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RESUMO: O trabalho reflete a contrarreforma do ensino superior brasileiro e a expansao da
modalidade a distancia para entender os desafios enfrentados para a materializacdo do
estagio supervisionado em Servico Social. Para sua realizacdo, lancou-se méo da pesquisa
bibliografica e documental. Evidenciou-se que o estagio vem sofrendo fragilizagdo diante do
contexto de mercantilizagéo do ensino superior, que favorece a precarizagao da formagao por
meio da modalidade a distancia, na qual séo visualizados desafios para o estagio, desde a
auséncia de contato direto e presencial com um corpo docente amplo até os equivocos na
discusséo da relagéo tedrico-pratica, o que demanda refletir o processo do estagio alinhado
pela Politica Nacional de Estagio — PNE e pelas Diretrizes Curriculares da ABEPSS.
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1. INTRODUCAO

A formacéo profissional, conforme caracteriza lamamoto (2014), € a capacitacao
cientifica de um quadro de futuros profissionais aptos a responder as exigéncias de um projeto
profissional. Dessa forma, conhecer o cenario da formacao profissional atual, marcado pela
expansdo exponencial do ensino privado, sobretudo na modalidade de ensino a distancia
(EAD). Este apresenta-se como tema de forte debate com elementos complexos de andlise
para a categoria, pois, de acordo com o CFESS (2014), as particularidades do ensino a
distancia fragilizam o processo formativo dos assistentes sociais, devido a auséncia de
vivéncia académica, de contato direto e presencial com um corpo docente amplo e a
inexisténcia da relacdo ensino, pesquisa e extenséo, o que dificulta a qualificacéo profissional

necessaria para atender aos principios do Projeto Etico-Politico da profisséo.
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Dessa forma, o trabalho buscar refletir o ensino a distancia em Servico Social,
apresentando-o como um problemética urgente para a categoria profissional, uma vez que
esta realidade se impde ao processo de formacdo do Assistente Social mediante o atual
contexto das investidas neoliberais do Estado que nos ultimos 20 anos, para fortalecer a
hegemonia do capital no que se refere a mercantilizacdo do ensino e, para contencdo do gasto
publico no provimento de politicas de carater universal, proporcionou a expansao do nivel
superior do ensino especialmente por meio do acesso da populagdo ao ensino a distancia
para atender as necessidades mercantis, a fim de fortalecer o projeto societario do grande
capital e seus impactos na formacao profissional, com foco especial no estagio.

Este trabalho é fruto dos debates realizados na disciplina de Tépicos Especiais em
Servico Social do Mestrado em Servico Social e Sustentabilidade na Amazbnia -
PPGSS/UFAM, oportunidade em que se langou mao da pesquisa bibliografica e documental
para sua construgao.

Como base em pesquisa bibliografica e documental, as discussGes aqui tracadas
explanam o desenvolvimento do ensino superior sob a légica do capital que resultou na
expansao da EAD, sendo importante compreender o cenario do Ensino a Distancia para
pensar as mudancas na formagédo em Servico Social em destaque no estagio, visto que o
artigo traz reflexdo acerca da modalidade EAD e dos desafios do estagio em tempos de
contrarreforma por melhores condicBes de formacéo profissional, pautadas nas Diretrizes
Curriculares da Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPPS), o

gue se relaciona diretamente com o exercicio profissional.

2. FORMACAO PROFISSIONAL EM SERVICO SOCIAL E A EXPANSAO DOS CURSOS
EAD NO CONTEXTO DE CONTRARREFORMA

A expansao do ensino superior brasileira deve ser compreendida a partir da apreenséo
do papel da universidade no Brasil, considerando que a educacao brasileira encontra-se
inserida no contexto capitalista, que visa a lucratividade com a finalidade de formar
profissionais para atender o mercado e ndo de proporcionar uma educacédo de qualidade,
emancipatoria e critica. Por isso, Lima (2013) tece a discussao acerca da expansao da ensino
superior, na universidade brasileira, especialmente, nos anos de 1990. Momento em que 0
capital intensifica a busca por estratégias de enfrentamento a crise financeira que atravessa
0 pais, incentivando a elevacdo de suas taxas de produtividade, transformando todas as
esferas da vida social em areas potencialmente lucrativas.

Dessa forma, na légica da autora, a expansao do ensino superior, acontece a partir de

3 necessidades do capital: a subordinagdo da ciéncia a l6gica mercantil, movimento que tinha
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como agoes a venda de “servigos educacionais”, por meio dos cursos pagos entre as parcerias
das universidades e empresas, incentivando a competividade, o empreendedorismo e o
produtivismo que caracterizam na atualidade as politicas de pds-graduacao e pesquisa.

A segunda necessidade apresentada pela autora é a constituicdo de novos campos
de lucratividade. O crescimento de InstituicGes de Ensino Superior privado amplia novos
campos de lucro, vislumbrando a educa¢cédo como algo mercantil para o capital. Nesta vertente
que Antunes e Lemos (2018) problematizam o0 acesso ao ensino superior que vem sendo
efetivado como negécio lucrativo e ndo como direito social.

Sem duavida, o ensino superior desde o periodo de colonizac&o do Brasil possui carater
elitista, e tem agregado caracteristicas como a privatizacdo e a fragmentacédo institucional,
entretanto o carater de “servigcos educacionais” no ensino superior se aprofunda na sociedade
brasileira em 1990, no contexto de contrarreformas.

Dessa forma, o cenario neoliberal de 1990 retoma as ideias liberais com novas
roupagens, tendo como caracteristicas a focalizacédo, a descentralizacao e a privatizagdo, um
Estado minimo, abrindo espaco para multiplas possibilidades de atuacdo do mercado, dentre
elas na politica de educacgéo.

Assim, Lima (2013) pontua a terceira necessidade do capital, que € a construcédo de
estratégias de obtencéo de consenso do projeto burgués. Esse movimento é conhecido como
a educacao terciaria, nocao histérica difundida pelos organismos internacionais do capital,
como por exemplo, o Banco Mundial, em que qualquer curso pos-médio, de curta duracdo ou
a distancia pode ser considerado como educagdo terciaria, com a concepcdo de
“‘democratizacdo” de acesso ao ensino superior, ocultando o seu verdadeiro e Unico objetivo
qgue € o lucro e ndo o acesso a educacao de qualidade.

Nesse contexto, Mézaros (2008), em sua tese, traz a concepcdo de educacédo, sob o
prisma de dois pontos. O primeiro retrata como é estabelecida a educacao capitalista, que
tem como propésito produzir a alienagao, visto que os processos educacionais ocorrem sob
a vigéncia da burguesia, que tem como l6gica capitalista ser irreforméavel e incorrigivel, com a
finalidade de acumular a riqueza frente a exploracao do trabalho humano, sendo danosa para
a classe trabalhadora, pois ndo permite uma educacao critica, mas forma meros executores.

No segundo ponto, o autor defende uma educacdo para além do capital, em que
devemos lutar pela educacdo emancipatéria e libertadora que fornece a base politica para os
sujeitos pensarem criticamente e poderem produzir a superacgao de sua propria exploracao e

dominacao proporcionada pelo capital.

Com o desenvolvimento acelerado do capitalismo, vemos de forma proporcional,
crescer também a desigualdade social que se apresenta enquanto uma das muitas
faces da quest@o social. Suas expressdes vém aumentando consideravelmente,
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deixando seu rastro perverso por onde passa, atingindo uma grande parcela da
populacéo, parcela essa que é caracterizada por pessoas de baixa renda ou nenhuma
renda, as quais sofrem severamente os reflexos dessa conjuntura, sendo que o
Servigo Social se configura como profissdo devidamente habilitada tedrica, técnica e
politicamente para atuar no enfrentamento de tais questBes. (SOUSA, GIBBS e
BARAO, 2017, p. 125)

Desse modo, a expansdo do ensino superior brasileira foi construida historicamente
pelas relacdes econdmicas, sociais, politicas e ideo-culturais, inserida no contexto capitalista
de ampliacdo da lucratividade por meio da difusdo do seu projeto de educacdo na
conformagdo de mentes e coracdes ao seu projeto de sociabilidade.

O processo de contrarreforma do ensino superior encontra-se inserido na
contrarreforma do Estado brasileiro a partir dos anos 1990. No plano da educacgédo de nivel
superior, o0 movimento foi, portanto, de fortalecimento do empresariamento da educacao e,
por outro lado, de inser¢cdo de uma l6gica contabil dentro das de Ensino Superior (IES)
publicas, com congelamento de concursos e salérios, proporcionando uma desvaloriza¢ao
significativa da carreira docente, além de possibilitar, via fundacdes publicas de direito
privado, a participacdo explicita de interesses privados no interior das instituicdes publicas,
privilegiando a privatizacdo e o sucateamento das Universidades Publicas.

Dessa forma, ao passo que incentivaram a abertura de IES privadas e, logo depois, a
eclosédo/expansdo da modalidade de EaD. A privatizagdo do ensino superior, ampliou a
abertura do mercado para a criagdo de instituicdes de ensino ndo universitarias, que nao
oferecem pesquisa e extenséo, mas centralmente cursos de curta duragéo ou a distancia.

O CFESS (2014), ao abordar a incompatibilidade entre graduacdo a distancia e
Servigo Social, retrata que ndo ha oferta de formacao de boa qualidade. As camadas médias
sdo pressionadas a buscar no mercado tais servi¢os, ao invés de té-los garantidos na area
publica, como servigos gratuitos, qualificados e de direito.

Portanto, Chagas (2016) afirma que o processo de desqualificacdo da formacéo
universitaria, que afeta a formacdo em Servico Social, ameaca frontalmente o projeto
curricular previsto nas Diretrizes Curriculares. Degrada a qualidade da formagéo em um tempo
historico cada vez mais complexo, que requer dos assistentes sociais maior dominio da teoria
critica para sua compreensao e elaboracao de estratégias profissionais ancoradas no Projeto
Etico-Politico.

Nesse sentido, evidencia-se a importante da discussédo da proliferagdo rapida dos
cursos de EAD em Servico Social, visto que hoje sdo responsaveis pela formacdo de um
enorme contingente profissional, o que produz um exército de reserva e proporciona a
precarizacdo da educacao e do exercicio profissional.

Por esse motivo, lamamoto (2007) — ao analisar a formac&o em Servico Social EAD —

considera que nao se trata simplesmente de uma recusa ingénua da tecnologia do ensino a
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distancia, mas de compreendé-la no conjunto das diretrizes norteadoras das reformas do
ensino superior, privatizacdo que pela l6gica do lucro conduz os rumos da universidade
brasileira.

O estimulo ao EAD é um fomento para expansdo da lucratividade das empresas
educacionais, este sim o0 seu objetivo maior, a que se subordina a qualidade do ensino e da
formac&o universitaria. E isto que permite compreender a precarizacdo do ensino e do
trabalho profissional.

E na direcéo de defesa da profissdo, na luta pela perspectiva de afirmac&o do direito
a educacao superior publica, de qualidade, laica, universal e gratuita, que se ressalta a
preocupacdo com a expansao de cursos de servico social EAD, que vém proporcionando uma
formac&o de profissionais fragilizados/as em sua dimenséo interventiva e investigativa, o que,
por sua vez, desqualifica o atendimento na rede de servigos sociais publicos e privados do
pais.

Tal contexto soécio-histérico exige a reflexdo e o aprofundamento acerca da
intervencao na realidade, considerando os elementos que permeiam a dindmica contraditéria
da totalidade social que se articula com as particularidades do fazer profissional. Dessa forma,
sabe-se que a formacdao profissional é constituida de uma totalidade de conhecimentos. Tais
conhecimentos estédo contextualizados historicamente e manifestos em suas particularidades,
expressando-se através de trés nlcleos, que sdo o0s Ndcleos de Fundamentacéo,
constitutivos da formacéo profissional: a) ndcleo de fundamentacéo tedrico-metodoldgico da
vida social, que é responsavel pelo tratamento do ser social enquanto totalidade histérica; b)
nacleo de fundamentos da particularidade da formacdo sécio-histérica da sociedade
brasileira, que remete ao conhecimento da constituicdo econémica, social, politica e cultural
da sociedade brasileira em suas mais diversas regides; ¢) o nucleo de fundamentos do
trabalho profissional, que considera a profissionalizacdo do Servico Social como uma
especializagdo do trabalho e sua pratica como realizagdo de um processo de trabalho,
objetivado nas multiplas expressdes da questéo social.

Esta articulacdo entre os nucleos de fundamentacdo colabora para que haja novas
media¢des, entendidas como a relacdo teoria e pratica, a qual permeia toda a formacédo

profissional, articulando ensino, pesquisa e extensao.

3. OS DESAFIOS PARA O ESTAGIO EM TEMPO DE CONTRARREFORMA

De acordo com Sousa (2017), o estagio € um elemento constituinte e constitutivo da

formacao profissional, entendido como um processo dialético que esta para além do ambito
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académico, estreitamente relacionado nas contradi¢cdes decorrentes da inser¢céo da profissdo
e dos profissionais na prépria sociedade, em outras palavras, trata-se de um processo
constante em que o formando deve estar atualizado quanto a sociedade, em seus aspectos
ideoldgicos, econbmicos, politicos e sociais. Sendo de suma importancia, uma vez que o
discente podera transpor os conhecimentos adquiridos em sala de aula e através deles
realizar uma reflexao critica da realidade para estabelecer estratégias de intervengcdo. Nessa
l6gica, o estagio € um dos momentos curriculares privilegiado de relagéo tedérico-pratica, de
aproximacao entre a formacéo e o trabalho profissional.

Segundo a ABEPPS (2010), o estagio supervisionado é guiado pela Politica Nacional
de Estagio — PNE, que tem como objetivo orientar os estagios supervisionados em Servico
Social em consonéancia com a defesa de um projeto de formacao profissional comprometido
com a qualidade e a direcdo social critica e emancipatéria, em articulacdo com as entidades
representativas da categoria em torno da defesa do estagio.

No entanto, a ampliacdo do Ensino a Distancia — EAD traz implicagfes na qualidade
da formacgéo profissional do assistente social, em termos de descumprimento do que é
preconizado pelas Diretrizes Curriculares, com evidéncia da ndo efetivagdo da supervisdo
conjunta entre supervisores académicos e os de campo.

Logo, a formacdo académico-profissional em Servico Social no Brasil, conforme
lamamoto (2014), sofre importantes metamorfoses na contemporaneidade como
consequéncia da ligeira expansdo da oferta de vagas, com prevaléncia das instituicdes de
ensino privado, das Instituicdes EAD, sem a conducao do tripé ensino, pesquisa e extensao,
base da formacao existente nas universidades, além da precarizacdo do trabalho.

Pereira (2013) aborda o constante crescimento aligeirado das ofertas de vagas e
matriculas no ensino a distancia e nas IES privadas, que nos remete a um perfil profissional
gue vem atendendo as necessidades do capital, perdendo a qualidade da formacao a partir
do que é norteado pela ABEPSS, de um profissional competente nas dimensdes ético-politica,
tedrico-metodoldgica e técnico-operativa.

Pereira (2013) nos apresenta alguns desafios, como a produgdo em massa de
certificados, a precarizacdo na qualidade da educacao, a falta da vivéncia académica, a
auséncia de contato direto e presencial com um corpo docente amplo e a inexisténcia da
relagdo ensino, pesquisa e extensdo, o que dificulta a qualificagdo profissional necesséria
para atender os principios e valores inscritos do Codigo de Etica do Assistente Social e, por
conseguinte, no Projeto Etico-Politico.

O estagio € um momento obrigatério a ser realizado de forma presencial, conforme
explicita a Resolucdo CFESS 533/2008 (CFESS, 2008), o que pressupde supervisao direta,
ou seja, acompanhamento sistemético, sendo atribuicdo privativa do assistente social

habilitado. Porém, o que Pereira (2013) revela € a desqualificacdo desse processo, a
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precarizagdo do estagio, pois a modalidade a EAD ndo vem garantindo condi¢des objetivas
para a supervisdo de estagio, ou seja, ndo proporciona para o discente um formacao critica
que o leve a tracgar estratégias de acao, reflexdo e acao do seu fazer profissional e da relacao
tedrico-pratica.

A autora sinaliza também que os discentes ndo vém tendo a supervisdo direta
académica, o que empobrece a formacao, pois tal acompanhamento vem sendo mediado pelo
tutor, cuja formacdo é limitada, j& que para ser tutor ndo sdo necessarias qualificacdes
minimas, como 0 mestrado, o que é preocupante. Além disso, ha auséncia de
acompanhamento sisteméatico nos campos de estégio, visto que o estagio é considerado a

espinha dorsal da formacéao.

A reflexdo tedrico-pratica, debatida principalmente no estagio supervisionado, deve
ser instigada durante a formacao profissional em meio aos futuros assistentes sociais,
através dos docentes, possibilitando no ensino, pesquisa e extensdo uma analise
critica e conceitual acerca da objetivagdo que o profissional vai buscar, reconhecendo
na Teoria Social de Marx um importante passo para a formacao da teoria em Servico
Social e compreendendo que a mesma nao instrumentaliza para a pratica, mas cria
pressupostos necessarios e cruciais para uma intervencdo qualificada. Nao existe
pratica sem teoria nem teoria sem pratica. (SOUSA, ANDRADE, NORONHA e
LOPES, 2018, p. 255)

Em consonancia, Lewgoy (2013) nos evidencia outros desafios como a fragil
articulagcéo entre a unidade de formagéo académica e os campos de estagio, a reproducéo de
valores individualistas e moralistas que incidem no cotidiano do estagio, bem como, os
equivocos na discussao da relagdo tedrico-pratica, considerando que ndo ha como dissociar
a teoria da pratica profissional, mas estas necessitam andar em conjunto, o que nao implica,
necessariamente, que a unidade entre elas ocorra somente no Estagio Supervisionado, mas,
também, durante todo o processo académico para uma formacao profissional de qualidade.

Diante do exposto, surge a seguinte indagacéo: qual € o estagio que nés queremos?
Um estagio a partir da Politica Nacional de Estagio — PNE e das Diretrizes Curriculares de
1996 que promove uma educacéo critica e compromissada com o Projeto Etico-Politico da
profissdo ou um estagio burocratico a servico da lucratividade do capital, com mera
preparacao de tarefas, sendo o estagiario “adestrado” as atividades mecénicas e rotineiras?

Dependendo da forma como o estagio € realizado nas instituicbes de ensino e de
campo e com o grau de envolvimento das pessoas ali presentes, ou seja, 0s atores que fazem
parte do processo do estagio, tal atividade pode ser tanto um momento de construcdo de
novos significados para o trabalho profissional quanto de reproducdo de modelos
preestabelecidos.

Lewgoy (2013) nos traz que € necessario pensar o contexto em que os desafios

contemporaneos estéo inseridos, refletindo sobre as formas reificadas que transformam o
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processo educacional em mera mercadoria, bem como sobre as estratégias que precisamos
adotar para a consolidacdo do Projeto Etico-Politico da profisséo. Estratégias essas que se
encontram na materializacdo das Diretrizes Curriculares, em particular no estagio
supervisionado, na articulagcao entre formacéo e o exercicio profissional.

A autora aborda que o desafio estd em alargar o Projeto Etico-Politico do Servico
Social brasileiro, que exige reflexdo e posturas criticas e ético-politicas sobre o agir
profissional em meio ao contexto capitalista no qual estamos inseridos. E nesse sentido que
€ indispensavel a compreensao, a referéncia e a postura profissional dos supervisores no
processo de estagio, na defesa intransigente do projeto profissional, de valores e acdes
emancipatorias na construcao da sociabilidade.

Portanto, Lewgoy e Maciel (2016), afirmam a importancia da capacidade politico-
organizativa da profissdo, sintonizada com o Projeto Etico-Politico, sendo necessério
apreender a totalidade, pois somente assim sera possivel entender os erros e acertos
empreendidos no processo do estagio, sendo este o desafio presente e futuro da profisséo e
de todos os que se opbem a uma educacdo mercantilizada e alinhada, exclusivamente, aos

interesses do capital.

4. CONSIDERACOES FINAIS

E na perspectiva de defesa da profissdo e de ratificacéo do direito ao ensino superior
publico, de qualidade, laico, universal e gratuito, que destacamos a preocupagdo com
ampliagc&o dos cursos EAD de Servigo Social e as consequéncias danosas dessa modalidade
de ensino no processo do estagio.

O estagio é um elemento essencial para a formacao profissional, pois, através dele, o
discente podera vivenciar o cotidiano da sua futura profisséo e realizar a mediacao entre teoria
e pratica, e assim estabelecer a melhor forma de intervir sobre esta.

Ribeiro (2013), em consonancia com ABEPSS, reafirma que o estagio é uma dimenséo
obrigatoria, componente curricular do processo de formacéo, porém nao possui existéncia
prépria, independente da proposta curricular dos cursos e das relagcdes que 0 mesmo possuli
tanto com a sociedade quanto com o espaco de trabalho das assistentes sociais.

Sendo notério que o estagio fica comprometido e ameacgado, pois ao servir a
concepcdo do mercado e ao interesse capitalista, deixa escapar a sua esséncia e seu
propésito enquanto momento privilegiado da formacao, ja que tem potencial de facilitar a
compreensdo da dindmica social, mediando teoria e pratica, formacao e trabalho profissional.

Nesse sentido, é fundamental que em todas as instituicdes de ensino haja uma

continua avaliagdo da formacgéo profissional e, por conseguinte, do estagio supervisionado
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para conhecer suas fortalezas e também suas fragilidades, no sentido de trabalhar para
superar os limites e potencializar o que vem dando certo.

O estégio representa um espaco de ensino-aprendizado. A medida que assume seu
carater educativo, o estagio colabora para a superacao da imediaticidade e da fragmentacéo
da realidade. E um momento de se vivenciar o cotidiano e compreender suas demandas
multifacetadas, expostas nos campos de estagio e, assim, construir momentos de reflexéo,
criticidade e de aprendizagem.

Portanto, esse artigo identifica os desafios do estagio e busca refletir acerca dos abalos
gue vem sofrendo no cendrio capitalista e assim repensa o que de fato queremos do estagio.
Dessa forma, € necessario o fortalecimento politico da profissdo com suas entidades para
construcdo de um estagio supervisionado alinhado com que a categoria defende, de

qualidade, critico e emancipatdrio.
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