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1. Historicidade do departamento 

 

O Departamento de Licitações – DPL, foi criado em 20 de Janeiro de 2014, pela 

portaria n.º 126/2014/GR, sendo este, vinculado diretamente a Pró-Reitoria de Administração, 

cujas atribuições são: gerenciar, definir a modalidade licitatória que melhor atenda os 

interesses da instituição, mediante análise dos autos que motivam tal procedimento e executar 

as atividades pertinentes à elaboração das minutas dos editais dos certames licitatórios da 

Universidade Federal de Santa Catarina, executando a fase externa das licitações, além de 

outras atividades, tais como o cadastramento de fornecedores (SICAF) e a catalogação de 

materiais e serviços (CATMAT/CATSER). 
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1.1 Organograma 
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1.2 Quadro funcional 

 

Os servidores lotados no departamento estão distribuídos conforme o quadro a seguir: 

Setor Quantidade 

Direção do Departamento 3 

1 – Direção Geral 

1 – Assessoria Técnica 

1 – Apoio Administrativo 

Coordenação da Equipe de Pregoeiros 7 
1 – Coordenador 

6 – Pregoeiros  

Coordenador de Apoio Administrativo 3 

1 – Coodenador 

1 – Gestão 

1 – Serviço Contínuo  

Divisão de Cadastro e Catalogação 2 
1 – Chefe  

1 – Apoio Operacional 

Total de Servidores 15 Apoio de 1 bolsista 

 

a) Dos 15 servidores, 5 (cinco) encontram-se regularmente matriculados em cursos de 

pós-graduação (mestrado e doutorado). 

 

b) A nomenclatura das funções corresponde à execução prática das tarefas e o papel de 

cada servidor dentro da estrutura do Departamento de Licitações (não vincula quais 

responsabilidades e/ou direitos em relação ao ganho de funções gratificadas); 

 

c) O servidor Júlio Francisco Borges de Oliveira ocupa a função de substituto imediato 

do diretor do Departamento de Licitações; 

 

d) A comissão permanente de licitações é presidida pelo Diretor do Departamento de 

Licitações, Ricardo da Silveira Porto; 

 

e) A comissão especial de licitações é presidida pelo servidor Júlio Francisco Borges de 

Oliveira; 

 

f) O departamento de Licitações carece uma reposição funcional já apresentada à 

PRODEGESP via PROAD no exercício de 2016, a qual suprirá uma ausência na 

divisão de cadastro de fornecedores e catalogação; 

 

g) Os certames do tipo RDC – Eletrônicos são presididos pelos servidores Diego Eller 

Gomes e Liana Bergmann. 
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2. Realizações do departamento em destaque no ano de 2015: 

 

a) Implantação do RDC Eletrônico; 

 

b) Implantação do parecer jurídico referencial, chancelando os editais do tipo SRP para 

aquisição de materiais de consumo e permanente; 

 

c) Elaboração do planejamento estratégico do DPL 2015/2016; 

 

d) Participação do DPL no concurso de boas práticas administrativas instituído pela 

CGU, com a implantação das licitações transmitidas ao vivo; 

 

e) Padronização dos editais de concorrência, ajustes básicos; 

 

f) Avaliação e aprimoramento do RDC na UFSC; 

 

g) Revisão e ajustes nas minutas dos editais referente a modalidade pregão eletrônico; 

 

h) Aprovação do artigo sobre o RDC junto a Revista da ENAP, onde o estudo de caso foi 

a UFSC, publicação prevista para Março de 2016; 

 

i) Aprovação e implantação da política interna n.º 001/2015; 

 

j) Elaboração e implantação da estrutura eletrônica para atualização do cadastro junto ao 

SICAF, por meio do portal do DPL; 

 

k) Implantação dos procedimentos padrão para o atendimento e execução das demandas 

referente ao cadastro de fornecedores (SICAF); 

 

l) Manutenção das práticas de transparência dos atos realizados pelo DPL, por meio de 

atualizações constante do portal de licitações; 

 

m) Reestruturação física nas instalações do DPL. 

 

n) Racionalização no atendimento telefônico, sendo substituído pelo atendimento 

eletrônico, constituindo assim, uma cultura de maior transparência. 
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3. Licitações 

 

Apresenta-se o total de processos licitatórios tramitados no depatamento no ano de 2015, 

por modalidade e categoria, bem como o reflexo orçamentário global.  

 

 Distribuição processual, por modalidade, em um quadro comparativo com anos 

anteriores: 

 

Processos Tramitados 

Modalidade licitatória 2013 2014 2015 

Carta Convite 1 0 0 

Concorrência  7 8 13 

Leilão 3 1 3 

Pregão Eletrônico - Registro de Preço 130 156 174 

Pregão Eletrônico - Tradicional 37 39 42 

Pregão Presencial 3 0 0 

RDC - Eletrônico 0 0 2 

RDC - Presencial 25 20 1 

Tomada de Preços 8 0 0 

Total de processos elaborados 214 224 235 

 

 

214 

224 

235 

Processos Tramitados no DPL 

2013 2014 2015
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6% 

1% 
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Pregão Eletrônico - Tradicional
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Distribuição Processual - 2013 a 2015 

2015 2014 2013
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 Processos tramitados, por categorias, em um quadro comparativo com anos anteriores: 

 

Categorias dos Certames Licitatórios 

Modalidade Licitatória 2013 2014 2015 

Compra de material de consumo 61 106 104 

Aquisição de itens permanentes 59 54 65 

Contratação de serviços 54 35 47 

Concessões (Receita oara UFSC) 7 8 13 

Alienação de bens 3 1 3 

Obras de engenharia 30 20 3 

Total 214 224 235 

 

 
 

28,50% 

27,57% 

25,23% 

3,27% 

1,40% 

14,02% 

47,32% 

24,11% 

15,63% 

3,57% 

0,45% 

8,93% 

44,26% 

27,66% 

20% 

5,53% 

1,28% 

1,28% 

Compra de material de consumo

Aquisição de itens permanentes

Contratação de serviços

Concessões (Receita oara UFSC)

Alienação de bens

Obras de engenharia

Categorias do Certames Licitatórios - 2013 a 2015 

2015

2014

2013
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 Análise econômica no ano de 2015, em um quadro comparativo com anos anteriores: 

 

Quadro Orçamentário 

  2013 2014 2015 

Estimativas de 

valores com as 

licitações 

 R$   118.603.283,94   R$   139.619.180,06  R$ 91.980.172,15 

Valores Adjudicados/ 

Negociados nas 

licitações 

 R$     80.242.346,80   R$     98.909.121,81  R$ 66.670.625,55 

Economicidade  R$     38.360.937,14   R$     40.710.058,25  R$ 25.309.546,60 

 

 

100% 

 100% 

100% 

 67,66% 

 70,84% 

72,48% 

 32,34% 

29,16% 

27,52% 

2013

2014

2015

Análise Econômica no ano de 2015 

Economicidade

Valores Adjudicados/ Negociados nas licitações

Estimativas de valores com as licitações
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4. SICAF 

 

O Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores – SICAF é um módulo do 

SIASG cuja finalidade é cadastrar e habilitar parcialmente os interessados, pessoas físicas ou 

jurídicas, em participar de licitações realizadas por órgãos/entidades da Administração 

Pública Federal, bem como, acompanhar o desempenho dos fornecedores cadastrados e 

ampliar as opções de compra do Governo Federal.  

É uma importante ferramenta para os processos licitatórios pois garante benefícios e 

vantagens a todos os interessados (governo e fornecedor) tais como: cadastramento único na 

Administração Pública Federal;  desburocratização do processo de cadastramento e 

habilitação parcial; divulgação, em nível nacional e maior velocidade na atualização de seus 

dados cadastrais e de habilitação parcial; seleção do fornecedor com base na linha de 

fornecimento de material/serviço; redução dos custos de manutenção do cadastro de sua 

empresa junto aos órgãos/entidades do Governo Federal; maior transparência e oportunidade 

de participação em processos licitatórios. 

 

4.1 Legislação 

 

 Quanto aos prazos previstos para atendimento as demanadas do SICAF, têm-se: 

  

 Instrução Normativa MARE-GM nº 5, de 21 de julho de 1995. 

8.DOS PROCEDIMENTOS ESPECIAIS 

8.2. Apresentada a documentação competente para inclusão no SICAF, tanto em 

nível  de cadastramento quanto de habilitação parcial, a Unidade Cadastradora tem o 

prazo de até 03 (três) dias úteis para proceder às medidas conclusivas, ou para proferir 

despacho denegatório. 

8.2.1. A revalidação/atualização de documentos inerentes ao cadastramento e/ou 

habilitação parcial será considerada prioritária em relação aos demais procedimentos 

do SICAF, tendo a Unidade Cadastradora o prazo de 1 (um) dia útil para efetuar a 

operação.  

Instrução Normativa nº 02, de 11 de outubro de 2010. 

Capítulo III – DOS PROCEDIMENTOS – Art. 22 

II - validar as informações no SICAF ou comunicar os motivos do indeferimento da 

validação, conforme estabelecido no art. 23 desta norma, até o prazo máximo de 3 

(três) dias úteis; 

§ 1º A revalidação e a atualização de documentos inerentes ao cadastramento será 

considerada prioritária em relação aos demais procedimentos do SICAF, tendo a 

Unidade Cadastradora o prazo de 1 (um) dia útil para efetuar a operação ou comunicar 

os motivos do indeferimento da solicitação, da forma estabelecida no art. 23 desta 

norma.  
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 4.2 Relatório das atividades 

 

 Quantidade de fornecedores cadastrados, por tipo: 

 

Fornecedores cadastrados 

 Tipo 2015 

Pessoa Jurídica 861 

Pessoa Física 16 

Estrangeiros 0 

Total 877 

 

 
 

 

 

98% 

2% 

Fornecedores cadastrados até 2015 

Pessoa Jurídica

Pessoa Física
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 Quantidade de solicitações, por tipo, em um quadro comparativo com o ano de 2014: 

 

Atualização Cadastral 

Tipo 2014 2015 

E-mails 1932 2284 

Demonstrações contábeis 165 158 

     

 
 

Os e-mails, recebidos e respondidos, referem-se a solicitações de atualizações, 

alterações e orientações. 

 

As demonstrações contábeis, referem-se as análises realizadas para fins de 

atualização e/ou inclusão da Qualificação Econômico-financeira, por meio de parecer 

emitido pelo contador. O período com maior demanda desse processo é nos meses de 

junho a julho devido ao prazo estabelecido pelo SICAF. 

 

1932 

165 

2284 

158 

E-mails

Demonstrações contábeis

Quantidade de solicitações 

2015 2014
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 Ocorrências, em um quadro comparativo com o ano de 2014: 

 

Ocorrências Cadastradas 

  2014 2015 

Inclusões 17 19 

 

 
 

 

Demanda de cunho interno, entre a PROAD e o DPL, o qual refere-se inclusão 

de registros de impedimentos, advertências e multas no cadastro de fornecedores. 

Verifica-se que a quantidade de registro tem aumentado ao longo do tempo. 

17 

19 

Quantidade de inclusões 

2014

2015
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5. Catalogação 

 

 Grande parte do sucesso de uma aquisição depende da correta especificação do objeto, 

que deve ser sucinta e clara o suficiente para se demonstrar os requisitos mínimos do que se 

deseja adquirir, sem direcionar (ao menos injustificadamente) a uma marca específica. 

 

 Pedidos de catalogação, em um quadro comparativo com o ano de 2014: 

 

Solicitação de catalogação 

  2014 2015 

Pedidos recebidos e analisados 1.624 2.027 

 

 
 

Percebe-se um aumento significativo de 2014 para 2015, sendo um reflexo das 

especificidades dos itens solicitados pelos requerentes e a quantidade de processos de 

licitações abertos.  

 

1.624 

2.027 

Quantidade de pedidos 

2014

2015
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 Pedidos de alteração, em um quadro comparativo com o ano de 2014: 

 

Alterações de itens catalogados 

  2014 2015 

Solicitações 12 342 

 

 
 

Nota-se um aumento expressivo de 2014 para 2015, o qual vai ao encontro das 

ações de padronização que estão sendo realizadas, a partir de 2015 todos os pedidos de 

alteração foram, obrigatoriamente, recebidos via spa. Além da utilização da ferramenta 

institucional, pode-se obter um controle do processo de trabalho. 

 

12 

342 

Quantidade de Solicitações 

2014

2015
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6. Site 

O site do departamento é atualizado continuamente com o intuito de atender os 

usuários internos e externos da universidade. Para isso, prima-se por disponibilizar as 

informações de forma inovadora, clara e objetiva. 

Atualmente o portal contempla espaço para orientações gerais no âmbito da instituição 

e para as atividades específicas departamento, tais como: 

 Licitações: com orientações, links para acessar os editais e assistir as licitações ao 

vivo; 

 

 Catalogação: com tutoriais para novas catalogações, alterações de itens catalogados e 

consulta aos catálogos de materiais e serviços; 

 

 SICAF: com tutoriais didáticos para cadastramentos novos e atualizações, consultas de 

situação cadastral, prazos, acessos, portabilidade e contato. 

 

Observa-se, com o tempo, as inovações e os reflexos positivos alcançados por meio da 

execução dessa ação, como: 

 Ampliação da divulgação das informações; 

 

 Transparência de nossas licitações; 

 

 Redução do contato presencial e telefônico; 

 

 Padronização das solicitações por parte dos requerentes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.ufsc.br/licitacoes
mailto:licitacoes.dpl@contato.ufsc.br


 

 

SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL 

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA 

Pró-Reitoria de Administração - PROAD 

Departamento de Licitações - DPL 
Avenida Desembargador Vitor Lima, nº 222, 5º andar, Prédio da Reitoria 2 

Bairro Trindade – Florianópolis/SC – CEP 88.040-400 

CNPJ/MF n° 83.899.526/0001-82 

Telefones: (48) 3721-4424/6336/4419 

Website: www.ufsc.br/licitacoes - E-mail: licitacoes.dpl@contato.ufsc.br 

 

 

Página | 16  

 

7. Metas e objetivos para 2016: 

 

a) Iniciar os estudos para viabilizar a disputa dos certames licitatórios para a concessão 

dos espaços públicos na UFSC por meio eletrônico; 

 

b) Revisar os editais da modalidade de pregão eletrônico, de modo a melhorarmos e 

padronizarmos nossas ações na condução de nossos certames; 

 

c) Qualificarmos a revisão de alguns aspectos na constituição do processo licitatório, de 

modo a alcançarmos sempre o melhor resultado na disputa dos certames; 

 

d) Estudar a possibilidade de criarmos uma norma para o sancionamento de licitantes que 

desistem de seus lances ou propostas na fase da disputa do certame; 

 

e) Automatizar nossas planilhas de gerações de dados estatísticos; 

 

f) Criar fluxogramas das rotinas e atividades do DPL; 

 

g) Revisar as normativas do Departamento junto à PROAD; 

 

h) Alterar as portarias das comissões do DPL; 

 

i) Apresentar propostas à PROAD para a realização de certames em outros formatos que 

possam melhor atender os anseios da Instituição; 

 

j) Buscar chancelar novos modelos de editais em outros tipos de certames; 

 

k) Abordar junto ao DCOM aspectos problemáticos visualizados em certames ao longo 

de 2015, de modo a evitarmos maiores atrasos em determinados pregões; 

 

l) Aprimorarmos nossas análises nas planilhas de composição de custos nos certames 

que visam a contratação de serviços continuados; 

 

m) Apresentar a PROAD um estudo sobre o Tele Trabalho, de modo a otimizar custos 

operacionais e viabilizar uma melhor qualidade de vida no trabalho, a partir de 

normativas legais já existentes e aplicadas; 

 

n) Colocar em vigência a Portaria que concede horas aos docentes atuantes em atividades 

administrativas ligadas as fases inerentes aos certames licitatórios; 

 

o) Avaliar o SICAF e a legislação vigente para apresentarmos aos órgãos competentes 

sugestões de aprimoramento na ferramenta; 
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p) Apresentar a PROAD uma proposta de um novo modelo de catálogo de materiais e 

serviços visando a padronização e aprimotamento do modelo atual. 
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8. Equipe 

 

 

Adriano Coelho 
Especialista em Gestão Pública 

Chefe da sessão de apoio administrativo 

 

 Joseane Salles Valero 
Especialista em Gestão Pública e Políticas 

Sociais 

Equipe da Divisão de Cadastro e Catalogação 

 

Alfredo Kepler Chaves Lavor 
Graduado em Econômia 

Assessor técnico 

 

 Júlio Francisco Borges de Oliveira 
Especialista em Gestão Pública e Políticas 

Sociais 

Responsável pela Equipe de Pregoeiros 

Diretor Substituto do DPL 

 

Diego Eller Gomes 
Doutorando em Engenharia de Produção 

Equipe de pregoeiros 

 

 Liana Bergamann 
Graduada em Administração Pública 

Equipe de pregoeiros 

 

Diego Rosa Ossanes 
Mestrando em Gestão Universitária - PPGAU 

Equipe de pregoeiros 

 

 Mara Regina Machado Costa 
Graduada em Econômia 

Equipe de pregoeiros 

Djennifer Maria Melo 
Graduada em Direito 

Equipe de apoio administrativo 

 

 MeryellemYokoyama Neves 
Especialista em Gestão Pública e Políticas 

Sociais 

Equipe de pregoeiros 

 

Erik Persson Souza 
Mestre em Administração 

Gestor de apoio administrativo 

 

 Ricardo da Silveira Porto 
Mestrando em Gestão Universitária - PPGAU 

Diretor do departamento 

 

Fábio Alexandre Rosa 
Mestrando em Gestão Universitária - PPGAU 

Chefe da Divisão de Cadastro e Catalogação 

 

 Silvio Souza 
Nível médio 

Contínuo 

 

Graice de Faria 
Mestranda em Gestão Universitária - PPGAU 

Equipe de pregoeiros 
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9. Elaboração 

 

Fábio Alexandre Rosa 

Ricardo da Silveira Porto 

 

 

 

Florianópolis, 6 de junho de 2016. 
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