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RESUMO

Este trabalho de conclusdo de curso pretende trazer a discussdo acerca do
capitalismo dependente e da superexploracdo da forca de trabalho na América
Latina, com as particularidades da realidade brasileira, e tendo por base as
elaboracdes de Ruy Mauro Marini. Abordaremos a partir disso, as consequéncias da
condicdo de dependéncia nas configuracdes das politicas sociais no Brasil, para
dessa forma, compreendermos em que contexto se da o trabalho dos assistentes
sociais no pais. E por fim, a partir dessas discussfes, faremos uma reflexdo sobre
as condicdes de trabalho dos assistentes sociais tendo como referéncia empirica a
experiéncia do estagio realizado no CRAS Rio Tavares.

Palavras-chave: Capitalismo Dependente; Superexploracdo; Politica Social; Servigco

Social.
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INTRODUCAO

O primeiro fator determinante para a escolha do objeto de pesquisa, é
resultante das experiéncias de trabalho acumuladas durante a vida profissional, sdo
mais de dezesseis anos inserido no mercado de trabalho, com praticamente todos
os contratos formais de trabalho sendo vinculados a empresas terceirizadas, além
de algumas experiéncias com o trabalho informal.

Apesar de os empregos de carteira assinada assegurassem alguns direitos
importantes, como o direito a previdéncia através de contribuicdo, seguro-
desemprego, férias, décimo terceiro salario, ainda assim as condi¢c6es de trabalho
eram precarias, tanto a nivel de seguranca do trabalho, como pelo enorme dispéndio
de forca necessaria para exercer determinada funcdo, sem contar que o salario
recebido na maioria das vezes era abaixo do necessario para a sobrevivéncia.

Ainda assim, a experiéncia mais angustiante foi a de estar inserido no
mercado informal de trabalho, sem horario de trabalho fixo, quando em “contrato” de
trabalho intermitente, sem nenhum direito trabalhista assegurado, sem qualquer
protecdo assegurada pelo sistema de Previdéncia Social, ou seja, correndo 0 risco
de adoecimento ou de sofrer algum acidente e estar por conta prépria. Em resumo, a
Unica opgdo que restava era vender a forga de trabalho sem ter a garantia de ter o
salario em dia no final do més.

Ao ingressar no curso de Servico Social da Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC) no semestre 2014.1, foi impossivel ndo constatar que as condi¢cfes
precarias de trabalho estavam presentes na rotina dos professores do Departamento
de Servico Social (DSS), principalmente através de uma enorme carga de trabalho.
Em algumas disciplinas ao longo da graduacéo foi possivel perceber o quanto essa
sobrecarga de trabalho afetava a qualidade do ensino, com alguns professores
“‘perdendo folego” durante o semestre, e tantos outros superando todas as
adversidades para poder entregar o melhor possivel para os alunos.

A partir da sexta fase da graduacéo, se deu inicio a experiéncia de estagio
obrigatdério em Servigo Social, trazendo inUmeras oportunidades aos estagiarios, que
além da observacao, poderiam se aproximar da pratica profissional dos assistentes

sociais, das ferramentas utilizadas por esses profissionais, sua relacdo com o0s
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usuarios, com a rede de servigos, a questdo ética e etc., e que seguramente
acrescentaram muito na formagé&o profissional.

A ideia de estudar de maneira mais ampla as condicbes de trabalho dos
assistentes sociais da Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SEMAS) do
municipio de Floriandpolis surgiu em grande parte pela experiéncia de estagio
obrigatorio em Servigo Social no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)
do Rio Tavares, em Florianopolis, no servigo de Protecdo e Atendimento Integral a
Familias (PAIF), que durou um periodo de um ano e meio, e que rendeu muitos
aprendizados importantes, gerando muitas reflexdes sobre a realidade vivenciada, e
possibilitando algumas ag¢fes importantes, como o presente trabalho de conclusdo
de curso (TCC).

O estagio no CRAS Rio Tavares possibilitou a observacdo da pratica
profissional das assistentes sociais, onde finalmente depois de tantos anos de
graduacdo, foi possivel observar a teoria e a pratica “atuando” juntas, pois durante a
graduacdo muitas vezes ingenuamente acreditamos que teoria e pratica “agem” de
forma isolada, que ndo se misturam, além de algumas vezes até mesmo assistentes
sociais que ja estao inseridos no campo de trabalho reproduzem esse discurso.

Através das reunibes semanais da equipe de referéncia do CRAS Rio
Tavares, das reunides regionais dos CRAS, e da participacdo mensal nas reunides
do Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS), foi possivel confirmar que as
péssimas condi¢cdes de trabalho ndo eram exclusivas do CRAS Rio Tavares, se
estendiam para os demais CRAS do municipio de Floriandpolis, com muitos deles
vivendo uma realidade até mesmo pior.

Por conta dos relatos dos profissionais e dos usuarios, foi possivel verificar
que além das condicbes materiais precarias que os profissionais enfrentavam,
existia uma enorme defasagem de técnicos para as equipes de referéncia, que
aliada a enorme demanda trazida pelos usuarios, ocasionava uma sobrecarga de
trabalho para os profissionais dos CRAS do municipio de Florianépolis.

O CRAS por ser um espaco caraterizado como porta de entrada dos usuarios
dos servicos de assisténcia social, podendo ser o primeiro contato desses usuarios
com a politica de assisténcia social no municipio, e onde terdo acesso aos direitos

sociais atraveés de servigos, projetos e programas socioassistenciais (MDS, 2009),
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permite que através de aclOes especificas da equipe de referéncia, seja possivel
trabalhar com os usuarios de maneira a dar protagonismo aos usuarios na luta pela
ampliacdo dos direitos, assim como em sua organizacdo politica no territério.

Com a criacdo do Conselho Local de Assisténcia Social (CLAS) no CRAS Rio
Tavares, foi possivel verificar a importancia da atuacao profissional no sentido de dar
protagonismo aos usuarios, assim como foi possivel verificar mais de perto como as
condicdes materiais precérias da instituicdo e as de trabalho dos profissionais
afetam fortemente a qualidade dos servi¢os prestados aos usuarios.

As experiéncias citadas anteriormente, durante a trajetéria no mercado de
trabalho, como estudante de Servigo Social e consequentemente como estagiario do
CRAS Rio Tavares, foram fundamentais para a escolha do objeto de pesquisa, mas
nao apenas isso, pois seja no contato com amigos, seja ao ouvir uma historia
contada por um estranho em um local qualquer, o interesse pelas condicbes de
trabalho das classes trabalhadoras sempre se fez presente, principalmente por
pertencer a essa mesma classe.

Vérios autores ja debateram sobre as condi¢cdes de trabalho dos assistentes
sociais, assim como diversos estudantes e pesquisadores ja o fizeram nas ultimas
décadas, ndo sendo assim um objeto de estudo pouco trabalhado. Dessa forma
procuramos usar como base para tratar do tema, uma perspectiva que ndo é
majoritariamente utilizada em pesquisas, a Teoria Marxista da Dependéncia (TMD),
por ela trazer elementos para reflexdo das particularidades latino-americanas, 0s
mecanismos do capitalismo dependente que operam na regido, nos aproximando
assim da realidade dos paises da América Latina, de todo contexto que os
assistentes sociais estao inseridos.

Temos como principal objetivo refletir sobre as condigbes de trabalho dos
assistentes sociais, tendo por base a Teoria Marxista da Dependéncia, em particular
das elaborac¢des de Ruy Mauro Marini e por base empirica a experiéncia do estagio
realizado no CRAS Rio Tavares. Os objetivos especificos do TCC sao:

a) aproximar da discussao sobre a superexploracéo da forca de trabalho na
realidade brasileira e da perspectiva teorica da TMD;

b) Trazer algumas mediacdes tedricas com vistas a situar a atuacao

profissional dos assistentes sociais nas politicas sociais no capitalismo dependente;
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c) elaborar reflexdo sobre as condicbes de trabalho dos assistentes sociais
tendo como referéncia empirica a experiéncia do estagio realizado no CRAS Rio
Tavares.

Para que fosse possivel alcancar todos os objetivos propostos pelo trabalho,
percorremos alguns caminhos que consideramos essenciais, no capitulo um,
“capitalismo dependente e superexploracdo da forgca de trabalho”, iniciamos com
uma contextualizacido da dependéncia latino-americana, colocando em evidéncia 0s
mecanismos que conduzem os paises da América Latina a condicdo de
dependéncia, a relacdo desses paises com 0s paises centrais, a participacdo da
América Latina no mercado mundial, o Estado brasileiro no capitalismo dependente,
as contribuicdes de Castelo acerca do neoliberalismo e do neodesenvolvimentismo,
assim sendo possivel nos aproximarmos da discussdo sobre a superexploracdo da
forca de trabalho na realidade brasileira e da perspectiva tedrica da TMD.

No segundo capitulo, “Politica social e o Servico Social no Brasil”, trazemos a
origem das politicas sociais, suas caracteristicas nos paises latino-americanos, a
relacdo das politicas sociais com o trabalho na sociedade capitalista, as disputas de
classes, o papel do Estado na relacao capital e trabalho, assim como a apropriacéo
do fundo publico por este mesmo Estado, em favor do capital.

No item 2.1 “A atuacdo dos assistentes sociais nas politicas sociais no
capitalismo dependente”, fizemos uma breve andlise histérica da profissdo de
Servico Social no Brasil, sua emergéncia e institucionalizacdo, o mercado de
trabalho dos assistentes sociais no Brasil durante as Ultimas décadas, as mudancas
na forma de enfrentamento da questéo social no pais, o entendimento do significado
social da profissdao, a condicdo de trabalhadores assalariados e de relativa
autonomia, e através dessas mediacdes teoricas, foi possivel situar a atuacdo
profissional dos assistentes sociais nas politicas sociais no capitalismo dependente.

Ja4 no terceiro capitulo, “Reflexdes sobre as condicdes de trabalho dos
assistentes sociais a partir da experiéncia de estagio no CRAS Rio Tavares’,
separamos 0 capitulo em trés subcapitulos. No subcapitulo 3.1 “O CRAS Rio
Tavares”, situamos o0 CRAS dentro da estrutura do SUAS, em sua organizacdo no
municipio de Florianopolis, fazendo uma breve caracterizacdo do CRAS Rio

Tavares.
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Em seguida, no subcapitulo 3.2 “A experiéncia de estagio no CRAS Rio
Tavares”, trazemos os elementos mais importantes do processo de estagio no CRAS
Rio Tavares, da elaboracdo dos documentos de estagio que utilizamos nesse TCC,
para que pudéssemos assim trazer no subcapitulo 3.3 “As condicdes de trabalho dos
assistentes sociais”, as reflexdes sobre as condi¢cdes de trabalho dos assistentes
sociais através da experiéncia empirica de estdgio no CRAS Rio Tavares, tendo por
base a TMD, e assim mostrando os limites e potencialidades do trabalho dos
assistentes sociais. Por fim, deixamos nossas consideracdes finais sobre esse
trabalho.

A metodologia utilizada na pesquisa foi aplicada de duas formas: a primeira
se trata da reviséo de literatura, que de acordo com Echer (2001, p. 6-7),

Uma ampla revisdo bibliografica acerca do tema de pesquisa
colabora para se efetivar a contento, a tarefa de delimitagdo da
unidade de leitura, isto é definir exatamente o que dentro do tema
escolhido optamos por pesquisar, também, auxilia o pesquisador na
captacdo de fontes de ideias para novas investiga¢cdes, a orientacao
em relacdo ao que ja € conhecido, a percepcdo de temas e
problemas pouco pesquisados e a perceber o momento em que a
situacéo problema esté esclarecida.

A segunda foi através da pesquisa documental, que é realizada através de
materiais que ainda ndo receberam um tratamento analitico, ou que podem ser
reelaborados de acordo com o objeto de pesquisa (GIL, 2002). Para isso, foram
utilizados alguns documentos referentes ao periodo de estdgio no CRAS Rio
Tavares, como “Diario de Campo”, “Projeto de Intervencdo” e “Relatério Final de

Estagio”.
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1. CAPITALISMO DEPENDENTE E SUPEREXPLORACAO DA FORCA DE
TRABALHO

O capitulo apresenta uma sintese dos elementos centrais da TMD? a partir de
Marini e com o apoio de Carcanholo e Amaral, assim como Castelo. Nos
aproximamos da discussdo das categorias tedricas da dependéncia e
superexploracao da forga de trabalho a partir da realidade latino-americana, para em
seguida nos aproximarmos das especificidades brasileiras. Dessa forma, ao
partirmos do entendimento dos mecanismos préprios do capitalismo na regido, sera
possivel compreender em que contexto estdo inseridas as politicas sociais e 0s
assistentes sociais brasileiros.

Em meio a expansdo comercial do capitalismo no século XVI, a América
Latina como grande produtora de metais preciosos e de géneros exotico, contribuiu
inicialmente para o aumento do fluxo de mercadorias e expansao dos meios de
pagamento, permitindo o desenvolvimento do capital comercial e bancério europeu,
dessa forma sustentando o sistema manufatureiro, abrindo assim o caminho para a
criacao da grande indastria na Europa (MARINI, 2000).

Correspondente a Revolucdo Industrial que deu inicio a grande industria
europeia esta a independéncia politica na América Latina, conquistada nas primeiras
décadas do século XIX, sendo responsavel pelo surgimento, ainda que tendo como
base a estrutura demografica e administrativa criada durante a colénia, de um
conjunto de paises que passam a viver em funcéo da Inglaterra, configurando dessa

maneira um novo tipo de relacédo (MARINI, 2000).

1 para entendermos como se deu esse processo de consolidacdo de uma critica marxista que
procurasse entender as particularidades da América Latina, € preciso retornar até a década de 1940,
com a criacdo da Comissao Econbmica para a América Latina (CEPAL), que era um organismo
dependente das Nac¢bes Unidas. A CEPAL, que acreditava que a industrializacdo traria o ingresso
técnico, podendo deter ou até mesmo inverter a transferéncia de recursos dos paises periféricos para
0s centrais, tinha como oposi¢cdo uma corrente dentro do marxismo que afirmava que era o sistema
capitalista que gerava o desenvolvimento e o subdesenvolvimento na regido. Essa tese dos marxistas
que se opuseram a trabalhada pela CEPAL, ainda sim necessitava de um maior aprofundamento
tedrico para que fosse possivel o seu funcionamento de fato. O autor Ruy Mauro Marini, com Dialética
da Dependéncia, tem um papel fundamental nesse processo ao definir as tendéncias que regem a
reproducdo do capital nas economias dependentes, no marco do desenvolvimento do capitalismo
como sistema mundial, traz as bases da economia politica da dependéncia e de uma teoria marxista
da dependéncia (OSORIO, 2009).
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Os paises latino-americanos passam a se articular de maneira direta com a
Inglaterra, que demanda desses paises a produgdo e exportacdo de “[...] bens
primérios em troca de manufaturas de consumo e — quando a exportacdo supera
suas importacdes — de dividas” (MARINI, 2000, p. 108).

As exportacOes latino-americanas estavam estagnadas até metade do século
XIX, assim como era deficitaria a balanca comercial na regido, sendo destinados
empréstimos externos para que fosse possivel manter a capacidade de importacao.
Com o aumento das exportacbes, principalmente quando o comércio exterior
comeca a produzir saldos positivos, a divida externa passa a ter outra funcdo, a de
transferir parte do excedente obtido na América Latina para a metropole (MARINI,
2000).

Os paises latino-americanos passam a ter mais gasto publico com a divida
externa do que arrecadacdo com as exportacdes, e apesar de por exemplo, o Brasil
entre os anos de 1902 e 1913 ter um aumento do valor das exportagbes em 79,6%,
viu a sua divida externa crescer em 144,6%, o que representa, no ano de 1913, 60%
do gasto publico total, as relacdes entre os paises latino-americanos com o0s centros
capitalistas europeus séo inseridas na divisdo internacional do trabalho (MARINI,
2000), ou como aponta Marini (2000, p. 109):

E a partir desse momento que se configura a dependéncia, entendida
como uma relacdo de subordinacdo entre nagbes formalmente
independentes, em cujo ambito as relacdes de producéo das nacdes
subordinadas s&o modificadas ou recriadas para assegurar a
reproducdo ampliada da dependéncia. O fruto da dependéncia so
pode assim significar mais dependéncia e sua liquidacdo supde
necessariamente a supressao das relagcbes de producdo que ela

supde.
Nesse sentido, Carcanholo (2013) define a dependéncia como uma situacao
em que determinada economia “[...] estaria condicionada pelo desenvolvimento e
expansdo de outra a qual esta subordinada, o que se expressaria no fato de a
economia dominante poder expandir-se autossustentadamente — de forma
contraditoria e dialética” (CARCANHOLO, 2013, p. 193), sendo caracteristico do
capitalismo, a medida que a economia dependente apenas o realizaria como reflexo
dessa expansdo, ou submetido pela situacdo de dependéncia, havendo efeitos

positivos e negativos sobre o seu desenvolvimento (CARCANHOLO, 2013).
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Para Carcanholo (2013), dessa percepcao vem o entendimento de que aquilo
que se entende normalmente como subdesenvolvimento, € uma parte indispenséavel
para o processo de expansdo do capitalismo mundial, ndo sendo possivel a sua
superacao dentro do sistema capitalista. Carcanholo (2013) ainda faz uma ressalva
em relacdo a forma como a categoria do subdesenvolvimento é apresentada pela
TMD, gerando muitas vezes o entendimento de que a relacdo de dependéncia se da
através da “exploracao” de determinado pais pelo outro.

Ao complementar essa ideia, Carcanholo (2013) chama essa visao de
moralista, sendo tipicamente weberiana, e que ela deveria estar completamente
afastada da TMD, embora algumas passagens ndo esclarecam muito bem isso.
Marx (1983, p. 293 apud CARCANHOLO, 2013, p. 194) observou isso, ao afirmar
que: “é, em primeiro lugar, uma falsa abstracdo considerar uma nacéo, cujo modo de
producdo repousa no valor e que, além disso, esta organizado capitalistamente,
como sendo um corpo coletivo que trabalha apenas para as necessidades
nacionais”. Em outras palavras, a categoria central de andlise é o capital, ndo a
‘nacado”, de modo que a condicdo de dependéncia advém de um desigual e
combinado desenvolvimento das leis de funcionamento do capital, em diferentes
paises pelo mundo (CARCANHOLO, 2013).

A América Latina teve um importante papel na formacdo da economia
capitalista mundial, seja durante o periodo da producdo de metais preciosos nos
séculos XVI e XVII, a descoberta do ouro brasileiro no século XVIII, assim como o
auge manufatureiro inglés, sendo a partir do surgimento da grande industria, com a
divisdo internacional do trabalho, o momento em que se realiza plenamente a
articulacdo da América Latina com a economia mundial (MARINI, 2000).

Para Marini, a criagdo da grande indastria moderna teria tido grande
dificuldade de acontecer se nao fossem dois fatores: pelos paises dependentes e
pelo fato dela ter sido realizada sobre uma base estritamente nacional. Para o
desenvolvimento industrial € preciso de uma grande disponibilidade de bens
agricolas, de forma que os esforcos ndo se concentrem na produgdo agricola
interna, mas na especializacéo da atividade industrial (MARINI, 2000).

N&o seria possivel muitos operarios na industria e nos servicos nos paises

industriais, se estes nao tivessem ao seu dispor os meios de subsisténcia de origem
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agropecuaria, fornecidos pelos paises da América Latina (MARINI, 2000). Desta
forma, “[...] foi isso que permitiu aprofundar a divisdo do trabalho e especializar os
paises industriais como produtores mundiais de manufaturas” (MARINI, 2000, p.
111).

A Ameérica Latina possui entdo, além da capacidade de criar uma oferta
mundial de alimentos, condi¢cd0o essa necessaria para a sua insercao na economia
internacional capitalista, a de contribuir para a formagcdo de um mercado de
matérias-primas industriais, onde sua importancia cresce de acordo com o
desenvolvimento industrial (MARINI, 2000).

Marini destaca que a funcdo desempenhada pela América Latina na
economia capitalista mundial vai além da “[...] simples resposta aos requerimentos
fisicos induzidos pela acumulagdo nos paises industriais” (MARINI, 2000, p. 112).
Para o autor, a América Latina vai além do papel de facilitar o crescimento
quantitativo dos paises industriais

A participacdo da América Latina no mercado mundial contribuird
para que o eixo da acumulacdo na economia industrial se desloque
da producédo de mais-valia absoluta a mais-valia relativa, isto €, que a
acumulagdo passe a depender mais do aumento da capacidade
produtiva do trabalho, do que simplesmente da exploracdo do
trabalhador. No entanto, o desenvolvimento da producéo latino-
americana, que permite a regido coadjuvar esta mudanca qualitativa
nos paises centrais, dar-se-4 fundamentalmente com base numa
maior exploracdo do trabalhador. E este carater contraditério da
dependéncia latino-americana que determina as relagbes de
producdo no conjunto do sistema capitalista (MARINI, 2000, p. 112-
113).

Assim como nos paises centrais capitalistas, os paises latino-americanos
para se inserirem na economia capitalista passam a produzir a mais-valia relativa.
Entendida por Marini (2000, p. 113) como “[...] uma forma de exploracdo do trabalho
assalariado que, fundamentalmente com base na transformagédo das condi¢des
técnicas de producdao, resulta da desvalorizacao real da forca de trabalho”.

Para podermos dar continuidade ao nosso trabalho, faz-se necessario, assim
como aponta Marini (2000), fazer a diferenciagédo do conceito de mais-valia relativa e
o de produtividade, pois “[...] se bem constitui a condicdo por exceléncia da mais-
valia relativa, uma maior capacidade produtiva do trabalho ndo garante por si mesmo

um aumento da mais-valia relativa” (MARINI, 2000, p. 113).
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Com o aumento da produtividade, o trabalho cria mais produtos no mesmo
tempo, ndo mais valor, e € dessa forma que o capitalista individual procura o
aumento de produtividade, pois assim consegue rebaixar o valor individual da
mercadoria, isso em relacdo ao valor atribuido pelas condi¢cbes gerais da producéao,
com o capitalista obtendo uma mais-valia superior a seus concorrentes, a chamada
mais-valia extraordinaria (MARINI, 2000).

Dessa forma, “[...] essa mais-valia extraordinaria acaba alterando a reparticdo
geral da mais-valia entre os diversos capitalistas, ao traduzir-se em lucro
extraordinario” (MARINI, 2000, p. 114), porém nédo altera o grau de exploracdo do
trabalho na economia, tampouco no ramo considerado, nao incidindo na cota de
mais-valia (MARINI, 2000).

Se o0 aumento da produtividade através do mesmo procedimento técnico
aconteceu com os demais capitalistas, uniformizando a taxa de produtividade,
mesmo assim isso ndo produz o aumento da cota de mais-valia, ocorrendo o
acréscimo da massa de produtos, sem variagdo no seu valor ou, haveria uma
reducdo do valor social da unidade de produto proporcionalmente ao aumento de
produtividade do trabalho, ndo acontecendo desta maneira o incremento da mais-
valia, mas sua diminuicdo (MARINI, 2000).

Isso acontece devido ao fato de que o determinante da cota de mais-valia nao
€ a produtividade do trabalho, mas sim o grau de exploracédo do trabalho (MARINI,
2000). Em outras palavras, “[...] a relacédo entre o tempo de trabalho excedente (em
que o operario produz mais-valia) e o tempo de trabalho necesséario (em que o
operario reproduz o valor de sua forca de trabalho), isto é, o equivalente de seu
salario (MARINI, 2000, p. 114). Apenas com a alteragdo dessa proporgdo, de forma
favoravel ao capitalista, com o aumento do trabalho excedente sobre o necessario,
que é possivel se modificar a cota de mais-valia (MARINI, 2000).

Para isso, Marini aponta que “[...] a reduc&o do valor social das mercadorias
deve incidir em bens necessarios a reproducéo da forga de trabalho, isto é, em bens-
salarios” (MARINI, 2000, p. 114 e 115). Desta forma, “[...] a mais-valia relativa esta
ligada indissoluvelmente, entdo, a desvalorizacdo dos bens-salario, para o que
concorre em geral, mas nao forcosamente, a produtividade do trabalho” (MARINI,
2000, p. 115).
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O efeito da oferta mundial de alimentos, que a América Latina contribui para
criar, ampliado pela depressdo dos pre¢cos dos produtos primarios no mercado
mundial, causard a reducao do valor real da for¢a de trabalho nos paises industriais,
com o incremento da produtividade se traduzindo em cotas ainda mais elevadas de
mais-valia (MARINI, 2000). “Em outras palavras, mediante sua incorporacdo ao
mercado mundial de bens-salario, a América Latina desempenha um papel
significativo no aumento da mais-valia relativa nos paises industriais” (MARINI, 2000,
p. 115-116).

A dependéncia da América Latina se revela contraditoria ndo somente em
relagdo a sua prépria economia, mas devido também ao aumento da capacidade
produtiva do trabalho que requer um maior consumo, de maneira proporcional, das
matérias-primas. A partir do momento que a maior produtividade € acompanhada de
fato por uma maior mais-valia relativa, isto significa a baixa do valor do capital
variavel em relacédo ao do capital constante, o que inclui também as matérias-primas,
elevando-se a composigéo-valor do capital (MARINI, 2000).

Dessa forma, o que o capitalista se apropria ndo € diretamente a mais-valia
produzida, mas parte da mais-valia que lhe corresponde sob a forma de lucro
(MARINI, 2000). Assim, “[...] como a cota de lucro ndo pode ser fixada apenas em
relacdo ao capital variavel, mas sobre o total do capital avancado no processo de
producao, isto é, salarios, instalacdes, maquinaria, matérias-primas etc.” (MARINI,
2000, p. 116), com o resultado do aumento da mais-valia sendo, mesmo em termos
relativos, uma elevagcdo simultanea do valor do capital constante empregado para
produzi-la, ou seja, uma baixa da cota de lucro (MARINI, 2000).

Esta contradicdo citada anteriormente, é fundamental para a acumulacdo
capitalista, porém é contraposta por meio de diversos procedimentos, que na
perspectiva da producéo, séo orientados no sentido de aumentar ainda mais a mais-
valia, com o intuito de compensar o declinio da cota de lucro (MARINI, 2000).

Outro tipo de procedimento é o da oferta mundial de matérias-primas
industriais, “[...] que aparece como a contrapartida — do ponto de vista da
composicao-valor do capital — da oferta mundial de alimentos” (MARINI, 2000, p.
117). E por meio do aumento de uma massa de produtos ainda mais baratos no

mercado internacional, que 0s paises latino-americanos alimentam a expansao
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guantitativa da producéo capitalista nos paises industriais, além de contribuir para
que os obstaculos que o carater contraditério da acumulagédo de capital cria para
essa expanséo, sejam superados (MARINI, 2000).

Por outro lado, Marini (2000, p. 117-118) destaca que:

[...] o aumento da oferta mundial de alimentos e de matérias-primas
foi acompanhado do declinio dos precos desses produtos,
relativamente ao preco alcancado pelas manufaturas. Como o prego
dos produtos industriais se mantém relativamente estavel e, em todo
caso, declina lentamente, a deterioracdo dos termos de troca esta
refletindo de fato a depreciagdo dos bens primarios.

Essa depreciacdo ndo corresponde a desvalorizacdo real desses bens, por
conta do aumento de produtividade nos paises nao industriais, pois sdo nesses
paises onde a produtividade se eleva mais lentamente. Desse modo, Marini
guestiona quais sdo as raz0es desse fendbmeno, e por que ele ndo gerou um
desestimulo a incorporacdo da América Latina a economia internacional (MARINI,
2000).

Para responder este questionamento, Marini primeiramente afirma que é
preciso deixar de lado a explicacdo simplista que ndo assume outra coisa além do
resultado da lei de oferta e procura, e que apesar de ser evidente que a
concorréncia tenha papel decisivo na fixacdo dos precos, ela ndo da conta de
explicar por que, na perspectiva da oferta, seja possivel verificar uma expanséao
acelerada independente se as relacbes de troca estejam se deteriorando (MARINI,
2000).

Da mesma forma que néo é possivel interpretar o fenbmeno se limitando “[...]
a constatagcdo empirica de que as leis mercantis foram falseadas no plano
internacional gragas a presséao diplomatica e militar por parte das nagdes industriais”
(MARINI, 2000, p. 118). Este raciocinio, apesar de apoiado em fatos reais, acaba
invertendo a ordem dos fatores, nao vendo “[...] que a utilizagdo de recursos extra
econdmicos se deriva precisamente de que ha por tras uma base econémica que a
torna possivel” (MARINI, 2000, p. 118).

Assim podemos dizer que as explicacdes citadas anteriormente colaboram de
maneira geral para a ocultagdo da natureza dos fendbmenos estudados, levando a

ilusdo sobre o que é de fato a exploracdo capitalista internacional (MARINI, 2000).
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Ainda sobre a exploracdo capitalista internacional, Marini (2000, p. 118-119)
acrescenta que:

N&o é porque se cometeram abusos contra na¢des nao industriais
que estas se tornaram economicamente fracas, é porque eram fracas
gue abusou-se delas. Nao é tampouco porque produziram além do
devido que a sua posicdo comercial deteriorou-se, mas foi a
deterioracdo comercial que as forcou a produzir em maior escala.

s

Negar-se a ver as coisas desta maneira é mistificar a economia
capitalista internacional, é fazer crer que essa economia poderia ser
diferente do que realmente é. Em dultima instancia, isto leva a
reivindicar relacbes comerciais equitativas entre as nacdes, quando
se trata € de suprimir as relagdes econébmicas internacionais que se
baseiam no valor de troca.

Quanto mais o mercado mundial alcanca formas desenvolvidas, menos sera
preciso o uso da violéncia politica e militar para explorar os paises mais fracos, da
mesma forma que no interior desses paises o0 uso da forca para submeter a classe
trabalhadora ao capital diminui na medida que se passa a utilizar mecanismos
econdmicos que asseguram essa subordinacdo (MARINI, 2000).

‘A expansdao do mercado mundial é a base sobre a qual opera a divisdo
internacional do trabalho entre nacfes industriais e ndo industriais, mas a
contrapartida dessa divisdo € a ampliagdo do mercado mundial” (MARINI, 2000, p.
119). O desenvolvimento das relacbes mercantis € fundamental para a melhor
aplicacao da lei do valor, ao mesmo tempo em que cria todas as condi¢cbes para o
funcionamento dos mais diferentes mecanismos que permitem que o capital a burle
(MARINI, 2000).

Na teoria, o intercambio de mercadorias expressa a troca de equivalentes, na
pratica, podemos observar diferentes mecanismos que asseguram a realizacdo da
transferéncia de valor, independente das leis de intercambio, expressando-se na
maneira como sao fixados os precos de mercado, assim como 0s precos de
producdo das mercadorias (MARINI, 2000).

E preciso fazer a distingdo dos mecanismos que operam dentro da esfera de
producdo, sejam os produtos manufaturados ou as matérias-primas, € 0s
mecanismos com atuacdo no campo das distintas esferas que se inter-relacionam
(MARINI, 2000). “No primeiro caso, as transferéncias correspondem a aplicactes
especificas das leis do intercambio, no segundo adotam mais abertamente o carater
de transgresséo delas” (MARINI, 2000, p. 120).
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Aprofundando melhor os dois casos, no primeiro, Marini (2000) afirma que
para uma maior produtividade do trabalho, uma determinada nacéo pode apresentar
precos de produgcdo que sejam inferiores a nagdes que sejam seus concorrentes,
“[...] sem por isso baixar significativamente os precos de mercado que as condi¢des
de producédo destes contribuem a fixar” (MARINI, 2000, p. 120). Para a nacéo
favorecida, isto se expressa, segundo Marini:

Em um lucro extraordindrio, similar ao que constatamos ao examinar
de que maneira se apropriam os capitais individuais do fruto de
produtividade do trabalho. E natural que o fenémeno se apresente
sobretudo a nivel da concorréncia entre as nac¢des industriais e
menos entre as que produzem bens primarios, jA que é entre as
primeiras que as leis capitalistas de intercambio se exercem de
maneira plena; isto ndo quer dizer que nao se verifiqgue também entre
estas Ultimas, principalmente quando se desenvolvem ali as relagdes
capitalistas de producédo (MARINI, 2000, p. 120).

J& no segundo caso, nas transacdes entre paises que trocam tipos distintos
de mercadorias, o simples fato de que determinado pais produz algum bem que o0s
demais ndo produzem ou ndo conseguem fazer com a mesma facilidade, permite
gue o primeiro tipo de pais citado eluda a lei do valor, vendendo seus produtos por
precos superiores ao seu valor, desta forma configurando um intercambio desigual
(MARINI, 2000).

Isso resulta em um contexto onde as nacdes desfavorecidas devem ceder
gratuitamente parte do valor que produzem, “[...] € que esta cessao ou transferéncia
se acentue em favor daquele pais que lIhes vende mercadorias a um preco de
producdo mais baixo, em virtude de sua maior produtividade” (MARINI, 2000, p.
121). A transferéncia de valor € dupla, mesmo que ndo apareca dessa forma para o
pais que transfere valor, “[...] ja que seus diferentes provedores podem vender todos
a um mesmo preco, sem prejuizo de que os lucros se distribuam desigualmente
entre eles e que a maior parte do valor cedido se concentre em maos do pais de
produtividade mais alta” (MARINI, 2000, p. 121).

Os paises que sdo desfavorecidos pelo intercambio desigual precisam
compensar a perda de renda gerada pelo comércio internacional, e o fazem com
uma maior exploracéo do trabalhador. Dessa forma, ultrapassamos a simples nocao

de intercambio entre paises, sendo preciso se atentar ao fato de que é dentro desse
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intercambio que se da a apropriacdo de uma mais-valia gerada por meio da
exploragdo da forca do trabalho no interior de cada pais (MARINI, 2000).

Foi possivel verificar até aqui que o problema que coloca o intercambio
desigual para os paises latino-americanos ndo se resume apenas ao de se
contrapor a transferéncia de valor que implica, vai além disso, com a economia
dependente compensando a perda de mais-valia no plano da prépria producao, ja
que ndo consegue impedi-la a nivel das relacbes de mercado, com o aumento da
intensidade do trabalho aparecendo assim, como um aumento de mais-valia, obtida
através de uma maior exploracéo da forca de trabalho, e ndo através do aumento de
sua capacidade produtiva (MARINI, 2000).

Podemos também citar a prolongacdo da jornada de trabalho, ou seja, o
aumento da mais-valia absoluta em sua forma classica, que diferente do caso
anterior, se da pelo aumento do tempo de trabalho excedente, aquele em que o
trabalhador continua produzindo mesmo depois de ter criado um valor equivalente
ao dos meios de subsisténcia para seu proprio consumo (MARINI, 2000).

Um terceiro procedimento importante a ser observado, é o que consiste em
reduzir o consumo do trabalhador além de seu limite normal pelo qual o fundo
necessario pela trabalhador se converte de verdade, isso dentro de alguns limites,
“[...] em um fundo de acumulac¢éo de capital, implicando assim um modo especifico
de aumentar o tempo de trabalho excedente” (MARINI, 2000, p. 124).

Marini (2000) faz alguns apontamentos que julgamos importantes a serem
registrados neste presente trabalho: o primeiro diz respeito ao emprego de
categorias referentes a apropriacdo do trabalho excedente na esfera das relacdes
capitalistas de producao néo implica a suposicéo de que a economia exportadora da
América Latina se da ja baseada na producao capitalista.

O segundo, e ndo menos importante, se refere ao fato de que n&o é a rigor
necessario a existéncia do intercambio desigual para o comeco do funcionamento
dos mecanismos de extracdo de mais-valia citados anteriormente, pois a vinculagéo
ao mercado mundial e a conversdo da producdo de valores de uso a producédo de
valores de troca que isso resulta, “tém como resultado imediato desatar um ela de
lucro que se torna tanto mais desenfreado quanto mais atrasado € o modo de
producéo existente “ (MARINI, 2000, p. 124).
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A intensificacdo do trabalho, a prolongacdo da jornada de trabalho e a
expropriacdo de parte do trabalho necessario ao trabalhador para repor sua forga de
trabalho sdo mecanismos que configuram um modo de producdo que € fundado na
maior exploracdo do trabalhador, ndo no desenvolvimento de sua capacidade
produtiva. Isto condiz com o baixo nivel de desenvolvimento das forcas produtivas
na economia dos paises latino-americanos, assim como com os tipos de atividades
gue se realizam na regido (MARINI, 2000).

E essencial o entendimento de que a caracteristica principal dos trés
mecanismos citados anteriormente, estd dada pelo fato de que é negado ao
trabalhador as condigBes necessarias para a reposicdo do desgaste de sua forca de
trabalho, com ele sendo obrigado a ter um dispéndio da forga de trabalho superior
ao que deveria ter normalmente, ocasionando assim um esgotamento prematuro
desse trabalhador (MARINI, 2000).

Na expropriacdo de parte do trabalho necessario ao trabalhador para repor
sua forca de trabalho, se retira do trabalhador a possibilidade de consumir até
mesmo o indispensavel para a conservacdo de sua forca de trabalho em estado
normal (MARINI, 2000). Dessa forma, em termos capitalistas, 0os mecanismos
citados, que podem também se dar de forma combinada (muitas vezes se dao), “[...]
significam que o trabalho se remunera por baixo de seu valor e correspondem,
entdo, a uma superexploracdo do trabalho” (MARINI, 2000, p. 126).

Marini (1991 apud AMARAL; CARCANHOLO, 2009) aponta que a
superexploracdo da forca de trabalho é caracteristica estrutural que demarca a
condicdo dependente dos paises periféericos em relacdo aos paises centrais,
mantendo relagcdo com a lei geral da acumulacéo de Marx, principalmente ao tratar
da funcionalidade do exército industrial de reserva para a acumulacao capitalista, e
também de sua disfuncionalidade, referente aos graves impactos causados a classe
trabalhadora em geral.

Tratando especificamente o tema da superexploragdo do trabalho,
Marini nos mostra que sua ocorréncia se da em funcao da existéncia
de mecanismos de transferéncia de valor entre as economias
periférica e central, levando a que a mais valia produzida na periferia
seja apropriada e acumulada no centro. Configura-se, assim, uma
espécie de “capitalismo incompleto” na periferia (aquilo que Marini
chamou de “capitalismo sui generis”), justamente porque parte do
excedente gerado nestes paises € enviada para o centro — na forma
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de lucros, juros, patentes, royalties, deterioracdo dos termos de
troca, dentre outras —, ndo sendo, portanto, realizada internamente
(MARINI, 1991 apud AMARAL; CARCANHOLO, 2009, p. 217).

Dessa forma, “[...] os mecanismos de transferéncia de valor provocam,
digamos assim, uma interrupcdo da acumulacdo interna de capital nos paises
dependentes que precisa ser completada e, para tanto, mais excedente precisa ser
gerado” (AMARAL; CARCANHOLO, 2009, p. 217). Assim, a expropriacdo de valor
somente € compensada e ampliada no plano da producdo, por meio da
superexploracdo da forca de trabalho, através do desenvolvimento da capacidade
produtiva (AMARAL; CARCANHOLO, 2009).

Trazendo a discussdo do momento contemporaneo do capitalismo
dependente, dentro da realidade brasileira, Castelo (2013) traz como referéncia para
o debate o0 surgimento no cenario politico brasileiro da ideologia
neodesenvolvimentista?, que se apresenta como parte do neoliberalismo em meados
dos anos 2000, questionando o papel do novo desenvolvimentismo na etapa
contemporanea do capitalismo dependente.

No Brasil, com a crise decorrente do mensaldo em 2005, e posteriormente
com a crise mundial de 2008, existiu a pressao pela mudanca da politica econébmica
no pais, com as teses do novo desenvolvimentismo (intervencdo estatal na
economia e na “questdo social” para estimular crescimento e distribuicdo de renda,
politica externa mais ativa, investimentos em infraestrutura) se fortalecendo dentro
do Estado brasileiro e sendo elogiadas pelos intelectuais organicos da alta
burguesia. A ideologia neodesenvolvimentista ganha entdo materialidade como
politica de governo em alguns setores do Estado, como na politica externa e, na
esfera econbmica, como o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
(BNDES) (CASTELO, 2013).

2 “[...] Luiz Carlos Bresser Pereira escreveu, em 2004, um artigo na Folha de S&o Paulo intitulado

sobriamente de Novo desenvolvimentismo” (CASTELO, 2013, p. 130). Em 2005, um grupo de
professores universitarios que eram ligados a tradicdo pos-keynesiana organizou a obra “Novo
desenvolvimentismo: um projeto nacional de crescimento com equidade social”’, com o prefacio sendo
escrito por José de Alencar, o entdo vice-presidente da Republica, industrial do ramo téxtil e um dos
grandes responsaveis pela alianca de Luis Inacio Lula da Silva com a alta burguesia brasileira. Sendo
assim, o novo desenvolvimentismo deixa de ser apenas uma ideologia formulada por um intelectual
das classes dominantes, e ganha proximidade com o mais alto escaldo do governo federal, perante o
comando de representantes da alta burguesia interna (CASTELO, 2013).
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“O novo-desenvolvimento opera como uma linha auxiliar do neoliberalismo
tupiniguim no aparato estatal, planejando a¢6es da politica econdmica para garantir
0 que Mandel (1982) chamou de ‘condi¢cbes gerais da producao™ (CASTELO, 2013,
p. 131). Tem destague as operacfes de financiamento direto e/ou indireto do
BNDES com o objetivo de concentrar e centralizar os capitais nacionais (CASTELO,
2013).

Castelo (2013) destaca o papel do BNDES nas ultimas décadas no pais:

Apos ser o principal aparelho coercitivo estatal de espoliacdo nos
processos de privatizagdo ocorridos na década de 1990, o BNDES
ganhou uma nova orientacdo na segunda década do século XXI.
Para isto o Banco de Desenvolvimento recebeu aportes bilionarios do
Tesouro Nacional e do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT);
hoje, conta com recursos de empréstimos na casa dos R$ 150
bilhdes (em 2011, foram R$ 148 bilhdes de desembolsos de
empréstimos e R$ 156 bilhées em 2013; no primeiro ano do governo
Lula, eram R$ 35 bilhdes). Para que se tenha um termo de
comparagdo deste montante, isto representa mais do que o dobro
dos recursos disponiveis do Banco Mundial (CASTELO, 2013, p.
131).

Grande parte dos empréstimos disponibilizados pelo BNDES esta voltado
para a construcdo dos grandes oligopdlios brasileiros dos setores econémicos,
principalmente nos mercados de commaodities. Nos Ultimos anos, aproximadamente
75% dos empréstimos concedidos pelo BNDES foram para as grandes empresas,
com o incentivo a fusdo de capitais industriais, bancérios, comerciais, agrarios e
logisticos em torno o grande capital monopolista, com recursos bilionarios do
BNDES e dos fundos de pensédo estatais, como a Caixa de Previdéncia dos
Funcionarios do Banco do Brasil (PREVI), a Fundacdo Petrobras de Seguridade
Social (PETROS), a Fundacgéo dos Economiarios Federais (FUNCEF), por exemplo,
em especial nos setores de mineragdo, pecuéria, etanol, papel e celulose, energia,
alimentacdo, siderurgia, petroquimica, telefonia e construgdo civil (CASTELO,
2013).

No desenvolvimento do capitalismo dependente o Estado teve importante
participacdo desde o seu inicio, através de politicas fiscais, tributarias, monetarias e
cambiais, ou na criacdo de empresas estatais, em especial aquelas dos setores de
base, com investimentos altos e de longa maturacdo. A intervencdo estatal na

economia brasileira teve seu auge durante a ditadura civil-militar de 1964, “[...]
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quando o tripé do capitalismo dependente — empresas privadas internacionais,
nacionais e as estatais — consolidou-se e as multinacionais tornaram-se
hegeménicas no pais” (CASTELO, 2013, p. 132).

Segundo Octavio lanni (1981, p. 53 apud CASTELO, 2013, p. 132),

A totalidade econdbmica e politica formada pelos setores estatal,
nacional e imperialista adquiriu, por sua vez, uma configuracdo muito
especial. O modo pelo qual se deu o desenvolvimento dessa
totalidade, principalmente desde a instalacdo da ditadura,
transformou o Estado em poderoso nucleo do capital financeiro.
Passou a ser tdo grande o poder decisorio e de atuacdo do Estado,
que muitos tiveram a impressdo de que o Estado se havia
'deslocado’ da sociedade, ou se colocado 'contra a Nagao'.
Provavelmente, jamais tenha sido tdo grande a capacidade e o poder
do Estado de tomar decisdes, atuar ou influenciar as condi¢des de
acumulagcédo monopolistica no Brasil.

Assim o Estado ndo deixou mais de estar no “nucleo duro” do capital
monopolista, nem sequer no periodo neoliberal com o programa de privatizacfes
(CASTELO, 2013). “No final do processo de reorganizagdo do capitalismo no pais,
com a formacgéo do bloco historico neoliberal, houve um reposicionamento do
Estado como uma poténcia econdmica direta e indireta” (CASTELO, 2013, p. 132).
Dessa forma, o Estado controla grandes empresas publicas e privadas, por meio de
participacdo acionaria, com forte atuacdo do BNDES (CASTELO, 2013).

Raul Zibechi (2012, p.183 apud CASTELO, 2013, p. 132) traz dados que
mostram o crescimento da participacao do Estado nas empresas brasileiras:

Os dados sao sobremaneira eloquentes. Em 1996, o BNDES tinha
participagdo em 30 grandes empresas brasileiras. Em 2003, o
primeiro ano do Lula, ja era acionista de 53 empresas, e em 2009
chegou a 90. Se a isto se soma a presenca dos fundos Petros, Previ
e Funcef, o Estado esta presente em 119 empresas em 2009.

O periodo neoliberal do capitalismo dependente brasileiro apresenta um novo
elemento: a participacao da alta burocracia de centrais sindicais na gestao do capital
financeiro, pois anteriormente essas liderancgas sindicais cooptadas recebiam certos
privilégios e direitos sociais para suas respectivas corporacdes. Assim, essas
centrais sindicais, principalmente os dirigentes da Central Unica dos Trabalhadores
(CUT), séo gestores do capital portador de juros nos fundos de penséao, indo contra

os interesses dos trabalhadores ao apoiar as perdas de direitos trabalhistas e
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previdenciarios, ao estimular a superexploracao da forca de trabalho, como forma de
garantir o retorno dos seus investimentos (CASTELO, 2013).

Deste modo, o “nucleo duro” do capital financeiro no Brasil, € composto pelo
imperialismo, a burguesia interna, o Estado e a aristocracia operaria, formando
assim as forcas politicas que detém o poder dominante, com seus muitos choques e
atritos, mas que sao incapazes de preocupar a supremacia burguesa, nem mesmo a
hegemonia dos rentistas (CASTELO, 2013).

O elevado grau de concentracdo e centralizagcdo do capital financeiro no
Brasil, e que teve estimulo nos ultimos anos dos recursos do BNDES e dos fundos
de pensédo, impulsionou a expanséo internacional dos conglomerados brasileiros
para o restante da América Latina, paises da Africa, e até mesmo paises centrais do
imperialismo, configurando aquilo que estudiosos, baseados na obra de Ruy Mauro
Marini, chamam de subimperialismo brasileiro (CASTELO, 2013).

A partir da década de 1960 o Brasil ganhou uma posicao intermediaria, mas
ainda sim subalterna, na divisdo internacional do trabalho, produzindo e exportando
bens manufaturados e exercendo uma espécie de lideranca regional na América do
Sul e na Africa. O Estado brasileiro passa a apoiar através de um grande aporte de
recursos econdmicos, politicos, diplométicos e militares a ampliacdo do capital
financeiro nacional e internacional nas periferias do mercado mundial, principalmente
a partir dos governos do Partido dos Trabalhadores (PT), com o pretexto de uma
suposta politica progressista “Sul-Sul”. Os capitais e mercadorias superacumulados
e superproduzidos no mercado nacional foram enviados ao exterior com 0 objetivo
de realizar a mais-valia produzida no pais (CASTELO, 2013).

E possivel constatar a formacdo de um novo padrdo exportador de
especializacdo produtiva no Brasil, associado ao subimperialismo, sobressaindo-se
as mercadorias do setor primario, como as agricolas, minerais e pecuarios, assim
como a produgdo de manufaturados de baixa intensidade tecnoldgica, exceto a
industria aeronautica (CASTELO, 2013).

A politica de exportacdo brasileira beneficia os grandes conglomerados do
agronegocio, “...] com suas mercadorias produzidas por cadeias produtivas que
conjugam o que ha de mais moderno e mais arcaico no pais” (CASTELO, 2013, p.
134).
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Todo este processo se d& sob a marca da violéncia sanguinaria da
acumulacéo primitiva-contemporanea do capital: grandes latifandios
protegidos por capangas e pistoleiros e financiados pelo crédito
publico, a expropriacdo, saque e pilhagem dos territérios ocupados
por indigenas, camponeses, quilombolas, ribeirinhos, seringueiros, e
a superexploracao da forca de trabalho, muitas vezes infantil e/ou em
situacdo analoga da escravidao (CASTELO, 2013, p. 134).

Osorio (2012, p. 104 apud CASTELO, 2013, p. 134), faz um apontamento
acerca dos discursos oficiais feitos pelo Estado referente a capacidade exportadora
do pais, trazendo suas contradi¢des:

Em diversas andlises e na maioria dos discursos oficiais, a elevacao
da capacidade exportadora é apresentada como um simbolo de
fortaleza econdmica, quando ndo de desenvolvimento. SO € possivel
sustentar essa perspectiva isolando as cifras do comércio exterior —
particularmente das exportacbes de bens e servicos — do
comportamento do resto da economia e, em particular, da
deterioracdo das condicdes laborais e de vida dos assalariados e da
maior parte da populagdo, bem como da estreita relacdo dessa
deterioragdo com o incremento da capacidade exportadora.

Com as novas configuracdes da base produtiva brasileira, o Estado modifica
as configuracGes antes dadas para as privatizacdes do patriménio publico nacional.
Nos governos de Fernando Henriqgue Cardoso, os ativos foram vendidos
diretamente, ao contrario dos governos do PT, que adotaram como estratégia as
concessbes e parcerias publico-privadas nos setores de energia, transporte,
telecomunicacdes e politicas sociais (CASTELO, 2013). “O principal objetivo é
construir uma infraestrutura adequada aos grandes projetos de desenvolvimento
capitalista, em particular nas fronteiras da acumulacdo do agronegdcio, com altas
taxas de rentabilidade garantidas pelo Estado” (CASTELO, 2013, p. 134).

Os grandes projetos vao no sentido da exploracao de recursos naturais e para
o aprofundamento do modelo exportador, desta forma, a integracéo da infraestrutura
muitas vezes tem resultado na desintegracéo de territérios dos povos origindrios,
das populac¢des locais, assim como do meio ambiente (ANA GARCIA, 2009, p. 15
apud CASTELO, 2013, p. 134).

Neste capitulo, trouxemos, mesmo que de maneira mais reduzida, pois um
TCC nao daria conta de toda a discusséo, os principais mecanismos do capitalismo
dependente na América Latina, em especial a superexploracéo da forca de trabalho,

assim como importantes particularidades da etapa contemporanea do capitalismo
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dependente brasileiro. Dessa forma foi possivel preparar o pano de fundo, para em
seguida podermos situar a atuacao profissional dos assistentes sociais nas politicas
sociais no capitalismo dependente.
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2. POLITICA SOCIAL E O SERVICO SOCIAL NO BRASIL

Através das contribui¢des trazidas no capitulo anterior, acreditamos que seja
possivel visualizar em que contexto as politicas sociais e 0s assistentes sociais
estdo inseridos dentro do capitalismo dependente latino-americano. Desta forma, na
sequéncia, traremos algumas media¢fes tedricas com vistas a situar a atuacdo
profissional dos assistentes sociais nas politicas sociais no capitalismo dependente.

De acordo com Paiva e Ouriques (2006), as politicas sociais como uma das
caracteristicas de intervencdo do Estado, tem origem ndo apenas a partir das
mudancas no capitalismo que o levam a fase monopolista, periodo este
correspondente a passagem do século XIX para o XX, mas também através das
lutas da classe trabalhadora pela ampliacdo dos direitos sociais.

Sobre a origem das politicas sociais, Paiva, Rocha e Carraro (2010, p. 157)
destacam que:

No ambito do modo de produgéo capitalista consolidado, a politica
social surge como produto proprio da sociedade liberal-burguesa,
como amortizadora do conflito social decorrente da luta operaria,
refuncionalizando-se também - simultdnea e contraditoriamente -
para atender as demandas decorrentes da reproducdo social
tipicamente capitalista, como mecanismo de aproveitamento lucrativo
do excedente econémico.

E preciso ressaltar que, as conquistas obtidas pelos trabalhadores em relacéo
as politicas sociais, apesar de toda a sua importancia, ndo passam de um estagio
inicial da luta de classes, pois € impossivel mesmo dentro do capitalismo nos paises
centrais, imaginar uma plenitude de direitos sociais, sendo dessa forma ainda mais
inimaginavel que isso aconteca nos paises periféricos, restando como Unica
alternativa a classe trabalhadora a luta pela superagédo do sistema econdmico em
vigor (PAIVA; OURIQUES, 2006).

Podemos destacar alguns elementos responsaveis pela formacédo e
propagacdo dos grandes monopadlios a nivel global no estagio de mundializacdo do
capital financeiro, como a luta entre os capitalistas por maiores lucros, a
concentracédo de capital nas maos dos mais poderosos capitalistas, 0 aumento da
produtividade, assim como a crise que surgiu apos a Primeira Guerra Mundial. A

monopolizacdo mostrou que o equilibrio entre os mais variados capitais singulares



36

era cada vez mais dificil de acontecer, equilibrio que anteriormente era demandado
no nivel de mercado, por meio da formacdo de uma taxa de lucro (PAIVA,
OURIQUES, 2006).

Dentro desse cenario onde a hegemonia do capital em seu conjunto esta sob
constante ameaca, exigiu-se a modificacdo da intervencédo do Estado na economia,
de forma que fosse administrado o processo de acumulacdo emergente e as
consequéncias sociopoliticas resultantes disso (PAIVA; OURIQUES, 2006). Desta
forma, o financiamento publico de parte do capital variavel, que tinha como objetivo
o aumento da acumulacdo privada, consistia, assim, “[...] em uma engrenagem
modelar no desenho do Estado capitalista, sobretudo dos paises centrais nessa fase
monopolista, desde o segundo quartel do século XX” (PAIVA; OURIQUES, 2006, p.
168).

Paiva e Ouriques (2006) destacam o papel das politicas sociais no
capitalismo monopolista

A politica social, como mecanismo que socializa os custos da
reproducdo da forca de trabalho para o conjunto da sociedade, é
uma dessas estratégias acionadas nessa nova fase da regulacdo
capitalista. Tornada ndo somente necessaria, devido ao acirramento
da luta de classes, mas sobretudo possivel, com a expansdo da
extracdo da mais-valia, é fundamental para o aproveitamento
produtivo do excedente econbmico a ser valorizado (PAIVA;
OURIQUES, 2006, p. 168)

Uma analise consistente da politica social, deve se levar em conta dois
fatores que levam a sua materialidade: “[...] a participacao do Estado no processo de
acumulacdo de capital e a dindmica da Iuta de classes” (PAIVA; ROCHA;
CARRARO, 2010, p. 159). Assim, para “[...] realizar as promessas da politica social,
permeada pela luta de classes, implica a existéncia de um excedente econdmico
produzido pelos trabalhadores e, assim, apropriado pelo Estado” (PAIVA; ROCHA,
CARRARO, 2010, p. 159).

No estudo feito por Baran e Sweezy (1966 apud PAIVA; OURIQUES, p. 2006)
referente a questdo do aproveitamento lucrativo do excedente de capital produzido,
0S autores mostram a existéncia de uma incapacidade crbnica do sistema para
absorver o excedente que se produz, de forma que apenas no capitalismo

monopolista 0 excesso aparece como problema geral afetando a todos, a qualquer
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momento. Para Baran e Sweezy, um dos problemas em relacdo ao excedente,
consiste sobre as decisfes a respeito de seu aproveitamento, pois é preciso impedir
que ele figue sem utilizacdo produtiva, assim perdendo a sua capacidade de
abreviar as crises ciclicas do capitalismo.

Realizar lucrativamente o excedente, dentro das economias centrais, significa,
“[...] dentre outros aspectos, manter o salario dentro dos parametros aceitaveis a
reproducdo do capital e, a0 mesmo tempo, criar um mercado potencial onde o
excedente possa ser realizado, nos limites objetivos da ordem burguesa” (PAIVA;
OURIQUES, 2006, p. 168).

Dentro dessa perspectiva, as politicas sociais tém um papel importante na
manutencao dos esquemas de coesao social, auxiliando na organizacado do mercado
capitalista, ao contribuir para a participacdo dos trabalhadores como consumidores
(PAIVA; OURIQUES, 2006). Isto ndo acontece da mesma forma nos paises latino-
americanos, que exercem sua “funcdo” de atender as exigéncias da circulacéo
capitalista, com o eixo de articulacdo “[...] constituido pelos paises industriais e
centrado entdo sobre o mercado mundial, com a producdo ndo dependendo, para
sua realizagdo” (MARINI, 2000, p. 132 apud PAIVA; OURIQUES, 2006, p. 168), da
capacidade interna de consumo.

As politicas sociais no capitalismo monopolista atuam na preservagcdo e no
controle da forca de trabalho, por meio da regulamentacdo das relacdes entre
capitalistas e trabalhadores, com o Estado utilizando menos o uso da forca para que
a classe trabalhadora se sujeite ao capital na medida em que comecam a funcionar
0S mecanismos econdémicos que permitem essa subordinacao (PAIVA; OURIQUES,
2006).

E a politica social do Estado burgués no capitalismo monopolista (...)
configurando a sua intervencdo continua, sistematica, estratégica
sobre as sequelas da “questao social”’, que oferece o mais candnico
paradigma dessa indissociabilidade de fungbes econdmicas e
politicas que € propria do sistema estatal da sociedade burguesa
madura e consolidada. Através da politica social, o Estado burgués
no capitalismo monopolista procura administrar as expressdes da
“‘questdo social” de forma a atender as demandas da ordem
monopdlica conformando, pela adesdo que recebe de categorias e
setores cujas demandas incorpora, sistemas de consenso variaveis,
mas operantes (NETTO, 2006, p. 30 apud PAIVA; ROCHA;
CARRARO, 2010, p. 158).
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Na América Latina, a expansdo do capitalismo monopolista nos revela uma
grande contradic&o:

Chamada a coadjuvar a acumulacdo do capital com base na
capacidade produtiva do trabalho nos paises centrais, a América
Latina teve que fazé-lo mediante uma acumulagdo fundada na
superexploracdo do trabalhador. Nesta contradicdo radica-se a
esséncia da dependéncia latino-americana (MARINI, 2000, p. 132
apud PAIVA; OURIQUES, 2006).

Paiva e Ouriques (2006) apontam duas mistificacdes acerca das politicas
sociais nos paises latino-americanos: a primeira aparece como 0 que 0S autores
chamam de subproduto das ‘politicas e partidos progressistas’, com politicas sociais
de corte social-democrata, e ndo se levando em conta o fato que até mesmo a
melhor politica social no capitalismo dependente, estd dentro da légica da
exploracéo e dominacdo da burguesia, com a reproducao da forca de trabalho como
mercadoria (PAIVA; OURIQUES, 2006). Essa perspectiva exige que as politicas
sociais sejam estruturadas no direito ao trabalho, “[...] sem questionar que tal relacéo
corresponde a um estagio histérico de exploracdo do trabalho pelo capital
consequentemente avesso a qualquer pretensédo dignificante, como se costuma
atribuir” (PAIVA, OURIQUES, 2006, p. 168).

Em relacdo a segunda mistificacdo, Paiva e Ouriques (2006, p. 169) apontam
que ela

[...] é decorrente da primeira e implica no reconhecimento de uma
especificidade latino-americana: na medida em que a maioria da
forca de trabalho na América Latina € submetida a superexploracao,
os direitos sociais a ela destinados sO podem corresponder a
esquemas proprios. Ao contrario das configuracdes diretamente
contributivas, conforme os modelos classicos das sociedades que
experimentaram o pleno emprego ou que se encontram no centro do
mercado mundial. A América Latina possui cerca de dois tercos da
sua forca de trabalho submetida a informalidade, desemprego
estrutural alto, salarios baixissimos.

Uma outra perspectiva igualmente importante sobre as politicas sociais,
apesar de ser em parte contraditéria a anterior, é a de que sua implantacdo também
é fruto da luta da classe trabalhadora por direitos sociais, ndo reduzindo esse fato
apenas a uma determinacdo econdmica das politicas sociais, mas também a uma
politica (PAIVA; OURIQUES, 2006).
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Quando articuladas, as politicas sociais e 0 processo de regulamentacdo da
forca de trabalho revelam um aspecto imprescindivel dentro da logica capitalista: o
controle das relagbes sociais de producdo, seja através do nivel ideoldgico, do
politico ou da dominacdo econdmica (PAIVA; OURIQUES, 2006). Ocorre, desta
maneira, “[...] um vinculo genético entre as politicas sociais no capitalismo e os
processos de legitimacdo que o Estado e as classes dominantes programam junto
as classes assalariadas” (PAIVA; OURIQUES, 2006, p. 169).

O Estado organiza suas a¢des de acordo com as exigéncias da acumulacao
ampliada do capital, ndo podendo desconsiderar a dimensdo de luta de classes, o
seu papel na sociedade. Marx (1974 apud PAIVA; OURIQUES, 2006) destaca o
primado da producdo em relacdo a circulagdo e a distribuicdo, dentro da totalidade
concreta do modo de producédo dado, insistindo ndo apenas na acdo mutua que se
da entre essas trés determinag¢des primordiais no ambito econémico, mas também
levando em consideragcdo que qualquer totalidade resulta em vérias determinacdes,
criando assim uma unidade contraditéria, e que justamente através dessa
contradicdo, decorrem 0s processos de estruturacdo e de desestruturacdo dessa
totalidade.

Paiva e Ouriques (2006) levantam uma importante questao sobre a totalidade
contraditdria: “[...] em que medida a discusséo da propriedade e suas conexdes com
a reproducao das relaces de exploracao podem ser referéncias fundamentais para
se pensar e atuar no campo das politicas sociais?” (p. 169). De acordo com o0s
autores, nos meios burocraticos e académicos, se d4 um estatuto exclusivamente
normativo a politica social, como se ela fosse um simples mecanismo de intervencao
estatal, exclusivamente técnico. Desta forma, nega-se os conflitos proprios do
antagonismo da relagcédo capital x trabalho, que encontra na propriedade privada
(fundiaria e dos meios de producédo), sua base material estrutural (PAIVA,
OURIQUES, 2006).

Ao admitirmos que as politicas sociais estdo inscritas como um processo
determinado pelos antagonismos da relagdo capital x trabalho, seria preciso o
reconhecimento de que as modificagcbes na correlacdo de forcas na esfera das
relacbes de reproducdo social, resultante dos processos politicos em torno dos

direitos sociais, ndo conseguindo de fato intervir de maneira decisiva na luta de



40

classes, ou melhor dizendo, no combate & exploracédo capitalista e as relacbes de
propriedade e poder sobre as quais se estruturam (PAIVA; OURIQUES, 2006).
Segundo Marx, “as relacdes de propriedade privada sao o trabalho, o capital e
as interconexdes entre os dois” (MARX, 2002, p.129 apud PAIVA; OURIQUES,
2006, p. 170), o que deixa bem visivel a centralidade da propriedade privada “[...] tal
qual mediacéo particular na totalidade do processo de producéo capitalista” (PAIVA,
OURIQUES, 2006, p. 170). Os autores destacam a importancia dessa andlise:

Mesmo que pontualmente, a remissdo a essa analise torna-se
valiosa para auxiliar na recomposicdo das contradicbes que
perpassam a relagcdo entre as esferas da producéo e da reproducao
social da riqueza e da pobreza, cenario concreto que estabelece os
parametros de regulacéo do conflito entre capital e trabalho, na forma
de politicas sociais. A mutua interconexao entre as duas dimensdes
do processo de valorizacdo encontra, pois, na manutencdo das
relacbes de propriedade na sua forma capitalista assim privada, a
demarcacdo objetiva para sua reproducdo (PAIVA; OURIQUES,
2006, p. 170).

N&o existe qualquer possibilidade de mudanca no estatuto de propriedade
privada dentro da sociedade capitalista, de uma alteracado na organizagcdo dos meios
de producdo sobre o principio da propriedade socializada. Isso nos leva a
constatacdo de que dentro da ordem burguesa, as politicas sociais sempre seréao
limitadas, nunca alcancardo todo o seu potencial transformador. O que nao quer
dizer que as contradicbes da disputa politica entre as classes sociais em relacdo a
expansdo dos direitos sociais e das respostas dadas pelo Estado em relacdo ao
enfrentamento da questdo social, seja invalido (PAIVA; OURIQUES, 2006).

A classe trabalhadora latino-americana € historicamente uma classe
aguerrida, que apesar de toda a exploracdo que sofreu durante os séculos, sempre
se manteve na luta diaria por melhores condigbes de vida, e mesmo ndo sendo
possivel a alteracdo do estatuto de propriedade por meio das medidas de politicas
publicas, isso ndo anula todo o potencial politico do processo de disputa resultante
da luta dos trabalhadores por seus direitos (PAIVA; OURIQUES, 2006). As politicas
sociais, apesar de serem incapazes de sozinhas ultrapassarem o estatuto da
propriedade privada, “[...] revelam-se como media¢des fundamentais para a luta, no
ambito do reconhecimento progressivo dos direitos sociais dos trabalhadores”

(PAIVA; OURIQUES, 2006, p. 170).
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Ainda em relacdo ao estatuto da propriedade privada, Paiva e Ouriques
(2006) destacam que embora ndo aparecam como conflito direto na relagao capital x
trabalho, € sobre o proprio estatuto da propriedade privada que sao realizadas e
aprovadas as regulacfes econdmicas da producdo e acumulacao capitalista, e sobre
essa guestao, nos colocam como alternativa:

1) as transformacbes ocorridas no processo distributivo sédo
minimizadas ou abandonadas, restabelecendo-se o primado
exclusivo da légica da producdo capitalista; ou 2) essas
transformagfes da distribuicdo permitem uma ruptura com essa
I6gica, criando as condi¢des para a emergéncia de um novo modo de
producéo (PAIVA; OURIQUES, 2006, p. 170).

E importante frisarmos que mesmo dentro do Estado burgués, ao longo das
décadas, a classe trabalhadora através de sua luta por melhores condicbes de
trabalho, por direitos sociais, civis e politicos, assim como através da luta pelo
acesso a rigueza social, construiu bases para uma democracia proletéaria, através de
instituicbes, como partidos politicos da classe trabalhadora, sindicatos e
cooperativas (PAIVA; OURIQUES, 2006).

Apesar de suas limitagBes, principalmente no contexto atual de América
Latina, essas e demais instituicbes organizadas e comandadas pela classe
trabalhadora, sdo importantes ferramentas para a classe trabalhadora dentro do
capitalismo, para a melhoria de suas condicfes de vida e trabalho, assim como
podem ser bases sélidas na luta para a superacao do sistema capitalista.

Dessa forma, para nos aprofundarmos ainda mais na discussao acerca das
politicas sociais, sua densidade politico-emancipatoéria, se faz necessaria a critica
aos mecanismos utilizados no processo de producdo de mais-valia na realidade
latino-americana, de forma que possamos compreender as caracteristicas e
determinacdes especificas das politicas sociais na regiao, que sao determinadas por
sua formacao social capitalista “[...] nos marcos do subdesenvolvimento, que, mais
do que em qualquer outro contexto, desnudam os limites das solucdes reformistas e
pseudo-integradoras, nos moldes do que hoje se atribui as mal denominadas
politicas de “incluséo social” (PAIVA; OURIQUES, 2006, p. 171).

Na América Latina as estruturas de poder politico e econémico definiram
padrdoes desiguais de usufruto da riqueza, assim como processos cada vez mais

desfavoraveis de ingresso ao trabalho. As modalidades de acumulacdo e de
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exploracdo da forca de trabalho adicionam novas contradicdes a incapacidade do
capitalismo “[...] de organizar de forma classica os mercados — com acesso quase-
pleno ao trabalho e certo nivel de renda — na propor¢cado de seu desenvolvimento,
reproduzindo em escala crescente a tendéncia ao pauperismo” (PAIVA; OURIQUES,
2006, p. 171).

A forte e contraditéria relagdo de subordinacdo com o mercado externo, é
considerado por Paiva e Ouriques (2006) como um elemento basico da logica de
modernizacdo capitalista na América Latina, com a atual fase de acumulacédo de
capital na regido indicando claramente que o mercado interno perde dinamismo para
o mercado externo, sendo essa a razdo pela qual os direitos sociais séo
considerados apenas como custos.

Dessa forma os paises latino-americanos entram no circuito capitalista
internacional em condicfes inferiores para competir com 0s paises centrais, uma
condicdo que é até os dias de hoje, é insuperavel, e ndo apenas pelo atraso no
processo de modernizacdo, com o reduzido alcance no desenvolvimento das forgas
produtivas, que se deu a partir da década de 1930, mas pela tardia entrada no
mercado mundial (PAIVA; OURIQUES, 2006).

Para compensar esse déficit, as classes dominantes latino-americanas tém
utilizado a superexploragdo do trabalho, através da intensificacdo dos processos de
extracdo de mais-valia possiveis, especialmente pelo rebaixamento salarial e pelo
elevado indice de trabalhadores desempregados ou inseridos em subempregos.
Com esse modelo econémico periférico e dependente, a América Latina reserva
para seus trabalhadores uma condigéo de informalidade e desemprego, onde nao ha
sequer vinculo salarial ou acesso a protecdo social disponiveis para a classe
trabalhadora na regido (PAIVA; OURIQUES, 2006).

Grande parte da classe trabalhadora latino-americana enfrenta ainda a
pobreza e a miséria, e acaba sendo negligenciada pelo Estado, com a auséncia de
politicas sociais. Segundo o Fundo Monetério Internacional (FMI), o atual estagio de
producdo e acumulacdo de riquezas para a regido, é a principal razdo para o
empobrecimento e aumento da desigualdade social na América Latina (PAIVA,
OURIQUES, 2006). “O desenho das politicas sociais subordinadas a esta logica

reproduz igualmente as orientagcdes desde fora, e o esbo¢co de protecdo social
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permitido ndo vai além das acdes focalistas e pontuais somente ofertadas nas
situacdes extremas” (PAIVA; OURIQUES, 2006, p. 172).

De acordo com Paiva e Ouriques (2006), a incipiéncia dos direitos sociais ha
América Latina, ndo € resultante das restricbes de orcamento, da sua
institucionalidade burocratizante, tampouco advém da incapacidade politica da
classe trabalhadora na defesa de seus interesses, mas esta centralizada na luta de
classes, tendo como obstaculo para sua construgdo, a perpetuacao da dependéncia:

A diferenca do que acontece nos paises capitalistas centrais, onde a
atividade econdmica estéa sujeita a relacdo existente entre as taxas
internas de mais-valia e de investimento, nos paises dependentes o
mecanismo econdmico basico deriva da relacdo exportacdo-
importagdo: ainda que se obtenha no interior da economia, a mais-
valia se realiza na esfera do mercado externo mediante a atividade
de exportagdo, e se traduz em receitas que se aplicam, em sua maior
parte, em importagdes. A diferenga entre o valor da exportacdo e das
importagdes, isto é, o excedente aplicavel, sofre, pois, a acdo direta
de fatores externos a economia nacional (MARINI, 1999, p.115 apud
PAIVA; OURIQUES, 2006, p. 172).

“Os sistemas de seguridade socializam a toda a sociedade os custos da
exploracdo pelo capital da vida util do trabalhador” (NETTO, 2011 apud SOUZA,
2016), mas nos paises latino-americanos sdo excludentes e agravam a condicao de
miséria dos trabalhadores na regido, que além de ter parte do valor necessario para
reproducdo apropriado pelo capital, tera também pelo Estado, através da tributacao
para formacao do fundo publico (BEHRING, 2010 apud SOUZA, 2016).

Com os custos de formacao do fundo publico sendo socializados com toda
classe trabalhadora “[...] ao incidir impostos sobre o consumo de mercadorias — e de
forma mais acentuada sobre os produtos da “cesta basica”, [...] os sistemas de
seguridade, objetivados via fundo publico” (SOUZA, 2016, p. 56), ndo sdo somente
excludentes, mas operam através de mecanismos capazes de aumentar ainda mais
as condicOes de miséria e pauperizacdo dessa grande parcela de trabalhadores que
nao sao beneficiados, mas que ainda sim pagam os custos da formacdo desse
fundo (SOUZA, 2016).

E preciso ter em conta que grande parte dos trabalhadores latino-americanos
esta fora do sistema de protecao social, por estarem na informalidade, esta que teve

grande aumento no Brasil em 2019, atingindo segundo dados divulgados pelo
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), “41,4% da populacéo ocupada,
ou 38,8 milhdes de brasileiros” (CARTA CAPITAL, 2019).

Mesmo aquela parcela de trabalhadores que se beneficia de alguma forma
dos sistemas de seguridade também esta em um processo desigual de apropriacéo
do fundo publico, “...] pois o carater subordinado das economias dependentes na
sua vinculagcdo com o imperialismo coloca a dependéncia econdmica em patamares
extremos via criacao e perpetuacao da divida publica” (SOUZA, 2016, p. 56).

Na América Latina a divisdo do fundo publico sempre é feita de forma
desigual, com o pagamento da divida sendo sempre priorizado em vez dos gastos
sociais, “[...] reverbera dai a ndo garantia, pelo Estado, dos niveis minimos de
protecdo social ao conjunto da classe trabalhadora que possam mediar de maneira

menos opressora os interesses conflitantes” (SOUZA, 2016, p. 56).

2.1 A atuacdo dos assistentes sociais nas politicas sociais no capitalismo
dependente

Compreender dentro de quais condicdes as politicas sociais estdo inseridas
na realidade brasileira, nos ajuda a avancar no objetivo de situar a atuacao
profissional dos assistentes sociais nas politicas sociais no capitalismo dependente,
sendo necessarias ainda, algumas mediacdes. Para isso, partiremos inicialmente, de
uma breve andlise historica da profissdo de Servigo Social no Brasil, sua emergéncia
e institucionalizacdo, o mercado de trabalho dos assistentes sociais ao longo das
décadas, assim como as mudancgas na forma de enfrentamento da questdo social,
fazendo-se necessario o esforco de situarmos o Servico Social na sociedade
capitalista através do entendimento de seu significado social, e como sendo um dos
elementos participantes “...] da reproducédo das relagbes de classes e do
relacionamento contraditorio entre elas” (IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p. 77).

Nesse sentido, é preciso compreender como estéa situado o Servi¢o Social na
reproducao das relacdes sociais, essa que entendemos como:

[...] a reproducéo da totalidade do processo social, a reproducédo de
determinado modo de vida, que envolve o cotidiano da vida em
sociedade: o modo de viver e de trabalhar, de forma socialmente
determinada, dos individuos em sociedade, [...] expressando-se tanto
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no trabalho, na familia, no lazer, na escola, no poder etc., como
também na profissdo (IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p. 79).

Durante o periodo de desenvolvimento do capitalismo industrial e da
expansdo urbana, com a constituicdo e expansdo das classes antagonicas, 0
Servico Social se desenvolve como profissdo reconhecida na divisdo social do
trabalho, participando dos mecanismos de dominacdo e exploracdo da classe
dominante, em contrapartida através da mesma atividade d& resposta as
necessidades de sobrevivéncia da classe trabalhadora (IAMAMOTO; CARVALHO,
2014).

Dentro desse contexto em que se afirma a hegemonia do capital industrial e
financeiro, emerge a “questao social” em uma outra roupagem, questao social essa,
segundo lamamoto e Carvalho (2014, p.84) “[...] ndo é sendo as expressdes do
processo de formacao e desenvolvimento da classe operaria e de seu ingresso no
cenario politico da sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte
do empresariado e do Estado”.

O Estado como nova forma de enfrentamento da questdo social, passa a
regulamentar o mercado de trabalho através da legislacdo social e trabalhista, além
de gerir a organizacdo e prestacdo dos servicos sociais. Em outras palavras, o
Estado passa a intervir diretamente na relacdo empresariado e proletariado
(IAMAMOTO; CARVALHO, 2014).

Com o “[...] desenvolvimento das forgas produtivas, da divisdo do trabalho e
sua consequente potenciacdo, modificam-se as formas e o grau de exploracao da
forca de trabalho” (IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p. 85), ao mesmo tempo que
existe uma mudanca de posicionamento e acao dentro dos diversos blocos de poder
da classe dominante em relagéo a questéo social IAMAMOTO; CARVALHO, 2014).
S&o mudancas importantes no enfrentamento da questdo social, com o Estado
passando a ser protagonista.

Historicamente, passa-se da caridade tradicional levada a efeito por
timidas e pulverizadas iniciativas das classes dominantes, nas suas
diversas manifestacbes filantropicas, para a centralizacdo e
racionalizacdo da atividade assistencial e de prestacdo de servicos
sociais pelo Estado, a medida que se amplia o contingente da classe
trabalhadora e sua presenca politica na sociedade. Passa o Estado a
atuar sistematicamente sobre as sequelas da exploracéo do trabalho
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expressas nas condicbes de vida do conjunto dos trabalhadores
(IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p. 85).

E nesse contexto de ampliacdo da acdo do Estado junto a sociedade civil,
gue o Servico Social se afirma como profissdo a partir da maior relagdo com o setor
publico, ndo sendo possivel desconsiderar a grande insercdo de assistentes sociais
no setor privado e, estando em ambas na condigdo de trabalhador assalariado.
Desta maneira, ao pensarmos a profissdo de Servico Social no processo de
reproducdo das relacbes sociais, € preciso ter a clareza de que a atividade
profissional do assistente social ndo se encerra em si mesma, que existe uma
organizacdo institucional na qual o profissional esta vinculado, e que precisa dar
respostas (IAMAMOTO; CARVALHO, 2014).

O assistente social € um trabalhador assalariado, que “[...] vende sua forca de
trabalho especializada aos empregadores, em troca de um equivalente expresso na
forma monetaria, expresso no preco de sua forca de trabalho, o salario ou
proventos” (IAMAMOTO, 2009, p. 13). No circuito do valor, o produto que todo
trabalhador assalariado produz para si, € equivalente aos seus proprios meios de
vida, e “[...] o valor de troca de sua forca de trabalho expresso no dinheiro, forma de
equivalente geral, no qual se manifesta o valor de todas as demais mercadorias de
qualidades diferentes, permitindo o seu intercambio” (IAMAMOTO, 2009, p. 13).

Em virtude disso, o carater social desse trabalho acaba assumindo uma dupla
dimenséo:

(a) enquanto trabalho concreto atende a necessidades sociais (que
justificam a reproducédo da propria profissédo) e efetiva-se através de
relagbes com outros homens, incorporando o legado material e
intelectual de geracdes passadas, ao tempo em que se beneficia das
conquistas atuais das ciéncias e da tecnologia; (b) mas s6 pode
atender as necessidades sociais se seu trabalho puder ser igualado
a qualquer outro enquanto trabalho abstrato — mero coagulo de
tempo de trabalho social médio —, possibilitando que esse trabalho
privado adquira um carater social IAMAMOTO, 2009, p. 13).

Nesse sentido, “o assistente social é proprietario de sua forca de trabalho
especializada, [...] ela é produto da formac&o universitaria que o capacita a realizar
um ‘trabalho complexo™” (IAMAMOTO, 2009, p. 13). A mercadoria forga de trabalho
do assistente social € uma poténcia, se transformando em trabalho apenas quando &

aliada aos meios necessarios para sua realizagdo, sendo grande parte desses
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meios, monopolizados por seus empregadores, como: recursos financeiros,
materiais e humanos necessérios a realizacado desse trabalho concreto, que supde
programas, projetos e atendimentos diretos previstos pelas politicas institucionais
(IAMAMOTO, 2009).

Ao ingressar no seu campo de trabalho, o assistente social o faz como parte
de um coletivo de trabalhadores que efetiva as a¢0es institucionais, onde o resultado
dessas acgOes é resultado de um trabalho combinado ou cooperativo, assumindo
variados perfis nos mais diversos espacos ocupacionais. A forma com que esse
profissional estabelece relacdo com o seu objeto de trabalho — as expressfes da
questdo social, é sujeito ao modo de como o seu empregador estabelece as
demandas e prioridades a serem atendidas (IAMAMOTO, 2009).

Portanto, ndo cabe ao assistente social o papel de “salvador da patria”, como
se suas acOes isoladas transformassem a sociedade por si sé, tampouco é correto
limitar o profissional a uma acgao burocratizada, apesar de estar inserido nas
relacdes contraditérias da sociedade capitalista, e possuir uma autonomia relativa
em suas agoes.

O Servico Social no Brasil é regulamentado como profissao liberal, apesar do
assistente social ndo exercer independentemente suas atividades, no sentido de ter
completo controle sobre seu exercicio profissional, no que se diz respeito a jornada
de trabalho, nivel de remuneracéo, tampouco a “escolha do publico” a ser atendido
(IAMAMOTO; CARVALHO, 2014).

Porém isso ndo exclui outras caracteristicas que marcam uma prética liberal,
como “[...] a reivindicacdo de uma ontologia (Cédigo de Etica), o carater no rotineiro
da intervencao, viabilizando aos agentes especializados uma certa margem de
manobra e de liberdade no exercicio de suas fungbes intelectuais” (IAMAMOTO;
CARVALHO, 2014, p. 87). Destacamos igualmente a relacdo do assistente social
com 0s usuarios, o contato direto com eles, o que possibilita repensar na forma de
intervencdo, na maneira de se interpretar o papel profissional (IAMAMOTO,;
CARVALHO, 2014).

Ainda em relacdo a autonomia do assistente social, lamamoto (2009, p. 15),

traz um outro importante apontamento sobre a questéo:
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Na direcdo de expansdo das margens de autonomia profissional no
mercado de trabalho, é fundamental o respaldo coletivo da categoria
para a definicho de um perfil da profissdo: valores que a orientam,
competéncias tedrico-metodolégicas e operativas e prerrogativas
legais necesséarias a sua implementacdo, entre outras dimensdes,
gue materializam um projeto profissional associado as for¢cas sociais
comprometidas com a democratizagdo da vida em sociedade. Este
respaldo politico-profissional mostra-se, no cotidiano, como uma
importante estratégia de alargamento da relativa autonomia do
assistente social, contra a alienagéo do trabalho assalariado.

Cabe destacar a “certa margem de manobra e de liberdade no exercicio de
suas funcdes intelectuais” por parte dos assistentes sociais, que na sua qualidade
de intelectual tem a linguagem como instrumento basico de trabalho, e se apropria
de conhecimentos acumulados socialmente e produzidos por outras ciéncias,
aplicando-os a realidade social para subsidiar sua intervencdo. O Servi¢o Social ndo
tem “status” de ciéncia, porém isso ndo impede que o profissional produza
conhecimento cientifico IAMAMOTO; CARVALHO, 2014).

O Servigco Social tem sua origem no Brasil fortemente vinculada a Igreja
Catolica, que “[...] conforma um tipo de legitimidade a profissdo cujas fontes de
justificacdo ideoldgica encontram-se na doutrina social da Igreja” (IAMAMOTO;
CARVALHO, 2014, p. 89-90), com a atividade profissional tendo um carater
missionario. Dentro desse contexto o Servico Social era legitimado, com a profissao
em seguida sendo chamada a atuar junto a classe trabalhadora de maneira mais
efetiva, a servico do Estado e do empresariado, “[...] que progressivamente vao
atribuindo novas determinacées a legitimacdo e institucionalizacdo do Servico
Social” (IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p. 90).

Apesar da atuacdo préoxima a classe trabalhadora, a demanda profissional
gue chega aos assistentes sociais ndo vem diretamente dos trabalhadores, mas sim
do patronato, que é quem remunera os profissionais. Nesse sentido cabe apenas ao
usuario, que até entdo era chamado de “cliente”, aceitar ou ndo 0s servigos
oferecidos, ndo existindo a possibilidade desses usuarios trazerem efetivamente
suas demandas para serem atendidas (IAMAMOTO; CARVALHO, 2014).

A partir do momento que tem sua for¢a de trabalho mercantilizada, inserido
em uma relacdo de compra e venda de mercadorias, o Assistente Social passa a

receber um salario, que é “[...] prego de sua mercadoria for¢ca de trabalho em troca
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de servicos prestados, determinado como o preco de qualquer outra mercadoria,
ingressando sua atividade no reino do valor” (IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p.
92). Para lamamoto e Carvalho (2014, p. 92) é possivel afirmar que “[...] o Servigo
Social ndo € uma profissao que se inscreva, predominantemente, entre as atividades
diretamente vinculadas ao processo de criagdo de produtos e de valor”. Em
contrapartida, a autora destaca que:

Embora ndo ocupe uma posicdo na producado stricto sensu, como o
gue ocorre com outras profissdbes de carater técnico, isto nao
significa seu alijamento da producgé&o social em sentido amplo. Ora, 0
alvo predominante do exercicio profissional é o trabalhador e sua
familia, elemento mais vital e significativo do processo de producao.
E dele ou, mais precisamente, de sua forca de trabalho em acgéo, que
depende néo apenas a transferéncia do valor contido nos meios de
producdo ao produto, mas a criagdo de novos valores, 0os quais sdo
realizados por intermédio da venda das mercadorias (IAMAMOTO;
CARVALHO, 2014, p. 92).

E importante ressaltar que a profissdo de Servico Social apesar de ndo se
dedicar a funcdes diretamente produtivas, e podendo ainda ser caracterizada como
um trabalho improdutivo, esta inserida na divisdo social e técnica do trabalho, tendo
sua importancia no movimento do capital IAMAMOTO; CARVALHO, 2014). “Embora
nao sejam geradoras de valor, tornam mais eficiente o trabalho produtivo, reduzem o
limite negativo colocado a valorizagcdo do capital, ndo deixando de ser para ele uma
fonte de lucro” (IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p. 93).

Com o aumento da pauperizacdo da classe trabalhadora através de maior
exploracdo da forca de trabalho, cabe ao Estado um maior papel na “conservagao”
da reproducédo da forca de trabalho, ndo apenas por meio dos direitos trabalhistas,
mas também pela prestacdo de servigos por intermédio das politicas sociais. O
Servigo Social € participante no planejamento, operacionalizacéo e viabilizacdo de
servigos sociais destinados aos trabalhadores (IAMAMOTO; CARVALHO, 2014).

O Assistente Social € chamado entdao “[...] a constituir-se no agente
institucional de ‘linha de frente’ nas relagGes entre a instituicdo e a populacéo, entre
0S servicos prestados e a solicitacdo dos interessados por esses mesmos servicos”
(IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p. 121). A instituicdo empregadora do assistente
social lhe atribui a funcédo de selecionar aqueles que possuem ou néo o direito de

participar dos programas propostos, tendo que escolher dessa forma aqueles mais
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necessitados, pois ndo existe uma rede de equipamentos sociais que possa atender
a toda a populagédo que demanda por servicos sociais (IAMAMOTO; CARVALHO,
2014).

Nesse sentido, lamamoto e Carvalho (2014) definem a intervencdo do
profissional de Servico Social como uma “fiscalizacdo da pobreza”, comprovando
essa condigdo através de “[...] dados objetivos e in loco, quando necessario,
evitando assim que a instituigdo caia nas ‘armadilhas da conduta popular de
encenacdo da miséria’, ao mesmo tempo em que procura garantir [...] 0 emprego
‘racional’ dos recursos disponiveis IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p. 121).

Da mesma forma que a demanda esta direcionada, “[...] no sentido de
contribuir para potenciar e agilizar os atendimentos, garantindo a produtividade do
trabalho, quantitativamente avaliada, de modo a favorecer a rotatividade da
populacao nos programas estabelecidos (IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p. 121).

Pela relagdo proxima aos usuéarios, o Assistente Social normalmente é
responsavel por repassar as informacfes sobre a situagdo social dos usuarios para
0s demais técnicos que trabalham na entidade, assim como para a prépria entidade
de maneira geral, e da mesma forma € o responsavel do repasse de informacdes
sobre o funcionamento dessa entidade para a populacdo atendida (IAMAMOTO;
CARVALHO, 2014).

O profissional de Servico Social também € chamado a “persuadir’ o usuario
para que este possa “[...] aceitar as exigéncias normativas e regulamentares de
funcionamento da entidade como as prioridades dos programas estabelecidos pelo
6rgéo” (IAMAMOTO; CARVALHO, 2014, p. 122). E somado a isso, outra ac¢&o, que
segundo lamamoto e Carvalho (2014, p. 122), € a a¢éo “educativa”, esta que

[...] incide sobre valores, comportamentos e atitudes da populacéo,
segundo padrdes soécio-institucionais dominantes. Importa que as
diretrizes institucionais sejam transmitidas como necessarias e
validas tanto para o ‘cliente’, como para a garantia de eficiéncia dos
servigos, transformando o carater impositivo da normatizacdo em
algo internalizado e aceito voluntariamente por aqueles a quem se
dirige e aos quais ndo foi dada a oportunidade de opinar. Por outro
lado, a estratégia de individualizagdo dos atendimentos possibilita
aliviar tensdes e insatisfacoes, efetivas ou potencialmente existentes,
canalizando-as para sua neutralizacdo dentro de medidas
oficialmente estabelecidas, isto €, submetendo-as ao controle
institucional.
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Estas caracteristicas da pratica profissional do Assistente Social utilizadas
para atender as demandas que chegam nas organizacdes institucionais, onde estes
profissionais estdo inseridos como trabalhadores assalariados, citadas
anteriormente, ndo dao conta de explicar a totalidade do trabalho técnico dos
profissionais de Servi¢co Social IAMAMOTO; CARVALHO, 2014).

Um dos elementos fundamentais na acéo profissional dos assistentes sociais
é o da reflexdo critica e comprometida do cotidiano, esse que lamamoto e Carvalho
(2014, p. 123) se referem como “[...] o ‘solo’ da producéo e reproducéo das relacdes
sociais”, onde se expressam as particularidades de vida da classe trabalhadora. E
através desse processo reflexivo critico e comprometido do cotidiano, que o
Assistente Social supera a acéo profissional pragmatica, e se compromete a intervir
de forma qualificada junto a classe trabalhadora IAMAMOTO; CARVALHO, 2014).

Ao atuar no intermédio entre as demandas da populacdo usuaria e 0 acesso
aos servigos sociais, 0 assistente social “[...] coloca-se na linha de intersec¢éo das
esferas publica e privada, como um dos agentes pelo qual o Estado intervém no
espaco doméstico dos conflitos, presentes no cotidiano das relacbes sociais”
(IAMAMOTO, 2009, p. 19). Dessa forma, temos duas possibilidades, ambas em
relacdo a atuacao profissional do assistente social, que pode ter uma intervencao
baseada em condutas autoritarias e burocraticas, sendo uma extensdo do braco
coercitivo do Estado ou da empresa. Ou pode criar possibilidades para o acesso da
populacdo usuaria aos recursos e servicos, acumulando informacfes sobre as
expressfes contemporaneas da questdo social através do estudo social
(IAMAMOTO, 2009).

Neste capitulo trouxemos a discussdo sobre a atuacdo profissional dos
assistentes sociais no Brasil, bem como sobre o entendimento acerca das politicas
sociais no capitalismo dependente, que nos serviram como norte para localizarmos
como e onde os assistentes sociais brasileiros atuam, o papel do Estado
dependente, de modo a propiciar os elementos necessarios para a continuidade de
nosso estudo, e para que possamos elaborar reflexdo sobre as condi¢cdes de
trabalho dos assistentes sociais, com base na TMD, e tendo como referéncia
empirica a experiéncia do estagio realizado no CRAS Rio Tavares. Esse processo

sera realizado no capitulo seguinte do TCC.
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3. REFLEXOES SOBRE AS CQNDIQC)ES DE TRABALHO DOS ASSISTENTES
SOCIAIS A PARTIR DA EXPERIENCIA DE ESTAGIO NO CRAS RIO TAVARES

Neste capitulo sera elaborada reflexdo sobre as condi¢cdes de trabalho dos
assistentes sociais através de algumas mediagfes tedricas com base na TMD, tendo
como referéncia empirica a experiéncia do estégio realizado no CRAS Rio Tavares,
com a utilizacdo de materiais produzidos durante o periodo de estagio na instituicao
— como o Relatorio Final de Estagio, Projeto de Intervencdo e Diarios de Campo.
Deste modo, para melhor compreensdo, separamos esta etapa de nosso trabalho
em trés subcapitulos, onde o 3.1 traz uma breve caracterizagdo do CRAS, em
seguida no 3.2, fazemos uma contextualizacdo do processo de estagio realizado no
CRAS Rio Tavares, para enfim, no subcapitulo 3.3, alcancarmos o objetivo principal
proposto nesse trabalho, o de refletir sobre as condi¢des de trabalho dos assistentes
sociais a partir da experiéncia de estagio no CRAS Rio Tavares.

3.1 O CRAS Rio Tavares

A partir da Constituicdo Federal de 1988 (CF), a Assisténcia Social passa a
integrar a Seguridade Social, juntamente com as politicas de Saude e Previdéncia
Social, sendo regulamentada pela Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS em
dezembro de 1993, sendo desta forma uma politica social publica. A LOAS
estabelece a organizacdo da Assisténcia Social, e regulamenta 0s pressupostos
constitucionais dos artigos 203 e 204, que definem e garantem os direitos a
assisténcia social, assim como institui os beneficios, servigos, programas e projetos
destinados ao atendimento de parte da populagéo que se encontra em situacédo de
vulnerabilidade social (BRASIL, 2005).

A gestdo dos servicos da Assisténcia Social € organizada por um sistema
descentralizado e participativo, o Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, que
articula os trés niveis de governo (federal, estadual e municipal) para a execugéo e
financiamento da Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS (BRASIL, 2005).

Através da Resolucdo n° 109 de dezembro de 2009, o Conselho Nacional de

Assisténcia Social — CNAS aprovou a Tipificacdo Nacional de Servigcos
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Socioassistenciais organizados por niveis de complexidade do SUAS, em Protecéo
Social Basica, que tem como objetivo prevenir situacbes de risco por meio do
desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢des, assim como o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios, e a Protecdo Social Especial de Média e Alta
Complexidade, destinada a familias e individuos que se encontram em situacao de
risco pessoal e social, sendo por ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e/ou
psiquicos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas, situacdo de rua, situacao
trabalho infantil, entre outras (BRASIL, 2009).

No municipio de Florianopolis, é a partir da LOAS, em 1993, que se intensifica
a discussao acerca da politica de assisténcia social, com a Secretaria de Saude e
Desenvolvimento Social criando programas para o atendimento de criangas e
adolescentes, programas voltados para o combate a desnutricdo infantil, assim como
foram feitas parcerias com algumas instituicbes para a insercdo da populacéo
considerada de baixa renda no mercado de trabalho (MARTINI, 2017 apud
FLORIANOPOLIS, 2010).

Nos anos seguintes a assisténcia social no municipio de Floriandpolis foi se
desenvolvendo, com a criacdo dos Conselhos Tutelares (1993), do Conselho
Municipal de Assisténcia Social (CMAS) (1996), em 2000 do Programa Sentinela,
programa que atendia criancas, adolescentes e suas familias vitimas de violéncia,
assim como a criacao do Programa de Orientacdo e Apoio Socio Familiar (POASF),
para atendimento as familias em situacdo de vulnerabilidade social, a Casa de
Passagem, e o Programa de Abordagem de Rua (MARTINI, 2017).

No ano de 2001 foi criada a Secretaria Municipal de Habitacdo, Trabalho e
Desenvolvimento Social, que manteve programas e a¢fes da assisténcia social no
municipio de Floriandpolis, mas com énfase em ac¢les voltadas para a questdo
habitacional. A partir da PNAS de 2004, com a gestdo do SUAS sendo de
responsabilidade dos municipios, a PNAS determina que a gestdo da assisténcia
social deve ter trés niveis de atuagdo, de acordo com a capacidade de gestdo do
municipio: inicial, basica e plena. O municipio de Florianépolis realiza a gestao plena
do SUAS, tendo a responsabilidade de organizar e gerir a gestdo da Assisténcia
Social no municipio, coordenando a Protecdo Social Basica e a Protecdo Social

Especial. No ano seguinte, a Secretaria Municipal de Habitacdo, Trabalho e
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Desenvolvimento Social foi dividida em Secretaria Municipal de Habitacdo e
Saneamento Ambiental e Secretaria Municipal da Crianca, Adolescente, Idoso,
Familia e Desenvolvimento Social (SMCAIFDS) (MARTINI, 2017 apud
FLORIANOPOLIS, 2010).

O CRAS é uma unidade publica estatal descentralizada da politica de
Assisténcia Social, sendo responsavel pela organizacdo e oferta de servicos da
protecdo social basica, atuando como a “porta de entrada” dos usuérios a rede de
protecdo social basica do SUAS. De acordo com a Tipificagdo Nacional dos Servicos
Socioassistenciais (BRASIL, 2009), cabe a Protecdo Social Basica, ou seja, ao
CRAS, realizar os servicos relacionados ao PAIF, que atua no sentido de prevencéo
e superacéo das desigualdades e exclusdes sociais (SIMOES, 2009).

Em 2004, o municipio de Florianopolis que € considerado municipio de
grande porte, ou seja, aquele que tem uma populacdo entre 100.001 e 900.000
habitantes, é obrigado a implementar um nidmero minimo de quatro CRAS, cada um
referenciando até 5.000 familias. Com o repasse de 50% dos recursos para
implantacdo dos CRAS pelo Governo Federal, amplia-se o0 numero de CRAS para
cinco (CRAS Centro I, na Prainha, CRAS Continente |, no Estreito, CRAS Continente
I, em Capoeiras, CRAS Norte I, em Canasvieiras e, CRAS Sul I, no Saco dos
Limdes), com a contratacdo de equipes minimas (um assistente social, um psicélogo
e um auxiliar administrativo) para compor cada equipe de referéncia nos CRAS
(MARTINI, 2017).

Apesar da implantagdo dos CRAS, o municipio de Floriandpolis ndo se
adequou completamente a proposta do SUAS, apresentando irregularidades,
principalmente ao que se diz respeito a estrutura fisica, composi¢do das equipes dos
CRAS e na organizacdo da Protecdo Social Especial. Desta forma, em 2007, a
SMCAIFDS passa por uma nova reestruturagdo, com sua nomenclatura sendo
modificada para Secretaria Municipal de Assisténcia Social, e em 2009 novamente
modificada para Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Juventude. Apenas em
2010 passou a denominar-se SEMAS, que € vigente até os dias de hoje (MARTINI,
2017).

No inicio do ano de 2011 houve a ampliacdo do numero de CRAS no

municipio de Florianopolis, passando de cinco para um total de treze equipamentos.
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Hoje temos um total de dez CRAS, distribuidos entre os Distritos Sanitarios da
seguinte maneira: dois no DS Centro, CRAS Centro | e CRAS Centro Il; dois no DS
Continente, CRAS Continente | e CRAS Continente Il; trés no DS Norte, CRAS Norte
I, CRAS Norte Il e CRAS Norte Ill; e trés no DS SUL, CRAS Sul I, CRAS SUL I, e
CRAS Sul lll (MARTINI, 2017).

O CRAS Rio Tavares (CRAS SUL IIl), € uma das dez unidades de CRAS do
municipio de Florianépolis, localizado na Rodovia Francisco Thomaz dos Santos, n°®
675, no Bairro Morro das Pedras, abrangendo parte dos bairros do sul da ilha de
Floriandpolis, quais sejam: Rio Tavares, Fazenda do Rio Tavares, Cachoeira do Rio
Tavares, Campeche, Areias do Campeche, Morro das Pedras, Lagoa do Peri, Sertéo
do Peri, Armacgéo do Pantano do Sul, Costa de Dentro, Costa de Cima, Pantano do
Sul, Acores, Soliddo. (PASCOAL, 2018).

Foi nessa instituicdo que se deu o meu processo de estagio, no periodo de
um ano e meio, e onde foi possivel apreender muitos elementos relacionados a
atuacao profissional dos assistentes sociais, seu processo de trabalho, as condi¢des
de trabalho da equipe de referéncia, as demandas trazidas pelos usuarios, a propria
condicdo desse usuario como trabalhador e sujeito de direito, e demais outros
elementos que subsidiaram os documentos produzidos durante essa experiéncia no
CRAS Rio Tavares.

3.2 A experiéncia de estdgio no CRAS Rio Tavares

Durante a construcdo do Relatorio Final de Estagio, foi preciso rememorar
toda a experiéncia de estagio que se deu ao longo de um ano e meio, todos esses
elementos citados no subcapitulo anterior, e alguns mais, mas nao apenas isso, foi
necessario recorrer as principais referéncias tedrico-metodolégicas adotadas ao
longo do estagio para que fosse possivel fazer a mediagéo entre a teoria e a pratica,
para conseguir elaborar o documento.

O trabalho foi dividido em alguns itens, tais como: analise do Projeto de
Intervencgéo; avaliacdo do desenvolvimento das atividades; principais referéncias
tedrico-metodoldgicas adotadas ao longo do estagio; avaliagdo das metas indicadas

no Projeto de Intervencdo, monitoramento e avaliacdo do Projeto de Intervencao;
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condicbes institucionais para as atividades previstas no Projeto de Intervencéo; os
desafios e potencialidades para o Servigo Social no CRAS Rio Tavares e avaliagédo
do processo de aprendizado. Os dois itens de mais destaque no Relatério Final de
Estagio, no sentido de sintetizarem de maneira geral todo processo de estagio,
foram “os desafios e potencialidades para o Servico Social no CRAS Rio Tavares” e
“avaliacdo do processo de aprendizado”.

No primeiro foi possivel expor as minhas impressdes sobre a institui¢éo,
impressdes passiveis de erros, pois a atual conjuntura ndo esta nada facil de
compreender, porém sempre utilizando como subsidio a literatura de Servico Social
utilizada na graduacéo. Entender os desafios e potencialidades que o CRAS Rio
Tavares possui, deu um panorama de tudo que ja é feito pelos profissionais da
instituicdo, principalmente os assistentes sociais, assim como questdes que ainda
podem ser melhoradas, toda a potencialidade daquele espaco sdcio-ocupacional.

Na avaliacdo do processo de aprendizado, foi possivel trazer varios
momentos vivenciados durante a trajetdria de graduando do curso de Servi¢co Social,
todas as dificuldades de ingressar na universidade na condicdo de
estudante/trabalhador, assim como todos os aprendizados que tive na interacdo com
professores e colegas de curso. Foi nitido todo o progresso obtido como estudante,
futuro assistente social e como ser humano, principalmente apds a experiéncia de
estagio no CRAS Rio Tavares.

JA no Projeto de Intervencdo, existiram dois momentos que apesar de
parecerem ser processos distintos, sdo na verdade indissocidveis: o processo de
elaboracdo e o de execucdo do projeto. Ambos proporcionaram uma importante
aproximacgédo com a atuagao profissional dos assistentes sociais, seja quando foi
preciso refletir sobre o objeto de intervencdo, o planejamento das etapas de
elaboracdo do projeto, de monitoramento, na formulacdo das metas a serem
alcancadas, ou finalmente na execucéo do projeto. Todos esses processos fizeram
parte de uma unidade, ndo se materializariam de forma isolada.

O Projeto de Intervencdo teve como principal objetivo a caracterizagdo do
perfil dos usuérios da Politica de Assisténcia Social do Municipio de Floriandpolis,
que foi realizada através da coleta de dados referentes a planilha do Cadastro Unico

— CadUnico do municipio de Florianopolis, além de contribuir para a qualificacdo de
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propostas/projetos de acédo coletiva; contribuir para a analise da conjuntura nacional
e municipal; além de dar visibilidade aos segmentos empobrecidos. Através desses
objetivos, a intencdo era a de conhecer e compreender de maneira mais ampla a
realidade da populacdo atendida, reunindo elementos para futuras intervencfes sob
a Otica da equidade e justica social, e com o objetivo de assegurar a universalidade
do acesso aos direitos, bens e servicos relacionados aos programas e politicas
sociais (PASCOAL, 2018).

A ideia inicial do Projeto de Intervencéo era conseguir os dados dos usuarios
através do Prontuario SUAS - que eram as fichas dos usuérios atendidos no CRAS
Rio Tavares, sendo assim seria feita a caracterizacdo dos usuarios do CRAS Rio
Tavares, algo mais restrito em relagcdo a ideia final, mas nao foi possivel ao
verificarmos que o0s prontuarios ndo tinham todas as informacdes de que
precisdvamos para realizar a caracteriza¢do dos usuarios (PASCOAL, 2018).

Podemos destacar como principal motivo dos prontuarios dos usuarios nao
estarem totalmente preenchidos, o fato deles serem extensos, e ainda necessitarem
de preenchimento manual — ndo sendo informatizado, necessitando assim de muito
tempo para a execucao dessa funcdo. Com o CRAS Rio Tavares tendo uma grande
demanda de usuérios, ficava inviavel para a equipe de referéncia — reduzida,
conseguir preencher todo o prontuario, e dar conta ao mesmo tempo de toda a
demanda trazida pela populacdo atendida (PASCOAL, 2018).

3.3 As condi¢des de trabalho dos assistentes sociais

Desde o inicio do periodo de estagio no CRAS Rio Tavares, foi possivel fazer
algumas observacgdes sobre as condi¢gbes de trabalho dos assistentes sociais, assim
como as condi¢cbes materiais/fisicas da instituicdo — ambas eram precarias. As
observacdes feitas de forma isolada ndo confirmam nada concretamente, foi atravées
dos relatos da equipe de referéncia, durante as reunides periddicas, juntamente com
o estudo da literatura especifica, que foi possivel constatar as minhas impressdes
sobre a instituicdo (PASCOAL, 2018a).

O CRAS Rio Tavares nao tinha sede propria, o imével que era alugado, sofria

com seérios problemas estruturais, como: ambiente escuro e pouco arejado;
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problemas na rede elétrica; pouco espaco fisico disponivel para realizar as
atividades da instituicdo — assim como ndo existia uma sala de atendimento propria
para cada profissional; frequente infestacao de insetos; inexisténcia de uma rampa
de acesso para cadeirantes na instituicdo, dentre outras (PASCOAL, 2018a)

Podemos somar a estes problemas, questdes que ndo sao proprias do
imovel, que estdo relacionadas aos escassos recursos financeiros repassados para
0 CRAS, e que refletem nas condi¢bes de trabalho dos profissionais, assim como
rebatem nos usuarios, tais como: poucos computadores em funcionamento — com os
profissionais recorrendo ao uso do seu computador pessoal para o trabalho; falta de
Toner para as impressoras; apenas um telefone disponivel para toda a instituicdo —
gue ainda nao era localizado na recepc¢ao; inexisténcia de um sistema informatizado
de atendimento aos usuarios — onde os prontuarios fisicos dos usuarios séo
guardados em armarios, localizados na sala onde sdo realizadas reunides,
acolhimentos e grupos, ou seja, os dados os usuarios ndo estdo protegidos e, etc.
(PASCOAL, 2018a).

Estas condicGes precarias de trabalho se intensificaram apds o golpe na
presidenta Dilma Rousseff no ano de 2016, com grandes consequéncias para a
classe trabalhadora, e ataques significativos as politicas sociais. Segundo Braz
(2017 apud PASCOAL, 2018a, p. 8) o golpe resultou em uma agenda regressiva
para a classe trabalhadora, atendendo a quatro objetivos centrais:

Recolocar o Brasil (e a América Latina) na area de influéncia
prioritaria dos Estados Unidos no sentido de retomada, em condi¢des
Otimas, da sua dominancia imperialista em nosso subcontinente;
reduzir os custos do trabalho no pais e aumentar a produtividade
média do trabalho com base em novas formas de combinagdo de
mais- -valia relativa (incremento tecnolégico para reduzir trabalho
necessario e baratear a reproducao social da forca de trabalho) e
mais-valia absoluta (sobretudo via flexibilizagcdo das relacbes
trabalhistas com vistas a atacar as formas de protecdo social do
trabalhador); implementar uma cruzada conservadora e reacionaria
contra 0s avangos sociais no campo das “minorias” como forma de
promover um retrocesso cultural e ideoldgico no pais; readequar as
politicas sociais a um novo programa neoliberal mais radical de modo
a criar condigbes para um ciclo profundo de politicas de austeridade
fiscal que pesardo sobre os trabalhadores (BRAZ, 2017, p. 95 apud
PASCOAL, 2018a, p. 8-9).

No CRAS Rio Tavares, as consequéncias do golpe para a classe trabalhadora
foram visiveis, tanto pela piora das condi¢cbes de trabalho da equipe técnica, como
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através do elevado numero de demandas trazidas pelos usuarios, estas dadas em
grande parte pela situacdo de desemprego, informalidade ou pela forca de trabalho®
sendo paga abaixo de seu valor, ndo conseguindo suprir suas necessidades
basicas* de vida, resultando em uma condicdo de vida degradante, obrigando-os a
buscarem 0s servigcos socioassistenciais como Unica alternativa de sobrevivéncia
(PASCOAL, 2018c). As condicOes de vida da classe trabalhadora vém se agravando
nos ultimos anos, mas ndo podemos deixar de frisar que em maior ou menor grau,
essas condi¢cdes sdo inerentes aos paises dependentes.

[...] a manifestagdo da lei geral da acumulacdo de capital nas
economias latino-americanas, a partr do fundamento da
dependéncia, ou seja, da superexploracdo da forca de trabalho, é a
dificuldade de realizacdo da producédo internamente, a producao
cada vez maior de mais-valia extraordinaria, 0 aumento no exercito
industrial de reserva e a consequente deterioracdo das condi¢des de
vida das massas. Aqui, 0s mecanismos utilizados no processo de
extracdo da mais-valia pelas burguesias locais traduzem-se na
realidade cotidiana dos trabalhadores em elevados indices de
pobreza e miséria, em virtude do desemprego estrutural, do
subemprego, do trabalho informal, do rebaixamento salarial e da
ampliagdo da jornada de trabalho (PAIVA; ROCHA; CARRARO,
2010, p. 171).

O modelo econdmico periférico e dependente dos paises latino-americanos,
evidencia a classe trabalhadora ndo como sujeito de direitos, mas sendo composta

por muitos trabalhadores informais e desempregados, onde ndo ha sequer algum

3 0O valor diario da forca de trabalho é determinado pelo valor dos meios de vida necessarios para
assegurar a subsisténcia e a reproducdo do seu possuidor, como as necessidades de alimentacéo,
vestuario, moradia, educacgéo, saude etc. (OSORIO, 2009).

O valor diario da forca de trabalho é calculado ao se considerar o tempo de vida util dos
trabalhadores e de vida média total, baseado nas condi¢des existentes na época. Deste modo, se um
sujeito pode trabalhar por trinta anos sob condi¢des normais, o pagamento diario da forca de trabalho
deve possibilitar a esse sujeito sua reproducédo, de maneira que possa se apresentar no mercado de
trabalho durante estes trinta anos, além de o permitir viver por um determinado niimero de anos sua
aposentadoria em condi¢cées normais, e ndo menos que isso (OSORIO, 2009).

4 As necessidades basicas da classe trabalhadora ndo sao as mesmas de outros periodos histéricos,
porque variaram para a sociedade. Ter um radio, um refrigerador ou uma televiséo, por exemplo, sdo
tdo essenciais hoje quanto contar com o pdo, com “desenvolvimento material da sociedade e a
generalizagdo de novos bens vao transformando estes em bens necessarios em épocas
determinadas” (OSORIO, 2009, p. 179). Deste modo, ndo é de se estranhar que em periferias
urbanas pobres, bens que outrora ndo eram considerados essenciais, hoje se encontram aos montes,
ao mesmo tempo em que essas familias ndo contem com os alimentos basicos. O surpreendente ndo
€ encontrarmos esses bens nesses locais, “[...] mas que, nesse grau de desenvolvimento social,
existam pessoas que ndo possam contar com os bens materiais basicos, préprios da época em que
vivem, e satisfazer ao mesmo tempo e de maneira suficiente o resto de suas necessidades”
(OSORIO, 2009, p. 179).
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vinculo formal nem acesso a protecdo social (PAIVA; ROCHA; CARRARO, 2010).
Uma vez que, mediante a uma maior exploragcdo do trabalhador, a relacdo de
subordinagédo com o mercado externo “[...] ajusta as relagdes de producgao internas
para a acumulacdo do capital em escala global, o capitalismo dependente institui,
[...] o pauperismo das massas, produzindo e reproduzindo [...] uma intensa e
crescente exploragdo do trabalhador (PAIVA; ROCHA; CARRARO, 2010, p. 157),
estabelecendo, particularmente, os tracos da questdo social na América Latina
(PAIVA; ROCHA; CARRARO, 2010).

Sao esses trabalhadores superexplorados, desprotegidos, desempregados,
qgue procuram o CRAS Rio Tavares em busca dos servigos socioassistenciais, das
politicas sociais, de algum recurso minimo que os permita sobreviver. Durante a
experiéncia de estagio, foi possivel perceber, especificamente, como a Politica de
Assisténcia Social ndo consegue dar respostas satisfatorias para as demandas
trazidas pela classe trabalhadora — certamente ndo cabe somente a ela esse papel,
e se apresenta cada dia mais focalizada, deixando de prover muitos trabalhadores
gue dela necessitam (PASCOAL, 2018d).

Com o Estado neoliberal, as acfes e estratégias sociais governamentais
resultam em politicas compensatorias, em programas focalizados, voltados aqueles
que, em funcdo de sua “capacidade e escolhas individuais”, ndo usufruem do
“progresso social”’. Tais acdes ndo se propdem a alterar as relacdes estabelecidas
na sociedade. (HOFLING, 2001, apud PASCOAL, 2018d).

Os CRAS do municipio de Florian6polis ficaram sem o beneficio eventual de
alimentagdo, ou cesta basica, que € oferecido em casos de “vulnerabilidade
temporaria” as familias, por um periodo superior ha dois anos, com algumas
Organizacdes Nao Governamentais (ONGSs) disponibilizando cestas basicas para os
“casos mais extremos” (PASCOAL, 2018b).

Segundo a LOAS, Lei n° 8.742 de dezembro de 1993, os beneficios
eventuais, sdo entendidos como “[...] as provisées suplementares e provisérias que
integram organicamente as garantias do Suas e sao prestadas aos cidaddos e as
familias em virtude de nascimento, morte, situacdes de vulnerabilidade temporaria e
de calamidade publica” (BRASIL, 1993).
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Dessa forma, o Estado tem a obrigacdo de disponibilizar os beneficios
eventuais para os sujeitos de direitos. Grande parte das solicitagbes de beneficios
eventuais ndo se da pela condicdo de vulnerabilidade temporaria, pois essa
vulnerabilidade ndo é mais algo pontual, ela esta na estrutura das familias atendidas
pelo CRAS Rio Tavares, que solicitam o beneficio de maneira frequente. Com a
grande procura por cestas basicas, e com os CRAS disponibilizando poucas, o0s
assistentes sociais sao obrigados a disponibilizar o beneficio para os “casos mais
urgentes” — todo caso onde pessoas ndo possuem recursos para alimentacéo, €
urgente, diga-se de passagem, deixando de fora varias familias que necessitam da
cesta bésica.

Até o final do primeiro semestre de 2019, o CRAS Rio Tavares tinha uma
demanda reprimida de mais de cinquenta familias na espera por beneficios
eventuais, com um tempo de espera médio de dois meses. A gestdo da SEMAS
define que a partir do segundo semestre de 2019, ndo existirA mais o setor de
beneficios da SEMAS, que cabera a equipe de referéncia dos CRAS a entrega dos
beneficios eventuais (PASCOAL, 2019).

Esta medida adotada pela gestdo da SEMAS gerou muita discussao por parte
dos profissionais do CRAS Rio Tavares, que argumentavam que devido ao aumento
expressivo das demandas trazidas pelos trabalhadores, ao fato da equipe ser
reduzida, e por diversos outros motivos referentes as condi¢cdes de trabalho, que
sera inviavel para a equipe de referéncia disponibilizar os beneficios eventuais, que
essa nova atribuicdo compromete a qualidade dos servigcos prestados aos usuarios
(PASCOAL, 2019).

A gestdo da SEMAS ainda entendia que a equipe técnica do CRAS Rio
Tavares estava com o quadro de profissionais completo em relagdo aos demais
CRAS, que as demais instituicbes possuiam equipes menos estruturadas, piores
condicbes de trabalho. Em relacdo a isso, os profissionais argumentavam que a
gestdao nao pode fazer uma avaliacdo nesses moldes, nivelar por baixo o que se
espera de um “CRAS ideal”, que deveriam buscar completar as equipes, melhorar as
condi¢cbes de trabalho dos profissionais, o0 aumento dos recursos disponibilizados, a

melhoria do equipamento, e que estas acdes refletiiam na qualidade dos servigos
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prestados aos usuarios, sendo essa a maior preocupacdo dos profissionais
(PASCOAL, 2019).

A condicdo de assalariado dos assistentes sociais, seja como funcionario
publico ou de empresas privadas, implica na inclusdo de padrdes institucionais e
trabalhistas reguladores das relacbes de trabalho, consolidados no contrato de
trabalho, e que determina as condi¢cdes nas quais esse trabalho se efetiva, seja na:
intensidade; jornada; salario; controle do trabalho; indices de produtividade e metas
a serem cumpridas (IAMAMOTO, 2008).

Os empregadores definem ainda a particularizacdo de funcbes e
atribuicbes consoante as normas que regulam o trabalho coletivo.
Oferecem, ainda, o background de recursos materiais, financeiros,
humanos e técnicos indispensaveis a objetivacdo do trabalho e
recortam as expressdes da questdo social que podem se tornar
matéria da atividade profissional. Assim, as exigéncias impostas
pelos distintos empregadores, no quadro da organizagdo social e
técnica do trabalho, também materializam requisi¢fes, estabelecem
fungbes e atribuicdes, impdem regulamentacdes especificas ao
trabalho a ser empreendido no ambito do trabalho coletivo, além de
normas contratuais (salério, jornada , entre outras), que condicionam
0 conteudo do trabalho realizado e estabelecem limites e
possibilidades a realizagdo dos propésitos profissionais (IAMAMOTO,
2008, p. 218-219).

Ainda que a pratica profissional do assistente social tenha que dar conta das
demandas institucionais, que existam limites nessa pratica profissional, surgem ao
mesmo tempo oportunidades para a atuacao profissional através das necessidades
sociais dos sujeitos de direitos, que sao condicionadas pelas lutas sociais e pelas
relacbes de poder, se apresentando como demandas profissionais (IAMAMOTO,
2008).

Ao ampliarmos a discussao referente a pratica profissional dos assistentes
sociais, partirmos do ponto que o profissional € trabalhador assalariado no contexto
do capitalismo dependente brasileiro, assim como os demais trabalhadores do pais,
ndo sendo alheio a superexploracdo da forca de trabalho e todas as suas
consequéncias. Estamos vivendo a pior ofensiva neoliberal da histéria do pais, com
um grande desmonte dos direitos trabalhistas e previdenciarios, com a aprovacao da
Lei da Terceirizagcdo, grandes privatizaces, alto nivel de desemprego, que levam
milhares de trabalhadores ao desemprego, ou a informalidade, potencializando as

expressdes da questao social no pais.
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Os assistentes sociais nao estdo alheios a isso, além de terem como objeto
de sua intervencdo as expressfes da questao social, toda a conjuntura atual e os
mecanismos proprios do capitalismo dependente afetam diretamente o seu trabalho,
assim como sua vida privada.

Nos dultimos anos, muitos profissionais vinculados a SEMAS pediram
exoneracao de seus cargos por conta de adoecimento ocasionado pelas condi¢cdes
de trabalho que estavam submetidos, com o excesso de demandas institucionais e
profissionais, condicbes materiais e estruturais de trabalho precéarias, além de
assédio moral sofrido por estes profissionais, que precisam além de dar respostas as
demandas da instituicdo, seguir o projeto profissional dos assistentes sociais
(PASCOAL, 2019).

Segundo Osorio (2009), a partir do momento que estamos diante de um
salario que seja insuficiente, ou um processo de trabalho que exija um
superdesgaste do trabalhador — seja devido ao prolongamento da jornada de
trabalho, ou pela intensificacdo do trabalho, diminuindo assim o tempo de vida util
total e de vida total, com o capital se apropriando hoje, dos anos futuros de trabalho
e de vida desse trabalhador, estamos diante de processos de superexploracdo da
forca de trabalho, tendo em vista que se viola o valor da forca de trabalho, sendo
negado ao trabalhador as condi¢cdes necessarias para a reposicdo do desgaste de
sua forca de trabalho (OSORIO, 2009).

Deste modo os assistentes sociais estdo submetidos a superexploracdo da
forca de trabalho na sua prética profissional, através do prolongamento da jornada
de trabalho, como, por exemplo, durante a reposicdo das horas da greve do
servidores publicos municipais de Florianépolis®, onde foi preciso repor as horas
“ndo trabalhadas” durante o periodo de greve, posteriormente, prolongando assim a

jornada de trabalho dos assistentes sociais.

5 Greve dos trabalhadores do servigo publico municipal de Florianépolis ocorreu no primeiro semestre
do ano de 2018, e reivindicava melhores condi¢cdes de trabalho e salariais para os trabalhadores
municipais, dentre outras pautas. Com o fim da greve, algumas reivindicagc6es foram atendidas pela
Prefeitura, como o reajuste no vale-alimentacédo de 5,1% e no vale-lanche de 6,1%, retirada do PL da
Previdéncia, garantia de reposicdo da greve sem nenhuma falta injustificada e nenhuma punicéo,
com recebimento integral do salario no final da reposicdo (para os grevistas), comissdo para discutir
eleicdes para diretor do quadro civil, chamamento dos aprovados em concursos publicos,
reconhecimento do Sindicato dos Trabalhadores no Servico Publico Municipal de Floriandpolis
(SINTRASEM) como Unico representante legal da categoria, entre outros (PASCOAL, 2018c).
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Os assistentes sociais do CRAS Rio Tavares, além de sua jornada diaria de
seis horas — atendendo um numero elevado de trabalhadores, e em condi¢bes de
trabalho precéarias, tiveram ainda que repor essas horas durante a semana
trabalhada, com atividades extras, como, por exemplo, fazendo mutirbes referentes
ao Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC). Todo esse esforco extra, gerou um
desgaste além do normal para os profissionais, que ja estavam sobrecarregados
com as demandas rotineiras, geradas por uma ainda maior intensificagéo do trabalho
(PASCOAL, 2018c).

E negado ao trabalhador assim, as condi¢cbes necessarias para a reposicao
do desgaste de sua forca de trabalho, com ele sendo obrigado a ter um dispéndio da
forca de trabalho superior ao que deveria ter normalmente, ocasionando assim um
esgotamento prematuro desse, podendo produzir assim, segundo Osorio (2009, p.
177):

“[...] processos de trabalho que aumentem a jornada ou que a
intensifiquem a tal ponto que — apesar dos pagamentos de horas
extras ou de elevagdo do salario por aumento nas mercadorias
produzidas — acabam reduzindo a vida atil e a vida total do
trabalhador. Acontece assim porque, ainda que se possa atingir a
guantidade necesséaria (e inclusive maior) de bens que conformam os
meios de vida para assegurar a reproducéo do trabalhador, este ndo
pode alcancar as horas e os dias de descanso necessarios para
repor o desgaste fisico e mental de longas e intensas jornadas.
Quando isso ocorre, o salario extra s6 compensa uma parte dos anos
futuros de que o capital se apropria com jornadas extenuantes ou de
trabalho redobrado”.

Assim, o assistente social, dentro de seu processo de trabalho, lida “[...] com
situacdes singulares vividas por individuos e suas familias, grupos e segmentos
populacionais, que sdo atravessadas por determinacdes de classe” (IAMAMOTO,
2008, p. 220-221), atuando sobre as expressdes da questdo social do capitalismo
dependente brasileiro, através dos instrumentais préprios da profissdo, e
independente de sua condicéo de trabalhador superexplorado.

O assistente social com sua autonomia relativa no seu exercicio profissional,
deve potenciéd-la por meio de “[...] um projeto profissional coletivo impregnado de
histéria e embasado em principios e valores radicalmente humanistas, com
sustentacdo em forcas sociais reais que partiilham de um projeto comum para a

sociedade” (IAMAMOTO, 2008, p. 219). Deste modo,
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[...] a possibilidade de imprimir uma direcdo social ao exercicio
profissional do assistente social — moldando o seu contetdo e o
modo de opera-lo — decorre da relativa autonomia de que ele dispde,
resguardada pela legislacdo profissional e passivel de reclamacéo
judicial. A efetivacdo dessa autonomia é dependente da correlagéo
de forcas econbmica, politica e cultural em nivel societario e se
expressa, de forma particular, nos distintos espacos ocupacionais,
que envolvem relacbes com sujeitos sociais determinados: a
instituicdo estatal (Poder Executivo e Ministério Publico, Judiciario e
Legislativo); as empresas capitalistas; as organizacdes politico-
sindicais; as organizagbes privadas ndo lucrativas e as instancias
publicas de controle democratico (Conselhos de Politicas e de
Direitos, conferéncias, foruns e ouvidorias), que sofrem profundas
metamorfoses sociais em tempo de capital fetiche (IAMAMOTO,
2008, p. 220).

No CRAS Rio Tavares, 0s assistentes sociais através de seu compromisso
com o projeto profissional — apesar de sua autonomia relativa, tem a possibilidade de
potencializar as mais diversas atividades na instituicdo, como 0s grupos de Usuarios,
os acolhimentos coletivos, o CLAS®, e demais espacos coletivos que relinem os
trabalhadores. Ndo é um trabalho simples, muito devido a condi¢cdes de trabalho a
gue estdo submetidos os profissionais, assim como pelas proprias condicfes de vida
dos usuarios, ou pela SEMAS, representante do Estado — que atua em favor da
classe burguesa, ndo ter a intencdo de mexer nas estruturas da relacédo capital e
trabalho (PASCOAL, 2018a).

Foi no CLAS que parte desse compromisso com a classe trabalhadora foi
materializado, onde o grupo de sujeitos de direitos que fazem parte do conselho —
com a orientagcdo do assistente social que coordenava as reunides, conseguiram
elaborar uma carta/documento, por terem uma série de direitos sendo violados pelo
Estado, e que apds aprovacdo no CMAS, foi encaminhada ao Ministério Publico,
para que medidas cabiveis fossem tomadas (PASCOAL, 2019). Entre essas

reivindicacdes, estao:

6 A primeira reunido do CLAS aconteceu no dia 14/08/18. O CLAS tem como principal objetivo a
potencializacdo dos espacos de participacdo e de controle social, atuando na qualificagdo dos
sujeitos de direito para o exercicio direto da cidadania, além dos objetivos especificos, que séo:
prevencdo das situagbes de vulnerabilidade e risco, através do incentivo ao protagonismo,
especificamente no exercicio do controle social da politica de assisténcia social; realizacdo da
discussdo da politica de Assisténcia Social na interface com outras politicas setoriais locais e como
tripé da Seguridade Social, durante o ano todo; apropriacdo dos instrumentos de funcionamento dos
conselhos, possibilitando a criacdo de subsidios para o CMAS, para o PPA e Conferéncias;
potencializacdo desse espaco de participacao direta, através de projetos de intervencdo de
estagiarios do Servico Social e da Psicologia (PASCOAL, 2019).
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Questionamento do critério de renda de meio salario minimo per
capita ou trés salarios por familia para o acesso a beneficios
socioassistenciais; Beneficios Eventuais modalidade “vulnerabilidade
temporaria”: excluir o auxilio alimentagdo como cesta basica e incluir
em pecunia; efetivar a Politica Municipal de Seguranca Alimentar e
Nutricional;  burocracia excessiva (acesso aos beneficios
socioassistenciais) — alterar a Lei n°® 10.444; CRAS Rio Tavares e
CRAS Saco dos Limoes: as técnicas de beneficio volante, atendiam
trés horas por semana e recentemente atendem mais trés horas,
totalizando seis horas semanais. Em consequéncia, existe uma lista
de espera de mais de sessenta pessoas; Beneficio Eventual
Situagdo de Emergéncia e Calamidade Publica — questionamento:
existe uma comissdo entre Defesa Civil e Alta Complexidade para
planejar e prover esse Beneficio Eventual? violacdo de direito:
receber o beneficio em tempo habil (PASCOAL, 2019, p. 10-11).

A maioria das alternativas estratégicas para a garantia e ampliacdo dos
direitos sociais na América Latina sempre esteve ligada a luta politica dos
trabalhadores, qualquer centimetro de avanco foi causado pela luta das massas.
Devido a materialidade histérico-concreta da superexploracdo da forca de trabalho e
suas consequéncias para a classe trabalhadora, € necessaria a construcao de
politicas sociais a partir de um novo horizonte, que ndo tenham como base o
mercado de trabalho formal ou que seguem os padrdes ditados a partir dos
organismos multilaterais (PAIVA; ROCHA; CARRARO, 2010).

Essa politica social deve ser movida pela luta entre as classes sociais,
legitimada “[...] pelos Governos democraticos como engrenagens especiais para a
democratizacdo do acesso ao excedente coletivamente construido pela classe
trabalhadora” (PAIVA; ROCHA; CARRARO, 2010, p. 166). Para isso, é necessario
que ocorra a inversao do fluxo politico-econémico caracteristico do Estado burgués
dependente, do “...] mecanismo de financiamento da acumulagédo de capital em
escala mundial - transformando-o, pela mobilizacdo protagdnica da populacdo, em
territdrio de expanséo das garantias e direitos sociais” (PAIVA; ROCHA; CARRARO,
2010, p. 166).

Ainda assim, € preciso estar ciente de que eventuais mudancas na correlacao
de forcas na esfera das relagcbes de reproducéo social, resultante dos processos
politicos em relacdo aos direitos sociais, ndo dispdem de capacidade organica para
atuacdo decisiva nas estruturas da sociedade burguesa, ou seja, “[...] junto aos

aspectos essenciais da luta de classes, no que se refere ao combate a exploragéo
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capitalista e as relacbes de propriedade privada sobre as quais essa exploracao se
assenta” (PAIVA; ROCHA; CARRARO, 2010, p. 167-168).

Entretanto, ao passo que remetemos para a luta politica o
campo das politicas sociais na América Latina, estamos
reconhecendo que o limite intransponivel da propriedade privada ndo
anula outras possibilidades que podem ser construidas a partir
dessas politicas, principalmente no que se refere aos processos
politicos que podem se desencadear a partir da agudizacdo das
contradicdes econbmicas e sociais no terreno especifico da luta de
classe. No horizonte da socializacdo da riqueza socialmente
produzida, bem como das estruturas de poder politico, a politica
social pode ser motor de uma nova institucionalidade democratica,
contribuindo para uma dindmica de transformacdo social que
mobiliza e organiza as massas a partir de seus interesses mais fortes
(PAIVA; ROCHA; CARRARO, 2010, p. 168).

Nesse sentido, acredito que o trabalho dos assistentes sociais do CRAS Rio
Tavares caminha nessa direcdo, através de uma postura ética — os profissionais, ao
mesmo tempo que tensionam 0s mecanismos da relagdo capital e trabalho através
de sua intervencao, instigam os sujeitos de direitos para que busquem o seu
protagonismo nessa luta da classe trabalhadora (PASCOAL, 2019). Dessa forma, &
necessario negar a forma meritocratica e particularista de acesso aos direitos
sociais, que responsabiliza os trabalhadores por sua condi¢cdo de vida precaria,
como se essa condicdo fosse algo particular do sujeito, e ndo propria da sociedade
burguesa, “...] e que pulverizam acbes fragmentadas de carater emergencial
perpetuando, assim, a subalternidade da populagéo trabalhadora” (PAIVA; ROCHA,;
CARRARO, 2010, p. 167).

Conforme apontam Carvalho e Netto (2001, p. 61 apud PASCOAL, 2018b), é
necessario que os assistentes sociais tenham uma direcdo e uma concepc¢ao clara
de sua pratica profissional, ela ndo pode ser, e nem é, neutra. Para cumprir sua
funcdo de mediadora, esta pratica tem que estar embasada numa visao de mundo, é
esta visdo de mundo que, fornece os horizontes, a direcdo e as estratégias de acao,
e que ao ndo ser dessa forma, corre-se o risco de reduzir a pratica profissional “a
mera identificagdo de demandas e a seu atendimento focalizado” (SIMIONATTO,
2009, p. 101 apud PASCOAL, 2018e, p. 17).

Nesse sentido, lamamoto (2009a, p. 18 apud PASCOAL, 2018e, p. 15-16),

destaca que o projeto profissional do Servico Social é “[...] inovador e critico, com
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fundamentos historicos e tedrico-metodologicos hauridos na tradicdo marxista,
apoiado em valores e principios éticos radicalmente humanistas e nas
particularidades da formacao histérica do pais”, que adquire materialidade através
das regulamentacdes profissionais, como: o Cédigo de Etica do Assistente Social, a
Lei da Regulamentacdo da Profissdo e as Diretrizes Curriculares norteadoras da
formacao académica (IAMAMOTO, 2009a apud PASCOAL, 2018e).

Deste modo, elaboramos durante esse capitulo algumas reflexdes sobre as
condicBes de trabalho dos assistentes sociais através de media¢cGes teodricas com
base na TMD, utilizando como referencial empirico a experiéncia do estagio
realizado no CRAS Rio Tavares. Assim, foi possivel compreender em que contexto
estdo inseridos esses profissionais — na relacdo capital e trabalho dentro das
especificidades do capitalismo dependente latino-americano, que sao dotados de um
projeto profissional construido através de muita luta, e um trabalho cotidiano repleto
de desafios e de potencialidades, principalmente através do compromisso firmado
com a classe trabalhadora no Cédigo de Etica do Assistente Social, sem perdemos
de vista que esses profissionais estdo na condicdo de trabalhadores

superexplorados.
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir do Movimento de Reconceituagéo do Servigo Social, a profissdo vem
se colocando na perspectiva critica de sua pratica profissional e tem se colocado na
resisténcia contra a perda de direitos da classe trabalhadora em diversos periodos
histéricos, mesmo que esse posicionamento ndo seja unanimidade dentro da
categoria profissional.

Na conjuntura brasileira atual, com impiedosos atagques aos direitos
trabalhistas e previdenciarios, onde tenta-se negar os direitos mais basicos a classe
trabalhadora, faz-se ainda mais necessario um projeto profissional solidificado pelos
principios fundamentais do Coédigo de Etica do Assistente Social, o seu
comprometimento com todos os trabalhadores.

Ao mesmo tempo que é fundamental a categoria profissional ndo perder de
vista que, apesar de todas as conquistas alcancadas pelos assistentes sociais ao
longo das ultimas décadas em relagdo ao seu projeto profissional, que nédo é
possivel baixar os bracos, pois o conservadorismo nunca deixou de estar presente
na profissdo, e agora mais do que nunca se revela sem nenhum pudor.

Acreditamos que em alguma medida as nossas contribuicbes possam
contribuir para a reflexdo dos profissionais de Servico Social acerca de suas
condicbes de trabalho, pois muitas vezes em meio ao seu trabalho cotidiano na
instituicdo empregadora, submetidos a condigcbes de trabalho precérias e a
superexploracao da forca de trabalho, os profissionais acabam reduzindo todo o seu
trabalho em ac¢bGes burocratizadas. Dessa forma, refletir de maneira critica e
comprometida sobre as condi¢cdes de trabalho, pode ajudar o assistente social a
superar essa condicdo de mero reprodutor de demandas institucionais,
apresentando-se um novo horizonte de atuacéao.

Nossa intencao aqui, ndo é a de reduzir a solucao de todos os problemas que
enfrenta o profissional de Servigo Social ao “simples” ato de refletir — através desse
respectivo trabalho foi possivel ter um panorama de como se dao as relacdes
capitalistas na nossa regido, o papel do Estado nessas relagfes, Estado esse que &

um grande empregador de assistentes sociais, mas destacar a importancia do
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profissional saber em que direcdo esta caminhando, e materializar essas reflexdes
acerca das condigdes de trabalho na sua intervengao profissional

Em outras palavras, o assistente social como trabalhador assalariado,
possuidor de uma autonomia relativa, inserido nas relacbes do capitalismo
dependente, e submetido a superexploracdo de sua forca de trabalho, deve dar um
direcionamento ao seu trabalho cotidiano que vai além de meras respostas
institucionais, sendo necessério reafirmar o seu compromisso ético-politico com toda
a classe trabalhadora — sua mesma classe, de modo que se caminhe para a
superacao das relacfes de producéo e reproducao capitalista.

Através do percurso metodolégico adotado, acreditamos que foi possivel
trazer a discussao acerca do capitalismo dependente e da superexploracéo da forca
de trabalho na América Latina, com as particularidades da realidade brasileira, de
modo a situarmos em que condicdes estdo inseridas as politicas sociais e 0s
assistentes sociais, nos gerando 0s elementos necessarios para a discussao central
desse trabalho, que é sobre as condi¢cGes de trabalho dos assistentes a partir da
experiéncia de estagio no CRAS Rio Tavares, tendo como referencial tedrico a TMD.

Desta maneira, nos apresenta uma oportunidade futura de aprofundamento
nas discussbes e reflexdes trazidas por esse Trabalho de Conclusédo de Curso,
assim como ela também se apresenta para os demais profissionais de Servico
Social, que ao buscar conhecer parte da realidade na qual vivem e atuam — as
particularidades do capitalismo dependente e 0s mecanismos que levam a
superexploracao da forca do trabalho, dos limites e potencialidades de sua trabalho
cotidiano, podem refletir de tal modo sobre suas condi¢des de trabalho, que isso os
permita qualificar a sua agéao profissional, servindo assim para o fortalecimento do
projeto profissional e ético-politico dos assistentes sociais.

Acredito que todo caminho percorrido até aqui foi de total importancia na
construcdo desse trabalho, assim como esse trabalho foi mais um elemento
importante na construgdo do profissional de Servico Social que esta por vir. Sem a
trajetéria de tantos anos no mercado de trabalho ndo seria possivel vivenciar e
observar tantas coisas, e que através do conhecimento construido durante a
graduacdo em Servico Social, foi possivel a reflexdo sobre todos os processos

anteriormente vividos.
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Através da frutifera experiéncia de estagio no CRAS Rio Tavares, foi possivel
finalmente aliar a teoria com a préatica, vé-la se materializar no dia-a-dia dos
profissionais, dos usuarios, que passaram e passam por inumeros problemas que
sempre passei, e que ainda hoje passo como trabalhador, pois somos todos
pertencentes a mesma classe, a classe trabalhadora, e ndo haveria como ser
diferente disso. Foi através dessa experiéncia de estagio entdo, que todo o caminho
percorrido fez sentido, e que pdde se materializar em parte, nesse Trabalho de

Conclusao de Curso.
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