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SAO AS
NOVAS?

Descrigdo da imagem #paratodosverem: layout do boletim interno “quais sdo as novas?”. Fundo colorido em azul e amarelo,
com a reproducdo grafica da marca da BU/UFSC em tamanho grande na lateral esquerda e tamanho pequeno, reproduzida 30

vezes lado a lado, na lateral direita. NO centro da marca da esquerda esta escrito na cor preta “Quais sdo as novas?”.

Compartilhe seu Teletrabalho - Circulacao e Recuperacao da Informacgao

Desde o inicio da suspensdo das atividades presenciais, o Setor de Circulagdo e
Recuperacao da Informacdo (DDI/BC) tem recebido diariamente diversas demandas de
atendimento por e-mail e, mais recentemente, também via chat de mensagens
instantaneas. Entre as solicitacdes atendidas estdo: quitacdo de débitos e emissao de
negativas, transferéncias de materiais entre contas de mesmo usuario, agendamento para
devolucdo de livros e atendimento de dividas relacionadas aos servicos da biblioteca,
sistema Pergamum e pesquisa em bases de dados, além de outras informacoes gerais.

Até o momento, a demanda ja chega a 400 usuarios atendidos, 244 declaragbes negativas
enviadas (do total de quase 600 emitidas, pelos proprios usudrios ou por outros setores) e
mais de 750 e-mails recebidos. Além disso, 11 deslocamentos presenciais de emergéncia
foram realizados para permitir a formatura e trancamento de curso de cerca de 50 alunos
que possuiam exemplares pendentes de devolucao.

Atualizacao da Agenda de Reunioes das Comissoes de Trabalho

Solicitamos, por gentileza, que os coordenadores das Comissdes de Trabalho encaminhem
para o e-mail novas.bu@contato.ufsc.br a agenda das reunides que estdo ocorrendo
durante o trabalho remoto, mesmo que tenham sido mantidas as datas previstas antes da
quarentena.

Modelo para a Assinatura dos E-mails

https://mailchi.mp/494601454341/bu-16-quais-so-as-novas-4874537?e=9c4909ca4f

13



04/06/2020 {BU 153} Quais sao as novas? 02/06/2020

Subscribe Past Issues Translate ¥

Comunicacao e Marketing elaborou um modelo para a assinatura dos e-mails. O modelo e
as instrugdes para a configuracao da assinatura estao disponiveis aqui.

Agenda de Reunides

Comissao Por uma BU Acessivel - CABU
Data: 03 e 17 de junho de 2020, das 10:00 as 12:00

Comissao de Gestao de Projetos
Data: 15 e 29 de junho de 2020, das 15:00 as 17:00

E festa!

Confira quem sao os proximos
aniversariantes:

06/06 - Catia Silene C. Ferreira (BSCFM)
08/06 - Michael Tomchak (BSCUR)
18/06 - Wanessa C. da Silva (BSCCSM)
24/06 - Joao Juliano M. Castro (BSCED)
29/06 - Alexandre Pedro de Oliveira (BC)

Parabéns!

Descrigdo da imagem #ParaTodosVerem: imagem grafica onde se vé baldes, pacotes de presente e uma faixa com a palavra
"Parabéns!".
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