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RESUMO

As diretrizes quanto a selecdo de novos servidores publicos demonstram historica
preocupacao em relacdo a impessoalidade no trato da coisa publica, com diversas tentativas
de implementac¢do de instrumentos e normativas contrarias ao patrimonialismo. Desta forma,
o surgimento e constitucionalizagdo dos Concursos Publicos como regra geral para processos
seletivos de novos servidores ¢ um marco na historia da propria Administracdo Publica. Neste
contexto, encontram-se as Institui¢des Federais de Ensino Superior, peculiares em seu modo
de ser e gerir, recebendo, portanto, atengdo especial nos estudos relativos ao tema. Por meio
de pesquisa bibliométrica foi possivel verificar uma lacuna de estudos relativos ao tema, o que
ensejou a inquietacdo académica e se desdobrou no objetivo principal da pesquisa, qual seja
analisar a adequacao dos Concursos Publicos de provas objetivas para a selecao dos Técnico-
Administrativos em Educacdo das Instituicdes Federais de Ensino Superior em relagdo aos
critérios de aptidao e bom desempenho para o servigo publico considerados na avaliagao do
Estagio Probatorio. A partir deste objetivo foi realizado levantamento tedrico- histérico do
desenvolvimento dos institutos pesquisados — Concurso Publico e Estidgio Probatério — ao
longo do desenvolvimento da Administragdo Publica brasileira em si, além do
aprofundamento destes em seus principais conceitos e legislacdes. Para além, com uma visao
positivista e funcionalista, utilizou-se do método dedutivo para, com o uso de um estudo de
caso em uma Universidade Federal, realizar uma pesquisa descritiva na qual se utiliza
abordagem quantitativa para analisar a correlagcdo entre variaveis — notas dos candidatos do
concurso e sua respectiva nota no estdgio como servidor — para, em seguida, com uso da
abordagem qualitativa e informagdes coletadas por meio de entrevistas semiestruturadas com
os principais gestores da area de Gestdo de Pessoas da instituicdo, realizar inferéncias sobre os
dados coletados. Com isso, pode-se verificar que em 92% dos casos a relagdo entre as
variaveis chega a niveis apenas moderados, ¢ apresenta-se negativa em 43% deles, situagdo
em que as notas caminham em dire¢do contraria. Desta forma, pode-se concluir ndo que os
Concursos Publicos de provas objetivas para TAEs de IFES ndo se justifica para selecionar
candidatos mais aptos para o cargo — primeiro pressuposto desta tese — mas que, em seu
processo de selecdo, ndao considera critérios medidos pelas avaliacdes de Estagio Probatorio,
tomados pela literatura como a primeira forma de comprovacdo de aptiddo deste servidor para
o servico publico (segundo pressuposto desta tese). A partir deste diagnostico enseja-se que
estudos sejam realizados a fim de compatibilizar tais instrumentos, uma vez que, conforme
apresentado na literatura e por estudos empiricos — nesta pesquisa € em outras sobre os temas
— 0s institutos s@o importantes e necessarios, mas conforme demonstrado no presente estudo,
necessita de adaptagdes para se adequar a selecdo dos candidatos mais aptos ao bom
desempenho no servigo publico, razdo de existéncia e justificacdo da vigéncia dos Concursos
Publicos como ferramenta de selecdo de pessoal para a Administracdo Publica e pressuposto
encarado pelo presente estudo que, ao menos no escopo de sua pesquisa, restou falseado.

Palavras-chave: Concurso Publico. Estdgio Probatorio. Validade Preditiva. Gestao
Universitaria.



ABSTRACT

The guidelines regarding the selection of new public servants show historical concern about
impersonality in dealing with public affairs, with several attempts to implement instruments
and regulations to deal with patrimonialism practices. Therefore, the advent and
constitutionalization of Civil Service Exam as general rule for recruitment process of new
servants is a milestone in the history of public administration itself. In this context, there are
Federal Institutions of Higher Education, peculiar institutions in its way of being and
managing, demanding special attention in the studies related to the subject. Through
bibliometric research it was possible to verify a gap of studies related to the theme, which led
to academic interest and it developed to the main objective of this research, which is to
analyze the adequacy of the Civil Service Exam with the use of objective tests for the
selection of Administrative Technicians in Education of the Federal Institutions of Higher
Education concerning the aptitude and good performance for the public service criteria,
considered in the evaluation of the Probationary Period. From this objective, a theoretical-
historical research about Civil Service Exam and Probationary Period was conducted
throughout the development of the Brazilian Public Administration itself, as well as
deepening their main concepts and legislations. Furthermore, with a positivist and
functionalist view, using deductive method throughout a case study at a Federal University, a
descriptive research was conducted which a quantitative approach to analyze the correlation
between variables — Civil Service Exam grades and their respective grade in the Probationary
Period — so that, with the use of qualitative information collected through semi-structured
interviews with key managers of the institution's people management area, make inferences
about the collected data. Thus, it was possible to observe that in 92% of cases the relation
between the variables reaches only moderate levels, and is negative in 43% of them, a
situation in which the notes move in the opposite direction. As follows, it can be concluded
not that the Administrative Technicians in Education of the Federal Institutions of Higher
Education’s objective exams are not justified to select the most suitable candidates for the
position — first assumption of this thesis — but that, in its process, does not consider
Probationary Period’s criteria, considered by literature as the first proof of suitability of this
servant for the public service (according to the assumption of this thesis). From this diagnosis
it shows the necessity of studies in order to make such instruments compatible among them,
since, as presented in the literature and by empirical studies — in this research and others on
the subjects — the institutes are important and necessary, but as demonstrated in the present
study, need adaptations to suit the selection of the most suitable candidates for good
performance in the public service, reason for existence and justification of the Civil Service
Exam as a staff selection tool for public administration and assumption faced by the present
study, at least in the scope of his research, as falsified.

Keywords: Public Tender. Probatory Stage. Predictive Validity. University Management.
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1INTRODUCAO

A introducao desta pesquisa apresenta-se em cinco se¢des: a contextualizacdo e
apresentacdo do problema, os objetivos, geral e especificos, a sua justificativa, suas

delimitagdes e, por fim, a estrutura geral a ser seguida.

1.1 CONTEXTUALIZACAO E APRESENTACAO DO PROBLEMA

A realizagdo de procedimentos formais no trato da coisa publica pode ser ligada a
heranca patrimonialista que acompanha historicamente a gestdo brasileira. Distintas
caracteristicas acompanharam a gestdo publica no pais ao longo da histéria, permeada quase
sempre por tragos de pessoalidade, favoritismos, facilitagdes e outras propriedades
incondizentes com cuidado da res publica. A origem do Estado brasileiro foi o Estado
Colonial Portugués, durante o qual se podia observar tracos autoritarios, estrutura
patrimonialista, bens e dinheiro publico confundidos e utilizados como particulares pelos
governantes, marcado pela corrup¢do e nepotismo, sem nenhum indicio do sistema de mérito
(CARVALHO, 2011; CASTRO; CASTRO, 2014; BRESSER-PEREIRA, 1996).

Em 1988, com a promulga¢do da Constitui¢do Federal (CF/88), ganham destaque
diversos mecanismos burocraticos, com o intuito de minimizar a influéncia
patrimonialista/politica sempre presente na gestdo da coisa publica. A CF/88 dedica um
capitulo inteiro para tratar somente da Administragdo Publica, no qual se pode observar suas
diretrizes de funcionamento e estrutura, dividida em Administragdo Direta e Indireta. No
presente estudo, destaque serd dado as autarquias, uma vez que as Universidades Publicas
Federais nesta modalidade se enquadram. Nessas autarquias trabalham servidores publicos,
que ocupam os cargos mediante aprovacdo prévia em Concurso Publico.

Além de elementos historicos que justificam a necessidade de realizagdao de
Concursos Publicos, a utilizacdo de provas de concursos para a selecdo de novos servidores
publicos ¢ ndo sé institucionalizada como ferramenta de gestao, mas ato mandatorio por forca
de legislagdes que regem a carreira de tais individuos, apresentando-se como uma forma de
materializa¢ao do Principio constitucional da Impessoalidade, uma vez que visam exatamente
possibilitar condigdes de igualdade para todos disputarem o ingresso em cargo, fun¢do ou
emprego publico (MELLO, 2010).

Por meio da aferi¢do da aptidao intelectual, com iguais condi¢des a todos aqueles

que tiverem interesse, busca implementar o sistema de mérito para escolha de novos
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servidores. No entanto, observa-se a obrigatoriedade legislativa no que diz respeito a
necessidade de critérios objetivos, mas ndo especificamente ou necessariamente de provas
objetivas — como espécie do género provas — mas no sentido de imparcialidade no critério de
selecdo. Alguns estudos foram realizados com o intuito de verificar a compatibilidade e
efetividade das provas de concurso em relagdo as competéncias necessarias para cargos
especificos (RIBAS, 2013; TEIXEIRA, 2014; RAUNHEITTI, 2016), obtendo resultados que
levam a concluir sobre a necessidade de uma revisao sobre o formato dos Concursos Publicos
para selecao de TAEs das IFES. No entanto, o que se buscou no presente estudo foi medir ndao
os aspectos relativos aos cargos, mas aspectos relativos a requisitos necessdrios para a
carreira publica, ou seja, critérios estabelecidos em lei que legitimam o servidor como apto
para representar a Administracao Publica em seus atos — critérios estes medidos por meio da
Avaliacdo do Estagio Probatdrio em seus cinco aspectos: assiduidade, disciplina, capacidade
de iniciativa, produtividade e responsabilidade.

Assim, também ¢ interessante analisar se o resultado obtido com este tipo de
avaliag¢do (provas objetivas) € o esperado, ou seja, se € por meio deste formato de prova que é
possivel selecionar os melhores candidatos ou mais suscetiveis a serem aprovados no Estagio
Probatorio, primeira forma de comprovacao de aptidao ao servigo publico. Nao se pretende
aqui, portanto, propor rompimento com o modelo burocratico e de mérito; no entanto,
acredita-se relevante e necessdria uma analise quanto a eficacia do formato atualmente
utilizado para a selecdo destes novos servidores. Isto € porque, no escopo estudado, as provas
para a selecdo de servidores administrativos sdo somente provas objetivas, e diversas sdo as
criticas realizadas pelos estudiosos em relagdo aos testes padronizados de conhecimento.

Neste contexto, compreende-se necessario abordar a validade relativa a capacidade
dos Concursos Publicos em prever o bom desempenho dos servidores que selecionou para
ingresso na carreira publica no que diz respeito aos requisitos necessarios para aprovagao no
Estagio Probatério. Importante frisar que quanto maiores forem as consequéncias decorrentes
do resultado de uma avaliagdo, maiores devem ser os cuidados relativos ao instrumento
utilizado para esta avaliagdo. Neste sentido, compreende-se importante a validade,
confiabilidade e, no contexto apresentado, validade preditiva das provas de Concurso Publico,
pois delas decorrem a selecdo de novos servidores que integrardo o quadro da Administragao
Publica, uma vez que serdo titulares de prerrogativas e poderes perante a sociedade.

Assim, sera confidvel o teste que gerar resultados reproduziveis e constantes; valido
sera o teste que mede aquilo para o que se propde; mas tera validade preditiva apenas se for

possivel predizer certo desempenho futuro a partir dos resultados presentes, desempenho
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futuro este medido a partir da avaliagdo de determinados parametros considerados relevantes
em momento posterior (COLTON; COVERT, 2007; BRYMAN, 2012; RIBAS, 2019). Para
tanto, a presente pesquisa se valerd das notas obtidas pelos candidatos na realizagdo do
Concurso Publico (variavel presente) e a nota obtida por este mesmo candidato apds sua
aprovacdo, contratacdo e finalizagdo do processo de Estdgio Probatorio (variavel futura). O
calculo desta relagdo sera realizado por operagdes estatisticas para medir a associagdo entre
variaveis, ¢ no presente estudo, por meio do coeficiente de correlacdo de Pearson, pois a
correlagdo de variaveis tem a capacidade de evidenciar a existéncia ou nao de validade
preditiva de um instrumento de avaliagdo em relagdo a outro critério (RIBAS, 2019).

Ainda, a selecdo e contratagdo de novos servidores os tornara candidatos a
efetividade em cargos publicos caso sejam aprovados no Estagio Probatorio, o que gera novas
obrigagdes e consequéncias para a Administragdo Publica — apontando novamente a
importancia de validade no instrumento de selecdo destes servidores. Sobre o Estagio
Probatorio, compreende-se que avalia a aptidao do servidor para o exercicio num determinado
cargo (ALEXANDRINO; PAULO, 2013), e gera como consequéncia a estabilidade no cargo
apos findo seu prazo legal de 36 meses, periodo em que o servidor ¢ observado pela
Administragdo Publica no que diz respeito ao preenchimento dos requisitos necessarios para
sua permanéncia no servigo publico, estabelecidos pela Lei n°® 8.112/90 como sendo
assiduidade, disciplina, capacidade de iniciativa, produtividade e responsabilidade (BRASIL,
1990a, art. 20).

Diante disso € possivel observar historico e constitucionalmente a importancia da
aplicacdo e utilizagcdo dos institutos aqui estudados, quer seja por sua obrigatoriedade legal,
quer seja pela inegavel existéncia historica de favoritismos na gestdo publica que permeia as
ascensdes e manutencdo de determinados grupos de interesse no poder. Assim, diante da
problematica apresentada e com o intuito de verificar se os Concursos Publicos realmente sdo
capazes de prever e selecionar candidatos que apresentardo desempenho condizente com a
aprovagdo no Estdagio Probatorio, faz-se necessaria a elaboracao de uma pergunta que norteie
o0 objetivo proposto com este estudo. Neste sentido, Moreira e Rosa (2009) afirmar que uma
questdo de pesquisa € essencial para delinear o estudo e permitir que sejam realizados

registros relevantes e que originem dados expressivos. Desta forma, busca-se entao responder:

O Concurso Publico de provas objetivas — enquanto padrdo de sele¢io dos TAEs

para o servigo publico nas IFES — cumpre o objetivo de identificar os candidatos que tenham
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aptiddo e tendéncia para o bom desempenho no servi¢o publico, considerados os critérios

estabelecidos pelo Estagio Probatorio?

Desta forma, parte-se de alguns pressupostos: a) que o Concurso Publico se justifica
para selecionar o candidato mais apto para o cargo; ¢ b) que a aprovacdo (e a avaliacio
numérica deste ato) no Estagio Probatdrio ¢ a primeira comprovacao de aptidao deste servidor
para o servico publico. Considera-se as afirmagdes acima como pressupostos por serem
pontos de vista defendidos pela literatura e pela legislagao que serve de base para o presente
estudo. Com isso coloca-se em andlise a hipdtese de que “as provas objetivas como forma de
selecdo de Técnicos-Administrativos em Educa¢do possuem [ou ndo] validade preditiva
quanto ao atendimento dos critérios exigidos para aprovag¢do no Estagio Probatorio, sendo,
portanto, a forma mais adequada de selegdo para estes servidores”, e no sentido de
compreender a existéncia [ou ndo] dessa relagdo vai o objetivo desta tese.

Por meio da anélise de correlagdo entre a nota obtida pelo candidato no Concurso
Publico e a nota final obtida por este candidato aprovado e contratado ao término do seu
Estadgio Probatério pretende-se refutar ou confirmar a ideia de que o formato de provas
objetivas utilizado para selecdo dos candidatos ao cargo de TAEs de IFES ¢é o mais adequado
para prever que este candidato cumprira os requisitos legais exigidos aos servidores publicos
para aprovacao no Estagio Probatério e sua aquisicdo de estabilidade — e suas consequentes

decorréncias e prerrogativas legais.

1.2 OBJETIVOS

Para a realizacdo de uma pesquisa cientifica, observa-se necessario o estabelecimento
de objetivos a serem alcancados para que o processo de investigacdo seja bem-sucedido
(TRIVINOS, 2006). Com a formulagio de objetivos, o pesquisador estabelece padrdes e
métricas para a verificagdo ndo s6 das etapas alcancadas ao longo do estudo, mas para a
elaboracdo da revisdo de literatura, da metodologia utilizada, e do sucesso ou ndo da pesquisa
(ROESCH, 1999). Dessa forma, com fundamento em concepgdes tedricas acerca do tema, sao

aqui apresentados os objetivos que alicercam este estudo.
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1.2.1 Objetivo geral

Analisar a adequacdo dos Concursos Publicos de provas objetivas para a selegdao dos
Técnico-Administrativos em Educacao das Instituigdes Federais de Ensino Superior em
relacdo aos critérios de aptiddo e bom desempenho para o servigo publico considerados na

avaliagdo do Estagio Probatdrio.

1.2.2  Objetivos especificos

a) Descrever as origens e as razdes da utilizacdo de Concursos Publicos como forma de
sele¢ao de pessoal na Administragdo Publica Brasileira;

b) Descrever as origens do Estidgio Probatorio como forma de avaliagdo e condicdo de
incorpora¢ao definitiva do servidor no quadro efetivo da Administragao Publica Brasileira;

c) Averiguar, pela andlise de indicadores de uma Universidade Federal Brasileira, a
correlagdo entre as notas obtidas na prova do Concurso Publico e a pontuagao final do
Estagio Probatorio dos Técnicos Administrativos em Educagao;

d) Realizar reflexdo, a partir dos indicadores obtidos, sobre a adequacdo do uso das provas
objetivas dos Concursos Publicos na selecio dos TAEs das IFES conforme critérios
estabelecidos como necessarios para aptiddo e bom desempenho no servico publico,

mensurados pela avaliacdo do Estagio Probatorio

1.3 JUSTIFICATIVA

Para fins de justificar a realizagdo do presente estudo, tomou-se por base a teorizagao
de Roesch (1999), cuja argumentacdo abrange trés dimensdes: importancia, oportunidade e
viabilidade. A autora destaca que a justificativa de uma pesquisa “por um lado, obriga o autor
a refletir sobre sua proposta de maneira abrangente e, por outro, o faz situar-se na
problematica” (ROESCH, 1999, p. 99). Ainda, considerou-se importante destacar o
ineditismo da pesquisa por meio de uma busca bibliométrica sobre os temas abordados.

Ao considerar que “[...] os estudiosos tém a responsabilidade de executar um
trabalho que seja socialmente significativo e socialmente responsavel” e também que “as
relacdes entre os pesquisadores, as universidades e a sociedade, de um modo geral, precisam
mudar” (DENZIN; LINCOLN, 2006, p. 43), compreende-se que esta pesquisa, por ter um

foco especifico na Administragdao Publica, se torna util para estudantes e pesquisadores nao s
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da area de Gestdo Universitaria, mas da Administragdo Publica como um todo, uma vez que
abarca temas — Concurso Publico e Estagio Probatério — que permeiam a realidade de diversas
institui¢des publicas brasileiras.

Como apresentado na contextualizacdo do tema, pode-se observar as nuances e
especificidades dos assuntos, mais aprofundados na se¢do de referencial teérico. Muito pouco
existe de pesquisa empirica sobre a real predicdo dos Concursos Publicos, tdo necessarios
para combater praticas patrimonialistas, € a0 mesmo tempo que engessam O0S Processos
seletivos por vezes enraizados com burocracias que temem os 6rgaos de controle, punig¢des
correspondentes e processos administrativos. Desta senda, o presente estudo ¢ importante pois
apresenta uma reflexdo sobre a eficacia dos Concursos Publicos realizados atualmente no que
diz respeito a sele¢cdo de servidores que melhor cumpram os critérios de anélise exigidos para
aprovacdo no Estdgio Probatdrio da Lei n® 8.112/90, que estabelece as regras e normativas
basicas dos Servidores Publicos Federais.

Assim, objetiva-se verificar a eficacia dos Concursos Publicos de Técnicos
Administrativos em Educacdo para selecionar os melhores candidatos que cumpram os
requisitos necessarios que se espera de um Servidor Publico Federal, o que ¢ materializado na
aprovagdo apos seu periodo de Estigio Probatério. E este ponto principal que torna esta
pesquisa especialmente peculiar: os estudos relativos a analise da validade dos Concursos

Publicos os faz considerando aspectos relativos as competéncias especificas dos cargos que

pretendem exercer; o que se objetiva aqui, no entanto, ¢ buscar de forma mais genérica,

porém por vezes mais essencial, medir aspectos relativos a requisitos necessarios para a

carreira publica, ou seja, critérios estabelecidos em lei que legitimam o servidor como apto

para representar a Administragdo Publica em seus atos — critérios estes medidos por meio da
Avaliagao do Estdgio Probatorio em seus cinco aspectos: assiduidade, disciplina, capacidade
de iniciativa, produtividade e responsabilidade.

E oportuna porque os concursos nio precisam ser somente de provas objetivas e uma
reflexdo sobre seu formato se faz pertinente quando se observa a existéncia ou ndo de
correlacdo com o desempenho do servidor quanto aos critérios do Estagio Probatério. Ainda,
sua oportunidade se apresenta em cendrio nacional de constante combate a corrupcdo e
cobrancas relativas a profissionalizacdo e¢ melhor desempenho do setor publico, maquina
movida a forca humana pelos servidores que compdem os quadros de cargos publicos, fontes
de prerrogativas amplamente buscadas pelos diversos cidaddos que diariamente dedicam seu

tempo e esforgos para alcangar uma posi¢ao em carreira publica.
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Ademais, a fim de verificar o ineditismo deste estudo, foi realizada busca
bibliométrica, e utilizou-se as seguintes bases de dados: Base de Teses e Dissertacdes da
Capes (16 resultados), Ebsco Host (0 resultados), Portal de Periodicos da Capes (12
resultados), Scielo (0 resultados), Spell (0 resultados). O recorte temporal utilizado foi de
pesquisas publicadas entre 1994 e 2018 ao considerar a Instru¢do Normativa n° 10 de 14 de
margo de 1994 (BRASIL, 1994), que orienta a realiza¢do de Estadgios Probatorios nos 6rgaos
e entidades da Administragao Publica Federal, direta, autarquica e fundacional. Além disso,
utilizou-se de filtros relativos a grande area de conhecimento “Ciéncias Sociais Aplicadas” e
mais especificamente “Administragdo Publica”, tendo em vista o escopo escolhido.

As palavras-chave utilizadas para a pesquisa foram “concurso publico” e “estagio
probatério” combinadas, com limitacdo da pesquisa aos termos em portugués pois foi
considerado que qualquer tipo de tradugdo tornaria a pesquisa imparcial, uma vez que nao
existe tradugdo consensual para tais termos, ja que ¢ uma exigéncia legal da carreira publica
especificamente brasileira, e, desta forma, suas tradugdes ndo representariam as
particularidades do sistema aqui utilizado. Com esta pesquisa, apos a leitura dos resumos,
foram encontrados 02 (dois) estudos relacionando os termos no Banco de Teses e
Dissertagdes da Capes, como pode ser observado no Quadro 1, o que evidencia mais uma vez

a necessidade de aprofundamento nesta area.

Quadro 1: Resultado da Pesquisa Bibliométrica

Autor Titulo Ano
Aline Abreu - 1 . . .
Teixeira Avaliacao do concurso publico para cargos técnico-administrativos 2014
Vivian Tavora Um diagnostico sobre a influéncia que os diferentes modelos de seleg@o 2016
Raunbheitti exercem sobre a diferenciacdo de candidatos em concursos publicos

Fonte: elaborado pela autora (2019) com base em CAPES (2019).

Ainda, a pesquisa apresenta-se viavel pois houve tempo habil para sua execucao,
assim como disponibilidade de amplo arcabougo teodrico na forma bibliografica e documental,
além de um abrangente conjunto de dados empiricos para andlise mais aprofundada do
fendmeno e realizagdo da correlacdo e analise posterior, correlacao esta que pode ser realizada
pela pesquisadora uma vez que a coleta de dados simplificada pela obtencdo de dados
secundarios e a existéncia de ferramentas tecnologicas tornaram sua tabulagdo possivel de ser

realizada sem a necessidade de emprego de volumosos recursos materiais ou humanos.
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Por fim, mas ndo menos importante, para a linha de pesquisa destaca-se a relevancia
da sele¢do adequada dos servidores que irdo compor o corpo Técnico-Administrativo,

conforme apontado por Ribas (2019, p. 29, grifo nosso):

O desempenho da universidade (em determinado momento e ao longo do curso do
tempo) esta intimamente ligado ao desempenho de seus membros e aqui, se
realizado amplo esfor¢o na (e profundo debate e reflexdo acerca da) boa sele¢do de
funcionarios administrativos e docentes, anulado ao menos parcialmente em suas
pretensdes se comprometidos os resultados gerais da instituicdo por inexisténcia de
igual pratica e cuidado quando da escolha daqueles que integrardo a terceira (e, via
de regra, mais dinadmica e volumosa) categoria que integra e constrdi a universidade.

Assim, o estudo ¢ relevante para a reflex@o e pesquisa sobre Gestdo Universitaria e
apresenta potencial para colaborar em ponderacdes acerca dos procedimentos relativos a
selecdo de novos servidores para as Instituicdes Federais de Ensino, o que coloca o tema em
perspectiva ndo antes explorada, como pdde ser observado pela Dbibliometria

supramencionada.

1.4 DELIMITACAO DA PESQUISA

A presente pesquisa estabeleceu alguns marcos para que pudesse se desenvolver.
Inicialmente, um marco temporal, pois buscaram-se trabalhos e estudos relativos ao tema

desde a promulgacao da Instru¢do Normativa n°® 10, de 14 de margo de 1994 (BRASIL, 1994),

uma vez que esta orienta a realizacdo do Estagio Probatorio nos orgdos e entidades da
Administragdo Publica Federal, direta, autdrquica e fundacional, como ¢ o caso das
Instituicdes Federais de Ensino Superior. Os estudos encontrados foram apresentados
previamente na secao relativa a justificativa da pesquisa, a fim de comprovar seu ineditismo e
necessidade de aprofundamento no tema. Outro marco temporal importante € considerado € a
Lei n® 8.112, de 11 de novembro de 1990 (BRASIL, 1990a), na qual sdo apresentadas as
formas e normas de realizacdo de Concurso Publico na esfera federal, concurso esse que se
tornou obrigatdrio para entrada no servico publico ja na Constituigdo Federal em seu inciso 1I,
art. 37 (BRASIL, 1988). No entanto, como o intuito € o cruzamento dos dados relativos ao
Estagio Probatorio com aqueles relativos aos Concursos Publicos, faz-se 16gico optar somente
pela data mais recente como corte temporal.

Quanto aos sujeitos, optou-se por utilizar-se os dados disponiveis relativos a todos

os cargos de Técnicos-Administrativos em Educacdo por dois motivos. Primeiro, a propria

facilidade de acesso aos dados, j4 grosseiramente tabulados e disponiveis em sistemas
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computadorizados e de forma minimamente organizada. E segundo, considerou-se
interessante a possibilidade de verificar o uso de diferentes provas de Concurso Publico e de
um mesmo procedimento avaliativo do Estadgio Probatorio para todos os cargos em pauta,
mesmo que — ¢ inclusive por este motivo também — envolva diferentes formagdes para o
mesmo cargo (como no caso de Assistentes em Administragdo — cargo com exigéncia de nivel
médio mas no qual atual profissionais com graduagdo nas mais diferentes areas). Por este
motivo acredita-se que abarcar todos os cargos de TAEs em um s6 estudo torne a analise mais
rica e diversificada.

Ainda, nao_entra no mérito da presente pesquisa aspectos relativos a Avaliacdo

Permanente de Desempenho (art. 41, §1° inciso III) — conhecida popularmente como a

Avaliagao de Desempenho em si, nem o processo/procedimento de Avaliagdo Especial de
Desempenho do Estdgio Probatério (art. 41, §4°), pois toma-se como pressuposto que o
instrumento utilizado atende aos requisitos legais a que se propde.

Ademais, a escolha das varidveis “Concurso Publico” ¢ “Estdgio Probatério” como

delimita¢do do tema deu-se ndo s6 pela bibliometria realizada e apresentada na justificativa do
presente estudo, que evidencia a escassez de pesquisas relacionando os temas, mas principal e
inicialmente por considerar que o objetivo dos Concursos Publicos ¢ ndo somente tornar o
processo de selecao e entrada de pessoal na estrutura publica um ato impessoal, mas também
e talvez principalmente, selecionar aqueles mais aptos para o desenvolvimento das atividades
para as quais concorre, nao sO tecnicamente, mas com base nos critérios de aprovacdo no
Estagio Probatorio, uma vez que € neste momento que ¢ considerado efetivamente apto para a
carreira publica. A aptiddo do servidor selecionado, neste contexto, ¢ medida por seu
desempenho nos periodos iniciais de sua atuagdo no ambiente de trabalho, avaliado
procedimentalmente por meio do Estagio Probatdrio, cujos pardmetros de andlise sdo
explicitados no art. 20 da Lei n® 8.112/90 (BRASIL, 1990a), que dispde sobre o regime
juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundacdes publicas

federais. Por este motivo, ndo sdo nesta pesquisa considerados critérios técnicos € inerentes

ao cargo, como conhecimentos gerais e especificos — embora o recorte e a analise de dados
seja realizada por cargos ao considerar que as provas sdo diferentes entre eles —, mas sim
aqueles critérios especificos para aprovagdao no Estagio Probatorio, sendo eles assiduidade,
disciplina, capacidade de iniciativa, produtividade e responsabilidade.

Por fim, o corte temporal relativo aos dados sobre Concursos Publicos foi

estabelecido pela limitagdao de acesso a estes dados e por conveniéncia, utilizando-se somente

os concursos realizados a partir de 2008. Ja no ambito do Estagio Probatorio, ¢ necessario
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considerar servidores ingressantes na institui¢do a partir de 2008 — tendo em vista o corte
relativo aos Concursos — e até dezembro de 2015 — tendo em vista abranger o periodo de trés
anos para a afericao de nota final e resultado de aprovagao no servigo publico, periodo este
estabelecido ela Emenda Constitucional n°® 19, de 04 de junho de 1998 (BRASIL, 1998);
considerou-se que este periodo precisaria estar completo até 31 de dezembro de 2018 para que

os dados do sistema fossem confiaveis.

1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

A presente pesquisa estd estruturada em 5 se¢des. A primeira delas destina-se a
contextualizar o tema e problema, apresentar os objetivos a que se propde, assim como
justificar a relevancia e importancia da pesquisa.

Em seguida, apresentam-se os fundamentos tedricos que embasardo o estudo,
abordando grandes tematicas das ciéncias sociais aplicadas, mais especificamente da
Administragdo, Administracdo Publica, Direito Administrativo, Gestdo de Pessoas no setor
Publico (Selecdo e Estagio Probatorio). Com a apresentagdo de teorias e autores que ostentam
conceitos relativos aos temas aqui tratados objetivou-se encontrar embasamento necessario
para a coleta e analise da etapa empirica da pesquisa.

Inicialmente aprofundou-se nos topicos relativos a evolugdo historica da
Administragdo Publica e buscou-se demonstrar as raizes da necessidade da utilizagao dos
institutos do Concurso Publico e Estagio Probatorio, além de resgatar o desenvolvimento e
evolugdo da gestdo da nagdao que levaram a esta realidade. Em seguida apresenta-se a
organizagao estrutural formal da Administragao Publica e a atuacdo de seus agentes publicos,
além de destacar os principios do Direito Administrativo e em especial o principio da
impessoalidade, norteador conjuntamente com o contexto histérico para o embasamento do
uso dos Concursos Publico para selecao de pessoal e Estagio Probatério para a estabilidade e
demais privilégios dos mesmos. Na sequéncia, abordaram-se conceitos, legislacdes e
pesquisas realizadas sobre Concursos Publicos e Estdgio Probatério. Com isso, apresentou-se
0s pressupostos tedricos e alguns casos praticos que justificam ndo sé a necessidade do uso de
tais instrumentos na realidade das Institui¢des Publicas brasileiras, mas a importancia da
avaliacdo quanto a sua aplicagdo eficaz e condizente com os motivos justificantes de sua
existéncia e aplicagao.

Cabe destacar que até esta etapa ja estdo cumpridos os dois primeiros objetivos

especificos propostos neste estudo, uma vez que demandam majoritariamente revisao



22

bibliografica e revisdo critica de contexto historico/tedrico. E a partir deste resgate conceitual
em conjunto com a parte empirico/pratica da pesquisa que podera ser feita posterior reflexao
proposta como objetivo geral.

Em seguida sdo apresentados os procedimentos metodologicos que serdo utilizados
para o desenvolvimento do estudo, tais como as caracteristicas da pesquisa, a coleta de dados
e a forma de sua andlise, além de justificar suas escolhas conforme o que se pretende com a
pesquisa, acompanhados de uma breve reflexdo quanto a epistemologia que ampara esta;
declara-se a filiagdo do estudo sobre determinadas abordagens e pressupostos a serem
utilizados tanto para a escolha de linhas tedricas a serem exploradas quanto a materializagao
da parte empirica da analise ora proposta.

Ainda, a se¢do 4 trata dos dados e resultados obtidos na pesquisa, assim como sao
tecidos comentarios ¢ realizadas analises sobre os achados. Com alternancia de texto,
Graficos e Quadros, demonstra-se a parte empirica da pesquisa, cumprindo assim seu terceiro
objetivo especifico, qual seja analisar o tema proposto por meio de indicadores de uma
universidade real, trazendo o assunto para a realidade ¢ ndo mais somente em teorias e
abstragdes. Com isso, surgem reflexdes e inferéncias que instigam uma segunda etapa na
coleta de novos dados empiricos, mas neste momento com a abordagem de entrevistas com
especialistas da area, aproximando-se o tema e problema por uma nova perspectiva e
possibilitando reflexdes mais aprofundadas.

Na ultima seg¢do sdo apontados os resultados encontrados de forma concisa,
apontando o alcance dos objetivos especificos para, por fim, alcangar o objetivo final do
trabalho e as conclusoes e reflexdes dele decorrentes. As referéncias bibliogréaficas utilizadas,

entdo, encerram este trabalho.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Em todo trabalho académico a se¢ao da revisao bibliografica deve estar presente, ndo
somente por sua obrigatoriedade formal, mas porque fundamenta os objetivos da pesquisa e,
adiante, embasara aquilo que se toma para estudo. E uma etapa que requer tempo e dedicago
para a “sele¢do, leitura, interpretagdo e discussdo de obras que se referem ao tema escolhido”,
assim como posterior relato do material analisado e futura integragdo com o0s objetivos e
resultados da pesquisa (ROESCH, 1999, p. 85). Destarte, apresentam-se aqui os principais

conceitos, teorias e discussoes relevantes para o desenvolvimento deste estudo.

2.1 HISTORICO SOBRE A ADMINISTRACAO PUBLICA NO BRASIL

Embora n3o seja objetivo desta pesquisa retomar a histéria e constitui¢do da
Administragdo Publica no Brasil, compreende-se importante contextualizar o cenario em que
surgiram os Concursos Publicos e o Estagio Probatorio, motivo pelo qual se acredita relevante
neste ponto do trabalho resgatar as origens dos referidos institutos no contexto da evolugao da
propria gestdo do Estado. Tal contextualizagdo compreende-se necessaria e relevante uma vez
que a percepcao dos cidaddos quanto aos instrumentos aqui estudados muito tem a ver com a
cultura historica vivenciada no pais. Alerta-se desde ja que sao diversas as discordancias dos
historiadores sobre o assunto quanto a divisdo temporal, marcos historicos relevantes e formas
de expor as reformas do aparelho do Estado. Desta senda, sdo aqui apresentadas informagdes
da maneira que se acredita ser a mais apropriada para os propositos de compreensao
necessarios nesta pesquisa, sem cobrir obrigatoriamente todos os anos ao longo da histéria do
Brasil e dos governos, mas com destaque a marcos relativos a tragos de gestdo — por vezes
mais focados nas reformas administrativas — que sdo relevantes para compreender a evolucao
dos institutos estudados.

Desta forma, resgata-se primeiramente o Brasil Colonia (1500-1808) e Império
(1808-1889), também conhecido como o periodo do surgimento do Estado Nacional, durante
0s quais, apos sua descoberta por Pedro Alvares Cabral (1500), foi transferida a corte de
Portugal para o Brasil, que se torna parte integrante do Reino Unido de Portugal (1808). Em 7
de setembro de 1822 ¢ Proclamada a Independéncia do Brasil, e iniciam assim os periodos
imperiais (1822-1831 e 1840-1889), durante os quais reinaram Dom Pedro I e Dom Pedro II
A gestdao do Estado neste interim (1500-1889) foi fortemente marcada pelo patrimonialismo

(ou patrimonialismo tradicional), com pouca organizacao e diferenciagdo interna, sem
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observancia dos principios administrativos, como a divisdo do trabalho, a estruturacao
organizacional e a hierarquia; o patrimonio do monarca era confundido com o do Estado e
imperava o nepotismo, o empreguismo ¢ a corrup¢do (CASTRO; CASTRO, 2014), como
destacado por Carvalho (2011, p. 21, grifo nosso):

A fungdo publica era basicamente arrecadadora e assumia a forma delegada, isto é, a
coroa transferia os negdcios publicos aos poderes locais. Esses, por sua vez, embora
ndo fossem funcionarios da Coroa, tinham o poder de nomeagdo aos cargos
publicos, respeitados os limites fixados pela Coroa. As nomeac¢des eram uma
forma de aliciamento ou de retribuicdo de favores, sem quaisquer indicios do
sistema de mérito.

O pais era dividido em capitanias, as administragdes local e central eram sobrepostas
e ndo claramente delimitadas, existia excesso de normas, formalismos, centralizagdo de poder
e decisdo e auséncia da diferenciagao das fungdes/poderes do Estado; ¢ também neste periodo
que ¢ outorgada a primeira Constituicdo do Brasil, em 1824, da qual se pode destacar a ja
existéncia dos trés poderes — Legislativo, Executivo e Judiciario — mas também de um quarto,
o Poder Moderador, que estava acima dos demais, exercido pelo Imperador (BRASIL, 1824),
e que carregava fortes tracos centralizadores de gestdo e comando. Era também por meio
deste que o Imperador nomeava os membros dos Conselhos de Estado, presidentes das
provincias e demais autoridades, salientando assim a presenca de fortes tragos
patrimonialistas e de pessoalidade na gestdo, com concentragdo e centralizacdo do poder
(CARVALHO, 2011). Sobre o patrimonialismo deste periodo Bresser-Pereira (1996, p. 3,

grifo nosso) também ressalta que:

Nesse tipo de administragdo o Estado era entendido como propriedade do rei. O
nepotismo e o empreguismo, sendo a corrup¢do, eram a norma. Esse tipo de
administracdo revelar-se-4 incompativel com o capitalismo industrial ¢ as
democracias parlamentares, que surgem no século XIX. E essencial para o
capitalismo a clara separagdo entre o Estado e o mercado; a democracia s6 pode
existir quando a sociedade civil, formada por cidadaos, distingue-se do Estado ao
mesmo tempo em que o controla. Tornou-se assim necessario desenvolver um
tipo de administracio que partisse nio apenas da clara distincio entre o
publico e o privado, mas também da separacio entre o politico e o
administrador publico.

Isto posto, € possivel observar ja nesta época a preocupacdo existente relativa a
apadrinhamentos e favoritismo, pois era importante frisar a necessidade da cria¢do de limites
entre a politica e a gestdo publica. Ocorreram, portanto, sutis tentativas de burocratizar ou
profissionalizar a gestao durante o Império, com a nomeagao de alguns experientes burocratas

com formagao superior na Europa, contudo:
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Embora a expansdo da maquina de estado muito se devesse a provisdo de servigos
requeridos pela consolidagdo dos primeiros centros urbanos e as necessidades
impostas por mudangas na estrutura econdmica e social, permaneciam as relacdes
patrimonialistas no trato da coisa publica. Se anteriormente a indicagdo para os
cargos publicos devia-se, sobretudo, aos lagos de parentesco e amizade, a isso veio
se somar a disputa politica entre os partidos liberal e conservador e a patronagem
partidaria (CARVALHO, 2011, p. 34-35, grifo nosso)

Com a Proclamagdo da Republica em 15 de novembro de 1889, liderada por
Marechal Deodoro da Fonseca, inicia-se o periodo republicano no Brasil, conhecido como
Republica Velha (1889-1930), uma época marcada pelo dominio politico das elites agrarias de
Minas Gerais, Sdo Paulo e Rio de Janeiro, periodo também lembrado pelo acontecimento de
diversas revoltas no territorio brasileiro. As provincias foram transformadas em estados, com
a eleicdo de governadores, autonomia e arrecadagdo de receitas, mas as eleicdes eram
majoritariamente fraudulentas ou com voto de cabresto (JANOTTI, 1998). Em 1891 ¢
promulgada a primeira Constituicdo Federalista, a qual consagra a republica e o regime
presidencialista, além de iniciar a separa¢ao/independéncia dos trés poderes (com a extingao
do quarto poder — Moderador) e da criagdo do Tribunal de Contas da Unido como uma forma
de controle do bem publico (BRASIL, 1891). No entanto, o pais continua com um cenario
centralizado, com oligarquias agricolas exportadoras, durante o qual forma-se uma nova
classe média politica e burocrata, sem, portanto, alterar as estruturas economicas e de poder.
A Proclamacdao da Republica nao modificou de forma significativa as estruturas
socioecondmicas do pais, que continua com caracteristicas patrimonialistas em sua gestao,
com forte presenca do coronelismo (PAES DE PAULA, 2005; CARVALHO, 2011).

Em 1929 ocorre a crise economica mundial, ¢ em 1930 a Revolta Armada retira do
poder o Presidente Washington Luiz, e com a ajuda dos militares coloca em seu lugar Getulio
Vargas (1930-1945), que durante o periodo de seu governo (conhecido como Era Vargas ou
Estado Novo) inicia uma tentativa de burocratizacido da gestdo. O contexto ¢ de aceleracao
industrial, com participacdo ativa do Estado em investimentos no setor produtivo de bens e
servicos, reflexo do crescimento capitalista brasileiro. A Era Vargas foi marcada por tragos
de nacionalismo, populismo, politicas ditatoriais, centralizadoras e controladoras, baseadas na
burocracia de Max Weber (modelo racional-legal — modelo weberiano) (CASTRO; CASTRO,
2014). Objetivava-se mudar a Administracio Publica Patrimonial e transforma-la em um
“servigo profissional baseado no Estado de Direito e na competéncia técnica, de modo a
tornar o aparelho do Estado efetivo, capaz de garantir seu proprio sistema constitucional

legal” (CASTRO; CASTRO, 2014, p. 42).
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Também durante este periodo, por meio da Reforma de 1936, também conhecida
como Reforma do DASP (Departamento Administrativo do Servico Publico) ou Reforma
Burocratica, formulada por Mauricio Nabuco e Luiz Simdes Lopes, ambicionava-se
racionalizar a Administracao Publica, estudar sua estrutura, suas relacodes, seu funcionamento
e produzir mudangas nos 6rgdos publicos, além de promover melhor aproveitamento dos
servidores publicos (PAES DE PAULA, 2005; CARVALHO, 2011), com a criacdo de
carreiras burocraticas e Concurso Publico para ingresso — embora continue a existir a
possibilidade de ingresso sem concurso, 0 que mantinha um misto de pessoalidade com
impessoalidade (BRESSER-PEREIRA, 1996).

Com as diretrizes do DASP, comegam as primeiras aparigdes de Concursos Publicos
na historia brasileira, e uma das medidas iniciais foi criar controles para o sistema de mérito e
instituir procedimentos para a sele¢ao no servigo publico:

Desde 1936, a Lei n° 284 instituira o sistema de mérito [...]. Porém, coube ao DASP
a efetiva implementacao do sistema. Na visdo de seus dirigentes, o sistema de mérito
asseguraria a igualdade de oportunidade, a eficiéncia dos quadros e a neutralidade

administrativa, requisitos para a criagdo de um moderno sistema ptblico de pessoal
(CARVALHO, 2011, p. 52)

A Lei n° 284, de 28 de outubro de 1936, considerada a primeira Lei Geral para o
Servico Publico, buscava reajustar os quadros e os vencimentos do funcionalismo publico
civil da Unido (BRASIL, 1936). Nela, sao definidas duas categorias de empregados — os

funcionarios e os extranumerarios:

Os primeiros ingressavam por concurso; os segundos sem a exigéncia de
concurso e 2 mercé do favorecimento politico ou pessoal. Além disso, o papel
atribuido ao DASP, de coordenador-geral do sistema administrativo nacional, foi
dificultado, ap6s 1938, com a criagdo de agéncias independentes, autarquias e
institutos de seguridade social, principais portas de entrada no servigo ptblico sem
concurso (CARVALHO, 2011, p. 54, grifo nosso).

Pode-se notar que, apesar da transicdo do patrimonialismo para o clientelismo, a
implementa¢do de fundamentos burocraticos na gestdo do Estado ¢ acompanhada ainda do
patrimonialismo enraizado e presente no quadro politico e administrativo do pais. A reforma
visava, dentre outras coisas, combater a nomeaciao por critérios nio meritocraticos, pois
acreditava ser isso um obstaculo a um modelo de gestio mais moderno e racional, e que
contribuia para a desorganiza¢do administrativa; contudo, observava-se ainda a continuidade

de nomeacdes a revelia da meritocracia (CARVALHO, 2011).
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[...] as nomeagdes de carater politico foram reduzidas, pois Vargas teria conseguido
manter sob controle os demandantes de emprego, ¢ que, apds o Estado Novo, ndo se
logrou dar continuidade ao sistema. Segundo os criticos, no entanto, mesmo no
Estado Novo ainda se mantinha a atitude tradicional de considerar o emprego
publico uma sinecura, pois, embora o sistema de mérito fosse o critério oficial,
muitos cargos eram preenchidos por critérios politicos (CARVALHO, 2011, p. 53-
54, grifo nosso).

Paes de Paula (2005, p. 107) destaca que durante este periodo pode-se observar a
coexisténcia do patrimonialismo com o que chama de ‘bolsas de eficiéncia administrativas’,
proporcionadas pela burocracia, o que caracterizou este interim como patrimonialismo
burocratico, durante o qual a reforma do Estado foi limitada por “forcas politicas que
sustentavam o governo e o impeliam a acomodar o sistema de mérito e o emprego publico
como favor politico”.

As tentativas de burocratiza¢do da gestdo com base na meritocracia continuam no
governo de Juscelino Kubitschek, Janio Quadros e Jodo Goulart, durante os quais foram
criadas comissoes para estudar a reforma do Estado, com vistas a compensar suas
ineficiéncias burocraticas e sua rigidez, assim como estudos e tentativas de descentralizagdo
administrativa, com delega¢do de competéncias, mas os avangos ndo foram determinantes,
sobretudo devido ao novo governo militar que iria se instaurar logo adiante.

Em 1964 o presidente Jodo Goulart ¢ retirado do poder e o pais passa a ser
governado pelos militares. Esta época foi marcada pela falta de democracia, censura,
perseguicao politica, repressao e supressao de direitos. No entanto, ¢ também nesta época que
ocorre a Reforma de 1967 (por meio do Decreto-Lei n°® 200, de 25 de fevereiro de 1967 —
Estatuto da Reforma Administrativa (BRASIL, 1967)), uma tentativa de desburocratizar a
rigidez que se instaurou na administragdo publica, sendo o primeiro momento com
caracteristicas de administracdo gerencial no pais, durante o qual a Administracao Direta ¢
deixada de lado devido a sua forma arcaica e ineficiente, ¢ busca-se na Administracao Indireta
— com transferéncia de atividades para as autarquias, fundagdes, empresas publicas, sociedade
de economia mista — uma maior autonomia e dinamismo operacional (BRESSER-PEREIRA,
1996). O governo burocrata passa a ser visto pela sociedade como lento, ineficiente, e com
carreirismo corporativo, insensivel as demandas da comunidade (MATIAS-PEREIRA, 2009),
tracos esses por vezes caricatos ainda na atualidade.

Com a Reforma de 1967 ocorre a formal distingdo entre Administracdo Direta e
Indireta, com a criagdo de agéncias reguladoras, e inicio da descentralizacdo administrativa,
desburocratizagdo do sistema de compras e fortalecimento do sistema de mérito (CASTRO;

CASTRO, 2014).
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Buscava-se adequar a maquina publica a um esforco desenvolvimentista, por meio da
consolida¢do da Administracdo Indireta com autonomia mais aproximada ao modus operandi
de pessoas juridicas de direito privado, o que permitiria maior simplificacao e agilidade para
gerir tanto os recursos materiais quanto humanos. Com a flexibilizagdo nas contratagdes,
pode-se observar uma diferenciagcdo desses 6rgaos em relagdo aos demais, pois contavam com
recursos humanos na maioria das vezes com maior capacidade técnica (CARVALHO, 2011).

Embora importante para o aumento da eficiéncia, cria-se assim uma espécie de
patrimonialismo moderno, que Paes de Paula (2005, p. 107) chama de patrimonialismo
politico, marcado pela dominacdo politica dos burocratas que, por meio de um regime
autoritario, controlavam a gestdo de cima para baixo, e utilizavam-se “de meios para comprar
e incorporar os esforcos de participagdo politica, estabelecendo vinculos com as liderangas
politicas emergentes e cooptando-as por meio da concessdo de cargos publicos”. Ao permitir
a contratagcdo de empregados sem Concurso Publico na Administragdo Indireta, facilitou-se a
sobrevivéncia do patrimonialismo, além de deixar de lado os cuidados necessarios com a
Administragdo Direta, que se tornou excessivamente rigida e burocratica, sem a realizagdo de
concursos conforme planejado e sem o desenvolvimento das carreiras dos altos
administradores (BRESSER-PEREIRA, 1996).

A reforma em direcdo a uma Administragdo Publica Gerencial toma for¢a apods a
crise de 1970, o que leva também a uma crise da propria burocracia (BRESSER-PEREIRA,
1996). Isto posto, os anos 1980 — chamados também de Nova Republica — sao marcados pelo
lancamento de importantes programas de gestdo: o Programa Nacional de Desburocratizagdo
(Decreto n° 83.740, de 18 de julho de 1979 — que visava a simplificagdo e racionalizagdo das
normas organizacionais (BRASIL, 1979)) e o Programa Nacional de Desestatizagdo (que
visava fortalecer o sistema livre de empresas (BRASIL, 1990b)). Foram formas de reformar o
controle do Estado e guid-lo @ uma Administracdo Publica Gerencial, na qual ¢ privilegiado o
cidaddo, usuario dos servigos publicos, com vistas ao aumento da eficiéncia e eficacia da
Administragdo Publica.

Constata-se que ja em 1938 existem sinais de uma Administracdo Publica
Gerencial, com a criacdo da primeira autarquia, e introducdo da ideia de descentralizacdo e
flexibilizacdo da burocracia (BRESSER-PEREIRA, 1996). Neste periodo sdo instituidas
diversas diretrizes administrativas, tais como a racionalidade, o planejamento, or¢amento,
processos decisorios, coordenagdo, controle, entre outros. O regime militar termina em 1985
com a eleicdo indireta do presidente Tancredo Neves, que faleceu antes de tomar posse,

ficando José Sarney em seu lugar.
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As mudancas em dire¢do a Administragdo Publica Gerencial sofreram grande
impacto durante o processo de redemocratizagdo ap6és o fim do governo militar. A
Constitui¢dao de 1988 (CF/88) foi marcada pela retomada da democracia no pais, mas também
foi acompanhada de um loteamento de cargos publicos na Administracdo Indireta, o que
trouxe a tona novamente o patrimonialismo no Brasil. A constituicdo estabeleceu alguns
engessamentos ao Estado e atribuiu regras as empresas estatais semelhantes aquelas seguidas
pelo nucleo estratégico na Administracdo Direta, o que fez com que o Estado ficasse
novamente num momento de burocracia com patrimonialismo em sua gestdo, assim como
no periodo da Reforma de 1936.

Com um capitulo dedicado & Administragdo Publica (Capitulo VII) trouxe principios
e praticas que visavam, mais uma vez, tentar extinguir o patrimonialismo das praticas
gerenciais do governo, estabelece o Concurso Publico como “Unica e exclusiva forma de
efetivagdo em cargo publico, vedando peremptoriamente a estabilidade de ndo concursados”,
fazendo assim parte do desenvolvimento da democracia no pais (CARVALHO, 2011, p. 72).

Essas caracteristicas podem ser observadas na perda de autonomia do Poder
Executivo para estruturar seus o6rgios, a criagio de um Regime Juridico Unico para os
servidores civis (RJU — muito embora tenha sido extinto neste formato, Unico, manteve-se
popularmente a sigla para se referir ao Regime Juridico dos Servidores Publicos Federais —
Lei n° 8.112/90), a perda de flexibilidade operacional da Administracao Indireta — que agora
seguia regras da Administracdo Direta — o abandono rumo a Administragdo Gerencial que
havia aflorado durante o periodo militar, a volta da burocracia, a aposentadoria com
proventos integrais sem relagdo ao tempo de contribui¢do para os servidores publicos, assim
como sua estabilidade (BRESSER-PEREIRA, 1996). Além disso, endurece-se ainda mais a
gestdo ao estender o RJU para autarquias e fundacdes, o que as aproxima ainda mais a
Administragdo Direta (CARVALHO, 2011).

Ainda, estabelecido também na Constitui¢do Federal de 1988 estava a volta das
eleicoes diretas, pelas quais foi eleito em 1989 Fernando Collor de Melo, cujo governo foi
marcado por instabilidade econdmica e uma série de escandalos politicos — muitos ligados
também a favorecimentos partidarios com heranga patrimonialista — que levaram a abertura de
processo de impeachment contra o presidente, e sua reniincia para esquivar-se dos efeitos de
eventual finalizagdo do procedimento, sendo o governo entdo assumido por seu vice, Itamar
Franco, durante o qual foi criado o Plano Real, em 1994, acalmando as aguas econdmicas do
pais. Também durante este governo foi possivel observar uma tentativa de retomada em

direcao a uma Administragao Gerencial.
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Mas ¢ somente durante o governo de Fernando Henrique Cardoso (1994-2002) que ¢
possivel identificar a busca por uma gestio mais moderna e focada em resultados, com
estratégias especificas para cada segmento de atuacdo do Estado durante a chamada Reforma
Gerencial (ou Reforma de 1995), encabegada por Luiz Carlos Bresser-Pereira. Esta reforma
buscou a eficiéncia, efetividade e direcionamento dos servigos ao atendimento do cidadao,
com limitagdes das agdes do Estado as fungdes que lhe sdo proprias e atribui¢do dos servigos
nao-exclusivos a iniciativa privada, além de descentralizar fungdes da Unido para os Estados
0 que tornou a gestdo mais dindmica e autdbnoma.

Buscou-se, entdo, a substituicdo da burocracia pelo modelo gerencial, baseado em
principios da administracdo privada, chamada de New Public Management (NPM), cujos
objetivos eram a transparéncia, exceléncia e qualidade dos servigos, além de visar sepultar
culturalmente o patrimonialismo em direcdo a uma cultura gerencial (CASTRO; CASTRO,
2014; BRESSER-PEREIRA, 1996). Em 1995 surge o Plano Diretor de Reforma do Aparelho
do Estado (PDRAE (BRASIL, 1995)), em busca da reforma da Administragdo Publica, o que
torna o Estado mais moderno, com uma conduta ética e moral, com vistas a garantir os
direitos fundamentais de justi¢a e bem estar social, e que foi um marco na tentativa de superar
a rigidez burocratica reestabelecida pela Constituicdo de 1988, levando as Emendas
Constitucionais (EC) da época (CASTRO; CASTRO, 2014; CARVALHO, 2011). Dentre
elas, a mais importante foi a EC n°® 19/1998, que promoveu 77 alteracdes, € no que diz

respeito aos servidores publicos federais, destaca-se o seguinte:

A terminologia servidor publico civil foi substituida por servidor publico. A
primeira, que remete ao regime juridico publico, ficou restrita as atividades
exclusivas de Estado, podendo o restante, em tese, ser contratado pelo regime
juridico privado. Com isso, retomou-se a situag@o anterior a CF/88, de dualidade de
regimes juridicos no servigo publico. Ademais, produziram-se modifica¢des na Lei
n® 8.112/1990 com o intuito de suprimir “privilégios” e aproximar os dois regimes
de trabalho: a estabilidade do servidor foi condicionada, passando a ser justificada a
demissdo por insuficiéncia de desempenho, e o periodo de estagio probatorio foi
ampliado de dois para trés anos. Extinguiu-se a isonomia de vencimentos entre os
servidores dos trés poderes ¢ assegurou-se a revisdo anual de salérios, cabendo a
cada poder definir o indice (CARVALHO, 2011, p. 75-76).

Ocorreram, desta forma, diversos marcos na carreira do servidor publico, e, no que
diz respeito ao presente trabalho, a alteragdo do periodo de Estdgio Probatdrio de dois para
trés anos — tema este que sera aprofundado em se¢@o posterior. Apesar de visar o aumento da
eficiéncia, o funcionamento gerencial no setor publico deve ocorrer com cautela, uma vez que
pode se tornar incompativel com o interesse publico e exige assim restricdo do poder

discriciondrio aos burocratas. A responsabilidade gerencial deve ser limitada antes da tomada
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de decisdo, além de ser preciso compatibilizar os interesses dos gerentes publicos com as
metas do governo, “pois a excessiva autonomia dos administradores publicos tende a evoluir
para uma posi¢ao individualista, que compromete a visao global e integrada de governo, além
de aumentar os riscos de corrupgao”, o que reforca a necessidade de mecanismos de controle
da agdo gerencial do Estado (PAES DE PAULA, 2005, p. 87). Neste sentido, a questdo da
transparéncia ganha destaque, uma vez que a possibilidade de corrupgao enfraquece o proprio
sistema democratico, a moral publica e a legitimidade do governo, o que evidencia,
novamente, o importante papel das instituicdes de controle para garantir o bem publico
(MATIAS-PEREIRA, 2009).

Assim, compreende-se que a profissionalizagdo da gestdo publica deve ser
acompanhada pelo mantimento de uma burocracia flexivel, construida sobre esta com
aproveitamento de suas conquistas e caracteristicas positivas, com a eliminagdo daquilo que
ndo mais se aplica contemporanecamente, e absor¢do do ideario gerencialista, com
movimentos de poder descentralizado (BRESSER-PEREIRA, 1996; PAES DE PAULA,
2005). No entanto, Abrucio (2007, p. 75, grifo nosso) destaca que a reforma da gestdo publica

enfrenta um problema estrutural:

Profissionalizar a burocracia e avalid-la constantemente por meio de metas e
indicadores sio acdes que reduziriam a interferéncia politica sobre a
distribuiciio de cargos e verbas publicas. Esta situa¢do so6 pode ser mudada com a
conscientizagdo da sociedade e de uma elite da classe politica sobre os efeitos
negativos do nosso “patrimonialismo profundo”.

Com isso, destaca-se novamente a existéncia, ainda na atualidade, de caracteristicas
patrimonialistas politicas, com apadrinhamentos e favorecimentos em prol de determinados
grupos ideologicos, mesmo ao considerar a necessidade de tracos burocraticos para o
funcionamento do sistema, além de sua obrigatoriedade legislativa.

Durante o governo do Partido dos Trabalhadores, iniciado em 2002 (até 2010) pelo
presidente Luiz Indcio Lula da Silva e continuado de 2010 a 2016 pela presidente Dilma
Rousseftf (que sofre processo de impeachment e assume entdo seu vice, Michel Temer, até
2018) alguns elementos podem ser destacados. Dentre eles, estdo algumas tentativas de
profissionalizacdo do setor publico, com o preenchimento de vagas por meio de Concurso
Publico e substitui¢do de terceirizados, refor¢co de carreiras no campo de governo eletronico,
além de iniciativas no combate a ineficiéncia e corrup¢ao (CARVALHO, 2011; ABRUCIO,
2007; SOUZA, 2017), contratagdo de pessoal especializado e qualificado para areas

especificas da Administragdo Publica, o que ocasionou ndo s6 o “crescimento da forca de
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trabalho do setor publico federal como aumentou o quantitativo de servidores com nivel
superior de escolaridade” (SOUZA, 2017, p. 35).

No entanto, essa grande contratagdo de servidores publicos acarretou amplo
loteamento de cargos publicos por varios partidos no Executivo federal, o que provocou
politizacdo na Administragdo Indireta. Conforme exposto, pode-se observar que este artificio
ndo foi inventado por este governo, mas tomou grande amplitude durante tal, com vinculagdo
a corrupcao (ABRUCIO, 2007; SOUZA, 2017). Com os diversos escandalos que levaram a
crise politica de 2005, ganha destaque novamente ao publico a ainda existéncia de
patrimonialismo em diversos 6rgaos, ndo somente da Administracdo Indireta, mas também da
Direta, o que assinala novamente a importancia de medidas burocraticas, de controle e
corretivas (ABRUCIO, 2007).

Apds o governo do PT, em 2018 vence as eleigdes presidenciais Jair Messias
Bolsonaro. Sobre este periodo, pouco se pode apontar no que diz respeito as intengdes do
breve relato historico aqui proposto, mas destaca-se o Decreto n® 9.739, de 28 de margo de
2019 (BRASIL, 2019a). Este Decreto trata especificamente sobre normas para os Concursos
Publicos, topico este a ser abordado com maior profundidade em momento posterior nesta
pesquisa. Por ora, julga-se que a partir de determinado ponto na histéria as mudancas de
gestdo, embora relevantes econdmica e historicamente, ndo sdo mais pertinentes para o
objetivo da presente pesquisa por nao terem alterado o trato relativo aos procedimentos de
contratacdo de pessoal no servigo publico, nem as diretrizes relativas ao Estdgio Probatorio.

Assim, diante do exposto pode-se observar que a gestdo publica caminha por trés
principais formatos: o patrimonialismo, a burocracia e o gerencialismo. Este ultimo, mais
recente, aparece com o intuito de reduzir custos, aumentar a qualidade dos servigos, voltar-se
para o controle e resultados. A burocracia tinha como principal foco o formalismo, a
impessoalidade e o poder racional-legal, com vistas a combater o patrimonialismo, nepotismo
e corrupcdo. J& o patrimonialismo nao diferenciava a res publica da res principis, ou seja,
submete os interesses publicos ao dos particulares. A proposta da implementagdo da
burocracia trouxe limites e tragcos importantes para a gestdo publica, mas a permanéncia de
tracos patrimonialistas se deu principalmente pela presenga de interesses particulares bem
posicionados, o que pode ser observado quando se considera historicamente nao a extingao do
patrimonialismo, mas sua transformacdo em um patrimonialismo partidario, no qual os
instrumentos sdo manipulados dentro da legalidade, mas ainda assim atendem a interesses
particulares da elite no poder. Neste sentido, Costa e Costa (2016) destacam que considerar

Administragdo Publica Patrimonialista somente aquela ligada as fases da Coldnia, Império e
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Republica Velha ¢ uma enorme simplificacdo. Nesta acep¢do, comenta também Bobbio

(1986, p. 122-123), ao apontar que:

[...] o estado paternalista de hoje ¢ a criacdo ndo do principe iluminado, mas dos
governos democraticos [...]. Quando os titulares dos direitos politicos eram apenas
0s proprietarios, era natural que a maior solicitacdo dirigida ao poder politico fosse a
de proteger a liberdade da propriedade e dos contratos. A partir do momento em que
os direitos politicos foram estendidos aos que nada tém e aos analfabetos, tornou-se
igualmente natural que os governantes, que acima de tudo se proclamavam e num
certo sentido eram representantes do povo, passassem a ser pedidos trabalhos,
medidas previdenciarias para os impossibilitados de trabalhar, escolas gratuitas e —
por que ndo? — casas populares, tratamentos médicos, etc.

Com o resgate das origens dos institutos analisados na presente pesquisa no contexto
da evolucdo da propria gestdo do Estado buscou-se nesta secdo demonstrar a necessidade,
ainda presente na gestdo publica, do uso de artificios que desvincule o carater pessoal nas
escolhas e decisdes dos gestores, que historicamente voltam a possibilitar favorecimentos em
direcdo diversa ao interesse da coletividade. Com o intuito de apresentar argumentos distintos
que justifiquem o uso dos referidos artificios, compreende-se relevante destacar o
funcionamento formal das estruturas e agentes que compdem a Administragdo Publica, uma
vez que sdo estes que nao so sofrerdo as consequéncias da gestdo — em seu papel de cidadao —,
mas atuardo para o bom funcionamento da mesma. Desta forma, apresentar-se-a em seguida a
organizagdo estrutural da Administracdo Publica, abrangendo ndo s6 seu arranjo formal e

hierarquico, mas seus agentes atuantes e os principios que norteiam sua atuagao.

22 A ESTRUTURA DA ADMINISTRACAO PUBLICA NO BRASIL, O SERVIDOR
PUBLICO E OS PRINCiPIOS CONSTITUCIONAIS

Conforme contextualizado na se¢do anterior, a Administracdo Publica tem um
capitulo inteiro dedicado a si na Constituicdo Federal de 1988, e € partir dele que tratar-se-a
sobre sua estrutura atual. A Administracdo Publica ¢ regulada pelo Direito Administrativo,
que disciplina as atividades, 6rgdos e agentes publicos, além da atividade administrativa
presente nos trés Poderes. Neste sentido — objetivo — a Administragdo Publica compreende as
atividades ligadas a fun¢do administrativa exercida pelas pessoas juridicas, 6rgaos e agentes
voltados a atender as necessidades da coletividade (DI PIETRO, 2007).

A autonomia dada ao Direito Administrativo foi baseada na necessidade de controle
em relacdo aos abusos de poder do Estado e suas autoridades constituidas; sua

constitucionalizacdo permitiu a criacdo de meios de responsabilizacdo e instrumentos de
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controle, com o intuito de garantir a transparéncia e probidade, voltados a combater a
corrupcao, em defesa do regime democratico (MORAES, 2002), motivos tais amplamente
demonstrados na sec¢do anterior ao abordar a evolugdo historica da gestdo publica brasileira.
No Brasil, tanto o Direito Constitucional quanto o Direito Administrativo fazem parte do
Direito Publico Interno, uma vez que visam “a regulamentacdo dos interesses do Estado e
social, que, reflexamente, acabam por incidir sobre a postura individual” (MORAES, 2002, p.
27), o que remonta novamente a importancia da impessoalidade e ao foco no interesse da
coletividade na atuagao do Estado.

O proprio conceito de administrar, em sentido lato, pode ser compreendido como
“gerir interesses segundo a lei, a moral e a finalidade dos bens entregues a guarda e
conservagdo alheias” (MEIRELLES, 2002, p. 83, grifo do autor), o que leva a compreensao
da Administragdo Publica, em sentido objetivo, como “a gestdo de bens e interesses
qualificados da comunidade no ambito federal, estadual ou municipal, segundo os preceitos
do Direito e da Moral, visando ao bem comum” (MEIRELLES, 2002, p. 83). Meirelles (2002)
destaca ainda que a palavra administragdo, no trato juridico, ¢ compreendida de forma oposta
a de propriedade, sendo a primeira ligada a ideia de zelo e conservacdo, e a segunda, a
disponibilidade de alienacao.

No sentido subjetivo (ou formal/organico), a Administracdo Publica é “o conjunto de
orgdos, pessoas juridicas e agentes que o nosso ordenamento juridico identifica como
administragcdo publica, ndo importa atividade que exercam” (ALEXANDRINO; PAULO,
2013, p. 19); desta senda, o ordenamento juridico considera integrantes da Administragdo
Publica os orgdo que formam a Administracdo Direta e as entidades da Administracao
Indireta. Ainda, “numa visao global, a Administragado €, pois, todo o aparelhamento do Estado
preordenado a realizagdo de servigos, visando a satisfagdo das necessidades coletivas”
(MEIRELLES, 2002, p. 64). Com isso, atenta-se para a Administracdo Publica ndo s6 como
as acoes praticadas por seus agentes, mas também relacionada a sua estruturagdo e forma de
aparelhamento estatal.

Conforme mencionado, a divisao formal da Administragdo Publica se da em Direta e
Indireta, segmentagdo esta ja apontada no Estatuto da Reforma Administrativa de 1967

(Decreto-Lei n° 200/67), conforme definido no Artigo 4°:

Art. 4° A Administracdo Federal compreende:

I - A Administragdo Direta, que se constitui dos servigos integrados na estrutura
administrativa da Presidéncia da Republica e dos Ministérios.

IT - A Administracdo Indireta, que compreende as seguintes categorias de entidades,
dotadas de personalidade juridica propria:
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a) Autarquias;

b) Empresas Publicas;

¢) Sociedades de Economia Mista.

d) fundagdes publicas

Paragrafo unico. As entidades compreendidas na Administragdo Indireta vinculam-
se ao Ministério em cuja area de competéncia estiver enquadrada sua principal
atividade (BRASIL, 1967)

Pode-se depreender, entdo, da divisdo bésica existente entre Administragao Direta e
Indireta o que segue: a Administracao Direta abrange a Unido, os Estados, Municipios € o
Distrito Federal; j4 a Administragdo Indireta é formada pelas Fundagdes Publicas, Empresas
Publicas, Sociedade de Economia Mista e Autarquias; os 6rgdos da Administracao Direta sdo
entes politicos de Direito Publico, resultantes da descentralizagao politica do Estado, com
autonomia politica, administrativa e financeira; ja as entidades da Administracdo Indireta sdo
entes administrativos, com autonomia administrativa e financeira e descentralizados por
razdes técnico-administrativas por meio de outorga, os quais lei especifica de iniciativa do
chefe do executivo cria (no caso das autarquias) ou autoriza (nos demais); os entes da
Administragdo Indireta ndo sao subordinados, mas podem sofrer controle finalistico,
existindo, assim, vinculacdo e ndo subordinagdo (RIBAS, 2016).

As entidades administrativas, formadoras da Administragdo Indireta, ndo dispdem de
autonomia politica; sdo criadas pelas pessoas politicas — da Administragao Direta — quando
lhes ¢ conveniente a descentralizagdo de competéncia especifica (ALEXANDRINO; PAULO,
2013). Vinculam-se, portanto, as entidades da Administracdo Indireta, ao Ministério que lhes
¢ correspondente, o que lhes confere uma posicdo nao hierarquicamente inferior, mas
condicionadas a uma supervisao ministerial que, pelos meios de controle, verifica resultados e
a harmonia do ente com a politica e programacdo do Governo (GRANJEIRO, 2001).

Isto posto, ¢ possivel constatar ainda a manutengdo da burocracia no sistema

administrativo brasileiro, como ressaltado por Bergue (2011, p. 201-202):

A administragdo publica brasileira, sob intensa influéncia do pensamento
mecanicista — influenciado pela assung@o da burocracia em sua expressdo idealizada
como modelo de organizagdo, que ascende na esteira do fayolismo e das obras de
outros tedricos classicos — mantém-se fortemente vinculada a um arranjo estrutural
de inspiracdo tradicional. Essa visdo mecanica de organizacdo enfatiza a estrutura
hierarquica, funcional, departamentalizada, dividida em 6rgaos (partes) dotados de
substancial autonomia em termos de perspectiva gerencial, ou seja, cada ministério
ou secretaria se v€ como organismo autonomo no contexto da administracio publica,
e almeja sempre mais liberdade para atuar de forma mais independente.

No ambito do presente trabalho, por tratar das Universidade Publicas Federais, focar-

se-4 momentaneamente nas autarquias. As pessoas juridicas da Administracdo Indireta
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compartilham trés caracteristicas: autonomia, personalidade juridica e patrimoénio proprio; as
autarquias diferenciam-se por serem de Direito Publico, o que possibilita que estas se tornem
titulares dos interesses publicos com os quais lidam (MELLO, 2010), além de exercerem
atividades tipicas da Administracdo Publica — exatamente por serem de Direito Publico

(GRANIJEIRO, 2001). Neste sentido, Di Pietro (2007, p. 399, grifo da autora) destaca que:

Sendo pessoa juridica, ela ¢ titular de direitos e obrigagdes proprios, distintos
daqueles pertencentes ao ente que a instituiu; sendo publica, submete-se a regime
juridico de direito publico, quanto a criacdo, extingdo, poderes, prerrogativas,
privilégios, sujeicdes. Em resumo, apresenta as caracteristicas das pessoas publicas

[.]

Portanto, as autarquias, criadas e extintas por lei especifica de iniciativa privativa do
chefe do executivo, sao entes de Direito Publico que executam atividades tipicas do Estado,
sem fins econdmicos; sao um servigo publico personificado, e devem respeitar o principio da
especificidade; sofrem controle finalistico, na forma de supervisdo ministerial; seus servidores
sdo regidos, via de regra, pelo Regime Juridico do Servidor Publico Federal (popularmente
chamado de RJU, conforme mencionado anteriormente); os dirigentes sdo nomeados para os
cargos comissionados; e a instituicdo possui imunidade tributiria para impostos e nas
atividades essenciais (MEIRELLES, 2002; DI PIETRO, 2007; MATIAS-PEREIRA, 2009;
MELLO, 2010; ALEXANDRINO;PAULO, 2013).

Conforme salientado por Penteado Filho (2006), as atividades desempenhadas na
Administragdo Publica, apds a organizacdo do Estado, a estruturagdo constitucional, a divisao
dos Poderes e suas fungdes, assim como a tipificacdo das entidades e Orgdos, serdo

desempenhadas por meio dos servidores publicos. Como apontado por Bastos (1994, p. 275):

O estado, para alcangar os fins que justificam sua existéncia e satisfazer as
necessidades manifestadas pela sociedade, desenvolve uma gama de atividades de
conteudo de natureza bastante diferentes. Para cumprir tais tarefas é imprescindivel
a existéncia de um conjunto de orgdos ou entidades dotados de competéncia de
faculdades especificas. Por sua vez, esses orgdos ou entidades, em sendo pessoas
juridicas, ndo sdo dotadas de vontade, nem de agdo proprias, em fungdo do que
necessitam da presenca de pessoas fisicas para desincumbir-se das tarefas que lhes
sdo afetas. Juridicamente, entretanto, sdo reconhecidos ao indio estatal um querer em
um agir que se expressam na vontade ndo atuar daquelas pessoas, que sdo os seus
agentes.

Assim, servidores publicos, ou agentes publicos, sdo “todas as pessoas fisicas

incumbidas, definitiva ou transitoriamente, do exercicio de alguma funcdo estatal”
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(MEIRELLES, 2002, p. 73). Dentre eles, para fins do presente estudo, destacam-se os agentes

administrativos, que:

Sao todos aqueles que se vinculam ao Estado ou as suas entidades autarquicas e
fundacionais por relagdes profissionais, sujeitos a hierarquia funcional e o regime
juridico determinado pela entidade estatal que servem. Sao investidos a titulo de
emprego e com retribuicdo pecuniaria, em regra por nomeacao, ¢ excepcionalmente
por contrato de trabalho ou credenciamento. [...] Os agentes administrativos ndo sdo
membros de Poder do Estado, nem o representam, nem exercem atribui¢des politicas
ou governamentais; sdo unicamente servidores publicos, com maior ou menor
hierarquia, encargos e responsabilidades profissionais dentro do o6rgdo ou da
entidade a que servem, conforme o cargo, emprego ou fungdo em que estejam
investidos. De acordo com a posigdo hierarquica que ocupam ¢ as fung¢des que lhe
sdo cometidas, recebem a correspondente parcela de autoridade publica para o seu
desempenho no plano administrativo, sem qualquer poder politico. Suas atribui¢des,
de chefia, planejamento, assessoramento ou execucdo, permanecem no ambito das
habilitacdes profissionais postas remuneradamente a servico da Administracdo
(MEIRELLES, 2002, p. 78).

Dai, infere-se que o agente publico se vincula ao Estado por meio de investidura ao
cargo, que pode ser “administrativa ou politica; origindria ou derivada, vitalicia, efetiva ou
em comissdo, e outras formas temporarias” (MEIRELLES, 2002, p. 80, grifo do autor), das
quais a investidura administrativa ¢ aquela ligada ao cargo, funcdo ou mandato
administrativo cujos requisitos de capacidade e idoneidade estabelecidos por lei forem
cumpridos e “[...] destina-se, em geral, & composi¢ao dos quadros do servi¢o publico, em
sentido amplo, abrangendo pessoal dos trés Poderes e dos servigos autdrquicos e
fundacionais” (MEIRELLES, 2002, p. 81).

Por forca constitucional, a investidura administrativa efetiva em cargo publico se da
por meio de aprovagdo em Concurso Publico (CF, art. 37, II), topico este que serd
aprofundado oportunamente em secdo posterior neste manuscrito. O que se destaca neste
momento ¢ que, novamente, os institutos ora trabalhados objetivam a despersonaliza¢do na
atuacdo da gestdo publica, conforme apontado por Mello (2010, p. 114) ao afirmar que a
Constituicao visa a impessoalidade no trato da coisa publica “ao exigir que o ingresso em
cargo, funcao ou emprego publico depende de concurso publico, exatamente para que todos
possam disputar-lhes o acesso em plena igualdade”.

Conforme amplamente demonstrado em secdo anterior deste estudo, tracos de
patrimonialismo permearam a historia e o funcionamento da gestdo publica brasileira. Com o
advento da burocracia e a promulgacdo da Constituigdo Federal de 1988 alguns passos foram
dados em diregdo a despersonalizacdo dos cargos € do poder no Estado nacional. Em

concordancia com o ante exposto, foram criados mecanismos de supervisdo entre os entes e
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orgaos da Administragdo, além de instrumentos e procedimentos, como ¢ o caso do Concurso
Publico, no intuito de minimizar a atuagdo de favorecimentos pessoais. Neste mesmo sentido,

pode-se constatar que:

[...] o regime constitucional dos servidores publicos almeja exatamente fixar regras
basicas favorecedoras da neutralidade do aparelho estatal, a fim de coibir sobretudo
o Poder Executivo de manipuld-lo com desabrimento capaz de comprometer
objetivos do Estado de Direito” (MELLO, 1985, p. 82).

Também neste sentido, Granjeiro (2001, p. 51-52) destaca a importancia dos tracos
de impessoalidade e ndo favoritismo em um sistema que se sustenta no mérito e na

burocracia:

O carater impessoal da burocracia ¢ claramente definido por Weber quando ele diz
que ela obedece o principio da administracdo sine ira ac studio, sem 6dio ou paixao.
[...] dentro de uma burocracia, em seu estado puro, nao ha lugar para sentimentos,
para o favoritismo, para gratiddo, para as demonstra¢des de simpatia e antipatia. O
administrador burocratico ¢ um homem imparcial e objetivo, que tem como missao
cumprir as obrigacdes de seu cargo e contribuir para a consecucdo dos objetivos da
organizagdo.

Dentro deste contexto € com este mesmo intuito — despersonalizar o poder publico e
os cargos — foram constitucionalizados principios norteadores do Direito Administrativo, e,
em consequéncia, da Administracdo Publica; sdo eles: Legalidade, Impessoalidade,
Moralidade, Publicidade e Eficiéncia (BRASIL, 1998). Principios podem ser compreendidos
como as proposicdes basicas de um sistema, que o integra e apresenta suas ideias centrais,
confere sentido logico, harmonioso e racional, além de determinar o alcance das regras e
balizar a interpretacdo destas (PENTEADO FILHO, 2006; ALEXANDRINO; PAULO,
2013).

Sumariamente, o principio da Legalidade expressa que a Administragao Publica deve
fazer apenas o que a lei manda, autoriza ou permite (em contraste com o direito do particular,
que pode fazer aquilo que a lei ndo proibe); o principio da Moralidade esta ligado ao respeito
a ¢€tica e probidade na realizagdo de seus atos; a Publicidade diz respeito a divulgacdo e
transparéncia, requisito de eficidcia e moralidade dos atos; o principio da Eficiéncia,
introduzido pela Emenda Constitucional n® 19/98 (ndo presente, portanto, no texto original da
CF/88 mas a ele integrado apds a inovacdo legislativa, que demonstra preocupagdo do
legislador, mesmo uma década apos o texto original, com o aprofundamento de mandamentos
que direcionem no sentido do aperfeigoamento da administragdo publica), visa a atuacdo do

agente publico de modo a gerar os melhores resultados na realizacdo de suas atribui¢des; por
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fim, o principio da Impessoalidade salienta que os atos administrativos devem ter sempre por
finalidade o interesse publico (DI PIETRO, 2007).
Sobre os principios a serem observados pela Administragdo Publica, Carvalho Filho

(2007, p. 563) aponta que:

O primeiro € o principio da igualdade, pelo qual se permite que todos os
interessados em ingressar no servigo publico disputem a vaga em condigdes
idénticas para todos. Depois, o principio da moralidade administrativa, indicativo de
que o concurso favorecimentos e percepcdes pessoais, bem como situacdo de
nepotismo, em ordem a demonstrar que o real escopo da administragdo ¢ o de
selecionar os melhores candidatos. Por fim, o principio da competicdo, o que
significa que os candidatos participam de um certame, procurando alcar-se a
classificagdo que os coloca em condi¢des de ingressar no servigo publico.

Além disso, ao longo de todo seu texto, a Constituigdo dd grande importancia aos
principios da igualdade e isonomia — ja nos direitos fundamentais, no Artigo 5°, ao afirmar
igualdade de direitos e obrigagdes de todos perante a lei. Nao obstante regra geral para
funcionamento das intera¢cdes humanas na democracia brasileira, o legislador ainda d4 maior
realce ao assunto em se¢do especifica aos Servidores Publicos (BRASIL, 1988).

Em que pese todos os principios devam ser respeitados e considerados na atuagdo
publica, compreende-se que o Principio da Impessoalidade mais estreitamente se conecta com
a necessidade da utilizagao de Concursos Publicos para a selecao de servidores publicos, aos
quais sdo garantidos multiplos direitos, considerados, por si, uma espécie de “privilégio” aos
que os possuem, mas que também e por outro angulo se vinculam a este principio. Além
disso, este principio vincula-se também ao Estdgio Probatorio, evitando punicdes pessoais
descabidas aos servidores publicos no desempenho de suas fungdes. Desta forma, neste
momento serda novamente dado maior destaque a este principio em detrimento dos demais, por
considera-lo basilar como justificante a necessidade dos institutos analisados nesta pesquisa.

O Principio da Impessoalidade esta relacionado com a finalidade publica, ou seja, a
atuacdo com vistas ao interesse publico, sem beneficiar ou prejudicar determinadas pessoas
(DI PIETRO, 2007). E uma administragio sem favoritismos ou perseguigdes, sem
interferéncias relativas a fac¢des ou grupos; € uma forma também de igualdade, como ja
observado nos direitos constitucionais fundamentais, como ressaltado por Mello (2010, p.
114), ao afirmar que “assim como ‘todos sdo iguais perante a lei’, a fortiori teriam de sé-lo
perante a Administracdo”.

A Administracdo Publica tem caracteristicas de munus publico, ou seja, quem cuida

da “coisa” publica deve fazé-lo fielmente as normas legais, uma vez que € o esperado — com
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vistas ao interesse publico e com o intuito de realizar atividades que impliquem na melhoria
da qualidade de vida da coletividade (PENTEADO FILHO, 2006). Neste sentido, a
impessoalidade impede que os atos administrativos sejam guiados pelo interesse do agente ou
de terceiros, além de obstar persegui¢des e favorecimentos, € considerar nulos, por desvio de
finalidade, os atos que tiverem objetivo diverso da satisfacdo do interesse publico
(ALEXANDRINO; PAULO, 2013).

Compreende-se que, “[...] quanto mais proximo do topo da organizagdo, mais ampla
a perspectiva analitica do agente, mais fluidas sdo as normas que regulam sua agdo e mais
variaveis passam a interferir na sua equacdo de decisdo”, situacdo na qual os atos
discricionarios, carregados de possibilidades de intervengdes e influéncias do agente que o
pratica, devem ser sempre guiados pelos principios constitucionais (BERGUE, 2011, p. 29).
Além do controle efetuado pela supervisao ministerial, também atuam na condi¢do de
supervisdo das autarquias ¢ nas agdes dos agentes publicos o Tribunal de Contas da Unido,
que, além de julgar as contas dos responsaveis por bens e valores publicos, na area de gestao
de pessoas atua na apreciagdo dos atos de admissdo de pessoal e aposentadoria (MELLO,
2010), entre outros controles aos quais esta submetida.

Desta forma, no que diz respeito aos Concursos Publicos, deve ser observada a
impessoalidade para que a escolha daqueles que irdo trabalhar em prol do Estado seja
imparcial; no que diz respeito ao Estagio Probatorio, na realidade o principio se vincula ao
resultado da aprovagao neste, uma vez que aprovado se torna estavel, o que significa dizer que
sO podera perder seu cargo em razao de sentenca judicial transitada em julgado apds processo
administrativo assegurado contraditorio e ampla defesa, evitando assim perseguicdes e
exoneracdes como forma de punicao injustificada (PENTEADO FILHO, 2006). Ademais, ao
proporcionar privilégios aos servidores publicos (estabilidade, reintegracdo, disponibilidade
remunerada, etc.) o legislador objetiva assegurar que a atuacdo destes se torne imparcial
perante as possibilidades de inclinagdes favoraveis ou desfavoraveis a determinadas facc¢des
ou sectarios politico-partidarias (MELLO, 2010).

Ligado diretamente ao principio da impessoalidade estdo o principio da finalidade,
que impde ao administrador que o fim de seus atos seja sempre o fim legal, cujo objetivo
certo e inafastavel serd sempre o interesse publico (GRANJEIRO, 2001). Portanto, “[...] desde
que o principio da finalidade exige que o ato seja praticado sempre com finalidade publica, o
administrador fica impedido de buscar outro objetivo ou de praticar o interesse proprio ou de
terceiros” (MEIRELLES, 2002, p. 90). Com isso, observa-se que o Concurso Publico visa

atender diversos principios cujo cerne ¢ a impessoalidade e a oportunidade igualitaria aos que
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preencham os requisitos que o cargo exige, afastando-se de formas patrimonialistas para a
escolha dos favorecidos e contemplados com as prerrogativas decorrentes da carreira publica.

Por fim, sobre os demais principios, compreende-se que o administrador deve atuar
dentro da legalidade, seja para instruir procedimentos de contratagao por meio de Concursos
Publicos, seja para julgar como aprovado servidor em Estagio Probatorio; ainda, os processos
devem ter publicidade, tanto na realizacdo de processos seletivos quanto nas avaliagdes de
desempenho transparentes, ndo devendo estes procedimentos ocorrer em sigilo conforme
Artigo 5°, XIV e XXXIII da Constituicao Federal (BRASIL, 1988). Além disso, deve atuar de
forma moral, mesmo que os atos ndo acarretem prejuizos financeiros ao erario; por fim, deve-
se prezar pela eficiéncia para que as atividades sejam realizadas da melhor maneira possivel e
que atendam ao interesse publico, motivo pelo qual ¢ importante selecionar os mais aptos ao
cargos e, em sequéncia, avaliar se estes estdo desempenhando seu papel corretamente e em
consonancia com aquilo que ¢ esperado.

Isto posto, acredita-se que destaque deve ser dado para o contexto ora utilizado na
presente pesquisa, motivo pelo qual neste momento serdo feitas algumas consideragdes a
respeito da Gestdo Universitaria, tendo em vista que embora se enquadrem dentro da estrutura
da Administragdo Publica e classifiquem-se como autarquias federais, possuem caracteristicas

e especificidades que ndo podem ser ignoradas e merecem tratamento diferenciado.

2.2.1 Gestao Universitaria

No contexto da Administragdo Publica inserem-se as Instituicdes Federais de Ensino
Superior, tema este escolhido como escopo desta pesquisa, € que neste momento ganha
destaque tendo em vista a compreensdo de que ndo mais € possivel analisar a administracdo
das IFES apenas a luz das teorias da Administracdo Geral (COLLARES, 2004), pois ¢
necessario pensar em suas especificidades de gestdo. A Constituicdo Brasileira em seu artigo
207 discorre que “as universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e
de gestdo financeira e patrimonial, e obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo” (BRASIL, 1988), ja destacando-as como instituicdes autdnomas
e com alguns objetivos/principios bem definidos.

Ribeiro (1977) explica que, historicamente, as universidades sempre precisaram
montar sistemas de apoio as atividades docentes e discentes: inicialmente, sendo muito
pequenas e voltadas a elites, precisavam de pouca estrutura, pois seus problemas eram

secundarios e de facil operacionalizagdo. No entanto, com a instituicdo da Universidade pelo
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Estado, a burocracia desencadeou o inicio de problemas mais complexos, principalmente
relativos as relagdes juridicas que os professores e funcionarios comegam a ter com o Estado,
relativas a Gestdo de Pessoas. Ainda assim, o autor destaca que as universidades se
mantiveram pequenas e elitizadas e muitos docentes assumiam fungdes administrativas, mas
com a explosdo da demanda social por educacdo, as universidades se transformaram em uma
instituicdo popular, tornando-as mais complexas e demandando uma administracdo mais
cientifica, com estratégias de atuagao.

Também neste sentido, Colombo et a/ (2011) explicam que por muitos anos os
responsaveis pela gestdo académica restringiam-se a organizagdo curricular, capacitagdo de
professores e acompanhamentos rotineiros, voltando-se, sobretudo, aos aspectos pedagdgicos.
No entanto, ¢ possivel notar a necessidade dos gestores se preocupem e se envolverem em
topicos administrativos, financeiros e de planejamento, pois devem identificar praticas para
atender os inumeros desafios enfrentados pelas instituicdes onde atuam. Neste mesmo
sentido, Melo (1998, p. 3) afirma ser imprescindivel que as universidades se mantenham
como modelos de organizagdes sociais € que coloque em pratica politicas “modernas e
eficazes nas areas académica, administrativa, financeira e de recursos humanos”.

Frente a estes desafios, a Gestao de Pessoas € responsavel por proporcionar servidores
e condi¢des para estes servidores desenvolverem suas fungdes “de maneira harmoniosa e
eficaz, num clima de colaboragdao mutua, através de agdes dirigidas, permanentemente, para o
sucesso da instituicao” (GRILLO, 2001, p. 14). Ainda, o mesmo estudioso destaca que uma
gestdo de pessoas eficiente deve respeitar a especificidade da instituicdo, ndo devendo, assim,
comparar as universidades as demais empresas publicas ou privadas, pois aquelas possuem
realidades completamente diferentes destas e ndo podem ser orientadas conforme principios
incompativeis com as atividades académicas. Também neste sentido e mais especificamente

sobre a area de Gestao de Pessoas, Melo (1998, p. 43) disserta o seguinte:

Com efeito, sem uma politica de recursos humanos eficaz, as universidades ndo
terdo condi¢des de cumprir suas finalidades. Todavia, os estudiosos em
administracdo universitaria t€ém encontrado dificuldade para desenvolver um modelo
de administragdo em recursos humanos especifico para essas instituigoes.

Essa dificuldade ocorre em virtude das caracteristicas gerenciais apresentadas pelas
organizagdes universitarias. As universidades tém de ser estudadas como
organizagdes impares, onde as tentativas de se instituir mudangas, adogdo de
modelos ou critérios de administragdo ndo ocorram sem que sejam levadas em conta
suas caracteristicas peculiares.

Uma politica bem definida de recursos humanos ¢, portanto, fundamental na
administragdo universitaria, haja vista que, para atingir niveis elevados de
performance, a universidade € uma organizacdo essencialmente dependente do
desempenho e da qualificagdo dos seres humanos.
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Desta mesma forma, Ribeiro (1977, p. 16, grifo do autor) aponta que “a compreensao
da estratégia de Administragdo Académica devera comecar por um entendimento da
estrategia administrativa como um todo”, sendo necessario definir um curso de acao
adequado ao alcance dos objetivos. A importancia da visdo sist€émica em uma institui¢do de
ensino ¢ muito grande, pois ¢ por meio da interagdo e da andlise do seu ambiente que sera
possivel delinear os objetivos institucionais e as respectivas estratégias para alcanca-los
(TACHIZAWA; ANDRADE, 2002). Por fim, os doutrinadores destacam que, cada vez mais,
as instituicdes de ensino superior necessitam ter uma base solida de principios, crencas e
valores, permitindo assim a coordenagdo dos esforgos e talentos para o cumprimento das
metas e objetivos da institui¢do.

Diante do exposto, pdde-se observar que além da importancia e necessidade dos
institutos analisados na presente pesquisa — Concursos Publicos e Estagio Probatorio — quer
por sua presenca na Constituicdo Federal ou lei especifica — mais notadamente no Estatuto
dos servidores Publicos, Lei n® 8.112/90 (BRASIL, 1990a) —, quer por sua importancia para o
cumprimento dos principios norteadores do Direito Administrativo, ou pela inegével presenca
historica do patrimonialismo ao longo da gestdo publica no Brasil e a necessidade de afasta-lo
ou minimiza-lo na atuacdo pratica da gestdo publica, as IFES sdo ainda mais particulares.

Neste contexto, Melo (2008) afirma que atualmente se demonstra cada vez mais
necessario que os dirigentes se especializem na area de Gestdo Universitaria, para que saibam
lidar com os entraves burocraticos caracteristicos da Administracdo Publica, tenham visao
ampla e consigam identificar grupos e laboratérios que atendam essas demandas. Para mais
adiante do tema, tais reflexdes serdo realizadas a este respeito — mais especificamente na parte
empirica do trabalho. Por ora, apresentar-se-4 cada um dos mecanismos de Gestdo de Pessoas
abordados nesta pesquisa de forma mais detalhada e individualmente em se¢do oportuna a

seguir.

2.3 SELECAO DE PESSOAL NA ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL

Conceitualmente, a Administragdo compreende a selecdo de pessoas como uma
atividade ligada a escolha dos candidatos mais adequados ao cargo existente, numa operagao
de comparacdo entre aquilo que se procura e o que ¢ ofertado pelo mercado — considerando o
perfil desejado para a vaga (McENTIRE; GREENE-SHORTRIDGE, 2011). Neste sentido,

nem sempre o mais formalmente qualificado ¢ essencialmente o mais adequado a vaga, uma
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vez que a qualificacdo deve ser relativa as atividades que serdo realizadas naquele cargo.
Contudo, no ambito da Administragdo Publica existem peculiaridades no processo de selecao,
conforme introduzido previamente. Historicamente a escolha dos servidores publicos foi
permeada pelo patrimonialismo e em prol dos interesses proprios, com troca de favores em
prejuizo a finalidade publica. Com isso, a burocratizagdo e seus institutos e ferramentas se
apresentaram como interessantes possiblidades para implementacdo de formas de tornar a
escolha de servidores publicos, titulares de prerrogativas e poderes perante a sociedade, mais
impessoal e livre de influéncia de interesses particulares.

Mesmo sem ocorrer na pratica, como amplamente documentado pelos historiadores e
apresentado em secdo anterior, as diretrizes quanto a escolha dos servidores publicos ja
demonstravam indicios de preocupagao quanto a impessoalidade, como pode ser observado na
Constituicdo de 1824, artigo 179, inciso XIV, ao afirmar que “todo o cidaddo pode ser
admitido aos Cargos Publicos Civis, Politicos, ou Militares, sem outra diferen¢a, que ndo seja
dos seus talentos, e virtudes” (BRASIL, 1824, grifo nosso). Ainda, a Constitui¢do de 1891,
artigo 73, declara que “os cargos publicos civis ou militares sdo acessiveis a todos os
brasileiros, observadas as condi¢des de capacidade especial que a lei estatuir, sendo, porém,
vedadas as acumulagdes remuneradas” (BRASIL, 1891); na Constitui¢do de 1934 (BRASIL,
1934, grifo nosso) ja é possivel ver indicativos mais concretos quanto a realizacdo de
concursos, ao assinalar no artigo 170, § 2°, que “a primeira investidura nos postos de carreira
das reparticdes administrativas, e nos demais que a lei determinar, efetuar-se-a depois de
exame de sanidade e concurso de provas ou titulos”, texto mantido analogo na Constituigdo
de 1937, artigo 156 (BRASIL, 1937), que remove apenas a necessidade de exame de
sanidade, obrigatoriedade esta reestabelecida pela Constituicdo de 1946 (BRASIL, 1946).
Aponta-se que até essa época havia-se alcangado resultados mediocres, pois apenas 10% da
selecdo de servidores publicos era realizada via Concurso Publico (GAETANI; HERIDIA,
2002).

Adiante, na Constituicdo de 1967 € expresso no artigo 95, § 1°, que “a nomeagao
para cargo publico exige aprovagdo prévia em concurso publico de provas ou de provas e
titulos” (BRASIL, 1967); com a Emenda Constitucional n° 1 de 1969 foi inclusa a excegao
quanto aos cargos em comissdo pelo artigo 97, § 2° (BRASIL, 1969). Durante o governo
militar, observa-se a contratacdo majoritariamente por meio de agéncias descentralizadoras e
com regime celetista, o que ndo tornava os servidores estdveis, mas possibilitava o
recebimento de altos salarios ¢ beneficios indiretos (SOUZA, 2017). Neste contexto, ocorreu

a Reforma Burocratica, surgiu a Constituicdo Federal de 1988 e iniciou-se regulamentagdo
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mais concreta de acesso ao servigo publico. No entanto, nota-se que, com as medidas adotadas
durante a transicdo para as regras da CF/88, diversos servidores celetistas foram
transformados em estatutarios e aposentaram-se com a integralidade de seus beneficios antes
da hora, circunstancia que esvaziou os cofres publicos pelo aumento dos gastos com pessoal
(SOUZA, 2017).

Nos anos 2000 a mudanga de governo trouxe consigo a mentalidade de revitalizagao
do servigo publico, e foram preenchidas, entre 2003 e 2010, cerca de 200 mil novas vagas de
servidores publicos, principalmente para cargos de nivel superior; neste sentido, afirma-se que
na caréncia de estudos relativos a avaliacdo da qualidade da burocracia no Brasil, “o aumento
no numero de servidores com curso superior pode ser usado como proxy da sua crescente
profissionalizacdo e qualificagdo” (SOUZA, 2017, p. 36). Durante este periodo aumentaram
também os recrutamentos temporarios e dos cargos em comissdo, pois se apresentavam como
possibilidades de abrigar cargos de confianca da coalizdo politica que governava (SOUZA,
2017), sendo esta a alternativa encontrada para escolher de forma subjetiva aqueles que se
pretendia colocar no controle da coisa publica.

Na historia mundial, os concursos surgiram no Oriente, mais especificamente na
China, na dinastia Han (206 a.C. — 220 d.C.), primeira a adotar um sistema de mérito,
utilizado para selecionar os oficiais do governo; o sistema de mérito foi adotado também pelo
Japdo, ja no ano 701 d.C., e avangou para o sistema de concursos apenas em 1880 (BARRAL,
2008). Ja na parte Ocidental do globo, aponta-se que os concursos surgiram na Franga, com
Napoledo, apds diversos desentendimentos com seus opositores que eram beneficiados por
outros sistemas. Assim, com o decorrer do tempo a sele¢do de funcionarios publicos
perpassou nos seguintes moldes: sorteio (geralmente para cargos de natureza politica), compra
e venda, heranga, arrendamento (cessdo por tempo determinado e mediante pagamento), livre
nomeacao absoluta (realizado por um sé individuo), livre nomeagao relativa (manifestado por
um poder com necessidade de aprovacdo de outro), eleicdo (direta ou indireta) e concurso
(CRETELLA JUNIOR, 1993).

Diferentemente do ocorrido nos Estados Unidos e na Inglaterra, no Brasil o instituto
do Concurso Publico ndo teve apoio popular durante sua primeira apari¢do, no texto da
Reforma de 1936, uma vez que também pesava no sistema de mérito a identificagdo com o
regime ditatorial; essa falta de apoio dificultou ainda mais sua aceitagcdo e real efetivagao no
pais naquele periodo (CARVALHO, 2011). Contudo, as mudangas ocorridas na forma de
gerir, como amplamente apresentadas em se¢do anterior, foram decorrentes de tentativas de

burocratizar os processos da gestdo publica, com implementagdo de procedimentos que
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visavam o tratamento igualitirio e a impessoalidade. No entanto, algumas normas voltadas a
organizacdo ¢ normatizacdo da Administragdo Direta foram estendidas a Administragdo
Indireta, como as Autarquias, Fundacdes e Empresas de Economia Mista, obrigadas a realizar
concursos para selecionar seus funcionarios de forma transparente, em contraponto a
processos seletivos mais flexiveis e simplificados (BRESSER-PEREIRA, 1996), o que
também nao facilitou sua aceitagdo no contexto brasileiro, ja habituado com tratamentos mais
simplificados, menos transparentes e marcados pelo patrimonialismo.

O Concurso Publico pode ser conceitualizado como um procedimento para a escolha
dos melhores servidores para a execucdo dos servicos sob a responsabilidade da
Administragdo Publica (BRUNO, 2006). Visam a profissionaliza¢do da burocracia, pois 0s
candidatos aprovados sdo, em tese, aqueles que melhor atendem as necessidades da
Administragdo Publica (ROCHA, 1999). Assim, pode-se observar que o objetivo do Concurso
Publico, além de atender ao principio do amplo acesso aos cargos publicos, da isonomia e da
impessoalidade, ¢ de atender ao principio da eficiéncia, sendo esta uma de suas razodes
condicionantes: selecionar os mais aptos e eficientes para trabalhar em prol da
Administracdo Publica.

Nao obstante, o perfil tradicional e estereotipado de agente publico que encontra
respaldo na opinido popular pouco tem a ver com o que se espera dos profissionais
contemporaneos, preocupados com o desenvolvimento proprio e da instituigdo (BERGUE,
2011). Dito isto, ¢ de se pensar que os gestores publicos investiriam grandes quantidades de
recursos — tempo, dinheiro, capacitagdo — para aprimorar os processos seletivos e atrair
candidatos altamente qualificados para os cargos estatais. No entanto, “pode-se afirmar com
legitimidade que o recrutamento de pessoal ¢ uma das funcdes administrativas mais
negligenciadas pelos administradores de linha — se ndo a mais negligenciada” (GRAHAM;
HAYS, 1994, p. 116). E possivel compreender o desengajo dos administradores piiblicos para
a construgdo deste capital humano, pois as particularidades impostas a gestao da coisa publica
a torna permeada por restricdes nao presentes na realidade das empresas privadas (BERGUE,
2011), fatores que tornam por vezes desmotivada ndo s6 a gestdo do capital humano, mas os
proprios servidores.

As diretrizes normativas vigentes a serem seguidas pelos gestores em relagdo aos
servidores publicos estd formalizada inicialmente na Constituicdo Federal de 1988, na Secao
II do capitulo VII. E também na CF/88 que os concursos aparecem como requisito obrigatério
para investidura em cargos efetivos e empregos publicos em toda Administragdo Publica

brasileira, conforme artigo 37 (BRASIL, 1988). Assim, a exigéncia de concurso aplica-se a
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cargos de provimento efetivo, e ndo cabe em casos de cargos em comissdo e na contratagao
por tempo determinado para atender necessidade temporaria de excepcional interesse publico
(ALEXANDRINO; PAULO, 2013).

Sobre o assunto, Carvalho (2011) afirma que, embora careca de aperfeigoamento, o
sistema de mérito por meio de Concursos Publicos contribuiu significativamente para o
aprimoramento do perfil profissional dos servidores publicos ao exigir maior instru¢ao formal
e especializada para ocupagao dos cargos, como também apontado por Souza (2017).

Conforme as diretrizes da Constituicdo Federal, os Concursos Publicos atuam no
sentido de atender ao principio da ampla acessibilidade aos cargos, fungdes e empregos
publicos aos que preencham os requisitos estabelecidos em lei, ressalvados a nomeagdo para
cargos de provimento em comissdo — estes de livre nomeagdo e exoneragdo, além da
contratagdo por tempo determinado para atender a necessidade temporaria e no interesse
publico (BRASIL, 1988). E possivel notar que, a0 mesmo tempo que se impdem rigidas
regras para a selecdo de pessoal para cargos publicos efetivos, por outro possibilita-se a
contratagdo para fungdes autonomas e de confianga sem a necessidade de concurso (SILVA,
2003). Contudo, a propria legislacdo prevé que percentual destes cargos de confianga seja
preenchido por servidores ocupantes de cargos efetivos, o que limita a completa
discricionariedade para preenchimento dessas vagas, além de exigir que as fungdes de
confianca sejam todas preenchidas por servidores publicos do quadro, limitada as atribui¢des
de direcao, chefia e assessoramento (DI PIETRO, 2007). Ademais, recentemente foi
publicado o Decreto n® 9.794, de 14 de maio de 2019 (BRASIL, 2019b), que dispde sobre os
atos de nomeacdo e de designagdo para cargos em comissdo e funcdes de confianca de
competéncia originaria do Presidente da Republica; ou seja, criam-se normativas, parametros
e critérios mais objetivos e explicitos relativos & nomeagdo e exoneracdo para os cargos de
confianga, o que visa minimizar a discricionariedade e favoritismos na escolha dos servidores
que irdo ocupa-los.

Assim, sobre o acesso ao servigo publico, regra geral ¢ realizado por meio de
Concurso Publico, que proporciona a Administragdo Publica uma forma de selecionar os
candidatos que melhor atendam seus interesses (DUARTE NETO, 2007). Importante destacar
que, embora discriciondria ao gestor publico, a elaboracdo dos editais para selecdo de
servidores deve sempre considerar critério de admissdao que leve em conta a obediéncia ao
principio da isonomia, e justificar as exigéncias especificas de acordo com o cargo e suas
atribui¢des (DI PIETRO, 2007).

Neste sentido, Borges (2009, p. 31) ressalta que:



48

Se ¢ certo que o acesso as fungdes publicas requer o atendimento de requisitos pré-
determinados, ndo menos valida ¢ a assertiva de que tais requisitos devem ser
compativeis com o proprio exercicio e natureza da fungo, sob pena de configuragio
de seu carater discriminatorio [...]

Sobre o formato dos concursos, Meirelles (2002, p. 409) afirma que:

Os concursos nao tém forma ou procedimento estabelecido na Constituigdo, mas é
de toda a conveniéncia que sejam precedidos de uma regulamentagdo legal ou
administrativa, amplamente divulgada, para que os candidatos se inteirem de suas
bases e matérias exigidas. Como atos administrativos, devem ser realizados através
de bancas ou comissdes examinadoras, regularmente constituidas com elementos
capazes e idoneos dos quadros do funcionalismo ou nio, e com recurso para 6rgaos
superiores, visto que o regime democratico é contrario a decisdes Unicas, soberanas
e irrecorriveis.

Com isso depreende-se que, embora os editais sejam elaborados pelos gestores,
devem estes se atentar a inexisténcia de condi¢cdes baseadas exclusivamente em normas
infralegais, além de, ainda, considerar que “o veto a participagdo no certame do candidato que
ndo satisfaca as exigéncias legais deve sempre ser motivado” conforme Sumula 684 do STF
(ALEXANDRINO; PAULO, 2013, p. 270). Importante frisar novamente que isso ndo impede
a liberdade da administrag@o para estabelecer os critérios de julgamento dos candidatos, desde
que estes sejam iguais a todos. Cabe lembrar também a ilegalidade na reprovacdo de
candidatos baseado em critérios subjetivos “como a realizacdo de exame psicotécnico sem
critérios objetivos ou a avaliagdo sigilosa de conduta do candidato, sem motivagao”
(MEIRELLES, 2002, p. 410), o que frisa novamente o cuidado ao criar critérios que possam
ser irrelevantes aos cargos que se pretende preencher.

Como mencionado anteriormente, os servidores publicos ocupam cargos publicos, e
¢ por meio destes que € criado o elo entre a Administragao Publica e o individuo (BERGUE,
2011). Os cargos sdo unidades simples e indivisiveis de competéncias a serem expressadas
por um agente, possuem denomina¢do propria e sdo criados por lei (MELLO, 2010); os
cargos publicos devem possuir atribuicdes e responsabilidades previstos na estrutura
organizacional e serdo cometidos a um servidor em contraponto ao recebimento de
remuneracdo (PENTEADO FILHO, 2006). Os cargos efetivos, para os quais ¢ exigido o
Concurso Publico como forma de acesso, geram a estabilidade do ocupante apds aprovacao
no periodo de trés anos de Estagio Probatdrio, o que possibilita a este servidor a garantia de

que nao sera afastado de seu cargo sem as formalidades de um processo administrativo e
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garantida ampla defesa (PENTEADO FILHO, 2006), topico este a ser tratado em segdo
oportuna.

O servidor publico tomara posse — ou seja, sera investido no cargo — e entrara em
exercicio — momento em que iniciard suas atividades — apds sua nomeagao — ocasido na qual
ato administrativo ird designa-lo a dado cargo —, que ocorrera quando, apds aprovado em
Concurso Publico, existir vaga disponivel (MEIRELLES, 2002). Esta vaga pode ja existir e
ser decorrente tanto de falecimento ou aposentadoria de servidores do quadro, pode ser
transferida entre 6rgdos, ou pode ser criada, conforme artigo 61, § 1°, II, a, da CF/88, por lei
de iniciativa privativa do Presidente da Republica (BRASIL, 1988).

Ademais, ¢ também de iniciativa privativa do Presidente da Republica a criacdo de
lei que disponha sobre os servidores publicos da Unido e seu regime juridico. Atualmente ¢
vigente no Brasil a Lei n° 8.112, de 11 de novembro de 1990, na qual sdao apresentadas as
formas e normas de realizacdo de Concurso Publico no ambito federal, assim como demais
normativas referente aos servidores publicos, popularmente conhecida como Estatuto do
Servidor Publico Federal, ou Regime Estatutario Federal (BRASIL, 1990a), motivo pelo qual
“a relagdo juridica que interliga o Poder Publico e os titulares de cargo publico, — ao contrario
do que se passa com os empregados — ndao ¢ de indole contratual, mas estatutaria,
institucional” (MELLO, 2010, p. 256), ou seja, os servidores publicos que atuam sob as
normativas da Lei n® 8.112/90 ndo possuem contratos de trabalho com a Administragdao
Publica, como ocorre com servidores e trabalhadores que atuam sob as normativas da
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), popularmente conhecidos como celetistas. Na
presente pesquisa utilizar-se-d0 dados referentes a uma Universidade Publica Federal,
classificada na estrutura do governo como uma Autarquia, conforme mencionado em se¢ao
anterior. Para tanto, a Constituicdo Federal aponta que o Regime Juridico dos servidores
autarquicos € o mesmo dos servidores da Administracao Direta, ou seja, a Lei n® 8.112/90.

Neste contexto, a referida lei traz, em seu artigo 10, a obrigatoriedade de aprovagao
em Concurso Publico para a nomeacao em cargo de provimento efetivo, conforme segue:

Art. 10. A nomeagdo para cargo de carreira ou cargo isolado de provimento efetivo
depende de prévia habilitacdo em concurso publico de provas ou de provas e titulos,
obedecidos a ordem de classificagdo e o prazo de sua validade.

Parédgrafo unico. Os demais requisitos para o ingresso € o desenvolvimento do
servidor na carreira, mediante promogao, serdo estabelecidos pela lei que fixar as

diretrizes do sistema de carreira na Administracio Publica Federal e seus
regulamentos (BRASIL, 1990a).



50

Além disso, esta Lei regulamenta na Secdo III, Capitulo I, Titulo II, como ocorrerdao
estes concursos. Afirma que serdo de provas ou de provas e titulos, como também afirmado
no artigo 37 da CF/88. Ainda, que podera ser realizado em duas etapas conforme a carreira
para o qual se prestar, com pagamento de taxa prefixada no edital para participacao do
certame, ressalvados casos de isencdo expressamente previstos neste (BRASIL, 1990a). Para
investidura no servigo publico, os requisitos basicos a serem preenchidos ¢ ser brasileiro (nato
ou naturalizado), estar em pleno gozo dos direitos politicos, com suas obrigacdes eleitorais e
militares quitadas, ter idade minima de 18 anos, possuir aptidao fisica e mental, dentre outras
que podem ser exigidas pelo edital (BRASIL, 1990a). Ademais, estrangeiros também podem
fazer parte do quadro de servidores publicos federais no Brasil, desde que para cargos de
professores, técnicos ou cientistas nas universidades e instituicdes de pesquisa cientifica
(BRASIL, 1990a)

Ao longo de todo texto da Lei n® 8.112/90 € possivel perceber que sempre ¢ indicado
que lei especifica da carreira definird pontos importantes desta, tais como remuneragio,
exigéncia de requisitos aos cargos, entre outros. Neste cenario, destaca-se a Lei n° 11.091/05
(BRASIL, 2005), que dispde sobre a estruturagdo do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-
Administrativos em Educacdo (PCCTAE) no ambito das Instituicdes Federais de Ensino
vinculadas ao Ministério da Educacdo, contexto utilizado na presente pesquisa como fonte dos
dados a serem analisados. Como ¢ de se esperar, referida lei apresenta expressamente a
exigéncia de aprovacdo em Concurso Publico para investidura em cargo publico (art. 3°, VI),
que podera ser de provas ou de provas e titulos, observadas a exigéncias em seu anexo II (art.

9°). Ainda, no proprio artigo 9° especifica:

§ 1° O concurso referido no caput deste artigo podera ser realizado por areas de
especializac@o, organizado em 1 (uma) ou mais fases, bem como incluir curso de
formacgdo, conforme dispuser o plano de desenvolvimento dos integrantes do Plano
de Carreira.

§ 2° O edital definird as caracteristicas de cada fase do concurso publico, os
requisitos de escolaridade, a formagao especializada e a experiéncia profissional, os
critérios eliminatorios e classificatorios, bem como eventuais restricdes e
condicionantes decorrentes do ambiente organizacional ao qual serdo destinadas as
vagas (BRASIL, 2005).

Esta vigente, também, a Portaria n° 450, de 6 de novembro de 2002 (BRASIL, 2002),
do Ministério do Estado do Planejamento, Orgamento e Gestdo (2 época), que trata da
realizacdo de Concursos Publicos no ambito da Administracdo Publica Direta, Autérquica e
Fundacional. Atualmente, com a promulgag¢do do Decreto n® 9.739/2019 (BRASIL, 2019a)

teve-se aquilo que estava na Portaria n° 450 — e ¢ relevante para a presente pesquisa —
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validado pelo decreto, que aponta também que toda realizagdo de Concurso Publico deve
tramitar na forma de proposta para o Ministério da Economia, e se aceita, sera apreciada pela
Casa Civil. Além disso, a realizacdo de Concursos Publicos ¢ o provimento de cargos
publicos devera objetivar o fortalecimento da capacidade institucional, ou seja, aumentar suas
condi¢des de funcionamento “que lhes proporcionem melhor desempenho no exercicio de
suas competéncias institucionais, especialmente na execucdo dos programas do plano
plurianual” (BRASIL, 2019a).

Sobre esta nova legislagcdo, pode-se destacar o seguinte: a prova de titulos ocorrera
apenas em etapa posterior a prova escrita e somente serdo apresentados documentos relativos
a titulacdo dos aprovados inicialmente nesta (art. 30), o que respeita o principio da
razoabilidade e economicidade, pois ndo haveria justificativa para receber a documentagdo de
todos os candidatos previamente; sobre as provas orais, aponta que deverao ser realizadas em
sessdo publica e filmada para fins de registro, avaliagdo e recurso (art. 31); sobre as provas de
aptidao fisica, deverdo ser claramente especificadas previamente no edital o tipo de prova, as
técnicas aceitas e o desempenho minimo aceitavel (art. 32); ja para as provas praticas, dizem
respeito a conhecimentos especificos, como uso de aparelhos e técnicas, devendo a
metodologia para avaliacdo ser especificada também no edital (art. 33). Ainda, é possivel
realizar um curso de formagdo para completa aprovagao no Concurso Publico, que tera carater
eliminatorio e classificatorio, sendo vedada a participacao de quantitativo superior ao nimero
de vagas existente no edital (art. 35). Por fim, sobre a avaliacdo psicoldgica (art. 36), deve
estar condicionada a previsdo legal especifica, prevista no edital do concurso, e visar aferir a
compatibilidade do candidato com as caracteristicas necessarias ao desempenho no cargo,
com a utilizagdo de instrumento objetivo e padronizado, e faz parte apenas como ultima etapa
do processo seletivo (BRASIL, 2019a).

O Concurso Publico ¢ um procedimento administrativo, no sentido de que ¢ uma
sucessao ordenada de atos, que objetiva selecionar os candidatos mais aptos aos cargos por
meio da afericdo de aptiddes intelectuais, com iguais condi¢des a todos aqueles que tiverem
interesse. Apresenta-se dessa forma como um instituto que busca implementar o sistema de
mérito para esta escolha, materializado predominantemente por provas objetivas. As
normativas referentes ao processo seletivo sdo materializadas aos candidatos pela
Administragdao Publica por meio do edital do concurso. O edital do concurso objetiva divulgar
as informagoes relativas ao concurso, e nele devem conter as regras relativas a competigao,
considerados os ditamos constitucionais (BORGES, 2009) e demais legislagdes superiores a

este instrumento. Conforme Decreto n°® 9.739/2019, o edital deve ser publicado em sua
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integralidade no Diério Oficial da Unido, além do site da institui¢do que seleciona e também
daquela que organiza as provas, com antecedéncia minima de quatro meses da realizagdo da
primeira prova (BRASIL, 2019a).

E por meio do edital, também, que podera ser realizado o controle do concurso, uma
vez que nele constam as leis e regulamentos que dispdem sobre o cargo e carreira, a descri¢ao
das atribuigdes do cargo, o nivel de escolaridade exigido, as disciplinas das provas, assim
como suas etapas eliminatorias ou classificatorias, além da metodologia a ser utilizada na

classificagcdo do concurso (BRASIL, 2019a). Ainda, Borges (2009, p. 29) destaca que:

[...] a corriqueira afirmacdo de que o edital ¢ a lei do concurso, muitas vezes
confeccionado ao livre arbitrio do administrador publico, tem conduzido a — ou
pelo menos facilitado — fraudes, desvios e manipulagdes de resultados, haja vista
que o procedimento direcionado vicia o resultado final do concurso. Assim, a
discricionariedade na elaboragdo do edital é limitada pela Constitui¢do e pela lei.

Pode-se reparar que em todas as legislagdes aqui apresentadas, a exigéncia ¢ a
realizacdo de provas, mas em nenhum momento é especificado que a prova precisa ser, ou
somente ser, no formato objetivo, ou seja, com questdes de multipla escolha, somatorio ou
do tipo Verdadeiro ou Falso; apenas ¢ indicado que o critério de avaliacdo seja objetivo — no
sentido de ser imparcial. Assim, ¢ interessante analisar se o resultado obtido com este tipo de
avaliagdo ¢ o esperado, ou seja, se ¢ por meio deste formato de prova que € possivel
selecionar os melhores candidatos ou mais aptos a serem aprovados no Estdgio Probatorio,
primeira forma de comprovagao de aptidao ao servigo publico.

Neste sentido, destaca-se o apontado por Di Pietro, Motta e Ferraz (2011, p. 21, grifo

nosso) sobre os objetivos da realizacdo de Concursos Publicos:

A realizagdo de certame competitivo, prévio ao acesso aos cargos € empregos
publicos, objetiva realizar os principios consagrados em nosso sistema
constitucional, notadamente os principios da democracia e isonomia, e efetiva-se por
meio de processo administrativo. Utilizando este mecanismo, sio atendidas
também as exigéncias do principio da eficiéncia, neste momento entendido
como a necessidade de selecionar os mais rapidos para ocupar as posicoes em
disputa e proporcionar uma atuacio estatal otimizada. O acesso aos cargos e
empregos publicos deve ser amplo e democratico, precedido de um procedimento
impessoal onde se assegura em igualdade de oportunidades a todos interessados em
concorrer para exercer os encargos oferecidos pelo Estado, a quem incumbira
identificar e selecionar os mais adequados, mediante critérios objetivos.

Com isso, o legislador ndo quis dizer que necessariamente as provas deveriam ser
somente objetivas. Ao dizer que devem ser utilizados critérios objetivos busca-se o

atendimento ao principio da impessoalidade, para ndo favorecer determinada pessoa ou grupo.
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Logo, compreende-se que a legislacdo permite a realizacdo de etapa de prova discursiva, que
pode ser justificada conforme o perfil do cargo e desde que estejam especificadas no edital do
certame. Cabe, portanto, a institui¢ao decidir, baseada nos aspectos legais, operacionais,
financeiros, entre outros, as etapas que julga necessarias para o melhor aproveitamento do
processo seletivo que se pretende.

Sobre a possibilidade de utilizagdo de questdes discursivas, Raunhetti (2016, p. 43)

afirma que:

A aplicabilidade de questdes dissertativas se justifica pela avaliagdo da capacidade
de desenvolver uma resposta de propria autoria, uma estrutura nova para
desenvolvimento de um tema, uma proposta ou andlise. O edital deve fixar os
critérios corretivos aplicados as questdes discursivas para assegurar a padronizagdo
da correcdo, a nota minima para aprovacao ¢ a linha de corte a partir da qual serdo
corrigidas as questdes especificas ou as redagdes.

Em estudo recente, Ribas (2013) analisou o alinhamento, sob a 6tica da gestdo por
competéncias, dos processos de selecdo, de avaliagdo de desempenho e das competéncias
desempenhadas pelos servidores ocupantes do cargo de administrador do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina (IFSC). Nesta pesquisa, o autor apresenta a
opinido dos entrevistados quanto ao concurso que prestaram para entrar na Instituicdo, a qual
demonstra que 47,36% acreditam que o concurso avaliou apenas alguns saberes relevantes
para a realizagao do trabalho, e acreditam também que o concurso ndo os avaliou quanto aos
saberes importantes para o exercicio do cargo. Também, o autor aponta como melhorias
necessarias a revisdao do conteudo do edital, a revisdo na proporc¢do de questdes — entre gerais
e especificas — e a inclusdo de uma prova discursiva de elaboragdo de texto para
complementar a sele¢do para o cargo de administrador.

Ainda, pesquisa realizada por Teixeira (2014) avaliou se as técnicas utilizadas na
selecdo dos servidores Técnico-Administrativos dos cargos de Administrador, Assistente em
Administragdo e Secretdrio Executivo da Universidade Federal do Pard (UFPA) foram
adequadas para escolher os candidatos que apresentam a competéncia “elaborar documentos”.
No processo seletivo analisado, sdo utilizadas provas objetivas e de titulos para os cargos de
nivel superior; o autor analisa especificamente a competéncia “elaborar documentos” — uma
das quais ¢ considerada mais importante para a instituicio — e assinala que ela ndo foi
adequadamente ponderada no processo seletivo, tendo em vista os selecionados terem obtido

baixas pontuacdes nos fatores “regras gramaticais”, por exemplo. Conclui entdo que o que ¢
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exigido no desempenho das atividades dos servidores ndo estava sendo cobrado no processo
seletivo, o que o torna incondizente com seu propdsito (TEIXEIRA, 2014).

Também, pesquisa apresentada por Raunheitti (2016) buscou avaliar a influéncia que
diferentes modelos de selecdo exercem sobre a diferenciagdo dos candidatos em concursos
publicos. O autor aponta a importancia da clareza quanto ao que se objetiva selecionar com o
processo seletivo da institui¢do e que para tanto ndo ¢ possivel utilizar um modelo pronto de
provas; deve estar claro entre a instituicdo e a organizadora do concurso (em sua grande
maioria, terceirizada), para que assim a prova seja valida ao que se propde, ou seja, para que
selecione de fato os servidores adequados aos referidos cargos (RAUNHETTI, 2016). Ainda,
neste estudo conclui-se que os concursos que utilizam apenas provas objetivas tendem a
aprovar candidatos que alcangam melhores resultados nas provas de conhecimentos basicos
(em sua maioria de lingua portuguesa) do que naquela de conhecimento especifico do cargo,
até mesmo nos casos em que a segunda parte de questdes possui peso mais elevado
(RAUNHETTI, 2016).

Por fim, mister ressaltar que as pesquisas apresentadas nao tomam como ponto de
avaliagdo as categorias determinadas em lei para aprovacao do servidor no Estagio Probatorio.
No entanto, ha de se assinalar que tais pesquisas demonstram a necessidade de revisao quanto
ao sistema unico de provas objetivas para selecdo de Servidores Técnicos-Administrativos em
Educagdo das IFES, uma vez que apresentam em seus achados resultados que demonstram
que a selecdo dos servidores ndo atende as reais necessidades das institui¢des.

Além disso, deve-se salientar que diversos autores apontam as dificuldades relativas
a inexisténcia de uma lei geral dos concursos, historicamente aguardada principalmente pelos
candidatos que pleiteiam vagas no servigo publico. A falta de uma regulamentagdo mais
especifica acarreta dificuldades no controle relativo a realizacdo dos certames. Sobre o tema,

Sousa (2011, p. 138-139) ressalta que:

A inexisténcia de uma regulamentacdo acerca da cobranga do conteudo
programatico permite que se verifiquem situacdes de vilipéndio ao principio da
isonomia entre 6rgdos da Administracdo de mesma hierarquia, que organizam
provas de niveis de dificuldade distintos e mesmo com respostas diametralmente
opostas. Com isso, a discricionariedade do administrador transmuda-se em desculpa
para a organizagdo de concursos desnecessariamente dificeis, em que se verifica que
0 objetivo ndo € a contratagdo, mas a arrecadacdo dos valores de inscricdo e a
obtencdo do titulo de ‘concurso mais dificil’, como se os membros daquela carreira
fossem servidores publicos mais importantes que os demais.

Vale frisar que os processos de preenchimento de cargos publicos influenciam na

qualidade do servigo a ser prestado pelo Estado, o que justifica o cuidado necessario com os
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editais de concursos, para que sejam aplicados os principios constitucionais e administrativos
“na busca da consolidacdo da democracia, na qual se impde a continuidade de politicas
publicas para além de governos episoddicos” (BORGES, 2009, p. 50).

Independente do ponto de vista em relagdo a forma dos concursos, ¢ majoritaria
opinido de que, em um contexto de sistema de mérito, se apresenta como a solucdo mais
viavel para o aprimoramento do perfil profissional dos servidores publicos, além de contribuir
para maior especializacdo dos servidores, sendo o critério mais adequado para o ingresso no
servico publico, pois garante minimamente a avaliagdo das capacidades individuais sem
aleatoriedades (CARVALHO, 2011; COUTO, 2011; SOUSA, 2017).

Nao se pretende aqui, portanto, propor rompimento com o modelo burocratico e de
mérito. No entanto, acredita-se relevante e necessaria analise quanto a eficacia do formato
atualmente utilizado para a selecdo de novos servidores no quadro de TAEs das IFES no que
diz respeito aos critérios para aprovagdo no Estdgio Probatoério. A adog¢do do modelo
burocratico, inclusive, ¢ defendida como necessaria para o bom funcionamento da

administracao da coisa publica:

A adogdo do modelo burocratico se justifica pelo fato de que, mais do que uma
metodologia de comparacgdo, a teoria burocratica apresentada por Weber implica,
por definicdo, num sistema de distribuicdo de justi¢a a partir da implementacao de
regras impessoais. Transportado para o servigo publico, esse sistema promove
igualdade de oportunidade através da admissdo de servidores por um sistema de
admissdo justo e transparente, que da a todo e qualquer cidaddo as mesmas
oportunidades de fazer parte da administragdo publica. [...] € possivel dizer que a
teoria burocratica adota o sistema de mérito como um de seus principios basicos —
uma prerrogativa essencial para que a administragdo publica seja eficiente ¢ ao
mesmo tempo atinja os seus resultados (BARRAL, 2008, p. 16).

Assim, no contexto em que o Concurso Publico ¢ tanto uma realidade consolidada no
ordenamento juridico quanto justificada pela heranca cultural do pais, pode-se apontar que a
escolha do formato de selecdo utilizado para a realizacdo dos concursos ¢ matéria discutivel e
pauta de futura reflexdo decorrente dos resultados da analise que ora se propoe. Isto € porque,
majoritariamente, no escopo estudado as provas para a selecao de servidores administrativos —
no caso do presente estudo Técnicos-Administrativos em Educagdo — sdo somente provas
objetivas.

Neste contexto, compreende-se necessario abordar com mais atengdo conceitos
relativos a validade preditiva das provas objetivas utilizadas como método avaliativo nos
Concursos Publicos, uma vez que estes devem, ou deveriam, ter validade relativa a sua

capacidade de prever o bom desempenho dos servidores que selecionou para ingresso na
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carreira publica no que diz respeito ao cumprimento dos requisitos necessarios para aprovagao
no Estagio Probatdrio. Desta forma, apresentam-se na sequéncia algumas consideragdes sobre

0 assunto.

2.3.1 Validade Preditiva

Conforme comentado anteriormente, o que se pretende na presente pesquisa ¢
analisar se os Concursos Publicos servem aquilo que se propdem, ou seja, selecionar os
candidatos mais aptos ao servigo publico considerando os critérios de bom desempenho,
medidos por meio da avaliagdo de Estdgio Probatorio. Assim, ndo serdo realizadas analise
relativas a competéncias técnicas necessdrias ao cargo, mas sim aqueles requisitos basicos
para aprovagdo do servidor no processo de Estadgio Probatorio, compreendida como a primeira
comprovagdo de aptiddo do servidor para o servi¢o publico, segundo autores supracitados e a
propria legislacdo vigente. Desta forma, na instituicdo em voga observa-se que sdo aplicadas
provas objetivas como ferramenta de realizacdo do Concurso Publico para selecdo de novos
Técnicos-Administrativos em Educacao.

As provas utilizadas sdo compostas por questdes de resposta direta, com opgdes de
multipla escolha sendo necessario optar por apenas uma alternativa correta ou incorreta, a
julgar pelo enunciado da questdo. Sdo tipos de testes que exigem habilidade de leitura e
interpretacdo, e apresentam como vantagem a facilidade de aplica¢do e corre¢do — muitas
vezes por sistemas automatizados, além de um julgamento mais objetivo das respostas
(FAISSAL et al, 2009).

Sobre as provas objetivas, ou testes padronizados, destaca-se o apontado por Ribas

(2019, p. 63):

Importante notar, de pronto, que relevante parte da utilidade dos testes padronizados,
a razdo maior de seu uso, guarda ligagdo com a necessidade de comparagdo entre
pares. Mais que avaliar a compreensdo de determinado conteudo, o dominio sobre
certa matéria, a presenga de certo grau de habilidade e em diante, importa fazé-lo de
maneira que o resultado seja sempre passivel de comparacdo entre estudantes que
guardem algum tipo de semelhanga e, em simultaneo, diferenga. O que define
mesmo, a0 menos em partes, a natureza dos testes padronizados ¢ sua capacidade de
fornecer informagdes que possam ser utilizadas em contexto ou perspectiva maiores
e, no mais das vezes, com finalidade de comparagao, competigao, classificacdo.

Neste sentido, as provas de Concurso Publico visam comparar candidatos para
classificar e ranquear aqueles que melhor desempenharem nos quesitos exigidos pelo teste

aplicado. Assim, as provas padronizadas sdo instrumentos que ndo permitem interpretacdes
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além daquelas entregues pelo seu resultado quantitativo e, por este motivo, mister ¢ que
possuam validade de aplicagdo. Neste contexto, validade ¢ compreendida como “a habilidade
de um indicador (ou conjunto de indicadores) em medir aquilo que se propde medir”
(BRYMAN, 2012, p. 171, tradugdo livre). E importante que os instrumentos de avalia¢io
fornegam informacgdes confidveis e criveis, pois se isso ndo ocorrer toda a analise e achados
decorrentes dos dados fornecidos por este instrumento serd suspeita (COLTON; COVERT,
2007)

Assim, muitos autores tratam do tema confiabilidade juntamente do tema validade,
uma vez que, embora sejam institutos distintos sdo relacionados, pois validade presume
confiabilidade (BRYMAN, 2012), motivo pelo qual afirma-se que ndo ¢ possivel falar de um
sem mencionar o outro. A confiabilidade pode ser compreendida como a extensao que
determinado teste possui em fornecer dados consistentes (SANTROCK, 2010), ou seja,
refere-se a capacidade de determinado teste em produzir dados confiaveis e estaveis. Desta
forma, um teste pode ser confidvel, mas nao ser valido, pois embora os resultados sejam
constantes, reproduziveis e nao aleatorios, o teste pode nao estar medindo aquilo que se
propos, e, portanto, nao ter validade. Diversas sdo as formas de verificar se um teste possui
confiabilidade, mas todas sdo embasadas na reproducao deste mesmo teste para verificar se os
resultados sdo similares, e os testes serdo considerados confiaveis quando o desempenho
observado permanecer dentro de uma tendéncia, independente de possiveis interferéncias
(SANTROCK, 2010). Para melhor elucidacio, Santrock (2010) exemplifica utilizando o jogo
de dardos: atingir diversos dardos no mesmo lugar do alvo estd associado a confiabilidade, ou
seja, existe constancia no resultado; no entanto, se estes dardos estiverem atingindo local
divergente do centro — objetivo do jogo —, os resultados ndo serao validos.

Ainda que pese a importancia e relevancia da confiabilidade no que diz respeito as
provas objetivas, destaca-se fenomeno apontado por Sedlacek (2011) e Zimdars, Sullivan e
Heath (2009) quanto as pontuagdes obtidas em testes padronizados, cada vez mais elevadas e
com concorrentes mais proximos uns dos outros no quesito classificagdo e qualificacdo para
aquela prova -resultando em diferenciagdes infimas entre o resultados. Com isso, observa-se
uma transicdo do problema de confiabilidade em direcdo a validade, o que torna o segundo
ainda mais sensivel e essencial, uma vez que diz respeito aquilo que se propde mensurar
determinado teste (RIBAS, 2019). Assim, denota-se que ao considerar que a validade
pressupde confiabilidade, ao tratar daquela, trata-se simultaneamente desta, e serd, portanto,
mais produtivo focar esfor¢os investigativos sobre a validade de determinado teste, pois desta

feita, serdo englobadas simultaneamente as duas propriedades do teste (RIBAS, 2019).
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Ainda no tema, diversas também s3o as formas de compreender e mensurar a
validade de um teste, a depender da finalidade desse teste. No caso das provas de Concurso
Publico para sele¢ao de Técnicos-Administrativos em Educagao para IFES, o que justifica sua
realizagdo ¢ selecionar os candidatos mais aptos para atuar no servigo publico; para além das
competéncias necessarias para determinado cargo, estdo os requisitos para aprovag¢dao no
Estagio Probatorio, demonstrado em sec¢do anterior da literatura como primeira comprovagao
de aptidao para o servigo publico, parametro este de comparacao focado neste estudo. Assim,
busca-se compreender qual a validade preditiva das notas objetivas dos Concursos Publicos
para aprovacgdo do futuro servidor nos requisitos avaliados no Estagio Probatdrio. Com isso,
faz-se necessario comentario relativo a validade preditiva, compreendida como a capacidade
de um instrumento em prever os resultados de uma variavel a partir dos resultados de outra
variavel (COLTON; COVERT, 2007), ou seja, a capacidade de determinado instrumento em
prever desempenho futuro embasado na avaliacdo de parametros presentes (RIBAS, 2019).

Novamente, no caso em tela os parametros avaliados no presente sdo aqueles
relativos as provas objetivas aplicadas nos Concursos Publicos para selecdo de novos
servidores, e o desempenho futuro ¢ avaliado durante o processo de Estidgio Probatdrio.
Espera-se, portanto, que para além das competéncias técnicas inerentes aos cargos, O
instrumento de selecdo deve se valer para avaliar e prever aptidao do candidato para o servi¢o
publico, avaliacdo futura realizada por meio dos critérios analisados durante o Estagio
Probatério — assiduidade, disciplina, capacidade de inciativa, produtividade e
responsabilidade.

Assim, sera confiavel o teste que gerar resultados reproduziveis e constantes; valido
serd o teste que mede aquilo para o que se propde; mas terd validade preditiva apenas se for
possivel predizer certo desempenho futuro a partir dos resultados presentes, desempenho
futuro este medido a partir da avaliagdo de determinados parametros considerados relevantes
em momento posterior. Com isso, a demonstracdo da validade preditiva de determinado teste
¢ realizada pela analise da relagdao entre duas varidveis, sejam elas os resultados do presente
com o resultado do futuro (PEDHAZUR; SCHMELKIN, 1991). Para tanto, a presente
pesquisa se valerd das notas obtidas pelos candidatos na realizacdo do Concurso Publico
(varidvel presente) e a nota obtida por este mesmo candidato apos sua aprovagao, contratagao
e finalizagdo do processo de Estagio Probatorio (variavel futura). O calculo desta relacao sera
realizado por operagdes estatisticas para medir a associagdo entre varidveis, € no presente
estudo, por meio do coeficiente de correlacdo de Pearson, pois a correlacdo de varidveis “¢

capaz de evidenciar empirica e inquestionavelmente a existéncia (ou ndo) de validade
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preditiva de um instrumento padronizados de avaliacdo [...] em relacdo a um outro critério”
(RIBAS, 2019, p. 71). A metodologia que se pretende utilizar para isso sera mais bem
elaborada e explicada em secao propria, mais adiante.

Ademais, ressalta-se a mensuragao de resultados como um meio, € ndo um fim, para
um processo de explicacdo, predicdo e tomada de decisio (PEDHAZUR; SCHMELKIN,
1991), e que maior deve ser o cuidado para julgar a validade de determinado instrumento de
mensuragao quanto mais relevantes forem as consequéncias da decisdo que sera tomada pelos
resultados desta avaliagdo (COLTON; COVERT, 2007). No presente estudo, o resultado
avaliativo dos processos de selecdo realizados por meio dos Concursos Publicos sera a
contratacdo de servidores publicos, decisdo importante para a Administragdo Publica,
conforme discorrido em se¢do anterior. Ainda, a sele¢do e contratacdo de novos servidores os
tornara candidatos a efetividade em cargos publicos caso sejam aprovados no Estagio
Probatorio, o que gera novas obrigacdes ¢ consequéncias para a Administragdo Publica,
topico este que sera tratado na se¢do que segue.

Por fim, ¢ importante frisar, conforme destacado por Colton e Covert (2007), que os
instrumentos avaliativos nas ciéncias sociais nunca terdo sua validade ou confiabilidade
absolutas, e o intuito deve ser, portanto, providenciar evidéncias suficientes de que o
instrumento utilizado gera os resultados mais confidveis e validos quanto possiveis, devendo

ser ajustado para fornecer dados mais precisos € com informacdes Uteis e consistentes.

24 ESTAGIO PROBATORIO NA ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL

Ao discutir-se sobre Estagio Probatorio, uma das primeiras associagdes realizadas €
em relagdo a Estabilidade. Importante frisar que embora interajam, os dois institutos nao se
confundem. O Estagio Probatdrio “visa a avaliar a aptiddo do servidor para o exercicio de um
determinado cargo” (ALEXANDRINO; PAULO, 2013, p. 386). J4 a Estabilidade ¢ uma
consequéncia da aprovacdo no Estdgio Probatorio, uma garantia constitucional de
permanéncia do servidor no servigo publico ressalvadas hipoteses legais de mitigacdo dessa
garantia (MEIRELLES, 2002).

A associacao ¢ justificada pela propria letra da lei, que na CF/88 afirma que:

Art. 41. Sdo estaveis apods trés anos de efetivo exercicio os servidores nomeados
para cargo de provimento efetivo em virtude de concurso publico [...] §4° Como
condicdo para a aquisicdo da estabilidade, é obrigatoria a avaliagdo especial de
desempenho por comisséo instituida para essa finalidade (BRASIL, 1998).
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Assim, a Estabilidade apresenta-se como consequéncia do Estdgio Probatério, que
pode ser definido como o periodo de trés anos durante o qual o servidor ¢ observado pela
Administragdo Publica para avaliar se preenche os requisitos necessarios para sua
permanéncia no servico publico requisitos estes estabelecidos em lei propria da carreira
(MEIRELLES, 2002); no caso em tela, a Lei n° 8.112/90 (BRASIL, 1990a).

A Lei n° 8.112/90 no Titulo II, Capitulo I, Se¢do IV trata da posse e exercicio dos
servidores publicos federais. Nela, afirma que o servidor fica sujeito ao Estagio Probatorio
pelo periodo de 24 meses apds sua nomeagdo para o cargo, submetido a avaliacdo de sua
aptiddo e capacidade para desempenho conforme os fatores de assiduidade, disciplina,
capacidade de iniciativa, produtividade e responsabilidade (BRASIL, 1990a, art. 20). Cabe
destacar que o periodo de 24 meses ¢ reflexo da CF/88, que em seu texto original marcava
este interim como necessdrio para obten¢do da Estabilidade, texto este modificado pela
Emenda Constitucional n® 19/98, com a qual passa a ser de 36 meses, mesmo sem alteragao
na Lei n® 8.112/90 tendo em vista a superioridade hierarquica da inovacdo legislativa de
ordem constitucional.

Ainda, sobre esta mudanca, Meirelles (2002, p. 419) aponta que:

E novidade da EC 19 o acompanhamento do desempenho do servidor durante o
estagio probatorio, insito na exigéncia deste, como em grande parte ndo era
realizado, passou a ser condi¢iio para aquisi¢do da estabilidade. E decorréncia do
principio da eficiéncia. Ficou clara, assim, a importancia do desempenho na
apuragdo da estabilidade. Se aquele for insuficiente, a estabilidade ndo deve ser
declarada.

Caso ndo cumpra os requisitos exigidos e avaliados numericamente durante o estagio
— ou seja, com atribuicdo de pontuacdo objetiva e geracao de nova final —, o servidor sera
reprovado e “exonerado por insuficiéncia de desempenho, desde que mediante procedimento
disciplinar em que lhes sejam ofertadas as garantias da ampla defesa, contraditorio etc.”
(PENTEADO FILHO, 2006, p. 167), ou serd reconduzido ao cargo anteriormente ocupado,
caso ja fosse estavel naquele (BRASIL, 1990a, art. 20).

Ainda, tem-se na referida lei que o servidor sera submetido a avaliacdo de
desempenho por comissdo constituida para essa finalidade 4 meses antes do fim do periodo
total de 36 meses (BRASIL, 1990a). Sobre este topico, mister também frisar a diferenga entre
a Estagio Probatorio e Avaliagdo de Desempenho. Durante o periodo de Estagio Probatério o

servidor tem seu desempenho avaliado, mas por meio de critério especificos, pois a finalidade
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desta avaliacdo ¢ verificar a aptiddo e capacidade do servidor com base em cinco fatores:
assiduidade, disciplina, capacidade de iniciativa, produtividade e responsabilidade, conforme
Lein® 8112/90 (BRASIL, 1990a).

A assiduidade diz respeito a presenca e permanéncia do servidor no local de trabalho,
prestacdo de servigo de forma continua e conforme regulamentos; a disciplina ¢ relativa a sua
forma de se portar, em respeito aos superiores ¢ ao regulamento, e obedecer a vontade da
Administragdo; a capacidade de iniciativa considera a busca por solugdes adequadas por seus
proprios meios; a produtividade refere-se ao volume de trabalho em relacdo ao tempo de
execucdo e a exatiddo, ordem e seguranga de realizagdo; e por fim, a responsabilidade diz
respeito a seriedade com que o trabalho ¢ encarado, assim como o cuidado relativo aos
materiais e equipamentos utilizados (DUARTE NETO, 2007; UFSC, 2019).

Para medir, entdo, o desempenho dos servidores, sdo realizadas avaliagdes ao longo
do periodo de 36 meses, chamadas de avalia¢do especial de desempenho (conforme CF/88,
art. 41, § 4°) que visam, sim, avaliar o desempenho do servidor, mas ndao devem ser
confundidas com aquela determinada pela avaliacdo permanente de desempenho, conforme
CF/88, art. 41, §1°, inciso III (BRASIL, 1988), que aponta a necessidade de procedimento de
avaliagdo periodica de desempenho, cuja reprovacdo ¢ umas das possibilidades do servidor jd
estavel perder o seu cargo.

Dito isso, cabe frisar que ndo entrard no mérito da presente pesquisa, conforme
comentado previamente, nem aspectos relativos a avaliagdo permanente de desempenho (art.
41, §1°, inciso III), nem sobre o processo em si de avaliacdo especial de desempenho do
Estagio Probatorio, pois toma-se como pressuposto que o procedimento e instrumento
utilizado para esta atende aos requisitos legais a que se propde, ou seja, que avalia os
servidores conforme os cinco fatores exigidos na Lei n® 8112/90 (BRASIL, 1990a). Deste
modo, apresentaram-se conceitos e legislagdes relativos ao funcionamento do Estagio
Probatdrio para fins de contextualizacao e teorizagdo do tema, sem o intuito de julgamento de
mérito deste, tendo em vista o foco do trabalho ser analisar a eficacia dos Concursos Publicos
para selecionar servidores que atendam aos requisitos de aprovagdo no Estagio Probatorio.
Ressalta-se que existem, sim, pesquisas relativas a andlise dos instrumentos e processo de
Estagio Probatorio e as demais formas de Avaliacdo de Desempenho dos servidores, inclusive
na institui¢do em foco (CUNHA, 2016; REYNAUD, 2016; BURIGO, 2016; SOUZA, 2016).
Entretanto, esta andlise direta de mérito ndo entrard no escopo ora proposto — embora se

compreenda que a andlise relativa a nota final obtida na avalia¢do de Estagio Probatdrio possa
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marginalmente contribuir para reflexdes acerca do processo em si, uma vez que a proposta &
analisar sua correlagdo com a nota do Concurso Publico.

Ademais, cabe destacar que findo o periodo de 36 meses ¢ de responsabilidade da
Administragdo realizar a avaliagdo especial necessaria para aprovacdo em Estagio Probatorio,
e, caso ndo o faga, ndo pode ser comprometida a estabilidade do servidor se preencher as
demais condi¢des, com apuragdo de responsabilidade daquele que deveria instituir a comissao
ou da propria comissdo, caso nao tenha realizado a avaliagdo, embora constituida
(MEIRELLES, 2002).

Ainda, sobre a possivel reprova¢do durante o periodo de estagio, Alexandrino e

Paulo (2013, p. 388, grifo dos autores) ressaltam que:

Deve-se observar que a reprovagdo no estdgio probatorio ndo acarreta penalidade
para o servidor, mas simplesmente sua exonera¢do. Vale dizer, considerar o
servidor inabilitado no estigio probatorio significa tdo somente afirmar que ele nio
possui aptiddo para o exercicio daquele cargo (tanto ¢ assim que, se ele for estavel,
podera ser reconduzido ao cargo anteriormente ocupado). O servidor reprovado no
estagio probatério ndo cometeu qualquer infracdo de natureza grave, caso em que a
hipotese seria de demissdo.

Portanto, serd reflexo da reprovacdo no Estagio Probatério a exoneracdo e,
consequentemente, a ndo estabilidade no cargo. A Estabilidade ¢ um direito do servidor
publico, que s6 perdera o cargo em virtude de sentenga judicial transitada em julgado ou de
processo administrativo no qual seja assegurada ampla defesa (BRASIL, 1988, art. 22). A

Estabilidade pode ser compreendida como:

A garantia constitucional de permanéncia no servigo publico outorgada ao servidor
que, nomeado para o cargo de provimento efetivo em virtude de concurso publico,
tenha transposto o estagio probatorio de trés anos, apos ser submetido a avaliagdo
especial de desempenho por comissao instituida para essa finalidade. (MEIRELLES,
2002, p. 417).

O servidor sera estavel apos completar 3 anos de exercicio no cargo de provimento
efetivo quando nomeado em virtude de Concurso Publico (BRASIL, 1988; BRASIL, 1990a) e
caso aprovado em Estagio Probatorio proprio. Desta senda, conforme mencionado
anteriormente, a preocupacao com a sele¢ao adequada de servidores para entrarem no quadro
de cargos publico ¢ importante, tendo em vista as prerrogativas, tais quais a estabilidade no
cargo e demais decorrentes disso, que sdo atribuidas aos servidores. Sobre este assunto, cabe

um breve relato historico:
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A estabilidade dos funcionarios ¢é wuma caracteristica das administragdes
burocraticas. Foi uma forma adequada de proteger os funcionarios e o proprio
Estado contra as praticas patrimonialistas que eram dominantes nos regimes pré-
capitalistas. No Brasil, por exemplo, havia, durante o Império, a pratica da
“derrubada”. Quando caia o governo, eram demitidos ndo apenas os portadores de
cargos de dire¢do, mas também muitos dos funcionarios comuns. (BRESSER-
PEREIRA, 1996, p. 14).

O legislador objetivou, desta forma, um conjunto de garantias para proteger o
servidor e assegurar atuagao técnica, imparcial e sem interferéncias daqueles que ocupam o
poder, ou seja, dos agentes politicos (MELLO, 2010). Pretendia-se, portanto, que os
servidores publicos resistissem as ingeréncias de natureza politica, pressdes de grupos
econdmicos e concessao de favorecimentos de diversas ordens, que os levassem a atuar de
forma pessoal e contraria ao interesse publico (ALEXANDRINO; PAULO, 2013). Além
disso, destaca-se que a estabilidade favorece a profissionalizagdo dos quadros funcionais, uma
vez que torna inviavel a troca dos ocupantes de cargos de natureza técnica-profissional a cada
mudan¢a de governo, mantendo-se desta forma profissionais selecionados para os cargos e
com experiéncia de atuacdo nos mesmos (ALEXANDRINO; PAULO, 2013).

Assim, diante da problematica apresentada e com o intuito de verificar se os
Concursos Publicos realmente sdo capazes de prever e selecionar candidatos que apresentardo
desempenho condizente com a aprova¢do no Estdgio Probatdrio, tem-se finalizados os
pressupostos tedricos relevantes para a pesquisa e apresentar-se-4& em sequéncia a
classificagdo metodologica em que esta se enquadra, assim como a forma como se dara sua

aplicagdo pratica.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O conhecimento cientifico difere-se do conhecimento comum pois possui
caracteristicas especificas, tais como a forma, o modo/método e os instrumentos de pesquisa
utilizados. O método cientifico estd relacionado com atividades sistemdticas e racionais que
possibilitam atingir conhecimentos validos e verdadeiros (LAKATOS; MARCONI, 2010).

A metodologia e escolha de abordagem adotadas pelo autor de uma pesquisa definem
os rumos de seus estudos. Sua visdo de mundo e compreensdo dos fatos que o cercam tem
influéncia direta sobre a forma como os dados serdo coletados e analisados. Os resultados
esperados também influenciam a escolha dos métodos e o prisma pelo qual serd investigado
determinado problema, o que pode por vezes se tornar o fator mais relevante para a escolha da
abordagem a ser utilizada. No presente estudo, para classificar os procedimentos
metodoldgicos utilizou-se a proposta de Saunders, Lewis e Thornhill (2009), conhecida como
The Research Onion — que referencia as camadas de uma cebola —, melhor compreendida ao

observar-se a Figura 1.
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Figura 1: The research onion
Fonte: Saunders, Lewis e Thornhill, 2009, p. 108.
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Desta forma, define-se a presente pesquisa como positivista, dedutiva, descritiva,
qualitativa e quantitativa, com uso de estudo de caso, recorte de tempo transversal, uso de
dados quantitativos secunddarios, pesquisa bibliografica e documental e analise estatistica.
Desta senda, conforme programado previamente, esta se¢ao se dedica a apresentar e detalhar a
visdo epistemologica adotada perante o problema apresentado, assim como os procedimentos
metodoldgicos na coleta de dados e posterior manipulagdo destes a fim de atingir os objetivos

ora propostos.

3.1  VISAO EPISTEMOLOGICA

Ao ambicionar o alcance de avancos cientificos ¢ notoria a necessidade de certo
distanciamento e uma grande reflexdo em relagdo ndo s6 ao objeto que se pretende estudar,
mas também em relagdo as formas como este objeto tem sido estudado, contexto no qual
ganha destaque a epistemologia. O termo surgiu no século XIX no vocabulario filoséfico;
significa etimologicamente discurso (logos) sobre a ciéncia (episteme) e pode ser considerado
o “estudo critico dos principios, das hipoteses e dos resultados das diversas ciéncias [...] [que]
tem por objetivo determinar a origem logica [...] das ciéncias, seu valor e seu alcance de
objetivos” (LALANDE apud JAPIASSU, 1991, p. 25).

O papel da epistemologia ¢ de “estudar a génese e a estrutura dos conhecimentos
cientificos, mais precisamente, o de tentar pesquisar as leis reais de producdo desses
conhecimentos” (JAPIASSU, 1991, p. 38) e para esta compreensdo utiliza-se do conceito de
paradigmas. Burrel e Morgan (1979) apontam quatro amplas visdes de mundo — ou
paradigmas — no campo da Administracio como ciéncia: funcionalista, interpretativista,
humanista radical e estruturalista radical, cada uma composta por uma rede de pensamentos
que compartilham suposi¢cdes fundamentais, mas que se diferenciam na abordagem e na
perspectiva. O presente trabalho, se analisado e enquadrado nesta forma de classificacao, €
considerado funcionalista, por sua orientacdo pratica e com o intuito de produzir
conhecimento empirico util (MORGAN, 2005), pois se baseia “na suposi¢do de que a
sociedade tem existéncia concreta e real, e um carater sistémico orientado para produzir um
sistema social ordenado e regulado” (MORGAN, 2005, p. 61), com foco no papel do ser
humano na sociedade.

No entanto, em termos gerais, a epistemologia pode ser compreendida também como
“o estudo metddico e reflexivo do saber, de sua organizacdo, de sua formacdo, de seu

desenvolvimento, de seu funcionamento e de seus produtos intelectuais” (JAPIASSU, 1991,
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p. 16). Com o intuito de estudar as leis reais de producdo do conhecimento, a epistemologia
ao longo da historia acompanhou os movimentos filos6ficos influenciados pela sociedade e
momento histérico nos quais se desenvolveram. Nesse sentido, ao considerar a natureza do
estudo, seus objetivos e a forma metodoldgica o tema foi abordado, os dados coletados e dos e
posteriormente tratados, observa-se maior alinhamento com a visdo positivista.

Com ascensao na Europa do século XIX e raizes no empirismo e utilitarismo, o
positivismo conta como seu primeiro grande autor o francés Augusto Comte (PADOVANI;
CASTAGNOLA, 1990). Marcado pela busca de explicagdes dos fendmenos por meio da
identificacdo de suas relagdes, com a criagdo de instrumentos métricos e privilégio da
estatistica, o positivismo destaca-se pela exaltacdo a observacdo dos fatos, ndo obstante
embasado em teorias para nortear tal observagio (MARTINS; THEOPHILO, 2009).

Herbert Spencer foi o sistematizador e divulgador do positivismo inglés, autor este
que compreende que todo o conhecimento depende da experiéncia (a posteriori) mas com a
existéncia de pressupostos (a priori) (PADOVANI; CASTAGNOLA, 1990). Ja neste ponto
merece destaque o enquadramento desta pesquisa como de cunho positivista, uma vez que
pretende identificar relagdes entre eventos por meio de dados empiricos vistos na realidade,
mas sem desprezar a importancia dos fundamentos tedricos para a realizacdo da referida
analise e observagao.

Martins e Thedphilo (2009, p. 41) apontam que “o positivismo logico ndo aceita
outra realidade que ndo seja a dos fatos que podem ser observados, rejeita a compreensao
subjetiva dos fendmenos, a pesquisa intuitiva da esséncia”. Para isso, Popper (1980) adota o
critério da falseabilidade como demarcagao cientifica, no qual o empirismo deve ser testado
por meio de experimentos para se tornar valido, sem que uma experiéncia negativa o possa
eliminar. Neste sentido também se pretendeu nesta pesquisa, por meio da analise da existéncia
ou nao de correlacdo entre as variaveis estudadas, confirmar ou falsear teorias relativas a
validade dos Concursos Publicos como ferramentas de selecdo dos candidatos mais aptos para
aprovagao pelos critérios analisados no Estagio Probatorio.

Em suma, resta defendida a visdo epistemologica adotada no presente estudo como
positivista e funcionalista, tanto por suas caracteristicas voltadas a consubstanciar
conhecimento empirico util, com orientagdo pratica, voltada para observacao de fatos e dados,
mas também por basear-se em teorias e constructos para isto, sem refutar, desta forma, a
importancia do conhecimento a priori, mas ponderando o exame dos dados com o cuidado
basilar para manter-se o rigor metodologico necessario para a analise objetiva do problema a

ser pesquisado. Assim, buscou-se verificar a intensidade e direcdo com que se relacionam as
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variaveis pesquisadas por meio da andlise de dados empiricos encontrados na realidade, sem
perpassar a importancia do embasamento teorético fundamental para a realiza¢ao do referido

exame e observacao.

3.2  CLASSIFICACAO METODOLOGICA

O método cientifico, conforme Lakatos e Marconi (2010) estd relacionado a um
conjunto de atividades sistematicas e racionais que, com maior seguranca € autonomia,
possibilitam atingir objetivos — conhecimentos validos e verdadeiros —, delinear o caminho a
ser seguido, identificar possiveis erros e apoiar as decisdes do cientista. A pesquisa cientifica
parte de uma divida ou problema com o objetivo de encontrar a resposta ou solucdo, que s6
podera ocorrer caso se tenham utilizados instrumentos e procedimentos adequados (CERVO;
BERVIAN; SILVA, 2007).

Assim, ao detalhar os procedimentos metodologicos da pesquisa pretende-se definir a
forma como o projeto ¢ realizado e como a realidade ¢ investigada, sendo mais abrangente
que a mera escolha de instrumentos de coleta e analise de dados, mas permeando a selecdo de
métodos que sejam condizentes com as bases logicas da investigacdo. Vale destacar que a
escolha dos procedimentos metodoldgicos ndo enrijece a pesquisa e ndo deve prejudicar seu
andamento; ndo existe filiacdo absoluta, mas maiores ou menores inclinagcdes no sentido de
determinados caminhos escolhidos.

Compreende-se, portanto, conveniente destacar que este estudo utiliza a logica
dedutiva a fim de cumprir seus objetivos. O método dedutivo, conforme a concepgao
classica, ¢ aquele que vai do geral para o particular, do genérico ao especifico, e torna
explicitas verdades particulares em decorréncia de verdades universais. Por meio do
antecedente — principios reconhecidos como verdadeiros — chega ao consequente — conclusdes
puramente formais e logicas decorrentes de informagdes contidas nas premissas (CERVO,
BERVIAN, SILVA, 2007; GIL, 2014).

Por meio da conexdo descendente, o método dedutivo origina de teorias e leis para
predizer a ocorréncia de fendmenos particulares, o que garante que a conclusdo sera
verdadeira se os axiomas e postulados também o forem (LAKATOS; MARCONI, 2010;
CERVO, BERVIAN, SILVA, 2007). Afirmar que o processo dedutivo € infrutifero e estéril
por ndo ir além das suas premissas ¢ ndo compreender seu verdadeiro significado, pois “leva o
pesquisador do conhecido ao desconhecido com pouca margem de erro” (CERVO,

BERVIAN, SILVA, 2007, p. 46). Para a realizagdo da presente pesquisa, tomou-se como
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verdade que os Concursos Publicos por meio de provas objetivas sdo a forma mais adequada
para a selecdo dos candidatos mais aptos a atender as exigéncias ndo s6 dos respectivos
cargos, mas aquelas relativas aos requisitos para aprova¢do no Estagio Probatorio de
Servidor Publico Federal conforme seu estatuto, como discutido em se¢ao propria neste
manuscrito.

Neste mesmo sentido, quando o propoésito € “obter informagdes sobre determinada
populagdo [...] ou com que frequéncia certos eventos estdo associados entre si, a opgao €
utilizar um estudo de carater descritivo” (ROESCH, 1999, p. 130), e por este motivo o
objetivo desta pesquisa pode ser classificado como descritivo ao mirar na analise de relagao
entre fendmenos. Trivifios (2006) orienta que o pesquisador precisa estar muito atento a
delimitagdo das técnicas, métodos ¢ teorias utilizados em estudos descritivos para que estes
tenham certo grau de validade cientifica, com a clara determina¢do do sujeito de pesquisa e a
forma de coleta e analise dos dados. Os estudos descritivos ndo estdo preocupados em
responder porqués, mas podem ser usados para realizar associagdes entre varidveis, sem
necessariamente explicar as suas causas (ROESCH, 1999).

Com base positivista e funcionalista, voltada a gerar conhecimento empirico util, a
pesquisa ¢ também descritiva pois ¢ esse método que utilizam os pesquisadores quando estao
preocupados com sua atuacdo pratica, além de trabalhar com fatos colhidos da propria
realidade (GIL, 2014; CERVO, BERVIAN, SILVA, 2007). Com a analise de correlagdo entre
os eventos ora observados pode-se obter dados empiricos uUteis para analisar a propria
efetividade da forma como ¢ feita a selecdo dos candidatos para atuarem na Administracao
Publica.

Gil (2014, p. 28) afirma que a pesquisa descritiva se preocupa com “a descricdo das
caracteristicas de determinada populag@o ou fendmeno ou o estabelecimento de relagdes entre
variaveis”, e umas das suas principais caracteristicas ¢ a utilizacdo de técnicas padronizadas
de coleta de dados, o que nos remete a compreender a escolha pelo uso da abordagem
quantitativa, majoritariamente, para esta pesquisa. Martins ¢ Thedphilo (2009, p. 107)
salientam que o tipo de pesquisa dita como descritiva e com abordagem quantitativa ¢ aquela
cujos “dados e as evidéncias coletados podem ser quantificados, mensurados” e
posteriormente filtrados, organizados, tabulados e preparados para tratamento estatistico.
Destarte, o intuito deste estudo ndo € de explicar as causas do fenomeno estudado ou de partes
dele, mas, por meio de dados empiricos e analise de possiveis correlacdes entre estes,
compreender se as varidveis em questdo se relacionam e, a partir disso, poder analisar

aspectos relativos as proprias variaveis € seus usos.



69

Em regra, a escolha da abordagem utilizada nas pesquisas deve ser mais influenciada
pelo problema que se pretende investigar do que pela preferéncia do pesquisador que o faz.
Desta senda, a escolha da abordagem quantitativa se deu pela proposta de verificagdo da
existéncia de correlagdo entre notas obtidas durante o processo seletivo (Concurso Publico) e
aquelas obtidas no Estdgio Probatério pelos sujeitos de pesquisa. Compreende-se que a
reducdo da realidade por meio de variaveis é ndo sO uUtil, como por vezes necessaria,
principalmente ao se tomar indicadores numéricos para analise do problema de pesquisa e
analise de correlacao entre tais indicadores. Sobre o estudo relacional de variaveis, Roesch
(1999, p. 130) frisa que a abordagem quantitativa ¢ o tipo mais indicado pois utiliza
“delineamentos analiticos ou relacionais, planejados para explorar as associagdes entre
variaveis especificas” a fim de garantir uma boa interpretagao dos resultados.

Ainda, ¢ utilizada a abordagem qualitativa para a segunda parte da pesquisa, apos a

realizagdo da analise quantitativa, com o intuito de embasar reflexdes acerca dos resultados
encontrados e possibilitar contribui¢cdes quanto ao modelo de concursos utilizados atualmente,
uma vez que esse tipo de abordagem se preocupa com “[...] o estudo e a andlise do mundo
empirico em seu ambiente natural” (GODOY, 1995, p. 62) por meio do “contato direto do
pesquisador com a situacdo estudada, [e] procura compreender os fendmenos segundo a
perspectiva dos sujeitos, ou seja, dos participantes da situagdo em estudo” (GODOY, 1995, p.
58). Os estudos ditos como qualitativos possuem em seu alicerce raciocinios indutivos,
baseados no interpretativismo e na fenomenologia, em busca de subsidios na subjetividade
dos dados, ampliacdo e extensdo de conhecimento com o intuito de uma generalizagdo e
criacdo de regras, leis ou teorias. Por outro lado, os estudos quantitativos, embora possam
também servir de embrido para o desenvolvimento de teorias, o fazem de forma empirica,
com a comprovagdo e teste de situagdes reais por meio de uma abordagem dedutiva com
origem positivista, encarando-os de forma objetiva, oposta a subjetividade implicita na
abordagem qualitativa. Por este motivo, acredita-se que a pesquisa seja majoritariamente
quantitativa quanto a analise de correlacdo dos dados estudados, mas que apresente também
tracdes qualitativos em um segundo momento de reflexdo quanto a estes resultados, embora
ndo seja seu objetivo generalizar os achados, mas realizar reflexdes e demonstrar a
necessidade [ou nao] de se repensar a forma como sdo realizados atualmente os concursos
para selecdo de TAEs nas IFES.

Dentre as possibilidades das formas que as pesquisas descritivas podem se

apresentar, encontra-se o estudo de caso, que “¢ a pesquisa sobre determinado individuo,

familia, grupo ou comunidade que seja representativo de seu universo, para examinar aspectos
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variados de sua vida” (CERVO, BERVIAN, SILVA, 2007, p. 62). Sobre os estudos de caso,
Trivifios (2006) aponta que seus achados sdo validos somente para o caso estudado, € ndo se
deve, portanto, generalizar suas conclusdes. Como ja mencionado anteriormente, pode-se
reforgar que este ¢ também um dos motivos que indicam que a presente pesquisa deve ser
classificada como dedutiva, pois ndo tem o propdsito de criar generalizagdes e extrapolar seus
resultados para além das premissas tidas como verdadeiras e sua respectiva conclusdao
decorrente.

Sobre as criticas aos estudos dessa natureza, Trivifios (2006) comenta que o grande
valor e potencial de um estudo de caso ¢ de fornecer conhecimento aprofundado de uma
realidade delimitada, cujos resultados possam permitir formular novas hipdteses, gerar novas
pesquisas e caminhar em dire¢do ao desenvolvimento de novos conhecimentos e descobertas.
Consoante ao afirmado previamente por Cervo, Bervian e Silva (2007) que definem o estudo
de caso como aquele relativo a um grupo/individuo representativo de seu universo, Yin
(2005) aponta que ¢ uma investigacdo pratica, na qual examina-se o fendmeno no seu
contexto e na qual se apresentam dados empiricos de forma justa e rigorosa. Ademais, ¢ com
o uso de estudos de caso que podem ser realizados falseamentos de teorias, topico este que
sera melhor explorado posteriormente.

Além disso, para a escolha dos sujeitos para compor a pesquisa, COmo ocorre em
qualquer estudo quantitativo, € necessaria a defini¢do da amostra caso nao seja realizado um
estudo censitario. O universo ou populagdo a ser estudado ¢ um conjunto de elementos que
possuem determinadas caracteristicas comuns, que pode dizer respeito tanto aos habitantes de
um lugar ou quanto aos servidores de determinada instituigdo; ja a amostra € um subgrupo
desta populacao, por meio da qual se estima as caracteristicas deste universo (GIL, 2014).

Diversas sdo as possibilidades de escolha de amostras, e para o presente estudo

optou-se pela uso de amostra nio-probabilistica, uma vez que ndo se pretende tornar o caso

estudado em generalizagdo e aplicar os achados em outras situacdes, mas sim realizar uma
analise de correlacdo entre variaveis para que, com isso, se incite discussoes e reflexdes sobre
o tema. Nao cabe, portanto, uma discussdo sobre calculos de amostras validas — caracteristica
das pesquisas probabilisticas (LAKATOS; MARCONI, 2010). A escolha da amostra nao-
probabilistica ndo a torna aleatéria, e ¢ realizada neste caso por acessibilidade — ou
conveniéncia — e tipicidade, uma vez que foram escolhidos sujeitos aos quais se possui acesso
e que compreende-se que, de alguma forma, representam o universo estudado, com a sele¢ao
de um grupo da populacdo com base nas informagdo disponiveis sobre este (GIL, 2014).

Ressalva-se que a escolha deve carregar consigo ao menos uma caracteristica comum
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(LAKATOS; MARCONI, 2010), e para tanto a presente pesquisa engloba casos nos quais
todos os envolvidos s3o servidores publicos federais, lotados em uma mesma Instituicdo de
Ensino Superior, ingressados nesta por meio de Concurso Publico, ja passaram pelo periodo
de Estagio Probatorio, e ocupam (ou ocuparam no caso dos reprovados/exonerados) cargos de
Técnico-Administrativo em Educagao.

A vista disso, para ser possivel delimitar o nimero de sujeitos a serem escolhidos, foi
realizado um recorte temporal, que para fins de classificagdo metodoldgica pode ser chamado

de corte transversal, que por defini¢do viabiliza a descricdo de elementos em um dado ponto

de tempo, sendo portanto os dados coletados em um unico momento e entdo sintetizados
(HAIR JUNIOR, 2005).

Para a parte da pesquisa de campo, ou seja, aquela que utilizada para coletar
informagdes e conhecimento sobre o problema ou hipdtese que se estuda e para “descobrir
novos fendmenos ou as relagdes entre eles” (LAKATOS; MARCONI, 2010, p. 169)
utilizaram-se as técnicas bibliografica, documental e dados secundarios.

Sobre a pesquisa bibliografica, Cervo, Bervian e Silva (2007, p. 55) explicam que

“[...]Ja partir de referenciais teoricos publicados em documentos [busca-se] conhecer e analisar
as contribuigdes culturais ou cientificas do passado existente sobre determinado assunto, tema
ou problema”. Dela faz parte material ja elaborado sobre o assunto e que acompanham
consigo a defesa de determinados conceitos e posi¢oes, do qual sdo resgatadas as teorias que
embasam as premissas a serem utilizadas pela presente pesquisa. Gil (2010) destaca que toda
pesquisa académica se utiliza da pesquisa bibliografica, e muitas vezes possui um capitulo
proprio para este desenvolvimento; este capitulo ¢ importante ndo s6 para fornecer a
fundamentagdo tedrica do trabalho, mas para identificar o estagio atual — por muitos descrito
como estado da arte — referente ao tema em estudo. A pesquisa bibliografica proporciona ao
pesquisador uma gama de fendmenos muito maior que se poderia ter caso se optasse por
trabalhar apenas com dados empiricos, além de ser ponto importante do positivismo nao
abdicar da teoria para que o conhecimento avance e seja considerado valido, questdo esta
defendida em ponto anterior do presente escrito.

J& a pesquisa documental pode ser importante para os estudos “seja

complementando as informagdes obtidas por outras técnicas, seja desvelando aspectos novos
de um tema ou problema” (LUDKE; ANDRE, 1986, p.38). Ela muito se assemelha a pesquisa
bibliografica, mas suas fontes sdo diferentes pois o material ainda ndo recebeu tratamento
analitico e essa andlise pode ser elaborada no sentido dos objetivos da pesquisa que se

pretende realizar (GIL, 2014). A pesquisa documental € capaz de proporcionar ao pesquisador
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“dados em quantidade e qualidade suficiente para evitar a perda de tempo e o
constrangimento” caracteristicos da coleta de dados mais pessoal, além de ndo carregar
consigo argumentacgdo de terceiros ou subjetividades relativas a pontos de vista expressos nos
materiais mais bibliograficos (GIL, 2014, p. 147). Compreende-se, no entanto, que as
pesquisas bibliografica e documental s3o, no presente estudo, utilizadas como preambulares
para a etapa aplicada, que utiliza dados secundarios para a realizagcdo da analise proposta.

Desta senda, ¢ concebido que dados secundarios sdo aqueles que foram coletados

para propositos diferentes do estudo em tela ou que ainda ndo receberam tratamento,
disponibilizados em bancos de dados oficiais e confidveis (ROESCH, 1999). Sao dados que ja
estdo “organizados em arquivos, bancos de dados, anudrios estatisticos, publicacdes etc.”,
diferentemente dos dados primarios que devem ser coletados diretamente na fonte das
informagdes (MARTINS; THEOPHILO, 2009, p. 111). A anélise de dados secundarios ¢
realizada por pesquisadores que ndo estdo envolvidos na coleta destes (BRYMAN, 2012).

Por fim, Roesch (1999) ressalta que se deve observar, no entanto, alguns pontos que
podem fragilizar a utilizacdo de dados secundarios, tais como a dificuldade de acesso nessa
forma “pura”, desagregada, como seriam mais Uteis para a pesquisa, € a possibilidade dos
dados serem classificados como sigilosos. Ora constata-se que os dados utilizados na presente
pesquisa se encontram diretamente nas bases de dados, sem tratamento e desagregados, ¢
podem ser coletados em diversas possiveis formas de relatérios. Ademais, tanto a notas do
candidato no Concurso Publico quanto sua nota no Estidgio Probatério sdo dados publicos
segundo a Lei de Acesso a Informagao (BRASIL, 2011) e ndo cabem, portanto, preocupagdes
relativas a divulgacao das informagdes publicas, conforme Artigo 3° da referida lei, ao atentar
que “a observancia da publicidade ¢ a regra geral e o sigilo ¢ a exce¢ao” (ALEXANDRINO;
PAULO, 2013, p. 199).

Além disso, quanto a qualidade dos dados, compreende-se que esta pode ser
considerada altissima, pois os bancos de dados sdo reconhecidos pelas agéncias
governamentais e possuem validade, inclusive juridica, uma vez que as notas dos Concursos
Publicos servem como parametro para a contratacdo de novos servidores e a nota do Estagio
Probatorio serve como confirmagdo da estabilidade dos mesmos no servigo publico. Ainda, a
insercdo de tais dados no sistema ¢ realizada de forma mecanizada, sem interferéncia ou
interpretagdo humana, o que afasta o viés subjetivo ou a preocupacdo quanto a qualidade
destes dados.

Ainda, sera realizada coleta de dados também por meio de entrevistas

semiestruturadas. Esse tipo de coleta de dados ¢ caracteristico das pesquisas qualitativas,
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pois mantem a presenca do pesquisador no processo de coleta de informagdes e favorece a
descrigdo, explicagio e compreensio dos fendmenos sociais (TRIVINOS, 2006). Com a
combinagdo de perguntas abertas e fechadas, possibilita ao entrevistas discorrer mais
livremente sobre o tema pesquisado com o auxilio de perguntas norteadoras feitas pelo
entrevistador de tempos em tempos para guiar o entrevistado para o assunto que se pretende
investigar (GAUTHIER, 1998; QUEIROZ, 1991). E uma forma bastante utilizada quando se
pretende delimitar o volume de informagdes para que se obtenha mais facil e diretamente
aquilo que se objetiva na pesquisa (BONI; QUARESMA, 2005).

Na presente pesquisa os sujeitos a serem entrevistados serdo 3 gestores atuantes na
area de Gestao de Pessoas da institui¢ao em tela, mas de diferentes niveis hierarquicos, todos
ligados diretamente aos temas aqui abordados — os gestores nao sdo identificados para manter
o sigilo e impessoalidade das respostas, respeitando a privacidade de cada um, conforme
mandam as normas éticas em pesquisa cientifica. Novamente, frisa-se que o objetivo das
entrevistas ¢ auxiliar nas reflexdes relativas aos resultados encontrados com a pesquisa
quantitativa para que assim possa-se avangar nao sé teoricamente, mas em solucdes praticas
para a Gestdo Publica Universitaria.

Nas pesquisas quantitativas, a coleta de dados e a analise se da em tempos separados,
sendo a coleta anterior a analise, contrario do que acontece na pesquisa qualitativa, na qual
ambos 0s processos ocorrem concomitantemente; de qualquer sorte, mesmo que em tempos
separados a andlise dos dados esta relacionada a sua coleta, pois desta decorrerd a
determinag¢do daquela (ROESCH, 1999). Por isso, para finalizar a presente classificagao
metodoldgica, ndo poderia ser negligenciada a forma como os dados foram analisados. Na
pesquisa quantitativa, majoritariamente os dados sdo tratados de forma estatistica, com ajuda
de sistemas e computadores, e utilizagdo de programas ou planilhas para codificagdo manual
dos dados para que se torne possivel a manipulagdo destes (ROESCH, 1999), pois geralmente
apresentam-se e sdo utilizados em grandes volumes. No entanto, utilizou-se na presente
pesquisa a operagdo de verificacdo de correlacao de variaveis para andlise dos dados. Por ser
um método que requer maior detalhamento, dedicar-se-4 a proxima se¢ao deste capitulo para
melhor exposi¢do do que se pretende desenvolver.

Em suma, tem-se portanto que a pesquisa utiliza o método dedutivo — partindo do
geral para o particular, tornando explicitas verdades particulares em decorréncia de verdades
universais pois objetiva-se partir de teorias tomadas como certas para analisar a correlacdo de
variaveis num caso especifico; ¢ descritiva pois ¢ utilizada para abordar problemas que nao

possuem registro mas precisam de investigacdo, no qual os pesquisadores quando estdo
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preocupados com sua atuagdo pratica, além de trabalhar com fatos colhidos da propria
realidade; ¢ quantitativa, uma vez que utiliza dados e evidéncias que podem ser
quantificados ¢ mensurados, para posteriormente serem filtrados, organizados, tabulados e
preparados para tratamento estatistico, mas ¢ também qualitativa no que diz respeito a
reflexdo relativa aos resultados encontrados quantitativamente; ¢ um estudo de caso pois
baseia-se no estudo de um objeto para atingir conhecimentos mais amplos sobre este objeto; a
escolha dos sujeitos se deu pelo uso de amostra nao-probabilistica pois nao objetiva-se
extrapolar as conclusdes para além dos achados, utilizando-se dos critérios de conveniéncia e
tipicidade; a pesquisa de campo ¢ feita com o uso de pesquisa bibliografica — com materiais
mais elaborados e ja tratados —, pesquisa documental — com o uso de materiais ainda nao
tratados — dados secundarios — retirados de fontes confidveis e que possuem a vantagem de
serem de fontes confidveis, conforme exposto acima, ¢ com isso pode poupar tempo ao
pesquisa, que pode se dedicar mais para a analise dos mesmos ¢ entrevistas
semiestruturadas para enriquecer a analise dos achados por meio da pesquisa quantitativa;
por fim, a andlise dos dados ¢ feita por meio da correlacdo das varidveis, mediante

procedimento pormenorizado a seguir.

3.3 A ETAPA APLICADA DA PESQUISA

Conforme mencionado anteriormente, a presente pesquisa ¢ classificada como um
estudo de caso e, como tal, sofre preconceito relativo a sua falta de contribuicdo para
academia decorrente da impossibilidade de generalizagdes dos resultados. Em contra
argumento, Flyvbjerg (2006) aponta que o estudo de caso serve para demonstrar tendéncias
em casos similares, ndo sendo cientificamente invalidado pelo simples fato de ndo ser
estatisticamente generalizavel — até porque uma prova absoluta ¢ rara, talvez impossivel.

Ainda, o autor destaca a teoria de falseamento de Popper como ideal para o teste da
possibilidade de generalizacdo de uma determinada teoria, pois “se apenas uma observacao
ndo condizer com a proposi¢do, essa proposi¢do ¢ considerada invalida de forma geral,
devendo ser rejeitada ou revisada” (FLYVBJERG, 2006, p. 228, traducdo livre). Com isso o
autor afirma que ndo necessariamente a generalizacdo, mas o falseamento, ¢ que pode
verificar a aplicabilidade das teorias testadas em um estudo de caso, e dai sua contribuicdo
para o avango da ciéncia. Também por este motivo acredita-se que uma amostra aleatoria nem

sempre ¢ a mais adequada ao tratamento de dados quantitativos, tendo em vista que
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cientificamente foram realizadas mais descobertas com profundas observacdes do que com
operacgdes estatisticas de representativas amostras aleatérias (FLY VBJERG, 2006).

Isto posto, ¢ de se considerar que a teoria de Popper sobre falseamento traz consigo a
consequéncia contrdria, por assim dizer, uma vez que se um caso provar-s€ contrario aos
demais, ou seja, ter resultado que venha falsear determinada teoria ou suposi¢do, aquele caso
serve como contribuinte para compreensdo de que a generalizacdo de determinado conceito
ou pressuposto deve aceitar suas excecdes, ser refutada ou ser rejeitada. Neste sentido, a
presente pesquisa buscou analisar a existéncia ou ndo de correlacao, e seu grau de intensidade,
entre os resultados quantitativos decorrentes da aplicacdo das ferramentas adotadas pelos
institutos analisados, Concursos Publicos e Estagio Probatorio, que justificasse a perpetuagao

do primeiro nos moldes atualmente adotados no contexto ora analisado.

3.3.1 Os dados utilizados

Sobre os dados utilizados, conforme mencionado anteriormente, sao de fontes
secundarias, pois foram coletados para propositos diferentes deste estudo, ainda nao
receberam tratamento e estdo disponibilizados em bancos de dados confidveis e oficiais,
sendo que estes bancos de dados sdo reconhecidos pelas agéncias governamentais, e tém
validade inclusive juridica. As variaveis utilizadas sdo as notas finais do Concurso Publico e
as notas finais no Estdgio Probatorio. Lakatos e Marconi (2010, p. 121) compreendem
variaveis como um conceito operacional, um “[...] aspecto, propriedade ou fator, discernivel
em um objeto de estudo e passivel de mensuracdo”. Desta forma, sdo utilizadas as
quantificagdes atribuidas aos aspectos considerados, ou seja, as notas finais decorrentes das
avaliagdes do Concurso Publico e da avaliagio do Estidgio Probatorio, traduzidas em
numerais.

A utilizacdo de dados numéricos nas ciéncias sociais ja sofreu, e ainda softe,
preconceito pelo argumento da tentativa de quantificagdo das relagdes humanas, como
apontado em secdo anterior. Sobre este assunto, Gil (2014, p. 160) afirma que atualmente sdo
necessdrias andlises estatisticas neste campo, € que as técnicas disponiveis “constituem
notavel contribui¢do ndo apenas para a caracterizagao e resumo dos dados, como também para
o estudo das relacdes que existem entre as variaveis”.

Com o intuito de analisar a adequacdo dos Concursos Publicos de provas objetivas
para a selecdo dos Técnico-Administrativos em Educacdo das Instituicdes Federais de Ensino

Superior no Brasil em relagdo aos critérios de aptidio e bom desempenho para o servigo
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publico, considerados na avaliacdo do Estdgio Probatdrio, a presente pesquisa se valeu das
notas obtidas pelos candidatos na realizagdo do Concurso Publico (varidvel presente) e a nota
obtida por este mesmo candidato apos sua aprovacao, contratacao e finalizagdo do processo
de Estagio Probatorio (varidvel futura). Desta forma, pode-se compreender que com a
abordagem quantitativa, usando varidveis e dados secundarios coletados de fontes confiaveis,
e compreendida a justificativa para a utilizacdo de tais dados, parte-se agora para a explicacao
relativa a forma como estes dados foram analisados e o que se esperou ser possivel inferir
deles.

O desempenho do candidato no Concurso Publico, no caso estudado e, portanto, na
fonte de dados utilizada, ¢ resumido pelo indicador “nota final”, que demonstra
numericamente e, resumidamente em apenas um indicador, o resultado da avaliagdo de
diversos critérios analisados na prova aplicada, para os respectivos cargos. Desta forma, esta ¢
a variavel presente utilizada na pesquisa, resgatada diretamente com a instituicdo responsavel
pela realizacdo dos concursos da IFES em tela; os dados nao sofreram interferéncia humana,
sendo transferidos automaticamente do sistema de registro de notas para planilhas de dados
utilizadas pela pesquisadora em suas analises.

Ja o desempenho do servidor no Estagio Probatorio, no caso estudado e, portanto, na
fonte de dados utilizada, ¢ resumido pelo indicador “média final”, que demonstra
numericamente e, resumidamente em apenas um indicador, o resultado da avaliagdo das trés
etapas do estdgio, conforme detalhado em secdo propria anterior. Desta forma, esta ¢ a
variavel futura utilizada na pesquisa, resgatada diretamente com a IFES em estudo,
responsavel pela realizacdo e armazenamento dos dados; da mesma forma, foram transferidos
automaticamente do sistema de registro de notas para planilha de dados utilizadas pela
pesquisadora em suas analises e, portanto, ndo sofreram interferéncia humana que poderiam
acarretar em erro de digitagcdo ou outros.

Identificados os indicadores, compilou-se os dados fornecidos das respectivas fontes,
consideradas bancos oficiais de dados. Optou-se por utilizar dados disponiveis relativos a
todos os cargos de servidores Técnicos Administrativos em Educacdo por dois motivos: a) a
propria facilidade de acesso aos dados, ja grosseiramente tabulados e disponiveis em sistemas
computadorizados e de forma minimamente organizada e, b) considerou-se interessante a
possibilidade de verificar o uso de diferentes provas de Concurso Publico e de um mesmo
procedimento avaliativo do Estagio Probatorio para todos os cargos em pauta. Por este motivo
acredita-se que abarcar todos os cargos de TAEs em um s6 estudo torne a andlise mais rica e

diversificada.
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Ainda, realizou-se corte temporal relativo aos dados sobre Concursos Publicos
estabelecido pela limitagdo de acesso a estes dados e por conveniéncia, utilizando-se somente
os concursos realizados a partir do ano de 2008. J4 no ambito do Estagio Probatorio, uma vez
que ha laténcia consideravel entre a coleta e consolidagao dos dados relativos as avaliagdes e
a disponibilizacdo dos numerais relativos aos resultados nos sistemas dos quais se retiram as
variaveis para a presente pesquisa ¢ com fins de manter a confiabilidade e garantir a
integridade destes dados, o periodo foi limitado para servidores ingressantes até 31 dezembro
de 2015, uma vez que estes completam o periodo de trés anos de Estagio Probatorio até 31 de
dezembro de 2018; além disso, utilizou-se apenas servidores contratados a partir de 2008,

considerando o corte temporal relativo aos Concursos.

3.3.2 As operacoes a serem realizadas

Conforme argumentado anteriormente, a questdo que norteia ¢ motiva o estudo
proposto ¢ relativa a adequagdo dos Concursos Publicos de provas objetivas para a sele¢do
dos Técnico-Administrativos em Educacao das Institui¢des Federais de Ensino Superior no
Brasil em relagdo aos critérios de aptiddo e bom desempenho para o servigo publico,
considerados na avaliacdo do Estagio Probatorio. Para tanto, objetivou-se observar e analisar
existéncia ou nao de correlacdo entre as variaveis que resumissem os fendmenos analisados,
sejam elas a nota obtida pelo candidato no Concurso Publico e a nota apds o término do
periodo de avaliagdo no Estadgio Probatdrio no respectivo cargo. Assim, compreende-se que
puderam ser realizadas reflexdes acerca da validade preditiva destas provas objetivas quanto
ao desempenho mensurado pelos critérios da avaliagdo do Estagio Probatorio, validade esta
compreendida como a capacidade de um instrumento em prever os resultados de uma varidvel
a partir dos resultados de outra varidvel (COLTON; COVERT, 2007), ou seja, a capacidade
de determinado instrumento em prever desempenho futuro embasado na avaliagdo de
parametros presentes (RIBAS, 2019).

A demonstragdo da validade preditiva de determinado teste ¢ realizada pela analise
da relagdo entre duas variaveis, sejam elas os resultados do presente com o resultado do futuro
(PEDHAZUR; SCHMELKIN, 1991). O calculo desta relacdo ¢ realizado por operagdes
estatisticas para medir a associacdo entre varidveis, € no presente estudo sera feito por meio
do coeficiente de correlagdo, pois a correlagdo de varidveis “é capaz de evidenciar empirica e
inquestionavelmente a existéncia (ou ndo) de validade preditiva de um instrumento

padronizados de avaliagdo [...] em relacdo a um outro critério” (RIBAS, 2019, p. 71). Com
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isso, foi possivel realizar reflexdes acerca da adequacdo do modelo de provas objetivas

utilizado para os fins a que se destina, conforme explicitado em se¢do anterior, uma vez que:

Percebe-se, por evidente, que deve ser caracteristica de um processo seletivo bem
ajustado aos fins a que se propde, a emissdo de pontuagdes que permitam confrontos
posteriores em que fique evidente a relacdo e, portanto, a capacidade preditiva de
dito teste, validando-o no alcance de seus objetivos de antecipar aqueles sujeitos
com tendéncia e potencial para melhor desempenho posterior (RIBAS, 2019, p.
133).

A determinagdo da for¢a de relagdo entre variaveis ¢ conhecida como analise
bivariada. Esse tipo de andlise foca em descobrir se duas variaveis t€ém ou ndo relagdo, na
busca por evidéncia de que a variagdo de uma coincida com a varia¢ao da outra (BRYMAN,
2012). Ela inclui o uso de tabulagdes cruzadas, estagio no qual ¢ importante compreender e ter
claramente definido para o estudo qual a varidvel dependente, ou seja, o que se deseja explicar
no estudo, e a varidvel independente, ou seja, aquela que explica a dependente (ROESCH,

1999). Para melhor elucidacao, tém-se que:

Variavel independente (x) ¢ aquela que influencia, determina ou afeta outra variavel;
¢ o fato determinante, condi¢do ou causa para determinado resultado, efeito ou
consequéncia; € o fator manipulado (geralmente) pelo investigador, na sua tentativa
de assegurar a relagdo do fator com um fenémeno observado ou a ser descoberto,
para ver que influéncia exerce sobre um possivel resultado. Variavel dependente (y)
consiste naqueles valores (fendmenos, fatores) a serem explicados ou descobertos,
em virtude de serem influenciados, determinados ou afetados pela varidvel
independente; é o fator que aparece, desaparece ou varia & medida que o
investigador introduz, tira ou modifica a variavel independente; a propriedade ou
fator que é efeito, resultado, consequéncia ou resposta a algo que foi manipulado
(variavel independente). Em uma pesquisa, a variavel independente ¢ o antecedente
e a variavel dependente ¢ o consequente” (LAKATOS; MARCONI, 2010, p. 122).

Portanto, em termos praticos para a andlise da correlagdo que aqui se pretendeu, a
variavel presente, antecedente ou independente ¢ a nota no Concurso Publico; ja a varidvel
futura ou dependente, ¢ a nota no Estdgio Probatorio. Para determinar a relagdo entre
variaveis utilizaram-se procedimentos estatisticos conhecidos como testes de correlagdo, com
valores que oscilam entre -1,00 e +1,00, em que quanto mais proximo de 1,00, maior a forga
da relacdo entre as variaveis observadas (GIL, 2014). Dentre as possibilidade de medir a
correlacdo entre varidveis esta o coeficiente de relagdo do produto de momentos de Pearson
(ou coeficiente de Pearson, ou » de Pearson), método de exceléncia utilizado nos casos de
correlagdo linear — uma associacdo na qual “a forga e a natureza da relagdo entre as variaveis
permanece a mesma em todo o conjunto de varidveis” (HAIR JUNIOR, 2005, p. 310) — para

variaveis com numerais racionais (ndo ordinais, nominais ou com escalas).
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O r de Pearson se baseia em dois parametros principais: a) quanto mais proximo de
1,00, mais forte serd a relacdo entre as varidveis e; b) o sinal, positivo ou negativo, indica a
dire¢do da relagao entre elas — ou seja, se aumentam/diminuem na mesma dire¢do ou em
direcdes opostas; (HAIR JUNIOR, 2005; COLTON; COVERT, 2007; MARTINS,
THEOPHILO, 2009; BRYMAN, 2012). Os calculos operados para resultar nos coeficientes
almejados nao foram objeto deste estudo, uma vez que utilizou-se ferramenta automatizada —
no caso em tela, o software Microsoft Excel — para manipulagdao dos dados e execucao dos
calculos necessarios, sendo portanto apenas apontado que o tratamento dos dados brutos
resultou em coeficientes de correlagdo, que foram, entdo, objetos de anélise e interpretacao.

Neste sentido diversos autores apresentam possibilidades de interpretagdes para os
coeficientes de correlagao resultantes, uma vez que o quantitativo do coeficiente ¢ usado para
compreender a forca de relacdo entre duas varidveis (HAIR JUNIOR, 2005), mas a
intensidade dessa for¢a pode ser interpretada com o uso de diferentes escalas. Para melhor
elucidar, apresenta-se o Quadro 2, com o resumo dos valores de referéncia utilizado por

alguns autores.

Quadro 2: Interpretagao dos valores dos coeficientes de correlagao

Hatcher (2003) | Hinkle; Wierma; Jurs (2003)
Coeficiente Interpretagdo Coeficiente
0.00 ndo existe relagdo relagdo infima, se existente 0.00-0.30
0.20 relacdo fraca relagdo existente, mas baixa 0.30 —0.50
0.50 relagdo moderada relagdo existente e moderada 0.50-0.70
0.80 relagdo forte relagdo existente e alta 0.70 - 0.90
1.00 relacdo perfeita relagdo existente e muito alta 0.90 - 1.00

Fonte: elaborado pela autora (2019) base em Hatcher (2003) e Hinkle, Wierma e Jurs (2003).

Percebe-se que Hatcher (2003) compreende os coeficientes como absolutos,
utilizando valores fechados para seu modelo de interpretacdo. J& Hinkle, Wierma e Jurs
(2003) trabalham com faixas de valores. Ainda, apresenta-se Colton e Covert (2007), que
afirmam apenas que coeficientes maiores de 0.80 demonstram forte relacionamento, sem
maiores detalhes sobre as possiveis interpretagdes. Com isso, nota-se que a interpretacdo dos
valores ¢ similar entre os autores, mas julgou-se no presente escrito ser mais adequado utilizar
o modelo de Hinkle, Wierma e Jurs (2003) pois possibilita uma melhor classificacdo por sua
apresentacao por faixas de valores, ao invés de valores absolutos, abrangendo assim uma
maior possibilidade de adequagao de escala.

Ainda, além da interpretacdo do coeficiente de correlagdo, diversos autores apontam

como util e importante para andlises deste tipo o calculo e utilizagdo do coeficiente de
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determinagdo, que expressa quanto a variacdo de uma variavel se dd por conta da outra
variavel correlacionada, ao invés de fatores diversos (HAIR JUNIOR, 2005; COLTON;
COVERT, 2007; BRYMAN, 2012). Ou seja, ¢ um fator expresso por numeral, geralmente
transformado em percentual para facilitar sua andlise e interpretagdo, que ajuda a
compreender a estabilidade da relacdo entre as varidveis analisadas. Para obter o coeficiente
de determinacdo eleva-se o valor de » (coeficiente de correlagdo) ao quadrado (+*), obtendo-se
assim novo numeral decimal, compreendido entre 0 e 1 (sem possiblidade de ser negativo).
Com o intuito de facilitar sua interpretagdo e compreensdo, ¢ comum multiplicar o resultado
obtido por 100 para obter-se valor percentual, demonstrando assim a parcela da variagdo de
uma variavel que ¢ relativa a variagdo da outra varidvel, como pode ser mais bem

compreendido pelo exemplo de Martins e Thedphilo (2009, p. 130):

Quando o coeficiente r ¢ elevado ao quadrado, o resultado indica as variancias dos
fatores comuns. Isto é, a porcentagem da variagdo de uma variavel explicada pela
outra variavel, e vice-versa. Por exemplo: a correlacdo entre produtividade e
motivagdo ¢ de 0,80. r = 0,80 r2 = 0,64. Assim, a produtividade explica 64% da
variacdo da variavel motivacdo. Ou a motivagdo explica 64% da variagdo da
produtividade.

Por fim, destaca-se o apontado por Pedhazur e Schmelkin (1991), ao afirmar que a
complexidade para explicar os acontecimentos humanos permite que se mensure apenas
determinados aspectos de um fendmeno por vez, enquanto outros precisam ser ignorados, €
aquilo que serda medido e analisado ¢ determinado por aquilo que se pretende estudar, ou seja,
o objetivo da pesquisa (PEDHAZUR; SCHMELKIN, 1991). Com isso, compreende-se que a
utilizagcdo da nota final como variavel absoluta para os fendmenos que se pretendeu estudar
fez-se por escolha da pesquisadora tendo em vista o objeto de estudo.

Tem-se, entdo, em resumo, que para o presente estudo utilizou-se duas variaveis —
notas final no Concurso Publico e nota final do Estagio Probatorio; com essas duas varidveis
numéricas foi realizado teste de correlagdo de Pearson, resultando em um coeficiente de
correlagdo, que fornece informagdes acerca da existéncia, forga e direcdo de relacdo entre as
duas varidveis; em seguida, foi realizado calculo do coeficiente de determinacdao para que se
compreendesse quanto da variacdo de uma variavel estudada ¢ realmente relacionada com a
variagdo da outra variavel estudada, e ndo por outros possiveis fatores. Com isso, foi possivel
obter resultados suficientes para que se realiza-se uma reflexdo sobre a adequagao do uso das
provas objetivas dos Concursos Publicos na sele¢cdo dos TAEs das IFES conforme critérios

estabelecidos como necessarios para aptidio e bom desempenho no servico publico,
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mensurados pela avaliacdo do Estagio Probatorio, e, ao final, alcancar os objetivos propostos
no presente trabalho. Os dados encontrados e a discussdo e reflexdo relativa a estes sdo

melhor detalhados na se¢do que segue.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A abordagem realizada pela revisao bibliografica proporcionou subsidios necessarios
até o momento para embasar e justificar a existéncia dos institutos estudados e o contexto em
que se desenvolveram e atuam contemporaneamente, assim como cumpriu os dois primeiros
objetivos especificos do trabalho, sejam eles: a) identificar as origens e as razdes da utiliza¢ao
de Concursos Publicos como forma de sele¢ao de pessoal na Administragao Publica Brasileira
e b) identificar as origens do Estagio Probatério como forma de avaliagcdo e condigdao de
incorporagdo definitiva do servidor no quadro efetivo da Administragdo Publica Brasileira.

Foram apresentados autores e legislacdes que, acredita-se, sejam importantes e
relevantes para discussdao do que se pretendeu pesquisar empiricamente, uma vez que a
abordagem metodologica escolhida, positivista e funcionalista, possui tais caracteristicas: ¢
voltada a consubstanciar conhecimento empirico 1util, com orientacdo pratica, observando
fatos e dados, mas com base em teorias e constructos, sem refutar, desta forma, a importancia
do conhecimento a priori.

Nesse mesmo sentido, justificou-se a escolha metodologica com o uso de estudo de
caso e dados reais: observa-se a oportunidade de utilizar varidveis numéricas que possibilitam
a objetivacao de fendmenos sociais de interesse da pesquisadora — e que apresentam potencial
de contribui¢do para o campo da gestdo universitaria pratica e tedrica — que, por meio de
tratamento de dados permitam verificar a correlagdo entre os indicadores selecionados, tanto
quanto forem sua forca e dire¢ao dos relacionamentos existentes ou nao.

Ao considerar os objetivos da pesquisa e apOs extensa exposicdo tedrica sobre os
temas relevantes e importantes para compreensao e andlise do escopo do estudo, parte-se a
partir deste ponto para a parte aplicada da pesquisa. Inicialmente ¢ feita uma breve
contextualizagdo do caso estudado para, em seguida, compreender como funcionam os dois

institutos no contexto do estudo de caso pesquisado e, por fim, partir para os dados, de fato.

4.1 A UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA

A Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) foi fundada em 1960, por meio da
Lei n°® 3.849, de 18 de dezembro de 1960 (BRASI, 1960) para a promogao do ensino, pesquisa
e extensdo. Com autonomia administrativa, didatico-cientifica, financeira e disciplinas, tem
como missdo “produzir, sistematizar e socializar o saber filosofico, cientifico, artistico e

tecnologico, ampliando e aprofundando a formag¢do do ser humano para o exercicio
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profissional, a reflexdo critica, a solidariedade nacional e internacional, na perspectiva da
constru¢do de uma sociedade justa e democratica e na defesa da qualidade da vida” (UFSC,
2019) e para tanto conta hoje com uma comunidade de aproximadamente 70 mil pessoas —
docentes, TAEs e discentes — distribuidos em seus 5 campi: Florianopolis (sede), Ararangua,
Blumenau, Curitibanos e Joinville (UFSC, 2019b).

E uma autarquia federal de direito publico, ligada ao Ministério da Educagdo, e
possui mais de 30 mil estudantes em 122 cursos de graduagao (presenciais e a distancia), mais
de 7 mil vagas de pos-graduacao stricto sensu (mestrado e doutorado), além de cerca de 3 mil
alunos de especializacdo. Seu corpo docente ¢ composto por aproximadamente 2500
professores e o corpo técnico por cerca de 3200 TAEs (UFSC, 2019b).

Sua estrutura administrativa ¢ centralizada na Reitoria, 6rgdo executivo maximo da
administracdo superior da UFSC, que tem por finalidade executar a politica universitaria
definida pelos Orgdos Deliberativos Centrais, quais sejam o Conselho Universitario (CUn),
Conselho de Curadores (CC), Camara de Graduacdo (CGRAD), Camara de Pos-Graduagao
(CPQG), Camara de Pesquisa (CPes) e Camara de Extensdo (CEx) (UFSC, 2019¢). Para tanto,
além dos Centros de Ensino e demais 6rgdo suplementares, a Reitoria conta com diversas Pro-
Reitorias e Secretarias responsaveis pela execucao das atividades de seus respectivos campos
administrativos junto a universidade, sendo elas: Secretaria de Cultura e Arte (SeCArte),
Secretaria de Relagdes Internacionais (SINTER), Secretaria Especial de Aperfeigoamento
Institucional (SEAI), Secretaria de Planejamento e Org¢amento (SEPLAN), Secretaria de
Seguranca Institucional (SSI), Secretaria de Obras, Manutencdo e Ambiente (SEOMA),
Secretaria de Inovacao (SINOVA), Secretaria de Esportes (SESP), Secretaria de Agdes
Afirmativas e Diversidades (SAAD), Secretaria de Educa¢do a Distancia (SEAD), Pro-
Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE), Pré-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD), Pro-
Reitoria de Pos-Graduagao (PROPG), Pro-Reitoria de Extensdo (PROEX), Pro-Reitoria de
Pesquisa (PROPESQ), Pro-Reitoria de Administracio (PROAD) e Pré-Reitoria de
Desenvolvimento e Gestao de Pessoas (PRODEGESP) (UFSC, 2019c¢).

No contexto desta ultima Pro-Reitoria, PRODEGESP, ¢ que se inserem os temas
abordados no presente estudo. A PRODEGESP foi criada com o objetivo de “auxiliar o Reitor
em suas tarefas executivas na area de desenvolvimento e gestdo de pessoas, almejando o
fortalecimento das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, bem como um melhor nivel de
qualidade de vida no trabalho aos servidores docentes e técnico-administrativo em educagao”
(UFSC, 2019c). Para tanto, ¢ organizada em trés departamentos, sendo eles o Departamento

de Atencdo a Saude (DAS), o Departamento de Administragdo de Pessoal (DAP) e o
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Departamento de Desenvolvimento de Pessoas (DDP) (UFSC, 2019c¢). Ainda, ligadas a este
ultimo Departamento ¢ que estdo as areas diretamente responsaveis pelos institutos ora
estudados, sendo elas a Coordenadoria de Admissdes, Concurso Publicos e Contratacao
Temporaria (CAC/DDP/PRODEGESP) e a Divisao de Analise Funcional e Desenvolvimento
na Carreira (DAFDC/DDP/PRODEGESP) (UFSC, 2019d), cujos tramites de funcionamento

serdo melhor detalhados nas seg¢des que seguem.

4.2 0 FUNCIONAMENTO DO CONCURSO PUBLICO NO CASO ESTUDADO

A contratacdo de Técnicos-Administrativos em Educagdo ¢é estabelecida pela lei
propria da carreira e demais legislagdes pertinentes, conforme Regimento Interno e Estatuto
da UFSC. Neste sentido, toma-se por base a Lei n° 11.091/2005 (BRASIL,2005), assim como
as normativas expostas no Decreto n® 9.739/2019 (BRASIL, 2019a) para entdo serem
elaboradas as providéncias operacionais internas, que seguem basicamente o fluxo

apresentado na Figura 2.

Reunido PRODEGESP +
COPERVE para definir
demandas, cronogramas, %
codigos de vagas
disponiveis, etc.

Encaminhar a COPERVE
Edital de Remogdo Troca de vagas com MEC dados relativos aos
Interna + CDiM (se necessario) cargos que serdo objeto
do Concurso

Versdo Final do Edital do Aprovagao do Edital pela Aprovagao do Edital pela
Concurso é elaborada dire¢do do DDP e Proé- Procuradoria Federal
(COPERVE + PRODEGESP) Reitor da PRODEGESP junto a UFSC

COPERVE monta
banca(s) do Concurso

Indicacdo pelo DCF da Sorteio de vagas
conta destino para destinadas aos
pagamento das candidatos deficientes
inscrigoes e/ou negros

Divulgagdo gabaritos, Divulgagdo e
prazo e analise de Homologacao final do
recursos Concurso Publico

Figura 2: Funcionamento do Concurso Publico no caso estudado
Fonte: elaborado pela autora (2019)

Desta forma, o funcionamento dos Concursos Publicos para contratagdo de TAES na
UFSC ocorre da seguinte maneira: inicialmente é realizada reunido entre a PRODEGESP ¢ a

Comissao Permanente do Vestibular (COPERVE), comissao esta responsavel no ambito da
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UFSC pela realizacdo didatica-operacional relativa aos concursos da TAEs, pois dispde tanto
de pessoal especializado tecnicamente para elaboracdo das provas, como para os demais
tramites operacionais-logisticos necessarios para a realizacdo do concurso, além de ser uma
Comissao interna da UFSC, o que nao gera custos adicionais no que diz respeito a contratagao
de outra instituicdo (na maioria das vezes Fundagdes de apoio as Universidades) para a gestdo
administrativa do Concurso (UFSC, 2017; SHIGUNOV, 2016).

Nesta reunido inicial sdo tratados assuntos relativos a apresentacao da demanda de
concursos, discussdo de prazos para elaboragdo de edital, alteracdes necessarias — em relagdo
a concursos anteriores, alteragdo na legislacdo, acdes judiciais e situacdes que possam
influenciar o edital —, defini¢cdo de cronogramas, assim como verificagdo dos codigos de vagas
desocupados existentes no Quadro de Referéncia dos Servidores Administrativos (QRSTA),
instituido pelo Decreto n® 7.232 (BRASIL, 2010), que dispde sobre os quantitativos de
lotacdo dos cargos dos niveis de classificagdao “C”, “D” e “E” integrantes do Plano de Carreira
dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagdo, de que trata a Lei no 11.091, de 12 de
janeiro de 2005, das universidades federais vinculadas ao Ministério da Educag¢do (UFSC,
2017).

Conforme Portaria Normativa n°® 223/2019/GR (UFSC, 2019¢) a abertura de novos
editais de concurso (assim como de chamadas publicas de redistribui¢do) ¢ precedida por
editais de remogao interna, discutido juntamente com a Coordenadoria de Dimensionamento e
Movimentagdo (CDiM, também parte integrante do DDP/PRODEGESP), a necessidade ou
prioridade de movimentagdes internas previamente a abertura de vagas em edital de concurso;
da mesma forma, caso seja necessario, ¢ negociada a troca de vagas com o Ministério da
Educagdo, o que possibilita compor o corpo técnico de forma mais eficiente e nao
necessariamente somente com as vagas disponiveis historicamente na instituicdo (UFSC,
2017).

Apo6s a definicdo pela PRODEGESP dos cargos que constardo em cada edital, a
relagdo dos requisitos para provimento, nivel de classificacdo, carga horaria, contetido
programatico e descricdo dos cargos conforme Lei n° 11.091/2005 (BRASIL, 2005) sdo
encaminhados para a COPERVE (UFSC, 2017). Com isso, a COPERVE, por meio de sua
Coordenadoria Pedagogica, entre em contato com professores e profissionais para compor as
bancas do concurso (SHIGUNOV, 2016) e entdo retorna tais documentos apos revisao pela
banca, assim como com as informagdes sobre a prova pratica, se houver (UFSC, 2017).

Com isso, ¢ elaborada a versdo final do Edital que, ap6s aprovagao pela Dire¢do do

Departamento e pela Pro-Reitora, serd também enviada para aprovacao pela Procuradoria
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Federal junto a UFSC, que emitira parecer com suas consideragdes sobre o referido edital. Em
seguida, sdo coletados junto ao Departamento de Contabilidade e Finangas (DCF, parte
integrante da Secretaria de Planejamento da UFSC) as informagdes relativas aos dados que
devem ser disponibilizados para pagamento de inscri¢ao, pois, conforme dito anteriormente, a
vantagem de se utilizar a COPERVE ¢ também relativa aos tramites financeiros envolvidos,
nao gerando necessidade de contratagdes externas a Universidade (UFSC, 2017).

Em seguida, conforme Decreto n°® 3.298/1999 (BRASIL, 1999b) , Lei n°® 12.990/2014
(BRASIL, 2014) e a Resolugao Normativa n° 35/CUn/2013 (UFSC, 2013), ¢ realizado sorteio
publico relativo a reserva de vagas destinadas a pessoas com deficiéncia e negros, incluidos
entdo no edital do concurso, que ¢ amplamente divulgado no Diario Oficial da Unido, nos
sites da UFSC e da PRODEGESP e em jornal de grande circulagdo. Ao mesmo tempo, ¢
elaborado e publicado pela COPERVE o site do concurso, no qual sdo realizadas as inscrigdes
e publicadas informagdes pertinentes aquela edi¢do do concurso (UFSC, 2017).

Em paralelo, a COPERVE realiza as operagdes ligadas a operacionalizacdo das
provas, tais como reserva de espaco fisico, pagina para inscricdo, processamento de
solicitacdo de isencdo, validacdo de pagamentos, cadastro dos espagos fisicos reservados,
alocagdo no sistema dos candidatos nos espacos fisicos e cadastro dos colaboradores para
execucdo do concurso. Ao passo que, também na COPERVE, a Coordenadoria Pedagodgica,
ap6s formagdo da banca, elabora as provas, prepara provas especiais (tais como provas
ampliadas), revisa, imprime, separa e empacota as provas (SHIGUNOV, 2016).

Os documentos relativos aos candidatos que necessitam de necessidades especiais
durante a realizagdo das provas — amamentacdo, canhotos, sabatistas, necessidades médicas,
entre outras que possam constar no edital — sdo recebidos pela COPERVE e encaminhados a
PRODEGESP, que encaminhard entdo para analise pela Comissdo Multiprofissional
designada para andlise de casos desta natureza, que emitird parecer deferindo ou indeferindo e
as orientagdes pertinentes para o candidato. O acompanhamento das inscri¢cdes ¢ realizado
pela COPERVE, que encaminha relatorios a PRODEGESP para conhecimento (UFSC, 2017).

A aplicacdo das provas ¢ de responsabilidade da COPERVE, mas ¢ acompanhada por
representantes da PRODEGESP, geralmente da CAC e DDP. Apos a realizagdo das provas
objetivas e analisados os recursos pela banca — alterados gabaritos, se necessario —, o
resultado ¢ processado, divulgado e o concurso ¢, por fim, homologado, ou seja, € publicado
um edital com o resultado do concurso no Diario Oficial da Unido, nos sites da UFSC, da
PRODEGESP e da COPERVE (UFSC, 2017; SHIGUNOV, 2016). Desta forma, o

desempenho quantificado em razdo numeral constara do documento, sendo a pontuagao final
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do candidato a nota que serd no presente estudo confrontada com a nota final obtida por este
mesmo servidor quando do término do seu Estagio Probatdrio, cujo funcionamento na

Instituicdo do caso estudado sera detalhado na sequéncia.

4.3 0 FUNCIONAMENTO DO ESTAGIO PROBATORIO NO CASO ESTUDADO

Neste mesmo contexto do caso estudado, quanto ao Estdgio Probatorio, tem-se que
cada instituicdo possui suas normativas proprias relativas a Avaliacdo Especial de
Desempenho necessaria ao servidor para aprovagdo no Estagio Probatorio, devendo no ambito
federal estar em consonancia com a Instru¢do Normativa n° 10, de 14 de setembro de 1994,
do Ministério da Secretaria da Administracio Federal (BRASIL, 1994). Na institui¢do
pesquisada foi elaborada a Resolugdo n° 55/CUn/94, que dispde sobre as normas e os
procedimentos para a efetivacdo dos servidores Técnicos-Administrativos em Educagao

(UFSC, 1994) ¢ os tramites seguem conforme a Figura 3.

Encaminhamento do Envio das Fichas de
Processo para a Unidade de Acompanhamento para a Devolugdo do Processo para
Lotagdo do Servidor para Chefia para devolugdo DAFDC e arquivamento
ciéncia deste e da Chefia avulsa ao fim de cada temporario
Imediata quadrimestre

A DAFDC abre um Processo
Administrativo digital para
acompanhamento de
Estégio Probatério

Servidor é admitido na
Instituicdo e inicia sua
atividades

Reabertura e reenvio do
processo para a Unidade de
Lotagdo com as Fichas de
Acompanhamento do 1o e
20 periodos

Solicitagdo de Indicagdo Realizacdo da Avaliagdo pela Langamento das notas no
(pelo Diretor da Unidade) de o o Comissdo, ciéncia do sistema de gestdo de
o Comissdo de Avaliacdo pela . .
Comissdo para a 1a PRODEGESP servidor e retorno do pessoas e arquivamento

Avaliagdo processo a DAFDC tempordrio do processo

Emisséo da Portaria da

Reabertura e reenvio do
processo para a Unidade de
Lotagdo com as Fichas de
Acompanhamento do 30 e
40 periodos

Solicitagdo de Indicagdo
(pelo Diretor da Unidade) de B
Comissdo para a 2a
Avaliagdo

Realizagdo da Avaliagdo pela
Comissdo, ciéncia do
servidor e retorno do

processo a DAFDC

Emisséo da Portaria da

Comissdo de Avaliacdo pela
PRODEGESP

Envio do Processo paraa BB RaranEeE

Homologagdo do Estagio
Probatério

Diregdo do DDP para
Homologagdo do Estagio
Probatério

Figura 3: Funcionamento do Estagio Probatorio no caso em tela
Fonte: elaborado pela autora (2019)

De acordo com a Resolucdao n°® 55/CUn/94, o servidor recém-admitido inicia suas
atividades no local que lhe foi designado por sua Portaria de posse, com orientagdo da chefia
imediata, e comeca assim seu periodo de Estdgio Probatorio. O setor responsavel pelo

acompanhamento do processo administrativo relativo ao Estagio Probatério do servidor, a
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Divisdao de Analise Funcional e Desenvolvimento na Carreira (DAFDC), estd ligada a
PRODEGESP. O processo administrativo de estagio ¢ digital, e ¢ tramitado pelo Sistema de
Gestao de Processos Digitais (SPA) utilizado pela institui¢ao. Neste processo estdo contidas
as instrugdes sobre como ele deve ser gerido, os itens a serem avaliados, os prazos a serem
cumpridos, e as agdes necessarias em cada etapa. Juntamente com a DAFDC, ¢ responsavel
pela tramita¢do deste processo dentro do prazo a unidade de lotagdo do servidor admitido,
sendo ambos os setores passiveis de responsabilizagdo, conforme anteriormente mencionado,
caso a avaliagdo nao ocorra da forma como deveria (BRASIL, 1990a). A comissdo
responsavel por realizar a avaliagdo do servidor ¢ composta pelo responsavel da unidade de
lotagdo do servidor, a chefia imediata e um servidor técnico-administrativo, preferencialmente
ocupante do mesmo cargo e lotado no mesmo setor (UFSC, 1994), sendo esta comissdao
instituida a cada etapa tendo em vista a possibilidade de remog¢do do servidor durante o
periodo.

O processo ¢ composto por trés avaliagcdes quantitativas, que ocorrem no 9°, 18° e
32° meses do interim, sendo para tanto utilizadas as Fichas de Avaliacdo (Anexo A), na qual
deve o servidor atingir média final igual ou superior a 7,0 (sete) para ser aprovado — apos
calculo de média aritmética ponderada, com pesos diferenciados em cada uma das trés etapas
— e, portanto, ter homologado seu Estidgio Probatorio, o que gera assim sua estabilidade
naquele cargo. A Ficha de Avaliagdo ¢ composta por sete questdes de multipla escolha e
utiliza o método de escolha forcada, ou seja, o avaliador ¢ obrigado a optar por apenas uma
alternativa que julgar mais adequada dentre as possiveis (GIL, 2001). Nessas questdes sao
abrangidos os cinco fatores exigidos na Lei n® 8.112/90, conforme comentado anteriormente:
assiduidade, disciplina, capacidade de iniciativa, produtividade e responsabilidade (BRASIL,
1990a).

Com o intuito de subsidiar estas avaliagdes quantitativas, foram elaboradas Fichas de
Acompanhamento (Anexo B) qualitativas, realizadas em quatro etapas durante o periodo de
Estagio Probatorio. Sdo relatorios descritivos relativos ao desempenho do servidor durante o
periodo nos quais a unidade de lotagdo deve encaminhar a PRODEGESP,
quadrimestralmente, copia do instrumento de acompanhamento diério realizado pela chefia
imediata (art. 7, UFSC, 1994). Nessas fichas sdo anotados aspectos relevantes do dia a dia
para a avaliacdo do servidor, sendo de responsabilidade da chefia imediata preenché-las com
informagdes sobre o planejamento das atividades a serem desenvolvidas, os aspectos relativos
ao desempenho do servidor nessas atividades, possiveis interferéncias que possam ter

ocorrido durante o periodo que possam ter prejudicado seu desempenho — assim como as
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providéncias a serem tomadas quanto a isso — e informagdes complementares que a chefia
julgar pertinente (UFSC, 2019a).
A relacao entre as Fichas de Acompanhamento e as Fichas de Avaliacdo podem ser

mais bem observadas no Quadro 3.

Quadro 3: Fichas de Acompanhamento e Fichas de Avaliacao do servidor em Estagio

Probatdrio
Ficha de Acompanhamento Ficha de Avaliacio
1° a0 4° més — 1° periodo 9° més — baseia-se nos 1° e 2° periodos de
4° ao 8° més — 2° periodo acompanhamento.
8° a0 12° més — 3° periodo 18° més — baseia-se nos 3° e 4° periodos de
12° ao 16° més — 4° periodo acompanhamento.
16° ao 32° més 32° més — Ndo tem acompanhamento

Fonte: UFSC, 2019a, p.2.

Assim, tém-se que as Ficha de Acompanhamento sdo quadrimestrais, conforme
orientado pela Resolucdo n® 55/CUn/94, e cada Ficha de Avaliagdo corresponde a dois
periodos de acompanhamento. Pode-se notar também que a tltima Ficha de Avaliagao nao
possui acompanhamento, fato este justificado pela publicacdo da Resolugdo n® 55/CUn/94
(UFSC, 1994) ser anterior a necessidade desta ultima avaliagdo — exigida pela Emenda
Constitucional n® 19/98 (BRASIL, 1998), que modificou o periodo de 24 para 36 meses,
conforme havia sido previsto pela Lei n° 8.112/90 (BRASIL, 1990a). O ultimo periodo de
avaliagdo ¢ regulamentado na instituicdo, portanto, pela Portaria n® 766/GR/2005, publicada
pelo Gabinete da Reitoria, que determina a inclusdo desta tltima avaliagcao para aprovagdo no
Estagio Probatorio de Servidor Técnico-Administrativo em Educacdo da UFSC (UFSC,
2005).

Ainda de acordo com a Resolugao n°® 55/CUn/94, o resultado deve ser informado ao
servidor pela PRODEGESP a cada etapa de avaliagdo, motivo pelo qual ambas fichas
possuem campos para assinatura nao s6 dos avaliadores, mas para ciéncia do avaliado (UFSC,
1994). Caso ndo concorde com alguma das colocagdes das referidas fichas, ¢ direito do
servidor entrar com pedido de recurso em processo administrativo proprio, conforme Lei n°
9.784, de 29 de janeiro de 1999, que regula o processo administrativo no ambito da
Administragao Publica Federal (BRASIL, 1999a).

Apds a realizacdo de todas as avaliagdes, o processo ¢ encaminhado para

homologa¢dao do Estadgio Probatério pela direcdo do Departamento de Desenvolvimento de
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Pessoas da PRODEGESP (DDP), ao qual se vincula a DAFDC, direcdo esta que emitird
Portaria com o resultado final: em caso de aprovagdo, o servidor adquire a estabilidade no
cargo, em caso de reprovagao, sera exonerado (UFSC, 1994). Em todos os casos, o
desempenho quantificado em razado numeral constard do documento sendo a nota final do
servidor, que ¢ cruzada no estudo ora proposto com a pontuagdo final obtida por este mesmo
servidor quando do Concurso Publico realizado para sua contratacdo. Importante frisar que
ndo se pretende realizar considera¢oes nesta pesquisa quanto ao meérito da avaliagdo
realizada durante o Estagio Probatorio, conforme objetivos propostos, pois parte-se do
pressuposto que esta avaliagdo atende aos requisitos legais quanto aos critérios que pretende

analisar, conforme mencionado anteriormente (conforme Lei n°8.112/90).

4.4 OS DADOS E SUA ANALISE

Com o intuito de alcangar o terceiro objetivo especifico do trabalho, qual seja
averiguar, pela andlise de indicadores de uma Universidade Federal Brasileira, a correlagao
entre as notas obtidas na prova do Concurso Publico e a pontuagdo final do Estagio Probatério
dos Técnicos Administrativos em Educagao, utilizaram-se de dados confiaveis, conforme
mencionado em secdo anterior, de acontecimentos reais para que se possa realizar falseamento
nos casos selecionados com o intuito de inferir para além dos dados por meio da quebra de
premissa tedrica em relagdo a validade preditiva dos concursos em relagdo ao Estagio
Probatorio no caso estudado. Ainda, foram realizadas entrevistas semiestruturadas, conforme
detalhado na se¢do de procedimentos metodoldgicos, € os achados em cada uma destas etapas

sdo apresentados a seguir.

4.4.1 Analise Quantitativa

As variaveis quantitativas estudadas foram objetivamente as seguintes: para o
Estadgio Probatorio (variavel futura) utilizou-se a média final da nota obtida pelo servidor,
calculada automaticamente pelo Sistema de Gestdo de Pessoas e extraida por meio de
relatorios para o formato Microsoft Excel. Conforme comentado anteriormente, utilizou-se
somente dados relativos a servidores que tenham completado o periodo de Estagio Probatorio
(ou seja, que possuiam as notas relativas as trés etapas e, portanto, uma média final
completa), com o recorte temporal dos servidores ingressados apenas até dezembro de 2015

uma vez que completam seu estagio até dezembro de 2018, possibilitando assim a retirada de
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dados confiaveis e atualizados do sistema. Sobre os Concursos Publicos (varidvel presente),
utilizou-se a pontuagdo final obtida pelo candidato, calculada automaticamente pelo sistema
corretor das provas objetivas, obtidas por meio de relatérios e compiladas em planilhas no
formato Microsoft Excel, compativel com os dados relativos ao Estagio Probatorio.

Com isso, foi possivel gerar um banco de dados que possibilitou cruzar as duas
variaveis analisadas. Os calculos relativos aos Coeficientes de Correlagdo ¢ Determinagao
foram realizados diretamente no software Microsoft Excel, conforme apontado na secdo de
procedimentos metodologicos, e os indices resultantes foram simplificados para duas casas
decimais, pois o detalhamento excessivo nada ou pouco acrescente para a interpretacdo dos
achados, o que levou ao arredondamento dos resultados mediante aproximag¢ao aos niimeros
seguintes inteiros e maiores. Para fins de interpretacdo, também conforme explicado e
defendido em se¢do propria, foram utilizados os pardmetros de Hinkle, Wiersma e Jurs
(2003).

Cabe destacar neste ponto algumas consideragdes relativas ao procedimento
utilizado. Nos casos em que existe apenas 1 servidor, ou seja, conta-se apenas com as notas
(concurso e estagio) de 1 individuo para aquele cargo naquele edital, o calculo da correlacao
torna-se matematicamente inviavel. Ainda, nos casos em que existem apenas 2 servidores, o
resultado matematico torna-se irrelevante, tendo em vista que os dois pontos encontrados
formardo obrigatoriamente uma reta e a correlagdo serd perfeita — seja positiva ou negativa.
Por fim, tomou-se para andlise apenas as situagdes em que constavam 5 ou mais servidores,
pois acredita-se que dessa forma os resultados se tornam representativos da realidade,
apresentam poucas distorgdes, € sdo estatisticamente relevantes.

Ainda, para a apresentacdo dos dados, estes serdo dispostos conforme sua forga e
direcdo, ou seja, primeiramente sdo apresentados os casos que demonstram maior for¢a em
sentido inverso — ou seja, quanto maior uma varidvel (nota do concurso), menor € seu par
(nota do estagio) ou vice-versa (quanto menor a nota do concurso, maior a nota do estagio) —
para gradativamente chegar no extremo oposto, o qual demonstra maior forca no mesmo
sentido — ou seja, quanto maior uma variavel (nota do concurso), maior ¢ seu par (nota do
estagio) ou vice-versa (quanto menor a nota do concurso, menor a nota do estagio).

Assim sendo, partindo-se para as operagdes, o primeiro caso de analise ¢ o Edital n°
18/DDPP/2008. Em referéncia a ele e conforme critérios estabelecidos, 180 foram as
incidéncias de estudo (pares de variaveis), mas os cargos de Engenheiro de Materiais,
Farmaceéutico Bioquimico, Fisico, Fonoaudidlogo, Musedlogo, Quimico, Revisor de Textos,

Pedagogo de Educagdao Especial, Técnico de Laboratorio/Fisica e Técnico em Contabilidade
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ndo foram considerados na analise pois possuiam menos que 5 servidores em cada cargo; por
fim, o ultimo corte foi em relagdo aos concursos que tiveram uma 2* fase pratica, pois também
nao se enquadram no recorte da pesquisa, eliminando também os cargos de Psicologo Clinico
e Engenheiro Agronomo, sendo os demais (146 incidéncias) apresentados no Quadro 4, a

seguir, que permite visualiza¢do das informagdes e interpretacdo abrangente.

Quadro 4: Coeficientes de Correlagao ¢ Determinagao entre as Notas no Concurso Publico ¢
Estagio Probatorio no Edital n® 18/DDPP/2008.

Concurso Publico Edital n° 18/DDPP/2008
CARGO r Interpretacao de r r

MEDICO / CLINICO GERAL -0,86 Relagio existente e alta 73,11%
FARMACEUTICO -0,62 | Relagdo existente ¢ moderada |38,06%
CONTADOR -0,43 | Relagdo existente, mas baixa |18,13%
BIOLOGO 0,08 Relagdo infima, se existente | 0,56%
TECNICO DE LABORATORIO / BIOLOGIA | 0,18 Relagdo infima, se existente | 3,31%
ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO 0,24 | Relagdo infima, se existente | 5,87%
ENGENHEIRO CIVIL 0,27 Relagdo infima, se existente | 7,34%
ANALISTA ];)E TECNOLOGIA DA 7.85%
INFORMACAO 0,28 | Relagao infima, se existente ’

SECRETARIO EXECUTIVO 0,47 | Relagdo existente, mas baixa |22,35%
BIBLIOTECARIO / DOCUMENTALISTA 0,52 | Relacdo existente ¢ moderada |26,91%
ARQUIVISTA 0,57 | Relagdo existente e moderada |32,55%
PEDAGOGO / EDUCACAO INFANTIL 0,59 | Relagao existente e moderada |34,62%
ARQUITETO E URBANISTA 0,66 | Relagdo existente e moderada |43,06%

Fonte: elaborado pela autora (2019).

Sobre os resultados, observa-se que 3 cargos apresentam dire¢do inversa (relagdo
negativa), ou seja, quanto maior uma varidvel (nota do concurso), menor sera seu par (nota do
estagio), sendo a for¢a bastante variada entre eles. Nos casos de relagdo direta (positiva), em 5
cargos ¢ infima ou inexistente, sendo ainda em 1 deles considerada baixa. Em mais 4 cargos, a
relacdo ainda que sensivel e existente, ¢ considerada pela escala apenas como moderada.
Ainda, ¢ possivel verificar que, majoritariamente, a flutuagdo de uma varidvel é pouco
determinante para a variacdo da outra, com um unico caso extremo (Médico), atingindo o
maximo de 43,06% nos demais.

Para o Edital n® 34/DDPP/2008 constavam apenas 3 servidores para o cargo de
Biomédico, ndo atendendo assim os parametros minimos estabelecidos na presente pesquisa.

No Edital n® 12/DDPP/2009, 98 foram as incidéncias de estudo, mas os cargos de
Analista de Tecnologia da Informacdo, Engenheiro Eletricista e Engenheiro Mecanico ndo
foram considerados na analise pois possuiam menos que 5 servidores em cada cargo; por fim,

o ultimo corte foi em relacdo aos concursos que tiveram uma 2* fase pratica, pois também nao
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se enquadram no recorte da pesquisa, eliminando também o cargo de Enfermeiro, sendo os

demais (65 pares de variaveis) apresentados no Quadro 5, a seguir.

Quadro 5: Coeficientes de Correlagao ¢ Determinagao entre as Notas no Concurso Publico ¢
Estagio Probatorio no Edital n° 12/DDPP/2009

Concurso Publico Edital n° 12/DDPP/2009
CARGO r Interpretacao de r r’
ASSISTENTE SOCIAL -0,26 | Relagao infima, se existente 6,70%
TECNICO EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS | -0,12 Relagdo infima, se existente 1,39%
ADMINISTRADOR 0,12 Relagdo infima, se existente 1,41%
TECNICO DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO 0,94 | Relag@o existente e muito alta | 87,62%

Fonte: elaborado pela autora (2019).

Sobre os resultados, observa-se que a metade dos casos apresentou relacdo negativa,
ou seja, a relacdo entre eles foi inversa, mas com for¢a infima ou insignificante. Nos demais,
com relagdo direta, em 1 dos casos a forga entre as varidveis foi infima e no outro foi muito
alta, sendo um ponto bastante isolado entre os demais. Quanto a influéncia das variagdes de
uma nota sobre a outra, a despeito de ter um unico caso com um valor bastante alto (87,62%),
nos demais se tornou praticamente insignificante, como pode ser visto nos ndameros
apresentados.

No Edital n® 37/DDPP/2009, partindo-se de 34 incidéncias de estudo, foram
desconsiderados os cargos de Analista de Tecnologia da Informacao, Auxiliar de Biblioteca,
Economista, Engenheiro de Seguranga do Trabalho, Historiador, Médico Veterinario,
Relacdes Publicas, Técnico em Anatomia e Necropsia, Técnico em Quimica, Técnico em
Seguranca do Trabalho e Tradutor e Intérprete pois possuiam menos que 5 servidores em cada
cargo, sendo os demais (apenas 13 pares de variaveis) apresentados no Quadro 6, a seguir,

que permite visualizagdo das informacdes e interpretagdo abrangente.

Quadro 6: Coeficientes de Correlagdo e Determinacgao entre as Notas no Concurso Publico e
Estagio Probatorio no Edital n® 37/DDPP/2009

Concurso Publico Edital n° 37/DDPP/2009
CARGO r Interpretacio de r r
NUTRICIONISTA -0,51 | Relagao existente e moderada |25,82%
MEDICO / PEDIATRIA 0,70 | Relagdo existente ¢ moderada |49,34%

Fonte: elaborado pela autora (2019).

Sobre os resultados, observa-se que ambos os cargos apresentam uma relagdo
moderada entre as varidveis, uma de forma direta e outra de forma inversa (negativa),

demonstrando mais um caso no qual as notas se opuseram em vez de avancarem em
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convergéncia. Em relacdo a influéncia de uma variavel em relag@o a outra, em um dos casos
quase chega a 50%, e no outro atinge apenas 25%.

Ja o Edital n° 04/DDPP/2010 era relativo apenas ao cargo de Enfermeiro e foram
encontradas 6 incidéncias de estudos. No entanto, por possuir 2° fase pratica, foi eliminado da
amostra pois nao se enquadra no recorte da pesquisa proposta.

No Edital n® 80/DDPP/2011, 325 foram as incidéncias de estudo, mas os cargos de
Auditor, Camareiro de Espetaculo, Cenotécnico, Diagramador, Engenheiro Agrénomo,
Médico do Trabalho, M¢édico/Nefrologia, M¢édico/Oftalmologia, M¢édico/Psiquiatria,
Operador de estacdo de tratamento de agua e esgoto, Operador de Luz, Psicdlogo
Organizacional, Psic6logo Educacional, Restaurador de Bens Culturais e Imoveis Integrados,
Técnico de Tecnologia de Informagdo, Técnico em Agropecuaria, Técnico em Audiovisual,
Técnico em Contabilidade, Técnico em Eletroeletronica ¢ Técnico em Eletrotécnica nio
foram considerados na analise pois possuiam menos que 5 servidores em cada cargo; por fim,
o ultimo corte foi em relagdo aos concursos que tiveram uma 2° fase pratica, pois também nao
se enquadram no recorte da pesquisa, eliminando também o cargo de Tradutor e Intérprete,

sendo os demais (276 pares de variaveis) apresentados no Quadro 7, na sequéncia.

Quadro 7: Coeficiente de Correlacdo e Determinagdo entre as Notas no Concurso Publico e
Estagio Probatorio no Edital n° 80/DDPP/2011

Concurso Publico Edital n° 80/DDPP/2011
CARGO r Interpretacio de r r

TECNICO DE LABORATORIO / QUIMICA | -0,78 Relacio existente e alta | 61,34%
ENGENHEIRO CIVIL -0,43 | Relagdo existente, mas baixa | 18,85%
TECNICO DE LABORATORIO / BIOLOGIA | -0,37 |Relagdo existente, mas baixa | 13,62%
ANALISTA DE TECNOLOGIA DA

INFORMACAO -0,16 | Relagao infima, se existente | 2,56%
BIBLIOTECARIO / DOCUMENTALISTA -0,16 | Relagao infima, se existente | 2,44%
CONTADOR -0,14 | Relagao infima, se existente | 2,02%
AUXILIAR EM ADMINISTRACAO 0,12 | Relagdo infima, se existente | | 439,
BIOLOGO 0,11 | Relagdo infima, se existente | 1,25%
SECRETARIO EXECUTIVO 0,11 | Relagdo infima, se existente | 1,13%
ENFERMEIRO 0,06 | Relagao infima, se existente | 0,35%
ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO 0,07 | Relagao infima, se existente | 0,50%
JORNALISTA 0,09 | Relagao infima, se existente | 0,74%
FARMACEUTICO / BIOQUIMICO 0,09 | Relagao infima, se existente | 0,76%
ADMINISTRADOR DE EDIFICIOS 0,12 | Relagdo infima, se existente | 1,44%
PSICOLOGO/CLINICA 0,36 |Relagdo existente, mas baixa | 12,74%

Fonte: elaborado pela autora (2019).

O concurso de 2011 ¢ marcado predominantemente por resultados negativos, nos

quais as notas comparadas caminham em divergéncia, casos em que quando uma das
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variaveis aumenta, seu par vai na dire¢do contraria, ou seja, quanto maior a nota no concurso,
menor o desempenho no Estadgio Probatério. Em alguns cargos, a forca dessa relacdo ¢ baixa,
chega a ser considerada alta em 1 dos casos, mas majoritariamente ¢ duvidosa e desprezivel.
Isso também ocorre nos indices com relacao direta, positiva, destacando uma relagdo maxima
de 0,36, pouco passando do limite na qual ¢ considerada insignificante. Ainda, quanto a
influéncia das variaveis, ou seja, sobre o Coeficiente de Determinacdo, seus indices
apresentam-se pouco relevantes, com predominéncias inferiores a 3%, e apenas um cargo com
indice de 61,34%, sendo este um caso isolado entre os demais, que ndo apresentam qualquer
linearidade ou previsibilidade.

Quanto ao Edital n° 35/DDPP/2012, partindo-se de 283 incidéncias de estudo, foram
desconsiderados os cargos de Arqueologo, Diretor de Fotografia, Engenheiro Mecanico,
Engenheiro Elétrico, Fotografo, Médico/Anatomia Patoldgica, Médico/Endocrinologia,
Operador de Camera de Cinema e TV, Pedagogo/Educacao Especial, Pedagogo Educacional,
Técnico de Laboratorio/Fisica, Técnico de Laboratério/Industrial, Técnico de
Laboratorio/Quimica, Técnico em Artes Graficas, Técnico em Edificagdes, Técnico em
Eletronica e Técnico em Nutricdo e Dietética pois possuiam menos que 5 servidores em cada
cargo, sendo os demais (240 pares de varidveis) apresentados no Quadro 8, a seguir, que

permite melhor visualizagdo das informacdes.

Quadro 8: Coeficientes de Correlagdao e Determinacao entre as Notas no Concurso Publico e
Estagio Probatorio no Edital n° 35/DDPP/2012

Concurso Publico Edital n® 35/DDPP/2012
CARGO r Interpretacio de r r

PROGRAMADOR VISUAL -0,53 | Relagao existente ¢ moderada |27,81%
MEDICO / CIRURGIA DO APARELHO -0,48 | Relagdo existente, mas baixa

DIGESTIVO ’ ’ 22,62%
ENGENHEIRO / CIVIL -0,35 | Relagao existente, mas baixa |11,98%
TECNICO EM RADIOLOGIA -0,30 Relagdo infima, se existente | 9,13%
AUXILIAR DE BIBLIOTECA -0,28 | Relagao infima, se existente | 7,59%
ASSISTENTE SOCIAL -0,24 | Relagao infima, se existente | 5,71%
ADMINISTRADOR -0,11 Relagao infima, se existente | 1,15%
FARMACEUTICO -0,09 | Relagao infima, se existente | 0,90%
TECNICO EM MECANICA 0,02 | Relagdo infima, se existente | 0,04%
ENGENHEIRO / PESCA 0,08 Relagdo infima, se existente | 0,63%
ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO 0,11 Relagao infima, se existente | 1,23%
FONOAUDIOLOGO 0,19 Relagao infima, se existente | 3,61%
TECNICO Dl? TECNOLOGIA DA 0,32 Relagdo existente, mas baixa

INFORMACAO ’ ’ 10,41%
REVISOR DE TEXTOS 0,44 | Relagdo existente, mas baixa |19,44%
ARQUITETO E URBANISTA 0,50 Relagdo existente, mas baixa |24,60%

Fonte: elaborado pela autora (2019).
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Sobre os resultados, observa-se que praticamente metade foram positivos enquanto a
outra metade foi negativa, demostrando mais uma vez as varidveis caminhando em
divergéncia. No entanto, nenhum indice superou a marca classificada como moderada pela
intepretacao dos coeficientes, com apenas um de seus resultados nesta categoria e todos os
demais considerados baixos ou inexistentes, insignificantes. Ainda, o valor méximo relativo a
linearidade na evolucdo dos pares de varidveis considerados para o calculo de correlagdo foi
de 27,81%, mas a grande maioria limitou-se a 10%.

Para o Edital n° 84/DDPP/2012 constavam apenas 2 servidores para o cargo de
Engenheiro Sanitarista, ndo atendendo assim os parametros estabelecidos para a pesquisa.
Também, no Edital n°® 233/DDPP/2012 constavam apenas 2 servidores para o cargo de
Auxiliar de Agropecudria, ndo atendendo assim os pardmetros da pesquisa.

No Edital n°® 252/DDPP/2013, 180 foram os pares de variaveis do estudo, mas os
cargos de Assistente de Aluno, Auditor, Bibliotecario/Documentalista, Contador, Enfermeiro,
Médico do Trabalho, Médico Veterinario, Médico/Psiquiatria, Odontélogo, Operador de
Maquinas Agricolas, Quimico, Técnico de Laboratério/Quimica, Técnico em Agrimensura,
Técnico em Audiovisual, Técnico em Edificagdes, Técnico em Eletromecanica, Técnico em
Eletrotécnica, Tradutor e Intérprete/Inglés e Tradutor e Intérprete/Libras ndo foram
considerados na andlise pois possuiam menos que 5 servidores em cada cargo, sendo os

demais (129 pares de variaveis) apresentados no Quadro 9, a seguir.

Quadro 9: Coeficientes de Correlagdao e Determinacao entre as Notas no Concurso Publico e
Estagio Probatorio no Edital n° 252/DDPP/2013

Concurso Publico Edital n° 252/DDPP/2013
CARGO r Interpretacio de r r

ENGENHEIRO / CIVIL -0,13 | Relagdo infima, se existente | 1,60%
ADMINISTRADOR DE EDIFICIOS -0,12 | Relagdo infima, se existente | 1,33%
ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO 0,23 | Relagao infima, se existente | 5,51%
TECNICO DE TECNOLOGIA DA

INFORMACAO 0,29 | Relagao infima, se existente | 8,31%
AUXILIAR EM ADMINISTRACAO 0,32 | Relagao existente, mas baixa |10,28%
%ﬁ%g&&%gg TECNOLOGIA DA 0,61 | Relagao existente e moderada | 37,15%
TECNICO DE LABORATORIO / BIOLOGIA | 0,77 Relacdo existente e alta 59,22%

Fonte: elaborado pela autora (2019).

Nessa edi¢ao do Concurso Publico, constou apenas 1 caso de relagdo alta e existente,
sendo as demais consideradas baixissimas ou irrelevantes, com 1 caso considerado como

moderada. Ainda, majoritariamente as relagdes foram diretas, ou seja, positivas, na qual uma
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variavel caminha na mesma direcdo que a outra, aumentando ou diminuindo), mesmo que
com forca desprezivel. Sobre o Coeficiente de Determinacdo, que demonstra a medida de
influéncia de uma variavel na outra de forma linear, observa-se que variam bastante entre
1,33% até 59,22%, sem uma tendéncia marcada ou possibilidade de previsibilidade de
qualquer sorte.

No Edital n° 172/DDP/2014, foram encontradas 92 incidéncias de estudo, sendo os
cargos de Assistente Social, Bibliotecario-Documentalista, Engenheiro de Seguranca do
Trabalho, Engenheiro Eletricista, Engenheiro Mecanico, Engenheiro Quimico, Engenheiro
Sanitarista ¢ Ambiental, Jornalista, Pedagogo, Pedagogo-Orientagdo Educacional, Técnico de
Laboratério-Biologia, Técnico de Laboratorio-Quimica, Técnico de Tecnologia da
Informacdo, Técnico em Eletrotécnica, Técnico em Mecanica e Técnico em Seguranga do
Trabalho desconsiderados na andlise pois possuiam menos que 5 servidores em cada cargo,
sendo os demais apresentados (56 pares de variaveis) no Quadro 10, a seguir, que permite

visualizacdo das informagdes e interpretagdo abrangente.

Quadro 10: Coeficientes de Correlagdo e Determinagao entre as Notas no Concurso Publico e
Estagio Probatorio no Edital n° 172/DDP/2014

Concurso Publico Edital n°® 172/DDP/2014
CARGO r Interpretacio de r r’
ADMINISTRADOR 0,91 | Relagao existente e muito alta | 83,46%
ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO 0,24 Relagdo infima, se existente | 6,00%

Fonte: elaborado pela autora (2019).

Nesta edicdo do concurso, observa-se que ambos cargos analisados se relacionaram
de forma positiva, ou seja, houve relacdo inclusive considerada alta no caso do cargo de
Administrador, embora no outro caso, cargo de Assistente em Administra¢do, essa relacao
seja muito baixa. Quanto ao indice que verifica linearidade na evolugcdo dos pares de
variaveis para o célculo de correlacdo, em um dos casos atinge a alta marca de 83,46%,
enquanto no outro caso fica no irrisoério 6%, demonstrando a inexisténcia de tendéncia neste
quesito.

E por fim, no Edital n® 142/DDPP/2015, apenas 10 foram as incidéncias de estudo,
mas o cargo de Médico do Trabalho ndo foi considerado na analise pois possuia menos que 5
servidores, sendo o cargo de Contador apresentado (6 pares de variaveis) no Quadro 11, a
seguir, que permite melhor visualizagdo das informagdes. Sobre os resultados, observa-se que

a relagdo encontrada entre as varidveis ¢ considerada insignificante, e a determinagdo entre
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elas, ou seja, a influéncia de uma varidvel sobre a outra, prescinde de qualquer linearidade ou

previsibilidade, marcando apenas 1,76%.

Quadro 11: Coeficientes de Correlagdo e Determinagao entre as Notas no Concurso Publico e
Estagio Probatorio no Edital n® 142/DDP/2015
Concurso Publico Edital n° 142/DDP/2015
CARGO r Interpretacio de r r’

CONTADOR 0,13 | Relagdo infima, se existente 1,76%
Fonte: elaborado pela autora (2019).

Finalizada a analise de cada um dos editais selecionados para a pesquisa € possivel ir
além na organizacdo dos dados com o intuito de buscar mais elementos que permitam
reflexdes sobre o caso estudado. Em que pese as provas de concursos serem diferentes em
cada ano e para cada cargo — tendo em vista suas especificidades técnicas — existem — ou
deveriam existir, e neste ponto este trabalho de torna relevante e importante — consideragdes
generalizaveis e relativas ao servidor publico como género (considerado seu cargo como a
espécie). Neste sentido, ¢ de se pensar que caminhem em convergéncia para algum tipo de
previsibilidade quanto ao bom desempenho deste candidato — futuro servidor — quanto aos
critérios que se espera de um servidor publico e que o considera apto para o servigo publico,
critérios estes medidos por meio da Avaliagdo de Desempenho durante o Estagio Probatorio.

As comparagdes entre um edital e outro, além de entre os cargos, devem ser feitas
com cuidado, pois embora os dados possam ser compreendidos de forma temporal, ndo se
pode desconsiderar que ndo sdo exatamente equivalentes, ou seja, deve-se ter em mente que a
variacdo entre os anos € cargos ¢ natural tendo em vista a dificuldade e diferenca entre as
provas. Apresenta-se, no entanto, para fins de novas inferéncias, o Quadro 12 com o
compilado da interpretacdo dos coeficientes de correlacdo de cada edital abordado no presente

estudo.
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Quadro 12: Compilagdo dos resultados para cada Edital de Concurso compreendido na anélise

do estudo
Interpretacao PR »
der Edital \’»@% \'\»@e’ 0@9 \'\»Q\\ \'\»Q\? \”Q\ \'\9\ \"'Q\
YRR S «69‘ \«\'» \g‘»
Relagdo existente e muito alta| 0 0 0 0 0 0 0 0
E Relagdo existente e alta 1 0 0 1 0 0 0 0
En Relagdo existente e moderada| 1 0 1 0 1 0|0 0
2 | Relagdo existente, mas baixa | 1 0 0 2 2 0 0 0
Relagdo infima, se existente | 0 2 0 6 5 2 0 0
Relagdo infima, se existente | 5 0 0 5 4 2 1 1
E Relagdo existente, mas baixa | 1 0 0 1 3 1 0 0
-‘é Relagdo existente emoderada| 4 | 0 | 1 | 0| 0| 1 | 0| 0
= Relagdo existente ¢ alta 0 0 0 0 0 1 0 0
Relagdo existente e muito alta| 0 1 0 0 0 0 1 0

Fonte: elaborado pela autora (2019).

E possivel notar a tendéncia central dos resultados no decorrer dos anos e dos editais,
demonstrando que a relagdo das variaveis fica majoritariamente entre as categorias de relagao
infima — forca desprezivel ou desconsideravel, tanto de forma positiva, ou seja, direta, quanto
de forma negativa, com relacdo inversa — ou de relagdo existente, mas baixa, com alguns
pontos tocando a relagdo moderada. Pode-se observar alguns pontos isolados — apenas 2 num
total de 58 — nos quais o resultado se apresenta como uma relagdo positiva e muito alta, como
era o desejado em todas as edicdes e cargos de concursos realizados, pois assim estariam
cumprindo seu papel de selecionar os candidatos mais propensos a serem bem-sucedidos no
servigo publico, mas sdo, como comentado, pontos isolados dentre os demais, o que pode ser
melhor observado ao dispor os dados de forma integral, no Quadro 13, que permite visualizar
0 quantitativo (e sua representacdo percentual dentro do caso estudado) de cada uma das
faixas de correlagdo, permitindo assim assertivas quanto a capacidade preditiva dos

Concursos Publicos proposta neste estudo.



100

Quadro 13: Ocorréncias por categorias de classificagao de correlagao

Interpretacio
der Valores | Absolutos |Percentuais
totais

Relagdo existente ¢ muito alta 0 0%
fg Relagdo existente e alta 2 3%
En Relagdo existente ¢ moderada 3 5%
2 | Relagio existente, mas baixa 5 9%
Relacdo infima, se existente 15 26%
Relagdo infima, se existente 18 31%
E Relagdo existente, mas baixa 6 10%
'é Relagdo existente e moderada 6 10%
= Relacdo existente e alta 1 2%
Relagdo existente e muito alta 2 3%

Fonte: elaborado pela autora (2019).

Mais clara ainda fica a visualizagdo quando se consideram apenas as forgas de

correlagdo de forma grafica, como demonstrado a seguir no Grafico 1:

Grafico 1: Percentual de incidéncia de cada categoria de classifica¢do da forga de correlagao

10% 10%

RELACAO RELACAO RELACAO RELACAO RELACAO RELACAO RELACAO RELACAO RELACAO RELACAO
EXISTENTE EXISTENTE EXISTENTE EXISTENTE, INFIMA, SE INFIMA, SE EXISTENTE, EXISTENTE EXISTENTE EXISTENTE

EMUITO  EALTA E MAS BAIXA EXISTENTE EXISTENTE MAS BAIXA E EALTA  EMUITO
ALTA  (NEGATIVA)MODERADA (NEGATIVA) (NEGATIVA) (POSITIVA) (POSITIVA) MODERADA (POSITIVA)  ALTA
(NEGATIVA) (NEGATIVA) (POSITIVA) (POSITIVA)

Fonte: elaborado pela autora (2019).

Por meio desta forma de analise dos dados, ou seja, considerando as categorias de
interpretagdo de » como exposto no Quadro 12, Quadro 13 e Grafico 1, fica evidente a
predominancia de ocorréncia de casos em que a relacdo entre as varidveis ¢ infima,
insignificante ou baixa (aproximadamente 76% dos casos estudados), apresentando 16% com

correlagdo mais sensivel, mas ainda assim classificada como moderada. Em apenas 8% dos
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casos a correlacdo entre as variaveis ¢ considerada alta ou muito alta, com o cuidado de que
em 3% desse total, ocorre de forma negativa, ou seja, ao invés das variaveis caminharem em
convergéncia, alinham-se de forma contraria, inversa, podendo portanto ser considerado
apenas o percentual de 5% como casos em que o Concurso indica correlagdo direta com a
nota do Estdgio, ou seja, o resultado de uma possui alguma influéncia sobre a outra.

No entanto, conforme comentado, deve ser tomada com cuidado a analise dos dados
desta forma — por edital de concurso, mas sem distingdo de cargos — pois os cargos em si
guardam maiores particularidades que as edi¢des dos concursos propriamente ditas. Por este
motivo, os dados sdo novamente expostos temporalmente, mas desta vez com o agrupamento
feito por cargos, para que seja possivel visualizar suas nuances em cada edigdo dos concursos
— motivo pelo qual os cargos que possuem apenas uma ocorréncia ndo sdo aqui dispostos, por
ndo ser possivel fazer os comparativos desejados. Os achados podem ser visualizados no

Quadro 14 que segue.

Quadro 14: Coeficientes historicos por cargo

ADMINISTRADOR
Ano Incidéncias r Interpretacao de r r’
2009 34 0,12 Relacdo infima, se existente 1,41%
2012 57 -0,11 Relacdo infima, se existente 1,15%
2014 6 0,91 Relagdo existente ¢ muito alta 83,46%
ADMINISTRADOR DE EDIFICIOS
Ano Incidéncias r Interpretacio de r r’
2011 14 0,12 Relacdo infima, se existente 1,44%
2013 10 -0,12 Relacdo infima, se existente 1,33%
ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Ano Incidéncias r Interpretacio de r r’
2008 7 0,28 Relacdo infima, se existente 7,85%
2011 10 -0,16 Relacdo infima, se existente 2,56%
2013 10 0,61 Relacao existente e moderada 37,15%
ARQUITETO E URBANISTA
Ano Incidéncias r Interpretacio de r r
2008 5 0,66 Relacdo existente e moderada 43,06%
2012 10 0,5 Relagdo existente, mas baixa 24,60%
ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
Ano Incidéncias r Interpretacio de r r’
2008 60 0,24 Relacdo infima, se existente 5,87%
2011 88 0,07 Relacdo infima, se existente 0,50%
2012 96 0,11 Relacdo infima, se existente 1,23%
2013 68 0,23 Relacdo infima, se existente 5,51%
2014 50 0,24 Relacdo infima, se existente 6,00%
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ASSISTENTE SOCIAL
Ano Incidéncias r Interpretacao de r r
2009 9 -0,26 Relacdo infima, se existente 6,70%
2012 13 -0,24 Relagdo infima, se existente 5,71%
AUXILIAR EM ADMINISTRACAO
Ano Incidéncias r Interpretacao de r r
2011 24 -0,12 Relagdo infima, se existente 1,43%
2013 13 0,32 Relagdo existente, mas baixa 10,28%
BIBLIOTECARIO - DOCUMENTALISTA
Ano Incidéncias r Interpretacao de r r
2008 13 0,52 Relacdo existente e moderada 26.91%
2011 12 -0,16 Relagdo infima, se existente 2,44%
BIOLOGO
Ano Incidéncias r Interpretacio de r r
2008 8 0,08 Relacdo infima, se existente 0,56%
2011 7 -0,11 Relacdo infima, se existente 1,25%
CONTADOR
Ano Incidéncias r Interpretacio de r r
2008 8 -0,43 Relagdo existente, mas baixa 18,13%
2011 8 -0,14 Relacao infima, se existente 2,02%
2015 6 0,13 Relacdo infima, se existente 1,76%
ENFERMEIRO
Ano Incidéncias r Interpretacio de r r
2009 27 -0,19 Relacdo infima, se existente 3,53%
2010 6 0,71 Relagdo existente e alta 50,57%
2011 42 0,06 Relacdo infima, se existente 0,35%
ENGENHEIRO CIVIL
Ano Incidéncias r Interpretacao de r r
2008 6 0,27 Relacdo infima, se existente 7,34%
2011 6 -0,43 Relagdo existente, mas baixa 18,85%
2012 6 -0,35 Relagdo existente, mas baixa 11,98%
2013 10 -0,13 Relacdo infima, se existente 1,60%
FARMACEUTICO
Ano Incidéncias r Interpretacao de r r
2008 5 -0,62 Relacao existente e moderada 38,06%
2012 7 -0,09 Relacdo infima, se existente 0,90%
SECRETARIO EXECUTIVO
Ano Incidéncias r Interpretacio de r r’
2008 9 0,47 Relagao existente, mas baixa 22.35%
2011 13 -0,11 Relacdo infima, se existente 1,13%
TECNICO DE LABORATORIO - BIOLOGIA
Ano Incidéncias r Interpretacio de r r
2008 6 0,18 Relacdo infima, se existente 3,31%
2011 15 -0,37 Relagédo existente, mas baixa 13,62%
2013 5 0,77 Relagdo existente e alta 59,22%
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TECNICO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Ano Incidéncias r Interpretacao de r r
2009 5 0,94 Relagdo existente ¢ muito alta 87,62%
2012 7 0,32 Relagdo existente, mas baixa 10,41%
2013 11 0,29 Relacdo infima, se existente 8,31%

Fonte: elaborado pela autora (2019).

Sobre os achados, alguns pontos importantes podem ser destacados. Observa-se que
em alguns cargos, tais como Administrador, Enfermeiro ¢ Técnico de Laboratorio-Biologia,
ha uma distingdo gritante entre os resultados das edi¢des de concursos realizados. E de se
pesar que o quantitativo de incidéncias que compde cada coeficiente ¢ de grande amplitude,
ou seja, quanto menor a amostra, mais distorcidos podem ser os resultados apresentados;
neste sentido, apresentam maior correlagdo situagdes em que o numero de incidéncias
consideradas ¢ menor — motivo pelo qual foi realizado corte minimo de 5 incidéncias para
cada cargo para entdo este ser considerado na pesquisa — 0 que ndo necessariamente
compreenda a integralidade da realidade.

Ainda, pode-se destacar que em alguns outros casos, como Analista de Tecnologia da
Informacgdo, Bibliotecario/Documentalista, Contador, Farmacéutico, Secretario Executivo ¢
Técnico em Tecnologia da Informagao, mesmo com o quantitativo de incidéncias semelhante,
comparavel e constante dentre os anos, os coeficientes de correlagdo se apresentam bastante
aleatorios entre uma edi¢do e outra dos concursos para o mesmo cargo, o que demonstra que
ndo houve linearidade nos resultados ou preocupagdo entre uma edi¢do e outra do concurso
para aprimoramentos no quesito ora analisado.

Por fim, hd de se apontar também que dentre todos os indices, fora aqueles
destacados anteriormente, existe constancia e grande apari¢do de casos em que a relagdo ¢
infima, desprezivel, ou baixa, duvidosa, o que aponta também no sentido de ndo haver
preocupacao — independente do cargo ou da edicdo do Concurso — relativa a elaboragdo de
provas com critérios que tentem, de alguma forma, selecionar candidatos mais propensos a
apresentar melhor desempenho no Estagio Probatorio.

A partir do cruzamento dos dados relativos a parte pratica da presente pesquisa € a
manipula¢do dos achados de forma a organizar os resultados em Quadros, Graficos e textos
que possibilitassem uma melhor compreensao de seus significados ¢ que foi possivel, entdo
seguir em direcdo ao quarto objetivo especifico, ou seja, realizar reflexdo, a partir dos

indicadores obtidos, sobre a adequagdo do uso de provas objetivas dos Concursos Publicos na
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selecdo dos TAEs das IFES conforme critérios estabelecidos como necessarios para aptidao e
bom desempenho no servigo publico, mensurados pela avaliagdo do Estagio Probatorio.

No entanto, com a intenc¢ao de aprofundar a discussdo sobre a forma dos Concursos
Publicos realizados atualmente para selecdo de Técnicos-Administrativos em Educagao nas
Institui¢des Federais de Ensino Superior, e conforme previsto na se¢do de procedimentos
metodoldgicos, realizaram-se entrevistas com os principais gestores da area de pessoas
envolvidos nos processos seletivos da instituicdo. Por meio destas entrevistas, entdo, foi
possivel aprimorar a discussdo sobre o tema aqui proposto ndo somente em nivel académico,
mas também para a gestdo universitaria empirica, conforme desejado. Desta forma, sdo

apresentados a seguir os resultados encontrados na etapa qualitativa

4.4.2 Analise Qualitativa

Tendo em vista os objetivos propostos, € com o intuito de alcangar o quarto deles —
realizar reflexdo, a partir dos indicadores obtidos, sobre a adequagdo do uso das provas
objetivas dos Concursos Publicos na selecio dos TAEs das IFES conforme critérios
estabelecidos como necessarios para aptidio e bom desempenho no servigo publico,
mensurados pela avaliagdo do Estagio Probatorio — buscou-se ndo somente utilizar os dados
quantitativos e as possiveis inferéncias que destes poderiam decorrer, mas também acreditou-
se relevante aproximar a questdo pelo ponto de vista dos gestores envolvidos no processo
seletivo da instituicdo. Para tanto, foram entrevistados 3 gestores de diferentes niveis
hierarquicos (G1, G2 e G3), para que se pudesse coletar subsidios que levariam a reflexdes e
inferéncias mais realistas para o caso estudado para assim avancgar ndo sO teoricamente, mas
em solucdes praticas para a Gestdo Publica Universitaria.

Desta forma, foram realizadas entrevistas semiestruturadas cujo roteiro pode ser visto
no Apéndice A. A escolha por esta forma de coleta de dados se deu por ser uma forma de se
aproximar mais dos entrevistados e deixa-los mais a vontade para discorrer sobre o assunto de
maneira mais natural e confortdvel, pois as informacdes coletadas extrapolam a simples
descri¢do de situacdes, tocando muitas vezes opinides € pontos de vista da gestdo, questdo tao
efémera na Administracao Publica.

Os gestores foram questionados quanto a sua opinido em rela¢do a utilizagdo dos
Concursos Publicos como processo seletivo (de forma genérica), quanto ao formato de provas
objetivas, quanto a relacdo do processo seletivo com o Estagio Probatério e a quanto a

possibilidade de mudancas do concurso como hoje € realizado (vide Apéndice A). Com a
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escolha metodologica pelo uso de entrevista semiestruturada, os dados sdo aqui apresentados
de forma a dar melhor fluidez ao texto, tendo em vista terem sido realizados comentarios ao
longo da entrevista que ndo necessariamente haviam sido questionados — intuito também de se
utilizar o modelo semiestruturado e dar maior liberdade ao entrevistado — e nao
necessariamente em blocos de perguntas; assim, os achados sdo estes que seguem.

Sobre os Concursos Publicos, todos os gestores acreditam que, comparativamente a
forma como era realizada anteriormente — por meio de contratacao direta — ¢ uma forma mais
transparente de selegdo de pessoal, um ato democratico de selegdo de candidatos para uma
instituicdo publica, como dito pelo Gl ao afirmar que “o concurso publico ¢ um ato
democrdatico de sele¢do de candidatos para uma instituicdo publica” ou “uma forma mais
transparente de seleg¢do de servidores para qualquer institui¢do de ensino superior, ou para
qualquer orgdo publico”’(G2). Um dos gestores afirma ainda que o perfil dos candidatos, no
que diz respeito a formagdo profissional e interesse em desenvolvimento pessoal e
profissional melhorou com a implementagdo dos concursos com forma de sele¢do: “a gente
foi vendo ao longo do tempo uma mudang¢a com o concurso publico de ter pessoas com um
outro perfil de trabalho, mais qualificadas, no meu ponto de vista” (G2).

No entanto, um dos gestores (G1) destaca que, como os concursos sdo realizados
com base na descricdo dos cargos, e que esta descricdo — embora tenha sofrido algumas
mudangas nos anos 2000 — ¢ ainda uma descri¢do elaborada nos anos 1970, o que reflete
numa selecdo desarticulada do perfil profissional desejado atualmente. No entanto,
corroboram com a ideia de que se for o concurso realizado de forma correta, seleciona as
pessoas com maior conhecimento para os cargos.

Os gestores explicam que a elaboragdo das provas € realizada por uma banca que —
embora sigilosa quanto a identidade dos membros — ¢ sempre formada tanto por docentes
quanto por técnicos, uma forma encontrada pelos gestores de incorporar aspectos praticos do
cargo para o processo de selecdo, mesmo que por meio de provas objetivas. No entanto,
observa-se que esses aspectos — mesmo que de ordem pratica — sdo somente inerentes ao
cargo — o que difere daquilo procurando nesta pesquisa, referente ao perfil do servidor
publico, da aptidao do candidato para o servico publico. Inclusive, quanto a este aspecto dois
gestores (G1 e G2) acreditam ser necessario que os servidores tenham um olhar diferenciado,
pois precisam compreender que o funcionamento do servigo publico ¢ diferente daquele da
iniciativa privada — a aptiddo, portanto, ¢ relevante: “bom seria também se a gente pudesse

fazer, como as empresas fazem, uma sele¢do das atitudes das pessoas” (G2).



106

E unanime o entendimento de que o formato de provas objetivas é visto ndo como a
melhor forma Unica, mas a mais adequada tendo em vista as condigdes operacionais para a
realizagdo das provas atualmente, que atrai grande nimero de candidatos. No entanto, todos
os entrevistados corroboram também da concep¢do de que uma prova descritiva faria
diferenca, seja ela na mesma ou em etapa posterior: “deveriamos ter depois uma segunda
etapa do concurso. Selecionadas as pessoas pelo conhecimento basico necessario,
deveriamos ter as entrevistas, por exemplo [...] e antes do servidor entrar na atividade pra
qual ele passou, nos teriamos ainda um processo de adapta¢do, de conhecimento da
universidade [...], mas todas essas etapas nao sdo possiveis” (G1).

Sobre a realizagdo de provas praticas, os gestores (G2 e G3) descrevem que
atualmente sdo realizadas somente para cargos muito especificos e relativas a conhecimentos
ou habilidades necessarias para a realizacdo de atividades inerentes ao cargo, novamente, tais
como Técnico em Méquinas Agricolas ou Tradutor Intérprete de Libras, e sdo solicitadas
pelas unidades gestoras nas quais esses técnicos serdo lotados na institui¢do, que conhecem
melhor a realidade cotidiana destes cargos.

Um dos gestores (G1) afirma que ocorreram no passado tentativas de inser¢do de
etapas praticas em alguns concursos mais ligadas a aspectos do perfil do candidato, com uma
espécie de entrevista para tentar reconhecer melhor algumas possiveis atitudes e tragos
pessoais. No entanto, os oOrgaos de controle que atuam na Administragdo Publica
constantemente questionam os aspectos subjetivos de Concursos Publicos, o que limitou a
atuacdo da gestdo para realizacdo apenas de etapas praticas cujos aspectos possam ser
medidos e quantificados: “hoje provas praticas sdo somente para habilidades muito
especificas, e que podem ser medidas e quantificadas. Agora, conhecer a pessoa... ha uma
relagdo de subjetividade que é muito peculiar, e isso impede, pelos orgdos de controle, de a
gente conhecer melhor o candidato” (G1).

Os gestores 1 e 2 apontam que atualmente as provas fazem uma selecdo apenas por
meio de conhecimentos especificos (técnicos) do cargo, além de lingua portuguesa e
atualmente lingua estrangeira (em fung¢@o dos projetos de internacionalizacdo da institui¢do), e
que estes conhecimentos sdo apenas teoricos, reforcando que seria interessante e importante
inserir nesse processo seletivo também aspectos atitudinais, sendo necessario mudar nao s6 a
concepcdo de contratagdo como € hoje, mas também a legislagdo para que seja possivel
atender as exigéncias dos o6rgaos de controle. Por outro lado, os gestores 2 e 3 compreendem

que qualquer processo seletivo ¢ uma fotografia de um momento, e mesmo com diversas
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etapas o processo nao € uma ciéncia exata, mas que poderia ser aprimorada caso contasse

também outros aspectos além dos objetivos:

A prova objetiva ela seleciona os candidatos que estdo mais preparados naquele
momento, ndo s6 de conteudo, mas de espirito, porque se aquele dia tu ndo acordou
bem, tu vai mal na prova, mas tu tais bem preparada, entdo isso é uma falha que o
concurso publico ainda ndo consegue [resolver], ndo sei de que forma que ele pode
melhorar, mas na prova objetiva principalmente tu ndo consegue expor o que tu td
pensando, a resposta ta ali pronta, tu so vai assinalar a certa ou errada, entdo
ainda acho que o concurso pode ter uma parte objetiva, mas algo que permita
também uma resposta aberta do candidato também seria mais interessante pra
selecionar melhor os candidatos (G3).

Todos os gestores acreditam que os aspectos relativos ao Estagio Probatorio nao sio
considerados para a realizagdo do processo seletivo, € veem dificuldade de implementagao de
instrumentos que os considerem, justamente por conta dos 6rgaos de controle, que restringem
fortemente a inser¢do de aspectos mais subjetivos nos concursos, como entrevistas,
dindmicas, cases, workshops — algumas técnicas utilizadas na iniciativa privada e citadas
pelos gestores como possibilidades de auferir a aptiddo do candidato para o servigo publico
durante o processo seletivo, aspectos que acreditam nao ser possivel serem mensurados
somente com a utilizagdo de provas objetivas: “a gente ndo sabe nada dessas pessoas quando
chegam, por isso que a gente faz entrevistas, e essa entrevista ela qualifica um pouco pra ver
o perfil” (G2).

No entanto, um dos gestores (G3) lembra que existe uma tentativa, ainda que remota,
de cobrar tal contetido nas provas objetivas, ao considerar a legislagdo (no caso, a Lei n°
8.112/90) como parte integrante do conteudo programatico, mas ressalta que nem sempre ela
¢ cobrada, tendo em vista o namero limitado de questdes relativa a legislagdes especificas. Os
gestores concordam que seria importante uma etapa na qual fosse possivel analisar se o
candidato possui o perfil para o servigo publico, pois compreendem que este ¢ diferente
daquele do mercado privado. Um dos gestores (G3) aponta que uma possibilidade disso
ocorrer seria por meio da analise de cases ou situagdes cotidianas em provas descritivas, pois
assim haveria a impessoalidade na correcdo, mas seria possivel inferir tracos de

personalidade/atitudinais na resolugdo de situacdes praticas:

Eu acho que se tivesse algo dissertativo, descritivo, seria ja um avang¢o porque tu
pode avaliar também um pouco melhor o perfil do candidato pelas ideias que ele td
expondo no papel, como que ele organiza as ideais, até a forma de escrever, até
portugués, por exemplo, como que ele consegue se expressar, e isso jd é muito mais
qualitativo do que uma prova objetiva; eu sei todas as dificuldades que é fazer um
concurso para técnico, que soa muitos candidatos, ter prova ou pelo menos uma
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questdo descritiva, isso requer uma estrutura muito maior, que hoje talvez a gente
ndo tenha, mas ainda acho que se um dia vier a acontecer, seria muito valido para a
sele¢do da UFSC (G3).

Apontam ainda que a institui¢do procura alternativas para contornar essa situagao.
Isso ocorre quando o servidor ¢ entrevistado pelo servigo de psicologia organizacional, como
apontado pelo Gestor 2, logo apds sua admissao, para que assim se possa conhecer um pouco
sobre o perfil do novo servidor e lotd-lo — dentre as possiblidades, necessidade, demandas e
prioridades atuais da instituicdo — no local que seja mais adequado, principalmente para os
cargos de nivel médio, como Assistente em Administragdo, que tem atraido cada vez mais
profissionais que possuem formagdes além daquelas necessarias para o cargo; o servigo de
psicologia tenta lotar o servidor num ambiente que seja de maior interesse deste para
proporcionar maior identificagdo deste com a instituicdo. Ainda, outra forma da institui¢do
amenizar essa falta de identificagdo do servidor ¢ por meio do curso de Iniciacdo ao Servigo
Publico, oferecido a todos os novos servidores, cujo objetivo ¢ o desenvolvimento do
pensamento critico do servidor acerca do papel do Estado, dos servigos publicos, da
instituicdo, do seu papel como profissional e como cidaddo, bem como a sua integragdo no
servigo publico e na Institui¢do, como relata o Gestor 1.

Algumas consideragcdes importantes sobre a carreira de TAEs foram feitas pelos
gestores. Um deles (G1) compreende que as IFES sdo ainda “elitizadas”, pois afirmam que
exista um status da carreira docente, mas ainda ndo se compreende culturalmente o
profissionalismo da carreira do técnico, ndo sabendo lidar, por exemplo, com Assistentes em
Administragdo, cujo requisito do cargo ¢ nivel médio, que possua formacdo em nivel de
doutorado. Um bom exemplo dessa falta de compreensdo sobre os técnicos € o cargo de
Técnico em Assuntos Educacionais, criado especificamente para atender as necessidades das
Universidades, pois ¢ um cargo de nivel superior que atuaria como interlocutor entre as
atividades técnicas administrativas e a area académica, mas que na pratica ¢ subutilizado

realizando as mesmas atividades que Assistentes em Administragao.

A visdo do técnico ainda é muito restrita, porque o mundo do trabalho evoluiu, a
universidade evoluiu, mas a nossa concep¢do ainda é muito arcaica. Por exemplo,
nos temos uma dificuldade enorme de trabalhar com Técnico em Assuntos
Educacionais, que é um cargo de nivel E [nivel superior], que ele ndo é pedagogo,
ele ndo ¢ administrador, mas ele é aquele sujeito, aquele cargo, que foi criado
especifico para as universidades publicas federais, que deveria fazer uma
interlocugdo entre a drea técnica e a area académica [...] so que ele é tdo perdido,
que ele vira um administrador, ou assistente de administracdo de luxo. A
universidade ainda é muito elitizada na sua organicidade. A gente tem um status par
ao docente e ndo entende o profissionalismo da carreira do técnico (G1).
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Observa que, por mais as IFES se afirmem como progressistas, apresentam ainda
uma arcaica quanto ao papel dos TAES, pois acreditam que o pensar ainda esta somente na
academia, ndo valorizando devidamente os técnicos que procuram desenvolvimento
intelectual para além de suas atividades, o que leva a frustragdes, e a visdo de que os TAES
devem apenas operacionalizar atividades. Este mesmo gestor afirma ainda que o governo nao
consegue visualizar que cada uma das categorias — docentes e técnicos — fazem parte de um
mesmo universo, de servidores publicos, mas que cada um atua com papéis diferentes dentro
da instituicdo e deveriam ser assim valorizados.

Ainda, sobre a realidade do mercado de trabalho, um dos gestores (G2) aponta que os
candidatos entram hoje a procura de um emprego — sem considerar tanto o perfil das
atividades e do ambiente de trabalho em que atuardo. A busca pelo servigo publico e das
decorrentes facilidades, status e remunera¢ao que deve provem, atrai o mais diferenciado tipo
de pessoas, e os concursos hoje ndo conseguem selecionar aqueles que mais se adequam ao
perfil buscado pelo servigo publico.

Dois gestores (G1 e G2) apontam que os profissionais selecionados geralmente
possuem qualificagdo formal bastante além daquelas exigidas tecnicamente pelo cargo. No
entanto, ndo existe alinhamento em relacdo ao ambiente de trabalho, utilizando a contratagao
como “trampolim” para outros cargos mais bem remunerados. Um exemplo disso ¢ retratado
por um dos entrevistados ao afirmar que um dos feedbacks que tiveram em entrevistas por
meio das psicologas organizacionais ¢ de profissionais que afirmam que “ndo querem atender
alunos” ou “ndo gostam de professores”, profissionais estes que se candidataram a uma vaga
cujo ambiente institucional ¢ uma universidade, conforme destaca o Gestor 1. Isso justifica
também as altas notas no Concurso Publico — candidatos altamente qualificados, formalmente
— mas notas baixas no estdgio, pois ndo possuem aptiddo ao servigo publico, ou ndo tem

comprometimento com a instituicao, conforme ressaltado pelo Gestor 2.

E uma caixinha de surpresas, né, tu pega muitas pessoas boas, tem muitos
profissionais bons, e geralmente eles sdo superqualificados, superqualificados que
eu digo além do cargo que eles pretendem, eles sdo assistentes, um nivel medio, mas
eles ja tem uma pos, ja tem um mestrado e as vezes até doutorado, e eu penso que
com isso as veze as pessoas vem pra cd pra assumir um cargo e muitas vezes elas se
frustram, e da muitos problemas das pessoas ndo estarem bem alinhada a
institui¢do, do ambiente ndo ser propicio, de elas ndo gostarem do que elas fazem
[...] e esse tipo de coisa a psicologa podia perceber e ver realmente a aptiddo dessa
pessoa para o servigo publico [...] porque tem que ter um olhar para o servigo
publico, tem que ter um amor diferente pra td aqui, porque isso aqui ndo é uma
empresa privada [...] tem muitos ainda que ndo tem o perfil, o jeito do servigo
publico, sei que isso também se vai formando com as pessoas na institui¢do, por
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capacita¢do, mas eles vem bem diferente do servidor publico antigo, que tinha
muito mais aderéncia ao servigo publico que os novos” (G2)

Diante do exposto, pode-se entdo partir para aquilo que se acredita poder concluir a
partir dos dados e informagdes — quantitativos e qualitativos — aqui coletados e relatados, e € o

que se pretende em se¢do que segue.
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5 CONCLUSAO

Na presente etapa deste estudo € que sdo, finalmente, expostos os produtos oriundos
de toda analise tedrico-empirica, sob a otica escolhida, do assunto em pauta, com o intuito de
atingir os objetivos propostos inicialmente. Para tanto, resgata-se o caminho racional
percorrido a fim de que se possa compreender melhor as conclusdes que aqui se apresentam.

A inquietude que leva a presente pesquisa ¢ materializada em forma de pergunta, que
questiona quanto ao cumprimento dos objetivos dos Concursos Publicos no que diz respeito a
identificar os candidatos que tenham mais aptiddo e tendéncia para o bom desempenho no
servigo publico, considerados os critérios do Estdagio Probatorio. Ao passo que se acredita
fundamental para responder a indagacdo académica uma ampla pesquisa, elabora-se
inicialmente um objetivo geral, que ird ndo so nortear os estudos, mas impor delimitagdes que
os viabilizem, assim como colocara foco naquilo que se pretende, de fato, pesquisar em tao
amplo universo escolhido. Assim, o objetivo geral da pesquisa passa a ser o de analisar a
adequagdo dos Concursos Publicos de provas objetivas para a sele¢do dos Técnico-
Administrativos em Educagdo das Institui¢oes Federais de Ensino Superior em rela¢do aos
critérios de aptiddo e bom desempenho para o servigo publico considerados na avaliagdo do
Estagio Probatorio.

No entanto, para ser possivel atingir o objetivo maior da pesquisa, € necessario
desdobra-lo em objetivos mais especificos e operacionalizaveis, como orienta a metodologia
académica e cientifica. Desta forma, inicialmente o primeiro e segundo objetivos especificos
foram 1) identificar as origens e as razoes da utiliza¢do de Concursos Publicos como forma
de selegcdo de pessoal na Administra¢do Publica Brasileira e 2) identificar as origens do
Estagio Probatorio como forma de avaliagdo e condi¢do de incorporagdo definitiva do
servidor no quadro efetivo da Administra¢do Publica Brasileira.

Com isso em mente, foi possivel desenvolver a revisdo tedrica do presente estudo,
que contempla os dois pontos supramencionados. Por meio de retomada relativa a
Administragdo Publica no Brasil, focou-se em demonstrar a existéncia ao longo de diversos
modelos de gestdo, frentes politicas, e acontecimentos historicos a forte presenga (ainda hoje)
do carater pessoal na gestdo publica, que enseja a necessidade da utilizagdo de institutos de
desvincule as escolhas gerenciais aos relacionamentos extraprofissionais, preterindo desta
forma os interesses da coletividade. Em seguida, buscou-se apresentar o funcionamento
formal das estruturas e agentes que compdem a Administragdo Publica, com foco na Gestao

Universitaria e suas peculiaridades, pois serdo estes agentes que nao sO sofrerdo as
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consequéncias da gestdo em si, no seu papel de cidadios, mas que atuardo de fato para o bom
desempenho desta. Além disso, foram introduzidos os principios da Administragao Publica,
que nao sdo importantes apenas por sua obrigatoriedade legal, mas pelo norteamento da
conduta esperada pela gestdo e pelos atores nela inseridos.

Mais adiante, abordou-se teoricamente o Concurso Publico, que se apresenta tanto
como uma realidade no sistema juridico, quanto ¢ justificado pela heranga cultural
patrimonialista que ainda atua no pais. Neste aspecto, apontou-se a importancia de reflexdes
quanto ao formato dos concursos, uma vez que majoritariamente sdo realizados apenas de
provas objetivas. Como apresentado, diversos estudos afirmam que essa ndo se apresenta
como a melhor forma de selecionar candidatos quanto aos aspectos inerentes ao cargo
(geralmente com abordagens voltadas as competéncias necessdrias para atuagdo nos cargos).
Neste ponto a presente pesquisa se torna peculiar, ao passo que pretendeu analisar a selegao
para além dos aspectos inerentes ao cargo, mas relativos a carreira publica como um todo, que
reflete o perfil (medidos pela aptidio e bom desempenho) esperado do candidato. Neste
topico, relevancia foi dada para a validade preditiva das provas do concurso em relagdo a
aptidao do candidato para o servigo publico, medida pelos critérios estabelecidos no Estagio
Probatorio.

A partir deste resgate tedrico € que foi possivel, com o uso de dados oriundos de
fontes confiaveis, consideradas bancos de dados oficiais, alcancar entdo o terceiro objetivos
especifico estabelecido como etapa determinante desta pesquisa, seja ele averiguar, pela
analise de indicadores de uma Universidade Federal Brasileira, a correlacdo entre as notas
obtidas na prova do Concurso Publico e a pontuacgdo final do Estagio Probatorio dos
Técnicos Administrativos em Educagdo. Para esta analise, a presente pesquisa se valeu das
notas obtidas pelos candidatos na realizagdo do Concurso Publico (varidvel presente) e a nota
obtida por este mesmo candidato apos sua aprovagdo, contratagdo e finalizagdo do processo
de Estagio Probatorio (variavel futura). Assim, foram confrontadas as notas de cada individuo
no concurso € no estagio — situacdes de incidéncia, ou pares de varidaveis — e para analise dos
dados foram tomados cada edital de Concurso, tendo em vista as diferentes provas aplicadas
ao considerar-se que a prova poderia influenciar a nota final deste candidato.

Com a realizag¢do de recorte temporal tanto relativo aos concursos quanto ao estagio,
e comprovada a solidez das informagdes, realizou-se testes de correlagdo e os dados obtidos
foram alongadamente abordados na se¢do anterior deste manuscrito. A partir das operagdes
realizadas, foi possivel cruzar informacdes e encontrar forga e dire¢do entre as variaveis,

quando de alguma forma se relacionavam, além de determinar quanto desta variacdo era
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relativa ao seu par de variavel, para com isso poder realizar falseamento nos casos
selecionados para assim inferir para além deles pela quebra de premissa tedrica.

E entdo a partir do resultado de todo levantamento tedrico-pratico apresentado até
este ponto que € possivel realizar consideragdes e inferéncias sobre os resultados encontrados,
almejando desta forma alcangar o quarto objetivo especifico, ou seja, realizar reflexdo, a
partir dos indicadores obtidos, sobre a adequacgdo do uso das provas objetivas dos Concursos
Publicos na sele¢ao dos TAEs das IFES conforme critérios estabelecidos como necessarios
para aptiddo e bom desempenho no servigo publico, mensurados pela avaliacdo do Estdagio
Probatorio. Com tal reflexdo acredita-se ser possivel desenvolver o encadeamento de ideias e
pensamentos em dire¢do ao cumprimento do objetivo final e principal da pesquisa.

Para tanto, além da analise quantitativa de dados, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas com gestores da area de Gestdo de Pessoas que de alguma forma estdo
envolvidos nos processos seletivos de TAEs na instituicdo, com a inten¢do de aprofundar a
discussdo sobre a forma dos Concursos Publicos realizados atualmente, para que fosse assim
possivel aprimorar a discussdo sobre o tema aqui proposto ndo somente em nivel académico,
mas também para a gestdo universitiria empirica, conforme desejado, além de confrontar o
ponto de vista da gestdo com os resultados aqui encontrados.

A etapa de analise e discussdo dos resultados quantitativos ja esbogou caminhos
conclusivos do que se encontrou nos dados estudados, permitindo uma prévia visualizagado
das consideragdes que agora serdo explicitadas. Finalizadas as andlises, observa-se que em
43% dos casos pesquisados a relacdo entre as varidveis foi negativa, ou seja, caminham em
direcdes opostas quando deveriam, ou esperava-se que deveriam, caminhar rumo a
convergéncia, como pode ser resgatado no Quadro 13. Com isso, compreende-se que 0s
candidatos que tiram as maiores notas durante o Concurso Publico também sdo aqueles que
tiram as menores notas durante o Estagio Probatorio. O contrario também ¢ verdade, ou seja,
os candidatos que tiram menores notas no concurso sao aqueles que tiram maiores notas
durante o periodo do estdgio — o que ja coloca em questionamento a validade preditiva dos
concursos na amostra estudada.

Nos casos em que a convergéncia € positiva, tomando-os como um universo a parte,
em aproximadamente 73% dos casos (41% do total) essa relacdo € baixa ou insignificante.
Apenas em 5% do universo total de casos estudados € que a relagdo se mostra alta ou muito
alta, ou seja, apenas em 5% dos casos existe uma relacdo alta ou muito alta entre as variaveis,

caracterizada pela alteracdo de ambas varidveis na mesma dire¢do, em convergéncia.
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Se vistos em percentuais totais, os casos em que a relagdo ¢ infima ou baixa, assim
considerados pela escala de interpretacdo utilizada, ¢ de aproximadamente 76% do total, o que
somados aos 16% em que apresenta relacdo apenas sensivel, ou moderada, totaliza 92% dos
casos estudados, demonstrando que as variaveis estudadas pouco tem de relagdo entre si.

Existem ainda casos gritantes no sentido oposto, mesmo que com baixa incidéncia,
nos quais 3% dos eventos (um total absoluto de 2 casos) possuem relagdo existente e alta; no
entanto, ela ocorre de forma negativa, ou seja, as variaveis seguem em direcoes
completamente opostas, com forga consideravel, o que ¢ totalmente indesejavel quando se
procura estudar sobre a validade preditiva de determinado instrumento, pois isto indica que o
mesmo nao cumpre, nem de perto, seu papel neste quesito.

Quando vistos historicamente, os dados demonstram que os concursos para 0 mesmo
cargo ndo apresentam evolucdo no quesito estudado, ou seja, as relagdes entre as variaveis,
nos casos em que mudam — por vezes pouco, por vezes drasticamente — nao apresentam
aprimoramento histérico, como pode ser observado pelo Quadro 14. Os casos isolados de
relacdo alta e positiva entre as varidveis ¢ aleatoria no universo estudado, podendo em alguns
casos ser, inclusive, reflexo mais do tamanho da amostra do que da relagdo real entre as
variaveis colocadas em teste (como mencionado nos procedimentos metodolégicos). Nos
casos em que se mantem constante (como pode ser visto, no mesmo quadro, nos cargos de
Assistente em Administragdo, Assistente Social ¢ Administrador de Edificios, por exemplo), a
relagdo entre as variaveis apresenta-se apenas infima, se existente, o que demonstra ndo sé
que a predi¢do das provas ndo evolui, mas como sequer um dia esteve presente.

Isso tudo nao significa dizer que os Concursos Publicos de provas objetivas para
Técnicos-Administrados em Educacdo de Instituigdes de Federais de Ensino Superior ndo se
justifica para selecionar candidatos mais aptos para o cargo — primeiro pressuposto desta tese
— mas que, em seu processo de sele¢do, ndo considera critérios medidos pelas avaliacoes de
Estagio Probatorio, tomados pela literatura como a primeira forma de comprovagdao de
aptiddo deste servidor para o servico publico (segundo pressuposto desta tese). E € neste
sentido que os dados coletados nas entrevistas se apresentam como pegas importantes para a
melhor compreensao dos achados.

E unanime a opinido dos gestores entrevistados de que a implementagio dos
Concursos Publicos como forma de selecdo foi importante € um marco diferencial na
contratacdo publica, comparativamente ao que existia anteriormente — por meio de
contratacao direta — o que vai ao encontro daquilo apontado pela literatura. Destacam, assim

como na teoria, que o concurso possibilitou uma selecdo mais transparente, justa e
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democratica, abrindo possiblidade de todos os interessados adentrarem no quadro de
servidores publicos com igualdade de oportunidade — sendo realmente uma forma de
materializa¢dao do Principio da Impessoalidade, como almejaram os juristas.

No entanto, corroboram também com a ideia de que, embora o formato de provas
objetivas seja operacionalmente o mais vidvel — se ndo o Unico vidvel — para o processo
seletivo de TAEs atualmente — levando em consideragdes quesitos financeiros, de tempo e de
mao de obra — ele mede apenas o conhecimento requerido para o cargo, ou seja, nao abrange
aspectos relativos aqueles analisados na avaliacao de Estagio Probatoério, reforgando que seria
interessante € importante inserir nesse processo seletivo estes requisitos. Aponta-se, contudo,
que essa mudancga enseja ndo s6 um entendimento sobre a contratacdo de pessoal no servi¢o
publico, mas também relativas a legislacdo para que se torne possivel atender as exigéncias
dos orgaos de controle.

Ainda, ¢ possivel concluir das respostas dos entrevistados sobre a necessidade e
importancia de uma prova dissertativa — seja ela conjuntamente da prova objetiva ou em etapa
posterior. Observa-se da fala dos gestores que muitas possiblidades de implementacdo de
novas abordagens sdo prontamente abortadas tendo em vista o receio quanto aos 6rgdos de
controle, cada vez mais rigidos no quesito da impessoalidade. Nota-se que a ocorréncia de
casos passados de anulagdo de concursos — e consequentes decorréncias financeiras, de
tempo, além da inutilizagdo da selecao feita — levam os gestores a serem cada vez mais
comedidos na implementacdo de abordagens mais contemporaneas — uso de cases, dindmicas
e até mesmo de provas praticas — abordagens estas que poderiam possibilitar a afericao, de
alguma forma, de tragos relativos aqueles abordados no Estagio Probatorio. Os resultados
quantitativos corroboram, inclusive, com ponto destacado por um dos entrevistados, que
aponta que os candidatos com as notas mais altas no concurso, ou seja, aqueles altamente
qualificados formalmente — uma vez que o concurso mede apenas conhecimentos formais — ,
sdo também aqueles com as menores notas no Estagio Probatorio, ou seja, ndo possuem
aptidao para o servigo publico segundo os critérios estabelecidos pela legislagao aplicavel.

Portanto, o que se observa ¢ muito mais uma incompatibilidade na natureza dos
critérios utilizados nas duas avaliagdes que uma falta de validade dos instrumentos — muito
embora a validade preditiva aqui analisada ndo esteja presente, como apontado pelos dados.
Como indicado nos pressupostos do trabalho, defende-se que o Concurso Publico se justifica
para selecionar o candidato mais apto para o cargo e que a aprovagao (e a avaliagdo numérica
deste ato) no Estagio Probatdrio ¢ a primeira comprovagdo de aptidao deste servidor para o

servico publico. Destarte, espera-se que o instrumento seletivo tenha validade preditiva de
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desempenho quanto aos critérios considerados pela prépria Administragdo Publica como
determinantes quanto a aptiddo deste servidor para o servico publico.

No entanto, os resultados encontrados nos levam a concluir o contrario e neste
contexto, retoma-se, por fim, a inquietagao que instigou a pesquisadora, € com isso alcangar o
objetivo principal desta pesquisa, ou seja, analisar a adequagdo dos Concursos Publicos de
provas objetivas para a sele¢do dos Técnico-Administrativos em Educac¢do das Instituicoes
Federais de Ensino Superior em relagdo aos critérios de aptidao e bom desempenho para o
servigco publico considerados na avalia¢do do Estagio Probatorio.

Os resultados encontrados indicam o falseamento da hipotese em estudo — de que as
provas objetivas como forma de sele¢do de Técnicos-Administrativos em Educag¢do possuem
validade preditiva quanto ao atendimento dos critérios exigidos para aprovagdo no Estagio
Probatério, sendo, portanto, a forma mais adequada de selecdo para estes servidores. Isso
porque a ocorréncia de um ou poucos casos de correlagdo positiva ndo corre sozinha, mas
acompanhada de achados opostos, que demonstram quase inexisténcia de relagdo entre as
variaveis em uma maioria gritante dos casos estudados. Em outras palavras, ndo ¢ que existem
evidéncias a falsear o modelo de processo seletivo ora analisado em sua integralidade, mas
existem pouquissimos casos em que ele de fato se presta a identificar e selecionar candidatos
que tenham aptidao e tendéncia para o bom desempenho no servigo publico, considerando os
critérios estabelecidos pelo Estagio Probatorio, varidveis postas a prova pela pesquisa aqui

realizada.

5.1 SINTESE DOS RESULTADOS DA TESE

Os resultados encontrados e conclusdes que podem ser tiradas apos a analise de tudo
¢ que em 43% dos casos a correlagdo negativa, ou seja, caminham em diregdes opostas
quando deveriam, ou esperava-se que deveriam, caminhar rumo a convergéncia — o que ja
coloca em questionamento a validade preditiva dos concursos na amostra estudada, como

pode ser observado na Figura 4
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Interpretacao
der Valores | Absolutos | Percentuais
totais
Relacao existente e muito alta 0 0% )
_§ Relacao existente e alta 2 3%
En Relacio existente e moderada 3 5% —43%
= | Rel acao existente, mas baixa 5 9%
Relacao infima. se existente 15 26%
Relacao infima, se existente 18 31%
_g Relagao existente, mas baixa 6 10%
'§ Relagao existente e moderada 6 10%
= Relagao existente e alta 1 2%
Relagao existente e muto alta 2 3%

tCONCURSO lESTAGIO ou lCONCURSO tESTﬁI\GIO

Figura 4: Sintese dos Resultados - correlagdes negativas
Fonte: elaborado pela autora (2019)

Nos casos em que a convergéncia € positiva, tomando-os como um universo a parte,
em aproximadamente 73% dos casos (41% do total) essa relagdo ¢ baixa ou insignificante,

como pode ser visto na Figura 5.

Interpretacao
der Valores | Absolutos | Percentuais
totais
Relacdo existente e muito alta 0 0%
E Rela¢do existente ¢ alta 2 3%
En Relacdo existente e moderada 3 5%
= Relacdo existente. mas baixa 5 9%

Relagﬁo infima_ se existente 15 26%

~ T 2 0
Relacdo infima. se existente 18 31% 73%

2 | Relagfio existente, mas baixa 6 10%
'% Relagdo existeﬁe ¢ moderada 6 10% 41% do total
=~ Relacdo existente e alta 1 2%

Relagdo existente e muito alta 2 3%

tCONCURSO tESTAGIO ou lCONCURSO lESTAGiO

Figura 5: Sintese dos Resultados - correlagdes positivas
Fonte: elaborado pela autora (2019)
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Apenas em 5% dos casos totais — ou em valores absolutos, em 3 cargos de todas as

edi¢des de concursos — € que o resultado se mostrou positivo e com forga consideravel, como

era o esperado que se comportassem caso o concurso realmente conseguisse prever a aptidao

para o servigo publico, como pode ser visto na Figura 6

Interpretacao
der Valores | Absolutos | Percentuais
totais

Relacao existente e muito alta 0 0%
g Relacdo existente e alta 2 3%
Eh Relacgao existente e moderada 3 5%
2 | Rel acdo existente, mas baixa 5 9%
Relacdo infima, se existente 15 26%
Relacdo infima, se existente 18 31%
E Relacao existente, mas baixa 6 10%
'% Relagao existente e moderada 6 10%
= Relacgao existente e alta 1 2%
Relacao existente e muito alta 2 3%

o

‘.‘CONCURSO tESTAGiO ou ‘CONCURSO lESTAGiO

Figura 6: Sintese dos Resultados - correlagdes positivas altas
Fonte: elaborado pela autora (2019)

Tais resultados sdo corroborados pelas falas dos entrevistados, que indicam que

embora o formato de provas objetivas seja operacionalmente o mais viavel para o processo

seletivo de TAEs atualmente, mede apenas o conhecimento requerido para o cargo,

selecionando os candidatos mais formalmente qualificados e aptos a responder as questoes

relativas ao cargo, mas ndo necessariamente aqueles mais aptos ao servigo publico

Se vistos em percentuais totais, em 76% dos casos a relacdo, independente da

direcdo, apresentou forca apenas baixa ou insignificante; se somado aos casos em que a forca

¢ apenas moderada, totaliza 92% dos casos estudados, o que demonstra que as varidveis

estudadas pouco tem de relagdo entre si no quesito estudado, como pode ser visto na Figura 7.



Interpretacio
der Valores | Absolutos | Percentuais
totais
Relacdo existente e muito alta 0 0%
E Relacio existente e alta 2 3%
En Relacdo existente e moderada 3 5%
= Relacio existente. mas baixa 5 9%
Relacio infima, se existente 15 26%
Relacio infima. se existente 18 31% 76%
E Relagdo existente, mas baixa 6 10%
'§ Relacio existente € moderada 6 10%
= Relacdo existente e alta 1 2%
Relacdo existente e muito alta 2 3%

Figura 7: Sintese dos Resultados - for¢a infima, baixa e moderada
Fonte: elaborado pela autora (2019)

92%
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Ainda, em 3% dos casos existem situagdes extremas, nas quais a relacdo entre as

variaveis ¢ forte/alta, porém negativa, um resultado totalmente indesejavel quando se procura

estudar sobre a validade preditiva de um instrumento de avaliagdo pois isto indica que o

mesmo nao cumpre, nem de perto, seu papel no quesito analisado nessa tese, como pode ser

visto na Figura 8.

Interpretacao
der Valores | Absolutos | Percentuais
totais
Relacdo existente ¢ nmufo alta 0 0
E Relacdo existente ¢ alta 2 3%
E,, Relacdo existente ¢ moderada 3 5%
2 | Relacdo existente, mas baixa 5 9%
Relacdo infima, se existente 15 26%
Relacdo infima. se existente 18 31%
£ | Relacéo existente, mas baixa 6 10%
'g Relacdo existente e moderada 6 10%
= Relacdo existente ¢ alta 1 2%
Relacdo existente e mmufo alta 2 3%

' CONCURSO ' ESTAGIO OU tCDNCURSO ' ESTAGIO

Figura 8: Sintese dos Resultados — correlagdo negativa e alta
Fonte: elaborado pela autora (2019)
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Quando vistos historicamente, os dados demonstram que os concursos para 0 mesmo
cargo ndo apresentam evolucdo no quesito estudado, ou seja, as relagdes entre as variaveis,
nos casos em que mudam — por vezes pouco, por vezes drasticamente — ndo apresentam

aprimoramento historico, como pode ser visto no Quadro 15.

Quadro 15: Sintese dos Resultados - evolugao historica

ENFERMEIRO
Ano Incidéncias r Interpretacio de r r’
2009 27 -0,19 Relagao infima, se existente 3,593%
2010 6 0,71 Relacao existente e alta 50.57%
2011 42 0,06 Relagao infima, se existente 0,35%
ENGENHEIRO CIVIL
Ano Incidéncias r Interpretagio de r r’
2008 6 0,27 Relacao infima, se existente 7,34%
2011 6 -0,43 Relagdo existente, mas baixa 18,85%
2012 6 -0,35 Relacao existente, mas baixa 11.98%
2013 10 -0,13 Relacdo infima, se existente 1,60%
ARQUITETO E URBANISTA
Ano Incidéncias r Interpretacio de r ¥
2008 5 0,66 Relacio existente e moderada 43,06%
2012 10 0,5 Relacdo existente, mas baixa 24,60%

Fonte: elaborado pela autora (2019)

Os casos isolados de relagdo alta e positiva entre as variaveis € aleatdrio no universo
estudado — demonstrando novamente uma nao evolucao ao longo do tempo —, podendo em
alguns casos ser, inclusive, reflexo mais do tamanho da amostra do que da relagdo real entre
as variaveis colocadas em teste (como mencionado nos procedimentos metodologicos), como

pode ser observado no Quadro 16.

Quadro 16: Sintese dos Resultados - correlagdo positiva e alta

ADMINISTRADOR
Ano | Incidéncias r Interpretacio de r r?
2009 34 0,12 Relagao infima, se existente 1.41%
2012 57 -0,11 Relacdo infima, se existente 1,15%
2014 6 0,91 Relacao existente e muito alta 83.,46%
ENFERMEIRO
Ano | Incidéncias r Interpretacao de r r’
2009 27 -0,19 Relacao infima, se existente 3,53%
2010 6 0,71 Relacdo existente e alta 50.57%
2011 42 0,06 Relacdo infima, se existente 0,35%
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Fonte: elaborado pela autora (2019)

Nos casos em que se mantem constante, a relagdo entre as variaveis apresenta-se

apenas infima, se existente, o que demonstra ndo s6 que a predi¢ao das provas ndo evolui, mas

como sequer um dia esteve presente, como pode ser visto no Quadro 17

Quadro 17: Sintese do Resultados - coeficientes constantes
ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
Ano Incidéncias r Interpretacao de r r’
2008 60 0,24 Relacédo infima, se existente 5,87%
2011 88 0,07 Relacdo infima, se existente 0,50%
2012 96 0,11 Relacdo infima, se existente 1,23%
2013 68 0,23 Relacio infima, se existente 5,51%
2014 50 0.24 Relagdo infima, se existente 6,00%
ASSISTENTE SOCIAL
Ano Incidéncias r Interpretacio de r r’
2009 9 -0.26 Relagdo infima, se existente 6,70%
2012 13 -0,24 Relacao infima, se existente 5,71%
ADMINISTRADOR DE EDIFICIOS
Ano Incidéncias r Interpretacao de r r’
2011 14 0,12 Relacao infima, se existente 1,44%
2013 10 -0,12 Relacao infima, se existente 1,33%

Fonte: elaborado pela autora (2019)

E tudo isso ndo significa dizer que os Concursos nao sao validos para selegdo para os

cargos, mas que ndo levam em consideracao os critérios do Estagio Probatorio para selecionar

os novos servidores. Para melhor compreender os achados, as entrevistas realizadas apontam

importantes consideragdes, que podem ser sintetizadas no Quadro 18.

Quadro 18: Sintese dos Resultados Qualitativos

QUESTOES

PRINCIPAIS ACHADOS

Importancia dos Concursos
Publicos

- Comparativamente a contratacdo direta que ocorria anteriormente
- Implementa uma seleg@o justa e transparente — sistema de mérito
- Corrobora com aquilo defendido pela literatura e legislacao

- Principio da Impessoalidade

Provas Objetivas

- Viabilidade Operacional
- Mede apenas conhecimentos formais para o cargo

Insercao de Provas | - Importante e Necessaria
Dissertativas - Dificuldade perante os Orgios de Controle

- Vai além de apenas conhecimentos do cargo
Sugestoes para | - Utilizagdo de Cases

implementacdo dos critérios
do Estagio Probatdério no
processo seletivo

- Realizagdo de dinamicas
- Realizagdo de Provas Praticas
- Participagdo dos Psicologos Organizacionais na etapa de selegdo (e
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ndo somente apos a admissao).

Fonte: elaborado pela autora (2019)

Portanto, o que se observa ¢ muito mais uma incompatibilidade na natureza dos
critérios utilizados nas duas avaliagcdes do que uma falta de validade dos instrumentos — muito
embora a validade preditiva aqui analisada ndo esteja presente, como apontado pelos dados
apresentados. Desta forma, apresentam-se agora algumas recomendagdes de estudos futuros
com o intuito de dar continuidade as investigacdes aqui iniciadas e avangar quanto aos

achados no que diz respeito aos critérios tomados pelo estudo.

5.2 RECOMENDACOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Destaca-se, por fim, o reconhecimento das limitacdes desta pesquisa, ja destacados
em oportunidade anterior. Isso porque aquilo que aqui ¢ afirmado quanto a ndo adequacao das
provas objetivas para sele¢do de TAEs em IFEs em relacdo aos critérios analisados pelo
Estagio Probatoério sdo compativeis e se limitam apenas ao caso analisado, ndo podendo — e
nem sendo objetivo desta pesquisa — generalizar ou estender seus achados. No entanto, aponta
na dire¢ao de que, por meio do falseamento de um caso — e este caso € uma das universidades
mais prestigiadas do pais — coloca-se em questionamento com o uso de dados empiricos, a
real adequacao dos Concursos Publicos para sele¢do de TAEs das IFES em relagao a aptidao e
bom desempenho no servigo publico. Tais afirmacdes de forma mais genérica — e, portanto,
generalizavel ou aplicdvel em cendrios diferentes — s6 poderia ser realizada caso o estudo ora
apresentado fosse replicado em diferentes contextos, diferentes periodos, diferentes cargos,
com outros dados, e em outras instituicdes semelhantes para que assim fosse possivel
extrapolar para além desta teoria ou em dire¢do a novas teorias.

O que se tem ¢ que, por meio do falseamento, foi possivel identificar ao menos um —
ou considerando as edi¢cdes dos concursos para os diferentes cargos, alguns — caso no qual a
relagdo entre as varidveis se mostrou inexistente ou insignificante. Assim, e somente a partir
deste diagnostico, parece ser possivel avangar, em etapas futuras ou trabalhos relacionados e
decorrentes, em direcdo a extrapolacdes praticas e possibilidades de alternativas para a
resolucdo da questdo aqui posta a prova, ou seja, estudos relativos a formas praticas de
adequacdo das provas de Concursos Publicos em relagdo aos critérios exigidos pelo Estagio

Probatorio.
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Além disso, acredita-se que seriam também de grande valia estudos relativos a
validade propria de cada um dos institutos aqui tomados como verdadeiros e utilizados como
pressupostos da tese. Isso porque, embora defendidos pela literatura, compreende-se relevante
e importante a realizacdo de testes de falseamento de teorias e pressupostos, com 0s mais
variados critérios, para que assim se reforce com dados empiricos em diferentes contextos a
real validade destes instrumentos. Tais topicos fogem do escopo desta pesquisa, mas nao
deixam de ser importantes e, inclusive, necessarios, se resumindo neste manuscrito como
sugestdo para trabalhos e investigacdes futuras e imprescindiveis para o avango da

Administragdo ndo s6 como ciéncia, mas como pratica.
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APENDICE A — Roteiro da Entrevista Semiestruturada

1 — Vocé acredita que o Concurso Publico ¢ uma forma adequada de selegao de Técnicos-

Administrativos em Educacdo para Institui¢des Federais de Ensino Superior? Por qué?

2 — Vocé acredita que o uso de provas objetivas seja a melhor forma de realizagdo destes

concursos? Por qué?

3 — A literatura e a legislagdo defendem que o Estdgio Probatorio é responsavel por averiguar
a aptidao do servidor para o servigo publico e, para tanto, considera 5 critérios especificos -
Assiduidade, Disciplina, Capacidade de iniciativa, Produtividade e Responsabilidade. Com
isso em mente, vocé acredita que as provas de Concurso Publico para TAES, em seu formato

atual na UFSC, levam em conta o atendimento destes critérios?

4 — [Verificar aplicabilidade desta pergunta condicionada a pergunta 3] De que forma vocé
acredita que as provas em seu formato atual poderiam ou deveriam ser alteradas para que

considerem o atendimento destes critérios?
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ANEXO A - Ficha de Avalia¢ao de Desempenho para Servidor Técnico-Administrativo em

Estagio Probatorio

i UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
PRO-REITORIA DE DESENYOLVIMENTO E GESTAO DE PESSOAS
DEFARTAMENTO DE BESENVOLYIMENTO DE PESSOAS

FICHA DE AVALIACAO DE DESEMPENHO PARA
SERVIDOR TECNICO-ADMINISTRATIVO
EM ESTAGIO PROBATORIO

(Artiso 20 da Lei n® 8. 11200}

IDENTIFICACAD

Matricila
Nime:
Carpo:
Lokagan:
Admissn:

Elapac

INSTRUCDES

I- Esta Ficha 'em por objediv o avaliar o desempenho do servidor acime identificado, no seo
ambienie de trabalho, visendo see aprovagio oo nio noe estdgo probeiono 8 gue esid
submetido desde o nicio do exercicio no cargo de provimento efetivo.

2- A wyaliacho deverd ser procedida por comissio, previamente designada pela PRODEGESP.
i deverd considerar oy registros da Fiche de Acompaphamenio procedidos ao longo
dovexercicio do servidoer,

3- Ler aentumenie cada fator de avaliacio antez de maponds-los.
4 Assinalar com X" o opclio gue methor caracieniza o desempenho do servidor.
5- Miarcar apenas wms opcio para cada fsior, ndo deivando nenhum fator sem resposta

& Bemeier a Ficha de Avaliacio, devidamente preenchide. datada e assinada an DDE,
o prazo de 05 deinco) diss dieis 8 contar da dota do sen eoebimento.
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FATORES DE AVALIACAO

1 - ASSIDUIDADE

Considers o comparecimento ¢ o permanéncis no local de rabatho.

i) A- Apresents alpumas faltas an rabalho of oo peseniz-se durenie o expedients, sem
justificativa.

i 1 B- Mip apresenis falizs e nem ausenis-se durani= o expediente

1 C- Raramente falts a0 trabalho ou dusenia-s= durante o expediente, sem justificativa,

[ ) - Faltaefou ausenia-a constanbement ao irabalho.

2 - DISCIPLINA

Comspders g maneira pela qual acata e observa as nommas disciplinares estabelecidas pela
instituicio,

i) A- Cumpre perfeitamenie as oreniagies reoehidas, Preocupa-= constantemente em agir
de arordo com as normas disciplinanes estabelecidas pela instituicio.

i ) B- E necessdrio verificar se cumpriu as ordens reoehidas. Nio dd importincia is normus
estabelecidas pela mstituico, precizando ser constanbements chamado & atenciio por
falhas disciplinanes.

Cumpre as regras disciplinares da instituicio.

{1} D- N gosts de receber ordens, mostrando-se descomprometido com o gue the foi
solicitado. E imdisciplinada.

i) C- Mo causa problemas ao receber oma ordem e cumprir a5 solicitactes goe The sbo feits.
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3-INICIATIVA

Considere » capacidade do servidor para buscar solugte s adeguadas por sous progeios meios,

[ 1 A- Eventuslmentc consegue resolver os problemas por si mesmio. Falta-lbe maior iniciativa

i 1 B- Buscasolugtes por sua propria iniciative. E capar de avaliar bem as situagies & tomar
prowvidénciss cometas, superando as expectalivas @ necessidades do selor.

{ ) C- Mio apresenta nenfuma iniciativa guanto & msolugdo dos probrlemas gue enpconine.

{ ) D+ Fregientemenie busca solugtes para os problemas gue enconira, ¢ toma medidas
nde quadas de modo a alender as necessidades do setor,

4 - PRODUTIVIDADE E QUALIDADE

Considers o volume de trabalho apresentadoe em relacko ao tempo gesto para executs-lo, bem
coms o gran de exatidio, ordem e segumanca com gue o irabalbo é realzado,

4.1 Rendimente no Trabalho

{ ) A- Apresents volume de trabalbo muiio baixo, strisando o servigo com fregléncia
{1 B- Apsesenta volume de traballo dentro dos limike s minimes, podendo eader miis.
{1 - Execotw o trabalho com o mix imo de rapudez, superando em muito o5 padries normmais.

() D- Apresents volume de trabalbo nomal, esforgando-se par estar em dis COm O m2sma.
4.2 Dualidade do Trabalho
i1 A- Os=trabalhos realizados nem sempre aprese niam boa qualidade. necessitando
constanle orientacio,
i} B- Os trbalhos realwados s30 sempre de otima goalidade, sob todos os aspectos.
{1 C- Os trebalhos realrados g0 de boa qualidede, podendo sz confiar oo qoe f2.

{1 D= O= trabalhos realizados sio de md qualidade. demonsirando deficiéncia e
precariedade na susexecucin,
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5 - RESPONSABILIDADE

Considor @ seriedade com que o trabalho & encarado. 8 conlianga inspirads guando s tEneta @ sobcitada,
bem comer o cuidade apresentado com meEerisis ¢ equipamenics utilzados.

5.1 Comprometimento com o Trabalho
i} A- Tem conscancia ds sua responsabitidade . nio precisando s kembrado das tarefss qoe e 30
confiadas.
() B- Assume intepralmente suas eapamsahilidades @ desempenha perfeitamenle suas taneias.

i3 C- Oeassonaimenie Eva sco mabalho 8 sérs. precisando ser embrado com fequéncia das tameias
semm execulnday.

i - Moste-w descomprometsdo com o trabatho goe maliza.
5.2 Cuidado com Materiais ¢ Equipamentos
{1 A- Ocasionalments eta pelos bens da indtimgio, rem sempre mantendo em condiphes de pao

malerigis ¢ cquipamenios.

()} B- Ecuidadoso em relagsoe sos bens da instibsic3o, consery ando em condig®s da wso materiais o
EUIPRmE DS,

i ¥ C- Gerslmente @ descwidado com os bens ds institusgio. implicando em danos aos makeniass @
EQUIPRImE DS,

i ) [+ Eextemameni cuidadoso com os bens da mstituiglo, cheervanda riporosaments as condighes
e 150 e conservacdo dos malke nais ¢ equipamentos.

ASSINATURAS E DATA

COMISSAD AVALIADMORA CIENTE
Assinatura e Carimb Senvidor
Assinatura g Carimbs Florizndapoiis, i

Assinalura @ Carimbo
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ANEXO B - Ficha de Acompanhamento de Desempenho para Servidor Técnico-

Administrativo em Estagio Probatdrio

) [MNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARIMA
PRO-REITORIA DE DESENVOLVIMENTO E GESTAD DE PESS0AS
DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

FICHA DE ACOMPANHAMENTO DO DESEMPENHO
ESTAGIO PROBATORIO

SERVIDOR TECNICO-ADMINISTRATIVO
(Artigo 20 da Lei n® 3.112/90)

IDENTIFICACAD

hiatricula:
Modna:
Cargoc
Lotagio:

Admizzdo:

Perindo: AL PERIODO

INSTRUCOES

1- Esta Ficha tem por objetivoacompanhar o desempenho doservidor acimaidentificado, no sau
ambiente de trabalho, svhaidiand o sva avaliagiode desempenho com vistas 3 aprovagao ow
niono Estagio Probatorio 2 que esta submetde, desdz o inicio do exercicio no carso de
provimento efativo.

2- O acompanhamentosera feito dianaments pela chefia imediata, sendogue os aspectos relevanis
deverio ser anotados em campos proprios desta Ficha
Ap termino de cada quadrimestre o responsavel pela Unidade devers encaminhar a ficha do
acompanhamento ao DDE.

1- Apiniciar o acomparhamentodoestisio probatorio, o serador deverd serorientado paa chefia
imediata sobre as atividades desenvolvidas pelo setor onde 2st3 localizado ov lotzdo.

4- 0 chefz imadiato deveramanter vma copla dzsta Ficha sob sva responsabilidads para resgataros
rezistros nela contidos nas 2pocas de avaliagio.

5-Ler atentaments cada item especificado nesta Ficha, ndo deixando nenhem sem resposta.




1 - ATRIBUICOES DO SERVIDOR

Plangje & defina conjuntaments com o servider as atividades a serem desenvolvidas por este
durante o periedo, registrande abaixo estas informages.

DESCRICAODAS ATIVIDADES:
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2- ANOTACOES SOBRE ODESEMPENHO

Feegistre, sempre que oporfune, os aspectos relevantes observados no desempenhe do avaliado,
considerande as atribuigtes que the foram dadas.

Lembre-s2 que no & ¢ 13° més do Estdgio Probatorio serio avaliades os fatores:

assiduidade, disciplina, produtividade e qualidade, iniciativa e responsabilidade.

s rzgistros deverdo ser objefivos = complatos o bastante para refletir a atuacio do servider ne
periodo.
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3 - SINTESE DO DESEMPENHO NO PERIODO

Com base das afribuigdes do servider £ nas anotagdes sobre o seu desempenho. regisiradas
anteriormente (campos 1 e 2), dezereva sucintamente zeu dezempenho durante o periodo.
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4 - INTERFERENCIAS NODESEMPENHO

Identifique e registre abaixo, aspectos que possam estar interferinde no desempenhe do avaliade
durantz o pericde (o desempenho do servider pode estar sendo prejudicade, por exemplo, por
condigies inadequadas de trabalho, caréncia de treinamento, efc.)

Eepistre também, s= possivel, as causas destas interferineias, bem como as providéncias a serem
tomadas.
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5 - INFORMAGOES COMPLEMENTARES

Utilize este item, case julgus necessdrio, para registrar informagdes nioe contempladas nositens
anteriores.

6 - ASSINATURAS EDATA

Ass doServido Aszs. e canmboda Chefiaimediata

Asz. e carimbodo Diretorda vnidade
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