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RESUMO

Esta pesquisa analisa a propriedade intelectual do Nucleo de Inovacao
Tecnoldgica (NIT) da Secretaria de Inovacdo da Universidade Federal
de Santa Catarina (SINOVA/UFSC). Tem como objetivo avaliar, a
partir de dados publicos, a Gestdo da Propriedade Intelectual na
SINOVA/UFSC, tendo por base o modelo PRONIT. O estudo abrange
0s processos, sistemas de informag¢do e documentos da SINOVA,
relativos a gestdo da Propriedade Intelectual. Utiliza-se da metodologia
de natureza aplicada e qualitativa. A pesquisa caracteriza-se como
descritiva, com delineamentos de pesquisa exploratéria, bibliografica,
documental, analise de conteudo e estudo de caso. Como resultado, a
partir da analise dos dados, foi possivel conhecer como ocorre a gestdo
da propriedade intelectual no ambito da SINOVA/UFSC. Aponta-se
também o percentual de implementagdo das categorias Sistema de
Informagdo e Gestdo da Propriedade Intelectual. Com base nessas
informacdes, foram propostas melhorias no que se refere a organizacgao
e divulgacdo dos conteudos e servigos disponibilizados aos usudrios.

Palavras-chave: Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica-NIT. Modelo de
Avaliagdo de NIT. Gestdo Universitaria.






ABSTRACT

This research analyzes the intellectual property management in the
Technology Transfer Offices — TTO of the Office of Innovation of the
Federal  University of Santa  Catarina  (SINOVA/UFSC).
It aims to evaluates the Intellectual Property Management in SINOVA /
UFSC, from public data and based on the PRONIT model. The study it
encloses the processes, systems of information and documents of the
relative SINOVA the management of the Copyright.

It is used the methodology of applied nature, with qualitative
characterization. Regarding the ends, it is characterized as descriptive
with exploratory research outlines, bibliographic, documentary and
content analysis, case study. As result, from the analysis of the data it
was possible to know as it occurs to the management of the copyright in
the scope of the SINOVA/UFSC. The percentage of implementation of
the Information and Intellectual Property Management System
categories is also indicated. Based on this information, improvements
have been proposed regarding the organization and dissemination of
content and services made available to users.

Keywords: Technology Transfer Offices — TTO. Evaluation Model of
TTO. University Management.
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1 INTRODUCAO

Este capitulo tem por finalidade apresentar o contexto em que o
tema deste estudo esta inserido, o problema e os objetivos. Apresenta,
também, a justificativa e a estrutura geral da dissertagao.

A mao de obra e o capital, at¢ bem pouco tempo atrds, eram
considerados os uUnicos fatores diretamente ligados ao crescimento
econdmico. O conhecimento, a educacdo e o capital intelectual eram
considerados fatores externos com pouco impacto sobre a economia.

Em meados dos anos 80, a sociedade comegou a vivenciar o
papel importante do conhecimento junto as organizagdes e mercados.
Diante disso, os economistas passaram a estudar o conhecimento e o
reconheceram como o mais importante fator de produgdo de uma nova
economia: a economia baseada no conhecimento (EVERS, 2002;
DAVID; FORAY, 2003).

Por ser a economia baseada no conhecimento, definida como
aquela em que a geracdo e exploragdo do conhecimento desempenham
um papel preponderante na criacdo de riqueza e bem-estar, Terra (2001)
e Evers (2002) ja alertavam que os principais indicadores que
caracterizam uma Sociedade do Conhecimento incluem investimentos
em infraestrutura de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo (TIC),
educacdo continuada, valorizagdo e capacitacdo dos recursos humanos
(capital intelectual das organizagdes) e investimentos em Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo (CTel), assim como em Pesquisa e
Desenvolvimento (PeD), para possibilitar uma posicdo competitiva em
nivel mundial.

Com isso pode-se afirmar que ¢ fundamental para o
desenvolvimento de uma nagao, o investimento em criar conhecimento e
novas ideias que possam ser incorporadas aos produtos, aos processos ¢
as organizagoes, pois o conhecimento cientifico e tecnoldgico é um dos
principais fatores que determina a competitividade entre os diferentes
setores produtivos, as empresas e os paises, podendo gerar inovagéo e,
consequentemente, desenvolvimento.

Segundo Jonash e Sommerlatte (2001) a inovacdo impulsiona os
resultados econdmicos da empresa, acelera seu crescimento e garante
vantagem competitiva perante seus concorrentes. No entanto, para que
uma empresa se mantenha competitiva, mais do que inovar seus
processos e produtos, recomenda-se a protecdo do conhecimento pelos
direitos de propriedade intelectual (BEN-ISRAEL, 2006; AUTM, 2007,
PIMENTEL, 2015; CHESBROUGH, 2012), com o intuito de preservar
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suas criagdes, além de explora-las economicamente por um determinado
periodo de tempo.

Paralelamente a este cenario, marcado pelo reconhecimento da
importancia do conhecimento para a economia e desenvolvimento
social, percebe-se, também, um ressurgimento das politicas publicas,
enquanto campo de conhecimento. Varios fatores contribuiram para
isso, como por exemplo: a adocdo de politicas restritivas de gasto da
maioria dos paises e da ado¢do de orcamentos equilibrados entre receita
e despesa, bem como restri¢des a intervengdo do Estado na economia e
nas politicas sociais, principalmente entre os paises que ainda ndo
conseguiram delinear uma politica publica suficientemente capaz de
impulsionar o seu desenvolvimento econémico e de promover a inclusao
social de grande parte de sua populag@o.

As politicas publicas afetam os diversos setores da economia e
das sociedades e para a sua compreensdo existe a necessidade da
participacao de estudiosos das diversas areas dos saberes, tais como: da
economia, da ciéncia politica, da sociologia, da antropologia, da
geografia, do planejamento, da gestdo e ciéncias sociais aplicadas.

Desta forma, as politicas publicas, depois de desenhadas e
formuladas, desdobram-se em planos, programas, projetos, bases de
dados e pesquisas, bem como sdo passiveis de acompanhamento e
avaliacdo (SOUZA, 2006).

Seguindo este mesmo direcionamento e grau de importancia, as
politicas de inovagdo constituem um amalgama das politicas de ciéncia,
de tecnologia e industrial. Uma politica de inovagdo parte da premissa
de que o conhecimento tem, em todas as formas, um papel crucial no
progresso econdmico, € que a inovacdo € um fendmeno complexo e
sistémico (OCDE, 2005).

A inovagdo recebe destaque ampliado em decorréncia de sua
estreita relagdo com a competitividade no setor produtivo. Portanto,
quanto mais inovadora se constitui uma empresa, mais competitiva ela
se torna, pois consegue melhorar o seu posicionamento diante do setor
produtivo no qual ela atua. (CARVALHO; REIS; CAVALCANTE,
2011). Ainda segundo os autores, a voca¢do para inovar transforma
ideias em produtos, servigos em processos inovadores de forma rapida e
eficiente, permitindo que a empresa aumente a sua lucratividade.

O papel da wuniversidade, nesse contexto competitivo
empresarial, ¢ de inquestionavel importancia em virtude de seu objetivo
maior ser o de formar pessoas qualificadas, nas mais diversas areas do
conhecimento, para o desenvolvimento socioecondmico de um pais,
principalmente quando fundamentado em uma politica cientifica,
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tecnologica articulada no espago das relagdes entre universidade,
Estado, empresariado e outros setores sociais (FAVA-DE-MORAES,
2000).

Segundo Negri e Kubota (2008), as inova¢des vém contribuindo
para a transformac@o da historia humana. Do machado as terapias com
células-tronco, um conjunto infindavel de produtos e de processos
modificou as formas de vida.

Nos ultimos tempos, o Brasil conseguiu construir uma
infraestrutura de pos-graduagdo e de pesquisa cientifica nas
universidades e nos institutos de pesquisa publicos, gerando um nimero
crescente de pesquisadores e de producdo cientifica, melhorando a sua
produgdo cientifica no cendrio internacional. Todavia, esse avango da
ciéncia brasileira ndo se refletiu em correspondente aumento dos
indicadores de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo - PDel nas
empresas (NEGRI e KUBOTA, 2008).

A ciéncia, a tecnologia e a inovag¢do “sdo, no cenario mundial
contemporaneo, instrumentos fundamentais para o desenvolvimento, o
crescimento econdmico, a geracdo de emprego e renda e a
democratizagdo de oportunidades” (PACTI, 2007, p.29).

Cabe salientar que o Brasil apresentou um avango significativo
em CTel em decorréncia da execugdo e consolidagdo de uma Politica
Nacional. Dentre esses avangos, pode-se citar o incremento na
qualificagdo de recursos humanos nas diversas areas do conhecimento; a
ampliacdo da infraestrutura de pesquisa, desenvolvimento e Inovacao
(PDel), com desconcentragdo e reducdo de assimetrias regionais; € a
cria¢do e o aperfeicoamento dos instrumentos de promogdo da pesquisa
e da inovacdo. Pode-se ainda observar o aumento das publicacdes
cientificas por cientistas nacionais, a interiorizagdo de pesquisadores
qualificados e a expansdo e diversificagdo do financiamento a empresas
inovadoras (BRASIL, 2016).

Com base no reconhecimento de que a maior capacidade de
pesquisa se encontra em universidades e instituicdes de pesquisa
publicas e por reconhecer o potencial empreendedor e inovador que
reside nas empresas, foi editada, no Brasil, a Lei de Inovagdo (Lei n°
10.973, de 2 de dezembro de 2004), a referida Lei que integra o Sistema
Nacional de Inovagdo (SNI), define inova¢do como a introducdo de
novidade ou aperfeicoamento no ambiente produtivo ou social que
resulte em novos produtos, processos ou servigos. A Lei de Inovagdo
possui trés vertentes principais de atuagdo:
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v’ A constitui¢do de ambiente propicio as parcerias estratégicas
entre as Instituigdes Cientificas, Tecnologicas e de
Inovagao do Brasil (ICTs) e as empresas;

v’ Estimulo a participagio de ICT no processo de inovagio €;

v O incentivo a inovagdo na empresa.

Ou seja, esse marco regulatorio foi instituido para impulsionar e
estimular a inovagdo a partir da construg¢do de ambientes especializados
e cooperativos de inovagdo; participagdo das ICTs no processo de
inovagdo; e inovagdo nas empresas.

A partir da instituicdo do marco legal da inovacdo no Brasil em
2004, as ICTs, foram obrigadas a criar os NITs, que s@o estruturas
instituidas por uma ou mais ICTs, com ou sem personalidade juridica
propria, que tenha por finalidade a gestdo de politica institucional de
inovagdo. Sao setores que tem como finalidade gerar as politicas de
inovagdo e empreendedorismo, auxiliando na promocao, a utilizacdo do
conhecimento e o uso de novas tecnologias oriundas de universidades e
institutos de pesquisa (COELHO e DIAS, 2016; COSTA, 2016;
BRASIL, 2016; FERREIRA; TEIXEIRA; FLOR, 2016).

Em janeiro de 2016 foi sancionada nova Lei (Lei n
13.243/2016), com a finalidade de alterar a legislagdo com o objetivo de
estimular, ainda mais, o desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a
capacitacdo cientifica e tecnolodgica e a inovacdo. Essa normativa
manteve a necessidade das ICTs instituirem os NITs, que tenham por
finalidade a gestdo de politica institucional de inovagdo e por
competéncias minimas as atribuigdes previstas nesta Lei (BRASIL,
2016b).

O publico-alvo dos NITs envolve sujeitos publicos e privados,
desde pesquisadores, empresarios até governo e empresas (FERREIRA;
TEIXEIRA; FLOR, 2016).

Entretanto, ¢ importante ressaltar que antes mesmo das leis
citadas, j& existiam estruturas semelhantes aos NITs, nas mais diversas
denominagdes (conhecidos como agéncias de inovagdo, escritorios de
transferéncia de tecnologia, entre outros), sendo os mais antigos os NITs
das Universidades de Sdo Paulo (USP), Universidade Estadual de
Campinas (UNICAMP) e da Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG). (LOBATO, 2000).

As politicas publicas de incentivo a estruturagdo de redes de
ciéncia, tecnologia e inovagdo, os NITs das instituicdes publicas de
ciéncia e tecnologia passaram a desempenhar um importante papel de
interlocugdo entre a demanda e a oferta de tecnologias, de ser o canal de

o
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ligagdo entre as necessidades das empresas brasileiras e o0s
pesquisadores das instituigdes de pesquisa que dominam o
conhecimento fundamental para o desenvolvimento de solugdes para os
desafios tecnologicos da industria (TRZECIAK; VAILATI; CORAL,
2012).

De acordo com o relatdrio resultante da analise das informagdes
constantes no Formulario para Informagdes sobre a Politica de
Propriedade Intelectual das Instituigdes de Ciéncia e Tecnologica
(FORMICT) 2016 do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e
Comunicagdes (MCTIC, 2017), existem hoje no Brasil 278 NITs,
estando 208 implementados, (74,8%); 46 que ainda estdo em fase de
implementacao (8,6%) e 24 (8,6%) que ainda ndo estdo implementados.

Nesse contexto, as universidades se constituem em organizagoes
do conhecimento e seus pesquisadores sdo os trabalhadores do
conhecimento, levando em consideragdo a producao, os bens e servigos
e o tripé ensino, pesquisa e extensdo. As universidades, para cumprir seu
papel no sistema de inovagdo e fazer chegar ao mercado o resultado da
pesquisa, dispdem dos NITs, que se constituem em instancias de
interface na relacdo da universidade com o setor produtivo.

Os servicos prestados pelos NIT as universidades e a sociedade
sdo servicos intensivos em conhecimento, realizados por trabalhadores
do conhecimento. A equipe das empresas, seja no setor de PeD, no setor
negocios ou marketing, realizam atividades intensivas em conhecimento
e as mesmas sao desempenhadas por trabalhadores do conhecimento.

Segundo Cadori (2013):

[...] Os NIT das universidades federais contam
com os servicos de consultoria e assessoramento
juridico da Procuradoria Federal (PF), orgdo
vinculado a Advocacia-Geral da Unido (AGU)
nos processos de negociagdo dos (contratos,
convénios ou acordos) de PeD, na transferéncia e
comercializagdo de resultados de pesquisa da
universidade para o setor produtivo, entre outras
atividades sob responsabilidade do NIT e da
universidade de maneira geral.

Na Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), a histéria do
NIT tem seu inicio em 15 de junho de 1981, quando foi assinada a
Portaria n® 276/GR, pelo entdo Reitor, Prof. Ernani Bayer, que
estabeleceu a criagdo do NIT, vinculando-o a Pr6 Reitoria de Pesquisa e
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Pos-Graduagdo (PRPPG) e tendo por primeiro coordenador o Prof.
Nelson Back.

Em junho de 2002 foi criada a Resolugdo n°14/CUn/2002,
assinada pelo Reitor Rodolfo Pinto da Luz. Esta Resolucao dispde sobre
a Propriedade e a gestdo de direitos relativos a Propriedade Intelectual
(PI) no ambito da UFSC. Determina, também, que cabe a Coordenadoria
de Gestao da Propriedade Intelectual (COGEPI), na medida do interesse
da universidade, exercer e fazer cumprir a Resolu¢do mencionada.

No ano de 2004, no mesmo ano da publicagio do marco
regulatério, instituido pelo governo federal, o NIT da UFSC passa a ter
suas fungdes exercidas pelo Departamento de Gestdo da Propriedade
Intelectual (DEGEPI), permanecendo vinculado a PRPPG, de acordo
com a Portaria n° 317/GR/2004. Neste mesmo ano foi renomeado a
Departamento de Propriedade Intelectual (DPI), por meio da Portaria n°
951/GR/2004.

Em 13 de abril de 2007, a Profa. Thereza Christina Monteiro de
Lima, Reitora em exercicio, por meio da Portaria n° 336/GR/2007,
revogou a Portaria n°® 276/GR/1981, e por meio das Portarias n°
337/GR/2007 e n°® 338/GR/2007, respectivamente, revigorou o Nucleo
de Inovagdo Tecnologica e criou o Comité de Inovagdo. Nesta ocasido a
universidade apresentou, também, a primeira patente obtida junto ao
Instituto Nacional da Propriedade Intelectual (INPI) e da qual ¢ titular.
O NIT estava vinculado a Pré Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagao,
com a responsabilidade de facilitar a relagdo do pesquisador com o
mercado e tornd-la mais produtiva, encaminhando, sempre que julgar
procedente, as solicitagdes de protecdo ao Instituto Nacional da
Propriedade Industrial (INPI).

Atualmente, o NIT da UFSC possui maior destaque e importancia
dentro da estrutura universitaria, estando subordinada diretamente a
administragdo central da UFSC, reconhecido como Secretaria de
Inovagdo (SINOVA). A SINOVA/UFSC foi instituida no ano de 2016,
na gestdo do Reitor Prof. Luiz Carlos Cancellier. Formalmente criada e
estruturada, ocupando posigdo de destaque na hierarquia administrativa,
com estrutura semelhante as pro-reitoras, executando seu planejamento
e estratégias proprias de acordo com o plano institucional da UFSC.

O tema desta pesquisa encontra-se situado dentro do contexto
descrito, onde se partiram de consideracdes gerais a Inovagdo
Tecnologica e a Propriedade Intelectual, seguindo para as universidades
no contexto da Inovagdo Tecnolodgica e da Propriedade Intelectual e com
o modelo PRONIT de Nucleos de Inovagdo Tecnologicas - NIT. A
partir dessas consideragdes, conseguiu-se vincular estes conceitos a area
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de concentragdo do Programa de Pds-Graduagdo em Administragdo
Universitaria (PPGAU), denominado Politicas Publicas e Sociedade,
norteando-se para um tema mais especifico, relacionado com as politicas
de inovagdo vigentes em nosso pais. Por conseguinte, chegou-se ao tema
central desse estudo que ¢é avaliar a Propriedade Intelectual na
SINOVA/UFSC, a partir do modelo PRONIT.

Com esta base, foi desenvolvida uma pesquisa académica, que
segundo a visdo de Denhardt (2012) assume grande importancia nos
estudos das organizagdes publicas. Para o autor, as pesquisas podem
possuir aplicagdo pratica ou ndo, e ser direcionada aos profissionais da
area.

Se forem de cunho pratico, antes de serem aplicadas, devem
passar por um processo em que se analisam determinadas questoes, com
coleta e discussao das evidéncias coletadas. Os académicos, técnicos e
pesquisadores tem papel importante, uma vez que se espera deles, uma
visdo mais ampla do assunto a ser estudado e que vejam os problemas
de uma perspectiva diferente dos profissionais que irdo utilizar os
resultados. Para Vergara (2012), dissertagdes e teses surgem da
existéncia de problemas cientificos, sendo em geral uma resposta a esses
problemas. A formula¢do de problemas cientificos ndo ¢ uma tarefa
facil, mas estratégica. Ainda segundo o autor, “problema ¢ uma questdao
ndo resolvida, € algo para se buscar resposta via pesquisa’.

Com base na contextualizacdo do tema da pesquisa, o objeto de
analise desta dissertacdo, conforme ja mencionado, discorre sobre a
gestdo da PI pela SINOVA/UFSC.

O departamento que desenvolvia o papel de NIT na UFSC, antes
da criagdo da SINOVA participou do estudo que criou o modelo
PRONIT de gestdo de NITs. Este estudo se constitui como um arranjo
das principais institui¢des cientificas e tecnoldgicas do estado de Santa
Catarina, que desenvolveu um modelo de referéncia para a criagdo e
avaliacdo de Nucleos de Inovacdo Tecnologica, apresentando
parametros que possibilitem mensurar o percentual de implantacdo do
NIT em 09 (nove) categorias distintas. Os mesmo relatorios apontam
que a UFSC adotaria o sistema de informagdes, de acordo com este
modelo.

Partindo destas consideracdes destaca-se a seguinte pergunta de
pesquisa:

De que maneira se d4 a gestdo da Propriedade Intelectual na
SINOVA/UFSC?
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Conhecendo-se o problema de pesquisa, elenca-se a seguir as
premissas tomadas como verdadeiras, para que se possa melhor analisar
e discutir os dados levantados por este autor, sendo elas:

a) A SINOVA/UFSC utiliza um modelo de gestdo da
Propriedade Intelectual, apresentando as condigdes
necessarias para atender aos preceitos legais previstos na
legislacao brasileira;

b) A UFSC por ser uma das institui¢goes idealizadoras do
modelo PRONIT, utilizou o seu modelo para registro e
controle da Propriedade Intelectual na institui¢ao;

¢) A SINOVA possui a viabilidade técnica e econdmica para
realizar um registro de PI e acompanhar os processos de
forma eletronica, através de uma interface propria, segura
com fluxo previsto e passivel de auditoria em tempo real;

Com conhecimento do tema e problema de pesquisa, bem como
estando determinadas as premissas tomadas como verdadeiras para a
realizag@o deste estudo, a seguir apresentam-se os objetivos acerca desse
trabalho.

1.1 OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICOS

Apresenta-se, a seguir, a proposta do presente trabalho sob a
forma de objetivo geral e objetivos especificos.
O objetivo geral desta pesquisa €:
Avaliar, a partir de dados publicos, a Gestdo da Propriedade
Intelectual na SINOVA/UFSC, tendo por base o modelo PRONIT.
Como objetivos especificos, para se atingir o objetivo geral,
temos:
v" Descrever a SINOVA/UFSC;
v' Identificar dados publicos da SINOVA/UFSC que
contemplem as categorias do Modelo PRONIT avaliadas
neste estudo.

1.2 JUSTIFICATIVA E ADERENCIA AO PPGAU

A UFSC ¢ uma instituicdo intensiva na construgdo de
conhecimentos e saberes, porém, muitas vezes, esses conhecimentos
acabam sendo represados, seja por limitacao da legislag@o, que dificulta
a relacdo entre a comunidade (interna e externa), e, também, pela
propria estrutura organizacional da UFSC, que ndo possui um
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instrumento eficaz de divulgacdo do seu capital intelectual e
competéncias.

Com a elevagdo de status do NIT da UFSC de departamento para
Secretaria de Inovagdo Tecnoldgica (SINOVA) pela gestdo do Reitor
Prof. Luiz Carlos Cancellier de Olivo em 2016, houve uma ampliagao
em sua estrutura, de forma geral, com o intuito de potencializar a¢des
institucionais nas areas de Inovago e Propriedade Intelectual. Acredita-
se que a partir de um trabalho de gestdo bem desenvolvido, neste
sentido, os resultados tendem a aumentar o nimero de registros de PI da
instituigdo.

Neste sentido, esta dissertagdo, tem seu direcionamento em
auxiliar no gerenciamento administrativo da SINOVA, a medida que
pretende avaliar o grau de implantagdo no tocante a propriedade
intelectual da UFSC, tendo por base o modelo PRONIT de avaliagdo de
Nucleo de Inovagao Tecnolodgica.

A escolha do modelo PRONIT para analise se deve a este modelo
ser a referéncia no estado de Santa Catarina para a criagdo e avaliagdo
de NITs, com estudo realizado pelas principais ICTs do estado. Deve-se
também ao fato de a UFSC ser a institui¢do que escreveu o projeto
inicial em conjunto com a FAPESC. Outro elemento que contribuiu para
a escolha foi a presenca nos Relatorios de Gestdo do NIT da UFSC,
referente aos anos de 2010 a 2013 que menciona a criagdo do PRONIT e
adoc¢do do aplicativo de Gestdo DIT/PRONIT.

A partir de um estudo que nos permita conhecer o atual estagio
em que se encontra a gestdo da PI no &mbito da SINOVA/UFSC, torna-
se possivel auxiliar os gestores a criarem iniciativas que contribuam no
aumento da divulgac@o de nosso capital intelectual. Estas a¢des podem
resultar, também, na amplia¢do de pesquisa referente a essa temadtica e
na ampliagdo do nimero de profissionais qualificados a laborar em
acdes que envolvam PI na UFSC. Da mesma forma, contribui para o
PPGAU, por se caracterizar como uma iniciativa académica que visa
colaborar com a gestdo da universidade e por possibilitar estudos futuros
sobre o tema.

1.3 ESTRUTURA DO TRABALHO

Esta dissertacdo estd estruturada em cinco capitulos, detalhados
conforme segue:

No capitulo 1 é apresentado de forma sucinta, o tema, o problema
a ser tratado, seus objetivos bem como a justificativa e a relevancia
deste estudo para o PPGAU.
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O capitulo 2 discorre sobre o referencial teérico que aborda trés
macrotemas: Inovagdo Tecnologica e Propriedade Intelectual,
Universidades no contexto da Inovagdo Tecnoldgica e da Propriedade
Intelectual e, Avaliagdo de Nucleos de Inovagdao — Modelo PRONIT.

No capitulo 3 se detalham o enquadramento metodoldégico, sendo
desenvolvido com base na referéncia ao Modelo PRONIT e suas
categorias e com o a indicacdo da origem dos dados coletados. Detalha-
se nele o passo a passo percorrido para se chegar ao resultado final.

O capitulo 4 trata do Caso SINOVA, onde discorre sobre a forma
de coleta e interpretagdo dos dados coletados, sua analise, bem como as
sugestOes apresentadas para publicitar os dados de inovagao.

Finaliza no capitulo de consideragdes finais, onde se foram
atingidos os objetivos.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo sdo apresentados os fundamentos tedricos
utilizados para a sustentagdo desta dissertacdo. Esses fundamentos se
iniciam com a abordagem sobre a Inovagdo Tecnologica, seus conceitos
e como funciona seu processo. Complementar a este tema sdo
apresentados os conceitos de Propriedade Intelectual, suas subdivisdes e
locais de registro.

A seguir se contextualiza a Inovacdo Tecnologica e Propriedade
Intelectual no ambito das universidades, destacando a UFSC neste
cenario ao se destacar o papel da administracdo universitaria e a
importancia que se da a Inovagdo na instituig¢ao.

Finaliza-se a fundamenta¢do tedrica com a apresentacdo e
descricdo do Modelo PRONIT de avaliagdo de Nucleos de Inovagao
Tecnoldgicas — NIT, suas categorias, divisdes e parametros de analise.

Importante frisar que ndo se pretende exaurir aqui, os assuntos
tratados pela diversidade de opinides que os mesmos suscitam; mas
busca-se aborda-los, de forma a estabelecer um linguajar tinico, de facil
compreensdo, que sera utilizado ao longo de todo o trabalho.

2.1 A INOVACAO TECNOLOGICA E A PROPRIEDADE
INTELECTUAL

Segundo Cadori (2013) uma das principais evidéncias da
economia baseada no conhecimento incide na aceleragdo, sem
precedentes, com que o conhecimento ¢ criado, acumulado e, até
mesmo, na velocidade com que se torna obsoleto e perde seu valor
econdmico.

Sveiby (1998) e Lévy (1995) alertavam ja na década de 90, que o
valor ndo esta na informagdo armazenada, mas sim na criagdo do
conhecimento e de que ela pode fazer parte. Que a informacgdo e o
conhecimento passaram a constar entre os bens econdmicos e
primordiais e que sdo as principais fontes de riqueza de uma sociedade.

Na concepgao de Mcgill e Slocum (1995), todas as fronteiras em
uma organizacdo que aprende, sdo altamente permedveis para
maximizar o fluxo de informag¢do e abrir a organizacdo as suas
experimentagdes, tornando possivel monitorar constantemente as
necessidades e as pessoas em processo de mudanga.

Ainda, segundo Cadori (2016), o conhecimento cientifico e
tecnologico ¢ um dos principais fatores que determina a competitividade
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entre os diferentes setores produtivos, as empresas e os paises, podendo
gerar inovagao e, consequentemente, desenvolvimento.

Sendo assim, pode-se dizer que o conhecimento nas organizagdes
causa um efeito multiplicador em todos os setores da economia mundial,
construindo por sua vez, a forga motora do desenvolvimento politico,
econdmico e social, cultural e tecnoldgico de um pais. O acesso a
informacdo e a capacidade, a partir desta, de extrair e aplicar
conhecimentos, em busca da inovagdo sdo vitais para o aumento da
competitividade e desenvolvimento das atividades num mercado sem
fronteiras.

Por consequéncia, quando se fala de inovagdo, automaticamente,
pensamos em progresso, desenvolvimento tecnologico, geragdo de
ideias e melhorias na qualidade de vida das pessoas.

De acordo com Simantob e Lippi (2003), inovar € ter uma ideia
que seus concorrentes ainda ndo tiveram e implantid-la com sucesso.
Ainda segundo o autor a inovagdo faz parte da estratégia das
organizagdes e seu foco € o desempenho econdmico ¢ a criagdo de valor.

Para Schumpeter (1997) a inovagdo ¢ considerada a mola
propulsora do desenvolvimento econdmico. O autor em seus
apontamentos destaca que a inovagdo ocorre a partir do momento em
que novas combinagdes surgem no processo de producdo, de forma
descontinua, gerando desenvolvimento. O mesmo autor definiu esse
processo de inovagdo em que as tecnologias novas substituem as
antigas, de destruicdo criadora e classificou a inovagdo em: Radical: que
produz grandes mudancas e ruptura mais intensa, e em Incremental: que
¢ aquela que da continuidade ao processo de mudanga.

O Manual de Oslo, criado em 2005, pela Organizagdo para
Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico — OCDE, na sua terceira
edicdo, conceitua inovagdo como sendo a:

“[...] implementagdo de um produto (bem ou
servico) novo ou significativamente melhorado,
ou um processo, ou um novo método de
marketing, ou um novo método organizacional
nas praticas de negocios, na organizagdo do local
de trabalho ou nas relagdes externas” (OCDE,
2005, p55).

Spencer (1994) pondera que quando se fala em inovagdo néo se
estd referindo sempre a uma nova tecnologia, um novo produto ou novo
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servico, mas a algo que as pessoas, as empresas ou o sistema social
percebam como novo.

Como podem ser observados, muitos sdo os conceitos sobre
inovagdo, partindo-se de alguns conceitos estudados, pode-se afirmar
que, de forma sucinta, que inovagdo significa a solugdo de um problema
tecnologico; a introdugdo de novidade ou aperfeicoamento no ambiente
produtivo ou social e que resulte na introducdo de produtos e processos
(novos ou significativamente melhorados) no mercado, produzidos em
escala comercial, e que gere repercussdes socioecondmicas positivas.

Observa-se que economistas supdem que uma mudanca
organizacional pode ser uma resposta a uma mudanga técnica, quando,
de fato, “a inovacdo organizacional poderia ser uma condi¢cdo necessaria
para a inovagao técnica” (MARTINS, 2013, p. 41).

E preciso perceber a mudanga organizacional como um
sustentdculo ao avango tecnoldgico, e ndo como uma energia a parte do
progresso econdémico, como também:

Nelson (2006, p.190) afirma que “[...] encontrar e aprender a usar
eficientemente uma nova forma de organizacdo envolve muito dos
mesmos tipos de incerteza, hesitacdes experimentais e de aprendizado
por tentativas e erros que tém marcado as invengdes e inovagdes
tecnologicas”.

Tigre (2006, p. 73) sustenta que inovacdo implica em: “[...]
mudangas que ocorrem na estrutura gerencial da empresa, na forma de
articulacdo entre suas diferentes areas, na especializagdo dos
trabalhadores, no relacionamento com fornecedores e clientes ¢ nas
multiplas técnicas de organizac¢ao dos processos de negdcios.”

O campo organizacional da inovac¢ao € muito vasto e compreende
inimeros dominios gerais, tais como:

[...] novas formas de organizagdo do trabalho,
novas praticas de gestdo do tempo de trabalho,
formacdo continua, praticas de participagdo e
didlogo social no ambito da empresa,
responsabilidade  social ~das  organizagdes,
inovacdo nas praticas de recursos humanos e
seguranga, higiene e salde no trabalho
(MARTINS, 2013, p. 43-44).

O Manual de Oslo, para definir as diretrizes para coleta e
interpretagdo de dados sobre inovagdo tecnologica, se refere a inovagdo
organizacional como: “implementacio de um novo método
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organizacional nas praticas de negocios da empresa, na organizagdo do
local de trabalho ou nas relagdes externas” (OCDE, 2005, p. 173).

O manual divide a inovagdo em quatro areas: produto, processo,
marketing e organizacdo, conforme segue:

a) Inovacio de Produto: introdu¢do de um bem ou servigo
novo ou significativamente melhorado no que refere a suas
caracteristicas ou usos previstos;

b) Inovacdo de Processo: implementacdo de um método de
produgdo ou distribuicdo novo ou significativamente
melhorado;

c) Inovacdo de Marketing: implementacdo de um novo
método de marketing com mudangas significativas na
concepg¢do do produto ou em sua embalagem, no
posicionamento do produto, em sua promocdo ou na
fixacdo de precos;

d) Inovacdo Organizacional: implementagdo de um novo
método organizacional nas praticas de negocios da
empresa, na organizacdo do seu local de trabalho ou em
suas relagdes externas.

Seguindo esta mesma linha de raciocinio, Moura (2011, p. 59), se refere
a inovagao organizacional como:

[...] implementacdo de novos métodos, tais como
mudancas em praticas de negb6cios, na
organizagdo do local de trabalho, nas relagdes
externas da empresa, no aprimoramento da
capacidade de inovagdo da empresa aumentando
sua capacidade para desenvolver novos produtos,
processos, ou ainda, para ganhar e criar novos
conhecimentos.

Em suma, é fundamental desenvolver uma capacidade de
inovagdo para um crescer ininterrupto das organizacdes, descobrir novas
formas de instituir um ambiente favoravel as descobertas, gerar ideias e
novos insights, buscando abarcar um significativo niimero de individuos
interna e externamente a organizagdo. Contudo, é necessario estar atento
e 1identificar possiveis barreiras que sdo comuns quando da
implementag@o de processos (MOURA, 2011).

Partindo-se das consideragdes sobre inovagdo e inovagdo
organizacional, tratadas pelos pesquisadores citados, pode-se afirmar
que ¢ fundamental que a organizagdo busque alternativas que visem
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desenvolver capacidades para inovar se quiserem se estabelecer e se
diferenciar no crescente e ininterrupto mercado competitivo. Precisa,
também, descobrir novas maneiras de promover, junto aos seus
colaboradores e junto a sociedade, um ambiente favoravel a geragdo de
ideias, de novas descobertas e necessidades, sem deixar de se dar conta
de que barreiras e dificuldades sio comuns quando se pretende
implantar mudangas.

2.2 INOVACAO TECNOLOGICA

De acordo com Simantob e Lippi (2003), inovar € ter uma ideia
que seus concorrentes ainda ndo tiveram e implantd-la com sucesso.
Ainda segundo o autor a inovagdo faz parte da estratégia das
organizacdes e seu foco € o desempenho econdmico e a criagdo de valor.

Para Schumpeter (1997) a inovagdo ¢ considerada a mola
propulsora do desenvolvimento econémico. O autor em seus
apontamentos destaca que a inovagdo ocorre a partir do momento em
que novas combinagdes surgem no processo de producdo, de forma
descontinua, gerando desenvolvimento. O mesmo autor definiu esse
processo de inovagdo em que as tecnologias novas substituem as
antigas, de destruicdo criadora e classificou a inovacdo em: Radical:
que produz grandes mudangas e ruptura mais intensa, € em Incremental:
que ¢ aquela que da continuidade ao processo de mudanga.

O Manual de Oslo, criado em 2005, pela Organizagdo para
Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico — OCDE, na sua terceira
edicdo, conceitua inovagdo como sendo a

[...] implementacdo de um produto (bem ou
servico) novo ou significativamente melhorado,
ou um processo, ou um novo método de
marketing, ou um novo método organizacional
nas praticas de negocios, na organizagdo do local
de trabalho ou nas relagdes externas” (OCDE,
2005, p55).

Spencer (1994) pondera que quando se fala em inovagdo ndo se
esta referindo sempre a uma nova tecnologia, um novo produto ou novo
servico, mas a algo que as pessoas, as empresas ou o sistema social
percebam como novo.

Como se pode observar, muitos sdo 0s conceitos sobre inovagao,
partindo-se de alguns conceitos estudados, pode-se afirmar que, de



a4

forma sucinta, que inovacdo significa a solugdo de um problema
tecnologico; a introducdo de novidade ou aperfeigoamento no ambiente
produtivo ou social e que resulte na introdugdo de produtos e processos
(novos ou significativamente melhorados) no mercado, produzidos em
escala comercial, e que gere repercussdes socioecondmicas positivas.

No ambito empresarial, a tecnologia pode ser considerada um
ativo para as empresas. H4 que se ressaltar que pode ser um ativo
intangivel, de dificil mensura¢do e valorizagdo, por exemplo, o
conhecimento pessoal, ao Know-how e a experiéncia das pessoas.

Desta forma entende-se que ¢ possivel compra-la, vendé-la ou
transferi-la, sob a forma de bens ou equipamentos; na forma de
documentos escritos, audiovisual, publico ou privado e a tecnologia
incorporada ao conhecimento e experiéncias das pessoas (CADORI,
2013).

Portman (1994, p23) enfatiza que “Uma nova tecnologia ndo
acrescenta nem subtrai nada, altera tudo” e “[...] As novas tecnologias
alteram as estruturas dos nossos interesses.”

De acordo com Teixeira e Rocha (1994), a inovacao tecnologica
¢ o aprimoramento de produtos e processos ¢ produz impactos na
sociedade. Seguindo esta mesma oOtica, Gongalves ¢ Gomes (1993),
afirmam que a inovagdo, valendo-se do conhecimento cientifico,
técnicas e procedimentos, produzem mudangas nos processos de
producdo e nos modelos de produtos, contribuindo para o avango
tecnologico.

Ribaut; Martinet; Lebidois (1995, p.17) conceituam inovagdo
tecnologica como: “uma combinagdo entre uma necessidade do
utilizador e os meios tecnoldgicos para satisfazer essa necessidade.”

Magalhaes (1998, p.33) pondera que para entender-se o processo
de inovagdo tecnoldgica ha que se distinguir inovagdo de invencdo. Para
o autor a invengao €: “o ato de descobrir relagoes cientificas ou técnicas,
tornando possivel o modo de fazer” Ja a inovagdo ¢ “a aplicagdo
comercial da invenc¢do, descobrindo, assim, um modo melhor ou mais
eficiente para executar uma fungdo e menos dependente da méao-de-
obra”.

Ainda de acordo com Magalhaes (1998), a inovagdo tecnologica
surge em uma empresa a medida que consegue identificar, no mercado,
algo que pode vir a atender as suas necessidades ou que possa ser
adaptada para melhor atender seus consumidores, ou seja, identificar ou
criar necessidades de consumo. Com isso a empresa passa a ter opgdes
de decidir por qual linha seguir para dar conta do atendimento de suas
necessidades (pesquisa) e passa a experimentar os modelos existentes



45

para escolher o que melhor se adequa a sua situacdo real
(desenvolvimento). Esses modelos, depois de testados, geram resultados
que se transformam no produto final (engenharia). As informagdes sobre
esse novo produto sdo repassadas para o usudrio do mesmo
(transferéncia). Esta nova tecnologia no processo produtivo da inicio a
producdo de um novo produto (producdo industrial) e, apds isso, sua
utilizacdo pelo mercado consumidor (uso do produto final) e novamente,
o surgimento de novas necessidades (MAGALHAES, 1998, p. 33-34).

Para um melhor entendimento sobre o processo de inovagao
descrito por Magalhdes, da-se destaque a figura 1, que resume esse ciclo
do processo de inovagdo tecnologica.

Figura 1 - Processo de Inovagao Tecnoldgica

PROCESSO DE INOVAGCAO TECNOLOGICA

= CONCEPCAO
/ NOVAS —— \
[ NECESSIDADES ~—a
PESQUISA
, Us0 DO \
[ PRODUTO FINAL &
| T DESEMVOLVIMENTO (
| INVENCAC
| |
DIFUSAO \,  pRoDugheY .. " reeat A /
INDUSTRIAL Rt oy ENGEMHARIA

7

o

TRANSFERENCIA =—

INOVACAD =

Fonte: Magalhaes (1998).

Na otica de Gongalves; Gomes (1993 apud MAGALHAES, 1998,
p. 34-35), uma “nova tecnologia ndo é necessariamente uma tecnologia
que tenha como base o computador, mas aquela que ¢ inédita para a
empresa, mesmo nao sendo nova no mercado”.

Segundo documento da Organizacdo Internacional do Trabalho
(OIT) (apud MAGALHAES, 1998, p. 34-35): “As novas tecnologias
visam melhorar a qualidade e produtividade de equipamentos,
processos, servigos e a organizagdo do trabalho.” [...] o termo novas
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tecnologias ndo se aplica a todas as tecnologias atualmente disponiveis
no mercado, mas, de forma restrita, a todo o equipamento ou maquina
que realiza tratamento informatizado de dados, [ou seja] [...] toda
maquinaria que possui ou estd conectada a um calculador ou
microprocessador e que devido a isto é programada.”

Finaliza-se este enfatizando que, as novas tecnologias alteram as
estruturas dos nossos interesses (SCHUMPETER, 1997).

2.2.1 Propriedade Intelectual

A Propriedade Intelectual é considerada a “[...] expressdo
genérica que corresponde ao direito de apropriacdo que o homem pode
ter sobre suas criagdes, obras e produgdes do intelecto, talento e
engenho” (THEOTONIO, 2004, p. 22).

Segundo Vanin (2016) A Propriedade Intelectual surgiu a partir
da necessidade da criacdo de uma nova categoria de direitos de
propriedade, por conta da aceleragdo do processo informacional e o
desenvolvimento da economia industrial. Segundo o autor essa
necessidade se deu, essencialmente:

[...] a partir do momento em que a tecnologia
passou a permitir a reprodugdo em sériec de
produtos a serem comercializados: além da
propriedade sobre o produto, a economia passou
reconhecer direitos exclusivos sobre a ideia de
producdo, ou mais precisamente, sobre a ideia que
permite a reprodugdo de um produto. (VANIN
2016)

Em 1967 a Propriedade Intelectual-PI passou a integrar-se, como
orgao autdnomo, dentro do sistema das Nag¢des Unidas a Organizagao
Mundial da Propriedade Intelectual (OMPI, ou, na versdo inglesa,
WIPO).

A Convengdo da OMPI define Propriedade intelectual como:

[...] o conjunto dos direitos relativos as obras
literarias, artisticas e cientificas, as interpretagdes
e as execugdes dos artistas, aos fonogramas e as
emissOes de radiodifusdo, as inveng¢des em todos
os dominios da atividade humana, as descobertas
cientificas, aos desenhos ¢ modelos industriais, as
marcas industriais, comerciais e de servi¢o, bem
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como as firmas comerciais ¢ denominagdes
comerciais, a prote¢do contra a concorréncia
desleal e todos os outros direitos relacionados a
atividade intelectual nos dominios industrial,
cientifico, literario e artistico (MASCARENHAS,
2008, p. 67).

De acordo com Barbosa (2003), antes da definicdo da OMPI, o
termo “Propriedade intelectual” restringia-se aos direitos autorais.

Sampaio e Santos (2000) afirmam que a propriedade intelectual
desempenha um papel de grande importancia para a sociedade, tendo em
vista que ¢ por meio dela que as empresas conseguem ter retorno
financeiro de seus investimentos com PeD. Isso, pelo fato de que a
propriedade intelectual é considerada uma forma de reconhecimento a
atividade inventiva, pois permite que o autor receba um retorno
financeiro pelos investimentos realizados pela pesquisa e por outro lado
tende a incentivar e a estimular que ocorram mais investimentos em
inovagoes tecnologicas.

Correa (1999, p.1) define PI como “[...] um meio de apropriagdo
dos resultados do inventor, entretanto, sua eficacia varia de acordo com
a matéria e o setor da inovagdo.”

No Brasil, os Direitos de Propriedade Intelectual (DPI) sdo
constitucionalmente assegurados pela Constituigdio da Republica
Federativa do Brasil, de 1988, Artigo 5° incisos XXVII e XXIX,
garantindo que pertence aos autores o direito exclusivo de utilizacdo,
publica¢do ou reproducdo de suas obras, transmissivel aos herdeiros
pelo tempo que a lei fixar. A lei assegura aos autores de inventos
industriais privilégio temporario para sua utilizagdo, bem como protegao
as criagdes industriais, a propriedade das marcas, aos nomes de
empresas ¢ a outros signos distintivos, tendo em vista o interesse social
e o desenvolvimento tecnologico e econdmico do Pais.

A PI resulta da expressdo de uma ideia, podendo ser uma marca,
uma invengdo, um projeto, uma musica ou outra criacdo intelectual
(OLIVEIRA, 2014).

Ao mencionar DPI, automaticamente, remete-se a prote¢do do
conhecimento, ou seja, aos direitos dos bens intangiveis de institui¢des
publicas e privadas. Os bens intangiveis resultam de produgdes do
intelecto, nos dominios industrial, cientifico, literario e artistico. Tanto
os ativos tangiveis quanto os intangiveis sdo considerados patriménio da
institui¢do. Sendo uma propriedade, o titular detém o poder de usar,
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fruir e dispor do objeto protegido, bem como reaver de quem, de
maneira injusta, o tenha possuido.

A PI ¢ uma ferramenta estratégica no processo de globalizacao.
Segundo Leonardos (2005, p. 177),

[...] o direito da propriedade intelectual esta
intimamente ligado a um sistema econdmico
aberto [...]: deverd atuar tanto para manter sua
posicdo de incentivador da atividade economica,
criando condi¢des para o desenvolvimento e
aplicagdo  pratica da tecnologia, quanto
estimulando as leais praticas de comércio e
reprimindo a deslealdade, projetando-se cada vez
mais para o cendrio internacional.

Na figura 2 apresentam-se as trés formas de divisdo da
propriedade Intelectual e suas ramificagdes:

Figura 2- Categorias de Propriedade Intelectual

PROPRIEDADE INTELECTUAL

Direito Autoral Propriedade Industrial Protecdio Sui Generis
Direito do Autor Topografia de
m Circuito Integrado
Compsterio Industrial Tradicional
Indicag
Geografica

Segredo
Industrial &

Concorréncdia
Desleal

Fonte: Oliveira (2014).

Oliveira, (2014) aponta trés formas de divisdo da Propriedade
Intelectual:

a) Direito autoral (concede protegdo juridica aos autores de obras
literarias, fotograficas, cinematograficas, artes cénicas e plasticas);

b) A protecdo sui generis (modalidade intermediaria entre direito
autoral e industrial);
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¢) Propriedade industrial, mais abrangente de todas, caracteriza-
se por estar diretamente relacionada aos interesses da industria de
transformacdo e comércio. A sua prote¢do pode se dar por meio de
patentes ou registros

Os itens que seguem discorrem sobre as trés divisdes principais
da Propriedade Intelectual.

1.1.1.1 Direito Autoral (DA)

No Brasil, o Direito Autoral encontra amparo na Lei n°® 9.610, de
19 de fevereiro de 1998, que em seu art.l “[...] regula os direitos
autorais, entendendo-se sobre esta denominagao os direitos de autor e os
que lhes sdo conexos.” (BRASIL, 1998).

Trata do direito exclusivo de utilizar, fruir e dispor de obra
literaria artistica ou cientifica e que a utilizacdo de uma obra depende de
autorizagdo prévia do autor (Vanin, 2016).

O Direito Autoral decorre da criacdo de obras intelectuais no
campo literario, artistico e cientifico, entendidas como pinturas, livros,
desenhos, musicas, filmes, conferéncias, artigos cientificos, matérias
jornalisticas, programa de computador, dentre outras. Por essa logica, o
que se protege ¢ a expressdo da ideia e ndo a ideia em si, ou seja, a
forma como as ideias estdo explanadas no livro, no artigo, na
composi¢do da letra de uma musica ou na partitura de uma melodia, no
desenho, nas suas cores, no volume, no codigo fonte do programa de
computador etc. (CADORI, 2013).

Desde a ultima década do século XIX, os DA sédo regidos pela
Conven¢do da Unido de Berna (CUB) e compreendem as criagdes
artisticas, as obras literarias, escritas ou orais, as obras musicais
cantadas ou instrumentadas, as obras estéticas bidimensionais (tais como
pinturas, gravuras, desenhos, fotografias, litografias) ou tridimensionais
(esculturas e obras de arquitetura); interpretagdes de artistas, emissdes
de radiodifusao e os fonogramas (MASCARENHAS, 2008, p. 68).

Os registros dos Direitos Autorais podem ser realizados em cinco
locais diferentes, sendo eles, Biblioteca Nacional (BN), Agéncia
Nacional do Cinema (ANCINE), Escola de Belas Artes da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (EBA), Escola de Musica da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (MUSICA), nos Conselhos Regionais de
Engenharia (CREA’s) e no Instituto Nacional de Propriedade Industrial
(INPI), sendo que a cada uma compete o registro de acordo com o tipo
de criagdo.
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No quadro 1, apresentam-se as instituigdes responsaveis, onde se
realizam os registros dos direitos de autor, conforme o tipo de criagao:

Quadro 1- Institui¢des responsaveis pelo registro de direito autoral no Brasil
Agéncia Nacional do Cinema -

Filmes www.ancine.gov.br

ANCINE
Livros e textos glll\rlldag:ao Biblioteca nacional - www.bn.gov.br
. Fundagao Biblioteca nacional -
Partituras e BN www.bn.gov.br

Musicas Escola de Musica — MUSICA www.musica.ufrj.br

Obras Artisticas | Escola de Belas Artes — EBA www.eba.uftj.br
Conselho Regional de

Plantas . .
Arquitetonicas / Engenharia ¢ Arquitetura - www.confea.org.br
q Unidade da Federa¢do — CREA- ’ e
Projetos
UF
Programas de Instituto Nacional da WWW AnDi.eov br
Computador Propriedade Intelectual - INPI ANP1.gOV.

Fonte: IEL (2010).

O Direito Autoral por sua vez, subdivide-se em: Direito de autor,
direitos conexos e programa de computador, os quais descreve-se a
seguir:

Direito do Autor sdo direitos conferidos aos criadores de obras
literarias e artisticas. Os tipos de trabalhos protegidos por diretos
autorais incluem: trabalhos literarios como, por exemplo: romances,
poemas, pecas de teatro, obras de referéncia, jornais e programas de
computador, bases de dados, filmes, composi¢des musicais; trabalhos
artisticos como: pinturas, fotografias, esculturas, desenhos, fotografias,
arquitetura, anuncios, mapas ¢ desenhos técnicos.

O autor poderd ser utilizar seu nome civil, completo, ou
abreviado, ou somente por pelas iniciais do seu nome. Poderd, também,
utilizar-se de um pseudoénimo ou qualquer outro sinal que o identifique.

Ressalta-se que, todos aqueles que tiverem o seu nome agregado
a uma obra, serdo legalmente considerados como coautores, ndo se
enquadrando nesta defini¢do aqueles que realizam servigos de corregao,
atualizacdo ou fiscaliza¢do de uma obra.

Barbosa (1999) destaca que “A interpretacdo das limitagdes da
Lei Autoral ndo se faz restritamente, ou em favor do autor, mas de
forma adequada e razoavel, levando em conta o equilibrio dos interesses


http://www.ancine.gov.br/
http://www.bn.gov.br/
http://www.bn.gov.br/
http://www.musica.ufrj.br/
http://www.eba.ufrj.br/
http://www.confea.org.br/
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constitucionais expressos nos varios incisos do art. 46 e outros
dispositivos da Lei Autoral.”

Em suma, o direito de autor ou direito autoral, constitui-se como
um dos ramos dos denominados direitos intelectuais, enquanto criagdes
do espirito humano (BRASIL, 1998).

Ja os Direitos Conexos, se referem a protegdo para artistas,
intérpretes ou executantes, produtores fonograficos, ¢ empresas de
radiodifusdo, em decorréncia de interpretagdo, execucdo, gravagdo ou
veiculagdo das suas interpretacdes e execugdes. Essa protecdo ndo afeta
as garantias asseguradas aos autores das obras literarias, artisticas ou
cientificas, pois:

[...] Os direitos de autor e os direitos conexos
protegem diferentes pessoas, como por exemplo:
no caso de uma cangdo, os direitos de autor
protegem o compositor da musica e o criador da
letra; j& os direitos conexos se aplicam aos
musicos e ao cantor que interpretam a cangdo, ao
produtor da gravag@o sonora (também chamada de
fonograma) na qual a musica ¢ incluida e as
empresas de radiodifusdo que transmitem a
musica. (Jungmann e Bonetti, 2010).

Ainda segundo Jungmann e Bonetti (2010) “Os titulares dos
direitos conexos tém o direito exclusivo de autorizar ou de proibir”,
conforme segue:

v’ Intérpretes e executantes: Fixar, reproduzir por meio de
radiodifusdo ou execugdo publica de suas interpretagdes;

v’ Produtores de fonogramas: Reproduzir, distribuir por meio
da venda ou locagdo de exemplares e comunicar ao publico
por meio de execugdo publica ou radiodifusio;

v Empresa de radiodifusdo: Transmitir, fixar e reproduzir em
suas emissoes.

Programas de Computador, também sdo protegidos pelo Direito
Autoral. Neste caso, a prote¢do a propriedade intelectual de programa de
computador ¢ a mesma conferida as obras literarias, pela legislacdo de
direitos autorais que trata dos direitos do autor e conexos (JUNGMANN
e BONETTL 2010; BRASIL, 1998).

No Brasil, hd uma legislacdo especifica junto a Lei n° 9.610, de
19 de fevereiro de 1998, que trata da protecdo do computador, é
também, conhecida, como Lei do Software. Destaca-se que tanto no
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Brasil, como em outros paises, a prote¢do de computador da-se pelo
Direito Autoral. Isso significa que o direito nasce com a criagdo da obra
e que sua protecdo independe de registro, pois este & facultativo. Os
registros dos programas de computador sdo realizados junto ao INPIL.
(BRASIL, 1998).

Nao se aplicam ao programa de computador as disposi¢des
relativas aos direitos morais, ressalvado, a qualquer tempo, o direito do
autor de reivindicar a paternidade do programa de computador e de
opor-se a alteragdes ndo autorizadas, quando elas implicarem
deformagdo, mutilagdo ou outra modificagdo do programa de
computador que prejudiquem a sua honra ou a sua reputagao.

2.2.2 Propriedade Industrial

Entende-se o termo ‘industrial’ como “relativo a mudanga nos
estados da natureza, por oposi¢do as simples operagdes conceituais,
aritméticas ou, em geral, abstratas” (BARBOSA, 2003, p. 2).

Na Convengdo da Unido de Paris (CUP), de 1883, surge o termo
como:

[...] subconjunto da Propriedade intelectual, no
qual estdo compreendidos os direitos relativos as
patentes de invengdo, aos modelos de utilidade
(MU), aos modelos ou desenhos industriais (DI),
as marcas de produtos e servigos, aos nomes
comerciais e as indicagdes geograficas (de
procedéncia ou denominagdes de origem), bem
como a repressdo a concorréncia desleal
(MASCARENHAS, 2008, p. 68).

No Brasil, a Lei 9.279, de 14 de maio de 1996, a Lei de
Propriedade Industrial (LPI) “[...] alterou profundamente a legislacdo
patentaria anterior, principalmente assegurando a privilegiabilidade nos
setores alimenticios, quimico, farmacéutico e de medicamentos”
(THEOTONIO, 2004, p. 39).

O direito de PI, segundo Pimentel (2005, p. 18-19) é “o conjunto
de principios e de regras que regulam a aquisi¢do, o uso, o exercicio e a
perda de direitos e de interesses sobre ativos intangiveis diferenciadores
que sdo suscetiveis de utilizagdo no comércio”.

No texto constitucional sdo listados os parametros basicos da
patente, conforme segue:
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a) O fundamento da tutela sera o invento industrial, ou seja, a
criagdo de uma nova solugdo para um problema técnico de
utilidade industrial;

b) O direito é essencialmente temporario, como parte do
vinculo que a patente tem com “o interesse social e o
desenvolvimento tecnoldgico e econdmico do Pais”;

¢) O privilégio sera concedido para a utilizagdo do invento,
obviamente de forma compativel os fins sociais a que o
proprio dispositivo constitucional se volta;

d) A excepcionalidade da restri¢do a livre concorréncia, através
do privilégio, e o relevante interesse publico envolvido, por
forca da clausula final do inciso XXIX do art. 5°, impde que
o direito exclusivo seja interpretado de forma restrita;

e) O que caracteriza a patente como uma forma de uso social
da propriedade ¢ o fato de que ¢ um direito limitado por sua
funcdo: ele existe enquanto socialmente util.

Como um mecanismo de restricdo a liberdade de concorréncia, a
patente deve ser usada de acordo com sua finalidade e, o uso da
exclusiva em desacordo com tal finalidade ¢ contra direito
(JUNGMANN e BONETTI, 2010).

Desta forma, ¢ possivel afirmar-se que, a Constitui¢do estabelece
duas limitagdes basicas no que tange ao uso da patente: a primeira incide
sobre o privilégio, tratando como uma restri¢do excepcional a liberdade
de concorréncia e que ndo pode ser abusado, e o segundo que deve ser
utilizado de acordo com sua fun¢fio social, ou seja, estard sujeito aos
imperativos do interesse coletivo.

Tais principios, que também decorrem da cldusula do devido
processo legal incluida na Constitui¢do Brasileira, levam em conta sobre
o equilibrio entre esses dois requisitos (a prote¢do da propriedade e o do
interesse social), quando menciona que deva ser aplicado o principio da
proporcionalidade. Ou seja, que o interesse coletivo prevalega somente
até a propor¢do exata, necessaria para satisfazer tal interesse. Isto
significa que a licenga compulsoria, de acordo com a constitui¢do, ndo
pode exceder sua amplitude, o tempo e a forma indispenséavel para suprir
o interesse publico, ou para reprimir o abuso da patente ou do poder
econdomico (BARBOSA, 1997).

A protecdo dos bens modveis se da através da Patente e do
Registro. Patente ¢ o titulo que formaliza a protecdo da invengdo e do
modelo de utilidade. Ja o Registro € o titulo que formaliza a protegdo do
desenho industrial e da marca.



54

Serpa (2013, p.4) considera que: “A patente tem finalidade de
protegdo ao desenvolvimento tecnolégico e funciona como incentivo a
pesquisa, ja que garante ao inventor e ao criador a exploragdo exclusiva
e o usufruto dos lucros decorrentes da novidade.”

E concedida a invengdo e ao modelo de utilidade, sendo que a
patente de invencdo € concedida as invengdes relativas a processos ou
produtos que sejam caracterizadas pela novidade, atividade inventiva e
aplicacdo industrial. As mesmas devem apresentar uma solugdo para um
problema técnico especifico, dentro de um determinado campo
tecnologico e que sejam passiveis de aplicag@o industrial. Ja a patente de
modelo de utilidade ¢ aquela que incorpora um aperfeicoamento a um
objeto ja existente. Desta forma, tudo aquilo que venha representar uma
invengdo ou um modelo de utilidade e que atendam aos requisitos
anteriormente descritos podem ser objeto de expectativa de as
organizacdes trabalharem em uma realidade que ndo pode ser
confrontada, unicamente, com solu¢des padronizadas (CADORI, 2013;
SERPA, 2013; BRASIL, 1998; BRASIL, 1996).

Barbosa (1997) destaca que quando se da uma patente o Estado
confere o direito ao seu titular no que se refere a exploracdo de uma
tecnologia. Ainda segundo Barbosa (1997), o texto constitucional, no
que se refere a patente de invengdo, assegura o privilégio temporario aos
autores que criam inventos industriais, tendo em vista o interesse social
e o desenvolvimento econémico do pais.

A patente € um titulo de propriedade, concedido temporariamente
pelo Estado ou por uma organizacdo internacional, cuja finalidade ¢
proteger um processo ou produto. Contudo, sua exclusividade é
limitada, por prazo determinado, a vinte anos para o caso de invengdo e
a quinze anos no caso de modelo de utilidade. Esses prazos sdo
improrrogaveis ¢ apos esse periodo a patente cai em dominio publico e a
invengdo pode ser explorada por terceiros (CADORI 2013; SERPA
2013; BARBOSA, 2003, BARBOSA, 1997; BRASIL 1996).

No Brasil, o pedido de concessdo de patente deve ser feito junto
INPI, que é uma autarquia federal, vinculada ao Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior. Dado a entrada ao
pedido de concessdo, o INPI julgard sua validade com base nas
disposigoes da Lei da Propriedade Industrial, n°® 9.279, de 14 de maio de
1996. Portanto ¢ garantida a exclusividade da exploracdo de uma
invengdo ou de um modelo de utilidade a pessoa que obtiver a
concessdo de uma patente validada pelo INPIL. Seguindo essa linha de
raciocinio, o inventor ou criador tera direito a exclusividade de
exploragdo, somente se for patenteada a invencao/criagdo. Todavia, na
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medida em que o Estado concede a exclusividade, como uma forma de
compensar o titular, impde-lhe em troca a total divulgagdo da patente
para o publico (BRASIL, 1996).

Da mesma forma, o Desenho Industrial, de acordo com Serpa
(2013), para ter garantida a sua exclusividade, faz-se necessario,
também registra-lo junto ao INPI, porém o Desenho Industrial (DI),
assim como a Marca, ndo ¢ patenteavel, mas sim registravel. O prazo
estabelecido pela LPI, para esses casos ¢ de dez anos, a contar da data de
concessao feita pelo INPL

Cabe ressaltar que no caso de Patente, ndo ha possibilidade de
prorrogacdo, ao contrario, o registro do DI € passivel de prorrogagdo. A
mencionada Lei permite prorrogar o DI até trés vezes, por cinco anos a
cada vez. Ao cabo da terceira prorrogacdo, o bem cai em dominio
publico. Diferentemente, no caso da Marca, o pedido de prorrogacdo ¢é
ilimitado, sendo concedidos sempre por igual periodo, a cada dez anos.

A LPI, em seu artigo 95, destaca que o desenho industrial é a
forma plastica ornamental de um objeto ou o conjunto ornamental de
linhas e cores que venha a ser aplicado a um produto, resultando
externamente em visual novo e original. Pode ser passivel de reprodugio
em escala industrial (aplicagdo industrial). Pode ser constituido de
caracteristicas tridimensionais, como a forma ou a superficie do objeto,
ou de caracteristicas bidimensionais, como padrdes, linhas ou cores. Os
requisitos para a protecdo do DI descritos na lei, sdo a novidade, a
originalidade e a aplica¢do industrial (Brasil, 1996).

Ou seja, o DI preocupa-se com a estética, com a configuragdo
externa. Caso traga alguma utilidade ndo é mais desenho e sim modelo
de utilidade que ¢ definido pela Lei como “o objeto de uso pratico, ou
parte deste, suscetivel de aplicacdo industrial, que apresente nova forma
ou disposi¢do, envolvendo ato inventivo, que resulte em melhoria
funcional no seu uso ou em sua fabricacdo.”

Cadori (2013) afirma que o DI, faz parte do ativo de uma
empresa ¢ podem aumentar vir a aumentar o seu capital. O desenho
industrial protegido pode ser licenciado ou cedido a terceiros, como, por
exemplo, por meio da concessdo de licengas uma empresa pode entrar
em mercados que, de outro modo, ndo seria capaz fazé-lo.

Marca, outro tipo de PI, conforme definido pelo artigo 122, da
LPI ¢ o sinal distintivo, visualmente perceptivel, ndo compreendido nas
proibicdes legais. (BRASIL, 1996).

E por meio da marca que se procura identificar um produto ou
servigo, ou seja, a marca ¢ o elemento de identificagdo e de distingao.
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Assim como o DI, as marcas sdo registraveis e ndo patenteaveis e seu
registro da-se, também junto ao INPI. (SERPA, 2013).

Tal qual ocorre com a invengdo, a marca também precisa atender
requisitos definidos na lei. Estdo descritas no quadro 2 as categorias de
marcas, que sao divididas segundo o uso e forma.

Quadro 2- Categorias de marcas segundo uso e forma:

Segundo o Uso

Produto ou
Servico

Distingue um produto ou servigo de outro igual, semelhante
ou afim, porém de origem diversa.

Certificacao

Usada para atestar a conformidade de um produto ou
servico, com determinadas normas ou especificagdes
técnicas quanto a qualidade, natureza, material utilizado e
metodologia empregada. Como exemplo, segundo as
normas da ISO ou INMETRO

Coletiva

Que identifica os produtos ou servigos que oriundos de
membros de uma determinada associagao, entidade ou
institui¢do, que neste caso, geralmente disciplina uma série
de critérios para o uso da marca coletiva e autoriza seus
associados a utiliza-la dentro das condigdes estabelecidas.

Segundo a Forma

Nominativa

Sdo constituidas por uma ou mais palavras no sentido amplo
do alfabeto romano, compreendendo, também os
neologismos e as combinagdes de letras e/ou algarismos
arabicos.

Figurativa

Desenho, imagem, figura ou qualquer forma estilizada de
letra ou niimero.

Mista

Quando combinam elementos nominativos e elementos
figurativos, ou podendo também ser elementos nominativos
grafados de forma estilizada.

Tridimensional

E a forma plastica de produto ou embalagem, cuja forma
tenha capacidade distintiva em si mesma e seja dissociada
de qualquer efeito técnico. Neste caso a figura ou desenho ¢
apresentada em trés dimensoes.

Fonte: Criado pelo Autor (2018).




57

No Brasil, diferentemente de alguns paises, ndo ¢ permitido o
registro de sinal sonoro, tendo em vista que é considerado “marca”
apenas o que ¢ visualmente perceptivel. Pode-se citar como exemplo o
“Plim...plim” utilizado pela rede globo a cada intervalo de uma atracao.
Embora esse sinal sonoro nos remeta a referida empresa, ndo pode ser
registrado como marca. Resumindo, no Brasil s6 se pode registrar como
marca aquilo que se vé.

As marcas sdo categorizadas, segundo seu uso, em marcas de
produto, servico, coletivas e de certificacdo. Segundo a sua forma de
apresentacdo em nominativa, figurativa, mista ou tridimensional.

Visto que a

[...] complexidade dos desafios exige solugdes
criativas e eficazes, que muitas vezes sO serdo
alcancadas pela  aquisicdo de novos
conhecimentos, mudanga cultural da empresa,
novas estratégias de gestdo dos bens intangiveis,
ou mais precisamente, por parte daqueles que
compde a organizagdo. (COPETTI e CADORI,
2008, p. 197).

Outra forma passivel de protecdo de PI ¢ a Indicagdo geografica,
que se refere a prote¢do de produtos ou servigcos que sejam oriundos de
uma determinada area geografica (pais, cidade, regido ou localidade de
seu territorio) que tenha se tornado conhecida por possuir qualidade ou
notoriedade relacionadas a sua forma de extragdo, produgdo ou
fabricacdo e que sejam decorrentes dos fatores naturais e humanos
relacionados com uma determinada origem. (Brasil, 1996).

A IG, no Brasil, ¢ amparada, também, pela Lei n°® 9.279/1996 ¢ a
Resolucao INPI n° 75/2000 que regulamenta o registro da IG no Brasil.
Além disso, existe o decreto n® 4.062, de 21 de dezembro de 2001, que
protege, de forma sui generis, as expressoes “Cachagal” e “Brasil”,
conferindo a estas o status de 1G. (Brasil, 1996; INPI 2000; INPI, 1997).

Nas paginas da SINOVA (2018), IG se refere ao nome geografico
de pais, cidade ou regido ou localidade de seu territdrio, constituindo-se
como indicacao geografica:

a) Indicagdo de procedéncia: nome geografico conhecido como
centro de extracdo, produgdo ou fabricacdo de determinado
produto ou de prestagdo de servigo;

b) Denominagdo de origem: é o nome geografico que designa
produto ou servico cujas qualidades ou caracteristicas se devem
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exclusa ou essencialmente ao meio geografico, incluidos fatores
naturais e humanos.

Ainda segundo SINOVA (2018), o uso da indicagdo geografica é
restrito aos produtores e prestadores de servicos estabelecidos no local,
exigindo-se, ainda, em relagdo as denominagdes de origem, o
atendimento de requisitos de qualidade.

Lista-se, de acordo com INPI (2018), conforme segue, as
indicagdes brasileiras que ja forma concedidas pelo mesmo Instituto:
Regido do Cerrado Mineiro (café); Vale dos Vinhedos (vinho branco,
tinto e espumante); Pampa Gaucho Meridional (carne bovina e seus
derivados); Paraty (aguardentes tipo cachaca e aguardente composta
azulada); Vale Submédio do Sdo Francisco (uvas de mesa e mangas) e
Vale do Sinos (couro acabado).

Também considerada uma forma de protecdo da Propriedade
Industrial, o combate a concorréncia desleal. Sendo considerada
concorréncia desleal o ato de quem divulga, explora ou se utiliza
livremente, sem qualquer tipo de autorizacdo, dos conhecimentos; das
informacdes ou de dados sigilosos, de industria, comércio ou de
prestagdo de servigos, obtidos por meios ilicitos ou mediante fraude. E
considerada, também, concorréncia desleal, se utilizada de maneira
ilicita, o acesso a informagdes obtidas por meio da relagdo contratual ou
empregaticia, mesmo apos o término acesso as informagoes, obtidas por
meio contratual ou empregaticia, violando segredos de negodcio
(BRASIL, 1996).

No entanto, a divulgacdo, exploragdo ou utilizagdo de
conhecimentos, informa¢des ou dados que sejam publicos ou evidentes
para um técnico especializado no assunto, ndo é considerado crime
contra a concorréncia desleal.

O segredo industrial caracteriza-se por dados, informagdes e
conhecimentos de natureza confidencial, tanto de pessoas fisicas como
juridicas e que possua valor comercial por ser secreto (ndo ser de facil
acesso ou conhecido por pessoas que normalmente lidam com tais
informagdes), € que os mesmos tenham sido objeto de precaugdes para
manté-los em segredo (como, por exemplo, acordos de
confidencialidade) pelo proprietario da informacao (OMPI, 2011).

SINOVA (2018) discorre que a protecdo se da a partir da Lei n°
10.603, de 17/12/2002, contra o uso comercial desleal de informacgdes
relativas aos resultados de testes ou outros dados ndo divulgados,
apresentados as autoridades competentes como condigdo para aprovar
ou manter o registro para a comercializagdo de produtos.
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Comete crime de concorréncia desleal quem:

v' Publicar, por qualquer meio, falsa afirmag¢do em detrimento
de concorrente, com o fim de obter vantagem;

v' Empregar meio fraudulento para desviar, em proveito
proprio ou alheio, a clientela de seus concorrentes;

v’ Usar expressdo ou sinal de propaganda alheio, ou imita-los,
de modo a criar confusdo entre os produtos ou
estabelecimentos;

v Vender, expor ou oferecer a venda, produto adulterado ou
falsificado, ou dele se utilizar para negociar com produto da
mesma espécie, embora ndo adulterado ou falsificado;

v Dar ou prometer dinheiro ou outra utilidade ao empregado
do concorrente, para que este, faltando ao dever, conceda-
lhe vantagem;

v Receber dinheiro ou outra utilidade, ou aceitar promessa de
recompensa, para, faltando ao dever de empregado,
proporcionar vantagem ao concorrente do empregador.
Como, por exemplo, revelar segredo de negdcio. (BRASIL,
1996).

A concorréncia desleal é considerada uma conduta empresarial
proibida, por comprometer a harmonia do mercado, além de colocar em
risco o investimento em PDel. A prote¢do do conhecimento pode
ocorrer pelos DPI e seus respectivos titulos (patentes, registros,
certificado), bem como pelo segredo industrial ou de negdcio,
confidencialidade e know-how.

O segredo industrial ¢ frequentemente utilizado em areas onde a
pesquisa e o desenvolvimento tecnoldgico sdo intensas, como na
industria das TICS, petroquimica, farmacéutica, de bebidas, alimentos e
cosméticos. Porém, as empresas de produtos tradicionais também
podem se valer do segredo industrial ¢ do know-how para manter-se
competitiva no mercado em que atuam. O know-how € considerado
como um conjunto de conhecimentos técnicos e de outra natureza, que
possibilita com que uma empresa se mantenha em vantagem, sob alguns
aspectos, perante seus concorrentes. Esse conhecimento técnico
transmitido com adverténcia de divulgagao € tido como uma informagao
confidencial e sera know-how desde que sua posse represente uma
vantagem comercial JUNGMANN; BONETTI, 2010).
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2.2.3 Protecao Sui Generis

A Protecdo Sui Generis se refere aqueles objetos que possuem
peculiaridades, pois nao se enquadram em uma area especifica do direito
da propriedade intelectual, ou seja, ora apresenta caracteristicas do
direito autoral, ora caracteristicas do direito de propriedade industrial e
ora apresenta carateristicas que se difere de ambos. Sendo assim, trata-se
deles como uma protegio Sui Generis.

Os tipos de protecdo sui generis que se encontrou na literatura e
sob a forma da Lei s@o: Topografia de circuitos integrados; Cultivar;
Patrimonio Genético; Conhecimentos Tradicionais ¢ Informagdo nao
divulgada.

O circuito integrado é um produto em forma final ou
intermediaria, com elementos dos quais, pelo menos um, seja ativo e
com algumas ou todas as interconexdes integralmente formadas sobre
uma peca de material ou em seu interior, cuja finalidade seja
desempenhar uma fun¢do eletronica (UFSC, 2010).

A topografia ¢ um dispositivo microeletronico capaz de
desempenhar fungdo eletronica. Os componentes sdo formados em
pastilhas de material semicondutor.

De acordo com o manual de Propriedade intelectual da UFSC, a
topografia de circuito integrado significa:

[...] uma série de imagens relacionadas,
construidas ou codificadas, sob qualquer meio ou
forma, que represente a  configuracdo
tridimensional das camadas que compdem um
circuito integrado. Cada imagem representa no
todo, ou em parte, as camadas, a disposi¢do
geométrica ou arranjos da superficie do circuito
integrado em qualquer estagio de sua concepgao
ou manufatura (UFSC, 2010, p.27).

A Topografia de Circuito Integrado é regulada, no Brasil, pela
Lei n° 11.484, de 31 de maio de 2007. Essa protecdo tem por objetivo
oferecer maior seguranca as industrias brasileiras de semicondutores, as
empresas de semicondutores que desejam instalar-se no Brasil, bem
como criar mecanismos para impulsionar o desenvolvimento
tecnologico mediante a protecao pelos DPIL.

Para a protegdo da topografia, exige-se que essa seja original, que
seja resultado do esforgo intelectual do seu criador ou criadores, e que
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ndo seja comum ou vulgar para técnicos, especialistas ou fabricantes de
circuitos integrados, no momento de sua criagao.

Se registro ¢ obrigatério e deve ser efetuado, também, junto ao
INPI (INPI, 2018).

O termo cultivar, segundo Wilkinson e Catlli (2000, p.9), se
refere a “uma variedade de plantas utilizadas na agricultura, ou seja,
uma variedade cultivada. E, portanto uma variedade melhorada e mais
homogénea — por forca da selegdo do homem — do que a variedade que
lhe deu origem.”

A protecao de cultivares, no Brasil, ¢ regulamentada pela Lei n°
9.456 de 25 de abril de 1997 Lei de Protecdo de Cultivar (LPC), pelo
Decreto n°® 2.366 de 5 de novembro de 1997 e pelo Decreto n° 3.109 de
30 de junho de 1999, de conformidade com a LPI. Seu registro da-se por
meio do Servigo Nacional de Protecdo de Cultivares (SNPC/MAPA),
vinculado ao Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento.

Para que a protegdo de uma nova variedade de cultivar seja
concedida pela LPC, faz-se necessario que a espécie seja distinta de
outras cultivares conhecidas, homogénea e estavel. Nessa forma de
protecdo ¢ obrigatoria a intervengdo humana na alteragdo das
caracteristicas de uma planta para a obten¢do de uma nova variedade da
espécie, que nao ¢ encontrada no meio ambiente.

Segundo a LPC a nova variedade de vegetal sera distinta quando
a mesma se distinguir de outras cultivares ja existentes; homogénea
quando utiliza o plantio e apresentar variabilidade minima com relacao
aos descritores que a identificam, e estavel se nas geracdes futuras esta
mantiver a sua homogeneidade.

Estando essa nova variedade de vegetal de acordo com os
requisitos exigidos, o obtentor receberd um certificado de protegdo,
sendo que este lhe dara direitos exclusivos. Casos outros queiram
utilizar de sua obtengdo, devera ter autoriza¢do expressa e formalizada
do obtentor, pois do contrério, agird de forma ilegal.

O prazo de protecdo de cultivares vigorard por quinze anos a
partir da data de concessdo do certificado provisorio de protecdo, exceto
para videiras, arvores frutiferas, florestais e ornamentais que, neste caso
o prazo sera de dezoito anos (UFSC, 2010).

No que se refere ao Patrimonio Genético ou Tradicional, dados
do MAPA (2018), apontam que o Brasil esta entre os poucos paises que
retne as principais caracteristicas para ter um sistema de gestdo de
acesso ao patrimonio genético e aos conhecimentos tradicionais
associados que promova o desenvolvimento sustentavel.
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Nos apontamentos da pagina da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul - UFGRS (2018), o termo Conhecimento Tradicional
Associado se refere a “qualquer informacdo ou pratica individual ou
coletiva de comunidade indigena ou de comunidade local, com valor
real ou potencial, associada ao Patriménio Genético” (UFRGS, 2018).

Montero (2018), afirma que o conhecimento tradicional foi
evoluindo e que suas caracteristicas atuais evoluem desde a segunda
Guerra Mundial, quando surge a ideia de um “direito cultural”, que, pelo
menos, até o final da década de 70 era compreendido como defesa dos
bens artisticos considerados de valor universal. Partindo desta
perspectiva, Arruti (2010), ressalta que ao longo desse periodo ¢
possivel evidenciar constituiu-se trés diferentes concepcdes do “direito
cultural”, quais sejam:

a) Cultura como Patrimonio Cultural: recomenda a protecao de
bens arqueoldgicos, paisagens e o controle da transferéncia
de bens artisticos;

b) Cultura como Patriménio Mundial: templos, cidades e
monumentos que merecem a prote¢do enquanto patrimoénio
da humanidade;

¢) Cultura como Patrimoénio Imaterial: (culturas tradicionais):
protecao aos valores e praticas sociais e culturais, religiosas
e espirituais proprios de povos indigenas, tribais e demais
povos da floresta.

A protecdo de patriménio genético e conhecimentos tradicionais,
no Brasil, ¢ regida pela Medida Proviséria no 2.186-16, de 23 de agosto
de 2001, regulamentada pelo Decreto n° 3.945 de 28 de setembro de
2001 e, posteriormente modificado pelo Decreto n° 4.946 de 31 de
dezembro de 2003. Dispde sobre o acesso ao patrimdnio genético, a
protecdo e o acesso ao conhecimento tradicional associado, a reparti¢do
de beneficios e o acesso a tecnologia e a transferéncia de tecnologia para
sua conserva¢do e utilizagdo, além de outras providéncias. Apos a
implementac¢do citada MP o acesso ao patrimonio genético e ao
conhecimento tradicional associado, existente no Pais, passou a
depender de autoriza¢do do Conselho de Gestdo do Patriménio Genético
(CGEN), vinculado ao Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento (CADORI, 2013).

O ultimo item referente a Protecdo Sui Generis e ao Direito
Autoral se refere a protecdo da Informagdo ndo Divulgada. No Brasil, a
prote¢do de informacdo ndo divulgada, ¢ regulamentada pela Lei n°
10.603 de 17 de dezembro de 2002. Contudo, as informag¢des técnicas
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ou cientificas eventualmente apresentadas por exigéncia das autoridades
competentes pelo registro, com o objetivo a esclarecer processos ou
métodos empregados na fabricagdo de produtos ou na obtengdo das
informagdes ou dados, e que constituirem segredo de industria ou de
negocio, serdo mantidas confidenciais, podendo ser utilizadas
internamente pelos 6rgdos de governo para fins de registro. De acordo
com a referida Lei, “As informagdes protegidas serdo aquelas cuja
elaboracdo envolva esforgo consideravel e que tenham valor comercial
enquanto ndo divulgadas” (BRASIL, 2002).

E contra o uso comercial desleal de informacdes relativas aos
resultados de testes ou outros dados ndo divulgados, apresentados as
autoridades competentes como condicdo para aprovar ou manter o
registro para a comercializa¢do de determinados produtos.

A Lei prevé licenga compulséria das informagdes desde que,
decorridos dois anos apos a concessao do registro e o produto ndo tenha
sido comercializado no Brasil.

Consideram-se ndo divulgadas as informagdes que, até a data da
solicitagdo do registro do produto, ndo sejam facilmente acessiveis a
pessoas que normalmente lidam com o tipo de informagdo em questio,
seja como um todo, ou na configuragdo e montagens especificas de seus
componentes e; que tenham sido objeto de precaugdes eficazes para
manutencdo da sua confidencialidade pela pessoa legalmente
responsavel por seu controle.

A protecao de informagdo ndo divulgada implica a nao utilizacdo
por parte das autoridades competentes, dos resultados de testes ou outros
dados a elas apresentados em favor de terceiros; bem como a ndo
divulgacdo dos resultados de testes ou outros dados apresentados as
autoridades competentes, exceto quando necessario para proteger o
publico.

Nas figuras 3 e 4 observam-se de forma resumida as modalidades
de protecao da Propriedade Intelectual no Brasil. Neles sdo apresentadas
onde se enquadram as subdivisdes do Direito Autoral, Propriedade
Industrial e Proteg¢ao Sui Generis.
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Figura 3- Classificag@o dos direitos de propriedade intelectual - A
Classificacio dos Direitos de Propriedade Intelectual

Propriedade

Direitos Autorais Industrial

Dominios
de Internet

Programas de Cultura
Computador Imaterial

Direitos
Artis e Conexos
Certificadas

Topografia
de Circuitos

Integrados
Protecio de
Cultivares

| Protecdo Sui Generis | Propriedade Industrial

Fonte: Autor, adaptado de Mascarenhas (2008)

Figura 4- Classificac@o dos direitos de propriedade intelectual - B
Classificacao dos Direitos de Propriedade Intelectual

Propriedade

Dominios Industrial
de Internet

Trade
Dress

Dados de

Indicages

Testes Geograficas
Segredos
Indutriais

| CriacBes Técnicas |

Topografia Desenho

de Circuitos

Integrados,

Protecio de
Cultivares Repressdo a Concorréncia Desleal

Fonte: Autor, adaptado de Mascarenhas (2008)

Sinais Distintos

Industrial

Na sequéncia, sera apresentado o capitulo com os procedimentos
metodologicos utilizados nesta pesquisa cientifica.
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2.3 UNIVERSIDADES NO CONTEXTO DA INOVACAO
TECNOLOGICA E DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

No cenario globalizado apoiado por novas tecnologias,
principalmente as de informacao e comunicagdo e tendo o conhecimento
como um aliado as habilidades, nagdes conseguem se diferenciar no
mercado de trabalho, promovendo o crescimento em todos os seus
segmentos, inclusive na educacdo de ensino superior. Essa alteragdo do
cenario, de crescimento, exige que os gestores/administradores
institucionais possuam conhecimentos, habilidades e atitudes pertinentes
a sua fungdo. Para tanto, faz-se necessario fortalecer e ou desenvolver
capacidades de lideranca, persisténcia, criatividade, conhecimento
profissional, poder de decisdo, sensibilidade, flexibilidade e iniciativa
para poder aliar seu papel a uma visdo participativa em consonancia
com a missdo, com 0s objetivos e metas da instituig¢do.

Segundo Bonfiglio, (2014) a educacgdo superior no Brasil, no seu
contexto historico, influenciada pelo sistema europeu, atendia aos
interesses da classe dominante. Em decorréncia das mudangas, tanto no
cendrio nacional como internacional, na década de 90, principalmente
com os avangos das tecnologias de informagdo e comunicagdo, surgiu a
necessidade do alastramento do conhecimento e do saber
cientificamente elaborado. A partir de entdo, teve seu grande avango em
1998, crescendo aproximadamente 80% no que se refere a oferta de
cursos de graduagdo e aumento de 700 mil novas vagas. Esta realidade
vem exigindo das institui¢des, maior conhecimento e envolvimento
quanto a gestdo universitaria.

Soares (2002) corrobora com Cunha (1989) ao destacar que a
educacdo superior brasileira foi palco de grandes mudancas desde os
séculos X VI, principalmente pelas intervengdes oriundas da familia real;
da era Vargas; da Nova Republica até os dias de hoje. Tais mudangas
acarretaram num aumento significativo do ntimero de cursos e vagas
exigindo uma postura gerencial diferenciada em no que diz respeito as
praticas pedagdgicas.

No Brasil, a primeira universidade oficial foi criada em 1920, no
Rio de Janeiro, com cursos ja existentes. No governo de Getulio Vargas,
em 1930, foi criado o Ministério da Saude, e em 1931 o mesmo governo
aprovou o Estatuto das Universidades Brasileiras que permaneceu em
vigor até 1961, quando a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo
Brasileira N° 4.024 refor¢ou o modelo tradicional de instituicdo de
ensino superior vigente no pais, buscando a modernizagdo institucional.
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Em 1968 o Congresso Nacional aprovou a Lei n® 5540/68 —
Reforma Universitaria, criando os departamentos nas universidades, o
sistema de créditos, o vestibular classificatorio, os cursos de curta
duragdo e o ciclo basico.

Em 1996 ¢é aprovada a Lei N° 9.394/96 que, Lei da Educagdo
Superior, que em seus artigos, prevé variados graus de abrangéncia ou
especializagdes nos estabelecimentos de ensino publico e privado.
Introduziu o processo regulador e sistematico de avaliagdes dos cursos,
condicionando seu credenciamento a partir da mensuragdo das
avaliagdes. Além disso, obstante a essa Lei, fixaram-se outras regras ao
ensino superior, como por exemplo: frequéncia obrigatoria de alunos e
professores nos cursos, obrigatoriedade de oferta de cursos noturnos nas
instituigdes publicas; periodo de 200 dias, exigéncias de pos-graduagio
para o professor, prioritariamente mestrado e doutorado. Houve
alterag@o, também, nos cursos de pos-graduagdo scrictu sensu pois foi
unido & pesquisa aos cursos, criando um sistema de orientagdo das
dissertagdes e teses, que fortaleceu o crescimento da produgéo cientifica
nas diversas areas de conhecimentos e saberes.

Neste contexto de grandes alteragdes da Educacdo Superior no
Brasil, a partir de 1998, desponta no cendrio nacional, por mais uma
iniciativa, a insercao de cursos superiores a Distancia. Esta modalidade
de ensino impulsiona as Instituicdes de Ensino Superior (IES) a ofertar
maior numero de cursos, somando-se entre duas modalidades —
presencial e a distancia — um crescimento acerca de 80% (oitenta), de
certa forma, impondo que as instituigdes invistam na qualificacdo de
suas equipes, € modernizem sua forma de gestao.

Neste cenario de grande fonte de conhecimento qualificado que a
universidade pode cumprir o papel de campo da Inovagdo. Segundo
Cadori (2013, p. 82):

[...] A criagdo e a aplicagdo do conhecimento sdo
o nucleo da existéncia de uma organizagdo. A
relevancia de variados conhecimentos difere entre
as organizagdes ¢ muda com o passar do tempo.
Todavia, a  crescente  importdncia  do
conhecimento nas organizagdes tem também suas
implicagdes para a gestdo em organiza¢des do
conhecimento. E necessario ainda, assegurar que o
conhecimento certo esteja em primeiro plano, e
entdo, melhore o poder de inovagdo da
organizagdo e de seus trabalhadores do
conhecimento.
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Para Gasparetto (2006), as organizagdes do conhecimento sdo
aquelas que se configuram como organizac¢des que aprendem. Que criam
um ambiente em que aprender se torna um valor cultural. Um lugar onde
aprender se torna sinonimo de trabalhar e cuja estrutura se torna um
organismo vivo com processos, que apesar de independentes sdo
integrados. Um ambiente cuja capacidade de interacdo, intervengdo e
adaptacdo constantes, gera a capacidade de cocriar o futuro da
organizacao e do proprio mercado.

O campo organizacional da inovag@o ¢ muito vasto e compreende
inimeros dominios gerais, tais como: reformula¢do de formas de
organizar o trabalho e a gestdo do tempo do mesmo; investir em
formagdo continua dos colaboradores, em agdes que visem a
responsabilidade social; em praticas de recursos humanos e seguranca,
bem como em higiene e satide no trabalho (MARTINS, 2013).

Mesmo o processo gerador da tecnologia inicia-se com a
capacidade intelectual das pessoas e atinge o seu apice na idealizacdo de
critérios técnicos, mediante a utilizagdo e aplicacdo da sua capacidade
intelectual, na busca de solugdes para problemas que a natureza e a
sociedade apresentam a sociedade (ASSAFIM, 2005).

O Manual de Inovagdo — MBC (2008, p.11) menciona que a
inovagdo tecnoldgica € proveniente do resultado da “[...] aplicacdo de
conhecimentos obtidos por meio da pesquisa cientifica aplicada a
produtos ou processos de producdo, com novas funcionalidades e
efetivos ganhos de qualidade ou produtividade, resultando em maior
competitividade.”

Poucos sdo os locais que reinem estes aspectos referentes a
geracdo e amplificacdo do conhecimento. As Universidades nesta area
possuem grande valia para a sociedade, pois possui estudiosos com
habilidades distintas nas mais diversas areas do conhecimento. Ha
estudiosos em todos os campos da ciéncia, cujas pesquisas colaboram
para o desenvolvimento da humanidade. No Brasil ¢ nas universidades
que estdo presentes a maioria dos pesquisadores que sdo os detentores
do conhecimento e técnicas necessarias a inovagdo ¢ ao progresso da
nagao.

2.4 AVALIACAO DE NUCLEOS DE INOVACAO — MODELO
PRONIT

A publicag¢do em 2004 da Lei da Inovagdo (Lei n® 10.973, de 2 de
dezembro de 2004) estimulou a participagdo das ICTs, ao estabelecer
medidas de incentivo a inovagdo e a pesquisa cientifica e tecnologica
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com vistas a capacitagdo e ao alcance da autonomia tecnologica e ao
desenvolvimento do Pais.

Esta lei possibilitou que as ICTs tivessem outras formas de acesso
a recursos ¢ parcerias em PeD que ndo fossem o Governo Federal,
possibilitando a assinatura de contratos € convénios com outros 6rgaos e
junto a iniciativa privada.

Em meio a evolug¢do do incentivo a inovagdo, o Ministério da
Ciéncia e Tecnologia (BRASIL, 2008) publicou a Chamada Publica
MCT/FINEP/AT-PRO-INOVA-01/2008. Este edital se destinou a
Selecdo de propostas para o poio ao Programa Nacional de
Sensibilizacdo e Mobilizagdo para a Inovagdo — PRO-INOVA, que em
sua linha tematica 2 previa a implantagdo e estruturacdo de arranjos
estaduais e regionais de Nucleos de Inovacgao Tecnologica — NIT.

Entre as exigéncias da chamada, estavam a participagdo de no
minimo 6 (seis) nucleos de instituigdes distintas.

Esta chamada acabou se tornando um marco que mudou a relagéo
e funcionamento dos NITs em nosso estado (SC) mudando o cenario em
pesquisa e inovagao dentro das ICTs publicas e privadas.

Para concorrer a esta chamada no estado de Santa Catarina, foi
realizada uma parceria entre a UFSC, o Instituto Euvaldo Lodi de Santa
Catarina (IEL/SC) e a Fundagdo de Amparo a Pesquisa Universitaria do
Estado (FAPESC) para a elaboragdo de um projeto cujo objetivo
resultaria no arranjo catarinense de nucleos de inovagdo tecnoldgica
(TRZECIAK; VAILATI; CORAL 2012)

O projeto desta parceria foi um dos 4 selecionados na Linha 2,
com valor aprovado de R$ 1.001.734,00 (um milhdo ¢ um mil,
setecentos e trinta e quatro reais) destinado a criagdo e estruturacdo do
arranjo. (colocar as fontes)

Para a execucdo do projeto foram convidadas as universidades e
centro de pesquisa do estado de Santa Catarina, tanto publicas como
privadas para propor e discutir agdes que resultassem na sua
concretizagao.

E neste momento que se inicia a estruturagio do projeto de
implantagdo e estruturacdo do arranjo catarinense de nucleos de
inovagao tecnologica - o PRONIT.

No decorrer do projeto que durou cerca de 3 anos, houve o
envolvimento de mais de 60 pesquisadores e gestores das 18 instituigoes
coexecutoras e de 11 empresas do estado de Santa Catarina e definiu-se
entdio o IEL/SC como o gerenciador do projeto. As institui¢des
participantes foram:
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1. ACATE - Associagio Catarinense de Empresas de
Tecnologia;

2. EMBRAPA — Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria
- Centro Nacional de Pesquisa de Suinos e Aves;

3. EPAGRI — Empresa de Pesquisa Agropecuaria e Extensdo
Rural de Santa Catarina

4. Fundagdo CERTI - Fundagdo Centros de Referéncia em

Tecnologias Inovadoras;

FURB - Fundag¢do Universidade Regional de Blumenau;

IEL/SC - Instituto Euvaldo Lodi de Santa Catarina;

IFSC — Instituto Federal de Santa Catarina;

Instituto Stela;

SENAI/SC - Servico Nacional de Aprendizagem Industrial

de Santa Catarina;

10. SOCIESC - Sociedade Educacional de Santa Catarina;

11. UDESC — Universidade do Estado de Santa Catarina;

12. UFSC — Universidade Federal de Santa Catarina;

13. UNESC - Universidade do Extremo Sul Catarinense

14. UNISUL — Universidade do Sul de Santa Catarina;

15. UNIVALI - Universidade do Vale do Itajai;

16. UNIVILLE - Universidade da Regido de Joinville;

17. UNOCHAPECO - Universidade Comunitaria da Regido de
Chapeco;

18. UNOESC — Universidade do Oeste de Santa Catarina.

e e

Como se observa, as principais ICTs publicas e privadas do
estado de Santa Catarina se uniram para a criagdo do arranjo e
possibilitando o fortalecimento do NIT de cada uma das instituicdes e
uma maior integragdo entre elas.

Desenvolvido sob a otica do modelo de efetividade de
transferéncia de tecnologia, considerando as diversas fun¢des que um
NIT desempenha e com base construida através da inter-relagdo de
varios setores que serviram de referéncia ao modelo.

O projeto teve como escopo 7 ag¢des, descritas no Quadro 3:



Quadro 3- Escopos do projeto PRONIT

Escopos do Projeto PRONIT

Com a adesdo das 18 institui¢cdes, organizou o cadastro

Implemeqtag:ao e planejamento da rede. Definiu também o plano de
do Arranjo

trabalho.
Plano de Para capacitar o corpo técnico dos NITs e de empresas

o participantes no gerenciamento de todo o processo de

Capacitacio : - At

inovagao tecnologica.

Desenvolver um modelo de referéncia para

estruturacdo e gestdo dos NITs, que servisse de base
Modelo de para capacitar os técnicos das ICTs em relacéo ao
estruturacgio funcionamento do NIT de forma a maximizar a

interagdo com as empresas ¢ viabilizar os projetos em
parceria e a transferéncia de tecnologia

Mapeamento de
Competéncias

Mapear as competéncias das instituigdes participantes
através do levantamento de suas potencialidades com a
finalidade de divulgacdo ao setor produtivo e a outras
ICTs

Aplicativo para
NITs

Desenvolver um aplicativo de gestdo de NIT que se
transformasse na ferramenta de Tecnologia da
Informacao que daria suporte as agdes e interagdes dos
NITs, possibilitando a gestdao do fluxo de processos e
de sistematizagdo da forma de atua¢do dos mesmos

Valoracao de

Desenvolver de um modelo de valoragdo de
tecnologias seus projetos de inovagao tecnologica,
mapeamento dos riscos de investimento ¢ das opgoes

T logi .. o ers . .
eccnologias gerenciais, possibilitando o gerenciamento da carteira
de projetos de PeD
Implementar nicleos de gestdo da inovagdo nas
empresas, quando entdo selecionaram 11 empresas do
Implementar g . .
, estado para participar do projeto e objetivando
nucleos em . . . .
prepara-las para interagir com as ICTs, fechando assim
empresas

o ciclo de interagdo entre a oferta e a demanda de
tecnologia

Fonte: Adaptado pelo Autor (TRZECIAK; VAILATI; CORAL, 2012).

O produto desta unido e esfor¢o de cerca de 3 anos de trabalho,
resultou na implementagdo do Arranjo Catarinense de Nucleos de
Inovagdo Tecnoldgica — o PRONIT.

Esta unido resultou na elaboragdo de 08 (oito) catdlogos com o
nome e os contatos de competéncias tecnologicas (pesquisadores e
pesquisadoras) das ICTs de Santa Catarina, que objetivam apresentar
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um método para mapear competéncias a partir de termos de busca no
Portal Inovagao.

Os catalogos sdo destinados aos setores de Agropecuaria,
Alimentos, Ceramica, Metal Mecanico, Plastico, Sauade, Téxtil e
Tecnologia de Informagido e Comunicag@o.

Resulta do arranjo também o Modelo PRONIT de Estruturagdo e
Gestdo de Nucleo de Inovagdo Tecnologica, servindo como um guia
para NITs em fase de implantagdo ou ja estruturados.

O modelo aborda o gerenciamento de um NIT de forma
sistémica, na sua complexidade de detalhes, e apresenta sugestoes de
como lidar com cada caracteristica inerente na gestdo de um NIT.

O Modelo PRONIT de Estruturacdo e Gestao de NITs ¢ baseado
em nove categorias a seguir relacionadas, para estruturagdo e gestdo de
um NIT, mostradas na Figura 5:

Figura 5- Configuracdo do modelo PRONIT de estruturagdo de NITs
Modelo Pronit de Estruturagdo e Gestdo de NIT

Estrutura
Organizacional

Meétricas de
Desempenho

Comercializaggo

: Planejamento
de Tecnologia

Estratégico

Estratégias de

Comunicagdo Sistema de

Informagéo

Relagdo com
a Sociedade Propriedade Intelectual

e Contratos

Mapeamento de
Competéncias

Fonte: Adaptado pelo Autor (TRZECIAK; VAILATI; CORAL, 2012).
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No Quadro

4 mostrado a seguir, estdo descritas todas as

categorias do modelo PRONIT de avaliagao de NITs:

Quadro 4- Categorias do modelo PRONIT.

Desempenho

Categorias Descricao
Foca na formalizagdo do NIT, sua estruturagdo com
Estrutura . .
1 N recursos humanos e fisicos e no grau de autonomia do
Organizacional ~ .
setor, tanto de gestdo como financeira.
Trata do planejamento do NIT, sua missdo, seus
. ropositos, linhas de agdo. Constituida por seis
Planejamento prop - 1nnas ¢e ag onstituida por se
2 Estratégico macrotemas: diretrizes organizacionais, analise
g SWOT, metas, estratégias, implementagdo ¢ Feedback
e controle.
. Consiste no mapeamento de fluxos de processos e
Sistema de . ~ .
3 ~ seguranca das informagdes e em seu sistema
Informacio . .
informatizado.
. Aborda a gestdo da PI e dos contratos, prote¢ao da PI
Propriedade .
de produtos processos e servigos, de acordo com o
4| Intelectual e - . ~ .
marco regulatorio da inovagdo no Brasil e em Santa
Contratos .
Catarina.
Mapeamento das competéncias necessarias para
5 Mapeamento de | realizar a ponte de ligag@o entre instituicdo e empresa,
Competéncias | ao conhecer a demanda e oferta de tecnologia e
conhecimento e poder facilitar a ligacdo entre ambos.
~ Aborda a relagdo e interacdo entre a sociedade a o NIT
Relagdo com a o N
6 Sociedade da instituicdo. Envolve quatro temas: prospecgao,
relacionamento, negociacdo e prestacdo de servigos.
7 Estratégias de | Realiza levantamento sobra a forma de interagdo do
Comunicagdo | NIT com seus publicos.
. .. . | Analisa a coleta e guarda das informagdes pertinentes
Comercializa¢ao . .
8 . a tecnologia que podem ser desenvolvidas, sua
de Tecnologias N S
valorag8o e negociacdo.
9 Métricas de | Verifica se ha indicadores de desempenho para as

categorias do modelo.

Fonte: Adaptado pelo Autor (TRZECIAK; VAILATI; CORAL, 2012).
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A criagdo destas categorias e seus desmembramentos foram
desenvolvidos apos uma compilacdo da bibliografia existente e
entrevistas realizadas com gestores de NIT do projeto Pronit e de alguns
NITs considerados referéncia no Brasil.

Para cada uma das categorias, o modelo apresenta uma planilha
para que resuma todas as atividades necessarias para validar sua
implementacdo. A planilha possui 3 colunas: o que fazer, como fazer e
pontuacao.

Como exemplo ¢ apresentado na Tabela 1 a planilha de
pontuacdo da Motivacdo Interna, referente categoria de Sistema de
Informagdo que foi uma das categorias analisadas.

Tabela 1- PRONIT — Sistema de Informa¢do — Administragdo do Aplicativo

SISTEMA DE INFORMACAO

Administra¢do do Aplicativo

O que fazer Como fazer Pontuagao
Controlar os Avaliar os registros, o tempo de resposta ¢ o X
atendimentos desfecho dos atendimentos
Cadastrar Efetuar e aprovar cadastro de novos usudrios X
usudrios no sistema
. . Definir hierarquia de acesso e permissdes para
Hierarquia de L
novos usuarios de acordo com o perfil do X
acesso L
usuario
Autorizar publica¢des de acordo com X
permissdes dos usudrios
Seguranga das — — -
informacdes Visualiar os usuarios cadastrados no sistema,
de acordo com o perfil, data e hora de X
autenticacdo
Soma dos Pontos (SM) 5X
Nota da Atividade (NA)=SMx100/15 X%

Fonte: Trzeciak; Vailati; Coral (2012).

O modelo prevé que em cada atividade seja inserida uma
pontuagdo de acordo com o andamento da mesma. Esta pontuagdo varia
de 0 a 3 de acordo com o demonstrado na tabela 2:
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Tabela 2- Referéncia para pontua¢do Modelo — PRONIT
Referéncia para Pontuagio

Estagio da Atividade Valor

Nao Iniciada 0
Iniciada, em espera 1
Em andamento 2
Concluida 3

Fonte: Trzeciak; Vailati; Coral (2012)

Ao concluir o preenchimento das planilhas referentes a cada
etapa, chega-se a nota final da Categoria. A Tabela 3 apresenta a
composi¢do da nota final da Categoria Estrutura Organizacional.

Tabela 3- Calculo Nota Final da Categoria — Modelo PRONIT.

Soma das notas da etapa Sistema de Informacao

Atividade Nota
Motivagdo interna X
Formalizagdo do NIT X
Configuracdo do NIT X
Soma de Todas as Notas (SN) 3X

Nota final da categoria Estrutura Organizacional

Estrutura Organizacional = SC /3 X%
Fonte: Trzeciak; Vailati; Coral (2012)

Apds realizar o célculo do percentual de implementagdo de cada
categoria, calcula-se o percentual de implementacdo do Modelo
PPRONI como um todo, conforme demonstrado na Tabela 4.



75

Tabela 4- Nota Final Modelo PRONIT.
Nota final de todas as etapas do Modelo de Gestao

Percentual de

Etapa Desempenho
Estrutura Organizacional %
Planejamento Estratégico %
Sistema de Informagao %
Gestao da Propriedade Intelectual e Contratos %
Mapeamento de Competéncias %
Relag¢do com a Sociedade %
Comercializagdo de Tecnologias %
Métricas de Desempenho %

Fonte: Trzeciak; Vailati; Coral (2012)

Ao final, é feita uma compilacdo de todas as categorias,
proporcionando medir o percentual de implementagdo total do NIT na
institui¢do. O Modelo PRONIT sugere desenvolver um grafico do tipo
radar para auxiliar na visualizacdo do grau de implantagdo do NIT,
possibilitando verificar onde planejar as agcdes a serem tomadas.

No ambito da UFSC, o PRONIT consta como projeto em
andamento nos relatérios do entdo DIT da UFSC em 2010 e 2011. A
implantagdo do Aplicativo de Gestdo DIT/PRONIT estd entre os
projetos desenvolvidos em 2011 e 2012, todos disponiveis na pagina da
SINOVA.
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3 PROCEDIMENTO METODOLOGICO

Neste topico apresentam os procedimentos metodologicos que
norteiam a as agdes para atingir os objetivos desta dissertagdo. Esses
procedimentos formam o delineamento da pesquisa.

De acordo com Demon (1985), a metodologia ¢ uma preocupagéo
instrumental, cuida das ferramentas e dos caminhos a serem seguidos
em um trabalho académico/cientifico, € envolve, inicialmente, os
elementos da pesquisa.

Lakatos e Marconi (2007, p. 157) destacam que a pesquisa € “um
procedimento formal com método de pensamento reflexivo que requer
um tratamento cientifico e se constitui no caminho para se conhecer a
realidade ou para se descobrir resultados parciais.”

Gil (2008, p. 26) assume uma visdo mais pragmatica ao definir
que a pesquisa “¢ um processo formal e sistematico de desenvolvimento
do método cientifico.” Com relacdo ao objetivo o autor afirma que; “O
objetivo fundamental da pesquisa é de descobri respostas para
problemas mediante o emprego de procedimentos cientificos” (GIL,
2008, p. 26).

Ou seja, pesquisar significa buscar conhecimentos balizados por
procedimentos que permitam a confiabilidade dos resultados.

3.1 ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

Para este estudo, devido a sua natureza aplicada, trabalhou-se
com geracdo de dados e procedimentos dentro de uma abordagem
qualitativa.

Merrian (1998) destaca que a pesquisa qualitativa aborda algumas
caracteristicas, tais como: envolve a compreensdo de um evento em seu
ambiente natural; trabalho e campo e resulta em um produto descritivo.

Em outras palavras, a pesquisa cientifica precisa deixar claro qual
0 seu posicionamento frente ao seu desenvolvimento tedrico e, portanto
neste caso se caracteriza como pesquisa descritiva e exploratoria, pelo
fato de utilizar-se de técnicas padronizadas de coleta dados:
levantamento de dados e informagdes e analise documental.

Como enquadramento, esta pesquisa se caracteriza também como
estudo de caso, tendo como local a Divisdo de Propriedade Intelectual
da Secretaria de Inovagdo da UFSC — SINOVA, criada pela Portaria N°
970/2016/GR, de 11 de maio de 2016,
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3.2 CATEGORIAS DE ANALISE

Para atender aos objetivos, a metodologia foi desenvolvida a
partir de fases:

Na primeira realizou-se uma analise diagnoéstica da realidade do
local da SINOVA com a realizagdo de busca documental referentes a
dados sobre sua estrutura, posi¢do no organograma institucional, setores,
fungdes e servigos prestados.

Esta pesquisa foi realizada nas paginas da SINOVA e em outros
setores da UFSC, em seus relatorios de gestdo, manuais ¢ guias de
procedimentos. Outro procedimento realizado foi o estudo dos sistemas
utilizados para atendimento e tramitagdo de processos, sendo parte
destes disponiveis a todos os setores da instituigao.

O que se pretendeu neste momento, foi compreender sua estrutura
organizacional. Nesta fase foi priorizada a coleta de documentos e
informagdes que caracterizem a gestdo da PI da UFSC pela secretaria
tendo por proposito conhecer os tipos de PI que a SINOVA presta
assisténcia a comunidade universitaria e também como funcionam os
fluxos processuais para registros ¢ acompanhamento de PI por parte da
secretaria.

A segunda fase foi a aplicagdo do modelo PRONIT de
estruturagdo e gestdo de nucleos de inovagdo tecnologica utilizado pela
SINOVA, sendo preenchidas as devidas tabelas de avaliagdo a
estruturagdo da Gestao de NIT.

Desta forma, foram realizadas buscas documentais, que
validassem as afirmagdes contidas nas planilhas de acordo com que a
categoria preve. Por se tratar o presente estudo da Gestao da Propriedade
Intelectual na SINOVA, o autor optou por realizar a analise documental
que possibilitem a mensuragdo das categorias do Modelo PRONIT de
Sistema de Informagao e Propriedade Intelectual e Contratos. Para estas
categorias, foram identificados os documentos que possibilitem
considerar valida sua implementacdo. As demais planilhas adaptadas,
embora ndo fagam parte do presente estudo, estdo apensadas ao final do
trabalho.

A terceira fase foi a andlise e discussdo dos resultados obtidos
apos o preenchimento das tabelas. Nesta fase também sdo apresentadas
sugestoes do autor para melhor publicitacdo dos dados da secretaria.
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3.3 COLETA E ANALISE DE DADOS

Dentro da pesquisa documental, foram identificadas as
referéncias com relagdo as categorias Sistema de Informacdo e
Propriedade Intelectual e Contratos.

As informag¢des e documentos foram coletados nos sites do
Departamento de Planejamento e Gestao da Informagdo - DPGI/UFSC,
no site da SINOVA, no site do Tramita Facil da UFSC, no portal do
Sistema de Atendimento Integrado da SINOVA, no sistema de
processos da UFSC — SPA e por contato direto, seja este por e-mail,
telefone ou conversa informal. Cabe ressaltar que o Orientador deste
trabalho, na época de seu inicio, ocupava o cargo de gestor da secretaria
0 que permitiu ao autor, observar certos aspectos que serdo
contemplados nas categorias de analise.

Quadro 5- Categorias de marcas segundo uso e forma:

Sistema de Informacéo
Localizagao dos Site Sistema Tramita .
dados / Etapas | SINOVA | Integrado | PYCT | Facit | Direto
Adrplmlstragao do X X X
Aplicativo
Comunica¢do X X
Biblioteca X X
Atendimentos X X X
Gestao da Propriedade Intelectual e Contratos
Localizacio dos Site Sistema Tramita | .
dados / Etapas | SINOVA | Integrado | PPCY | pgcit [ Direte
Gestao da PI X X X X
Projetos X X X X
Gest’a? de X X X
Negocios
Processos
Juridicos X X X

Fonte: Criado pelo Autor.
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O Quadro 5 apresenta os locais onde foram encontrados os
documentos e referéncias para o autor auferir as notas de cada item e
subitem das categorias analisadas.

Como as tabelas originais do modelo foram desenvolvidas para a
implementagdo de um NIT, adaptou-se a tabela e seu texto para um
modelo de andlise de um NIT existente, mantendo o objetivo do texto
original. Portanto na etapa de andlise e determinacdo da nota aplicada
para cada atividade, optou-se por:

a) Suprimir a coluna denominada O que fazer;

b) A coluna denominada Como fazer foi renomeada para
O que verificar e os textos das duas colunas do modelo
original foram mesclados em uma coluna para melhor
compreensao e

¢) Adicionar simbolos que propiciem auxiliar na
identifica¢do da categoria.

As tabelas completas foram apensadas ao final deste trabalho.

No proximo capitulo, apresenta-se o caso SINOV/UFSC, com a
descricdo do setor, seus sistemas, bem como os dados coletados e sua
analise.
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4 O CASO SINOVA/UFSC

Este capitulo destina-se a apresentacdo dos dados coletados
referentes a atual realidade da SINOVA, sua andlise e a discussdo dos
resultados encontrados. No decorrer deste capitulo, serd apresentada sua
atual estrutura administrativa, e as tecnologias de informagao utilizadas
no labor e gestdo do setor. Sera também apontado onde se localiza a PI
dentro desta estrutura e apresentados os fluxos internos para o registro
da PI relativa a UFSC e ao final, s@o apresentadas as sugestdes do autor.

A SINOVA/UFSC esta faz parte da estrutura administrativa da
Universidade Federal de Santa Catarina estando localizada no Campus
Reitor Jodo David Ferreira Lima, no bairro Trindade, préoximo ao centro
da capital de Santa Catarina, Florianopolis.

Dentro da estrutura organizacional da UFSC, a Secretaria de
Inovacdo encontra-se diretamente subordinada ao Gabinete do Reitor,
possuindo a mesma importancia administrativa que uma Pro-Reitoria.
Sua estrutura interna estd publicada no site do Departamento de
Planejamento e Gestdo da Informagdo onde se subdivide em trés setores:
Departamento de Inovag@o, Servico de Comunicagdo e Divisdo de
Propriedade Intelectual.

Ao visualizar seu organograma interno, observa-se que a
secretaria ¢ a responsavel pela gestdo da propriedade intelectual no
ambito da UFSC, conforme demonstrado na Figura 5, a seguir.

Figura 6- Organograma SINOVA

SECRETARIO
Departamento de Servigo de Dlms..'m de
= N Propriedade
Inovacao Comunicagao
Intelectual

Fonte: <http://dpgi.seplan.ufsc.br/>.

A UFSC criadora da SINOVA teve sua data de criagdo em 18 de
dezembro de 1960, a partir da Lei n® 3.849. Batizada inicialmente com o
nome de Universidade de Santa Catarina. O primeiro Reitor, Professor
Jodo David Ferreira Lima, tomou posse em 25 de outubro de 1961. As
atividades tiveram seu inicio com, com 847 alunos e 49 docentes


http://dpgi.seplan.ufsc.br/

82

provindos de sete faculdades isoladas, conforme segue: Faculdade de
Direito, fundada em 1932; de Ciéncias Econdomicas, em 1943, de
Farmécia e Odontologia, 1946; de Filosofia, em 1951; de Servigo
Social, em 1958; de Medicina em 1959; ¢ de Engenharia Industrial
(modalidades de Quimica, Mecanica e Metalurgia) em 1960. Esta
ultima, criada junto com a Lei que criou a universidade (HARGER,
2011).

As principais transformagdes que influenciaram a Universidade
Federal de Santa Catarina foram: a Lei n° 11.892/2008, que criou os
Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (IFET), separagao
do Colégio Agricola de Camborii (CAC) e do Colégio Agricola
Senador Carlos Gomes de Oliveira (CASCGO), de Araquari e a criacao
de trés novos Campi: Ararangud, Curitibanos e Joinville (HARGER,
2011).

Dé-se destaque, neste estudo ao Departamento de Ciéncias da
Administracdo e seus cursos de Graduacdo em Administracdo e o
Mestrado Profissionalizante em Administragdo Universitaria, onde o
presente pesquisador realiza seus estudos.

O Curso Superior de Administragdo ¢ Finangas tem sua criagdo
anterior a propria UFSC, criado pelo Decreto n°® 20.158, de 30 de junho
de 1931, como Curso Técnico tendo somente em 16 de maio de 1944
obtido seu reconhecimento, de acordo com o Decreto n® 15.581/44. A
antiga Faculdade de Ciéncias Economicas de Santa Catarina,
reconhecida pelo Decreto n® 37.994, de 28 de setembro de 1955, teve
sua origem no referido Curso Superior de Administracao e Finangas. Em
1° de dezembro de 1965, a Congregacdo da Faculdade de Ciéncias
Econdmicas aprovou o relatdrio final de criagdo do Curso de
Administragdo de Empresas e de Administragdo Publica. O
Departamento de Administragdo e Financas da antiga Faculdade de
Ciéncias Econdmicas, apdés a Reforma Universitaria, passou a ser
denominado Departamento de Ciéncias da Administracdo. Em 10 de
abril de 1975, de acordo com o Decreto n° 75.590, o Curso de
Administragdo da UFSC foi reconhecido pelo MEC. A criacdo deste
curso foi uma resposta ao reclame da economia catarinense que, no
inicio dos anos 60, clamava por mais administradores para conduzirem
os seus destinos. Atualmente, o Departamento de Ciéncias da
Administragdo oferta cursos de Capacitagdo, Aperfeicoamento,
Graduagdo e Especializagdo, tanto na modalidade presencial quanto a
distancia; Mestrado Profissionalizante em Gestdo Universitaria,
Mestrado Académico em Administracdo e Doutorado Académico em
Administragdo. (PORTAL CAD/UFSC, 2018).
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Destaca-se, também, o Programa de Pos-Graduacdo em
Administragdo Universitaria — PPGAU, da Universidade Federal de
Santa Catarina. O PPGAU iniciou suas atividades no segundo semestre
de 2010, com o oferecimento do Curso de Mestrado Profissional em
Administragdo Universitaria. Reconhecido pela Portaria N° 1045, de
18/08/10, DOU de 19/08/10, sec. 1, p 10. O Curso, que tem sua area de
concentracdo em Gestdo Universitaria, estd suportado por duas linhas de
pesquisa: Universidade e Sociedade e Gestdo Académica e
Administrativa, linha de pesquisa a qual se insere o presente estudo.

Atualmente a UFSC estd presente em cinco cidades:
Florianopolis, Ararangud, Blumenau, Curitibanos e Joinville, todas no
estado de Santa Catarina. Na cidade de Florianopolis a universidade
possui dois campi, um no bairro Trindade e outro no bairro Itacurubi.
Vinculados a reitoria estdo 15 centros de ensino com 45.180 alunos
matriculados em 2015, inclusos alunos da Educacdo Basica, Graduacao
e Pos-Graduacdo, com destaque ao Mestrado Profissional com 381
alunos matriculados. As orientagdes aqui apresentadas sdo baseadas em
um conjunto de normas elaboradas pela ABNT, as quais estdo
disponiveis para consulta na Biblioteca Universitaria da UFSC
(BU/UFSC).

Quanto aos objetivos da universidade, cabe destacar que a UFSC
tem por missdo:

[...] produzir, sistematizar e socializar o saber
filosofico, cientifico, artistico e tecnologico,
ampliando e aprofundando a formagdo do ser
humano para o exercicio profissional, a reflexdo
critica, a solidariedade nacional e internacional, na
perspectiva da construcdo de uma sociedade justa

e democratica e na defesa da qualidade da vida
(UFSC, 2016).

O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, com duragéo de
quatro anos, expressa que a UFSC deve afirmar-se como:

[...] um centro de exceléncia académica, no
cenario regional, nacional ¢ internacional,
contribuindo para a construgdo de uma sociedade
justa e democratica e na defesa da qualidade da
vida, com base nos seguintes valores: Académica
e de Qualidade, Ousada, Culta, Atuante,
Internacionalizada, Livre, Auténoma,
Democratica e Plural, Bem Administrada e
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Planejada, Saudavel, Responsavel (HARGER,
2011, p. 105).

Sua estrutura principal ¢ desmembrada em 2 (duas) subestruturas
sem vinculo hierarquico e com fung¢des distintas. A figura 1 apresenta os
principais 6rgdos de cada uma destas estruturas.

Apesar de o organograma dar a entender que os Orgios
executivos estdo subordinados ao Conselho Universitario, isto ndo
ocorre. O mais correto na visdo do autor, seria coloca-los lado a lado,
uma vez que possuem ligagdo indireta, sem subordinagdo.

A Figura 7 nos apresenta o Organograma desta estrutura.

Figura 7- Organograma da estrutura organizacional da UFSC
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Fonte:<http://www.dpgi.seplan.ufsc.br/organograma-ufsc-estrutura-geral/>

Com os avangos na area do saber, da educagdo superior, bem
como dos avangos tecnologicos, impondo mudangas que estimulem o
processo criativo e a inovagdo nos ambientes interno e externo, a
administragdo da UFSC, no ano de 2016, sob a gestdo do Prof. Luiz
Carlos Cancellier de Olivo, foi criada a SINOVA.

Revisando a histéria do NIT da UFSC a universidade criou o seu
Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica no ano de 1981 (Portaria n°
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276/GR/1981) para ser um elo nas intera¢des universidade-governo no
que se refere a Propriedade Intelectual.

A SINOVA fora anteriormente pensada e estruturada para ser
uma Agéncia de Inovacdo estava vinculada a Pro-Reitoria de Pesquisa
(PROPESQ) da UFSC. Teve sua origem oficial datada de 21 de margo
de 2016 com a publicagdo da Portaria 541/2016/GR, pela entdo reitora
da UFSC, Profa. Roselane Neckel, que extinguiu o Departamento de
Inovagdo (DIT) e criou a Agéncia de Inovagdo Tecnoldgica da Pro-
Reitoria de Extensao.

Os principios institucionais da secretaria estdo bem definidos e
divulgados, podendo ser visualizados tanto no ambiente de trabalho,
quanto na sua pagina na internet.

No quadro 6 estdo apresentados a missdo, visdo, principios e
objetivos da Secretaria de Inovagao da UFSC.

Ao se ler estas informagdes, ja se tem uma percepg¢do inicial do
que é, o que faz que objetivos a SINOVA pretende atingir e no que
pretende se tornar.

Quadro 6- Institucional SINOVA

INSTITUCIONAL SINOVA

Promover a inovagéo e o empreendedorismo, por meio de parcerias
¢ interagdes com diferentes atores, criando condigdes para que o

Missio saber filosofico, cientifico, artistico e tecnologico, produzido na
Universidade, possa ser revertido em prol da sociedade.
Acreditamos que a inovagao aberta ¢ o caminho para se criar novas

Viséo oportunidades e propor solugdes para os grandes desafios da
sociedade.

s Nossos principios sdo: Legalidade, Impessoalidade, Eficiéncia,
Principios

Moralidade e Transparéncia.

Promover a Inovagdo aberta e a cultura do empreendedorismo.

Criar sinergia com diferentes segmentos da sociedade e setor
produtivo.

Identificar e criar oportunidades para projetos cooperados.

Objetivos | Exercer a gestdo da Incubadora de EBT e do Parque CeT da UFSC a
ser implantados.

Atuar de forma integrada e transversal com as agdes de ensino,
pesquisa e extensdo da UFSC.

Gerenciar questdes relativas a propriedade e a gestdo dos direitos
sobre a criagdo e propriedade intelectual.

Fonte: Secretaria de Inovagao - SINOVA (2018).
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Com a posse do Prof. Luiz Carlos Cancellier de Olivo como
Reitor da UFSC, a Agéncia foi elevada ao grau de Secretaria, através da
Portaria N° 970/2016/GR de 11 de maio de 2016 que em seu Art. 9° cria
a Secretaria de Inovagao.

Foi quando os entdo gestores da SINOVA modificaram sua
estrutura administrativa e atualizaram o organograma do setor.

Atualmente (2018), conforme descrito em seu site, a SINOVA
estd constituida por uma equipe de 08 (oito) servidores, sendo 01 (um)
Professor ¢ 07 (sete) Técnicos em Educagdo de Ensino Superior
(TAES).

Os TAES estdo lotados em um uUnico departamento que se
subdivide em seis é4reas:

Apoio Administrativo,
Comunicacao,

Cultura de Inovagao,
Empreendimentos,
Propriedade Intelectual e
Transferéncia de Tecnologia.

NANENENENAN

O atual organograma nao estd publicado no site da UFSC ou da
SINOVA, podendo ser consultado apenas in loco na propria secretaria.

Na figura 8, vemos a atual estrutura da Secretaria, divulgada em
seu mural interno.

Figura 8- Organograma interno SINOVA em dezembro de 2018

Secretiario de Inovacio

Departamento de Inovacio

Areas do Departamento de Inovagio

| Apoio Adminiiratine H L H Propriedade Intelectusl ‘

| Comunicacio | ‘ Empreendimentos ‘ | Transferéncia de Tecnologia ‘

Fonte: Secretaria de Inovagdo — SINOVA (2018)

Ap6s a realizacdo do levantamento de dados, percebe-se que a
estrutura atual diverge da demonstrada na figura 6 e constata-se que
decorre da ampliagdo da antiga estrutura. Onde antes havia trés setores
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subordinados diretamente ao Secretario de Inovagao, hoje ha seis setores
subordinados ao Departamento de Inovacdo que por sua vés esta
subordinado ao Secretario.

Os principais objetivos da Secretaria de Inovagdo da UFSC séo
proteger as criagdes intelectuais decorrentes das pesquisas académicas,
principalmente por meio de depositos de patentes e buscar sua
transferéncia para o setor produtor de bens e servigos.

Ou seja, a principal fungfo da secretaria esta ligada diretamente a
Propriedade Intelectual, observando ainda que agrega diversas
competéncias necessarias a prote¢do e licenciamento das pesquisas e
tecnologias

Para que isto se realize, com seguranga de informagdes e garantir
o sigilo dos processos, todos os seus colaboradores da SINOVA tiveram
que assinar um Termo de Sigilo para entdo poderem trabalhar no local.

A SINOVA presta servigo assessoria aos diversos setores da
UFSC com relagdo a protegdo da Propriedade Intelectual. Entre eles
estdo a prestacdo de informagdes acerta dos tipos de PI e suas formas de
protecdo; acesso a legislagdo nacional e interna que aborde PI;
esclarecimentos de duvidas sobre patenteabilidade do invento de acordo
com a legislagdo vigente; orientacdes quanto aos trdmites necessarios
para registro da PI, incluindo a busca de anterioridade.

A Portaria N° 225/2017/GR de 28 de setembro de 2017, ampliou
as atribuigdes da Secretaria, delegando a SINOVA maior autonomia ao
poder praticar varios atos administrativos em nome da UFSC junto as
instituigdes nacionais e do exterior, responsaveis pelo registro de
direitos autorais.

No rol de procedimentos estdo: a solicitacdo de registro de PI,
firmar contratos, acordos, convénios e termos de compromisso, que
envolvam direitos de propriedade intelectual e ndo envolvam repasses
financeiros.

A SINOVA possui maior conotagdo no registro de Patentes,
Marcas e Programas de Computador.

Se a invengdo a ser registrada for resultante de um projeto e/ou
pesquisa da UFSC, este registro serd realizado por intermédio da
SINOVA, neste caso a secretaria realiza o registro das invengdes em
ambito nacional junto ao INPI, bem como se responsabiliza pela
manutengdo dos depdsitos realizados junto ao mesmo oOrgdo para
depositos feitos no Brasil e também em outras organizacdes
responsaveis por tratar da propriedade intelectual para depositos feitos
em outros paises (PCT).
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Os demais gastos juridicos e atividades-padrao da SINOVA para
realizacdo das ag¢des do projeto em questdo, também tem seu custo
arcado pela instituigdo.

Além disto, a SINOVA disponibiliza aos usuarios um Guia de
Propriedade Intelectual e um Manual de Procedimentos para a
Solicitagdo de PI no ambito da UFSC, onde ha todas as informacgdes
relevantes e os passos a serem seguidos pelo solicitante, incluindo as
rotinas e agdes que devem ser realizadas por ele e pela secretaria no
decorrer do processo. Para os casos que ndo envolvam registro junto ao
INPI a secretaria oferece suporte administrativo, técnico e juridico para
o registro da PI junto ao 6rgdo competente.

Afora os servicos e informagdes relacionados a PI, a SINOVA
funciona como uma rede de contato entre os diversos departamentos e
pesquisadores de diversas areas do conhecimento dentro da UFSC e
representa a institui¢do em feiras, eventos, congressos e foruns estaduais
e nacionais relacionados a Inovacdo e Propriedade Intelectual,
ampliando a divulgacdo dos saberes da instituigdo junto a outras
organizacdes publicas e privadas criando junto a ela uma rede de
contatos dentro e fora da universidade.

Em complemento a isto, a SINOVA procura fomentar a entrada
de empresas nesta rede, com o intuito de estabelecer uma conexao entre
o mundo académico e o mercado.

Outros servigos prestados pela Secretaria sdo a execugdo e
divulgacdo de eventos e noticias ligados as areas de Inovagdo,
Empreendedorismo e Propriedade Intelectual.

Dentre o material de divulgacdo permanente, a SINOVA possui
uma pagina onde consta um compéndio que relne as principais
informagdes a respeito dos principais programas e medidas
Governamentais que visam a inovagao.

Além disto, a Secretaria realiza a divulgagdo das disciplinas de
Empreendedorismo oferecidas nos cursos de graduagao e pos-graduagao
da UFSC e também realiza com apoio institucional, feiras de inventores
para divulgacdo de invengdes que foram criadas na UFSC ou por
inventores independentes.

Para assessorar a Secretaria de Inovagdo em suas atividades, foi
criado o Comité de Inovagdo da UFSC, através da portaria,
2806/2016/GR que tem entre suas competéncias:

v" Auxiliar no processo decisorio das atividades inerentes a
politica de inovacdo, empreendedorismo, transferéncia de
tecnologia e protecdo de propriedade intelectual;
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v' Manifestar-se quanto as politicas institucionais inerentes a
politica de inovagdo, empreendedorismo, transferéncia de
tecnologia e prote¢do da propriedade intelectual da
universidade;

v' Auxiliar na avaliagio dos processos que envolvem
licenciamento de tecnologia da instituigdo e também nos
processos que envolvem questdes a cultivares e ao direito
autoral;

v" Opinar na avaliagdo da patenteabilidade ou ndo do resultado de
uma pesquisa, sobre as atividades de incubacdo e do Parque
Cientifico e Tecnoldgico da Universidade.

Fazem parte do Comité de Inovagdo, 17 (dezessete) membros
nomeados pelo Reitor ou indicados por entidades externas.

Os membros internos sdo o Secretario de Inovagao da UFSC
como Presidente, o Diretor de Inovagao como vice-Presidente. Os outros
membros vinculados a UFSC sdo o presidente do Conselho de
Curadores, os pro-reitores de Pesquisa e o de Extensdo, 05 (cinco)
servidores docentes, 02 (dois) TAES, 01 (um) representante da PF junto
a UFSC.

Como membros externos a universidade, 01(um) representante do
SEBRAE, 01(um) representante da OAB, 0l(um) representante da
Federacdo das Industrias do Estado de Santa Catarina (FIESC) e 01(um)
representante do INPI.

O comité gestor se reine mensalmente, o que possibilita aos
gestores da secretaria, uma visdo ampla das necessidades e fazeres da
universidade.

A ultima portaria normativa publicada referente a SINOVA foi a
Portaria N°. 2225/2017/GR que amplia as funcdes e a autonomia do
setor.

Estas informagdes basicas inicialmente apresentadas sobre a
SINOVA completam as que foram apresentadas na fundamentagdo
tedrica e deixam claro o papel da secretaria como responsavel pela
gestdo da Propriedade Intelectual no ambito da UFSC, dado que a PI
possui setor proprio para sua gestdo e esta entre os objetivos principais
da secretaria.
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4.1 DADOS COLETADOS E ANALISE

Para apresentar os servigos prestados, a SINOVA possui um site
com todas as informagOes as suas atividades, incluindo manuais,
legislacao e acesso ao sistema de atendimento integrado do setor.

O site da SINOVA' possui dominio UFSC e foi desenvolvido de
acordo com os padrdes da institui¢do e constitui-se como o principal de
acesso a todo o material disponivel para a pesquisa e registro da
Propriedade Intelectual no ambito da UFSC.

Seu conteudo abrange informagdes institucionais, contados,
descri¢do dos tipos de PI, guias, videos e tutoriais de orientagdo interna
e de o6rgdos externos como INPI para a busca de anterioridade e registro
de marcas e patentes.

O material de apoio para consulta é amplo, abrangendo todos os
tipos de PI e ndo s6 os registrados pela Secretaria. Para estes casos,
apesar de ndo realizar o registro, o 6rgdo fornece a orientagdo e suporte
necessarios ao usudrio para que realize a pesquisa e/ou registro da PL.

Ele se divide em quatro partes, sendo que, na parte superior,
segue o padrdo da Universidade Federal de Santa Catarina, a esquerda,
apresenta um menu de acesso as informagdes necessarias ao
funcionamento e expediente da secretaria.

Na parte central da pagina ha um icone permanente de acesso ao
atendimento integrado e logo abaixo o portal de noticias da secretaria,
onde ocorre a divulgagdo de informativos, agdes e eventos referentes a
inovagdo, propriedade intelectual e gestdo da secretaria.

O menu a direita oferece acesso a versdo em inglés da pégina,
acesso aos canais de informacdo da secretaria no Facebook e YouTube e
um icone para acesso ao sistema interno de Acompanhamento de
Solicitagdes. Abaixo deste menu estdo as informacdes de contato e
horario de funcionamento da SINOVA.

Na forma em que esta estruturada, a pagina possui varias
ramificacdes, e para quem ndo tem familiaridade com o tema
Propriedade Intelectual exige uma leitura mais completa dos topicos
para conseguir encontrar o que procura.

A Figura 9 apresenta a pagina inicial da secretaria, conforme
acesso em dezembro de 2018.

" Site SINOVA: http://www.sinova.ufsc.br.
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Figura 9- Site SINOVA — péagina inicial
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Fonte: http://www.sinova.ufsc.br, acesso em dezembro de 2018.

Ap6s leitura do site completo, se percebe que a area de maior
destaque dentro da SINOVA ¢ a area destinada a Propriedade Intelectual
(PI). Essa constatagdo se deve ao fato de que a maioria das informagdes
contidas no site se refere aos tipos de P, seus processos de consulta e de
registro.

Na parte de Protecdo Intelectual do site, sdo encontrados os
formularios para cadastramento das solicitacdes de registro, patente e
programas de computador, em formularios especificos para cada tipo.
Nele também se disponibilizam dados estatisticos sobre PI na UFSC, e
relagdo de Parques Cientificos e Tecnologicos (PCT’s) dentro da UFSC.

Observa-se que conforme o andamento do tramite do registro, a
SINOVA possui documentos padronizados para o registro de
informagGes sobre a invengdo, outro para o resultado da pesquisa nas
bases de dados.

Como base de apoio e pesquisa, a SINOVA disponibiliza em seu
site, os relatorios de gestdo dos periodos de 2004-2008 e 2010 a 2015,
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acesso aos manuais internos e formularios padrdes para o registro de
Propriedade Industrial.

Além disto, contém informacgdes sobre os Programas de PDI da
UFSC, numeros estatisticos da Secretaria e um local contendo respostas
as perguntas mais frequentes formuladas ao setor.

Para pesquisas a nivel nacional e internacional, a SINOVA dispoe
de acesso direto a manuais sobre propriedade intelectual com acesso os
links dos 6rgdos governamentais e internacionais pertinentes a cada tipo
de PL.

Na parte referente a legislacao, estdo disponiveis para consulta, as
leis e regulamentos e normas pertinentes a PI nos ambitos Federal e
interno da UFSC, incluindo um local dedicado aos Programas Nacionais
de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo. Este destinado a apresentar
um compéndio com varios programas nacionais, contendo:

Ageéncia Nacional de Energia Elétrica;
Inovarauto;

Lei da Informatica;

Lei do Bem;

Agéncia Nacional do Petroleo e

IBAMA — Acesso ao Patrimonio Genético.

AN N N NN

Ao clicar no nome do programa, o usuario ¢ direcionado a uma
subpagina da SINOVA, onde estdo as seguintes informagdes:
Apresentacdo, Tipo de Investimento, Beneficios (no caso de
Voluntarios), Beneficidrios, Margem, Valor Gasto Obrigatoriamente
com Universidades, Propriedade Intelectual e links uteis sobre o
programa.

O acesso ao IBAMA ¢ uma excegdo, neste caso, o usuario tem
acesso a informacgdes, cartilhas, formularios e orientagdes ao
pesquisador para obter acesso & amostra de componente de patriménio
genético para fins de pesquisa.

Nos formulérios ja estdo-preenchidos os dados pertinentes a
UFSC, sendo que o Anexo IV (Formulario Autorizagdo Especial) esta
com os dados do representante legal da institui¢do desatualizado.

Como informagdes complementares ao usudrio, a secretaria
possui uma pagina destinada aos eventos realizados pela SINOVA, com
uma subdivisdo de acesso a certificados e outra referente as edigdes da
“Feira do Inventor” ja realizadas.

Para a gestdo das demandas de informacgdes, solicitagdes, e
pedidos a SINOVA utiliza um sistema de Atendimento Integrado. O
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acesso ao sistema pode ser realizado pela pagina inicial da Secretaria
através de 03 (trés) icones distintos.

Um em destaque ao centro para o registro, um ao final do menu a
esquerda para acompanhamento processual e outro com mesmo destino
em menu a direita.

Todos os atendimentos da secretaria sdo registrados no sistema
integrado, inclusive para pedido de informagdes. Com base na
experiéncia propria do autor, os servidores la lotados, solicitam ao
usuario que cadastre a solicitagdo no sistema e quando ndo ¢é possivel,
eles proprios o fazem, com e-mail informado pelo usuario.

A seguir, apresentamos na figura 10 um Print Screen da pagina
de encaminhamento das solicitacdes:

Figura 10- Pagina de encaminhamento de solicitagdes

A SINOVA, Secrecaria de Inovag3o da UFSC, buscando ampliar seu atendimento e dar maior celeridade aos
procedimentos sob sua responsabilidade implantou este atendimento integrado. Encaminhe suas solicitagdes
por meio do formulario abaixo e receba um cddigo identificador para acompanha-las postericrmente.

Seu nome (cbrigatéric)

Seu e-mail (obrigatario)

Seu telefone

Assunto
[= v

Sua mensagem

Anexo

MNenhum arquivo selecionado

Cédigo de Seguranga
U4p4

Fonte: SINOVA (2018).
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Desta forma o trAmite interno segue de acordo com os
responsaveis pela demanda, possibilitando aos gestores auditoria em
tempo real de tudo o que ocorre na Secretaria.

Acessando através desta pagina, o usuario pode realizar junto a
secretaria os seguintes tramites:

a) Agendamento de Reunido,

b) Analise de Processos (SPA),

¢) Duvidas sobre Patentes e sobre Outros Registros,

d) Registro de Patente, Marca e Programas de Computador.

Ao final da pagina ha links contendo acesso rapido ao contetido
por tipo de demanda.

O outro ponto de acesso e solicitagdo para a SINOVA se da
através do icone denominado “Acompanhe sua Solicitacdo”, localizado
na parte superior direita da pagina inicial.

A figura 11 apresenta um print com a pagina inicial deste sistema.

Figura 11- Péagina inicial do sistema de atendimento integrado da SINOVA.

]
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Sinava

£ Support Center Home [ Knowiedgebase o Open a New Ticket o Check Ticket Status

Search our kroviedge base Search

Bem Vindo ao Sistema de Suporte
Featured Questions

Com & objetiva oe cantralizarmos todes nassos padides de stendimanio & melnar Checklist
S@nvir, L1iliZamos um sistema de icket, CA0E ticket recede um NUMBNS UNico. que pode Fag s
Ser utilizads para acompanhar & progresss & SUas resposias, Para seu

acompanhameanio. provemcs o historico de todes o5 ickets do noSSo SiStema supona

Fara abnr um ticket, & necessario um enderego de e-mail valido.

|
Fonte: http://sinova2.ufsc.br/os/index.php?lang=pt BR, acesso em margo de

2018.

Nele observa-se que o sistema ainda esta em desenvolvimento e
disponivel para acesso aos menus, parte deles no vernaculo portugués e
parte no vernaculo inglés, o que pode dificultar o acesso por pessoas que
ndo possuem conhecimento minimo do vernaculo inglés.

Os dois primeiros icones do menu superior, referentes ao suporte
(Support Center Home) e a base de conhecimento (knowledgebase)
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ainda estdo em desenvolvimento, ndo estando operacionais e acessiveis
até o momento da realizacdo desta pesquisa

Nesta mesma tela, ¢ possivel realizar o mesmo procedimento de
registro que é feito na pagina inicial da secretaria. Porém o icone do
sistema integrado referente a abertura de novos tickets (Open a New
Ticket) dd acesso a uma gama de opgdes com varios itens a mais.

Este sistema apesar de ndo estar finalizado, propicia ao usuario a
visualizagdo completa de todo o trAmite interno referente a sua
solicitagdo, estando nele inclusos todos os despachos e procedimentos
adotados internamente na secretaria.

Uma vantagem a este sistema ¢ a eliminag¢@o da necessidade de
contato com o 0Orgdo para a atualizagdo quanto a demanda, pois €
expressa de forma clara e transparente ao usuario, com registro de dia,
hora e setor onde se realizou cada procedimento, o que transmite
seguranga ao usuario quanto a celeridade do processo. E dentro deste
sistema que a SINOVA realiza seus tramites internos referentes a PI da
UFSC

Na figura 12 apresentada a seguir estd, estd o print com o rol de
solicitagdes que podem ser feitas na pagina inicial do sistema integrado
de atendimento da SINOVA.

Figura 12- Opg¢des para gerar novos tickets no sistema da SINOVA
%— UNIVERSIDADE FEDERAL Sign In
g DE 5‘\“1’!\ CI\T.R.‘RINI oE

£ Support Center Home  [f] Knowledgebase  OpenaNewTicket |4 Check Ticket Status

— Select a Help Toplc —

Agfies SINCOWVA / Atendimentos Prasenciais
Agbes SINOWA | QuesiBes garais

Ardes SINCVA f Solichacdo de Resposta g
Acordo de Confidencialidade NDA

Detesa sm Seclo Fechada
Empreendedorisma

Ensing

Extensdo

Institucienal

Parcerias

Parques e Incubadoras

Pasquisa

Registro de Pl [desenho indust.]

Registre de Pl [marca]

Reglstre de Pl [patente]

Registra da Pl [softwara]

Relate um problama

— Select a Help Tople — s

CARTRHA Tent, , 80AZD | - Enter the text shawin on the

Fonte: http://sinova2.ufsc.br/os/open.php, acesso em fevereiro, 2019.

Entende-se que isto representa uma evolugdo no aprimoramento
do sistema de ticket, porém necessita da realizagdo de sincronia de com
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a pagina de solicitagdo acessivel pelo icone ao centro da pagina inicial e
representada pela figura 10.

Conforme se conhece o sistema utilizado pela SINOVA para
atendimento integrado e no conteudo disponibilizado no site, fica claro a
existéncia de ferramentas que ddo amparo as notas aplicadas em cada
uma das divisoes.

Todos os atendimentos da secretaria sdo registrados no sistema
integrado, inclusive para pedido de informagdes. Com base na
experiéncia propria do autor, os servidores 14 lotados, solicitam que o
usuario cadastre a solicitagdo no sistema e quando ndo ¢é possivel, eles
cadastram o pedido, com e-mail informado pelo usudrio.

O usuario também s6 tem acesso limitado, podendo visualizar as
suas demandas, podendo a equipe da secretaria visualizar outras.

Figura 13 Acompanhamento status de ticket no sistema da SINOVA.
S UNIVERSIDADE FEDERAL Sgn Cut
g .§ DE SANTA CATARINA =

£ Suppon Center Home [ Knowleagenase o Open a New Ticket = View Ticket Thread

o
o

Basic Ticket Information User Information

Ticket Status. Pendencia Intemna Narnie Ko KRHERNE
Department Interno Email FAOCAHOR IO KK
Create Date: 231120131209 Phone:

Koo Yooooooe 205160 2811/2018 12:09

Despacho. Solicito que seja defenca a autonzagdo |

# Fate esso pif 52w
/ Createdby || I¥yyyyy Yyyyy 281120181209
Trzzzs posted 291172018 07,59

Frezace Koo Kook
Em virtude do programa de compliance ¢

AL

SINOVAUFEC

£ Zzzzzz thanged the status to Aguardando Retorno Externo 04/12/2012 11.15

Fonte: http://sinova2.ufsc.br/, acesso em dezembro 2018.

Ao visualizar a figura 13 se percebe que os registros sdo passiveis
de monitoramento em tempo real, com data, hora e minuto. Se pode
verificar todos os setores em que passou e cada acdo realizada.

Na parte de Administragdo do Aplicativo, ao realizar uma
solicitacdo junto a SINOVA, como foi o caso da solicitacdo de
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informagdes para este estudo. Quando alguém no setor realizava uma
atualizacdo de dados ou encaminhamento, o sistema enviava um aviso.

Desta forma o trAmite interno segue de acordo com os
responsaveis pela demanda, possibilitando aos gestores auditoria em
tempo real de tudo o que ocorre na Secretaria.

Para cada agdo realizada, muda o status da solicitagdio. O
solicitante recebe mensagem automatica com a atualizag¢do do status no
sistema quando ele precisa prestar algum esclarecimento e s6 pode
responder ao que lhe foi solicitado, ndo podendo dar outro
encaminhamento que ndo seja o determinado pelo sistema.

Na parte de comunicag@o o proprio sistema ja permite envio de
comunicacdo aos usudrios e troca de mensagens.

Ao estarem todas as comunicagdes, dentro do sistema proprio,
facilita o cruzamento de dados eliminando o uso de e-mail para muitas
demandas. O mesmo sistema também ¢ utilizado para marcacdo de
reunides com a equipe da secretaria, possibilitando ao gestor, visualizar
a agenda de toda a equipe.

Para que isto ocorra de forma organizada e bem direcionada
internamente, os gestores da secretaria definiram fluxos de trabalhos
para cada tipo de demanda.

Ao serem observados estes fluxos fica claro que os dados
referentes as demandas internas estdo registrados em seus sistemas, ndo
sendo realizados atos e informagdes sem que haja o respectivo registro.

Para os registros de Marcas e Programas de Computador, ¢
utilizado o mesmo fluxo processual, com 2 atores atuantes no processo:
SOLICITANTE e SINOVA.

Ja no processo de registro de Patentes, demonstra-se mais longo e
complexo que o de anterior envolvendo 4 atores no processo:
SOLICITANTE, SINOVA, EMPRESA TERCEIRIZADA e INPL A
Empresa Terceirizada ¢ uma empresa contratada especialista em
tramites de PI, que realiza neste caso, a parte de andlise de anterioridade
e a escrita de patente para registro.

Desta forma a SINOVA possui o processo de trimite do registro
de Propriedade Industrial claramente definido, com suas etapas e
tramites pertinentes delineados e pré-determinados, ficando claro o
papel pertinente a cada ator no decorrer do processo.

A seguir nas figuras 14 ¢ 15 como exemplo, apresentam-se 0s
fluxos para registro de Marcas e Programas de Computador:
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Figura 14- Fluxo processo de registro de Marcas e Programas de Computador.
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Figura 14- Fluxo processo de registro de Marcas e Programas de Computador
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Fonte: SINOVA, 2018.

(Conclusao)
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Figura 15- Fluxo do processo para registro de patentes
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Figura 15: Processo para registro de Patentes.
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(Continuagao)
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Figura 15: Processo para registro de Patentes.
(Conclusao)
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Fonte: SINOVA, 2018.

Ao visualizar os fluxos fica claro ao leitor o funcionamento o
processo, sem deixar quanto o seu funcionamento.

Estes fluxos ainda ndo estdo disponiveis aos usudrios, sendo o
acesso por meio de solicitagdo digital realizada no sistema de
atendimento integrado. Ao solicitar os documentos via sistema, uma vez
aprovado, um servidor da Secretaria envia um e-mail com o arquivo
desejado, realizando também o registro do envio no sistema de
atendimento integrado.

Além do Sistema Integrado de Atendimento, a SINOVA conta
com outros 2 (dois) sistemas institucionais:

O Sistema de Gestdo de Processos da UFSC (SPA) ¢ o sistema
administrativo pelo qual sdo registrados e tramitam todos os processos ¢
solicitagdes dentro da instituicao.

A SINOVA utiliza este sistema para tramitar seus processos para
outros setores e acompanhar os tramites pelos quais passar. Ao consultar
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no sistema, o gestor saberd por onde o processo ji passou, € OS
despachos e destinos relacionados.

Um dos exemplos relacionados ao SPA ¢ o Tramita Facil da
UFSC, que consiste em uma forca de trabalho institucional empenhada
em racionalizar e dar celeridade ao tramite de instrumentos contratuais
dentro da UFSC.

Ele auxilia a SINOVA em sua gestdo ao definir o papel de outros
agentes institucionais dentro de um fluxo processual na assinatura de
contratos e acordos com a UFSC. O site do tramita facil explica passo a
passo todo o processo e disponibiliza os modelos de documentos
necessarios para as assinaturas. Nele se realiza o tramite e registro de
projetos, para assinatura de contratos, acordos e parcerias que envolvam
a Propriedade Intelectual.

Para o processo de assinatura de termos e protocolos ocorre de
acordo com o estabelecido no Tramita-Facil da UFSC, onde esta
detalhado todo o processo de tramite interno na instituicdo e sao
disponibilizados os documentos para preenchimento. Neste caso o
processo envolve vdrios setores da UFSC, com fluxo definido de
tramites e competéncias em cada fase.

Todos os projetos sdo cadastrados com obrigatoriedade de
apresentacdo de projeto. A SINOVA ¢ a responsavel principal pelo
processo, ficando responsavel pelas etapas de formalizagdo da
solicitagdo, elaboragdo da minuta do convénio, planilha orgamentaria,
plano de trabalho e coleta dos documentos da empresa parceira e guarda
documental apoés a assinatura. No ambiente interno da Secretaria, o
processo tramita pelo sistema integrado de atendimento.

Com a publicagdo da Portaria N° 2225/2017/GR o Reitor da
UFSC delegou ao Secretario de Inovagdo a competéncia de firmar estes
e outros documentos quando nio envolver repasse financeiro.

No que se refere aos Processos Juridicos, até alguns anos o NIT
da UFSC possuia em seu quadro um consultor nomeado pelo Reitor com
conhecimento juridico para dar suporte a demanda de processos e
pareceres.

Apbés a criagdo da SINOVA, foi contratada uma empresa
especializada para realizar estas analises. Esta contratacdo permite a
Secretaria realizar os tramites com maior celeridade, uma vez que nao
existiram nos ultimos anos concursos publicos para a contratacdo de
advogados para a institui¢do, conforme pode ser visualizado no site da
PRODEGESP/UFSC.

As partes referentes ao cadastramento de processos e
encaminhamentos internos e externos a instituicdo ficam ao encardo da
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SINOVA. Essa empresa terceirizada contratada, além do suporte
juridico ao processo, redige as informacdes sobre a invencdo em
formato e conteudo para a realizagdo do depdsito junto ao oOrgdo
competente. Este deposito junto ao 6rgdo € realizado pela Secretaria de
Inovacgdo.

Ja o sistema chamado SIGPEX, criado pela Pro-Reitoria de
Extensdo (PROEX) e Pro-Reitoria de Pesquisa (PROPESQ) da
Universidade Federal de Santa Catarina, serve para registrar todos os
projetos de pesquisa e extensdo dos servidores da instituicdo, tanto
docentes quanto técnicos administrativos.

O sistema contém os projetos de forma detalhada, com aprovagdo
dos setores de cada individuo que estiver vinculado a ele, registro de
todos os pesquisadores e equipe técnica ¢ de estagidrios que estdo
trabalhando no projeto e sdo cadastrados pelas areas de pesquisa,
vinculando aos laboratdrios e linhas de pesquisa dos pesquisadores.

A gestdo da UFSC possui acesso a relatorios detalhados onde se
pode realizar consulta com varios parametros configuraveis de acordo
com a necessidade do gestor no momento. Inclusive permite visualizar
os projetos ainda em rascunho. Assim permitindo ao gestor entrar em
contato com o pesquisador antes mesmo da realizagdo da pesquisa, caso
haja alguma parceria em vista que necessite daquela competéncia.

O SIGPEX ¢ alimentado pelos proprios pesquisadores e eliminou
a utilizagdo de outros sistemas de controle ao integrar e padronizar as
plataformas de pesquisa e extensdo.

Desta forma ele serve de ferramenta que facilita aos gestores da
SINOVA o trabalho de mapeamento de competéncias, uma vez que
pode ser visualizado em tempo real e em poucos minutos.

Foi com base nestes elementos apontados sue se atribuiram as
notas referentes as duas categorias objeto deste estudo. Sistema de
Informagao e Gestao da Propriedade Intelectual e de Contratos.

Ja a categoria Gestdo da Propriedade Intelectual e Contratos
aborda protecdo da PI de produtos processos e servigos, de acordo com
0 marco regulatério da inovagao no Brasil e em Santa Catarina.

Neste caso o modelo também propde 4 (quatro) subdivisdes com
acdes a serem verificadas: 1 Gestdo da Propriedade Intelectual; 2
Projetos; 3 Gestdo de Negocios; € 4 Processos Juridicos.

Desta forma pontua-se cada item ao verificar a existéncia de
sistema informatizado que o atenda.

As planilhas completas estdo presentes no Apéndice A desta
dissertagao.
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4.2 NOTAS ATRIBUIDAS E RESULTADOS OBTIDOS

Nesta fase sdo apresentadas as tabelas adaptadas preenchidas de
acordo com as notas constantes na Tabela 2, referentes ao Modelo
PRONIT. A tabela original apresenta cada categoria com as subdivisdes
conjuntas. Para este estudo, estas tabelas da Categoria foram
desmembradas para facilitar a sua compreensdo. Apods cada tabela sao
apresentados os motivos que levaram a apresentagdo de cada nota, uma
vez que elas dependeram da interpretacio do Autor quanto ao
funcionamento do setor.

4.2.1 Categoria Sistema de Informacao

A Categoria Sistema de Informagdo consiste no mapeamento de
fluxos de processos e seguranca das informacdes e em seu sistema
informatizado. Para o calculo do seu percentual de implementagdo o
modelo propde 4 (quatro) subdivisdes com acdes a serem verificadas:
Tabela 5 - Administragdo do Aplicativo; Tabela 6 - Comunicacio;
Tabela 7- Biblioteca; e Tabela 8 - Atendimentos.

Tabela 5- Notas SINOVA - Sistema de Informacao - Aplicativo

. SISTEMA DE INFORMACAO - Administracio do Aplicativo

O que verificar Pontuacio
1.  Monitoramento dos registros, tempo de resposta e desfecho 3
dos atendimentos.
2. Realizados e aprovados o cadastro de novos usuarios no 3
sistema.
3. Existéncia de permissdes de acesso para novos usudrios de 3
acordo com o perfil.
4. Possibilidade de visualizar usuarios de acordo com perfil, 3
data e hora / Se ha nivel de permissdo para publicaggo.
Soma dos Pontos (SM) 12
Nota da atividade (NA)=SMx100/12 100,00

Fonte: Elaborado pelo Autor (2019).

Conforme apresentado em maiores detalhes no item anterior, o
sistema de Atendimento Integrado da SINOVA possibilita o
monitoramento dos registros em tempo real. Na Figura 13 ¢ possivel
perceber que cada atendimento pode ser monitorado e acompanhado
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com registro do usudrio que estd com a demanda, quais os despachos
realizados, bem como dia e horario dos registros.

Ha também a obrigatoriedade de registro de solicitagdes de toda
espécie no sistema, o que suscita a necessidade de registro no sistema
por parte do solicitante. Ficando claro também que cada usuario pode
acessar o sistema de acordo com o perfil, tendo cada um, nivel diferente
de funcionalidades.

Desta forma pode-se considerar que todos os quatro itens
referentes a Administragdo do Aplicativo podem ser considerados
concluidos e recebendo a nota 3.

Tabela 6- Notas SINOVA - Sistema de Informagdo - Comunicagdo

SISTEMA DE INFORMACAO - Comunicacio

O que verificar Pontuacio

Existéncia de agenda eletronica que possibilita cruzar dados e emitir 3

relatorios de compatibilidade de compromissos.

Existéncia de ferramenta para troca de mensagens com usuarios 3

cadastrados

Se usuario sdo comunicados das publicagdes e alteragdes do sistema 3
Soma dos Pontos (SM) 9
Nota da atividade (NA)=SMx100/9 100,00

Fonte: Elaborado pelo Autor (2019).

A pontuagdo referente ao primeiro item foi auferida apos
conhecer o funcionamento do sistema e também através de conversa
informal sobre o funcionamento do setor. Primeiro com o Secretério de
Inovacdo anterior e posteriormente com o atual e a servidora que
trabalhava como secretaria no setor. Percebeu o Autor que o sistema de
atendimento integrado possibilita saber as tarefas que cada um esta
realizando, bem como sua fila. Que a SINOVA também utiliza um
sistema integrado de agenda, onde os servidores registram seus
compromissos e estes sdo visualizados pelos demais.

Para a nota relativa ao segundo item, ferramenta de troca de
mensagens, a SINOVA utiliza o e-mail institucional que também ¢
alimentado pelos e-mails registrados no sistema integrado de
atendimento.

A nota referente ao ultimo item, foi atribuida ao se constatar que
a SINOVA realiza comunicagdo aos seus usuarios de varias maneiras.
Pelo seu site, no site da UFSC, do sistema interno da UFSC, o SPA ¢
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também através de e-mails, onde informam atividades e mudancas
relevantes.

Tabela 7- Notas SINOVA - Sistema de Informacgao - Biblioteca

. SISTEMA DE INFORMACAO - Biblioteca

O que verificar Pontuacio
Existéncia de ferramentas para publicagdo e armazenamento de
documentos que permitam a construgéo coletiva do conhecimento 3
(livros, artigos, dissertacdes).
Soma dos Pontos (SM) 3
Nota da atividade (NA)=SMx100/3 100,00

Fonte: Elaborado pelo Autor (2019).

Para auferir a nota ao item Biblioteca, foram coletadas
informagOes de varias formas. Em visita a Secretaria observou-se a
existéncia de uma pequena biblioteca propria com livros referentes a sua
area de atuacdo, com titulos que passam pelos temas de inovagio,
propriedade intelectual, juridicos, entre outros. Ha também em seu site,
uma biblioteca virtual que pode ser visualizada na Figura 9. Nesta
biblioteca virtual estdo disponiveis para download diversas publicagdes
proprias e externas que complementam sua biblioteca fisica.

Tabela 8- Notas SINOVA - Sistema de Informagdo - Atendimentos

. SISTEMA DE INFORMACAO - Atendimentos

O que verificar Pontuacio
Possibilita a busca no cadastro de usuario. 3
Existéncia de formuldrio para cadastro dos usuarios 3
Registro dos atendimentos. 3
Se os atendimentos sdo direcionados de acordo com o tipo da 3
demanda.
Soma dos Pontos (SM) 12
Nota da atividade (NA)=SMx100/12 100,00

Fonte: Elaborado pelo Autor (2019).

Além do apresentado na figura 10 que expressa claramente a
necessidade de cadastro e da descricao do sistema de atendimento de
demonstram que para solicitagdes e acompanhamentos ¢ obrigatdrio o
fornecimento de algumas informagdes cadastrais. O sistema possui o
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registro dos usuarios com os quais os funcionarios do setor realizam
contato, portanto possibilitando a busca do usuario. O registro dos
atendimentos ¢ bem demonstrado pela necessidade de cadastro do
atendimento presente no site, pelas informagdes prestadas ao se ligar
para o setor e principalmente pela Figura 13, onde estda um print de um
atendimento realizado para o autor.

Com estas consideragdes acerca das quatro divisdes da categoria
Sistema de Informacgdo, calculou-se a seguinte nota para a etapa,
conforme tabela 9;

T, - Nota Final categoria Sistema de Informacao.

Nota Final - Sistema de Informacao

Atividade Pontuacio
Administra¢do do Aplicativo 100,00
Comunicagio 100,00
Biblioteca 100,00
Atendimentos 100,00
Soma de todas as notas (SN) 400,00

Nota Final (NF) Categoria =SN/4 | 100,00

Percentual de Implementacio

(1)
Calculo= NF em % 100%

Fonte: Elaborado pelo Autor (2019).

Diante do exposto acima, o autor considera no que concerne
Sistema de Informacao, que a SINOVA atingiu na totalidade os quesitos
requeridos no modelo de avaliagdo, atingindo o percentual de 100%.

4.2.2 Categoria Gestao da Propriedade Intelectual e Contratos

Assim como a Categoria Sistema de Informagdo a categoria
Gestdo da Propriedade Intelectual e Contratos possui quatro
subdivisdes: Tabela 10- Gestdo da Propriedade Intelectual; Tabela 11-
Projetos; Tabela 12- Gestdo de Negocios; e Tabela 13- Gestdo de
Negocios Juridicos.

Esta categoria aborda a gestdo da PI e dos contratos, protecdo da
PI de produtos processos e servigos de acordo com o marco regulatorio
da inovagdo no Brasil e em Santa Catarina.
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A seguir apresentam-se as notas e consideragdes acerca de cada
uma delas.
Tabela 10- Notas SINOVA - Gestao da PI e Contratos — Gestdo da PI

GESTAO DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E CONTRATOS
Gestio da Propriedade Intelectual

O que verificar Pontuacio

Realiza cadastramento das solicita¢des (patetes, registro, etc.) 3

Utiliza formulario para registro de informagdes sobre a 3

invencao.

Realiza pesquisa nas bases de patente e elabora formulario de 3

busca.

Redige informagdes sobre a invengdo em formulario 3

especifico.

Realiza o depdsito do pedido junto ao drgdo competente. 3
Soma dos Pontos (SM) 15
Nota da atividade (NA)=SMx100/15 100,00

Fonte: Elaborado pelo Autor (2019).

No site da SINOVA, Figura — 9, na lateral esquerda, ha uma aba
referente a Propriedade Intelectual na UFSC. Através desta aba se
acessam os arquivos referentes a Propriedade Intelectual na SINOVA.
Conforme apontado anteriormente, ali estdo além de informagdes
relacionadas a PI, acesso aos formularios proprios para solicitagdo de
protecdo intelectual. Neste espago também, esta explicita a fungdo da
SINOVA como realizadora dos registros.

O mesmo se comprova também pelos fluxos disponibilizados e
apresentados neste estudo. No fluxo e nas informacgdes contidas nesta
area também estd o papel de cada agente interno e externo ao setor com
suas responsabilidades durante o processo, inclusive para a busca nas
bases de patente. Para este caso também existe formulario proprio.

Para redigir as informagdes sobre a invengao, além de formulario
especifico preenchido pelo autor com auxilio da secretaria, a equipe
terceirizada conforme fluxo de processo apresentado, realiza a parte
final para apresentagdo ao 6rgao de registro.

Desta forma, o autor concluiu que a SINOVA possui concluidos
os itens referentes a esta etapa, atribuindo a pontuagdo 3 para todas as
quatro.
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Tabela 11- Notas SINOVA - Gestdo da PI e Contratos - Projetos.

GESTAO DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E CONTRATOS

Projetos
O que verificar Pontuacio
Se ¢ realizado o cadastro dos projetos na institui¢ao. 3
Tem armazenadas as informagdes dos projetos (objetivos, 3
cronograma, etc.).
Soma dos Pontos (SM) 6
Nota da atividade (NA)=SMx100/6 100,00

Fonte: Elaborado pelo Autor (2019).

Para considerar as notas referentes aos itens desta etapa, foi
realizado levantamento no site da secretaria, no sistema Notes de
publicacdo da UFSC e no site do Tramita Facil da UFSC.

No site da SINOVA se descreve a secretaria como a responsavel
pelo cadastro dos projetos e assinaturas de parcerias entre a UFSC e
outros entes publicos e privados. Ha também neste sentido, portaria do
reitor da UFSC n°® 2225/2017/GR que transfere ao Secretario de
Inovacdo o poder de selar varios tipos de parceria, contanto que ndo
envolvam transferéncia de recursos.

Colaborando para a consideragdo de concluidos estes, no site do
Tramita Facil da UFSC, ha fluxo explicativo dos registros de Projetos,
onde consta a SINOVA como destinatario final e responsavel pela
guarda e registro destes processos.

Tabela 12- Notas SINOVA - Gestdo da PI e Contratos — Gestdo de Negodcios.

‘ GESTAO DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E CONTRATOS
Gestio de Negocios

O que verificar Pontuacio

Registra e cadastro dos atendimentos. 3

Realiza mapeamento das necessidades de interagdo
universidade-empresa.

As partes assinarem termo de confidencialidade antes das 3
reunides.

Tem mapeadas as competéncias na ICT ou no setor produtivo,

3

de acordo com as necessidades. 3

Realizam protocolo de intengdes.

Elaboram contratos, convénio ou acordo. 3
Soma dos Pontos (SM) 18
Nota da atividade (NA)=SMx100/18 100,00

Fonte: Elaborado pelo Autor (2019).
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Para consideram como concluidos os itens referentes a esta etapa,
utilizou-se dos seguintes critérios. O sistema de atendimento e os
documentos para preenchimento no site da secretaria e Tramita Facil,
apontam que a SINOVA registra e cadastra todos os atendimentos nesta
questdo, com preenchimento de ata propria para varios casos, com
necessidade de assinatura de termo de confidencialidade para casos
previstos. Os servidores lotados na secretaria também mencionam a
necessidade de assinatura de termos de confidencialidade como
obrigatorio para trabalhar no setor.

Para o mapeamento das necessidades de interacdo universidade-
empresa, a pontuacdo foi atribuida de acordo com informagdes presente
o proprio site da secretaria onde ha registro de reunides entre o
secretario e sua equipe com representantes dos setores produtivos com a
institui¢do. Da mesma forma, estdo registradas participacdes em eventos
relacionados a sua drea para divulgacdo da instituicdo. Contribui
também para a atribuicdo desta pontuacdo a existéncia do sistema
SIGPEX relatado anteriormente, onde o gestor do setor consegue
mapear dentro da UFSC, pesquisadores e laboratorios relacionados a
cada necessidade do mercado.

A realiza¢do de protocolo de intengdes e elaboragdo de contratos
acordos e convénios estdo presentes no site, no fluxo e informagdes do
Tramita Facil e previsto na portaria acima mencionada, assinada pelo
Reitor da UFSC.

Assim exposto, o autor considera cumpridas as exigéncias
necessarias para considerar como concluidos os itens referentes a esta
etapa, recebendo pontuagdo 3 para cada um.

Tabela 13- Notas SINOVA - Gestao da PI e Contratos — Gestdo de Negocios
Juridicos.

‘ GESTAO DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E CONTRATOS

Gestao de Negocios Juridicos

O que verificar Pontuacio
Cadastram os processos. 3
Possui consultor para analise do processo. 3
Emite parecer juridico. 3
Encaminha o processo apds parecer para os demais setores. 3
Soma dos Pontos (SM) 12
Nota da atividade (NA)=SMx100/12 100,00

Fonte: Elaborado pelo Autor (2019).
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Quanto a Gestdo de Negocios Juridicos, os itens foram
considerados concluidos pelo fato de a SINOVA possuir equipe externa
contratada para a realizagdo destes servicos.

Os cadastros dos processos ocorrem tanto no sistema de
atendimento interno quanto no sistema SPA da UFSC onde tramitam os
processos dentro da UFSC, porém fora da secretaria.

Em seu site e em fluxos da secretaria ha informagdo sobre a
emissdo de parecer relativo a contratos que envolvam PI como
atribui¢do do setor.

Desta forma o autor pode considerar como concluidos os itens
relativos a gestdo de negocios juridicos.

Com as consideragdes sobre as notas atribuidas na Categoria de
Gestdo da Propriedade Intelectual e Contratos, calculou-se a seguinte
nota para a etapa, conforme tabela 4.

Tabela 14- Nota final da categoria Gestao da Propriedade Intelectual e
Contratos.

Nota Final

' Propriedade Intelectual e Contratos
Atividade Pontuacio
Gestdo da PI e Contratos 100,00
Projetos 100,00
Gestdo de Negocios 100,00
Processos Juridicos 100,00
Soma de todas as notas (SN) 400,00
Nota Final (NF) Categoria = SN/4 100,00
Percentual de Implementacio o
Cailculo= NF em % D

Fonte: Elaborado pelo Autor (2019).

De acordo com o apresentado, o autor considera no que se refere
a Gestdo da Propriedade Intelectual e Contratos, que a SINOVA
também atingiu na totalidade os quesitos requeridos no modelo de
avaliagdo, sendo estabelecido o percentual de 100%.
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4.2.3 Resultado Final Do Modelo Utilizado

As categorias que foram objeto de analise detalhada pelo autor
demonstram que a SINOVA atingiu 100% do que o modelo propde.

O Modelo PRONIT de Estruturagdo e Gestdo de Nucleos de
Inovacdo Tecnoldgica pode ser expresso em grafico tipo radar,
conforme figura 1, onde se visualiza o percentual de implementagdo de
das categorias propostas.

Figura 16- Gréfico radar, implementacdo do modelo PRONIT na SINOVA.
Percentual de Implementacdo e Gestdao do NIT UFSC
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Fonte: Elaborado pelo Autor (2019).

Como resultado do grau de implementacdo do modelo, a
SINOVA alcangou 100% nas etapas relativas ao presente estudo.

Ao finalizarmos este capitulo, com a descri¢do da estrutura da
SINOVA e de seu funcionamento, visualizando os fluxos referentes a PI
no setor, fica claro que a secretaria ¢ a responsavel pela gestdo da
Propriedade Intelectual dentro da Universidade Federal de Santa
Catarina.
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4.3 SUGESTOES DO AUTOR

O autor entende necessario frisar que mesmo obtendo o grau mais
elevado no que se refere a gestdo da Propriedade Intelectual, o estudo se
limitou a 02 (duas) das 09 (nove) categorias do modelo PRONIT.

O presente estudo revela também que o site € o sistema integrado
mesmo atendendo aos requisitos apontados no modelo, ainda em
desenvolvimento. O autor percebe que as dificuldades a serem encontras
pelos usudrios sdo em sua maioria referente a informagdes sobre os
trabalhos realizados pela SINOVA e pela apresentacdo de seu site que
pode ser aprimorada. Importante frisar que estas dificuldades ao usuario
ndo afetam a qualidade das informagdes e no resultado das notas
auferidas no presente estudo.

Nao foram realizados calculos dos percentuais referentes as
demais categorias por se tratar este estudo das categorias analisadas
sendo necessario acesso a outros documentos que nao foram objeto do
presente estudo e aos quais o autor ndo dispunha para consulta.

A primeira recomendag¢do ou sugestdo ¢ que a equipe da
SINOVA:

v’ Realize o calculo das etapas que ndo foram objeto deste
estudo para determinar o real grau total de implementacao
do completo do modelo.

Quanto ao sistema de atendimento integrado o autor sugere:

v' Disponibilizar os menus do sistema também no Vernaculo
Brasileiro (Portugués), o que facilitaria a compreensdo de
quem nao domina o Vernaculo Inglés;

v" O sistema integrado possui 10 opgdes a mais para selegio de
assunto que o disponibilizado no site. Estes sistemas
poderiam ser unificados;

v Complementar a anterior e para simplificar ao usuério, ao se
clicar na figura do atendimento na pagina inicial do site, o
usuario poderia ser direcionado diretamente ao sistema
integrado, eliminando a existéncia de duas telas de igual
funcio;

v’ Disponibilizar no sistema integrado os check lists para
registro que estdo em construgao;

v O mesmo com a base de dados knowledgebase que pode
também ter seu conteudo ligado as perguntas frequentes do
site.
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Quanto ao site o autor tem as seguintes sugestdes que a seu ver
facilitariam a compreensdo pelo usuario:

v' Completar as informagdes sobre a secretaria, incluindo o
organograma atual e a informacdo constante na primeira
resposta das perguntas frequentes: “O que a Secretaria da
Inovacao (SINOVA) faz?”

v’ Atualizar o item relatorios;

v" Disponibilizar a lista dos atuais membros do Comité de
Inovacao;

v’ Realizar estudo para reorganizar as informag¢des do menu a
esquerda do site, de modo a facilitar a compreensdo do
usuario;

v Modificar o constante no menu expediente pois ha itens que
direcionam os usuarios ao mesmo enderego na internet;

v" Incluir o Mapa do Site que facilitaria ao usuario na busca de
informagoes.

Finalizando o presente estudo, o autor apresenta uma proposta a
seguinte proposta de mapa do site visando facilitar a navegacdo pelo
usuario e representada na figura 17.

Estas mudangas podem ser realizadas de maneira que ndo
envolvam grande demanda de tempo e programacado, sendo em grande
parte um reposicionamento do que j4 existe.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O tema deste estudo esta relacionado com a gestdo da
Propriedade Intelectual (PI) pela SINOVA/UFSC. O tema principal da
pesquisa ¢ avaliar a Gestdo da Propriedade Intelectual na
SINOVA/UFSC, a partir do modelo PRONIT.

Em relacdo ao 1° objetivo especifico de “Descrever
SINOVA/UFSC”, os apontamentos a seguir levaram o autor a
considera-lo como atingido:

Na parte inicial do capitulo 4 intitulada O caso SINOVA/UFSC, ¢
apresentado a evolugdo histérica da atual Secretaria de Inovacdo. O
capitulo inicia-se com a apresenta¢do da institui¢do UFSC, a seguir com
o0 histérico que parte da criagdo do primeiro NIT na UFSC em 1981 até
sua transformacdo em Secretaria com localizacdo de destaque no
Organograma Institucional.

Em seguida ¢ realizada a descricdo institucional da secretaria,
com missdo, visdo, valores, objetivos. Seu organograma e estrutura de
administrativa. Segue entdo para a descricdo das atividades realizadas e
dos sistemas utilizados para sua gestdo e a forma que se da o
atendimento no setor. Também neste momento ¢ apresentado o site da
secretaria com seus desmembramentos, os demais sistemas utilizados e
exemplos de fluxos de processos que envolvam registro de Propriedade
Intelectual.

Posto isto, o autor entende como atingido o primeiro objetivo
especifico.

Ja para caracterizar o 2° objetivo especifico de “Identificar dados
publicos da SINOVA/UFSC que contemplem as categorias do Modelo
PRONIT avaliadas neste estudo”, destaca-se que:

No capitulo referente ao procedimento metodoldgico, na parte de
coleta e analise de dados é demonstrado através do Quadro 5 apontaram-
se os locais onde foram coletados os dados dentro de cada item
relacionado as categorias analisadas neste estudo.

Com o material levantado foi descrito o setor, o que levou ao
atingimento do 1° objetivo especifico. No capitulo 4, na parte referente
as notas atribuidas e resultados obtidos, sdo apresentadas as planilhas
referentes ao modelo PRONIT, adaptadas para a analise um NIT ja
existente.

Junto a estas planilhas, foram explanados de forma detalhada os
locais de onde foram recolhidas as informagdes que formaram a base
para o autor determinar a pontuagdo informada. Isto de forma
diferenciada para cada item e etapa das categorias analisadas.
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Diante do exposto, conclui o autor ter atingido o 2° objetivo
especifico deste estudo.

A partir dos dados coletados durante a pesquisa que resultaram na
conclusdo dos objetivos especificos, foram preenchidas as planilhas de
acordo com o que estabelece o0 modelo PRONIT, relativa a categoria de
Sistema de Informacao e a categoria Gestao da Propriedade Intelectual e
Contratos.

Os resultados obtidos constam nas Tabelas 5 a 14, cujo grafico
representativo esta representado na Figura 16. Os resultados obtidos
levam o autor a constatar que a SINOVA/UFSC atinge 100% de
implantagdo, no que se refere as categorias analisadas. Complementando
com as andlises e informagdes descritas para se atingir os objetivos
gerais, o autor considera atingido o objetivo geral desta dissertacdo:
“Avaliar, a partir de dados publicos, a Propriedade Intelectual na
SINOVA/UFSC, tendo por base o0 modelo PRONIT.”

Em decorréncia do exposto acima, completam-se as
consideragdes finais, com seguintes apontamentos acerca das premissas
tomadas como verdadeiras para a realizagdo da pesquisa:

Os resultados obtidos ao aplicar os calculos do modelo, de 100%
de implementagdo aos itens relativos a PI na SINOVA, apontam para a
validacdo da premissa de que a SINOVA/UFSC utiliza um modelo de
gestdo da Propriedade Intelectual, apresentando as condi¢des necessarias
para atender aos preceitos legais previstos na legislagdo brasileira. O
mesmo resultado, concomitante aos dados presentes nos relatorios
institucionais e do setor, apontam para a validagdo da premissa de que
“A UFSC por ser uma das instituicdes idealizadoras do modelo
PRONIT, utilizou o seu modelo para registro e controle da Propriedade
Intelectual na institui¢ao”.

Os sistemas utilizados pela SINOVA com controles de acesso, as
informagdes referentes aos tramites processuais de PI constantes em
suas paginas e nas paginas da UFSC, além das descri¢des de atividades
realizadas e fluxos internos inclusive, apontam como verdadeira a tltima
premissa de que a SINOVA possui a viabilidade técnica e econémica
para realizar um registro de PI e acompanhar os processos de forma
eletronica, através de uma interface propria, segura com fluxo previsto e
passivel de auditoria em tempo real.

Com os apontamentos realizados que comprovam o atingimento
dos objetivos propostos e validam as premissas consideradas
verdadeiras, conclui-se este trabalho cientifico.
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APENDICE A — Modelo PRONIT adaptado para analise de NIT existente.

Referéncia para Pontuacio
Estagio da Atividade Valor
Nao Iniciada 0
Iniciada, em espera 1
Em andamento 2
Concluida 3

Categoria 1. ESTRUTURACAO DO NIT

1.1. Motivacio Interna

O que verificar

Pontuacio

Se a alta-gestdo reconhece o NIT como estratégico.

Se ha envolvimento da alta-gestdo em comissido do NIT.

Soma dos Pontos (SM)

Nota da atividade (NA)=SMx100/6

0,00

1.2. Formalizagao do NIT

O que verificar

Pontuacio

Presencga do NIT no organograma da UFSC.

Se competéncias do NIT estdo em conformidade com a legislagdo.

Existéncia de resolug@o ou portaria que oficialize o NIT.

Se ha politica de Inovagdo definida.

Se ha politica de Propriedade Intelectual definida.

Soma dos Pontos (SM)

Nota da atividade (NA)=SMx100/15

0,00

1.3. Configuracio do NIT

O que verificar

Pontuacao

Se a SINOVA possui modelo de atuagdo (servigo/desenv./renda).

Cargos e fungdes dos membros da equipe estdo definidos.
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NIT possui espago fisico e equipamentos necessarios ao seu funcionalento.

Colaboradores estdo formalmente lotados no NIT.

Possui orgamento estipulado.

Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/15 0,00
Nota Final
ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
Atividade Pontuacio

1 Motivagdo Interna 0,00
2 Formalizagdo do NIT 0,00
3 Configuragao do NIT 0,00
Soma de todas as notas (SN) 0,00
Nota Final (NF) categoria = SN/3 0,00

Percentual de Implementacio
Calculo = NF em % 0,00%

3 Categoria 2. PLANEJAMENTO ESTRATETICO

2.1. Diretrizes Organizacionais

O que verificar Pontuacio
Possui missdo definida.
Possui visdo definida.
Tem seus valores definidos.
Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/9 0,00
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2.2. Analise SWOT

O que verificar

Pontuacio

Conhecem seus pontos fortes potenciais

Percebem onde o NIT pode melhorar

Analisam dentro da ICT, os pontos que destacam o NIT

Analisam, dentro da ICT, os pontos que podem ser melhorados

Identificam caracteristicas na ICT que sejam oportunidades para o NIT

Identificam caracteristicas na ICT que sejam ameagas para o NIT

Identificam oportunidades ao NIT, no ambiente externo

Identificam ameagas para o NIT, no ambiente externo

Identificam oportunidades ao NIT em outras areas (econdmica, ecologica,
sociocultural).

Verificar ameagas ao NIT em outras areas

Soma dos Pontos (SM)

Nota da atividade (NA)=SMx100/30

0,00

2.3. Formulagio de Metas

O que verificar

Pontuacio

Se ha metas voltadas ao ambiente externo a partir dos pontos fortes do NIT.

Se ha metas voltadas ao ambiente externo a partir dos pontos fracos do NIT.

Possui agdes de defesa as ameagas do ambiente externo e macroambiente.

Possui agdes de defesa as ameacas na ICT a partir dos pontos fortes do NIT.

Metas ante mudangas radicais nos ambientes externo e macro.

Metas ante mudangas radicais no ambiente intermediario.

Soma dos Pontos (SM)

Nota da atividade (NA)=SMx100/18

0,00

2.4. Formulacio de Estratégias

O que verificar

Pontuacgao

Se hé plano de estratégias por metas..

Soma dos Pontos (SM)

Nota da atividade (NA)=SMx100/3

0,00
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2.5. Implementacio do Planejamento Estratéfico

O que verificar Pontuacio
Realiza-se a analise SWOT
Reavaliam-se as metas delineadas.
Reavaliam-se as estratégias.
Se equipe conhece o PE.
Se cada estratégia possui responsavel.
Cada responsavel por estratégia tem etapas e prazos definidos
Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/15 0,00
2.6. Feedback e Controle
O que verificar Pontuacio
Se realiza reunides de acompanhamento das ag¢des do setor.
Se é feita analise da possibilidade de alterar estratégias se necessario.
Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/6 0,00

Nota Final
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Atividade Pontuacao
1 Diretrizes Organizacionais 0,00
2 Analise Swot 0,00
3 Formulagdo de Metas 0,00
4 Formulacdo de Estratégias 0,00
5 Implementacao 0,00
6 Feedback e Controle 0,00
Soma de todas as notas (SN) 0,00
Nota Final (NF) categoria = SN/6 0,00

Percentual de Implementacio

Calculo = NF em % 0,00%
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Categoria 3. SISTEMA DE INFORMACAO
3.1. Administracio do Aplicativo
O que verificar Pontuacio
Monitoramento dos registros, tempo de resposta e desfecho dos atendimentos.
Realizados e aprovados o cadastro de novos usudrios no sistema.
Existéncia de permissdes de acesso para novos usudrios de acordo com o
perfil.
Possibilidade de visualizar usuarios de acordo com perfil, data e hora / Se ha
nivel de permissdo para publicacgo.
Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/12 0,00
3.2. Comunicagio
O que verificar Pontuacio
Existéncia de agenda eletronica que possibilita cruzar dados e emitir relatorios
de compatibilidade de compromissos.
Existéncia de ferramenta para troca de mensagens com usuarios cadastrados
Se usuario sdo comunicados das publicagdes e alteragdes do sistema
Soma dos Pontos (SM)
Nota da atividade (NA)=SMx100/9 0,00
3.3. Biblioteca
O que verificar Pontuacio
Existéncia de ferramentas para publicagdo e armazenamento de documentos
que permitam a construgdo coletiva do conhecimento (livros, artigos,
dissertagdes).
Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/3 0,00
3.4. Atendimentos
O que verificar Pontuacio

Possibilita a busca no cadastro de usuario.

Existéncia de formulario para cadastro dos usuarios

Registro dos atendimentos.

Se os atendimentos sdo direcionados de acordo com o tipo da demanda.
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Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/12 0,00
.Nota Final
SISTEMA DE INFORMACAO
Atividade Pontuacao
1. Administra¢do do Aplicativo 0,00
2. Comunicagio 0,00
3. Biblioteca 0,00
4. Atendimentos 0,00
Soma de todas as notas (SN) 0,00
Nota Final (NF) categoria = SN/4 0,00
Percentual de Implementacio
A 9 ¢ 0,00%
Calculo= NF em %
Categoria 4. GESTAO DA
PROPRIEDADE INTELECTUAL E CONTRATOS
4.1. Gestio da Propriedade Intelectual
O que verificar Pontuacio
Realiza cadastramento das solicitagdes (patetes, registro, etc.)
Utiliza formulario para registro de informagdes sobre a invengao.
Realiza pesquisa nas bases de patente e elabora formulario de busca.
Redige informagdes sobre a inveng@o em formulario especifico.
Realiza o deposito do pedido junto ao drgdo competente.
Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/15 0,00
4.2. Projetos
O que verificar Pontuacio
Realiza-se o cadastro dos projetos na instituigao.
Tem armazenadas as informagdes dos projetos (objetivos, cronograma,
etc.).
Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/6 0,00
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4.3. Gestao de Negocios
O que verificar Pontuacio

Registra e cadastro dos atendimentos.
Realiza mapeamento das necessidades de interagdo universidade-empresa.
As partes assinarem termo de confidencialidade antes das reunides.
Tem mapeadas as competéncias na ICT ou no setor produtivo, de acordo
com as necessidades.
Realizam protocolo de intengdes.
Elaboram contratos, convénio ou acordo.

Soma dos Pontos (SM) 0

Nota da atividade (NA)=SMx100/18 0,00

4.4. Gestio de Negdcios Juridicos

O que verificar Pontuacio
Cadastram os processos. 3
Possui consultor para analise do processo. 3
Emite parecer juridico. 3
Encaminha o processo apds parecer para os demais setores. 3

Soma dos Pontos (SM) 12

Nota da atividade (NA)=SMx100/12 | 100,00

Nota Final - GESTAO DA PROPRIEDADE
INTELECTUAL E CONTRATOS

Atividade Pontuacio

1. Gestdo da PI e Contratos 0,00
2. Projetos 0,00
3. Gestdo de Negobcios 0,00
4. Processos Juridicos 0,00
Soma de todas as notas (SN) 0,00
Nota Final (NF) categoria = SN/4 0,00
Percentual de Implementacio 0%

Cailculo= NF em % ¢
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O i
‘Q‘ Categoria 5. MAPEAMENTO DE COMPETENCIAS

5.1. Anilise do Planejamento Estratégico

O que verificar Pontuacio

NIT conhece os objetivos da ICT

Conhece estratégias, politicas e diretrizes da ICT.

Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/6 0,00

5.2. Definicdo do Conceito de Competéncias a ser aplicado no NIT

O que verificar Pontuacio

Conhece as competéncias que se aplicam a UFSC

Conhece os pesquisadores por tipos de perfis dentre as variaveis de habilidades.

Mapeados os laboratorios da ICT.

Tem matriz conceitual com variaveis para mapeamento de competéncias.

Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/12 0,00

5.3. Identificacio de Areas de Reconhecimento da ICT

O que verificar Pontuacio

Realizam busca em fontes de informacéo de competéncias.

Busca em base de dados que sinalizaem as aresas de competéncia da UFSC.

Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/6 0,00

5.4. Levantamento do Quadro de Pesquisadores

O que verificar Pontuacio
Possuem listados os docentes da instituigdo.
Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/3 0,00

5.5. Analise do Curriculo dos Docentes

O que verificar Pontuacio

Realizam busca por palavras-chave.

Identificados por areas de publicagao.
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Tem identificados os projetos de pesquisa.
Conhecem as parcerias ja realizadas.
Tem identificadas as parcerias em andamento.
Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/15 0,00
5.6. Realizaciio de Entrevistas
O que verificar Pontuacio
Escolher laboratorios e pesquisadores segundo o perfil pretendido.
Realizam agendamento Via e-mail ou telefone.
Possuem roteiro de entrevistas e coleta de dados.
Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/9 0,00
5.7. Elaboracio do Mapa de Competéncias
O que verificar Pontuacio
Utilizam aplicativo para tabula¢do dos dados.
Competéncias classificadas de acordo com mapa estabelecido.
Possuem mapa de competéncia da ICT.
Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/9 0,00
Nota Final .
MAPEAMENTO DE COMPETENCIAS
Atividade Pontuacio
1. Andlise do Planejamento Estratégico 0,00
2. Defini¢do do Conceito de Competéncias a ser
aplicado no NIT i 0,00
3. Identificac@o de Areas de Reconhecimento da
ICT 0,00
4. Levantamento do Quadro de Pesquisadores 0,00
5. Analise do Curriculo dos Docentes 0,00
6. Realizagdo de Entrevistas 0,00
7. Elaboragdo do Mapa de Competéncias 0,00
Soma de todas as notas (SN) 0,00
Nota Final (NF) categoria = SN/7 0,00
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Percentual de Implementaciio
Calculo = NF em % 0,00%

g Categoria 6. RELACAO COM A SOCIEDADE

6.1. Prospeccio

O que verificar Pontuacio

Conhece competéncias da ICT por area e as pesquisas com potencial de
mercado.

Cruza competéncias da ICT com setores da sociedade que possam se
interessar.

Tem mapeadas as institui¢cdes para cada setor identificado.

Cadastro das institui¢cdes em nivel local, regional e estadual.

Registro das informagdes relevantes de cada institui¢do (participagdo no
mercado, recursos humanos, parcerias).

Estratégias de aproximag@o com as instituigdes.

Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/18 0,00

6.2. Relacionamento

O que verificar Pontuacio

No relacionamento com as empresa. Busca conhecer o que as motiva na
parceria com a ICT.

Mapea instituigdes do 3° setor na regido da ICT e avaliar suas demandas.

Possui relacionamento com outras ICTs, participagdo no FORTEC, feiras,
etc.

Participa de discussdes sobre inovagéo, transferéncia de tecnologia,
propriedade intelectual com érgéos de fomento.

Organiza feiras para exposi¢ao de inventos e outras agdes de
relacionamento com inventores independentes.

Possui relacionamento com a administragao publica para conhecer areas
que receberdo maior investimento.

Comunicagao transparente com pesquisadores, visitas a laboratorios e
realizagdo de reunides entre pesquisadores e empresarios.

Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/21 0,00
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6.3. Negociacdo
O que verificar Pontuacio
Possui procedimentos estabelecidos para negociagdes.
Se ha procedimento definido para a apresentagdo a possiveis parceiros.
Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/6 0,00
6.4. Prestacio de Servico
O que verificar Pontuacio
Informa ao cliente os passos do atendimento e procedimentos que cabem
ao NIT executar.
Gere a qualidade dos servigos, buscando compreender o que o cliente
espera.
Monitora se os envolvidos executam as fungdes e cumprem os prazos
previstos.
Monitora se o que foi comunicado esta sendo executado.
Solicita feedback do atendimento aos clientes.
Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/15 0,00

Nota Final - RELACAO COM A SOCIEDADE

Atividade Pontuacao

1. Prospeccdo 0,00
2. Relacionamento 0,00
3. Negociacao 0,00
4. Prestagao de Servigo 0,00
Soma de todas as notas (SN) 0,00
Nota Final (NF) categoria = SN/4 0,00
Percentual de Implementacio 0%

Cailculo= NF em % ¢
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), , -
(( )) Categoria 7. ESTRATEGIAS DE COMUNICACAO

7.1. Emissor da Mensagem

O que verificar

Pontuacio

Possui nome do NIT definido.

Possui logotipo, cores, fontes e aplicagdo do uso da marca definidos.

Soma dos Pontos (SM)
Nota da atividade (NA)=SMx100/6

0,00

7.2. Selecionar o Publico-Alvo

O que verificar

Pontuacio

Tem fluxo para a comunicagao interna, definido de acordo com a
demanda.

Mapeamento dos pesquisadores e competéncias.

Mapeamento dos colaboradores que possam contribuir com o NIT.

Mapeamento dos discentes com projetos de pesquisa.

Mapeamento das empresas e outros por regido, porte e area de atuagdo
com perfil para as areas de conhecimento da ICT.

Mapeamento das instituigdes do 3° setor em nivel local agrupado por area
de atuagdo.

Outras ICTs mapeadas geograficamente com comparativos de pontos
fortes com os da ICT.

Conbhecer os representantes dos principais 0rgaos de financiamento e as
areas com mais projetos de pesquisa.

Conbhece as associagdes de inventores regionais e busca contato com
inventores independentes.

Identificar demandas para inovagao no setor publico.

Soma dos Pontos (SM)
Nota da atividade (NA)=SMx100/30

0,00

7.3. Objetivo da Mensagem

O que verificar

Pontuacgio

Objetivos de comunicagdo do NIT com estratégia de comunicagao.

Soma dos Pontos (SM)
Nota da atividade (NA)=SMx100/3

0,00
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7.4. Conteiido e Meio da Mensagem
O que verificar Pontuacio
Linhas de a¢do para comunicag¢io interna definida.
Linhas de a¢do para comunicagdo mercadologica, ICT definidas.
Linhas de a¢do para comunicagdo mercadologica, sociedade definidas.
Linhas agdo para comunicagdo institucional definida.
Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/12 0,00
7.5. Gerenciamento da Comunicagio
O que verificar Pontuacio
Avalia resultados das agdes: publico atingido x publico sensibilizado.
Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/3 0,00

Nota Final - ESTRATEGIAS DE
COMUNICACAO
Atividade Pontuacio

1. Emissor da Mensagem 0,00
2. Selecionar o Publico-Alvo 0,00
3. Objetivo da Mensagem 0,00
4. Contetido e Meio da Mensagem 0,00
5. Gerenciamento da Comunicagdo

Soma de todas as notas (SN) 0,00
Nota Final (NF) categoria = SN/5 0,00
Percentual de Implementacio 0%
Cailculo= NF em % ¢
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] Categoria 8. COMERCIALIZACAO DE TECNOLOGIAS

8.1. Avaliacdo Cientifica de Tecnologias

Nota da atividade (NA)=SMx100/12

O que verificar Pontuacio
Caracteriza a tecnologia, com registro das etapas de P&D, nivel de
protecdo de PI, aplicagdes possiveis entre outros.
Possui instrumento de avaliagdo de risco percebido nas fases de um projeto
de inovagéo tecnolégica.
Possui instrumento para registro de orgamento de P&D.
Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/9 0,00
8.2. Avaliacio Mercadolégica de Tecnologias
O que verificar Pontuacio
Utiliza metodologia para caracterizagdo do negocio e do mercado.
Utiliza método para avaliagdo de riscos.
Definem os investimentos necessarios através de instrumento proprio.
Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/9 0,00
8.3. Valoraciao de Tecnologias
O que verificar Pontuacio
Definir se sera comercializado o resultado ou se ¢ prestagdo de servigo.
Registra o definido no item anterior em instrumento proprio.
Soma dos Pontos (SM) 0
Nota da atividade (NA)=SMx100/6 0,00
8.4. Negociacio de Tecnologias
O que verificar Pontuacio
Define forma de transferéncia de tecnologia.
Define precos iniciais para negociagao.
Define estrutura de pagamento (inica, periodica, por fase).
Realiza preparagdo para a negociagao.
Soma dos Pontos (SM) 0

0,00
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Nota Final - COMERCIALIZACAO DE
TECNOLOGIAS
Atividade Pontuacio
1. Avaliagdo Cientifica de Tecnologias 0,00
2. Avaliagdo Mercadologica de
: 0,00

Tecnologias
3. Valoragédo de Tecnologias 0,00
4. Negociagdo de Tecnologias 0,00
Soma de todas as notas (SN) 0,00
Nota Final (NF) categoria = SN/4 0,00
Percentual de Implementacio 0%
Cilculo= NF em % ?

A

Categoria 9. INDICADORES DE DESEMPENHO

9.1. Grupo de Dimensdo Entradas

Verificar Existéncia

Dimensao Pontuacio
Indicadores
Estrutura Motivagao Interna. Aceitagdo na ICT.
Organizacional Configuragdo Orgamentaria. Retorno x Despesas.
Planejamento Percentual de metas atingidas.
Estratégico Numero de estratégias executadas.

Mapeamento de
Competéncias

Atracdo de Recursos Humanos. Numero de PHDs.

Numero de mestres e doutores do quadro da ICT
inserido nas empresas.

Graduados em engenharias e ciéncias.

Proximidade pesquisadores. Numero entrevistas,
reunides realizadas.

Sensibilizagdo. Percentual de aceitagdo para realizacdo
de pesquisas com empresas.

Soma dos pontos (SM)

Nota da atividade (NA) = SM X 100/ 27
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9.2. Grupo de Dimensao Processos

Verificar Existéncia

Dimensao

Indicadores

Pontuacgio

Sistemas de

Tempo médio de tramitagdo de processos.

Informacio

Tempo médio de resposta a um atendimento.

Numero de tecnologias em analise.

Numero de tecnologias recusadas.

Numero de prote¢des depositadas.

Gestio da PI

Numero de prote¢des concedidas.

Tempo de reposta para elaborag@o de contratos.

Numero de pesquisas realizadas.

Numero de comunicagdes internas realizadas.

Estratégias de
Comunicag¢io

Numero de comunicagdes externas realizadas.

Numero de eventos realizados.

Soma dos pontos (SM)

Nota da atividade (NA) = SM X 100/ 33

9.3. Grupo de Dimensao Saida

Dimensao

Verificar Existéncia

Indicadores

Pontuacgio

Comercializagao
de Tecnologia

Prospecgao. Numero de instituigdes mapeadas.

Prospeccdo. Numero de instituigdes contatadas.

Prospeccdo. Numero de reunides realizadas.

Relacionamento. Nimero de demandas recebidas.

Relacionamento. Percentual de demandas atendidas.

Relacionamento. Nimero de parcerias com inventores.

Negociag@o. Nimero de contratos assinados.

Negociagdo. Numero de convénios assinados.

Negociagdo. Percentual de negociagdes acordadas.

Potencial dos discentes. Niimero de alunos graduados
contratados por meio de projetos realizados na ICT.

Desenvolvimento. Numero de spin-off gerados.
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Geragao de produtos/processos: Numero de novos
produtos.

Comercializacio | Receita de Royalties. Receita percentual em relagdo a
de Tecnologia total do NIT.

Mercados beneficiados. Numero de mercados
beneficiados.

Soma dos pontos (SM)

Nota da atividade (NA) = SM X 100 /42

Nota Final - INDICADORES DE DESEMPENHO

Atividade Pontuacio

1. Grupo de Dimensdo Entradas 0,00
2. Grupo de Dimensdo Processos 0,00
3. Grupo de Dimensiio Saida 0,00
Soma de todas as notas (SN) 0,00
Nota Final (NF) categoria = SN/3 0,00
Percentual de Implementacio 0%

Cilculo= NF em % ¢
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MEDIA DE TODAS AS ETAPAS PRONIT
Meédia = Soma dos % Etapas /9 X%
Estrutura Organizacional %
Planejamento Estratégico %
0 Sistemas de Informagao %
Q Gestao da Propriedade Intelectual %
Mapeamento de Competéncias %
Relagdo com a Sociedade %
—. Estratégias de Comunicagio %
E Comercializagdo de Tecnologias %
—. Avaliacao de Desempenho %

PERCENTUAL DE APLICACAO DO MODELO PRONIT

100%

95%
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ANEXO A — Tabelas originais do Modelo PRONTI de avaliagdo NIT.

Tabela 1- Referencial para pontuacao.

PONTUACAO
. a.g Pontuagio da
Estagio da Atividade atividade

Nao iniciada. 0

Iniciada, mas em espera. 1

Em andamento. 2

Concluida. 3

CATEGORIA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
Etapa - Motiva¢io Interna
O que fazer Como fazer Pontuagio
Ter apoio da alta Mobl_llzar a alta-ggstao para que ndo apenas
. autorize a instalagdo do NIT, mas sim o veja como
gestdo da ICT , i
um nucleo estratégico na ICT.
Nomear uma Reunir gestores, pesquisadores de diversas areas e
comissdo de colaboradores com fun¢des administrativas, num
estruturagdo do NIT | nimero entre seis e doze pessoas no total.
Soma dos Pontos (SM)
Nota da Atividade (NA) =SM x 100/ 6
Etapa - Formaliza¢do do NIT
O que fazer Como fazer Pontuacio

Definir posi¢do no
organograma

Analisar o organograma da institui¢do e definir
qual a melhor posigdo, sob a analise da missdo e
metas da ICT, para alocar o NIT.

Definir as
competéncias do NIT

Definir as competéncias de atuagdo do NIT e se
ater a legislacdo vigente.

Deferir um documento
legal que dé
legitimidade para a
criagdo do NIT

Formalizar sob a forma de um documento
pertinente a figura juridica da ICT (resolugao,
portaria, etc.) que oficialize a criagdo do NIT.

Elaborar a Politica de
Inovagdo da ICT

Estabelecer um programa de reunides entre a
comissdo de estruturagdo do NIT e dirigentes da
ICT. Planejar uma linha de assuntos a serem
discutidos em cada reunido e deliberar atividades
para os membros.

Elaborar a Politica de
Propriedade

Estabelecer um programa de reunides entre a
comissdo de estruturagdo do NIT e dirigentes da




150

Intelectual da ICT ICT. Planejar uma linha de assuntos a serem
discutidos em cada reunido e deliberar atividades
para os membros.

Soma dos Pontos (SM)

Nota da Atividade (NA) =SM x 100/ 15

Etapa - Configuracio do NIT

O que fazer Como fazer Pontuacio
Definir modelo de Avaliar de_ntre os modelos de servigo,
atuacio do NIT desenvolvimento ou renda qual sera o estilo
predominante de atuagdo do NIT.
Estruturar as . . ~ ~
~ Definir quais serdo os cargos ¢ fun¢des a serem
fungdes e cargos da .
; desempenhadas pela equipe.
equipe
Definir a estrutura Definir o espagdo fisico a ser ocupado pelo NIT e
fisica a ser utilizada | listar todos os equipamentos necessarios para o seu
pelo NIT funcionamento.
. Analisar no quadro de colaboradores e docentes as
Nomear equipe do .
NIT pessoas a serem convidadas a fazer parte do NIT, e
fazer a nomeagao formal da equipe.
Definir o orgamento | Prever as despesas fixas e variaveis para a atuagao
do NIT do NIT e elaborar um or¢amento.
Soma dos Pontos (SM)
Nota da Atividade (NA)=SM x 100/ 15
Soma das notas da categoria Estrutura Organizacional
Atividade Nota
Motivagdo interna
Formalizagdo do NIT
Configuragdo do NIT
Soma de todas as notas (SN)
Nota final da categoria Estrutura Organizacional
Notal Final =SN /4
CATEGORIA PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
Etapa - Diretrizes Organizacionais
O que fazer Como fazer Pontuacio

Definigdo da missao

Elaborar um texto pequeno, com aproximadamente
cinco linhas, que reflita o proposito do NIT e
declare sua razdo de existéncia. Deve ser objetivo e
transparente. A missdo do NIT deve estar alinhada
com a missdo da ICT.
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Defini¢do da visdo

Elaborar um texto pequeno que contenha um ou
dois objetivos de longo prazo para o NIT. Pode
apresentar uma data para esse objetivo ser
alcangado. E necessério que a visdo esteja alinhada
com a missdo do NIT e seja viavel a ser alcangada.

Representar, por meio de frases curtas ou palavras

Definigdo dos pontuais, as crengas e convicgdes do NIT. Os

valores valores do NIT devem estar alinhados com os
valores da ICT.

Soma dos Pontos (SM)

Nota da Atividade (NA) =SM x 100/ 9

Etapa - Anélise SWOT

O que fazer

Como fazer

Pontuagao

Identificar os pontos fortes
no ambiente interno: NIT

Verificar o potencial do NIT.

Identificar os pontos fracos
no ambiente interno: NIT

Verificar o que pode ser melhorado.

Identificar os pontos fortes
no ambiente intermediario:
ICT

Analisar, dentro da ICT, os pontos de
destaque.

Identificar os pontos fracos
no ambiente intermediario:
ICT

Analisar, dentro da ICT, os pontos que
podem ser melhorados.

Identificar as oportuni-
dades no ambiente
intermediario: ICT

Identificar quais caracteristicas da ICT
podem ser classificadas como oportunidades
para a atuagdo do NIT.

Identificar as ameacgas no
ambiente intermediario:
ICT

Identificar quais caracteristicas da ICT
podem ser classificadas como ameagas para
a atuagdo do NIT.

Identificar as
oportunidades do ambiente
externo: sociedade

Identificar quais caracteristicas da sociedade
(empresas, terceiro setor, outras ICTs,
orgdos de financiamento, inventores
independentes e a administragdo publica)
podem ser classificadas como oportunidades
para a atuag@o do NIT.

Identificar as ameacgas do
ambiente externo:
sociedade

Identificar quais caracteristicas da sociedade
podem ser classificadas como ameagas para
a atuacgdo do NIT.

Identificar as
oportunidades do
macroambiente

Identificar as tendéncias dentro das
principais areas (politica, sociocultural,
econdmica, tecnoldgica, e ecoldgica) que
podem ser classificadas como oportunidades
para a atuag@o do NIT.

Identificar as ameacgas do
macroambiente

Identificar as tendéncias dentro das
principais areas que podem ser classificadas
como ameagas para a atuagio do NIT

Soma dos Pontos (SM)
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Nota da Atividade (NA)

=SM x 100 /30

Etapa - Formulac¢io de Metas

O que fazer Como fazer Pontuacio
. Se embasar na analise dos pontos fortes do
Criar metas de . . ~
. NIT e da ICT para criar novas linhas de a¢do
oportunidade para o NIT .
voltadas para as oportunidades encontradas no
com base . .
ambiente externo e no macroambiente.
Se embasar nos pontos fracos do NIT e da ICT
Criar metas de melhorias | para buscar melhorar algumas linhas de agdo, a
para o NIT. fim de explorar as oportunidades encontradas
no ambiente externo e no macroambiente.
. Se embasar na analise dos pontos fortes do
Criar metas de defesa
. NIT e da ICT para se defender das ameagas
perante o ambiente .
. encontradas no ambiente externo e no
externo e macroambiente .
macroanbiente.
Criar metas de defesa Se embasar na analise dos pontos fortes do
perante o ambiente NIT para se defender das ameagas encontradas
intermediario, ICT na ICT.
Criar metas de mudangas | Confrontar as fraquezas do NIT e da ICT com
radicais perante o as ameagas encontradas no ambiente externo e
ambiente externo e no macroambiente para criar linhas de agéo
macroambiente inovadoras.
Criar metas de mudangas
radicais perante o Confrontar as fraquezas no NIT com as
ambiente intermediario, ameagas encontradas na ICT.
ICT
Soma dos Pontos (SM)
Nota da Atividade (NA)=SM x 100 /18
Etapa - Formulag¢io de Estratégias
O que fazer Como fazer Pontuacio
- Elaborar cada estratégia respondendo sete perguntas:
Tragar estratégias AP PSRN .
ara cada meta O que sera feito? Por quem sera feito? Por que sera
p . feito? Onde sera feito? Quando sera feito? Como
estabelecida o .
serd feito? Quanto custara pra fazer?
Soma dos Pontos (SM)
Nota da Atividade (NA)=SM x100/3
Etapa - Implementac¢io
O que fazer Como fazer Pontuacio

Reavaliar a analise
SWOT

Analisar todas as observagdes feitas.

Reavaliar as metas
delineadas

Analisar cada meta tragada e verificar se ndo ha
incongruéncias entre elas.

Reavaliar as
estratégias

Analisar as estratégias propostas para cada meta
e verificar se sdo agdes possiveis.
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Verificar se todos

compreenderam o Rever com a equipe se todos compreenderam e

planejamento assimilaram o planejamento estratégico.

estratégico

Analisar as Verificar se os responsaveis de cada estratégia

responsabilidades e compreenderam suas responsabilidades e

COmMpromissos COMPromissos.

Desenvolver linhas de | O responsavel de cada estratégia devera

agdo desenvolver uma breve linha de agdo, com etapas
e prazos, para colocar a estratégia em pratica.

Soma dos Pontos (SM)

Nota da Atividade (NA)=SM x 100/ 18

Etapa - Feedback e Controle

O que fazer Como fazer

Pontuacio

Acompanhar por meio de reunides
semanais com a equipe o cumprimento
das ac¢des de cada estratégia.

Realizar o acompanhamento da
implantacdo das estratégias

Corrigir eventuais falhas
detectadas no feedback de
implantagdo das linhas de ac¢do.

Se necessario, criar alteragdes nas
estratégias.

Soma dos Pontos (SM)

Nota da Atividade (NA)=SM x 100/ 6

Soma das notas da categoria
Planejamento Estratégico

Atividade Nota

Diretrizes organizacionais

Analise SWOT

Formulagdo de metas

Formulagéo de estratégias

Implementagao

Feedback e controle

Soma de todas as notas (SN)

Nota final da categoria Planejamento Estratégico

Notal Final =SN /6
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CATEGORIA - SISTEMA DE INFORMACAO

Etapa - Administracio do Aplicativo

O que fazer Como fazer Pontuagao
Controlar os Avaliar os registros, o tempo de resposta € o
atendimentos desfecho dos atendimentos.
. Efetuar e aprovar cadastro de novos usuarios no
Cadastrar usuarios .
sistema.
Hierarquia de Definir hierarquia de acesso e permissdes para novos
acesso usudrios de acordo com o perfil do usudrio.
Visualizar os usudrios cadastrados no sistema, de
Seguranca das acordo com o perfil, data e hora de autenticagéo.
informagdes Autorizar publicagdes de acordo com as permissdes
dos usudrios.
Soma dos Pontos (SM)
Nota da Atividade (NA)=SM x 100/ 15
Comunicacio
O que fazer Como fazer Pontuacio
Desenvolver uma agenda eletronica que permita
Agendar .
. agendar compromissos, cruzar dados e fornecer
compromissos L o .
relatdrios de compatibilidade de compromissos.
Possibilitar troca Desenvolver ferramentas para envio e recebimento
de mensagens de mensagens aos usudrios cadastrados no sistema.
Comunicar as
publicagdes e Publicar todas as alteragdes feitas no sistema no
alteragdes do perfil do usuario de acordo com suas permissdes.
sistema
Soma dos Pontos (SM)
Nota da Atividade (NA)=SM x 100/9
Biblioteca
O que fazer Como fazer Pontuacio
Publicar Desenvolver ferramentas que permitam a

documentos oficiais
e material para
construgdo coletiva
do conhecimento.

publicag@o e armazenamento de documentos
oficiais nos NITs, e de material que auxilie na
construgdo coletiva do conhecimento, como

artigos, livros, teses dissertacdes, entre outros.

Soma dos Pontos (SM)

Nota da Atividade (NA)=SM x100/3




Soma das notas da categoria
Sistemas de Informacio

Atividade

Nota

Administra¢do do Aplicativo

Comunicagio

Biblioteca

Soma de todas as notas (SN)

Nota final da categoria de Sistemas de Informacio

Notal Final =SN /3
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GESTAO DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E CONTRATOS
Etapa - Gestio de Propriedade Intelectual
O que fazer Como fazer Pontuacio
Cadastrar as solicitagdes | Elaborar formulario especifico para cadastro da
de protegdo da solicitag@o (patente de invengao, registro ou
propriedade intelectual certificado).
Preencher formularios Elaborar formulario para informagdes sobre a
sobre a invengdo invengao.
Relatorio de busca de Pesquisar nas bases de patente e elaborar
anterioridade relatdrio de busca.
Redigir informagdes Redigir informagdes sobre a invengdo em
sobre a invengdo formuldrio especifico.
Depositar o pedido Encaminhar formulqulo preenchld? ao 6rgdo
competente para solicitar a protecao.
Soma dos Pontos (SM)
Nota da Atividade (NA)=SM x100/15
Etapa - Projetos
O que fazer Como fazer Pontuacio
Cadastrar o projeto Cadastrar o projeto.
Levantar informagdes Elaborar formulério para informagdes do projeto
sobre o projeto (objetivos, cronograma, financiamento, etc.).
Soma dos Pontos (SM)
Nota da Atividade (NA)=SM x100/6
Etapa - Gestao de Parcerias e Negocios
O que fazer Como fazer Pontuacio
Cadastrar o atendimento Elabqrar cadastro para registrar os
atendimentos.
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Mapear as necessidades de
interagdo universidade-
empresa

Elaborar formulario para mapear as
necessidades de interacgdo.

Elaborar termo de
confidencialidade

Antes de iniciar as reunides para defini¢ao
da interagdo, as partes devem assinar um
termo de confidencialidade.

Mapear as competéncias

De acordo com a necessidade da empresa ou
do pesquisador, mapear as competéncias na
ICT ou no setor produtivo.

Elaborar protocolo de
intengdes

Com as competéncias mapeadas, de acordo
om a necessidade da interagdo, elaborar
protocolo de intengdes.

Elaborar contrato,
convénio ou acordo

Elaborar documento contendo todas as
clausulas da parceria (propriedade
intelectual, licenciamento, etc.).

Soma dos Pontos (SM)

Nota da Atividade (NA) =

SMx100/18

Processos Juridicos

O que fazer Como fazer Pontuacio
Cadastrar o processo Elaborar formulario para cadastrar o processo.
Selecionar o consultor . —
1 Selecionar consultor para emissdo de parecer.
para analise do processo
. Elaborar formulario especifico para emissao de
Emitir parecer
parecer.
Apds emissdo do parecer pelo consultor, o
Encaminhar o processo processo deve ser encaminhado para as devidas
providéncias.
Soma dos Pontos (SM)
Nota da Atividade (NA)=SM x 100 /12
Etapa - Atendimentos
O que fazer Como fazer Pontuacio

Localizar cadastro

Buscar cadastro de usuario.

Efetuar cadastro

Elaborar formulario para cadastro de usuarios.

Registrar o atendimento

Cadastrar o atendimento.

Direcionar o atendimento

De acordo com a demanda direcionar o
atendimento.

Soma dos Pontos (SM)

Nota da Atividade (NA)=SM x 100/ 12=




Soma das notas da categoria
Gestio da Propriedade Intelectual e Contratos

Atividade Nota

Gestdo de propriedade intelectual

Projetos

Gestdo de parceria e negocios

Assessoria Juridica

Atendimentos

Soma de todas as notas (SN)

Nota final da categoria de Gestio da PI e Contratos
Notal Final =SN /6
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CATEGORIA - MAPEAMENTO DE COMPETENCIAS

Etapa - Anélise do Planejamento Estratégico da ICT

O que fazer

Como fazer

Pontuacio

Identificagao de
objetivos da ICT

Buscar documentos do planejamento estratégico e
outros documentos com o plano estratégico,
politicas e diretrizes da ICT.

Identificagao de
estratégias da ICT

Buscar documentos do planejamento estratégico e
outros documentos com o plano estratégico,
politicas e diretrizes da ICT.

Soma dos Pontos (SM)

Nota da Atividade (NA)=SM x 100/ 6

Etapa - Definiciio do Conceito de Competéncias a Ser Aplicado no NIT

O que fazer

Como fazer

Pontuacio

Definir, dentre os conceitos | Definir as variagdes para caracterizacdo do
de competéncia, qual sera conceito de conhecimento, habilidades e

aplicado ao NIT

atitudes aplicados a ICT.

Classificar o perfil dos

pesquisadores

Dentre as variaveis de habilidades e
atitudes, organizar e classificar tipos de
perfis.

Realizar entrevistas para

validar o modelo

Mapear os laboratorios da ICT e escolher
os pesquisadores que serdo entrevistados
nesta etapa.

Elaborar a matriz
conceitual

Definir as variaveis a serem trabalhadas no
mapeamento de competéncias.

Soma dos Pontos (SM)

Nota da Atividade (NA)=SM x 100 /12
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Etapa - Identificacio de Areas de reconhecimento da ICT

O que fazer Como fazer Pontuacio
Identificar fontes Revistas, jornais, projetos, prémios, empresas
de informagdo lideres, associagdes, Lattes, Portal Inovagao, etc.
Realizar pesquisa Identificar as noticias e artigos que sinalizem as
em base de dados . P
. areas de competéncia da ICT.
existentes
Identificar os ; . . .
Areas e linhas de pesquisa, pesquisadores, grupos
pontos fortes da . i
de pesquisa, laboratorios.
ICT
Soma dos Pontos (SM)
Nota da Atividade (NA)=SM x100/9
Etapa - Levantamento do Quadro de Pesquisadores
O que fazer Como fazer Pontuacio
Listar o quadro de | Buscar informagdes nas bases de dados internas
docentes da ICT da instituigdo.
Soma dos Pontos (SM)
Nota da Atividade (NA)=SM x100/3
Etapa - Analise do Curriculo dos Docentes
O que fazer Como fazer Pontuacio
Identificar as palavras- Busca direta das palavras-chaves no
chaves curriculo Lattes — andlise em base de dados
primaria.
Identificar as areas de Busca direta das palavras-chaves no
publicacao curriculo Lattes — andlise em base de dados
primaria.
Identificar os projetos de | Busca direta das palavras-chaves no
pesquisa curriculo Lattes — analise em base de dados
primaria.
lder}nﬁcar a5 parcerias ja | anslise de contetido no curriculo Lattes.
realizadas
Identificar as parcerias Analise de contetido no curriculo Lattes.
em andamento
Soma dos Pontos (SM)
Nota da Atividade (NA) =SM x 100/ 15
Etapa - Realizacdo de Entrevistas
O que fazer Como fazer Pontuacio

Escolher os
pesquisadores e
laboratorios a serem
entrevistados

Mapear os laboratorios da ICT e, partir de
critérios pré-definidos, escolher os
pesquisadores que serdo entrevistados nesta
etapa.

Agendar as entrevistas

Via e-mail ou contato telefonico.
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Realizar as entrevistas

Elaborar e aplicar roteiro de entrevistas para
coleta de dados das variaveis definidas
anteriormente.

Soma dos Pontos (SM)

Nota da Atividade (NA)=SM x100/9

Etapa - Elaboracdo do Mapa de Competéncias

O que fazer

Como fazer

Pontuacgao

Tabular os dados

Utilizar Microsoft Excell ou outro aplicativo para
tabulacdo dos dados

Classificar as
competéncias

Utilizar a ferramenta de banco de dados escolhida
na etapa anterior para classificar as competéncias
de acordo com 0 mapa estabelecido.

Elaborar o mapa
de competéncias
institucional

Sera o resultado da tabulag¢do dos dados e da
classificagdo das competéncias da ICT. Podera ser
organizado de acordo com os filtros que o NIT vai
estabelecer como prioridade.

Soma dos Pontos (SM)

Nota da Atividade (NA)=SM x100/9

Soma das notas da categoria Mapeamento de Competéncias

Atividade

Nota

Analise do planejamento estratégico da ICT

no NIT

Defini¢@o do conceito de competéncias a ser aplicado

Identificagdo de areas de reconhecimento da ICT

Levantamento do quadro de pesquisadores

Analise do Curriculo dos docentes

Realizagdo de entrevistas

Elaboragio do mapa de competéncias

Soma de todas as notas (SN)

Nota final da categoria Mapeamento de Competéncias

Notal Final =SN /7
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CATEGORIA - RELACAO COM A SOCIEDADE

Etapa - Prospec¢io

O que fazer Como fazer Pontuacio
Agrupar as competéncias por area. Agrupar os
Analisar o mapa setores com maior niimero de pesquisa. Separar as
de competéncias pesquisas com potencial mercadologico. Avaliar o
da ICT estagio das pesquisas com potencial
mercadoldgico.
Cruzar as
competéncias e Buscar quais setores da sociedade poderiam se
tecnologias com interessar pelas competéncias da ICT (setor
os setores da farmacéutico, construgdo civil, etc.).
sociedade
Mapear as Buscar por meio de associagoes, sites de busca
institui¢des para (Portal Inovagao), bancos de dados de patentes,
cada setor etc., as institui¢des que se encaixam nos setores
identificado identificados.
Separar as
institui¢des por Agrupara as institui¢des em nivel local, regional e
localizagéo estadual.
geografica
Elaborar um documento com informagdes
relevantes de cada institui¢do, como situagao atual,
Desenvolver o L
percentual de participagdo no mercado, estrutura de
perfil de cada <
instituicdo recursos humanos (quem séo as pessoas que
ocupam os cargos-chave), parcerias ja realizadas,
etc.
Contatar as institui¢des identificadas. O primeiro
passo pode ser por telefone, diretamente com a
Criar estratégias pessoa que lida com pesquisa e desenvolvimento e,
de aproximagao apos o contato inicial, o NIT pode enviar um
material descritivo mercadologico sobre a
tecnologia.
Soma dos Pontos (SM)
Nota da Atividade (NA)=SM x 100 /18
Etapa - Relacdo com a Sociedade
Prospeccio
O que fazer Como fazer Pontuac¢io

Analisar o mapa
de competéncias
da ICT

Agrupar as competéncias por area. Agrupar os
setores com maior niimero de pesquisa. Separar as
pesquisas com potencial mercadolégico. Avaliar o

estagio das pesquisas com potencial mercadologico.

Cruzar as
competéncias e
tecnologias com
os setores da
sociedade

Buscar quais setores da sociedade poderiam se
interessar pelas competéncias da ICT (setor
farmacéutico, construg@o civil, etc.).
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Mapear as Buscar por meio de associagoes, sites de busca
institui¢des para (Portal Inovagao), bancos de dados de patentes,
cada setor etc., as instituigdes que se encaixam nos setores
identificado identificados.

Separar as

institui¢des por Agrupara as instituigdes em nivel local, regional e
localizagdo estadual.

geografica

Desenvolver o
perfil de cada
instituicao

Elaborar um documento com informagdes
relevantes de cada institui¢do, como situagio atual,
percentual de participagdo no mercado, estrutura de
recursos humanos (quem séo as pessoas que
ocupam os cargos-chave), parcerias ja realizadas,
etc.

Criar estratégias
de aproximagao

Contatar as institui¢des identificadas. O primeiro
passo pode ser por telefone, diretamente com a
pessoa que lida com pesquisa e desenvolvimento e,
apos o contato inicial, o NIT pode enviar um
material descritivo mercadologico sobre a
tecnologia.

Soma dos Pontos (SM)

Nota da Atividade (NA)=SM x 100/18

Etapa - Relacionamento

O que fazer Como fazer Pontuacio
Ao se comunicar com as empresas, buscar enfatizar
0 que as motiva a estabelecer parceria com uma
. ICT, como acesso a professores e alunos; acesso a
Relacionamento

com as empresas

tecnologia para resolucdo de problemas, obter
informagdes sobre o estado da arte de determinadas
tecnologias; prestigio; uso econémico dos recursos;
suporte técnico; acesso as instalagdes da ICT.

Relacionamento
com o terceiro
setor

Mapear as instituigdes do terceiro setor da regido
geografica da ICT e avaliar suas principais
demandas.

Relacionamento
com outras ICTs

Afiliar o NIT ao Fortec. Participar de eventos /
cursos / congressos que reinam NITs de outras
ICTs. Fomentar a instalagdo de uma rede de NITs
em sua regido e participar ativamente.

Relacionamento
com oOrgaos de
financiamento

Participar de discussodes sobre inovagao,
transferéncia de tecnologia, propriedade intelectual,
etc, fomentada por esses 6rgaos.

Relacionamento
com inventores
independentes

Organizar feiras para exposi¢do de inventos na
ICT. Criar um canal de comunicagio no site do
NIT, exclusivo para esse segmento. Desenvolver
um formulario de descri¢do de invengdo, atrelado a
um termo de confidencialidade. Ter um processo de
avaliacdo de invengdo pré-estabelecido.
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Relagdo com a
administracdo
publica

Analisar as diretrizes para o desenvolvimento de
sua cidade e/ou estado. Conhecer as areas que
receberdo maiores investimentos publicos.

Relag@o com os

Estabelecer uma comunicagéo transparente. Visitar
os laboratérios com periodicidade regular.

pesquisadores Organizar reunides entre pesquisadores e
empresarios.
Soma dos Pontos (SM)

Nota da Atividade (NA)=SM x 100 /21

Etapa - Negociacao

O que fazer Como fazer Pontuacio
Estratégia de Criar um prgcedimento estratégico para conduzir
i as negociagdes, atendo-se aos passos apresentados
negociagao .
no capitulo.
Ao elaborar qualquer documento a ser apresentado
Estratégia de a um possivel parceiro criar um procedlmento com
- passos que devem conter no projeto; dispor de
tomada de decisao - . .
prazos e fungdes bem definidas e dispor de
informagdes comerciais, quando possivel.
Soma dos Pontos (SM)
Nota da Atividade (NA)=SM x 100/6
Etapa - Prestacio de Servico
O que fazer Como fazer Pontuacio
Gerir as Informar o cliente de todos os passos do

expectativas dos
clientes

atendimento e dos procedimentos que cabem ao
NIT executar.

Gerir a qualidade
do servigo

Compreender o que o cliente espera do servigo.

Gerir a entrega dos
Servigos

Certificar-se que todos os colaboradores
envolvidos no processo de atendimento cumprirdo
suas fungdes, o que foi combinado com o cliente e
dentro do prazo previsto.

Gerir a Se algo foi comunicado a um cliente, € necessario
comunicagio cumprir tudo o que foi prometido.

Gerir a satisfagao Solicitar que os clientes deem feedback do

do cliente atendimento recebido.

Soma dos Pontos (SM)

Nota da Atividade (NA)=SM x 100/ 15




Soma das notas da categoria
Relaciio com a Sociedade

Atividade

Nota

Prospec¢do

Relacionamento

Negociagao

Prestagdo de servigo

Soma de todas as notas (SN)

Nota final da etapa Relacio com a Sociedade

Nota Final = SN / 4
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CATEGORIA - ESTRATEGIAS DE COMUNICACAO

Etapa - Emissor de Mensagem

O que fazer Como fazer Pontuacio
Definir a
nomenclatura a ser | Analisar qual nome o NIT adotara.
adotada pelo NIT
Deﬁr}lr a Criar logotipo, definir o uso de cores e fontes ¢ a
identidade visual aplica¢@o do uso da marca
do NIT plicag :
Soma dos Pontos (SM)
Nota da Atividade (NA)=SM x 100/ 6

Etapa - Selecionar o publico-alvo
O que fazer Como fazer Pontuacio

Conhecer o publico da
comunicagio interna

Definir o fluxo de comunicagdo
interna.

Conhecer o piblico da

comunicagdo mercadologica:

ICT, pesquisadores

Mapear pesquisadores: verificar no
mapeamento de competéncias o perfil
dos pesquisadores e criar uma
classificagdo entre esse publico.

Conhecer o publico da

comunicagio mercadologica:

ICT, colaboradores

Mapear os colaboradores que possam
contribuir para a atuagdo do NIT.

Conhecer o publico da

comunicagio mercadologica:

ICT, discentes

Mapear os discentes com projetos de
pesquisa.

Conhecer o publico da

comunicagido mercadologica:

sociedade, empresas

Mapear as empresas da regiao por
area de atuagdo e porte, e verificar
suas demandas. Mapear as empresas
nacionais com perfil para as areas de
conhecimento com potencial de
pesquisa na ICT.
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Conhecer o publico da
comunicagdo mercadologica:
sociedade, terceiro setor

Mapear as institui¢des do terceiro
setor em nivel local e agrupa-las por
area de atuagao.

Conhecer o publico da
comunicagdo mercadologica:
sociedade, outras ICTs

Mapear as ICTs por regido geografica
e agrupa-las em duas categorias; as
que possuem os mesmos pontos fortes
que a ICT em questdo e as que
possuem como pontos fortes o que na
ICT em questdo foi identificado como
ponto fraco.

Conhecer o publico da
comunicagio mercadologica:
sociedade, orgdos de
financiamento

Identificar as areas com mais projetos
para pesquisa. Identificar os
representantes dos principais 6rgaos
de financiamento.

Inventores independentes

Mapear regionalmente as associagdes
de inventores. Buscar com escritdrios
de patentes o contato de inventores
independentes.

Administragdo Publica

Identificar as demandas para inovagao
no setor publico.

Soma dos Pontos (SM)

Nota da Atividade (NA)=SM x 100 /33

Etapa - Objetivo da Mensagem

O que fazer

Como fazer

Pontuacgao

Definir os
objetivos de
comunicagao

Alinhar os objetivos do NIT, definidos no
planejamento estratégico, com uma estratégia de
comunicagao.

Soma dos Pontos (SM)

Nota da Atividade (NA)=SM x100/3

Etapa - Contetido e Meio da Mensagem

O que fazer

Como fazer

Pontuacgio

Definir linhas de agdo para a
comunicagao interna

Definir para cada objetivo uma agao de
comunicagdo para atingi-lo.

Definir linhas de agdo para a
comunicagdo mercadologica,
ICT

Definir para cada objetivo uma agéo de
comunicagao para atingi-lo.

Definir linhas de agdo para a
comunicagido mercadologica,
sociedade

Definir para cada objetivo uma agéo de
comunicagao para atingi-lo.

Definir linhas de agdo para a
comunicag¢ao institucional

Definir para cada objetivo uma agéo de
comunicagio para atingi-lo.

Soma dos Pontos (SM)

Nota da Atividade (NA)=SM x 100 /12
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Etapa - Gerenciamento da Comunicacio

O que fazer Como fazer Pontuacio
Verificar o resultado de cada agdo realizada. Pode-se
Avaliar as fazer uma azvaliagréo 'do pﬁbl'icg .atingido pela
acdes de comunicagdo x publico sensibilizado pela )
L comunicagdo. Exemplo: um cartaz na sala de reunides
comunicagao

de um departamento pode atingir 20 professores, mas
trouxe como resultado real 2 ligagdes para o NIT.

Soma dos Pontos (SM)

Nota da Atividade (NA)=SM x100/3

Soma das notas da categoria Estratégias de Comunicacio

Atividade Nota

Emissor da mensagem

Selecionar publico-alvo

Objetivo da mensagem

Contetdo e meio da mensagem

Gerenciamento da comunicag¢do

Soma de todas as notas (SN)

Nota final da categoria Estratégias de Comunicacio

Nota Final=SN /5

CATEGORIA - COMERCIALIZAGCAO DAS TECNOLOGIAS

Etapa - Avalia¢do Cientificas de Tecnologias

O que fazer Como fazer Pontuacio
Formulario de avaliagdo que contenha os seguintes dados:
Caracterizagio etapa de pesquisa & desenvolvimento, nivel de protegio de

da tecnologia

P1, possiveis produtos e aplicagdes industriais e
comerciais, estado atual da técnica, problema atual que o
produto resolve, dentre outros.

Avaliagdo de
riscos

Criar um instrumento de avaliagdo de risco percebido nas
diferentes fases de um projeto de inovagao tecnologica—
conceitual, viabilidade e desenvolvimento.

Org¢amento de
P&D

Criar planilhas que registrem o orgamento de P&D.

Soma dos Pontos (SM)

Nota da Atividade (NA)=SM x100/9
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Etapa - Avaliacdo Mercadologica de Tecnologias

O que fazer Como fazer Pontuacio
Caracteriza¢do Utilizando uma metodologia de defini¢do de modelo de
do negdcio e do | negodcios: por exemplo o modelo de Canvas do Alexander
mercado Osterwalder e Yves Pigneur.

Avaliacio de Utilizar um dos métodos de andlise de risco: analise de
. i sensibilidade, anélise de cenarios e simulagdo de Monte
riscos
Carlo.
Definicio dos Crla.r.pl~an11has que registrem os segu}ntes 1n\~/est1mentos:
. . aquisicao de terrenos; construgdo de instala¢des de
investimentos < ~ S R
- produg@o e operagdo; aquisi¢do de maquinas,
necessarios - . !
equipamentos e aparelhos; capital de giro; dentre outros.
Soma dos Pontos (SM)
Nota da Atividade (NA)=SM x 100/9
Etapa - Valorac¢io de Tecnologias
O que fazer Como fazer Pontuacio
Identificar qual ¢ a Definido se sera comercializado o resultado, ou se é
situagdo de valoragio prestagdo de servigo.
Utilizar uma metodologia adequada ao passo
Preencher as planilhas | anterior. Se for resultade deve-se calcular o VPL da
apropriadas tecnologia. Se for prestacdo de servigo deve ser
calculado o custo e acrescentado um Mark-up.
Soma dos Pontos (SM)
Nota da Atividade (NA)=SMx100/6
Etapa - Negociacio de Tecnologias
O que fazer Como fazer Pontuacio
Definigdo da
forma de Avaliando a questao referente ao investimento, e
transferéncia de relagdo risco-retorno.
tecnologia
Defini¢do do Utilizar os indicadores de valor como base. Pode ser um

prego para iniciar
uma negociagao

percentual do VPL que ndo comprometa o retorno para
o investidor.

Defini¢do de uma
estrutura de
pagamento

Definir entre Royalties e pagamento total. As opgdes de
royalties podem ser: manutengao, taxa anual,
pagamento por fase concluida com sucesso.

Preparagdo para a

Conhecer o historico do investidor como negociador,
conhecer o problema a ser resolvido com a tecnologia,
identificar o perfil do investidor em termos de risco e

negociagao . . L. .
retorno, antecipar alternativas para negociagéo, garantir
um ambiente adequado para a negociagio.

Soma dos Pontos (SM)

Nota da Atividade (NA)=SM x 100 /12




Soma das notas da categoria
Comercializaciio das Tecnologias

Atividade Nota
Avaliagao cientifica de tecnologias
Avaliagdo mercadologica de tecnologias
Valoragéo de tecnologias
Negociacao de tecnologias
Soma de todas as notas (SN)
Nota final da categoria Comercializa¢ao das Tecnologias
Nota Final =SN/ 4
CATEGORIA METRICAS DE DESEMPENHO
INDICADORES DE PROCESSOS DO NIT
Dimensao Grupo da
Dimensio
Estrutura organizacional
Planejamento estratégico Entradas
Mapeamento de Competéncias
Sistemas de Informagao
Gestao da PI Processos
Estratégias de Comunicagéo
Relagdo com a Sociedade
Comercializagdo de tecnologia Saidas

Criar os seguintes indicadores com o prazo minimo estipulado nas tabelas.

mestres e

ICT inserido nas

Grupo da q - . Procedimento de Periodi-
q o Dimensao Indicadores = g
Dimensio cilculo cidade
Motivagao Percentual de aceitagdo
. Anual
interna do NIT
Estrutura
L - Percentual de retorno
organizacional Configuragio .
financeiro x despesas Anual
orgamento R
anuais
Metas Percentual de metas
. . . Semestral
Planejamento estabelecidas atingidas
Entradas estratégico Estratégias de Numero de estratégias
5 Semestral
acdo executadas
Habilidade de
atrair e reter Numero de PHDs Anual
recursos
Mapeamento de o
Competéncias humanos
Programas de Numero de mestres e
fixagdo de doutores do quadro da Anual
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doutores nas
empresas

empresas

Graduados em

Quantidade de alunos

engenharias e Semestral
o egressos destes cursos
ciéncias
Proximidade do . .
Nuimero de entrevistas
NIT com os . Semestral
. realizadas
pesquisadores
Percentual de aceitagdo
Sensibilizagdo para realizagdo de Anual
pesquisas com empresas
Grupo da . - . Procedimento de Periodi-
q ~ Dimensao Indicadores A q
Dimensio cilculo cidade
) Tramitacdo de Tempo l‘fledlo de Mensal
Sistemas de processos tramitagdao
informagao . édi
¢ Atendimentos Tempo me(ﬁo de resposta Mensal
a um atendimento
Propriedade Numero de tecnologias
. 1 Semestral
intelectual em analise
Propriedade Numero de tecnologias
. Semestral
intelectual recusadas
Propri Numer rotegd
Prop: edade umero de protegdes Semestral
N intelectual depositadas
Gestao da PI - - P
Propriedade Numero de protegdes Semestral
Processos intelectual concedidas
Gerenciamento Tempo de resposta para
~ Mensal
de contratos elaboragdo de contratos
Pesquisa de Numero de pesquisas
quisa . pesq Semestral
anterioridade realizadas
Comunicacdo , L
) . Nuamero de comunicagdes
interna efetiva e . Semestral
realizadas
coordenada
Estratégias de Comunicagao , Lo
= . Numero de comunicagdes
comunicagdo externa efetiva . Semestral
realizadas
e coordenada
(imer ven
Eventos N nero de eventos Anual
realizados
Grupo da . ~ . Procedimento de Periodi-
q ~ Dimensao Indicadores a q
Dimensiao cilculo cidade
< Numero de instituigdes
Prospeccdo Semestral
mapeadas
< Numero de instituigdes
Prospeccdo Semestral
contatadas
~ Numero de reunides
Prospeccido . Semestral
realizadas
. Numero de demandas
Relacionamento . Semestral
recebidas
Saidas Relagdo com a Relaci ¢ Percentual de demandas Semestral
sociedade clacionamento atendidas cmestra
. Numero de parcerias com
Relacionamento | . p Semestral
mventores
- Numero de contratos
Negociagdo . Semestral
assinados
N Numero de convénios
Negociagdo . Semestral
assinados
Negociagdo Percentual de Semestral




negociagdes acordadas

Potencial dos

Numero de alunos
graduados contratados

. . : Anual
discentes por meio de projetos nua
realizados na ICT
Desenvolviment | Numero de spin-off
Anual
o gerados
do d .
Geragdo de Numero de novos
novos produtos Anual
produtos
/ processos
Receita Total da receita e
proveniente de Percentual da receita total | Semestral
Comercializa- royalties do NIT
a0 de Razio do gasto em
¢ . Retorno sobre o [azdo €o g
tecnologia . . inovagao pelo total de Semestral
investimento , .
royalties recebidos
Numero de mercados
Mercados beneficiados Anual
beneficiados
Soma das notas da categoria
Métricas de Desempenho
Atividade Nota

Dimensdo Entradas

Dimensao Processos

Dimensdo Saidas

Soma de todas as notas (SN)

Nota final da etapa Métricas de Desempenho

SN = Quantidade de tipos de indicadores por Dimensao

Nota Final = SN / 35

Nota final de todas as categorias do

Modelo PRONIT

Categoria

Percentual de
Desempenho

Estrutura Organizacional

Planejamento Estratégico

Sistema de Informagao

Gestdo da Propriedade Intelectual ¢ de Contratos

Mapeamento de Competéncias

Relagdo com a Sociedade

Estratégias de Comunicagéo

Comercializacdo de Tecnologias

Métricas de Desempenho
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