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RESUMO

Esta tese apresenta uma pesquisa sociolégica cujo foco é a
institucionalizagdo da “Sustentabilidade Empresarial” (SE) no Brasil.
Ancorado tanto no disposicionalismo de Bourdieu como no
institucionalismo de Berger e Luckmann, o trabalho se desenvolve em
uma dupla dire¢do, concentrando-se no momento histérico mais recente
daquela instituicdo. Por um lado, investiga a emergéncia de uma Elite de
top managers adeptos da SE (ESE), através de uma prosopografia daquele
grupo dirigente. Por outro lado, analisa as estratégias e taticas de
socializacdo voltadas a “sustentabilidade” e desenvolvidas na FGV-
EAESP, a partir de entrevistas com discentes e docentes, observagéo
participante, além de documentos textuais e audiovisuais da escola de
negocios. De forma complementar, a investigacdo também aborda um
curso de mestrado voltado a SE da HEC-Paris, com método homélogo ao
empregado junto & FGV-EAESP. O argumento central que construimos
nessa tese é o de que a institucionalizacdo da SE avanca no sentido da
construcdo coletiva e internacional de um agente-tipico, que chamamos
de herdi sustentavel. A historia do fendmeno, em especial as ultimas
iniciativas da alianca entre ONU e empresas em torno do Pacto Global,
aponta nessa direcdo, assim como as tomadas de posicdo e as praticas
discursivas dos membros da ESE. As técnicas pedagdgicas de cursos
especializados nas escolas de neg6cios reforgam a construcdo do heroi
sustentavel, contribuindo para seu ganho de escala e para a estratégia de
reproducdo social dos adeptos da SE. Paradoxalmente, o movimento dos
adeptos da SE representa um afrontamento a doxa do campo econémico
ao mesmo tempo em que confere uma nova musculatura as empresas em
suas batalhas por legitimidade. De um lado, alguns dos alicerces
principais da doxa do campo econbmico sdo estremecidos pelos
heterodoxos “sustentaveis”. De outro, 0s novos modos de pensar e de agir
dos adeptos da SE fornecem, principalmente as grandes empresas, 0s
caminhos para se esquivarem de ataques dos criticos mais fervorosos do
capitalismo contemporaneo.

Palavras-chave: Sustentabilidade Empresarial, Elite empresarial,
Institucionalizacdo, Sociologia Econdmica, Sociologia das Elites.



ABSTRACT

This thesis presents a sociological research whose focus relies on the
institutionalization of "Corporate Sustainability” (CS) in Brazil. The
research - anchored both in Bourdieu's dispositionalism and in Berger and
Luckmann’s institutionalism — is developed in two directions
emphasizing the most recent historical moment of this institution. On the
one hand, it investigates the emergence of an Elite of top managers
engaged to CS (ECS), based on a prosopography of this leading group.
On the other hand, it analyzes the strategies and the socialization tactics
related to engaging students on “sustainability” developed by FGV-
EAESP, using multiple sources such as interviews with students and
teachers, participant observation, textual and audiovisual documents
produced by the business school. Additionally, the research also
contemplates a HEC-Paris” MSc on CS, using a method similar to the one
employed within the FGV-EAESP case. The central argument we have
developed in this thesis is that the institutionalization of the CS advances
towards the collective and international construction of a typical agent
which we nominate as sustainable hero. The history of the phenomenon,
particularly the latest initiatives of the alliance between UN and
companies around the Global Compact point to this direction, as well as
the position statements and discursive practices of ECS members. The
pedagogical techniques of specialized courses in business schools
reinforce the construction of the sustainable hero, contributing to its gain
in scale and to the social reproduction strategy of the CS supporters.
Paradoxically, the movement of the CS supporters represents a
confrontation with the doxa of the economic field while - at the same time
- it gives a new strength to companies in their battles for legitimacy. From
one point of view, some of the main foundations of the economic doxa
are shaken by the "sustainable” group. From another point of view, the
new modes of thinking and acting of CS supporters provide - especially
for large companies - the paths to avoid attacks made by the most
powerful critics of contemporary capitalism.

Keywords: Corporate Sustainability, Business Elite, Institutionalization,
Economic Sociology, Sociology of Elites.
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APRESENTACAO

Uma empresa de cosméticos trabalha para remodelar o0 modo de
pensar de uma comunidade amazénica. Uma arvore, até entdo tida como
um recurso para a producéo de cabos de vassoura, € reinterpretada. Agora,
seu significado passa a ser renda e preservagdo ambiental, tanto para a
comunidade como para a empresa. Anuncios publicitarios sdo langados,
nos quais a empresa de cosméticos clama por sua “sustentabilidade”. Nos
escritérios da Avenida Paulista, um diretor financeiro de um emergente
banco privado nega a uma fabricante de 6leo de soja o seu pedido de
empréstimo. O motivo alegado seria o provavel impacto ambiental das
operacdes de produgdo pretendidas. O diretor e 0 seu banco tomam essa
deciséo de modo aparentemente contrario & maximizagao dos dividendos.
A justificativa: trabalhar em prol da “sustentabilidade”.

Alguns anos depois, uma fabricante de roupas perde parte
significativa de seu valor de mercado repentinamente. Jornalistas,
consumidores e investidores descobrem que imigrantes ilegais trabalham
para um fornecedor sem remuneracao, tal como escravos. “Onde estaria
a sustentabilidade da empresa?”, perguntam-se os criticos. Ainda mais
grave, um desastre ambiental acontece em Minas Gerais. E o maior da
histéria do Brasil. Milhares de pessoas sdo impactadas. Uma mineradora,
até entdo relativamente bem apreciada por praticas de “sustentabilidade”,
é responsabilizada. Para os mais céticos, que prestaram bastante atencdo
ao caso de “trabalho escravo” da fabricante de roupas, surgia a prova final
de que a tal “sustentabilidade” nao passa de “marketing”, “modismo
empresarial”, algo meramente “cosmético”.

Histdrias positivas de “sustentabilidade” forcam o senso comum
para uma reconsideracao do papel das empresas nas sociedades. Os casos
negativos confirmam o ceticismo: as agcbes empresariais sdo explicaveis,
desde que o capitalismo existe, por uma atencédo seletiva e direcionada a
maximizacdo dos lucros. Tudo diferente disso é meramente acessorio.
Novos debates sdo abertos sobre o “carater genuino” das empresas em
matéria de engajamento em prol do “desenvolvimento sustentavel”, da
“economia verde”, do “capitalismo verde”, do “capitalismo consciente”.
Governos exigem, consumidores demandam, midias cobram,
movimentos socioambientais atacam. Algumas empresas despontam
como pioneiras e se adaptam as criticas, outras negam a dita
“sustentabilidade” e seguem como sempre. Entre as que se engajam, a
disputa é por ser “referéncia” no assunto, benchmark, na linguagem nativa
do espaco empresarial. Uma nova corrida empresarial ¢ iniciada: quem é
a mais genuinamente “sustentavel”?
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Embora a corrida pela “sustentabilidade” e as discussdes sobre
veracidade dos comprometimentos empresariais com 0 assunto possam
ser o centro de atengdo de algumas formas de saber, ndo acreditamos aqui
gue este seja o foco de interesse para uma pesquisa socioldgica. Tal linha
de reflexdo, de carater axioldgico, é legitima aos agentes mais investidos
no espago empresarial, sejam eles defensores ou opositores. Tampouco é
central, para uma sociologia, a discussdo sobre a eficiéncia ou eficacia de
ferramentas gerenciais relativas ao “modelo sustentavel de gestdo”. Isso
também cabe a individuos posicionados como gestores empresariais,
acionistas e professores de escolas de negdcios.

O que caberia a sociologia? Na esteira dos pioneiros da disciplina,
interessa-nos compreender e explicar o fendmeno da “sustentabilidade
empresarial” — ponto de vista inspirado em Weber — ou, mais
simplesmente, realizar uma sociogénese da instituicdo em questdo — ponto
de vista inspirado em Durkheim. Debitaria de boa parte da tradicdo
socioldgica, esta pesquisa de doutorado oferece uma analise sobre a
institucionalizagdo da “Sustentabilidade Empresarial” (serd usada a sigla
SE em varios momentos dessa tese).

Uma instituicdo pode ser entendida como uma propriedade
emergente das relagBes sociais, mas que, de forma geral, € anterior a
existéncia de individuos especificos. Nascemos sob a égide de
instituicbes, mas também contribuimos com seus processos dinamicos de
construcdo social. Falar em institucionalizacdo também pressupde a
existéncia de processos historicos, passiveis de serem analisados. Uma
caracteristica importante do processo historico de uma instituicdo é o
ganho de objetividade: os modos de pensar e de agir se desgarram pouco
a pouco de uma dimensdo meramente subjetiva (de pessoas especificas),
tornando-se objetivos e transmissiveis como regras gerais de conduta. Ao
mesmo tempo, a institucionalizacdo também implica no ganho de
subjetividade. Afinal, a instituicdo se torna cada vez mais técita — e,
portanto, poderosa — na medida em que é interiorizada pelos individuos,
transformando até mesmo seus corpos, sendo considerada como algo
“natural”.

A pesquisa que fundamenta essa tese, dedicada a
institucionalizacdo da SE, foi construida em uma dupla direcdo,
concentrando-se em um momento histérico mais recente dessa
instituicdo, especificamente a partir dos anos 2000. Por um lado, a
pesquisa descortina a elite de top managers adeptos da SE. Por outro,
revela as estratégias de socializacdo desenvolvidas nas escolas de
negocios, o que contribui para garantir a difusdo e a perenidade da SE
através da conformacdao de nedfitos.
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O propoésito maior dessa tese é contribuir para uma melhor
compreensao sobre o capitalismo contemporaneo, em um dialogo aberto
com as preocupacdes dos pesquisadores dedicados a area da sociologia
econdmica. O fendmeno internacional da “sustentabilidade empresarial”
e sua adaptacdo ao espaco nacional brasileiro é o objeto de interesse, entre
outros que seriam possiveis, para caminhar nessa dire¢cdo. Um argumento
preliminar explica esse caminho: a “sustentabilidade empresarial” é um
dos fenbmenos que melhor representa os desdobramentos do capitalismo
contemporaneo, especificamente do seu carater internacionalizado,
justificatorio, moral e capaz de transformar formas de ser e de agir.

A organizacdo da tese foi feita de modo a apresentar a pesquisa
usando a logica do processo de institucionalizagdo da “sustentabilidade
empresarial” como fio condutor. Um primeiro capitulo - PANORAMA DA
PESQUISA: das referéncias centrais ao desenho metodoldgico - prepara
0 leitor para a discussdo dos resultados por meio da apresentacdo dos
norteadores conceituais, do cendrio da produgdo sociolégica sobre temas
correlatos, da constru¢cdo do problema da pesquisa e do desenho
metodolégico. O segundo capitulo - A HISTORIA DA
“SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL”: dos magnatas filantropos
aos top managers sustentaveis - traz todo o conjunto de transformagdes e
embates que condicionaram a emergéncia dessa instituicdo. O terceiro
capitulo - A4 ELITE DE ADEPTOS DA “SUSTENTABILIDADE
EMPRESARIAL”: dos pontos de partida & construcao social de um
habitus - aborda a produgdo de um agente tipico institucional que
simboliza a “sustentabilidade empresarial”, o “gestor adepto da SE”,
resultante da formacao e das praticas de uma elite dos enunciadores mais
legitimos. Por fim, o quarto capitulo - OS NEOFITOS DA SE: escolas de
negocios, socializacdo secundaria e conformacéo de adeptos - trata do
processo de conformacdo de adeptos da SE que ocorre em escolas de
negacios.
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1. PANORAMA DA PESQUISA: das referéncias centrais ao desenho
metodoldgico

Neste primeiro capitulo, sera apresentada a estrutura basica desta
investigagdo de doutorado. Em primeiro lugar, sdo enfocados os
norteadores conceituais da pesquisa, principalmente os pilares tedricos a
partir dos quais a investigacdo foi desenvolvida. Em segundo lugar, a
producdo socioldgica sobre o tema da SE e objetos correlatos é detalhada.
Levando-se em consideracao os pilares tedricos e a produgéo socioldgica,
0 problema de pesquisa, incluindo seu processo de construgdo pelo
pesquisador, € exposto e esmiugado, junto com o desenho metodoldgico
geral.

1.1.Uma fundamentagdo dupla: o disposicionalismo e o
institucionalismo

Recentemente, Boltanski e Chiapello (2009) consolidaram a tese
de que o capitalismo necessita de justificativas para existir nas praticas
dos agentes. Este é um insight originalmente weberiano: ja nos
primordios da disciplina sociol6gica, Weber (1996) identificou que o
capitalismo precisa de um “espirito” subjacente, o qual ¢ composto por
ingredientes éticos, morais e religiosos. Com novas categorias de analise
e contemplando todo o século XX, Boltanski e Chiapello (2009)
ampliaram em grande medida os esfor¢os analiticos weberianos para um
mapa claro das transformacGes da esfera econémica. As duas obras
contribuiram para a compreensao de que o agente social necessita de um
conjunto de justificativas para engajar-se nas acfes econdmicas
capitalistas que vai muito além da meta de maximizacgéo dos lucros.

Sobre isso, Swedberg (2005) explica que Weber, em A ética
protestante e o espirito do capitalismo, discute a formula de Benjamin
Franklin para mostrar que, a partir do protestantismo, toda pessoa tem o
dever de trabalhar e lucrar da forma mais metddica e diligente possivel.
Em A ética protestante, Weber (1996) discute ndo apenas a formagao do
espirito do capitalismo, mas principalmente a sua difusdo, e esta ocorre
principalmente a partir de certas publica¢cbes normativas, como as de
Franklin. No que tange a disseminacéo da “sustentabilidade empresarial”,
faz-se necessario fornecer aos nedfitos os subsidios para transformarem o
“pensamento sustentavel” em uma rotina, de fazer o que Weber (2004)
chamou de rotinizacéo, passando do extraordinario para o ordinario.

Os aportes que os estudos de Weber (1996 e 2004) e o de Boltanski
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e Chiapello (2009) trazem para pensar sobre 0 engajamento dos agentes
no espaco econdmico sdo muito relevantes para esta pesquisa. Porém,
talvez ndo sejam suficientes para pensarmos o fenbmeno da
“sustentabilidade empresarial”. Os novos ditames sobre o que uma
empresa e um gestor devem fazer nos tempos atuais (e.g., ser
“sustentavel”) e que permeiam ndo s6 0 espaco empresarial, mas também
0s demais espac¢os sociais, ndo sdo apenas tracos de um espirito de época
(i.e., zeitgeist) (BONY-LE GOFF e LAURENS, 2013). N&o é por um ato
magico que se forma a inscri¢do institucional do que ¢ a "boa" empresa,
mas sim pelos conflitos e aliangas no seio do espaco empresarial e,
principalmente, pelos grupos melhor posicionados (BONY-LE GOFF e
LAURENS, 2013).

Aspectos tais como as justificativas para agir de tal ou qual maneira
seriam como a ponta de um iceberg para o problema de pesquisa nessa
tese. S&o elementos importantes - sem divida - mas é preciso ir um pouco
mais a fundo. A base do iceberg pode ser compreendida através de uma
sociogénese da “sustentabilidade empresarial”, das propriedades sociais
dos produtores, disseminadores e receptores, isto €, seus itinerarios de
vida, as posicdes que ocupam no espago empresarial, suas praticas
distintivas e seus mecanismos de producdo e reproducdo. Almejando dar
conta de todo esse iceberg da SE, se utilizarmos essa metafora, essa
pesquisa de doutorado possui dois grandes pilares tedricos. Por um lado,
nos ancoramos sobretudo na tradicdo socioldgica disposicionalista
derivada da obra de Pierre Bourdieu. Por outro, recorremos, de forma
complementar, ao institucionalismo sociol6gico sistematizado por Peter
Berger e Thomas Luckmann.

O trabalho de Berger e Luckmann (2014), A construco social da
realidade, combina os aportes de Weber e Durkheim, concentrando-se
em como as instituicbes nascem a partir das relagdes sociais e como séo
interiorizadas pelos individuos que delas participam. Para compreender
qualquer forma de institucionalizagdo, Berger e Luckmann (2014)
recomendam analisar o processo de tipificacdo das a¢des habituais dos
atores que participam da instituicdo. Tal processo de tipificacdo envolve
a construgdo de tipos de individuos que definem as instituicbes (e.g., 0
padre no catolicismo). No que tange ao fendmeno da SE, o tipo de agente
central vem sendo chamado de “gestor que adere a sustentabilidade” ou
"lider sustentavel”, como discutiremos detalhadamente ao longo dessa
tese.

O processo de institucionalizagdo é composto por um elemento de
historicidade e outro de controle (BERGER e LUCKMANN, 2014). A
historicidade se refere ao processo temporal de construcdo social das
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instituicOes, ao passo que os mecanismos de controle institucional mudam
conforme o tempo. O ganho de objetividade que caracteriza o avangar do
processo histérico de uma instituicdo é garantido pelos processos de
socializacdo, sejam eles primarios ou secundarios. Socializa¢do pode ser
entendida como o processo de interiorizagcdo de formas de significar,
sendo justamente a partir dessa interiorizacdo que o mundo ganha o
carater de realidade social dotada de sentido (BERGER e LUCKMANN,
2014).

Mais recentemente, uma releitura da abordagem do
institucionalismo de Berger e Luckmann combinada aos aportes da
praxeologia bourdieusiana foi sistematizada por Lagroye e Offerlé
(2010). Trata-se do que esses autores chamaram de uma “sociologia
politica da instituicdo” ou “sociologia da institucionaliza¢do”
(LAGROYE e OFFERLE, 2010, p.15). Esta perspectiva reune trabalhos
voltados a compreensdo dos mais diversos campos de estudos (e.g.,
partidos, igreja, patronato) a partir de analises que se debrucam sobre o
encontro dindmico entre o objetivado (i.e., instituido) e os investimentos
dos agentes. Alias, como mostram Offerlé e Lagroye (2010), poderiamos
utilizar, para se referir a “sustentabilidade empresarial”, outros sinénimos
ao que esses pesquisadores concebem como “instituicdo”: “doutrina”,
“cultura”, “linguagem”, “rotina”, “verdade”.

A sociologia da institucionalizacdo inspirou largamente essa tese,
desde o desenho metodoldgico da presente pesquisa até a forma de
analisar os resultados. Seidl (2016) sistematiza essa perspectiva
explicando que falar em instituicdo significa ressaltar que: a) ha um
sistema de relagfes ancorado em regras que sdo preservadas pelos agentes
interessados; b) as condutas dos membros da instituicdo séo relativamente
durdveis e associadas ao pertencimento institucional; c) podem ser
verificados mecanismos de enquadramento e controle organizados. A
principal contribuicdo dessa perspectiva para iluminar fendbmenos como
0 da presente tese (i.e., a institucionalizacdo da SE) é precisamente o
ganho que esse ferramental analitico proporciona: entender como 0s
individuos se tornam participantes de uma instituicdo, como incorporam
0s sentidos, as regras e os saberes especificos. Fazer uma “sociologia da
institucionalizacdo” implica em realizar uma sociogénese de uma
determinada instituicdo, compreendendo assim as condi¢Bes sociais de
sua producdo, os agentes participantes e as suas transformagdes ao longo
do tempo.

Falar em mudancas institucionais costuma gerar ceticismo entre os
sociologos desde os primérdios da disciplina. Comecando com
Durkheim, que era reticente quanto a amplitude das variacdes subjetivas
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permitidas no ato da apropriacdo das instituicdes, essa desconfianca se
estendeu a Bourdieu, com a sua énfase na reproducéo social (BEZES e
LE LIDEC, 2010). Rompendo parcialmente com essa tendéncia e
seguindo a perspectiva institucionalista de Berger e Luckmann, Bezes e
Le Lidec (2010) recomendam um aprofundamento sobre as atividades
institucionais dos chamados “empreendedores de reforma”, que
reivindicam transformag6es da ordem institucional, bem como sobre as
formas pelas quais as instituicdes respondem a essas tentativas
reformistas. Esses “empreendedores de reforma” buscam transformar as
regras, redistribuir as relacbes de um espaco social, as identidades e os
papéis sociais, através de negociagdes de ideias aceitaveis para um maior
conjunto possivel de agentes participantes de uma instituicdo. Sob esse
prisma, podemos perceber os adeptos da “sustentabilidade empresarial”
como “empreendedores de reforma”, uma vez que advogam a favor de
mudancas importantes nas instituicGes empresariais, tais como formas de
gestdo, modelos de empresas, estratégias e culturas empresariais.

E valido frisar que os aportes da sociologia da institucionalizag&o
sdo bastante compativeis com a praxeologia bourdieusiana. Em diversos
momentos de seu curso no College de France de 1981 a 1986, intitulado
de Sociologie générale, Bourdieu (2015 e 2016) tratou diretamente das
categorias instituicdo e institucionalizagcdo, ancorando-se tanto na
compreensdo de Durkheim (2007) - de que a sociologia é a ciéncia das
instituicbes - como na de Weber (2004), acerca do processo de
racionalizacdo que caracteriza a modernidade. Em Bourdieu (2015 e
2016), assim como em Berger e Luckmann (2014), a institucionalizagdo
é entendida como um processo de objetivacdo. Para ambas as abordagens,
0s espagos de interacdo ndo existem a priori ou per se, sdo construidos
socialmente e 0s agentes possuem papéis institucionais condizentes com
as suas posicoes, mobilizando recursos praticos e simbélicos nas lutas que
travam entre si (FREYMOND, 2010). Ademais, recorrer ao cerne da
perspectiva bourdieusiana, a no¢do de disposicdo social (i.e., habitus),
possibilita aos institucionalistas analisar o carater rotineiro e tacito das
praticas, sem excluir, em absoluto, a dimensdo estratégica das acdes
sociais (FREYMOND, 2010).

Recorrendo a explanacdo de Wacquant (2008), a praxeologia
bourdieusiana pode ser definida a partir de quatro aspectos centrais: 1)
concepgdo monista (i.e., antidualista) sobre as dindmicas entre acéo e
estrutura social, entre a subjetividade e a objetividade; 2) posicdo de
sintese disciplinar (e.g., combinacdo entre sociologia, antropologia e
filosofia), metodoldgica (e.g., estudos marcados por diferentes métodos e
técnicas, como em A distin¢cao) e tedrica (e.g., integracdo de construtos
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de Marx, Weber, Durkheim e Mauss); 3) visdo agonista de sociedade (i.e.,
as competicdes e as disputas estdo sempre presentes nos diversos espagos
sociais); 4) antropologia filos6fica que ndo esta centrada na nogdo de
autointeresse, mas sim na de reconhecimento (i.e., inspira-se em Pascal
para quem a motivacdo humana mais fundamental é a sede por
dignidade).

A partir destes aspectos ontoldgicos e epistemoldgicos, Bourdieu
construiu uma vasta obra, que pretende dar subsidios para a compreensao
de todo e qualquer fendbmeno social, baseando-se em quatro categorias
analiticas centrais: 1) habitus; 2) capital; 3) campo; 4) doxa
(WACQUANT, 2008). O habitus pode ser entendido como o sistema de
disposicOes transponiveis e durdveis que se organizam como esquemas
inconscientes e guiam nossas formas de julgar, perceber e agir no mundo.
As disposi¢des sdo adquiridas ao longo do itinerario de vida dos agentes,
a partir das posicdes e das posses de montantes de capital, sendo os
principais o econdmico, o cultural e o simbolico (WACQUANT, 2008).

A nocéo de habitus néo foi criada por Bourdieu, sendo presente em
uma longa tradicdo de autores, a comecar por Aristoteles e sua nocao de
hexis (WACQUANT, 2007). A intengdo de Bourdieu era propor uma
categoria analitica capaz de conectar objetividade e subjetividade,
estruturas sociais e estruturas mentais. Assim, a nogéo de habitus oferece
principios de sociacdo (pelo assemelhamento dos esquemas cognitivos e
praticos compartilhados entre os diversos individuos que compdem uma
sociedade) e de individuagdo (ja que implica em internalizagdes
singulares das combinagdes possiveis de esquemas cognitivos)
(WACQUANT, 2007).

Bourdieu construiu sua prépria compreensdo da ideia de habitus
para se contrapor a teoria econdmica mainstream (WACQUANT, 2007).
Um exemplo disso é o curso que ministrou no Collége de France no inicio
dos anos 1990 e intitulado como Anthropologie économique
(BOURDIEU, 2017). Ele desafiou as categorias que disciplina da
economia toma como invariantes histéricas, a exemplo das categorias
interesse, capital, mercado e racionalidade, sobretudo a ideia de homo
economicus (BOURDIEU, 2017). Um de seus estudos mais ilustrativos
disso é o que investiga a sociedade Cabila na Argélia, no qual Bourdieu
(2003a) mostra como a aquisicdo do habitus econdmico exige mais do
gue uma adaptacdo dos povos tradicionais. Trata-se de um processo de
conversao, capaz de transformar estilos de vida, sistemas de crenca,
sentidos do trabalho, comportamentos habituais, temporalidade e
estratégias de reproducdo social (BOURDIEU, 2003a). Vale dizer que a
nocdo bourdieusiana de conversdo serd muito importante para
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entendermos como os adeptos do “modelo sustentavel” de gestdo se
distinguem dos demais agentes do espago empresarial.

Os campos em Bourdieu, por sua vez, S&0 microcosmos mais ou
menos autdbnomos e marcados pelas disputas dos agentes pelas posicdes
e tipos de capital, além de capazes de coagir 0s agentes participantes a
atuar de acordo com as préaticas mais legitimas (WACQUANT, 2008).
Isso ocorre principalmente porque cada campo tende a produzir a sua
doxa (i.e.,, conjunto de crencas compartilhadas e tidas como
inquestionaveis) (WACQUANT, 2008). Os agentes tomam posi¢Ges
conforme a doxa: os dominantes tendem a conservar as ordens vigentes,
assumindo uma ortodoxia, ao passo que os desafiadores recorrem a
adaptac0es e ataques a doxa, adotando uma heterodoxia.

As nogdes de espaco e de campo séo permeadas pelas ideias de
separacdo, de diferenciagdo, de distin¢do, de luta por tipos de capital e
posicbes (BOURDIEU, 2008b). Esta compreensdo ndo implica em
assumir que as agdes humanas sejam motivadas por uma busca por
distingdo social. Antes disso, Bourdieu (2008a) afirma que tornar-se um
individuo é uma atividade de diferenciacdo em si mesma. Neste processo
de separagdo, os individuos também se aproximam, criando grupos cujos
membros possuem afinidades eletivas. Como veremos nas analises dos
resultados dessa pesquisa, ser um adepto da “sustentabilidade
empresarial” significa, a0 mesmo tempo, integrar um movimento social
empresarial e se contrapor as normas mais convencionais de conduta do
campo econémico.

A doxa do campo econdmico é, ao menos desde os anos 1990,
marcada pelas crencas neoliberais. A “sustentabilidade empresarial”,
diretamente derivada da proposta de “desenvolvimento sustentavel” das
Organizagdes das Nac¢des Unidas, emerge como uma certa via alternativa
ao neoliberalismo. Em Bourdieu, o neoliberalismo se trata de uma
pretensdo dos economistas dominantes de impor suas visGes de mundo
particulares e que possui um poder capaz de atravessar 0os mais diversos
campos, especialmente na transformacao das politicas estatais (LAVAL,
2018). E assim que a teoria econdmica adquire um poder performativo,
um efeito de teoria: a forma neoliberal de compreender 0 mundo dos
economistas mais matematicos, que apresentam sua teoria como “pura” e
“técnica”, € transmitida, pelo efeito simbélico da autoridade cientifica,
aos banqueiros, contadores, empresarios, gestores e jornalistas
econdmicos. A performatividade da teoria econdmica é ainda maior, e
foco da sociologia de Bourdieu, na medida em que se verifica a
subordinagdo crescente de universos sociais regidos por principios tidos
como antiecondmicos - 0s espacos da arte, da educacéo e da religido, por
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exemplo - aos preceitos do nomos econémico (LAVAL, 2018).

Analisando essa difusdo do neoliberalismo, Lebaron (2018) aponta
para a existéncia de um mito empresarial ou gerencial, baseado na ideia
de competitividade, segundo a qual basta para o crescimento médio de
uma empresa que ela reduza seus custos e melhore sua eficacia produtiva.
Isso tem sido difundido para que as nagdes busquem maiores fatias do
mercado mundial. E um fendmeno integrante do avancar do
neoliberalismo internacionalmente e que envolve a importacéo do léxico
e das mitologias empresariais para os estados nacionais (LEBARON,
2018). Esse mito estd na base das ideias de reformas estruturais da
economia, tais como a flexibilizagdo do mercado de trabalho e a reducédo
das pressdes fiscais sobre as empresas e 0s mais ricos (LEBARON, 2018).

O processo de emergéncia do neoliberalismo, que Bourdieu
chamou de “revolugdo neoliberal”, é indissociavel das transformagdes
ocorridas nos critérios de formacao e de a¢do das novas elites de Estado,
a “nobreza de Estado”. Laval (2018) mostra como os trabalhos de
Bourdieu (e.g. seu estudo sobre o mercado de casas proprias na Franca)
contestam a tese de que o avango do neoliberalismo ocorre em funcéo da
auséncia do Estado. Este ndo se transforma de fora pra dentro, pela
pressdo dos agentes econémicos, mas sim de dentro para fora, a partir das
mutac6es nos modos de pensar e agir das elites que o dominam. A anélise
de Bourdieu aponta como a revolucdo simbolica neoliberal é conduzida
pelos mais poderosos e vinculados ao Estado, revelando a contradi¢do do
pensamento neoliberal que prega a anulagéo do Estado, mas precisa dele
para se fortalecer. O neoliberalismo é simplesmente impensavel fora da
instituicdo estatal e sua escala mundial é garantida pelos estados
nacionais, em crescente articulagdo com as organizagdes internacionais
em prol de uma mundializag&o.

Em Bourdieu (2014), o Estado é o fundamento de nossas categorias
de pensamento, que serdo as proprias estruturas cognitivas organizadoras
das formas de classificar as pessoas € as coisas, tornando-se a base da
mentalidade coletiva. Porém, antes de tornarem-se coletivas, ou
“universais”, as ideias que compdem essa mentalidade, as préprias
categorias de cogni¢do, sdo particulares e relativas a grupos vencedores
das disputas simbdlicas. Tais grupos dominantes conseguem alcancar as
posi¢des sociais capazes de lhes garantir o poder de ditar as normas, de
apresentar a sua visdo de mundo como a mais legitima, de estabelecer
“verdades” nacionais (BOURDIEU, 2014).

A luta dos agentes pela delimitagdo dos diversos padrdes usados
nas praticas econdmicas é também uma disputa pelo poder sobre o Estado
(BOURDIEU, 2005). Afinal, é do interesse dos que jogam 0 jogo



28

econdbmico que suas preferéncias e praticas sejam aplicadas como
regulamentacfes gerais e normas sobre os direitos de propriedade
(BOURDIEU, 2005), em um processo de transformacdo do particular
(e.g., formas de produzir de uma dada industria alimentar) em universal
(e.g., leis sobre como devem ser produzidos os alimentos no territorio
nacional). Assim, se aproximando um pouco mais do objeto dessa
pesquisa, ndo é por acaso que 0s agentes econdmicos que reivindicam o
chamado “desenvolvimento sustentavel” geralmente tomam posi¢fes no
sentido de desqualificar o intervencionismo estatal e de propor outros
caminhos para solucionar problemas publicos (DEZALAY, 2007).

Se as empresas dominantes buscam garantir seu dominio sobre as
regras do jogo econdmico, as dominadas precisam se adaptar. As que se
ajustarem as convengdes do momento terdo acesso facilitado junto aos
orgaos de fomento da atividade empresarial, a imprensa e a academia
(GRUN, 1999). E essa adequacio ao senso do jogo que possibilita as
condi¢des objetivas mais seguras de “sucesso” empresarial (e.g.,
lucratividade, aumento da escala de producéo, valorizagio no mercado de
capitais, reconhecimento como bons locais de trabalho) (GRUN, 1999).
Sem duvida, tomadas de posicdo mais heterodoxas também sao possiveis,
embora acarretem, menos provavelmente, nos mesmos niveis de
“sucessos” daqueles que tomam posi¢oes de modo mais ortodoxo.

No caso da “sustentabilidade empresarial”, os seus adeptos
reivindicam a favor de uma heterodoxia, ao menos aparentemente, ja que
se colocam contra o business as usual, que é sindnimo de tradi¢do, de
ortodoxia. Curiosamente, o defensores da SE mais notaveis tendem a
ocupar posicGes elevadas nas hierarquias das empresas. Como é possivel
gue tomem posic¢des heterodoxas ocupando as posi¢cdes mais favorecidas
do espaco empresarial? Essa pergunta ndo é tdo facil de ser respondida.
Afinal, as estratégias das empresas dependem ndo apenas das relacdes
objetivas que se estabelecem no campo econdmico, mas também das
disputas internas que ocorrem no interior de cada uma delas
(BOURDIEU, 2005): por exemplo, as lutas entre acionistas e executivos
sobre quais sdo os “melhores” caminhos para a empresa; entre gerentes e
sindicatos sobre quais sdo as melhores praticas trabalhistas.

Para entender melhor como os adeptos da SE se colocam como
contrarios a forma convencional de ver as empresas e a sociedade, a
dimensdo discursiva é fundamental. Aqui, lembramos de uma das
principais teses durkheimianas: as palavras constroem o social, ao
elaborar as classificagdes das pessoas e das coisas (DURKHEIM e
MAUSS, 2000). Bourdieu (2003b) concorda com essa perspectiva e
avanca: o discurso € um resultado do habitus linguistico e do mercado
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linguistico. O ato discursivo pode ser definido como a manifestacdo
pratica de uma disposicéo social (i.e., um habitus) em um dado contexto
ou situacdo pertencente a um mercado linguistico. Este existe sempre
guando ha agentes que produzem discursos e agentes receptores aptos a
aprecia-lo. Esta dindmica é marcada por relagdes de poder, que estruturam
0 mercado linguistico tal como um campo de forgas: "[...] nem todos 0s
produtores de produtos linguisticos, de palavras, sdo iguais"
(BOURDIEU, 2003b, p. 132). As rela¢des de forca também condicionam
as logicas especificas: aquelas coisas que sdo possiveis de serem ditas e
as que sdo censuradas (BOURDIEU, 2003b).

A perspectiva bourdieusiana sobre o discurso da menos énfase ao
que é dito, conferindo maior atencdo a quem fala e em que contexto as
trocas linguisticas sdo realizadas. Aqui, adiantamos que 0s maiores top
managers adeptos da “sustentabilidade empresarial” contam com um
grande montante de capital simbdlico, que o0s autoriza a enunciar nos mais
diversos espacos sociais. Contudo, devemos notar que a forca da frase
esta menos na mensagem em si e mais nas condi¢des de enuncia¢do: quem
enuncia, quem ouve e como ocorre a enunciacdo (BOURDIEU, 2003b).
Além de uma analise do enunciador legitimo, é importante considerar
também os lugares de fala, que muitas vezes se associam a ritos
institucionais, além de abarcar uma analise dos agentes receptores dos
enunciados (BOURDIEU, 1996a).

O poder simbdlico que os top managers tém de prescrever acoes
(i.e., a performatividade), de ditar as regras do jogo, é adquirido. Contudo,
a performatividade desses agentes ndo é automaticamente incorporada via
hereditariedade ou meramente dedutivel de suas posi¢Ges objetivas.
Diante disso, esta pesquisa também se inspira na sociologia pos-
bourdieusiana de Bernard Lahire (1997, 1999, 2008, 2018), cuja proposta,
assentada tanto na teoria de Bourdieu como na de Norbert Elias, é
entender o individuo como social individualizado. Longe de ser a
dimensdo mais simploria da analise, os individuos, e aqui sob foco os
adeptos da SE, portam em seus cOrpos as suas passagens por grupos,
instituicbes e campos (LAHIRE, 1999).

Em vez de tropegcarmos huma acep¢ao que coloca os individuos no
plano atdmico da andlise social (i.e., uma espécie de fisica social
mecanicista), a sugestao de Lahire (1999) é entender os individuos como
0s portadores das diferencas e como desdobramentos do social. Lahire
acompanha Bourdieu, ainda que com ressalvas, quanto a um dos
conceitos-chave da sua sociologia: a ideia de disposicdo. Enquanto
Bourdieu enfatiza o carater mais singular do habitus, Lahire (2008) opta
pela valorizagdo da heterogeneidade do “homem plural”. Apesar disso,
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segundo Lahire (2008), ambos concordam que 0s agentes possuem um
passado incorporado que €, a0 menos, pouco acessivel a consciéncia e
fundamental para explicar suas praticas sociais.

Como veremos, os top managers adeptos da SE ocupam posi¢des
de destaque em suas empresas e no espago econdmico brasileiro. Assim,
um pressuposto importante para essa pesquisa é a de que eles formam
uma elite em franca disputa por afirmacdo, que domina um crescente
contingente de profissionais adeptos da “sustentabilidade”. Eles exercem
fungdes valorizadas e prestigiadas no espaco econdmico (e.g., CEOs,
diretores-presidentes), o que lhes confere ndo apenas um consideravel
montante de capital econdmico, mas principalmente de capital simbolico.
Nesse ponto, vale destacar que estas sdo caracteristicas definidoras da
nogdo de elite utilizadas na literatura socioldgica, conforme Saint-Martin
(2008).

Compreender o grupo de top managers adeptos da SE como uma
elite empresarial aproxima esta pesquisa da sociologia do poder e das
elites. De fato, recorrer a teoria de Bourdieu ja leva o pesquisador a atentar
as dindmicas entre dominantes e dominados. Seidl (2013) explica que os
trabalhos de Bourdieu renovaram o interesse das ciéncias sociais pelo
estudo das elites. A sociologia do poder, numa vertente bourdieusiana,
tem os seguintes pressupostos: 1) ha diversos espacos sociais; 2) cada um
deles é organizado com estruturas e logicas de poder especificas; 3) ndo
ha uma elite, mas sim varias (SEIDL, 2013). Isso ndo quer dizer que a
sociologia das elites se resuma a estudar as praticas dos grupos dirigentes
ou dominantes em cada espaco social, mas sim que o estudo dos
dominantes nos possibilita esclarecer os principios de legitimacéo e as
estruturas de poder mais amplas (SEIDL, 2013).

O pressuposto aqui é o de que o poder ndo se reduz a dimenséo da
politica, muito menos a politica oficial (SEIDL e GRILL, 2013).
Pensando com Bourdieu, isso significa assumir que toda relagdo social
envolve a dimensdo do poder. Por isso, um estudo sociolégico de uma
elite ndo pode considera-la como algo isolado: deve-se lembrar que a elite
existe para 0s outros agentes em posi¢Oes sociais menos favorecidas
(SAINT-MARTIN, 2008). As elites econbmicas precisam engajar
principalmente seus agentes organizadores (e.g., 0s administradores), em
um processo basicamente discursivo: sem fazer isso, o prdprio
capitalismo néo é legitimado (BOLTANSKI e CHIAPELLO, 2009).

Mesmo que fatores como o0 medo do desemprego ou a ambicéo por
ganhos infinitos sejam importantes para este comprometimento, é preciso
gue exista um aparato normativo estruturado para dar subsidios aos
agentes sociais no espa¢co econémico (BOLTANSKI e CHIAPELLO,
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2009). Historicamente, tal aparato tem sido encontrado na literatura
especializada em gestdo empresarial e em cursos voltados ao mundo dos
negoécios (BOLTANSKI e CHIAPELLO, 2009). Justificativas para o
engajamento sdo necessarias ndo apenas para os nedfitos, mas também
para 0s executivos experientes, 0s quais necessitam de suporte
educacional para reciclar-se a fim de permanecerem comprometidos com
o capitalismo (BOLTANSKI e CHIAPELLO, 2009).

A producéo de conhecimento de gestdo empresarial também néo
pode se restringir a sugerir caminhos para a otimizacdo dos lucros. Ela
fornece aos executivos, como Boltanski e Chiapello (2009) constataram,
razdes para acreditarem que os objetivos do capitalismo sdo atraentes,
interessantes, estimulantes, inovadores ou meritérios. Em outras palavras,
trata da seguinte questdo: como dar sentido ao trabalho nas empresas?
(BOLTANSKI e CHIAPELLO, 2009). Aparentemente, uma resposta que
tem sido dada por top managers nos Gltimos anos, foco desta pesquisa, é
a de que se o0 agente empresarial estd comprometido com a
“sustentabilidade”, entdo se trabalha em prol do bem comum.

Ha um elemento que precisa ser considerado sobre esta questéo do
trabalho em prol do bem comum: a formacdo moral. Lembremos aqui que
Durkheim (2000) empreende em As formas elementares da vida religiosa
um estudo das religibes mais arcaicas, baseando-se na tese de que a
experiéncia religiosa, a formacdo do que é sagrado e do que é profano,
estrutura as categorias de pensamento. Este é o fundamento moral da
modernidade e, por sua vez, os respectivos tipos de contratos sociais.
Mesmo que na modernidade haja uma diminuicéo da fé, a experiéncia do
sagrado € redirecionada ao culto do individuo, a garantia da propriedade
individual e do contrato justo (RAUD-MATTEDI, 2005). A moral,
portanto, sempre se faz presente. Considerando a tese durkheimiana, ndo
é possivel compreender o espaco econdmico hoje sem um entendimento
claro dos preceitos que o fundamentam.

Como analisamos nessa tese, observa-se o que podemos
caracterizar como a emergéncia de uma “moral sustentavel” no espago
das empresas, assentada numa teoria leiga gerencial que é disseminada
em progressdo geométrica desde o inicio dos anos 1990. Bourdieu (2005)
tem uma reflexdo sobre este assunto, concentrando-se na literatura
gerencial. Para ele, os livros gerenciais sdo caracterizados por teorias
leigas da acdo estratégica, ja que superestimam as estratégias conscientes
dos agentes e subestimam as pressdes estruturais do campo econémico.
As teorias servem principalmente para auxiliar os dirigentes em seus
processos de decisdo, sendo ensinadas nas escolas de negécios, em um
processo marcado pela normatividade (BOURDIEU, 2005). As teorias
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tidas como as mais legitimas e amplamente usadas no campo econdmico
tém sua base de reconhecimento nas praticas dos agentes melhor
posicionados desse espago, a saber, as empresas com maior presenca de
mercado e seus lideres representantes.

Para entendermos como a SE se constréi tal como uma teoria leiga
em difusdo, precisamos observar ndo apenas os livros gerenciais, mas
principalmente o que ocorre nas escolas de negdcios. Nesse sentido, esta
investigacdo pode ser enquadrada naquilo que Bourdieu (2007, p. 205)
denominou como “sociologia da transmissdo institucionalizada da
cultura”. A cultura é aqui entendida como um “repertério comum de
respostas a problemas recorrentes [...], um conjunto comum de esquemas
fundamentais previamente assimilados” (BOURDIEU, 2007, p. 208). Os
esquemas cognitivos e linguisticos sdo as formas de pensar e de se
expressar, respectivamente, sendo transmitidos principalmente via
sistemas de ensino (BOURDIEU, 2007).

Exatamente da mesma forma que a religido, a cultura de uma
escola, e aqui tratamos nessa pesquisa também de escolas de negdcios,
promove as categorias de pensamento que tornam possivel a comunicacdo
entre os agentes participantes (BOURDIEU, 2007). O produto final da
atividade de ensino, que € um processo de socializagdo institucional
(BILAND, 2010), se define pelos “individuos programados, quer dizer,
dotados de um programa homogéneo de percepcao, de pensamento e de
acdo, que constituem o produto mais especifico de um sistema de ensino”
(BOURDIEU, 2007, p. 206).

Para criar esses “individuos programados”, as escolas de neg6cios
necessitam que a transmissdo cultural seja metddica, o que diz respeito
diretamente ao que Bourdieu (2007) concebe como ‘“‘transmissao
institucionalizada”. A dimens3o de andlise disposicional é muito
relevante na medida em que, mais do que a transmissdo de uma cultura,
as escolas propiciam as condicfes para a incorporacdo de disposi¢cdes
mais gerais e que tém potencial generativo de praticas nos mais diversos
campos (BOURDIEU, 2007).

Aqui, é valido trazer os aportes de Bernard Lahire, um dos
pesquisadores que partem de Bourdieu e que mais avangou sobre o
assunto da transferéncia de disposicdes. Lahire (1999) recomenda que a
verificagdo da transferéncia disposicional envolva um estudo detalhado
sobre 0 modo de socializa¢do. Se queremos fazer uma sociologia atenta a
transmissdo de esquemas cognitivos e linguisticos, entdo é preciso saber
0 que é transmitido e como se transmite em relagBes tais como as que
ocorrem entre professores e alunos ou entre pais e filhos (LAHIRE,
1999).
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Para enriquecer as possibilidades analiticas sobre essas
transferéncias de esquemas cognitivos, linguisticos e praticos, recorremos
a uma das Ultimas frentes de trabalho de Bourdieu: os processos de
producdo, exportacdo e importacdo de ideias. A tese mais importante
dessa frente de investigacdo é a de que 0s textos transitam, mas seus
contextos de producdo ndo seguem junto: iSSO ocorre porgque 0S campos
de producdo e os de recepcdo sdo diferentes (BOURDIEU, 2002). As
ideias recebidas sdo sempre reinterpretadas segundo as categorias de
pensamento utilizadas nos campos de recepcdo e, quando falamos em
circulacdo internacional, esse processo de recodificacdo é marcado, na
maior parte das vezes, por adequacdes linguisticas decisivas nas tradugdes
(BOURDIEU, 2002). O sentido de uma obra ou teoria estrangeira deve
ser entendido tanto a partir do seu campo de origem como do seu campo
de recepcdo: negligenciar um dos dois lados dessa dinamica implica em
mal-entendidos (BOURDIEU, 2002). Veremos que a circulagdo
internacional do modelo cognitivo da SE é uma dimensdo analitica
importante para explicarmos a institucionalizacéo do fenémeno.

Na proxima secdo, mapeamos a producéo sociolégica sobre a SE e
objetos correlatos. Essa revisao da literatura académica é importante para
situarmos essa pesquisa em relagdo a trabalhos anteriores e entendermos
melhor a sua originalidade.

1.2. Mapeamento da produgdo socioldgica sobre objetos correlatos

Uma busca pelo assunto “sustentabilidade” realizada em dezembro
de 2018 na principal plataforma de periédicos académicos do Brasil, a
Plataforma Scielo, retornou 653 artigos. Em geral, sdo trabalhos que
concebem a “sustentabilidade” como relacionada a questdo ambiental
(e.g., preservacdo ambiental) e pertencentes a disciplinas exteriores as
ciéncias sociais (e.g., administracao, biologia). Para fins de comparagéo,
os resultados para o verbete “democracia” (1404) e para “movimentos
sociais” (1605) representam mais que o dobro do volume de trabalhos
sobre “sustentabilidade” (653).

Esse volume se torna praticamente insignificante quando
afunilamos a busca para a dimensdo empresarial, procurando pelos
verbetes “sustentabilidade empresarial” (7 resultados), “sustentabilidade
corporativa” (7 resultados). Se forcarmos e incluirmos o verbete
“responsabilidade social” como alternativa ao verbete “sustentabilidade
empresarial”, numa busca do tipo “sustentabilidade empresarial” ou
“responsabilidade social empresarial” ou “responsabilidade social
corporativa”, a plataforma Scielo retorna 44 artigos publicados entre 2001
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e 2018. A maior parte destes trabalhos ndo partem das ciéncias sociais.

No rol de pesquisadores que se dedicaram ao assunto da
“responsabilidade social empresarial” numa perspectiva sociolégica,
destaca-se Ana Maria Kirschner (2006 e 2009). Em um de seus Gltimos
trabalhos, ancorada na sociologia da empresa de Sainsaulieu e Segrestin,
Kirschner (2009) explica que a “responsabilidade social” ndo apenas foi
incentivada pelo Estado, como também é uma forma de os governos
serem financiados pelas empresas. Existem outros trabalhos afins com os
de Kirschner, tais como os de Barbosa (2002), que conferiu uma atencao
maior a dimensao cultural e antropoldgica deste fenémeno e o de Agliero
(2005), que discutiu as origens da RSE na América latina.

Ainda sobre a “responsabilidade social empresarial”, é interessante
citar algumas teses em sociologia defendidas recentemente. Jacques
(2015) discutiu o trabalho decente em cadeias produtivas globais e a
importancia das redes sindicais. Um objeto semelhante foi construido por
Da Costa (2016), que se dedicou as relagdes conflituosas entre o ganho
de forca da “responsabilidade social empresarial” internacionalmente e o
neoliberalismo, de um lado, e o0s movimentos sindicalistas,
principalmente a Central Unica dos Trabalhadores (CUT), de outro. Ja a
tese de Freitas (2016) aborda de que modo institui¢fes financeiras como
o Itad Unibanco constroem politicas sociais e culturais através da RSE e
como isso reconfigura o alcance do papel do Estado como agente de
financiamento publico.

Entre os trabalhos sobre “responsabilidade social empresarial”
(RSE) realizados fora da América latina e numa perspectiva teérica e
metodoldgica mais proxima dessa pesquisa, 0 destaque é o trabalho de
Kazmi et al. (2012). A partir de uma anélise de 20 obras sobre RSE e
seguindo o método de Boltanski e Chiapello (2009), os autores
investigam se a RSE apresenta ou ndo as caracteristicas de um novo
espirito do capitalismo. Foram mapeadas obras que tratam dos "gurus" do
segmento, aconselhamento de gestores e listas de principios a serem
seguidos, sendo que a maior parte dos livros analisados foi publicada a
partir dos anos 2000. Os 20 livros por eles investigados buscam alimentar
a ideia de que é possivel fazer negdcios, o que € correto e o que esta ligado
ao bem comum na ordem capitalista.

Ja entre os trabalhos sobre o tema desta tese, a “sustentabilidade
empresarial”, dois marcaram o terreno da sociologia econdmica e
influenciaram toda a construgdo do objeto dessa pesquisa. Sao as teses de
Marina Sartore (2010), sobre a construgéo do indice de Sustentabilidade
Empresarial (ISE) da Bolsa de Valores de S&o Paulo, e Elisa Botta (2013),
em um estudo sobre o mercado emergente de consultorias em
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“sustentabilidade” no Brasil. Inclusive, artigos derivados dessas teses
(SARTORE, 2012; BOTTA e DONADONE, 2014) aparecem entre 0s 7
artigos encontrados na busca da plataforma Scielo sobre “sustentabilidade
empresarial”. Destes, 0 trabalho de Sartore (2010) contribui sobremaneira
para a justificativa desta pesquisa na medida em que dialoga com a
sociologia econdmica e a das elites simultaneamente. A autora mostra
como a elaboracéo do ISE é um fendmeno econémico condicionado por
uma convergéncia de diferentes elites oriundas dos mais diversos espacgos
sociais.

Fora do Brasil, o principal trabalho sobre a SE, especificamente
sobre os modos de pensar e agir dos “profissionais da sustentabilidade”,
foi desenvolvido por Eve Chiapello e Florent Gitiaux (2009). Esses dois
pesquisadores abordaram sobretudo a produgdo social de postos de
trabalho relativos a promocdo do “desenvolvimento sustentavel” dentro
das empresas (e.g., superintendente de “sustentabilidade”). Estes postos
foram criados por razdes variadas: desde o engajamento de individuos
especificos em suas empresas até pela simples necessidade de ter alguém
para responder interna e externamente sobre 0s assuntos ndo-financeiros.
Chiapello e Gitiaux (2009) explicam a difusdo de uma posicéo tal como
"diretor ou superintendente de sustentabilidade" pelo fenémeno de
isomorfismo institucional, que tinha sido apontado por DiMaggio e
Powell (1983). Em nivel global, a difusdo dessa posi¢do entre as empresas
mais poderosas é um sinal importante de uma transformacg&o das préaticas
do management e dos recursos ideoldgicos das empresas. Para Chiapello
e Gitiaux (2009), a emergéncia dos adeptos da “‘sustentabilidade” (0S
“profissionais da sustentabilidade”) representam uma nova transformacao
no espirito do capitalismo, em resposta a novas criticas sociais e
ambientais.

A conclusdo mais relevante desse estudo de Chiapello e Gitiaux
(2009) para essa tese é a de que os "profissionais da sustentabilidade"
possuem uma funcdo ambivalente em suas empresas. Eles sdo pagos para
mostrar a suas empresas Seus impactos negativos em termos
socioambientais, inclusive argumentando a favor de novos modos de
produzir que geralmente convergem pouco com a maximizagdo
financeira. Para esses profissionais, ndo importaria muito se trabalham
dentro ou fora das empresas, porque sua tarefa € a de deixar mais
permedvel e fluida a fronteira que separa o espago empresarial do espago
das organizacbes ndo governamentais e militantes. Ainda, Chiapello e
Gitiaux (2009) identificaram que os interesses politicos e um passado de
militancia em associagBes socioambientais sdo fatores importantes para
explicar o engajamento desses individuos.
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Ampliando o escopo desta breve revisdo de literatura para os
estudos socioldgicos sobre managers e demais dirigentes empresariais, é
possivel citar alguns trabalhos mais pertinentes a discussdo dessa
pesquisa de doutorado sobre a SE. Griin (1999) pesquisou engenheiros e
gerentes industriais sobre as expectativas quanto ao futuro profissional
para entender os modelos cognitivos existentes. O autor constatou uma
disputa que definiu como "guerra cultural” entre gerentes afinados a duas
perspectivas rivais: 0 modelo 1 pode ser exemplificado por uma empresa
integrada a comunidade, que trata os seus funcionarios como uma familia
e voltada aos mais diversos publicos de interessados (i.e., stakeholders);
jd 0 modelo 2 é o de uma empresa considerada como neoliberal,
identificada com a globalizacdo, individualista, financeirizada e voltada
aos acionistas (i.e., shareholders). Mais recentemente, Griin (2013) tem
confirmado que este segundo modelo ainda prevalece.

Ja Mancuso (2007), numa perspectiva tedrica mais afinada com a
teoria marxista, se preocupou em explicar a atuacdo politica dos
empresérios e dirigentes de empresas brasileiras. Para este autor, estes
agentes recorrem as seguintes estratégias: a) contato direto ou indireto
com os tomadores de decisdes, em situagdes formais ou informais; b)
presenga oficial em organismos relacionados aos processos decisérios; c)
elaboracdo e publicagcdo de documentos que apresentam e justificam as
reivindicacdes dos empresarios; d) redacdo e apresentacdo de projetos; e)
participacdo em audiéncias publicas; f) formacdo de coalizbes; g)
contratacdo temporéria de individuos ou firmas especializadas em defesa
de seus interesses; h) promocdao de protestos e manifestacdes.

O trabalho de Offerlé (2009) também trata sobre a atuac&o politica
dos dirigentes empresariais, especificamente as organizagdes do
patronato. Offerlé (2009) explica que uma parte do trabalho dos porta-
vozes do patronato consiste em propor uma encarnagdo imaginada do
grupo, uma legitimagdo da figura do representante e uma definicdo da
superficie do espaco de representacdo. O autor identificou que o
neoliberalismo é uma das principais categorias de pensamento dos chefes
empresariais franceses, mas 0s patrées ndo sustentam explicitamente esse
idedrio: isso estd implicito nas suas bandeiras de trabalho pela
modernizacdo, pelo crescimento, pelo desenvolvimento da economia,
pela inovagdo, em suma, pelo alinhamento entre os interesses da empresa
e 0s mais gerais de uma sociedade.

Em uma pesquisa mais recente e de maior folego, Offerlé (2017)
apresentou uma obra vasta sobre as propriedades sociais dos patrdes
franceses (i.e., chefes de empresas, donos de negécios). Muitos sdo 0s
textos publicados - testemunhos, hagiografias, entrevistas - sobre os
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chefes de empresa, mas ainda ndo existia uma obra capaz de abordar o
cotidiano e a diversidade da profisséo de chefe de empresa na Franga. Na
maior parte dos textos produzidos, os chefes de empresa sdo considerados
vilGes ou herdis. Em contraposi¢do a isso, Offerlé (2017) dirige uma
pesquisa caracterizada por 70 entrevistas em profundidade com managers
de todos os tipos e tamanhos de empresas. Como dimensdes principais de
analise, aparecem a posi¢ao que os patrées ocupam na sociedade francesa,
as suas visdes de mundo, as diferencas e clivagens do espaco patronal e
0s elementos de solidariedade entre os patroes.

Offerlé (2017) argumentou, de forma inspiradora para a presente
tese, que obras tais como A Miséria do Mundo de Pierre Bourdieu ou
outras centradas em biografias ignoram quase que totalmente em suas
amostragens os chefes de empresa. Segundo Offerlé (2017), isso se deve
a baixa motivagéo de muitos socidlogos em relacdo a esse estrato social.
Sua pergunta inicial da pesquisa foi “como se tornam chefes de empresa
e 0 que fazem de peculiar”? O objetivo principal de seu trabalho foi
recolocar o itinerario profissional no espago dos possiveis, inspirando-se
em Bourdieu (1996a), e de situa-la em relacdo a outros espagos
significativos (e.g., familiar, amizades) de cada entrevistado. Esse amplo
estudo de Offerlé (2017) contribui para colocar as disposicoes
instrumentais (e.g., disposicdo calculista) numa histéria social e em
estruturas sociais e cognitivas, Uteis ao entendimento dos processos de
socializagdo que caracteriza esse estrato da elite econdmica.

Um primeiro resultado da pesquisa de Offerlé (2017) € o de que a
heterogeneidade é uma carateristica do patronato francés, nao sendo
possivel reunir os patrdes num sO grupo em termos estatisticos e
linguisticos. Tal diversidade esta associada principalmente aos distintos
itinerarios pessoais e aos tipos de empresas. O que distingue os padrdes
entre si é significativo tanto quanto o que os distingue dos demais estratos
sociais. Isso ocorre em termos de propriedades, praticas e crengas comuns
gue os caracterizam. Também em termos de montantes e tipos de capital,
0s patrGes sdo bastante diferentes e ndo convergem muito quanto as
formas de investimento no mundo patronal. Segundo Offerlé (2017), ndo
h& uma Unica disposi¢do empresarial/empreendedora porque ndo da para
observar uma mesma matriz de socializacéo.

Um segundo resultado € a variedade dos tipos de investimentos que
orientam a acao desses empresarios em suas empresas. As transformagdes
dos dispositivos de gestdo (e.g., International Financial Reporting
Standards) produziram uma concepgdo financeirizada do capital
econdmico direcionada ao futuro (expectativas de ganhos) e ndo em
relacdo ao passado (investimentos realizados). Um terceiro resultado
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importante é o de que o empresariado é um empreendimento coletivo: por
trés dos mitos de autodidatismo e de sucessos inteiramente individuais,
cada empresa congrega um conjunto de agentes que trabalha
coletivamente. Por isso, o capital social é tdo importante para garantir ou
suplementar o capital econémico.

Considerando a influéncia dessa pesquisa de Offerlé (2017) sobre
a presente tese, outros resultados interessantes sobre o patronato francés
podem ser destacados. Sdo eles: a) hd um certo etnocentrismo nesse
grupo, sustentado por um certo voluntarismo de experiéncia, que os leva
a serem insatisfeitos, a fugirem da mediocridade, a ndo aceitar a
cotidianidade; b) existe também uma questdo de género, ja que sao
predominantemente homens; c¢) alguns patrGes precisam denegar a
posi¢do de empresario/empreendedor e se sentem mal com a condicdo de
chefes, que lhes impdem um distanciamento incontornavel dos
colaboradores, do proprio mundo salarial; d) existe nesse grupo uma certa
preocupagdo em preservar a sua vida pessoal (i.e., lazer, fim de semana
com a familia) e tencionar isso com o0 comprometimento com a atividade
de patrdo e com o comprometimento com a empresa; e) alguns acreditam
numa certa caracteristica que carregam em termos do inato, daquele que
carrega uma espécie de “gene da chefia”, mas h4 um certo prazer pelo
sacrificio de se tornar chefe; f) 0 uso da lingua inglesa também é uma
caracteristica de clivagem desse grupo, que talvez valha para todo o
mundo business; g) em alguns, se registram rupturas biogréficas (e.g.,
morte do chefe da casa, desemprego, ruptura familiar) que explicam suas
decisdes de se tornar empreendedor/chefe de empresa.

Uma estratégia de pesquisa semelhante & de Offerlé (2017), porém
com um volume de entrevistados bem menor, foi feita por Pincon e
Pincon-Charlot (2001). Esse casal de pesquisadores analisou os relatos de
17 individuos que representam uma nova geracdo de grandes
empreendedores advindos de origens familiares mais modestas (familias
pobres ou pequeno-burguesas). Encontraram como a meritocracia € uma
crenga poderosa para esse grupo social e que os ajuda a justificar seus
"sucessos” no campo econdémico. Contudo, entre 0s antepassados dos
entrevistados, estdo artesdos, comerciantes, pequenos empreendedores e,
ainda mais modestamente, operarios e agricultores. Para Pingon e Pingon-
Charlot (2001), mesmo nos casos de origens mais modestas, as origens
familiares se mostram como a dimensdo que melhor explica seus
"sucessos” econdmicos, conjugada, sem ddvida, com as condicdes
praticas para suas disposi¢des e potencialidades se realizarem.

Outro trabalho relevante sobre chefes de empresa foi desenvolvido
por Ellersgaard et al. (2013). Esses pesquisadores dinamarqueses
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estudaram as trajetdrias de carreira dos 100 principais CEOs do Reino
Unido, da Franca, da Alemanha e da Dinamarca. O objetivo foi comparar
0s mecanismos de reproducdo das business elites em cada pais, tentando
explicar como os individuos estudados alcancam posicGes nas elites
empresariais. Como principal resultado, Ellersgaard et al. (2013)
encontraram diferencas significativas entre esses quatro espagos
nacionais no que tange & importancia de instituicbes de ensino de
destaque. Na Franca e no Reino Unido, as universidades de elite possuem
um peso decisivo, ao passo que na Alemanha importa mais uma origem
social ligada & burguesia e na Dinamarca a principal varavel
condicionante € o tempo de experiéncia dos individuos no campo
econémico (ELLERSGAARD et al., 2013).

H& outra pesquisa que influenciou muito essa tese. Trata-se da
pesquisa O novo espirito do capitalismo no top management, liderada por
Markus Pohlmann, professor de sociologia do Instituto de Sociologia
Max Weber - Universidade de Heidelberg, que conta com uma série de
estudos concentrados no itinerario profissional de altos executivos
industriais e da circulagdo de conceitos gerenciais na midia especializada.
A investigacdo ocorre desde 2011 em diversos paises: Alemanha, Suica,
Austria, Inglaterra, EUA, Coréia do Sul, Jap&o, China, india, Hong-Kong,
Brasil e Argentina. No Brasil, tem o suporte do Nucleo de Pesquisa em
Sociologia Politica Brasileira da Universidade Federal do Parana (NUSP-
UFPR).

Em sua publicacdo mais recente sobre o espago brasileiro, Markus
Pohlmann e Elizangela Valarini (2013) compreendem os top managers
como uma elite econémica, ja que ocupam posicdes gerenciais elevadas
na economia. A abordagem seguida & eminentemente weberiana.
Pohlmann e Valarini (2013) recorreram a uma amostra de top managers
das 100 maiores indistrias no Brasil (a partir do critério de volume de
faturamento segundo o Ranking da Revista Exame). Trabalharam com
variaveis referentes a trés dimensdes: origem social (e.g., ano e local de
nascimento, formacdo educacional e profissdo dos pais), qualificacdo
(e.g., titulaclo, &rea de formagcdo, instituicdo de ensino) e itinerario
profissional (e.g., tempo de permanéncia na empresa atual, niumero de
vezes que mudou de empresa, permanéncia no exterior para trabalhos).

Pohlmann e Valarini (2013) constatam que metade dos executivos
estudados possui formagdo académica internacional e a maioria deles
trabalhou a0 menos por um ano no exterior. Em termos de origem social,
a maior parte dos executivos pesquisados ndo vem necessariamente dos
estratos sociais mais elevados (e.g., alta burguesia, grandes empresarios,
latifundiarios etc.), mas sim de familias de classe média e média alta.
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Quanto a formacdo, metade estudou em universidades federais de renome
e outra metade em faculdades privadas como a Fundagéo Getulio Vargas
(FGV) e a Fundagdo Dom Cabral (FDC). Embora aparentemente exista
um processo de internacionalizacdo das carreiras dos top managers
brasileiros, Pohlmann e Valarini (2013) acreditam que, na pratica, a
internacionalizacdo ainda é restrita.

Em outro trabalho desse grupo de pesquisa de Heidelberg, Valarini
et al (2015) conduziram um outro estudo mais recente, cujo objetivo foi
testar a hip6tese de um novo espirito do capitalismo na Argentina e no
Brasil. Os pesquisadores buscaram entender se as representagdes
coletivas dos dirigentes empresariais, que eles entendem como
mentalidade coletiva (i.e., collective mindsets) - ancorando-se tanto em
Weber como em Schiitz - se orienta segundo a primazia da geracdo de
valor ao acionista, isto é, voltada ao mercado financeiro. Valarini et al.
(2015) coletaram dados de itinerarios biograficas de 224 CEOs e
realizaram 52 entrevistas com dirigentes das 100 maiores industrias de
cada pais. Como resultado, ndo encontraram uma mentalidade coletiva
fortemente direcionada para o mercado financeiro, 0 que rejeita a0 menos
parcialmente a tese do avango neoliberal na gestdo corporativa de
empresas atuantes na America do sul e de um capitalismo marcadamente
financeiro.

Nesse sentido de reflexdo, sdo bastante Uteis os aportes de Yves
Dezalay. Em um trabalho recente, Dezalay e Madsen (2013) analisam a
circulacdo internacional de modelos cognitivos considerando a
importancia das instituicdes do estado-nacédo, responsaveis geralmente
pela mediagdo entre o local e o global. A partir das instituicGes nacionais,
Dezalay e Madsen (2013) ensinam a observar como as transferéncias
internacionais de saberes e de modelos cognitivos estdo diretamente
correlacionados com a circulacéo fisica de consultores ou experts pelos
paises. Os agentes responsaveis pelas trocas transnacionais sao essenciais
ao funcionamento das institui¢fes internacionais, grandes corporagfes ou
organizacdes do terceiro setor (DEZALAY e MADSEN, 2013).

Geralmente, 0s agentes que realizam as principais trocas
transnacionais dispdem de capital social herdado e tiveram formacéo
cultural em diferentes paises (DEZALAY e MADSEN, 2013). Isto indica
gue ndo é possivel dissociar a internacionalizacdo da reproducéo das
hierarquias sociais nos espagos nacionais (DEZALAY e MADSEN,
2013). Quando os saberes oriundos de agentes posicionados em paises
centrais alcancam 0s espagos nhacionais de paises periféricos, a
decodificacdo ndo é perfeita, mas sim reajustada pelos agentes
importadores via processos de selecdo e de reinterpretacdo (DEZALAY
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e MADSEN, 2014). Outrossim, é valido citar o trabalho de Hartmann
(2011) sobre o nivel de internacionalizacdo das elites econémicas,
sobretudo dos dirigentes empresariais: como conclusdo, esse pesquisador
aponta que o nivel de internacionalizacdo das elites econdmicas € baixo,
0 que rejeita a tese de um cenario caracterizado por uma elite econémica
transnacional.

Além dos dirigentes empresariais que aderem ao modelo da
“sustentabilidade empresarial”, essa tese também se debruga sobre o
processo educacional que tem sido construido nas principais escolas de
negdcios do mundo para criar adeptos. Nesse sentido, essa revisdo da
literatura em sociologia também mapeou os trabalhos relativos a
educagéo gerencial, sobretudo aqueles mais afinados com a perspectiva
bourdieusiana e/ou ao institucionalismo socioldgico. Essa tematica, um
subtdpico da escolarizacdo das elites econdmicas, é ainda menos
contemplada por sociélogos tanto no Brasil como no exterior.

Entre os poucos trabalhos sociol6gicos dedicados a educacédo
gerencial e afinados com os fundamentos tedricos dessa pesquisa,
destacam-se quatro, todas por pesquisadores mais ou menos vinculados
ao campo académico francés. O primeiro deles, conduzido por Blanchard
(2009), segue a perspectiva institucional de Di Maggio e Powell (1983),
e mostra como as escolas de negdcios francesas tém construido um campo
organizacional relativamente auténomo desde o fim do século XIX.
Blanchard (2009) encontrou certo isomorfismo entre as Grandes écoles
(e.g., INSEAD, HEC-Paris), num contexto no qual além da concorréncia
material (por recursos e alunos) e simbdlica (legitimidade), existe um
assemelhamento que marca esse campo organizacional, criando
condi¢des institucionais para leis, regulagdes, regras normativas e
sistemas de crengas. Esse campo tem passado por reestruturacfes
importantes desde a década de 1980, com o avanco do ideario neoliberal
e das tendéncias de internacionalizagdo (BLANCHARD, 2009). Um
exemplo nesse sentido é oferecido pelo trabalho de Garza e Wagner
(2015), no qual esses autores mostram como as classes médias
ascendentes do México recorrem a passagens pelas escolas de negdcios
francesas para obter certificados internacionais capazes de Ihes garantir
ganhos simbalicos decisivos em suas disputas nacionais.

A importéncia das escolas de neg6cios para o entendimento do
avanco do ideério neoliberal e das transformagbes do campo econdmico
foi o centro do interesse do trabalho de Fourcade e Khurana (2013). Esses
autores identificaram uma co-evolugdo entre a ciéncia econémica e a
educacdo gerencial (i.e., business education) durante o século XX. O
desenvolvimento das estratégias das escolas de neg6cios repercutiu em
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transformacfes nas ciéncias econdmicas. Essa evolucdo articulada entre
0 mundo business e 0 mundo econdmico é apontada no trabalho de
Fourcade e Khurana (2013) como “ecologias relacionadas”, o que ajuda
a explicar a dominagdo da disciplina econémica em cursos de
management, além da prépria difusdo do neoliberalismo através das
multinacionais e seus top managers.

A difusdo do neoliberalismo nao se restringe a escolas de negécios
propriamente. Mapeando um contexto ainda mais atual, Chambard (2017)
realizou uma tese sobre a difusdo da ideia do “espirito de empreender" no
mundo académico francés. A autora mostra como o0 espago educacional
francés tem se tornado cada vez menos autdnomo em relagdo ao mundo
econdémico. Chambard (2017) entende que a educacdo para O
empreendedorismo é um projeto politico, ja que é apontada como uma
solucdo ao problema publico de "falta de espirito empreendedor”. Além
disso, esse trabalho revela os meandros de um processo de fabricagéo do
ela chamou de homo entreprenans no espago nacional francés, através da
promogdo de uma maneira de ser e de agir, uma certa disposi¢do
econbmica, que tem o Estado como maior estimulador. Trata-se, mais do
que a difusdo do nomos econdmico, da difusdo do nomos gerencial por
toda a sociedade.

A presente tese dialoga com todas essas pesquisas anteriores, em
maior ou menor medida. De fato, algumas séo inspiradoras e referéncias
fundamentais. Apesar disso, procuramos explorar dimensfes pouco ou
nada estudadas em pesquisas precedentes sobre a SE ou objetos
correlatos. Na préxima secdo, detalharemos melhor sobre isso ao
apresentar como o problema da pesquisa foi construido e o desenho
metodoldgico geral.

1.3. Problema de pesquisa e desenho metodolégico

A praxeologia bourdieusiana reivindica uma descontinuidade entre
0 senso comum e o conhecimento cientifico (BOURDIEU et al., 2002).
Nenhum objeto de pesquisa estd dado de antemao ao pesquisador: fazer
ciéncia envolve um processo que Bourdieu et al. (2002) chamaram de
construcdo do objeto. Isto porque todo conhecimento cientifico é fruto de
uma questdo, sem a qual ndo ha ciéncia.

Construir objetos sociol6gicos ndo é uma operacdo magica ou
hermética, mas sim um trabalho de félego, que requer correcdes e
revisdes constantes (BOURDIEU et al., 2002). Além disso, essas revisdes
constantes, a construgao dindmica do objeto, exige do pesquisador uma
autoanalise, o que Bourdieu (1989) chamou de objetivacdo participante.
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Essa nogdo convida o pesquisador a analisar as condi¢des sociais que
engendram seus proprios interesses por determinados objetos de estudo.

O meu interesse pelo “mundo empresarial” comegou muito antes
do meu itinerario profissional. Dois condicionantes sdo importantes aqui:
1) as disposicGes herdadas da minha familia; 2) a afinidade com certos
professores e grupos de pesquisa na graduacdo em psicologia. Tenho
alguns familiares, de geragcfes mais antigas até a minha familia nuclear,
gue sdo ou foram empreendedores e que atuam ou atuaram como
administradores de empresas. De certa forma, discussfes sobre
“oportunidades de negdcios”, “empresas”’, “mercados”, “finangas” e
“gestdo” fizeram parte da minha vida desde a infancia. De outra parte,
decidi cursar psicologia como graduacdo e, como quase todo estudante,
apenas visualizava um trabalho como psicdlogo clinico. Esse desejo
durou até a metade do curso, quando passei a ter contato mais proximo
com um grupo de professores dedicados a psicologia social das
organizacdes e do trabalho. Senti afinidade com a forma como buscavam
outras frentes mais amplas (i.e., fora do contexto de clinica individual ou
mesmo da salde mental) de atuacdo para o psicologo e realizei alguns
estagios nessa area. Pela proximidade com a area de gestdo de recursos
humanos que esse campo de atuacdo da psicologia tem, alguns dos temas
de conversas sobre o “mundo empresarial” que j& eram familiares para
mim se tornaram cada vez mais recorrentes. Em retrospectiva, considero
gue isso direcionou meu itinerario profissional a interfaces possiveis entre
ciéncias humanas e “mundo empresarial”.

O desejo de realizar uma pesquisa sociolégica sobre
“sustentabilidade empresarial” deriva principalmente de experiéncias
profissionais e académicas a partir do fim da graduagdo. Primeiramente,
destacam-se as minhas inquietagdes com o tema do ‘“‘consumo
sustentavel”, desenvolvidas durante minha atuacdo como analista de
pesquisas de opinido publica e de mercado, especializado no assunto, de
2009 a 2013. Trabalhei em diversas pesquisas sobre comportamento do
consumidor para clientes tais como Grupo Boticario, Petrobras e Coca-
Cola Brasil. Durante essa atuacao, cursei, de 2011 a 2013, uma p0s-
graduacdo em “‘sustentabilidade empresarial” e “responsabilidade social
corporativa”, através da qual tive aulas com alguns dos principais
consultores empresariais dedicados a SE no Brasil.

A essa altura do meu itinerario profissional, fui, possivelmente, um
“profissional da sustentabilidade”, participando inclusive dos primeiros
momentos da Associacdo Brasileira de Profissionais pelo
Desenvolvimento Sustentavel (ABRAPS), em sua rede regional do sul do
pais, em reunifes quinzenais que integravam profissionais de Porto
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Alegre, Florianopolis, Joinville e Curitiba. A medida em que fui
participando desse espago, cresceu uma sensacdo de desajuste, um
incdbmodo com algumas ambivaléncias do discurso “‘sustentavel” das
empresas e do tipo de trabalho que eu fazia no instituto de pesquisa. Esse
desconforto fazia parte das minhas iniciativas profissionais e obrigagdes
como empregado: trabalhei em pesquisas denunciadoras do chamado
“marketing verde” das empresas (i.e., greenwashing) e critiquei
publicamente a coeréncia empresarial sobre “sustentabilidade” em alguns
momentos da minha atuacéo profissional®.

Esse desconforto evoluiu e se transformou em desejo de mudanga.
Em 2012, decidi, junto com a minha esposa (que a época estava
concluindo sua segunda graduacdo em ciéncias sociais na UFSC), por
participar da sele¢cdo de mestrado no Programa de Pds-graduacdo em
Sociologia Politica (PPGSP-UFSC), por meio do qual desenvolvi uma
pesquisa sobre um mercado especializado em alimentos organicos. O
interesse por um mestrado em sociologia politica teve a influéncia direta
tanto da minha esposa, que cursava ciéncias sociais, como do meu ex-
chefe do instituto de pesquisa de mercado, cuja formagéo académica é na
area de ciéncia politica. Meu desejo com a pesquisa de mestrado era
guestionar, sobretudo, a aparente obviedade da preferéncia e da demanda
pelos produtos organicos. A intencdo principal do estudo foi
problematizar a questdo dos gostos dos consumidores e do “consumo
sustentvel” de uma forma que talvez apenas a sociologia poderia me
permitir.

Com a pesquisa de mestrado, mantive o contato com o tema da
“sustentabilidade”, mas a minha posi¢cdo em relacdo ao espago social
correspondente  mudou. Sai de uma posicdo de adepto da
“sustentabilidade” (i.e., um agente de dentro do espago empresarial), para
uma outra de pesquisador do tema (i.e.,, um académico),
consideravelmente menos encantado sobre o assunto, a bem dizer. A
minha formacdo em sociologia (com énfase na sociologia econémica)
sempre privilegiou uma abordagem tedrica que me levasse a
problematizar todo e qualquer fendmeno social.

O mercado especializado em produtos organicos que analisei
durante o mestrado em sociologia politica possui como empreendedora e
chefe alguém que justificava suas agdes a partir dos ditos “principios
sustentaveis”. Apds a primeira entrevista com esta empreendedora, uma

1 O carater plblico das minhas criticas pode ser visto em dois textos que escrevi
a convite de uma das mais importantes midias especializadas no assunto, a
Revista Ideia Sustentavel. Vide Barreiros (2011a e 2011b).
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constatagdo se tornou recorrente em minhas analises: a “sustentabilidade
empresarial” ndo é mais, como um dia eu ja acreditei, apenas um discurso
praticado por grandes empresas no Brasil. Talvez, houvesse uma difuséo
muito maior do que eu imaginava e seja relevante para compreendermos
melhor os contornos do espagco econdmico contemporaneo. Essas
reflexdes foram se consolidando no final do mestrado e essa pesquisa de
doutorado surgiu como resultado desse impeto em investigar mais sobre
0 tema.

Mas como exatamente abordar sociologicamente o tema da
“sustentabilidade empresarial’? Um primeiro caminho pensado se
concentrava na moralidade emergente do “modelo sustentavel de gestao”,
partindo muito do diagnéstico de Griin (2005) de que se trata de um
conjunto de praticas preventivas de riscos morais aos negdcios,
ancorando-se nos aportes classicos de Weber — principalmente d’A ética
protestante e o espirito do capitalismo - e Durkheim (sobretudo As formas
elementares da vida religiosa). A proposta de pesquisa teve uma segunda
variante, também concentrada na dimens&o moral, mas com foco maior
na questdo das justificativas construidas pelos agentes engajados na
“sustentabilidade empresarial”. Nessa variante, a inspira¢do maior foi a
obra de Boltanski e Chiapello (2009): O novo espirito do capitalismo. Em
ambas as variantes, a estratégia de pesquisa se direcionava para a
literatura de negocios e para os “profissionais da sustentabilidade”.

Foi com um contato maior com a producdo na érea da sociologia
do poder e das elites, durante o doutorado, que o plano dessa pesquisa
ganhou 0s seus contornos atuais. Uma aten¢do maior comecgou a ser
dispensada & formacdo de uma elite de top managers que se declaram
publicamente como adeptos da “sustentabilidade empresarial”. Sdo os
enunciadores legitimos da SE no Brasil. Com o contato com os trabalhos
de sociélogos dedicados a investigacdo das elites (e.g., Saint-Martin,
Coradini, Seidl, Engelmann, Offerlé e Dezalay), 0 meu interesse passou
a se concentrar, cada vez mais, nos grupos dominantes do espago
empresarial e em como eles se reproduzem. Um tal caminho de pesquisa,
focado numa elite de adeptos da SE, se tornava necessario, para mim, a
fim de entender esse fen6meno.

Como foi mostrado na secdo anterior, trés estudos socioldgicos
(CHIAPELLO e GITIAUX, 2009; SARTORE, 2010; BOTTA, 2013)
foram feitos sobre esse assunto e inspiram a forma como o objeto desta
pesquisa é construido. Com Sartore (2010) e Botta (2013), concordamos
que a “sustentabilidade empresarial” pode ser entendida como uma
instituicdo, cujo processo de institucionalizagdo é notavel sobretudo a
partir da virada do milénio. Com Chiapello e Gitiaux (2009), sabemos
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sobre as ambivaléncias e contradicdes que constituem o processo de
criagdo da posicdo de “profissional da sustentabilidade” dentro das
empresas.

Mesmo com 0 ganho que essas pesquisas oferecem em termos de
parametros de andlise interessantes, ainda ha aspectos deste terreno nédo
contemplados. 1sso se deve tanto aos norteadores conceituais desses
estudos como por motivos de atualidade do recorte temporal. Todas essas
trés pesquisas se concentraram na primeira década deste século XXI.
Acontece que 0 avanco da institucionalizacdo da SE no Brasil e no mundo
ndo foi interrompido e processos sociais talvez até mais interessantes
comecaram a se desenrolar justamente a partir da década dos anos 2010.
Isto porque a institucionalizacdo da SE trouxe consigo ndo apenas
indicadores mais objetivos para os gestores trabalharem em suas
empresas segundo um “modelo sustentavel”, mas um certo “jeito de ser”
que define seus adeptos.

Mais recentemente, ser um “convertido” da SE ganhou um sentido
pratico abrangente que abarca os mais diversos ambitos da vida dos
participantes de um subespago empresarial da “sustentabilidade”. Este
subespaco tem suas clivagens: podemos ver 0s enunciadores mais
legitimos que sdo os top managers adeptos da SE, os “profissionais da
sustentabilidade” de médio escaldo, os educadores empresariais que veem
na sustentabilidade um novo paradigma de ensino-aprendizagem e 0s
jovens nedfitos, que estdo nos momentos mais iniciais ou intermediarios
de socializa¢do institucional nas business schools. Em posi¢cGes mais
periféricas, jA que estdo mais investidos em outros espagos nado
necessariamente empresariais, destacam-se 0s gestores que atuam no
terceiro setor (i.e., ONGs e fundagdes), liderancas de movimentos
socioambientais, dirigentes de 6rgdos publicos e de organizacfes
supranacionais.

Os “convertidos” a SE se fortalecem a partir de certos movimentos
gue séo sinais do processo de institucionalizacdo. O primeiro exemplo é
a criacdo do Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento
Sustentavel (CEBDS) em 1997 e que atualmente ja reline um conjunto de
86 empresas. Estas concentram 40% do Produto Interno Bruto do Brasil.
O CEBDS é, de fato, um braco brasileiro do World Business Council for
Sustainable Development (WBCSD). Através do CEBDS, os top
managers adeptos da SE constroem diretrizes e principios gerais de
conduta das empresas em matéria de atuacdo em prol do
“desenvolvimento sustentavel”.

O segundo caso é o surgimento do Centro de Estudos em
Sustentabilidade da Fundacdo Getulio Vargas (GVces) em 2003, que
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“trabalha no desenvolvimento de estratégias, politicas e ferramentas de
gestdo publicas e empresariais para a sustentabilidade, no dmbito local,
nacional e internacional” (GVCES, 2017). Seus programas sao orientados
para a formacdo de gestores, pesquisa e producdo de conhecimento,
articulacdo e intercambio, bem como mobilizagdo e comunicacdo. A
elaboracdo do indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da Bolsa de
Valores do Estado de Sdo Paulo em 2005, uma carteira de acdes das
empresas que mais se comprometem com a SE, com metodologia feita
pela equipe do GVces, € o principal exemplo de intervengao externa desse
centro. Internamente, o GVces vem promovendo uma educacéo gerencial
heterodoxa na business school mais tradicional do pais.

O terceiro caso é a mobilizacdo em torno da Plataforma de
Lideranca Sustentavel (PLS) a partir de 2011, iniciativa liderada por um
consultor especializado em comunicagdo corporativa, apresentando-se
como um movimento pela “sustentabilidade empresarial” (IDEIA
SUSTENTAVEL, 2017a). Desde seu primeiro ano de existéncia, a PLS
apresentava-se como um movimento de grande escala: foram realizados
66 encontros presenciais ao redor do Brasil em empresas, associacdes
profissionais, universidades, escolas de negécio, e federacGes de
comeércio e industria que congregaram 7.200 pessoas. A PLS progrediu
desde sua criagdo como o principal espaco de consagracdo do que
chamam de “lideres sustentaveis”, os enunciadores mais legitimos da SE
no Brasil e que ocupam posi¢des elevadas nas hierarquias de suas
empresas.

Também data de 2011 um quarto desdobramento relevante sobre a
institucionalizagdo da SE: o surgimento da Associacdo Brasileira dos
Profissionais pelo Desenvolvimento Sustentdvel (ABRAPS). A
associacdo surge com o proposito de “representar, conectar e fortalecer a
atuacdo do profissional de sustentabilidade, gerar e compartilhar
conhecimentos, além de articular e mobilizar os proprios profissionais”
(ABRAPS, 2016). Segue uma tendéncia internacional de movimentos
profissionais em prol da “sustentabilidade empresarial”. Mais do que
espacos de construgdo de ferramentas de gestdo sustentavel para as
empresas e de congregacdo dos convertidos a “sustentabilidade”,
CEDBS, GVces, PLS e ABRAPS promovem respostas sistematizadas
para um outro tipo de questdo: o que significa ser um “adepto da
sustentabilidade™? Como 0s “convertidos” devem agir em prol da causa?

E pendente ainda uma compreensdo sobre como agentes investidos
no espago empresarial interiorizam os modos de pensar e de agir
caracteristicos da SE. Assim, a pergunta central dessa pesquisa € a
seguinte: como €é possivel compreender e explicar o momento atual da
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institucionalizacdo da SE no espaco empresarial brasileiro? Essa
questdo geral traz outras trés perguntas especificas: a) quando e como
agentes do espago empresarial passam a tomar posicoes e a liderar de
forma “sustentavel”?; b) quais propriedades sociais atuam como
elementos distintivos do grupo de top managers adeptos da SE?; ¢) como
as escolas de negocios atuam no sentido de formar novos adeptos
ajustados as exigéncias institucionais da SE?

Em relacdo a operacionalizacdo, esta pesquisa foi pensada em
termos de frentes de trabalho ndo exatamente sequenciais. 1sso ocorreu
principalmente devido a uma convic¢do de que era possivel trabalhar
paralelemente diferentes angulos do objeto de pesquisa. Apesar disso, as
frentes de trabalho possuem uma ordem logica: primeiro, uma andlise
histérica do fendbmeno (objetivo especifico 1); em um segundo momento,
a analise se concentrou na elite de adeptos da SE, compreendendo suas
origens sociais, itinerarios, posicdes atuais e praticas discursivas (objetivo
especifico 2); por fim, uma investigacdo sobre os mecanismos de
socializacdo institucional que ocorrem em escolas de negécios e os efeitos
sobre os nedfitos (objetivo especifico 3).

A primeira frente de trabalho desta pesquisa (objetivo especifico 1,
capitulo 2) envolve um levantamento histdrico sobre a emergéncia do
fendmeno da “sustentabilidade empresarial”, sua importacéo e adaptacéo
no espacgo nacional brasileiro. A inspiracdo para trabalhar nesse sentido
vem tanto do estruturalismo genético bourdieusiano como do
institucionalismo socioldgico. A abordagem bourdieusiana assume que as
estruturas sociais apenas podem ser compreendidas através de uma
sociogénese dos espagos sociais, dos agentes e das praticas (BOURDIEU,
2004). Em direcdo similar, Berger e Luckmann (2014) advertiram no
sentido de que ndo hd como compreender uma instituicdo (nesse caso, a
SE) sem entender a sua historia.

Para oferecer uma compreensao historica sobre o fenémeno da SE,
utilizamos uma pesquisa documental combinada a uma revisdo da
literatura académica dedicada ao assunto. O trabalho com essas fontes foi
feito sempre de modo reflexivo e sociolégico, a fim de garantir um uso
contextualizado das referéncias escolhidas. Este tipo de sociologia das
fontes é valido para evitar um erro, bem destrinchado por Le Goff (1990),
a que todo cientista social esté sujeito: transformar um documento em um
monumento; acreditar que o documento ndo possui marcas das condi¢des
sociais do periodo historico em que foi produzido. Para a presente
pesquisa, perguntas tais como “quem sdo os autores destes materiais
especializados em sustentabilidade?” e “em que contexto historico
determinado material foi produzido?” sempre estiveram presentes.
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A segunda frente de trabalho (objetivo especifico 2, capitulo 3)
recorreu a uma prosopografia de abordagem bourdieusiana, inspirada
sobretudo na obra Le patronat (BOURDIEU e SAINT-MARTIN, 1978).
Semelhante a uma biografia coletiva, a prosopografia é feita a partir da
investigacdo de certas dimensGes que interessam ao estudo de individuos
pertencentes a um mesmo espaco (BROADY, 2002). Um bom exercicio
do método prosopografico demanda evidéncias empiricas capazes de
garantir a representatividade dos casos escolhidos em relagdo ao grupo ou
espaco analisado, em termos de caracteristicas sociais, escolares e
profissionais (MICELI, 2001). Os pesquisadores que trabalham com a
prosopografia geralmente perseguem um conjunto vasto de variaveis,
cujas principais dimensdes sdo: origem social, formacdo educacional,
itinerarios de vida e tomadas de posicdo (BROADY, 2002).

Para construir a prosopografia dessa pesquisa, a coleta de dados
através de documentos textuais (e.g., livros especializados, hagiografias,
reportagens escritas) e audiovisuais (e.g., entrevistas gravadas, registros
de conferéncias e palestras) foi amplamente utilizada. Seguindo a
recomendacdo de Miceli (2001), o primeiro passo para 0 método
prosopografico consiste em pesquisar as fontes responsaveis por
documentar a biografia das elites. Isso implica em identificar os
principios de produgdo das fontes utilizadas, em termos de posicéo
relativa dos produtores na estrutura social, nivel de contribuicdo para a
génese, continuidade e ruptura do espaco social.

As dimensfes de analise empregadas nessa pesquisa vao além do
gue se costuma utilizar como variaveis em estudos de sociologia das
elites, tais como: Coradini (1997) sobre a elite profissional da medicina;
Love e Barickman (2006) sobre elites politicas regionais do inicio da
repUblica brasileira ao Estado novo. Nesta pesquisa, também faz parte da
andlise o terreno das praticas discursivas, inspirando-se principalmente na
recomendacdo de Saint-Martin (2008) para atentar as prescri¢des de agdes
realizadas pelos grupos dominantes.

Estas duas primeiras frentes metodolégicas permitem dar conta da
sociogénese da “‘sustentabilidade empresarial” e da ideia de “lideranca
sustentavel”, do lugar que os adeptos da SE ocupam no espago
empresarial brasileiro e dos processos que determinados top managers
passaram para serem reconhecidos como enunciadores legitimos. Ainda
assim, esta pesquisa desenvolveu uma terceira frente de trabalho (objetivo
especifico 3, capitulo 4). A investigacdo dos mecanismos de socializacdo
institucional possibilita descortinar melhor os processos de producéo e
reproducdo de um grupo social, esclarecendo sobre o processo de
disseminacdo cultural, a transmissdo de esquemas cognitivos, a
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interiorizacdo de papéis institucionais, além de esclarecer sobre como
ocorre a incorporagdo de disposi¢fes sociais. Aqui, as inspiracfes
principais sdo os trabalhos de transmissdo de disposigdes sociais de
Bourdieu (2007) e Lahire (1997, 2008).

Bourdieu alertou para o que chamou de monoteismo metodolégico
em quase todas as pesquisas que empreendeu. Sua pesquisa de félego que
culminou na obra A distin¢o: critica social do julgamento (BOURDIEU,
2008b) é a mais ilustrativa da preocupacdo do socidlogo francés em
combinar diversas técnicas e métodos. Apostar na diversidade
metodoldgica também ganha sustento a partir da argumentacdo presente
em Combessie (2004) e em Creswell (2007). Assim, minimizamos
também a chance de incorrer no equivoco de transformar qualquer uma
dessas técnicas ou métodos em algo monumental, no sentido usado por
Le Goff (1990) para criticar os historiadores que elevaram os documentos
ao status de monumentos.

Como tratamos de um estudo com trés frentes distintas de trabalho,
a diversidade metodologica foi menos uma opg¢do e mais uma
contingéncia de pesquisa. Maiores detalhamentos dos métodos e técnicas
empregados em cada uma das trés frentes de trabalho sdo feitos no inicio
de cada um dos proximos capitulos. Esta escolha foi feita devido a
diversidade de métodos e técnicas, facilitando a compreensao dos leitores
dessa tese. Por hora, é relevante resumir apenas o desenho metodolégico
geral da pesquisa.
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Tabela 1. Desenho metodolégico geral

Pergunta norteadora

Como ¢é possivel

compreender
institucionalizacdo da SE no espaco empresarial brasileiro?

e explicar

o momento atual da

(Ohbjetivo geral)

Perguntas . L.

secundarias Meétodos/Técnicas | Exemplos de fontes
Quando e como

agentes do espago Livros especializados,

empresarial passam a
tomar posicies e a
liderar de  forma
“sustentavel”?

(Objetivo especifico 1)

Pesquisa
documental

revistas e jornais voltados ao
“mundo empresarial”.
Pesquisas realizadas dentro e
fora das ciéncias sociais.

Quais propriedades
sociais atuam como
elementos distintivos
do grupo de top
managers adeptos da
SE?

(Objetivo especifico 2)

Prosopografia

Livros especializados,
revistas e jornais voltados ao
tema empresarial, biografias,
curriculos  disponiveis na
internet, redes  sociais
virtuais, sites de empresas e
associacbes  empresariais,
palestras e  entrevistas
disponiveis na internet.

Como as escolas de

negécios atuam no
sentido de formar
novos adeptos

ajustados as exigéncias
institucionais da SE?
(Objetivo especifico 3)

Observagéo
assistematica,
Pesquisa
documental e
entrevistas
semiestruturadas

Docentes e discentes de

escolas de negadcios
envolvidos com o tema da
“sustentabilidade

empresarial”, cursos

relativos ao assunto.

Fonte: o autor (2019)
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2. A HISTORIA DA “SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL”:
dos magnatas filantropos aos top managers sustentaveis

Neste capitulo, é feita uma analise histérica acerca da emergéncia
da “sustentabilidade empresarial”. Para tanto, recorreu-se a cinco tipos de
fontes: 1) pesquisas socioldgicas que trataram do assunto; 2) a literatura
gerencial sobre temas correlatos; 3) documentos de entidades
representativas; 4) reportagens em midias impressas e digitais; 5)
arquivos pessoais de determinados agentes responsaveis pelas reformas
institucionais. O argumento geral se ancora no institucionalismo
socioldgico, no sentido de que é possivel observar um fenémeno de
objetivacdo de préaticas sociais marcadas por uma denegagdo parcial do
capital econdmico. Além disso, ha pontos de ruptura gerados por reformas
institucionais, lideradas por “empreendedores de reformas” (BEZES e LE
LIDEC, 2010), que conferem a evolucdo histérica da SE uma
caracteristica pouco linear.

A sociologia brasileira conta com duas pesquisas de doutorado
recentes, Sartore (2010) e Botta (2013), que, como parte dos seus
desenvolvimentos, se esforgcaram para mapear a historia da SE. Na
presente tese, concorda-se parcialmente com a abordagem histérica
utilizada pelas duas referidas autoras, 0 que garante um certo conforto ao
pesquisador para aprofundar a analise em alguns pontos de interesse.
Considerando como contexto o que chamou de “espago das préaticas
sociais dos empresarios”, Sartore (2010) tragou uma historia do fenomeno
em quatro momentos, da filantropia empresarial ao investimento
socialmente responsavel. Ja Botta (2013), partiu da linha historica de
Sartore (2010), mas se aprofundou sobre os consultores pioneiros na area
da SE, principalmente John Elkington.

A partir da revisdo da literatura disponivel, tanto na &rea da
sociologia como na da gestdo, dos principais documentos norteadores
elaborados pelas Nag¢6es Unidas e dos demais tipos de dados coletados no
conjunto desta pesquisa, € possivel endossar a0 menos parcialmente a
linha argumentativa presente nos trabalhos de Sartore (2010) e Botta
(2013). As ditas praticas de gestdo sustentavel estdo relacionadas
historicamente as a¢6es dos primeiros filantropos empresariais da virada
do século XIX para o XX, a construgdo e consolidagcdo da
“responsabilidade social empresarial” no periodo posterior a segunda
guerra mundial e aos debates em torno do “desenvolvimento sustentavel”
conduzidos pela ONU. Diferentemente desses estudos, aqui sera dada
uma énfase maior as transformac@es nas maneiras de pensar, de ser e de
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agir desses agentes heterodoxos do campo econdmico que ajudam a
explicar a emergéncia, nos dias atuais, de um top manager sustentavel.

2.1. A primeira denega¢do do econdmico: o dinheiro abundante e a
filantropia

Muito antes da emergéncia da SE, um movimento liderado por
agentes dominantes do espaco econdmico estadunidense ja abalava os
pilares da doxa econémica. Trata-se da filantropia empresarial. Se
gueremos compreender a “Sustentabilidade Empresarial” enquanto uma
instituicdo emergente na virada do século XX para o XXI, precisamos
retroceder no tempo e realizar uma analise sociogenética dessa instituicao
gue reuniu os primeiros desafiadores da doxa econdmica.

Sartore (2010) aponta a Filantropia Empresarial nos EUA e na
Europa como instituicdo primeva para entender os desdobramentos que
permitiram a emergéncia da SE. A autora menciona 0 processo de
urbanizacdo que caracterizou as revolugfes industriais, com a saida
massiva de camponeses das zonas rurais europeias e estadunidenses para
trabalharem nas cidades industriais, como um dos fatores determinantes
para o surgimento da figura do empresario filantropo. A pratica
filantrdpica teria emergido precisamente das pressdes ocasionadas por
essa nova contingéncia na virada do século XIX para 0 XX (SARTORE,
2010).

E possivel arrastar, na régua cronoldgica, esse marco zero proposto
por Sartore (2010) um pouco mais ao passado e argumentar que Benjamin
Franklin, como bem notou Weber (1996), ja apresentava os ideais que
seriam os mesmos usados pelos filantropos empresariais estadunidenses.
Seria possivel, até mesmo, defender um marco zero para a filantropia
ainda mais antigo, com as ac¢Ges dos patronos de arte, patrocinadores de
construcdes de igrejas e de instituicdes educacionais, cujos registros sdo
abundantes ja na idade média (CARROLL, 2008). Entretanto, vamos
considerar aqui as pregacdes de Benjamin Franklin como as precursoras
da filantropia empresarial, por j& se inserirem no contexto de formacéo
do capitalismo moderno e por conterem os valores que acompanhariam o
processo de racionalizacdo que marcou os séculos seguintes.

Devemos salientar aqui que a atividade filantropica ndo €
totalmente incongruente a atividade econdmica. Segundo Steiner (2016),
0 altruismo e a dadiva, base da prética filantrépica, acompanham as trocas
econdmicas, uma tese que estd presente nos primérdios da sociologia, ja
em Comte e Saint-Simon. Ha vérias transa¢fes econdmicas que escapam
da conduta ancorada na racionalidade econb6mica, a qual seria
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autocentrada e com uma légica do tipo custo-beneficio. Inclusive, Steiner
(2016) afirma que o altruismo manifesto nos mais diferentes mercados
pode ser reivindicado por agentes que buscam se qualificar, se valorizar
e se distinguir precisamente a partir da linguagem do altruismo.

De acordo com Weber (1996), as pregagdes de Benjamin Franklin
no século XVIII apresentavam uma ambivaléncia que seria caracteristica
do homem de negdcios moderno. De um lado, a maximizacéo dos lucros
de sua empresa, fruto do seu trabalho, louvavel pelos protestantes. De
outro, ainda mais louvavel pelos valores religiosos, estava a satisfacdo de
contribuir para o bem comum de sua cidade (no caso de Franklin,
Filadélfia), através da geragdo de emprego, da atividade econbmica.
Assim, ja com Benjamin Franklin podemos perceber o componente ético
e, de certa forma, dadivoso da acdo econémica capitalista. Este raciocinio
¢ endossado também pela pesquisa recente sobre os pioneiros da
filantropia nos EUA feita por Grimm (2002), que apontou Benjamin
Franklin como o pioneiro das praticas filantropicas estadunidenses,
responsavel por imprimir os valores da acéo coletiva voluntéria e a vida
associativa ja no século XVIII.

Podemos notar que a semente da filantropia empresarial ja estava
14 nos primordios do capitalismo, com o seu pregador Benjamin Franklin.
O que os filantropos do século X1X avancaram foi na institucionalizac&o
do fendmeno, que permanecia isolado e até mesmo fora das regras legais,
portanto bastante heterodoxo. Entre os first movers da filantropia
empresarial, Sartore (2010) destaca Andrew Carnegie, um magnata
estadunidense, que atuou na virada do século XIX para 0 XX, sobretudo
nos ramos de producdo de aco e construcdo de ferrovias.

Membros da elite econdmica estadunidense do fim do século XI1X,
como Andrew Carnegie, promoveram um abalo sistémico a uma doxa
marcada pela ideia de que, aos agentes imbuidos nas trocas econémicas,
Ihes cabia apenas perseguir 0s seus interesses econdmicos. Em outras
palavras, eles trairam o dogma da maximizacdo dos lucros como valor
teleolégico do businessman. Outra obrigacdo, agora sendo
institucionalizada, era imposta aos homens de negdcios: a doacdo. N&o
Ihes bastava ocupar as posi¢des mais elevadas do campo econémico, com
impérios empresariais e patrimoénios que se tornavam incalculaveis. Era
preciso, depois de terem conquistado os maiores montantes de capital
econdmico, entrega-los parcialmente aos menos favorecidos. Com isso,
contribuiram para a consolidacdo de uma pratica social, que passou a ser
relativamente esperada daqueles que ocupassem as nobres cadeiras das
elites econdmicas: a doagdo sistematizada, a filantropia empresarial.

A linguagem altruista dos primeiros magnatas filantropos nos
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EUA, como foi o caso de Carnegie, € mais razoavel do que racional,
afirmaria Bourdieu (2008a). Agentes que tomam posicdes filantropicas
reivindicam uma condicdo de desinteresse econdmico a0 mesmo tempo
gue ocultam ou até mesmo negam seus interesses simbolicos e materiais,
0S quais retornam como um efeito rebote das suas praticas ditas
desinteressadas de filantropia empresarial. E precisamente esse
movimento de denegacdo parcial do interesse econdmico que, como
discutiremos nesse capitulo, aproxima os magnatas filantropos dos EUA
(da virada do século XIX para 0 XX) e os top managers adeptos da
“sustentabilidade empresarial” estudados nessa tese.

A partir de uma abordagem consideravelmente préxima da
abordagem bourdieusiana, Harvey et al. (2011) se debrucaram de forma
mais aprofundada sobre o papel de Andrew Carnegie na
institucionalizacdo da filantropia empresarial. De forma geral, Carnegie
revelaria o primeiro caso tipico? de como a prética da filantropia agrega
maiores montantes de capital cultural, social e simbélico (HARVEY et
al., 2011). Tal acumulacdo de tipos de capital permite ainda que
empresarios de destaque participem mais ativamente do campo de poder,
como agentes com multiplos investimentos, expandindo entdo seus jogos
de atuagdo para além do campo econdémico (HARVEY et al., 2011).

As bases sociais para 0 que seria uma disposi¢do a filantropia de
Andrew Carnegie foram amplamente debatidas pela literatura gerencial
(HARVEY et al., 2011). Essas analises destacam a sua origem humilde -
um escocés que chegou aos EUA com 12 anos de idade, proveniente de
uma familia de imigrantes que trabalhavam com tecelagem manual - e sua
ascensdo social a partir de sucessos profissionais. Estes dois fatores
atuariam como condicionantes do seu engajamento na filantropia
empresarial.

Os “empreendedores filantropos” da segunda metade do século
XIX, como esses individuos sdo classificados por Harvey et al. (2011),
mobilizam uma combinacdo inusitada de caracteristicas: a busca
incessante de acumulagdo de um enorme montante de capital econémico,
atingindo o status de magnatas, associada a um desejo de direcionar uma
guantidade significativa dos seus patrimbnios pessoais a iniciativas

2 Exemplos posteriores dados por Harvey et al. (2011) de empreendedores
filantropos seriam Bill Gates, Conrad and Barron Hilton, Andrew Mellon, John
D. Rockefeller e Henry Wellcome. Carnegie é considerado o primeiro magnata
industrial a doar grandes montantes de dinheiro de modo filantropico, com
projetos que comeg¢am em 1873 com uma doagdo de instrumentos musicais para
igrejas.
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filantrdpicas (e.g., construcdo de igrejas ou de escolas). A combinacao
dessas caracteristicas é inusitada, mas nao é inédita no capitalismo, desde
que lembremos das pregacGes de Benjamin Franklin destacadas por
Weber (1996).

O que é interessante para esta tese - e que torna frutifero um
aprofundamento no itinerario de vida de Andrew Carnegie - é perceber o
gue os primeiros filantropos estadunidenses tém em comum com 0sS
enunciadores mais legitimos da “Sustentabilidade Empresarial”. Embora
0s top managers contemporaneos ndo acumulem tanto capital econdémico
guanto os magnatas dos EUA do século XI1X, o desejo de doagao subsiste
através de decisOes gerenciais capazes de dirigir parcelas expressivas do
patriménio de suas empresas para projetos de baixa ou nula rentabilidade
financeira. Mais importante do que isso, trata-se de ver nos primeiros
empresarios filantropos estadunidenses o embrido do mesmo tipo de
heterodoxia que sera discutida (nos capitulos posteriores dessa tese) entre
0s adeptos da SE.

Em um texto sobre a riqueza, Carnegie (1889) manifestava sua tese
de que 0 homem que morre rico, morre em desgraca. Seu “evangelho da
riqueza” (i.e., gospel of wealth) enaltecia a filantropia e colocava essa
pratica como aquela capaz de resolver o problema da desigualdade entre
pobres e ricos, além de conferir um carater ligado ao sagrado: “Such, in
my opinion, is the true Gospel concerning Wealth, obedience to which is
destined some day to solve the problem of the Rich and the Poor, and to
bring Peace on earth, among men Good-Will” (CARNEGIE, 1889,
p.664). E importante destacar que as iniciativas desses filantropos ndo
eram propriamente individuais, mas sim coletivas e articuladas em redes
sociais complexas que integravam diferentes elites (e.g., econdmicas,
politicas, culturais), fato que lhes possibilitava uma maior participacdo
em mudangas institucionais mais amplas (HARVEY et al., 2011). Além
disso, é justamente esse carater coletivo e difuso que possibilitara a
prépria institucionalizacdo da filantropia empresarial durante a primeira
metade do século XX.

Ao se analisar a evolucdo historica da filantropia empresarial,
nota-se a presenga de controvérsias desde os momentos iniciais dessa
instituicdo. O trabalho de Mark Sharfman (1994) é interessante para
entendermos as mudangas institucionais, principalmente no ambito
juridico, que explicam o avanco da filantropia empresarial. Sharfman
(1994) destaca que o caso do julgamento das acdes de caridade (i.e.,
charity actions) da empresa Old Colony Railroad em 1881 (voltadas para
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o financiamento de um festival de musica)® é emblematico de um
momento no qual a filantropia empresarial ainda ndo tinha amparo legal.
A filantropia empresarial era interpretada pelo espaco juridico a partir da
doutrina de ultra vires: como algo que ultrapassa, no sentido da
ilegalidade, a margem dos direitos e deveres de uma empresa. Diferentes
cortes nos EUA utilizaram essa interpretagdo para impedir a entdo
chamada “caridade corporativa”.

O caso que representa essa mudanca de perspectiva é o da empresa
Steinway que, em 1896, abriu 0 caminho do processo de legitimagdo da
filantropia empresarial. A empresa doou recursos para construgdo de
casas, igrejas, escolas e banheiros publicos direcionadas aos seus
funcionarios, o que causou um processo juridico por parte dos seus
acionistas. Estes reivindicaram o enquadramento de tais praticas na
doutrina de ultra vires. O quadro de gestores usou como contra-
argumento a nogdo de agdes relacionadas aos negocios (i.e., “business
related activities ). O resultado do julgamento foi favoravel aos gestores,
inaugurando a legalizacdo da filantropia empresarial (SHARFMAN,
1994).

A filantropia empresarial avancou ainda mais no periodo das duas
grandes guerras mundiais, inclusive com a crenca cada vez mais forte de
que o poder publico sozinho ndo teria condigdo de atender todas as
demandas ligadas a politicas publicas. Um exemplo disso foi a
mobilizacdo de recursos de origem empresarial - 148 empresas doaram
um total de 18 milhdes de ddlares - para financiar as atividades da Cruz
Vermelha, uma iniciativa que contou com a participacdo direta do entdo
presidente dos EUA Thomas Woodrow Wilson em 1917 (SHARFMAN,
1994). Com o tempo, essa tendéncia se fortaleceu ao longo do periodo da
grande depressao dos EUA na década de 1920 e depois durante a segunda
guerra mundial, com um grande aumento no volume financeiro das
doagdes empresariais (SHARFMAN, 1994).

O climax da legitimacdo da filantropia empresarial ocorreu em
1953, a propésito do julgamento da A.P. Smith Manufacturing: o objeto
do julgamento foi uma doacéo de $1.500 & universidade de Princeton para
uso geral e sem qualquer beneficio financeiro evidente & companhia
(SHARFMAN, 1994). Também nesse caso, 0 processo judicial foi aberto

% Sharfman (1994) explica que alguns acionistas da Old Colony Railroad
entraram na justica contra os gestores alegando que esse seria um caso de ultra
vires. O quadro de diretores justificou afirmando que a doagdo era legitima e
estava alinhada com a busca por crescimento nos negécios da companhia. O
julgamento final foi favoravel aos acionistas.
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pelos acionistas que se sentiram prejudicados. A doacdo, idealizada pelos
top managers da companhia, foi considerada pelas cortes estadunidenses
(incluindo a suprema corte) como legitima.

A elite econbmica estadunidense da virada do século XIX para o
XX, composta por nomes como Andrew Carnegie, Henry Ford e John
Rockefeller colocou a filantropia entre os principios da doxa do campo
econdmico. Difundiram a nocdo de que ndo basta ao empresario,
empreendedor ou gestor se concentrar na maximizacao dos seus lucros. E
preciso ainda praticar o dito “amor a humanidade” que o significado
original da palavra filantropia evoca. Apesar do aparente sentido
benévolo e coletivista dessas acBes, ndo € possivel enxergar essa elite
econdmica estadunidense como um bloco monolitico e harmonioso.
Como pioneiros da condicdo de grandes empresarios nos EUA, Carnegie,
Ford e Rockefeller rivalizaram entre si ndo apenas em termos de
concorréncia pela maximizagao dos seus lucros econémicos. Eles criaram
uma forma de disputa por capital simbdlico no espaco econémico: a
capacidade de doar dinheiro.

As disputas entre “empreendedores filantropos” no campo
econdmico estadunidense favoreceram uma especializagcdo do trabalho
filantrpico que precisou de espago para prosperar. Esse terreno foi
garantido pela criagdo de um mercado de ideias filantropicas (DEZALAY
e GARTH, 1998). Entre as fundacdes dedicadas a filantropia, mais
conhecidas como as american foundations, ha um bloco de trés pioneiras
gue se destacam, as chamadas big three foundations: a) Carnegie
Foundation, criada em 1905 pelo préprio Andrew Carnegie; b)
Rockefeller Foundation, estabelecida em 1913 por John Rockefeller; c)
Ford Foundation, fundada em 1936 por Edsel Ford, filho de Henry Ford.
Estas fundacbes se constituiram como agentes organizacionais
importantes em diversos campos sociais, principalmente nas politicas de
relagdes exteriores dos EUA, no campo educacional e ho campo cultural
(PARMAR, 2012) desde o inicio do século XX até o presente momento.
Ainda, as big three foundations contribuiram para o fendmeno da
americanizagdo do mundo, processo destacado por Dezalay e Garth
(2001).

No Brasil, a filantropia empresarial teria comegado tardiamente,
por volta da década de 1960, acompanhando a industrializag&o tardia no
nosso pais (CAPPELLIN e GIULIANI, 2004). Nesse periodo, as big three
foundations ja atuavam decisivamente em escala internacional,
influenciando também a difusdo da filantropia (PARMAR, 2012;
DEZALAY e GARTH, 1998). Contudo, a influéncia mais nitida para o
desabrochar do fendmeno no Brasil veio de agentes com grande



60

circulacdo entre os campos religioso e econdmico. A Associacdo de
Dirigentes Cristdos de Empresas do Brasil (ADCE-Brasil), fundada em
S&o Paulo em 1961 como uma vertente nacional da International
Christian Union of Business Executives, encabecou esse processo no
nosso pais (CAPPELLIN e GIULIANI, 2004).

A acdo mais marcante da ADCE-Brasil é a publicacdo da Carta de
Principios do Dirigente Cristdo de Empresas, derivada do Encontro
Nacional das AssociacOes de Dirigentes Cristdos de Empresa do Brasil
em 1965. A carta (vide quadro a seguir) ilustra bem a foca das ideias
filantrdpicas, cujas influéncias cristas sdo perceptiveis desde 0s magnatas
dos EUA na virada do século XIX para o XX. Um exemplo disso é a
passagem ‘“devemos produzir com justica, para satisfacdo de auténticas
necessidades, fazendo da empresa uma comunidade humana de trabalho”
gue remete a etimologia da palavra filantropia: um amor ao humano ou a
humanidade. E visivel uma tomada de posi¢ao heterodoxa - “damos inicio
a uma revolucéo de consciéncias sem a qual ndo subsistira a livre empresa
entrar na luta ao apelo de deveres” - que se apresenta como distinta das
duas vias em disputa no pds-guerra; “Liberais € comunistas pertencem a
escolas que padecem do mesmo vicio radical e insanavel - sdo escolas
materialistas que cortaram as proprias raizes espirituais cristds”. Além
disso, a carta da ADCE-Brasil possui um carater assumidamente
militante: “Dirigentes de Empresa de todo o Brasil, mais do que um apelo
este ¢ chamado para a acdo.”
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Quadro 1. Carta da declaracéo de principios da ADCE de 1961

Assistimos ao tumulto das opinides sobre o problema da reorganizagéo
da sociedade, em face dos imperativos de uma justica social que os homens,
esquecidos de Deus, ndo souberam realizar. Pretendemos retomar caminhos
que reestabelecam, entre os povos, uma comunidade integrada no verdadeiro
espirito cristdo. Damos inicio a uma revolucédo de consciéncias sem a qual ndo
subsistira a livre empresa de entrar na luta ao apelo de deveres. O mundo
ocidental organizado, economicamente, a base de liberalismo dominante a
partir do século passado, defronta-se com a ameaga comunista que visa a
coletivizagdo da propriedade. Liberais e comunistas pertencem a escolas que
padecem do mesmo vicio radical e insanavel - sdo escolas materialistas que
cortaram as proprias raizes espirituais cristds. Nem a liberdade ilimitada dos
liberais € justa, nem o totalitarismo dos comunistas é livre. Nos constituimos
uma forca autbnoma que se propde organizar o0 mundo de acordo com a
Doutrina Social da Igreja, coerente e eterna, onde a justica floresce na
liberdade como duas faces da mesma verdade. A “Associa¢do de Dirigentes
Cristdos de Empresa” que d4, neste momento os seus primeiros passos, &
assim, um movimento temporal de empresarios de inspiracdo cristd, destinado
a fomentar a consciéncia do seu dever de estado e de promover a melhor
contribuicdo empresarial ao bem comum econémico. Devemos produzir com
justica, para satisfacdo de auténticas necessidades, fazendo da empresa uma
comunidade humana de trabalho. Ndo estamos s6s. Pertencemos a “Unido
Internacional de Associagdes Patronais Cristds” (UNIAPAC), nascida na
Europa, de onde se irradiou por quase todo o mundo. Sabemos o que
queremos, porque dispomos de um corpo de doutrina cristalizado em
Documentos Pontificios que culminaram com a recentissima “Mater et
Magistra”. Néo se trata de uma utopia veneravel, mas sim de uma alternativa,
ndo s6 viavel, como necessaria ao entendimento entre 0s povos, como 0S
reconhecem inclusive economistas e sociélogos alheios & Igreja. Dirigentes de
Empresa de todo o Brasil, mais do que um apelo, este é chamado para a agéo.
A nossa unido € indispensavel se quisermos, realmente, cumprir o dever de
cooperar para o desenvolvimento econdmico do nosso Pais, na coesdo social
de uma auténtica comunidade.

Sédo Paulo, 17 de agosto de 1961.

Fonte: ADCE-SP, 2018.

A Filantropia empresarial dava seus primeiros passos no Brasil por
meio dos dirigentes cristdos nos anos 1960, mas ja contava com
inspiracGes de outro tipo de nogdo em discussdo nos EUA e na Europa: a
Responsabilidade Social Empresarial (RSE). Vimos anteriormente que o
climax da institucionalizagdo da filantropia empresarial foi no ano de
1953 - caso do julgamento da doacdo da A.P. Smith Manufacturing a
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Princeton University — como sugere Sharfman (1994). Este também é o
ano escolhido por alguns autores (CARROLL, 2008; SARTORE, 2010;
BOTTA, 2013) para demarcar o inicio da RSE.

2.2.A segunda denegacdo do econdmico: a responsabilidade do
businessman

A Segunda Guerra Mundial havia terminado e o “mundo
empresarial” também passava por fortes transformagdes. Uma nova
forma de interpretar o propdsito das empresas, diferente daquela
desenvolvida pela filantropia empresarial, ganhava espago. O marco é o
ano de 1953, ano de publicacdo do livro de Howard Bowen intitulado
Social responsibilities of the businessman. Era o ponto de partida para o
movimento da RSE, sendo que o carater demarcador desse livro se deve
precisamente ao fato de ser sido o pioneiro em termos de sistematizagdo
dessa doutrina (CARROLL, 2008).

Para entendermos um pouco sobre as condi¢des de produgdo do
livro Social responsibilities of the businessman, podemos recorrer ao
trabalho de Acquier et al. (2011) sobre o itinerario intelectual de seu
autor. Graduado em economia e com mestrado concluido na Washington
University, Howard Bowen terminou seu doutorado na University of lowa
em 1935. Entre 1937 e 1938, fez um trabalho de pés-doutorado que
envolveu a Cambridge University e o departamento de ciéncia politica da
London School of Economics, quando aumentou seu interesse pela teoria
keynesiana e pelo Welfare state. Ap6s um periodo trabalhando para as
empresas, Bowen retornou a academia em 1947 para assumir a condi¢do
de diretor do College of Commerce and Business Administration da
University of Illinois.

Em Illinois, ele trabalhou na introdugdo da perspectiva tedrica que
relacionava a teoria social & teoria econdémica e ambas a administracao
cientifica, claramente influenciado pelo keynesianismo e pelo
institucionalismo econémico. Isto chamou a atencdo de seus oponentes
mais liberais, o que o forcou a deixar a posi¢do de diretor na University
of Illinois em 1950, permanecendo como professor. O livro Social
responsibilities of the businessman foi entdo produzido por Bowen
durante esse momento de grande oposi¢do académica a suas ideias,
fazendo com que ele enderecasse seu texto prioritariamente a leitores nao
académicos, adotando inclusive um estilo ensaistico de escrita
(ACQUIER et al., 2011).

Além das suas inclinagdes keynesianas e da sua propensdo a
articular a dimenséo social com a econémica, é importante destacarmos o
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evidente traco religioso que Bowen confere ao seu livro. A inspiracdo
religiosa em Saocial responsibilities of the businessman € nitida em varios
momentos dessa obra. Talvez isso seja mais explicito no titulo de um dos
capitulos, denominado Protestant Views of the Social Responsibilities of
Businessmen, no qual Bowen oferece uma perspectiva religiosa para a
RSE. Segundo Acquier et al. (2011), a obra apareceu como um volume
de uma série de livros patrocinados pela Federal Council of the Churches
of Christ e pela Rockefeller Foundation. O titulo dessa série de livros é
indicativo: Christian Ethics and the Economic Life.

Na avaliacdo de Acquier et al. (2011), a motivacéo religiosa de
Bowen é o principal fator explicativo para o seu trabalho. Entretanto, o
protagonismo da motivacédo religiosa ndo é evidente no livro. Howard
Bowen (1953) apresentou seu intuito como sendo o de “explorar as
implicacbes do tao discutido ‘conceito de responsabilidade social’
aplicado aos homens de negécios™ (BOWEN, 1953, p. xvii, traducdo
nossa). O autor partiu do pressuposto de que o homem de negécios (i.e.,
businessman) ocupava uma posi¢do central na cultura estadunidense,
sendo o seu principal simbolo. Por isso, sua pergunta norteadora foi:
“quais responsabilidades com a sociedade se espera que os homens de
negdcios razoavelmente assumam?”® (BOWEN, 1953, p. XVII, tradugéo
nossa). Essa € a pergunta que se fez presente nos EUA desde as primeiras
doac0es de filantropos como Andrew Carnegie.

Outra questdo importante a ser destacada é a afinidade de Bowen
(1953) com as ideias do welfare state, altamente em voga no campo
politico do p6s-guerra. Para Bowen (1953), uma pratica gerencial pautada
na responsabilidade social esta totalmente alinhada a busca pela garantia
do bem-estar da populagdo como um todo. Assim, a RSE € alavancada a
partir do ganho de forca do modelo de estado de bem-estar social. Isso é
importante na medida em que lembremos que ndo sdo os modelos
cognitivos (RSE e Welfare state) que se conjugam, mas sim 0s agentes
partidarios que partilham desses modelos: os produtores e defensores da
RSE no campo econdmico se tornam afins aos apoiadores do estado de
bem-estar social no campo politico. Sobre esse assunto, Brejning (2012)
partiu do institucionalismo histérico e pesquisou as correlagfes entre 0s
dois fendmenos: a autora identificou que as nocBes de bem-estar e de

4 Tradugdo feita pelo autor a partir da passagem de Bowen (1953, p. xvii): “Its
purpose is to explore the implications of the much-discussed ‘concept of social
responsibility’ as applied to businessmen”.

Traducéo feita pelo autor a partir da passagem de Bowen (1953, p. xvii): “What
responsibilities to society may businessmen reasonably be expected to assume?”
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responsabilidade sempre estiveram vinculadas, sendo mobilizadas em
conjunto pelos seus defensores nos campos politico e econémico, desde
0 século XIX.

Embora tivesse ressonancia com o que estava sendo parte da doxa
do campo politico da época, a RSE néo foi bem aceita pelos ortodoxos do
espaco empresarial durante os anos 1950 até os anos 1970. A ideia de que
0 homem de neg6cios tem uma responsabilidade social entrava em
choque com setores do empresariado tradicionais e mais liberais. Os
criticos acusavam os defensores da RSE de serem muito préximos da
mentalidade comunista, ao passo que os apoiadores da RSE viam suas
praticas como fundamentais para justificar o capitalismo. Até mesmo a
Filantropia Empresarial, ja consideravelmente institucionalizada, com
legislacBes proprias e entidades que se transformavam em think tanks
(e.g., Ford Foundation), ainda participava de um fogo cruzado
(CARROLL, 2008). Afinal, as transformagdes pregadas por Bowen em
Social responsibilities of the businessman, impactavam toda a estrutura
do management convencional: mudangas na composi¢do de diretores,
utilizacdo de auditores sociais, novos contelidos de educacdo gerencial
com énfase na dimensdo social e codigos de conduta que pregassem a
RSE (CARROLL, 2008).

O embate atingiu 0 apice nos anos 1970 com as publicagdes de
Milton Friedman, um dos economistas liberais mais influentes da segunda
metade do século XX. Friedman construiu seus ataques a RSE sobretudo
em um de seus artigos mais conhecidos, publicado no aclamado The New
York Times e cujo titulo ja alude a uma oposi¢do ao movimento crescente
da RSE: The social responsibility of business is to increase its profits
(FRIEDMAN, 1970). Recorrendo & ironia em alguns momentos e em
outros defendendo a tese de que a doutrina da RSE se aproximaria do
socialismo, uma estratégia que também havia sido utilizada pelos
oponentes de Bowen na University of Illinois, Friedman (1970) forneceu
as armas de ataque para os ortodoxos em suas lutas contra os “socialistas
da responsabilidade social”. Duas passagens de seu texto, o paragrafo
inaugural e o final, resumem o pensamento de Friedman (1970). No
paragrafo inaugural, Friedman (1970, p. 173) insinua que os defensores
da RSE sédo “prosadores” e “socialistas”:

Quando ougo o0s empresarios falarem com
eloquéncia sobre as "responsabilidades sociais dos
negdcios em um sistema de livre empresa”,
lembro-me do maravilhoso conto sobre o francés
que descobriu, aos 70 anos de idade, que estivera
falando em prosa a vida toda. Os empresarios
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acreditam que eles estdo defendendo a livre
iniciativa quando declaram que 0s negdcios ndo
estdo preocupados "apenas" com o lucro, mas
também com a promocdo de fins "sociais"
desejaveis; que o negdécio tem uma “consciéncia
social" e leva a sério suas responsabilidades de
fornecer emprego, eliminando a discriminagdo,
evitando a poluicdo e qualquer outra coisa que
possa ser a palavra de ordem da safra
contemporénea de reformadores. Na verdade, eles
estdo - ou estariam se eles ou qualquer outra pessoa
os levasse a sério - pregando o socialismo puro e
auténtico. Os empresarios que falam dessa maneira
sdo fantoches inconscientes das forcas intelectuais
gue vém minando as bases de uma sociedade livre
nas Ultimas décadas. (FRIEDMAN, 1970, p.173,
traducdo nossa®)

Ja no seu paragrafo conclusivo, Friedman (1970) faz um ataque
final a RSE e deixa claro que a Unica responsabilidade dos homens de
negocios numa sociedade de livre mercado € com a maximizagdo dos
lucros de suas empresas, sem qualquer meio ou fim coletivista envolvido:

Mas a doutrina da "responsabilidade social" levada
a sério estenderia o alcance do mecanismo politico
a toda atividade humana. N&o difere
filosoficamente da doutrina mais explicitamente
coletivista. Difere apenas por professar a crenga de
que os fins coletivistas podem ser alcancados sem
meios coletivistas. E por isso que, em meu livro
Capitalism and Freedom, eu a chamei de "doutrina

® A passagem original é a seguinte: “when | hear businessmen speak eloquently
about the "social responsibilities of business in a free-enterprise system,” | am
reminded of the wonderful line about the Frenchman who discovered at the age
of 70 that he had been speaking prose all his life. The businessmen believe that
they are defending free enterprise when they declaim that business is not
concerned "merely" with profit but also with promoting desirable "social” ends;
that business has a "social conscience" and takes seriously its responsibilities for
providing employment, eliminating discrimination, avoiding pollution and
whatever else may be the catchwords of the contemporary crop of reformers. In
fact they are - or would be if they or anyone else took them seriously — preaching
pure and unadulterated socialism. Businessmen who talk this way are unwitting
puppets of the intellectual forces that have been undermining the basis of a free
society these past decades.” (FRIEDMAN, 1970, p.173)
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fundamentalmente subversiva" em uma sociedade
livre e disse que, em tal sociedade, "existe uma e
somente uma responsabilidade social dos negécios
— usar Seus recursos e se engajar em atividades
destinadas a aumentar seus lucros desde que
permanecam dentro das regras do jogo, ou seja, se
engajem em uma competicdo aberta e livre, sem
fraudes (FRIEDMAN, 1970, p. 178, tradugdo
nossa’).

Um ano apds a publicacdo do artigo de Friedman (1970), o
Committee for Economic Development (CED), entidade estadunidense
que surgiu com o Plano Marshall nos anos 1940, lancava a declaracéo:
Social responsibilities of business corporations (CED, 1971). J& no
primeiro capitulo do texto, intitulado the changing social contract with
business, a declaracdo, obra de um subgrupo formado por empresarios e
educadores (CARROLL, 2008), ja manifestava que os “negdcios
funcionam a partir do consentimento publico e seu propdsito basico é
servir construtivamente com as necessidades da sociedade — a satisfacéo
da sociedade” (CED, 1971, p. 11, tradugdo nossa)®. Nesta declaragdo, o
CED (1971) apresentava o diagnostico de que as empresas foram
essenciais para o crescimento econémico dos EUA desde 1890, mas que
novas contingéncias se apresentavam no inicio dos anos 1970.

Entre as novas contingéncias apontadas pelo CED (1971), estavam
sobretudo o crescimento das preocupacdes da sociedade com o0s
problemas ambientais (e.g., poluicdo do ar e dos recursos hidricos), as
deficiéncias nos sistemas educacionais e de salde, além do crescimento
populacional. A RSE entraria justamente para consolidar o propdsito de

" A passagem original é a seguinte: “but the doctrine of "social responsibility"
taken seriously would extend the scope of the political mechanism to every human
activity. It does not differ in philosophy from the most explicitly collectivist
doctrine. It differs only by professing to believe that collectivist ends can be
attained without collectivist means. That is why, in my book Capitalism and
Freedom, | have called it a "fundamentally subversive doctrine" in a free society,
and have said that in such a society, "there is one and only one social
responsibility of business—to use its resources and engage in activities designed
to increase its profits so long as it stays within the rules of the game, which is to
say, engages in open and free competition without deception or fraud”
(FRIEDMAN, 1970, p. 178).

8 A passagem original ¢ a seguinte: “business functions by public consent and its
basic purpose is to serve constructively the needs of society—to the satisfaction
of society” (CED, 1971, p.11)
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atender a0 bem comum das atividades econdmicas capitalistas ao
contemplar esses assuntos (CED, 1971). Isso favoreceu a entrada de
diversos temas socioambientais promovidos pelos defensores da RSE nas
agendas dos top managers. Ao longo dos anos 1970, os mais salientes,
segundo Carroll (2008), foram: a contratacdo e o treinamento de minorias
étnicas ou raciais, as acGes ecologicas, a filantropia e as contribuicfes
com a educacdo e com a arte.

Com o passar dos anos, académicos e gestores tentaram elaborar
uma definicdo da RSE que fosse mais resistente as criticas daqueles que
comegaram a ser intitulados como os mais liberais ou neoliberais. Entre
estas tentativas, o destaque fica para o professor de management da Terry
College of Business, vinculado a University of Georgia, Archie Carroll.
A sistematizacdo da RSE proposta por Carroll em seus trabalhos (1979,
1991) apontam para quatro tipos de responsabilidades componentes:
econdmica, legal, ética e filantropica. E interessante destacar aqui como
a RSE é construida como um ideério capaz de englobar e superar a
filantropia empresarial. Apesar das tentativas de defini¢cdo, um sentido
homogéneo nunca foi estabelecido e, mesmo atualmente, a RSE néo
possui uma defini¢do que faga convergir os seus adeptos. Curiosamente,
essa polissemia ndo impediu a institucionalizagdo da RSE, visivel desde
congressos de associagBes a revistas académicas desde os anos 1960
(CRANE et al., 2008).

As intensas disputas entre o0s que reivindicavam modelos
gerenciais baseados na responsabilidade social e aqueles que defendiam
um modelo mais tradicional com foco Unico no acionista foram
suavizadas a partir do trabalho de Edward Freeman de 1984, Strategic
Management: a Stakeholder Approach. Freeman propds uma abordagem
que tentava equilibrar esses embates com a ideia de uma gestdo
igualmente atenta a todos os tipos de publicos (i.e., stakeholders)
impactados pelas atividades de uma empresa, encarando 0s acionistas
(i.e., shareholders) como uma dentre outras partes interessadas
(SARTORE, 2010). O surgimento de entidades como o Business for
Social Responsibility (BSR), criada em 1992, reflete a institucionalizac&o
do fendmeno. As organizagdes engajadas com a RSE dos anos 1980 e
1990 ja contemplavam ndo apenas os principios da estratégia dos
stakeholders de Freeman como também a ideia de uma contribui¢do
empresarial para 0 emergente conceito de “desenvolvimento sustentavel”.
Era um momento de transicdo para a “sustentabilidade empresarial”,
como veremos adiante.

No Brasil, a institucionalizacdo da RSE ficou patente com o
surgimento de algumas entidades que se situavam entre o0 espago
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empresarial e o terceiro setor. Entre elas, as mais proeminentes foram o
Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Econdmicas (IBASE, fundado
em 1981), a Fundag&o Instituto de Desenvolvimento Empresarial e Social
(FIDES, instituida em 1986), o Pensamento Nacional das Bases
Empresariais (PNBE, que surgiu em 1987), Fundacdo Abring (criada em
1990), o Grupo de Instituicdes, Fundacdes e Empresas (GIFE, instituido
em 1995) e o Instituto Ethos (criado em 1998) (SARTORE, 2012). Estas
entidades eram encabecadas por empresarios e top managers que se
opunham a ideia neoliberal de que o gestor empresarial apenas deve se
preocupar com maximizagdo dos lucros de sua organizacdo: para eles, a
responsabilidade social deveria prevalecer como valor central
(SARTORE, 2012).

Talvez mais importante do que reunir os heterodoxos do espaco
empresarial, essas organizagdes brasileiras promotoras do chamado
“investimento social privado” sdo plataformas de reivindicacdo do
protagonismo empresarial nas politicas publicas (RICO, 2004). O
crescimento dessas entidades, inclusive, esti associado aos movimentos
de redemocratizacdo do pais nos anos 1980 (RICO, 2004). O caso do
IBASE ¢ ilustrativo: criado em 1981 por Herbert de Souza (“Betinho™) e
seus companheiros de exilio Carlos Afonso e Marcos Arruda para ser um
movimento pela cidadania ativa, o IBASE ganhou for¢a ao longo dos anos
1980 e 1990 sendo um intermediario entre as organizacbes ndo
governamentais, as empresas e 0s governos. O IBASE foi a entidade
pioneira na criacdo de um modelo de “balanco social” em 1997, uma
ferramenta gerencial que mensura as iniciativas empresariais em prol da
RSE. Um “balango social” pode ser entendido como um dispositivo de
promogdo da transparéncia das empresas e de estimulo a acbes de
investimento social, o que é razoavelmente afim aos principios
democraticos.

O trabalho de Lee (2008) acerca da evolugdo histérica das teorias
da RSE permite uma outra compreensdo das transformacbes que
ocorreram. Segundo Lee (2008), nos anos 1960, o nivel de analise das
teorias era macrossocial, a orientagdo tedrica tinha um apelo moral
explicito e ndo havia esfor¢os gerenciais no sentido de correlacionar o
desempenho financeiro com aquele em RSE. Ja nos anos 1990, a analise
tedrica gerencial se tornou mais ao nivel das empresas, orientando-se
mais pelo pragmatismo e fazendo com que o apelo ético fosse relegado
ao segundo plano. Além disso, a partir dos anos 1990, os desempenhos
empresariais nas financas e em matéria de impactos socioambientais
passaram a ser ndo apenas correlacionados, mas também integrados
através de um sentido mais amplo de RSE, o que contribuiria para a nocao
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futura de “sustentabilidade empresarial”.

O que é mais pertinente para destacar nesse momento da tese € que
com a RSE, muito mais do que com a filantropia empresarial, comega a
se delinear uma diferenciacdo importante no espaco dos gerentes. De um
lado, os mais liberais e tradicionalistas. De outro, um tipo de gestor que
reivindica uma mudanca nos valores no sentido da adogéo da filantropia
e da responsabilidade social. Entre os primeiros, uma preservacdo do
ideario original do capitalismo e o endosso do homo economicus. Entre
0s Ultimos, uma preocupacdo em articular a dimensdo social com a
econdmica. Por todos os aspectos discutidos nessa se¢do, a RSE pode ser
considerada aqui como uma segunda denegacdo da doxa econdmica, 0
gue posiciona seus defensores entre o0s heterodoxos do espago
empresarial. Na se¢do seguinte, veremos como que a ONU entra como
uma terceira parte nessa disputa, como uma instituicdo mediadora e
produtora de um novo modelo cognitivo com poder performativo mais
intenso, o do “desenvolvimento sustentavel”.

2.3.A terceira denegacdo do econdmico: um novo tipo de
desenvolvimento

Os primeiros debates internacionais sobre a inter-relacdo entre
sociedade e meio ambiente, que se constituem como o esbogo da proposta
de “desenvolvimento sustentavel”, sd0 contemporaneos ao periodo de
consolidagdo da ONU depois da Segunda Guerra Mundial. As
conferéncias da ONU em Roma em 1954 e em 1964 ja apontavam para
uma associacdo entre as questdes ambientais e as sociais (SANWAL,
2015), embora o foco de ambas as conferéncias estivesse na questdo do
crescimento e envelhecimento populacional. Foi na conferéncia de
Estocolmo no ano de 1972 que comecgaram as discussfes mais amplas
sobre “sustentabilidade”, ainda que sem mobilizar essa palavra. O foco
dessa conferéncia esteve menos na implementacdo de uma estratégia para
a conservacdo ambiental e mais numa elaboracdo da arquitetura juridica
necessaria para a legislagdo ambiental internacional (SANWAL, 2015).

A tarefa de alinhamento das a¢es da ONU, necesséria para uma
tal arquitetura juridica ambientalista, se tornava cada vez mais complexa
uma vez que, entre 1955 e 1971, houve uma grande amplia¢do do nimero
de paises-membros. Diversas col6nias se tornaram nag¢fes independentes,
0 que fez com que, em 1972, ja houvesse 132 estados-membros das
NacBes unidas, quase trés vezes mais do que na época da fundagdo
(SANWAL, 2015). Talvez por isso, a conferéncia de Estocolmo em 1972
esteve longe de ser um ambiente harmonioso em prol da causa ambiental.
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Em vez disso, revelou-se como um espaco de tensdo entre os paises mais
ricos e 0s mais pobres em embates sobre os problemas socioambientais.
Um exemplo desse conflito foi a tentativa dos paises desenvolvidos
(sobretudo Bélgica, Franca, Estados Unidos, Alemanha e Gra-Bretanha)
de minar a forga da emergente comissdo da ONU para o meio ambiente,
a United Nations Environment Programme (UNEP). A sabotagem se
explica pela proposta de tal comissdo, que pregava o valor do
universalismo acima das soberanias nacionais, reivindicando uma politica
ambiental transfronteirica (SANWAL, 2015).

As disputas intensas entre paises centrais e periféricos nao fizeram
com que a conferéncia de Estocolmo se tornasse um espago de baixa
eficacia politica. A declaracdo dessa conferéncia de 1972 se tornou
exemplar para todas as declaragBes futuras. Em seu texto, € possivel
perceber como a criagcdo de um novo modelo de desenvolvimento, menos
centrado na dimensdo econbmica e articulado com a preservacdo
ambiental, ocupou o centro das discussdes. Constituia-se, naquele
momento, a via para a terceira denegacgéo parcial do capital econdmico: a
proposta do “desenvolvimento sustentavel”, que s6 se materializaria uma
década depois.

E interessante perceber, pelo principio 19 da declaragio da ONU
(1972), uma preocupagdo com a difusdo de “informacdo de carater
educativo” a ser realizada pelos meios de “comunicacdo de massas”, 0
gue denota o cunho prescritivo dos novos principios internacionais. No
gue tange a relacdo desse movimento com o espago empresarial, vale
destacar que a Declaration of the United Nations Conference on the
Human Environment de 1972, foi publicada no auge dos embates entre 0s
adeptos da RSE e os que concordavam com Milton Friedman.
Contemporaneamente a quando Friedman (1970) rebaixava os ditos
gestores responsaveis e os ironizava, a ONU puxava a institucionalizacédo
do ambientalismo nas politicas estatais e da RSE, tornando-se uma
oponente de peso dos mais conservadores e liberais.

E indispensavel um esforco para a educagdo em
questbes ambientais, dirigida tanto as geragdes
jovens como aos adultos e que preste a devida
atencdo ao setor da populagdo menos privilegiado,
para fundamentar as bases de uma opinido puablica
bem informada, e de uma conduta dos individuos,
das empresas e das coletividades inspirada no
sentido de sua responsabilidade sobre a protecdo e
melhoramento do meio ambiente em toda sua
dimensdo humana. E igualmente essencial que os
meios de comunicagdo de massas evitem contribuir
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para a deteriora¢do do meio ambiente humano e, ao
contrario, difundam informacdo de caréater
educativo sobre a necessidade de protegé-lo e
melhora-lo, a fim de que o homem possa
desenvolver-se em todos os aspectos. (ONU, 1972,
Principio 19)

O questionamento das crengas dominantes acerca do
desenvolvimento foi maximizado e aprimorado no inicio da década de
1980 com a emergéncia da nogao de “desenvolvimento sustentavel”, que
visava realocar a economia em contextos socioambientais mais amplos.
A primeira publicacdo que tratou desse conceito foi, segundo pesquisas
de mapeamento dessa origem (HOPWOOD et al., 2005; SANWAL,
2015), a publicacdo World Conservation Strategy — Living Resource
Conservation for Sustainable Development. Trata-se de um relatdrio da
International Union for Conservation of Nature and Natural Resources
(IUCN), langado em 1980. A IUCN contou com o apoio da ONU e da
World Wildlife Fund for Nature (WWF).

Apesar dessa iniciativa da IUCN em 1980, a autoria da expresséo
“desenvolvimento sustentavel” (i.e., sustainable development) é
geralmente atribuida a comissdo Brundtland (ligada a comissdo mundial
para 0 meio ambiente e o desenvolvimento da ONU), com o relatério Our
Common Future de 1987 (HOPWOQOOD et al., 2005). Neste relatério, foi
apresentado um novo conceito de desenvolvimento: a pretensao era servir
de modelo para todas as nacgOes e ser capaz de satisfazer as necessidades
presentes sem prejudicar a qualidade de vida das futuras geragdes
(BRUNDTLAND, 1987). A avaliacdo apresentada nesse relatorio é a de
gue os modelos de desenvolvimento até entdo disponiveis ndo foram bem-
sucedidos na erradicacdo da pobreza localmente ou internacionalmente,
além de terem proporcionado impactos ambientais praticamente
irreversiveis (HOPWOOD et al., 2005).

A emergéncia da no¢do de “desenvolvimento sustentavel” nos
anos 1980 ¢ resultante das disputas em torno dos sentidos dessa
expressdo, sendo a comissdo Brundtland precisamente aquela que tentou
criar um consenso a respeito. O trabalho de Hopwood et al. (2005)
apresenta um mapeamento interessante sobre os diferentes grupos em
disputa pela definicdo de “desenvolvimento sustentavel”. Utilizando
como clivagens a preocupacdo com a igualdade social e a valorizacao da
ecologia, Hopwood et al. (2005) elaboraram uma cartografia social desses
grupos, encontrando 5 posicfes tipicas. Com uma propensdo a uma
grande valorizacdo da ecologia e da igualdade social, estdo 0s grupos eco-
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feministas e eco-socialistas (12 posicéo), ao passo que, do lado oposto, por
desvalorizarem esses dois temas, estdo 0s economistas neoliberais (22
posicdo). Ja entre aqueles que elevavam a ecologia ao topo das
prioridades valorativas, mas com baixa atencdo ao tema das
desigualdades sociais, estdo 0s eco-fascistas e 0s adeptos da deep ecology
(3* posicdo), sendo que o inverso (rebaixamento da preocupagédo
ambiental com alta sensibilidade as desigualdades sociais) representaria
0s socialistas e os reformistas sociais (4% posi¢do) (HOPWOOD et al.,
2005).

O relatério Our Common Future (BRUNDTLAND, 1987)
representaria, para Hopwood et al. (2005), exatamente a 52 posicéo, que
seria moderada e intermediaria em relacdo as quatro posicdes extremas
(i.e., como uma espécie de centro de uma rosa dos ventos). Com isso, a
iniciativa da ONU denota uma imposi¢do de um certo significado para a
expressao “desenvolvimento sustentavel”, em disputa desde 1980 entre
segmentos sociais distintos, principalmente em termos de orientacdo
politica. A intencdo universalista do relatorio é visivel em alguns
momentos do texto, mas a passagem abaixo destacada é ilustrativa:

O conceito de desenvolvimento sustentavel fornece
um quadro conceitual para a integracao de politicas
ambientais e estratégias de desenvolvimento - o
termo “desenvolvimento” sendo usado aqui em seu
sentido mais amplo. A palavra é frequentemente
usada para se referir aos processos de mudanca
econdmica e social no Terceiro Mundo. Mas a
integracdo do meio ambiente e desenvolvimento é
necessaria em todos os paises, ricos e pobres. A
busca do desenvolvimento sustentavel requer
mudancas nas politicas domésticas e internacionais
de cada nacdo. (BRUNDTLAND, 1987, p. 38,
tradugéo nossa®)

De certa forma, é possivel confirmarmos essa posicdo
intermediaria de que falam Hopwood et al. (2005) com a propria escolha

® A passagem original é a seguinte: “The concept of sustainable development
provides a framework for the integration of environment policies and
development strategies - the term 'development’ being used here in its broadest
sense. The word is often taken to refer to the processes of economic and social
change in the Third World. But the integration of environment and development
is required in all countries, rich and poor. The pursuit of sustainable development
requires changes in the domestic and international policies of every nation”.
(BRUNDTLAND, 1987, p. 38)
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da lider politica norueguesa Gro Harlem Brundtland pela ONU para
presidir a Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento.
Nascida em Oslo em 1939, Brundtland tinha 44 anos quando recebeu o
convite para essa comissdo. Com formacdo em medicina pela
universidade de Oslo e mestrado em salde publica pela Harvard
University, trabalhou durante 10 anos na salde publica da Noruega. Foi
nomeada como ministra do meio ambiente em 1974 e, em 1981, alcancou
a condicdo de primeira ministra do pais escandinavo, posicao que ocupou
também durante os periodos 1986-1989 e 1990-1996 (ONU, 2018).

Em 1983, Brundtland foi nomeada para presidir a Comissao
Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, cujo processo de
aceite do convite ela descreveu, no proprio relatério Our common future,
como sendo relativamente complexo: sua primeira impressao era de que
a proposta da ONU seria “nada realista e muito ambiciosa” (i.e.,
“unrealistic and much too ambitious™), mas ela foi convencida pelo entao
secretario geral da ONU, que enalteceu sua capacidade de circulagdo
pelos espagos da militdncia ambiental e da politica representativa.

Quando fui chamada pelo Secretario-Geral das
Nacdes Unidas, em dezembro de 1983, para
estabelecer e presidir uma comissdo especial e
independente para enfrentar esse grande desafio a
comunidade mundial, estava ciente de que nédo era
uma tarefa e uma obrigacdo pequenas, e que
minhas responsabilidades cotidianas como lider
partidaria faziam parecer claramente proibitivo. O
que a Assembleia Geral pediu também parecia
irrealista e ambicioso demais. Ao mesmo tempo,
foi uma demonstragdo clara do sentimento
generalizado de frustracdo e inadequagdo na
comunidade internacional sobre nossa propria
capacidade de abordar as questdes globais vitais e
lidar eficazmente com elas. Esse fato é uma
realidade convincente e ndo deve ser facilmente
descartado. Como as respostas as preocupacdes
fundamentais e sérias ndo estdo a mado, ndo ha
alternativa sendo continuar tentando encontra-las.
Tudo isso estava em minha mente quando o
Secretéario-Geral me apresentou um argumento
para o qual ndo havia nenhuma refutacdo
convincente: nenhum outro lider politico havia se
tornado Primeiro Ministro com um histérico de
varios anos de luta politica, nacional e
internacionalmente, como ministro do Meio
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Ambiente. Isso deu alguma esperanca de que 0
meio ambiente ndo estava destinado a continuar
sendo uma questdo secundaria na tomada de
decisdo politica central. Em dltima anélise, decidi
aceitar o desafio. O desafio de enfrentar o futuro e
salvaguardar os interesses das geragdes vindouras.
Pois estava muito claro: precisavamos de um
mandato para a mudanca. (BRUNDTLAND, 1987,
p. 5, tradug&o nossa'®)

O consenso desejado pela proposta da ONU com os trabalhos de

Gro Harlem Brundtland e seus chefiados em torno da nogdo de

“desenvolvimento sustentavel” se materializou apenas parcialmente. De

fato, do fim dos anos 1980 até o momento, houve uma considerével

difusdo da conceituacdo de “desenvolvimento sustentavel” empregada em

Our Common Future. Pode-se afirmar que a definicdo mais recorrente de

“desenvolvimento sustentavel” é justamente a elaborada nesse relatério.

Em linhas gerais, a definicdo pode ser resumida na proposta de garantir
as necessidades da geracdo atual sem prejudicar as futuras geracoes:

A humanidade tem a capacidade de fazer o

desenvolvimento sustentavel para garantir que

atenda as necessidades do presente sem

comprometer a capacidade das geracoes futuras de

10 A passagem original € a seguinte: “when | was called upon by the Secretary-
General of the United Nations in December 1983 to establish and chair a special,
independent commission to address this major challenge to the world community,
I was acutely aware that this was no small task and obligation, and that my day-
to day responsibilities as Party leader made it seem plainly prohibitive. What the
General Assembly asked for also seemed to be unrealistic and much too
ambitious. At the same time, it was a clear demonstration of the widespread
feeling of frustration and inadequacy in the international community about our
own ability to address the vital global issues and deal effectively with them. The
fact is a compelling reality, and should not easily be dismissed. Since the answers
to fundamental and serious concerns are not at hand, there is no alternative but
to keep on trying to find them. All this was on my mind when the Secretary-
General presented me with an argument to which there was no convincing
rebuttal: No other political leader had become Prime Minister with a background
of several years of political struggle, nationally and internationally, as an
environment minister. This gave some hope that the environment was not destined
to remain a side issue in central political decision making. In the final analysis,
I decided to accept the challenge. The challenge of facing the future, and of
safeguarding the interests of coming generations. For it was abundantly clear:
We needed a mandate for change.” (BRUNDTLAND, 1987, p. 5)
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atender as suas proprias necessidades. O conceito
de desenvolvimento sustentavel implica limites -
ndo limites absolutos, mas limitagdes impostas
pelo estado atual da tecnologia e organizag&o social
dos recursos ambientais e pela capacidade da
biosfera de absorver os efeitos das atividades
humanas. Mas a tecnologia e a organizagdo social
podem ser gerenciadas e melhoradas para abrir
caminho para uma nova era de crescimento
econdmico. A Comissdo acredita que a pobreza
generalizada ja ndo € inevitavel. A pobreza ndo é
apenas um mal em si, mas o desenvolvimento
sustentavel exige o atendimento das necessidades
bésicas de todos e estender a todos as
oportunidades de realizar suas aspiragdes por uma
vida melhor. Um mundo em que a pobreza é
endémica sempre estard sujeito a catastrofes
ecoldgicas e outras catastrofes (BRUNDTLAND,
1987, p. 16, traducdo nossal?).

Essa passagem do relatério, tdo importante por carregar a definicéo
de “desenvolvimento sustentavel”, apresenta também a preocupacdo da
comissdo Brundtland com o tema da erradicacdo da pobreza. O
“desenvolvimento sustentavel” seria precisamente o meio para alcancar
esse fim, um mundo no qual as futuras geraces tivessem a possibilidade
de ter qualidade de vida, em um ambiente natural favoravel e sem
pobreza. Tanto o tema da erradicacdo da pobreza como a crenga de que
h& necessidades inerentes do meio ambiente natural, ao invés de
considerar a natureza como mera provedora de recursos, implicam em
grande desacordo com a disciplina da economia e com a prdpria doxa do

A passagem original ¢ a seguinte: “Humanity has the ability to make
development sustainable to ensure that it meets the needs of the present without
compromising the ability of future generations to meet their own needs. The
concept of sustainable development does imply limits - not absolute limits but
limitations imposed by the present state of technology and social organization on
environmental resources and by the ability of the biosphere to absorb the effects
of human activities. But technology and social organization can be both managed
and improved to make way for a new era of economic growth. The Commission
believes that widespread poverty is no longer inevitable. Poverty is not only an
evil in itself, but sustainable development requires meeting the basic needs of all
and extending to all the opportunity to fulfil their aspirations for a better life. A
world in which poverty is endemic will always be prone to ecological and other
catastrophes.” (BRUNDTLAND, 1987, p. 16)
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campo econdmico. Em outras palavras, as nog¢des de “desenvolvimento”
e de “sustentabilidade” seriam contraditérias, do ponto de vista da
economia mainstream (BOROWY, 2013), fato que confere uma certa
ambivaléncia a no¢do de “desenvolvimento sustentavel”.

Talvez essa ambivaléncia possa ser apontada como uma das razdes
para a heterogeneidade significativa de sentidos conferidos a palavra
“sustentabilidade”. Uma evidéncia disso é que, cerca de 20 anos depois
da publicacdo de Our common future, Ciegis et al. (2009) contabilizaram
mais de 100 diferentes sentidos para o significante “sustentabilidade”.
Borowy (2013), em seu trabalho sobre a historia da Comissdo Mundial
sobre 0 Meio Ambiente e Desenvolvimento da ONU e o problema da
definicdo conceitual do “desenvolvimento sustentavel”, também
diagnostica tal polissemia, apontando que a difusdo de usos impressiona:
varia desde o fato de ser objeto de politicas de estados nacionais até a
presenga marcante da “sustentabilidade” como tema central de cursos de
mestrado em quase todas as capitais europeias.

A polissemia é ainda maximizada na medida em que o conceito de
“desenvolvimento sustentavel” é usado em trocas linguisticas dos mais
diversos espagos sociais. O adjetivo “sustentavel”, que marca a nogao de
“desenvolvimento sustentavel”, passa a acompanhar 0s mais diversos
substantivos - turismo, alimentacdo, producdo, consumo, economia,
empresa, educacdo — e ganha conotacdes tdo diferentes quanto sdo 0s
espacos sociais correspondentes a esses substantivos. O esfor¢o dos
partidarios da causa da “sustentabilidade”, entdo, ocorreu no sentido de
alavancar o consenso sobre o “desenvolvimento sustentavel”. Essa
tomada de posicdo implica, necessariamente, em converter visdes
particulares desse grupo de agentes (i.e., 0s militantes do
“desenvolvimento sustentavel”) em visdes universais institucionalizadas
em politicas dos estados nacionais e diretrizes das Nag6es Unidas. Essa é
a disputa central para inserir o “desenvolvimento sustentavel” no campo
de poder.

No caso especifico do campo burocrético brasileiro, essa historia
possui como marco zero a desighacdo de uma delegacéo brasileira para
acompanhar a Conferéncia de Estocolmo, em 1972. A participacdo
brasileira ndo foi de apoio a causa ambiental que ganhava espacgo
internacionalmente. Ao contrério disso, a delegagéo afirmou que o Brasil
estaria “aberto a poluigdo, porque o que Se precisa é dolares,
desenvolvimento e empregos” (MMA-Brasil, 2018) e liderou os paises
periféricos contra a teoria do crescimento zero proposta pelo Clube de
Roma. Paradoxalmente, um ano depois, em 1973, é criada a Secretaria
Especial do Meio Ambiente (SEMA, ligada ao entdo Ministério do
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Interior), que se dedicou a preservacdo ambiental e a educacdo ambiental.
E justamente com a SEMA que entra em cena um dos principais
agentes brasileiros ligados ao ambientalismo e ao “desenvolvimento
sustentivel”: Paulo Nogueira Neto. Ele foi o presidente da SEMA de 1974
a 1986, atravessando diferentes governos nacionais e, sob seu comando,
foi instituida a Politica Nacional do Meio Ambiente de 1981, lei n° 6.938
(BRASIL, 1981). Sofrendo a influéncia das agitagdes da ONU sobre a
guestdo ambiental, foi a primeira diretriz legal nacional a relacionar uma
exigéncia pela preservacdo ambiental de pessoas fisicas ou juridicas, de
direito publico ou privado, com as condigdes necessarias ao
desenvolvimento socioecondmico. A novidade dessa politica consistiu
principalmente no estabelecimento do licenciamento ambiental como
dispositivo de controle.
A Politica Nacional do Meio Ambiente tem por
objetivo a preservacdo, melhoria e recuperagdo da
qualidade ambiental propicia & vida, visando
assegurar, no Pais, condi¢des ao desenvolvimento
socioecondmico, aos interesses da seguranca
nacional e & prote¢do da dignidade da vida humana
(art. 2, lei n° 6938, BRASIL, 1981)

Nesse processo de apropriagdo da ideia de “preservacdo
ambiental” no Brasil e sua sedimentag¢3o legal com a politica nacional do
meio ambiente de 1981, a participacdo de Paulo Nogueira Neto foi
decisiva. Atuando como o principal expoente do ambientalismo
brasileiro, com montantes de capital simbdlico e de capital social que Ihe
davam acesso aos mais diversos espacos sociais dos movimentos
socioambientais, do campo econ6mico, da politica nacional e da ONU,
Paulo Nogueira Neto serviu como um passeur do “desenvolvimento
sustentavel”. Ele foi o Unico brasileiro a integrar a comissao Brundtland,
sendo, portanto, um dos responsaveis pela criagdo do conceito.

Para entendermos um pouco melhor a atuacdo desse passeur,
podemos recorrer ao seu diario pessoal, publicado recentemente. O diario
contempla um periodo histérico de 1972 (ano da conferéncia de
Estocolmo) a 2007, o que nos proporciona uma fonte interessante para
apreender, com maior profundidade, diversos elementos dessa historia.
Entre esses elementos, destacamos cinco expostos no quadro a seguir: 1)
0s embates politicos dentro e fora da comissdo; 2) sua sugestdo para que
a definicdo contemplasse a preocupacgdo com as geracGes futuras; 3) o
surgimento da expressdo “Sustainable Development”; 4) o apoio do
governo brasileiro a comissdo; 5) a sua relagdo com empresas
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multinacionais que comecavam a aderir a perspectiva da
“sustentabilidade”.
Quadro 2. Extratos do diario de Paulo Nogueira Neto (2010).

1) “Comissao Brundtland comega com divergéncia do Unep (13 de maio de
1984). Domingo, em Madrid, tivemos a surpresa de encontrar Margarita de
Botero, nossa velha amiga conservacionista, hoje, diretora da Indirena,
entidade colombiana correspondente & Sema. Foi através dela que fiquei
sabendo melhor da importancia da Comissao Mundial de Meio Ambiente e
Desenvolvimento, da qual ambos fazemos parte. Ela também vem para a
reunido de Genebra. A comissdo é do mais alto nivel, e assessora,
diretamente, o secretario geral das Nacdes Unidas. Ao que parece, 0 Unep
(Programa das Nagdes Unidas para o0 Meio Ambiente) nao ficou muito feliz
cOm essa nNova comissdo, que, em parte, tera uma autoridade maior nos
assuntos ambientais. A iniciativa teria sido do proprio Unep (Mustafa Tolba),
que depois teria sido ultrapassado por novos ideais. Podemos entrar em cheio
em questdes politico-ambientais das NacGes Unidas, o que deveriamos
evitar. As 20h30 houve no Hotel, no Saldo Mikado, um coquetel para os
membros da comissdo. Todos os presentes, ao que percebi, sdo contra as
ideias do sudanés Mansour Khalid. Deixei clara minha posi¢do: ndo reduzir
0s objetivos da comissdo; a isso poderiam conduzir as propostas de Khalid.
Maurice Strong, canadense, famoso lider conservacionista e ex-diretor do
Unep, conversou comigo e elogiou meu trabalho. O mundo d& muitas voltas.
Antes assim. Ha 10 ou 12 anos, n6s mal conseguiamos nos aproximar dele
nas reunides, € uma boa pessoa super ocupada” (NOGUEIRA-NETO, 2010,
p.283).

2) “Atencdo as necessidades das geracOes futuras (2 de outubro de 1984). No
fim da reunido da manhd, a discussdo girou em torno da proposta simplista
do hindu Singh, que desejava criar imediatamente um Tribunal Penal
Internacional! Apds o coffee break, a presidente Gro Brundtland fez um bom
resumo das propostas oferecidas. Maurice Strong disse que a palavra usada
deve ser outra para ndo haver uma conotagdo com “tribunais” assim
chamados. Pedi a palavra e salientei a importancia de dar especial atencéo,
no nosso relatério, aos problemas e necessidades das geracGes futuras.
Temos que nos dirigir as pessoas do nosso tempo, mas precisamos nos
lembrar de que, se ndo houver guerras nucleares, existirdo milhares de
geragdes futuras” (NOGUEIRA-NETO, 2010, p.284).

3) “Surge o Sustainable Development (30 de maio de 1986). V. Hauff levantou
uma questdo muito séria. Precisamos fazer recomendagdes que tenham peso
e importancia, pois a comissdo sera lembrada devido a essas mensagens
basicas. As sugestdes deverao ser enviadas dentro de 15 dias, ao secretario
geral. Ao que parece o tema central serd Sustainable Development, ou seja,
Desenvolvimento Sustentavel. (...) Pedi a palavra para dizer que, vendo
agora a lista de capitulos do nosso relatdrio, verifiquei que estava faltando
um capitulo ou subcapitulo referente a protecdo da natureza, assunto também
da maior importincia para o meio ambiente”. (NOGUEIRA-NETO, 2010, p.
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292-293)

4) “Apoio do Brasil ao relatorio (31 de agosto de 1987). Fui ao Itamaraty, onde
0 ministro Abreu Sodré ofereceu um belo almogo aos membros da comissao.
Houve discursos. O ministro referiu-se ao meu nome, numa saudagdo ao meu
trabalho, Gnica mengdo pessoal que fez. Deu também a entender que o Brasil
apoiara o trabalho da comissdo na proxima Assembleia Geral das NacOes
Unidas. Salientou a importancia do relatoério. Reafirmou também a
tradicional politica do Itamaraty, de respeito a soberania dos paises. (...)
fomos recebidos pelo presidente da Assembleia Nacional Constituinte,
deputado Ulysses Guimardes. Ele é um verdadeiro lider. Falou da
importancia do Meio Ambiente na Constituinte. Disse que os observadores
parlamentares que irdo a proxima Assembleia Geral das Nagdes Unidas
apoiardo o relatorio. Na despedida ele me chamou pelo nome. Fiquei de lhe
enviar alguns exemplares do relatério. Tenho bom relacionamento com ele”.
(NOGUEIRA-NETO, 2010, p. 299)

5) “Defesa dos interesses ambientais (3 de outubro de 2000). Inddstria quer
resolver poluigéo e ter boa imagem perante o pablico. FILADELFIA, EUA
— As 8h30 comegou a reunido do seminéario numa sala do Museu da
Academia de Ciéncias Naturais da Filadélfia. A doutora Ruth Patrick, que é
uma senhora de 80 anos e hidloga, saudou os mais de 40 participantes desse
seminario. Eles sdo, na maioria, funcionarios de grandes companhias norte-
americanas, como Dupont, Exxon Mobil, Merck, entre muitas outras.
Basicamente, essas empresas sdo potenciais poluentes. Mas elas desejam
resolver os problemas que podem gerar poluicéo e ter, assim, boa imagem
perante o grande publico. O titulo do seminario era “Balancing economic
development and environmental protection around the world”, por iniciativa
da Academia de Ciéncias naturais de Philadelphia. Essa atitude também
interessa muito a nés, ambientalistas, pois nos ajuda a resolver muitos
problemas ambientais. E preciso incentivarmos essas empresas a agir
corretamente, mas, a0 mesmo tempo, precisamos manter uma linha
independente em relagéo aos interesses econdmicos particulares. Temos que
defender os interesses relacionados ao meio ambiente, sejam estes locais,
regionais, nacionais ou globais. Foi isso o que procurei fazer.”
(NOGUEIRA-NETO, 2010, p. 341)

Fonte: NOGUEIRA-NETO, 2010.

E valido salientar o relato de Nogueira-Neto (2010) sobre sua
passagem pelo Itamaraty, para encontrar o0 entdo ministro das relagdes
exteriores Roberto Costa Abreu Sodré. O trecho mostra como o que
estava sendo discutido na comissdo Brundtland tinha ressonancia no
Estado brasileiro, a época da Assembleia Constituinte. A constituicdo
federal de 1988, lancada um ano apos o relatério Brundtland Our common
future, se apropriou da nogdo em seu capitulo sexto (“Do Meio
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Ambiente”), especialmente da sugestdo que foi a de Paulo Nogueira Neto
a época de seu trabalho na comissdo Brundtland, para enfatizar uma
preocupagdo com as geracOes futuras. Isso pode ser verificado na
comparacgdo a seguir entre trechos da constituicdo federal de 1988 e o
relatorio Nosso futuro comum (verséo traduzida em 1991 pela FGV do
original Our Common Future):
“Todos tém direito ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do
povo e essencial & sadia qualidade de vida,
impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o
dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes
e futuras geragdes” (BRASIL, 1988, art. 225).

“O desenvolvimento sustentavel é aquele que
atende as necessidades do presente sem
comprometer as possibilidades de as geragdes
futuras atenderem a suas proprias necessidades”
(BRUNDTLAND, 1991, p.46)

O itinerario de Paulo Nogueira Neto nos mostra as vias de
circulagdo que relacionam os movimentos ambientalistas brasileiros, o
governo nacional, a principal comissdo da ONU destinada a formular as
diretrizes do “desenvolvimento sustentavel” e, ainda, o espaco
empresarial. Contribuindo com a constituicdo federal e com a publicacéo
de Our common Future pela ONU, Paulo Nogueira Neto, como um
passeur, atuou decisivamente na promog¢do do “desenvolvimento
sustentdvel” no Brasil. Isso também indica um certo grau de
acompanhamento e afinidade entre determinado segmento do espago
estatal brasileiro - atuante nas décadas de 1970 e 1980 - e a ONU,
especialmente a comissdo Brundtland. Em outras palavras, a ideia de
“desenvolvimento sustentavel” ndo pode ser entendida como uma nogéo
importada dos paises centrais: em sua construgdo, constam, a0 menos
discretamente, as impressdes digitais do Estado brasileiro.

O avangar das discussdes sobre o “desenvolvimento sustentavel”
no Brasil e no mundo contaram com a participaco, a partir dos anos 1990,
de agentes investidos no campo econdmico. Um exemplo disso €
encontrado no diario de Paulo Nogueira Neto, na passagem nimero 5 do
quadro anterior, quando ele fala, no ano de 2000, sobre um apoio de
iniciativas socioambientais de multinacionais, mas com ressalvas: “é
preciso incentivarmos essas empresas a agir corretamente, mas, ao
mesmo tempo, precisamos manter uma linha independente em relagéo aos
interesses econdmicos particulares” (NOGUEIRA-NETO, 2010, p. 341).
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Desde a conferéncia de Estocolmo em 1972, as empresas passaram a ficar
na berlinda e suas a¢cdes em matéria de responsabilidade social e de gestdo
ambiental passaram a ser cada vez mais exigidas. Pouco a pouco, 0 espaco
empresarial foi absorvendo o modelo cognitivo do “desenvolvimento
sustentavel”. Na secdo seguinte, analisamos esse processo de importagédo
e traducéo.

2.4. A apropriacdo do “desenvolvimento sustentavel” pelos agentes
empresariais

Na avaliacdo de Sartore (2010), a “Sustentabilidade Empresarial”
se desenvolve no Brasil a partir de dois movimentos paralelos a
consolidagdo da “responsabilidade social empresarial”. Primeiramente, a
construcdo da ideia de “desenvolvimento sustentdvel”, originalmente
desenvolvida no relatério Our Common Future, publicado em 1987, e
disseminada na United Nations Conference on Environment and
Development de 1992 (UNCED, ocorrida no Rio de Janeiro). Em segundo
lugar, a emergéncia da nocdo de “Governanga corporativa”, com o
Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC) sendo fundado
em 1995 (primeiramente com o nome de Instituto Brasileiro de
Conselheiros de Administrac&o).

A explicagdo de Sartore (2010) apresenta uma lacuna temporal
relevante entre 1987, ano da publicagdo do relatorio Brundtland e 1995,
guando foi criado o IBGC. Talvez o aspecto faltante mais decisivo seja o
destaque necessario a primeira empresa de consultoria especializada em
“sustentabilidade empresarial” no mundo: a SustainAbility, do soci6logo
britinico John Elkington, que surge no mesmo ano do relatorio
Brundtland, em 1987. Essa lacuna é parcialmente resolvida pela
investigacdo sociogenética desenvolvida por Botta (2013), uma vez que
0 objetivo dessa autora se voltou para 0 emergente mercado de
consultorias de “sustentabilidade” no Brasil.

Podemos afirmar aqui que o processo de importacdo e depois de
traducdo da nogdo de “desenvolvimento sustentavel” pelo espaco
empresarial é praticamente imediato ao surgimento dessa no¢do na ONU.
Um ano depois da publicacdo do relatério Brundtland, Elkington, junto
com seus parceiros Julia Hailes e Joel Makower da SustainAbility, lancam
o livro The Green Consumer Guide. O livro teve grande repercussdo’? e

2.0 livro vendeu mais de 1 milhdo de cépias ao redor do mundo segundo a
prépria SustainAbility (2018). Cabe destacar o subtitulo “You can buy products
that don’t cost the earth”, que retrata bem o objetivo da SustainAbility em
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pode ser considerado, ainda que muito voltado a dimenséo especifica do
“consumo  ecolégico”, como uma das obras pioneiras da
“Sustentabilidade Empresarial”.

A questdo ambiental comeca a se tornar tema-chave da pauta
empresarial no final dos anos 1980. Se 0 engajamento empresarial com
acles sociais e filantropicas data do século XIX, as a¢cGes empresariais
em relagdo a questdo ambiental sdo mais tardias. Até as décadas de 1960
e 1970, as empresas negavam seus impactos sobre 0 meio ambiente e a
necessidade de rever os processos para uma producédo dita “mais limpa”
(HART, 2006). E com a mobilizagdo em torno da conferéncia de
Estocolmo em 1972 que a doxa do campo econdmico comeca a sofrer
transformacbes no sentido de contemplar a dimensdo ambiental, um
resultado das necessidades de justificativas provocadas por cobrancas dos
movimentos ambientalistas. Mais uma vez, o capitalismo se renovava e
se aprimorava com base nos ataques que sofria, como bem mostraram
Boltanski e Chiapello (2009).

A atuacdo de John Elkington ganha centralidade nessa historia
justamente por esse momento de mudangas na doxa empresarial. Ele
representou a primeira geracdo de ativistas ambientais ambiciosos que
conseguiram, através de uma mobilizacdo de montantes de capital social
significativos, se converter a condicdo de empreendedores do
“desenvolvimento sustentavel” (DEZALAY, 2007). Elkington conferiu
uma racionalidade teorica as praticas empresariais alinhadas com os
recentes ditames da ONU e afirmou que a “sustentabilidade empresarial”
estaria assentada sobre o que denominou triple bottom line, formado pelos
pilares social, econdmico e ambiental (ELKINGTON, 2004). A “empresa
sustentavel” passou entdo a ser propagandeada como a que “contribui
para o desenvolvimento sustentavel, ao gerar, simultaneamente,
beneficios econémicos, sociais e ambientais” (HART e MILSTEIN,
2004, p. 66).

Com Elkington, o sucesso das empresas passa a ser mensurado a
partir de uma equacdo que equilibra a performance econdmica das
empresas (profit) com as respectivas a¢des sociais (people) e ambientais
(planet). Essa tese foi desenvolvida por Elkington no inicio dos anos 1990
e repercutiu bastante no processo de institucionalizagdo da
“sustentabilidade empresarial”. Mais recentemente, Elkington (2013)
confirmou que a ideia de triple bottom line ou 3Ps (i.e., planet, people,
profit) objetivou avancar na no¢do de desenvolvimento sustentavel de

favorecer um emergente mercado de produtos alinhados com as preocupacdes
socioambientais.
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Brundtland (1987) e trazer outro conceito mais pragmatico e adaptado ao

mundo dos negocios.
Como criador do termo, muitas vezes me
perguntaram como ele foi concebido. Pelo que me
lembro - e a memdria é uma coisa notoriamente
falivel - ndo houve um Gnico momento eureka! Em
vez disso, em 1994, estdvamos procurando uma
nova linguagem para expressar 0 que vimos como
uma expansao inevitavel da agenda ambiental que
a SustainAbility (fundada em 1987) estava se
concentrando. Sentimos que as dimensdes social e
econdmica da agenda - que ja haviam sido
sinalizadas no Relatério Brundtland de 1987 -
teriam que ser abordadas de uma maneira mais
integrada, para fazermos um progresso ambiental
real. Como a  SustainAbility  trabalha
principalmente, por op¢do, com o0s negoécios,
sentimos que a linguagem teria que ressoar nos
cérebros dos negocios. [...] Mas voltando ao triple
bottom line (geralmente abreviado para TBL).
Assim como Paul McCartney acordou com
Yesterday tocando em seu cérebro e inicialmente
acreditando que ele estava cantarolando a musica
de outra pessoa, quando as trés palavras finalmente
chegaram a mim, eu estava totalmente convencido
de que alguém deveria té-las usado antes. Mas uma
extensa pesquisa sugeriu 0 contrario. O passo
seguinte era se deveriamos dar passos para marcar
ou proteger a lingua, como a maioria das
consultorias tradicionais teria feito. De forma
contraintuitiva, talvez, decidimos fazer exatamente
0 contrério, garantindo que ninguém poderia
protegé-lo (ELKINGTON, 2013, p. 1-2, tradugdo
nossa'?).

18 A passagem original ¢ a seguinte: “As originator of the term, I have often been
asked how it was conceived and born. As far as | can remember — and memory is
a notoriously fallible thing — there was no single eurekal moment. Instead, in
1994 we had been looking for new language to express what we saw as an
inevitable expansion of the environmental agenda that SustainAbility (founded in
1987) had mainly focused upon to that point. We felt that the social and economic
dimensions of the agenda — which had already been flagged in 1987’s Brundtland
Report (UNWCED, 1987) —would have to be addressed in a more integrated way
if real environmental progress was to be made. Because SustainAbility mainly
works, by choice, with business, we felt that the language would have to resonate
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Dezalay (2007), em seu estudo que tratou, entre outros temas, da
constru¢do de um mercado do “desenvolvimento sustentavel”, também
destacou o importante papel de John Elkington como um dos consultores
mais proeminentes desse espaco em formacdo. Filho de um piloto da
Royal Air Force britanica, Elkington canalizou sua disposi¢ao nao para o
militarismo, mas para o militantismo ambiental, tornando-se um dos
fundadores da filial britdnica da Friends of the Earth (Amigos da Terra),
uma rede internacional de ONGs ambientalistas que surgiu no fim dos
anos 1960. Pouco depois, comegou a fazer trabalhos de consultoria
ambiental para empresas como a British Petroleum (BP). Com o tempo,
canalizou seu carisma pessoal e capital social, maximizados pela
condicdo de consultor e participante de redes ambientalistas, para fundar
sua prépria consultoria, a Sustainability (DEZALAY, 2007).

Botta (2013) foi categérica e afirmou que a “sustentabilidade
empresarial” no Brasil se estrutura a partir do triple bottom line de
Elkington. A dimens&o social seria conduzida pelo Instituto Ethos, criado
em 1998, inclusive com o apoio de Elkington. Ja a dimensdo ambiental
fica sob responsabilidade do Fundo Brasileiro para o Desenvolvimento
Sustentavel (FBDS), que surgiu em 1992, e com o Conselho Empresarial
Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentdvel (CEBDS), criado em
1997. Por fim, a dimensdo econémica estaria a cargo dos promotores da
governanga corporativa, sobretudo do Instituto Brasileiro de Governanga
Corporativa (IBGC) a partir de 1999.

A sugestdo de Botta (2013) é sensivel a influéncia de Elkington,
porém aqui apontamos uma falha importante: o papel do CEBDS nunca
se restringiu a dimensdo ambiental. O CEBDS surge como movimento de
grandes empresas atuantes no Brasil e parte de um correlato mundial, o
World Business Council for Sustainable Development (WBCSD) voltado
para a “sustentabilidade empresarial” (j& com uma clara influéncia de
Elkington e seu triple bottom line). Talvez 0 CEBDS tivesse, ja neste

with business brains. [...] But back to the triple bottom line (often abbreviated to
TBL). Like Paul McCartney waking up with Yesterday playing in his brain and
initially believing that he was humming someone else’s tune, when the three
words finally came to me | was totally convinced that someone must have used
them before. But an extensive search suggested otherwise. The next step was
whether we should take steps to trademark or otherwise protect the language, as
most mainstream consultancies would have done. Counter-intuitively, perhaps,
we decided to do exactly the reverse, ensuring that no one could protect it”
(ELKINGTON, 2013, p. 1-2).
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momento de fim da década de 1990, o papel de conduzir a
institucionalizacdo da SE no nosso pais, constituindo-se como uma
espécie de clube das empresas mais engajadas no assunto e refletindo as
tendéncias internacionais do WBCSD.
Com o passar dos anos, a rede do WBCSD alcancou alta relevancia
no espago empresarial. Segundo dados recentes do CEBDS (2016), o
WBCSD representa 70 conselhos nacionais e regionais, presentes em 61
paises, de 22 setores industriais diferentes, além de mais de 200 grupos
empresariais multinacionais: esse conjunto tem um faturamento médio
anual estimado em US$ 8,5 trilhdes e empregam 19 milhdes de pessoas.
Originalmente, 0 movimento inicial nio tinha a letra “W” (i.e., world) e
se chamava Business Council for Sustainable Development, tendo sido
fundado em 1990. Era liderado por Stephan Schmidheiny, um
empreendedor suigo e que publicou em 1992 o livro Changing Course —
A Global Business Perspective on Development and the Environment, o
primeiro a trabalhar o conceito de “ecoeficiéncia”, o qual seria anos
depois um dos termos centrais da chamada “gestdo sustentavel”. Neste
livro, consta a declaracdo do entdo criado Business Council for
Sustainable Development, na qual pode-se observar, ja nas palavras
iniciais do texto, o total alinhamento com o relatério Brundtland (1987) e
a tentativa de assimilag¢do do conceito de “desenvolvimento sustentavel”
ao espaco empresarial:
Os negoécios terdo um papel vital na sadde futura
deste planeta. Como lideres empresariais, estamos
comprometidos com o  desenvolvimento
sustentavel, para atender as necessidades do
presente sem comprometer o bem-estar das
geracdes futuras. Esse conceito reconhece que o
crescimento econdmico e a prote¢do ambiental
estdo inextricavelmente ligados, e que a qualidade
da vida presente e futura repousa no atendimento
das necessidades humanas basicas, sem destruir o
meio ambiente do qual depende toda a vida. Novas
formas de cooperagéo entre governo, empresas e
sociedade sdo necessdrias para atingir esse
objetivo. (SCHMIDHEINY, 1992, p. 11, traducéo
nossa'4)

14 A passagem original ¢ a seguinte: “business will play a vital role in the future
health of this planet. As business leaders, we are committed to sustainable
development, to meeting the needs of the present without compromising the
welfare of future generations. This concept recognizes that economic growth and
environmental protection are inextricably linked, and that the quality of present
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A rede brasileira do WBCSD é fundada em 1997 e chamada de
Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel
(CEBDS). E importante destacar que desde o inicio o CEBDS estava
orientado pelos principios da ONU, do WBCSD e da ideia de triple
bottom line de John Elkington: “foi a primeira organizacdo a trabalhar em
torno do triple bottom line no pais, instigando liderancas empresariais a
pensar em uma abordagem unificada dos temas sociais, econémicos e
ambientais” (CEBDS, 2016, p. 10). No mesmo ano, a entidade recém-
criada publica o seu primeiro relatério de diretrizes de “sustentabilidade
empresarial” sobre os indicadores socioambientais de 27 empresas
associadas a entidade.

E possivel demarcar o ano de 1995, com a fundagio do WBCSD
como o primeiro ano da institucionalizacdo da SE em escala
internacional. Com o0 CEBDS, fundado em 1997, o Brasil acompanha esse
movimento institucional. O CEBDS se torna uma peca crucial para
entendermos o processo de institucionalizacdo da SE e isso fica nitido j&
nos primeiros anos de existéncia da entidade: por exemplo, com uma
comunicacao direta com a presidéncia da republica como foi a partir do
primeiro relatério institucional (CEBDS, 2018), majoritariamente para a
criacdo de marcos legais e regulatérios das atividades empresariais em
solo brasileiro.

O trabalho do CEBDS por novas regras e leis para o campo
econdmico brasileiro apenas poderia ser possivel devido a circulacdo de
top managers das empresas-associadas entre 0s campos econdémico e
politico: “CEOs das maiores e mais destacadas empresas atuantes no
Brasil, que se tornaram interlocutores diretos entre a comunidade
empresarial e os integrantes do alto escaldo dos governos nas trés esferas.
” (CEBDS, 2016, p.10). Ademais, podemos afirmar que foi com o
CEBDS que a disseminagao da expressdo “sustentabilidade empresarial”
alcancou os meios de comunicac¢do no Brasil, tornando-se, pouco a pouco,
mais familiar aos brasileiros em geral, como pode ser verificado pelo
guadro em destaque a seguir.

and future life rests on meeting basic human needs without destroying the
environment on which all life depends. New forms of cooperation between
government, business, and society are required to achieve this goal.”
(SCHMIDHEINY, 1992, p. 11)
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Quadro 3. Os primeiros usos do significante “sustentabilidade empresarial” na
midia impressa brasileira.

A partir de uma pesquisa pelo termo ‘“‘sustentabilidade” utilizando o
sistema de buscas da Folha de S&o Paulo, foi possivel observar a evolugdo dos
usos sociais do conceito. O levantamento abrangeu o periodo de janeiro de
1994 (inicio do sistema de buscas da Folha) a dezembro de 2017, para entender
como e quando os primeiros usos do conceito associado as empresas comegam
a ocorrer no principal jornal do pais. Diante dos registros encontrados, ficou
claro que até 1997, o termo “sustentabilidade” era usado em trés conotagdes
principais nas noticias: 1) aquelas que veiculavam a ideia de "sustentabilidade
financeira" ou "sustentabilidade monetéaria” associada ao plano real; 2) outras
que tratavam da "sustentabilidade politica" do momento do governo brasileiro;
3) algumas poucas que abordavam o tema da “sustentabilidade ambiental”,
mas de forma desvinculada das empresas. Foi em 1998, um ano apos a
fundagdo do CEBDS, que passaram a existir empregos da palavra
“sustentabilidade” associada as empresas. Uma reportagem de agosto de 1998,
especificamente na se¢do “Opinido” do jornal, trata das “empresas verdes” e
aborda as transformagdes de mentalidade no espaco empresarial. Em um dos
trechos, 0 colunista afirma que “ganha espago a nogao de desenvolvimento
sustentavel” e cita um estudo feito junto a 481 dirigentes empresariais nos
EUA e Europa no qual a maioria acredita que € possivel “obter ganhos
palpaveis com a implantacdo pratica da ideia de sustentabilidade”.

A expressdo “sustentabilidade empresarial” foi usada pela primeira vez
na Folha de Sdo Paulo apenas em maio de 2005. A noticia “Bovespa prepara
novo indice para empresas modelo” se referia ao Indice de Sustentabilidade
Empresarial (ISE) da bolsa de valores de Sdo Paulo, que estava prestes a ser
lancado. Ja entre 2006 e 2007, outras reportagens foram veiculadas, todas
vinculadas ao ISE. Apenas em 2008, a expressdo ‘“‘sustentabilidade
empresarial” se tornou independente do ISE em noticias sobre as “praticas
sustentaveis” da Petrobras, de eventos empresariais sobre o assunto e das agdes
do Conselho Nacional de Auto-regulamentacdo Publicitaria (Conar), que
comecava a regular campanhas consideradas como “enganosas” sobre o
assunto. Nesse mesmo periodo, a Revista Exame, principal midia
especializada em negécios e empresas no Brasil, mudou o nome de uma das
suas principais publicacdes anuais: 0 “Guia Exame de Boa Cidadania
Corporativa”, que se tornava “Guia Exame de Sustentabilidade”, precisamente
no ano de 2007. O “Guia Exame de Sustentabilidade” foi desenvolvido em
parceria com a Fundagdo Getulio Vargas, especificamente com o Centro de
Estudos em Sustentabilidade (GVces) que havia sido criado em 2003. Outra
midia relevante no espago empresarial, a Epoca Negdcios, publicava nesse
mesmo ano uma reportagem que seria a primeira inteiramente dedicada a
entender aqueles que viriam a ser chamados de “lideres sustentaveis” ou
“gestores adeptos da sustentabilidade empresarial”. A reportagem intitulada O
banqueiro verde (EPOCA NEGOCIOS, 2007) traca um perfil do entdo
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presidente do Banco Real, César Santander’®. Vejamos um trecho dessa
reportagem, que trata diretamente do tema de interesse a essa tese:
“Eu ndo sou verde de jeito nenhum. Morro de
receio desse rotulo”. O executivo paulista César
Santander, 52 anos, presidente do banco ABN
Amro Real, tem um hobby: plantar arvores.
Costuma se dedicar aos ipés e manacas durante
os fins de semana, em sua fazenda no interior
paulista. E 14 também que, calcando uma botina
amarela e com um chapéu de palha, cuida da
plantacio de café seguindo praticas
ambientalmente responsaveis — como tratar a
agua usada para lavar os grdos antes que ela seja
jogada no rio. César Santander também trabalha
pela conservacdao ambiental fora dos limites de
sua propriedade. Ele foi uma das figuras do
setor empresarial que ajudaram a fazer pressao
pela aprovacdo do projeto de lei que
regulamenta os critérios de protecdo e uso do
bioma Mata Atlantica, aprovado em 2006 ap6s
14 anos parado no governo. Tempos atras, na
Federacéo Brasileira dos Bancos (Febraban),
participou do Projeto Cisternas, criado em
parceria com a ONG Avrticulacéo do Semiarido
para ajudar a contornar o problema da escassez
de 4gua na regido (EPOCA NEGOCIOS, 2007).

Fonte: o autor (2017)

Acompanhando o desenvolvimento do WBCSD em escala
mundial, o CEBDS também revela uma histéria de ganho de
representatividade e poder simbdlico. Se, em sua fundacdo, havia 27
empresas signatarias do primeiro relatério, este nimero em 2018 saltou
para aproximadamente 60 grandes grupos empresariais, que representam
cerca de 40% do PIB brasileiro e mais de 1 milhdo de empregos diretos
(CEBDS, 2018). O CEBDS contribuiu para a difusdo da SE através da
capacitacdo de mais de 30 mil organiza¢des fornecedoras das empresas
associadas e promoveu uma variedade de eventos!® nacionais e
internacionais que congregaram top managers, membros da elite politica

15 César Santander é um pseuddnimo criado nessa pesquisa. Este top manager
integra a base prosopografica dessa pesquisa, discutida no préximo capitulo.

18 O principal deles foi a série de oito edi¢des do “Sustentavel” que totalizou cerca
de 26.000 individuos participantes.
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e representantes do terceiro setor. Além disso, o CEBDS conta com um
vasto material documental que inclui publicacdes de estudos, diretrizes,
indicadores, relatérios e, até mesmo, uma revista especializada: a Brasil
Sustentavel.

Enquanto as associagfes empresariais voltadas a promocgao da SE
prosperavam nos anos 1990, uma outra organizagdo contribuia para a
institucionalizacdo do fendmeno: o Global Reporting Initiative (GRI),
voltado a padronizacdo da comunicacdo empresarial sobre
“sustentabilidade”. O GRI é uma organizagdo internacional independente,
fundada em 1997 nos EUA, mas com sede em Amsterda. Possui redes
nacionais no Brasil, na China, na Colémbia, india, Africa do sul e EUA.
Segundo pesquisa realizada em 2017 pela consultoria KPMG, 93% das
250 maiores corporagdes no mundo utilizam os padrdes do GRI para fazer
seus relatérios de “sustentabilidade empresarial” (GRI, 2018). Este é o
padrao dominante da forma de relatar as ditas “praticas sustentaveis”.

O GRI surgiu com a proposta de alinhar a compreensdo e a
comunicacao de empresas e governos sobre seus impactos em dimensdes
consideradas criticas, como as mudancas climaticas, através dos seus
standards. A manutencédo das atividades do GRI é garantida a partir do
que a organizagdo concebe como “Strategic Partnerships”, que incluem
Orgdos estatais (Suécia, Suica, Reino Unido, Holanda, Alemanha e
Australia), fundacdes empresariais (ALCOA foundation e Fundacion
Once) e outras organizagdes que doam dinheiro para esta entidade de todo
0 mundo. Entre as 28 parceiras que atuam no Brasil, alguns exemplos séo:
Banco do Brasil, Eletrobras, Itaipu Binacional, Unimed e Vale.

De certa forma, as primeiras atividades do GRI, WBCSD e
CEBDS no fim dos anos 1990 davam indicios sobre a mudanga cognitiva
que caracterizaria a institucionalizacdo da SE nos anos 2000. Essa
transformacéo se deve fundamentalmente ao arranjo de forcas do Pacto
Global da ONU, idealizado em 1999 e langado em 2000, com o objetivo
de fomentar a perspectiva sustentavel nas atividades das empresas
privadas. Na préxima secdo, veremos como este foi um processo decisivo
para o avango da SE e de uma alianga que ainda se mantém estavel nos
dias atuais entre a ONU e 0 “mundo empresarial”.

2.5. A virada cognitiva da ONU e a adequacéo dos agentes empresariais

A historia das tomadas de posicdo da ONU em sua promocéo do
“desenvolvimento sustentavel” demonstra um periodo inicial marcado
por uma oposicao as empresas e ao “mundo empresarial” (BENNIE et al.,
2007; RASCHE et al., 2012). Se bem observada, tal proposta heterodoxa
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de desenvolvimento colide com a economia mainstream e, portanto, com
a doxa do campo econdmico marcada pelo dogma da maximizacdo dos
lucros. Ndo se pode negar que as empresas estavam implicadas nas
origens da elaboragcdo do conceito de “desenvolvimento sustentavel”,
desde as discussfes do Clube de Roma nos anos 1950 e 1960. Apesar
disso, a ONU se constituiu majoritariamente como uma entidade que
tomava posi¢cdes no sentido de criticar e policiar os grandes
empreendimentos, alertando os governos nacionais cada vez mais acerca
dos problemas socioambientais gerados pelas atividades econémicas.

Se o foco da ONU, de sua fundacdo até os anos 1990, esteve
voltado ao engajamento dos seus Estados-membros, foi com iniciativas
como a comissdo Brundtland e a Rio-92 que uma virada cognitiva
importante comegou a ser semeada (BENNIE et al., 2007). Trata-se aqui
do Pacto Global, que representa uma mudanca consideravel nas relactes
entre a ONU e as empresas privadas. Tal virada cognitiva ocorre em dois
sentidos: 1) a alteracdo da estratégia da ONU de mobilizar o setor privado
através de pressdes nos governos nacionais para uma outra centrada no
engajamento voluntario dos mais diversos tipos de agentes; 2)
transformacdo de uma estratégia de confronto ou reativa para uma outra
mais colaborativa com as empresas privadas (RASCHE et al., 2012).

O trabalho conjunto com as empresas privadas no Pacto Global foi
0 primeiro de grande escala da historia da ONU (BENNIE et al., 2007).
Idealizado pelo entdo secretario-geral, Kofi Annan, que o apresentou no
Forum Econdmico Mundial em 1999 na Suica, o Pacto Global se tornou
a maior iniciativa sem fins lucrativos de responsabilidade corporativa no
mundo (RASCHE et al., 2012). Operacionalizado em julho de 2000,
consolidou-se como uma proposta de engajamento das empresas privadas
com os objetivos do milénio estabelecidos pela ONU.

A alianca entre ONU e empresas no Pacto Global relegou os
Estados nacionais a condi¢cdo de coadjuvantes da implementagdo do
“desenvolvimento sustentavel”. Os “mercados do desenvolvimento
sustentavel” (DEZALAY, 2007) que se tornavam cada vez mais
complexos e diversos em seus agentes participantes, agora assumiam,
como componente de suas regras tacitas, a ideia de que os Estados
nacionais sdo menos eficazes do que o bloco internacional que fazia
convergir a ONU e as empresas multinacionais. Entre esses mercados
emergentes, Dezalay (2007) destaca o das consultorias empresariais
especializadas e o de expertise juridica em termos de meio ambiente, que
ganharam evidéncia com a institucionalizagdo do “desenvolvimento
sustentavel”.

A proposta do Pacto Global nasceu em meio a controvérsias e
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disputas dos agentes que compunham a ONU. No fim dos anos 1990, as
opinides de muitos dos estados-membros eram de que as corporagdes
privadas significavam um obstdculo para o “desenvolvimento
sustentavel”, sendo simbolos da degradacdo ambiental e dos maleficios
da globalizagdo (GLOBAL COMPACT, 2015). Pelos relatos de Kofi
Annan (GLOBAL COMPACT, 2015), podemos notar que a motivagao
para idealizar um projeto como o Pacto Global, que ele admitiu ter sido
“um risco”, ocorreu em fungdo de alguns tipos de capital importantes que
as corporagdes detém, sobretudo capital econémico, capital tecnolégico e
capital gerencial. Na 6tica do antigo secretario geral da ONU, a alianca
ONU-empresas consolidou uma transformagdo cognitiva dupla: 1) as
empresas privadas podem trabalhar no sentido da resolucdo de muitos dos
desafios mundiais; 2) os governos nao podem assumir todos os problemas
socioambientais, fortalecendo também as parcerias publico-privadas.
Se tivéssemos o tipo de impacto que sentiamos que
deveriamos ter - e ndo conseguiriamos todo o
dinheiro que precisavamos para fazer isso dos
governos - entdo precisdvamos expandir nossa
capacidade por meio de redes [...] Era um risco,
mas eu estava convencido de que era a coisa certa
a fazer. As empresas tém uma contribuicéo a fazer.
Eles geralmente tém as habilidades gerenciais, a
tecnologia e os recursos para fazer a diferenca, e eu
senti que deveriamos tentar [...] Mas talvez a maior
mudanca nesse periodo seja como as empresas se
tornaram aceitas como partes interessadas que
podem desempenhar um papel na solugdo de
muitos dos desafios do mundo [...] H& uma abertura
hoje para governos aceitarem que eles ndo podem
fazer tudo sozinhos. Isso fortaleceu o
desenvolvimento de parcerias publico-privadas
porque acho que 0S povos € 0S QOvernos
perceberam que precisamos de todas as partes
fazendo sua parte. Se tomarmos uma questdo
importante como a mudanca climatica, é ébvio que,
no final das contas, a diferenca real serd
determinada em grande parte pela forma como as
corporagdes direcionam seu financiamento para
pesquisa, as inovagdes com as quais se envolvem e
como elas ajudam a tornar a economia mais verde
[...] (Falas de Kofi Annan. Em: PACTO
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GLOBAL, 2015, p.12, traducéo nossa'’)

A operacionalizagdo do Pacto Global, tal como o nome sugere,
implica um certo ritual: cada empresa signataria necessita formalizar o
seu engajamento para ser legitimada. Para tanto, o seu CEO ou top
manager deve fazer uma carta enderegada para o secretario-geral da ONU
na qual afirma que implementara medidas gerenciais para garantir um
alinhamento com os principios norteadores do pacto: a carta deve ser
acessivel para todos os publicos de interesse e incluir as atividades
relacionadas em relatdrios anuais (BENNIE et al., 2007). Esse processo
faz avancar a institucionalizacdo da perspectiva sustentavel como modelo
de negdcios, além de também instituir uma relagdo de interdependéncia
entre as seguintes frentes de atuagdo da ONU ligadas ao
“desenvolvimento sustentavel”: respeito aos direitos humanos, gestdo
ambiental, garantia das condicdes de trabalho apropriadas e combate a
corrupgdo, como demonstra o teor dos 10 principios do Pacto Global.

17 A passagem original ¢ a seguinte: “If we were going to have the kind of impact
I felt we should have — and we were not going to get all the money we needed to
do that from governments — then we needed to expand our capacity through
networking [...] It was a risk, but I was convinced it was the right thing to do.
Businesses have a contribution to make. They often have the managerial skills,
the technology and the resources to make a difference, and | felt we should try it
[...] But perhaps the biggest change over that period is how businesses have
become accepted as stakeholders that can play a part in solving many of the
world’s challenges [ ...] There is an openness today for government to accept that
they cannot do everything by themselves. This has strengthened the development
of public-private partnerships because | think peoples and governments have
realized that we need all stakeholders to play their part. If we take a major issue
like climate change, it is obvious that, at the end of the day, the real difference
will be determined to a large extent by how corporations direct their research
funding, the innovations they get involved with and how they help green the
economy [...]” (Falas de Kofi Annan. In: GLOBAL COMPACT, 2015, p.12)
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Tabela 2. Principios Universais estabelecidos pelo Pacto Global da ONU
Dimens0es Principios Universais

1. As empresas devem apoiar e respeitar a protecdo de
direitos humanos reconhecidos internacionalmente

Direitos
Humanos 2. Assegurar-se de sua ndo participacdo em violagGes
destes direitos
3. As empresas devem apoiar a liberdade de associagao
e o reconhecimento efetivo do direito & negociacdo
coletiva
4. A eliminacéo de todas as formas de trabalho forcado
Trabalho ou compulsério

5. A aboligdo efetiva do trabalho infantil

6. Eliminar a discriminagdo no emprego

7. As empresas devem apoiar uma abordagem
preventiva aos desafios ambientais

8. Desenvolver iniciativas para promover maior
Meio Ambiente | responsabilidade ambiental

9. Incentivar o desenvolvimento e difusdo de
tecnologias ambientalmente amigaveis

10. As empresas devem combater a corrupcdo em todas
Anticorrupgéo | as suas formas, inclusive extorsgo e propina.

Fonte: PACTO GLOBAL, 2018

A alianca entre a ONU e as empresas no movimento do Pacto
Global é parte importante do avango do neoliberalismo e da derrocada do
modelo estatal de bem-estar social. O neoliberalismo ndo deve ser
entendido como um projeto apenas econdmico: ele é um processo
politico, que envolve uma reengenharia dos Estados nacionais
(WACQUANT, 2012). Como explica Wacquant (2012, p. 509-510), o
modelo neoliberal opera uma “articulacdo entre Estado, mercado e
cidadania, que aparelha o primeiro para impor a marca do segundo a
terceira”. Podemos afirmar que o Pacto Global, como iniciativa
supranacional da ONU, minimiza os Estados nacionais e eleva as
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empresas e 0s mercados a uma condicdo mais favorecida no campo de
poder.

A estratégia da ONU ¢ ainda mais complexa e alinhada ao
neoliberalismo na medida em que o Pacto Global nunca pretendeu servir
como legislacdo, o que colidiria frontalmente com as constituicdes da
maior parte dos estados nacionais, mas sim como uma iniciativa que
estabelece principios norteadores de gestdo (RASCHE et al., 2012).
Embora ndo tenha um proposito juridico, isso também néo significa que
ndo tenha um carater normativo. O pacto Global pode ent&o ser entendido
como uma soft law, no sentido de Dezalay e Garth (1998). Afinal, ele ndo
investe numa coerc¢ao dos agentes empresariais: em vez disso, ele cria as
possibilidades estratégicas para gerar conformidade para além de
punicdes legais. No caso do Pacto Global, o trabalho feito ao longo dos
anos se voltou para o engajamento dos individuos que atuam como top
managers para adotarem os principios do “desenvolvimento sustentavel”
em processos e decisdes gerenciais.

O Pacto Global ndo é um instrumento regulatorio,
um cédigo de conduta obrigatério ou um férum
para policiar as politicas e praticas gerenciais. E
uma iniciativa voluntaria que procura fornecer
diretrizes para a promocdo do crescimento
sustentavel e da cidadania, por meio de liderangas
corporativas  comprometidas e inovadoras.
(PACTO GLOBAL, 2018)

Investindo cada vez mais no engajamento de top managers, uma
parceria entre o Pacto Global e a European Foundation for Management
Development (EFMD) fundou, em 2004, uma rede internacional de
fomento da chamada “lideranga responsavel” (i.e., responsible
leadership). A rede foi denominada como Globally Responsible Leaders
Initiative (GRLI), sendo composta por mais de 60 institui¢des de ensino
e empresas de 5 continentes diferentes que, juntas, representavam 300 mil
estudantes e 1 milhdo de empregados. Entre suas acGes, destaca-se a
publicacéo, em 2005, do relatério The Globally Responsible Leader: a
call for action, um dos primeiros a se debrucar sobre os contornos do novo
tipo de top manager que nascia como consequéncia das discussfes sobre
“desenvolvimento sustentavel”.

A GRLI cunhou a expressio “lideranga globalmente responsavel”,
que foi definida como “o exercicio global de uma lideranga ética e
baseada em valores, na busca do progresso econdmico e social e do
desenvolvimento sustentavel” (GRLI, 2005, p. 2). Os “lideres
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globalmente responsaveis” seriam agentes orientados a partir de
“principios-mestres” que demandam um “desenvolvimento da dimensao
interior e da consciéncia pessoal” (GRLI, 2005, p. 2). Esses principios séo
definidos como sendo: justica, liberdade, honestidade, humanidade,
tolerancia,  transparéncia,  responsabilidade, solidariedade e
“sustentabilidade” (GRLI, 2005).

O GRLI representa o primeiro sinal de que a institucionalizacéo da
“sustentabilidade empresarial” avancava para 0s corpos dos agentes
através do delineamento do “lider globalmente responsavel” e sua forma
peculiar de ser e de agir. Além disso, sob influéncia da forte presenca de
escolas de negocios (e.g., Fundagdo Dom Cabral-Brasil, INSEAD-
Franga, London Business School — Inglaterra) na rede GRLI, o esfor¢o de
producdo do novo tipo de manager nao ficou desassociado de um trabalho
equivalente voltado a pensar a estratégia educativa desse modelo de
agente. Assim, de 2000 a 2005, a ONU mudou sua estratégia de
disseminacdo do “modelo sustentavel” de forma significativa.

As empresas privadas estavam agora engajadas e sendo
legitimadas como agentes poderosos na delimitacdo dos rumos da
perspectiva sustentavel, um novo tipo de manager havia sido criado e as
escolas de negécios ja sabiam o que fazer para operar o processo de
reproducdo social desse novo tipo de gestor.

Quadro 4. Papel das escolas de negdcios e instituicdes de ensino voltadas a
educacdo de executivos — extraido de GRLI (2005, p.3)

Todas as instituicdes de ensino precisam assumir a responsabilidade
corporativa global como sendo de sua responsabilidade. A mudanca pode ser
impulsionada através de atitudes que inspirem, envolvam, influenciem e
interliguem os stakeholders internos e externos. O comportamento
globalmente responsavel precisa ser internalizado na conduta e nas atividades
da organizagdo. A educagdo de executivos deve também ser ampliada para
refletir o ambiente de negdcios global e o conhecimento, as habilidades e os
atributos exigidos de um lider empresarial globalmente responséavel. As
questdes da responsabilidade corporativa global precisam ser integradas por
todo o curriculo de uma escola de negdcios, ndo apenas em cursos isolados.
Os curriculos tanto para os programas que oferecem diplomas quanto para os
programas de educacédo de executivos precisam ser enriquecidos por topicos
tais como:

— A analise das tendéncias politicas, sociais, intelectuais, tecnoldgicas e
ambientais;

— A andlise dos cddigos de ética existentes e um estudo de implementagdes
bem-sucedidas de cédigos e principios éticos organizacionais;

— O desenvolvimento de atributos e comportamentos ligados ao lider
globalmente responsavel (tais como a integridade, empatia, compaixao,
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dialogo e autoconsciéncia);

— A compreensdo transcultural e as habilidades linguisticas;

— A contabilidade e relatorios sociais e ambientais;

— Praticas empresariais sustentaveis.

Por Gltimo, ndo que seja menos importante, uma gama de abordagens
inovadoras em relacdo a pedagogia e as necessidades de aprendizado devem
ser testadas e utilizadas; tais abordagens devem engajar a pessoa mais
holisticamente na experiéncia do aprendizado.

Fonte: GRLI (2005)

Em 2006, a educagdo de novos gestores para a “sustentabilidade”
ganha novo impulso com o Principles for Responsible Management
Education (PRME), mais um desdobramento do Pacto Global. O PRME
inicialmente foi composto por “sessenta reitores de universidades e
representantes oficiais das principais escolas de negécios e instituicbes
académicas” (PRME CHAPTER BRAZIL, 2017). Consiste em seis
principios para o ensino da chamada “gestdo responsavel” das empresas.
O primeiro principio se refere a uma mudanca de propdsito das
Instituicbes de Ensino Superior (IESs) em dire¢cdo ao fomento do
“desenvolvimento sustentavel”. O segundo trata da necessidade de que as
IESs incorporem os valores pregados pelo Pacto Global da ONU. O
terceiro principio do PRME é voltado & inovagdo no uso de metodologias
de ensino para criar “lideres responsaveis”. O quarto estimula a realizacdo
de pesquisas sobre “sustentabilidade empresarial”. O quinto incentiva a
formagc&o de parcerias entre empresas e IESs. Por fim, o sexto ressalta que
as IESs devem dialogar com toda a sociedade. Mais do que influenciar
projetos pedagdgicos de cursos de formacdo em “sustentabilidade
empresarial” para gestores, servindo como uma espécie de bussola para a
direcdo a ser seguida, o PRME representa um avanco importante na
moldagem do tipo de manager adepto da perspectiva sustentavel.

Em seu trabalho para ampliar a capacidade de difusdo do
“desenvolvimento sustentdvel”, a ONU monitorava sistematicamente o
grau de assimilacdo dos esquemas cognitivos dessa perspectiva no alto
escaldo empresarial. Depois de 10 anos de Pacto Global, a ONU publicou
um estudo, conduzido pela consultoria Accenture, denominado A new era
of sustainability: UN Global Compact — Accenture CEO study 2010. A
pesquisa consultou cerca de 1.000 top managers e especialistas no
assunto da “sustentabilidade corporativa”. Os resultados desse estudo
deram indicios de que a “sustentabilidade” ja era, no final da primeira
década deste milénio, parte da doxa do campo econdmico, o que pode ser
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constatado em alguns dos resultados da pesquisa de opinido: a maioria
dos CEOs acreditava que os assuntos ligados a “sustentabilidade” séo
criticos para o sucesso futuro dos seus negdcios (93%) e que deveriam ser
inteiramente integrados na estratégia e operagdes da companhia (96%). A
maior parte dos top managers entrevistados afirmou ainda que suas
corporagBes planejavam adotar novas tecnologias (e.g., energia
renovavel, eficiéncia energética) para tratar os temas vinculados a
“sustentabilidade” dentro de 5 anos (91%). Entretanto, os entrevistados
apontaram brechas importantes entre o que as suas empresas deveriam
estar fazendo em termos de SE e o que de fato colocam em pratica,
principalmente no que tange a difundir os principios sustentaveis em suas
cadeias produtivas e nas estratégias de suas subsidiarias (LACY et al.,
2010).

Se a afinidade com os principios da SE ja estava
consideravelmente consolidada, como o estudo ONU-Accenture tinha
mostrado, 0 passo seguinte seria difundir os modelos de préaticas
empresariais ditas sustentaveis. Foi justamente nesse sentido que foi
criado o Global Compact LEAD em 2011, uma rede de mais de 40
corporacgdes de 19 paises diferentes (incluindo o Brasil) que atuariam
como influenciadores da “boa” SE, estimulando as mais de 13.000
organizagdes signatérias do Pacto Global. O foco desse movimento ndo
esta apenas na transformacéo de praticas de gestdo como também se volta
para a producdo de gestores que j& tenham os esquemas cognitivos e
linguisticos alinhados com a “sustentabilidade” desde a sua formag&o de
base. Esse processo é operacionalizado através da parceria com escolas
de negdcios e a rede do PRME.

O relatdrio A new agenda for the board of directors: adoption and
oversight of corporate sustainability de 2012 foi um dos primeiros
documentos de uma rede empresarial dessa natureza a associar
“sustentabilidade” com lucratividade e viabilidade dos negécios. Uma das
primeiras passagens desse relatdrio retrata isso: “agora é firmemente
reconhecido por pesquisadores, investidores e executivos que a
sustentabilidade corporativa é fundamental para a lucratividade e
viabilidade de longo prazo da maioria das empresas, sendo de todas”
(GLOBAL COMPACT LEAD, 2012, p.4, traducdo nossa'®). Além de
articular finangas e sustentabilidade, trata-se agora de consolidar a crenga

18 A passagem original ¢ a seguinte: “It is now firmly acknowledged by
researchers, investors and executives that corporate sustainability is key to long-
term profitability and viability of most, if not all, companies.” (GLOBAL
COMPACT LEAD, 2012, p.4)
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de que os negdcios sdo uma “forca do bem”, como sugeriu o entdo
secretario-geral da ONU Ban Ki Moon em 2015. Nesse sentido, os
“lideres esclarecidos” adeptos da SE, como sugeriu Ban Ki-Moon, séo o
elemento-chave nessa transformacao:
Lideres  esclarecidos estdo fazendo da
sustentabilidade uma parte essencial da estratégia
de negécios. Agora precisamos de lideres
empresariais em todos os lugares para transformar
0s negécios em uma forca para o bem. Juntos,
podemos responder a urgéncia de nossos desafios
globais e construir um futuro melhor (Fala de Ban
Ki-Moon. Em: GLOBAL COMPACT, 2015, p. 4,
traducdo nossa'®)

2.6. Os adeptos da SE se unem no Brasil: as redes de militancia
sustentavel

No Brasil, a institucionalizacdo da SE ganhou impulso com o
CEBDS em 1997, a fundacdo do Instituto Ethos em 1998, a Rede
Brasileira do Pacto Global em 2000, o Centro de Estudos de
Sustentabilidade da Fundagéo Getulio Vargas (GVces) em 2003 e com 0
indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da BM&FBovespa em
2005. Essas entidades estabeleciam os alicerces institucionais em
dominios estratégicos: na articulagdo de liderancas empresariais, com o
CEBDS e o Ethos; na educacdo de futuros gestores para a
“sustentabilidade”, com o GWVces; na financeirizacdo da
“sustentabilidade”, com o ISE, o que conferiu um alinhamento da
perspectiva sustentavel com o capitalismo financeiro mais atual. As teses
de Sartore (2010) e de Botta (2013) privilegiam justamente a apropriacao
da “sustentabilidade” pelo setor financeiro quando narram a histéria do
fendmeno no Brasil, ainda que Botta (2013) destaque também a
importadncia do Instituto Ethos para um mercado emergente de
consultorias especializadas em SE.

Os argumentos dessas duas pesquisadoras se estruturam de forma
consideravelmente similar. Derivada das discussbes globais sobre
“desenvolvimento sustentavel”, que tiveram como palco principal os

19 A passagem original é a seguinte: “Enlightened leaders are making
sustainability a core part of business strategy. Now we need business leaders
everywhere to make business a force for good. Together, we can respond to the
urgency of our global challenges and build a better tomorrow” (Fala de Ban Ki-
Moon. In: GLOBAL COMPACT, 2015, p. 4,)
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eventos e as comissdes da ONU no final dos anos 1980, a SE adentra no
espago nacional brasileiro via grupos apoiadores da RSE e se legitima em
2005 com a incorporacdo da SE pelo mercado financeiro. Este a atesta
como critério de classificacdo das empresas mais rentaveis. O eixo
norteador da linha de andlise histdrica de Sartore (2010) e Botta (2013)
pode ser retratado pelo diagnéstico de Griin (2009), uma das principais
referéncias para ambas as autoras, de que os governos de Lula (2002 a
2010) representou um processo de “financeirizacdo de esquerda”, um
ganho de autonomia para o campo financeiro brasileiro, que passou a ter
mais poder simbdlico para ditar as regras de outros espagos sociais.
Pesquisadores como Griin, Sartore e Botta partem de uma constatacéo de
gue o avango do capitalismo pode ser entendido com um processo de
financeirizacdo das praticas sociais.

As andlises sociolégicas de fenbmenos como a SE, segundo essa
perspectiva compartilhada por pesquisadores como Griin, Sartore e Botta,
culminam, via de regra, no processo de apropriacdo feita pelos agentes
melhor posicionados no mundo das financas. Esse argumento se sustenta
no pressuposto de que os agentes do espacgo das finangas sdo os regentes
do campo econdmico. Se, por um lado, essa perspectiva reconstréi bem o
fendbmeno da SE até a sua entrada na bolsa de valores, por outro, ndo
oferece respostas para o que acontece concomitantemente ao processo de
financeirizacdo. Negligenciam precisamente os movimentos dos que
militam a favor da agenda sustentavel e a consequente construcao social
de um tipo de manager capaz de capitanear as praticas sustentaveis
corporativas.

Sem dlvida, essa histdria foi alavancada pelo surgimento do
WBCSD em 1995, em escala internacional, e 0 CEBDS em 1997, no
espago nacional brasileiro. Essas entidades aproximaram as empresas
pioneiras no assunto através da consolidacdo de redes, publicacdes
normativas e eventos. Contudo, essas organizacGes tém como agentes
mobilizadoras as proprias empresas. Os individuos que deles participam,
salvo uma pequena minoria de gestores que gerenciam essas
organizag0es, participam como porta-vozes das empresas.

A producdo de gestores adeptos da “sustentabilidade empresarial”
ganha outra perspectiva com a emergéncia das associa¢fes que passam a
reivindicar um reconhecimento dos sustainability professionals. O marco
histérico disso é o0 ano de 2006, quando comeca a se estruturar uma rede
internacional de profissionais da ‘“sustentabilidade”, a International
Society of Sustainability Professionals (ISSP). Em 2009, a ISSP ja se
aproximava da marca de 600 associados. O intuito era reunir 0S
profissionais militantes da “sustentabilidade” em uma rede com a
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proposta de promover o “networking”’, compartilhamento das melhores
praticas empresariais, business cases (que servem muitas vezes como um
recurso pedagdgico capaz de engendrar mitologias empresariais),
ferramentas gerenciais, além do treinamento de habilidades especificas
por meio de cursos e eventos (ISSP, 2018). Trata-se entdo, de uma rede
que faz circular principalmente capital social e capital cultural gerencial,
tudo voltado para municiar a militncia em prol da SE.

Pouco a pouco, um projeto de criacdo de uma certificacdo para
atestar a condigdo de “profissional da sustentabilidade” comegou a ganhar
corpo. Em 2017, a entidade lancou o ISSP Certified Sustainability
Professional (ISSP-CSP), uma certificagdo exclusivamente para 0s
profissionais da “sustentabilidade” veteranos, que atuam ha pelo menos 5
anos na area. Para os profissionais que aderiram a “sustentabilidade” mais
recentemente, a ISSP ofereceu o ISSP Sustainability Associate (ISSP-
SA). Essas certificagfes sdo um retrato da institucionalizacdo da
“sustentabilidade empresarial” em dire¢d0 aos corpos dos agentes:
envolvem a transmissdo dos esgquemas cognitivos e linguisticos
fundamentais, bem como a criagéo de distin¢Ges institucionalizadas para
os “profissionais da sustentabilidade”. Os “certificados” sdo legitimados
a tomar posic6es no sentido da agenda do “desenvolvimento sustentavel”
em suas praticas gerenciais.

Os avangos da ISSP ecoaram no Brasil. Isso é importante na
medida em que outras entidades e iniciativas com propositos distintos —
consultorias, fundacbes, associa¢fes profissionais, associagdes
empresariais, novas empresas, organizacfes do terceiro setor, cursos de
especializagdo — comecaram a povoar 0 espaco empresarial brasileiro
tomando posicGes (i.e., falas publicas, objetivos organizacionais,
produtos e servicos) alinhadas com a SE. Dessa emergéncia multipla de
agentes, é interessante destacarmos aqui duas que surgem em 2011: 1) a
Associacdo Brasileira dos Profissionais pelo Desenvolvimento
Sustentavel (ABRAPS)®; 2) a Plataforma de Lideranca Sustentavel
(PLS).

A ABRAPS foi encabegada inicialmente por Vitor ABRAPS?!, ex-
gerente de “sustentabilidade” da Philips e consultor empresarial, surgindo
com o proposito de “representar, conectar e fortalecer a atuagdo do
profissional de sustentabilidade, gerar e compartilhar conhecimentos,
além de articular e mobilizar os proprios profissionais” (ABRAPS,

2 Em 2017, a ABRAPS trocou o trecho “de sustentabilidade” pela expressio
“pelo desenvolvimento sustentavel”
21 pseuddnimo utilizado.
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2018a). Trata-se de uma versdo brasileira da ISSP, mas independente do
movimento de escala internacional. Foi fundada apenas com um pequeno
nucleo de interessados em Sdo Paulo e atualmente (setembro de 2018)
conta com uma rede no Linkedin de mais de 1700 profissionais de todo o
Brasil, além de 147 associados regulares (ABRAPS, 2018b). Como
afirmou o fundador da ABRAPS, o intuito é criar as condigdes necessarias
para que os profissionais da sustentabilidade possam “coordenar essa
efetiva mudanca social e ambiental e que sejam capazes de propor
diretrizes para futuras regulamenta¢des” (Fala de Vitor ABRAPS. In;
ABRAPS, 2013, p. 2)

J& a mobilizagdo em torno da Plataforma de Lideranga Sustentavel
(PLS) foi uma iniciativa liderada por Raul Valentini??, consultor
especializado em comunicagdo corporativa, e sua empresa Ideia
Sustentavel, apresentando-se como um movimento pela “sustentabilidade
empresarial” (IDEIA SUSTENTAVEL, 2017a). Desde seu primeiro ano
de existéncia, a PLS apresentava-se como um movimento de grande
escala: foram realizados 66 encontros presenciais ao redor do Brasil em
empresas, associa¢les profissionais, universidades, escolas de negdcio, e
federacfes de comércio e induUstria que congregaram 7.200 pessoas.
Segundo levantamento da PLS, as a¢Bes desse movimento ja impactaram
3 milhGes de pessoas, difusdo alcangada principalmente pela
disponibilizacdo online de videos das palestras de “lideres sustentaveis”
(IDEIA SUSTENTAVEL, 2018).

Mais do que espacos de construcdo de ferramentas de gestéo
sustentavel para as empresas e de congregagdo dos “convertidos a
sustentabilidade”, movimentos como a ABRAPS e a PLS promovem
respostas sistematizadas para um outro tipo de questdo: como um adepto
da SE deve agir? A necessidade de responder a essa pergunta leva a
producdo, circulagdo e consumo de discursos da SE no nosso pais. Trata-
se da construcdo social de um mercado linguistico, que promove o
encontro dos produtores de discurso (i.e., 0s enunciadores mais legitimos)
com os consumidores de discurso (i.e., os seguidores). No subcampo da
producdo desse mercado linguistico, estdo os agentes mais dotados de
capital simbdlico que formam uma Elite de adeptos da Sustentabilidade
Empresarial (ESE), ao passo que no subcampo da demanda, aparecem 0s
profissionais de “sustentabilidade” de menor notoriedade e os neéfitos. E
justamente esse mercado linguistico, que esta associado ao momento atual
da institucionalizacdo da SE, que interessa a essa tese.

A ABRAPS tem promovido, desde 2011, pesquisas que visam

22 pseudonimo utilizado.
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mapear o perfil dos “profissionais da sustentabilidade empresarial”. Na
pesquisa de 2015, em parceria com a consultoria Deloitte, constatou-se
que o “profissional de sustentabilidade” tende a ser do sexo feminino
(58% contra 42% de homens), relativamente jovem (42% com até 35
anos), em posicdes elevadas na hierarquia empresarial (53% de top
managers), com consideraveis montantes de capital cultural gerencial
(74% possuem ao menos uma pos-graduacdo), com uma variedade de
tipos de formagGes iniciais (e.g., administradores, engenheiros,
jornalistas, economistas, publicitarios, bidlogos, contadores, assistentes
sociais, advogados), Além disso, possuem como fatores motivadores
declarados a realizacdo pessoal e a admiracdo pelo tema para investirem
na area.

A pesquisa da ABRAPS de 2015 também traz um levantamento
interessante sobre as atribui¢des do “profissional de sustentabilidade”, o
gue nos possibilita compreender melhor o que fazem esses agentes. As
trés principais atribuicdes nas empresas sdo: 1) o desenvolvimento de uma
visdo estratégica para a empresa, garantindo que a “sustentabilidade”
permeie toda a organizacdo (51% dos casos); 2) a atuacdo como
facilitador em todas as areas da empresa de forma a viabilizar os projetos
de “sustentabilidade” (48% dos casos); 3) a promogédo de programas de
treinamento e desenvolvimento de colaboradores com relagcdo a
“sustentabilidade” (43% dos casos). Pelas trés principais atribuicdes, é
possivel retraduzir esse “profissional da sustentabilidade” como um
agente que atua internamente como um promotor ou até mesmo pregador
da SE.

Na pesquisa de 2017, foram contemplados “profissionais da
sustentabilidade” que atuam em governos, terceiro setor e na academia.
Com 243 respondentes, oriundos principalmente da regido sudeste (78%),
essa pesquisa corroborou a maior parte dos resultados do estudo de 2015,
mas trouxe um dado interessante quanto ao impacto da crise econdmica e
politica na atuacédo desses profissionais: 65% dos respondentes narraram
impactos importantes da crise sobre suas organizacdes, sendo 0s
principais a reducdo de despesas, do quadro de colaboradores e de
investimentos relacionados ao assunto (ABRAPS, 2017). Percebe-se
assim que ha uma certa correlagdo entre avango da “sustentabilidade
empresarial” e desenvolvimento econdmico, uma vez que crises
econdmicas tendem a ter um impacto relevante sobre os investimentos
ditos “sustentaveis”.

Enquanto a ABRAPS vem se constituindo como um movimento
de base dos profissionais militantes pelo “desenvolvimento sustentavel”,
a PLS segue um rumo inteiramente focado numa elite de top managers
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gue adere & SE. Os eventos anuais da PLS envolvem palestrantes
selecionados pelo fundador do movimento como “lideres sustentaveis”,
gue sdo agentes muito bem posicionados nas hierarquias empresariais e
com grandes montantes de capital simbdlico entre os “profissionais da
sustentabilidade”. E esse processo de constituicio dessa elite e a producéo
simbdlica desse novo tipo de manager que foi o enfoque dessa pesquisa
de doutorado.

A producdo simbolica da SE na PLS recorre a vérias taticas
diferentes. Ha dicas de leitura de livros que “merecem ser lidos” e de
como aplicar isso nas empresas (IDEIA SUSTENTAVEL, 2018), além
da propria missdo do dito movimento: “o sonho para o futuro é que esses
lideres inspirados possam fazer a mudancga que esperamos, inserindo a
sustentabilidade no cerne dos negocios” (IDEIA SUSTENTAVEL,
2018). Comegaremos a tratar desse momento da institucionalizagio da SE
mais diretamente no préximo capitulo. Antes, como uma conclusdo, é
interessante apresentarmos uma analise comparativa sobre a histdria
desses managers que tomaram posi¢des heterodoxas no campo
econdmico desde o século XIX até os dias atuais.

2.7. Os “filantropos”, os “responsdveis” e oS “sustentdveis”: os agentes
tipicos

Com base na discussdo empreendida nesse capitulo, podemos
reconstruir e comparar 0s trés movimentos investigados - o0s
“filantropos”, os “responsaveis” e os “sustentaveis” - a partir de uma
andlise tipificadora e concentrada em suas peculiaridades. Para
entendermos bem como tem sido construido esse manager adepto da SE,
é interessante colocarmos em perspectiva comparada esses trés grupos de
empreendedores de reformas institucionais?® ou, mais simplesmente, de
heterodoxos do espaco empresarial?*. Ao final dessa secéo, é apresentada
uma tabela que sumariza as peculiaridades de cada um desses
movimentos.

Cada um desses grupos representa um periodo histérico especifico.
Os “filantropos” eram personagens salientes entre o final do século XIX,
com as primeiras acfes de Andrew Carnegie, até os anos 1950. O marco
da mudanca e emergéncia dos “responsaveis” é o livro de Howard Bowen
Social responsibilities of the businessman de 1953, ano de inicio da
“responsabilidade social empresarial”’. Os “responsaveis” foram

2 No sentido empregado por Bezes e Le Lidec (2010).
24 Numa acepcao bourdieusiana.



104

superados pelos “sustentaveis” na virada do milénio e podemos colocar
como marco principal o Pacto Global da ONU, quando a
institucionalizagdo da “sustentabilidade empresarial” avangOu a passos
largos.

A “filantropia empresarial”, a RSE e a “sustentabilidade
empresarial” emergiram a partir de fatores condicionantes
consideravelmente distintos. Entretanto, devemos salientar que todos
esses modelos cognitivos surgem como contracriticas dos agentes mais
engajados no capitalismo em resposta aos ataques de agentes pouco ou
nada engajados no campo econémico (e.g., militantes ambientalistas,
socialistas em geral, agentes vinculados ao campo religioso). No caso da
“filantropia empresarial”, o tema da desigualdade social era a questdo
mais importante, numa época de grande urbanizagao, em consequéncia da
revolucdo industrial e das guerras mundiais, que implicou um éxodo rural
intenso. J& a responsabilidade social empresarial surge em um contexto
de pds-guerra, no qual havia uma ascensdo das ideias keynesianas e do
welfare state, que também apresentavam uma pretensdo de remediar a
desigualdade social provocada pelo sistema capitalista, em disputa
intensa com o socialismo no cendrio de Guerra Fria. Por fim, a
“sustentabilidade empresarial” vem como resposta N0 campo econdémico
ao modelo do “desenvolvimento sustentavel” elaborado no processo de
internacionalizacdo orquestrado pela ONU. Isto se associa em certa
medida ao avangar do neoliberalismo e aos ataques mais incisivos sobre
a eficadcia dos estados nacionais na resolucdo dos problemas
socioambientais.

Além desses condicionantes de escala macrossocioldgica, essas
instituicbes do mundo empresarial foram erigidas a partir de tomadas de
posicdo heterodoxas de agentes pioneiros, que mais tarde se tornaram os
idolos dos adeptos desses modelos gerenciais. No caso da filantropia
empresarial, o destaque fica para Andrew Carnegie, pelo seu pioneirismo
na doacdo sistematizada dos lucros acumulados de suas empresas e por
seus discursos de negacdo da acumulacdo financeira como meta
teleoldgica da atividade empresarial. A RSE ndo tem como expoente
maior necessariamente uma lideranga empresarial, mas sim um
académico: Howard Bowen que, com seu livro Social responsibilities of
the businessmen, abriu uma frente de gestdo original. J& a
“sustentabilidade empresarial” tem como idealizador alguém que possuia
0s tipos de capital necessarios para circular pelos movimentos
ambientalistas e pelas empresas: o consultor John Elkington que mudou
as préaticas gerenciais com o seu conceito de triple bottom line.

Justamente a partir desses agentes pioneiros, podemos esmiucar 0s
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esquemas cognitivos centrais, as principais formas de pensar, que
caracterizam cada um desses movimentos. Entre os “filantropos”, a
crenca no valor da doagdo de dinheiro para os mais necessitados se
alicerca na ideia segundo a qual o homem que morre rico morre em
desgraca, entoada por Carnegie. Ja entre os “responsaveis”, o pensamento
nuclear era o de que a responsabilidade do homem de negécios deve ir
além da busca pelo lucro, contribuindo para a sociedade de uma forma
mais sistematica, a0 passo que, entre os “‘sustentaveis”, o lider
empresarial deve trabalhar a servico do “desenvolvimento sustentavel”,
gue contempla as dimensGes social, ambiental e econdmica em pesos
equiparados.

Essas formas de pensar correspondem a certas posigdes que 0s
“filantropos”, “responsaveis” e “sustentdveis” ocupam nas hierarquias
empresariais. Os ‘filantropos” mais legitimos eram acionistas ou donos
de empresas, como foram Andrew Carnegie, John Rockefeller e Henry
Ford. Isso fazia com que a filantropia tivesse pouca resisténcia interna em
suas empresas, ja que sua promogao vinha do mais alto comando. J& os
“responsaveis” eram menos notaveis no espago empresarial,
principalmente devido ao aumento da racionalizacdo nas organizagdes
empresariais € ganho de forga do management: eram gerentes ou
coordenadores de RSE ou, ainda, diretores de fundagBes empresariais.
Suas posi¢des menos favorecidas do que a dos “magnatas filantropos”
lhes rendiam a mais alta resisténcia interna entre os trés grupos. Por
Gltimo, os “sustentaveis” tendem a apresentar posi¢des mais elevadas na
hierarquia interna das empresas como CEOs e diretores de
“sustentabilidade”, apresentando uma resisténcia interna moderada a suas
ideias em suas empresas, ja que tampouco sdo os donos dos negdcios.
Podem ser também relativamente independentes como consultores e com
nomes préprios que carregam montantes de capital simbolico
consideraveis.

Os esquemas cognitivos e as posi¢cdes nas hierarquias empresariais
fundamentam as praticas distintivas de cada um dos trés grupos. Os
“filantropos” se notabilizaram por doar grandes quantias de capital
econdmico de suas empresas e de suas proprias fortunas pessoais. Os
“responsaveis” foram os primeiros a desenvolver projetos empresariais
direcionados para problemas sociais e ambientais. Por fim, os
“sustentaveis” atuam no sentido de inserir os ditames do
“desenvolvimento sustentavel” nas estratégias de suas empresas.

As posicdes, 0s esquemas cognitivos e as praticas distintivas
repercutem, por sua vez, em certas aliancas e em rivalidades que sdo mais
ou menos estruturais. Os “filantropos” tinham como principais aliados as
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instituicdes educacionais e religiosas e, como principais adversarios, o
segmento de juristas contrarios a legalidade das atividades filantrdpicas.
Entre os “responsaveis”, o principal aliado era o emergente terceiro setor,
formado principalmente pelas ONGs dedicadas aos “mais desfavorecidos
e a causa ambiental”. A luta dos “responsaveis” era contra 0s liberais e
neoliberais, como Milton Friedman, que os ironizavam e subestimavam
sistematicamente. Os oponentes dos “sustentiveis” sdo relativamente
parecidos com o dos “responsaveis”, mas atualmente recebem a alcunha
de defensores do business as usual. Os “sustentaveis”, contudo, contam
com o aliado institucional mais poderoso de todos os trés grupos: as
NacBes Unidas, principalmente pelas suas iniciativas voltadas ao Pacto
Global.

Em suas disputas e aliangas, “filantropos”, “responsaveis” e
“sustentaveis” mobilizam tipos de capital relativamente distintos: entre os
primeiros, o trunfo maior era, sem ddvida, o capital econémico que
dispunham. Os segundos contavam principalmente com um capital
gerencial especifico somado a um capital politico obtido pela
proximidade com os movimentos socioambientais e com organizagdes do
terceiro setor. Ja os Gltimos contam, como esmiucaremos melhor no
préximo capitulo, com um capital cosmopolita que lhes permite articular
projetos supranacionais de agéncias das Nagdes Unidas e interesses de
suas empresas para desenhar estratégias empresariais mais sistémicas.

A presenca de um elevado montante de capital cosmopolita entre
os “sustentaveis” também aponta para outro dado relevante. Trata-se do
grau de internacionalizacdo de cada um dos fenémenos. Observando a
linha histérica, houve um ganho expressivo do carater internacional: se a
filantropia era muito concentrada nos EUA, a RSE se expandiu também
para a Europa e um pouco menos para os paises periféricos. A SE, por
sua vez, & uma tendéncia visivel tanto em paises centrais como nos
periféricos devido ao ganho de escala que a ONU confere.

Por fim, em se tratando das especificidades brasileiras, certas
entidades representaram e representam cada um dos trés movimentos no
nosso pais. A filantropia empresarial chegou tardiamente, mas teve na
Associacdo de Dirigentes Cristdos de Empresas do Brasil (ADCE-Brasil)
sua entidade mais representativa. A RSE no Brasil teve um grupo mais
diverso de entidades, formado pelo Instituto Brasileiro de Analises
Sociais e Econémicas (IBASE), pela Fundagdo Instituto de
Desenvolvimento Empresarial e Social (FIDES), pelo Pensamento
Nacional das Bases Empresariais (PNBE), pela Fundagdo Abring, pelo
Grupo de Instituigdes, Fundacbes e Empresas (GIFE) e, ainda, pelo
Instituto Ethos. Por fim, a “sustentabilidade empresarial” conta com a
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centralidade de decisdes do Conselho Empresarial Brasileiro para o
Desenvolvimento Sustentavel (CEBDS), ligado ao correspondente
internacional WBCSD, com as mdltiplas frentes de trabalho do Centro de
Estudos da FGV (GVces) de padronizacdo de indicadores e educacgdo
gerencial, além de emergentes movimentos militantes como a Associa¢éo
Brasileira de Profissionais pelo Desenvolvimento Sustentavel (ABRAPS)
e a Plataforma de Liderancga Sustentavel (PLS).
Tabela 3.Comparativo entre os “filantropos”, os “responsaveis” e 0s

“sustentaveis”

Indicadores “Filantropos” “Responsaveis” “Sustentaveis”
Periodo Fim do séc. XIX Anos 1950 até os século XXI
histérico aos anos 1950 anos 1990

ndostral Saodo Pos-guerra,
Fatores ' Keynesianismo, ONU e

condicionantes

rural, urbanizagéo
e guerras
mundiais

Welfare state e
Guerra Fria

neoliberalismo

Agentes
inspiradores

Andrew Carnegie

Howard Bowen

John Elkington

A
O homem que responsabilidade 0] Ilde_r estd a
Crencas - do homem de servico do
. morre rico morre - o .
centrais negocios vai além | desenvolvimento
em desgraca .
da busca pelo sustentavel
lucro
Posicio na Gerente de CEO ou Diretor
hiergr uia Acionista ou Responsabilidade de
erarq dono da empresa | Social ou Diretor “sustentabilida-
interna x »
de Fundagéo de
G_rau_ e Baixo Alto Moderado
conflito interno
Doar grandes .

. uantias de Desenvolver Inserir a
Pratica q - . L “sustentabilidade
L capital projetos sociais e

distintiva

econdmico de
suas empresas

ambientais

” na estratégia
(core business)
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. A_Ilan_gas . Umversmlades € Terceiro setor ONU
institucionais Igrejas
- Juristas Liberais e .
Adversarios . . . Business as usual
opositores neoliberais
Tipos de . Capital cultural .
L . Capital - Capital
capltgl_mals econdmico gerenc_lal em ,R.SE cosmopolita
decisivos e Capital politico
Grau de
internacionali- Baixo Moderado Alto
zagdo
Entidades IBASE, FIDES,
representativas ADCE PNBE, Abring, CEBDS, GVces,
presentat GIFE e ABRAPS e PLS
nacionais Ethos

Fonte: o autor (2018)

Com essa analise comparativa dos trés movimentos, podemos
colocar a nossa compreensdo sobre o fendmeno da “sustentabilidade
empresarial” em uma perspectiva processual. O top manager
“sustentavel”, tomado como foco principal da analise dessa pesquisa de
doutorado, guarda certas caracteristicas do “filantropo” e do
“responsavel” ao mesmo tempo em que difere desses dois tipos
antecessores. Afinal, trata-se de um outro contexto social, com novas
disputas, com novas justificativas para engajar-se no capitalismo. No
capitulo seguinte, abordaremos a SE praticada no Brasil com uma andlise
dos seus agentes mais legitimos, a Elite de adeptos da Sustentabilidade
Empresarial (ESE).
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3. A ELITE DE ADEPTOS DA ¢“SUSTENTABILIDADE
EMPRESARIAL”: dos pontos de partida a construgéo social de um
habitus

“No6s nos entregamos com muita paixdo, porque apaixonados
somos pelo nosso negdcio, na contramdo do que ensinam as maiores
escolas de negdcios das grandes na¢des desenvolvidas, que noés teriamos
que ser desapaixonados”. Esta fala de Ciro Natura, na primeira edi¢do de
2011 da Plataforma de Lideranca Sustentavel, € um bom ponto de partida
para a discussdo proposta por esta pesquisa. Seguindo o processo de
apropriacdo da ideia de “desenvolvimento sustentavel” pelas empresas
privadas, transmutada em “sustentabilidade empresarial”’, podemos notar
0 surgimento de enunciadores legitimos que se afirmam como
“diferentes” e que tomam posi¢des “na contramao” do business as usual.

Na linguagem nativa do espago da “sustentabilidade empresarial”,
eles se chamam de “lideres sustentaveis”, criando assim, através dos seus
atos de enunciagdo, uma nova distin¢do dentro do espaco empresarial.
Como vimos no capitulo anterior, o surgimento de tal tipo de gestor segue
a evolucdo historica da apropriacdo do “desenvolvimento sustentavel”
desde a década de 1990 por empresas de todo 0 mundo, que é orquestrado
ndo exatamente por Estados centrais, mas mais precisamente pela
Organizacdo das Nacgdes Unidas. No Brasil, o processo de
institucionalizacdo da “sustentabilidade empresarial” ¢ marcado por
movimentos empresariais compostos por gestores que se opdem a
ortodoxia do mundo dos negécios e reivindicam um conjunto de préaticas
consideradas como mais éticas e rentaveis.

O objetivo aqui é entender o que caracteriza esse grupo de top
managers que adere a perspectiva “sustentavel”. Trata-se de uma andlise
de um grupo dirigente, de uma certa elite profissional, que aqui sera
denominada como a Elite de adeptos da Sustentabilidade Empresarial
(ESE). Os pressupostos tedricos dessa pesquisa?® nos levam a supor que
dois grandes elementos distintivos operam a clivagem entre 0os membros
da ESE e os top managers mais convencionais. Um é objetivo e
relacionado aos seus itinerarios de vida que culminam nas posicGes por
eles ocupadas no espago empresarial. Outro é simbolico e diretamente
vinculado as suas praticas discursivas: sdo 0s aspectos relacionados as
suas enunciacdes publicas e aos seus modos de participacdo em espacos
de socializagdo dos adeptos da “sustentabilidade” e difusdo da SE.

% Principalmente aqueles derivados da abordagem sociolégica bourdieusiana.
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Até que ponto esses dois elementos distintivos sdo relevantes para
compreendermos essa elite? Como, de fato, eles operam no caso da ESE?
E o0 que o processo de distingdo social dos top managers “sustentaveis”
representa para o espaco empresarial e para 0 campo econdémico como um
todo? Como isso tudo se relaciona com a institucionalizagcdo da SE no
Brasil? Esse capitulo se ancora em reflexdes como estas. Para apresentar
as andlises, a seguinte organizacdo de temas e sec¢des foi feita: 1) uma
descricdo sobre o método empregado; 2) uma andlise do principal
intermediario cultural da SE; 3) as origens sociais e formagOes
académicas dos membros da ESE; 4) seus itinerarios profissionais; 5) o
estilo do discurso da ESE; 6) suas narrativas de conversao sustentavel; 7)
0 sentido da SE; 8) a prescricdo de uma etiqueta sustentavel; 9) a
construcdo social de um habitus.

3.1. Notas metodolégicas acerca da investigacéo sobre a ESE

As andlises desenvolvidas nesse capitulo se apoiam no método
prosopografico. Entretanto, a compreensdo sobre as possibilidades da
prosopografia nessa pesquisa ndo é ortodoxa: considera-se aqui que seria
um desperdicio restringir esse método apenas ao seu potencial indicativo
sobre o espaco social da SE. Como aponta Saint-Martin (2008), é mais
importante ao socidlogo interessado em estudar uma elite entender como
0 grupo dominante propde comportamentos, valores e interesses do que
tracar fronteiras sobre quem faz parte desse grupo. Por isso, as praticas
discursivas, no caso estudado consideravelmente performaticas, séo
também alvo da coleta de informagdes.

Considerando a teoria bourdieusiana como pilar basico, séo
privilegiadas as seguintes dimensdes para a analise: origem social,
itinerarios, disposices e praticas. Esse é o0 esquema, por exemplo em A
distingdo (BOURDIEU, 2008b), mas a maior inspiragdo para a formagéo
das variaveis dessa prosopografia é, principalmente pelas escolhas de
indicadores de pesquisa, Le patronat (BOURDIEU e SAINT-MARTIN,
1978). Diferentemente do que h& de informagdo disponivel sobre os
membros da ESE aqui analisados, Bourdieu e Saint-Martin (1978)
contaram com diversos materiais biograficos ja disponiveis e organizados
em forma de anuérios sobre os dirigentes empresariais franceses, tais
como, por exemplo, 0 Who's who in France. De todo jeito, nesse estudo
sobre o patronato francés, Bourdieu e Saint-Martin (1978) utilizaram
como tipo de fonte mais acessivel a midia especializada, o que nédo difere
muito da pesquisa aqui empreendida.

Acerca dos estudos sobre os grupos de dirigentes empresariais,
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Costa (2015) mostra que os trabalhos geralmente utilizam como fontes
informag@es levantadas junto ao préprio mundo corporativo. Ha uma
certa dependéncia dos dados originados das empresas e da imprensa,
especializada ou ndo, embora esse mesmo problema seja observavel entre
pesquisadores que abordam as elites parlamentares e que também
costumam recorrer a dados secundarios. O diagndstico que Costa (2015)
faz dessa dependéncia de dados gerados pelas empresas ndo implica na
falta de reconhecimento desses materiais. Costa (2015) exemplifica que
mesmo empresas de consultoria (e.g., Pesquisa de lideres empresariais
brasileiros da Price Waterhouse Coopers) produzem estudos
interessantes e podem ser utilizadas como fontes para entender o
empresariado enquanto elite, ainda que os objetivos sejam divergentes
daqueles do mundo académico.

Além dos tipos de fontes, outro elemento muito importante para
qualquer estudo sobre grupos dirigentes é a selecdo dos casos a serem
estudados. Codato (2015) explica que aqueles que pesquisam sobre elites
a partir das ciéncias sociais geralmente utilizam trés métodos de selecdo
dos casos: a) posicional, que enfatiza as posi¢es formais de comando
(e.g., diretorias de grandes empresas); b) decisional, que sugere que as
pessoas mais poderosas sdo as que decidem e ndo exatamente aquelas nas
mais elevadas posic¢Bes oficiais; c) reputacional, que privilegia aqueles
individuos de maior prestigio de cada espaco social. Especificamente
sobre as elites econdmicas, Costa (2015) identificou um predominio de
estudos cujo critério de selecdo dos dirigentes a serem pesquisados ocorre
via método posicional e consideram geralmente os CEOs e diretores-
presidentes.

Trabalhar com o método prosopografico compreende desafios ao
pesquisador ja na fase de selecdo dos casos a serem estudados. Para
selecionar adequadamente o conjunto de individuos que compdem a base
prosopografica dessa pesquisa, algumas alternativas foram pensadas. Se
privilegiassemos o método posicional ou o decisional, duas estratégias
teriam sido implementadas: 1) recorrendo ao Conselho Empresarial
brasileiro para o Desenvolvimento Sustentdvel (CEBDS), tem-se 60
grupos empresariais associados, que representam 40% do PIB nacional e
que congregam mais de 1 milhdo de empregos diretos (CEBDS, 2018).
Os lideres ou representantes dessas empresas seriam a base de pesquisa
prosopografica, que tentaria abarcar o maximo possivel de individuos; 2)
baseando-se no argumento de Sartore (2010) sobre a relevancia do
processo de financeirizagdo da “sustentabilidade”, seria possivel
restringir o universo da pesquisa as 34 empresas que hoje compdem o
indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da BM&F BOVESPA. A
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partir dessa lista, os “lideres sustentaveis” dessas organizagdes seriam
considerados na anélise.

Caso 0 método reputacional fosse escolhido, a principal alternativa
seria utilizar como fontes as midias especializadas, especialmente a
Revista Exame e o jornal Valor Econémico. A partir de uma busca pelo
verbete “sustentabilidade empresarial” nos sites dessas midias, seriam
levantados os nomes dos individuos que mais enunciam sobre
“sustentabilidade” (i.e., 0 universo da pesquisa). Analisando a frequéncia
de aparecimento dos seus nomes, seria possivel verificar quais sdo os
agentes com melhor reputacéo (i.e., enunciadores mais legitimos) em SE
no Brasil. O estrato estatisticamente mais saliente em termos de
frequéncia de mencGes nas reportagens seria a base da prosopografia.
Essa estratégia ja foi realizada pelo pesquisador em outro trabalho mais
exploratério e anterior a essa tese®.

Um caminho posicional ou decisional de sele¢do dos casos garante
gue a prosopografia consiga mapear bem o espaco social, porque
considera como ponto de partida as posi¢des objetivas dos individuos nas
principais empresas relacionadas ao tema. Por outro lado, a via
reputacional possibilita, melhor do que a opg¢éo anterior, colocar como
critério central o capital simbdlico dos agentes da “sustentabilidade
empresarial”’. Sem duavida, os dois caminhos possuem Vvantagens e
desvantagens. Seria possivel combina-los?

O caminho mais adequado a essa pesquisa consistiu em combinar
esses trés critérios (i.e., posicao, decisdo e reputacdo) na selecéo dos casos
da prosopografia. A saida nesse sentido foi recorrer ao Guia Exame de
Sustentabilidade. Trata-se do maior levantamento existente no Brasil
sobre as praticas empresariais em “sustentabilidade”, incluindo no escopo
as areas de governanca corporativa, a financeira e a socioambiental
(EXAME, 2016). E feito anualmente desde 2007 em uma parceria entre
a Revista Exame e o Centro de Estudos em Sustentabilidade da Fundag&o
Getulio Vargas (GVces) e, no relatério de 2015 (langado em 2016), ano
final utilizado para essa selecdo de casos, contou com 210 empresas
participantes, universo maior do que o CEBDS (que apresenta atualmente
60 grupos empresariais). Ainda, a série temporal pdde contar com 0s
dados de 2000 a 2006, ja que a Revista Exame fazia uma publicacdo
bastante similar, mas com o titulo de Guia Exame de Boa Cidadania

% Em uma analise exploratéria (BARREIRQS, 2017), utilizei o critério
reputacional para selecionar trés “lideres sustentaveis” com grande
reconhecimento no espaco empresarial. Ainda que mais limitados, alguns dos
resultados desse estudo foram agregados a essa tese.
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Corporativa.

O guia avalia e divulga as empresas com melhores desempenhos
por area e setor econdmico, além da “Empresa Sustentavel do Ano”, com
dados evolutivos de 2000 a 2015. O levantamento de dados do Guia
Exame de Sustentabilidade de 2000 até 2015 contabilizou um total de 97
empresas diferentes, que se destacaram de alguma forma nas publicacdes.
Foram registradas as apari¢des de cada uma das empresas em cada um
dos anos do guia e atribuida uma pontuacdo: como a melhor do ano (1
ponto), como a melhor do setor empresarial em que atua (e.g., cosméticos,
varejo; 1 ponto), como destaque de uma frente de atuacdo em
“sustentabilidade empresarial” (e.g., governanca da sustentabilidade,
gestdo de residuos; 1 ponto) ou apenas mencionada na secdo geral do guia
(1 ponto).

Tabela 4. Lista das 97 empresas mapeadas no Guia Exame de Sustentabilidade
— por ordem alfabética

Accor Bunge Embraco Itau Serasa
Unibanco Experian
Acesita Camargo ENEL Kimberly- | Suzano
Correa clark
AES Brasil Caterpillar | Energias do | Klabin Telefonica
Brasil Vivo
Alcoa CCR Eurofarma LIGHT Termotécnic
a
Algar Clariant Even L'Oreal Tetra Pak
Telecom
Amaggi Coca-cola | Ey Masisa Ultra
Ambev Coelba Fibria Mexichem | Unilever
Ampla Coelce Firmenich Natura Usiminas
Anglo CopaGaz Fleury Nestlé Vale
American
Anglogold CPFL Grupo BB e | Novartis Volvo
Ashanti Energia Mapfre
APERAM Danone Grupo Boticario | Novelis Votorantim
Metais
Aracruz Dow Grupo Libra Odebrecht | Walmart
Arcelormitta | Duke Grupo Rio | Perdigéo WEG
[ Energy Quente
Avon Duratex Hospital Albert | Philips Whirpool
Einstein
BASF Eaton Hospital ~ Sirio- | Promon White
Libanés Martins
Beraca Ecofrotas HP Sabin Yamana
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Bradesco Ecorodovi | HSBC Samarco Zanzini
as
Brasil Kirin EDP IBM Santander
Braskem Elektro Irani Santos
Brasil
BRF Embaré Itaipu Schneider
Binacional Eletric

Fonte: o autor (2016)

Para elaborar uma classifica¢do das que sdo mais reconhecidas em
SE no Brasil, seria possivel considerar apenas a somatdria de todos os
pontos obtidos por uma empresa. Contudo, se assim procedéssemos,
estariamos considerando que destacar-se como “mais sustentavel do ano”
¢ a mesma coisa que ser a melhor em “gestdo de residuos”, por exemplo.
Em razo disso, foi feita uma ponderac&o, criando o indice de Reputagéo
no Guia Exame de Sustentabilidade (IRGES)?’. As empresas obtiveram
pontuagdes no IRGES que variaram de 1 ponto (Clariant, CopaGaz, Duke
Energy, Eaton, Embaré, Ey, Firmenich, Irani, Odebrecht, Santos Brasil e
Schneider Eletric) a 34 pontos (ltal Unibanco), sendo a média
estabelecida em 7,8 pontos. Assim, estabeleceu-se como foco da selecéo
prosopografica, a propria Elite de adeptos da Sustentabilidade
Empresarial (ESE), os top managers das 33 empresas que ficaram acima
desta média, apresentadas na tabela a seguir.

Tabela 5. Lista das empresas mais reconhecidas pelo Guia Exame de
Sustentabilidade - pontuacdo acima da média de 7,8 pontos no IRGES

Empresas IRGES Empresas IRGES
12 Itad Unibanco 34 182 | Serasa Experian 14
28 Natura 32 192 Bradesco 12
3 Unilever 27 202 EDP 12
42 Fibria 27 2128 Tetra Pak 12
58 Promon 25 222 APERAM 11
62 Bunge 25 232 BASF 11
7 Alcoa 23 242 Embraco 11

21 A formula elaborada foi a seguinte: IRGES = (Pontuagéo nas Secdes Gerais) +
2 (Pontuacdo em “Melhor Categoria” + Pontuagdo em “Melhor do Setor”) + 4
(Pontuagdo Como “Melhor Do Ano”). Dessa forma, a pontuagdo como “melhor
do ano” tem quaro vezes mais impacto do que apari¢des nas segdes gerais e duas
vezes mais do que se destacar em categorias especificas e em setores de atuagéo.
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82 CPFL Energia 22 252 Fleury 11
92 Masisa 22 262 Suzano 11
102 Elektro 21 278 Dow 10
112 Philips 20 282 | Arcelormittal 10
122 | Anglo American 18 292 | Kimberly-clark 10
132 Sabin 17 302 Santander 10
142 Braskem 16 318 Whirpool 10
152 Mexichem 16 322 | Algar Telecom 9
162 Walmart 16 332 CCR

178 AES Brasil 15

Fonte: o autor (2016)

Podemos enriquecer essa compreensdo por meio de uma analise
bivariada: a legitimidade mensurada pelo IRGES (eixo Y) e 0 pioneirismo
na SE medido através do tempo de adesdo (em ndmero de anos) como
empresa signataria do Pacto Global da ONU (eixo X). Desse modo, foi
possivel elaborar uma matriz que representa o espaco social da elite de
empresas em “sustentabilidade empresarial” que atuam no Brasil. Essa
representacdo grafica possibilita uma visualizacdo possivel sobre como
essas 33 empresas podem ser dispostas nesse espago social.

O cruzamento entre legitimidade e pioneirismo na SE nos mostra
quatro grupos de empresas. O primeiro é o0 que aqui chamamos de Topo
da Elite, que congrega as empresas com valores acima da média tanto no
IRGES quanto no tempo como signatarias do Pacto Global. O segundo
grupo pode ser chamado de Pioneiras, ja que estdo entre as primeiras a
aderir ao Pacto Global, mas que ndo aparecem entre as mais reconhecidas
por préticas sustentaveis. O terceiro grupo, as Admiradas, se opde
simetricamente ao anterior: sdo empresas com alta legitimidade, porém
que aderiram tardiamente ao Pacto Global. Por fim, o quarto grupo, aqui
denominado como Base da elite por figurar abaixo da média entre as
empresas com destaque em termos de “sustentabilidade empresarial”.

No grupo do Topo da elite, estdo as empresas mais capazes de ditar
a visdo mais legitima sobre o que significa ser uma empresa que atua pela
“sustentabilidade”. Destacam-se principalmente Natura, Itat-Unibanco,
Unilever e Fibria. Sdo empresas pioneiras e com amplo reconhecimento
por préticas sustentaveis. Natura e Fibria foram as Unicas empresas
brasileiras signatarias do Pacto Global em seu primeiro ano em 2000. A
Unilever, de natureza multinacional, também fazia parte da lista das
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primeiras signatarias. Ja o Itad-Unibanco passou a participar do Pacto
Global trés anos depois, mas isso é relevado diante da sua condicdo de
empresa com maior reconhecimento no Guia Exame de Sustentabilidade
até 2015. Promon, Masisa, CPFL Energia, Elektro e Anglo American
completam as integrantes dessa fatia de destaque entre as dominantes. De
todas elas, apenas as trés Gltimas (CPFL Energia, Elektro e Anglo
American) ndo possuem top managers como enunciadores legitimos da
SE e mapeados nessa pesquisa.

Figura 1. Matriz: pioneirismo (ano de entrada no Pacto Global) versus
legitimidade (IRGES)

ADMIRADAS y TOPO DA ELITE
U] [}
-g ~ Natura
- Itau Unibanco 3
£
Chy
o
3
Unilever
L ]
Bunge Promon Fibria
(o] [ ]
Alcoa
CPFLEnergia
* & Masisa
(o] [ ]
O Philips oEIektro
Sabin OAanglo American
Q >
® Walmart . [¢) ® . [
Mexichem Braskem ® AES Brasil Pioneirismo
O Serasa Experian
Fleury  APERAM o EDP .TE“—EPEK
. BASF
o o Kimberly-clark o O Suzano *
Algar Telecom [e] L] [ ] Embraco L] .
o CCR o Whirpool Dow - e\rcelormn:tal
BASE D4 ELITE PIONEIRAS

Legenda: circulos escuros — empresas
contempladas na prosopografia; circulos claros —
empresas ndo contempladas.
Fonte: o autor (2016)

Depois disso, foram mapeados os top managers de cada uma
dessas empresas que atuam ou atuaram como seus porta-vozes sobre SE.
Do total das 33 empresas mais reconhecidas, 15 possuiam enunciadores
legitimos da SE, os chamados “lideres sustentdveis”, que apareceram
como figuras publicas para tratar desse assunto de 2011, ano da criacéo
da Plataforma de Lideranga Sustentavel, a 2015, ano final do recorte
temporal. Para as demais, ndo foram encontrados enunciadores legitimos



117

especificos. No total, 28 top managers destas 15 empresas foram
identificados: seguindo a hierarquia das posi¢cGes empresariais, temos 3
que lideram conselhos de administracdo, 14 CEOs, 3 vice-presidentes e 8
lideres de diretorias geralmente ligadas a “sustentabilidade”.

A lista pode ser vista a seguir, sendo que 0s nomes dos top
managers foram alterados por pseuddnimos, a fim de que suas
identidades fossem preservadas. Os pseuddnimos foram construidos da
seguinte forma: preservando o género (masculino ou feminino), o
prenome ficticio foi criado aleatoriamente e o sobrenome atribuido é o
nome da empresa de pertencimento, no ano da enunciacdo principal
avaliado?®. Acredita-se que essa opgao permitira ao leitor dessa tese uma
compreensdo imediata sobre a qual empresa pertence cada um dos
individuos mencionados.

Tabela 6. Lista dos individuos selecionados para participar da base
prosopografica

Ano da Cargo ocupado no
ID e SHLIEED enunciagdo momento da
managers correspondentes . N
principal enunciacdo principal
, , Superintendente de
1 Ana ltal Itad 2013 “sustentabilidade”
2 | Léo Natura 2015 CEO
. Co-presidente do
3 | Ciro Natura 2011 Conselho de Adm.
i Natura
4 | Milton 2013 CEO
Natura
Diretora de
5 | Sara Natura 2014 “sustentabilidade”
Kurt
6 Unilever . 2011 CEO
Felix Unilever
7 . 2015 CEO
Unilever
Gerson . Presidente do
8 Fibria Fibria 2011 Conselho de Adm.
Igor Presidente do
9 Promon Promon 2011 Conselho de Adm.
10 | Naldo 2011 CEO
Alcoa
Alcoa - -
1 Pedro 2014 Diretor regional de
Alcoa “sustentabilidade”

28 O ano da enunciacéo principal se refere a0 momento das falas mais claras como
porta-vozes da SE, geralmente em conferéncias ou palestras na Plataforma de
Lideranga Sustentavel.
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12| Keyla Masisa 2012 CEO
Masisa
Vice-presidente de
i Relagdes
13 Sérgio 2012 Institucionais e
Braskem .
Desenvolvimento
Sustentavel
Danilo Braskem
14 Braskem 2014 CEO
Rafael Diretor_ de
15 Braskem 2014 Desenvolv!mento
Sustentavel
16 | Lucho Walmart 2011 CEO
Walmart
17 | T1ago AES 2014 CEO
Brasil
AES Brasil Gerente de
18 Odgtrzg‘lES 2014 | “sustentabilidade” e
Gestdo da Marca
Roberto
19 Tetra Pak 2011 CEO
— Tetra Pak -
20 Miriam 2014 Diretora de
Tetra Pak Comunicacdo
21 | Ao BASF 2015 Vice-presidente
Flavio . .
22 BASF BASF 2013 Vice-presidente
23 | Toni BASF 2014 CEO
24 | Gael Dow Dow 2015 CEO
Vice-presidente de
Jurandir Comunicacéo,
25 2014 Marketing, RelacGes
Santander S
Santander Institucionais e
“sustentabilidade”
César
26 Santander 2011 CEO
27 LOl.mval 2015 Vice-presidente
Whirpool .
ANOnio Whirpool
28 Whirpool 2012 CEO

Fonte: o autor (2016)

As informacdes referentes a cada um deles foram organizadas a
partir das variaveis da tabela exposta adiante e que contemplam cinco
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dimensdes analiticas: 1) identificagdo geral; 2) origem social; 3) formacéo
académica; 4) itinerario profissional; 5) praticas discursivas. Para cada
uma dessas dimens0es, varidveis foram criadas a partir do processo de
pesquisa sobre a ESE. Essas variaveis referem-se a categorias de analise
frequentemente utilizadas em pesquisas prosopograficas, exceto pelas
categorias discursivas?.

Quanto as praticas discursivas, procurou-se identificar os temas
mais comuns abordados por esses individuos em suas falas e textos.
Dessa maneira, foi possivel identificar categorias presentes na maior parte
dos discursos e que atuam como elementos estruturantes da fala de um
pregador da SE: 1) modo linguistico; 2) narrativa de conversdo
sustentavel; 3) sentido da SE; 4) etiqueta sustentavel. A andlise
socioldgica apresentada nesse capitulo segue a ordem das variaveis da
prosopografia, privilegiando, ao final, as categorias discursivas, uma vez
gue esta dimensao se revelou como o principal fator de distingdo dos top
managers adeptos da SE.

Deve-se dizer que as falas e textos dos individuos que compdem
essa base prosopografica sdo de um periodo de 2011 a 2018, o que
corresponde as iniciativas da Plataforma de Lideranca Sustentavel (PLS).
A plataforma é a principal fonte dos atos de fala desses adeptos da SE,
em eventos anuais gravados em video, que, por sua vez, se somam aos
registros nos livros do fundador da plataforma, Raul Valentini*® e a outros
obtidos em midias especializadas. A preponderancia da PLS como fonte
dos dados traz implicagdes importantes para as analises desenvolvidas
nesta pesquisa, pois os contextos de enunciagdo dos “lideres sustentaveis”
sdo, em geral, caracterizados por terem como agentes receptores outros
gestores simpatizantes do “modelo sustentavel de gestdo empresarial”.
Consideramos aqui estes Ultimos como consumidores de discursos®..

Se, por um lado, a escolha por essa técnica de coleta de dados
garantiu a apreensdo de formas nativas de trocas linguisticas, por outro,
acarretou em uma maior dificuldade de adquirir informacbes para

29 E importante salientar mais uma vez que a inspiragao para atentar aos discursos
deriva principalmente de Saint-Martin (2008) e de Bourdieu (1996a).

%0 “Raul Valentini” é um pseuddénimo usado nessa tese para preservar o maximo
possivel a identidade desse consultor, uma vez que ele também é objeto de
andlises detalhadas.

31 Seria muito interessante investigar as propriedades sociais dos seguidores, os
consumidores dos discursos, mas essa pesquisa, considerando os limites de uma
investigacdo doutoral, preferiu enfocar na ESE e, como sera analisado no préximo
capitulo, na principal escola de negécios do pais, a FGV-EAESP.
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variaveis tradicionais dos estudos sobre as elites. Uma variavel representa
esse problema: as profisses dos pais. Isso quer dizer que a analise desses
fatores precisou ser atenuada e suplementada pelo recurso a outros
estudos sociolégicos semelhantes.

A organizacdo dos dados foi feita contando com trés softwares.
Primeiramente, o Microsoft Excel, que possibilitou o arquivamento das
informac®es relativas as variaveis mais objetivas. Depois, 0 QDA Miner
da Provalis Research, que permitiu uma melhor categorizagdo dos textos
resultantes das transcri¢des de falas dos membros da ESE. Por fim, o
SPSS da IBM permitiu a checagem de algumas estatisticas descritivas
gerais e testes de comparacdo de médias, uma vez que a base
prosopografica é estatisticamente pequena. Para uma visualizacdo
detalhada das informag6es referentes a cada um dos individuos mapeados,
vide o Apéndice A ao final desta tese.

Tabela 7. Varidveis organizadoras da prosopografia

Dimensdes N° de individuos
e Variaveis com informacoes
analiticas
concernentes
Nome 28
1. Identificagdo | Empresa (pertencimento principal) 28
geral Cargo ocupado 28
Setor de atividade 28
Sexo 28
Social Profissdo dos pais 11
Curso de graduacéo 28
3. Formacéo Universidade de graduacéo 23
académica Cursos de pds-graduagdo 20
Universidade de P6s-graduagao 20
Formagéo especifica em 28
“sustentabilidade”
Formacdo no exterior 28
) ) Geragdo (tempo como top 2
4, It|nerér|0 manager) 8
profissional Cargos ocupados 28
Participagdo em movimentos em 28
prol da SE
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5. Préticas Modo linguistico 28
discursivas | Narrativa de converso sustentavel 28
Sentido da SE 28

Etiqueta sustentavel 28

Fonte: o autor (2016)

A proxima secdo apresenta uma investigacdo previa a
prosopografia. Comecamos a analisar esse espa¢o da SE no pais através
do seu principal mestre de cerimdnias e intermediario cultural.

3.2. Mestre de cerimbnia: analise do principal mediador
institucional

Antes de partirmos para a analise prosopografica propriamente
dita, é preciso investigar sobre como os membros da ESE recebem a
alcunha de “lideres sustentdveis”. Para entender isso, precisamos
considerar um individuo especifico e a atuagdo de sua empresa de
consultoria: o principal congregador e disseminador da ideia de
“lideranca sustentavel” no Brasil, Raul Valentini, fundador da Plataforma
de Lideranca Sustentavel em 2011. Valentini possui uma posigao social
favorecida no espago econémico brasileiro, j& que é um consultor
empresarial e editor da revista Ideia Sustentavel, especializada no
assunto®,

Valentini é o responsavel principal pela promocgéo de eventos que
trazem conferéncias de respeitados top managers adeptos da SE, pela
divulgacéo de contetdo digital em video na internet desses eventos e pela
publicagdo de livros com “lideres sustentaveis”. Trata-se de alguém que
toma posigdes no sentido da recepcao, tradugdo e disseminacgao da nogao
de sustainable leadership para o espaco empresarial brasileiro. Pode ser
entendido, por isso, como um mediador institucional®, alguém que atua
como um promotor de enunciagdes legitimas.

%2 Donadone (2011), por exemplo, mostra o poder simbélico dos consultores ao
afirmar que eles sdo produtores de sentido das agdes econdmicas e fazem isso
principalmente através de grande exposi¢ao nas principais revistas econdmicas e
gerenciais

% A inspiragdo para a nogdo de mediador institucional deriva do trabalho de
Biland (2010) para quem a fronteira entre os conceitos de cultura e institui¢do é
efémera. Assim, a nogdo de mediador institucional se aproxima a de mediador
cultural, de alguém que promove uma certa cultura.
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Para assumir a posicdo de mediador institucional, Valentini
mobiliza um certo capital cosmopolita, no sentido de Dezalay e Madsen
(2013), mensuravel pelo seu modo de circulagdo e reconhecimento no
exterior. Um exemplo disso é a jornada de estudos na Universidade
Sorbonne de Paris em 2014, dedicada a reflexdo sobre “sustentabilidade”,
lideranca e economia verde, Valentini aparece entre os “maiores
pensadores da atualidade” sobre o assunto, ao lado de individuos
renomados (e.g. Edgar Morin, Michel Maffesoli) internacionalmente
(vide figura abaixo). Para entendermos como Valentini alcangou essa
posi¢do e a propria capacidade de ter legitimidade para enunciar dentro e
fora do espaco nacional, foi necessario realizar uma sociogénese de seu
capital simbolico.

Figura 2. Cartaz da Journée d’études a la Sorbonne sobre “lideranga
sustentavel” em 2014

Journées d'études a la Sorbonne 20

Lideranca Sustentavel
para uma Nova Economia

Uma semana de imersdo, estudos e
reflexdes com os maiores pensadores
da atualidade sobre sustentabilidade,
lideranca e economia verde

De 27 de outubro a 2 de novembro

Saiba como participar:
sorbonne@ideiasustentavel.com.br | (11) 5579-8012

Fonte: IDEIA SUSTENTAVEL, 2014.

Como formacdo académica, graduou-se em jornalismo pela
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Universidade Metodista de S&o Paulo e cursou um Master Business
Administration em Marketing pela Universidade de S&o Paulo (USP). Em
termos de formacgdo, podemos entender Valentini como alguém que
recebeu um treinamento como comunicador social, de reconhecimento
elevado no campo académico nacional, se destacarmos sua passagem pela
USP. Contudo, esse capital cultural foi apenas um capital inicial para
investir no jogo do management nacional, jA& que seu itinerario
profissional tem maior peso para explicar sua posi¢cdo de mediador
institucional da SE.

Valentini trabalhou nas redacfes de revistas como Playboy e
Placar, além de jornais como Jornal da Tarde e a Folha de S&o Paulo.
Entre 1993 e 2004, foi consultor do SENAC-SP para os temas de Gestdo
do Terceiro Setor e Investimento Social Privado, jA& comecando a se
destacar no espaco da Responsabilidade Social Corporativa. De 1997 a
2004, ja se revelava como um mestre de cerimdnia ao coordenar o Férum
Permanente do Terceiro Setor que envolveu mais de 24 mil participantes
e 0 Forum Brasileiro de Imprensa, Terceiro Setor e Cidadania
Empresarial. Em 1993, fundou a sua empresa, Oficio Plus Comunicacéo,
gue, em 2004, se tornou a ldeia Sustentavel, voltada a prestacdo de
consultoria, servigos de educacdo e gestdo de conhecimento em
“sustentabilidade™*. A Ideia Sustentavel ¢ a empresa que coordena a
Plataforma de Lideranca Sustentavel (PLS).

Em uma entrevista para o programa “Filosofia nas Empresas”,
Valentini descreveu o inicio do seu itinerario como consultor de SE, por
volta do ano de 2000, o mesmo ano do inicio do Pacto Global da ONU,
como um processo dificil no qual Ihe faltava apoiadores ou mesmo
ouvintes capazes de entender os principios que reivindicava. Ele se via
como um “pastor num campo sem ovelhas” que “pastorava um pouco no
deserto”. Um cenario bastante diferente do que ele percebeu depois,
guando se vé& amparado por um conjunto de cerca de 100 empresas no
Brasil, um “pelotdo de frente e ja trabalhando ha 12 anos com temas de
sustentabilidade”.

Vocé imagina que quando eu comecei a trabalhar
com esse tema no Brasil eu me via.. [um
extraterrestre, ~completa 0  entrevistador].
Exatamente. Para usar uma metafora que eu gosto
de usar, como um pastor num campo sem ovelhas.
Entdo, eu pastorava um pouco no deserto e muito

3 Esses dados estdo disponiveis no site da empresa de Valentini, ldeia
Sustentavel.
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pouco daquilo que eu dizia era compreendido e
assimilado pelas empresas. Eu até entendo, porque
sustentabilidade era absolutamente incomum [...]
hoje, temos 100 empresas no pelotdo de frente e ja
trabalhando h&a 12 anos com temas de
sustentabilidade. (VALENTINI, 2016)

A analogia com o “pastor” remete a uma assoCiagdo com a
dimensdo religiosa®. Assim, as diferencas entre um pregador religioso e
um disseminador dos principios da “sustentabilidade empresarial” como
Valentini podem ndo ser tdo significativas. Suas posicdes, em seus
espacos sociais, sdo homélogas: por isso, as tomadas de posi¢cdo também
se assemelham e a analogia com o “pastor religioso” ndo ¢ impertinente.
Assim como um pregador religioso, Valentini precisa de seguidores, de
convertidos, que o entendam e incorporem seus principios, em um
processo que é a prépria histéria do seu ganho de capital simbolico.

A composicdo do capital simbdlico de Valentini apresenta lastros
de seus multiplos investimentos: consultoria empresarial, edi¢do e escrita
de livros, revistas e reportagens, atuacdo como professor e palestrante,
coordenador de movimentos empresariais (como a PLS). Suas atividades
de consultoria empresarial, por exemplo, ja contemplaram 350 empresas
no Brasil (e.g., Banco do Brasil, BASF, Bayer, Braskem, Caixa
Econdmica Federal, Lojas Renner, Natura, Santander e Unimed Brasil) e
ele se descreve como um dos pioneiros do pais nesta area.

Sua passagem pelos principais veiculos de midia do pais também
contempla a TV Cultura, onde foi comentarista sobre Responsabilidade
Social Corporativa entre 2004 e 2006 e a Gazeta Mercantil (2006-2009)%.
Atualmente, Valentini também ministra disciplinas relacionadas a
“sustentabilidade empresarial” na Fundagdo Dom Cabral, na USP, na
Fundacdo Getllio Vargas e na Associagdo Brasileira de Comunicagio
Empresarial. Atua também como conselheiro da Virada Sustentavel, um
movimento de mobilizacdo colaborativa em prol da “sustentabilidade”
que realiza eventos em diferentes localidades do Brasil e da Associag¢do

% Nesta linha de reflexao, é possivel se recordar das correlacGes weberianas entre
religido e economia. Sobre isso, Swedberg (2005) argumenta que Weber discute
a férmula de Benjamin Franklin para mostrar que, a partir do protestantismo, toda
pessoa tem o dever de trabalhar e lucrar da forma mais metddica e diligente
possivel. A ética protestante de Weber (1996) trata ndo apenas da formacéo do
espirito do capitalismo, mas principalmente da sua difusdo, e esta ocorre muito a
partir de certas publicagdes normativas, como as de Franklin.

% Esses dados estdo disponiveis no site da empresa de Valentini, ldeia
Sustentével.
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Brasileira dos Profissionais de Sustentabilidade (ABRAPS).

Entre todas as frentes de atuacdo de Valentini, as suas iniciativas
como idealizador e coordenador da Plataforma de Lideranca Sustentavel
(PLS) sdo as que melhor indicam sobre a sua posi¢cdo de mediador
institucional da SE. A PLS é, ao mesmo tempo, um agregado de
liderangas empresariais que palestram sobre o tema da “sustentabilidade”
e um espago virtual considerado por Valentini como um “ponto de
encontro” para os interessados no tema. Mais do que oferecer ferramentas
de gestdo sustentdvel para as empresas, a PLS promove respostas
sistematizadas para um outro tipo de questdo: como o “lider sustentavel”
deve agir? Nesse processo de congregacdo de adeptos e pregacdo dos
preceitos da SE, é Valentini quem aparece como 0 mestre de cerimonias.

A imagem a seguir é um retrato interessante da posi¢do de
Valentini como mestre de cerimdnia da “sustentabilidade empresarial” no
Brasil. O contexto é o de um evento que se revela como um movimento
social organizado por ele, a Plataforma de Lideranca Sustentavel. Os
“lideres sustentaveis”, que sdo dirigentes de grandes empresas atuantes
no Brasil, além de membros da equipe de Valentini, estdo no palco a
convite dele, a prestigiar sua fala. A plateia é composta por executivos,
gestores, jornalistas empresariais e empreendedores convidados que
assistem ao espetaculo, & cerimfnia de congregacdo e consagracao.
Valentini apresenta a si mesmo e é reconhecido como enunciador
legitimo, mas principalmente promove, tanto ao publico convidado como
aos interessados que assistem aos videos online, as presengas e falas dos
principais top managers adeptos da SE.

Figura 3. Valentini (na posigdo de palestrante) e os “lideres sustentaveis” em
evento da Plataforma de Lideranca Sustentavel.

Fonte: PLS, 2013.
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Para entendermos melhor como Valentini atua no sentido de uma
mediacdo institucional, decidimos analisar o seu primeiro livro, de 2011:
Conversas com lideres sustentaveis: o que aprender com quem fez ou esta
fazendo a mudanga para a sustentabilidade. Isso se justifica pelo fato de
este livro ter sido um marco importante na conversdo, do entdo consultor
e jornalista empresarial, em escritor de livros sobre “lideranga
sustentivel” e disseminador da SE. Este é o primeiro livro nacional escrito
sobre o tema da “lideranca sustentavel” e que trata, de modo inédito, sobre
as caracteristicas esperadas de gestores adeptos da SE.

A nossa analise comeca pela instituicdo responsavel pela
publicacéo: a editora SENAC Séo Paulo, que ja foi o local de trabalho de
Valentini durante 11 anos. A bibliografia da editora inclui uma ampla
diversidade de &reas, de artes e gastronomia a satde e administracéo.
Conta com um catalogo ativo de mais de 1000 livros e publica,
anualmente, cerca de 80. Ja foi condecorada com vérias estatuetas do
Prémio Jabuti de literatura brasileira e mengdes em premiacdes
internacionais como o Gourmand Cookbook Awards. Ainda, é importante
destacar que 0 SENAC ¢é uma das principais instituices ligadas ao setor
de comércio do pais. Na secdo “Nota do editor”, sem assinatura de um
dirigente do SENAC, a instituicdo credencia a empreitada de Valentini.
Endossa uma dita missdo da liderancga sustentavel - “para responder ao
desafio, exige-se uma lideranca que ultrapasse o potencial dos individuos,
uma ‘lideranga em rede’” (VALENTINI, 2011, p.7) — e aposta nas
caracteristicas do lider adepto da “‘sustentabilidade”: “mas o lider
sustentavel, munido de lucidez e paixdo, multiplicara liderangas”
(VALENTINI, 2011, p.7).

O prefacio do livro é assinado por Fernando Almeida, uma espécie
de antecessor de Valentini na posicdo de escritor e disseminador da
“sustentabilidade empresarial” no Brasil e segue a linha do SENAC na
secdo “Nota do editor”. Fernando Almeida esta a frente do Conselho
Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel (CEBDS) ha
mais de 10 anos. Em 2002, quase uma década antes de Valentini, lancou
seu primeiro livro sobre o tema: o bom negdcio da sustentabilidade. Ja
prestou consultoria para instituicBes académicas (e.g., Fundagdo Dom
Cabral, PUC-RIO e UFRJ), governamentais (e.g., BNDES), empresariais
(e.g., Alcoa, Banco Ital, Coca-Cola e Walmart) e organizag6es sem fins
lucrativos (e.g., Instituto Ethos, SESI e WWEF Brasil). Trata-se de alguém
cujas acles sdo bastante préximas as de Valentini, porém com maior
tempo de participacdo nesse espago social, 0 que o define como uma
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espécie de veterano ou first mover®’.

Fernando Almeida escreve em seu prefacio um texto que agrega
legitimidade a empreitada de Valentini. Argumenta que o elo mais dificil
da transformagdo da economia arcaica para a verde seria o “operador da
mudanga” (p.9), os “estadistas corporativos” (p.9), o “operador em
sustentabilidade” (p.10), que deixardo o “ativismo lirico” (p.10) de lado
e irdo aderir ao “mundo do profissional de resultados mensuraveis”
(p.10). Essa frente messianica e pragmatica deve ser encabecada pelos
“lideres sustentaveis” que Fernando Almeida rotula mais como
“estadistas corporativos”: “a condugdo pelo melhor caminho ficard nos
ombros dos estadistas corporativos que comegam a participar do poder de
decisdo dentro das corporagdes e governos, locais ¢ mundialmente”
(p.13).

Além das se¢Bes “Nota do editor”, assinado pelo SENAC-SP, e do
prefacio, de autoria de Fernando Almeida, o livro ainda conta com uma
“orelha” assinada por Ricardo Young, outro consultor empresarial e
pioneiro na area de “sustentabilidade”. Ao lado de um dos integrantes
dessa base prosopografica (Ciro Natura) e outros nomes, também
participou do Programa Nacional de Bases Empresariais (PNBE) e ajudou
a criar o Instituto Ethos, do qual foi também presidente. Por meio do
Ethos, ganhou visibilidade internacional, participando do Pacto Global da
ONU, do Global Reporting Initiative (GRI) e da ISO 26000%. Fundou
ainda o Forum Amazdnia Sustentavel. Investindo também no campo
politico, candidatou-se a senador em 2010 pelo Partido Verde pelo estado
de Sdo Paulo, sem conseguir ser eleito, mas totalizando mais de 4 milhdes
de votos e, j& pelo Partido Popular Socialista, tornou-se em 2012 vereador
da capital paulista. Sua principal frente de atuacdo politica no momento
esta atrelada ao partido Rede Sustentabilidade, do qual ele é um dos
fundadores®.

Em seu texto, Ricardo Young também legitima a empreitada de
Valentini. Fala que “precisamos de sonhadores que inspirem seguidores
a arriscar, entregando-se com calma e sem garantias” e que Valentini
“demonstra como poucos que o desafio da sustentabilidade é o desafio de

8 InformagBes coletadas no site pessoal de Fernando Almeida:
http://www.fernandoalmeida.com.br.

% A 1SO 26000 é uma norma publicada em 2010 pela International Organization
for Standartization que aborda um conjunto de diretrizes globais voltadas a
responsabilidade social corporativa.

%  Dados coletados no site pessoal de Ricardo  Young:
http://www.ricardoyoung.com.br.
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uma nova concepgdo de mundo, economia e sociedade”. Ricardo Young
endossa a posicdo de Valentini como escritor também com um relato de
intimidade e de quem o acompanha ha muitos anos: “acompanho
Valentini ha pelo menos uma década. Nesse espaco de tempo, poucos
jornalistas tornam-se bons autores. Menor ainda é o nimero de bons
autores que escreve com propriedade sobre sustentabilidade”. Por fim, o
coloca como personagem importante para disseminar a “vanguarda” deste
movimento da “sustentabilidade empresarial”: “Obrigado, Valentini, por
dar a eles [os empresarios lideres] esta distinta obra como expresséo
maiuscula de sua vanguarda”.

Depois desses elementos pré-textuais, o conteldo do livro é
composto de trés partes. Na primeira, Valentini (2011) apresenta uma
série de textos de sua autoria para pensar o contexto da “sustentabilidade
empresarial” no Brasil e no mundo. Na segunda, ele traz os registros de
entrevistas feitas com 10 top managers adeptos da SE considerados como
“lideres sustentaveis”. Por fim, discorre sobre os atributos e crengas que
os “lideres sustentaveis” devem trazer consigo para jogar o jogo do
management sustentavel.

Na primeira parte, as numerosas referéncias que Valentini (2011)
faz a autores e obras estrangeiras denotam uma necessidade de
pertencimento, uma relagéo de afinidade e de continuidade de publicagdes
anteriores. A narrativa de Valentini (2011) é marcada principalmente pela
superacdo da discriminacdo por escolher a dita “via sustentavel” de fazer
negocios. Peter Drucker é considerado por ele como o “maior filésofo dos
negocios de todos os tempos”. Zilda Arns também é inspiradora por seu
trabalho na Pastoral da Crianca. Cita também Charles Handy, explicando
gue para ele, a questdo € o quanto a pessoa contribui para 0 mundo e que
foi estigmatizado por ser um “poeta romantico, um filosofo vagueador”
(VALENTINI, 2011, p. 36), sugere que as empresas inovadoras seriam
aquelas que além de crescimento promovem a felicidade das pessoas.

Anita Roddick, fundadora da The Body Shop, é também citada por
Valentini por ter sofrido com zombarias na Inglaterra, ja que acreditava
gue uma empresa deveria contribuir para a formagdo do espirito humano
e prezar pelas boas maneiras (contra testar produtos em animais, usar
trabalho infantil etc.). Ray Anderson, executivo e fundador da Interface
Flor, até 1994 ndo tinha pensado sobre “sustentabilidade” e foi alvo de
descrédito dos seus amigos. Valentini (2011) cita ainda Peter Senge, num
resumo que faz do seu livro de 2009 intitulado A revolucéo decisiva, no
qual mostra como empresas ao redor do mundo estdo abandonando o
business as usual e adotando estratégias alinhadas ao modelo sustentavel.
Valentini explica que, para Senge, € necessaria uma transformacao
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positiva para 0 modelo sustentavel que ndo se baseie no medo. Valentini

concorda que a lideranga sustentavel deve transmitir otimismo.
Uma das qualidades mais evidentes entre os lideres
ouvidos para este livro é justamente a capacidade
de reunir os liderados em torno de uma viséo
positiva, idealista, inspiradora, e sobretudo
otimista e entusiasmada, capaz de emprestar
significado maior as melhores aspiracbes de
mudanca das pessoas (VALENTINI, 2011, p. 50).

A segunda parte do livro de Valentini se revela como uma
hagiografia. Para tanto, Valentini (2011) entrevistou 19 executivos
durante 2 meses, presidentes de empresas, especialistas e executivos de
“responsabilidade social” e “sustentabilidade”. Segundo ele, “foi
pensando em contar a histéria dos bons ‘estadistas corporativos
brasileiros’ que resolvi escrever esse livro” (VALENTINI, 2011, p.16).
Ele diz acreditar em dois principios para escrever: a) a melhor forma de
aprender a lideranca em “sustentabilidade” é convivendo com os
“Mandelas da sustentabilidade”; b) o segredo de liderar é contar bem
historias.

Para escolher os personagens a serem destacados, Valentini (2011)
alega ter avaliado a relevancia da empresa e do seu presidente no tema da
“sustentabilidade”, seguindo uma lista recomendada por especialistas.
Segundo o autor, os nomes escolhidos foram recomendados por pelo
menos 80% dos especialistas consultados. Com isso, dez “lideres
sustentaveis” tém um capitulo proprio ¢ dedicado a cada um deles. Os
demais tiveram suas ideias expostas em uma se¢édo Unica com fragmentos
de suas falas.

O que é mais interessante, e pertinente para essa tese, € como
Valentini realiza uma operacdo simbolica que destila os top managers e
os transforma em personagens heroicos. Inspirando-se na anélise que
Bourdieu (1996b) faz sobre os personagens de Flaubert em A educacao
sentimental, também no caso de Valentini (2011) podemos ver um
processo de construgdo de personagens que indica muito sobre o espaco
social da SE. Assim como um romancista, Valentini (2011) reconstréi os
personagens de seu livro.

A ideia de reconstrucdo ou transformacdo é pertinente porque,
diferentemente de Flaubert, os personagens ndo séo ficcionais a principio:
eles ganham uma roupagem nova a partir do livro Conversas com lideres
sustentaveis. O livro ajuda a fazer existir personagens como o “lider
coerente” (César Santander) ¢ o “lider bom ouvinte” (Naldo Alcoa).
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Assim, os dez top managers adeptos da SE sdo reapresentados ao publico
leitor, por meio da narrativa que reconstrdi suas “histérias de vida” e as

falas desses lideres, elevando-os a condicdo de “lideres sustentaveis”.
Tabela 8. Personagens do livro de Valentini (2011)

“Lideres sustentaveis”*°

Subtitulos dos capitulos (caracteristicas dos
personagens)

César Santander

“A coeréncia emblematica”

Ciro Natura “Lideran¢a com Eros a Flor da pele”
Igor Promon “O formador de lideres jardineiros”
Naldo Alcoa “Um lider de ouvido atento”

Gerson Fibria

“Aprendendo a lidar com o antagonismo”

Klarence Unilever “O desafio de converter energia em
compromisso”

“0 bom reciclador ao planeta retorna”

“Um zelador de consciéncias”

“As convicgdes do intrépido Capitdo Agua”
“Um lider por cidades menos energivoras”

Roberto Tetra Pak
Michel Boticario
Lucho Walmart
Jodo Light
Fonte: VALENTINI, 2011.

A segunda parte do livro entdo se constitui numa apresentagéo
desses personagens quase ficcionais da “sustentabilidade empresarial”.
As caracteristicas dos personagens de Valentini (2011) também indicam
0s contornos de uma etiqueta sustentavel, com veremos adiante nesse
capitulo: a coeréncia, o prazer de trabalhar, a atitude de educar novos
quadros, a propensao a escutar com atencdo, a diplomacia necessaria para
lidar com divergéncias, 0 comprometimento com as causas ambientais, a
reciclagem de coisas e ideias, 0 moralismo, as convicgdes de quem adota
uma missao e 0 compromisso com as cidades onde se situam.

Depois de uma sistematizacéo das principais ideias de autores da
literatura de negocios (principalmente estrangeiros) e utilizando-se de
seus personagens “lideres sustentaveis”, Valentini (2011) apresenta, na
terceira parte do livro, um perfil do que um “lider sustentavel” deve ter,
em termos de conhecimentos, habilidades, atitudes e valores. O resultado
é um leque variado de mais de 50 caracteristicas. Entre 0s conhecimentos,
estdo desde nocbes de ecologia e dos desafios ambientais até o
autoconhecimento. Ja as habilidades variam desde comunicar
adequadamente sobre o assunto até pensar de modo sistémico. As atitudes
envolvem coisas como coragem para mudar modelos de negocios

40 Os verdadeiros nomes foram substituidos por pseuddnimos. O sobrenome
indica a empresa de pertencimento. Dos 10 “lideres sustentaveis” de Valentini
(2011), 8 integram a base prosopografica dessa pesquisa.
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convencionais e ser o exemplo vivo da mudanca que se pretende operar
na empresa. Por fim, entre os valores, estdo 0 amor ao préximo, o senso
de justica e a integridade.

O que podemos apreender de Raul VValentini e de sua posi¢do como
mediador institucional da SE? Vimos que o livro conta com uma editora
gue representa uma das principais instituicbes empresariais do pais, um
prefacio de um consultor reconhecido (que ocupa o topo da principal
associacdo empresarial relacionada ao tema) e uma orelha de livro
assinada por outro importante consultor (além de politico e pioneiro desse
movimento no Brasil). Todos os textos endossam a condicéo de escritor
de Valentini. Além disso, podemos assumir que 0S executivos
entrevistados por Valentini e elevados a condicdo de personagens
emblematicos ndo representam apenas a Si mesmos: suas grandes
empresas atuantes em diferentes segmentos econémicos também
contribuem para a legitimacdo da empreitada de Valentini.

A narrativa de Valentini é o primeiro indicio importante do
processo de construgdo de um tipo de gestor adepto da “sustentabilidade
empresarial”. Esse trabalho apenas poderia ser feito por alguém na
posicdo de Valentini, que se coloca e é colocado como um mestre de
cerimonia. Ele esta no centro de convergéncia dos agentes dominantes
deste espaco, que sao os top managers das principais empresas do Brasil.

3.3. As origens sociais e formacOes académicas: de onde partem?

A partir desta secdo, apresentaremos a analise prosopografica da
Elite de adeptos da Sustentabilidade Empresarial (ESE). Assim como foi
feito, topicamente, com Valentini, precisamos entender as propriedades
sociais dos membros da ESE. O primeiro passo é compreender suas
origens sociais e seus modos de aquisicdo de capital cultural. Estas sdo
dimensfes analiticas importantes para entender como conquistaram
posicOes elevadas no espaco das empresas (i.e., top managers).

Os "lideres sustentaveis" analisados neste trabalho sdo geralmente
homens (23 dos 28 casos). Existem apenas 5 mulheres nesta
prosopografia: Ana Itad, Sara Natura, Keyla Masisa, Odete AES Brasil e
Miriam Tetra Pak. Embora isso possa parecer um erro de amostragem ou
de representatividade para aqueles que ndo estdo acostumados com o
mundo dos negdécios, deve-se notar que as mulheres sdo mais raras nas
altas posicGes dos espagos empresariais em todo 0 mundo, como mostram
pesquisas em diversos paises (POHLMANN e VALARINI, 2013,
OFFERLE, 2017).
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Tabela 9. Distribuicdo dos individuos da prosopografia de acordo com o sexo
Sexo Individuos

Feminino | Ana ltad, Sara Natura, Keyla Masisa, Odete AES Brasil e

(5 casos) | Miriam Tetra Pak.

Léo Natura, Ciro Natura, Milton Natura, Klarence Unilever,

Félix Unilever, Gerson Fibria, Igor Promon, Naldo Alcoa, Pedro

Alcoa, Sérgio Braskem, Danilo Braskem, Rafael Braskem,

Lucho Walmart, Tiago AES Brasil, Roberto Tetra Pak, Arno

BASF, Flavio BASF, Toni BASF, Gael Dow, Jurandir

Santander, César Santander, Lourival Whirpool e Antbnio

Whirpool.

Fonte: o autor (2017)

Masculino
(23 casos)

A base prosopografica € formada por individuos cujas
naturalidades podem ser categorizadas em trés tipos principais: a) 11
paulistas (Ciro Natura, Milton Natura, Igor Promon, Roberto Tetra Pak,
Arno BASF, Flavio BASF, César Santander, Lourival Whirpool, Antdnio
Whirpool, Ana Ital e Odete AES Brasil); b) 7 estrangeiros, naturais de
paises como Chile (Rafael Braskem), Holanda (Klarence Unilever),
Alemanha (Toni BASF), Argentina (Gael Dow e Félix Unilever), Cuba
(Lucho Walmart) e Estados Unidos (Naldo Alcoa); ¢) 4 mineiros (Gerson
Fibria, Sérgio Braskem, Tiago AES Brasil e Sara Natura). Esses trés tipos
se somam a 1 carioca (Keyla Masisa) e 1 baiano (Danilo Braskem). Para
os outros 4 individuos que compdem a base prosopografica (Léo Natura,
Pedro Alcoa, Jurandir Santander e Miriam Tetra Pak), ndo foram
encontradas informacdes sobre naturalidade.

Esta distribuicdo permite duas consideragBes importantes sobre a
naturalidade dos membros da ESE. A primeira delas é que praticamente
todos os brasileiros sdo oriundos da regido Sudeste (Sdo Paulo, Minas
Gerais e Rio de Janeiro): a exce¢do € a de um individuo originario do
Nordeste (Bahia). Isso significa que a maioria dos membros da ESE
provém da regido economicamente mais poderosa do pais. A segunda
delas € a presenca significativa de estrangeiros como enunciadores
legitimos da SE em solo brasileiro: eles representam um quarto do
universo dessa prosopografia, 0 que aponta para um importante carater
internacional tanto da posicdo de top manager como do espaco dos
adeptos da “sustentabilidade empresarial*.

41 A avaliacdo do carater internacional das origens sociais dos top managers e do
espaco dos adeptos da sustentabilidade empresarial brasileira contradiz, de certa
forma, a analise de Pohlmann e Valarini (2013) que diagnosticaram que a
circulagdo internacional dos top managers ocorre apenas no seio de
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Quanto a idade, a faixa etaria dos membros da ESE pode ser
estimada entre 40 e 70 anos, ou seja, eles nasceram entre 1948 e 1978,
tendo cursado o ensino superior entre os anos de 1965 (quando o mais
velho dos “lideres sustentaveis” tinha 18 anos) e 1995 (quando o mais
novo tinha alcancado a idade adulta). Porém, o tempo como top manager
€ uma variavel mais relevante para trabalharmos com uma categoria
geracional. A avaliacdo geracional foi feita a partir de uma categorizacdo
dos individuos que compdem a base prosopografica sobre quando
passaram a ocupar cargos de top managers (i.e., geralmente, comecando
como diretores setoriais).

Isso quer dizer que ao invés de usar como critério a idade, trés tipos
geracionais foram aqui estabelecidos a partir do nivel de longevidade
como top manager: geragdo nova, geracdo intermediaria e geragdo antiga,
relativamente equilibradas em termos de frequéncia de casos. Assim, ha
individuos que desde os anos 1980 ja eram lideres em suas empresas
(geracdo antiga), tais como Ciro Natura e Naldo Alcoa, outros que se
tornaram top managers nos anos 1990 (geracdo intermediéria), a exemplo
de Klarence Unilever e Lucho Walmart, e ha ainda aqueles que se
tornaram liderancas empresariais apenas mais recentemente nos anos
2000, como Ana Itat e Rafael Braskem.

Tabela 10. Divisdo dos individuos da ESE em termos geracionais
Década de
Geracdo Individuos inicio como
top manager

Ana Itad, Sara Natura, Pedro Alcoa, Sérgio
Braskem, Danilo Braskem, Rafael
Braskem, Odete AES Brasil, Miriam Tetra Anos 2000
Pak e Antbnio Whirpool.

Geragdo Nova
(9 casos)

Milton Natura, Klarence Unilever, Félix
Geragéo Unilever, Lucho Walmart, Roberto Tetra
Intermediéria | Pak, Arno BASF, Flavio BASF, Gael Dow, Anos 1990
(10 casos) Jurandir Santander e César Santander

Léo Natura, Ciro Natura, Gerson Fibria,
Geragdo Igor Promon, Naldo Alcoa, Keyla Masisa,
Antiga Tiago AES Brasil, Toni BASF e Lourival Anos 1980
(9 casos) Whirpool

Fonte: o autor (2017)

multinacionais, 0 que ndo caracterizaria, na visdo desses autores, carreiras
propriamente internacionais.
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Quanto as profissdes de seus pais, a pesquisa conseguiu coletar
informagGes sobre menos da metade (11) dos individuos que compdem
essa prosopografia. Em parte, esse problema se deve a op¢éo pela coleta
de dados secundarios, diante do dificil acesso aos membros da ESE.
Contudo, cabe ressaltar que essa dificuldade ndo diminuiu mesmo quando
em contato direto com outros 11 membros da ESE pela rede social
Linkedin*2: apenas um deles, Rafael Braskem respondeu ao convite (vide
Apéndice B ao final desta tese) para contribuir com esta pesquisa e
forneceu informac0es a respeito das profissfes de seus pais.

Os resultados apontam uma tendéncia para individuos oriundos de
estratos sociais com montantes de capital cultural e capital econémico
relevantes, sem serem herdeiros de familias integrantes de elites politicas,
econbmicas ou culturais. Isso pode ser aferido pelas profissdes e
ocupagdes dos pais dos 11 casos acessiveis: funcionarios publicos,
psicélogos, contadores, pequenos ou médios empresarios e engenheiros.

Este resultado ndo foge do padrdo das profissbes dos pais
apresentadas em pesquisas recentes sobre 0s top managers no Brasil e na
Alemanha por Pohlmann e Valarini (2013) ou na Franca por Offerlé
(2017). Séo raros os CEOs originarios da alta burguesia na Alemanha e
no Brasil e muito mais frequentes aqueles que provém de segmentos da
pequena burguesia (POHLMANN e VALARINI, 2013). Assim, apesar
da dificuldade de acesso a informag0es relativas as profissdes dos pais
dos membros da ESE, os resultados encontrados estdo alinhados com
aqueles mais amplos sobre o conjunto geral da elite econémica de top
managers que atuam no Brasil.

Uma vez que as informagdes relativas as profissdes dos pais foram
obtidas através das falas dos membros da ESE, é possivel analisar mais
do que o conteldo (i.e., as profissbes em si mesmas). Os modos
linguisticos utilizados por esses individuos quando se referem a seus
progenitores também se constituem como um material empirico
interessante. Nesse sentido, chama a atencdo as mencgoes aos esforcos de
suas familias para ascender socialmente: “meu pai era engenheiro
quimico, mas de origem simples, que estudou e evoluiu” (Léo Natura);
“meus pais ndo tinham grana, eram de classe média, ndo eram sécios da
Light [empresa de energia]” (Antdnio Whirpool). Em outros casos, ha
referéncia a eventos de superagdo vividos pelos pais, como Lucho

42 Esses individuos foram contatados via Linkedin através da ferramenta InMail,
que possibilita que um usudrio da rede social possa enviar mensagens para outro
sem que este faca parte de sua rede social (i.e., adicionado previamente). Vide
Apéndice desta tese.
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Walmart cujos pais eram imigrantes cubanos que fugiram para os EUA e

Igor Promon que relatou as dificuldades de sua familia em um livro

hagiografico escrito por Sznifer e Denis (2013).
Aos 8 anos tinha consciéncia, mas pouca, do drama
que minha familia vivia. Os projetos de meu pai
ndo haviam dado certo. Falidos e endividados,
vivendo todos o0s constrangimentos que essa
condicdo nos impunha naquela pequena cidade do
interior, nés nos vimos sem alternativa sendo
vender ou dar aos credores o que tinhamos e nos
mudar para S&o Paulo, para viver na casa do meu
avd vilvo. Levamos conosco muitas lembrancas e
poucas coisas: nossas roupas, livros e discos, o
piano e os albuns de fotografia. (Igor Promon. In:
SZNIFER e DENIS, 2013)

Falar sobre os pais se insere num contexto discursivo mais amplo
e que serd analisado mais adiante. Os membros da ESE precisam angariar
legitimidade para enunciar sobre a SE dentro e fora das suas empresas.
As narrativas como filhos de pessoas que ascenderam socialmente e
superaram dificuldades financeiras contribui para uma certa glorificacdo
de suas “historias de vida”, tendéncia afim aquela de Valentini (2011) em
seu livro hagiografico. Como veremos ainda nesse capitulo, narrar a
biografia como um feito heroico é uma das peculiaridades discursivas
desses agentes.

Outras propriedades sociais dos pais podem surgir nas falas desses
individuos para justificar suas condicfes especificas de adeptos da SE.
Um exemplo nesse sentido é o de Sérgio Braskem que traz a orientagéo
politica do seu pai — “um socialista de carteirinha e que pregava o bem
comum” — para explicar a sua condi¢do como “lider sustentavel”. Um
caso semelhante ocorre com Roberto Tetra Pak que menciona que seu pai
era engenheiro civil, imigrante italiano e que, assim como ele, “nunca
gostou de desperdicio” (PLS, 2011). A escassez de informagdes relativas
as profissdes dos pais dos membros da ESE impossibilita uma
compreensdo robusta acerca das origens sociais desses individuos.
Contudo, talvez tdo importante quanto isso seja a observacdo de como a
ideia de falar sobre o pai e a familia participa, ainda que discretamente,
dos atos de enunciagdo e da construcdo social de um tipo especifico de
manager.

Como que a sustentabilidade entrou como um valor
tdo significativo na minha vida profissional e
pessoal? Acho que é uma combinagdo de trés
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coisas interessantes. A primeira é uma questéo de
formacédo basica mesmo. Eu sou mineiro, mas fui
criado na Bahia. Tive um pai cearense com uma
baiana, mas um pai com uma visdo extremamente
socialista. Um socialista de carteirinha e que
pregava muito o conceito do bem comum. Ele
achava que tudo que a gente devia fazer, devia
sempre objetivando o0 bem comum. Ja é falecido ha
uns 15 anos, mas deixou essa mensagem comigo: o
bem comum (Sérgio Braskem. In: PLS, 2012).

De todo jeito, podemos deduzir sobre suas origens sociais por meio
de outro indicador: os locais onde fizeram seus cursos de graduacéo. Se
ndo ha indicios que apontem para a condi¢do de herdeiros de elites
politicas ou econdmicas, tampouco podemos afirmar que 0s membros da
ESE provém das classes medianas. O que o quadro das universidades de
graduacdo frequentadas por esses individuos demonstra é a presenca
marcante de instituicbes de ensino que concentram montantes
significativos de capital simbolico seja no campo académico nacional
e/ou no campo académico internacional.

Os membros da ESE estudaram em instituicdes privadas
estrangeiras ou nacionais (e.g., FGV, FAAP) e universidades publicas de
destaque nacional (e.g., USP, Unicamp, UFRJ, UFMG). Entre estas
universidades, o destaque maior é a FGV, que foi frequentada na
graduacdo por 5 dos 28 individuos: Milton Natura, César Santander,
Naldo Alcoa, Anténio Whirpool e Léo Natura. Todos estes sdo ex-alunos
de graduacdo da FGV e ocupavam as posi¢cBes mais elevadas nas
hierarquias de suas empresas — CEOs - quando convidados a falar como
“lideres sustentaveis” na Plataforma de Lideranca Sustentavel. Esse dado
reforca a importancia de entender como a FGV tem contribuido para a
institucionalizacdo da SE no Brasil, tema do préximo capitulo.

Ser um aluno de graduacdo destas instituicdes de ensino denota o
pertencimento a estratos mais favorecidos da populacdo nacional.
Considerando o perfil geracional geral da base prosopografica, sdo
individuos que tiveram uma formacdo escolar e académica anterior ao
periodo de grande expansdo do ensino superior no Brasil, alavancado por
programas governamentais tais como Programa Universidade para Todos
(ProUni), o Programa de Financiamento Estudantil (Fies), o Programa de
Apoio a Planos de Reestruturagéo e Expansao das Universidades Federais
(Reuni) e as politicas de cotas. Portanto, ter tido acesso a essas institui¢des
de ensino superior denota, na maior parte das vezes, um certo privilégio
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de origem*?,

Ao adentrarmos na analise das especificidades dos recursos
culturais dos membros da ESE, percebemos a aquisicdo dos cédigos
cognitivos e linguisticos mais relevantes para jogar o jogo do
management, o que esti associado a recrutamentos posteriores. Em
relagdo aos cursos de graduagdo, os individuos se dividem em trés tipos
de formacdes: a) aqueles com diplomas em administracdo (10); b) aqueles
gue cursaram os mais diversos subtipos de engenharia (10); (c) aqueles
que estudaram outros cursos, a saber, economia (3), comunicagdo (3,
sendo todas mulheres), ciéncias sociais (1) e quimica (1). A
preponderancia de formacdes iniciais em Administracdo e Engenharia
também foi encontrada em pesquisas quantitativas de maior alcance: os
estudos de Markus Pohlmann na Alemanha apontam para associagdes
significativas entre ter cursado Administracdo, Engenharia e Economia e
assumir uma posi¢do de top manager (POHLMANN e VALARINI,
2013).

Tabela 11. Cursos de graduacéo
Curso Individuos

Administracdo | Lucho Walmart, César Santander, Danilo Braskem,
Antonio Whirpool, Arno BASF, Léo Natura, Naldo Alcoa,
Ciro Natura, Milton Natura e Ana Ital

Engenharias Flavio BASF, Sara Natura, Gael Dow, Rafael Braskem,
Tiago AES Brasil, Igor Promon, Roberto Tetra Pak,
Jurandir Santander, Sérgio Braskem e Gerson Fibria

4 0O recente trabalho de Salata (2018) serve como suporte para essa
argumentacdo. Apds as reformas nos anos 1970, os ritmos de crescimento do
ensino superior e da educagdo primaria/secundaria se tornaram divergentes,
devido a estagnagdo do ensino superior. Essa diferenca abriu espaco para uma
competicdo cada vez mais acirrada entre os candidatos a vagas universitarias,
privilegiando estratos mais favorecidos em termos de renda e acesso as melhores
escolas. J& nos anos 1970, as vagas nas universidades publicas se tornavam mais
concorridas do que nas institui¢des de ensino privado, mas em ambos 0s casos as
classes médias e superiores ja eram sobrerrepresentadas. A partir dos anos 1990,
0 ensino superior voltou a crescer em nimero de institui¢des, mas a concorréncia
por vagas nas melhores universidades (as federais em geral e as melhores
privadas) se tornou ainda mais acirrada, reforcando os obstaculos de entrada aos
menos favorecidos ou estratos mais modestos das classes intermediérias. Esse
cenario apenas muda com novas politicas publicas encabecadas sobretudo pelo
governo Lula no inicio dos anos 2000 (SALATA, 2018), quando todos os
individuos dessa prosopografia ja tinham se graduado.



138

Economia Lourival Whirpool, Klarence Unilever e Félix Unilever

Comunicagdo | Odete AES Brasil, Keyla Masisa e Miriam Tetra Pak

Quimica Toni BASF
Ciéncias Pedro Alcoa
sociais

Fonte: o autor (2017)

A posicao de top manager esta associada a um aprofundamento da
formacédo para além dos cursos de graduacao: entre os 28 individuos que
compdem essa prosopografia, apenas 8 ndo possuem registros de cursos
de pds-graduagdo. Os “lideres sustentaveis” buscaram MBAS,
especializagBes ou mestrados principalmente em centros de ensino do
estado de S3o Paulo, como a Fundag¢do Getulio Vargas (FGV), a
Fundacdo Dom Cabral (FDC), a Fundacdo Armando Alvares Penteado
(FAAP), Unicamp e a USP. Em seguida, verificam-se passagens por
instituicOes europeias, das quais se destaca o IMD (International Institute
for Management Development) localizado em Lausanne (Suica). Entre as
outras instituicGes de ensino europeias, estdo: Hautes études commerciale
(HEC) e Institut Européen d'Administration des Affaires na Franca;
Universitat des Saarlandes na Alemanha; Erasmus University Rotterdam
na Holanda; Cambridge University; a Lancaster University na Inglaterra;
Universita di Bologna na Italia.

As business schools dos EUA e as universidades brasileiras fora
de Séo Paulo ndo sdo tdo escolhidas quanto os centros de ensino europeus
como destinos de pds-graduacdo. Entre as estadunidenses, vemos as
universidades de Virginia, Harvard, Northwestern e Pensylvania.
Finalmente, as universidades brasileiras fora do estado de S&o Paulo
(UFRJ, UnB e UFSC) sdo, de fato, a Gltima opcdo para adquirir mais
capital cultural gerencial, sendo apenas frequentadas por individuos que
fizeram formag@es académicas stricto sensu. E o caso de Rafael Braskem,
gue realizou um mestrado em engenharia quimica e um doutorado em
desenvolvimento sustentivel pela UFRJ; de Pedro Alcoa, que fez um
doutorado em relagdes internacionais na UnB; de Sara Natura que obteve
titulo de mestre em engenharia da producdo na UFSC.

Pelos cursos de p6s-graduagdo no exterior, podemos destacar um
primeiro indicador de capital cosmopolita* que a ESE concentra. A

4 A nocdo de capital cosmopolita deriva de Dezalay e Madsen (2013), que o
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circulagdo internacional, na Europa ou na América do norte, em
importantes centros internacionais de formagao para 0 management como
é 0 caso da Cambridge University na Inglaterra, do IMD (International
Institute for Management Development) na Suiga e da Harvard University
nos EUA, denota, principalmente, aquisicdo de capital linguistico e
capital social internacional. Nesse sentido, a internacionalizacdo da
formag&o de grande parte dos membros da ESE ndo difere daquilo que
tem sido encontrado em pesquisas sobre universos mais amplos de top
managers no Brasil e no exterior (POHLMANN e VALARINI, 2013;
OFFERLE, 2017).
Tabela 12. Presenca ou auséncia de formagdo académica no exterior
Formacao no

; Individuos
exterior
Sem formagéo Flavio BASF, Sara Natura, Rafael Braskem, Igor
académica no Promon, Jurandir Santander, Gerson Fibria, Lourival
exterior Whirpool, Miriam Tetra Pak, Anténio Whirpool, Arno
(11 casos) BASF e Ciro Natura

Pedro Alcoa, Toni BASF, Gael Dow, Tiago AES Brasil,
Roberto Tetra Pak, Sérgio Braskem, Klarence Unilever,
Félix Unilever, Odete AES Brasil, Keyla Masisa, Lucho
Walmart, César Santander, Danilo Braskem, Léo
Natura, Naldo Alcoa, Milton Natura e Ana Itau

Com formagdo
académica no
exterior
(17 casos)

Fonte: o autor (2017)

Entre os 20 individuos com pés-graduacdo, 0 mais comum é que
tenham ido além do primeiro curso de MBA, mestrado ou especializagéo.
Mais da metade deles (12 individuos) fizeram duas ou mais pés-
graduaces. O nimero de cursos de aperfeicoamento e especializacio esta
associado ao tipo de posicdo ocupada na hierarquia das empresas e a um
fator geracional. E possivel notar que aqueles que ocupam posicdes de
diretoria de “sustentabilidade” (7 casos) tendem a ter um nUmero
consideravelmente maior de cursos de p6s-graduacdes (média de 2,7) do
gue 0s que sao diretores de outras areas (5 casos — média de 1,2) e aqueles
que sdo CEOs ou membros de conselhos de administracdo (16 casos —
média de 1,31). De forma semelhante, os “lideres sustentaveis” das

concebem como um tipo de capital compésito (erudito, profissional, cultural e
relacional) derivado da circulagdo internacional de pessoas e ideias.
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geracOes antiga e intermediaria tém médias sensivelmente inferiores (1,1
e 1,4, respectivamente) em relacdo aos valores médios da geracdo nova
(média de 2,4). Ainda, ndo ha indicios de diferengas representativas em
relagdo a sexo, a ser ou ndo brasileiro, a ter ou ndo ter cursado
administragdo como curso de graduagéo.

Estes resultados indicam que a posicdo de diretor de
“sustentabilidade” empresarial esta associada a uma maior diversidade de
cursos de pos-graduacdo. Ha uma certa tendéncia das geracfes mais
recentes de “lideres sustentaveis” a buscar um leque maior deste capital
cultural institucionalizado. Contudo, ao observarmos os temas dos cursos
de pds-graduacdo, o que chama a atengdo € que raros sdo 0s que seguiram
treinamento especifico relacionado a SE, sendo todos da geragdo mais
nova de “lideres sustentaveis” e em posigdes de diretoria ou
superintendéncia de “sustentabilidade”.

Tabela 13. Cruzamento entre as variaveis geracao e formacao especifica em
“sustentabilidade” - frequéncia

Formagdo em Geragédo Geracdo Geragédo Total
“sustentabilidade”? Antiga Intermediaria Nova
Sim 0 0 4 4
Nao 9 10 5 24
Total 9 10 9 28

Fonte: o autor (2017)

Odete AES Brasil, Ana Itad, Pedro Alcoa e Rafael Braskem s&o 0s
Unicos individuos que realizaram formacoes especificas em SE. Entre as
suas pos-graduacOes, estdo o Cambridge Programe for Sustainable
Leadership, ligado a universidade de Cambridge, o Risk Management and
Culture, da The Wharton School, o Lead - Inspiring leaders for a
sustanable world, vinculado & Rockefeller Foundation, o doutorado em
desenvolvimento sustentdvel da UFRJ e o MBA em Gestdo de
Sustentabilidade da FGV. A rota de especializacdo da maioria dos
membros da ESE aponta para os MBAs em administracdo geral, seguida
por aqueles que estudaram financgas e 0s que investiram em comunicacéo
empresarial. E importante ponderarmos aqui que o treinamento incomum
em “sustentabilidade” também se deve a histdria recente da construcéo
desse modelo de negdcio.
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Quadro 5. Geragdes diferentes, formacdes diferentes

Ana Itad é um exemplo de integrante da ESE da geragdo mais nova.
Concluiu sua graduacdo em administracdo de empresas na Universidade de
Ribeirdo Preto em 1991. Depois disso, fez uma especializagcdo em Economia
na USP, com conclusdo em 1999. Fazia parte do Ital desde 2007 quando
recebeu a proposta de trabalhar com o tema da “sustentabilidade” em 2010.
No mesmo ano, fez o curso de Gestdo Responsavel para Sustentabilidade -
FDC (2010). Trés anos depois, em 2013, cursou o CPSL - Cambridge
Programe for Sustainable Leadership. Mais recentemente, em 2016, fez mais
uma pos-graduacdo na The Wharton School sobre Risk Management and
Culture. Os anos de estudo de Ana Ital mostram que seu primeiro curso ligado
a SE coincide com 0 momento em que passou a ocupar 0 posto de
superintendente de “‘sustentabilidade”. Assim, sua formag&o especificaem SE,
embora ndo tenha sido um critério para ascender profissionalmente, contribui
para legitimar sua posic¢do, em sua empresa, como top manager adepta da SE.

O capital cultural gerencial de Ana Itat, com uma especificidade relevante
na area de “sustentabilidade”, contrasta com os montantes de capital cultural
de César Santander, um dos exemplos de “lideres sustentaveis” da geragdo
intermediaria e de Léo Natura, da geracdo mais antiga de top managers. Assim
como Ana Itad, ambos fizeram administracdo de empresas como curso de
graduagdo, mas na principal escola de negdcios do pais, a FGV. Depois, César
Santander se restringiu a uma pés-graduacao ligada as finangas empresariais
no International Institute for Management Development (IMD) na Suica,
enquanto Léo Natura realizou duas pds-graduagdes, a primeira em
Administracdo contabil e Financeira (FGV) e a segunda em Planejamento
Estratégico, pela HEC na Franga. Ao contrario de Ana Ital, que ocupa uma
posicdo diretamente ligada a “sustentabilidade”, ambos eram CEOs a época
de suas enunciagdes na Plataforma de Lideranga Sustentavel.

“Lideres sustentaveis” mais antigos alcancaram a condicdo de
enunciadores legitimos da SE sem precisar de cursos especificos sobre o
assunto para se legitimar, num momento anterior da institucionalizacdo da SE
no qual o capital cultural especifico no tema ndo era requerido. Mais
interessante do que isso é que as formacoes dos individuos que alcancaram a
posicéo de top manager nos anos 1980 e 1990 revelam um forte compromisso
com o mundo das finangas, conferindo assim um carater mais tradicional aos
seus montantes de capital cultural gerencial. Ja pela formagdo académica de
um dos casos da geragdo nova (Ana ltad), percebemos uma tendéncia de
mudanca desses critérios.

Fonte: o autor (2017)
3.4. Os itinerarios profissionais e os multiplos investimentos

A condicdo de enunciador legitimo da SE depende dos itinerarios
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profissionais. E através da vida profissional, dos diversos cargos
ocupados numa mesma organizacdo ou em varias, que os individuos
adquirem certos tipos de capital sem o0s quais eles jamais seriam membros
da ESE. Sabe-se, alias, que um top manager € ungido ndo apenas nas
universidades e escolas de negécios, que sdo, de fato, importantes espagos
de socializagdo e conformidade disposicional: as empresas também séo
escolas, elas também se constituem como ambientes de aprendizagem e
aquisicdo dos cddigos necessarios para as posicGes de lideranca
empresarial.

Nao sdo raras as falas de membros da ESE creditando as empresas
pelas quais passaram o “sucesso” de seus backgrounds. Isso comporta a
aquisicdo de uma certa disposicdo para ser adepto da SE. Sdo as
experiéncias profissionais ao longo da histéria de vida (e.g., cargos
ocupados, relagdes sociais estabelecidas, obstaculos enfrentados, tomadas
de decisdo, premiagdes) um dos elementos chave para compreendermos
como esses individuos falam como falam, agem como agem.

Das primeiras experiéncias laborais aos Gltimos cargos ocupados
nos momentos de suas enunciacdes como “lideres sustentaveis”, €sses
individuos geralmente participaram de empresas muito bem posicionadas
no campo econémico. Uma vez que todos trabalharam para grandes
empresas, 0 montante de capital simbdlico das entidades que caracterizam
seus itinerarios profissionais ndo é um fator importante de clivagem entre
0s membros da ESE. Tampouco é relevante as diferencas em termos de
segmentos de atuacdo. O que entdo diferencia os “lideres sustentaveis”
entre si em termos de itinerarios profissionais?

Como fator de clivagem, é possivel notar a existéncia de padrdes
de ascensdo profissional distintos. Tais padr&es estdo relacionados a uma
maior diversidade de empresas pelas quais passaram ou a uma maior
homogeneidade dos locais de trabalho. Foi verificado um continuum que
vai de itinerarios de ascensdo interna numa mesma empresa, 0 que
chamamos de uma direcdo vertical, até um outro extremo caracterizado
por itinerarios totalmente variados, isto €, com uma direcéo horizontal. A
partir disso, trés padrdes de ascensdo profissional* séo construidos: 1)
predominantemente vertical; 2) predominantemente horizontal; 3)
combinado horizontal-vertical.

A maior fatia de individuos da base prosopogréfica (12 casos)
segue um itinerario predominantemente vertical em uma Unica empresa.
Todos os trés “lideres sustentaveis” da BASF e os dois da Unilever

45 A elaboracéo desses padrdes tem como influéncia principal a obra de Petrarca
(2008).
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seguiram esse padrdo. Toni BASF, por exemplo, iniciou sua carreira na
BASF em 1981, na Alemanha, apds seu doutorado em quimica na
Saarland University, como colaborador do setor de corantes. Veio ao
Brasil em 1987, como assistente do presidente da companhia no Brasil.
Depois, em 1991, se tornou gerente de vendas e, em 1993, virou diretor
do setor de quimicos da companhia. Em 1996, voltou a Alemanha para
chefiar o setor de Marketing, passando também pelo cargo de vice-
presidente do setor de Especialidades Quimicas da BASF. De 2001 a
2004, foi vice-presidente do setor de quimica fina na BASF Hong Kong.
Voltou a Alemanha em 2004 para, desta vez, presidir o setor de
Especialidades Quimicas da BASF Alemanha, onde ficou até 2010.
Tornou-se, por fim, presidente da companhia na América do Sul, posicéo
gue ocupava no momento que participou como entrevistado do livro
Escolas de lideres sustentéveis de Valentini (2013).

Oposto a esse padrao vertical de lideres como Toni BASF numa
mesma empresa é o padrdo de ascensao profissional predominantemente
horizontal, caracterizado por uma maior variedade de empresas nos
itinerarios (8 casos). Keyla Masisa € um bom retrato desse padrédo.
Comecou na Mesbla, onde ficou de 1984 a 1986, como coordenadora de
midia. Depois, passou pelo Consdrcio Publicitario Internacional (1986-
1988), como diretora de midia e novos negdcios, pelo grupo Cisneros
(1989-1995), onde foi diretora de Marketing, mesmo cargo que ocupou
na Cativen (1995-1999). Na AOL Brazil, foi diretora de projetos especiais
(1999-2005) e depois diretora de marketing e vendas (2000-2005). Antes
da Masisa, passou mais de 6 anos na Amanco, primeiro como diretora de
marketing (2005-2009) e depois como CEO (2009-2011). Na Masisa,
tornou-se CEO em 2012, quando palestrou na Plataforma de Lideranga
Sustentavel, e permaneceu até 2015.

O terceiro padrdo de ascensdo profissional (10 casos) combina a
passagem por diferentes organizagdes com itinerarios mais verticais
numa mesma empresa. Na maior parte dos casos, ha um periodo inicial
de maior diversidade de passagens por empresas seguido por um
momento de maior estabilidade ou ascensdo huma mesma empresa, mas
também pode ocorrer o inverso. Um exemplo de “lider sustentavel” que
adota esse padrdo horizontal seguido de ascensdo vertical é Rafael
Braskem. Ele sempre esteve vinculado ao setor quimico, mas comegou na
CPC em 1987, onde ficou até 1994, passou pela OPP (1994-2002),
chegou a Braskem em 2002, numa primeira passagem como gerente de
seguranca, saude e meio ambiente (até 2006). Depois, passou pela Vale,
sendo diretor de salide e seguranca corporativa de 2006 a 2009, voltando
entdo para a Braskem, onde estava no momento de suas interven¢des na
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Plataforma de Lideranga Sustentavel. J& o itinerario de Milton Natura
revela uma combinacgdo diferente, com uma etapa inicial de ascenséo
vertical seguida de passagens mais rapidas por diferentes empresas: o ex-
CEO da Natura entrou como trainee da empresa e chegou a presidéncia,
cargo ocupado por 10 anos; desde sua saida da Natura, em 2014, passou
por 5 diferentes organizagGes (Itad, Lojas Renner, Business for Social
Responsibility, Columbia University e Arezzo&Co).

Este equilibrio relativo dos padrGes de ascensao profissional entre
0s membros da ESE sugere que a condigdo de “lider sustentavel” depende
pouco do tempo de permanéncia em organizagdes especificas ou de uma
maior variedade nas experiéncias profissionais. Trabalhar por muitos
anos como top manager de uma mesma empresa ou ter multiplas
entidades no curriculo sdo fatores frageis para explicar esses agentes. O
gue é mais relevante para se destacar é o fato de que quase todos
trabalham em empresas de destaque.

Os itineréarios profissionais revelam muitas chances para ampliar
consideravelmente os tipos de capital importantes no campo econémico.
Ser um top manager implica, a0 mesmo tempo, em ter um ndmero
representativo de subordinados e um nimero consideravel de colegas no
mesmo nivel hierarquico ou em posi¢des superiores. Esse capital social é
amplificado ainda mais quando h& um certo sucesso na manutengéo das
posicdes de destaque, o que indica ndo apenas a posse de tipos especificos
de capital cultural (e.g., conhecimento sobre como usar certas ferramentas
gerenciais) e linguistico (e.g., dominio de idiomas), mas principalmente
ganhos simbdlicos que repercutem em legitimidade. Ademais, ndo é de
se desprezar o fato de que os top managers se distinguem dos demais
funcionarios materialmente pelo capital econémico, sendo o CEO o
melhor remunerado da empresa e com ganhos financeiros apenas abaixo
dos acionistas ou donos do negécio.

A analise dos padrGes de ascensdo profissional dos membros da
ESE ndo destoa dos achados de pesquisas internacionais sobre os chefes
de empresas (OFFERLE, 2017; POHLMANN e VALARINI, 2013). O
que ela nos oferece sobre a condicdo de adepto da SE? Primeiramente,
que a maior parte dos ditos “lideres sustentdveis” do Brasil ndo
construiram suas legitimidades como liderangas empresariais a partir dos
seus engajamentos com o tema da “sustentabilidade”. De fato, ha
individuos muito reconhecidos nesse sentido que se consolidaram a partir
da sua militdncia pelo modelo sustentavel de gestdo, sobretudo Ciro
Natura e César Santander. Contudo, a grande maioria se tornou lider e,
muito tempo depois, se engajou em inciativas relacionadas a SE.

Uma vez que se tornam adeptos da SE, o que chama aten¢do na
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analise dos itineréarios profissionais € a passagem por organizacfes
voltadas para o desenvolvimento sustentivel, para a “sustentabilidade
empresarial”, associagdes empresariais e, até mesmo, partidos politicos.
Sdo abordadas aqui as participacdes dos membros da ESE em
movimentos sociais correlacionados com a promocdo de preceitos
alinhados com a SE que revelam os investimentos multiplos possiveis
desses agentes. Foram encontradas informagBes de passagens por
movimentos desse tipo de perto da metade dos individuos que compdem
a base prosopografica (12 dos 28 casos).

Entre 0os membros da ESE com circulagdo notdvel por outras
organizagdes além das suas empresas, existem aqueles com um leque
maior de participacGes e outros que sdo mais restritos. O caso que chama
maior atencdo é o de Ciro Natura. A partir da sua condicdo de sécio da
Natura, Ciro Natura passou a participar de muitas organizagdes do género,
no Brasil e no exterior. Entre elas, estdo o Instituto Ethos de
responsabilidade social, o Instituto Arapyal, o Fundo Brasileiro para a
Biodiversidade, o Instituto Akatu, voltado ao consumo consciente e,
internacionalmente, foi conselheiro do World Wide Fund for Nature
(WWF). Todas essas entidades atuam no sentido da promoc¢do dos
preceitos da SE, principalmente de sua dimensao ambiental.

Os montantes de capital simbdlico e capital social, adquiridos
através das atividades da empresa de cosméticos, permite a Ciro Natura
uma circulacdo entre os grupos dominantes dos espagos dos movimentos
empresariais e da politica representativa. Ele foi um dos fundadores do
Pensamento Nacional de Bases Empresariais (PNBE), um dos
movimentos empresariais mais importantes da histéria do pais, e
participou do Conselho Empresarial da América Latina. Na politica
representativa, sua participacéo na chapa do Partido Verde em 2010 como
candidato a vice-presidéncia do Brasil, ao lado de Marina Silva foi a mais
importante, mas isso se soma ao seu engajamento como fundador em
2012 da Rede de Acdo Politica pela Sustentabilidade (RAPS), uma
plataforma multipartidaria.

O rol das entidades no itinerario de Ana Ital também mostra a
capacidade de circulagdo de uma “lider sustentdvel”. Sua primeira
atuacdo em associacdes empresariais foi na Federacdo Brasileira de
Bancos (FEBRABAN) na comissdo de responsabilidade social e
“sustentabilidade”, cargo que mantém até 2018. Desde 2014, ampliou seu
escopo e trabalhou voluntariamente como conselheira do Conselho
Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel (CEBDS) e
como co-presidente do comité diretor da United Nations Environment
Programme (UNEP), area de financas, posicdo que ocupou até 2017.
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Desde entdo, é a presidente da Rede brasileira do Global Compact (Pacto
Global), cargo que acumula com o de superintendente de
“sustentabilidade” do Itad.
Tabela 14. Lista de individuos da ESE com algum tipo de participagdo em
movimentos alinhados a militancia em prol da SE

Individuos | Entidades ou movimentos
PNBE / Instituto Ethos / Instituto Akatu / Instituto Arapyad /
Ciro Natura | Fundo Brasileiro para a Biodiversidade / WWF /Conselho
Empresarial da América Latina Partido Verde / RAPS
, FEBRABAN / UNEP-ONU / Global Compact Brasil / CEBDS
Ana Itau
/1BGC/
Cesar FEBRABAN / ONU
Santander
Rafael .
Braskem Global Compact Brasil
Gerson FIEMG / Programa de Voluntarios das Gerais / Instituto
Fibria Principios de Cidadania Empresarial / Instituto Ethos /
WBCSD
Naldo Instituto Ethos
Alcoa
Keyla Rede de Mulheres Lideres para a Sustentabilidade - Ministério
Masisa do Meio Ambiente do Brasil
Milton
Natura BSR
Igor Instituto Akatu
Promon
Flavio ~
BASE Fundacdo Espaco ECO
Lourival
Whirpool APAE
Roberto
Tetra Pak LIDE

Fonte: o autor (2018)

O caso da participacdo desses agentes junto a ONU,
principalmente através da rede do Pacto Global, merece um
detalhamento. A ONU ndo apenas influencia esses “lideres sustentaveis”
atuantes no Brasil através dos seus principios e cartilhas de gestdo, mas
também é influenciada diretamente por eles, que atuam como construtores
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das regras e normas relacionadas a SE. César Santander, que presidiu a
FEBRABAN de 2007 a 2011, integra atualmente o conselho da Fundagéo
das NagGes Unidas desde 2015, cuja missao é congregar pessoas, ideias e
recursos para os projetos da ONU. Esta posi¢cdo alavanca o seu capital
simbdlico que o gabarita ainda mais a enunciar sobre “sustentabilidade”
e temas correlatos. O recrutamento e a selecdo de César Santander para
este cargo foram publicamente endossados pelo proprio idealizador da
fundacdo, o estadunidense Ted Turner*, que afirmou estar honrado por
trabalhar ao lado dele.
César Santander [pseudénimo utilizado] tem um
histérico de reunir lideres, a comunidade
empresarial e o povo brasileiro para focar em
problemas globais [...] Ele compartilha a nossa
visdo de encontrar abordagens inovadoras para
ajudar as Nacgdes Unidas a cumprir sua missdo.
Estamos honrados por ele estar se juntando a nds.
(Fala de Ted Turner. In: IDEIA SUSTENTAVEL,
2011)

A participagdo na ONU, especialmente na rede do Pacto Global,
aumenta consideravelmente o ganho de escala das tomadas de posic¢do
dos membros da ESE. Isto fica nitido se observamos melhor o caso de
Rafael Braskem quando ocupou durante dois anos (2013 e 2014) o cargo
de presidente da rede brasileiro do Global Compact (Pacto Global). Numa
entrevista concedida a um blog que divulga as a¢fes dessa organizacao,
ele fala do trabalho da rede acerca da questdo da corrupcdo e de como
liderou a rede brasileira para atentar a este tema fronteirico entre 0s
campos econdmico e politico. E importante destacar aqui, a partir da fala
de Rafael Braskem, como os membros da ESE podem atuar como elos de
ligacdo entre entidades distintas: no caso dele, o seu trabalho envolve
proporcionar didlogos entre a Rede brasileira do Pacto Global, que
congrega as empresas mais engajadas na causa, com o Instituto Ethos, a
ONG Transparéncia Internacional e o governo brasileiro.

[Sobre o trabalho do grupo no combate a
corrupgao]. Este é um assunto cada vez mais
relevante nos Ultimos tempos nos jornais do Brasil
e do mundo. O grupo tem discutido temas

46 Ted Turner é magnata que ocupa a 3072 posicgéo entre os bilionarios do mundo
(FORBES, 2016) e fundador da rede de noticias CNN, além de um dos maiores
filantropos da atualidade, ja tendo doado um montante de US$ 1 bilhdo a miss6es
de paz da ONU (SILVA, 1997).
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especificos, como por exemplo Jogos Limpos,
iniciativa para que a relacdo entre as organizacoes
da Copa do Mundo e dos Jogos Olimpicos seja
bastante transparente. E também a questdo de
compliance, ou seja, de atendimento a requisitos
legais envolvendo governanga e questdes de boas
praticas de relacionamento comercial. Ha uma
parceria importante com o Instituto Ethos e com
isso ja temos alguns guias no papel para orientar as
empresas no processo decisdrio. A coisa esta
andando bem, mas é claro que ainda existe muito
espago para evoluir, basta ver o Gltimo relatério da
organizagao Transparéncia Internacional
colocando o Brasil numa situagdo nédo positiva
nessa situacdo. [sobre a possibilidade de a
corrupcdo  ser um  empecilho para 0
desenvolvimento sustentavel] N&o chega a ser
empecilho, mas é sem dlvida uma questdo que
dificulta. Se fosse empecilho, o Brasil ndo seria
exemplo em alguns projetos de sustentabilidade,
como de matérias-primas renovaveis. Gragas aos
investimentos da Braskem, por exemplo, o pais é 0
maior produtor mundial de biopolimeros. Entéo ha
um conjunto de ac¢bes que o Brasil e as empresas
nacionais tem que é invejado em muitos outros
lugares. (Rafael Braskem. In: PACTO GLOBAL
REDE BRASIL, 2013)

A passagem por organizacfes que promovem as causas da
“sustentabilidade” internacionalmente, como a rede do Pacto Global da
ONU e a WWEF, se constitui como mais um importante indicador da
circulagdo internacional e do capital cosmopolita acumulado pela ESE.
Apenas uma pequena fatia dos individuos (5 dos 28 casos) integrantes
dessa prosopografia ndo possuem ao menos uma passagem pelo exterior
para fins de formagdo académica ou de trabalho. Grande parte desses
individuos ocuparam, em algum momento de seus itinerarios, cargos em
empresas no exterior ou em redes internacionais alinhadas & SE. O pais
estrangeiro de circulagdo mais frequente é os EUA, mas Suiga e Franga
também se destacam principalmente como destinos de formacédo. Néo é
exagero afirmar que os montantes de capital social, capital cultural e
capital simbolico desses “lideres sustentaveis” que atuam no Brasil
possuem um lastro internacional.

Circular por esses espacos demonstra também um engajamento
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representativo no que podemos definir como militancia sustentavel. Além
das circulag®es ja referidas, vale a pena destacar os casos de Gerson Fibria
e de Milton Natura. Gerson Fibria foi conselheiro do World Business
Council for Sustainable Development (WBCSD) e conselheiro honorério
do Carbon Disclosure Project South America (CDP-AS). Ja Milton
Natura se tornou conselheiro da Business for Social Responsibility (BSR),
pouco tempo depois de deixar a Natura.

Isto ndo ocorre apenas em escala internacional. Os membros da
ESE sdo personagens importantes em organizagfes promotoras da
“sustentabilidade empresarial” em escala nacional tais como o CEBDS
(Ana Itad foi conselheira), o Instituto Ethos (além de Ciro Natura, Gerson
Fibria e Naldo Alcoa também possuem passagens importantes), a
Fundagcéo Espaco ECO (Flavio BASF foi conselheiro) e o Instituto Akatu
(Igor Promon atuou como conselheiro). Ainda, Roberto Tetra Pak e
Lourival Whirpool possuem passagens - como tomadores de deciséo -
pelo LIDE (Grupo de Lideres Empresariais) e pela APAE (Associacdo de
Pais e Amigos dos Excepcionais), respectivamente.

A atuacdo no espaco empresarial se soma aquela no campo
politico: a) Ciro Natura, com suas participacfes no Partido Verde e na
Rede de Acdo Politica pela Sustentabilidade (RAPS); b) Gerson Fibria,
gue participou do Conselho de Desenvolvimento Econdmico e Social
(CDES) do governo Dilma em 2012; c) Keyla Masisa, que é uma das
personagens centrais da Rede de Mulheres Lideres para a
Sustentabilidade, ligada ao Ministério do Meio Ambiente do Brasil.
Embora ndo seja tdo representativa, a participagdo dos “lideres
sustentaveis” no campo politico brasileiro demonstra como um itinerario
profissional marcado por investimentos no campo econémico pode levar
ao acimulo de tipos de capital conversiveis e intercambidveis com
aqueles necessarios para jogar o jogo da politica nacional em posicdes
importantes.

A andlise desenvolvida até aqui privilegia o que podemos
denominar como o lugar de fala da ESE. Foram mapeadas as origens
sociais, as formagOes académicas, os itinerrios profissionais e, até
mesmo, 0s mecanismos de consagracao desses individuos pela anélise do
consultor Raul Valentini. Chega 0 momento de adentrarmos no terreno
das praticas dos membros da ESE. E quando falamos em praticas desses
agentes, devemos atentar principalmente aos atos de linguagem, a
dimenséo analitica que se mostrou como a mais fértil para o entendimento
das peculiaridades desse grupo dominante e de como eles atuam no
sentido da institucionalizagdo da SE no nosso pais.
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3.5. O terreno da linguagem: quadro tedrico e modos linguisticos

Na busca pelas propriedades sociais que possam atuar como
marcadores distintivos da ESE, poucos subsidios sdo encontrados através
da analise de dimensdes cléssicas em estudos de sociologia das elites. As
origens sociais sdo pouco acessiveis através de dados secundarios. As
formacGes académicas e os itinerarios profissionais diferem muito pouco
dos resultados encontrados em pesquisas internacionais sobre os top
managers ou chefes de empresas (POHLMANN e VALARINI, 2013;
OFFERLE, 2017), salvo pelas peculiaridades dos multiplos investimentos
em associacOes empresariais especificas e modo de participagdo no
campo politico. Nem mesmo seus cargos funcionam como elementos-
chave para entender suas tomadas de posi¢do peculiares em prol da
“sustentabilidade”, ja que apenas 7 dos 28 individuos possuem cargos
diretamente  associados ao tema (e.g., superintendente de
“sustentabilidade”).

O que entdo distingue esses agentes de outros do espaco
empresarial? A analise prosopogréafica revela que o principal elemento de
distingdo dos “lideres sustentaveis” é de carater linguistico, que também
sera 0 aspecto mais importante para entender a heterogeneidade interna
desse grupo. Sao os seus atos de fala e de escrita que fazem com que esses
agentes se diferenciem dos que nédo aderem ao “modelo sustentavel” e, ao
mesmo tempo, criem lagos de solidariedade entre si, alavancando
movimentos tais como a Plataforma de Lideranca Sustentavel. Os
discursos desses agentes atuam como importantes indicadores de capital
simbdlico. Isso ocorre tanto no sentido de que falar em situacGes oficiais
da “sustentabilidade empresarial” exige ser reconhecido para tal como no
sentido dos lucros simbolicos decorrentes dos atos de fala.

E através dos atos de fala que suas identidades sdo construidas ao
mesmo tempo em que eles acabam por institucionalizar ainda mais o
fendmeno da SE e construir um tipo de agente tipico dessa instituicdo.
Trata-se do sustainable leader, que ndo existe como um cargo
formalizado nas empresas ou em listas de profissdes credenciadas.
Analisar as enunciagGes dos integrantes da ESE permite, a esta pesquisa,
uma compreensdo aprofundada sobre como a doxa empresarial é atacada
por esses agentes e como, justamente através desses ataques, eles
constroem um novo senso comum. Esta é a énfase analitica até o fim deste
capitulo.

A andlise dos discursos dos membros da ESE seguiu um modelo
gue combina a abordagem bourdieusiana com a institucionalista. Temos,
em primeiro lugar, as estruturas sociais, depois as condi¢des e situacdes,
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seguidas pela investigacdo das propriedades sociais dos agentes e, por
fim, a analise das praticas linguisticas. As analises de Bourdieu (1996a)
ocorrem nesse sentido porque, geralmente, ha uma necessidade de situar
0s atos de fala e de escrita em relagdes sociais e contextos mais amplos.

Apenas raramente, Bourdieu recorre a argumentagdes no sentido
inverso, o que significaria mostrar como determinados atos de fala de um
agente especifico repercutem na construcdo de propriedades emergentes
(e.g., estruturas sociais). Por isso, opta-se aqui por uma complementacgéo
do institucionalismo sociolégico (LAGROYE e OFFERLE, 2010;
BERGER e LUCKMANN, 2014), que fornece melhores subsidios para
entender como que agdes sociais de individuos (i.e., dimensdo subjetiva)
repercutem, através do fenémeno da construcdo social, em instituicdes
(i.e., dimensdo objetiva). Isso possibilita & analise aqui empreendida um
alcance mais amplo em termos de dimensdes da vida social.

As categorias objetivas mobilizadas por Bourdieu (1996a) para
analisar discursos sdo trés: 1) campo; 2) doxa; 3) mercado linguistico.
Assim, situamos 0 objeto deste estudo no campo econdmico,
especificamente no espago empresarial brasileiro contemporaneo. O
conjunto de crengas que caracterizam a doxa empresarial € questionado
pelos agentes investigados através dos preceitos da SE: eles tomam
posi¢des mais como desafiadores do que como detentores, no sentido de
Fligstein (2003). A posicdo heterodoxa dos agentes ndo libera o
emergente mercado linguistico da “sustentabilidade empresarial” de
contar com suas regras e san¢des, delimitadas em larga medida pelos
agentes produtores que sdo os membros da ESE, foco desta pesquisa.

Em um nivel de analise que podemos denominar como
intermediario, as categorias mobilizadas por Bourdieu s&o: as condigdes
de producdo, as condicBes de recepgdo e as situacdes nas quais ocorrem
as praticas linguisticas. Entre elas, Bourdieu (1996a) aposta que o sentido
dos discursos pode ser apreendido pelas condi¢es de producdo,
relegando ao segundo plano analitico as condicdes de recepcdo.
Considerando as limitagdes de escopo, 0 investimento dessa pesquisa se
dirige precisamente sobre as condi¢fes de producdo do “discurso
sustentavel”.

As caracteristicas situacionais também entram no radar da anélise.
Afinal, quais s&o as caracteristicas da situacdo nas quais um determinado
ato de fala ou de escrita ocorre e como isso repercutira no ato analisado?
Quanto mais oficial é a situacdo na qual um discurso ocorre, maior a
exigéncia de capital linguistico, porque as san¢des e censuras sdo ainda
mais constrangedoras (BOURDIEU, 1996a). Consequentemente,
também maiores as chances de lucro simbdlico ao orador legitimo. Além
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do tipo de situacdo (e.g., cerimdnias oficiais, conversas cotidianas, ritos
institucionais), é importante também perceber a influéncia de elementos
do espaco fisico, tais como as tribunas, os palcos, os microfones etc.

Nesse ponto, sabemos que os discursos sobre a SE aqui analisados
ocorrem majoritariamente em eventos especializados, especialmente a
Plataforma de Lideranca Sustentavel, sendo os “lideres sustentaveis” os
principais convidados de honra. A PLS pode ser entendida como a tribuna
dos adeptos da SE. Suas palestras sdo gravadas e disponibilizadas na
internet através do site e redes sociais da PLS, além do Youtube, o que
amplifica e muito o alcance das trocas linguisticas, deslocando-as
temporalmente, o que lhes confere um carater assincrono e digital. Em
outras palavras, alguém pode “se inspirar” numa palestra de um “lider
sustentavel” a milhares de quildmetros de distancia e a varios anos depois
do evento da PLS ter ocorrido através dos videos online. Desse modo, as
condicdes de producdo, de consumo e as situagfes de enunciagdo no caso
analisado sdo consideravelmente largas do ponto de vista temporal e
fisico.

Os “lideres sustentaveis”, convidados pelo mestre de cerimdnias e
mediador institucional da SE Raul Valentini, falam para plateias avidas
por histérias de sucesso e por inspiragcbes para gerir suas empresas
segundo o0s preceitos sustentaveis. Ademais, essas conferéncias e
palestras sdo disponibilizadas online através do site da Ideia Sustentavel
e do Youtube, alavancando ainda mais o potencial performativo dessas
enunciacBes. Portanto, analisar as falas de membros da ESE significa
investigar o subcampo da producéo e da oferta no mercado linguistico da
“sustentabilidade empresarial”.

A inspiracdo para seguir uma anélise como essa nasce da proposta
de Saint-Martin (2008), quem advoga a favor de estudos que contribuam
para a compreensdo sobre como as elites prescrevem agdes. De certa
forma, também nos inspiramos em Neveu (2010) que, em sua
sistematizacdo da abordagem bourdieusiana para analisar discursos,
aponta trés dimensGes Uteis a andlise: 1) analise do espaco de producéo;
2) consideracao dos contetidos e formas das mensagens; 3) investigagédo
dos modos de difuséo e de recepcdo. Neveu (2010) acredita que poucos
sdo os socidlogos que contemplam as trés dimensdes em suas analises,
sendo a mais negligenciada justamente a relativa ao conteido e a forma
das mensagens.

Investindo na PLS como principal contexto de enunciacdo, a coleta
de dados pbOde garantir a apreensdo de formas nativas dos atos
linguisticos. Um outro caminho de pesquisa teria um tipo de material
coletado totalmente diferente caso apostasse, por exemplo, na coleta de
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discursos dos “lideres sustentdveis” dirigidos diretamente aos
empregados de suas empresas ou se escolhesse por entrevista-los. Entéo,
retomando Bourdieu (1996a), devemos assinalar que o que eles dizem
nessas ocasides, de grande ressonancia em termos de afinidades eletivas
entre produtores e consumidores de discursos, tem contetidos e modos
associados ao “terreno dos possiveis”, isto é, ao que é préprio e adequado
de ser dito nesse tipo de situacao.

Para entender esse “terreno dos possiveis”, como diria Bourdieu
(1996a), devemos mergulhar nos detalhes que marcam as situacdes de
enunciacdo. Isso comeca nas caracteristicas da disposi¢do fisica dos
eventos da PLS, que denotam o carater de espetaculo das conferéncias
dos “lideres sustentaveis”. Nesse sentido, dois formatos sdo adotados, um
mais recorrente do que o outro. O primeiro e mais frequente é o formato
estilo plateia de teatro convencional, no qual o enunciador legitimo ¢
chamado ao palco pelo mestre de cerimdnias, se apoiando no pulpito para
colocar suas anotagdes, com uso de microfone e de uma tela de
retroprojec¢do para alcangar os que estdo sentados mais longe do palco. A
plateia se dispde verticalmente, no sentido escolar tradicional e os
aplausos sdo feitos na entrada do enunciador legitimo no palco e ao
término de sua fala. Ndo h& espago para perguntas da plateia, a
conferéncia é totalmente expositiva.

Figura 4. Foto de evento da PLS no formato predominante estilo plateia de
teatro

Fonte: PLS, 2011

No segundo formato, menos frequente que o primeiro, a disposicdo
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segue o estilo dos anfiteatros. Desse modo, o “lider sustentavel” também
é convidado pelo mestre de cerimdnias para se apresentar no centro, sendo
rodeado pelo publico, que o aplaude na sua entrada e ao final da sua fala.
Nao ha retroproje¢do nem pulpito nesse formato, o que faz com que o
locutor se desloque em 360 graus para interagir visualmente com a
plateia. Assim como no primeiro formato, neste também ndo hé exposicdo
dialogada, a plateia ndo pergunta.

Figura 5. Foto de evento da PLS no formato menos recorrente estilo anfiteatro

Fonte: PLS, 2013

Tendo o cendrio em forma de teatro ou como anfiteatro, os top
managers adeptos da SE enunciam seguindo certos padrfes. Em outras
palavras, ha determinadas maneiras “sustentaveis” de enunciar, de se
colocar, de se definir, de narrar a prépria histéria, de prescrever acoes.
Antes do que dizem exatamente, estd um estilo que pode ser apreendido
a partir dessa investigacao, que abrange op¢Oes peculiares que fazem por
determinadas pessoas verbais (i.e., primeira pessoa do singular e primeira
pessoa do plural) até preferéncias por abstragGes discursivas.

O primeiro trago do estilo linguistico desses agentes é observado
por meio do tipo de pessoa que fala nas enunciagdes desses individuos. E
claro que os proprios “lideres sustentdveis” enunciam, mas ha uma
oscilacdo importante: de um lado, aqueles que usam a primeira pessoa do
singular, como Antdnio Whirpool, e outros que usam a primeira pessoa
do plural, a exemplo de Keyla Masisa. Esta varia¢do est associada a dois
fatores subjetivos que podem ser extraidos das falas dos membros da
ESE: no primeiro caso, o “lider sustentivel” estd mais proximo de
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representar a si mesmo, manifestando um desejo e uma obrigacéo de falar
por si, além de mostrar como ¢ a sua viséo e forma de lidar com o tema;
no segundo caso, o “lider sustentavel” enuncia como um representante,
um porta-voz, revelando um desejo e uma obrigacdo de falar em nome do
seu grupo social, que é a sua empresa.
De um jeito ou de outro, falar como um “lider sustentavel” revela
uma certa tensdo constituinte entre o subjetivo, o lider que fala, e 0
objetivo, o grupo que fala através de um enunciador. Os membros da ESE
sdo convidados a falar por essas duas razdes: 1) por terem construido um
nome valioso que transcende o préprio individuo e que carrega consigo
representacdes de idolatria dos seguidores; 2) por serem integrantes de
empresas que despontam como dominantes e exemplares em termos de
praticas de “gestdo sustentavel”. Os agentes que se aproximam mais do
segundo caso revelam um capital simbélico dependente dos confins de
suas empresas, ao passo que 0s enunciadores de si mesmos sdo
praticamente os her6is dos convertidos a SE, apresentando uma reputacdo
de maior alcance que abrange o espago empresarial como um todo.
Na primeira vez em que falei sobre este produto,
destacando as suas qualidades ambientais, houve,
no meu time, quem duvidasse do seu sucesso.
“Como apostar num negécio do qual ndo tinhamos
a minima ideia de como seria regulamentado? ”,
perguntaram-me, querendo me alertar para os
riscos. Além disso, fabricar um produto com tantos
novos incrementos custa mais caro, o0 que contraria,
de partida, um de nossos indicadores, o de redugdo
de custo. Propus seguir o bom senso: tratar custo
como investimento, apostando no valor de algo
inovador. Nagquele momento, enviei um sinal claro
para 0 meu time e para o cliente. Quando o
beneficio é bem comunicado - e bem
compreendido - 0 consumidor aceita pagar mais
pelo produto. N&o 50% a mais, é claro. Mas até 5%
a mais. Inovacdo em sustentabilidade proporciona
um retorno diferenciado para o cliente, o acionista,
os funcionédrios e as comunidades (Antonio
Whirpool. In: VALENTINI, 2014)

Nosso objetivo nunca foi apenas aumentar o
market share. A filosofia do programa era formar e
capacitar pessoas. E o impacto social positivo foi,
desde o planejamento, uma das metas a serem
perseguidas. Este tipo de investimento difere
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daquele feito tradicionalmente pela &rea de
marketing. Vou dar um exemplo: fosse
exclusivamente uma acdo baseada na ldgica do
marketing, criariamos uma regra de ingresso que
impedisse, por exemplo, 0s participantes de
utilizarem produtos da concorréncia. Isso nunca
existiu. No caso do programa Doutores da
Construcdo, lancamos um cartdo de crédito, o
CredConstrucdo, que atingiu, em 2011, 440mil
unidades e um volume de R$ 297 milhdes de
compras financiadas, que ndo proibia 0s usuarios,
profissionais autbnomos, de comprar produtos
concorrentes. Uma pesquisa feita com todos os que
passaram pelo programa mostrou impactos muito
relevantes na melhoria de renda (com aumento de
até 30%) da empregabilidade e, principalmente, da
autoestima. Saimos da experiéncia com o0
sentimento bom de termos cumprido bem o nosso
papel como agente de transformagdo social (Keyla
Masisa. In: VALENTINI, 2013)

Seja a primeira pessoa do singular ou a do plural, as falas dos
membros da ESE sdo carregadas de intencdo performativa. A
normatividade de seus discursos fica visivel em tdpicos frasais, tais como
“ndo basta ser um lider que...” e “é preciso que nos facamos a
mudanga...”. O modo imperativo e normativo é empregado para mobilizar
os adeptos da SE e seguidores dos “lideres sustentaveis” a se engajar na
causa. Este é um traco claro da vontade de imposicdo de suas visdes de
mundo particulares, o que também retrata uma das categorias que marca
a analise apresentada nessa tese: a aqui denominada militAncia
sustentavel. Ha um esforco de converter e conformar nedéfitos por parte
dos individuos dominantes no mundo dos “sustentaveis”. Por isso, uma
enunciacdo em modo imperativo e performativo se torna uma prética
recorrente.

Né&o basta ser um lider que apenas fala e pratica a
tal da sustentabilidade. O que é importante é toda a
organizacdo acreditar na importancia dos conceitos
basicos e efetivamente praticar esses conceitos.
Ndo existe uma organizagdo sustentavel,
responsavel, dentro de uma sociedade, aonde
apenas o seu corpo dirigente pratica os conceitos
basicos da sustentabilidade, seja a busca da justica
social ou da responsabilidade ambiental, é
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fundamental dentro da nossa organizagdo, essa
grande companhia chamada Alcoa, é fundamental
que o operador de cuba, da sala de cuba, entenda a
importancia da responsabilidade ambiental, s6 pra
exemplificar. Se ele ndo colocar a tampa em cima
da cuba, da forma apropriada, aquela cuba vai
emitir CO2, que contribui infelizmente para o tal
do aquecimento global, entdo é fundamental que
cada um dentro de uma organizacéo entenda a sua
importancia na busca dessa responsabilidade seja
social ou ambiental, de efetivamente praticar a
cidadania. (Naldo Alcoa. In: PLS, 2011).

Também faz parte da maioria das falas coletadas o recurso a um
formato de narrativa ou de historias de vida. Recorrer a essa estratégia
discursiva se explica em parte pela disseminagdo do storytelling como
ferramenta de comunicacéo e marketing nas empresas*’. Os membros da
ESE manifestam um gosto pelas suas histérias profissionais e pelas
historias de suas empresas. Sdo 0s chamados business cases que surgem
aqui como um elemento marcante do estilo da enunciacdo dos
sustentaveis.

As narrativas de business cases feitas pelos membros da ESE estdo
muito associadas a dois esquemas cognitivos relevantes: o idealismo e o
alarmismo. As historias geralmente trazem consigo um drama alarmista
sobre os perigos de ndo aderir aos preceitos da ‘“‘sustentabilidade
empresarial”, que remetem aos danos irreparaveis aos estoques de
recursos naturais, aos efeitos nocivos da producdo em larga escala nas
mudangas climéticas, aos prejuizos para as comunidades e sociedades.
Esse alarmismo que aponta para uma distopia de um mundo no qual a SE
ndo é parte da doxa empresarial vem associado a um idealismo: a utopia
de um novo tipo de empresa, de gestor, de mundo, que é também o
objetivo do plano de “desenvolvimento sustentavel” bancado pela ONU
no Pacto Global.

Quem disse que falar de sustentabilidade ndo pode
ser divertido também? Se criou através dos EUA
um programa que se chama o Programa Pessoal de
Sustentabilidade onde os funcionarios em diversas
areas  criariam seu  proprio plano de
sustentabilidade: vou emagrecer, vou parar de
desperdicar &gua, energia etc. A gente comecaria a

47 Uma explicacdo advinda da literatura de negdcios para a disseminagdo do
storytelling entre os gestores é encontrada no livro de Denning (2005).
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medir isso e eu pensei: como comegariamos a
humanizar isso e fazer isso ser mais engajador?
Escolhi 0 meu plano de sustentabilidade que era
sobre evitar desperdicio de agua e criamos um
personagem real, um super-heroi sobre agua, estilo
Marvel, como Spider man, e essa pessoa era o heroi
sobre a agua que iria engajar as pessoas para nao
somente reduzir consumo de agua, mas mais
importante era as pessoas entenderem a
importancia de criar para o seu proprio plano de
sustentabilidade. Hoje eu vou revelar o segredo que
por anos ficou guardado: quem era esse super-
her6i? Fui eu. Eu me vesti de super-her6i e
visitamos mais de 3 mil ou 4 mil pessoas em um
evento de inicio de ano. A importancia de
realmente manter isso simples, humano e divertido
e depois disso n6s conseguimos que mais de 85%
de pessoas da organizacéo, que sdo 80 mil pessoas
na época, tinham seu proprio plano de
sustentabilidade (Lucho Walmart. In: PLS, 2011)
O modo de pensar e de falar que revela uma estrutura narrativa
marcada pela tensdo distopia-utopia repercute no uso predominante de
abstracdes em comparagdo com dados concretos. Aqui, entra em cena a
larga utilizacdo das metaforas e analogias, figuras de linguagem que sdo
mobilizadas para atenuar o carater intangivel da “sustentabilidade”, mas
gue acabam justamente por amplifica-lo. O tom abstrato acompanha os
usos do significante “sustentabilidade” pelos membros da ESE, como no
caso de Pedro Alcoa que se descreve como um “maitre” de “cozinhas
integradas”. Contudo, ainda que de forma mais rara, essas metaforas,
guase poéticas, se juntam a relatos de medidas pragmaticas, inclusive com
uso de quantificacdes e nimeros demonstrativos de projetos ou processos
gerenciais.
Na sustentabilidade, eu tenho muito essa
sensibilidade de que muitas vezes a gente é meio
maitre ou gargom porque temos Vvérias cozinhas,
ndo é? Entdo, se sustentabilidade é uma gestdo
integrada, vocé tem a cozinha das pessoas, do meio
ambiente, da cadeia de valor, tem as varias
cozinhas, e a gente vai ser meio maitre que ajuda a
conectar isso com a sociedade, com outras
empresas, com liderangas, com vocés aqui. Entéo,
essa ideia da cozinha da sustentabilidade é uma
cozinha saborosa que a gente pode cultivar. (Pedro
Alcoa. In: PLS, 2014)
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Tendo mapeado as situagdes de enunciacdo e o estilo linguistico,
as préximas secOes tratam dos contelidos propriamente, dos principais
temas presentes no discurso dos membros da ESE. S&o temas ou
categorias tdo recorrentes nos atos linguisticos que podemos aponta-los
como praticas discursivas, 0s elementos constituintes da razao pratica de
“ser sustentavel”. Comecemos, entdo, pelas narrativas de conversao.

3.6. Tornar-se um adepto da SE: narrativas de conversao

Como se tornam adeptos da SE? Desde os primeiros levantamentos
de falas de membros da ESE, ficou patente a necessidade que eles
demonstram em explicar e justificar como chegaram a condi¢do de
“lideres sustentaveis”. O tema da conversdao é muito importante se
consideramos que a construcdo do objeto desta pesquisa foi largamente
influenciada pela abordagem bourdieusiana. Ndo era previsivel que
informacBes nesse sentido estivessem tdo explicitadas nas falas dos
individuos.

O interessante é que o tema da conversdo é constitutivo da
enunciagdo do “lider sustentavel”: falar sobre como eles chegaram até o
ponto em que chegaram é praticamente obrigatdrio para alguém que
pretende enunciar sobre esse modelo heterodoxo de gestdo. A conversao
sustentavel, como tratamos aqui nessa tese, € central para as sociodiceias
dos membros da ESE, o que os aproxima de outros grupos sociais (e.g.,
religiosos, artistas) que também ancoram suas narrativas nas ideias de
“vocacdo”, dom”, “revelagdo” e ’despertar”.

Utilizar a categoria analitica “conversdo” merece uma ressalva
tedrica. Seria possivel argumentar que a transicdo de adepto do business
as usual para o de “lider sustentavel” € mais uma questdo de acomodacédo
cognitiva e de maneira de agir do que um processo de conversao.
Contudo, se respeitarmos as categorias linguisticas nativas deste espago
social, nota-se a mobilizagdo da dicotomia “convertidos” € "nao-
convertidos" para diferenciar aqueles que estdo comprometidos com a SE
e 0s que sdo divergentes nas midias especializadas*®. Assim, a opgao por

% Um exemplo do emprego nativo da nogdo de “conversio para a
sustentabilidade” é encontrado na revista Pagina 22 (do GVces): “Um dos
maiores, sendo o principal desafio do movimento da sustentabilidade é conquistar
coragdes e mentes dos publicos ‘ndo convertidos’. S&o parcelas da populagéo que,
por motivos diversos, ainda nao aderiram plenamente a causa, nem por
consciéncia, nem convicgdo, nem coer¢do.” (SAFATLE, 2017).
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analisar a aqui chamada conversdo sustentdvel tem uma dupla
justificativa: tanto por uma razéo tedrica, a inspiracdo nos trabalhos de
Bourdieu, como por uma razdo empirica, derivada dos usos cotidianos das
categorias “‘convertidos” (i.e., insiders) e “ndo-convertidos” (i.e.,
outsiders).

A partir das falas e textos dos 28 individuos da base
prosopografica, foi possivel identificar que todos eles abordam o tema da
conversdo para “sustentabilidade”. Trata-se, entdo, de um elemento
estruturante das enunciagdes sobre a “sustentabilidade empresarial”. Mais
do que estruturante, as narrativas de conversdo se mostraram também
como um fator de diferenciacdo interessante dos membros da ESE. A
analise dos enunciados possibilitou a tipificacdo de trés modos diferentes
de “tornar-se um adepto da SE”: 1) a precocidade sustentavel (12 casos),
caracterizada por falas que afirmam que a afinidade com a
“sustentabilidade” vem da infancia, adolescéncia ou inicio da vida adulta;
2) 0 senso de oportunidade (9 casos), que é definido pela necessidade de
ser e agir de modo “sustentavel” para preservar ou alcancar posicdes de
chefia ou, ainda, para agregar capital simbélico a empresa como um todo;
3) a paixdo tardia (7 casos), que também se associa a um certo
pragmatismo de quem assume que néo € “sustentavel desde sempre”, mas
gue, a0 mesmo tempo, traz um tom emocional nas narrativas
correspondentes.

Tabela 15. Tipos de conversdo e membros da ESE

Tipo de
conversio Membros da ESE
. Ciro Natura, Milton Natura, Pedro Alcoa, Keyla Masisa,
Precocidade A K fael k h |
Sustentavel Sérgio B'ras em, Rafael Braskem, Lucho Walmart, Odete
AES Brasil, Roberto Tetra Pak, Gael Dow, César Santander
(12 casos) o .
e Antonio Whirpool
Senso de Léo Natura, Klarence Unilever, Félix Unilever, Gerson
Oportunidade Fibria, Naldo Alcoa, Danilo Braskem, Tiago AES Brasil,
(9 casos) Arno BASF e Jurandir Santander
?:Ir)((j?g Ana Itad, Sara Natura, Igor Promon, Miriam Tetra Pak,
Flavio BASF, Toni BASF, Lourival Whirpool
(7 casos)

Fonte: o autor (2017)
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A narrativa da precocidade sustentavel é marcante em 12
individuos que compBem essa prosopografia, fazendo desse tipo de
conversao a mais saliente. De fato, a presunc¢éo de ser “sustentavel” antes
de ser top manager atua aqui como um signo distintivo no meio dos
adeptos da SE. A precocidade sustentdvel também pode ser entendida
como uma narrativa de ndo-conversdo, uma certa negacdo, a0 menos
parcial, do ato de se converter. Se alguém € adepto da “‘sustentabilidade”
desde a infancia, a impresséo que fica é a de uma condicdo praticamente
natural, que envolveu pouco ou nenhum esforco.

Os individuos que contam suas biografias a partir do apelo mais
extremo da precocidade sustentavel podem ser entendidos como os
“lideres sustentaveis™ “naturais”, aqueles que praticamente nasceram para
militar em prol do desenvolvimento sustentavel. Entre esses casos, estdo
Lucho Walmart que diz utilizar “valores que aprendi desde a infancia,
como 0 nado-desperdicio, numa empresa com valores e cultura muito
claros” e Roberto Tetra Pak, que acompanhava seu pai em seu trabalho
na construgdo civil e, desde crianga, “descia catando os pedacinhos de
cobre e de fio que sobravam, e formava pequenos fardos”. E interessante
salientar que usar essa forma de narrativa é mais raro entre os top
managers mais antigos: dos 12 ditos precoces, apenas 2 fazem parte da
geragdo antiga.

Para mim, foi natural exercitar valores que aprendi
desde a infancia, como o ndo-desperdicio, numa
empresa com valores e cultura muito claros. Néo
sei se me sentiria tdo a vontade para encarnar o
“Capitido Agua™® se nfo houvesse uma afinidade
entre as minhas crengas em sustentabilidade e as do
Walmart. (Lucho Walmart. In: VALENTINI,
2011, p. 190).

Quando crianga, meu pai trabalhava em obras e me
levava nelas aos finais de semana. Com um
capacete na cabeca, eu subia com ele até o ultimo
andar, naqueles elevadores de obra civil. E, depois,
descia catando os pedacinhos de cobre e de fio que
sobravam, e formava pequenos fardos. Quando
chegava em casa, colocava-os em dentro de uma
lata de tinta cortada, recolhida também na obra, e
tocava fogo em baixo. Naquela pequena caldeira, o
plastico derretia e sobrava s6 o cobre. Entdo, ao

4 Lucho Walmart criou um personagem - o Capitio Agua — para sensibilizar seus
subordinados do Walmart em direcdo a ado¢do do modelo sustentavel de gestéo.
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final do trabalho, meu pai me pagava pela méao e
me levava a um depdsito de ferro-velho, onde o
vendia [..] sempre fui um reciclador, desde
crianca, e eu ndo sabia (Roberto Tetra Pak. In:
VALENTINI, 2011, p. 156)

N&o tdo precoces quanto Roberto Tetra Pak e Lucho Walmart séo
0s que destacam pontos de ruptura na adolescéncia ou inicio da vida
adulta. E o caso de Pedro Alcoa, que narra sobre a importancia do
movimento ambientalista “A praia € nossa, ndo ¢ fossa” de Sao Vicente
(SP), em sua transformagdo como alguém sensivel & causa da
“sustentabilidade”. Este exemplo permite lembrar que a aquisicdo de
disposicBes alinhadas com a SE ndo derivam necessariamente de uma
precocidade extrema no ambiente familiar e de experiéncias profissionais
mais tardias. Podem entrar em cena, como protagonistas e portadores de
disposicdes importantes, outros individuos significativos®, tais como os
amigos ou, como no exemplo de Pedro Alcoa, os colegas do movimento
ambientalista.

Para mim, a sustentabilidade comegou na praia. L&
nos anos 1980, eu morava no litoral de S&o Paulo,
em S8o Vicente e comecei a participar de um
movimento. Anos oitenta, né?! Baixada santista,
poluicéo, Cubatéo, vale da morte e eu era estudante
do Senai, convivia com isso muito fortemente e me
engajei no movimento “A praia é nossa, ndo €
fossa”, que era o movimento ambientalista 14 de
Séo Vicente e foi sensacional porque dai eu adorei
esse jargdo e sO depois eu entendi. P§, entdo o
problema é o saneamento. O problema da 4gua da
praia era 0 saneamento, entdo era uma questdo
politica, era uma questdo social e dai isso mudou a
minha vida porque eu achava que era um problema
da praia, da poluicéo e entendi que era muito maior.
(Pedro Alcoa. In: PLS, 2014).

O processo de conversao para a “sustentabilidade” € uma forma de
narrativa, uma ilusdo biografica (BOURDIEU, 2008a), uma maneira de
perceber e reescrever a prépria historia de vida. Deve-se notar aqui que a
ideia da precocidade sustentavel é um tanto semelhante ao que Offerlé

% A relevancia dos chamados “outros significativos” como portadores de
disposi¢des e responsaveis por pontos de rupturas nas histérias de vida foi tema
de pesquisa, de forma aprofundada, de Bernard Lahire (2008).
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(2017) encontrou entre os patrons na Franga, mesmo sem recorrer a
qualquer diferenciagdo analitica entre “sustentaveis” e ‘“ndo-
sustentaveis”. Alguns dos top managers franceses acreditam em
caracteristicas que carregam como sendo inatas, referindo-se, por
exemplo, ao “gene de patrdo” e a “fibra de chefe” (OFFERLE, 2017). Isso
indica que o argumento de precocidade nas narrativas desse tipo de agente
social ndo é exclusivo dos membros da ESE no Brasil.

Se as narrativas vinculadas a precocidade sustentavel sédo
marcadas por um desejo de ser que pretende certa naturalidade ou
espontaneidade, o senso de oportunidade é o oposto. Lideres que
representam essa categoria demonstram certa sinceridade ao afirmar que
trabalhavam dentro dos preceitos do management convencional, o
business as usual, até momentos especificos de ruptura, a partir dos quais
foram atraidos pelo “estilo sustentavel” de gerenciar negécios. Essa
atracdo pela via sustentavel é feita geralmente dentro dos limites da
empresa, por superiores hierarquicos (e.g., chefes que oferecem cargos
ligados a “sustentabilidade™), ou pela via externa, como resposta a criticas
advindas de segmentos sociais criticos a atuacdo das empresas (e.g.,
6rgdos ambientais como o IBAMA ou ONGS).

Outro fator importante para perceber a “oportunidade da
sustentabilidade” é a circulagdo internacional. H4 algumas mencgoes a
passagens por paises estrangeiros (e.g., EUA) a trabalho ou como parte
da formagdo, nas quais tiveram “insights” por meio do contato com
profissionais do exterior e que contribuiram para essa conversao
sustentavel. Ainda, o senso de oportunidade é um trago muito raro entre
0s que apenas alcangaram a posi¢do de top manager a partir dos anos
2000: somente 1 integrante da geragdo mais nova revela esse modo de
narrativa de conversao.

As narrativas de Gerson Fibria e Jurandir Santander mostram como
gue, em um primeiro momento de seus itinerarios profissionais, as
dimensfes social e ambiental ndo possuiam muita relevancia em suas
praticas como engenheiros em empresas. No caso de Gerson Fibria, foi
sO a partir de uma reunido nos EUA, com uma organizacao ligada ao
Banco Mundial em 1996, portanto quase 30 anos depois do seu inicio
como profissional do setor extrativista, que a “oportunidade da
sustentabilidade” comegou a ser percebida e o levou a liderar agdes
incialmente de voluntariado empresarial. J& Jurandir Santander declarou
que foi “jogado na area. Primeiro, com a questdo de combustiveis e,
depois, com o controle das emissfes veiculares”, quando trabalhava na
indUstria automobilistica e precisava negociar com 6rgéos ambientais.

Valor social pra mim ndo existia. Eu, até como
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minerador, engenheiro de minas, fui fazer
mineragdo porque faz barulho, mexe, os caminhdes
tém pneus que sdo maiores do que a gente, aquilo
me entusiasmava, mas o valor ambiental apareceu
na década de 1970. Todo mundo comegou a
realmente incorporar o ambiental, mas o social pra
mim passava longe. Ai quando eu voltei de
Washington, numa reunido com a International
Finance Corporation (IFC), ligada ao banco
mundial, em 1996, eu conversei com a minha
equipe e resolvemos puxar o voluntariado
empresarial. (Gerson Fibria. In: PLS, 2011).

Na minha época de engenheiro, eu ndo tinha essa
parte de sustentabilidade, ou a parte ambiental, ndo
tinha nada. Entrei na faculdade no final da década
de 1960 e eu comecei com essa parte ambiental
apenas quando eu me formei. Sou engenheiro
mecanico e fui trabalhar na indUstria
automobilistica. Ndo é que eu entrei na area... eu
fui jogado na &rea. Primeiro, com a questdo de
combustiveis e, depois, com o controle das
emissdes veiculares. Ai eu discutia, eu negociava
com as pessoas que estavam do outro lado, nos
6rgdos ambientais, quando eles ndo entendiam os
danos que eles iam causar & sociedade e impor
custos tao elevados. Olhando 38 anos depois, e falo
com meus amigos da rea ambiental, a gente vé que
a gente deu passos muito importantes de ter
participado e ter feito na época como presidente de
meio ambiente e energia da ANFAVEA, depois
como vice-presidente. (Jurandir Santander. In:
PLS, 2014).

Naldo Alcoa também ressalta a passagem pelos EUA, mas destaca

0 papel de um presidente anterior da sua empresa como aspecto decisivo
para fazé-lo aderir ao modelo sustentavel de gestdo. Falando em tom de
guem assume que tomava posi¢Oes diametralmente opostas - “eu preciso
confessar que eu ndo era o exemplo da sustentabilidade” - Naldo Alcoa
trata do seu ceticismo sobre a criacdo de um parque ambiental no
Maranhdo, que foi levado a cabo por um antigo presidente da companhia
que “era muito mais inteligente do que eu e mandou fazer”. E interessante
notar ainda que a necessidade de se afirmar como adepto da SE é explicita
em falas como as de Naldo Alcoa: “Hoje, s6 para demonstrar a minha
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conversao para a causa da sustentabilidade, temos um parque ambiental

em Pocos de Caldas e estamos empenhados, e eu particularmente, em

criar um outro parque ambiental em Tubardo (SC)”.
O primeiro insight de sustentabilidade ocorreu na
minha volta dos EUA, depois de ter passado 7 anos
fora do Brasil, ao final de 2004, que coincidiu com
0 momento especial da Alcoa de expansdo das suas
atividades, mina de bauxita, hidrelétricas,
expansdo das unidades fabris, e 0 momento que o
Brasil vivia de efervescéncia na sua sociedade
civil. Eu preciso confessar que eu ndo era o
exemplo da sustentabilidade. Eu conto
publicamente, ja contei varias vezes, a minha
historia de que eu era diretor financeiro da Alcoa
quando, em 1994, surgiu a ideia de criar um parque
ambiental no meio da nossa maior fabrica no
Brasil, a Alumar, em S8o Luis do Maranhdo. Na
época, era um investimento de 400 mil dblares e eu,
como diretor financeiro, olhei pro investimento e
falei “de jeito nenhum! Pra qué fazer um negdcio
desse?”. Gragas a Deus, o entdo presidente da
Alcoa era muito mais inteligente do que eu e
mandou fazer. Hoje, eu tenho o maior orgulho
daquele parque. Desde a inauguragdo, nos ja
recebemos cerca de 120 mil visitantes e é de uma
importancia enorme na ilha de S&o Luis. Hoje, s6
para demonstrar a minha converséo para a causa da
sustentabilidade, temos um parque ambiental em
Pocos de Caldas e estamos empenhados, e eu
particularmente, em criar um outro parque
ambiental em Tubardo (SC). Um diretor financeiro
gue s6 olhava nimero, eu acabei virando ndo um
olheiro, mas acabei virando um lider mais
responsavel nos dias de hoje [ ... ] tive um
treinamento académico de homem de negdcio,
homem durdo pra tomar as decisdes, voltadas
principalmente para atender as expectativas dos
nossos acionistas (Naldo Alcoa. In: PLS, 2011)

N&o muito distante do senso de oportunidade, mas com uma énfase
muito mais forte na dimensdo emocional da narrativa de conversdo, esta
a aqui denominada paix&o tardia. Este tipo de converséo é narrado por
gerentes que contam uma vida como “néo sustentaveis” desde a infancia,
mas que compensam sua falta de precocidade com um discurso em
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diregdo ao “amor pela causa”. Tal “amor” surge muitos anos depois do
inicio das atividades profissionais. Na paixdo tardia, a converséo
sustentavel ganha um teor de acdo afetiva por narrativas de vida que
revelam o prazer em abandonar o estilo de vida business as usual.

O relato de Lourival Whirpool mostra, com detalhes, como um top
manager pode sair da condicdo de critico e avesso para se converter
tardiamente e se tornar um pregador dentro da empresa dos preceitos da
SE. Antes de se tornar “apaixonado pelo tema” Lourival Whirpool néo
via razdo para valorizar o modelo sustentavel de gestdo. O ponto de
ruptura foi uma ordem de um chefe para que ele assumisse a area de
“sustentabilidade” da companhia. De gestor convencional, passou a ser
um apaixonado, um “eco-chato”, que brigava com o setor de tecnologia
para ter produtos mais “ecoeficientes”.

Eu criticava muito o negdcio onde eu trabalhava,
dizendo que aquilo ndo dava dinheiro, que
precisava melhorar, bl, bla, blad. Ai tomei uma
decisdo. Quando vocé critica alguma coisa, esse
negdcio vem pro seu colo, né? Ai me convidaram
pra tomar conta daquele negdcio, que era de ar
condicionado e micro-ondas, naquela época em
Manaus. Ainda esta I4 e ainda tomo conta, de vez
em quando. E ai, dois anos depois, 0 negdcio
perdendo dinheiro, reforma, aquelas coisas que
vocé aprende na vida, muda, tira gente, pde gente,
eficiéncia, trabalho, produto, ndo, ndo, ndo. No
terceiro ano, céu de brigadeiro! Meu chefe me
chamou e disse: “olha! Tudo certo agora. Nos
vamos entregar a unidade de negdcio e vamos
integrar na companhia como um todo. Vocé vai
trabalhar na area de sustentabilidade. Eu fui pra
casa e pensei: “esse cara ta de sacanagem comigo.
P8, como que pode? O, todo certinho aqui no
terceiro ano e vou cuidar de relagdes institucionais
e sustentabilidade? Isso ndo tem muito feet”. Fui
aprender sustentabilidade e tive excelentes
professores. Pro meu orgulho, uma delas esta aqui
que é a Yolanda Leite, de quem eu herdei parte das
coisas que vieram pra area. Aprendi tudo que tinha
pra aprender, fiquei apaixonado pelo tema, e fiz a
primeira birrada que vocé faz quando vocé fica
muito apaixonado pelo tema. Eu fui I& brigar com
a tecnologia, porque a gente tinha um concorrente
que tinha um produto que era muito melhor que o
nosso em matéria de eficiéncia energética. Como é
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gue pode, somos lider mundial e o cara vai la e faz
melhor que a gente? N&o, aquilo custa pra
caramba! Briguei muito! Seis meses depois, aquela
empresa que era melhor, quebrou. E ai eu tomei o
segundo susto e aprendi. A gente tem como
maxima hoje: rapido demais, a gente quebra a
companhia. Lento demais, envelhece as marcas.
(Lourival Whirpool. In: PLS, 2014)

Representante desse tipo de conversdo, Ana Itad conta como foi
conduzida a trabalhar com o tema da SE, algo “totalmente novo” para ela.
Sem ter disposi¢Oes prévias condizentes com a nova posicdo de
superintendente de “sustentabilidade”, Ana Ital relata ter ficado em
duvida sobre a “razdo pela qual o convite teria vindo para uma pessoa que
n&o era especialista em ‘sustentabilidade’””. Precisou de explicagdes, em
um processo de acomodacdo cognitiva, incorporando 0s esguemas
necessarios, para, em seguida, entender a oportunidade e se apaixonar
pela “perspectiva sustentavel”.

Em abril de 2010, recebi a proposta de trabalhar na
area de sustentabilidade. Portanto, apenas mais
recentemente, mergulhei no universo da
sustentabilidade, que, & primeira vista, era algo
totalmente novo para mim. [...] quando cheguei a
area de sustentabilidade, um pouco depois da fuséo
entre Ital e Unibanco, em meio ao processo de
construgdo do novo banco, o quebra-cabeca a ser
montado exigia estabelecer conexdes entre a
agenda de negdcios - que ja era familiar para mim
- € a agenda da sustentabilidade, ainda nova. A
minha divida nesse ponto foi a razdo pela qual o
convite teria vindo para uma pessoa que ndo era
especialista em sustentabilidade. Ouvi que meu
historico fazia sentido e que o grande desafio era a
conexdo do tema com a agenda de negécios. Mais
tarde, compreendi que, para inserir 0 conceito de
sustentabilidade no planejamento estratégico do
novo banco que se formava naquele momento, a
minha experiéncia de negdcios seria fundamental.
Foi nesse momento que entendi a oportunidade e
me apaixonei pelo desafio. (Ana Itad. In:
VALENTINI, 2014)

Sara Natura, por sua vez, sabia bem o que era “sustentabilidade”,
depois de anos de trabalho na linha de produtos Ekos da Natura. Atuava
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na area de marketing da companhia, mas queria pedir demissdo. Recebeu
uma proposta interna para trabalhar como diretora de “sustentabilidade”
e ndo tinha certeza se iria gostar. Foi a partir dai que desenvolveu a sua
paixao tardia.
Cansada de trabalhar em marketing e com vontade
de atuar em algo mais ligado ao ser humano, pedi
demissdo, mas fui capturada pelo entdo vice-
presidente de recursos humanos para trabalhar em
um projeto de cultura organizacional. Em 2011,
recebi a proposta de assumir a diretoria de
sustentabilidade. Nunca tinha pensado em ser
responsavel por este tema na Natura, apesar de té-
lo vivido intensamente na gestdo da linha Natura
Ekos. O combinado era assumir a fungdo por um
semestre e, se eu ndo gostasse, tiraria um ano
sabatico. Seis meses depois, estava adorando e ndo
senti @ menor vontade de sair. (Sara Natura. In:
PLS, 2013)

A anélise dos trés tipos de conversao para a condi¢do de adepto da
SE demonstra como o significante “sustentabilidade” repercute nas vidas
profissionais e pessoais desses individuos, atuando como um elemento
estruturante das ilusbes biograficas. Assim como nas conversdes que
ocorrem no campo religioso, as narrativas aqui analisadas no espago
empresarial apontam para um componente ético relevante, no sentido de
como conduzir a si mesmo no mundo. A passagem a condig¢do de “lider
sustentavel” envolve, em maior medida (paixdo tardia e senso de
oportunidade) ou menor medida (precocidade sustentavel), esforcos de
ajustamento as regras e san¢des desse mercado linguistico.

Porém, uma questdo fundamental néo foi respondida ainda: quais
sentidos 0s membros da ESE atribuem ao significante “sustentabilidade”
em seus engajamentos no espaco empresarial? Em outras palavras, se a
conversdo € uma mudanca de direcdo, para qual sentido estdo indo esses
top managers heterodoxos quando passam a adotar a “perspectiva
sustentavel”?

3.7. A preocupacdo em conferir um sentido e as fontes de inspiracdo

Ha um esforgo constante entre os “lideres sustentaveis” para
afirmarem-se como adeptos desse movimento empresarial pelo
desenvolvimento sustentavel, o que proporciona lucros simbélicos para si
mesmos e para suas empresas. Mas o que significa, para esses agentes,
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falar em “Sustentabilidade Empresarial”? E o tema que caracteriza esse
padrado discursivo identificado entre os individuos que compdem a ESE:
0 sentido da SE.

Para entender os modos de ser e de agir dos “lideres sustentaveis”,
devemos atentar para 0s esquemas cognitivos mobilizados ao usar
palavras ou expressdes fundamentais para as suas posigoes. 1sso pode ser
analisado a partir do modo como utilizam significantes tais como
“sustentabilidade”, “sustentabilidade empresarial”’, “modelo de
empresa”’, “modelo gerencial”, “lider sustentavel” e “lideranca
sustentdvel”. Dada a polissemia da palavra “sustentabilidade” no espago
empresarial, ndo surpreende que um primeiro resultado aponte para uma
consideravel heterogeneidade de significados conferidos a esses
significantes basilares.

Além da variedade considerdvel de modos linguisticos
empregados e das formas distintas de narrar a propria vida, ha diferentes
sentidos que coexistem. Mesmo assim, essa pluralidade pode ser
organizada, através de um trabalho de categorizacdo, em trés tipos de
sentidos conferidos a SE: o pragmatico, o existencial e o critico. O
sentido pragmatico se associa as falas que utilizam uma definicéo formal
ou instrumental da “sustentabilidade” e que tentam explica-la de forma
racional, enfatizando a busca pela garantia da legitimidade das empresas
para operarem em Seus processos produtivos e comerciais. J& o sentido
existencial evoca um proposito filoséfico, até mesmo espiritual, da nog¢éo
de “sustentabilidade”: trata-se de ver o “caminho sustentivel” como um
proposito maior para com a humanidade. Finalmente, o sentido critico
traz a crenca na equalizacdo entre as dimensdes econdmica (e.g.,
maximizagao dos lucros) e socioambiental (e.g., preservacdo dos recursos
naturais de um pais) intimamente associada ao ataque a certos aspectos
da ortodoxia do business as usual.

Seria possivel imaginar, antes do inicio do levantamento e registro
das falas dos membros da ESE, que os sentidos critico e existencial
tivessem maior peso. Desse modo, surpreendeu o fato de que a maior
saliéncia é atribuida as falas com sentido pragmatico, claramente presente
nas falas de 16 dos 28 individuos da base prosopografica. Isso mostra que
a representacdo que os enunciadores mais legitimos da SE dessa segunda
década do século XXI esta muito mais associada aos problemas gerenciais
concretos que eles enfrentam do que a ataques a ortodoxia do espago
empresarial ou, ainda, a sensibilizacdo do publico para a proposta gregaria
do “desenvolvimento sustentavel”.

Para Lucho Walmart, por exemplo, “sustentabilidade empresarial”
se relaciona mais com um modelo de negdcios estrategicamente
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delimitado (e.g., “ser social e ambientalmente responsavel faz parte do
modelo de negdcios que escolhemos”) do que com missdes
socioambientais mais idealistas (e.g., “ha quem pense que é abragar
arvores, cuidar de baleias ou manter um projeto social”):
Ha quem pense que é abragar arvores, cuidar de
baleias ou manter um projeto social. E ha ainda
guem trate o tema como uma onda ou um artificio
de marketing. Para uma empresa como a Walmart,
que esharra diariamente na vida de centenas de
milhdes de pessoas em todo o mundo,
sustentabilidade deve ser uma caracteristica
incorporada ao business. Ser social e
ambientalmente responsavel faz parte do modelo
de negdcios que escolhemos (Lucho Walmart. In:
VALENTINI, 2011, p. 184).

Numa linha argumentativa bastante similar, Félix Unilever rejeita
uma alegacdo previsivel de motivacdo filantrdpica, com todas as
implicacBes decorrentes da filantropia, ao passo que Rafael Braskem
revela a compreensdo estratégica sobre a SE. O lider da Unilever afirma
gue a motivacao para aderir a um modelo sustentavel de gestao se explica
pela percepcao de busca pela sobrevivéncia do negdcio. Ele justifica isso
através de uma explicacdo razoavelmente mundana e que reflete os
processos organizacionais cotidianos da empresa (e.g., producdo e venda
de produtos). Ja Rafael Braskem recorre a sua pesquisa de doutorado para
dar robustez a ideia de que o “caminho certo” da “sustentabilidade” é 0
mais rentavel em todas as dimensoes (e.g., “as empresas com melhores
resultados econdmicos, sociais e ambientais eram aquelas que alinhavam
sua visdo empresarial e seus valores a sustentabilidade”).

Né&o fazemos isso por filantropia, fazemos isso por
uma questdo de sobrevivéncia do nosso negécio a
longo prazo. Sabemos que a utilizagao dos recursos
racional garantird pouca volatilidade em uma
industria que tem que ser &agil. A gente vende todos
os dias um sabonete, um sabdo em pd, um sorvete,
estas categorias requerem a utilizagdo dos recursos
de forma racional que nos permitam prever a
utilizacdo do recurso a longo prazo e nds estamos
comprometidos com isso. (Felix Unilever. In:
GRANDES NOMES DA PROPAGANDA, 2015)

No final de 2009 e inicio de 2010, definimos a
visdo empresarial para 2020: "ser a lider mundial
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na quimica sustentavel, inovando para melhor
servir as pessoas”. Uma das conclusdes do meu
doutorado foi que as empresas com melhores
resultados econdmicos, sociais e ambientais eram
aquelas que alinhavam sua visdo empresarial e seus
valores & sustentabilidade. Estdvamos no caminho
certo. (Rafael Braskem, In: VALENTINI, 2014).

Enquanto o sentido pragmatico estd associado as nocles de
calculo, estratégia e racionalidade, o significado existencial remete ao
altruismo, a interdependéncia e aos propdsitos de viver. Essa forma de
definir a “sustentabilidade empresarial” mostra a carga valorativa que
acompanha a condicdo de “lider sustentavel”. Um dos principais
idealistas disso é Ciro Natura que acredita que a “sustentabilidade” “tem
a ver com o mais profundo sentido da vida”. Tal “profundo sentido” ¢
construido por um questionamento do antropocentrismo e um apelo ao
biocentrismo, ainda que sem perder o apre¢o ao humanismo, além de
ancorado no pensamento sistémico (e.g., “Todos nds estamos conectados.
O um e o todo sdo absolutamente interdependentes”)

A sustentabilidade evoca um pouco as questdes
biocéntrica e antropocéntrica. O ser humano néo
sobrevive sem a teia da vida de uma maneira mais
ampla [...] Sustentabilidade tem a ver com a forma
como celebramos nossa passagem por aqui, de
modo que o0 conjunto continue navegando com 0
tempo. Tem a ver com 0S N0SS0S comportamentos
mais simples e basicos, como morar, trabalhar,
cuidar dos filhos, relacionar-se com 0s amigos,
deslocar-se e, € claro, condizer nossos negdcios,
mas também tem a ver com o mais profundo
sentido da vida (Ciro Natura In: VALENTINI,
2011, p.92)

Essa motivacdo, esses valores, se fundavam numa
visdo central que é absolutamente conectada com
esse conceito atual de sustentabilidade, que € a
interdependéncia de tudo e de todos. Todos nés
estamos conectados. O um e o todo séo
absolutamente interdependentes. Se a gente quer
cuidar da parte, a gente tem que cuidar do todo. Se
a gente quer cuidar do proprio bem-estar, a gente
tem que cuidar do outro. Se a gente quer cuidar da
cidade, a gente tem que cuidar do pais. Se a gente
quer cuidar da empresa, a gente tem que cuidar do
setor. Ndo existe a parte independente do resto
(Ciro Natura. In: PLS, 2011)
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Nos discursos de Sérgio Braskem e Gael Dow, o que podemos
denominar como “propdsito humanitario” da SE ganha a cena de forma
mais marcante. O sentido existencial revela uma forte associacdo com a
busca pelo bem comum. Sabemos, principalmente pela contribuicdo de
Boltanski e Chiapello (2009), que a declaracédo de alinhamento com o bem
comum é basilar para justificar o capitalismo. E nesse sentido que Sérgio
Braskem fala em uma industria “quimica sustentavel”, embora afirme que
ele e seus colegas ndo saibam bem o que é isso. Afirma que trabalha para
“melhor servir as pessoas”, com um tom engajado em torno de uma
“causa” de “servir melhor a humanidade e a sociedade de um modo
geral”. A “causa” evocada por Sérgio Braskem é vista também com Gael
Dow, que fala em relevancia para a humanidade.

Na visdo 2020, a gente quer ser a lider na quimica
sustentavel, inovando para melhor servir as
pessoas. Entdo, a gente juntou lideranca, inovagao,
gue é uma alavanca da sustentabilidade muito
importante, e juntamos uma causa que é servir
melhor & humanidade e & sociedade de um modo
geral [...] mesmo que a gente ndo saiba ainda o que
é quimica sustentavel. A gente vai descobrir isso
até 2020. (Sérgio Braskem, In: PLS, 2012)

A Unica maneira de ser relevante no que vocé esta
fazendo é ser relevante para a humanidade. Caso
contrério, vocé ndo é sustentavel. E de outro modo,
vocé ndo tem o prazer de realmente fazer uma
mudanca sustentavel no mundo. E por isso que nos
da DOW realmente gostamos disso: isso junta
muitas coisas que acreditamos. (Gael Dow. In:
BUSINESS OF HUMANITY, 2015, traducdo
nossa’?).

O tom filos6fico, missiondrio e altruista dos “lideres
sustentaveis” que recorrem ao sentido existencial para falar sobre a “causa
sustentavel” contrasta com 0 modo de ataque aos ortodoxos, daqueles que
mobilizam o sentido critico. Se 0s primeiros sdo mais suaves, 0s que

51 A citagio original é a seguinte: “the only way to be relevant in what you're
doing is to be relevant to humanity. Otherwise, you're not sustainable. And
otherwise you don't have the enjoyment of really making a sustainable change in
the world. That's why we (DOW) really like that: this puts together many things
we beleive.” (Gael Dow, in: BUSINESS OF HUMANITY, 2015).
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significam a SE a partir do sentido critico se posicionam mais como
lutadores. O teor da mensagem sempre apresenta algum menosprezo ou
sarcasmo enderecado aos que pregam o modelo do business as usual. O
sentido da SE e da sua “causa” correspondente ficam a servico de um tipo
de enunciagdo mais militante.

Esses elementos sdo claros na fala de Naldo Alcoa, que prega um
modelo gerencial que “conjuga a analise econdmico-financeira, sempre
muito objetiva, com a paixdo e, acima disso, a ética e a moralidade”. A
sua provocacgdo aos convencionais (e.g., “ndo da mais para se pensar,
como no passado’’) denega parcialmente a dimensao econdomica, um traco
importante da tomada de posi¢do heterodoxa dos adeptos da SE. De forma
similar, Gerson Fibria opera uma denegacdo parcial dos interesses
econdmicos: “Todos nés, homens de negdécios, ainda estamos muito
focados na dimensdo econémica e achamos que ela basta. Ndo é bem
assim” (Gerson Fibria, in: VALENTINI, 2011, p. 198). Ja Milton Natura
mostra, recorrendo a ironia, como que, para 0s convencionais e para quem
“so queria fazer dinheiro”, “trabalhar na Natura ¢ um inferno”.

O melhor modelo de gestdo é o que conjuga a
andlise econdmico-financeira, sempre muito
objetiva, com a paixdo e, acima disso, a €tica e a
moralidade. N&o d& mais para se pensar, como no
passado, apenas no factual e concreto, porque isso
é incompleto. Todo lider tem a responsabilidade de
tornar a organizacdo crescentemente rentavel e
prospera, mas a propria ideia de prosperidade
mudou bastante. (Naldo Alcoa. In: VALENTINI,
2011, p. 141)

Para alguém que ndo gosta ou ndo quer fazer
sustentabilidade, trabalhar na Natura é um inferno.
Porque ele vai ser pego uma hora ou outra e vai
falar assim “esses caras tdo loucos aqui! Eu s6
queria fazer dinheiro”. A gente também adora fazer
dinheiro, mas a gente gosta de fazer dinheiro desse
jeito. D4 arrepio nas pessoas que ndo gostam do
tema (Milton Natura. In: PLS, 2013).

Se ha padrdes de sentidos que circulam, é interessante entendermos
os canais de influéncia. Entre os membros da ESE, os canais de influéncia
sdo explicitados sob a forma de fontes de inspiracdo. Nas enunciagdes,
ndo ¢é raro de encontrar frases como “eu aprendi muito com X e Y” ou,
até de forma mais direta, “eu me inspiro em X”. Entre os individuos
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inspiradores, agentes com um certo poder performativo, destacam-se
autores do campo da administracdo e da gestdo afinados com os preceitos
da SE (e.g., Peter Senge, Stuart Hart), além de lideres empresariais
internacionais (e.g., James Wolfensohn, Richard Branson).

O poder performativo desses influenciadores se justifica, a0 menos
parcialmente, pelas relagGes assimétricas entre paises centrais no campo
econdmico como os EUA e paises periféricos como o Brasil®. A fala de
Gerson Fibria sobre uma reunido decisiva e que o “marcou muito” ¢ a
referéncia a um dos maiores estudiosos do campo da gestdo empresarial
sustentavel, Stuart Hart, é ilustrativa da performatividade de individuos
bem posicionados no espaco estadunidense. Igor Promon destaca também
a importancia de outro académico estadunidense da gestdo, que é ainda
mais reconhecido: Peter Senge.

Na noite do primeiro dia de reunido [com o IFC,
em Washington, 1996], entre um drinque e outro, 0
presidente do Banco Mundial, James Wolfensohn,
disse algo que me marcou muito: “Hoje, em certos
mercados, as certificacbes I1SO e as normas
representam diferenciais competitivos. Mas a
tendéncia é que se tornem apenas pré-requisito para
estar em qualquer negécio. A sociedade julgara as
empresas que merecem ser vencedoras, utilizando
critérios proprios, mutaveis ao longo do tempo, que
vao combinar criacdo de valor social com os
valores ambiental e econdmico” [...] isso foi bem
definido pelo Stuart Hart, quando fala em Fringe
Stakeholders (Gerson Fibria. In: VALENTINI,
2011, p. 198-200).

No final da década de 1980 e inicio da década de
1990, quando empurrada pela enorme crise que 0
Brasil viveu e interrompeu o0s investimentos em
infraestrutura. Por um lado, a manifestagdo dessa
crise, de outro uma forte influéncia que os
dirigentes sofrearam dos conceitos contidos no
livro “A quinta disciplina” de Peter Senge. O que
levou entdo a um novo ciclo de existéncia da
Promon. A Promon, sem se afastar dos seus
principios, adota uma viséo baseada na légica do

52 A circulagdo internacional de modelos cognitivos é marcada pela assimetria
entre 0s paises centrais e os periféricos, como demonstram Dezalay e Madsen
(2013).
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pensamento sistémico e, como o proprio Peter
Senge  diz:  “pensamento  sisttmico e
sustentabilidade sdo duas faces da mesma moeda”.
(lgor Promon. In: PLS, 2011).

Seria simplista afirmar que as fontes de inspiracdo das maneiras de
perceber o assunto da SE se resumem a individuos posicionados fora do
espaco empresarial brasileiro. H& também uma reveréncia interna e
circular entre os membros da ESSE: “lideres sustentaveis” da geracdo
mais antiga, que fazem parte dessa base prosopografica tais como Ciro
Natura e César Santander, sdo reverenciados por alguns dos demais de
forma explicita, como o faz o cubano Lucho Walmart. Em outros casos,
h& uma saudacéo a lideres das proprias empresas que eles representam,
como na situagdlo em que Odete AES Brasil, diretora de
“sustentabilidade”, menciona a importancia que Tiago AES Brasil, CEO
da empresa, teve na sua formagdo como “lider sustentavel”.

Os membros da ESE mostram assim uma propensao significativa
a reverenciar uns aos outros, o que contribui para aproxima-los, constituir
lacos de solidariedade e alavancar o nivel de legitimidade. Isso também
pode ser entendido como um indicativo de um certo modo menos escolar
e mais empirico - via exemplos concretos - de socializacdo da
“sustentabilidade empresarial”, ou seja, de aprendizagem sobre as formas
exigidas de pensar e de agir nessa instituicao.

Vendo como isso é possivel com lideres como 0
César [pseudbnimo utilizado] e o Ciro
[pseuddnimo utilizado] que tém levado isso ao
nivel de exceléncia, ndo s6 pelo lado de
sustentabilidade, mas também pelo lado de
inclusdo social, tdo importante para um pais como
0 nosso aqui no Brasil (Lucho Walmart. In: PLS,
2011)

Gosto sempre de ressaltar que Tiago [pseuddnimo
utilizado] tem esse papel fundamental no processo,
ao fazer as perguntas certas, por inspiragdo pessoal,
sem sequer ter sido cobrado por pressdo de
stakeholders nem pela AES Brasil, que, naquele
momento, ndo pensava a sustentabilidade
associada ao negocio." (Odete AES Brasil. In:
VALENTINI, 2014).

Como essa pesquisa contou com a busca por informagdes
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biogréficas na rede social Linkedin, foi possivel ir um pouco além do que
os “lideres sustentaveis” citam como inspiragdes para suas formas de ver
e significar a SE em meio a suas conferéncias ou entrevistas. Desse modo,
identificamos que uma fatia consideravel (8 dos 28 individuos) exibe,
entre os Influencers®®, o jornalista econémico Ricardo Amorim
(vinculado principalmente a Globo News). Por que isso ocorre? O quadro
a seguir aprofunda um pouco mais sobre as bases sociais do gosto desses
agentes orientado para jornalistas econdmicos como Ricardo Amorim
(Globo News). Isto é digno de nota porque ao contrario de outras fontes
de inspiracdo, a figura de Ricardo Amorim néo inspira, a principio, muitas
associagdes com o movimento do “desenvolvimento sustentavel”.
Quadro 6. O jornalista Ricardo Amorim: o “InFluencer” preferido

Ricardo Amorim se apresenta, em seu website, como “o0 economista mais
influente do Brasil”. E o apresentador do programa de TV “Manhattan
Connection” na cadeia Globo News desde 2003: um programa caracterizado
pela presenca de comentaristas conhecidos no Brasil por serem promotores do
ideério neoliberal (e.g., Diogo Mainardi). O nome do programa é uma
referéncia a isso e a influéncia dos EUA. Além disso, ele se apresenta em seu
site pessoal como o Unico brasileiro na lista dos mais importantes e melhores
palestrantes do mundo (elaborado por uma empresa chamada Speakers
Corner) e deu palestras especiais sobre a relagdo entre economia e
“sustentabilidade”, embora este ndo seja seu tema mais usual.

Ele trabalhou no mercado financeiro em S&o Paulo, Nova York e Paris.
E economista de formacdo, com especializacdo em gestéo internacional e
financas na Ecole Supérieure des Sciences Economiques et Commerciales
(ESSEC) de Paris. Ricardo Amorim mobiliza propriedades sociais estimadas
pelos membros da ESE: 1) uma quantidade consideravel de conhecimentos em
economia e finangas; 2) passagens por importantes centros do exterior (Nova
York e Paris); 3) dominio da fala no estilo business; 4) um importante capital
midiatico que Ihe da um certo poder de performatividade; 5) afinidades com
principios neoliberais e com a “sustentabilidade”.

Em suas publicag6es no Linkedin, temas como economia e politica estdo
sempre presentes. Um de seus textos mais recentes (julho de 2018), intitulado
Proposal to moralize Brazil, Amorim escreve em inglés e propde uma
moralizacéo da legislacdo e da constituicdo brasleira, o que fica evidente na
seguinte passagem que € destaque da publicagdo: “The public sector in Brazil

5 Segundo informacdo obtida junto ao site Linkedin, os Influencers séo:
“selecionados apenas por convite ¢ abrangem mais de 500 dos principais
pensadores, lideres e inovadores no mundo inteiro. Como lideres em seus setores
e areas geograficas, eles discutem novidades e tépicos em alta, como o futuro da
educacdo superior, a cultura do ambiente de trabalho da Amazon, a queda no
preco do petréleo e decisdes controversas de legisladores”.
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has granted itself endless privileges that do not apply to other Brazilians. This
must come to an end”.

Figura 6. Foto de Ricardo Amorim, em seu site pessoal

Fonte: RICAM, 2018.

Fonte: o autor (2018)

Os agentes influenciadores sdo parte integrante do fenémeno de
institucionalizacdo da SE. Por meio dos seus canais de produgdo (livros,
palestras, programas de TV), ajudam a construir as visées de mundo dos
membros da ESE e, portanto, de suas constituicGes subjetivas como
adeptos. De forma ainda mais direta, € possivel presumir que 0s
Influencers (usando a linguagem do Linkedin) contribuem para a
conversdo do top manager em dire¢do a condi¢do de adepto da SE.
Talvez, mais do que isso, as fontes de inspiragdo sejam os exemplos a
serem seguidos. Os membros da ESE e seus seguidores precisam de
inspiracdo para adotarem e prescreverem o que denominamos aqui de
etiqueta sustentavel, tema da préxima segéo.

3.8. A etiqueta sustentavel: o que prescrevem?

Quais sdo as regras de conduta para ser condecorado como “lider
sustentavel”? Como esse tipo de gestor precisa ser e agir? Quais sdo as
regras tacitas nesse mercado linguistico que implicam em préticas
peculiares? Os discursos dos membros da ESE sdo marcados pela
prescricdo de a¢des que, quando reunidas, podem ser caracterizadas como
uma etiqueta especifica: a etiqueta sustentavel. Seria exagerado falar em
uma ética, o que daria uma no¢do mais abrangente. Trata-se, aqui, mais
precisamente, de uma pequena ética, uma etiqueta, um conjunto
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relativamente restrito de normas e sanc@es relativas as maneiras de ser e
de agir.

Vimos, nas secOes anteriores, como sdo cuidadosamente
construidos os sentidos possiveis e as narrativas de conversdo. Agora,
enfocamos os atos de fala prescritivos, que possuem uma intengédo
performativa, uma expectativa de conformidade dos consumidores desse
discurso. A etiqueta sustentavel abrange diversas esferas da vida: das
escolhas alimentares e da forma de criar os filhos aos modos de resolver
problemas gerenciais e estabelecer relagdes profissionais.

Para facilitar o entendimento sobre o que esses agentes
prescrevem, seis categorias analiticas, construidas a partir de suas falas e
textos, compdem essa etiqueta sustentavel. Primeiro, é quase obrigatério
pregar a mudanca pelo modelo sustentavel de empresa e de gestor, a
categoria mais comum. Em segundo lugar, vemos a necessidade de ter
coeréncia entre o que fala e o que faz, ja que compartilham uma crenca
de que falar e fazer sdo coisas substancialmente diferentes. Em terceiro
lugar, ha a obrigacdo para ser um gestor heterodoxo, tomando decisdes
gue denegam parcialmente a dimenséo econdmica em prol das dimensdes
social e ambiental. Em quarto lugar, estd a recomendacdo para ter
resiliéncia, com um gosto especial por desafios e pela superacdo de
obstaculos. Em quinto lugar, o adepto da SE também deve ser
compreensivo, sabendo ouvir, respeitar e interagir com pessoas diversas.
Por fim, mas ndo menos importante, é exigido militar pelo protagonismo
empresarial junto a governos na solucao de problemas socioambientais.

Tabela 16. As categorias analiticas que compdem a etiqueta sustentavel

N° Categorias da etiqueta sustentavel
1 Pregar a mudanca pelo modelo sustentavel de empresa e de gestor
2 Ter coeréncia entre 0 que fala e o que faz
Ser um gestor heterodoxo, tomando decisdes que denegam
3 parcialmente a dimensdo econémica em prol das dimensdes social e
ambiental
4 Ter resiliéncia, com um gosto especial por desafios e pela superacdo

de obstaculos
Ser compreensivo, sabendo ouvir, respeitar e interagir com pessoas
diversas
Militar pelo protagonismo empresarial junto a governos pela solugédo
de problemas socioambientais
Fonte: o autor (2017)

A ideia de pregar a mudanga em direcdo a “gestdo sustentavel”
esta bastante atrelada ao momento presente da institucionalizacdo da
“sustentabilidade empresarial”. Depois de mais de uma década de Pacto
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Global da ONU e de avancos institucionais relevantes, a crenca geral
entre 0s membros da ESE ainda é de que o ideario da SE é marginal no
campo econdmico. Como regra geral de conduta, “lideres sustentaveis”
exigem de si mesmos o papel de catequistas de um modelo de negécios
que lhes parece melhor ndo apenas para o futuro das empresas, mas
também para a sociedade em geral.

Quando os membros da ESE falam de suas experiéncias diarias de
catecismo da “causa sustentavel”, eles falam de um ativismo enderecado
n&do apenas aos seus subordinados, como também para individuos que séo
hierarquicamente superiores (e.g., acionistas). O sentido de suas agdes
aponta para o esfor¢o de criagdo do que concebem como “cultura”,
“esséncia” ou “visdo” alinhada com a perspectiva da “sustentabilidade” e
gue ndo se limita necessariamente as paredes de suas empresas. Sara
Natura, por exemplo, faz um discurso nesse sentido, no qual descreve bem
0 que significa ser um pregador da mudanca e aponta que “o papel da
alta lideranca deve ser agir de acordo com essa esséncia, criando uma
cultura de sustentabilidade”, sendo necessario, para tanto, “inspirar, dar
suporte, carregar a bandeira”.

A empresa pode ter o melhor time de
sustentabilidade do mundo e contar com uma
centena de profissionais competentes e
sensibilizados que, se a alta lideranca nédo estiver
verdadeiramente engajada, o tema néo vai avancar.
Ela precisa acreditar realmente que é possivel criar
valor para 0 negécio a partir de desafios
socioambientais e enxergar sua incorporagdo aos
aspectos econdmicos como um proposito ao invés
de um empecilho ou pedagio. Os aspectos da
sustentabilidade devem estar na esséncia da
empresa. Devem ser parte de suas crencas e
valores, e o papel da alta lideranca deve ser agir de
acordo com essa esséncia, criando uma cultura de
sustentabilidade. E importante lembrar que criar
uma cultura de sustentabilidade é criar uma cultura
de inovacdo, uma cultura na qual a postura de
correr riscos seja incentivada e errar seja permitido,
porque tudo nessa area ainda estd para ser
descoberto. A alta lideranga precisa inspirar, dar
suporte, carregar a bandeira. O papel da area de
sustentabilidade é fomentar a transi¢do do modelo
extrair-produzir-descartar para um  modelo
sustentavel, regenerativo. Nossa fungdo é ajudar a
desenhar a visdo, construir as metas e as



180

estratégias, dar as diretrizes, fazer as politicas e
apoiar - tal qual uma consultoria - a execugdo dos
projetos. Além disso, precisamos monitorar e
alertar a organizaco se 0 neg6cio estiver se
afastando da visdo. (Sara Natura. In: VALENTINI,
2014)

O pregador da mudanca, o reformista do espaco empresarial, por
vezes recebe outras denominagfes metaféricas. Com Igor Promon, por
exemplo, essa ideia ganha a metafora do jardim (a empresa) cuidado por
um jardineiro (o “lider sustentdvel”) que rega o solo para “germinar
ideias, conceitos e agdes”, ideia inspirada na obra de Peter Senge. Ja com
Gael Dow, os pregadores da mudanca em sua empresa sdo os “trés
mosqueteiros” que disseminam o pensamento sustentavel em “algumas
aventuras pelo desconhecido”. Sendo “jardineiros” ou “mosqueteiros”, os
membros da ESE que evocam a nogdo de ser um pregador da mudanca
acreditam no poder que t€m, reconhecidos pela figura da “alta lideranca”,
para o sucesso de seus empreendimentos morais®.

Nossos lideres ndo sdo do tipo comandantes, mas
jardineiros, que cuidam e regam o solo para fazer
germinar ideias, conceitos e acbes. O olhar
sistémico nos ajuda a compreender as organizagdes
como seres vivos, parte integrante de um
ecossistema social, econdmico e natural, com o
qual interagem, do qual dependem e, na mesma
medida, pelo qual sdo responsaveis." (Igor Promon.
In: VALENTINI, 2011, p. 126)

A responsabilidade da sustentabilidade é de todas
as pessoas na companhia e particularmente da
lideranca. Entdo, a gente criou um grupo pequeno
de pessoas que chamamos de os trés mosqueteiros,
informal, para que esse grupo do qual eu pertenco,
realmente pudesse avancar, puxar a agenda,
encontrar algumas aventuras pelo desconhecido e
conseguir coisas que até o momento a gente nao
tinha conseguido [...] tem uma coisa que é 0 mais
importante: a lideranga. A lideranca é a faisca que
faz tudo isso acontecer. E como dizem meus
colegas corintianos: é nos! (Gael Dow. In: PLS,

5 Esses empreendimentos morais que almejam a reforma de instituicdes remetem
ao trabalho de Bezes e Le Lidec (2010) que segue a abordagem da sociologia
politica das institui¢des e abordam o tema dos “empreendedores de reforma”.
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2015)

Aos membros da ESE, ndo basta apenas pregar. Assim como para
todas as posi¢Oes dominantes, é preciso ter legitimidade para se garantir
como um pregador. Nesse sentido, 0 caminho envolve uma exigéncia para
ter coeréncia. Na percepcdo desses agentes, isso significa minimizar a
distancia entre o que falam e o que fazem. César Santander, por exemplo,
fala nesse sentido e alerta para a fiscalizacdo dos seguidores: se o lider
ndo for coerente com o que prega, o discurso sustentavel ndo se consolida
nas praticas. Eles mostram a necessidade de incorporar a
“sustentabilidade” em suas vidas diarias, seus valores, suas maneiras de
atuar em varias esferas da vida. Ser coerente estd intimamente vinculado
a necessidade que esses agentes tém em tentar convencer uma ampla
variedade de participantes do campo econdémico.

E fundamental viver a crenga no cotidiano, porque
€ sO a partir do comportamento coerente que 0s
colaboradores conseguem perceber exatamente o
gue vocé € e em que vocé acredita. A coeréncia no
comportamento confere credibilidade & crenca
(César Santander. In: VALENTINI, 2011, p.110-
111).

Ha aqui a prescricdo de um comportamento conhecido no espago
empresarial como Walking the Talk (HOLLIDAY et al., 2002), que
consiste essencialmente na coeréncia que alguém deve ter entre aquilo
que fala e o que faz. Para fins de analise sociolégica (ancorada na
praxeologia bourdieusiana), o falar é um fazer, o que nos leva a entender
essa necessidade dos “lideres sustentiveis” como mais uma prética
discursiva de cunho moral ou ético.

Vale salientar também um elemento muito objetivo, relativo a
manutencdo de suas posi¢des sociais, concentrado nessa prescri¢do de
coeréncia; varios deles falam da necessidade de ser coerente para ter
sucesso. Seria um tipo de obrigacdo social, uma norma suscetivel a
sancdes, afinal 0 componente ético ser coerente traz consigo um elemento
de retid@o de carter, o que remete a uma certa ascese (similar a religiosa).
Roberto Tetra Pak deixa isso ainda mais explicito quando diz que “se
acreditar em Deus, melhor ainda. Seja qual for a religido, no entanto, o
beneficio é que elas pregam condutas baseadas no respeito e no amor ao
proximo™S,

% A variavel religido costuma ser utilizada em estudos prosopograficos e a
avaliacdo do acesso a informagfes concernentes para essa prosopografia foi
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Para ser um lider inspirador em sustentabilidade,
deve-se deixar orientar por um conjunto de valores
individuais importantes e ndo negociaveis, entre 0s
quais o profundo respeito ao ser humano. S6 quem
respeita 0 ser humano respeita o planeta. Carrega
consigo o desejo de que o empreendimento, a
atividade econdmica, melhore o bem-estar
coletivo, e ndo o piore. Se acreditar em Deus,
melhor ainda. Seja qual for a religido, no entanto, o
beneficio é que elas pregam condutas baseadas no
respeito e no amor ao proximo. Um lider com
crenca firme costuma falar com o coracéo, o que,
sem duvida, legitima e fortalece o seu discurso
junto aos liderados (Roberto Tetra Pak. In:
VALENTINI, 2011, p. 159-160).

O grau de coeréncia de aspirante a adepto da SE é avaliado, em
grande medida, a partir do quéo alinhadas com a “sustentabilidade
empresarial” sdo as suas decisdes como gestor. A exigéncia para Ser um
gestor heterodoxo vai além da critica ao business as usual em palestras
dentro da empresa ou em espagos externos de consagragdo como a
Plataforma de Lideranca Sustentavel. A materialidade da condicdo de
adepto é medida pelas decisGes gerenciais alinhadas com a SE, que sao
tomadas geralmente pondo o valor absoluto da busca pelo acimulo de
capital econdbmico em suspenso. Diante de situacBes nas quais as
comunidades ou os ambientes naturais afetados pelas opera¢es da
empresa estejam em risco, o “bom lider” deve, como exemplifica Roberto
Tetra Pak, “agir na mesma hora, ainda que assumindo um custo
normalmente dificil de se justificar do ponto de vista econdmico-
financeiro”.

Se souber que o material da Tetra Pak estd sendo
coletado ou reciclado em unidades que se utilizam
de trabalho infantil, € meu dever eliminar esse
parceiro, ou antes disso, tentar influencia-lo a
mudar sua préatica. Se identificar uma atividade que
esta gerando emissoes, efluentes ndo tratados de
forma correta, poluindo ou destruindo o lencol
freatico, devo agir na mesma hora, ainda que
assumindo um custo normalmente dificil de se
justificar do ponto de vista econémico-financeiro.

realizada. Foram mencGes muitos esparsas, ndo foram encontradas quantidades
significativas de informacdes sobre as religides dos membros da ESE.
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Na condicdo de agente de mudanca, o lider ndo
deve transgredir na sua tarefa de influenciar todos
os elos, melhorando as condi¢bes ambientais, o
respeito pelo meio ambiente e os cidaddos
envolvidos (Roberto Tetra Pak. In: VALENTINI,
2011, p.160)

De forma ainda mais direta, Arno BASF prescreve que a “primeira
prioridade é qual é o impacto que essa decisdo vai ter na questdo da
sustentabilidade”, o que denota que os principios da SE aparecem no
discurso como acima da meta basica de um empreendimento capitalista:
a maximizacdo dos lucros. Considerando o carater reformista do
movimento, a denegacdo do econémico, do lucro, do dinheiro é parcial.
Ela nem poderia ser completa no ato de fala devido ao que é possivel de
ser dito em trocas linguisticas no campo econdmico.

Quando vocé estiver diante de uma decisdo de
conflito, uma decisdo dificil, a primeira prioridade
é qual é o impacto que essa decisdo vai ter na
questdo da sustentabilidade, seja do lado
ambiental, do lado social, daqui pra frente vocé
precisa dessa primeira prioridade revista. A
prioridade da sustentabilidade.” (Arno BASF. In:
PLS, 2015)

A partir dessa denegagdo parcial da importancia do capital
econdmico, podemos afirmar que o “‘caminho sustentavel” representa um
meio. A finalidade capitalista € pouco abalada, no méximo nublada: a SE
representa uma necessidade percebida por esses top managers para
entregar os resultados esperados pelos seus mandatarios (i.e., sécios,
acionistas ou donos do negdcio). O relato de Lourival Whirpool ilustra
bem como que “ser sustentavel ¢ mandatorio para uma empresa que tem
acdo na bolsa de Nova York™: ele percebe sua tarefa de lider como sendo
precisamente a de fazer a “a tradug@o entre o desejo poético e a realidade
econdmica”.

Meu papel como lider é fazer a tradugdo entre o
desejo poético e a realidade econdmica. Mostrar
que nem sempre tudo é tdo maravilhoso, mas que
existem alternativas. Ser sustentivel é mandatério
para uma empresa que tem agdo na bolsa de Nova
York. O mercado, sem duvida, € mais cruel em
matéria de resultado. (Lourival Whirpool. In:
VALENTINI, 2014)
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Na&o sdo raras as falas que conferem uma maior concretude a essa
ideia de ser um gestor heterodoxo. Geralmente, os membros da ESE
trazem “historias de sucesso” de suas “decisdes sustentaveis”. No espago
empresarial, essas historias sdo chamadas, de forma nativa, de business
cases, ndao sendo exclusivas dos adeptos da “sustentabilidade
empresarial”. Ha business cases relativos a “sucessos” em termos de
marketing, financas, gestdo de pessoas etc.

No caso das falas e textos dos membros da ESE, em especifico,
verifica-se que essas histdrias sobre como ser um gestor heterodoxo sdo
compostas por: a) uma avaliacdo do contexto socioambiental feita pelos
“lideres sustentaveis” e suas equipes; b) um problema social ou ambiental
“a ser resolvido”; c) a solugdo “sustentavel”, que geralmente envolve
ganhos econdmicos, ambientais e sociais. Um dos feitos narrados por Léo
Natura, sobre o caso do creme de ucuuba, ilustra essa forma de falar sobre
como ser um gestor heterodoxo e mostrar, como ele diz, “uma maneira
de ser sustentavel”.

Vou contar uma pequena historia de inovacgdo: o
creme de ucuuba. O nome é feio, mas o produto é
fantastico. Ucuuba € uma manteiga com um poder
hidratante fantastico que vem de uma arvore na
Amaz6nia que se chama Virola surinamensis e essa
frutinha tem essa manteiga que quando a fruta cai
na agua, a fruta boia, de tdo leve que ela é. Fomos
descobrir qual a quantidade de arvores que tinha,
qual a capacidade que teria de produgdo e
descobrimos que é uma arvore que leva nove anos
pra ficar adulta e que, uma vez que ficava adulta,
seu destino nobre era virar cabo de vassoura e cada
uma dessas arvores era vendida a 15 reais, que era
uma maneira das pessoas do entorno gerarem renda
e se sustentarem. A partir do momento que a Natura
se prop0ds a criar, com as comunidades do entorno,
um sistema de extracdo daquelas frutas que hoje
retnem 600 familias, em 15 comunidades
diferentes no Amazonas e no Par4, cada uma dessas
arvores passou a gerar 60 reais de renda para cada
familia e sem que ela seja derrubada. Isso é uma
maneira de ser sustentavel. (Léo Natura. In: PLS,
2015)

Além de se afirmarem como pregadores, coerentes e gestores
heterodoxos, 0os membros da ESE prescrevem uma outra maneira
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obrigatdria de ser: a “resiliéncia” e 0 “gosto por desafios”. Ora, 0 percurso
da legitimidade como adepto da SE ndo é narrado como um processo
absolutamente facil, mesmo para aqueles que narram suas conversdes a
partir da precocidade sustentavel. Como diz Rafael Braskem, quem se
converteu para a “sustentabilidade” no inicio da idade adulta, “a
perseveranga sempre move o lider sustentavel. Nem sempre tudo da certo.
Precisamos entender que se trata de uma caminhada. Se o rumo estiver
correto, eventuais desvios aqui e ali sdo normais” (Rafael Braskem. In:
VALENTINI, 2014)

Nesse caminho tido como arduo, o adepto da SE deve ser forte o
suficiente a0 mesmo tempo em que sente prazer em correr riscos e
desafios. Esta seria a aventura que eles narram como sendo numa estrada
gue é pouco pavimentada, na qual ndo ha caminho estabelecido, padrdes
e ferramentas de gestdo ja consolidadas. “Tudo ¢ muito novo”, como fala
Ana Itaud, que recomenda ao adepto da SE para ir na contramao da légica
de busca por resultados imediatos nas suas empresas e pensar, de forma
resiliente, no percurso sustentdvel como “uma corrida no estilo
maratona”.

Se vocé consegue fazer, perguntar, se desafiar, vir
pro jogo onde ele realmente acontece, vocé
realmente é capaz de ter o privilégio de fazer uma
mudanca ou propor essa conversa. Eu acho que
essa € a grande caracteristica de quem trabalha
numa area como essa. [...] essa € uma matéria onde
se vocé ndo aprende a conviver com a dlvida e se
propde a encontrar uma resposta, VOcé ndo
consegue mudar [...] a légica dos resultados dos
negocios tende a levar o profissional a corridas de
curtos percursos, mas lidar com a sustentabilidade
exige preparo para uma corrida no estilo maratona.
Prepara-se para longos percursos exige resiliéncia,
cuidado com insegurancas e humildade. Ndo se
pode achar que a sua empresa é benchmarking do
mercado, se ha ainda tantas ddvidas esperando por
respostas. Tudo é muito novo. (Ana Itad. In:
VALENTINI 2014)

A “maratona” pela “sustentabilidade” a que se refere Ana Itau
demanda a capacidade de lutar internamente nas empresas pelo desafio
de contagiar todos com a forma “sustentavel” de ver os negécios. Esses
conflitos sdo narrados, por vezes, em tom dramatico de desabafo, quando
os membros da ESE esbarram na doxa empresarial retratada na
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univocidade da maximizacdo dos lucros. Diante de dificuldades desse
tipo, a prescricao de acdes é feita no sentido de ter a resiliéncia necessaria.
Como diz, Sara Natura, “ndo da pra ser otimista, nao da pra ser pessimista,
da pra ser, simplesmente, persistente. Ndo tem outro jeito”.
Um dia eu chego na minha sala e encontro um
frasco de perfume superpesado na minha mesa
escrita “olha o produto sustentavel ai!”. Eu pego
aquele vidro de perfume superpesado ai fui saber
com o P&D [setor de Pesquisa e
Desenvolvimento]: o dobro de vidro estava sendo
usado. Ai eu falei “meu, vocés estdo malucos? Eu
estou trabalhando que nem uma louca pra reduzir
residuo nessa organizacao e esse povo ta fazendo
um vidro de perfume assim?!” Ai eu tive uma
oportunidade de dar uma entradinha na sala do Léo
[CEO da Natura a época] e falar com ele “meu,
vocé aprovou isso aqui?!”. Ai ele me explicou tudo
que estava por tras da aprovagdo. Enfim, o ponto é:
0 consumidor quer um vidro de perfume pesado
porque ele acha chic. Vai falar pro consumidor
“sabe o que é: chic é ser leve! chic é o que t&
dentro!”. Meu, como explicar isso?! Sao os
problemas que eu vivo no dia-a-dia. Como é que
fala pro povo: “reduz esse vidro ai?! Mas Sara, sabe
como é, ta entrando todo mundo Premium no
mercado e todo mundo € pesaddo e o perfume que
mais vende, by the way, é o 1 million [da Paco
Rabanne] e o frasco é todo dourado e desse
tamanho!”. Ai eu falei “pelo amor de deus!”. E
dificil convencer os investidores... sabe o que é:
meu produto é mais sustentavel, ele ndo tem
trabalho escravo, eu cuido bem das criancinhas,
ndo corto arvore, ta tudo bem, tenho uma equipe de
sustentabilidade que é enorme cuidando dessas
coisas todas, mas sabe o que é?! A margem do
produto vai reduzir e, by the way, vai ter um
impacto negativo no EBITDA [siglaem inglés para
lucros antes de juros, impostos, depreciacdo e
amortizacéo], e ndo d4, meu, o mercado vive pelo
trimestre! E terrivell Entdo, tem muita gente pra
conscientizar ainda, muito trabalho pra ser feito,
ndo é uma coisa facil, mas, como diz uma amiga
minha, ndo da pra ser otimista, ndo d& pra ser
pessimista, da pra ser, simplesmente, persistente.
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N&o tem outro jeito. (Sara Natura. In: PLS, 2014)

Os membros da ESE exigem do adepto outros elementos para
terem essa maneira de ser e agir a “moda sustentavel” e superar 0s
desafios que encontram pelos seus caminhos heterodoxos. Ha também
uma necessidade de ser compreensivo, sabendo ouvir, respeitar e interagir
com as pessoas mais diversas, bem como de ser humilde. Isso faz sentido
na medida em que se relembra de uma das teorias mais inspiradoras para
esses agentes: a teoria da gestéo de stakeholders ou partes interessadas de
Edward Freeman de 1984, segundo a qual a Unica forma de gerir um
negécio com perenidade é sabendo ouvir as demandas das partes
interessadas (e.g., comunidade, midia, governos, meio ambiente, ONGS).
A fala de Naldo Alcoa retrata isso, além de apontar as deficiéncias de uma
formagdo convencional do management.

Como lider, lider responsavel, aprendi que é
importante escutar, ouvir, escutar 0s proprios
“alcoanos” e “alcoanas” (nds temos um nome para
guem trabalha nessa grande empresa chamada
Alcoa). De forma tdo importante quanto isso,
aprendi a importancia de escutar os comunitarios,
a sociedade, as organizacGes civis, enfim a
sociedade em geral. A escuta exige
fundamentalmente uma dose elevada de
humildade. A fala ndo. A fala, que é bem
representativa de um treinamento dentro das
escolas de administragdo de empresas tradicionais,
ndo exige humildade, pelo contrério. A escuta, sim,
exige humildade. Exige ouvir o outro e refletir
sobre 0 que o outro esteja falando e procurando.
Esta € uma caracteristica fundamental do lider.
(Naldo Alcoa. In: PLS, 2011).

Analisando as prescri¢des de maneiras de ser e agir que fazem os
membros da ESE, é possivel perceber que a escala de transformacGes que
eles almejam ndo se restringe aos seus colaboradores e a outras partes
interessadas de suas empresas. Indo além disso, ha um traco importante
de militancia sustentavel. E exigido dos adeptos da SE a capacidade de
militar pelo protagonismo empresarial na resolugdo de problemas
sociais, econdmicos e ambientais.

César Santander, que ja foi apresentado na PLS como o “pioneiro
da sustentabilidade no Brasil”, tenta consolidar a crenca de que o0s adeptos
da SE podem ser ndo sé “lideres sustentaveis” no espago empresarial, mas
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também para todo o Brasil. Ele reivindica o protagonismo que os “lideres
sustentaveis” devem ter na sociedade como um todo, “referéncia nessa
mudanga que o Brasil precisa”, e cita Mahatma Gandhi para lembrar sobre
0 que a pessoa deve fazer para transformar o mundo: “nés temos que ser
a mudanca que queremos ver no mundo”.
O lider € um pouco isso, né? De ser a referéncia, o
exemplo. Gandhi falava: “nds temos que ser a
mudanca que queremos ver no mundo”. Eu acho
que se a gente quer mudar o mundo, a gente tem
que ser. E os lideres tém essa responsabilidade de
serem ndo sO 0s protagonistas, mas também
referéncias para isso dentro de suas empresas, de
sua sociedade. E os jovens vejam e digam ‘existe
sim um caminho’. [...] eu tenho tido a oportunidade
de dar palestras para jovens formandos e eu sempre
levo essa mensagem: ‘ndo busquem os atalhos,
existe sim um caminho para vocé fazer as coisas e
ter um bom resultado. Existe sim um caminho
aonde vocé vai de acordo com os seus valores e
vocé vai longe e leva uma vida muito mais
tranquila. A gente ta falando de conscientizagéao e
nés temos um papel importante. N6s, esse grupo
que estd aqui de certa maneira reconhecido aqui por
essa iniciativa e vocés que vieram. Porque cada um
que veio aqui de certa forma gosta do tema. Entdo
a gente forma um grupo que a gente ndo tem o
dever, mas temos o privilégio de poder ser
protagonista, de poder ser uma referéncia nessa
mudanca que o Brasil precisa, que as empresas
precisam.” (César Santander. In: PLS, 2011)

Reivindicar protagonismo empresarial entre 0s membros da ESE
significa diminuir o monopolio da atuagéo do governo, ainda que isso seja
enunciado de forma discreta e sutil. Como diz Félix Unilever, “nem tudo
¢ s6 governo”. O trabalho do “lider sustentavel nesse sentido passa por
“assegurar que estamos perto das autoridades, perto das organizagdes que
podem fazer um Brasil melhor”. Claro que isso € feito com objetivos
associados a manutencdo ou ganho de poder simbélico no campo
econdmico, retratada na busca pelo reconhecimento junto a
consumidores: “A gente acha que isSO basta para ser premiado pelo
consumidor em uma era atual”. Ser protagonista nesse sentido, uma
espécie de lobista da “sustentabilidade™, é ficar perto das autoridades e
favorecer que suas empresas estejam bem posicionadas para impor suas
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visdes particulares como visdes legitimas mais gerais.
Nem tudo é sé o governo, eu acho que uma coisa
que sempre falamos na Unilever é: deixa para o
governo o que eles tem que fazer, e a gente tem que
se ocupar com o que nés podemos fazer, e uma das
coisas que estamos trabalhando realmente é a
geracdo de energia propria para o futuro é algo
importante que n6s ndo podemos perder o foco
também [...] é uma das atividades que fazemos e,
novamente, ndo tem a ver com filantropia, significa
fundamentalmente assegurar que estamos perto das
autoridades, perto das organizacdes que podem
fazer um Brasil melhor, e colocar as nossas marcas
a servigo do pais. A gente acha que isso basta para
ser premiado pelo consumidor em uma era atual,
onde a era digital e da informacéo flui com tanta
transparéncia, achamos que as marcas que tem uma
missdo social clara serdo premiadas pelo
consumidor com a sua lealdade (Félix Unilever. In:
GRANDES NOMES DA PROPAGANDA, 2015).

De fato, mobilizar recursos para se aproximar dos governantes,
através desse militar pelo protagonismo empresarial, pode favorecer a
circulagdo desses membros da ESE pelo campo politico. O caso de Ciro
Natura é emblematico disso. Como ja foi analisado na secdo sobre
itinerarios profissionais, esse “lider sustentavel” fez parte da chapa de
Marina Silva em 2010 como candidato a vice-presidente da republica. Em
seu discurso, esta presente a justificativa de empreender na politica para
“promover a agenda socioambiental”. Este ¢ um caso extremo no qual os
“lideres sustentdveis” alavancam a pregagdo da SE para fora do espaco
empresarial e tomam posi¢des heterodoxas no campo politico: “E passar
uma eleicdo que ndo se discute sustentabilidade, que ndo se discute o
modelo de desenvolvimento, o tipo de desenvolvimento que se quer para
esse pais, eu acho imperdoavel”.

Vejo uma oportunidade impar de promover a
agenda socioambiental, promover as condigdes
institucionais desse pais. Nunca tive a pretensao de
ganhar ou de assumir um cargo de gestdo nesse
pais, mas via uma oportunidade muito significativa
de promover essa agenda que tenho certeza que
todos nos aqui definimos [...] com o0 meu espirito
empreendedor e a oportunidade que se colocava,
achei que era imperdodvel ter uma eleigdo
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presidencial onde o futuro desse pais ndo fosse
discutido. E passar uma elei¢do que néo se discute
sustentabilidade, que ndo se discute 0 modelo de
desenvolvimento, o tipo de desenvolvimento que
se quer para esse pais, eu acho imperdoavel. (Ciro
Natura. In: PLS, 2011)

A discussao feita nessa se¢cdo mostra a complexidade da etiqueta
sustentavel. Revela também como a intencéo performativa é marcante no
modo de falar dos membros da ESE. O que importa ainda mais, quando
lembramos que esse é um mercado linguistico que se desenvolve
imbricado em um processo de institucionalizacdo mais amplo, é que essas
prescri¢des de maneiras de ser e de agir repercutem na tipificacdo de um
agente que representa a SE.

3.9. Uma construgdo social dupla: o tipico e o habitus

A analise desenvolvida nesse capitulo visou um olhar socioldgico
aprofundado sobre o grupo de individuos que atua em posi¢do dominante
em prol da SE no Brasil. Esse olhar contemplou desde o processo de
consagracdo dessa elite profissional, passando pelos seus pontos de
partida, até o conteldo de suas prescri¢des. Se algumas dificuldades
foram encontradas devido & opgao pela coleta de dados secundarios, esta
frente de investigacdo procurou contorna-los e contribuir com resultados
derivados de informaces nativas, de trocas linguisticas ocorridas no seio
do principal movimento de managers em prol do “modo sustentavel” de
ver empresas e gestores.

Ao observarmos o nivel de heterogeneidade dessa elite de adeptos
da “sustentabilidade empresarial”, foi espantoso notar como ndo ha
sequer uma dupla de individuos, nem mesmo aqueles que estdo na mesma
empresa, que convirja e apresente as mesmas propriedades sociais e 0s
mesmos tipos de praticas. A diversidade de tomadas de posi¢do nédo
impede que rotas objetivas sejam tragadas, assim como o0s tipos de agdes
esperadas por alguém que se posicione como um adepto da SE. Uma vez
gue nenhum dos individuos concentra em si mesmo tudo que se espera de
alguém que reivindique no dia a dia a agenda da “sustentabilidade” nas
empresas, 0 que podemos falar em termos gerais sem cair no
subjetivismo?

A investigacdo prosopogréafica apontou para certas tendéncias
dominantes que permitem entender os membros da ESE em seu conjunto.
Tendem a ser filhos de familias com montantes significativos de capital
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cultural e econdémico, advindos de cidades pujantes do sudeste do pais ou
do exterior, que passaram por centros de formacdo académica de
exceléncia, geralmente estudando disciplinas valorizadas no mundo
empresarial (administracdo, engenharia e economia). Apresentam
itinerarios profissionais marcados por grandes empresas e por uma
circulagdo relativamente facilitada pelos movimentos empresariais,
terceiro setor e organizagfes supranacionais (principalmente a ONU).

Podemos comparar essas tendéncias com outros estudos sobre
executivos e chefes de empresas, ja que a ESE é relativamente pequena
em numero de individuos. Dessa maneira, no que tange a essas
propriedades sociais basicas, hd pouca diferenga entre o top manager
adepto da SE e o0 executivo convencional. A excegdo talvez seja uma
circulacdo especifica por movimentos de promog¢do da agenda do
“desenvolvimento sustentdvel”. Os membros da ESE sdo personagens
importantes na construcdo de conselhos empresariais (e.g., CEBDS),
associacdes empresariais (e.g., Instituto Ethos) e organizagdes do terceiro
setor (e.g., Instituto Akatu).

A especificidade da circulagdo internacional da ESE e a
consequente acumulagdo de capital cosmopolita também é uma marca
desse grupo. Sdo minoritarios os membros da ESE que ndo preencham ao
menos uma das condicOes: estrangeiro, com formacdo académica no
exterior, com cargos ocupados em outros paises ou que seja membro de
redes internacionais de promocgdo do “desenvolvimento sustentavel” nas
empresas. Esse resultado tem ressonédncia com a articulagdo
internacional, orquestrada pela ONU, em torno da promocéo da SE.

Uma vez que seus cargos sdo, em sua maioria, convencionais,
sendo em muitos casos CEOs ou vice-presidentes, em empresas muito
bem posicionadas no espago empresarial brasileiro e internacional, o que
caracteriza suas tomadas de posi¢do heterodoxas séo seus atos de fala. Por
meio da linguagem, se revelam como reformistas do espaco empresarial,
das préaticas gerenciais do capitalismo contemporaneo. Apesar de, por
vezes, elevarem o tom dos seus discursos no sentido de reivindica¢fes
praticamente revoluciondrias, ndo rompem com 0S preceitos mais
fundamentais do capitalismo: pregam reformas. Isso é o que lhes é
permitido no terreno dos possiveis das suas posi¢cdes empresariais. Ou
poderiamos imaginar que um top manager seria um agente
anticapitalista?

O carater reformista do movimento se insere em um mercado
linguistico pertencente ao campo econémico. Isso implica em
constrangimentos, em censuras, em um terreno de possiveis que ndo
contempla revolugdes. O interesse expressivo - de cunho heterodoxo -
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esharra, estruturalmente, nas censuras e san¢fes que envolvem o campo
econdmico. Essa colisdo entre interesse expressivo e censura favorece
falas eufemizadas, a eufemizacdo do discurso, forcado a aderir e a se
conformar.

Na&o se trata de um movimento totalmente disruptivo com a ordem
econdmica. Isso fica claro. Tampouco poderiamos afirmar que o
surgimento da SE seja pacifico: os membros dessa cosmovisdo
corporativa estdo argumentando contra os que s&o mais tradicionais e que
praticam o business as usual, em batalhas simbolicas que por vezes
comegam com seus colegas de setor, seus colegas de sala de trabalho.
Nesse sentido, podemos entender os membros da SE como
"empreendedores de reforma™ que defendem mudancas significativas nas
instituicOes corporativas, tais como 0 modelo de empresa mais legitimo.

A importancia da dimensdo linguistica para compreender como
agem e como sdo os membros da ESE ja se mostra significativa desde a
analise dos processos de consagracdo e nomeacdo como “lideres
sustentdveis”. A PLS pode ser entendida também como um espago de
consagracédo, de construcdo de hagiografias dos top managers que aderem
a SE. E é na consagracéo que a posi¢do de Raul Valentini como mediador
institucional é relevante: ele é o principal responséavel pela nomeacéo do
top manager como “lider sustentavel”. Sem duvida, sdo enunciadores
legitimos que chegam a PLS como porta-vozes de empresas com um
capital simbdlico importante em matéria de ‘“‘sustentabilidade
empresarial”, mas € ali, na PLS, em palestras em formato de teatro ou de
anfiteatro, que eles sdo vistos e ouvidos por uma plateia maior. Ali, 0
poder simbdlico é amplificado.

Estar posicionado como um enunciador da SE envolve uma tenséo
constituinte entre as dimensfes subjetiva e objetiva. O enunciador como
sujeito de um discurso ¢ repartido entre a sua pessoa (o “eu” da frase) e 0
grupo ou empresa que ele representa (o “nds” da frase). Além disso, a
legitimidade para enunciar traz consigo uma certa performatividade. A
intencdo performativa, visivel no recurso a falas normativas e
imperativas, que recorre ao storytelling em determinados momentos para
ser mais aprazivel, € transversal as condigdes de sujeitos de frase. As
historias oscilam entre o alarmismo e o idealismo: de um lado, o alerta
sempre presente dos perigos do rumo civilizatério tradicional; de outro, o
ideal de um “mundo sustentavel”. Do mesmo modo, o 1éxico dos
membros da ESE cambaleia entre o tom abstrato que recorre as metaforas
e analogias mais diversas e o tom concreto dos nimeros dos resultados
das suas decisdes gerenciais. O storytelling é um modo linguistico muito
importante para entender ndo s6 seus contos de business cases, mas
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principalmente a forma como eles falam sobre si mesmos.

A narrativa de conversao sustentavel se ancora em trés tipos de
argumentacdo distintos. O primeiro € a precocidade sustentavel, marcada
pela ilusdo biografica de que o lider é “sustentavel” desde muito antes do
seu engajamento no mundo empresarial (infancia, adolescéncia ou inicio
da vida adulta). O segundo é o senso de oportunidade, que é composto
por um reconhecimento de ndo-precocidade combinado a uma mudanca
justificada pelas chances que apareceram no itinerario profissional. Por
fim, a paixdo tardia, que difere do senso de oportunidade por narrar a
conversao como um tornar-se apaixonado pela causa.

Assim como nas conversfes que ocorrem no campo religioso, as
narrativas aqui analisadas no espaco empresarial apontam para um
componente ético relevante, no sentido de como conduzir a si mesmo no
mundo. A conversdo sustentavel privilegia o ponto de ruptura com o
business as usual, ainda que no caso da precocidade sustentavel exista
uma prépria negacdo da conversdo, uma reivindicacdo de natureza, de
algo praticamente inato. De todo jeito, faz parte da condicdo de ser um
adepto da SE falar sobre a converséo, o que faz disso um critério objetivo
para ser um enunciador legitimo.

Vimos também que ndo apenas as formas de significar e narrar suas
vidas pessoais sdo diversas, mas também a prépria forma de dar sentido
ao significante “‘sustentabilidade”. Por isso, a polissemia ¢ uma
caracteristica do espaco social dos adeptos da SE. Foi possivel, apesar de
tal multiplicidade de sentidos, categorizar trés modos distintos de
entender a “sustentabilidade” entre os membros da ESE. O primeiro e
majoritario é o sentido pragmatico que se associa a garantir, de forma
instrumental, o sucesso dos negocios, sendo a “sustentabilidade” apenas
0 meio possivel e demandado na contingéncia atual. O segundo é o
sentido existencial que evoca um componente filos6fico ou espiritual na
forma de entender a “sustentabilidade”. Por fim e minoritario, o sentido
critico é aquele que remete, mais diretamente, a proposta heterodoxa
desse movimento.

A polissemia sobre o que significa “sustentabilidade” e as formas
diversas de enunciar sobre si mesmo e sobre 0 assunto ndo impedem que
essa elite de adeptos da SE prescreva acbes aos seguidores. O rol de
prescri¢Bes que envolve maneiras de ser e de agir diversas, dentro e fora
das empresas, pode ser entendido como uma etiqueta, uma pequena ética.
A etiqueta sustentavel recomenda pregar a mudanca pelo modelo de
gestdo sustentdvel, ser coerente e resiliente, gerir de modo heterodoxo
tomando as decisdes alinhadas aos preceitos da SE, ser compreensivo em
relacdo aos diferentes publicos de interessados e militar pelo
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protagonismo empresarial em relacdo as politicas pablicas ou decisGes de
governos.

Os resultados apontam para uma construcdo social dupla: um
agente tipico-institucional e seu habitus. Por isso, os membros da ESE
podem ser entendidos como escultores de uma escultura coletiva
inacabada, que nada mais é do que o tipo de agente que tipifica essa
instituicdo ainda jovem e da disposicao social que lhe é propria. Dado que
a disposicdo para a sustentabilidade ndo existe a priori, ela nédo
corresponde a uma classe social, o “lider sustentavel” ¢é resultante de uma
espécie de artesanato coletivo empreendido pelos dominantes da
“sustentabilidade empresarial’. Nenhum deles encarna esse tipo
idealizado de manager, mas é justamente essa imaterialidade que propicia
sua emergéncia, a partir das trocas estabelecidas nesse mercado
linguistico.

A ideia de uma construcdo social de um habitus, inspirada pelo
trabalho de Dezalay e Garth (1998), é compativel com outro pressuposto
muito importante aqui: uma instituicdo apenas existe se houver agentes
que a simbolizem, que a tipifiquem. A “Sustentabilidade Empresarial”
apresenta um processo de institucionalizacdo recente, como mostram esta
e outras pesquisas sobre o assunto (SARTORE, 2010; BOTTA, 2013).
Inspirando-se na construgdo social da realidade que Berger e Luckmann
(2014) sugeriram, é fundamental entender a tipificacdo reciproca das
acOes habituais. Nada poderia retratar melhor esse momento histérico da
SE: é essa tipificacdo que estd ocorrendo e que essa pesquisa procurou
mapear.

Refletindo dessa maneira, uma propriedade emergente surge no
horizonte: o “lider sustentavel” pode ser entendido como um hero6i. E,
entdo, o herdi sustentavel que ndo existe per se em nenhum desses
individuos, mas vive nas suas representacdes. E ele que é ungido nesse
momento da institucionalizacdo da “sustentabilidade empresarial”. Esse
heroi sustentavel é algo a ser perseguido sem nunca ser alcancado, como
eles dizem que ¢é a ‘“sustentabilidade” nas empresas: afinal,
assumidamente, nenhuma delas € tida como “totalmente sustentavel”.

E justo dizer que este é um grupo social que reconhece sua
condicdo de seres faltantes no mundo: eles perseguem algo que ninguém
alcancou, que ninguém personifica. Se consideramos esse grupo como
“empreendedores de reforma” ou “reformistas do espago empresarial” e
fizermos uma analogia com o campo religioso, o tipo de personagem que
vem € o reformista protestante. Contudo, ao percebermos essa condicao
faltante, a comparagdo com os reformistas protestantes € imprecisa: eles
seriam mais exatamente considerados como os judeus do mundo
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empresarial. O messias ideal pode até ser imaginado, mas nunca foi
realizado (ou, a0 menos, ndo no momento).

A doxa desse subespago dos adeptos da “sustentabilidade
empresarial” envolve uma missdo: tornar esse messias, o heroi
sustentavel, o mais real possivel. Isso comeca por uma ascese dos
adeptos: ndo lhes serd mais permitido apenas olhar os resultados
financeiros, desrespeitar 0 meio ambiente em prol de produtos mais
baratos, desconsiderar as comunidades do entorno ou, mais
simplesmente, andar de carro até o seu prdXimo compromisso sem pensar
nas consequéncias disso para o “desenvolvimento sustentavel”. A
exigéncia de si é glorificada na ESE e aplaudida pelos seguidores. O
empreendimento moral é nitido.

Em termos estratégicos, podemos assumir que a ESE apresenta
como estratégia nuclear a imposigdo do que podemos chamar de “modo
sustentavel de ser e de agir” no espa¢o empresarial, um certo estilo de
vida. O carater abstrato e abrangente desse modo de viver compreende
uma amplitude de prescricbes de esquemas cognitivos, linguisticos e
praticos, que alcancam ambitos muito diversos da vida social. Da forma
de ser no ambito pessoal, passando pelos sentidos possiveis do
significante “sustentabilidade” até as decisdes na contramio do business
as usual, a estratégia é engajar novos membros e imputar a
“sustentabilidade” na doxa do campo econdémico de uma vez por todas.

Uma questdo-chave para qualquer elite, e para qualquer
movimento como o dos “lideres sustentaveis”, ¢ imprimir uma estratégia
de reproducdo social que Ihe garanta perenidade. Como garantir o legado?
Como criar mais e mais adeptos da SE? Como fazer com que as novas
geracBes de managers j& venham mais preparadas? As tomadas de
posicdo dos membros da ESE ocorrem no sentido de que a heterodoxia
de hoje seja 0 senso comum no espaco empresarial do futuro. De certa
forma, esse processo jA comecou e essa pesquisa o contempla. No
préximo capitulo, veremos como a principal escola de negécios do pais,
guiada pelos ditames da ONU e de pensadores do “mundo sustentavel”,
tem atuado precisamente nesse sentido para formar novos adeptos dessa
forma de ser e agir. Uma tal frente de trabalho concentrada nos nedéfitos e
nos processos de socializagdo esclarece sobre o processo de disseminagdo
cultural, a transmissao de esquemas cognitivos, além de aprofundar sobre
a incorporacdo de disposi¢Bes sociais (BOURDIEU, 2007; LAHIRE,
1997).
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4, OS NEOFITOS DA SE: escolas de negocios, socializacio
secundaria e conformacao de adeptos

O FIS é fundamental para que o desenvolvimento
sustentavel seja viavel. Se o pensamento humano
ndo for ampliado, dificilmente ndés vamos
conseguir chegar numa situagdo, num contexto de
desenvolvimento sustentavel. Fazer educagéo e pra
sustentabilidade envolve muitas outras coisas além
de uma pura transmissdo de conhecimento. Foi um
mergulho principalmente nas questbes de
mudanca. Sobre 0 que provocava uma mudanca do
ser, uma transformagcdo de atitude, que tivesse um
resultado legitimo numa nova atitude para a
sustentabilidade (Edna®, ex-coordenadora de
educacdo do GVces. In: GVCES, 2014)

As duas frentes desta pesquisa apresentadas nos dois capitulos
anteriores - a historia da emergéncia da SE e as propriedades sociais da
Elite de adeptos da Sustentabilidade Empresarial (ESE) - permitem
iluminar diversas inquietagBes socioldgicas sobre o momento atual da
institucionalizacdo da SE. Compreendemos a sociogénese da
“sustentabilidade empresarial” e da ideia de “lideranga sustentavel”, do
lugar que os adeptos da SE ocupam no espago empresarial brasileiro, dos
processos que determinados managers passaram para serem reconhecidos
como “lideres sustentaveis” e suas principais praticas discursivas. Esta
pesquisa desenvolveu ainda uma outra frente de trabalho, cuja pergunta
norteadora é: como sdo socializados os ne6fitos da instituicdo da
“sustentabilidade empresarial™?

Neste capitulo, veremos como as escolas de negécios tém atuado
precisamente nesse sentido para formar novos adeptos dessa forma de ser
e agir. Trata-se de uma transmisséo institucionalizada da SE%, mas que

% pPseuddnimo utilizado.

57 Esta investigacdo pode ser enquadrada naquilo que Bourdieu (2007, p. 205)
denominou como “sociologia da transmisso institucionalizada da cultura”. A
cultura é aqui entendida como um “repertoério comum de respostas a problemas
recorrentes [...], um conjunto comum de esquemas fundamentais previamente
assimilados” (BOURDIEU, 2007, p. 208). Os esquemas cognitivos e linguisticos
sdo as formas de pensar e de se expressar, respectivamente, sendo transmitidos
principalmente via sistemas de ensino (BOURDIEU, 2007). Nesse caso,
poderiamos falar em uma “cultura” da SE que ¢é transmitida de forma cada vez
mais objetiva.
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retroage e contribui para institucionalizar ainda mais esse fenémeno do
espaco empresarial. Além de uma investigacdo aprofundada sobre o
principal curso de formacdo de adeptos da SE da mais reconhecida escola
de negdcios do Brasil, a FGV-EAESP, também iremos apresentar os
resultados de uma comparacdo internacional através de uma pesquisa
junto a maior business school da Europa continental, a HEC-Paris.

Nas se¢des seguintes, 0s resultados serdo apresentados e discutidos
de modo a mostrar a emergéncia de uma ‘“educagdo para a
sustentabilidade” na FGV-EAESP, passando pelas narrativas e discursos
dos nedfitos e culminando com uma comparag&o internacional a partir do
caso da HEC-Paris. Comecaremos com a apresentacdo da estratégia
metodoldgica empregada.

4.1. Notas metodoldgicas sobre a pesquisa acerca dos neéfitos da SE

Considerando o carater eminentemente qualitativo dessa pesquisa
de doutorado, optou-se por investigar, em profundidade, os processos de
socializacdo institucional na SE que ocorrem na mais conceituada escola
de negdcios do pais®: a Escola de Administracdo de Empresas de Sdo
Paulo da Fundagdo Getulio Vargas (FGV-EAESP). Seria possivel
planejar um estudo que contemplasse um conjunto das mais importantes
escolas de negdcios do Brasil (e.g. Fundacdo Dom Cabral, Insper,
ESPM). Entretanto, a opgdo por uma pesquisa aprofundada sobre 0s
processos de socializagdo que ocorrem na FGV-EAESP foi feita levando-
se em conta o poder simbdlico que o seu centro de “sustentabilidade”, o
GVces, assume no espaco empresarial brasileiro e no subespaco da SE.

Ja explicamos nos capitulos anteriores que o Centro de Estudos em
Sustentabilidade da FGV (0 GVces), fundado em 2003 e sediado na FGV-
EAESP, tem participagdo decisiva no avanco do processo de
institucionalizacdo da SE em nosso pais. Entre as a¢cGes de maior impacto
do GVces, destaca-se a criacdo de desenhos metodoldgicos para a
construcdo do indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da BM&F
Ibovespa em 2005, quando a “sustentabilidade empresarial” entra no
mercado financeiro (SARTORE, 2010) e para o Guia Exame de
Sustentabilidade desde 2007. O GVces é um agente organizacional muito
importante na legitimacdo do que significa ser sustentavel do ponto de

%8 E valido frisar que a FGV foi a primeira escola de negdcios do pais a receber
acreditagdes internacionais. Atualmente, € uma das poucas do mundo que possui
reconhecimento das trés principais acreditadoras no mundo, condi¢do conhecida
como triple-crown accreditation (AACSB, EFMD e AMBA).
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vista empresarial, sediado no principal think tank®® do Brasil, a Fundag&o
Getulio Vargas (HEY, 2018). Além das a¢des externas, 0 GVces também
coordena cursos sobre “sustentabilidade” dentro da FGV-EAESP. E esta
linha de trabalho educacional que interessa mais a essa pesquisa e assim
gue podemos justificar uma analise dessa escola de negécios.

A investigacdo envolveu as seguintes frentes de analise: 1) a
histéria de uma “educagdo para a sustentabilidade” na Escola de
Administracdo de Empresas de Sdo Paulo (FGV-EAESP) e seu ganho de
corpo como centro de estudo e cursos formalizados; 2) formas de
transmissao cultural (e.g., cursos especificos, metodologias de ensino,
materiais didaticos); 3) cadigos culturais transmitidos nas relagdes entre
professores e alunos, bem como nos documentos textuais e registros
audiovisuais relativos a principal disciplina sobre “sustentabilidade” na
escola, a Formagdo Integrada para a Sustentabilidade (tratada pelos
participantes da FGV como o “FIS”); 4) discursos dos agentes
participantes da chamada “turma da sustentabilidade” da FGV-EAESP -
gue congrega docentes, membros colaboradores do GVces, alunos e ex-
alunos interessados no assunto - acerca do que significa ser gestor,
empresa sustentavel, a dita formacdo para a “sustentabilidade”, dentre
outros temas correlatos.

No que concerne as fontes e técnicas de coleta de dados utilizadas,
destacam-se: a) o site da FGV-EAESP, sobretudo a pagina do Centro de
Estudos em Sustentabilidade (GVces); b) uma observacdo participante
feita em uma aula do FIS em agosto de 2016; c) 12 entrevistas em
profundidade, sendo duas com docentes da FGV-EAESP que
ministravam aulas sobre “sustentabilidade” e 10 com alunos ou ex-alunos
da escola e que cursaram o FIS, chamados de “FISers” (sera utilizada essa
nomenclatura para se referir aos alunos ou ex-alunos entrevistados); d)
videos e fotos disponiveis no Youtube e na fanpage do FIS no Facebook
sobre 0s cursos e iniciativas da FGV voltados & “sustentabilidade”; €) a
obra-referéncia do FIS, elaborada pelo GVces (2016) e intitulada Guia de
Fundamentos e praticas — versédo 1.0, uma espécie de manual escolar do
curso.

% Concordamos aqui com a visdo de Medvetz (2008) de que as organizagdes think
tanks se caracterizam por uma posicao privilegiada na estrutura social em termos
de poder simbolico. Sdo orientadas a uma multiplicidade de universos sociais
(e.g., politica, educacdo, economia, ciéncia).
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Tabela 17. Lista de docentes, alunos e ex-alunos da FGV-EAESP
entrevistados®

Entrevistados | Pseud6nimo | Edicéo do FIS/ Data da entrevista
ano
Docente 1 Alan N&o se aplica 19/08/2016
Docente 2 Marcio Ndo se aplica 18/08/2016
FlSer 1 Vitor 13 (2016) 10/01/2017
FISer 2 Junior 13 (2016) 14/01/2017
FISer 3 Elza 13 (2016) 16/01/2017
FISer 4 Alvaro 13 (2016) 24/08/2017
FISer 5 Cassio 3(2011) 18/08/2017
FISer 6 Giulia 5 (2012) 22/08/2017
FISer 7 Giovana 1 (2010) 24/08/2017
FISer 8 Jennifer 9 (2014) 21/08/2017
FISer 9 Keno 11 (2015) 22/08/2017
FISer 10 Simone 10 (2015) 24/08/2017

Fonte: o autor (2017)

As entrevistas com os dois docentes foram feitas em agosto de
2016 na sede da FGV-EAESP e duraram cerca de uma hora. Essas duas
entrevistas constituiram a entrada no campo de pesquisa e, foi por meio
do contato com esses professores que 0 convite para assistir a uma aula
do FIS foi possivel. Por sua vez, todas as entrevistas com alunos e ex-
alunos foram feitas via software Skype e duraram aproximadamente 40
minutos, sendo realizadas em janeiro de 2017 e em agosto de 2017. O
estilo de entrevista adotado foi bastante prdximo ao método narrativo de
Jovchelovitch e Bauer (2012), tendo como mote inicial “Como a
sustentabilidade entrou na sua vida?”, seguindo adiante com perguntas
imanentes a entrevista (i.e., proprias de cada entrevista e, portanto,
distintas daquelas delimitadas a priori pelo entrevistador) somadas a
algumas poucas questdes exmanentes (e.g. 0 que significa
“sustentabilidade” para vocé€? O que vocé pensa sobre a “sustentabilidade
empresarial”?).

O recrutamento dos alunos e ex-alunos entrevistados foi feito, em
um primeiro momento, por convite do proprio pesquisador. O estudo foi
apresentado numa aula do FIS, em agosto de 2016, que teve a participacdo
do pesquisador. Ao final desta aula, trés alunos foram abordados para
serem entrevistados assim que o curso terminasse (a partir de dezembro

8 Assim como procedemos na investigacdo sobre a ESE (capitulo anterior), a
op¢do aqui também foi pelo uso de pseuddnimos para preservar o sigilo dos
entrevistados.
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de 2016). Depois de realizar as entrevistas com os docentes, a observacéo
participante, as trés primeiras entrevistas com discentes em janeiro de
2017 e analisar alguns documentos, foi possivel constatar a riqueza
analitica desta frente de pesquisa.

Em agosto de 2017, contando com um andncio em rede social feito
por uma integrante do GVces a pedido do pesquisador, outras sete
entrevistas com egressos do FIS foram feitas. Os dados foram
organizados e analisados no software QDA Miner da Provalis Research
para pesquisas qualitativas. A opcdo por tal ferramenta se justifica pela
existéncia de diferentes tipos de dados coletados: registros textuais,
fotogréficos e audiovisuais. Este software permite o levantamento de
categorias a partir de analise tematica e contempla todos os tipos de
registro em um so arquivo, o que facilita a discussao dos resultados.

Apbs o periodo de coleta de dados e da maior parte do trabalho
analitico correspondente junto a FGV-EAESP, uma oportunidade de
campo internacional se abriu com a passagem do pesquisador pela Franga,
durante um periodo de estagio doutoral. Todo o corpus de pesquisa junto
a FGV-EAESP ja estava bem sistematizado. A partir das constantes trocas
com colegas do Groupe de Recherche Interdisciplinaire sur le Politique,
liderado por Michel Offerlé, optou-se por uma complementa¢do com uma
pesquisa, que aplicaria a mesma metodologia usada em relacdo a FGV-
EAESP, sobre a HEC-Paris, considerada como a mais importante escola
de negdcios da Europa continental (FINANCIAL TIMES, 2018a)5L.

E importante destacar que FGV e HEC-Paris compartilham um
mesmo processo de “americanizagdo”, no sentido de Dezalay e Garth
(2001). A partir dos anos 1960, mais ou menos como aconteceu com a
FGV (ENGELMANN, 2013; ALCADIPANI e BERTERO, 2012),
comegou a ocorrer um processo de “americanizag¢do” das escolas de
negocios francesas. Em 1965, a HEC-Paris se tornou a primeira delas a
ter um corpo docente majoritariamente treinado nos EUA
(BLANCHARD, 2009). Ademais, as duas escolas de negocios séo
parceiras €, no caso do curso da HEC-Paris voltado a SE (0o MSc in
Sustainability and Social innovation - SASI), h& possibilidades

61 O ranking mais recente do jornal Financial Times (2018a) para classificar as
escolas de negocios europeias (European Business School Rankings 2018) revela
que, desde 2014, a HEC-Paris apenas fica atrds da inglesa London Business
School. Assim, a HEC-Paris é avaliada como a melhor da Europa continental,
sendo que j& ocupou a posi¢do mais alta do ranking geral europeu nas edigdes do
ranking de 2012 e 2013. Suas principais concorrentes francesas, a INSEAD e a
ESSEC, aparecem, em 2018, na terceira e na oitava posicao, respectivamente.
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institucionais de intercambios de alunos entre a Franca e o Brasil.

A pesquisa junto a HEC-Paris e seu mestrado em Sustainability
and Social Innovation (SASI) teve, como objetivo geral, tracar um
comparativo sobre a transmissdo institucionalizada da SE nas principais
escolas de negdcios do Brasil (FGV-EAESP) e da Franga (HEC-Paris).
Tal comparacdo enriquece as conclusdes desta pesquisa ao incorporar
essa andlise internacional, conferindo-lhe maior alcance explicativo e
apontando para um processo de conformacdo de adeptos da SE que
transcende e muito as fronteiras do espaco nacional brasileiro. Para
replicar a mesma estratégia metodologica aplicada junto a FGV-EAESP
e a disciplina eletiva FIS, foram entrevistados alunos e egressos do MSC
in Sustainability and Social Innovation (SASI) da HEC-Paris, somadas a
um levantamento de documentos e informacdes a partir do website da
HEC-Paris e de videos disponiveis no canal da escola no Youtube.

A comparacao ideal com o campo realizado junto a FGV-EAESP
seria através de uma replicacdo integral da mesma estratégia
metodoldgica. Todavia, a entrada no campo de pesquisa sobre HEC-Paris
foi muito mais desafiadora. O capital social do pesquisador se mostrou
incipiente para permitir uma entrada com maior facilidade. Ainda que
tenha sido utilizada a influéncia da sociéloga Eve Chiapello, contato
direto do pesquisador, que ja foi professora durante alguns anos na HEC-
Paris e esteve envolvida em formag6es gerenciais heterodoxas na escola
de negdcios, 0 acesso aos informantes da pesquisa apenas ocorreu gragas
ao contato direto com o primeiro informante (Antoine, SASI 1), por meio
da rede social Linkedin.

Antoine (SASI 1) era, até entdo, desconhecido pelo pesquisador.
Em um processo de recrutamento de entrevistados estilo snow ball, foi
possivel alcangar a entrevistada seguinte (Jimena, SASI 2), sugerida por
Antoine (SASI 1). Mais de um més apds o email enviado a coordenadora
do SASI, veio a resposta e, com ela, a sugestdo de trés nomes de alunos
regulares para contatar: Mathilde (SASI 3), Philippe (SASI 4) e Margaret
(SASI 5). O método snow-ball continuou para agregar os dois Gltimos
entrevistados: Carl (SASI 6), sugerido por Antoine (SASI 1); Shravya
(SASI 7), recomendada por Jimena (SASI 2).

Quase todos os sete alunos e ex-alunos (que chamaremos aqui de
“SASIs”) foram entrevistados a distincia, por chamadas telefonicas (no
caso dos residentes em Paris) ou via software Skype, tal como foi feito
junto aos FISers. A excecdo foi Philippe (SASI 4) que foi entrevistado em
um restaurante da capital francesa. Dos sete entrevistados, trés ndo séo
franceses: uma mexicana (Jimena, SASI 2), um estadunidense (Carl,
SASI 6) e uma indiana (Shravya, SASI 7). As entrevistas foram realizadas
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em francés, inglés e espanhol, a depender das preferéncias dos
entrevistados.

Todos os 3 alunos regulares (Mathilde, Philippe e Margaret)
entraram no SASI no segundo semestre de 2017. Como as entrevistas
ocorreram em margo de 2018, esses alunos regulares ja estavam na fase
final do curso. Ja entre os egressos, 0 mais antigo é Carl (SASI 6), que
cursou o SASI entre 2015 e 2016. E importante dizer que de fevereiro a
agosto de 2018, tentou-se, sem sucesso, duas entrevistas com membros
do corpo-docente do SASI, a fundadora (Bernadette Flignot®?) e a atual
coordenadora do mestrado (Laura Penillon%3). E valido frisar que Laura
Penillon chegou a contribuir com a indicagéo dos trés alunos regulares.

Uma observacdo participante ou assistematica em atividades do
SASI tampouco foi permitida pela coordenadora. O acesso do publico
externo ao campus da HEC-Paris ¢é ainda mais restrito do que o da FGV-
EAESP. Apesar dos obstaculos, os relatos nas entrevistas e as demais
informagdes coletadas no website da HEC e no seu canal do Youtube
apontam, como discutiremos nesse capitulo, para aproximagdes
consideraveis entre os processos de transmissdo institucionalizada da
“sustentabilidade empresarial” que ocorrem no SASI da HEC-Paris e no
FIS da FGV-EAESP.

Tabela 18. Alunos e egressos do SASI entrevistados — pseuddnimos utilizados

Status no
Nome (c6digo) Turma | Naturalidade | momento da Data
entrevista
Antoine (SASI1) | 2016 Franca Egresso(a) 02/03/2018
Jimena (SASI 2) 2016 Meéxico Egresso(a) 05/03/2018
Mathilde (SASI 3) | 2017 Franca Aluno(a) 19/03/2018
Philippe (SASI 4) | 2017 Franca Aluno(a) 20/03/2018
Margaret (SASI 5) | 2017 Franca Aluno(a) 19/03/2018
Carl (SASI 6) 2015 EUA Egresso(a) 22/03/2018
Shravya (SASI 7) | 2016 india Egresso(a) 24/03/2018

Fonte: o autor (2018)

62 Pseudonimo utilizado.
83 Pseuddnimo utilizado.
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4.2. A educacdo para a sustentabilidade na principal business school
brasileira

Desde a segunda metade do século XX, a FGV vem se
consolidando como uma instituicdo chave para entender a legitimacéo de
doutrinas juridicas e empresariais no Brasil, a partir de modelos alinhados
com a ordem econdmica internacional (ENGELMANN, 2013). A FGV
cresceu nos anos 1950 com o apoio da United States Agency for
International Development (USAID), cuja estratégia estava voltada a
consolidagdo do management e do liberalismo no contexto da Guerra Fria
(ALCADIPANI e BERTERO, 2012). Em 1951, foi fundada a Escola
Brasileira de Administracdo Publica e de Empresas (EBAPE) no Rio de
Janeiro e a Escola de Administracdo de Empresas de Séo Paulo (FGV-
EAESP) em 1954. A FGV tinha sido criada em 1944 com o objetivo
explicito de modernizar os modelos gerenciais no pais (ALCADIPANI e
CALDAS, 2012).

A consolidacéo da FGV-EAESP no Brasil € um caso exemplar da
disseminacdo internacional do ideario do management e parte integrante
do processo de “americanizagdo” (DEZALAY e GARTH, 2001). Um
exemplo disso é que, ja nos anos 1960, uma das big three american
foundations, a Fundacdo Ford, enviou recursos para a FGV para o
desenvolvimento de materiais didaticos e para o intercambio de
professores brasileiros nos EUA (ALCADIPANI e BERTERO, 2012).

Contando com um apoio internacional de peso, o ideario do
management passou a ser largamente reproduzido no Brasil. Dados
recentes levantados por Alcadipani e Caldas (2012) sobre os cursos de
formagéo de managers no Brasil apontam que, em 2012, o pais alcangou
uma disseminacdo em larga escala do management education, com 50
programas de doutorados diferentes, mais de 10.000 cursos de
especializagcdo gerencial, cerca de 250.000 professores de gestdo e
aproximadamente 2.000 cursos de gradua¢do em administracdo
(ALCADIPANI e CALDAS, 2012).

A chegada dos principios sustentaveis de educagdo gerencial na
FGV, o chamado “modelo sustentavel” (VASCONCELOS et al., 2013),
ndo se deu apenas pela via das importacbes de modelos cognitivos
estadunidenses. Concomitantemente aos debates em torno da conferéncia
Eco-92 da ONU no Rio de Janeiro, comegcam a aparecer professores que
se ocupavam do tema da “sustentabilidade” na FGV. Era um momento de
emergéncia da “logica sustentavel”, cinco anos apds a publicagdo do
relatério Our Common Future (BRUNDTLAND, 1987) e quando a
“sustentabilidade empresarial” comecava a ganhar forma com os
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trabalhos de John Elkington. Ganhava forca a reivindicagdo, orquestrada
pela ONU, de equiparacdo da preservacdo ambiental a necessidade de
desenvolvimento econdémico, embutida no modelo de “desenvolvimento
sustentavel”. A partir desse periodo, as empresas e as escolas de negocios,
de forma relativamente articulada, passam a se perguntar sobre como
formar gestores para 0s novos desafios  socioambientais
(VASCONCELOS et al., 2013).

No grupo dos docentes pioneiros que tratavam do assunto, segundo
0s dois professores entrevistados nessa pesquisa, o destaque é Jodo Pedro
Borelli®, que ministrava disciplinas sobre gestdo ambiental. Borelli fez
toda a sua formacdo na FGV-EAESP: graduou-se em administracdo
publica e fez mestrado e doutorado em administracdo de empresas,
pesquisando sobre inovacdo tecnolégica. Em seu site pessoal, Borelli
define seu foco de atuagéo na area de inovacao e gestdo socioambiental.
Relata ter sido membro de comissdes da ABNT e do Inmetro voltadas a
gestdo ambiental e responsabilidade social, bem como a gestdo de
pesquisa, desenvolvimento e inovacgdo. Além disso, Borelli fundou o
Centro de Estudo de Gestdo Empresarial e Meio Ambiente (CEAMA), e
escreveu livros sobre esse rol tematico, que foram publicados no Brasil e
no exterior.

Durante toda a década de 1990, a “Sustentabilidade empresarial”
ndo aparecia sob a forma de disciplinas ou de centros de estudos na FGV,
apenas em aulas isoladas de professores como Borelli. Foi a partir de
2003, trés anos apos o Pacto Global da ONU, que a SE ganhou uma faceta
mais objetiva e institucional na escola de negécios, com a criagdo do
Centro de Estudos em Sustentabilidade da FGV (GVces). O “Ces” - como
ele é correntemente falado pelos participantes da FGV-EAESP — é um
resultado do engajamento heterodoxo de professores que desejavam
trabalhar em diregdes menos afinadas ao management convencional, tido
como muito direcionado ao “mundo das finangas”, ¢ mais alinhadas com
os novos ditames da ONU sobre o “desenvolvimento sustentavel”.

O GVeces foi fundado sob a liderangca dos professores Renato
Mignon®®, Gilda Botelho® e Milton Maroni®’. Renato Mignon é professor
da FGV desde 1997, mas em 1992 ja publicava sobre o que chamava de
“novo paradigma de gestdo ambiental” na Revista de Administracdo de
Empresas (RAE). Gilda Botelho é uma economista, formada pela UFMG,

64 pseuddnimo utilizado.
8 Pseudonimo utilizado.
% Pseudonimo utilizado.
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com mestrado em ciéncia politica pela London School of Economics
(LSE). Ela teve como primeira experiéncia profissional relevante
justamente a fundacdo e gestdo do GVces durante os quatro primeiros
anos de existéncia do centro e se envolvia em projetos de pesquisa ligados
a responsabilidade social empresarial.

Ja Milton Maroni - dos trés o principal idealizador e um dos que
tem maior vinculagdo com o tema da SE na FGV até os dias atuais - é um
“GVniano” de formagdo. Como aluno da FGV-EAESP, graduou-se em
administragdo de empresas, fez mestrado e doutorado em administracdo
publica. Passou também pelos EUA durante o seu mestrado, estudando
na Columbia University, na Harvard University e na Boston University.
Foi no doutorado que Milton Maroni comecou a se aprofundar em
modelos gerenciais heterodoxo, quando investigou sobre o tema do
microcrédito, especificamente a geracdo de renda do Crédito Popular
Solidario.

Os trés fundadores do GVces revelam uma combinacdo de
especialidades muito afinada com o avangar da institucionalizagéo da
“sustentabilidade empresarial”: gestdo ambiental (Renato Mignon),
responsabilidade social empresarial (Gilda Botelho) e financas sociais
(Milton Maroni). De certa forma, esses trés professores incorporam os
papéis que representam os trés pilares (i.e., triple bottom line) da SE
(ELKINGTON, 2013): meio ambiente, sociedade e economia.
Curiosamente, a fundagdo do GVces possui uma mitologia propria
compartilhada pelos “GVnianos” segundo a qual a ideia do centro de
estudos surgiu com Milton Maroni, que a esbogou informalmente em um
guardanapo em um restaurante de S&o Paulo, sendo repassada
posteriormente aos outros dois fundadores (GVCES, 2017).

Atualmente, 0 GVces trabalha em seis frentes diferentes no &mbito
da “sustentabilidade empresarial”: 1) Desempenho e Transparéncia,
voltada ao relato corporativo e indices em “sustentabilidade™; 2)
Desenvolvimento Local, que fomenta processos participativos,
articulacdo e engajamento da sociedade, empresas e poder publico; 3)
Financas Sustentaveis, direcionada a estimular o alinhamento dos
objetivos estratégicos, politicos e processos de diversos tipos de agentes
empresariais com 0s principios da “sustentabilidade”; 4) Formagédo
Integrada, que trata da educacdo e do incentivo da cultura da
“sustentabilidade” dentro da FGV; 5) Inovagdo na Criacao de Valor, uma
frente voltada a disseminacdo da perspectiva da “sustentabilidade” em
toda a cadeia produtiva; 6) Politica e Economia Ambiental, que
desenvolve pesquisa e apoio técnico para politicas publicas ligadas a
“sustentabilidade”.
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Muito mais importante do que delimitar métricas que
correlacionem lucratividade com “sustentabilidade empresarial”, as
frentes de atuagdo do centro refletem a abrangéncia e a “vontade de
transformar a sociedade” (GVces, 2017) estampadas na missao
organizacional. Pela analise do volume de documentos disponiveis no
website do GVces, pode-se dizer que ha um enfoque de atuacdo mais
externo (e.g., elaboracdo do ISE da BM&FBovespa, participagdo em
politicas publicas ambientais) do que interno e direcionado aos alunos da
FGV. Para se ter uma dimensdo disso, os relatos da maior parte dos FlSers
entrevistados revelam um consideravel desconhecimento do GVces e de
seu coordenador, Milton Maroni.

Isso s6 muda quando os neéfitos comecam a se envolver com a
Formacdo Integrada para a Sustentabilidade (FIS), relacionando-se mais
com os integrantes do GVces. Em defesa do sucesso da “educagdo para a
sustentabilidade” na FGV, Alan (docente 1) afirma que a
“sustentabilidade é transversal” e que esta ¢ “a bandeira pela qual lutam
os professores da GV, por uma compreensao de que a “sustentabilidade”
deve estar presente em todas as areas da administracdo, das financas ao
marketing” (Alan, Docente 1, entrevista em 19/08/2016). Por outro lado,
a narrativa dos alunos enfatiza o carater periférico do assunto, ao menos
até a metade do curso. Junior (FISer 2) afirma que a perspectiva
sustentavel chega a ser “rebaixada, vista como algo menor, ndo muito
importante”. Pelo conjunto dos materiais coletados nesta pesquisa, a
percepcao de Junior (FISer 2), que assume a condigdo periférica da
perspectiva sustentavel na FGV-EAESP diante do dominio dos
interessados em finangas, é mais consistente do que a de Alan (Docente
1) que enxerga a “sustentabilidade” como uma “bandeira” dos professores
em geral.

Até o quinto semestre, a sustentabilidade néo s6
nao é falada, como também ainda é rebaixada, vista
como algo menor, ndo muito importante. Ainda
tem um pensamento no curso de que o importante
é 0 que da dinheiro. O pensamento de muitas aulas
é voltado para isso. Vocé tem que cavar por Si
proprio o seu caminho para descobrir essas coisas.
(Janior, FISer 2, entrevista em 14/01/2017)

Além desse desalinhamento com os alunos da graduacéo, a forma
de conceber e praticar a SE nédo é consensual entre os docentes. Pelas
entrevistas dos docentes, podemos identificar pelo menos duas
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perspectivas em disputa. Para Marcio® (docente 2), a maioria dos
professores tem uma visdo da “sustentabilidade” como algo que ele
chama de “recursivo”, isto é, “associado as cadeias de valor globais,
prevencao de riscos aos negacios e a uma busca pela diminuigdo de custos
de produgdo” (Mércio, Docente 2, entrevista em 18/08/2016). A SE nessa
perspectiva € instrumental e estaria perfeitamente alinhada com a
maximizacdo da lucratividade que caracteriza o modelo cognitivo
business as usual. Marcio (docente 2) explica ainda que se trata também
de “prevenir os blames, que sdo aquelas situa¢des nas quais as empresas
séo criticadas e acusadas de cometer infragdes”.

Ja o segundo grupo, considerado como minoritario, se identifica
com uma abordagem que Marcio (docente 2) define como “mais critica
acerca do fendmeno”. Ao contrario do primeiro grupo que “quando
ensinam sustentabilidade, vdo até a pagina 2, no maximo”, os “mais
criticos” se engajam em atividades tais como a Formacao Integrada para
a Sustentabilidade (FIS), que “favorecem a reflexividade e alcangam o
aprofundamento necessario” (Marcio, Docente 2, entrevista em
18/08/2016).

Essa divergéncia é descrita por Milton Maroni (coordenador do
GVces) em aula do FIS (situacdo de observagdo participante) como uma
“guerra civil no mundo da sustentabilidade”. Para ele, de um lado estéo
“aqueles que acreditam que basta ndo poluir e fazer as coisas certas que
as coisas vdo melhorar”, o que Marcio (Docente 2) chama de
“recursivos”; de outro, “aqueles que acreditam em intervengdes mais
precisas e urgentes”. Ha entdo indicios importantes sobre divergéncias
entre os docentes da FGV-EAESP quanto aos sentidos da SE que apontam
para uma disputa de dois grupos: o primeiro a entende apenas como mais
uma ferramenta de gestao de risco aos negécios, ao passo que 0 segundo
é militante e a enxerga como algo capaz de “transformar a sociedade”.

Para os docentes entrevistados, a militancia sustentavel esta s6
comegando. Ambos argumentam que a importancia dessa perspectiva
tende a aumentar porque os desafios crescem a cada dia (e.g., “as
mudangas climaticas pioram”, “a pobreza aumenta”). Contudo, Alan
(docente 1) pondera que o “discurso da sustentabilidade ‘facinho’, que é
associado ao pop management, ja se esgotou”. Nesse ponto, ¢ possivel
observar outra diade de opostos: de um lado, 0 pop management, cujo
rotulo abarca as iniciativas da Plataforma de Lideranga Sustentavel e
livros como os de Raul Valentini; de outro, a producdo cientifica da
administracdo sobretudo a das escolas de negdcios e universidades, lado

% Pseuddnimo utilizado.
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com o qual se identificam os docentes entrevistados.

O desgosto pelo pop management pdde ser observado nas falas dos
FISers também, principalmente quando questionados sobre o exemplo
dos livros de Valentini sobre os “lideres sustentaveis”. Como veremos
mais adiante nesse capitulo, embora alguns FlSers revelem admirar
alguns dos membros da Elite de adeptos da SE (e.g. César Santander), a
mentalidade dos docentes “criticos” e dos neofitos da SE da FGV-EAESP
ndo é totalmente alinhada a dos enunciadores mais legitimos do espaco
empresarial.

Agora que vocé falou do Raul Valentini, que eu ndo
conhecia, eu abri o Linkedin dele aqui e meio que
ndo gostei. Por exemplo, a capa do livro, eu ndo
gostei da imagem que est4 atras. E s6 uma imagem
com o negdcio escrito: “sustentabilidade no
coragdo do negdcio” [risos], mas é s6 umas fotos
com os empresarios engravatados... Meu deus! Que
medo! Que tipo de sustentabilidade é essa? O que
é isso? [risos] (Vitor, FISer 1, entrevista em
10/01/2017)

Os académicos da “educagdo para a sustentabilidade” podem ser
entendidos como afiliados ao que Wood Jr e De Paula (2004) chamaram
de “discurso da critica”. Este discurso surge de duas fontes diferentes: de
um lado, as contribui¢fes de Henry Mintzberg, um dos mais renomados
académicos da disciplina da administracdo, que questionam a eficéacia dos
programas direcionados & formacao de gestores convencionais. De outro,
os pesquisadores do movimento Critical Management Studies, que
buscam reformular tanto a pedagogia como o contetido do que é ensinado
em escolas de gestdo (WOOD JR e DE PAULA, 2004). O “discurso da
critica” se opde aos adeptos do “discurso da redencdo” (e.g., a formacao
gerencial é o caminho do sucesso), bastante recorrente em midias
especializadas em management, tais como a Vocé S.A. e a Revista Exame
(WOOD JR e DE PAULA, 2004). De certa forma, o carater hagiografico
das obras de Valentini e o formato dos eventos da Plataforma de
Lideranca Sustentavel se enquadram mais como “discurso de redengio”,
seguindo essa oposi¢do proposta por Wood Jr e De Paula (2004).

Embora exista este desdém dos “GVnianos sustentaveis” pelo
discurso “facinho” da SE, uma espécie de green pop management, ha
também uma cautela evidente quando se trata de citar os nomes dos
produtores mais legitimos do mercado linguistico da SE. Alan (docente
1), por exemplo, acredita que “se as coisas ndo vém ‘top-down’, nada
muda”, o que denota a importancia atribuida aos top managers adeptos
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da SE, e cita César Santander como “um dos mais reconhecidos lideres
sustentaveis”. Ele acredita que se trata de alguém que aproveitou bem as
oportunidades: “pegou a equipe do Unibanco que ja fazia isso, mas nao
falava tanto e levou para o [banco] Real”. Apesar de perceber o lado
oportunista de “lideres sustentaveis” como César Santander, ha um elogio
em sua fala ao feito de facilitar a entrada do tema da SE na grande midia.
Mais do que isso: para ele, os “lideres sustentaveis” tém esse potencial
como agentes de mudanca, sendo que “os socios-proprietarios da Natura
(entre eles, Ciro Natura) sdo os maiores exemplos”.
E interessante perceber como o0 subespago dos alunos se organiza
a partir de uma oposicdo homologa a existente no subespaco dos
professores. Se os docentes se dividem entre os “recursivos” (business as
usual) e os “criticos” (critical management, “perspectiva sustentavel”),
0s alunos “da sustentabilidade” se opdem aos “liberais”. Os “liberais” sdo
descritos como defensores das ideias de “meritocracia” (Junior, FISer 2),
de “racionalidade econdémica que ndo ¢ sustentdvel a longo prazo”
(JUnior, FISer 2) e “que ndo tém pensamento critico em relagdo ao modus
operandi da nossa sociedade” (Jeniffer, FISer 8). E com o reforcamento
mituo®®, gerado pelas afinidades eletivas, entre os docentes “criticos” e
os discentes “da sustentabilidade” que espagos como a disciplina eletiva
Formacdo Integrada para a Sustentabilidade (FIS) conseguem subsistir
dentro da FGV-EAESP.
E ai um outro grupo, principalmente os liberais, o
grupo do John Galt, inspirado no livro da Ayn
Rand. Eles tém um discurso muito claro
defendendo a meritocracia e de alguma forma vocé
tem que contratar em cima das qualidades da
pessoa, do que ele tem de experiéncia, do mérito
mesmo e ndo conseguem enxergar €sse campo
mais humano que é tdo importante dentro do
ambiente de trabalho... estdo sempre defendendo
dentro de uma racionalidade econdmica que néo é
sustentavel a longo prazo. Eu tenho certeza que
eles vao perceber o erro, que sairdo perdendo nisso,
mas S0 pessoas que ndo corroboram pra um
mundo que eu gostaria de viver. Essa é a forma
mais significativa de diferenciar isso: o pessoal do
pensamento sustentavel versus os liberais. (Junior,
FISer 2, entrevista em 14/01/2017)

8 Segundo Berger e Luckmann (2014), ao mesmo tempo em que Se engaja na
institui¢do, o individuo se afasta dos individuos discrepantes de instituicdes
consideradas como oponentes.
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O outro extremo em relacéo a sustentabilidade? Eu
enxergaria basicamente todos os meus colegas,
mas eu ndo diria assim: “quem trabalha em banco”,
sabe? Porque o que eu entendo dessa turma da
sustentabilidade na GV ou que ndo é da
sustentabilidade, mas tem uma cabega mais aberta,
é 0 pensamento mais sistémico e complexo. O lado
oposto seria as pessoas que ndo tém pensamento
critico em relagdo ao modus operandi da nossa
sociedade. O pensamento critico em termos de
politicas, com essa crise que o Brasil vive, né? Nas
conversas, nas situacdes, sdo pessoas que n&o
conseguem olhar criticamente pra essa situacéo e
reproduzem apenas coisas sem entendimentos
profundos... eu acho que é o lado oposto do que o
lado que a turma da sustentabilidade esta. (Jennifer,
FISer 8, entrevista em 21/08/2017)

O carater heterodoxo das tomadas de posicdo dos discentes
“sustentaveis” e dos docentes “criticos” pode ser melhor entendido com
0 estigma presente no relato de Junior (FISer 2) acerca do grupo dos
“outros”: 0s “liberais”. A hesitacdo de Jennifer (FISer 8) para caracterizar
os “outros” como “quem trabalha em banco” também revela uma
representagdo coletiva que associa “ndo aderir a sustentabilidade” a
“trabalhar com finangas ou no setor financeiro”. Aglutinando esses dois
relatos chaves, temos uma representacéo desse grupo dos “outros” como
aqueles que sdo bastante alinhados com a ortodoxia econdmica e com a
prépria historia de co-evolucdo da ciéncia econdmica e da educagdo
gerencial™®.

De fato, a emergéncia de uma “educagdo para a sustentabilidade”
na FGV-EAESP ndo se explica totalmente pelas relagdes estabelecidas no
interior da escola de negécios ou pelas mentalidades afins dos docentes e
discentes heterodoxos. A andlise dos documentos do GVces sobre o FIS
revela que ha trés fatores externos a FGV que condicionam esse
fendmeno: 1) as relagdes da FGV com seus parceiros empresariais (e.g.,
Itad, Santander, Natura, Votorantim, Braskem); 2) os movimentos

™ Essa evolucdo articulada entre 0 mundo business e 0 mundo econdmico é
apontada no trabalho de Fourcade e Khurana (2013) como “ecologias
relacionadas”, o que ajuda a explicar a dominagdo da disciplina econdmica,
especificamente da area de finangas, em cursos de management, além da prépria
difusdo do neoliberalismo através das multinacionais e seus top managers.



212

internacionais encabecados pela ONU, especialmente o Principles for
Responsible Management Education (PRME), que surgiu como um
desdobramento do Pacto Global em 2006; 3) uma comunidade académica
internacional voltada para o aprimoramento da chamada “educagdo para
o desenvolvimento sustentavel”, inclusive em outras business schools ao
redor do mundo, que se baseia em teorias de autores tais como Peter
Senge, Edgar Morin, Paulo Freire e Fritjof Capra, além de aportes teéricos
mais amplos tais como a Teoria U e a Transdisciplinaridade (AGUIAR et
al., 2016; VASCONCELOS et al., 2013).

Esses trés condicionantes — empresas parceiras, ONU e
comunidade académica internacional — impactam a emergéncia da
“educacdo para a sustentabilidade” na FGV-EAESP no sentido da adocéo
de esquemas cognitivos e praticas pedagOgicas comuns a outras
organizacOes’®. Trata-se aqui do processo identificado por DiMaggio e
Powell (1983) como isomorfismo institucional, envolvendo doses de
coercéo (e.g., elaborar cursos alinhados com as demandas empresariais),
normatividade (e.g., seguir os preceitos do PRME da ONU) e mimese
(e.g., adotar modelos pedag6gicos de outros centros de ensino
considerados como eficazes). Seria dificil entender o processo de
emergéncia da “educacdo para a sustentabilidade” na FGV-EAESP e
especificamente a disciplina FIS sem situar essa constru¢do como parte
de um campo organizacional mais amplo, voltado a légica da fabricacdo
de gestores adeptos do modelo sustentavel.

Sobre o grau de influéncia das empresas especificamente na
Formacdo Integrada para a Sustentabilidade (FIS), verifica-se que a
atuacdo dos parceiros empresariais € significativa. Isso fica nitido pela
compreensao da relagdo entre um dos principais bancos privados do pais
e 0 FIS: o Itad, uma das trés empresas mais reconhecidas pela sua atuagéo
sustentavel, como mostramos no capitulo anterior, aparece como parceira
nos documentos de quase todas as edi¢cBes do curso. Ainda que tal
parceria seja predominantemente financeira, segundo os relatos dos
FISers entrevistados que trabalham no GVces, ndo podemos esquecer que
contratos de patrocinio implicam numa preocupagdo constante por
alinhamento. Nesse caso, entre o0s interesses das empresas parceiras e as
praticas pedagdgicas, tendo como objetivo a formacéo de futuros gestores
adeptos da gestdo sustentavel.

' Garza e Wagner (2015), em trabalho sobre a circulagdo de mexicanos nas
business schools francesas, também identificaram algo que reforga isso: as
escolas de nego6cios mundo afora estabelecem parcerias e intercdmbios criando
um processo de homogeneizagao a partir dos modelos de ensino dominantes.
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A educacdo para a “sustentabilidade” na FGV-EAESP se assenta
também em um movimento de escala internacional, o PRME, que
descrevemos no capitulo 2 como um dos desdobramentos do Pacto Global
da ONU. Vamos lembrar aqui sobre o0s seis principios que caracterizam o
PRME. O primeiro principio se refere a uma mudanca de propoésito das
Instituicbes de Ensino Superior (IESs) em direcdo ao fomento do
“desenvolvimento sustentavel”. O segundo trata da necessidade de que as
IESs incorporem os valores pregados pelo Pacto Global da ONU. O
terceiro principio do PRME é voltado a inovagédo no uso de metodologias
de ensino para criar “lideres responsaveis”. O quarto estimula a realizacao
de pesquisas sobre “sustentabilidade empresarial”. O quinto incentiva a
formacdo de parcerias entre empresas e IESs. Por fim, o sexto ressalta que
as IESs devem dialogar com toda a sociedade. Pelos principios do PRME,
é possivel observar que a estratégia e alcance universalista do GVces, a
“vontade de transformar a sociedade”, ndo é uma meta isolada de um
centro da FGV e de suas empresas parceiras, mas sim algo
cuidadosamente alinhado com um movimento empresarial de amplo
alcance e orquestrado pela ONU.

Além de alinhado com as empresas parceiras e com as Nagdes
Unidas, cursos sobre SE sdo muito influenciados pelas a¢des de uma
comunidade académica internacional interessada na “educacdo para a
sustentabilidade”. Segundo uma pesquisa feita por membros do GVces -
Aguiar et al. (2016) -, essa linha de trabalho reivindica uma quebra do
paradigma vigente e a adogdo de um novo vinculado ao “desenvolvimento
sustentavel”, transformando todo o modelo educacional atual (incluindo
aqui a formacgdo de gestores). Esse novo paradigma envolveria uma
valorizacdo da transdisciplinaridade e um maior engajamento dos
docentes nos processos de ensino-aprendizagem.

Os movimentos internacionais se constituem como uma peca
muito importante pra entender a emergéncia de cursos como o FIS. O
fundador e coordenador do GVces Milton Maroni explica inclusive que a
“provocagdo de criar o FIS” ocorreu a partir de um professor “conectado
as tendéncias internacionais e com a genuina vontade de promover
inovagdes dentro da escola”. Ele fala do professor Chico’ que tinha feito
um pos-doutorado na Ecole des Hautes Etudes Commerciales de
Montréal (HEC-Montréal) em 2007, poucos anos antes do surgimento do
FIS.

A provocagdo de criar o FIS veio do Prof. Chico,
na época coordenador da Graduagdo da EAESP,

2 Pseuddnimo utilizado.
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gue conectado as tendéncias internacionais e com a
genuina vontade de promover inovagdes dentro da
escola, em particular em novas metodologias de
ensino e aprendizagem, nos deu a oportunidade e a
liberdade de pensarmos fora da caixa, de ousar. E
assim nasce o FIS! Obrigado, Chico, pela
confianca. (texto de Milton Maroni. In: GVCES,
2016, p. 165)

Longe de ser um caso peculiar brasileiro, o FIS é uma traducéo do
GVces de um modelo de educacdo gerencial que circula
internacionalmente junto com certos passeurs (como € o caso do
professor Chico), sendo orquestrado principalmente por certas empresas
expoentes da SE, pelas comissbes da ONU tais como o PRME e por
académicos que pregam uma quebra do paradigma vigente. Os elementos
discutidos até aqui permitem uma primeira compreensao sobre a “genuina
vontade de transformar a sociedade” do GVces por meio de uma
“educagdo para a sustentabilidade”. Esta é uma aproximacao inicial com
a estratégia empregada pelos agentes que participam da socializacdo
institucional. Mas quais taticas sdo mobilizadas? O que se espera do aluno
gue passa por disciplinas tais como o FIS?

4.3. O FIS: um sistema de socializacdo secundaria

Para compreender como a FGV-EAESP conforma adeptos da SE,
necessitamos de uma analise especifica sobre a transmisséo cultural do
conjunto de esquemas cognitivos, linguisticos e praticos da SE. Este
processo varia conforme a fase do curso dos alunos. Segundo Alan
(docente 1), no curso de administracdo de empresas, 0s calouros sdo
sensibilizados - através de iniciativas do GVces - principalmente em
relago a suas “pegadas ecoldgicas”, a partir de livros como O ecologismo
dos pobres: conflitos ambientais e linguagens de valoragdo do
economista espanhol Joan Martinez Alier. Os alunos intermediarios
participam do que os professores chamam de “aula teaser”, cujo mote ¢é
“apresentar desafios globais que afetam as organiza¢des e que estio
relacionados ao meio ambiente e a sociedade”. Por fim, os veteranos,
sobretudo aqueles mais dedicados & énfase da “sustentabilidade”, que é
uma entre as seis énfases possiveis que os alunos tém que escolher,
passam por aulas como “Inovagdo e Sustentabilidade” e “Estratégia e
Sustentabilidade”. Ainda, no curso de administracdo publica,
“desenvolvimento sustentavel’ é uma disciplina obrigatéria para todos os
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alunos e aparece ja para as fases iniciais.

Mas qual € o perfil do aluno da FGV-EAESP interessado em
“sustentabilidade”? Aqui, devemos lembrar que o aluno da FGV de Séo
Paulo acessa as quatro possibilidades de cursos de graduacdo -
administracdo de empresas, administragdo publica, direito e economia —
através de um vestibular exclusivo da escola de negdcios e bastante
concorrido. Entretanto, a concorréncia costuma ser menor do que para
acessar, por exemplo, 0s mesmos cursos da Universidade de Séo Paulo
(USP). Atualmente, os cinco candidatos melhor colocados no vestibular
recebem bolsas integrais. Do sexto ao décimo, a escola oferece a
possibilidade de bolsas parciais: 50%, 60% ou 70% dos custos com as
mensalidades, a depender da avaliacdo dos diretores e das situages dos
candidatos. Aos demais candidatos aprovados no vestibular, um ano de
graduacdo na FGV pode custar até 70.000 reais.

No que tange especificamente aos interessados em
“sustentabilidade”, Alan (docente 1) explicou que ndo ha um perfil claro.
Apesar disso, algumas informagdes ajudam a elucidar. A primeira a ser
lembrada para ele é que “administragdo é um curso procurado por alunos
gue ndo queriam fazer engenharia, medicina, direito ou economia”.
Segundo Alan (docente 1), seriam entdo graduandos que, em sua maioria,
optariam por administragdo por meio do critério de exclusdo de outras
possibilidades e ndo por argumentos de “paixdo” ou “desejo” em tornar-
se administrador. J& a énfase em “sustentabilidade” seria escolhida por
“alunos que s6 sabem que ndo gostam muito das outras, apesar de também
existirem aqueles que ja sdo ativistas ou que se interessam pelo terceiro
setor”.

No manual do FIS, o Guia de Fundamentos e praticas — versao
1.0, o curso emerge em 2009 como “uma possivel resposta no campo
educacional para algumas das maiores inquietacdes do nosso tempo”
(GVCES, 2016). E definido como algo “mais que um curso ou disciplina”
(GVCES, 2016, p.10), um processo transdisciplinar que facilita o
surgimento de um “sujeito mais consciente de si e de sua
interdependéncia e complexidade, e mais ativo e autbnomo na sua relagéo
consigo mesmo, com os outros € com a realidade” (ldem, p.10),
trabalhando principalmente sobre as formas de percepg¢do dos alunos. A
“sustentabilidade” ¢ entendida como “uma forma de fazer” que enfatiza
uma “visdo sistémica”, coletivista (e.g., “responsavel para com O0S
outros”) e “que ndo se baseia em conquistas e formulas do passado”.

A sustentabilidade é uma forma de fazer que leva
em conta ndo apenas as necessidades individuais e
imediatas, mas parte de uma visdo sistémica,
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inclusiva e responséavel para com os outros. Uma
forma de fazer que néo se baseia em conquistas e
férmulas do passado, mas compreende a realidade
em toda sua complexidade e busca solugfes
inovadoras para lidar com os desafios atuais.
(GVCES, 2016, p.10)

Trabalhando principalmente sobre as formas de percepcdo dos
alunos, o objetivo declarado do FIS ¢é fazer com que “saia daqui um
sujeito, um ser humano que ele deve ser: integral”, como diz o
coordenador do GVces Milton Maroni (GVCES, 2015). A nogdo de um
ser humano “integral”, como sugere o lider do GVces, é desenvolvida no
FIS por uma diviséao entre o treino pragmatico ou de eficiéncia gerencial,
de um lado, e a conformacdo de subjetividades, de outro. Afinal, a
fabricacdo de gestores adeptos da perspectiva sustentavel, aptos a
trabalhar em empresas, governos ou no terceiro setor, requer o dominio
de um capital cultural gerencial especifico, percebido pelo dominio de
técnicas e ferramentas de gestdo, que se coaduna a um conjunto de
esquemas cognitivos e praticos associados ao papel de “gestor
sustentavel”.

Um primeiro aspecto importante a destacar sobre a concepcéao de
aluno do FIS ¢ a nogdo de “aprendente”. Ao contrario do “estudante” que,
segundo a publicagéo norteadora, “trilha um caminho pré-determinado”
(GVCES, 2016, p.13), o “aprendente” esta “sempre se desenvolvendo, em
constante processo de producdo de si mesmo” (GVCES, 2016, p.13).
Ainda, o FIS concebe que todas as pessoas sao “aprendentes”’, mas como
é preciso diferenciar educadores de alunos, utiliza-se a expressdo
“aprendente-docente” para designar os primeiros e “aprendente-aluno”
para falar dos Gltimos.

O “aprendente-docente” e o “aprendente-aluno” vivem no FIS
situagdes de “co-aprendéncia”. Além desses, existem ainda o coach, papel
desempenhado pelo coordenador Milton Maroni, que “faz boas perguntas
e ndo necessariamente tem as respostas prontas” (GVces, 2016, p.14) e os
membros da equipe interna que também sdo considerados “aprendentes”.
A nogdo de “aprendéncia” deriva da obra da neuropedagoga Héléne
Trocmé-Fabre, citada no Guia, que por sua vez também se baseou no guru
da administracdo Peter Senge, uma referéncia comum aos membros da
Elite de adeptos da SE.

A diade pedagdgica nuclear - o Projeto-Referéncia (PR) e o Projeto
de Si Mesmo (PSM) — retrata essa dualidade da socializacao na instituicéo
da SE. O PR ¢é um trabalho coletivo desenvolvido por alunos e membros
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da equipe do GVces a respeito de temas relacionados a “gestdo
sustentavel” que variam a cada semestre, com influéncia indireta dos
parceiros empresariais (e.g., Itad, Natura). Costuma ser apresentado aos
estudantes como um “desafio a ser superado” e “com grande relevancia
empresarial”. J4 o PSM “propicia ao aprendente um maior contato
consigo mesmo e a descoberta de novas dimensfes de sua interioridade,
visando a emergéncia de sujeitos mais autbnomos e conscientes”
(GVCES, 2016, p.51). A estratégia empregada no FIS parece clara: a
formacdo de gestores sensiveis a causa da “sustentabilidade”, criticos a
forma convencional de gerenciar as organizagdes (e.g., modelo business
as usual), capazes de desenvolver projetos de alta relevancia empresarial
e de refletirem sobre si mesmos.

Os FISers relatam transformagdes em suas vidas pessoais, que ndo
exatamente dizem respeito ao aprendizado de conteldos instrumentais e
gerenciais sobre “sustentabilidade empresarial”. Endossam o Guia de
Fundamentos e praticas (GVCES, 2016) e narram que 0s principais
efeitos sdo da ordem do “desenvolvimento pessoal”, associados ao
chamado Projeto de Si Mesmo (PSM)”3. Provavelmente devido a esse
carater pouco objetivo e mensuravel do “desenvolvimento pessoal”,
alguns FlSers tém certa dificuldade para colocar em palavras o que o FIS
significou em suas vidas:

Foi bem forte pra mim... até é dificil falar... No
COMeco, eu tava muito com essa sensagdo, meio
nervoso e travado. Vocé se expde muito. Acho que
deveria ser obrigatdrio pra todo mundo. O FIS te
forga a ser mais criativo e a mexer com o corpo e
arte, ndo sé um aprendizado convencional numa
mesa escrevendo. Senti que durante esse semestre
eu desenhava, escrevia poesia e tocava mais musica
do que antes. Embora agora eu j& tenha decaido,
isso me marcou muito, essa minha evolugdo em
curto prazo. Isso me chocou mesmo. S&o coisas da
minha dindmica familiar que eu sempre julguei

73 Cabe destacar aqui uma semelhanga encontrada com o trabalho de Cookson Jr
e Persell (1985) sobre os colégios internos de elites dos EUA: as técnicas
pedagogicas desses colégios de herdeiros também se ancoram no que esses
autores definem como método socrdtico e que consiste em promover
questionamentos até que o aluno se “descubra”. Esse “descobrir a si mesmo”
como parte de um processo educativo também pode ser traduzido
sociologicamente como uma mobilizacdo afetiva, normativa e cognitiva operada
pelos educadores para facilitar a interiorizagéo de papéis institucionais esperados
daqueles em treinamento.
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assim, que eu tinha certeza... eu sou filho Unico,
entdo é meu pai e a minha mée, entdo eu sempre
me preocupei muito com a minha mde, com a
forma como meu pai se relaciona com ela, mas
também abriu muito a minha cabeca pra enxergar
como ele é e respeitar mais. Nao tem como explicar
o valor do FIS. E muito diferente. As coisas
acontecem la e a forma como eles abordam, as
pessoas que eles convidam... Durante 0 semestre
que fiz o FIS, ndo conseguia explicar pra ninguém
0 que eu aprendia. E uma coisa da vivéncia. E
muito complicado de explicar. E bem complexo e
ndo sabemos muito sobre esse tema na propria
vida. Mas ai quando o FIS foi rolando e com as
viagens, eu me senti muito acolhido pelo pessoal.
Aprendi muito, ndo vou falar que domino, mas
deslanchei muito, até mesmo profissionalmente.
As pessoas deveriam ter o minimo de
conhecimento. (Alvaro, FISer 4, entrevista em
24/08/2017)

No manual do FIS, sdo apresentadas duas inspiracdes tedrico-
metodoldgicas que fundamentam principalmente o chamado Projeto de
Si Mesmo: a Transdisciplinaridade (TD) e a Teoria U. A TD é explicada
como uma teoria do conhecimento que visa ndo apenas integrar diversas
disciplinas, mas também supera-las. Ja a Teoria U elaborada por
pesquisadores do Massachusetts Institute of Technology (MIT) ¢é
entendida como um método eficaz para mudar a qualidade das
percepcdes, os modos de ser e “liderar mudangas profundas” (GVCES,
2016, p.57). ATD e a Teoria U fundamentam as préaticas heterodoxas da
educacdo gerencial do FIS e isso é explicitado detalhadamente na
publicacdo orientadora (GVCES, 2016). Contudo, a Teoria U parece
despertar mais o interesse dos FISers entrevistados, que inclusive se
engajam em grupos de estudos e tentam adequar suas vidas de acordo com
0s preceitos tedricos do principal autor expoente, Otto Scharmer.

A observacdo participante em uma aula do FIS (vide quadro a
seguir) permitiu constatar ainda melhor como ocorre 0 processo de
ensino-aprendizagem. Pdde-se presenciar uma situacdo especifica do
processo de socializacdo institucional que caracteriza o FIS. A
heterodoxia da perspectiva sustentadvel esta presente em diversos
elementos da aula. Numa sala cheia de mensagens da Natura Cosméticos,
uma parceira empresarial do FIS e uma das empresas de maior reputagédo


https://en.wikipedia.org/wiki/Massachusetts_Institute_of_Technology
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em SE, os alunos, dispostos em circulo, sdo estimulados a fazer dindmicas
corporais e debatem temas pouco tradicionais ao espaco empresarial, tais
como o conceito de “biologia-cultural”’* de Humberto Maturana.
Segundo todos os FISers entrevistados, os métodos de ensino do
FIS sdo muito diferentes daqueles empregados pelas demais disciplinas
da FGV-EAESP, que seguem predominantemente o modelo mais
convencional de aulas expositivas. A situagdo registrada retrata bem
como que - nos minimos detalhes, da decora¢do da sala onde geralmente
ocorrem as aulas do FIS até o estilo e os contedidos abordados - 0s adeptos
da “sustentabilidade” desafiam o modo dominante de educar gestores.
Quadro 7. Como funciona uma aula do FIS? registro de uma observacéo
participante

A sala estava ainda ocupada pela turma da disciplina do horario anterior
ao FIS, mas ja havia membros da equipe do GVces no corredor. Entre eles, a
gue contatei por email, quem me recebeu calorosamente e me apresentou aos
outros trés, todos responsaveis por guiar dindmicas nas aulas. Além deles, 1a
estava também um convidado, dono de uma empresa especializada em
softwares de Recursos Humanos (RH) e um dos principais seguidores de
Humberto Maturana no Brasil. Ao entrar na sala onde ocorreria a aula do FIS,
me chamou a atencdo a decoracdo: a sala era tematizada com o slogan de
publicidade “Bem Estar Bem” da Natura Cosméticos, com produtos expostos
em aquarios e com as paredes decoradas com a marca, slogan e temas da
empresa de cosméticos. N&o poderia haver uma sala mais sugestiva para o FIS:
simplesmente uma das empresas mais reconhecidas por préticas sustentaveis
do Brasil. Enquanto me ambientava, percebi a chegada de Milton Maroni,
fundador e coordenador do GVces e que no FIS tem o papel de coach.

A aula estava prestes a comegar. Por isso, perguntei a um dos membros
do GVces, quem havia me dito que comecaria as dindmicas da aula, onde eu
poderia me sentar, se poderia observar e fazer registros escritos. Ele me pediu
para participar tal como os outros alunos da aula (cerca de 20) “para ficar mais
natural”. Acatei o pedido. A sala foi organizada em circulo, o que facilitou a
minha observacéo dos alunos, que se vestiam de forma casual, ao contrério de
alguns trajados mais formalmente (e.g., com ternos ou blazers) que vi no
percurso até a sala do FIS. No inicio da aula, antes da apresentacdo do
convidado, Milton Maroni deu as boas-vindas a todos e destacou a minha
presenca como um “pesquisador da sociologia fascinado pelo FIS”. Em
seguida, um membro do GVces convidou todos para uma dindmica corporal.

™ Em linhas gerais, o conceito de biologia-cultural propde que o desenvolvimento
humano ocorre a partir de bases genéticas e das dindmicas de trocas sociais e
culturais. Um maior aprofundamento pode ser encontrado no livro deste autor,
intitulado “Habitar humano em seis ensaios de biologia-cultural.”, langado no
Brasil pela Palas Athena em 2009.
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Participei da dindmica com uma aluna a minha esquerda. A dinamica servia
para se conectar com o colega, entendido como “o outro” e estimular a
chamada interdependéncia. Consistia em deslizar lentamente os dedos pelas
vértebras do colega, promovendo relaxamento mutuo.

Em seguida, o professor convidado comegou a sua exposic¢ao. Trouxe o
conceito de “biologia-cultural”, derivada da obra de Maturana. A ideia central
¢ a de que os organismos sao fechados e que ndo podemos mudar ninguém,
mas sim repercutir uns nos outros a partir dos contatos que estabelecemos. O
tema do Projeto Referéncia (PR) do semestre 2016.2 do FIS era “diversidade
e equidade”. Alguns alunos discordaram claramente das posicGes dele, que
tendia a associar as diferencgas sociais a algo de ordem bioldgica e que as
mudangas viriam “no fluxo das coisas” e de “forma natural”. Ao longo da aula,
além de Humberto Maturana e da teoria U, a sociologia foi mencionada, talvez
pelo estimulo da minha presenca, como uma disciplina importante para
entender porque as pessoas se tornam desiguais. Contudo, a sociologia
também faria parte do “modelo mental a ser ultrapassado”, como disse um dos
integrantes do GVces. Como mediadores do debate, os membros do GVces
sempre recorriam a falas amenizadoras. As falas dos educadores se ddo no
sentido do que chamaram de “despertar da consciéncia”, de “quebra de
paradigma”, diretamente inspirado em Fritjof Capra, citado por um deles, que,
inclusive, mostrou um livro do famoso fisico e o recomendou a todos os
presentes. Ficou claro que o processo educativo é conduzido por convidados,
membros do GVces e com a supervisao da maior lideranca pedagogica da FGV
no assunto, o coordenador do Centro de Estudos em Sustentabilidade da FGV.

Fonte: o autor (18/08/2016).

Como ¢ possivel perceber através do registro da observacio
participante, alguns aspectos confirmam a publicacédo orientadora do FIS,
0 Guia de Fundamentos e praticas — versdo 1.0, no sentido de uma
formacdo de gestdo heterodoxa. Os alunos sdo estimulados a fazer
dindmicas corporais e debatem temas pouco tradicionais ao espago
empresarial. Os educadores se fundamentam em perspectivas derivadas
de outras disciplinas, autores e saberes. Contudo, o registro feito em uma
aula do FIS ndo abarca todo o tipo de método de ensino que €
caracteristico do curso.

Visando dar conta da complexidade do FIS, foi necessario recorrer
a uma outra fonte de dados: o levantamento de postagens relativas ao
curso na fanpage do GVces na rede social Facebook. As postagens na
pagina do GVces no Facebook confirmam como a estratégia do FIS é
operacionalizada por um conjunto de taticas heterodoxas de ensino
gerencial. O tipo de postagem mais saliente se caracteriza pelos registros
fotograficos de aulas realizadas fora dos muros da FGV-EAESP. Séo
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aulas em trilhas em meio a natureza, na praia, em feiras de organicos, no
parque Ibirapuera em S&o Paulo etc. Esse tipo de atividade é
completamente afim aos gostos dos FISers, que narram um certo fascinio
pelo contato intenso com o ambiente natural e fora da FGV-EAESP.
A gente ficou numa praia, no Unico fiorde tropical
do mundo (...) em uma casa a dez metros da agua
do mar, em que ndo tinha eletricidade, era tudo a
base do lampido, ndo tinha fogdo, citronela para
espantar 0s mosquitos, era tecnologia rastica (...)
sem nada e com tudo. (Fala de uma aluna do FIS.
In: GVCES, 2016, p.159)

O registro feito pela turma do FIS 13 na praia de Castelhanos em
Ilhabela (SP) (vide foto a seguir) mostra como as trilhas no meio da mata
Servem como espagos pouco ortodoxos para a transmissdo de esquemas
cognitivos e praticos ligados a perspectiva da “sustentabilidade”. Na foto,
um instrutor local convida os alunos a uma “outra forma de se relacionar
com 0 mundo” e perceber a “‘complexidade na natureza”.

Figura 7. Aula experiencial do FIS sobre “complexidade na natureza” em

i __:: a7
& 4

Fonte: foto extraida da fanpage do GVces no Facebook, 18/

10/2016

Esse estilo do curso heterodoxo do FIS é justamente um dos motes
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para atrair 0s nedfitos, especialmente a ideia de ter muitas aulas fora da
FGV-EAESP. O FIS é propagandeado como um conjunto de
“experiéncias inovadoras que vao muito além da sala de aula”. Na foto a
seguir, uma chamada para a selecdo do FIS 13, uma aluna do FIS 11
contempla uma paisagem campestre no interior de S&o Paulo. O cenério
se completa com cadeiras vazias - a espera dos FISers futuros - e uma
mesa com muitos lapis de cor e folhas em branco, um quadro que se refere
provavelmente ao Projeto de Si Mesmo (PSM) e o objetivo do FIS de
promover “mergulhos interiores”.

O anuncio, de certa forma, omite o carater exigente desse processo
seletivo: espera-se que os candidatos ja possuam esquemas cognitivos e
linguisticos afinados com o mundo da “sustentabilidade”. Numa
perspectiva institucionalista, Berger e Luckmann (2014) explicam que
sempre existem rituais que marcam a transi¢do entre a socializa¢do
primaria e a secundaria. Entendemos aqui o0 processo seletivo do FIS
dessa maneira: é um ritual, uma prova para acessar 0 processo de
socializacdo secundaria, sendo que apenas os afinados com o mundo da
sustentabilidade s&o dignos de serem aceitos.

Figura 8. Anlncio do processo seletivo para o FIS 13 (realizado em 2016)

Inscreva-se
NoO Processo
seletivo

< tfl formagdo integrada
paraasustentabifidade . % =

Experiéncias inovadoras que V0"
muito além-da‘sala de aula.

Foto lagem da WO FIS (Umvers»dade Livre Pampédia)

Fonte: foto extraida da fanpage do GVces no Facebook, 17/05/2016

Os “mergulhos interiores” sdo, em muitos casos, estimulados a
partir de técnicas orientais derivadas do Yoga e de outras préaticas
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meditativas. Ao menos dois dos membros da equipe do GVces, que
coincidentemente possuem feicGes e cor de pele que lembram a maioria
dos nascidos na india, conduzem recorrentemente esse tipo de atividade.
Na foto a seguir, um grupo de alunos do FIS 13 pratica Yoga sob a
supervisdo de um desses membros da equipe pedagdgica, em uma
fazenda.

Ha um claro gosto pelas coisas orientais na “turma da
sustentabilidade”. Em outro registro fotografico, quem conduz a “sessdo
de meditag¢do” € o proprio Milton Maroni, coordenador do GVces. Esse
registro é ainda mais curioso na medida em que se considera o cenario
onde estdo os FISers. Trata-se de um Ashram (i.e., centro religioso hindu)
no interior de S&o Paulo. As atividades direcionadas ao Projeto de Si
Mesmo (PSM) sdo muito influenciadas pelas religides e filosofias
orientais.

Figura 9. Um membro do GVces conduz uma dindmica inspirada no Yoga com
os alunos do FIS nas instalacdes de uma fazenda

Fonte: foto extraida da fanpage do GVces no Facebook, 18/10/2016
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Figura 10. Milton Maroni (sentado) conduz uma dindmica em um Ashram
(centro religioso hindu) do interior de Sdo Paulo com os alunos do FIS

Fonte: foto extraida da fanpage do GVces no Facebook, 29/04/2018

Essa linha de trabalho pouco usual ndo descarta acGes mais
tradicionais das escolas de negdcios, tais como as visitas a empresas
parceiras, 0 que costuma estar mais relacionado ao chamado Projeto-
Referéncia (PR). E o caso do registro feito da visita @ empresa Fibria, que
também se destaca nacionalmente em praticas da SE. Os alunos sdo
expostos aos business cases de gestdo sustentdvel da empresa,
apresentados pelos préprios colaboradores, um recurso pedagogico que
ajuda a engendrar mitologias empresariais. Esse tipo de contato direto
com os managers profissionais contribui para o fortalecimento de lagos
entre o FIS e as empresas parceiras, bem como entre os FISers e os
profissionais adeptos da “‘sustentabilidade”.
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Figura 11. Visita de discentes e equipe pedagdgica do FIS a empresa Fibria para
entenderem como a empresa “lida com a questdo das mudancas climaticas”

gyFibria
il

Fonte: foto extraida da fanpage do GVces no Facebook, 28/03/2018

Outro exemplo de como o FIS oportuniza o contato entre 0s
nedfitos e os profissionais mais experientes é o da avaliagdo do Projeto
Referéncia da 162 edicdo do FIS, que ocorreu na sede do principal parceiro
empresarial, o Ital. Esse caso é especial para essa pesquisa, na medida
em que confirma a conexdo entre a Elite de adeptos da SE e os nedfitos.
A postagem convida os interessados da fanpage a prestigiar o evento de
avaliacdo que conta como primeira integrante da banca avaliadora Ana
Itad, superintendente de “sustentabilidade” do banco e profissional que
integra a prosopografia apresentada no capitulo anterior. E interessante
destacar também a presenca de Marcelo, diretor de relagdes institucionais
da Federacdo Brasileira de Bancos (FEBRABAN).

A turma do FIS 16 tinha como projeto-referéncia apresentar uma
proposta nomeada como: “produzir e veicular uma sequéncia de videos
curtos que conscientize e sensibilize para opcdes pessoais de
investimentos financeiros responsaveis voltados para promover uma
economia de baixo carbono” (GVCES, 2018a). O sentido de ter
avaliadores como Ana ltal e Marcelo, dois top managers do setor
financeiro, é garantir o alinhamento entre um treinamento na escola de
negocios e as demandas praticas das empresas que apoiam, inclusive
financeiramente, o desenvolvimento de cursos como o FIS. Em outras
palavras, é garantir o “sucesso” do FIS como espaco de socializa¢do
secundaria de nedfitos da SE.
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Figura 12. Anuncio do evento de avaliagdo do Projeto-Referéncia (PR) da turma
FIS 16 no Itat com o tema “Finangas pessoais e mudangas climaticas”.

| EQUIRE 2GRAUS APRESENTA: “E hoje! Ainda d& tempo de se inscrever,
corre la! Na banca avaliadora do projeto
do FIS 16: Ana Itai’, representante da

F|NANGAS PESSOA'S Superintendéncia de Sustentabilidade do
E MUDANCAS

Itat. O Ital é empresa patrocinadora do

- FIS; italo™  representante  do

CLlMAT|CAS Engajamundo, organizacéo de lideranca

jovem que atua para abrir caminhos para

- 13 a participagdo da juventude nas decisdes

COMO SUAS DECISOES s : i ia0”7 foi

F\lNANCEIRAS AFETAM 0 PLANETA? Jelo]Ifi[v:S Internacionais; Rodrigo™, foi

; \ aluno do FIS 2 (é uma tradicdo termos

sempre um FISer como avaliador) e hoje

28/05, das 18h 3 204 | Tra0aINa no l}lubank; Mgrce_lom,_ Diretor

aUueea de  RelagBes  Institucionais  da

AV. BRIGADEIRO FARIA LIMA 3400 FEBRABAN - Federacdo Brasileira de

SALAFE02  Bancos; Rildo™, Coordenador do Curso

de Graduagdo em Administracdo de

Empresas da FGV EAESP - Escola de

g @ fis Administragdo de Empresas de S#o
: Paulo.”

Fonte: postagem (cartaz e texto) extraida da fanpage do FIS, 28/05/2018

O interesse e 0 engajamento dos FISers nas atividades propostas
pelo GVces ndo podem ser desvinculados dos esquemas cognitivos
centrais que eles compartilham e do passado incorporado de cada um
desses jovens adeptos da perspectiva sustentdvel. Nas duas secOes
seguintes, iremos aprofundar sobre as dimens@es discursiva e cognitiva
dos FISers entrevistados, primeiramente suas narrativas de conversdo e,
posteriormente, suas maneiras de ser ¢ de agir que caracterizam a “turma
da sustentabilidade” da FGV-EAESP. Também sera interessante
avaliarmos as aproximacOes e os afastamentos entre esse grupo de
nedfitos e o dos veteranos membros da Elite de adeptos da SE.

5 Pseuddnimo utilizado.
6 pseuddnimo utilizado.
7 Pseuddnimo utilizado.
8 pseuddnimo utilizado.
9 Pseuddnimo utilizado.
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4.4. Os precoces, 0s tardios e 0 peso do FIS

No capitulo 3, mostramos como que a conversao sustentavel dos
membros da Elite de adeptos da Sustentabilidade Empresarial (ESE) é
uma pratica discursiva. E algo atrelado ao papel e & posicdo do “lider
sustentdvel” que precisa enunciar a respeito. Vimos que, entre os
membros da ESE, isso ocorre de modo aparentemente mais espontaneo,
em suas falas na Plataforma de Lideranca Sustentavel ou em entrevistas
a jornais e revistas. Devemos entdo ponderar que as situagdes de
enunciacdo dos membros da ESE e dos FISers, que serviram como fonte
de dados a essa pesquisa, sdo consideravelmente distintas: de um lado,
temos um grupo dominante de top managers que fala em conferéncias ou
depoimentos a jornalistas especializados; de outro, um grupo de jovens
nedfitos, alunos ou ex-alunos, da principal escola de negdcios do pais,
gue concedem entrevistas a um pesquisador da sociologia.

Para termos uma possibilidade de comparagdo, os FISers
entrevistados foram estimulados a contar suas histérias de conversdo a
causa. Enquanto as narrativas de conversao da ESE encerram trés formas
especificas (precocidade sustentavel, paixdo tardia e senso de
oportunidade), os relatos de conversdo dos FISers ndo possuem uma
variante pragmaética (i.e., senso de oportunidade). Em nenhuma das
entrevistas, foi observado qualquer grau relevante de pragmatismo na
escolha por integrar a “turma da sustentabilidade”. Poderiamos imaginar
que argumentos tais como “decidi seguir pelo caminho da
sustentabilidade pelas possibilidades de carreira que podem se abrir pra
mim” poderiam surgir entre os FISers, mas simplesmente ndo aparecem
nas entrevistas.

Sociologicamente, podemos explicar que uma tal conversdo
pragmatica declarada esta fora do “terreno dos possiveis” (BOURDIEU,
1996a) para esse grupo de nedfitos. Seguir o rumo sustentavel para os
FISers, como veremos mais adiante nessa se¢éo, estd mais associado a ir
na contramdo da racionalidade econdmica, do pragmatismo e do
utilitarismo do que entre os top managers. Os FISers falam de processos
de conversdo sustentdvel de forma mais apaixonada, sendo que o
elemento variavel é apenas se essa paixdo € narrada como presente desde
a primeira infancia (sob influéncia dos pais) ou se é despertada através de
socializagGes secundarias e de espagos como o proprio FIS.

O grupo de 10 FlSers entrevistados se divide entre os que narram
suas conversoes a partir de um apelo ao carater precoce (i.e., precocidade
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sustentavel) e aqueles que justificam suas adesfes a causa por um
despertar de um afeto tardio (i.e., paixdo tardia). A precocidade
sustentavel empregada aqui na analise dos FISers se refere a narrativas de
conversdo que ocorreram antes ou muito antes dos seus acessos a FGV-
EAESP.

O caréter de precocidade, entdo, remete a um trago das narrativas
de apelo a aquisicdo de esquemas cognitivos alinhados com a
“sustentabilidade” antes da educacdo superior, na infancia ou
adolescéncia, dentro ou fora do ambiente familiar. J& o despertar de uma
paixdo tardia pode ser relatado como ocorrendo no inicio da graduacdo
na FGV-EAESP ou no limite temporal maximo, que é o decorrer das
atividades do FIS. Nenhum dos entrevistados assume a possibilidade de
ndo ser um adepto da “causa sustentdvel” e todos, mesmo os mais
precoces, tendem a atribuir um peso muito importante ao FIS para
explicar suas histdrias de vida.

Diante da pergunta “como a sustentabilidade entrou na sua vida?”,
6 dos 10 FISers entrevistados recorrem a uma narrativa de apelo a
precocidade. Esta é percebida em narrativas sobre o gosto pela filantropia
herdado de seus familiares, do contato desde muito jovens com a
valorizagdo da natureza em atividades como o escotismo ou pelo habito
de fazer trilhas pelas matas, até o convivio juvenil com a politica
representativa. Todas essas experiéncias estdo presentes no léxico da
conversao sustentavel.

Vale destacar a maior presenca das mulheres, ja que dos seis FISers
que compdem esse subgrupo, apenas Alvaro e Céssio sdo do sexo
masculino. Simetricamente, temos o cenario oposto entre os quatro FISers
gue narram uma conversao sustentavel a partir do prisma da paixao tardia
(somente Jennifer, em meio a outros trés homens). Embora tratemos aqui
de uma andlise qualitativa, é importante destacar essa tendéncia de
associacdo entre sexo feminino e uma maior precocidade sustentavel, e
entre sexo masculino e processos mais tardios de aquisi¢cdo dos esquemas
cognitivos vinculados a SE.
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Tabela 19. Tipos de conversdo e FISers entrevistados

Entrevistados | Pseuddnimo | Edicdo do FIS/ | Conversao sustentavel
FISer 1 Vitor 13 ?2816) Paixao tardia
FiSer 2 Junior 13 (2016) Paixdo tardia
FiSer 3 Elza 13 (2016) Precocidade sustentavel
FiSer 4 Alvaro 13 (2016) Precocidade sustentavel
FISer 5 Cassio 3(2011) Precocidade sustentavel
FlSer 6 Giulia 5(2012) Precocidade sustentavel
FlSer 7 Giovana 1(2010) Precocidade sustentavel
FiSer 8 Jennifer 9 (2014) Paixdo tardia
FlSer 9 Keno 11 (2015) Paixao tardia

FiSer 10 Simone 10 (2015) Precocidade sustentavel

Fonte: o autor (2018)

Agora, vamos entender como cada um deles narra sua conversao
sustentavel, primeiramente o0 subgrupo dos precoces e depois o dos
tardios. Para apresentar e discutir esses resultados, a op¢do aqui foi por
mostrar, em profundidade, as narrativas de conversao sustentavel de cada
um dos dez entrevistados. Embora um tal modo de analisar possa ser
entendido como demasiado subjetivista, discordamos disso recorrendo a
Lahire (1999): os individuos portam em seus corpos as suas circulacdes
por grupos, instituicbes e campos; em vez de tropecarmos numa
percepcao que coloca os individuos no plano atbmico da analise social
(i.e., uma espécie de fisica social mecanicista), podemos entendé-los
como os portadores das diferencas e como desdobramentos do social. A
intencdo aqui serd identificar as propriedades sociais mais relevantes
justamente a partir dos relatos individuais de adesio a ‘“causa
sustentavel”. Serdo trazidos os trechos mais relevantes dessas narrativas.

Uma heranca ambientalista®® — Elza estudava administracio
publica na FGV-EAESP no momento da entrevista e mostra como seu

8 Aqui, é importante lembrar dos trabalhos de Wilson Oliveira sobre as geragoes
de ambientalistas do Rio Grande do sul entre os anos 1970 e 2000, sobretudo a
sua tese (OLIVEIRA, 2005), na qual este autor identificou uma diferenca
importante entre os modos de transmissdo do ambientalismo: na geragcdo mais
antiga, as familias se constituiam como o tipo de espago mais decisivo; na geragao
mais recente, a transmissao passa a ocorrer mais a partir das redes militantes e
profissionais. Curiosamente, o caso de Elza (FISer 3) combina esses dois modos
de transmissao, ainda que com um peso maior para a sua familia nuclear.
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gosto por movimentos ambientalistas ocorreu a partir dos seus pais, que
“falam sobre a sustentabilidade hd muitos anos” e “gostam de
permacultura”. Era um habito da familia frequentar a zona rural, ja que
possuiam um sitio em Itd (SP). Elza morou durante trés anos em Manaus,
dos sete aos dez anos de idade. L&, conviveu com amigos de seus
familiares que Ihe levavam a trilnas em meio a floresta, atividade da qual
diz sentir muita falta. Eram pesquisadores do Instituto Nacional de
Pesquisas da Amazonia: “nossos passeios eram sempre com o grupo de
pesquisadores. A gente fazia trilhas com guias pela floresta e eu gostava
muito”. Afirma gostar muito da “4rea ambiental”, tanto que pensou em
cursar “biologia, caso ndo gostasse de administragao publica”.

Além desse contato ja intenso com o ambientalismo quando
crianca, Elza relata o incentivo de seu colégio em S&o Paulo, o tradicional
Sao Luis - que tem como fundadores membros da Companhia de Jesus
em 1867 - por meio do qual pdde realizar uma imersdo em uma
comunidade rural que trabalha com agricultura de subsisténcia. Ainda,
Elza adquiriu um capital cultural especifico na area de “sustentabilidade”
ao realizar, através do IPEMA (Instituto de Permacultura e Ecovilas da
Mata Atlantica), um curso de bioconstru¢do e permacultura. Podemos
perceber como Elza adquiriu uma disposi¢do ambientalista, alinhada a
“sustentabilidade”, de forma precoce, isto €, muito antes da experiéncia
no FIS, através da sua familia, dos seus amigos, da sua escola e de um
instituto especializado no treinamento técnico na area da agroecologia.

Quadro 8. Uma heranca ambientalista

Meus pais falam sobre a sustentabilidade hd muitos anos. Gostam de
permacultura, mas ndo trabalham com isso. Até os meus 14 anos, eu ia
sempre pro sitio da minha familia em Itu (SP). Morei 3 anos em Manaus:
dos 7 aos 10 anos. Os pais da minha amiga eram do INPA (Instituto
Nacional de Pesquisas da Amazonia), eles trabalhavam com indios e meio
ambiente e sempre falavam disso. Nossos passeios eram sempre com 0
grupo de pesquisadores do INPA. A gente fazia trilhas com guias pela
floresta e eu gostava muito. Pensei em fazer Biologia no vestibular. Era
minha segunda opgao, caso ndo gostasse de administracdo publica. Além
disso, duas coisas me influenciaram: um projeto do Colégio S&o Luis, onde
estudei, que envolvia familias que trabalham na zona rural, com agricultura
quase que de subsisténcia. Fiz uma imersdo na comunidade e morei uma
semana la, onde tive contato com o tema da agua, que é muito importante
por la. Foi bem forte essa vivéncia pra mim. Depois, fui fazer um curso de
bioconstrucédo e permacultura, pelo IPEMA.

Fonte: O autor (2019). Trecho da entrevista com Elza, FISer 3, em 16/01/2017.
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O primo engenheiro ambiental e a professora “hiponga” - Alvaro
estudou administracdo de empresas e € oriundo de uma familia com
montantes elevados de capital econdmico e cultural. Como ele explica na
entrevista, “na minha familia todo mundo praticamente é médico”. E um
herdeiro de uma familia da medicina. Estudou em um colégio privado de
renome no bairro do Morumbi, em S&o Paulo, o Colégio Visconde de
Porto Seguro.

Segundo ele, a familia teve um impacto significativo em sua
escolha por administracdo de empresas. Indeciso quanto ao que prestar
como curso no vestibular e tendendo a escolher engenharia ambiental, foi
influenciado por seu pai e seus tios para fazer administracdo de empresas.
A pressdo que sentia por seguir uma “profissao padrdo como a medicina”
existia e, dessa tensdo entre seu desejo de trabalhar com a questdo
ambiental e o constrangimento para escolher algo legitimo para um
herdeiro de uma familia de médicos, obedeceu ao pedido paterno para
estudar administracdo na FGV-EAESP.

Alvaro afirma ter adquirido o gosto pela “sustentabilidade” através
do contato proximo com duas pessoas significativas fora do seu ambiente
familiar nuclear. A primeira pessoa € o seu primo, que é engenheiro
florestal, um idolo para ele, principalmente porque desde os 16 anos, ja
“fazia mochildes” (i.e., viagens longas com apenas uma mochila) na
Bahia em meio & natureza. Foi a partir da relagdo com esse primo que
Alvaro cogitou fazer engenharia ambiental. De acordo com Alvaro, a
segunda pessoa significativa foi uma professora de alemédo do colégio que
“era muito natureba, bem ‘hiponga’ assim, entdo varias das aulas dela
abordavam apresentagdes de sustentabilidade”. Dos dois, sem divida, o
seu primo foi o que lhe influenciou mais, segundo seu relato: “ele é um
cara que me introduziu a sustentabilidade”.

Quadro 9. O primo engenheiro ambiental e a professora “hiponga”

Meu primo é engenheiro florestal e desde sempre, desde os 18, ele ja tinha
uma coisa muito préxima com a natureza e as questdes familiares dele
permitiam que ele tivesse mais independéncia. Com 16 anos, ele ja fez um
mochildo pra Bahia, foi abrindo trilha assim, sozinho e acampando. Ai ele é
uma pessoa que eu considero muito, praticamente um idolo pra mim. Os papos
com ele sdo 6timos! A gente é muito amigo, além de primo, e ele foi me
passando esse sentimento, por uma conexdo com o trabalho com um propdésito.
Ele exerce isso. E uma coisa que ele faz por paixao, mas pros colegas dele isso
significa “vamos ficar aqui e ganhar a grana”. E eu fui 14 e conheci o trabalho
dele, faz uns trés anos que eu fui 14, mas enfim, ele é um cara que me introduziu
a sustentabilidade. Ele é um pedaco da histéria. O outro pedaco é uma
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professora minha do colégio Visconde de Porto Seguro, sabe? Ela era
professora de alemao, s6 que ela era muito natureba, bem “hiponga” assim,
entdo varias das aulas dela abordavam apresentagdes de sustentabilidade,
como sobre a energia alternativa. Entdo foi uma iniciativa dela de passar essas
coisas que me pegou. Desde entdo, os trabalhos da escola, eu escolhia energia
alternativa, que era 0 meu tema no colégio e eu acabei pesquisando muito
sobre isso e ai, com outros temas de sustentabilidade, eu fui pegando interesse.

Fonte: O autor (2019). Trecho da entrevista com Alvaro, FISer 4, em
24/08/2017

A filantropia como préatica familiar - Egressa do curso de
administracdo publica, Giulia trabalhava como gestora numa ONG
voltada aos “negdcios inclusivos” (i.e., uma subarea da “sustentabilidade
empresarial”, voltada ao fomento de empreendimentos direcionados aos
mais desfavorecidos) no momento da entrevista. Giulia tem uma familia
de descendentes de alemdes, de base catélica e com historia de trabalhos
ligados ao voluntariado e a filantropia. Foi criada nesse ambiente
religioso e com grande engajamento em trabalhos filantropicos.
Diferentemente de Elza e Alvaro, a énfase de seu relato de precocidade
sustentavel esta menos na questdo ambiental e mais nas préaticas
filantropicas e religiosas de sua familia. Seu av6 foi seminarista e ela tinha
trés tios padres, ao passo que seus pais sdo avaliados como “muito
religiosos”.

A caridade é uma pratica que Giulia aprendeu desde muito cedo.
Em datas festivas, seus progenitores ndo lhe davam presentes, mas sim
aos mais necessitados, aos mais pobres. Seus avés se engajam, ha muito
tempo, em atividades ligadas ao voluntariado social. Trata-se de uma
familia com grande montante de capital econémico que, inspirada na
caridade cristd, engaja-se em atos filantropicos aparentemente
desinteressados. O grau da presenca da filantropia nas préticas da familia
de Giulia pode ser facilmente apreendido pelo relato do caso da morte da
sua bisavd: a matriarca tinha um sitio no interior de Séo Paulo e, em vez
de o sitio ser herdado pelos familiares, foi doado para uma instituicdo sem
fins lucrativos de origem alemd e que cuida de jovens que vivem em
familias de risco.

Imersa em um tal ambiente familiar no qual a préatica da filantropia
era tdo valorizada, Giulia, ainda que ndo tenha ativado plenamente suas
disposigoes religiosas (“sempre tive muitas criticas a religido”), ativou o
componente caridoso em ac¢des sociais de seu colégio. Anos depois, isso
se transmutaria em um engajamento com a perspectiva sustentavel na
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FGV-EAESP. Durante o colégio, integrou o chamado Departamento de
Acao Social (DAS), atividade eletiva no Colégio Palmares em Séo Paulo,
gue envolvia agbes em um asilo para idosos e reforgo escolar na Pastoral
da Crianca, entidade ligada a Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil
(CNBB).

Giulia conta que desde que entrou no curso de administracdo
publica da FGV-EAESP, procurou iniciativas voltadas ao impacto social
ou ambiental. Foi nessa busca que, por afinidades eletivas, conheceu a SE
e 0 FIS. O contato com a perspectiva sustentavel de gestdo de empresas
publicas ou privadas a converteu numa defensora desse modelo, que lhe
deu um suporte para justificar suas tomadas de posi¢do profissionais.
Giulia tem como idolos atuais Muhammad Yunus, conhecido como “o
banqueiro dos pobres” além de dois membros da ESE: César Santander e
Ciro Natura.

Quadro 10. A filantropia como prética familiar

Olha, a minha familia tem uma base meio religiosa e catolica, a gente sempre
fez muito trabalho social, voluntariado, terceiro setor de uma forma geral. Entéo,
eu sempre fui criada nesse ambiente. Meus av0s e meus pais, que S0 as
referéncias mais proximas, eles sdo muito religiosos: meu avo, por exemplo,
tem trés tios padres. Meu avo foi seminarista. Saiu porque ndo queria ser padre,
mas foi formado praticamente na igreja, entdo é uma coisa muito forte na minha
familia. E ai meus av6s sempre criaram meus pais, minha mée e meus tios, em
cima desse contexto de olhar pro proximo, de ajudar. Entdo, tem algumas
tradicBes de familia que a gente sempre teve de familia mesmo. No dia das
criangas, meus avos nunca davam nada pros meus tios e meus pais e meus tios
nunca deram nada pra mim e pros meus primos. A gente é que dava pra quem
precisava. Isso todo dia das criangas. Dia dos pais e dia das maes, sempre a
mesma coisa. Nunca era uma data que a gente se dava presente, mas sim que a
gente dava pros outros. Natal era a mesma coisa. Ai meus avos sempre tiveram
uma cultura de doagdo muito forte. Eles doam pra uma série de iniciativas.
Minha avo faz trabalho voluntario desde que eu me conheco por gente
estruturando bibliotecas de escolas publicas, e meus avos também... quando a
minha bisavo faleceu, ela tinha um sitio no interior de Sdo Paulo e, em vez da
gente ficar com esse sitio pra gente, eles doaram para uma instituicdo sem fins
lucrativos alemd que cuida de jovens que vivem em familias de risco. Entdo
meus avos doaram esse sitio quando a minha bisa morreu, e a gente tem uma
agenda de uma vez por ano ir 14 no sitio. Minha mée é a mesma coisa, sempre
doa e tem as mesmas préticas. E uma coisa que sempre permeou muito a minha
familia. Fazemos muita coisa juntos em prol da doagdo.

Fonte: O autor (2019). Trecho da entrevista com Giulia, FISer 6, em
22/08/2017.
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Um gosto por “sustentabilidade” e politica - Assim como Giulia
e Elza, Céssio teve em sua familia nuclear uma fonte para adquirir
afinidade compativel com a SE. Cassio é herdeiro de um politico de uma
cidade do interior do estado de Sdo Paulo. Vinculado ao Partido da Social
Democracia Brasileira (PSDB), seu pai foi prefeito de sua cidade natal
durante oito anos (dois mandatos). Durante os mandatos do seu pai, sua
mée ndo era sO a primeira dama do municipio. Ela também acumulava um
papel de promotora do voluntariado e da filantropia, ocupando a posigéo
de presidente do fundo social de solidariedade: “tenho muito orgulho dela
porque depois que ele deixou essa fungdo, ela foi chamada por vérias
ONGs e, até hoje, as pessoas se emocionam com as campanhas dela”.
Com sua mée, diz que aprendeu a valorizar o voluntariado, o terceiro setor
e a filantropia. De seu pai, herdou a disposi¢do para “agir de modo
correto”.

Cassio estudou administragdo publica e trabalhava na Ambev no
momento da entrevista, especificamente no setor de desenvolvimento de
pessoas. O foco de seu trabalho estava na diversidade e educacéo para o
terceiro setor. Quando entrou na FGV-EAESP, foi o primeiro ano que seu
pai tinha deixado de ser prefeito. Cassio justifica que seu pai € uma grande
referéncia para ele. Um exemplo que ele da é o fato de seu pai ter sido
reeleito com 79% dos votos validos, o que o algou a condicao de seu idolo.
No momento da entrevista, seu pai era deputado estadual pelo estado de
Séo Paulo, do PSDB. Apesar de considerar seu pai como uma grande
referéncia para seu interesse pelas questdes publicas e pela
“sustentabilidade”, ele se considera mais a esquerda em termos de
orientagdo politica do que o seu pai. Afirma que se engaja principalmente
nas causas de género e diversidade.

O gosto especifico pelas questdes mais diretamente associadas a
“sustentabilidade” se desenvolveu durante a época de colégio, em um
periodo da vida similar ao de Alvaro. Foi quando Céssio teve contato com
o0 documentario de Al Gore (ex-candidato a presidéncia dos EUA): An
inconvenient truth. Diz que sempre gostou “de seguir regras, de ser
bonzinho” e, com o contato com essas discussdes no colégio, “o maior
turning point pra mim em sustentabilidade”, a ‘“bandeira da
sustentabilidade” passou a fazer parte de sua vida.

Pouco depois de entrar na FGV-EAESP, no curso de administracao
publica, tornou-se estagiario do GVces: “eu era estagiario do CES e eu
bebi muito das mesmas fontes. Eu achava muito interessante as
discussdes que eles tinham”. De seu pai, adquiriu o gosto pelo
engajamento politico, posto em préatica durante sua graduacéo na FGV-
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EAESP: “eu era da Atlética [Associagdo da FGV], eu era do DA
[Diretério Académico], eu era representante dos alunos no conselho de
graduacdo. Entdo era eu que defendia os alunos pra ver se eles seriam
jubilados ou ndo.” Politica e “sustentabilidade” eram os dois assuntos que
mais o mobilizaram desde a adolescéncia. E, além de seus pais, tem como
referéncias maiores dois lideres que justamente revelam circulacdes pelos
espacos da “sustentabilidade” e da politica representativa: Al Gore e
Marina Silva.
Quadro 11. Um gosto por “sustentabilidade” e politica

Eu acho que eu sempre gostei de seguir regras, de ser bonzinho. E ai é bem
pessoal. Eu sou extremamente organizado. Quando eu tava no colegial, foi a
época do Al Gore, do verdades inconvenientes e aquecimento global, a partir
do momento que eu descobri isso, eu pensei “gente, tem pessoas fazendo
coisas erradas no mundo”. Eu como gosto de fazer coisas certas, eu pensei
“vou fazer certo”. Entdo, a bandeira da sustentabilidade é essa “gente, ndo
da pra seguir do jeito que vocés vivem, eu vou reciclar o meu lixo. Eu ndo
vou usar plastico ou esse tipo de coisa.” Desde o colegial até aquele
momento ali, foi 0 maior turning point pra mim assim em sustentabilidade.

Fonte: O autor (2019). Trecho da entrevista com Cassio, FISer 5, em
18/08/2017.

Uma disposicdo anticapitalista - Diferentemente dos FISers
anteriores, Giovana (FISer 7) ndo advém de uma familia com montante
de capital econdmico tdo expressivo. 1sso ndo a impediu de ter contato
precoce com a préatica da caridade. Seu avd materno é um empreendedor
gue ndo vingou, foi a faléncia, mas se manteve engajado em agdes
filantrépicas: “nunca deixou de passar as madrugadas na rua dando sopa,
entdo ele teve uma vida de doacdo muito intensa.” Foram seus avos
maternos, 0s menos providos de capital econdmico e cultural, suas
maiores influéncias.

Apesar de terem uma casa simples, onde viviam praticamente
apenas com um salario minimo, sempre foram muito felizes, segundo ela.
Do lado paterno, adquiriu mais capital cultural, j& que seus dois avis eram
professores universitarios. Seu av0 paterno cursou quatro graduagdes e
chegou a posicdo de reitor da PUC-SP. Os esquemas cognitivos que
adquiriu no seu ambiente familiar fizeram com que Giovana
desenvolvesse uma certa racionalidade valorativa em suas escolhas
profissionais: “Precisava que o meu trabalho fizesse a mudanca na vida
dos outros”.

Aos 17 anos, ela explica que ndo queria trabalhar “com coisas
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que alimentassem o sistema”, crenga que relatou caracteriza-la até o
momento da entrevista. Essa crenca se alinhava, para Giovana, ao
trabalho junto a ONGs voltados ao impacto social ou ambiental. Sentia-
se convicta desse rumo, desde os 16 anos de idade. Seus testes
vocacionais Ihe sugeriam a area de relagGes internacionais.

Explicou na entrevista que ndo tinha dinheiro para cursar a PUC,
local de trabalho de seus avds. Ndo acreditava que o curso de relacdes
internacionais da USP fosse prepara-la para trabalhar em ONGs. Numa
decisdo mais pragmatica, optou por fazer um curso técnico de comércio
internacional e conseguiu um posto de trabalho, aos 17 anos, numa
multinacional do ramo metaldrgico. Foi o pior momento de sua vida,
segundo ela. Entrou em crise, teve depressdo e passou a ser uma critica
fervorosa do sistema capitalista, conforme relata.

Foi a partir disso que se interessou por administracdo publica,
pelas “coisas publicas”, e vislumbrou a possibilidade de ser aluna da
FGV, que s6 se tornou possivel devido ao sistema de bolsas a alunos com
melhores desempenhos no processo seletivo. Na FGV-EAESP, se
engajou numa consultoria junior em atividades voltadas para auxiliar
ONGs. Giovana integrou a turma pioneira do FIS em 2010 e trabalhou
por alguns anos no GVces. E uma FISer pioneira, tida como referéncia
por outros nedfitos.

Além dos esquemas e disposi¢cfes que adquiriu de seus
familiares, Giovana assumiu um papel de outsider desde que entrou na
FGV, reforcado inclusive pela sua militancia ativa em prol do
vegetarianismo e por seguir o guru indiano Yogananda. Giovana é uma
“GVniana” improvavel, o que facilitou seu investimento no caminho mais
heterodoxo da escola de negdcios, a SE, quando enfim encontrou um
ambiente repleto de individuos afins aos seus principios e valores.

Quadro 12. Uma disposi¢do anticapitalista

Eu tinha 17 anos, ndo queria trabalhar com coisas que alimentassem o sistema,
eu ja era vegetariana, ja era contra carros e eu trabalhava numa metaldrgica,
foram dois anos de muito sofrimento, tive depresséao, cheguei ao fundo do poco
porque eu sabia que isso seria transitério na minha vida, mas eu sabia que
estava me afastando do que eu queria de verdade. A minha depresséo foi ver
o capitalismo em seu funcionamento pleno. N&o era esse modelo que eu queria
construir. Queria construir algo pra vivermos juntos. No final desse curso
técnico e que eu trabalhava na metaldrgica, eu descobri a Fundagéo Getulio
Vargas. Minha situacdo financeira em casa ndo é a de um estudante
“GVniano” tradicional. Tanto que eu nem tinha dinheiro pra fazer PUC,
imagina sonhar com a Fundacdo Getulio Vargas. Mas tinha um sistema de
bolsas na GV, pra quem ndo tinha condi¢bes de pagar. Entdo ai eu fiz
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administracdo publica, fui trabalhar com coisas publicas. Dentro do curso, tem
uma consultoria janior que trabalha com ONGs, e eu me joguei de cabeca
nisso. Onde a GV me trouxe uma formagdo que me trouxe perspectivas foi
quando apareceu o FIS pra mim. No meu penudltimo semestre, comecou a
circular alguns cartazes sobre a disciplina e dai tinha uma sessdo de
informacdo. E eu fui nessa sessdo de informacdo com a equipe do FIS e eles
contavam um pouco como que ia ser o curso, contava a metodologia, e pra
mim foi “nossa! Nao acredito que estou vendo essas coisas aqui dentro da
faculdade!” porque eu tinha trabalhado com essas coisas um ano e pouco hum
instituto que hoje nem existe mais, eu acho. Que se chamava Sinapse. Que
trabalhava com formacdo de universitarios para trabalhar com
responsabilidade social corporativa e com sustentabilidade, entdo era um
pessoal que pensava fora da caixa. Eu ajudei também a organizar esses cursos,
mas eu ndo imaginei que teorias como design thinking e Teoria U que eu tinha
comecado a ver nesse meu processo no trabalho fosse ver dentro da faculdade.
Porque pra mim eram mundos separados, né?! Havia meu trabalho, o que a
gente discutia e havia o que acontecia na GV. Eram coisas separadas. Ai eu
fiquei muito instigada com o FIS. Fui da primeira turma do FIS.

Fonte: O autor (2019). Trecho da entrevista com Giovana, FISer 7, em
24/08/2017.

Um CFO como pai e o impacto do escotismo — Simone narra que
o0 despertar de seu gosto pela perspectiva sustentavel ocorreu a partir do
escotismo, que teria sido mais decisivo do que a educagdo que recebeu de
sua familia. Seu pai, um Chief Financial Officer (CFO), que trabalhou a
vida inteira no mercado financeiro, sempre criticou a existéncia de
“ecochatos”. Ele possui uma carreira consolidada no mercado financeiro,
como CFO de uma instituicdo financeira, o que garantiu a Simone um
montante expressivo de capital econdmico herdado e uma certa
disposicdo gerencial. Essa tomada de posicdo sarcéstica do pai - que
afronta os esquemas cognitivos adotados por Simone - apenas foi
amenizada com o engajamento dela e do irmdo na area da
“sustentabilidade”. Ela atua como consultora de SE e seu irméo trabalha
como consultor ambiental, além de ser bidlogo de formacao.

Simone tende a explicar seu engajamento com o tema da
“sustentabilidade” através do escotismo, cujas praticas pregam um
respeito maior a natureza, a cordialidade, a coletividade e a conduta ética.
Podemos entender, por outro lado, que um gosto precoce pelas questdes
ambientais adquirido sobretudo via escotismo combinado a uma
disposicao gerencial-financeira, ainda mais precoce, transmitida pelo pai
explicam melhor o engajamento de Simone como adepta da SE. Egressa
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do curso de administracdo de empresas, Simone integrou a 102 edigéo do
FIS, em 2015. Soma-se a esses fatores 0 engajamento no escotismo, que
Ihe permitiu adquirir esquemas cognitivos alinhados com o apreco pelas
questdes ambientais. Estudava, no momento da entrevista, o tema do
“capitalismo consciente” e idolatrava Muhammad Yunus.

Quadro 13. Um CFO como pai e o impacto do escotismo

Meu pai trabalha no mercado financeiro. Trabalhou a vida toda até se
aposentar. Entdo, o posicionamento dele é o de que existem “ecochatos”.
Agora ele, mudou um pouco de discurso. Porque ele tem uma filha da
sustentabilidade, um filho consultor ambiental que é bidlogo. A
sustentabilidade, acho que foi mais com a educacao formal, foi muito também
pelo Escotismo. Eu sempre fui escoteira, fui bandeirante. Eu acho que essa
vontade de fazer alguma coisa com um pouco mais de sentido ja vem de
sempre, de ndo trabalhar por trabalhar, de ndo sé a fazer alguma coisa por
fazer, mas de buscar sentido. E pela experiéncia na GV e ai, depois mais tarde,
também pelas minhas experiéncias na consultoria que estou trabalhando. Ao
mesmo tempo, tem aquele desejo de por a mdo na massa. E isso tem a ver com
o Escotismo e tem a ver com o FIS. E, eu acho que foi “super” isso 0 comego
de gostar de voluntariado. Sabe... de, ndo sei muito bem, mas de senso de
coletividade, de ajudar, de respeito. Acho que isso foi o ponto importante. Eu
acho que a semente da sustentabilidade foi plantada na minha infancia. Entéo,
acho que na minha evolucdo da sustentabilidade para mim, ela nasceu no
escotismo, na minha educacéo, ndo formal da minha infancia, mas sim depois
quando eu fui sendo voluntaria no escotismo. Depois, eu fui conhecendo que
existe a sustentabilidade empresarial corporativa e essa coisa de que ajudar o
mundo poderia vir pelas empresas também.

Fonte: O autor (2019). Trecho da entrevista com Simone, FISer 10, em
24/08/2017.

Os seis FISers que apresentam uma certa precocidade sustentavel
revelam historias de vida distintas, mas que guardam muitas semelhancas.
Elza mostra um ambientalismo aprendido junto a seus pais e circulo
intimo, enquanto Giulia adquiriu uma certa disposi¢éo para a doagdo com
uma familia de filantropos e com o seu engajamento voluntario no
departamento de agdo social do colégio, um tanto parecido com a
narrativa de Cassio. Esse quadro é semelhante ao que é narrado por
Alvaro em seu processo de aquisicio desses esquemas cognitivos
alinhados a SE, por meio do contato com seu primo engenheiro ambiental,
gue lhe serve de idolo, e sua professora de alemdo “hiponga”. Algo ndo
muito diferente de Simone, que aprendeu valores basicos alinhados com
a ética em sua familia, mas foi em sua imersdo nas atividades do
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escotismo que comecou a trilhar um rumo que a levaria para a posicao de
consultora em SE. Por fim, Giovana aprendeu, principalmente com seu
av0, o valor da doacgdo, mas foi com os trabalhos voluntarios em ONGs,
e por uma posi¢do “anticapitalista”, que mais se aproximou da
“sustentabilidade”.

A partir das narrativas dos FISers mais precoces, podemos
apreender processos de transmissdo cultural de esquemas cognitivos afins
a SE, que predispdem a incorporagdo daqueles mais ligados com o “modo
sustentavel” de ser e pensar. Pelas narrativas, podemos assumir que 0s
ambientes familiares sdo importantes para a aquisicdo de disposi¢oes
primarias que sdo compativeis com o modelo da SE. Talvez, a institui¢do
escolar e os circulos intimos (e.g., primos, amigos, colegas de trabalho)
sejam tdo relevantes quanto a familia nuclear para explicar porque esses
individuos se tornaram ne6fitos da “sustentabilidade”.

A precocidade ndo retira a relevancia da experiéncia no FIS. Todos
os FISers, mesmo os mais precoces dos nedfitos, sdo conformados e
ajustados a partir do engajamento no FIS. E o caso de Giulia, que adquiriu
afinidade pela filantropia e por agdes sociais desde a primeira infancia
através de seus pais e avds, e encontrou no espaco do FIS, através do seu
Projeto Referéncia (PR) sobre a Votorantim Metais, um caminho para
endossar sua tendéncia de “ver que tem empresas que estdo olhando pra
isso seriamente”. Além de ter contribuido com as justificativas
necessérias para engajar-se na “sustentabilidade empresarial”, Giulia
relata que o FIS a transformou pessoalmente e profissionalmente através
do aprendizado do modelo sustentavel de gestdo: “O impacto que o FIS
teve na minha vida e na dessas pessoas é a de uma gestdo consciente. E
vocé estar dentro de um ambiente corporativo e ter um compromisso de
fazer uma gestdo consciente.”

Entdo participar do FIS foi tdo gratificante pra
mim, foi meio que um alivio de ver que tem
empresas que estdo olhando pra isso seriamente.
P&, o meu case foi da Votorantim metais. A gente
tinha bastante contato com o pessoal de
sustentabilidade de 14, que acompanhava de perto o
nosso trabalho no FIS e que foram pessoas que
praticamente mostraram pra mim a tese de que
existe gente séria, dentro do mercado de trabalho
que estd olhando de maneira séria pra
sustentabilidade. Entdo o primeiro significado que
o FIS teve na minha vida foi de mostrar isso. P9, da
pra desenvolver uma carreira nessa area, que eu
vou ser feliz, e vou atingir o que eu queria e tem
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gente séria fazendo. Nao vai ser bullshitagem,
sabe? Um monte de gente fazendo um trabalho que
ndo impacta ninguém, sé pra gringo ver. Por isso
que estava numa escola séria de negdcios. Néo
queria ir para o terceiro setor, porque vocé sempre
depende de um doador externo. Em periodos de
crise, como agora, a liquidez ¢ menor e isso
impacta nas ONGs. Por isso que gosto dos
negdcios de impacto: uma estrutura de negécio. O
FIS me traz esse significado. Me da o endosso de
que d& pra fazer carreira séria em sustentabilidade.
O FIS me transformou. N&o sei se vocé conhece a
metodologia a fundo, mas ele trabalha em duas
dimensGes: a dimensdo do eu comigo mesmo e do
eu naquele projeto foco que estava sendo
desenvolvido, que no meu caso era da Votorantim
Metais. Quando a gente tava fazendo o projeto de
si mesmo, eles traziam muito as questdes ligadas a
autoconhecimento e a busca do meu impacto hoje
no mundo e de eu me conhecer pra poder me
relacionar com o mundo de uma forma mais
consciente. Entdo, eu ja tinha feito algumas coisas
assim no a&mbito pessoal, ja tinha tido contato com
psicologo, terapeuta, ndo muito, mas eu tinha feito,
tinha feito na minha infancia e adolescéncia. O FIS
foi um convite pra olhar de novo pra dentro ja mais
velha num momento de vida que vocé ja ta
pensando de fato o seu rumo de carreira. Em Gltima
instancia, é um generalismo, mas é algo que faz
muito sentido pra mim. O impacto que o FIS teve
na minha vida e nas dessas pessoas € a de uma
gestdo consciente. E vocé estar dentro de um
ambiente corporativo e ter um compromisso de
fazer uma gestdo consciente. (Giulia, FISer 6,
entrevista em 22/08/2017)

Se esse primeiro subgrupo dos mais precoces ja manifestava gostos

e esquemas cognitivos alinhados @ SE muito antes de terem contato com
o FIS, o subgrupo dos que se enquadram na paixdo tardia mostra mais
claramente o impacto das ac¢Ges educativas do GVces nessa conversao.
Vejamos entdo as narrativas de conversdo sustentavel dos neéfitos que se
apaixonaram pelo tema tardiamente.

O impacto do GVces sobre a conversao - Bolsista da FGV-EAESP,

Vitor era estudante do curso de administragdo publica no momento da
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entrevista. Vitor vem de uma familia de estrato intermediario do interior
de S&o Paulo, porém com poucos parentes que foram a universidade e que
tampouco atuam na area empresarial. Ele relata ja ter trabalhado antes de
entrar na FGV e diz que tem peculiaridades por ser bolsista:
“preocupagdes diferentes das dos meus colegas, que ndo sdo bolsistas,
principalmente de inser¢do profissional”. Explicou que decidiu cursar
administracdo publica por causa das manifestacdes nacionais de junho de
20138, queria trabalhar no governo e com o tema da educagéo. S6 pensou
em trabalhar em empresas posteriormente, sendo que as disciplinas de SE,
coordenadas pelo GVces, contribuiram nesse sentido: “Antes, eu pensava
s6 em trabalhar no governo, mas depois das disciplinas de
sustentabilidade, eu comecei a pensar em trabalhar nas empresas, porque
eu vi que era um ator importante para o interesse publico”.

A importancia do GVces para Vitor aumentou com a sua condicdo
de leitor da revista Pagina 22, editada pelo GVces e dedicada ao tema da
“sustentabilidade”. Vitor viu suas impressdes sobre a nocdo de
“sustentabilidade” se ampliarem para abarcar seus temas de interesse
relativos ao poder publico, como a educacéo e o direito a cidade, e o
respeito & liberdade de orientagdo sexual (Vitor € homossexual e militante
de movimentos relacionados). Um pouco mais tarde, por recomendacéo
de um amigo que ja tinha feito a disciplina do FIS, ele decidiu se inscrever
no processo seletivo, sem saber ainda muito bem o que se estudava. Sua
conversao a adepto da causa da “sustentabilidade” veio com o préprio
FIS.

Quadro 14. O impacto do GVces sobre a conversao

J& gostava de questbes politicas da cidade. Na época que eu decidi fazer
administracdo publica na GV, foi em julho de 2013, entdo eu cogitei fazer
economia, direito, queria trabalhar no governo. Ai eu pensei na GV, fui pra
GV e desde que entrei na GV até hoje o tema dos meus estudos €
principalmente educagdo. Antes, eu pensava s6 em trabalhar no governo, mas
depois das disciplinas de sustentabilidade, eu comecei a pensar em trabalhar
nas empresas, porque eu vi que era um ator importante pro interesse publico.
Quebrou um preconceito que eu tinha com empresas. Ja tinha trabalhado no
SENAI. Eu ndo queria trabalhar em empresas. Dos bancos, eu tenho repulsa.
Até hoje, tenho uma questdo sobre isso. Eu fiz uma disciplina com o professor

8 As manifestacGes nacionais de junho de 2013 ocorreram principalmente nas
capitais dos estados brasileiros. Reuniram uma miriade de grupos sociais que
reivindicavam pelas mais diferentes causas (e.g., saude publica, educagdo
publica, combate a corrupgdo) com um ligeiro predominio dos que militavam
contra 0 aumento das tarifas do transporte publico.
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Claudio® que falou sobre o Terceiro setor e af eu vi isso. Educagéo esta para
além do governo. Eu tinha visto um monte de instituto, um monte de empresa
trabalhando com isso. Natura, Itau... eu falei: “serd que entro nessa area?”.
Depois que entrei em contato com esse tema, pensei que poderia sim ir por
essa area. Sempre gostei de escrever e ler, era editor do jornal estudantil da
GV, a Gazeta Vargas, gosto de editoracdo e tal e eu recebia em casa a revista
do GVces, a pagina 22. Eu achava o0 maximo o design e os assuntos. Também
foi uma coisa que quebrou meus paradigmas, umas ideias que eu tinha sobre
sustentabilidade. Eu achava que era justamente s uma coisa voltada para o
meio ambiente e a revista que era de sustentabilidade tratava de mil coisas.
Direito & cidade, educacfo, mil assuntos. E uma revista que adoro até hoje. A
gente recebe em casa, nos alunos. Demorei pra sacar que era uma revista do
Centro de Estudos de Sustentabilidade. Quando eu fui parar no FIS, foi assim:
eu tinha uns amigos que tinham feito o FIS e sempre me falava do FIS, do
GVces, do coordenador, que eu ndo conhecia porque ndo tinha tido aula, mas
ja tinha ouvido falar muito. Quando fui pro FIS, eu ndo sabia o que estudava
de sustentabilidade, eu sabia que era uma disciplina que te permitia muito
autoconhecimento, que € uma coisa super importante. Acho que todo mundo
saiu transformado, eles provocaram isso e aconteceu de a turma ter uma
relacdo muito proxima. E vocé via até em pessoas que nao tinha muita
afinidade, vocé via transformacdes profundas.

Fonte: O autor (2019). Trecho da entrevista com Vitor, FISer 1, em 10/01/2017.

O herdeiro de um top manager e a Teoria U - Diferentemente de
Vitor, seu colega Junior tem uma origem social muito mais favorecida e
com uma disposicao afinada com o espago empresarial. Seu pai ocupou
durante muitos anos o cargo de top manager na Ambev, tendo trabalhado
inclusive na Bélgica, onde ele também morou por cerca de dois anos, além
dos EUA. Estudante de administracdo de empresas a época da entrevista,
afirmou que teve “acesso a educagdo de primeiro escaldo”. Ainda ndo
tinha tido uma experiencia profissional no momento da entrevista,
justificando, com uma objetividade digna de nota, que “sé vou trabalhar
numa coisa que eu acredito. Estou numa classe social que permite isso”.
Diz ter escolhido administracdo de empresas na FGV para buscar
reconhecimento mais facilmente: “comecei minha trajetoria na GV
pensando ‘poxa, comecei minha trajetoria para ser reconhecido’. E uma
faculdade de renome, né?”.

A busca consciente de Janior por reconhecimento e status
comegou a mudar com o crescimento de suas inquietagdes desencadeadas
pelo contato com o tema da “sustentabilidade”. Sua conversao a alguém

82 pPseuddnimo utilizado.
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que passou a “carregar a bandeira da sustentabilidade”, como ele se
referiu, se deu a partir do contato com um professor da FGV-EAESP que
liderava um grupo de estudos sobre a Teoria U, uma das principais bases
tedricas do FIS. Foi a partir dai que Janior passou a adquirir os esquemas
cognitivos da “sustentabilidade”, principalmente a ideia de trabalhar por
um propdsito, se inscreveu no FIS e passou pelo processo de conversao a
condicdo de adepto da SE.
Quadro 15. O herdeiro de um top manager e a Teoria U

Eu sou uma pessoa que estudou em colégios particulares e que teve acesso a
educacdo de primeiro escaldo. Estudei em escola americana durante nove anos
da minha vida e isso facilitou meu acesso pra faculdade. Foi um processo
natural, de continuidade, dado que tive acesso a uma escola muito boa. Entrei
na GV nesse processo por ser uma universidade de renome. Senti que as coisas
eram uma continuacgdo da escola. Comecei minha trajetéria na GV pensando
'poxa, comecei minha trajetoria para ser reconhecido’. E uma faculdade de
renome, né? Sou uma pessoa bem dual entre um lado racional, pragmatico e
outro que é um sentimentalismo grande. Isso é bom porque acaba me
complementando em muitos momentos. Sou muito grato a faculdade pelas
mudancas na minha vida. Tenho alguns exemplos. Vou te dar um exemplo: eu
estava no meio do ano passado, foi uma iniciagdo cientifica, uma pesquisa de
campo, que eu fiquei 20 dias num assentamento rural perto de Sorocaba. O
assentamento era do lado de uma unidade de conservagdo e, cara, pra mim, foi
um tremendo choque de realidade que até entdo eu néo tinha vivido e uma
imersdo num campo totalmente novo no meu campo de conhecimento, muito
menos o meu curso que é pro lado empresarial. Pra mim, foi uma descoberta.
Me encantou! Eu consegui revisitar 1a. Fiquei I& em julho, mas revisitei la e
comecei a fazer um trabalho de base. Foi um dos meus primeiros contatos com
essa area de sustentabilidade, de forma bem real. Antes disso, eu ndo tinha tido
contato em disciplinas, praticamente. Na verdade, eu cheguei nessa historia
por um professor da FGV, que é um estudioso de teoria U. Toda quarta-feira
a gente fazia um grupo de estudos de Teoria U. L4, ele martelava sempre que
o trabalho deve ser uma coisa que te realize. Ai comegou a dar uma guinada,
criou-se um culto de pessoas discutindo, a gente tava discutindo a
sustentabilidade da comunidade e comecgou a discutir a sustentabilidade dentro
das pessoas que estavam na GV. Eu ndo sei... eu ainda ndo tive as aulas de
sustentabilidade empresarial, de empresas que atuam de forma sustentavel e
tal. Eu acho que o pensar sustentavel comeca assim: esta no nosso entorno. O
que a gente pode fazer para criar lagos mais sustentaveis? Onde a gente
consegue mudar? A teoria U é a nossa guinada pra comegar a conversar sobre
iSS0.

Fonte: O autor (2019). Trecho da entrevista com Janior, FISer 2, em
14/01/2017.
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A condicéo de outsider e a “sustentabilidade” - Enquanto Janior
narra sua proximidade com o tema da “sustentabilidade” a partir de um
grupo de estudos, Jennifer relata que apenas se tornou sensivel ao assunto
pelo FIS, na segunda metade da graduacdo. Jennifer estudou
administracdo de empresas como bolsista da FGV-EAESP. Ela trabalhava
no GVces desde que se formou até 0 momento da entrevista. Jennifer
nasceu no interior de S8o Paulo, oriunda de uma familia de estrato
intermediario em termos econdmicos e culturais, uma origem social que
ela utiliza como explicacdo para problemas de afinidades com seus
colegas da FGV: “por mais que eu ndo me considere assim de classe
média, eu sempre tive uma vida boa, sé que ndo uma vida muito boa assim
de elite igual a muitos alunos aqui da faculdade”.

Jennifer ndo passou por grandes dificuldades financeiras em sua
vida, mas o fato de ndo dispor de um grande montante de capital
econbmico, fazia com que ir nas festas de seus colegas da FGV-EAESP
fosse um tipo de situa¢do desconfortavel: “os programas que os meus
colegas faziam eram programas supercaros. Eu falava 'gente, mas nunca
gue eu vou pagar 100 reais pra ir num lugar desse?’”. Ela acredita que
isso a marcou consideravelmente em sua jornada na FGV-EAESP porque
ela nunca se sentiu tdo conectada ou alinhada com o que 0s seus colegas
gueriam ou com o que eles eram, até porque a escola de neg6cios tem
muita gente que nasceu e cresceu na capital. Explicou na entrevista que
os alunos, em geral, sdo oriundos de escolas tradicionais, muitas vezes ja
tendo sido colegas antes, entdo ela sempre buscou fazer coisas diferentes
na FGV por se sentir como uma outsider.

O FIS foi o ponto de ruptura de um itinerario académico que
apontava para rotas mais estabelecidas (e.g., empresa junior, finangas,
controladoria, setor bancario, consultoria). Jennifer explicou que “ndo
tinha nenhuma sensibilidade com relagdo ao tema, ndo conhecia nada”,
tendo se inscrito no FIS por recomendacéo de colegas da empresa junior.
Com o FIS se tornou uma convertida & causa da “sustentabilidade” e, logo
depois de se formar, comecgou a trabalhar no GVces, engajando-se em um
itinerario profissional menos convencional para alguém com formacéo
em administracdo de empresas na FGV-EAESP.
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Quadro 16. A condicdo de outsider ¢ a “sustentabilidade”

Eu sou do interior de S&o Paulo, ndo de Sdo Paulo mesmo, eu acho que isso
me marca um pouco na minha jornada na GV porque eu também nunca me
senti tdo conectada ou alinhada com o que 0s meus colegas queriam ou com o
que eles eram, até porque a GV tem muita gente que é ja de Sao Paulo. Entédo,
eles vém de escolas comuns, entdo eu sempre busquei coisas diferentes na GV
e sempre me senti diferente na GV, as coisas que eu queria fazer, do lugar que
eu vim... Dai, no comeco da graduacéo, eu trabalhei na empresa junior, que
faz projeto de consultoria pra area pablica, primeiro setor e pro terceiro setor,
entdo ja tinha uma aproximagdo com ONGSs e um universo diferente dos meus
colegas. Eu ja tinha uma vontade de ter um trabalho diferente, né? Mas
estudando financas e controladoria, eu prestei todos 0s processos seletivos de
bancos, consultorias e tal. E ai quando eu comecei a estagiar no sexto semestre,
foi quando eu me candidatei para participar dessa eletiva que é a Formacao
Integrada para a Sustentabilidade. E a minha motivagdo para me inscrever
nada mais foi do que a recomendacdo dos meus colegas da empresa junior que
eu fazia parte, que ja tinham feito a eletiva e que falaram que era muito bom.
Até entdo eu ndo sabia assim: ‘ah! eu quero entrar no mundo da
sustentabilidade’. Eu ndo tinha nenhuma sensibilidade com relacdo ao tema,
ndo conhecia nada, mas eu fui porque colegas que ja tinham se formado
falaram que tinham feito a eletiva e eu queria saber o que era aquilo. E ai foi
que mudou tudo assim na minha carreira: o FIS foi um grande processo pra
mim ndo sO de carreira de produgdo, mas também pessoal, fui um grande
insight pro meu amadurecimento enquanto pessoa e enquanto profissional.

Fonte: O autor (2019). Trecho da entrevista com Jennifer, FISer 8, em
21/08/2017.

FIS como grande ponto de ruptura de vida - Um relato semelhante
ao de Jennifer no que tange a falta de um gosto precoce pelas questfes
ligadas a “sustentabilidade” e correlatas é encontrado na fala de Keno. Ele
representa o tipico FISer apaixonado pelo FIS, que pode ser encontrado
de forma fragmentada nos muitos relatos emotivos nos documentos e
videos do GVces.

Natural de S&o Paulo (capital), cursou administracdo de empresas.
Keno é filho de empresarios descendentes de japoneses e sua méde, sua
maior inspiracdo, “a pessoa mais bondosa que eu conhe¢o”, como ele
disse, ascendeu socialmente. Ela saiu de uma infancia humilde para a
condicdo de aluna da FGV e depois de empresaria, 0 que lhe deu
condicdes de dar conforto material a seus filhos, como explica Keno. Da
mesma forma que muitos estudantes do curso de administracdo da FGV-
EAESP, segundo explicou Alan (Docente 1), Keno tinha pouquissima
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convicgdo do seu rumo de carreira nos primeiros anos de curso.

Foi quando, na volta do seu terceiro intercdmbio no exterior em
Barcelona — os anteriores tinham sido no Cairo e na Cidade do Cabo,
todos voltados para trabalhos com projetos sociais — que Keno, por
recomendacdo de um amigo, decidiu se inscrever no FIS. Gostava dos
temas da educacdo e da saude, tinha se engajado em atividades de
pesquisa ou de estagio sobre esses assuntos. Em sua fala, o FIS se tornou
a disciplina mais marcante de seu periodo na FGV-EAESP, onde entrou
em contato com as pessoas que ele mais admirou e onde teve as
experiéncias mais transformadoras de toda a sua vida. No momento da
entrevista, Keno trabalhava como gestor de um grande hospital privado
da capital paulista e passou a ter a “sustentabilidade” como uma via régia
de principios para sua vida pessoal e profissional.

Quadro 17. FIS como grande ponto de ruptura de vida

No primeiro intercambio, em dezembro de 2012, fui pro Cairo pra trabalhar
como voluntéario. Ndo fui como bom samaritano, pra cuidar das criangas. Eu
queria uma experiéncia diferente. Tinha 21 anos. Tive a experiéncia mais
“animal” da minha vida. Ai comec¢a a minha transformacdo. Um ano depois,
de dezembro a fevereiro, fui pra Cidade do Cabo na Africa do sul pra trabalhar
com uma escola de surf que tinha um projeto social numa regido humilde. Era
uma reafirmacdo do meu perfil, queria me conhecer. Ai quando voltei, fui
praquele intercambio que o pessoal da GV faz que é ir pra uma faculdade. Ai
fui pra Barcelona, fiquei um semestre |4 estudando e aconteceram varias coisas
loucas que me transformaram demais. Voltei outra pessoa. Comecei a buscar
algumas pessoas. Comecei a fazer meditagdo, “numa pegada” mais mente
aberta. Ai fiz uma eletiva em gestdo de salde e ai as pessoas que eu conheci
me falaram: “p6, vocé devia fazer o FIS. Tem tudo a ver com vocé”. Ai eu
falei: “que negbcio é esse de FIS, nunca ouvi falar!” Ai eles foram me
contando e eu pensei: “putz! ndo existe isso aqui na faculdade! Muito louco!”.
Ai uns amigos meus também estavam interessados em prestar o FIS [fazer a
sele¢do], ai passei e comecei a fazer. Ndo foi de um dia pro outro, vocé vé?
Foi toda uma transformacao. O FIS foi algo excepcional, sendo bem resumido,
foi de longe um dos cursos mais interessantes da minha vida. Me transformou
mesmo.

Fonte: O autor (2019). Trecho da entrevista com Keno, FISer 9, em 22/08/2017.

Seja de forma mais precoce ou mais tardia, 0 modo como narram
0 surgimento do interesse pelo tema geralmente envolve o papel decisivo
de outros individuos significativos j& convertidos a causa da
“sustentabilidade” ou com disposi¢des afins. A conversdo sustentavel
estd longe de ser derivada de uma acdo individual, decorrente de algo
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como uma “decisdo introspectiva”.

Os agentes influenciadores podem ser familiares, amigos ou
professores. Além do contato com esses individuos portadores de
disposicGes afinadas com uma valorizagdo dos chamados “principios
sustentaveis de conduta”, os entrevistados também narram eventos
marcantes, pontos de ruptura como diria Lahire (2008), sendo o FIS o
principal deles, fato que corrobora a ideia de aderir & causa da
“sustentabilidade” como uma convers&o.

Pelas narrativas de conversdo sustentavel dos FiSers, de seus
itinerarios de vida, podemos observar diversos elementos que constituem
a propria historia da emergéncia da “sustentabilidade empresarial”. Estdo
presentes as instituicdes anteriores - filantropia e responsabilidade social
— bem como o impacto dos movimentos ambientalistas e de esquerda.
Além destes elementos, podemos observar os embates que, por vezes, sao
explicitos nos microcosmos familiares ou da escola de negdcios: de um
lado, os que advogam por uma equiparacao entre as dimenstes ambiental,
social e econémica; de outro, os defensores do mundo das finangas e de
posturas mais ligadas ao liberalismo econdmico. A partir das narrativas,
também verificamos uma construgdo social das justificativas®,
principalmente a ideia de “trabalhar por um propoésito maior”, que dao
sustentacdo cognitiva, afetiva e normativa as empreitadas dos adeptos da
SE no espago empresarial. As narrativas de conversao sustentavel dos
FISers trazem consigo propriedades sociais muito mais amplas e antigas
do que suas historias subjetivas.

E interessante fazermos um adendo ao final dessa sec&o.
Encarando os FISers como militantes da causa da “sustentabilidade”, que
atuam na promocdo desse ideario dentro da FGV-EAESP, em suas redes
pessoais e em seus ambientes profissionais, podemos comparar 0S
resultados encontrados aqui com trabalhos da area da sociologia dos
investimentos militantes. Nesse sentido, as narrativas de conversao
sustentavel dos FISers ndo destoam do que outros pesquisadores
encontraram em relatos de vida de individuos militantes, principalmente
a como adquirem disposigdes favoraveis a militancias.

Os trabalhos de Oliveira (2005) e Seidl (2009) ilustram essa
semelhanca entre FISers e grupos militantes. Em uma pesquisa que
contou com individuos entrevistados de diferentes grupos militantes de
Sergipe (e.g., religiosos, sindicalistas, ambientalistas), Seidl (2009)
identificou que do inicio de vida até os engajamentos militantes, o0s
participantes relatam ter tido a influéncia de familiares interessados em

8 No mesmo sentido de Boltanski e Chiapello (2009).
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politica e/ou com ocupacdes ligadas a docéncia, além de ter sido
fortemente socializados em religides, especialmente no catolicismo. Ja
Oliveira (2005) tratou dos ambientalistas do Rio grande do sul e
descortinou dois modos de aquisi¢cdo de uma disposicdo favoravel ao
ambientalismo que predominam conforme a geracdo: através da
socializacdo familiar (na gera¢do mais antiga); por meio de socializagbes
secundarias em redes militantes e profissionais (nas geracfes mais
recentes).

Pela andlise dos relatos biogréficos dos FISers, pudemos aferir a
relevancia das variaveis destacadas por Seidl (2009) e Oliveira (2005)
para explicar engajamentos militantes. Mais importante do que isso, trata-
se aqui de perceber os adeptos da SE como agentes engajados e investidos
na militncia sustentdvel. Na proxima secdo, veremos que além de
compartilhar certas formas de se converter a causa, os FISers também
compartilham determinados modos de pensar e agir.

4.5. As maneiras compartilhadas de pensar e de agir

O FIS se propde a ir na contramdo da instrumentalidade que
caracteriza o pensamento do grupo de professores tidos como
“recursivos”. Tenta também ir além da fé constitutiva da razao econémica
dos alunos “liberais”. Por esses primeiros indicativos, podemos imaginar
gue o FIS néo seja exatamente um espaco dedicado ao ensino técnico de
“gestdo sustentavel”. Como relata Junior, “o FIS ndo te da teoria, nédo te
diz o que sdo as empresas sustentdveis” (FISer 2, entrevista em
14/01/2017). Trata-se de um processo que favorece a incorporacdo de
novas categorias de pensamento, o que, por vezes, fica explicito na fala
dos alunos: “O FIS me ensinou um novo jeito de pensar” (Elza, FISer 3,
entrevista em 16/01/2017). Mas que “jeito de pensar” seria esse?

Estimulados a falar sobre o que significa “sustentabilidade”, cada
um dos dez FISers entrevistados constroi sua fala de modo
consideravelmente diferente. Numa primeira impressdo sobre essas
enunciacOes, pode-se ter a sensa¢do de um terreno bastante heterogéneo
de esquemas cognitivos. Um FISer mais sensivel & causa ambiental
destaca que “sustentabilidade” significa um “amor pela vida na terra”,
enguanto um outro que atua em movimentos sociais pela diversidade de
género tende a entendé-la como “luta por justica e equidade”. Esses
esquemas seriam tao diversos e associados as experiencias singulares de
cada FISer que impossibilitariam uma analise geral dos esquemas
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cognitivos e linguisticos compartilhados por esses neéfitos.

O impulso do pesquisador seria explicar esse ambiente polifénico
através do realce dessa multiplicidade de sentidos possiveis, o que
combinaria logicamente com o ainda baixo grau de institucionaliza¢éo do
fendmeno. Ao final da segunda década do século XXI, ainda ndo existe
uma definicdo objetiva, legitima, institucionalizada, de “sustentabilidade
empresarial”. Temos um cendrio de polissemia endémica. Contudo,
argumenta-se aqui que o diagndstico de polissemia generalizada €
superficial®*. Quando aprofundamos a investigacdo, a partir da analise
minuciosa das entrevistas realizadas e dos materiais audiovisuais
coletados junto ao canal do Youtube do GVces, é possivel identificar que
ha sim uma rede de sentidos complexa, mas que possui seus pontos nodais
marcantes, seus elos.

A recorréncia do uso de determinadas palavras surpreende ao se
debrucar sobre os registros das entrevistas. Os FISers mobilizam,
majoritariamente, trés significantes para conferir sentido a
“sustentabilidade”: 1) “impacto”; 2) “critica”; 3) “equilibrio”. Os dois
primeiros podem ser articulados com o que denominamos como sentido
critico na analise das praticas discursivas dos membros da ESE, ao passo
gue o Ultimo se vincula ao sentido existencial. Podemos reorganizar esses
trés significantes que se combinam nos enunciados dos FISers para dar
sentido ao significante “sustentabilidade”. Assim, temos trés tipos
diferentes de esquemas cognitivos-linguisticos: 1) sustentabilidade =
impacto; 2) sustentabilidade = critica; 3) sustentabilidade = equilibrio.
Vamos esmiucar cada um desses esquemas para entender de que forma
os neofitos interiorizam os modos de pensar e de se comunicar que Sao
fundamentais para os papéis de adeptos da ““sustentabilidade®.

O esquema sustentabilidade = impacto pode ser percebido quando
0s FISers falam sobre uma “pratica sustentavel” que contribui para o bem
comum e gera um “impacto positivo” no mundo. Um trecho da entrevista
de Simone exemplifica a mobilizacdo desse esquema. Tentando dar um
sentido a “sustentabilidade”, ela recorre incialmente & definigdo do

8 Um exemplo de diagndstico de polissemia ¢ o trabalho de Ciegis et al. (2009)
que contabilizaram mais de 100 diferentes sentidos para o significante
“sustentabilidade”.

8 para Berger e Luckmann (2014), na socializacdo secundaria, a linguagem tem
uma importancia maior do que a cognigéo propriamente dita. Nesse sentido, é por
meio da linguagem que o0s esquemas motivacionais e interpretativos, sao
absorvidos. S&o, sobretudo, os esquemas linguisticos que sdo transmitidos, se
utilizarmos um Iéxico bourdieusiano.
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relatorio Brundtland (1987): “e ai vocé vai falar que ¢é a habilidade de
vocé suprir as necessidades sem afetar as necessidades de geracOes
futuras”. Depois, traz o conceito de John Elkington de triple bottom line:
“esse tipo de coisa de tripé... Tem até gente que fala de quadripé, sei la...”.
Porém, Simone ancora sua fala na nogéo de “impacto”: “eu acho que para
mim o que mais pega é impacto! Sustentabilidade é tentar causar o menor
nimero possivel de impacto negativo e o maior nimero possivel de
impacto positivo.” De forma similar, embora mais sucinto, Vitor comeca
explicando que “‘sustentabilidade” é “justica”, “equidade” e “inclusdo”,
mas conclui com a ideia de “impacto”: “E saber qual o impacto que vocé
causa”.
Eu até tive que responder a isso na minha dltima
entrevista de emprego que eu fiz ha um més atras.
E nunca parei para pensar e formular uma
resposta... na hora da entrevista, tive que formular
com a gestora head de sustentabilidade da empresa
na minha frente e ela era portuguesa. Ldgico que
tem monte de conceitos e defini¢des. E ai vocé vai
falar que € a habilidade de vocé suprir as
necessidades sem afetar as necessidades de
geracdes futuras. Esse tipo de coisa de tripé... Tem
até gente que fala de quadripé, sei l4... Eu acho que
para mim o0 que mais pega € impacto!
Sustentabilidade € tentar causar 0 menor ndmero
possivel de impacto negativo e 0 maior nimero
possivel de impacto positivo. Entdo, acho que para
mim a vida gira em torno de impacto. E mais
impacto positivo e menos impacto negativo. Até
porque ndo é s6 ndo causar impacto negativo é
causar impacto positivo também. Acho que é toda
a historia de footprint que a gente fala. E eu acho
que gira em torno disso para mim. (Simone, FISer
10, entrevista em 31/08/2017)

Sustentabilidade me faz lembrar de justica, de
equidade, de diminuir as desigualdades. S&o
valores de incluséo, distribuicdo de renda... E saber
qual o impacto que vocé causa (Vitor, FISer 1,
10/01/2017).

O uso frequente da ideia de “impacto” é parte dos objetivos
descritos no projeto pedagogico do FIS. No Guia de fundamentos e
praticas — versdo 1.0 (GVCES, 2016), ¢ dito que, visando “ampliar o
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paradigma de percepgdo e a interpretagdo da realidade” (GVCES, 2016,
p. 35), o FIS tenta “apresentar a complexidade no processo de tomada de
decisdo, tanto na vida pessoal como profissional, e seus possiveis
impactos e consequéncias” (GVCES, 2016, p. 35). A utilizagdo do
esquema sustentabilidade = impacto também esté articulada aos ditames
da ONU. No mesmo documento do FIS, ha uma referéncia importante, ja
no inicio do documento, ao relatdrio da ONU de 2015 intitulado Impact,
transforming business, changing the world. A principal contribuicdo
deste relatorio foi apontar as possibilidades de conjuncdo entre
“sustentabilidade empresarial” e os chamados “negécios de impacto”. O
FIS se coloca como um espago de treinamento de futuros gestores que
estejam atentos aos seus “impactos” no mundo.

Quando analisamos as falas mais ancoradas no esquema cognitivo-
linguistico do tipo sustentabilidade = critica, é possivel perceber uma
outra maneira de dar sentido ao significante mais fundamental. Nesse
caso, os FISers recorrem a um “caminho alternativo”, uma certa
“contracultura” dentro da FGV ou das empresas para dar sentido a
“sustentabilidade”. Um exemplo é a fala de Jennifer, que coloca em
evidéncia o carater reflexivo do esquema sustentabilidade = critica: “Eu
diria que sustentabilidade é pensamento critico (...) pensar alguma coisa
pela sustentabilidade é vocé analisar criticamente porque estamos
fazendo o que estamos fazendo.” A via argumentativa progride entdo para
a consideragdo da “complexidade”, levando a “critica” a maior escala
possivel: “e ai analisar as implica¢des disso pra todas as pessoas que estdo
envolvidas. Seja o territorio, seja a natureza, seja as minorias, sei la. Olhar
uma situagéo com o viés de complexidade”. Aqui também, observa-se um
alinhamento indicativo do processo de transmissao cultural operado pelos
educadores do GVces, ja que dentre os objetivos do FIS, também surge a
ideia de fomentar “um pensamento critico”.

Eu diria que sustentabilidade é pensamento critico.
Traduz muito do que eu penso porque, até pelos
meus colegas e tal, pensar alguma coisa pela
sustentabilidade é vocé analisar criticamente
porque estamos fazendo o que estamos fazendo. E
ai analisar as implicagOes disso pra todas as pessoas
que estdo envolvidas. Seja o territério, seja a
natureza, seja as minorias, sei 4. Olhar uma
situagdo com o viés de complexidade. Acho que
complexidade também € uma palavra que eu
traduziria o que é sustentabilidade pra mim. E vocé
olhar um projeto, uma empresa, qualquer coisa,
considerando que voceé s6 tem uma lente. Essa é sua
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lente, ndo é a coisa em si (Jennifer, FISer 8,
entrevista em 21/08/2017)

Desenvolver condigdes para os individuos fazerem
suas proprias escolhas de maneira mais livre
(voluntéria e guiada por um pensamento critico),
consciente de sua relagdo com os outros (além dos
préprios interesses), e conectada com a complexa
realidade em que vivemos. (GVCES, 2016, p.34)

Uma outra forma de compreender e explicar o que €
“sustentabilidade” é através do esquema sustentabilidade = equilibrio.
Nesse caso, 0s neofitos costumam fazer referéncias a formas mais
contemplativas e introspectivas e que remetem ao Projeto de Si Mesmo
(PSM) do FIS. Giovana comeca sua fala dizendo que o “equilibrio” seria
uma ideia-chave para entender do que se trata a “sustentabilidade”, mas
tal “equilibrio” ndo se resumiria apenas ao “cliché do econémico, social
e ambiental” que € o tripé de John Elkington (2013). Para ela, é necessario
incluir, no tal “equilibrio”, a “espiritualidade”: “Tem uma coisa muito
forte nesse mundo do desenvolvimento sustentavel que ndo se encaixa
naquelas bolinhas tradicionais do econémico, social e ambiental, que pra
mim € a espiritualidade, que permeia tudo e ndo falamos sobre isso.”

A forma de alcancar esse pensamento sistémico se da pela
“autorreflexdo e desenvolvimento espiritual”. A ideia de “equilibrio”
permite que os FISers alarguem a significagéo e incluam dimensdes como
a “espiritualidade”, como faz Giovana (FISer 7) ou a “satde”, como faz
Keno (FISer 9): “Eu vejo sustentabilidade como equilibrio que pode
permear varias areas de atuacdo. Quando falo em salde, estou falando em
sustentabilidade.”.

Pra mim, baseada na minha experiéncia, tem uma
questdo de cuidar para o equilibrio. Entdo o cliché
do econdmico, social e ambiental, ele é um cliché
porque foi muito batido e repetido, mas no fundo
se vocé ndo cuida para que as coisas estejam
sustentadas, em cima do desenvolvimento das
pessoas e que as condicBes de vida ambientais para
a gente sobreviver como um mundo permanegam,
ndo adianta nada vocé perseguir outros objetivos
porque uma coisa corrdi a outra. Tem uma coisa
muito forte nesse mundo do desenvolvimento
sustentavel que ndo se encaixa naquelas bolinhas
tradicionais do econémico, social e ambiental, que
pra mim é a espiritualidade, que permeia tudo e nao
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falamos sobre isso. N&o discutimos ainda no
ambito da sustentabilidade. S6 com esse tipo de
autorreflexdo e desenvolvimento espiritual é que
VOCE consegue ver como as coisas estdo conectadas
porque sendo fica muito racional. (Giovana, FISer
7, entrevista em 24/08/2017)

Al eu vi que podia trabalhar com salde estando na
administracdo. E a &rea da saide que eu relaciono
com a area da sustentabilidade. Porque a meu ver a
sustentabilidade é um conceito muito mais amplo
do que as pessoas normalmente tém. Eu vejo
sustentabilidade como equilibrio que pode permear
varias areas de atuacdo. Quando falo em salde,
estou falando em sustentabilidade. (Keno, FISer 9,
entrevista em 22/08/2017)

N&o se pode esquecer que o processo de socializacdo secundaria
envolve a interiorizagdo de um campo semantico, sem o qual o individuo
ndo consegue se relacionar no submundo institucional em questdo
(BERGER e LUCKMANN, 2014). E por meio dessa interiorizagio de um
léxico da “‘sustentabilidade”, com seus sentidos possiveis, dentro do
“terreno dos possiveis” (BOURDIEU, 1996a), que os FISers poderdo se
tornar adeptos legitimos. Podemos resumir a forma que os FlSers
aprendem a associar a “sustentabilidade” a um modo de ver a vida voltada
a “busca pelo equilibrio” e pelo “impacto positivo para a sociedade e 0
meio ambiente”, adotando “postura critica” diante das formas de gestdo,
dos modos de entender o papel das empresas, das relagdes dos agentes
empresariais com os governos, do papel do terceiro setor e dos cidaddos
em geral.

A compreensdo sobre o sentido da “sustentabilidade” e,
posteriormente, de “sustentabilidade empresarial” para esses ne6fitos ndo
é completa se analisarmos apenas esses trés esquemas cognitivos. E
preciso agregar mais um, que nao se refere propriamente a representacéo
coletiva da “sustentabilidade”, mas sim sobre o que significa trabalhar,
assumir uma posicao laboral, ter uma carreira, ser trabalhador de uma
organizagdo. Estamos falando de um esquema cognitivo que podemos
denominar como Trabalho = Propdsito de vida, o qual permite aprimorar
a compreensdo sobre as tomadas de posi¢cdo dos FISers e os seus lacos de
solidariedade.

O esquema Trabalho = proposito de vida foi identificado a partir
de narrativas mais relacionadas a conversao sustentavel. Ele faz parte do
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conjunto de justificativas que fundamentam a adesdo desses neofitos a
perspectiva sustentavel. Nas falas dos FlSers, este modo de pensar surge
para explicar uma das diferengas mais claras em relagdo aos “GVnianos
liberais”. Como diz Jennifer, “depois que o FIS acabou, comegou a surgir
em mim o pensamento de n&o ter conectado o meu trabalho com o que eu
acredito no mundo.” Esse jeito de pensar dos FISers implica, ainda, numa
percepcdo de que as empresas podem ser positivas para a sociedade uma
vez que adotem a “sustentabilidade”, como sugere Vitor, diz que passou
a ver as empresas como “‘um ator importante pro interesse publico”.
O FIS comegou junto com 0 meu estagio que eu
tinha prestado que era um estdgio no mercado
imobiliario, numa empresa aqui de Séo Paulo. Ai
eu concluf o FIS em 2014, acho. Continuei no meu
estagio, mais seis meses, mas assim... depois que 0
FIS acabou, comegou a surgir em mim o
pensamento de ndo ter conectado o meu trabalho
com o0 que eu acredito no mundo. O FIS foi uma
grande provocacao assim, nesse sentido, comegar a
buscar um trabalho que eu veja um sentido, até
entdo eu nunca tinha pensado sobre isso (Jennifer,
FISer 8, entrevista em 21/08/2017).

Antes, eu pensava sé em trabalhar no governo, mas
depois das disciplinas de sustentabilidade, eu
comecei a pensar em trabalhar nas empresas,
porque eu vi que era um ator importante pro
interesse publico. Quebrou um preconceito que eu
tinha com empresas. (Vitor, FISer 1, 10/01/2017).

Os ataques da “turma da sustentabilidade” aos que seguem
itinerarios profissionais mais convencionais atingem principalmente
aquilo que seria uma busca exacerbada pelos objetivos econémicos ou
financeiros. Como relata Giulia (FISer 6), “Tem muita gente que nao
enxerga dessa forma. Eles pensam apenas em gerar renda pra poder
sobreviver no mundo e fazer todas as coisas que fazem sentido praquela
pessoa em si”. Os FISers acreditam que as empresas podem ir além de
uma racionalidade estritamente econdmica, assumindo um propdsito
maior de contribuir com a vida em um sentido mais amplo.

Dado que eu estava em busca de alinhar propésito
e carreira, o FIS foi a primeira experiéncia que me
deu sentido pra isso, entendeu? Entéo foi a primeira
experiéncia que eu pude vivenciar na pratica o que
eu tinha em teoria. O que eu tinha de ambicéo e ndo
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poderia concretizar na pratica. Queria saber se
minha trajet6ria profissional, eu poderia ter essa
oportunidade de alinha propdésito e trabalho
profissional. Entdo, participar do FIS foi téo
gratificante pra mim, foi meio que um alivio de ver
gue tem empresas que estdo olhando pra isso
seriamente. Pra mim, carreira tem que ser sobre sua
contribuigdo pro mundo. N&o tem sentido pra mim
gue ndo seja, ainda mais se a gente dedica tanto
tempo da nossa vida pra isso! Tem muita gente que
ndo enxerga dessa forma. Eles pensam apenas em
gerar renda pra poder sobreviver no mundo e fazer
todas as coisas que fazem sentido praquela pessoa
em si (Giulia, FISer 6, entrevista em 22/08/2017)

O esquema Trabalho = proposito de vida funciona como um
marcador de uma determinada virada cognitiva, a transformagdo do
sentido do trabalho em suas vidas e se relaciona intimamente com o
processo de conversdo sustentavel. Antes de serem da “turma da
sustentabilidade”, os FISers, mesmo aqueles que relatam uma conversao
precoce, narram uma certa conformidade com o modo instrumental e
utilitario de perceber o trabalho. Isso muda com a conversao sustentavel:
o sentido de trabalhar passa a ser o de “agir em dire¢do a um proposito”.
Essa nogdo de “trabalho como proposito mais amplo da vida” ¢é
fortemente inspirada pelas ideias de Otto Scharmer e sua Teoria U, um
dos fundamentos tedricos do FIS, como pode ser percebido na passagem
a seguir que foi extraida de um dos principais livros do autor sobre Teoria
u:

“Quem ¢ o meu Self?” e “Qual é o meu Trabalho?”
O capital-S [Self] é nossa maior possibilidade
futura. O capital-T [Trabalho] é nosso senso de
propdsito ou vocacdo (chamado). E o que ndés
estamos aqui nesta Terra para fazer. (SCHARMER
e KAUFER, 2013, p. 23, Tradugio nossa®®)

% A pasasgem original é a seguinte: “Who is my Self?” and “What is my Work?”
The capital-S Self is our highest future possibility. The capital-W Work is our
sense of purpose or calling. It’s what we are here on this earth to do.
(SCHARMER e KAUFER, 2013, p. 23)
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Tabela 20. Sentidos da SE entre os FlSers

Esquemas cognitivos Exemplos de manifestacfes

“Sustentabilidade ¢ tentar causar o menor
ntmero possivel de impacto negativo e o
maior nimero possivel de impacto positivo”

Sustentabilidade =
impacto

“Pensar alguma coisa pela sustentabilidade ¢

Sustentabilidade = . > e
vocé analisar criticamente porque estamos

critica fazendo o que estamos fazendo”
“Eu vejo sustentabilidade como equilibrio
Sustentabilidade = que pode permear varias areas de atuacao.
equilibrio Quando falo em saude, estou falando em

sustentabilidade.”

“Pra mim, carreira tem que ser sobre sua

Trabalho = proposito contribuigcdo pro mundo. Néo tem sentido pra
de vida mim que ndo seja, ainda mais se a gente

dedica tanto tempo da nossa vida pra isso

122

Fonte: o autor (2019)

Se compararmos com os sentidos da SE dos membros da Elite de
adeptos da “Sustentabilidade empresarial”, notaremos certa semelhanga
entre veteranos e ne6fitos. 1sso ocorre tanto no sentido formal - narrativas
gue comegam com uma intencdo de superacdo do triple bottom line de
Elkington e levam a destaques aparentemente subjetivos de entender o
fendmeno - quanto no contedido das enunciacdes e 0 uso de determinadas
palavras (e.g. “impacto”, “equilibrio”, “propésito”, “critica”). Entretanto,
ha diferencas decisivas entre os membros da ESE (veteranos) e os FlSers
(nedfitos): 1) o sentido pragmatico, que predomina entre os veteranos,
associado as defini¢Ges instrumentais da ‘“‘sustentabilidade”, ¢ muito
rarefeito (praticamente inexistente) nas entrevistas dos nedfitos; 2) O
sentido existencial, que traz um proposito mais filoséfico e espiritual, e
0 sentido critico, caracterizado aos ataques mais incisivos a doxa do
management convencional s&o muito menos distinguiveis entre os FlSers;
3) o sentido da “sustentabilidade” dos top managers & quase que
totalmente vinculado ao espa¢o empresarial, enquanto que entre os FISers
o sentido da “sustentabilidade” ¢ multiplo e abrange referéncias a outros
espacos possiveis de atuacdo profissional, como o da politica
representativa nacional, do terceiro setor etc.

Essas diferencas nas formas de dar sentido ao significante
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“sustentabilidade” entre a elite de adeptos da SE e os FISers se explicam
pelas caracteristicas de suas posicdes e seus papéis institucionais, além de
um fator geracional. Um maior pragmatismo entre os top managers €
compreensivel na medida em que eles precisam justificar a seus
subordinados e seus superiores suas tomadas de posi¢do na contraméo do
business as usual. Por outro lado, os FISers, por estarem em suas fases
iniciais de carreira (4 dos 10 ainda estavam na graduacdo nos momentos
das entrevistas), ndo ocupam posi¢cdes decisivas em grandes empresas,
0rgdos publicos ou em ONGSs, 0 que lhes proporciona um “terreno de
possiveis” (BOURDIEU, 1996a) mais largo e menos pragmatico.

As geracdes também sdo distintas. A média de idade dos nedfitos
entrevistados gira em torno de 25 anos, sendo que a FISer mais velha, que
integrou a turma pioneira de 2010 (Giovana, FISer 7), tinha 31 anos no
momento da entrevista e apenas 6 anos de formada em administracdo
publica pela FGV-EAESP. Os FISers pertencem a uma geracdo paulista
gue entrou em cursos de graduacdo quando a institucionalizacdo da
“sustentabilidade” ja tinha chegado ao mundo das finangas com a carteira
de acgdes das “empresas sustentaveis”, o Indice de Sustentabilidade
Empresarial (ISE) da BM&FBOVESPA (criado em 2005). Isso cria um
forte contraste com os chamados “lideres sustentaveis”, principalmente
aqueles das geracOes antiga e intermediaria, que atuaram ativamente
como construtores dos contornos da instituicdo da SE no Brasil.

Os sentidos atribuidos ao significante ‘“sustentabilidade” sdo
levemente diferentes, mas o que dizer daquilo que denominamos como
etiqueta sustentavel? Na analise das praticas dos membros da Elite de
adeptos da “sustentabilidade empresarial”, vimos que h& uma etiqueta
sustentavel que define o conjunto de prescricoes de acdes dos individuos
notaveis do espaco da SE. Tal conjunto é composto por seis categorias
analiticas: 1) pregar a mudanca pelo modelo sustentavel de empresa e de
gestor, a categoria mais comum; 2) ter coeréncia entre o que fala e o que
faz; 3) ser um gestor heterodoxo, tomando decisdes que denegam
parcialmente a dimensdo econdmica em prol das dimensdes social e
ambiental; 4) ter resiliéncia, com um gosto especial por desafios e pela
superacdo de obstaculos; 5) ser compreensivo, sabendo ouvir, respeitar e
interagir com uma ampla variedade de pessoas; 6) militar pelo
protagonismo empresarial diante dos governos na solucdo de problemas
socioambientais. Até que ponto a etiqueta sustentavel prescrita pelos top
managers é seguida e reinventada pelos nedfitos?

A analise da “turma da sustentabilidade” da FGV-EAESP mostra
gue os FISers ndo seguem a mesma etiqueta sustentavel dos membros da
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ESE. Sem duvida, ha semelhangas quanto a necessidade de pregar a
mudanca pelo modelo sustentavel e a ser um gestor heterodoxo, muito
embora os FISers alarguem mais esses dois codigos de conduta para além
do espaco empresarial. Por outro lado, 0s quatro outros mandamentos da
etiqueta sustentavel dos “lideres sustentaveis” - ter coeréncia entre o que
fala e o que faz, ser compreensivo, ter resiliéncia e militar pelo
protagonismo empresarial —aparecem apenas discretamente nas falas dos
FISers e educadores do GVces.
Pregar a mudanca também pode ser entendida como a militancia
da “turma da sustentabilidade” contraria aos que conferem centralidade a
racionalidade econdmica nas organizagbes. As batalhas simbolicas
ocorrem nas aulas, nos corredores, nos espacos de convivéncia. Porque,
para os “sustentaveis”, “ainda tem um pensamento no curso de que 0
importante é o que da dinheiro. O pensamento de muitas aulas é voltado
pra isso” (Junior, FISer 2, entrevista em 14/01/2017). Assim como ocorre
entre os membros da Elite de adeptos da “Sustentabilidade Empresarial”,
h& uma denegacdo parcial do econdmico que pode ser apreendida das
falas dos FISers. Em relagdo a isso, os ne6fitos se alinham totalmente com
0s membros da ESE na crenca de que as empresas ndo visam apenas
lucrar, elas visam contribuir com a sociedade e com 0 meio ambiente. A
pregacdo da “mudanga sustentavel” é mesclada a uma critica sobre o
sentido do trabalho para os gestores ortodoxos que sdo acusados de
“elitistas” e de se importar apenas com 0s interesses materiais: “Pra mim,
0 meu objetivo ndo ¢ ganhar ‘x’ mil por més” (Giovana, FISer 7,
entrevista em 24/08/2017).
A GV sempre foi elitista, hoje menos, mas sempre
foi. Entdo desde o primeiro dia de aula, os
professores j& falavam que vocé vai sair daqui e
vocé vai ganhar 30 mil por més, que, em ndo sei
guantos anos, vocé vai virar milionario, porque tem
aquela logica de quem trabalha com fundos de
investimento. Tem alguns professores que
possuem essa formagdo muito maluca, de
mainstream, de ego, de carreira profissional ser
baseada em cima do sucesso financeiro, sabe? Pra
mim, o meu objetivo ndo é ganhar “x” mil por més.
Meu objetivo é ter uma carreira que faga uma
diferenca no mundo. (Giovana, FISer 7, entrevista
em 24/08/2017).

O desejo de transformacdo da sociedade é canalizado através do
FIS no sentido de uma forma alternativa de gerenciar as organizagdes.
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Mais do que isso, como disse um dos alunos entrevistados, que 0s gestores
sejam capazes de “carregar muito essa bandeira de fazer sustentabilidade”
(Junior, FISer 2, entrevista em 14/01/2017). Este é um processo muito
importante para entender a disseminacdo dos preceitos da SE no Brasil.
A conformacdo dos adeptos se relaciona com a tipificacdo de um agente
institucional peculiar (BERGER e LUCKMANN, 2014), um determinado
“individuo programado” (BOURDIEU, 2007): o gestor que acredita na
“sustentabilidade”. Ao mesmo tempo, contribui para a propria existéncia
da SE como instituicdo e para uma nova oposi¢cdo no espaco empresarial:
a “turma da sustentabilidade” que milita, nos espagos da FGV-EAESP,
redes sociais e ambientes profissionais contra os adeptos do business as
usual.
Eu percebi que ao meu lado, eu comecei a carregar
muito essa bandeira de fazer sustentabilidade.
Tanto que na hora de escolher qual que era a area
de concentragdo e tal, eu percebia muitos dos meus
colegas, muitas pessoas que estavam ao meu lado
que estavam perdidas, que ndo se identificavam
com nenhuma das areas, que ndo sO nao se
identificavam, mas também ndo descobriam o que
gostavam, desde o comeco da faculdade... Muitas
pessoas comecaram a entrar na sustentabilidade
meio que seguindo o fluxo. Eu acho que estd
comecando. Da minha sala de 40 alunos
[administracdo de empresas], 10 entraram para a
sustentabilidade (Junior, FISer 2, entrevista em
14/01/2017)

Os ataques feitos pelos FISers ao management mainstream é afim
aos membros da ESE e com outro mandamento da etiqueta sustentavel:
ser um gestor heterodoxo. Também nas falas dos FISers, podemos ver os
indicios das disputas por defini¢des sobre o que é um profissional, um
gestor, um manager, o propdsito das empresas. Em outras palavras, 0s
“sustentaveis” tentam atacar o monopélio simbdélico do business as usual.
Pelo relato de Céssio abaixo, podemos perceber como o FIS é construido
como um espago “alternativo”, que conforma os neo6fitos da SE como
“pregadores da mudanga” e “gestores heterodoxos”, indo de encontro ao
management mainstream. Ou, ainda, pela fala um pouco mais agressiva
de Keno, que mostra como o0s FISers almejam “ter um impacto social
maior, de ndo so trabalhar por dinheiro e ‘foda-se’ os outros”.

Eu quando penso no FIS eu penso em pensar fora
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da caixa. Eu cresci na companhia por fazer isso. Se
vocé acredita que pode crescer, que pode fazer
melhor, vocé vai e convence as pessoas que pode
fazer melhor. O FIS sempre me ensinou isso
(Cassio, FISer 5, entrevista em 18/08/2017)

Nessa pegada, vocé fica bem mais ligado, fica
menos robd e se importa mais com as coisas. Vocé
se importa mais com ser mais sustentavel, de ter um
impacto social maior, de ndo sé trabalhar por
dinheiro e “foda-se” os outros. Entdo estou falando
de sustentabilidade nesse conceito. No conceito de
equilibrio, de ndo exagerar nas coisas e impactar
nos outros, fazer algo com sentido, entende o que
quero dizer? (Keno, FISer 9, entrevista em
22/08/2017)

A prescricdo para pregar a mudanca e ser um gestor heterodoxo é
feita principalmente pelos professores mais ligados ao ensino da
“sustentabilidade empresarial”. O professor Alan (Docente 1) reconhece
que “o gestor tem que entregar valor ao acionista”, mas complementa que
o gestor heterodoxo “pode entregar esse valor e fazer algo mais, algo
diferente e estar alinhado ao desenvolvimento sustentavel” (Alan,
Docente 1, entrevista em 19/08/2016).

J4 Milton Maroni, coordenador do GVces, na abertura de um
evento sobre o0s possiveis retornos de investimentos feitos em
“sustentabilidade empresarial”, ironiza a suposta necessidade de ainda ter
gue mostrar ao gestores mainstream as vantagens de aderir ao modelo
sustentavel de gestdo: “Importando uma expressdo dos jovens, ‘“Tem que
desenhar?’, talvez, a gente ainda precise desenhar essas coisas, né?”. Ao
final de sua fala, Milton conclui de forma imperativa - “nao da pra
trabalhar no mundo dos negdcios sem a sustentabilidade” — e cita a
tragédia, ainda que de modo um tanto eufemizado, de Mariana (Minas
Gerais) causada diretamente pela empresa mineradora Samarco em 2015:
“talvez a tragédia de Mariana, ela acabou provando por absurdo o custo
ou 0 prejuizo de ndo investir. Hoje nés vamos falar sobre o retorno de
investir”.

Sem duvida, o gestor tem que entregar valor ao
acionista, mas antes de ser gestor, ele é cidaddo. A
administracdo € isso. Se ndo entregar 0
desempenho necessario, esta fora. A questdo é que
vocé pode entregar esse valor e fazer algo mais,
algo diferente e estar alinhado ao desenvolvimento
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sustentavel. (Alan, Docente 1, entrevista em
19/08/2017)

Pra quem me conhece, sabe que eu t6 ha um tempo
nesse mundo ai da sustentabilidade. E esse tal de
business case sempre foi o “Santo Graal” da
sustentabilidade. Desde sempre, “mostre-me
quanto que a sustentabilidade vale a pena” ¢ a
pergunta que esta desde o comego e varias
tentativas ai de tentar mostrar o business case. A
noticia é que enfim ha uma evolugdo, mas mais
recentemente a gente tem visto alguns movimentos
bem interessantes de aproximacdo do mundo das
finangas e da economia com o mundo da
sustentabilidade (...) A ma noticia é que, ndo sei se
a gente esta num mundo ai onde a espécie humana
da algumas provas da sua incompeténcia, mas é
gue a gente ainda precisa desenhar. Importando
uma expressao dos jovens, “tem que desenhar? <,
talvez, a gente ainda precise desenhar essas coisas,
né? Eu lembro do Ernest que foi o presidente do
GRI ele falava assim, respondendo a pergunta
“mostre-me quanto a sustentabilidade vale a pena”,
ai ele falava assim: “experimente nio fazer”. E uma
maneira, talvez uma solugcdo metodoldgica, de
demonstrar as mesmas coisas. E nds com certeza
estamos num mundo que ja passou 0 mundo da
qualidade, 0 mundo da inovagéo, o mundo da TI...
sustentabilidade ndo da pra viver sem. A gente ndo
precisa ficar desenhando mais. Talvez a tragédia de
Mariana, ela acabou provando por absurdo o custo
0u 0 prejuizo de nédo investir. Hoje nds vamos falar
sobre o retorno de investir. Talvez, seja mais fécil
de mostrar trazendo os custos de ndo investir. Ao
invés do ROI [ Return Of Investment ] pode ser o
“CONI (Cost of non-investiment)” que eu criei
agora. N&o da pra trabalhar no mundo dos negécios
sem a sustentabilidade (Milton  Maroni,
coordenador do GVces. Extraido de GVCES,
2015)

Ocorre um processo de fortalecimento dos lacos de solidariedade
a medida que os FISers interiorizam os esquemas mais importantes para
desempenharem seus papéis. Os FISers narram transformagfes em suas
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vidas pessoais que ndo exatamente dizem respeito ao aprendizado de
conteidos instrumentais sobre gestdo sustentdvel ou mesmo de uma
etiqueta sustentavel. Falam claramente em “desenvolvimento pessoal”,
mas enaltecem o carater coletivo das vivéncias. Afinal, eles se constituem
como um grupo de jovens que sdo atraidos pela “sustentabilidade” por
ndo se adequarem a op¢Oes mais convencionais, tais como as énfases do
curso nas areas de finangas, recursos humanos ou em marketing.

Né&o sdo raros os relatos de “sensacdo de deslocamento” na FGV-
EAESP até engajarem-se na “turma da sustentabilidade”. Sentiam-se
como “peixe fora d’agua”, como resumiu Giulia, em relago a suas turmas
originais (de entrada na graduacéo). Isso muda com a socializagéo no FIS:
ainda que ndo saiam todos com 0 mesmo impeto e engajamento na “causa
sustentavel”, todos desenvolvem uma maneira diferente de enxergar (‘“um
olhar diferente”) as empresas e o papel dos gestores.

Da GV de uma forma geral, me sentia um
verdadeiro peixe fora d'agua. Na minha sala de
aula, tinha eu e mais dois que pensavam de uma
forma similar a minha, que trazia essa preocupagao
social, ambiental... Isso de uma turma de 50. Mas
todo mundo sempre me respeitou muito, nunca me
menosprezaram, mas eu era uma contra 49 na sala.
Do FIS, ndo necessariamente os 22 tinham as
mesmas ambi¢fes que eu, de trabalhar
efetivamente com a causa da sustentabilidade ou
uma causa social ou ambiental. Mas os 22
acreditavam que esse era um tema importante. Tem
muita gente até no mercado financeiro, até na parte
mais cruel do mercado. SO que eles carregam um
olhar diferente para as relagdes, pra forma como
eles criticam as organizacGes das quais eles fazem
parte ou os trabalhos que eles se envolvem, ou
como eles estimulam que as suas organizagdes
desenvolvam um outro olhar. Entdo, ndo
necessariamente eu encontrei pessoas da mesma
forma que eu, que queriam fazer carreira em
sustentabilidade. Mas eu encontrei pessoas que se
ndo queriam fazer carreira, valorizavam muito o
tema. Tinham uma cabeca muito alinhada com a
nossa (Giulia, FISer 6, entrevista em 22/08/2017).

O FIS contribui para o fortalecimento da solidariedade entre os
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“peixes fora d’agua”, os adeptos da “sustentabilidade” na escola®’. Ser
um “FISer” implica em fazer parte da “turma da sustentabilidade” ndo so6
durante a disciplina, mas também depois dela, nas redes sociais e eventos
ligados ao assunto, ainda que ndo ocupem cargos diretamente vinculados
a promocdo da SE (e.g. analista, superintendente ou diretor de
“sustentabilidade”). Ao jovem adepto da SE, participar desse espa¢o
significa um ganho de capital social importante para as disputas
simbolicas que enfrenta mais acirradamente no espaco empresarial. E
justamente pela “turma da sustentabilidade” que os convertidos se tornam
praticantes da perspectiva sustentavel. E é com essa inser¢do que 0s
mandamentos da etiqueta sustentavel viram cada vez mais parte do senso
pratico desses agentes®,

Ao fim e ao cabo, o FIS participa da institucionalizacdo da SE
como um espaco de socializacdo secundaria importante e capaz de
converter e/ou conformar nedfitos. O FIS estd alinhado com uma
construcado social mais ampla e discutida no capitulo anterior que esculpe
0s contornos de um novo tipo de manager. Este é caracterizado por uma
disposicao especifica, a disposi¢ao para a sustentabilidade, uma maneira
de ser e de agir que o FIS também ajuda a criar, como espago legitimo de
socializagdo secundéria.

Essa legitimidade é garantida pelas empresas parceiras do FIS —
nao é mero acaso que as principais sejam Itad e Natura, as duas empresas
mais reconhecidas em SE no Brasil — e pelo compromisso da escola de
negécios como signataria do PRME (Principles for Responsible
Management Education) da ONU, que embasa o projeto pedagégico do
curso.

4.6. Uma conformagcéo internacional? A HEC-Paris e a SASI Family

Nesta Gltima secdo do capitulo 4, veremos que o cenario da
socializacdo institucional da SE na FGV-EAESP esta longe de ser uma
peculiaridade brasileira. Um fendmeno bastante similar ocorre na HEC-
Paris com o MSc in Sustainability and Social Innovation (SASI) e a
emergéncia de um grupo de educadores e neofitos adeptos da SE

8 De forma geral, as escolas possuem um peso decisivo na formagio de
identificacbes e de rétulos (BOURDIEU, 2007), sendo que os ambientes
educacionais da Igreja, Forcas Armadas e elites em geral costumam ser ainda
mais intensos nesse sentido.

8 Como lembram Berger e Luckmann (2014) em uma reflexdo sobre a religido,
a conversdo ndo tem tanta importancia se ndo ha uma insercéo institucional.
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chamados de SASI Family. A andlise aqui apresentada segue a mesma
linha argumentativa desenvolvida sobre o FIS: 1) a historia da emergéncia
do SASI na HEC-Paris; 2) a estratégia e as taticas de transmissdo
empregadas pelos educadores do curso; 3) as narrativas de conversdo
sustentavel dos participantes do SASI; 4) os sentidos da
“sustentabilidade”; 5) a incorporacdo de uma etiqueta sustentavel e os
lacos de solidariedade entre os participantes do curso, chamados de SASI
Family.

Antes de compreendermos a SASI Family, precisamos saber sobre
a histéria de uma “educagio para a sustentabilidade” na HEC-Paris, que
comeca na virada do milénio. O inicio dos anos 2000 foi um momento
muito marcado pelo comeco do Pacto Global da ONU e do ganho de
escala da SE nas pautas empresariais (BENNIE et al., 2007; RASCHE et
al., 2012; DEZALAY, 2007). Como relata Laura Penillon®
(coordenadora do SASI) sobre essa época, “integrar a sustentabilidade no
nucleo dos modelos de negdcios e organizagdes ainda era um conceito
emergente”. A fala de Laura Penillon pode ser interpretada como uma
percepcdo de um cendrio internacional de baixo nivel de
institucionalizacéo da SE.

Nesse contexto, surgiu em 2003, o MSc in Sustainable
Development. Dois anos depois, em 2005, é criado o MSc in Alternative
Management, liderado sobretudo por Eve Chiapello, quem, seis anos
antes (em 1999), havia publicado, junto com Luc Boltanski, o livro Le
nouvel esprit du capitalisme. Este segundo mestrado se constituia como
espaco de critica do capitalismo convencional, desenvolvendo o que
Penillon chama de “analise critica do nosso sistema capitalista e de suas
organizagdes”. O SASI emergiu em 2015 a partir da fusdo desses dois
mestrados, agregando sustainability do primeiro com social innovation
do segundo, junto com os respectivos corpos docentes.

As raizes do SASI remontam a 2003 e a criacdo de
um programa chamado Master in Sustainable
Development. O contexto na época era diferente.
Integrar a sustentabilidade no ntcleo dos modelos
de negdcios e organizagGes ainda era um conceito
emergente. Os professores da HEC e seus alunos
foram pioneiros nesses campos. Alguns anos
depois, Eve Chiapello instigou o programa de
Alternative management da HEC, que desenvolveu
uma analise critica do nosso sistema capitalista e de
suas organizagGes. Quando os dois programas se

8 Pseuddnimo utilizado.
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fundiram em 2015, o mestrado SASI nasceu,
unindo essas duas abordagens, criticas e
pragmaticas, e projetado para construir novos
modelos para impacto social. (Fala de Laura
Penillon, coordenadora do SASI. In: HEC-PARIS,
2018a. Tradugdo nossa®™)

Para entender como emerge o MSc SASI na HEC-Paris, € preciso
compreender o processo de constituicdo de um centro de estudos dentro
da escola, o Society & Organization Center. O SnO, como é chamado, é
um centro de estudos da HEC-Paris fundado em 2009 que tem como
proposta a promocéo de estudos, metodologias e cursos voltados a “um
capitalismo mais articulado com as demandas sociais” e, mais
especificamente, em como as organizagbes, principalmente as
empresariais, “moldam a sociedade” (S&0O CENTER, 2018). O “SnO”
tem uma posicgao e papel dentro da HEC-Paris homéloga a do GVces na
FGV-EAESP.

O centro foi fundado por dois professores formados pela HEC-
Paris e com circulagdo por espacos sociais marcados pelo questionamento
da doxa econdmica. O primeiro é René Dupont®, diretor do centro desde
sua criagdo, que se graduou na HEC-Paris em Strategic Management e
fez mestrado em filosofia na Université Paris Sorbonne. Dupont chegou
a receber também um prémio da American Sociological Association (i.e.
0 R. Scott Award) pelos seus trabalhos que articulavam filosofia,
sociologia e administragdo acerca da “responsabilidade social
empresarial”. A segunda é Bernadette Flignot®?, graduada pela HEC-Paris
em administracdo de empresas e possui doutorado pela Université de
Lyon também em administracdo. Depois que terminou sua graduag&o, foi
morar numa favela do chile como voluntaria durante um ano: “La,

% A fala original ¢ a seguinte: “SASI’s roots go back to 2003 and the creation of
a program called Master in Sustainable Development. The context at the time
was different. Integrating sustainability at the core of business models and
organizations was still an emerging concept. The HEC professors and their
students were pioneers in these fields. A few years later, Eve Chiapello instigated
HEC’s Alternative Management which developed a critical analysis of our
capitalist system and organizations. When the two programs merged in 2015, the
SASI Master was born, bridging these two approaches, critical and pragmatic
and designed to build new models for social impact”. (Fala de Laura Penillon,
coordenadora do SASI. In: HEC-PARIS, 2018a)

% Pseuddnimo utilizado.

%2 pseuddnimo utilizado.
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descobri a extrema pobreza. Enquanto isso, eu tinha alguns amigos que
estavam criando uma instituicdo de microfinancas e percebi que o
empreendedorismo de negodcios pode ser parte da solucdo” (fala de
Bernadette Flignot. In: HEC, 2018b. traducdo nossa®).

Bernadette Flignot passou a se dedicar ao estudo das chamadas
“inovagdes sociais” geralmente voltadas a abertura de mercados e
oportunidades empresariais com foco nas populacdes de baixa renda. Esse
senso de “dever moral” diante da sensacao de “colapso do capitalismo”,
como podemos caracterizar, € um gatilho importante para entendermos a
emergéncia do SnO Center: longe de ter uma motivagao altruista, trata-se
de esforco coletivo, liderado por dois académicos com disposi¢des que 0S
favoreceram a se preocupar com as ditas “questdes sociais”. Isso os
direciona a tomar posic6es no sentido de reformar os modos de gestéo e
proporcionar novas formas de impacto das empresas em seus entornos.

O contexto do estabelecimento da relagdo entre Dupont e Flignot
e da criagdo do SnO Center em 2009 também é marcado pela crise
financeira internacional de 2007-08. Segundo Dupont, “a crise financeira
teve um papel extremamente importante nisso. Eu acho que eu e muitos
colegas ao redor do mundo nos demos conta de que, como professores de
escolas de administracdo, tinhamos uma responsabilidade” (fala de
Dupont. In: HEC-PARIS, 2018b. Tradugdo nossa®!). O engajamento de
Dupont e Flignot também foi direcionado, no mesmo ano de 2009, para a
criacdo de um rede multipla que vincula empresas, terceiro setor e escolas
de negdcios, o Mouvement for Social Business Impact (MSBI). Este tinha
0 propdsito de anexar uma mentalidade “socialmente orientada” aos top
managers: “Nosso objetivo ¢ apenas introduzir uma mentalidade
socialmente orientada aos lideres empresariais. Equipados com essa
perspectiva, eles podem, portanto, agir por um mundo melhor.” (fala de
Rodolphe Durand. In: HEC-PARIS, 2018b. traducdo nossa®®)

Atualmente, o0 MSBI é co-presidido por Martial Hirschbum?®

% “there | discovered extreme poverty. Meanwhile, | had some friends who were
creating a microfinance institution, and | realized that business entrepreneurship
can be part of the solution” (fala de Bernadette Fligot. In: HEC, 2018b.)

% «the financial crisis had an extremely important role in this. I think that many
colleagues around the world we came to realize that as being business school
professors, we had a responsibility” (fala de Dupont. In: HEC-PARIS, 2018b.)
% «Qur goal is just to introduce a socially oriented mentality to business leaders.
Equipped with this perspective they can therefore act for better world.” (fala de
Rodolphe Durand. In: HEC-PARIS, 2018b)

% pPseuddnimo utilizado.



267

(diretor do Assistance publique — Hopitaux de Paris) e Edmond Fober®’
(CEO da Danone), tendo ainda Muhammad Yunus como presidente
honorario, um dos pioneiros na area de financas inclusivas e negdcios
sociais, além de vencedor do Nobel da paz em 2006. Fober declara a
intengdo heterodoxa do MSBI: “O MSBI procura desafiar as linhas e o
paradigma, a fim de garantir que tenhamos uma teoria econémica mais
inclusiva e mais sustentavel” (fala de Edmond Fober. In: HEC-PARIS,
2018b, traducéo nossa®®). O interessante a ser destacado é que a primeira
aproximacdo entre a Danone e os negocios inclusivos foi intermediada
por Bernadette Flignot, que proporcionou o encontro entre Fober e
Yunus:
O primeiro encontro entre Danone e Muhammad
Yunus foi realmente organizado por Bernadette
[pseudénimo]. Yunus explicou o conceito de
negdcio social. Um negdcio em que vocé ndo estd
buscando lucro, vocé ndo esta tendo dividendos,
mas, em vez disso, estd perseguindo uma causa”
(Fala de Edmond Fober. In HEC-PARIS, 2018b,
traducdo nossa®)

O Master of Science in Sustainability and Social innovation resulta
entdo, de forma mais direta, dessa movimentacdo dupla. Por um lado, a
integracdo, promovida pelo SnO entre “sustainability” e “social
innovations”, temas que, até 2015, eram abordados em mestrados
separados. Por outro, o fortalecimento do Mouvement for Social Business
Impact, que congrega uma certa elite internacional do management
heterodoxo composta por top managers, lideres do terceiro setor e dos
“negocios inclusivos”, além de diretores de escolas de negécios de
renome. E valido destacar que o SASI apresenta uma origem mais
internacionalizada do que o FIS, ja que conta com nomes bem reputados
internacionalmente (e.g., Muhammad Yunus e Eve Chiapello) que, de
forma mais ou menos decisiva, contribuiram para a criacdo do curso.
Vejamos entdo como se estrutura 0 SASI em termos de estratégia e taticas

%7 pseuddnimo utilizado.

% «the Mouvement for Social Business Impact looks at challenging the lines and
the paradigm in order to make sure that we have a more inclusive, a more
sustainable economic theory”. (fala de Edmond Fober. In: HEC-PARIS, 2018b)
% «the first meeting between Danone and Muhammad Yunus was actually
organized by Bernadette. Yunus explained the concept of social business. A
business where you are not seeking profit you re not taking dividends but instead
you 're pursuing a cause” (Fala de Edmond Fober. In HEC-PARIS, 2018b)
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pedagogicas.

Para ser selecionado como um estudante do SASI, é preciso
cumprir certos requisitos. Primeiramente, ter um consideravel montante
de capital cultural, com passagem por instituicGes de ensino renomadas.
Em segundo lugar, dispor de capital econdmico individual ou familiar que
possibilite arcar com a quantia de aproximadamente 25.000%% euros pelo
periodo de aproximadamente um ano!l, Como o curso tem duragdo
padrdo de 10 meses, 0 gasto estimado € de 2.500 euros por més, com as
atividades pedagogicas e com despesas de habitacdo (os estudantes
moram no campus da HEC-Paris), fora a alimentagao e outros gastos. H&
possibilidades de bolsas (e.g. Eiffel Excellence Scholarship e HEC
Foundation Excellence Scholarships) que garantem, ao menos, 50% dos
custos, mas apenas uma pequena fatia dos candidatos se tornam bolsistas.
Ha ainda a possibilidade de financiamento via empréstimos bancarios
junto a bancos parceiros da HEC-Paris.

O ambiente da HEC-Paris € bastante internacionalizado. Assim, o
postulante deve ter dominio do inglés, uma vez que as aulas sdo
ministradas nesse idioma, o que reforca a estratégia de recrutamento
internacional. Dados da turma de 2017-2018 do SASI, coletados no site
do programa, mostram um grupo formado por 52 alunos, com média de
idade de 25 anos, sendo 55% do sexo feminino e 70% de nio-franceses.
A metade da turma é formada por europeus. Na turma de 2017-2018, os
alunos apresentavam formagdes iniciais (i.e., cursos de graduacdo) em
diferentes tipos de engenharia, administracdo, ciéncias politicas,
economia e direito. O SASI ndo exige que os candidatos tenham feito
cursos de graduacéo ligados a gestéo.

Observando o processo de emergéncia do SASI e do FIS, é
possivel encontrar semelhancas importantes. Ha certa homologia do lugar
da “sustentabilidade” nas duas escolas, ja que, em ambas, o “modelo
sustentavel de gestdo” é promovido por centros de estudos conduzidos
por professores — Dupont e Flignot no caso do SnO da HEC-Paris, Milton
e Alan no GVces da FGV-EAESP - com gostos e engajamentos pessoais
ligados tanto a gestdo empresarial como as questdes socioambientais,

100 Blanchard (2009) aponta que grandes écoles tais como a HEC-Paris sdo
escolas de elites que tém se tornado ainda menos acessiveis aos estratos sociais
de baixa renda com o passar dos anos.

101 para efeito de comparagéo dentro da carta de ofertas da HEC-Paris, 0s gastos
com o MSc SASI sdo menores do que os com o MSc International Finance,
considerado o melhor do mundo nessa area (FINANCIAL TIMES, 2018b), que
tem custo previsto em 32.000 euros por 11 meses de curso.
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inclusive com circulacdo por organizacdes do terceiro setor'®, Isso se
soma ao apoio de empresas parceiras e fomentadoras dos cursos, o que é
mais explicito no caso do FIS (e.g. Itad e Natura) do que no SASI (e.g.
Danone e Renault). Essa homologia - certo isomorfismo institucional
(DIMAGGIO e POWELL, 1983) - facilitada por uma parceria
internacional entre HEC-Paris e FGV-EAESP, que favorece o
intercAmbio de alunos para experiéncias de ensino ou no mercado de
trabalho.

Ambos os cursos foram criados em confluéncia com o avancar da
institucionalizacdo da ‘“‘sustentabilidade empresarial”’, que tem como
principal fator desencadeador a rede de articulacdo entre empresas e a
ONU em torno do Pacto Global. Mais especificamente, emergem a partir
das investidas para que as escolas de negdcios assumam um papel de
instituicdes formadoras de novos managers alinhados com o
“desenvolvimento sustentivel”. Apesar de articulados e imersos nesse
mesmo contexto, o foco do FIS esta na graduacdo e o do SASI esta na
po6s-graduacdo (ainda que a idade média dos alunos nos dois casos ndo
difira de forma significativa).

O elemento que diferencia mais ambos os cursos reside na forga de
influéncia do movimento Principles for Responsible Management
Education (PRME) da ONU. O FIS, como ja vimos nas se¢0es anteriores,
foi construido em larga medida a partir dos principios do PRME, ao passo
gue, no caso do SASI, a HEC-Paris simplesmente ndo é signataria desse
programa da ONU. Isso surpreende na medida em que estdo na lista das
signatérias as suas maiores concorrentes nacionais'%: a ESSEC (Ecole

102 Esse resultado é convergente com o estudo de Chiapello e Gitiaux (2009) sobre
os “profissionais da sustentabilidade” na Franga. Segundo estes pesquisadores,
0s adeptos da sustentabilidade s&o propensos a encabecar transformacfes do
capitalismo, pela proximidade que possuem com 0s agentes que constroem 0s
argumentos criticos. Para eles ndo importaria muito se trabalham dentro ou fora
do espago empresarial, porque sua tarefa é a de deixar mais permeavel e fluida a
fronteira que separa 0 espaco empresarial daquele das organizagBes néo
governamentais e militantes socioambientais (CHIAPELLO e GITIAUX, 2009).
103 Seguindo a perspectiva institucional de DiMaggio e Powell (1983), Blanchard
(2009) mostra como as escolas de negécios francesas tém construido um campo
organizacional relativamente autdnomo desde o fim do século 19. Esse campo
tem passado por reestruturagGes importantes desde a década de 1980, com o
avanco do ideario neoliberal e das tendéncias de internacionaliza¢do. Blanchard
(2009) encontrou certo isomorfismo (conceito proposto por DiMaggio e Powell)
entre as Grandes écoles, num contexto no qual além da concorréncia - material,
por recursos e alunos; simbolica, por legitimidade - existe um pareamento que
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Supérieure des Sciences Economiques et Commerciales) e a INSEAD
(Institut Européen d'Administration des Affaires).

Se a estratégia do FIS pode ser resumida na ideia de “vontade de
transformar a sociedade” (GVces, 2017) estampadas na missdo
organizacional do GVces, 0 SASI néo fica aquém disso. O uso de verbos
como “transform” e “change” ¢ bastante recorrente nas entrevistas com a
SASI Family, nas falas de professores, coordenadores e nos demais
documentos consultados. Tanto Bernadette Flignot como 0s
coordenadores do SASI explicitam que o objetivo dos processos
educacionais é conformar os jovens profissionais como “agentes de
mudanga” (i.e., changemakers): “n6s educamos estudantes e tomadores
de decisdo acerca das principais questfes sociais para que se tornem
agentes de mudanca” (Fala de Bernadette Flignot. In: HEC-PARIS,
2018b, traducdo nossa'®); “nossa ambicdo é empoderar nossos alunos
para que se tornem agentes de mudanca, com o conhecimento e as
habilidades para liderarem essas transformagdes necessarias” (texto dos
coordenadores do SASI. In: HEC-PARIS, 2018c. traducdo nossa'®).

Essa transformacdo esta alinhada com as justificativas
estruturantes da instituicio da “sustentabilidade empresarial”:
diagndstico alarmista acerca do mundo contemporaneo (e.g.
“esgotamento de recursos e biodiversidade "), necessidade de construcao
de “economias sustentdveis” e um engajamento ‘“apaixonado” para
alargar as fronteiras das acfes empresariais (i.e., “paixdo para explorar
futuras fronteiras de negécios”).

O mundo de hoje estd enfrentando enormes
desafios e transformag6es profundas: aquecimento
global, mudangas nas poténcias globais,
esgotamento de recursos e biodiversidade,
aumento de desigualdades, inovagdes digitais e
tecnoldgicas etc. Tal contexto exige mudangas
radicais para construir economias mais inclusivas,
de baixo carbono e sustentaveis. Acreditamos que
enfrentar esses desafios tornard as organizacgGes
mais criativas; agora, n6s temos a oportunidade de

caracteriza um campo organizacional. Este cria as condig¢8es institucionais de
leis, regulacdes, regras normativas e sistemas de crencas.

104 «ywe educate students and decision makers on major social issues to become
changemakers” (Fala de Bernadette Flignot. In: HEC-PARIS, 2018b)

105 «“Qur ambition is to empower our students to become changemakers, with the
knowledge and skills to lead these necessary transformations” (texto dos
coordenadores do SASI. In: HEC-PARIS, 2018c).
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inventar novos estilos de vida para reformular
nossas cidades, nossos ambientes de trabalho e
desenvolver novos caminhos para nossas
economias. Com uma ampla abordagem
multidisciplinar para entender os complexos
desafios e forcas que estdo moldando nosso mundo
e uma combinacéo Unica de teoria e pratica, 0 MSc
SASI da HEC é um programa intensivo que
permite aos alunos personalizar seu curriculo e
construir sua lideranca. Nossa ambicdo é
empoderar nossos alunos para se tornarem agentes
de mudanga, com o conhecimento e as habilidades
para liderarem essas transformagdes necessarias.
Estamos orgulhosos de nossos alunos e ex-alunos,
que, na diversidade de suas nacionalidades, origens
e experiéncias, compartilham e demonstram a
mesma paixdo para explorar futuras fronteiras de
negocios. (Mensagem dos coordenadores do SASI.
In: HEC-Paris, 2018c. Tradugio nossa'®)

Em termos de taticas de transmissdo dos esquemas cognitivos da
SE, o FIS e 0 SASI também se assemelham mais do que diferem. No FIS,
ha um treinamento duplo dos alunos: na capacidade gerencial a partir do
Projeto Referéncia (PR), que é voltado a aquisicdo de habilidades
gerenciais especificas; no modo mais amplo de ser no mundo, por meio
do Projeto de Si Mesmo (PSM), que provoca “mergulhos introspectivos”.

16 “Today’s world is facing huge challenges and deep transformations: global
warming, shifts in global powers, resources & biodiversity depletion, rising
inequalities, digital and technological disruptions, etc. Such a context calls for
radical changes to build more inclusive, low-carbon and sustainable economies.
We believe that addressing these challenges will make organizations more
creative; we now have the opportunity to invent new lifestyles to reshape our
cities, our working environments, and to develop new paths for our economies.
With a broad multidisciplinary approach to understand the complex challenges
and forces that are shaping our world, and a unique combination of theory and
practice, the HEC MSc Sustainability and Social Innovation is an intensive
program that enables students to customize their curriculum and build their
leadership. Our ambition is to empower our students to become changemakers,
with the knowledge and skills to lead these necessary transformations. We are
proud of our students and Alumni, who, in the diversity of their nationalities,
backgrounds and experiences, share and demonstrate the same passion to
explore future business frontiers.” (Mensagem dos coordenadores do SASI. In:
HEC-Paris, 2018c)
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Isso se soma ao uso intenso de técnicas de sensibilizagdo: vivéncias de
meditacdo, trilhas na natureza, viagens de fim de semana, saidas a campo
em areas de fortes desafios ambientais ou sociais. A equipe de educadores
do GVces é quase toda mobilizada, além dos professores e profissionais
convidados. No caso do SASI, também se observa esse treinamento duplo
gue podemos caracterizar como do tipo gerencial-subjetivo, com
disciplinas sobre técnicas gerenciais como a “Sustainable Operations &
Supply Chains” que coexistem com outras com maior apelo de
sensibilizagdo a exemplo da “Have a Cause, Make an Impact”.

Em relacéo as diferencas entre os dois cursos, observa-se que o
cenario geral do SASI segue mais a ortodoxia das business schools. Com
excec¢do de um periodo de viagem coletiva a lugares em situagdes sociais
precérias (e.g. regibes mais pobres do continente africano), o curso
transcorre em aulas eminentemente expositivas, somadas a visitas as
empresas parceiras. Essa diferenca ndo se justifica pela assimetria de
nivel instrucional dos cursos - o SASI é um mestrado e o FIS é uma
disciplina eletiva da graduagdo — mas sim por uma postura mais
tradicionalista dos idealizadores e coordenadores do SnO (HEC-Paris) em
relagdo aos do GVces (FGV-EAESP). Isso fica explicito quando se nota
gue o GVces também oferece um mestrado em “sustentabilidade” na
FGV-EAESP, mas o formato do curso é totalmente inspirado no formato
avaliado como “bem-sucedido” do FIS, ou seja, pouco ou hada
convencional.

Se encontramos muitas semelhancas tanto entre as historias de
emergéncia do SASI e do FIS como entre os grupos de educadores que
possuem maior influéncia na historia da “educacdo para a
sustentabilidade” nessas escolas de negdcios, seria presumivel que
existam afinidades disposicionais entre os alunos desses cursos. Os
discentes do SASI, que se intitulam como SASI Family, apresentam
modos de conversdo sustentavel, sentidos da SE, etiqueta sustentavel e
formas de solidariedade bastante préximas, de fato, das encontradas junto
aos FlISers. Vamos detalhar cada um desses aspectos dos membros da
SASI Family entrevistados nessa pesquisa.

Diferentemente do grande peso da influéncia que os FISers
atribuem a equipe pedagégica do GVces, os SASIs enaltecem mais o
valor do aprendizado junto ao grupo de estudantes do mestrado, a SASI
Family. Quase todos os entrevistados revelam certa decep¢do com o
contetdo de grande parte das disciplinas, avaliadas como excessivamente
expositivas e tedricas. O que guardam da experiéncia do SASI com maior
afeicdo € a relacdo construida com os colegas de curso. Vale lembrar que
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0s alunos do SASI se veem praticamente todos os dias, porque moram no
mesmo bairro, 0 campus da HEC-Paris. Esse contexto contribui para a
formac&o de lacos de solidariedade fortes entre esses nedfitos, ao mesmo
tempo em que os distinguem daqueles que ndo compartilham do “modo
sustentavel de pensar”.
E sobre conhecer pessoas que vocé pode alinhar
seus valores. E essa € a beleza disso. Nos
chamamos isso de SASI Family. O que vocé
consegue aprender com os outros? Eu aprendi mais
com os colegas do que com minhas aulas.
(Shravya, SASI 7, entrevista em 24/03/2018.
Tradugéo nossal®’)

O mestrado na HEC mudou completamente minha
vida. Quando me formei na universidade, tive
muitas perguntas, ndo sabia se queria comegar e ter
meu proprio negécio, ou trabalhar em uma empresa
gue eu admirava, ndo sei. No final das contas,
trabalhei um ano na area de engenharia industrial,
na melhoria continua, melhorando processos, entdo
estava tudo bem, porque essa era a minha
formac&o, né? Eu sempre senti que faltava alguma
coisa... entdo, foi quando eu decidi que queria
continuar a estudar e queria dominar o assunto que
me fascinou tanto, e eu tinha tanta curiosidade. Mas
uma vez la dentro, eu senti que eu encontrei minha
tribo. | found my tribe! Todos os meus colegas
tinham algum valor comum comigo, ndo vou
mentir para vocé que somos todos iguais, porque
ndo somos. Havia uns 10 que eram vegetarianos ou
veganos. Poderiamos compartilhar valores de bem-
estar animal e com eles eu podia ir comer junto e
ndo havia problemas, porque nos respeitamos
mutuamente a esse respeito. E gostei muito disso.
(Jimena, SASI 2, entrevista em 03/05/2018.
Traduc&o nossa'®).

107 «1t's about meeting people that you can align your values. and that's the beauty
of it. we call it the SASI family. what do you get to learn from the others? | learned
more form the peers than with my classes.” (Shravya, SASI 7, entrevista em
24/03/2018)

108 «“E] master en HEC cambio mi vida por completo. Cuando me gradué en la
universidad, tenia muchas preguntas, no sabia si queria emprender y tener mi
proprio negocio, o trabajar en alguna empresa que admiraba, no sé. al final del
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No que tange as narrativas de conversao sustentavel, os alunos do
SASI, assim como os FISers, se dividem entre os mais precoces e 0s mais
tardios. Entretanto, os mais precoces dos SASIs entrevistados néo
revelam narrativas com tanto apelo a primeira infancia ou mesmo a
adolescéncia quanto fazem os FISers. A mais precoce das narrativas de
conversdo é a do estadunidense Carl. Ele fala sobre a origem da “paixao
pela sustentabilidade” desde muito jovem, ja que cresceu huma cidade do
estado de Michigan muito marcada por tensdes entre agricultura, turismo
ambiental e “sustentabilidade”.

A exposicdo precoce foi intensificada pelo fato de sua mae ter feito
um mestrado em agronomia. Segundo seu relato, durante sua graduacao,
em relacBes internacionais, ele sempre teria se interessado por politicas
ambientais. Esse contato com um conjunto de assuntos e problemas
ligados ao “desenvolvimento sustentavel” é a justificativa que Carl utiliza
para explicar seu engajamento e sua “paix@o” pela “sustentabilidade”:
“Isso meio que se transferiu para minhas escolhas de carreira. E de onde
veio meu interesse e minha paixdo pela sustentabilidade.”

Quadro 18. A paixdo pela “sustentabilidade” do garoto de Michigan

Se consideramos isso do meu ponto de vista holistico e ndo académico, entdo
eu cresci em Michigan e, se vocé estiver familiarizado com Michigan e se
vocé sabe que é um dos estados economicamente mais duramente atingidos
nos EUA, houve alguns momentos dificeis, mas é um dos estados mais
inovadores ao longo de sua historia. E é também um dos estados mais
desenvolvidos em termos de agricultura no pais, atras da Califérnia. Entéo eu
cresci em uma economia muito interessante e cuja base é agricola e industrial.
E eu sou de uma cidade pequena, definitivamente na comunidade agricola,
mas também que se beneficia imensamente do turismo. Entdo eu cresci com
uma experiéncia muito profunda e pessoal trabalhando na agricultura, mas
também reconhecendo a tensdo entre agricultura e meio ambiente, depois

dia, trabajé un afio en el area de ingenieria industrial, en la mejoria continua,
mejorando procesos, pues estaba bien, pues que era mi educacion, ;no? siempre
sentia que algo me faltaba... entonces fue cuando decidi que queria seguir
estudiando y que queria hacer un master del tema que me apasionaba tanto, y el
que tenia tanta curiosidad... pero una vez adentro, senti que encontré a mi tribu.
il found my tribe! todos mis compafieros tenian algln valor en comin conmigo,
no te voy a mentir que todos somos iguales, pues que no. habia como que 10 que
eran o vegetarianos o veganos. podiamos compartir valores de animal welfare y
con ellos podiamos ir a comer juntos y no habia problemas porque nos
respectamos unos a otros en este sentido. y eso me gustaba mucho.” (Jimena,
SASI 2, entrevista em 05/03/2018).
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entre turismo e economia, e entre turismo e meio ambiente. Entdo, de muitas
maneiras, onde eu cresci e como cresci sdo uma indicacdo de onde a conexao
com a sustentabilidade comegou, e eu adiciono a isso meus estudos de
graduacdo focados em RelacGes Internacionais. Estudei politica ambiental
internacional, questGes ambientais, por isso foi parte da minha experiéncia
académica, e acho que, como a maioria desses alunos, estamos realmente
expostos aos verdadeiros e amplos desafios que a sociedade enfrenta: gestéo
de residuos, mudangas climaticas.... Todos esses temas de sustentabilidade e
da sustentabilidade em geral. Isso meio que se transferiu para minhas escolhas
de carreira. E de onde veio meu interesse e minha paixdo pela
sustentabilidade.

Fonte: O autor (2019). Trecho da entrevista com Carl, SASI 6, em 22/03/2018.
Traducdo nossa'®®.

De forma geral, os “SASI Family” ndo atribuem tanto peso a
influéncia das suas familias em suas afinidades pela “sustentabilidade”.
Apenas 2 dos 7 entrevistados - a francesa Mathilde e o estadunidense Carl
- mostram ter familiares com ocupagdes, profissdes ou gostos afins com
a disposicdo para a sustentabilidade. Filha de uma familia catolica,
Mathilde enxerga nisso uma possivel fonte de influéncia da sua afinidade
por questdes relacionadas a “sustentabilidade”: “Todos os meus
pensamentos sobre o lado ético ou corporativo, a desigualdade social, esse

109 «If we take it from my holistic not from an academic perspective: so | grew up
on Michigan and if you are familiar with Michigan and if you know that it's one
of the more hard hit economy States in the US. There has been some rough times,
but it is one of the most innovative states throughout its history. And it it's also
one of the most developed States in terms of Agriculture in the country, behind
California. So I grew up in a very interesting economy and that was with both
Agricultural and industrial base. And I am from a small town that is definitely in
the agricultural community but also benefits massively from tourism. So | grew
up with a very in-depth and personal experience working in agriculture but also
recognizing the tension between agriculture and the environment and then
between tourism and the economy and between tourism and environment. So in
many ways where | grew up and how | grew up are an indication of where the
connection with the sustainability began, and | add this with my undergraduate
studies focused on the degree in International Relations. | studied environmental
international policy, environmental issues, so it was part of my academical
experience, pretty much so and | think like most of these students we are truly
exposed to the true and wide challenges that society faces: waste management,
climate change.... All these sustainability topics and sustainability in general.
That kind of transferred to my career choices. That's from where my sustainability
interest and passion comes from.” (Carl, SASI 6, entrevista em 22/03/2018).
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tipo de coisa, eu acho que ¢ inspirado em parte pela educagio catdlica”
(Mathilde, SASI 3, entrevista em 19/03/2018. Traducédo nossa*'?).

Isso teria sido amplificado ja na infancia de Mathilde (SASI 3) com
sua vivéncia como escoteira e pelo fato de sua mée ter trabalhado na area
de Responsabilidade Social Empresarial (RSE) de uma grande empresa,
uma composicdo de fontes disposicionais bastante préxima da que
apresenta Simone (FISer 10). Apesar disso, a mudanca que caracteriza a
sua conversdo para a “sustentabilidade” ocorreu a partir de suas vivéncias
de estagio durante a graduacdo em administracdo de empresas, quando
percebeu que néo era motivada apenas pelo “lado business”. A decisdo de
cursar 0 SASI ¢ justificada por uma busca por “escapar das coisas mais
prestigiadas” e de “refletir, de assumir certo distanciamento dos negdcios,
para formar realmente suas opinides pessoais”.

Quadro 19. O estagio como rota para a “sustentabilidade”

Entrei na HEC da maneira classica na Franca. Fiz aulas preparatorias de dois
anos!! e depois entrei através do concurso e do treinamento. Quando estamos
em uma grande escola como eu, temos dois anos no campus de treinamento
fundamental, por isso temos muitos cursos generalistas, temos cursos de
finangas, marketing, contabilidade. E business classico. Entfo, depois de
passar esses dois anos, vocé faz um ano fora, faz estdgios em uma empresa. E
assim, meu primeiro estagio foi na General Eletric, sobre a comercializagdo
de uma solucdo de eficiéncia energética. Durante esse estagio, percebi de certa
forma que eu ndo estava motivada apenas pelo lado business, e que o fato de
apenas vender mais e 0s objetivos do negdcio € ... bem, eu precisava ir além,
enfim, pensar em outras coisas quando eu trabalhava, e pensei no impacto das
empresas no mundo. Entdo, meu segundo estagio foi em uma pequena
consultoria de estratégia e a ideia da empresa de consultoria era tornar 0s
recursos humanos mais confessionais e melhores, fazer com que os recursos
humanos tivessem uma viséo de longo prazo. Esses dois estagios me fizeram
perceber que eu pensava muito sobre o impacto do meu trabalho, nas empresas
nas quais eu trabalhava neste mundo. E foi ai que escolhi minha especializagao
do ultimo ano, escapando de coisas muito prestigiadas. E € assim que eu
comeco meu mestrado na SASI. Foi em janeiro de 2017. Eu tive que escolher

110 «“Tous mes réflexions sur le coté éthique ou responsables des entreprises, les
inégalités sociales, ce genre de choses, je pense que c'est inspiré en partie par
I'éducation catholique” (Mathilde, SASI 3, entrevista em 19/03/2018).

111 Os estudantes que pretendem cursar as grandes écoles precisam fazer as
classes préparatoires em economia e negdcios. Depois de dois anos, eles fazem
0s competitivos concursos, no Banque d'épreuve Commune (BCE). Contudo, as
mais prestigiadas, como a HEC-Paris e a ESSEC tém provas proprias, e
costumam ser ainda mais exigentes (BLANCHARD, 2009).
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0 meu segundo ano de mestrado e la eu tinha a possibilidade de 10 ou 15
especializacdes e entre essas especializacdes eu tinha estratégia, financas,
marketing. Para mim, as duas que eu mais queria fazer foram negécios
internacionais e 0 SASI. Eu acho que estava falando com um amigo que esta
agora na minha turma do SASI, quando eu percebi que estava tdo arraigado
em mim que eu tinha vontade de estudar esse assunto, mas que eu ndo tinha
me dado conta. Eu liguei para um ex-aluno e ele me disse que o curso lhe
permitiu refletir, de assumir certo distanciamento dos negécios, para formar
realmente suas opinides pessoais. E na HEC podemos fazer toda a formacédo
sem realmente tomar esse distanciamento, apenas aprendendo as técnicas de
negocios, sem refletir sobre o impacto do que fazemos. Por isso escolhi esse
mestrado.

Fonte: O autor (2019). Trecho da entrevista com Mathilde, SASI 3, em
19/03/2018.Tradug#o nossa''.

112 «Je suis rentrée & HEC de la maniére classique en France, j'ai fait une classe
preparatoire de deux ans et puis je suis rentrée a l'issue du concours et la
formation. quand on est dans une grande école comme moi, on a deux ans sur le
campus de formation fondamentale donc on a beaucoup de cours generaliste, on
va avoir des cours de finance, de marketing, de comtabilité. C'est du business
classique. ensuite, une fois qu'on a passé ces deux ans la on fait une année de
séjour, on fait de stage dans une entreprise. et donc mon premier stage c'était
dans general eletric qui était sur la commercialisation d'une solution d'efficacité
energetique. Pendant ce stage, je me suis rendu compte d'une certaine fagcon que
j'étais pas seulement motivée par le coté business, et que le fait de juste vendre
plus et les objetifs d'affaire c'est... bon, j'avais besoin d'aller au-déla, enfin, de
penser & autres choses quand je travaillais, et j'ai bien réfléchi a I'impact des
entreprises dans le monde. Donc, mon deuxiéme stage c'était dans une petite
cabinet de consultance stratégique et I'idée du cabinet c'était en rendant les
ressources humaines plus confessionnelles et meilleure, ¢a rendait les ressouces
humaine avec une vision plus a long therme. ces deux stages ¢ca m'a fait realiser
que je reflechisais beaucoup a I'impact de mon travail, des entreprises dans
lesquelles je travaillais sur le monde. et c'est & ce moment-la que j'ai choisi mon
spécialisation de derniere année en échappant des choses trop prestigieuse. et
c'est ainsi que je commence mon master au SASI. C'était en janvier de 2017. Je
devais choisir mon master 2 et donc la j'avais le choix de 10 ou 15 spécialisation
et parmi ces specialisation j'avai strategie, finance, marketing... moi les deux que
j'ai envie de faire c'était international business et le sustainability and social
innovations. je pense que c'était en discutant avec une amie qui est maitenant
dans ma clase du SASI, que je me suis rendu compte que c'était aussi ancré en
moi que j'avais envie d'étudier ¢a, mais je me rendais pas compte. J'ai appellé a
un ancien éleve et il m'a dit que ¢a lui a permis de reflechir, de prendre du recul
sur le business, de vraiment former ses opinions personnelles. et en HEC on peut
faire tout la scolarité la sans vraiment prendre ce recul-1a, juste en apprenant
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Outro exemplo de precocidade sustentavel é o de Jimena, que narra
o desabrochar do interesse pela “causa sustentdvel” durante sua
adolescéncia. O principal fator disruptivo, assim como narrado por Cassio
(FISer 5), teria sido o filme An inconvenient truth de Al Gore. A partir do
filme, Jimena declara ter se tornado vegetariana com o objetivo de
proteger os animais. Mais do que isso, ela queria se dedicar totalmente a
“sustentabilidade” em todos os &mbitos da sua vida. E a partir disso que
justifica sua decisdo de cursar o SASI: “eu queria todo 0 meu mundo
girando em torno disso. E é por isso que eu vim para 0 mestrado da HEC”.
No momento da entrevista, Jimena trabalhava numa ONG chamada
Conscius Capitalism na Califérnia (EUA), cujo objetivo seria o de “elevar
a humanidade através dos negécios”.

Quadro 20. O documentério e 0 vegetarianismo

Isso estd na minha vida desde os 15 anos de idade. Comegou
primeiro quando o primeiro filme de Al Gore saiu, Uma verdade
inconveniente, que foi como o primeiro despertar que tive e a partir
dai eu comecei a me envolver do jeito que podia. Tornei-me
vegetariana em 2013, agora ndo sou mais, porém fui vegetariana,
vegana, eu fui todos os tipos... A verdade é que foi por razdes de
protecdo aos animais. Isso por um lado. E, por outro, eu queria me
dedicar na vida profissional a isso também e deixar de ser apenas
um hobby, um assunto para ler livros e artigos, eu queria todo o
meu mundo girando em torno disso. E é por isso que eu vim para o
mestrado da HEC. Vegetarianismo para mim foi o caminho para
contribuir para o bem comum. Acredito muito no poder do
consumidor e acredito que as decisfes que tomamos deste lado do
mercado tém uma grande influéncia no futuro do planeta.

Fonte: O autor (2019). Trecho da entrevista com Jimena, SASI 2, em
05/03/2018.Tradugdo nossa**?

les techniques du business, sans refléchir a I'impact de ce qu'on fait. c'est pour
que j'ai choisi ce master” (Mathilde, SASI 3, entrevista em 19/03/2018).

113 «“Ha estado en mi vida hace desde los 15 afios. Empez6 primero cuando sali6
la primera pelicula de Al Gore, An inconvenient truth, eso fue como el primer
despertar que tuve y a partir de ahi empecé a involucrarme de la manera que
podia, me hice vegetariana en 2013, ahora ya no soy, pero he sido vegetariana,
vegana, he sido todos los tipos, la verdad era que era por motivos de proteccion
a los animales. Eso por un lado y por otro queria dedicarme en la vida
profesional a eso también y dejar de ser solamente un hobby, un tema para leer
libros y articulos, queria todo mi mundo girando en torno de eso. y fue por eso
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Da mesma forma que ha FISers como Keno (FISer 9) que apenas
se convertem & “sustentabilidade” de modo tardio com um curso como o
FIS, o0 mesmo ocorre entre os SASIs. A indiana Shravya é um exemplo
de paixao tardia na “SASI Family”. Ela relata inclusive que endossava
um estigma bastante comum entre os oponentes dos adeptos da
“sustentabilidade”, a ideia de que que “sustentabilidade” é para quem
gosta de abracar arvores: “a sustentabilidade para mim era apenas sobre
0 meio ambiente e as pessoas que sdo abracadoras de arvores”. Ndo era
uma parte da sua vida, diferentemente de Jimena, Mathilde e Carl. Era
uma advogada que gostava do tema dos direitos humanos e a RSE em seu
pais comecou a se tornar muito disseminada. Por isso, buscou o SASI.
Apos a conversdo tardia, ela se define como uma “lider de impacto”.

Quadro 21. O estigma e a conversao sustentavel.

Néo fazia parte da minha vida até que decidi vir paraa HEC. Entdo,
eu sou uma advogada e, como advogada, eu estava muito
interessada em fazer algo em direitos humanos e ter impactos
sociais, entdo me deparei com esse mestrado em SASI. Eu ndo
sabia muito sobre HEC porque, na India, a HEC ndo é muito
conhecida, embora tenha destaque na Franca. Eu estava mais ligada
a parte de inovagdo social, entdo a sustentabilidade tornou-se parte
da minha vida quando eu vim para esse mestrado, porque a
sustentabilidade para mim era apenas sobre o meio ambiente e as
pessoas que sdo abragadoras de arvores, porque eu estava mais
voltada para o social e eu ndo estava para 0 meio ambiente no
comeco. Agora, me vejo como um lider de impacto.

Fonte: O autor (2019). Trecho da entrevista com Shravya, SASI 7, em
24/03/2018™4

por lo que llegué al master de HEC. El vegetarianismo para mi era la forma de
contribuir al bien comun. Creo mucho en el poder del consumidor y creo que las
decisiones que tomamos en este lado del mercado influye mucho en el futuro del
planeta” (Jimena, SASI 2, entrevista em 05/03/2018)

N4t wasn't part of my life until I decided to come to HEC. So, | am a lawyer and
as a lawyer | was very interested in doing something in human rights and having
social impacts, so | came across this master in SASI, | didn't know a lot about
HEC because in India HEC is not very known, even though it is a big thing in
France. | was more attached to the social innovation part, so sustainability
became part of my life when | looked at this master, because sustainability for me
was only about the environment and people that are tree huggers, because | was
most towards the social and | am not towards the environment in the beginning.



280

Nos discursos da “SASI Family”, os sentidos da “sustentabilidade”
sdo mais formalistas e alinhados com a ONU do que os dos FlSers.
Geralmente, recuperam a ideia de garantir a qualidade de vida das futuras
geracdes do relatério Brundtland (1987). Essa seria a primeira camada
dos relatos, a superficie dessa dimenséo discursiva. Quando se aprofunda
mais, percebe-se que a énfase € maior sobre a ideia de causar um impacto
positivo no mundo, tendo um trabalho que tenha um propésito.

A nogéo de “lider de impacto” evocada por Shravya (SASI 7) é
afim aos esquemas cognitivos sustentabilidade = impacto e Trabalhar =
propésito de vida que foram levantados a partir da analise dos FISers. Os
SASIs também usam frequentemente as palavras “impacto” e “impactar”
para falar sobre “sustentabilidade”. Também para eles, ser um adepto da
“sustentabilidade” tem um sentido de uma busca por um maior “impacto
positivo” em suas relagdes pessoais ou profissionais. A forma como eles
conferem um sentido para a SE também é a mesma encontrada entre 0s
FISers: uma combinacdo cognitiva entre as ideias de promocdo de
“impacto positivo” no mundo, trabalhando por um propdsito maior do que
a busca pelo acimulo de capital econémico, uma busca de um equilibrio
entre 0 econdmico e o socioambiental, além da realizacdo de um sentido
existencial para suas vidas.

Eu acho que quando vocé estd estudando
sustentabilidade vocé percebe o impacto que vocé
tem no mundo, especialmente os negativos, mas
também os impactos positivos que vocé poderia ter
se vocé escolher um trabalho significativo. Eu acho
que € algo muito bobo, mas algumas pessoas nunca
percebem isso. Eles realmente podem perceber
impactos significativos e uma vez que vocé
percebe que pode conseguir um trabalho que faga a
diferenca... por que vocé deve trabalhar para
pessoas e empresas que nao estdo agregando valor
real para a sociedade? E isso que quero dizer com
um aspecto filoséfico da sustentabilidade (Antoine,
SASI 1, entrevista em 02/03/2018. Tradugdo
nossa'’®),

Now, | see myself as an impact leader. (Shravya, SASI 7, entrevista em
24/03/2018)

115 «| think that when you are studying sustainability you realize the impact you
have on the world, especially the negatives ones but also the positive impacts you
could have if you choose a job meaningful. I think that it's something very stupid,
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Para mim é... eu tenho duas maneiras de dizé-las:
uma muito poética e outra muito técnica. Qual
delas vocé quer ouvir? A técnica primeiro: para
mim, é sobreviver como uma espécie humana em
harmonia com 0s outros seres vivos que estao neste
planeta, e que possamos continuar a procriar, ter
mais geracfes e que estas continuem a serem
saudaveis. Pois, para mim, é o que esta em risco,
ndo é? O planeta ndo sustenta mais geragdes
inconscientes. Minha versdo poética é que, se um
dia eu tiver filhos e netos, gostaria que eles vissem
a natureza maravilhosa que tive a oportunidade de
ver e admirar. Eu sei que ha coisas que
desapareceram, entdo, para mim, sustentabilidade
significa que levo meus filhos para ver os
fendmenos e belezas naturais que ainda existem.
Para mim, este seria o futuro. (Jimena, SASI 2,
entrevista em 03/05/2018. Tradugdo nossa''®)

As formas de conferir um sentido para o significante
“sustentabilidade” ou “sustentabilidade empresarial” sdo influenciadas
pelos top managers adeptos da SE. Nesse ambito, destaca-se Edmond
Fober, CEO da Danone, como idolo da “SASI Family”. As razdes para
essa idolatria remetem a uma identificacdo enddgena, poderiamos dizer.
Fober é ex-aluno da HEC-Paris, engajado na criacdo do SASI e do
movimento MSBI. Costuma defender publicamente a SE em suas

but some people never realize that they actually can realize meaningful impacts
and once you realize that you can achieve a job that makes a difference... why
you should work for people and companies that are not putting real value for
society? That's what | mean by a philosophical aspect of sustainability” (Antoine,
SASI 1, entrevista em 02/03/2018).

116 “para mi es... tengo dos maneras de decirlos: una muy poética y otra muy
técnica. ¢ Cual quieres escuchar? La técnica primero: para mi es sobrevivir como
especie humana en harmonia con los demas seres vivos que estan en este planeta,
y que podamos seguir procreando, tener mas generaciones, y que estas sigan
saliendo saludables. pues que para mi es lo que estas en riesgo, ¢no? el planeta
no sostiene mas generaciones inconscientes. mi version poética es que, si algin
dia llego a tener hijos y nietos, yo quisiera que vean la maravillosa naturaleza
que yo he tenido la oportunidad de ver y admirar. sé que hay cosas que han
desaparecido, entonces para mi sostenibilidad significa yo llevar a mis hijos para
que vean los fendémenos naturales y las bellezas que existen todavia. para mi este
seria el futuro”. (Jimena, SASI 2, entrevista em 05/03/2018)
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entrevistas e conferéncias, tal como os “lideres sustentaveis” brasileiros
membros da ESE analisada no capitulo anterior.

Em uma recente participacdo na cerimdnia de formatura de
graduados da HEC-Paris em junho de 2016, Fober mostra seu lado
heterodoxo de impact leader em enunciacBes prescritivas (anglo-
fracdfonas, diga-se de passagem) tais como: “nunca seja escravizado pelo
dinheiro! Seja livre!”; “o desafio da globalizagdo ¢ a justica social. Sem
justica social, ndo havera mais economia.”; “o poder sempre faz sentido
se a sua lideranca é uma lideranca de servigo. Mas como vocé encontra
uma maneira de servir a um proposito?” (trechos de falas de Edmond
Fober. In: DANONE, 2016. Traducdo nossa'!’). Fober tem certo poder de
persuasdo sobre os nedfitos da SE que integram a SASI Familiy, como
podemos verificar pelo relato de Mathilde (SASI 3):

Um exemplo frequente é a empresa Danone. Na
Franca, eles produzem produtos lacteos, agua, €
uma empresa que persegue, com certeza, o lucro,
mas que leva em conta o lado responsavel e
sustentavel em sua maneira de produzir, além do
tipo de alimento que eles produzem que é bom para
a salde. Entdo, Edmond Fober, CEO da Danone,
podemos pensar que € um gestor, entdo, capitalista,
mas que, ainda assim, leva em conta certas nogdes
de desenvolvimento sustentavel. (Mathilde, SASI
3, entrevista entre 19/03/2018. Traducgdo nossa'®)

Os sentidos da SE e a conformidade diante das prescri¢fes dos
“notaveis da sustentabilidade” repercutem na incorpora¢do de uma
disposicao para a sustentabilidade, além do fortalecimento dos lagos de
solidariedade que caracterizam a “SASI Family”. Também nessas
categorias de analise, ndo ha diferencas relevantes em relacdo aos FISers.

17 “never get slaved to money! Stay free!”, “I’enjeu de la globalisation c’est la
justice sociale. Sans justice sociale, il n’y aura plus d’économie” e “power
always makes sense if your leadership is a leadership of service. But how do you
find a way that you serve a purpose?” (trechos de falas de Edmond Fober. In:
DANONE, 2016)

118 «Un exemple souvent c'est I'entreprise Danone. En France ils font des produits
laitiers, de I'eau, c'est une entreprise que bien cherche le profit mais qui prend
en compte le coté responsable et durable dans leur maniere de produire, mais
aussi du type d'aliment qu'ils produisent, bonne pour la santé. Du coup, Emanuel
Faber, le directeur général de Danone, on peut penser que c'est un manager donc
capitaliste, mais qui quand méme prend en compte certaines notions de
développement durable” (Mathilde, SASI 3, entrevista em 19/03/2018)



283

Dos relatos dos SASIs, pode-se apreender esquemas cognitivos,
linguisticos e praticos muito parecidos com os dos FlSers. Talvez, os
SASIs tenham um pouco mais de pragmatismo presente em suas falas
pelo fato de serem um pouco mais experientes no “mundo dos negocios”.
Assim como entre os FlSers, essa disposicdo para a
sustentabilidade é colocada em pratica sobretudo nas disputas pela
imposicdo da SE como parte da doxa do management contemporaneo.
Estas lutas ocorrem tanto na HEC-Paris como nos seus ambientes
profissionais. Os SASIs constroem uma mentalidade coletiva
marcadamente heterodoxa que desafia 0 senso comum do campo
econdmico, do que significa ser socialmente responsavel até as possiveis
articulag@es entre financas e “sustentabilidade”. Um exemplo interessante
disso é um trecho da entrevista do francés Philippe (SASI 4), que mostra
como os adeptos da “sustentabilidade” podem se ajustar a “lingua das
finangas™, recorrendo claramente a eufemizagdo de seus discursos, para
“convencer os CEOs” no sentido do modelo sustentavel de gestéo.
E dificil dizer que vamos convencer os CEOs com
essa linha de acéo. Funciona melhor se usarmos a
palavra "rentabilidade”. Alguns estudos mostram
como a sustentabilidade gera rentabilidade futura.
N&o é muito interessante em termos de ativismo
usar o termo "desenvolvimento sustentavel”.
(Philippe, SASI 4, entrevista em 20/03/2018.
Tradugéo nossa'®)

A andlise aprofundada dos cursos FIS e SASI empreendida nesse
capitulo descortina o processo de conformacéo de um tipo de agente que
tipifica a cada vez mais avangada instituigdo da ‘“‘sustentabilidade
empresarial”. Como explicam Cookson Jr e Persell (1985), em um
trabalho sobre os colégios internos das elites estadunidenses, esses
estudantes estdo treinando também para seus futuros papéis no poder. No
caso do top management afinado com a SE, espera-se que esses jovens
gestores “militantes da causa”, cada vez mais solidarios entre si em
“turmas da sustentabilidade”, pensem, sintam e ajam nao s6 NO eSpago
empresarial, mas também em outros &mbitos de suas vidas, direcionados
pelo mantra do “desenvolvimento sustentivel”. Em seus ringues de luta,

19 «“Cest difficile de dire qu’on va convaincre les PDGs avec cette ligne d'action.
Ca marche mieux si on utilise le mot « rentabilité ». Certaines études montrent
comment la durabilité génére une rentabilité future. Ce n'est pas trés intéressant
en termes de militantisme d’utiliser [’expression ‘développement durable™
(Philippe, SASI 4, entrevista em 20/03/2018)



284

esse grupo tem como maior desafio de militancia vencer os que
sobrevalorizam a racionalidade econémica, que se reveste, por exemplo,
na crenca de que as empresas ndo objetivam nada diferente do que
maximizar seus lucros e de que “sustentabilidade” é para os “abragadores
de arvores”.

Tratamos aqui de cursos de management alternativos, néo-
convencionais, que sao espagos alavancadores da institucionalizagdo da
SE internacionalmente. Esses cursos e suas escolas de negécios
correspondentes ndo podem ser completamente entendidos a partir de
uma analise interna a esses espacos: foi preciso observar as relagdes
institucionais que os constituem, sobretudo com empresas parceiras e com
a propria ONU. Para socializar esses neofitos, para conforma-los, dando-
Ihes uma forma de "gestores adeptos da causa", esses cursos precisam se
diferenciar dos demais. E, para isso, precisam, provar a relevancia de sua
“verdade” em relagdo a outras “verdades” de instituicdes dominantes. Sao
CUrsos que se erguem na via da contra-doxa, isto &, que se propdem a ser
reformistas institucionais, indo contra a forma mais legitima de gerenciar
as organizagdes e, consequentemente, numa clara oposicdo de agentes
poderosos do campo econdmico que tendem a adotar um ideario marcado
pela exaltagdo das finangas e do liberalismo econémico. Isso explica
grande parte de suas aparentes excentricidades pedagdgicas.
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CONCLUSAO

Esta pesquisa foi desenvolvida para contribuir com uma melhor
compreensao sobre certas dimensdes do capitalismo contemporaneo. O
fendmeno da “sustentabilidade empresarial”, incluindo sua adaptacéo ao
espaco nacional brasileiro, se mostrou uma tematica relevante para uma
problematizacdo socioldgica. Apds uma analise sociogenética sobre a
emergéncia do fendmeno, a institucionalizacdo da SE foi reconstruida em
uma dupla direcdo. Por um lado, a pesquisa revelou certas propriedades
sociais e as praticas discursivas de uma elite de top managers adeptos da
SE atuante no Brasil. Por outro, procurou descortinar as estratégias e
taticas de socializacdo de nedfitos em cursos especializados nas escolas
de negdcios.

A sociogénese da SE revelou um processo coletivo de importacao
e traducdo da ideia de “desenvolvimento sustentavel” no campo
econdmico, que teve inicio nos anos 1990. Tal processo foi catalisado por
passeurs, agentes capazes de transitar entre espacos supranacionais como
as agéncias da ONU, movimentos socioambientais e as maiores
corporagdes do mundo. Pouco a pouco, 0 modelo do “desenvolvimento
sustentavel” foi transmutado em “sustentabilidade empresarial”. Esse
processo de transmutagéo também recorreu as instituicdes anteriores. 1sso
fez com que a SE trouxesse, como um passado incorporado, as referéncias
norteadoras da “filantropia empresarial” e da “responsabilidade social
empresarial”. Por isso, as formas de ser e de agir dos adeptos da SE
trazem consigo elementos antigos e construidos historicamente: pelos
“filantropos™ da virada do século XIX para o XX, pelos “responsaveis”
no periodo posterior a Segunda Guerra Mundial e por todos que
contribuiram com a emergéncia do idedrio de “desenvolvimento
sustentavel” na ONU.

N&o podemos entender a institucionaliza¢do da “sustentabilidade
empresarial” sem perceber 0 Pacto Global como um jogo duplo de
legitimidade entre a ONU e as empresas. Quando falamos em construcao
social da SE, hd, de fato, uma orquestracdo objetiva operada pela ONU,
verificavel pelos seus “objetivos do desenvolvimento sustentavel”,
“principios e normas”, “projetos pedagdgicos” etc. Sem engajar 0s
jogadores mais ativos do capitalismo — as empresas (sobretudo as mais
poderosas) - a proposta de ‘“desenvolvimento sustentavel” seria
praticamente ficcional. Por outro lado, dado que as empresas precisam
renovar suas justificativas para esquivar o capitalismo dos ataques dos
seus oponentes e fazé-lo avancar, a parceria com a ONU passou a servir
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como uma via de mao dupla cada vez mais necessaria a ambos os lados.

Uma peca importante para entender todo esse quadro é o0 processo
sistematico de reprodugdo do ideario da “sustentabilidade empresarial”
nas escolas de negocios. Estratégias e taticas educativas vém sendo
construidas desde os anos 1990 por determinados professores convertidos
a “causa sustentavel”. As tomadas de posi¢ao desses docentes em prol de
uma educagdo gerencial para a “sustentabilidade” apenas € possivel
porque certas condi¢des estruturais também foram construidas. Escolas
de negdcios como a FGV-EAESP e a HEC-Paris estdo afinadas com suas
empresas parceiras e seguem os ditames dos compromissos firmados com
a promocgdo internacional do “desenvolvimento sustentavel”. Tais
ditames internacionais ajudam a criar um certo isomorfismo institucional
entre os cursos de formacdo para a “sustentabilidade empresarial” porque
insere valores tidos como universais nos curriculos e nos temas de
pesquisa. Isto faz convergir mais facilmente docentes e discentes
convertidos a SE, situados nas mais diversas escolas de negdcios do
mundo.

No caso do espago empresarial brasileiro, revelamos os meandros
da formacdo de uma elite de top managers adeptos da SE. Estdo em franca
disputa por afirmacdo, mas j& dominam um crescente contingente de
profissionais adeptos da “sustentabilidade”. A prosopografia demonstrou
que os notaveis da “sustentabilidade” possuem origens sociais, formagdes
académicas e itinerdrios profissionais bastante parecidos aqueles
revelados em outros estudos sobre os dirigentes empresariais. Assim, 0
fator que atua como um signo de distin¢do mais claro reside na dimensao
discursiva. Por meio da linguagem, se revelam como reformistas do
espaco empresarial, das praticas gerenciais do capitalismo
contemporaneo. E justamente através da linguagem que a elite de adeptos
da SE nutre seus lacos de solidariedade, a0 mesmo tempo em que se
distingue dos demais grupos de managers que povoam O espago
empresarial.

Numa operacdo semiconsciente de diferenciagdo, esse grupo
dominante de top managers recorre ao que identificamos como converséo
sustentavel. Trata-se de uma pratica discursiva, caracterizada por
narrativas de vida sobre a origem do engajamento na causa da
“sustentabilidade”. Identificamos trés variacdes possiveis. A primeira é a
precocidade sustentavel, marcada por discursos ancorados numa iluséo
biogréfica: o lider é “sustentivel” desde muito antes do seu engajamento
no “mundo empresarial”, 0 que é praticamente uma negacao da prépria
conversdo. A segunda variacao é o senso de oportunidade, caracterizado



287

por narrativas de vida que assumem a ndo-precocidade, combinadas a
exaltacdo das chances que apareceram nos itinerarios profissionais. Por
fim, a terceira variacdo é a paixdo tardia, que difere do senso de
oportunidade por argumentar que a conversdo ocorre a partir de um
enamorar-se pela causa. Assim como nas conversdes que ocorrem no
campo religioso, as narrativas aqui analisadas apontam para um
componente ético relevante em direcdo a experiéncia do sagrado, a
“sustentabilidade”, privilegiando o rompimento com o profano, que nesse
caso é o business as usual. Foi interessante perceber que entre os neofitos
— os brasileiros do FIS e os estrangeiros do SASI — a ideia de converséo
sustentavel lhes é familiar: diante da pergunta “como a sustentabilidade
entrou na sua vida?”, os neofitos tenderam a desenvolver narrativas na
direcdo da precocidade sustentavel ou da paixdo tardia, que trazem
elementos sociohistéricos marcantes da emergéncia da SE como
instituicdo.

Uma segunda pratica discursiva identificada na prosopografia da
elite de adeptos foi 0 que denominamos como sentido da SE. Assim como
ocorreu com a conversdo sustentavel, sdo trés os sentidos possiveis. O
primeiro e majoritario entre os membros da ESE, mas rarefeito entre
neofitos, é o sentido pragmatico que se associa a garantir, de forma
instrumental, o sucesso dos negocios, sendo a “sustentabilidade” apenas
0 meio possivel e demandado na contingéncia atual. O segundo é o
sentido existencial, que evoca um componente filos6fico na forma de
entender a “sustentabilidade”. Por fim e minoritario, o sentido critico é
aquele que remete, mais diretamente, a proposta heterodoxa desse
movimento.

Entre os nedfitos, “sustentabilidade” pode significar “impacto”,
“equilibrio” ou “critica”. Comparando com a ESE, temos um sentido
pragmatico muito rarefeito, além de um sentido existencial e um sentido
critico menos distinguiveis. O que predomina entre FISers e SASIs é o
esquema sustentabilidade = impacto, uma forma de conceber a SE que é
mais atual e pregada pelo PRME da ONU como formagdo de impact
leaders. Talvez mais importante do que esses sentidos possiveis, ser um
adepto da SE significa trabalhar por um propoésito maior, em prol do bem
comum. A crenga produzida é a de que a “turma da sustentabilidade” tem
objetivos diferentes dos que apenas objetivam ganhos financeiros,
salarios ou status. Desse modo, os nedfitos se apresentam, mais do que 0s
veteranos, como desinteressados, do ponto de vista econdmico e
investidos na criagdo de um “mundo melhor”, o “mundo sustentavel”.
Esse resultado mostra como que a denegacdo parcial do capital
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econdmico - que guarda certas semelhangas com a dos “filantropos” € a
dos “responsaveis” - continua a ser produzida, inclusive nas business
schools.

A anélise dos membros da ESE revelou uma terceira préatica
discursiva que envolve a prescri¢do de ages e que chamamos de etiqueta
sustentavel. Trata-se de um conjunto de seis prescri¢des de modos de ser
e de agir: 1) pregar a mudanca pelo modelo sustentavel de empresa e de
gestor, a categoria mais comum; 2) ter coeréncia entre o que fala e o que
faz; 3) ser um gestor heterodoxo, tomando decisfes que denegam
parcialmente a dimensdo econémica em prol das dimensdes social e
ambiental; 4) ter resiliéncia, com um gosto especial por desafios e pela
superacdo de obstaculos; 5) ser compreensivo, sabendo ouvir, respeitar e
interagir com uma ampla variedade de pessoas; 6) militar pelo
protagonismo empresarial diante dos governos na solucéo de problemas
socioambientais. Entre os nedfitos, essa lista de prescricbes se reduz
bastante e inflaciona a dupla formada por pregar a mudanga e ser um
gestor heterodoxo, ambas associadas com uma militancia sustentavel
dentro e fora das escolas de negdcios.

Apos toda a apresentacdo e discussdo dos resultados, podemos
responder a pergunta norteadora dessa pesquisa, que foi: como é possivel
compreender e explicar o momento atual da institucionalizac¢éo da SE no
espaco empresarial brasileiro? O argumento central que construimos
nessa tese é o de que a institucionalizacdo da SE avanga no sentido da
construcdo coletiva e internacional de um agente-tipico, que chamamos
de herdi sustentavel. A histéria do fendbmeno, em especial as Ultimas
iniciativas da alianca entre ONU e empresas em torno do Pacto Global,
aponta nessa direcdo, assim como as tomadas de posicdo e as préaticas
discursivas dos membros da ESE. As técnicas pedagdgicas de cursos
especializados nas escolas de negocios reforcam este objetivo,
contribuem para seu ganho de escala e para a estratégia de reproducéo
social. Pouco a pouco, o herdi sustentavel vem se tornando mais nitido,
com caracteristicas legitimadas e capazes de serem transmitidas.
Portanto, podemos entender a tipificacdo do herdi sustentavel como a
mola propulsora da institucionalizacdo da SE nos Ultimos anos: a
instituicdo avanca principalmente em dire¢do as subjetividades dos seus
agentes participantes.

Paradoxalmente, o0 movimento dos adeptos da SE representa um
afrontamento a doxa do campo econdmico a0 mesmo tempo em que
confere uma nova musculatura as empresas em suas batalhas por
legitimidade. Alguns dos alicerces principais da doxa do campo
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econbmico — racionalidade econbmica, business as usual e liberalismo
econdmico — sdo estremecidos pelos heterodoxos “sustentaveis”. Por
outro lado, os novos modos de pensar e de agir dos adeptos da SE
fornecem, principalmente as grandes empresas, 0s caminhos para se
esquivarem de ataques dos criticos mais fervorosos do capitalismo. Na
adesdo ao “desenvolvimento sustentavel”, ideia originalmente cabivel a
estados nacionais, as empresas reivindicam uma condicdo de agente que
trabalha em prol do bem comum. Se isso ndo contribui para imuniza-las,
serve para atenuar criticas sobre, por exemplo, mas condi¢es de trabalho,
contratos precarios e desastres ambientais. Tornar-se um adepto da SE
também significa endossar a producéo dessa crenca: a de que as empresas
podem trabalhar em prol do bem comum tanto quanto — ou até melhor —
do que os governos.

Em termos de agenda futura de pesquisa, algumas discussfes dessa
tese permitem desdobramentos. E pendente uma investigagio
aprofundada sobre a historia das tomadas de posi¢cdo dos pioneiros da
perspectiva sustentavel no espaco nacional brasileiro. O caso de Paulo
Nogueira Neto, discutido no capitulo 2, pode ser inspirador para tal tipo
de trabalho. Outra frente poderia se concentrar na emergéncia dos
“profissionais da sustentabilidade”, organizados em associagdes como a
brasileira ABRAPS e a internacional ISSP, que, de forma geral, sdo
gestores vinculados a movimentos profissionais pelo “desenvolvimento
sustentavel”. Aqui, seria interessante entender as contradi¢cfes que
permeiam a profissionalizacéo e a atuacdo desses profissionais. Por fim,
sobre as escolas de negdcios e seus cursos voltados a SE, seria relevante
um trabalho de maior folego sobre como escolas de negdcios signatarias
do PRME da ONU de diferentes partes do mundo se ajustam entre si e
constroem uma conformacao de adeptos no sentido de um possivel padréo
internacional de herdi sustentavel.



290



291
REFERENCIAS

AGUERO, Felipe. Business, Politics and the Surge of Corporate Social
Responsibility in Latin America. Antropolitica, n.18, p. 57-76, 2005.

ALCADIPANI, Rafael; BERTERO, Carlos Osmar. Guerra Fria e ensino
do management no Brasil: o caso da FGV-EAESP. RAE, v. 52, n. 3, p.
284-299, 2012.

ALCADIPANI, Rafael; CALDAS, Miguel P. Americanizing Brazilian
management. Critical Perspectives on International Business, v. 8, n.
1, p. 37-55, 2012.

BARBOSA, Livia. Globalizacdo e Cultura de negécios. In:
KIRSCHNER et alli (eds). Empresa, empresarios e globalizacédo. Rio
de Janeiro: Relume Dumarg, 2002.

BARREIROS, Bruno Costa. O consumidor e a sustentabilidade
empresarial. Ideia Sustentavel, Sdo Paulo, p. 46-53, 14 set. 2011a.

BARREIROS, Bruno Costa. A sustentabilidade e os segmentos
empresariais na avaliagdo dos consumidores. ldeia Sustentavel, S&o
Paulo, p. 54 - 60, 01 dez. 2011b.

BARREIROS, Bruno Costa. Compreendendo a sustentabilidade
empresarial a partir dos seus lideres: origens, trajetorias e praticas
discursivas. Agenda Politica, v. 5, p. 123-151, 2017.

BERGER, Peter L.; LUCKMANN, Thomas. A construgéo social da
realidade: tratado de sociologia do conhecimento. Petrépolis: Vozes,
36%ed., 2014.

BEZES, Philippe; LE LIDEC, Patrick. “Ordre institutionnel et genese
des reformes”. In: LAGROYE, Jacques. OFFERLE, Michel (dir.).
Sociologie de Pinstitution. Paris: Belin, pp. 55-73, 2010.

BILAND, Emile. Les cultures d’institution. In: LAGROYE, Jacques.
OFFERLE, Michel (dir.). Sociologie de I’institution. Paris: Belin,
2010, p. 177-192.


http://lattes.cnpq.br/5274872727972308
http://lattes.cnpq.br/5274872727972308
http://lattes.cnpq.br/5274872727972308

292

BLANCHARD, Marianne. From ‘Ecoles Supérieures de Commerce’ to
‘Management Schools’: transformations and continuity in French
business schools. European Journal of Education, v. 44, n. 4, p. 586-
604, 2009.

BOLTANSKI, Luc; CHIAPELLO, Eve. O novo espirito do
capitalismo. Sao Paulo: Martins Fontes, 20009.

BONY-LE GOFF, Isabel; LAURENS, Sylvain. Les entrepreneurs de la
“nouvelle entreprise”: acteurs, pratiques et dispositifs d’une écriture
institutionnelle. Sociétés contemporaines, v. 89, p. 5-16, 2013.

BOTTA, Elisa Nogueira Novaes. Passos em falso? Os processos de
formacao do espaco das consultorias em sustentabilidade no Brasil.
Tese apresentada ao Programa de P6s-Graduacdo em Engenharia da
Producédo da Universidade Federal de Sao Carlos para titulo de doutora
em Engenharia da Producdo. S&o Carlos: 2013.

BOTTA, Elisa Nogueira Novaes; DONADONE, Julio Cesar.
Consultorias em Sustentabilidade: polarizagGes e representatividades de
um mercado crescente. Gestdo & Producdo, v.21, n. 4, p.719-731,
2014.

BOURDIEU, Pierre. SAINT-MARTIN, Monique de. Le patronat. Actes
de la Recherche en Science Sociales, Paris, n. 20/21, p. 3-82, 1978.

BOURDIEU, Pierre. O poder simbdlico. Rio de Janeiro: Bertrand
Brasil. 1989.

BOURDIEU, Pierre. A economia das trocas linguisticas. Sdo Paulo:
EDUSP, 1996a.

BOURDIEU, Pierre. As regras da arte: génese e estrutura do campo
literario. Sdo Paulo: Companhia das letras, 1996b.

BOURDIEU, Pierre. Les conditions sociales de la circulation
internationale des idées. Actes de la recherche en sciences sociales,
vol. 145, p. 3-8, 2002.

BOURDIEU, Pierre. CHAMBOREDON, Jean-Claude; PASSERON,



293

Jean-Claude. El oficio de socidlogo. Buenos Aires: Siglo XXI Editores
Argentina, 2002.

BOURDIEU, Pierre. La fabrique de I'nabitus économique. Actes de la
recherche en sciences sociales, v. 150, p. 79-90, 2003a.

BOURDIEU, Pierre. O mercado linguistico. In: BOURDIEU, Pierre.
Questdes de sociologia. Lisboa: Fim de século. p. 127-144. 2003b.

BOURDIEU, Pierre. Coisas Ditas. Sdo Paulo: Brasiliense. 2004.

BOURDIEU, Pierre. O campo econdémico. Politica e Sociedade, vol. 6,
p. 15-57, 2005.

BOURDIEU, Pierre. A economia das trocas simbdlicas. Sdo Paulo:
Perspectiva, 2007.

BOURDIEU, Pierre. Razdes Praticas: Sobre a Teoria da Acéo.
Campinas: Papirus Editora. 92 Ed. 2008a.

BOURDIEU, Pierre. A distincdo: critica social do julgamento. Porto
Alegre: Zouk, 2008b.

BOURDIEU, Pierre. Sobre o Estado. Sdo Paulo: Companhia das
Letras, 2014.

BOURDIEU, Pierre. Sociologie Générale — Cours au College de
France (1981-1983). Paris: Le Seuil, v.1, 2015.

BOURDIEU, Pierre. Sociologie Générale — Cours au College de
France (1983-1986). Paris: Le Seuil, v.2, 2016.

BOURDIEU, Pierre. Anthropologie économique - Cours au Collége
de France (1992-1993). Paris: Le Seuil, 2017.

BROADY, Donald. French prosopography: definition and suggested
readings. Poetics, vol. 30, n. 56, p. 381-385, 2002.

CHAMBARD, Olivia. La fabrique de I'homo entreprenans.
Sociologie d’une politique éducative aux frontieres du monde



294

académique et du monde économique. Tese (doutorado em ciéncias
sociais), Ecole des hautes études en sciences sociales de Paris, Paris,
2017.

CHIAPELLO, Eve ; GITIAUX, Florent. Les responsables
développement durable des grandes entreprises. Parcours, engagement
et représentations. Revue de I’organisation responsable, v. 4, p. 43-53,
2009.

CODATO, Adriano. Metodologias para a identificacdo de elites: trés
exemplos classicos. In: PERISSINOTTO, Renato; CODATO, Adriano
(orgs.). Como estudar elites. Curitiba: Ed. UFPR. p. 15-30, 2015.

COMBESSIE, Jean-Claude. O método em Sociologia — 0 que é, como
se faz. Sdo Paulo: Edi¢des Loyola, 2004.

COOKSON JR, Peter W.; PERSELL, Caroline Hodges. Preparing for
power: America's elite boarding schools. Nova York: Basic Books,
1985.

CORADINI, Odaci Luiz. Grandes familias e elite profissional na
medicina no Brasil. Historia, Ciéncias, Saude — Manguinhos, v. 3, p.
425-466, 1997.

COSTA, Paulo Roberto Neves. Os empresarios enquanto elite: a
pesquisa empirica. In: PERISSINOTTO, Renato; CODATO, Adriano
(orgs.). Como estudar elites. Curitiba: Ed. UFPR. p. 217-248, 2015.

CRESWELL, John W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo,
gquantitativo e misto. Porto Alegre: Artmed. 2007.

DA COSTA, Hélio. Responsabilidade social e empresarial e
sindicalismo no contexto da globalizacdo. Tese (Doutorado em
Sociologia) Programa de pds-graduacéo em sociologia, Universidade de
Séo Paulo, Sao Paulo, 2016.

DEZALAY, Yves; GARTH, Bryant. Droits de I'hnomme et philanthropie
hégémonique. Actes de la recherche en sciences sociales, v. 121-122,
p. 23-41, 1998.



295

DEZALAY, Yves; GARTH, Bryant. The import and export of law and
legal institutions: international strategies in national palace wars. In:
NELKEN, David; FEEST, Johannes. Adapting legal cultures.
Portland: Hart Publishing, p. 241-255, 2001.

DEZALAY, Yves. De la défense de I’environnement au développement
durable. L’émergence d’un champ d’expertise des politiques
européennes. Actes de la Recherche en Sciences Sociales, vol. 166-167,
p. 66-79, 2007.

DEZALAY, Yves ; MADSEN, Mikael Rask. Espagos de poderes
nacionais, espacos de poderes internacionais. In: CANEDO, Leticia;
TOMIZAKI, Kimi; GARCIA Jr, Afranio (Orgs.). Estratégias
educativas das elites brasileiras na era da globalizac&o. Sao Paulo:
Hucitec, 2013, p. 23-52.

DIMAGGIO, Paul J.; POWELL, Walter W. The iron cage revisited:
institutional isomorphism and collective rationality in organizational
fields. American Sociological Review, v. 48, n. 2, pp. 147-160, 1983.

DURKHEIM, Emile. As formas elementares da vida religiosa. S&0
Paulo: Martins Fontes. 2 ed. 2000.

DURKHEIM, Emile; MAUSS, Marcel. Algumas formas primitivas de
classificacdo. In: Rodrigues, J. A (org.). Emile Durkheim. 9% ed. Sdo
Paulo: Atica. 2000.

DURKHEIM, Emile. As regras do método socioldgico. Sdo Paulo:
Martins Fontes, 2007.

ELLERSGAARD, Christoph Houman; LARSEN, Anton Grau; MUNK,
Martin D. A Very Economic Elite: The Case of the Danish Top CEOs.
Sociology, v. 47, n. 6, p. 1051-1071, 2013

ENGELMANN, Fabiano. O espago juridico e as condi¢des de uso do
capital internacional. In: CANEDO, Leticia; TOMIZAKI, Kimi;
GARCIA Jr, Afranio (Orgs.). Estratégias educativas das elites
brasileiras na era da globalizacdo. S&o Paulo: Hucitec, p. 130-153,
2013.



296

FLIGSTEIN, Neil. O mercado enquanto politica: uma abordagem
politico-cultural as institui¢cfes de mercado. In PEIXOTO, José;
MARQUES, Rafael (Orgs). A nova sociologia econdmica. Oeiras:
Celta, p. 195-227, 2003.

FOURCADE, Marion; KHURANA, Rakesh. From social control to
financial economics: the linked ecologies of economics and business in
Twentieth Century America. Theory and Society, v. 42, n. 2, p. 121-
159, 2013.

FREITAS, Sara da Silva. Em cena os empresarios: luta politica e
gestédo do social. Tese (Doutorado em Sociologia), Programa de pés-
graduacdo em sociologia, Universidade Estadual de Campinas,
Campinas, 2016.

FREYMOND, Nicolas. La “redécouverte” des instituition par les
sociologues — paradoxes et oppositions dans le renouvellement de
I’analyse institutionelle. In:

LAGROYE, Jacques; OFFERLE, Michel (Dir.). Sociologie de
Pinstitution. Paris: Belin, p. 33-53, 2010.

GARZA, Domingo Garcia; WAGNER, Anne Catherine.
L’internationalisation des “savoirs” des affaires. Les Business Schools
francaises comme voies d’acces aux élites mexicaines? Cahiers de la
recherche sur I’éducation et les savoirs, v. 14, p. 141-162, 2015.

GRUN, Roberto. Modelos de empresa, modelos de mundo: sobre
algumas caracteristicas culturais da nova ordem econémica e da
resisténcia a ela. Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, S&o Paulo,
vol. 41, n. 14, p. 121-140, 1999.

GRUN, Roberto. Convergéncia das elites e inovagdes financeiras: a
governanga corporativa no Brasil. Revista Brasileira de Ciéncias
Sociais. Vol. 20, n. 58, 2005.

GRUN, Roberto. Financeirizagio de esquerda? Frutos inesperados no
Brasil do século XXI. Tempo Social, Sdo Paulo, v. 21, n. 2, p. 153-184,
20009.

GRUN, Roberto. A dominagc&o financeira no Brasil contemporaneo.



297
Tempo Social, Sdo Paulo, v. 25, n. 1, p. 179-213, 2013.

HARTMANN, Michael. Internationalisation et spécificités nationales
des élites économiques. Actes de la recherche en sciences sociales, v.
5, n. 190, p. 10-23, 2011.

HEY, Ana Paula. Think tanks e Estado: o papel dos “académicos”.
Anais do 42° Encontro Anual da Associacdo Nacional de Pés-
Graduacao e Pesquisa em Ciéncias Sociais, Caxambu: ANPOCS,
2018.

JACQUES, Caroline da Graga. Trabalho decente e responsabilidade
social empresarial nas cadeias produtivas globais: o0 modelo fast
fashion em Portugal e no Brasil. Tese apresentada ao Programa de
Pds-Graduacgdo em Sociologia Politica. Florianépolis: 2015.

JOVCHELOVITCH, Sandra; BAUER, Martin. W. Entrevista narrativa.
In: BAUER, Martin W. e GASKELL, George. Pesquisa qualitativa
com texto, imagem e som: um manual préatico. Petrépolis: Vozes, p.
90-113, 2012.

KAZMI, Bahar Ali; LECA, Bernard; NACCACHE, Philippe. Corporate
Social Responsibility: A Brand New Spirit Of Capitalism?
International Centre for Corporate Social Responsibility (ICCSR)
Research Series. Nottingham University Business School N. 61. 2012,

KIRSCHNER, Ana Maria. A sociologia da empresa e responsabilidade
social das empresas. Revista Nueva Sociedad. N. 202. mar/abri. 2006.

KIRSCHNER, Ana Maria. Consideracdes sobre a responsabilidade
social das empresas em contextos de desigualdade e exclusdo. Politica
& Sociedade. Vol. 8, n. 15, 2009.

LAGROYE, Jacques. OFFERLE, Michel. Introduction générale: pour
une sociologie des institutions. In: LAGROYE, Jacques. OFFERLE,
Michel (Dir.). Sociologie de I’institution. Paris: Belin, 2010, p. 11-29.

LAHIRE, Bernard. Sucesso escolar nos meios populares: as razdes do
improvavel. Sdo Paulo: Atica, 1997.



298

LAHIRE, Bernard. De la théorie de ’habitus a une sociologie
psychologique. In:

LAHIRE, Bernard (org). Le travail sociologique de Pierre Bourdieu:
dettes et critiques. Paris: La Découverte, p. 121-152, 1999.

LAHIRE, Bernard. Retratos socioldgicos: disposi¢cdes e variagdes
individuais. Porto Alegre: Artmed, 2008.

LAHIRE, Bernard. L'interprétation sociologique des réves. Paris: La
Découverte, 2018.

LAVAL, Christian. Foucault, Bourdieu et la question néolibérale.
Paris : La Découverte, 2018.

LEBARON, Frédéric. Le mythe de la compétitivité et le déclin de
I’Occident. Savoir/Agir, n. 43, p. 7-10, 2018.

LE GOFF, Jacques. Histéria e memdria. Campinas: Unicamp. 1990.

LOVE, Joseph L.; BARICKMAN, Bert J. Elites regionais. In: HEINZ,
Flavio M. (org). Por outra historia das elites. Rio de Janeiro: Editora
FGV, p. 77-98, 2006.

MANCUSO, Wagner Pralon. O empresariado como ator politico no
brasil: balango da literatura e agenda de pesquisa. Sociologia Politica, n.
28, p. 131-146, 2007.

MEDVETZ, Thomas Matthew. Think Tanks as an emergent field. Think
tanks as an emergent field. The Social Science Research Council,
2008.

MICELLI, Sergio. Intelectuais & brasileira. Sdo Paulo: Companhia das
Letras, 2001.

NEVEU, Erik. L’apport de Pierre Bourdieu a I’analyse du discours :
d’un cadre théorique a des recherches empiriques. Mots - Les langages
du politique, n. 94, p. 191-198, 2010.

OFFERLE, Michel. Sociologie des organisations patronales. Paris: La



299
Découverte, 2009.
OFFERLE, Michel. Patrons en France. Paris: La Découverte, 2017.

OLIVEIRA, Wilson José Ferreira de. “Paixio pela natureza”, atuaciio
profissional e participacdo na defesa de causas ambientais no Rio
grande do sul entre 1970 e inicio dos anos 2000. Tese apresentada ao
Programa de Pds-Graduagdo em Antropologia Social da Universidade
Federal do Rio grande do sul para titulo de doutor em Antropologia
Social. Porto Alegre: 2005.

PETRARCA, Fernanda. Elites jornalisticas, recursos politicos e atuacao
profissional no Rio Grande do sul. Tomo, n. 13, p.169-200, 2008.

PINCON, Michel; PINCON-CHARLQOT, Monique. Les nouveaux
entrepreneurs et la naissance de leur vocation. Innovations, v. 1, n. 13,
p. 9-16, 2001.

POHLMANN, Markus; VALARINI, Elizangela. Elite econdmica no
Brasil: discuss@es acerca da internacionalizagdo da carreira de
executivos brasileiros. Sociologia e Politica, vol. 21, n. 47, p. 39-53,
2013.

RAUD-MATTEDI, Cécile. A construcdo social do mercado em
Durkheim e Weber: analise do papel das instituicdes na sociologia
econdmica classica. Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, 57: 127-
142, 2005.

SAINT-MARTIN, Monique de. Da reproducéo as recomposicGes das
elites: as elites administrativas, econémicas e politicas na Franca.
TOMO (UFS), n. 13, 2008.

SALATA, André. Ensino Superior no Brasil das ultimas décadas:
reducdo nas desigualdades de acesso? Tempo social, v.30, n.2, p.219-
253, 2018.

SARTORE, Marina de Souza. Convergéncia de elites: a
sustentabilidade no mercado financeiro. Tese apresentada ao
Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncias Sociais da Universidade
Federal de Sdo Carlos para titulo de doutora em Ciéncias Sociais. Sdo



300
Carlos: 2010.

SARTORE, Marina de Souza. Da filantropia ao investimento
socialmente responsavel: novas distingdes. Caderno CRH, Salvador, v.
25, n. 66, p. 451-464, 2012.

SEIDL, Ernesto. Disposi¢des a militar e l6gica de investimentos
militantes. Pro-Posic¢Bes, Campinas, v. 20, n. 2 (59), p. 21-39, 2009.

SEIDL, Ernesto. Estudar os poderosos: a sociologia do poder e das
elites. In: SEIDL, Ernesto; GRILL, Igor Gastal (orgs). As ciéncias
sociais e 0s espacos da politica no Brasil. Rio de Janeiro: Editora
FGV, 2013.

SEIDL, Ernesto. GRILL, Igor Gastal. A politica como objeto de estudos
das ciéncias sociais. In: SEIDL, Ernesto; GRILL, Igor Gastal (orgs). As
ciéncias sociais e os espacos da politica no Brasil. Rio de Janeiro:
Editora FGV. 2013.

SEIDL, Ernesto. Elites e instituigdes: pistas para investigacdo. In:
GRILL, lgor Gastal; REIS, Eliana Tavares dos (Org.). Estudos sobre
elites politicas e culturais: reflexdes e aplica¢cdes ndo candnicas. S&o
Luis: EDUFMA, 2016, p. 97-125.

STEINER, Philippe. Altruismo, dons e trocas simbélicas: abordagens
socioldgicas da troca. Sao Paulo: Cultura Académica, 2016.

SWEDBERG, Richard. Max Weber e a Ideia de Sociologia
Econbmica. Rio de Janeiro: Editora UFRJ, 2005.

VALARINI, Elizdngela; Elias, FRIEDERIKE; POHLMANN, Markus.
O espirito capitalista neoliberal na América Latina: o papel da
orientagdo para o0 mercado financeiro nas grandes empresas argentinas e
brasileiras. Plural, v. 22, n. 2, p. 37-80, 2015.

WACQUANT, Ldic. Esclarecer o Habitus. Educacédo & Linguagem,
S&o Paulo, v.10, n.16, p. 63-71, 2007.

WACQUANT, Ldic. Pierre Bourdieu. In: Stones, Rob (ed.). Key
Sociological Thinkers. New York: Palgrave Macmillan, 22 ed, p. 261-



301
277.2008.
WACQUANT, Loic. Trés etapas para uma antropologia histérica do
neoliberalismo realmente existente. CADERNO CRH, v. 25, n. 66, p.
505-518, 2012.

WEBER, Max. A ética protestante e o espirito do capitalismo. Séo
Paulo: Pioneira, 11 ed., 1996.

WEBER, Max. Economia e Sociedade. Brasilia: UNB/Imprensa
Oficial, 42 edicdo. 2004.



302



303

FONTES DE DADOS

ABRAPS (Associagéo Brasileira dos Profissionais pelo
Desenvolvimento Sustentavel). Primeira pesquisa de remuneragéo
dos profissionais de sustentabilidade empresarial. Sdo Paulo:
Deloitte, 2013.

ABRAPS (Associacdo Brasileira dos Profissionais pelo
Desenvolvimento Sustentavel). Profissionais de sustentabilidade -
atuacao, projetos e aspiragdes. Sdo Paulo: Deloitte, 2015.

ABRAPS (Associacéo Brasileira dos Profissionais pelo
Desenvolvimento Sustentavel). Terceira pesquisa sobre o perfil do
profissional pelo desenvolvimento sustentavel. Disponivel em;
https://pt.slideshare.net/abraps/pesquisa-23967876. Acesso em 15 set.
2108.

ABRAPS (Associacéo Brasileira dos Profissionais pelo
Desenvolvimento Sustentavel). Sobre a ABRAPS. Disponivel em:
https://www.conethics.net/abraps/about/sobre. Acesso em 03 set. 2018a.

ABRAPS (Associacéo Brasileira dos Profissionais pelo
Desenvolvimento Sustentavel). Associados. Website institucional.
Disponivel em: http://abraps.org.br/ods/. Acesso em 03 set. 2018b.

ACQUIER, Aurélien; GOND, Jean-Pascal; PASQUERO, Jean.
Rediscovering Howard R. Bowen’s legacy: the unachieved agenda and
continuing relevance of Social Responsibilities of the Businessman.
Business & Society, v. 50, n. 4, p. 607-646, 2011.

ADCE (Associagdo de Dirigentes Cristdos de Empresas do Brasil).
Carta da declaracdo de principios da ADCE. Séo Paulo, 1961.
Disponivel em: https://www.adcesp.org.br/declarao-de-princpios.
Acesso em: 18 set. 2018.

AGUIAR, Ana Carolina Pires; CARREIRA, Fernanda; GOES, Vicente
Lourengo de; MONZONI NETO, Mario Prestes. Formacéo Integrada
para Sustentabilidade: impactos e caminhos para transformagao.
RACEF — Revista de Administracdo, Contabilidade e Economia da



304
Fundace. v. 7, n. 3, p. 161-176, 2016.

BENNIE, Lynn; BERNHAGEN, Patrick; MITCHELL, Neil J. The logic
of transnational action: the good corporation and the global compact.
Political Studies, v. 55, p. 733-753, 2007.

BOROWY, Iris. Defining Sustainable Development for Our
Common Future - A History of the World Commission on
Environment and Development (Brundtland Commission). London:
Routledge, 2013.

BOWEN, Howard R. Social responsibilities of the businessman. New
York: Harper & Row, 1953.

BRASIL. Decreto-lei n° 6.938, de 31 de agosto de 1981. Brasilia: 160°
da Independéncia e 93° da Republica, 1981.

BREJNING, Jeanette. Corporate social responsibility and the welfare
state: the historical and contemporary role of CSR in the mixed
economy of welfare. Farnham Surrey: Ashgate, 2012.

BRUNDTLAND, Gro Harlem. Our common future. Oxford: Oxford
University Press e The world commission on environment and
development — United Nations, 1987.

BRUNDTLAND, Gro Harlem. Nosso futuro comum. Rio de Janeiro:
FGV, 1991.

BUSINESS OF HUMANITY. Gael Dow (pseuddnimo utilizado),
President of Dow Latin America. 14 dez. 2015. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=hvuJplhyD3Y &t=109s. Acesso em:
07 ago. 2018.

CAPPELLIN, Paola; GIULIANI, Gian Mario. The Political Economy of
Corporate Responsibility in Brazil: Social and Environmental
Dimensions. Programme on Technology, Business and Society, Paper
number 14. Genebra: UNRISD, 2004.

CARNEGIE, Andrew. Wealth. The North American Review, Vol.
148, n. 391, p. 653-664, 1889.



305

CARROLL, Archie B. A three-dimensional conceptual model of
corporate social performance. Academy of Management Review, 4, p.
497-505, 1979.

CARROLL, Archie B. The pyramid of corporate social responsibility:
toward the moral management of organizational stakeholders. Business
Horizons, July-August, p. 39-48, 1991.

CARROLL, Archie B. A history of corporate social responsibility:
concepts and practices. In: CRANE, Andrew; MCWILLIAMS, Abagail;
MATTEN, Dirk; MOON, Jeremy; and SIEGEL, Donald (eds.). The
Oxford Handbook of Corporate Social Responsibility. Oxford:
Oxford University Press, p. 19-46, 2008.

CEBDS (Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento
Sustentavel). Relatorio CEBDS 20 anos — 2016. Disponivel em
http://relatorio20anos.cebds.org/?uma-trajetoria-de-vanguarda. Acesso
em 18 set. 2018.

CEBDS (Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento
Sustentavel). Quem Somos - Site institutional. Disponivel em:
http://cebds.org/quem-somos/. Acesso em: 17 jul. 2018.

CED (Committee for Economic Development). Social responsibilities
of business corporations. The research and policy committee (CED),
1971.

CRANE, Andrew; MCWILLIAMS, Abagail; MATTEN, Dirk; MOON,
Jeremy; and SIEGEL, Donald. Introduction. In: CRANE, Andrew;
MCWILLIAMS, Abagail; MATTEN, Dirk; MOON, Jeremy; and
SIEGEL, Donald (eds.). The Oxford Handbook of Corporate Social
Responsibility. Oxford: Oxford University Press, p. 01-13, 2008.

DANONE. Emmanuel Faber - Cérémonie Remise Diplémes HEC - Juin
2016. Canal da Danone no Youtube. Video publicado em 24 jun.
2016. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=x4rjAMfNKkys.
Acesso em 20 nov. 2018.

DENNING, Stephen. The leader's guide to storytelling: mastering
the art and discipline of business narratives. Sdo Francisco: Wiley -



306
Jossey Bass, 2005.

ELKINGTON, John. Enter the triple bottom line. In: HENRIQUES,
Adrian; RICHARDSON, Julie. The triple bottom line: does it all add
up. Canada: Routledge, p. 1-16, 2013.

EPOCA NEGOCIOS. O Banqueiro verde. Sdo Paulo, 26 jul., 2007.
Disponivel em:
http://epocanegocios.globo.com/Revista/Common/0,,ERT21925-
16642,00.html. Acesso em: 15 jun. 2018.

EXAME. Guia de Sustentabilidade 2015. Disponivel em:
http://exame.abril.com.br/revista-exame/guia-de-
sustentabilidade/inscricoes/2015/. Acesso em: 07 ago. 2018.

FINANCIAL TIMES. European Business School Rankings 2018.
Financial Times (website). Disponivel em:
http://rankings.ft.com/businessschoolrankings/european-business-
school-rankings-2018. Acesso em 05 dez. 2018a.

FINANCIAL TIMES. Masters in Finance Pre-experience 2018
(Ranking). Financial Times (Website). Disponivel em:
http://rankings.ft.com/businessschoolrankings/masters-in-finance-pre-
experience-2018. Acesso em 17 nov. 2018b.

FRIEDMAN, Milton. The social responsibility of business is to increase
its profits. The New York Times, 13 set., p.173-178, 1970.

GLOBAL COMPACT. Next — sustainable business. DNV GL, 2015.

GLOBAL COMPACT LEAD. A new agenda for the board of
directors: adoption and oversight of corporate sustainability. Global
Compact, 2012.

GRANDES NOMES DA PROPAGANDA. Unilever cresce e avanca
em sustentabilidade no Brasil. 2015. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=LpvwcKGyMnM. Acesso em: 20
jan. 2017.

GRI. About GRI - Site institucional. Disponivel em :


http://exame.abril.com.br/revista-exame/guia-de-sustentabilidade/inscricoes/2015/
http://exame.abril.com.br/revista-exame/guia-de-sustentabilidade/inscricoes/2015/

307

https://www.globalreporting.org/Information/about-
gri/Pages/default.aspx. Acesso em: 01 jun. 2018.

GRIMM, Robert T. Notable american philanthropists: biographies of
giving and volunteering. Westport: Greenwood Press, 2002.

GRLI. Lideranca globalmente responsavel: um chamado ao
engajamento. Bruxelas: European Foundation for Management
Development, 2005.

GVCES (Centro de Estudos em Sustentabilidade da FGV). Obra Livro
FIS — Catarse (video). Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=AUHIjSN1ihY. 2014. Acesso em:
07 dez. 2018.

GVCES (Centro de Estudos em Sustentabilidade da FGV). Formagéo
Integrada para a Sustentabilidade: FIS. Disponivel em
https://www.youtube.com/watch?v=0JsMszsfenM. 2015. Acesso em:
03 out. 2017.

GVCES (Centro de Estudos em Sustentabilidade da FGV). FIS - Guia
de Fundamentos e préticas — versdo 1.0. 2016. Disponivel em:
http://www.eletivafis.com.br/formacao-integrada-para-a-
sustentabilidade-guia-de-fundamentos-e-praticas-versao-1-0?locale=pt-
br. Acesso em: 20 jan. 2017.

GVCES (Centro de Estudos em Sustentabilidade da FGV). O que,
como, por que (se¢do de site institucional). 2017. Disponivel em;
http://www.gvces.com.br/o-que-como-por-que?locale=pt-br. Acesso
em: 03 out. 2017.

GVCES (Centro de Estudos em Sustentabilidade da FGV). Desafio do
FIS 16. Website institucional do GVces. Disponivel em:
http://www.gvces.com.br/desafio-do-fis-16?locale=pt-br. Acesso em 28
nov. 2018a.

GVCES (Centro de Estudos em Sustentabilidade da FGV). ROI
Sustentabilidade: Aproximando Finangas e Sustentabilidade (Palestra
gravada). Canal do GVces no Youtube. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=akH7qGjwW31c. Acesso em 08 nov.



308
2018.

GVCES (Centro de Estudos em Sustentabilidade da FGV). O que,
como, por que (se¢do de site institucional). 2017. Disponivel em;
http://www.gvces.com.br/o-que-como-por-que?locale=pt-br. Acesso
em: 03 out. 2017.

HART, Stuart L.; MILSTEIN, Mark B. Criando valor sustentavel. RAE
executivo, Sao Paulo, v.3, n. 2, 65-79, 2004.

HART, Stuart L. O capitalismo na encruzilhada - as inimeras
oportunidades de negdcios na solucéo dos problemas mais dificeis
do mundo. Porto Alegre: Bookman. 2006.

HARVEY, Charles; MACLEAN, Mairi; GORDON, Jillian; SHAW,
Eleanor. Andrew Carnegie and the foundations of contemporary
entrepreneurial philanthropy, Business History, 53:3, 425-450, 2011.

HEC-PARIS. Landmark SASI Degree Celebrates 15 Years of
Development with Forward-Looking Workshops. Website institutional
da HEC - secio “News”. Disponivel em: http://www.hec.edu/News-
Room/News/Landmark-SASI-Degree-Celebrates-15-Years-of-
Development-with-Forward-Looking-Workshops. Acesso em 15 nov.
2018a.

HEC-PARIS. Sustainability is our Business - Society & Organizations
Center HEC Paris. Canal da HEC-Paris no Youtube. Publicado em 3
de set. 2018. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=1RHfLPhuEhk. Acesso em 15 nov.
2018b.

HEC-PARIS. Message from the Directors. Website institutional da
HEC - sec¢do “Program Details”. Disponivel em:
http://www.hec.edu/Masters-programs/Master-s-Programs/One-Y ear-
MSc-MS-Programs/MSc-Sustainability-and-Social-
Innovation/Program-Details. Acesso em 18 nov. 2018.

HOLLIDAY, Chad; SCHMIDHEINY, Stephen; WATTS, Philip.
Walking the talk: the business case for sustainable development.
Sao Francisco: Berret-Koehler Publishers, Inc, 2002.



309

HOPWOOD, Bill; MELLOR, Mary; O’BRIEN, Geoff. Sustainable
Development: mapping different approaches. Sustainable
Development, vol. 13, p. 38-52, 2005.

IDEIA SUSTENTAVEL. Journées d’études a la Sorbonne 2014. Ideia
Sustentavel (website). Disponivel em:
https://www.ideiasustentavel.com.br/journees-detudes-a-la-sorbonne-
2014/. Acesso em: 07 ago. 2018.

IDEIA SUSTENTAVEL. César Santander [pseuddnimo utilizado]
integra Conselho da Fundacéo das Nagfes Unidas. Ideia Sustentavel
(website). 8 jul. 2011. Disponivel em;
https://www.ideiasustentavel.com.br/fabio-barbosa-passa-a-integrar-
conselho-da-fundacao-das-nacoes-unidas/. Acesso em: 16 jul. 2018.

ISSP (International Society of Sustainability Professionals). Our history.
Website institucional. Disponivel em:
https://www.sustainabilityprofessionals.org/history-issp. Acesso em 01
set. 2018.

LACY, Peter; COOPER, Tim; HAYWARD, Rob; NEUBERGER, Lisa.
A New Era of Sustainability: CEO reflections on progress to date,
challenges ahead and the impact of the journey toward a
sustainable economy. United Nations Global Compact/Accenture.
2010.

LEE, Min-Dong Paul. A review of the theories of corporate social
responsibility: its evolutionary path and the road ahead. International
Journal of Management Reviews, v. 10, n.1, p. 53-73, 2008.

MMA-BRASIL (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE). Website
institucional — se¢do apresentacéo. Disponivel em:
http://www.mma.gov.br/educacao-ambiental/politica-de-educacao-
ambiental/historico-brasileiro.html. Acesso em: 25 ago. 2018.

NOGUEIRA-NETO, Paulo. Uma trajetéria ambientalista: diario de
Paulo Nogueira-Neto. Sdo Paulo: Empresa das Artes, 2010.

ONU. Declaragéo de Estocolmo sobre 0 ambiente humano — 1972,



310

Disponivel em: http://www.direitoshumanos.usp.br/index.php/Meio-
Ambiente/declaracao-de-estocolmo-sobre-o-ambiente-humano.html.
Acesso em 08 set. 2018.

ONU. Biography of Dr Gro Harlem Brundtland. Disponivel em:
http://www.un.org/News/dh/hlpanel/brundtland-bio.htm. Acesso em 23
set. 2018.

PACTO GLOBAL. Dez anos do Pacto Global no Brasil — entrevista
com Rafael Braskem [pseud6nimo utilizado]. PACTO GLOBAL
(website). 2013. Disponivel em: http://pactoglobal.org.br/dez-anos-do-
pacto-global-no-brasil-entrevista-com-jorge-soto/. Acesso em 16 jul.
2018.

PACTO GLOBAL. Os 10 principios. Disponivel em:
http://pactoglobal.org.br/10-principios/. Acesso em 19 set. 2018.

PARMAR, Inderjeet. Foundations of the american century — the
Ford, Carnegie and Rockefeller foundations in the rise of American
power. New York: Columbia University Press, 2012.

PLS (Plataforma de Lideranca Sustentavel). O que é a plataforma
lideranca sustentavel? Website institucional. Disponivel em:
http://plataforma.ideiasustentavel.com.br/o-que-e-a-plataforma.php.
Acesso em 03 set. 2018.

PLS (Plataforma de Lideranca Sustentavel). Evento anual — 2011. PLS
(Canal do Youtube). Disponivel em:
https://www.youtube.com/channel/UCX1boOU-r2iA8Uasfme3Byg.
Acesso em: 07 ago. 2018.

PLS (Plataforma de Lideranca Sustentavel). Evento anual — 2012. PLS
(Canal do Youtube). Disponivel em:
https://www.youtube.com/channel/UCX1boOU-r2iA8Uasfme3Byqg.
Acesso em: 07 ago. 2018.

PLS (Plataforma de Lideranca Sustentavel). Evento anual — 2013. PLS
(Canal do Youtube). Disponivel em:
https://www.youtube.com/channel/UCX1boOU-r2iA8Uasfme3Byg.
Acesso em: 07 ago. 2018.



311

PLS (Plataforma de Lideranca Sustentavel). Evento anual — 2014. PLS
(Canal do Youtube). Disponivel em:
https://www.youtube.com/channel/UCX1boOU-r2iA8Uasfme3Byqg.
Acesso em: 07 ago. 2018.

PLS (Plataforma de Lideranca Sustentavel). Evento anual — 2015. PLS
(Canal do Youtube). Disponivel em:
https://www.youtube.com/channel/UCX1boOU-r2iA8Uasfme3Byqg.
Acesso em: 07 ago. 2018.

PRME CHAPTER BRAZIL. Site institucional. Disponivel em:
http://prmebrazil.com.br/. Acesso em: 20 jan. 2017.

RASCHE, Andreas; WADDOCK, Sandra; MCINTOSH, Malcom. The
United Nations global compact: retrospect and prospect. Business &
Society, n. 52, p. 6-30, 2012.

RICAM. Perfil de Ricardo Amorim. Website pessoal. Disponivel em:
http://ricamconsultoria.com.br/ricardo-amorim.php. Acesso em: 07 ago.
2018.

RICO, Elizabeth de Melo. A responsabilidade social empresarial e 0
Estado: uma alianca para o desenvolvimento sustentavel. Sdo Paulo em
Perspectiva, v. 18, n. 4, p. 73-82, 2004.

S&O CENTER. What is SnO Center?. Website do Society and
Organizations Center. Diponivel em:
http://www.hec.edu/SnO/ABOUT-SnO/What-is-SnO-Center. Acesso
em 15 nov. 2018.

SAFATLE, Amélia. Como passar a mensagem da sustentabilidade a
gquem mais consome? Pagina 22, 13 jul. 2017. Dispénivel em:
http://pagina22.com.br/2017/07/13/como-passar-mensagem-da-
sustentabilidade-quem-mais-consome/. Acesso em 23 jul. 2018.

SANWAL, Mukul. The World's Search for Sustainable Development
— a perspective from the global south. Delhi: Cambridge University
Press, 2015.



312

SCHARMER, Otto; KAUFER, Katrin. Leading from the emerging
future: from ego-system to eco-system economies. San Francisco:
Berrett-Koehler Publishing, 2013.

SCHMIDHEINY, Stephan. Changing course: a global business
perspective on development and the environment. Cambridge
(EUA): Massachusetts Institute of Technology, 1992.

SHARFMAN, Mark. Changing institutional rules: The evolution of
corporate philanthropy, 1883-1953. Business & Society, v. 33(3), p.
236-269, 1994.

SZNIFER, Moisés Fry; DENIS, Rea. Pessoas Extraordinarias e Suas
Incriveis Histérias. Sdo Paulo: Editora Gente, 2013.

VALENTINI, Raul [pseudénimo utilizado]. Conversas com lideres
sustentaveis. Sdo Paulo: Senac. 2011.

VALENTINI, Raul [pseudénimo utilizado]. Escolas de lideres
sustentaveis — como as empresas estdo envolvendo e educando
lideres para a sustentabilidade. Sdo Paulo: Campus Elsevier, 2013.

VALENTINI, Raul [pseudénimo utilizado]. Lideres sustentaveis com
a mao na massa: 0 que aprender com a experiéncia dos principais
executivos de sustentabilidade do Brasil. Sdo Paulo: Ideia sustentavel,
2014,

VALENTINI, Raul [pseuddnimo utilizado]. Entrevista de Raul
Valentini [pseuddnimo utilizado]. Programa Filosofia nas Empresas.
Disponivel em: http://ideiasustentavel.com.br/confira-a-entrevista-de-
ricardo-voltolini-para-o-programa-filosofia-nas-empresas/. Acesso em
31 jul. 2016.

VASCONCELOS, Katia Cyrlene de Araujo; SILVA JUNIOR, Annor
Da; SILVA, Priscilla de Oliveira Martins da. Educacédo gerencial para
atuacdo em ambientes de negdcios sustentaveis: desafios e tendéncias de
uma escola de negdcios brasileira. RAM, Rev. Adm. Mackenzie, Séo
Paulo, v. 14, n. 4, p. 45-75, 2013.

WOOD JR, Thomaz; DE PAULA, Ana Paula Paes. O fenbmeno dos



313

MBASs brasileiros: hibridismo, diversidade e tensées. RAE, v.44, n.1,
p.116-129, 2004.



314



315

APENDICE A — Quadro sindptico da prosopografia da ESE

100dIIUM OIUGIUY 030 S0211SWOPOIA|T
100dIIYAN [eAIINOT 91UapISaId-adIA S0213SUWIOP0II3|F
Japuejues 1esa) 030 olfgaueg
Japuejues Jipuelng 3PepI[IGeIUaISNS 3 [ ~IIUNWoD ap dA ollgaueg
MOQ [9eD 030 091WINbOA3d / 021N
4Svg uoL 030 021w)nbotiad / 021WINO
3Svd olAeld 31UaPISaId-dIA 091WINbOA3d / 021N
4Svg ouly auapIsald-adIA 021winbotiad / 021WINO
Sed eaL WeHln 0BJeDIUNLIOD ap Bl0}IIg Suabeequig
ed e L ousqoy 030 suabefequi3
|iseig STV 919p0 BOJB|A| @ 3PEPI|IEIUBISNS 8p alualeD) 03193
liseig S3v obel L 030 0011313
Jewepn oydn 030 olIeA
wayseiq [sejey [9ABIUBISNS OJUSWIAJOAUSSSQ 8p J01a1Id od1wInbonad 7 0d1wind
wayseig ojiueq 030 091WINboAad 7 021N
wiayseig o1bIas |9ABIUBISNS S8 8 | op AJUSPISAId-adIA 0d1WInbonad / 0d1wind
esIselN ejAay| 030 laded / ea19peIN
B0J|V 0pad 9pepI|1GeIUSISNS ap [euolBai 103aiIq oedelauIN
EEAEN] 030 OBJRIBUIN
uowold 10B| “WpY 8p 0Y|asuoD op 8juapisald ennsselju|

EICENGIER)

"WPY ap 0Y[asuo) Op ajuapisald

|oded / e1spein

TA3[IUN X194 030 oWNSU0d ap suag
IEEREEE ] 030 owINSU0d ap suag
BINeN ejes 9pepI[IqeIuaISNS ap el01aiIq S02119WIS0D)
BINRN UOYIIN 030 S029WS0)
eINjeN 011D "WpY 8p 0y|asuo)d op suapisaid-0D S0J119WS0D
BINIEN 097 030 S02113WIS0D)
e}l euy 9PEPI|IGEIUSISNS 9p ajuspuUAULIdNS ollgaueg

sob1ed

[eriesaidws ojuswbas




316

100dIIYA OIUQIIY “0seN oLigsaldwz (dS) l1seig ogdelsiuIWpY JGE]
100dIY/AA [BALINOT] "0SeN ITIES (dS) seug eILIOUOT [T E
19pUBUES IeS3D "0SeN olresaidwg (dS) 11seig oedensiuiwpy GE
Japuejues Jipuelng ‘0Se\ ‘0jul Was ‘0jul Was elrequabug ITTNEL
MoqQq |88 "OSeIN olresaidwg eunuably elreyuabug (Bav) NLN
4Svg 1uo| ‘0SB ‘0jul Was EVENENYZ eaIWINO "0jul WS
4Svd oineld 95eIN OIES (ds) 1iseig EIEVIEE] vidn
4Svd ouly “0seN IINES (dS) lseig OgdelsIuIWLpY dvv4d
Med a8 WeLin JER] ‘0jul Wes ITTVES ogdedrunwod "Ojul WS
Yed ed1a] ousgoy "0SeN oJiayuabu3 (dS) niseig eLeyuabug dvv4
11Seig S3V 818p0 "weS IIES (dS) 11seig OBJBOIUNWIOD SN0
|iseig S3v ober L ‘0seiN ‘ojul Wes (9W) 1seug elleyuabuz ON4N
Jewepn oydn “0SeN ouesaIdwg opdensiuupy EIES
wayseiq [sejey “2SeN oJ1ayushuz ENEEE] va4an
waselg oJIueq "9SeIN IIES (va) Iiseig OBJRISIUILIPY SOV4INN
waxselg 01613S “0SeN ouesaidw3 (O) n1seig eLeyuabug va4dn
eSISeIN B|Aa>| OIEE] IES (ca) nseig 0B3ROIUNWIOD rdan
BOJ|V 0Jpad ‘0seiN ‘ojul Wes ‘ojul wes SIeId0s Sseualy dAVOINN
BOJ|V/ OPIEN “0seN “ojul wes vn3 OEdensIuILpY GE]
uowiold 1o “OSeIN J0pRIU0D (ds) nseig elieyuabug dsn
©BlIqI U0SIaD “2SeN CINIES (O) [1seig ENEEE] 9NEN
‘0SeIN ‘0jul Was eunuably eIWOU0d] "Ojul Wes
J9A8]1UN ddUIBH 0SB\ "0jul Wes epuejoH eIWOU0d] (1oH) snwses3
BINeN ejes UEE] "0jul Was (ON) [1seig EIEVEE] 9NEN
eInfeN UoIN “95eIN 0B0]00ISd (ds) 11seig OBJRISIUILPY AD4
BINeN 01D "0seN 021]qnd -oung (ds) niseig dsn
BINIEN 097 "0SeN oJ13yushuz "0Jul WS opdensiuwupy A94
el ey "wad "OJul WA (dS) liseig OBJENSIUILPY d¥3avNN

SOWIUQPNasd

fed Op 0BSs1J0Id

apepifeInieN

(S31) ogdenpers




317

100dIIUM OIUGIUY Sedueulq NS4
100dIY/MA [BALINOT] sedueuly \GE
J9pUB)UES 1esa) |e1ab "wpy (Ins) ani
Japuejues Jipueing "0juI Was FIES
MOQ |99 CINES “0jUl WS
3Svg oL eWIND (31Vv) puepiees
4Svd OIne|4 ogdealunwo) dvv4
4Svg ouly *dlunwog/sedueulq dvv4d
Med ens] Welin "Ojul WasS “0jul Was
Sed e L o1sqoy BILIOU0IT/[eI3h "WpY (INS) AWI1/31ZusxoeN
Jiseig SV 18P0 gejua)sns;/ o1unwo A93/(vN3) eluIbiIA/dSN
|iseig S3v ober L [eJab “wpy (vN3) ewbia/oa4
JewepA oydn "0juI WS "0JUl WAS
waxselq [dejey 9pEPI|IqeIULISNS/BIWIND dSn/ra4n/(vL1) eyuojog
Waxselg ojiueq Teiab "Wpy (ns) awi
waxselg 0161S “21uNWo/[elab “wpy soejiun/(vN3) plenreH
esise|\ e|Aay “dlunwiod/eiwiou0d3 (vN3) elueAjAsuad/(NIA) LININN
BOJ|V 0Jpad “olunwod/[eldlh “wpy ann/dweoiun/(vyd) avdio
B00|V OP[eN 1e1ab “wpy (Ins) ani
uowold 10B| "0juI Was FIIVES
©BlIql U0SIaD "0juI Was “0jUl WAS
J9A3IIUN X1[34 “0jul WaS "Ojul WSS
I9A8]1UN ddUIBH eIWOU0d] (I0H) AisieAlun snwisel3
BINeN ejes elrequsbug 254N
BINRN UOYIIN |29 "WpY 0a4/(vd4) @vasNI/(vN3) [0oyds Bojax
®INEN 041D "0jul Was ITINES
BINEN 091 [e1ab “wpy/sedueuly (V4d) O3H/ADH
el ey 3PEPI|IGEIUBISNS/eIUOU0IT

SOwIuQPNasd

(ON1) #bpLqwed/2a/dsn




318

100dIIUM OIUGIUY OEN 0BEN BAON [CHEN
J0odiIyM [eAHIN0T 0eN OBN ebnuy’ BPeUIqUIOD
JapuEIUeS 18530 0BN wis [EE] [eIu0z1I0H
JapuejUes Jipueing 0eN OBN FEWE] [CANEIN
moq [e9 OEN wis [EE [CHEN
4Svg uoL OBN wis ebnuy [EANEIN
4Svd oineld OEN 0EN [EE [CHEN
4Svg ouy OBN OBN PEE] [CRIEVN
Yed Blla 1 WetiN OEN 0BEN BAON [E31BA
Sed e L o1sqoy 0oeN wis FEE] epeuIquio)
11Seig S3V 818p0 wis wis BAON epeUIqUIOD
|iseig S3v ober L S\ wis ebnuy |ejuoziioH
JeLW[EAA 0UdNT 0BN wiS FEIE] |ejuoziioH
wiaxselq |aeyey wis 0BN BAON epeuIquo)
waxselg ojiueq 0BN wiS BAON [CRIEIN
ESIEGES 0eN wis BAON epeuIquo)
BSISe|\ ejkox 0BN wis ebnuy’ [ejuoz1ioH
BOJ|V 0Ipad wis wis BAON [elu0z1ioH
B2/ OP[eN OEN wis ebnuy [eJUOZIIOH
uotoid 10| 0eN 0BN ebnuy’ [CAEIN
EICENGIER) 0BN 0BN ebnuy’ [e3uoz1ioH
19A8|IUN X1194 0eN wis ‘pawLIdu| [ERIEIN
I9A8]1UN ddUIBH 0BN wis ‘pawLIBu| [ERIEYN
eINjeN eles 0EN 0BN BAON epeuIquo)
BINfeN UOHIIA 0EN wis FEE] BPeUIqUIoD
BINeN 01D OBN OBN ebnuy’ [ed1IBA
eIneN 091 OEN wiS ebnuy [eIu0z1IoH
e} euy wis wis BAON epeUIqIOD

SOWIUQPNasd

3S Wa 0gdeluio

1191X3 OU 0gdeW.I04

[EREER)

0BSUaJse ap Oglped




319

lood11yAn O1UQIY 0N |9AgIURISNS "231d |e12UBISIXT
Jlood1y/ [eALInoT wis ®BIpIe| OBXIed oonewbeid
J9pUEJUES 18S90 wis |9AgIURISNS "281d 09111
Japue)UES JIpueing 0N “podo ap osuas 091D
MoQ |9e9 0N |9AgIURISNS "231d oonewbeid
4Svg luol OBN Blpie] oexred o0dnewbeld
4Svd oine|4 wis ®BlpJe] oexred 0onuo
4Svg ouly OeN "110do ap 0suas od1ewbeld
Sed ena | Welln 0N BIpIe| OeXIed oonewbeid
Med es1a L 0Maqoy wIs |aAgIuURISNS “03ld [ERIEERE]
Jisedg SV &18p0 0N |9AgIURISNS “03ld 0oy
|1se1g S3v obel OeN "10do ap osuas odnewbeld
Jew e oyon 0N |9AgIURISNS “031d oonewbeid
wayselg |sefey wiIs |9ABIUBISNS “D81d oonewbeid
wayselg ojiueq OEN “1odo ap osuas [ERIBENE]
wayselg o1b19s 0N |aAgIuURISNS “0ald |e1ouRIsIX3
BSISe|N BlAay wis |9AgIURISNS “03ld RG]
©0J|\ 0Jpad 0N |aAgIuURISNS “0ald [ERIEERE]
€02\ OP[eN wIs “1odo ap 0suas RG]
uowio.d 10B) wIs BIpIe| OBXIed |e1ouRIsIX3
BLIQI U0SI9D) wIs “1odo ap 0suas oonewbeid
19A9]1UN X194 0EN "H0do ap 0SUdS od1jewbeld
I8A3]1UN BdUBIeH 0N "110d0 3p 0SUSS [e12UBISIXT
BINJEN BIES 0EN BIpIeL OeXled [ERIEERE]
®INJEN UOHIIN wis |9AgIURISNS “03ld |e12UBISIXT
'INEN 011D wis [EZNESIRE [ERIEENE]
'INEN 097 0BN "110d0 ap 0SUaS [SE]TNe)
ne)| euy wis BIpIe | ogxied 0dnewpeld

SOWIUQPNasd

3S Bp |0Jd Wa ‘Aow wWsa “Ued

0BSIOAUOD




320

J00TIIUAN OIUQIUY wis wis wis wis
JOOTIYAN [eALINO] wis wis wis 0eN
TapUeIUES 18530 wis wis 0EN 0EN
JapueIues Jipueln wis wis 0EN 0EN
Mod [9eD wis 0EN 0EN wis
4Svg 1u0L 0EN wis wis 0eN
4svd olneld wis wis BN BN
4Svd ouly wis 0EN wis 0eN
Sfed e Welin wis wis 0EN BN
ed ea1 0Laqoy wis wis wis wis
115218 S3V 213p0 wis BN 0EN WS
1seig ST oBer L wis 0eN 0eN 0eN
VIEW[EA OyonT wis 0eN 0eN wis
waviselq [oejey wis 0eN wis wis
wasiselg oiueq 0eN 0eN wis 0eN
wasselg o1bigs wis 0eN 0eN wis
EENELDY 0eN wis wis 0EN
00|V 01pad 0eN 0eN wis 0eN
€00|V/ OP[EN wis 0eN 0eN 0eN
uowiold 10| wis 0EN wis 0EN
EIGENESED) wis 0eN 0eN 0eN
18ASIIUN X135 0eN 0eN 0eN wis
J9A3|1UN ddUaIelY| wig wisg 0N 0N
CINEN EleS wis wis 0EN 0eN
eINEN UOHTIA wis 0EN 0EN 0eN
CINEN 011D 0eN 0eN wis wis
CINEN 091 0eN 0eN 0EN 0EN
el euy 0EN 0EN 0EN wis

SOWIUQPNasd




321

joodiymn orugIuy 0eN 0EN
100duIYM [eALIN0T 0eN wis
JopUelUES JBSED OeN wis
JapueluesS Jlpueint OeN OeN
moqQ [9e9 3] 0EN
4Svg 1uoL N 0EN
4Sva oingld OEN 0BN
4Sveg ouly N 0EN
Yed enaL Wellin OEN wis
Med el1a] ouagoy OeN wis
I1selg S3V a18PO [N OEN
JIselg S3V ober L 0EN 0EN
JeW[EA 0N wis wis
waxselq [dejey wis 0eN
Liayselg of1ueq [N 0EN
wayselg o01619S wis 0eN
esISe|N elhey 0eN 0eN
©0J|V 01pad 0EN 0EN
€09V Op[eN wis wis
uowold J0B| 0eN 0eN
BLIQI4 UOSI9D 0eN 0eN
OeN wis

JEVETREREIE Y wis 0N
BINJEN EBleS 0eN 0eN
BINeN UONIN [N wis
BINEN 011D N wis
eINEN 09 wIs OeN
e} BuY wis wis

SOwIuQpNasd




322
APENDICE B — Modelo de carta-convite aos membros da ESE
Prezado(a) XXXXX,

Me chamo Bruno Barreiros e sou pesquisador da area de Sociologia da
Universidade Federal de Santa Catarina. Tenho desenvolvido nos ultimos
anos uma pesquisa sobre a institucionalizacdo da sustentabilidade
empresarial no Brasil, sendo os chamados Lideres Sustentaveis os
protagonistas da minha analise.

Identifiquei que vocé participou da Plataforma de Lideranca Sustentavel.

Gostaria de te perguntar sobre alguns aspectos gerais do seu perfil, mas
nada que comprometa a sua intimidade ou a sua imagem profissional.

Como ja obtive muitas informagdes através das suas falas para a
Plataforma de Lideranca Sustentavel e do perfil pablico aqui do Linkedin,
restam poucas questfes que podem ser facilmente respondidas via
mensagem aqui no Linkedin, por email ou, se preferir, via ligagdo
telefonica ou Skype.

Vocé aceitaria 0 convite para participar do meu estudo e responder a
algumas perguntas? Em caso positivo, me avise se posso te enviar por
aqui mesmo ou se prefere um outro meio de comunicagdo. Meus contatos:
barreirosbc@gmail.com / (48) XXXXX-XXXX

Agradeco desde ja por sua atencao e boa sorte com os trabalhos futuros!
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APENDICE C - Modelo de carta-convite para entrevistar FlSers
OI4 XXXXXX,

Eu sou doutorando em sociologia politica da Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC) e participei de uma aula do FIS com vocés ai na
GV. Espero que a experiéncia do FIS tenha sido interessante para vocés
e para toda a turma!

Consegui o0 contato de vocés com XXXXX, quem ja me concedeu uma
entrevista e recomendou seus nomes.

Pois bem, tenho interesse de entrevistar vocés da turma FIS X. Seria uma
conversa com tom informal por skype ou por celular, ja que moro em
Floriandpolis. As opinifes e percepcdes de vocés sdo importantes para a
elaboracdo da minha tese de doutorado sobre sustentabilidade
empresarial.

Mesmo que ndo aborde diretamente nada comprometedor a vocés, a nossa
conversa serd amparada por um Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) assinado por mim, encaminhado a quem decidir
participar e tendo o amparo institucional da UFSC. O sigilo serd
garantido, jA que o material apenas servird como base de dados para
andlise académica.

Aguardo pela resposta de vocés. Se aceitarem, tentamos agendar. Se
preferirem rejeitar, me avisem também. N&o havera problema.

Se preferirem, me contatem pelo FB: XXXXXXXX. Se tiverem
XXXXXX, eu apare¢co como amigo dele.
Ou whatsapp: (048) XXXXX-XXXX

Abragos!
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APENDICE D - Modelo de carta-convite para entrevistar SASIs
Dear XXXX,

I send this LinkedIn request due to an interview invitation about your
perceptions on sustainability, especially about HEC. If you accept, |
could explain more than these 300 characters. If you prefer, you can send
me an email: barreirosbc@gmail.com.

Uma vez que o convite via LinkedIn era aceito, 0 seguinte texto-padrédo
era enviado:

Hello XXXX,

Let me present myself and my research: | am currently a visiting PhD
researcher at Ecole Normale Supérieur (ENS-Paris), working with
Professor Michel Offerlé. | am attached to the Federal University of
Santa Catarina (Brazil), as a PhD researcher on political sociology.
Now, | am doing an investigation here in France whose main objective is
to understand how the perspective of corporate sustainability is taught at
the main business school in France. It also implies a great interest on the
social characteristics (e.g., social origins, trajectories and perceptions)
of the individuals (students and teachers) related to this phenomenon. |
already applied the same methodological strategy to comprehend the
education for sustainability at FGV (Fundacdo Getllio Vargas, the
biggest business school in Brazil, which also has a partnership with HEC,
as you may possibly know).

The interview may be face-to-face (though I guess you're not here in
Paris) or online (by Skype, Hangouts or any other similar tool). The
interview would last from 30 to 40 minutes long. We may have our
conversation in English, French, Spanish or Portuguese.

Could we arrange an interview in the following days? I can easily adapt
my agenda to your preferences.

Kind regards,

Bruno Barreiros
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APENDICE E — Roteiro de entrevista com nedfitos (FISers e SASIs)

Ola XXXX. Podemos falar agora? Entao, como te falei por email, me
chamo Bruno Barreiros e sou doutorando em sociologia politica pela
UFSC. Estou fazendo uma pesquisa sobre a Sustentabilidade
Empresarial e, como parte da minha investigacéo, quero entender melhor
sobre como os gestores tém sido formados pelas escolas de negdcios para
atuar na perspectiva sustentavel. A conversa que quero ter agora com
vocé serd bem aberta, vocé pode ficar tranquilo(a) porque ndo ha
respostas certas ou erradas. Quero apenas saber sobre como vocé
enxerga algumas questdes do meu interesse. A conversa deve durar, no
maximo, 40 minutos. Vocé tem esse tempo agora? Outra coisa: gostaria
de gravar essa nossa entrevista para facilitar minhas analises no futuro,
pode ser? Garanto a vocé que seu sigilo sera respeitado. Utilizarei
pseudbnimos ou codigos na minha tese quando eu apresentar falas suas.
Tudo bem até aqui?

Bom, nds podemos comecar com uma questao inicial bem geral:

- Como a sustentabilidade comecou a fazer parte da sua vida?

[As entrevistas seguiram a depender das respostas dos entrevistados, isto
é, com perguntas imanentes, proprias de cada relacdo entrevistador-
entrevistado(a). De todo jeito, algumas questdes exmanentes foram postas
no roteiro a fim de garantir informagfes sobre indicadores de andlise
importantes a essa pesquisa]

Lista de questdes exmanentes:

- O que sustentabilidade significa pra vocé?

- Alguém te influenciou a gostar de sustentabilidade? Vocé poderia me
dizer quem te influenciou? Autores, professores, lideres etc.? Qual é o
papel da FGV nisso?

- Como vocé percebe os alunos que se interessam pela sustentabilidade?
E os professores?

- Como vocé decidiu cursar o FIS? Como foi a experiéncia do FIS? O
que vocé aprendeu com o FIS?

Para terminar as entrevistas, a questdo-padréo foi:

- Tudo bem, XXXX. Acredito que as minhas perguntas foram todas
respondidas por vocé. Vocé gostaria de acrescentar algo mais ou
aprofundar algum assunto de que tratamos nessa conversa?

As entrevistas com o0s alunos e egressos do SASI da HEC-Paris seguiram
esse mesmo roteiro, mudando apenas “FIS” por “SASI” e “FGV” por
“HEC”, além do idioma do entrevistado: inglés, francés ou espanhol.





