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RESUMO

O objetivo dessa pesquisa foi avaliar a transparéncia da gestdo publica dos municipios
brasileiros em portais eletronicos por meio da Teoria da Resposta ao Item (TRI). Em relagdo a
metodologia da pesquisa, considerando seu objetivo, essa pesquisa classifica-se como
exploratoria; quanto a abordagem, ¢ quantitativa; no que se refere a sua natureza, ¢
classificada como pesquisa aplicada; e o modelo da TRI utilizado foi o Modelo de Resposta
Gradual (MRG), proposto por Samejima (1969). Os resultados mostraram que o instrumento
analisado na presente pesquisa, Lyrio (2016), foi considerado multidimensional e os
apontamentos dos testes de dimensionalidade levaram a considera-lo com trés dimensdes. O
agrupamento dos itens realizado pela andlise fatorial full information mostrou que a primeira
dimensdo se refere a transparéncia publica em meio eletronico sobre o desempenho geral da
gestdo, econdmico ¢ financeiro, e da disponibilizacdo de documentos de suporte; a segunda
dimensao a transparéncia dos processos de contratagao e aquisicao, de informagdes contabeis
e orcamentarias, da forga de trabalho e da usabilidade do portal quanto a utilizagdo e acesso
de dados; e a terceira a transparéncia publica em meio eletronico quanto a disponibilizagao de
informagdes das despesas municipais. Cada uma das dimensdes encontradas deu origem a um
instrumento de medida pela TRI. No primeiro instrumento, formado por 36 itens, a maioria
dos itens apresentou boa discriminagdo do traco latente e, pelos parametros “b” apresentados,
ha indicios de que esse instrumento possui mais itens dificeis do que faceis, e o municipio
campedo de transparéncia nesse traco latente foi Santa Maria/RS. O segundo instrumento,
formado por 27 itens, dos quais 14 puderam ser posicionados na escala, foi o instrumento de
melhor distribuicao dos itens ao longo do trago latente, e o municipio que alcangou o maior
escore pela TRI foi Andpolis/GO. O terceiro instrumento, com 8 itens, apresentou algumas
limitagdes na analise pela TRI por possuir poucos itens. No entanto, esse instrumento foi o
que apresentou os valores mais altos do parametro de discriminacdo e, quanto ao seu ranking,
ficaram empatados na primeira colocagdo 69 municipios. Em relacdo aos estudos anteriores,
uma das principais diferengas entre a presente pesquisa e os estudos anteriores ¢ a utilizagao
de ferramentas quantitativas para estabelecer as dimensdes abordadas, o que gerou como
resultados, por exemplo, o fato de a usabilidade dos portais e a facilitacio do acesso as
informacdes ndo terem ficado em uma tUnica dimensdo como em outros trabalhos, mas
associados as dimensdes onde estavam os itens que exigiam as informagdes das quais estes
eram os facilitadores. Por fim, este estudo contribuiu com o avan¢o no conhecimento sobre
transparéncia publica ao criar escalas interpretdveis, através das quais foi possivel comparar
de forma logica e objetiva a transparéncia dos municipios analisados, tendo em vista que os
municipios e os itens foram colocados na mesma métrica.

Palavras-chave: Transparéncia publica; Municipios; Teoria da Resposta ao Item.



ABSTRACT

The goal of this research was to assess the public management Brazilian districts’
transparency in electronic sites between the Item Response Theory (IRT). About the
research’s methodology, considering its objective, this research classifies as exploratory;
about the approach, it’s quantitative; about its nature, it’s classified as applied research; and
the used model of IRT was the Gradual Answer Model (GAM), proposed by Samejima
(1969). The results showed that the instrument analyzed in this research, Lyrio (2016), was
considered multidimensional and the notes of dimensionality tests carried to consider it with
three dimensions. The items grouping realized by full information factorial analysis showed
that first dimension refers to public transparency in electronic means about the general
performance of the management, economic and financial, and the possibility to make
available the hold documents; the second dimension to the transparency of hiring and
acquisitions’ process, accounting and budget information, manpower and user-friendliness of
the site about its using and data access; and the third to public transparency in electronic
means about its district’s expenses information available. Each one of the found dimensions
generated a measurement instrument by IRT. In the first instrument, formed by 36 items, most
of the items presented good discrimination of the latent feature and, by the parameters “b”
presented, there are evidence that this instrument has more hard than easy items, and the
winner district of transparency in this latent feature was Santa Maria/RS; the second
instrument, constituted by 27 items, of which 14 were able to be positioned in the standard,
was the instrument of better distribution of items along the latent feature, and the district that
reached the highest score by IRT was Anapolis/GO; and the third instrument, with 8 items,
presented some analysis limitations by TRI due to having only a few items. However, this
instrument was the one that presented the highest discrimination parameters values and, about
its ranking, 69 districts were tied in the first position. About the comparison with previous
studies, one of the main differences between this research and the previous ones is the using
of quantitative tools to set the talked dimensions, what generated as results, for example, the
fact of the sites’ usability and the access facilitation to information wasn’t restricted to one
unique dimension like in other studies, but associated to dimensions where were the items that
demanded information of which these were the facilitators. At last, this research contributed
with the knowledge advance of public transparency as it created interpretative standards,
whereby was possible to compare, in a logical and objective way, the transparency of the
analyzed districts, having in mind that the districts and the items were put at the same metric.

Keywords: Public Transparency; Local Government; Item Response Theory.
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1 INTRODUCAO

A transparéncia ¢ uma pratica indissocidvel da democracia, uma vez que, para que os
cidaddos possam participar do processo de governo, ¢ preciso que os governantes publiquem
quais sdo suas agodes pretendidas e qual a destinacdo dos recursos publicos que dispdem.
Segundo Rebolledo, Zamora e Jordi (2016), a transparéncia ¢ uma reivindicagao basica para
uma democracia participativa.

Nesse ambito, Nunes (2013) aponta que a rede mundial de computadores tem
desempenhado um papel de transformagdo nas relagdes entre governantes e governados, ja
que torna amplamente acessivel aos cidadaos as informacdes ptblicas divulgadas. Caba Pérez,
Rodriguez Bolivar e Lopez Hernandez (2008) afirmam que a disponibilizagdo das
informagdes em meio eletronico possibilita a avaliagdo e a responsabilizagdo continua das
agéncias governamentais.

Com isso, além de garantir a participacdo da sociedade nas decisdes publicas, a
transparéncia apresenta a relevante finalidade de possibilitar a fiscalizacdo por parte das
pessoas quanto a eficacia e a legalidade das acdes que sdo tomadas pelos agentes da
administracao publica. De acordo com Monfardini (2010), a prestacao de contas € a principal
forma de minimizar a assimetria informacional existente entre cidaddos e os 6rgaos publicos,
ja& que, além de possibilitar a participacdo cidada na gestdo, também propicia o monitoramento
pela mesma dos feitos de seus governantes.

Sendo um meio de monitorar a administracdo publica, a transparéncia firma-se
fortemente como uma ferramenta eficaz para coibir a corrupgdo. Sobre esse ponto, Rausch e
Soares (2010) afirmam que a elevagdo do nivel de transparéncia governamental constitui-se
em um dos principais esfor¢cos para combater a corrup¢ao. Neste mesmo sentido, Kristiansen
et al. (2009) afirmam que um dos mais relevantes facilitadores da corrupcao ¢ a falta de
transparéncia, pois, sem ela, cria-se assimetria de informac¢do, possibilitando ao agente
publico uma maior liberdade discricionaria em suas agdes, pelo fato delas ndo estarem sendo
monitoradas.

Considerando a importancia da transparéncia no ambiente democratico, esta torna-se,
muitas vezes, objeto de politicas publicas que visam assegurar sua existéncia e o acesso as

informagdes pela populacdo. Dawes (2010) salienta que essas politicas publicas precisam
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refletir as escolhas da sociedade sobre como as informagdes devem ser produzidas,
armazenadas e divulgadas.

No Brasil, essa asseguragdo da transparéncia encontrou apoio em trés dispositivos
legais. O primeiro foi na Constituicdo Federal de 1988, na qual ¢ previsto o principio da
Publicidade, que garante a todos o direto de receber dos 6rgdos publicos as informagdes que
forem do seu interesse, seja ele particular, seja coletivo. O segundo, que também se
caracteriza como uma politica publica que visa garantir o acesso a informac¢ao, foi a Lei
Complementar n° 101, promulgada em maio de 2000, denominada Lei de Responsabilidade
Fiscal, que possui como um dos seus pilares a transparéncia dos resultados obtidos pela gestao
fiscal do Estado. A terceira regulamentagdo ocorreu em novembro de 2011, com a Lei n°
12.527 de Acesso a Informagdes; esta teve um papel fundamental no acesso a informagdes
publicas no Brasil, visto que criou mecanismos para que o principio constitucional da
Publicidade fosse cumprido, possibilitando a qualquer pessoa fisica ou juridica meios para ter
o recebimento de informagdes referentes ao emprego dos recursos publicos.

Embora as regulamentacdes apresentadas sobre a transparéncia publica sejam
eficazes em garantir os meios para que essa ocorra, Nunes (2013) aponta que estas leis nao
discorrem sobre como a transparéncia deve ser analisada. No Brasil, diversas pesquisas
objetivaram identificar se o que esta sendo informado pelo agente publico ¢ satisfatorio, como
por exemplo, Santana Junior et al. (2009), Cruz et al. (2012), Nunes (2013), Silva (2013),
Cortes (2014), Diniz (2015), Lyrio (2016), Oliveira (2016), Cardoso (2017), Aratjo (2017) e
Baldissera (2018). Entre esses trabalhos, destacam-se: Lyrio (2016), que teve por objetivo
avaliar a transparéncia da gestdo publica em portais eletronicos brasileiros e espanhdis; Nunes
(2013), que buscou mensurar a transparéncia em portais eletronicos de municipios da regido
Sul do Brasil; e Cardoso (2017), que avaliou a transparéncia publica em portais de
transparéncia do Poder Executivo dos municipios brasileiros mais populosos. Essas trés
pesquisas diferenciam-se das demais por utilizarem uma sofisticada metodologia de
mensuracao, a Metodologia Multicritério de Apoio a Decisao — Construtivista (MCDA-C). O
MCDA-C ¢ uma metodologia que leva em conta o juizo de valor que o decisor (usuario da
informacao) tem sobre o que se esta sendo medido e, por ser uma abordagem construtivista, ¢
limitada a andlise do contexto especifico no qual foi construido (CARVALHO et al.; 2007),
logo, as andlises feitas por esse instrumento, embora apresentem rigor quanto a validade e

abrangéncia de conteudo, sdao limitadas quanto as possibilidades de generalizagdes.



19

Neste contexto, observa-se a lacuna de pesquisa em avaliar a transparéncia publica
com uma metodologia quantitativa que seja capaz de medir a transparéncia e, além disso,
construir uma escala de medida que possa servir para fazer inferéncias logicas sobre o nivel
de transparéncia dos municipios, generalizacdes e aplicacdes em outros contextos. Para isso, a
Teoria da Resposta ao Item (TRI) foi escolhida como sendo uma ferramenta apropriada, tanto
por sua capacidade de fornecer analises dos itens de divulgagdo exigidos, apontando as suas
dificuldades e capacidades de discriminagao, como por sua capacidade de medir, por meio de
modelos matematicos/estatisticos, caracteristicas que ndo podem ser observadas de forma
direta, ou seja, medir um trago latente, que, no caso desse estudo, é transparéncia publica dos
municipios brasileiros.

Diante do quadro apresentado, surge a seguinte questdo de pesquisa: como avaliar a
transparéncia da gestdo publica dos municipios brasileiros em meio eletronico com a

utilizagdo da Teoria da Resposta ao Item?

1.1 OBJETIVO GERAL

O objetivo geral ¢ avaliar a transparéncia da gestdo publica dos municipios

brasileiros em portais eletronicos por meio da Teoria da Resposta ao Item (TRI).

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) analisar os itens utilizados para mensurar a transparéncia publica dos municipios
em portais eletronicos;
b) mensurar o nivel de transparéncia dos municipios brasileiros com mais de 100 mil

habitantes utilizando a TRI;

1.3 JUSTIFICATIVA

A gestdo publica deve ser transparente quanto a utilizacdo dos recursos dos quais

dispde, assim como de suas a¢des administrativas. A transparéncia ¢ fundamental nas relagdes
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entre governo e sociedade, sobretudo em trés aspectos: funcionamento da democracia,
participacao e fiscalizacao social nas decisdes publicas e combate a corrupgao.

Considerando que um dos fundamentos da democracia € a participagao da sociedade
nas decisdes tomadas pelo agente publico, ¢ por meio da transparéncia que a populacao pode
realmente exercer essa participagdo no governo, dado que, somente a partir do conhecimento
dos recursos disponiveis e da utilizacao destes, ¢ que o cidadao pode exercer seu direito de
decisdo numa democracia participativa. Pois, a transparéncia possibilita aos cidaddos a
fiscalizagdo dos agentes governamentais a fim de monitorar se a utilizacdo dos recursos
empregados por eles ¢ feita de forma eficiente e objetivando os interesses ¢ demandas da
sociedade.

E, devido a essa capacidade de proporcionar o monitoramento dos atos da
administragcdo publica, a transparéncia firma-se como um meio eficaz para o combate a
corrupgao, pois, quanto menos forem conhecidas as agcdes dos governantes, mais eles poderdo
agir em interesse proprio ou de forma inconsistente com o esperado pela populacao.

Por conta da sua grande relevancia, a transparéncia ¢ muitas vezes objeto de politicas
publicas e regulacdes, nas quais sdo estabelecidas, entre outras coisas, as informagdes que
devem ser divulgadas, o meio pelo qual deve ser feita e a periodicidade dessa divulgacgao.
Porém, as regulamentag¢des que tratam da tematica ndo propdem meios ou instrumentos para
avaliar a transparéncia e apontar se ela ¢ satisfatoria. Nesse contexto, o desenvolvimento de
pesquisas que busquem propor meios € ferramentas de avaliagdao da transparéncia publica ¢
oportuno, tendo em vista que estas respondem a uma demanda da sociedade e apontam
melhorias para a publicidade das informagdes.

Neste ponto firma-se a justificativa dessa pesquisa, uma vez que, objetiva avaliar a
transparéncia da gestdo publica com a utilizacdo da Teoria da Resposta ao Item. Isso
representa um progresso para a literatura do tema, tendo em vista o potencial da TRI em
medir caracteristicas que ndo podem ser mensuradas de forma direta, como ¢ o caso da
transparéncia publica, além de poder contribuir analisando os itens que sdo utilizados no
instrumento de medida, apontando as praticas de transparéncia mais faceis e as mais dificeis
de serem realizadas, assim como a qualidade e contribui¢do de cada item para a medida. Com
isso, a criacdo de um novo modelo utilizando a TRI, contribui para as praticas de mensuragao
da transparéncia, uma vez que, agrega uma avaliacdo dos proprios itens utilizados,
possibilitando também uma atribui¢do de niveis de transparéncia aos entes avaliados

considerando uma metodologia quantitativa mais sofisticada, suprindo assim, limita¢des
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observadas em pesquisas anteriores que utilizaram para o escore a contagem simples de itens
atendidos.

Este trabalho justifica-se também pelo seu ineditismo em utilizar a TRI como
instrumento de medida da transparéncia publica em meio eletrénico da gestdo municipal
tendo em vista que, embora a TRI tenha sido empregada para a avaliagdo da transparéncia em
paises na pesquisa de Hollyer, Rosendorff ¢ Vreeland (2014) ndo foram encontradas
aplicagdes para a transparéncia publica de cidades ou municipios. Além disso, em estudos
anteriores aplicados no contexto municipal, buscou-se avaliar a transparéncia publica
utilizando abordagens simplistas de mensura¢do, como por exemplo, a simples contagem de
itens divulgados e ndo divulgados, ou, ainda, nas pesquisas realizadas ndo havia um enfoque
marcadamente quantitativo que permitisse generalizagdes. J4 com a utiliza¢do da TRI, espera-
se avangar no tema, tendo em vista que esta ¢ uma metodologia de avaliagdo em larga escala
que apresenta diversas vantagens em relacdo a outras abordagens, como possibilitar a analise
da distribuicao dos itens e dos municipios em uma mesma escala de medida, apresentar os
parametros de dificuldade e capacidade de discriminagdo dos itens e possibilitar

generalizagdes do resultado.

1.4 CONTRIBUICOES DO ESTUDO

Este estudo propos-se a modelar um instrumento para medir a transparéncia publica
com a utilizacdo da Teoria da Resposta ao Item. Dessa forma, foi alcangado um avango para o
conhecimento académico/tedrico do tema, considerando que foram feitas comparagdes entre
os modelos j4 existentes de mensuragdo da transparéncia publica que utilizaram outras
metodologias, como ¢ o caso da pesquisa de Lyrio (2016) e Cardoso (2017), e a mensuragao
com a utilizacdo da TRI, realizada nessa pesquisa. Com isso, foram realizados apontamentos
sobre quais sdo as principais caracteristicas da utilizacdo de uma abordagem ou de outra para
esse tipo de trago latente a ser medido, deixando direcionadores e sugestdes para futuras
pesquisas académicas ou utilizagdes praticas que venham a desenvolver avangos no assunto.

Pelo fato de ter utilizado a TRI, este estudo contribuiu também ao criar uma escala
para a transparéncia publica, através da qual foi possivel comparar de forma logica e objetiva

a transparéncia dos municipios analisados, tendo em vista que os municipios e os itens foram
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colocados na mesma métrica. Além disso, foi analisado cada item que compde o instrumento
de mensuracao quanto a sua qualidade, a sua capacidade de discriminar os municipios entre os
que possuem maior ou menor transparéncia publica em meio eletronico e, quanto a
dificuldade que cada item exigido no instrumento possuia.

Quanto as contribui¢des praticas, para cada municipio analisado foi atribuido um
escore, formando assim um ranking que possibilitou a verificagdo de qual nivel de
transparéncia de cada municipio e, por consequéncia, quais itens dominavam e nao
dominavam. Com isso, os gestores publicos poderdo identificar de forma objetiva o
posicionamento do seu municipio em relagdo aos demais e quais itens ele precisa passar a
atender para melhorar o seu nivel de transparéncia. Além disso, este estudo contribui de forma
pratica com a  sociedade, principal interessada na transparéncia publica, fornecendo um
diagnostico do nivel de transparéncia dos municipios mais populosos do pais, bem como uma
ferramenta que pode ser usada para mensurar e acompanhar a transparéncia da gestdo publica
dos municipios brasileiros em meio eletronico.

Por fim, a presente pesquisa contribuiu com o Programa do Po6s-Graduagdo em
Contabilidade da Universidade Federal de Santa Catarina ao modelar um instrumento de
mensuracao da transparéncia publica municipal utilizando a TRI, uma metodologia advinda
de conceitos matemadticos e estatisticos. Com 1isso, se expande as possibilidades de
metodologias utilizadas nas pesquisas em contabilidade para mensuragdo de caracteristicas

que nao podem ser observadas de forma direta.

1.5 ORGANIZACAO DO TRABALHO

Esta pesquisa esta organizada em seis se¢oes. Na primeira se¢do sdo apresentadas a
introducdo e a contextualizacdo do tema, juntamente com a pergunta de pesquisa € em
sequéncia, sdo apresentados o objetivo geral, os objetivos especificos, a justificativa, as
contribui¢des do estudo e como o trabalho estd organizado.

Na segunda secao ¢ apresentado a fundamentagdo tedrica, sao discutidos os modelos
de administragdo publica considerando o seu relacionamento com a transparéncia publica, os
principais conceitos de mensuracdo da transparéncia e as pesquisas anteriores mais relevantes
no contexto nacional e internacional.

A terceira secdo trata dos aspectos metodologicos, sendo eles: o enquadramento

metodoldgico, a metodologia de pesquisa bibliografica utilizada, populagdo e coleta de dados,
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o instrumento de mensuragdo da transparéncia escolhido e as caracteristicas teodricas e
técnicas para a utilizagcdo da TRI.

A quarta se¢cdo destina-se aos resultados da pesquisa, onde sdo apresentados os
resultados dos testes de dimensionalidade, bem como os resultados advindos TRI. Nessa
secdo também sdo discutidos os escores dos municipios.

A quinta se¢do visa discutir e cotejar os resultados do estudo com pesquisas
anteriores, buscando identificar as principais diferencas e pontos de convergéncia com a
finalidade de avangar no conhecimento sobre a mensuracao da transparéncia publica.

Por fim, na sexta se¢do sdo feitas as consideracdes finais, a conclusdo da pesquisa, as

limitacdes do estudo e as sugestdes para pesquisas futuras.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A fundamentagdo tedrica tem como finalidade situar o leitor sobre o tema e dar
embasamento para a compreensao da abordagem desenvolvida. Para tanto, serdao discutidos os
seguintes topicos: (i) os principais aspectos da evolu¢do da administracdo publica e o seu
relacionamento com a transparéncia; (ii) as principais defini¢des e conceitos teoricos da
transparéncia publica; e (iii) as formas de mensuracao da transparéncia publica em estudos

nacionais e internacionais.

2.1 ADMINISTRACAO PUBLICA E TRANSPARENCIA

Para o desenvolvimento desse estudo e compreensdo do seu posicionamento
temporal, faz-se necessario trazer uma discussdo da evolugdo histérica da administragdo
publica, bem como o0s seus respectivos relacionamentos com a participagdo social e
transparéncia.

Um dos periodos marcantes ao longo da evolugdo dos modelos de administragdo
publica se deu entre os séculos VI e IV a. C., na Grécia antiga, principalmente, na cidade-
republica de Atenas. L4, para a organizagdo da vida coletiva, os cidaddos se reuniam em
assembleias para discutir e deliberar sobre as leis. Para essa forma de organizagdo social, os
gregos deram o nome de demokratia, palavra composta por demos, que quer dizer povo, €
kratos, que significa governo ou poténcia de dominagao, logo, resultando em “o governo do
povo” (VILANI, 1999). Na politica grega, a comunicacdo e a divulga¢do de informagdes
publicas encontram suas primeiras bases, uma vez que o meio para as decisdes consensuais
nas assembleias era o discurso persuasivo € nunca o uso da for¢a bruta (ALVES NETO,
2008).

Apesar da democracia grega ter lancado as bases para a participagdo social na
administragdo publica, nos séculos seguintes ela ndo obteve protagonismo. Foi o Estado
Monarquico o modelo de gestdo dominante, marcado principalmente pela ideia de poder
hereditario e pela interpretacdo de que os bens do Estado sdo os bens do rei, excluindo-se,
dessa forma, a soberania nacional em detrimento da tradi¢do da familia real (BEDIN &
NIELSSON, 2012).

A essa forma de administrar, na qual nao havia separagdo entre o que era publico € o

que era privado, cunhou-se chamar de patrimonialismo, designagao feita inicialmente pelo
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socidlogo alemao Max Weber (AVRITZER, 2008; SILVA, 2017). Esse sistema, além da
exclusdo da participagdo social no processo de gestdo, foi marcado por corrupciao e
ineficiéncia, sendo esta ultima ligada, sobretudo, ao fato de que a escolha dos administradores
ndo era definida por mérito ou por representatividade social, mas pela hereditariedade
(SILVA, 2017).

Em resposta as deficiéncias e inadequacdes da gestdo patrimonialista, sentidas
principalmente com a ascensdo do capitalismo e da Revolucdo Industrial, surgiu a
administracdo publica burocratica, advinda principalmente do pensamento de Max Weber
(1864 — 1920). Pautada em grande parte pela busca por maior eficiéncia da gestdo publica,
que pode ser traduzida como o melhor uso dos recursos para atingir um fim, a administragdo
burocratica caracteriza-se pela clara separagao da propriedade privada do administrador
publico (burocrata) e da propriedade publica, selecdo técnica e promogdes por mérito e
impessoalidade na estrutura burocratica de poder (ARAGAO, 1997).

Uma das caracteristicas proprias do governo burocratico ¢ o chamado “insulamento
burocratico”, que, com a finalidade de combater pressoes externas e clientelistas, tenta isolar
os lacos do aparelho administrativo com o ambiente externo, e, com isso, garantir um governo
independente. Porém, esse isolamento produz uma assimetria de informacao que poderia levar
a um comportamento oportunista por parte dos burocratas. Nesse contexto, firma-se o
relevante papel dos canais de comunicacdo entre o Estado e a sociedade, em particular o
accountability e transparéncia, uma vez que o insulamento burocratico deve evitar que o
governo atue para interesses privados, no entanto, ndo pode impedir que este conhecga as
necessidades coletivas (ARAGAO, 1997).

Apesar dos notaveis avangos na gestdo publica trazidos pelas teorizagdes
burocraticas weberianas, esse modelo foi alvo de diversas criticas, principalmente apds a
Segunda Guerra Mundial. Os detratores desse modelo afirmam que ele foi responsavel por
diversas disfuncionalidades, tais como a falta de atendimento das necessidades individuais
advindas da impessoalidade exacerbada, impactos negativos na motivacdo dos funcionarios e
limitag¢do da capacidade de inovagdo das organizacdes (SECCHI, 2009).

Além disso, a administracdo burocratica se mostrou ineficaz naquilo que foi o seu

motivo de criagdo, a busca por eficiéncia. De acordo com Bresser-Pereira (1996), ela
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mostrou-se ndo orientada para as demandas sociais, cara, lenta e sem garantias de servigos
publicos de baixo custo e com qualidade (BRESSER-PEREIRA, 1996).

Como resposta as criticas contra a gestdo burocratica, surgiu, nas ultimas décadas do
século XX, a New Public Management (NPM), que tinha como objetivo adquirir eficiéncia no
emprego dos recursos, eficacia na prestacao dos servigos e reducdo dos custos. Para tanto, o
NPM caracterizou-se, principalmente, por fazer a gestdo publica semelhante a gestao de
empresas privadas, buscando uma orientagdo mercadoldgica, ou seja, propondo a gestao
estatal mais competicdo, descentralizacdo e privatizagdo dos servicos (MOTTA, 2013).

Com o advento da NPM, que buscou maior alinhamento entre o ambiente externo e a
gestdo publica, a transparéncia passou a ter grande relevancia. Isso se deu devido a ideia de
responsabilizacdo externa, ou seja, a transferéncia para o cidaddo da capacidade de inferir e
fiscalizar as acdes dos governantes publicos. Nesse cenario, a prestacdo de contas, em
especial a transparéncia quanto as informagdes contabeis, transforma-se no principal artefato
de sustentacdo desse relacionamento (MONFARDINI, 2010).

Outro conceito de governo, advindo da insatisfacdo com a administracdo burocratica
e de alguns aspectos da NPM, foi a Governanga Publica. Um dos valores fundamentais desse
novo modelo consiste em estreitar a cooperagao com cidaddos, empresas e entidades sem fins
lucrativos para a conducdo das agdes de gestdo publica. Pode-se afirmar que a Governanga
Publica propde uma administragdo cooperativa, enquanto os sistemas anteriores propunham
uma administragcdo hierdrquica. Com isso, nota-se um movimento de valoriza¢do do setor
privado e do terceiro setor ante o setor publico, que passa do papel de provedor dos servigos
para o de garantidor (KISSLER & HEIDEMANN, 2006).

Na Governancga Publica a transparéncia ganhou uma participacdo central, pois passou
a ser dever do Estado a prestacdo de contas (Accountability), e atributo da sociedade o
controle social. Com isso, 0s governantes passaram a ser, necessariamente, transparentes na
divulgagdo dos dados, a fim de dar condi¢des aos governados para julgarem se as acdes e
aplicagdes de recursos estdo sendo realizadas com lisura, de maneira eficaz, eficiente e com
efetividade (OLIVEIRA & PISA, 2015).

No entanto, de acordo com Secchi (2009) ¢ preciso analisar de forma critica os
movimentos de reforma da administragdo publica que buscam implementar modelos de
ruptura, pois ndo raramente, politicos e burocratas avangam reformas mais com o intuito de

autopromocao e retorica do que mudancas concretas (SECCHI, 2009).
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Entretanto, ¢ possivel observar que existem caracteristicas particulares de cada
modelo de administracdo. O quadro a seguir tem como base a caracterizagao dos modelos
mais recentes de administragdo publica feita por Secchi (2009) e as caracteristicas

identificadas na presente pesquisa que buscou-se acrescentar sistematizar comparativamente o

e o papel que a transparéncia publica ocupa em cada um dos modelos:

Quadro 1 - Caracteristicas dos modelos de gestdo publica e papel da transparéncia

Patrimonialismo Administracao New Public -
.. Los Governanca Publica
e variacoes Burocratica Management
Poder Busca por Busca por Busca por eficiéncia,
hereditario/sem eficiéncia/separagao eficiéncia e eficacia e
Caracteristicas | delimitacGes entre entre publico e eficacia/gestdo efetividade/cooperagdo
de Governo os bens publicos e | privado/impessoalidade publica entre governo, cidadaos,

do governante.

das instituigdes.

semelhante a
gestdo privada.

empresas e entidades
sem fins lucrativos.

Relaciio com o

. Fechado Fechado Aberto Aberto
ambiente
Funca
uneao Controle e Controle e Controle e
administrativa Controle organizacao lanejamento coordenacao
enfatizada & ¢ plane] ¢
Cidadio Usuario Usuario Cliente Parceiro
Grande
relevancia: canal Fundamental: meio de
. Relevante: canal de de corpunicag:ﬁo e comuni.cag:z?lo, de
Papel da Discreta ou sem L meio para o fiscalizagdo e
.. S comunicagio entre o . ~
transparéncia participagdo. cidaddo inferir e cooperagao por parte da

governo e sociedade.

fiscalizar as agOes
dos governantes
publicos.

sociedade na gestdo
publica.

Fonte: Secchi (2009) e dados da pesquisa.

Secchi (2009) salienta que a descrigdo estanque desses modelos pode transmitir a

ideia de que ndo ha elementos de continuidade e caracteristicas compartilhadas em eles. No

entanto, a funcdo administrativa do controle, por exemplo, permeia por todas as abordagens.

A transparéncia publica, como pode ser observado no Quadro 1, ao longo da

evolugcdo dos conceitos de governo foi ganhando cada vez mais importancia, saindo de
discreta e sem participacdo no patrimonialismo até chegar a consideracdo de fundamental no
mais recente modelo, o de Governanga Publica. Essa transformacdo foi motivada

principalmente pela mudanca na forma de tratamento do cidadao.
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Depois de ter apresentado o panorama da evolugdo dos sistemas de governo e
participacdo da transparéncia em cada um deles, o topico seguinte buscara salientar os

principais conceitos e defini¢des desta.

2.2 CONCEITO DE TRANSPARENCIA PUBLICA E MENSURACAO

Para a compreensdo do conceito de transparéncia, antes se faz necessaria a
abordagem do termo accountability. De acordo com Secchi (2009), a tradug¢do para o
portugués nao encontra um termo correspondente adequado. Literalmente, accountability
significa a prestacdo de contas por parte de quem foi incumbido de uma tarefa para aquele que
solicitou a tarefa, por isso, muitas vezes esse termo ndo ¢ empregado apenas no contexto
publico.

Porém, accountability é também definida como uma atribuicdo do Estado, além de
ser um atributo ou qualidade da propria sociedade civil, sendo fundamental para acionar os
mecanismos de atuacdo junto a gestdo publica (FERREIRA, 2006). Para Oliveira e Pisa
(2015), accountability pode ser definida como a juncdo dos conceitos de controle,
responsabilizacdo e transparéncia.

J& a transparéncia publica pode ser vista como o fluxo de informagao criado dentro
um sistema politico administrativo entre a propria administragdo publica e a sociedade
(HOLLYER et al., 2014), por meio do qual os usuarios conseguem ter acesso, compreender €
interpretar os dados disponibilizados (GANDIA, MARRAHI & HUGUET, 2015).

A transparéncia publica ¢ também considerada uma virtude do poder publico, de
modo que a oposi¢do a ela vai contra as expectativas de gestao eficiente dos recursos e contra
a legitimidade das agdes institucionais (HEALD, 2012).

Dentre os beneficios da transparéncia publica, pode-se citar: (i) a visdo sobre as
acles governamentais, permitindo o monitoramento por parte da sociedade; (ii) a criagdo de
senso de responsabilizacdo e acompanhamento; e (iii) auditoria e fiscalizagdo do servigo
prestado pelo poder publico (FLYVERBOM, 2016).

Kristiansen et al. (2009) definem transparéncia como um conjunto de estruturas
legais, politicas e institucionais que fazem com que as informacdes sobre as caracteristicas
internas do governo e da sociedade apresentem-se disponiveis para atores dentro e fora do

sistema politico-administrativo onde se originaram.
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Com isso, sintetiza-se que transparéncia publica é um conjunto de praticas legais,
politicas e institucionais, que criam um fluxo de informacdo entre a gestdo publica e a
sociedade, a fim de permitir o monitoramento, a responsabilizagdo ¢ a fiscalizagdo dos
servigos e das agdes realizadas pelo poder publico.

De acordo com Oliveira e Pisa (2015), o processo de mensuragdo torna possivel um
aumento no grau de relevancia daquilo que se pretende mensurar. Com isso, ao se mensurar a
transparéncia publica, acrescenta-se relevancia a informacao divulgada pelo ente publico, bem
como se cria uma analise objetiva e conjunta desta com o esfor¢o e a qualidade dos meios de
divulgacgdo utilizados. A Figura 1 busca demonstrar a relevancia causada pela agregagdo dos

dados em indicadores e indices.

Figura 1 - Relevancia X Quantidade da Informacio
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Fonte: Adaptado Oliveira e Pisa, (2015).

ApoOs a conceituagdo de accountability, a definicdo de transparéncia publica e a
apresentacdao da relevancia do ato mensurar, nos topicos que seguem serdo apresentados os
resultados da revisdo sistematica realizada, bem como, uma discussdo sobre as diferentes
formas de mensuragdo de transparéncia que ja foram propostas internacionalmente e no

Brasil, buscando elencar as principais pesquisas € os principais instrumentos ja desenvolvidos.
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2.2.1 Principais estudos internacionais
Os estudos internacionais selecionados, conforme o processo de selecao descrito na

metodologia, sdo apresentados no Quadro 2. Considerando a abrangéncia de paises, métodos e

perspectivas abordadas, pode-se afirmar que estes estudos abrangem adequadamente o

contexto internacional da mensuracao da transparéncia publica.

Quadro 2 - Principais estudos internacionais

Autores Titulo do trabalho Ano
Xue, Q. e Niu, Y Governance and transparency of the Chinese charity foundations 2019
Valverde, M., e The performance of transparency in public—private infrastructure project 2019
Moore, A. governance: The politics of documentary practices
MI:E?)S}[}; li tzr panish historic archives’ use of websites as a management transparency vehicle 2018
Brulif)a;,sil.,FMa;nes Accountability and Transparency to Fight against Corruption: An International 2018
Aversa{no.’ N Comparative Analysis
Yaguang, G. e Analysis of the Impact of Government Information Disclosure Services 2017
Jun, X. Performance Based on Structural Equation Model
Bearfield, D. A. e Can You Find It on the Web? An Assessment of Municipal E-Government
Bowman, A. O. 2017
M Transparency
Rebolledo, M., Transparency, Accountability and Participation in local Governments: A
Zamora, R., e . . . . 2016
Jordi. M. Comparative Study of Spanish Council Websites
Da Cruz, N. F.,
Tavares, A. F.,
Marques, R. C., Measuring Local Government Transparency 2016
Jorge, S. e de
Sousa, L.
Gandia, J. L.,
Marrahi, L. e Digital transparency and Web 2.0 in Spanish city councils 2015
Huguet, D.
Ferry, L., e . . .
Accountability and Transparency in English Local Government: Moving from
Eckersley, P.e . . ... % 2015
Zakaria. 7. Matching Parts’ to ‘Awkward Couple’?
Hollyer, J. R.,
Rosendorff, B. P. Measuring Transparency 2014
e Vreeland, J. R.
Maria del
Carmen, C. A. B.
A., Bolivar, M. P. The determinants of government financial reports online 2014
R. & Hernandez,
A.M. L.
Meijer, A. Understanding the Complex Dynamics of Transparency 2013
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Conclusio
Autores Titulo do trabalho Ano
Armstrong, C. L. Providing a clearer view: an examinatior} of transparency on local government 2011
websites
Guillamoén, M.
D., Bastida, F. & The Determinants of Local Government's Financial Transparency 2011
Benito, B.
Monfardini, P. Accountability in the new public sector: a comparative case study 2010
Vos, M. Communication quality and addeq 'Valu.e.: a measurement instrument for 2009
municipalities
Kristiansen, S.,
Dwiyanto, A., Public Sector Reforms and Financial Transparency: Experiences from Indonesian
. S 2009
Pramusinto, A. & Districts
Putranto, E. A.
A??Eﬁg;}i i/[gé Determinants of web site information by Spanish city councils 2008
Caba Pérez, C.,
Pedro Rodriguez
Bolivar, M. & e-Government process and incentives for online public financial information 2008
Lépez
Hernandez, A. M.
Shukai, Z. The Accountability System of Township Governments 2007

Fonte: Dados da pesquisa.

Xue e Niu (2019) mediram a transparéncia de instituigdes publicas e privadas de
caridade da China usando uma amostra composta pelas 200 maiores fundagdes do pais. Sua
metodologia de mensuragdo consistiu em verificar, ndo somente, se as fundacdes divulgavam
as informagdes, mas também como e onde elas faziam a divulga¢do (no site institucional ou
por outro meio) e, se as informacgdes estavam disponibilizadas de forma completa. Seus
resultados, entre outros achados, mostraram que o nivel de transparéncia de fundagdes
publicas e de fundagdes privadas ndo sdo significativamente diferentes.

Valverde e Moore (2019) examinaram a transparéncia de parcerias publico-privadas
de infraestrutura no Canadd. Sua metodologia de mensuragdo da transparéncia focou,
principalmente, na disponibilizagdo on-line de informacdes das obras e projetos. De acordo
com seus resultados, os dados divulgados ndo sdo capazes de informar adequadamente ao
publico interessado por estarem apresentados fora de contexto e sem comparativas historicas.

Pacios e Merino (2018) investigaram a transparéncia em 61 sites governamentais da
Espanha (8 nacionais e 53 provinciais). Sua metodologia de avalia¢do foi pautada pela lei de
transparéncia publica do pais. Seus resultados apontaram que houve pouca divulgagdo por
parte das institui¢cdes de informagdes referentes a linhas de acdo, objetivos organizacionais e

relatorios anuais.
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Brusca, Rossi e Aversano (2018) mediu a transparéncia de 75 paises com o objetivo
de identificar a relagdo entre transparéncia, accountability, corrup¢ao e confianga nos
governos. O instrumento de mensuracao dessa pesquisa foi baseado nas orientagcdes emitidas
pelo Fundo Monetario Internacional (FMI) e pela Organizagdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE). Seus resultados indicaram que melhorar a elaboracao
e a divulgacao de informacdes pode ser uma ferramenta para melhorar a gestdo publica e
reduzir a percepgao de corrupgao.

Yaguang e Jun (2017) buscaram determinar, por meio de equagdes estruturais, os
fatores que afetam o desempenho dos servigos de informagdes governamentais. Avaliaram o
processo de divulgacdo do governo chinés em quatro perspectivas: desempenho da plataforma
de divulgacdo, qualidade do conteudo informacional, capacidade para responder abertamente
as solicitacdes e o sistema de divulgagdo utilizado. Como metodologia de mensuragdo, os
dados originais foram obtidos por meio de questionario € o modelo de analise foi construido
com a utilizagdo de equagdes estruturais. Suas principais conclusdes indicaram que a
capacidade de divulgacdo das informacgdes pelo governo ¢ influenciada, principalmente, pela
qualidade da plataforma de divulgacao e pela qualidade do contetido divulgado.

Bearfield ¢ Bowman (2017) investigaram a propensao dos municipios serem mais
transparentes. Para tal, avaliaram 200 municipios no estado do Texas — EUA. Para a
mensuracdo da transparéncia, esses autores consideram que ndo basta somente contar as
informacdes disponibilizadas, pois esse processo envolve também a acessibilidade e a
relevancia da informacao. Com isso, o seu instrumento de avaliacdo contempla quatro areas
fundamentais de informacdo divulgadas sobre a gestdo do governo: receitas e despesas,
recursos humanos, estrutura geral de administracdo e infraestrutura, com um total de 21 itens.
A metodologia de mensuragdo da transparéncia nessa pesquisa consistiu apenas na contagem
de simples, ou seja, todos os itens obtiveram o mesmo peso € ndo foi usada nenhuma
metodologia estatistico-matematica para o ranqueamento dos municipios. Como conclusao, os
autores apontaram um avango nas pesquisas sobre o tema, por gerar resultados com base em
uma metodologia empirica. Além disso, encontraram diferencas na transparéncia das
informacdes entre grandes e pequenas cidades, no entanto, as divulgagdes sobre recursos
humanos exigem um modelo mais especifico que considere o tamanho do municipio
analisado.

Rebolledo, Zamora e Jordi (2016) mensuraram a transparéncia dos sites

institucionais nos municipios das regides de Navarra e Murcia na Espanha, com um
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instrumento composto por 41 itens divididos em 4 blocos de informagdes, sendo eles:
composi¢ao da administragdo, forma de atuacdo da administracao, informag¢des do municipio
e opcoes de contato. Nessa pesquisa, a mensuragdo da transparéncia passou por uma etapa de
comparagdo dos portais analisados com a finalidade de identificar semelhancas e diferengas
nas informacgdes apresentadas. Suas conclusdes apontam deficiéncias na implementacdo de
praticas de transparéncia, que tem por consequéncia, menor capacidade de participacao dos
cidadaos, o que ¢ ainda mais aparente em municipios de menor populagao.

Da Cruz et al. (2016), desenvolveram seu trabalho a partir da identificagdo de que as
pesquisas empiricas ainda ndo conseguiram produzir ferramentas adequadas para a avaliacao
da transparéncia publica. Os autores pontuam dois problemas centrais nos instrumentos
existentes: os indicadores possuem pesos iguais para todos os itens, sem considerar que uns
sd0 mais importantes que outros, ¢ a origem dos itens, pois, varios trabalhos utilizam
pesquisas realizadas pelos proprios municipios, o que acarretaria um problema de auto
selecdo. Como resposta a isso, o instrumento proposto por Da Cruz et al. (2016) faz uma
atribuicdo de pesos aos itens com base nas contribuicdes de um grupo de tomadores de
decisdo e evitaram, na constru¢do do instrumento, itens originarios de indices municipais de
transparéncia. Seus resultados chamam a atengdo para a importancia da consideragdo das
necessidades dos diversos interessados nas informacdes divulgadas, assim como o
desenvolvimento de politicas de transparéncia de longo prazo.

Gandia, Marrahi e Huguet (2015) identificaram o nivel de divulgacdo de
informacdes, nos sites das cdmaras municipais espanholas. A mensuragcdo da transparéncia
nesse trabalho foi realizada pela contagem simples de itens atendidos e ndo atendidos em um
instrumento composto por 91 itens. Os autores fizeram duas afirmagdes principais em seus
resultados: que se faz necessario aumentar o conteido divulgado, sobretudo, de informagdes
quanto as acgoes de gestao das entidades, e que os governantes devem fazer um melhor uso das
tecnologias disponiveis para aumentar a transparéncia.

Ferry, Eckersley e Zakaria (2015) avaliam a transparéncia de municipios ingleses
lancando uma reflexao sobre os reais impactos da mesma no processo de responsabilizagdo
dos cidaddos. Suas conclusdes indicaram que falta aos individuos usuarios das informacgdes

habilidade e experiéncia necessarias para interpretar e analisar os dados brutos que os
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municipios sdo obrigados a divulgar, o que se caracteriza como um limitador para a
transparéncia.

Hollyer, Rosendorff e Vreeland (2014) objetivaram, avangar nas medidas empiricas
de transparéncia, com a utilizagdo do modelo dicotdomico de dois parametros da Teoria de
Resposta ao Item. Eles avaliariam a transparéncia de 149 paises, no periodo entre os anos de
1980 e 2008. Tendo como fonte de dados 172 itens advindos de uma série de informagdes do
Banco Mundial, suas principais contribui¢cdes indicaram as vantagens do método utilizado por
proporcionar uma medida légica e objetiva do trago latente transparéncia e a existéncia de
uma forte associacao entre o indice medido com os resultados e a boa governanga.

Maria del Carmen, Bolivar e Hernandez (2014) buscaram avaliar o emprego da
tecnologia para a promog¢do da transparéncia. Para cumprir esse objetivo, utilizaram como
instrumento de avaliagdo as praticas determinadas pela Base de Melhores Praticas para a
Transparéncia Or¢amentaria da Organizag¢do para a Cooperacdo ¢ Desenvolvimento
Econdmico (OCDE). A amostra foi composta pelos paises participantes dessa mesma
organizac¢do. Esse estudo concluiu que ha pouco consenso quanto a forma de divulgacdo de
dados or¢amentarios/financeiros e que as novas tecnologias, em especial a internet, ainda nao
s30 um meio importante para os paises da OCDE divulgarem suas informagdes.

O trabalho de Meijer (2013) teve por objetivo desenvolver um modelo de avaliagao
do fendmeno da transparéncia por meio de trés Oticas: estratégica, cognitiva e institucional.
Para isso, foi utilizado como metodologia, teorias sobre tomadas de decisdo complexas.
Aplicando em entidades europeias, seus resultados apontaram que novas tecnologias deverao
levar a novas formas de divulgagdo, e que a transparéncia ¢ intimamente ligada ao processo
de redugdo da autonomia de um corpo institucional e aumento da atuacdo politica dos
cidaddos.

Com o objetivo de medir o nivel de transparéncia das operagdes e decisdes do
governo, Armstrong (2011) analisou 134 portais de governos locais da Florida — EUA. Sua
metodologia de mensuragdo consistiu no emprego de um grupo de especialistas que
analisaram comparativamente cada portal que compunha a amostra. Suas conclusdes
apontaram que a transparéncia nao pode se resumir apenas a colocar as informagdes no site,
mas que ¢ preciso atentar-se também para o como e onde ela ¢ disponibilizada, a fim de que
realmente possa ser util.

Estudando os 100 maiores municipios espanhéis em 2008, Guillamoén, Bastida e

Benito (2011) utilizaram um instrumento de medida da transparéncia composto de 20 itens,
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com quatro pesos distintos, dependendo do nivel de divulgacdo. Nos resultados, os autores
apontam que um maior indice de transparéncia esta relacionado com uma maior arrecadagao
de impostos. De acordo com a pesquisa, isso ¢ um indicio de que os contribuintes exigem alta
transparéncia em troca de permitir que os governantes arrecadem e gerenciem grandes
quantidades de recursos financeiros.

Monfardini (2010) analisou a prestacdo de contas aos cidaddos, considerando as
reformas promovidas pela New Public Management em dois paises: Italia e Suécia. Com uma
metodologia baseado no estudo de caso, o trabalho ressaltou a importincia dos sites
governamentais, indicando que estes sdo a principal porta de entrada para a participagdo da
sociedade nas tomadas de decisdes. Os resultados apontaram que avangos precisam ser feitos,
pois ainda ha uma baixa participagdo social nas decisoes, € que, para uma maior prestagao de
contas, ¢ preciso haver uma evolucdo quanto a infraestrutura técnica.

Vos (2009) desenvolveu um instrumento para mensurar a eficicia da transparéncia
no contexto municipal, com base no Balanced Scorecard de Kaplan e Norton. O estudo foi
desenvolvido em quatro municipios da Holanda e seus principais achados mostraram que o
instrumento foi valido para medir a qualidade da comunicacdo e manter os governantes e
especialistas informados das prioridades de divulgacao.

Na Indonésia, Kristiansen et al. (2009) buscaram avaliar o nivel de transparéncia em
seis distritos civis. O instrumento se baseou em respostas simples a perguntas sobre os
sistemas atuais, a qualidade da prestacdo de contas e a transparéncia no governo local
indonésio. Seus principais achados mostraram que existe caréncia de detalhamento das
informagdes divulgadas e que isso se deve as posturas dos detentores do poder. Acreditam que
o publico em geral ndo tem competéncia nem a capacidade de entender as particularidades do
or¢amento distrital.

Gandia e Archidona (2008) avaliaram a transparéncia dos sites camaras municipais
espanholas. Para medir a transparéncia essa pesquisa construiu um indice que contemplava o
conteudo, a navegabilidade e a apresentagdo dos sites. Seus resultados apontaram que o nivel
de divulgacdao depende, principalmente, da competicdo politica, da visibilidade, do acesso a
tecnologia e dos niveis educacionais dos cidadaos.

Caba Pérez, Rodriguez Bolivar e Lopez Hernandez (2008) desenvolveram um

instrumento de medida da transparéncia de sites governamentais considerando trés atributos



36

principais: conteido informacional, caracteristicas qualitativas da informacdo e
acessibilidade. A pesquisa foi feita em municipios espanhois e revelou que os governos ainda
ndo estao plenamente conscientes da importancia potencial da internet para permitir a
realizacdo de iniciativas democraticas de transparéncia.

Na China, Shukai (2007) buscou, com uma metodologia descritiva, avaliar a
prestacdo de contas abaixo do nivel provincial de governo. Suas andlises mostraram que o
sistema de responsabilizagao ¢ dissociado tanto das multiplas necessidades da sociedade
quanto das necessidades dos camponeses devido a caréncias existentes no sistema de
prestagdo de contas.

Como pode ser constatado, as pesquisas internacionais selecionadas possuem ampla
abrangéncia de metodologias, amostras e diversos paises de aplicacdo. No proximo toépico

serdo abordados apenas estudos nacionais.

2.2.2 Principais estudos nacionais

Os 25 trabalhos apresentados no Quadro 3 constituem os estudos nacionais que se
propuseram a fazer a mensuragdo da transparéncia publica. Observa-se por estes a boa
aderéncia das palavras-chave e das bases pesquisadas. Nessas pesquisas, a mensuragdo da
transparéncia foi objeto de estudo em trabalhos académicos e artigos cientificos em diversos

ambitos do setor publico.

Quadro 3 - Principais Estudos Nacionais

Autores Titulo do trabalho Ano
Di Marco, C. A. F. Os portais de acesso & informagdo como meio de atendgr a ;el da Transparéncia 2019
e promover a accountability nos municipios

Nery, R. L. L. Meétodo para avaliagdo do m\:el ditra'nsparenma nos institutos federais de 2018

educagdo, ciéncia e tecnologia
. Proposta de um novo indicador para avaliar os niveis de transparéncia dos portais
Silva, V. A 5 .. . o 2018
eletronicos das prefeituras das capitais estaduais brasileiras

Klein, C. R. Transparéncia da gestdo pgb}lc? Fias autarqulals federais de ensino vinculadas ao 2018
ministério da educagdo — MEC

Baldissera, J. F. Determinantes da transpa're.nma publlf:a: um estudo em municipios brasileiros 2018

sob a otica da teoria da escolha publica.
. Lei de acesso a informagdo e controle social: um estudo do nivel de
Silva, L. V. B. D. transparéncia dos 6rgdos do Poder Executivo do Estado de Pernambuco. 2017
Maciel, D. L. Accountability € p1'1b1101zag:ao': ?ngllse da informagao contabl.l nos portais de 2017
transparéncia dos municipios de Porto Alegre e Erechim (RS).
Aratijo, X. M. B. Governanga publica: transparéncia nos portais eletrénicos de municipios 2017
tocantinenses € goianos.
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Conclusio
Autores Titulo do trabalho Ano
Cardoso, L.L. Transparéncia publica: analise em portais de transparéncia do poder executivo 2017
municipal do Brasil
Oliveira, A. C. Transparéncia passiva nos pequenos municipios brasileiros: resultados e 2016
determinantes.
Lyrio, M. V. L. Transparéncia da gesta:o publica em portais eleFronllcos: uma analise no contexto 2016
do Poder Executivo dos governos subnacionais brasileiro e espanhol.
Diniz, G. M. A gestdo da 1nf0}rrpagao dos municipios cearenses com suporfe em um modelo de 2015
analise da transparéncia digital em portais eletronicos.
Bairral, M., Silva, | Transparéncia no setor publico: uma analise dos relatorios de gestdo anuais de 2015
A., e Alves, F. entidades publicas federais no ano de 2010.
Casali, C.J. L. Portal Transparéncia Bahia: um passo para a construgdo de um estado mais 2014
transparente.
. Uma proposta para o desenvolvimento do indice de avaliagdo da governanca
Pisa, B. J. A . . . 2014
publica (IGovP): instrumento de planejamento e desenvolvimento do estado.
O principio da transparéncia e a nova Lei de Acesso a Informagao: analise-critica
Cortes, A. Q. do acesso a informag@o publica nos municipios baianos com mais de 100 mil 2014
habitantes.
Andrade, R. G. D. Traqsparenma Qe CamAar'fls Municipais dqs malores‘munlclplos‘b'rasﬂelroszor 2014
meio de portais eletronicos: um estudo a luz da lei de acesso a informagao.
Resende, W. C. A lei de acesso a informagdo em portais de transparéncia governamentais 2014
brasileiros.
Machado, V. N. Fatores explicativos do ni\{e} Qe evidenciag@o nas paginas eletronicas de 2013
municipios do Sul do Brasil.
Evidenciagdo de informagdes nas paginas web de prefeituras municipais mato-
Silva, A. L. D. grossenses: uma analise de aderéncia a Lei de responsabilidade fiscal e a Leide | 2013
acesso a informacao.
Campos, R., Paiva, Gestao da informagao publica: um estudo sobre o Portal Transparéncia Goias. 2013
D. e Gomes, S.
Santos, L. G. D. M Governo eletrénico no Espirit'o'SanEo ea Ppssibilidade da ampliagdo da 2013
participagéo politica.
Nunes, G. S. D. F. Avaliagdo da transparencu.l Pujbhca a luz.(~1a legislagao b?asﬂelra: um estudo nos 2013
municipios da Regido Sul do Brasil.
Cruz, C. F.;
Ferreira, A. C. S.; Transparéncia da gestdo publica municipal: um estudo a partir dos portais 2012
Silva, L. M., e eletrénicos dos maiores municipios brasileiros.
Macedo, M. A. S.
Santana Junior, J.
J. B., Libonati, J. Transparéncia fiscal eletronica: uma analise dos niveis de transparéncia
J., de Castro apresentados nos sites dos poderes e 6rgaos dos Estados e do Distrito Federal do | 2009

Fonte: Dados da pesquisa.

A pesquisa de Di Marco (2019), buscou verificar se os portais de transparéncia de

municipios de estados de Sao Paulo fornecem informacgdes sobre os gastos publicos e se sdao
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capazes de promover a accountability. Utilizando uma metodologia qualitativa, e tendo como
amostra 42 municipios, seus resultados mostraram que ha um baixo comprometimento dos
gestores publicos com a realizagdo de uma transparéncia completa através dos portais, no
entanto, estes sdo uteis para o aperfeicoamento do governo democratico.

Nery (2018) teve como objetivo desenvolver um método que permitisse aos gestores
de institutos federais de educacdo avaliar o nivel de transparéncia na gestao utilizando como
base os seus respectivos relatorios de gestdo. Sua metodologia quali-quantitativa construiu um
modelo com 112 itens adaptados de pesquisas anteriores e na legislagdo existente. Como
resultado essa pesquisa mostrou que ha um descompasso entre o que ¢ executado pela gestao
nos institutos federais € o que ¢ evidenciado nos relatorios.

Silva (2018) propds um novo indicador para avaliar os niveis de transparéncia dos
portais eletronicos das prefeituras de capitais estaduais brasileiras chamado de Indice de
Transparéncia de Gestdo Publica das Capitais (ITGP-C). Considerando 106 itens politdmicos
e graduais a pesquisa pdde concluir que nenhuma das capitais chegou a nota maxima
estabelecida e, além disso, houveram diferencas significativas entre elas nos niveis de
transparéncia e no conteido divulgado.

Klein (2018) identificou os niveis de transparéncia das universidades federais e dos
institutos federais de educagdo, ciéncia e tecnologia brasileiros. O indicador de transparéncia
dessa pesquisa foi formado por itens do Ministério Piblico Federal, da Controladoria-Geral da
Unido e da legislagdo vigente. Como resultado foi gerado um ranking com as instituigoes
analisadas e pode-se notar que nenhuma apresentou a totalidade de informagdes requeridas no
instrumento.

Baldissera (2018) utilizou como indice de transparéncia o Ranking Nacional de
Transparéncia realizado pelo Ministério Publico Federal. Se destaca nesse estudo o tamanho
da amostra, que correspondeu a 3.550 municipios. Com uma metodologia quantitativa,
fazendo uso de técnicas de andlise multivariada, os resultados demonstraram que existe uma
baixa aderéncia no atendimento das obrigagdes de transparéncia.

O trabalho de Silva (2017) investigou o nivel de transparéncia ativa e passiva dos
orgdos do Poder Executivo do Estado de Pernambuco no periodo de 2013 a 2015. Nesse
estudo foi realizada uma analise quantitativa, com a utilizagdo da técnica de dados em painel,
tendo como critério de avaliagdo da transparéncia a Lei de Acesso a Informagao do Estado. A
pesquisa concluiu que hé a necessidade do aprofundamento do cumprimento da lei pelos

orgaos estaduais.
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Maciel (2017) mensurou a transparéncia dos portais de dois municipios do Rio
Grande do Sul; sendo eles, Porto Alegre e Erechim, com base na Lei de Acesso a Informagao
e na analise critica do discurso. Suas contribui¢cdes apontaram principalmente para limitagdes
cognitivas dos cidaddos para o entendimento das informagdes tornadas publicas, ou seja, o
aspecto da compreensibilidade da informacao.

Aratjo (2017) analisou o nivel de transparéncia de 66 prefeituras tocantinenses ¢ 71
goianas com um instrumento baseado na Lei de Responsabilidade Fiscal, na Lei de Acesso a
Informacdo e em critérios de acessibilidades. Dentre os principais destaques, a pesquisa
apontou que o cumprimento a Lei de Acesso a Informagdo foi maior, na média, do que o
cumprimento da Lei de Responsabilidade Fiscal.

A pesquisa de Cardoso (2017), intitulada “Transparéncia publica: analise em portais
de transparéncia do Poder Executivo municipal do Brasil”, abordou a transparéncia publica
dos maiores municipios brasileiros, fazendo uso do mesmo instrumento desenvolvido por
Lyrio (2016). Ressalta-se, ainda, que a populagdo abordada e a coleta de dados utilizada na
pesquisa de Cardoso (2017), foram as mesmas adaptadas na presente pesquisa para a
mensuracdo com TRI. Com isso, ¢ possivel tragar comparagdes entre as duas abordagens
distintas.

Oliveira (2016) abordou, com uma metodologia qualitativa e descritiva, a
transparéncia administrativa dos municipios brasileiros com menos de 50 mil habitantes.
Além de constatar a necessidade de um incentivo a cultura de transparéncia considerando os
fatores mais impactantes para esta, seu estudo apontou a necessidade de pesquisas que
investiguem indicadores e metodologias mais objetivas para mensurar a transparéncia da
gestao municipal.

O trabalho de Lyrio (2016) buscou avaliar a transparéncia da gestdo publica em meio
eletronico do Poder Executivo dos governos subnacionais do Brasil e da Espanha. Seu
trabalho figura entre as pesquisas nacionais mais relevantes sobre o tema, o que se deve, em
grande parte, a sua metodologia, pois, assim como Nunes (2013), o autor utilizou a
Metodologia Multicritério de Apoio a Decisdo — Construtivista (MCDA-C), levando em
conta, para a mensuragdo da transparéncia publica, a atribui¢do da importancia feita pelos
decisores bem como a validagdo realizada pelos mesmos. Desse modo, devido a validade de

conteudo desse instrumento e a riqueza de possibilidades em comparagdo com resultados
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gerados pela TRI, os itens desenvolvidos por Lyrio (2016) foram utilizados para a abordagem
do tema com a Teoria da Resposta ao Item desenvolvida na presente pesquisa.

Diniz (2015) utilizou uma metodologia baseada na analise dos portais municipais, €
em entrevistas com os gestores e desenvolvedores de portais para investigar a transparéncia de
municipios cearenses. Seu estudo constatou que, embora haja a divulgacdo de informagdes
relevantes para a promog¢do da transparéncia, o volume e a quantidade dos dados
disponibilizados ainda estao abaixo do esperado para a era da democracia digital.

Realizando uma pesquisa empirica para analise do nivel de transparéncia apresentado
nos Relatérios de Gestdo de 2010, de 115 entidades publicas federais, Bairral, Silva e Alves
(2015) construiram um Indice de Transparéncia Publica Federal (ITPF), baseando-se em
estudos internacionais. Suas principais conclusdes apontaram que hd um baixo nivel de
transparéncia publica nos relatorios, deficiéncias na divulgacdo obrigatoria e baixa aderéncia
as praticas de evidenciagdo voluntaria.

Casali (2014) investigou a transparéncia aplicando a metodologia de estudo de caso
no portal de transparéncia do estado da Bahia. Suas conclusdes afirmaram que o portal
cumpre com a politica de abertura eletronica da informacgao, pois, apresenta os dados, ainda
que de forma bruta. Destaca-se, contudo, que para cumprir a transparéncia seriam necessarios
maiores refinamentos e aprimoramentos das divulgagoes.

Pisa (2014) utilizou a pesquisa bibliografica como procedimento para medir a
transparéncia publica. Esse estudo ressaltou a viabilidade de se construir uma ferramenta
objetiva para mensuracao desses itens, e a criacdo de medidas que podem servir como
estimulo para o controle social, a maior participagdo e a conscientizagao dos cidadaos.

Cortes (2014) avaliou a transparéncia dos municipios baianos, com mais de 100 mil
habitantes quanto ao atendimento aos quesitos de divulgacdo exigidos pela Lei de
Responsabilidade Fiscal, pela Lei de Acesso a Informagdo e pelo principio constitucional de
acesso a informagdo previsto na Constituicdo Federal de 1988. Os resultados indicaram o
descumprimento de diversas previsdes legais, porém, os autores ressalvam que essas
normatizagdes sao relativamente recentes, logo, as entidades obrigadas a elas estdo ainda no
periodo de aprendizagem e adaptacao quanto a sua correta aplicacgao.

O estudo de Andrade (2014) também buscou medir a transparéncia publica a partir
das disposi¢des da Lei de Acesso a Informacdo (LAI), porém, no Poder Legislativo dos
municipios brasileiros com mais de 200 mil habitantes. Uma das limitagdes apontadas nessa

pesquisa foi que a mensuragdo da transparéncia que ocorre em meio eletronico, pode ser
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significativamente diferente quando realizada em momentos diferentes, o que se deve,
principalmente, as constantes e rapidas mudangas que podem ocorrer nas plataformas de
divulgacdo. Isso, todavia, ndo reduz a importancia desse tipo de pesquisa, ao contrario, a torna
mais relevante por apontar a evolug¢ao ao longo do tempo das praticas de transparéncia.

Resende (2014) avaliou a transparéncia dos Poderes Executivos estaduais com uma
metodologia baseada nos critérios estabelecidos pela Controladoria-Geral da Unido e pela
LAI As conclusodes da pesquisa vao na mesma dire¢ao de outros estudos nacionais ao indicar
que ndo hd uma observancia plena ao que ¢é estipulado pela lei, gerando deficiéncias de
informagdo onde deveria haver transparéncia plena.

Machado (2013) concentrou sua investigagdo nos municipios mais populosos do Sul
do Brasil. O instrumento de medida foi composto por 86 indicadores de transparéncia publica,
sendo 44 de carater obrigatorio e 42 de carater voluntario. Como esperado, os resultados
mostraram que itens obrigatdrios foram mais divulgados do que os voluntarios, mas nenhum
municipio apresentou observancia a todos os itens.

Silva (2013) buscou avaliar o nivel de evidenciacdo exigido pela Lei de
Responsabilidade Fiscal e pela Lei de Acesso a Informag¢do. A amostra foi formada por
municipios mato-grossenses que possuiam mais de 100 mil habitantes, totalizando 56
municipios. Diferente dos resultados apontados por Nunes (2013), que investigou municipios
do Sul do Pais, a pesquisa de Silva (2013) apontou que no Mato Grosso houve baixa
aderéncia as obrigatoriedades legais de divulgag¢do impostas pelas leis mencionadas.

O artigo de Campos, Paiva e Gomes (2013) se propds a compreender se, € como, 0
governo do Estado de Goids busca tornar a gestdo publica mais transparente, para isso,
utilizou uma metodologia qualitativa e descritiva aplicada no Portal Transparéncia e nos
canais de informagdes que o alimentam. Seus resultados demonstraram que, apesar de
mantido sob um aparato legal, o Portal Transparéncia Goias nao consegue ser um instrumento
de conhecimento e participacdo da sociedade nas agdes governamentais.

Santos (2013) avaliou o portal eletronico do Governo do Estado do Espirito Santo de
acordo com os conceitos de estagios de maturacao de governo eletronico, desenvolvidos pela
Organizag¢ao das Nagdes Unidas (ONU). Suas principais conclusdes mostraram que falta

maior visibilidade sobre todos os niveis informacionais.
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Nunes (2013) objetivou avaliar o nivel de transparéncia das informagdes dos
municipios da regido Sul do Brasil que possuiam mais de 50.000 habitantes. Para a construgao
do instrumento de avaliacdo foram consideradas as exigéncias legais, bem como, a avaliagao
de autoridades na area, por meio da Metodologia Multicritério de Apoio a Decisdo —
Construtivista. Apos analise dos portais, foi gerado um ranking do nivel de transparéncia dos
municipios da amostra e, em linhas gerais, a pesquisa identificou que, embora o nivel médio
de transparéncia tenha sido neutro ou bom, muitas informagdes obrigatorias ndo foram
disponibilizadas.

Cruz et al. (2012) construiram, com base em codigos internacionais de boas praticas
de transparéncia e governanga, um indice de transparéncia com o qual avaliou os maiores
municipios brasileiros. As evidéncias empiricas, advindas do resultado da pesquisa, apontam
que hé um baixo nivel de transparéncia.

Santana Junior ef al. (2009) mensuraram a transparéncia de sites dos Poderes/Orgos
dos estados e do Distrito Federal do Brasil, tendo por base os requisitos legais de divulgacao
exigidos pela Lei de Responsabilidade Fiscal. Seus resultados surpreendem por demonstrarem
que, mesmo se tratando de uma divulgagdo obrigatoria, ainda ha, em média, uma baixa
aderéncia a integralidade das exigéncias legais de transparéncia fiscal eletronica. A
conformidade encontrada foi de apenas 25,31% nas Assembleias Legislativas e 27,59% nos
Ministérios Publicos estaduais. Os autores classificaram esses resultados como “lastimaveis”.

Observa-se que, ao tracar o panorama histérico da evolugdo dos conceitos de
governo, a transparéncia publica passou a ser cada vez mais necessaria. Nas conceituagdes de
administragdo publica mais recentes, a transparéncia ¢ vista como de grande relevancia para a
NPM, por ser o canal de comunicagdo e meio para o cidaddo inferir e fiscalizar as a¢des dos
governantes, € como fundamental pela Governanga Publica por ser o meio de comunicagao,
de fiscalizagdo e cooperagao por parte da sociedade na gestao publica.

Quanto ao conceito de transparéncia publica adotado nessa pesquisa, afirma-se, com
base nos estudos discutidos na se¢do 2.2, que esta ¢: um conjunto de praticas legais, politicas
e institucionais que criam um fluxo de informagdo entre a gestdo publica e a sociedade, a fim
de permitir o monitoramento, a responsabilizacdo e a fiscalizagdo dos servigos e das agdes
realizadas pelo poder publico.

A revisdo sistematica realizada mostrou-se satisfatoéria quanto aos trabalhos
retornados, tanto internacionais como nacionais. Nas pesquisas nacionais, destaca-se a

pesquisa de Lyrio (2016), que utilizou uma metodologia robusta de mensuracao que leva em
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conta, além da contagem dos itens divulgados e ndo divulgados, o juizo de valor que o decisor
(usuario da informagdo) tem sobre o que se estd sendo mensurado. Com isso, os itens
construidos por Lyrio (2016) apresentam uma consistente validade interna e confiabilidade,
atributos fundamentais para a construcdo de instrumento de mensuragdo. Devido a essas
caracteristicas, os itens de Lyrio (2016) foram escolhidos para compor o instrumento estimado
pela TRI na presente pesquisa. A seguir, sao discutidos os aspectos metodologicos utilizados

nesse estudo.
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3 METODOLOGIA

3.1 ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

Essa pesquisa classifica-se quanto aos seus objetivos como exploratdria, pois busca
explorar de forma abrangente o tema pesquisado, sem limitar-se, por exemplo, a aceitacao ou
a refutagdo de uma hipotese (GIL, 2010).

Quanto a abordagem do problema, este estudo ¢ quantitativo. Martins ¢ Theophilo
(2009) apontam que quando dados podem ser quantificados, mensurados e, em seguida,
preparados e submetidos a testes estatisticos, sao estudos de carater quantitativo.

No que se refere a sua natureza, devido ao fato do seu resultado possuir o interesse
pratico em criar uma escala de medida para a transparéncia publica dos municipios, o que faz
com que possa ser diretamente empregada a problemas reais, ¢ classificada como pesquisa
aplicada (MARCONI & LAKATOS, 2007).

Quanto aos procedimentos técnicos, essa pesquisa € classificada como documental,
uma vez que, de acordo com Gil (2010), as fontes de estudos com essa classificacdo, sdao
dados que ainda ndao foram analisados, ou que ainda podem passar uma nova analise e

reinterpretagdo de acordo com os objetivos da pesquisa.

3.2 PESQUISA BIBLIOGRAFICA

Para o desenvolvimento da fundamentagao tedrica, foi realizada uma revisao
sistematica da literatura, com base no instrumento de intervengdo Proknow-C - Knowledge
Development Process-Constructivist (DUTRA et al., 2017; VALMORBIDA & ENSSLIN,
2016). Com isso, obteve-se a selecdo dos artigos nacionais e internacionais que compreendem
as se¢des 2.2.1 - Principais Estudos Internacionais e 2.2.2 - Principais Estudos Nacionais,
respectivamente. A revisao com o ProKnow-C constituiu as seguintes etapas: (i) definicdo dos

eixos de pesquisa e suas respectivas palavras-chave (Quadro 4);
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Quadro 4 - Eixo de Pesquisa e Palavras-Chave

EIXO DE PESQUISA: | Avaliagdo/Mensuracio do desempenho | Transparéncia | Setor Publico
performance measure
performance evaluation Transparency Public
performance assess™
performance appraisal

Management Accountability | Government
indicator*
Fonte: Dados da pesquisa.

PALAVRAS-CHAVE:

(i1) definicdo das bases de dados nacionais e internacionais e realizacdo das buscas
nas mesmas por meio de comando de busca das palavras-chave estruturado com operadores
booleanos (resultados dessa etapa no Quadro 2 e Quadro 3); (iii) filtragem inicial dos
resultados excluindo os artigos repetidos e publicagdes de livros, artigos de conferéncias,
patentes etc.; (iv) exclusdo dos artigos que ndo estavam com o titulo alinhado ao tema; (v)
analise do nimero de citagcdes de cada artigo; (vi) leitura dos resumos e exclusdo dos que nao
estavam alinhados; (vii) leitura integral dos artigos e definicao do Portfélio Bibliografico apo6s
a exclusdo dos artigos desalinhados. Ressalta-se que esse processo de revisdo sistemadtica da
literatura (ProKnow-C) foi utilizado apenas para busca dos trabalhos nacionais e
internacionais que propuseram formas de mensuracdo da transparéncia publica.

Na busca dos artigos internacionais, nos filtros utilizados, definiu-se que seriam
selecionados apenas artigos em lingua inglesa, publicados em periddicos cientificos, de 2000
até 2019 e que estivessem disponiveis gratuitamente no Portal da CAPES. As bases utilizadas

e os resultados iniciais obtidos em cada base foram os seguintes, Quadro 5:

Quadro 5 - Resultados bases internacionais

BASE RESULTADO
Scopus 5.214
Web of Science 3.201
EBSCO 2.162
Science Direct 1387
ProQuest 1.360
Emerald 883
BANCO BRUTO 14.207

Fonte: Dados da pesquisa.

Apos o processo de filtragem nas etapas descritas, foram selecionados 21 artigos

internacionais que constam no Quadro 2, apresentado na se¢do 2.2.1.
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Considerando o objetivo de abordar apenas trabalhos que buscavam mensurar a
transparéncia, os artigos selecionados sao todos empiricos, pois foram excluidos aqueles que
eram ensaios, revisoes da literatura e demais abordagens puramente teoricas.

Para encontrar os principais estudos nacionais que buscaram mensurar a
transparéncia publica, foram feitas buscas nas seguintes bases de dados: (i) Atena, que oferece
acesso aos periodicos cientificos em Contabilidade e Gestao; (ii) Base Digital de Teses e
Dissertagoes (BDTD-IBICT), que integra os sistemas de informagdo de teses e dissertagdes
existentes nas institui¢des de ensino e pesquisa do Brasil e (iii) SCIELO - Scientific Electronic
Library Online, que ¢ uma base de dados de periddicos cientificos brasileiros de acesso
aberto. Apds a aplicacdo do mesmo comando de busca utilizado para encontrar os principais

estudos internacionais, os resultados nas bases nacionais sao apresentados no Quadro 6.

Quadro 6 - Resultados bases nacionais

BASE RESULTADOS
Atena 9
BDTD-IBICT 798
SciELO 256
BANCO BRUTO 1063

Fonte: Dados da pesquisa.

Depois de obter um banco bruto de 1063 artigos, teses e dissertagdes, foi aplicado o
processo de selecdo descrito nas quatro etapas do Proknow-C que resultou em 25 trabalhos,

sendo estes artigos, teses e dissertagdes, apresentados no Quadro 3.
3.3 POPULACAO E COLETA DE DADOS

A populacao de municipios analisados ¢ formada por aqueles que, segundo o IBGE
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas) - 2015, possuem mais de 100 mil habitantes,
totalizando 304 municipios. O critério de escolha da amostra estd apoiado nas seguintes
justificativas: de acordo com o IBGE (2017), 56% da populacao brasileira reside nos 304
municipios com mais de 100 mil habitantes, ou seja, mais da metade da populagdo do pais.
Com esse critério todos os estados possuem ao menos 1 municipio incluido na populagdo,
inclusive o Distrito Federal. De acordo com Cardoso (2017) o somatoério do PIB (Produto

Interno Bruto) desses 304 municipios representa 46% do PIB brasileiro.
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Cortes (2014) afirma que aos municipios com mais de 100 mil habitantes foi dado
um prazo menor para o cumprimento das exigéncias relativas a transparéncia na gestao publica,
fiscalizagdo e controle social impostas pela Lei Complementar de n. 131/2009 que alterou os
dispositivos da Lei de Responsabilidade Fiscal. Além desses pontos apresentados, observa-se que

esta selecdo contempla todas as regides do pais, como pode ser visto no Grafico 1.

Grifico 1 - Distribuicido da populacio estudada por regido

Nordeste
Sudeste

[ ]su
Centro-Oeste

Norte

Fonte: Dados da pesquisa e Cardoso (2017).

A coleta de dados ¢ originaria da pesquisa realizada por Cardoso (2017) em sua
dissertacdo de mestrado, apresentada na Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). A
coleta realizada na pesquisa de Cardoso (2017) foi feita acessando o portal da transparéncia
de cada municipio, tendo como base o instrumento proposto por Lyrio (2016). Ressalta-se que
a avaliacdo realizada por Cardoso (2017) ocorreu no ano de 2016, sendo assim, o status quo
da transparéncia dos municipios do Brasil com mais de cem mil habitantes obtido na pesquisa

refere-se a esse ano.
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3.4 INSTRUMENTOS DE MENSURACAO DA TRANSPARENCIA

Para medir o trago latente “transparéncia publica dos municipios brasileiros”, fez-se
necessario, num primeiro momento, identificar o instrumento (questiondrio) que seria
aplicado aos municipios. O instrumento utilizado nessa pesquisa foi aplicado inicialmente por
Lyrio (2016) e ¢ apresentado no Anexo 1.

O instrumento de Lyrio (2016) tratou a transparéncia publica em 3 aspectos:
Contetdo Informacional, Fomento a cultura de Transparéncia e Usabilidade do Portal,

conforme apresentado no quadro 7.

Quadro 7 - Aspectos da Transparéncia Publica

ASPECTO CATEGORIA

1.1 Desempenho Da Gestéo

1.2 Informagdo Econémica E Financeira
1.3 Organizagdo E Estrutura

1 CONTEUDO INFORMACIONAL 1.4 Processos De Contratagdo

1.5 Subvengdes E Ajudas Publicas

1.6 For¢a De Trabalho

1.7 Patrim6nio

2.1 Web 2.0 E Midias Sociais

2.2 Reutiliza¢do Das Informagdes

2.3 Documentos De Suporte Ao Cidaddo
3.1 Acesso E Utilizagdo De Dados

3 USABILIDADE DO PORTAL 3.2 Suporte Ao Usudrio

3.3 Autenticidade Das Informagdes
Fonte: Adaptado Lyrio (2016)

2 FOMENTO A CULTURA DE
TRANSPARENCIA

Na pesquisa de Lyrio (2016), para cada aspecto atribuido a transparéncia publica
havia itens correspondentes, que, ao todo, constituiam um instrumento com 71 itens (Anexo
1). Para a utilizagdo da TRI, os itens foram tratados de modo que pudessem atender aos
pressupostos do modelo MRG de Samejima (1969).

A pesquisa de Lyrio (2016) teve por objetivo principal avaliar a transparéncia da
gestdo publica em portais eletronicos, no ambito do Poder Executivo dos governos brasileiro e
espanhol, em nivel subnacional. Os itens identificados por Lyrio (2016) para medir a
transparéncia foram utilizados integralmente nessa pesquisa, porém, a abordagem utilizada
para o problema ndo serd por meio da MCDA-C, mas sim pela TRI, cujos conceitos e etapas
sdo apresentados na secao 3.6.

Ressalta-se que, para a presente pesquisa, o instrumento de Lyrio (2016) foi
escolhido por possuir trés atributos principais: 1) apresentar caracteristicas que tornariam

possivel a utilizagao da TRI, para medir um trago latente, neste caso, a transparéncia publica;
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i1) ter sido construido a partir de uma revisao sistematica da literatura e ter sido validado por
especialistas e decisores da area, o que se equipara a analise de juizes prevista por Pasquali
(1998), na qual peritos na area do construto ajuizam se os itens estao se referindo ou nao ao
traco em questdo, o que proporciona validade de conteido ao instrumento; (iii)
disponibilidade de dados, tendo em vista que o instrumento foi utilizado na pesquisa de
Cardoso (2017), na qual também foram analisados os 304 municipios brasileiros mais

populosos.

3.5 SELECAO E ADAPTACAO DOS ITENS QUE COMPOEM O MODELO

A primeira adaptacdo, quanto a coleta de dados original, foi agrupar os niveis dos
itens politdbmicos que tinham poucas respostas com seus niveis proximos, de forma logica e
interpretavel, sendo um exemplo o item 45 - Declaragdo anual de bens. No Quadro 8 ¢

possivel observar que esse item possuia poucas respostas nos niveis 3, 4 e 5.

Quadro 8 - Item 45 - Declaracido anual de bens

Item 45 - Declaragdo anual de bens

Nivel Escala Ordinal Respostas
1 Nao publica a declaragdo anual de bens dos altos cargos do governo 213
2 Publica a declaragdo anual de bens do chefe do Poder Executivo 67
3 Publica a relagdo anual de bens do chefe do Poder Executivo e de seus secretarios 11
4 Publica a relagdo anual de bens do chefe do Poder Executivo, seus secretarios e diretores 4
dos 6rgdos da administragdo direta
5 Publica a relagdo anual de bens do chefe do Poder Executivo, seus secretarios, diretores
dos 6rgaos da administragdo direta e representantes das autarquias e fundagdes 7

Fonte: Adaptado Lyrio (2016) Cardoso (2017).

No Quadro 9, verifica-se a adaptacdo de agrupamento, que foi necessaria para que

fosse possivel obter uma boa estimacao dos parametros dos itens.
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Quadro 9 - Declaraciio anual de bens - andlise para TRI

Item 45 - Declaragdo anual de bens
Nivel Escala Ordinal Respostas
1 Naio publica a declarag¢do anual de bens dos altos cargos do governo 213
2 Publica a declaragdo anual de bens do chefe do Poder Executivo 67
Publica a relag@o anual de bens do chefe do Poder Executivo e de seus secretarios QU
Publica a rela¢do anual de bens do chefe do Poder Executivo, seus secretarios e diretores
3 dos orgdos da administrag@o direta QU Publica a relagdo anual de bens do chefe do Poder 22
Executivo, seus secretarios, diretores dos 6rgidos da administracdo direta e representantes
das autarquias e fundacdes

Fonte: Adaptado Lyrio (2016), Cardoso (2017).

Este tratamento dos itens foi realizado para todos aqueles que, em algum nivel,

apresentavam menos de 15 respostas. Caso isso acontecesse, o nivel era agrupado com seu

nivel anterior, como demonstrado nos Quadros 9 ¢ 10. Esse nimero minimo de respostas por

nivel ¢ definido de acordo com testes iniciais de estimagdo dos parametros dos itens, podendo

variar de pesquisa para pesquisa.

niveis

Esse tratamento foi feito para os seguintes itens: item 8, no qual foram agrupados os

3 e 4; item 36, em que foram agrupados os niveis 2 e 3; o item 43, em que se

agruparam os niveis 4 e 5; os itens 45 e 53, nos quais foram agrupados seus respectivos niveis

3,4 e 5; os itens 54 e 55, nos quais foram agrupados os seus respectivos niveis 4 e 5.

Conforme apresentado no Quadro 10.

Quadro 10 - Itens com categorias agrupadas por poucas respostas

Nivel Item 8 - Alunos matriculados
1 | 1-Naéo divulga o nimero de alunos matriculados
2 |2 - Divulga o nimero de alunos matriculados
3 |3 - Divulga o numero de alunos matriculados e o percentual de aprovagéo dos alunos OU 4 - Divulga o
numero de alunos matriculados, o percentual de aprovagdo e o percentual de evasdo escolar
Item 36 - Agenda de atividades
1 | 1-Nao publica a agenda de atividades dos altos cargos do governo
5 |2 - Publica a agenda de atividades do governador OU 3 - Publica a agenda de atividades do governador
e dos secretarios de Estado
Item 43 - Subvencdes e ajudas publicas
1 1 - Nao publica as subvengoes e ajudas publicas
2 | 2 - Publica as subvengdes e ajudas publicas com seus objetivos
3 |3 - Publica as subvengdes e ajudas publicas com seus objetivos e valores relacionados
4 - Publica as subvengdes e ajudas publicas com seus objetivos, valores relacionados e beneficiarios
4 | OU 5 - Publica as subvengdes e ajudas publicas com seus objetivos, valores relacionados, beneficiarios
e indicador Investimentos realizados / subvengodes do Estado
Item 45 - Declaracio anual de bens
1 1 - Nao publica a declarag¢do anual de bens dos altos cargos do governo
2 |2 - Publica a declaracao anual de bens do chefe do poder executivo
3 - Publica a relag@o anual de bens do chefe do poder executivo e de seus secretarios QU 4 - Publica a
3 relacdo anual de bens do chefe do poder executivo, seus secretarios e diretores dos orgios da

administracdo direta QU 5 - Publica a relacdo anual de bens do chefe do poder executivo, seus
secretarios, diretores dos 6rgdos da administragdo direta e representantes das autarquias e fundagoes
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Conclusio

Nivel Item 53 — Twitter

1 - Néo possui pagina no Twitter ou a pagina nao ¢ atualizada ha mais de um més do momento da
avaliacdo

2 |2 - Ultima atualizagio realizada até um més do momento da avaliagio

3 - Ultima atualizagdo realizada até 15 dias do momento da avaliagio OU 4 - Ultima atualizagio
3 | realizada até uma semana do momento da avaliagdo QU 5 - Ultima atualizagio realizada ha menos de
uma semana do momento da avaliagdo

Item Item 54 — YouTube

1 1 - Néo possui canal no YouTube ou ndo ¢é atualizado hd mais de um més do momento da avaliagdo

2 |2 - Ultima atualizagio realizada até um més do momento da avaliagio
3 |3 - Ultima atualizagio realizada até 15 dias do momento da avaliagio
4 4 - Ultima atualizagdo realizada até uma semana do momento da avaliagdo OU 5 - Ultima atualizagio
realizada ha menos de uma semana do momento da avaliagdo
Item 55 - Outras redes sociais
1 1 - Nao esta presente em outras redes sociais
2 |2 - Presente em 1 rede social
3 |3 - Presente em 2 redes sociais
4 |4 - Presente em 3 redes sociais QU 5 - Presente em 4 ou mais redes sociais

Fonte: Adaptado Lyrio (2016), Cardoso (2017).

Posteriormente, outros agrupamentos foram necessarios, tendo em vista que alguns
itens ndo apresentaram boa estimacdo mesmo tendo 15 respostas ou mais nas suas categorias,
esses outros agrupamentos sdo discutidos na se¢do 4.4 dos resultados onde ¢ apresentada a

analise pela TRI de cada instrumento.

3.6 TEORIA DA RESPOSTA AO ITEM

A Teoria da Resposta ao Item (TRI) compreende um conjunto de modelos
matematicos que busca demonstrar a probabilidade de um respondente dar determinada
resposta a um item (ARAUJO, E., ANDRADE, D., & BORTOLOTTI, S.; 2009), ou seja,
relaciona o tragco latente (®) de um respondente com a probabilidade de este marcar
determinada categoria (LORD, 1980). Se o traco latente for uma habilidade, entdo essa
relagdo entre respondente e item ¢ expressa de tal modo que, quanto maior for a habilidade do
respondente, maior serd a probabilidade de acerto do item (ANDRADE, TAVARES, &
VALLE; 2000). De modo que essa habilidade do individuo representa seu desempenho no
traco latente. Trago latente, pode ser definido como uma caracteristica que ndo pode ser

medida ou observada de forma direta, como, por exemplo, o grau de satisfagdo ou o nivel de
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estresse de uma pessoa. E, para medir tal trago, € preciso a ajuda de um instrumento, como um
questionario (TESTA, 2014; ANDRADE, TAVARES & VALLE, 2000).

A TRI surgiu como uma demanda de evolu¢ao no processo de analise de dados e
medidas de tragos latentes, suprindo, assim, as limitagdes existentes na Teoria Cléassica de
Teste (TCT). Uma das relevantes inovagdes foi que, com a TRI, passou a ser possivel analisar
cada item isoladamente e ndo mais necessariamente o questionario como um todo. Sendo
assim, torna-se viavel fazer inferéncias em cada item, apontando quais sdo os que possuem
maior poder de discriminagdo, ou seja, os que tém maior poder de diferenciar os individuos
em distintos niveis de trago latente dentro de uma escala (TESTA, 2014; BORTOLOTTI et al.
2012).

De acordo com Testa (2014), uma escala ¢ um instrumento para medir de forma
objetiva um traco latente como, por exemplo, uma habilidade ou variavel. Andrade, Tavares e
Valle (2000) apontam que s6 se podem comparar os niveis de habilidade dos diferentes
respondentes quando ¢ utilizada uma escala que permite uma comparacdo logica dos valores.

As principais vantagens da TRI, em relacdo a outras formas de medida, sdo: (i) na
TRI identifica-se em qual intervalo do trago latente a medida ¢ mais precisa, com isso, 0
instrumento nao € igualmente preciso ao longo de toda a escala, mas apresenta diferentes
valores de Erro Padrdo ao longo do traco latente (HAMBLETON & SWAMINATAN, 1985);
(i) como na TRI o item e o individuo sdo colocados na mesma escala, pode-se associar o
nivel do traco latente do individuo com a dificuldade exigida pelo item e (iii) as conclusdes
ndo dependem dos escores totais dos testes, mas do pardmetro medido de cada item
individualmente (EMBRETSON & REISE, 2000).

Quanto aos modelos da TRI disponiveis na literatura, a empregabilidade de um ou de
outro depende de quatro fatores: (i) da natureza do item (dicotomicos ou politdmicos); (ii) do
numero de populagdes; (ii1)) do ntimero de tragcos latentes que estdo sendo medidos
(ANDRADE, TAVARES, & VALLE; 2000) e (iv) do tipo do processo de resposta, por
exemplo, acumulativo ou de desdobramentos. (ARAUJO, ANDRADE, & BORTOLOTTI,
2009).

Para essa pesquisa, considerando as caracteristicas do traco latente e do instrumento,
que tem natureza acumulativa, utilizou-se o Modelo de Resposta Gradual (MRG) proposto

por Samejima (1969), que ¢ apresentado na se¢do a seguir.
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3.6.1 Modelo de Resposta Gradual (MRG)

O modelo proposto por Samejima em 1969 apresentava o objetivo de estabelecer um
método de estimativa de traco latente que fizesse uso de pontuagdo graduada de cada um dos
itens do teste (SAMEJIMA, 1969). Com isso, a sua utilizacdo ¢ indicada quando o
instrumento apresenta categorias politdmicas ordinais, isto ¢, quando as respostas aos itens
sao classificadas em mais de duas categorias, como € o caso do instrumento utilizado nesse
estudo.

Ressalta-se que esse modelo ¢ limitado a situacdo em que o traco latente ¢
unidimensional, e o respondente pode responder cada item de forma livre, sem ser forgcado a
escolher uma das alternativas dadas (SAMEJIMA, 1969). Nesse modelo sdao estimados dois
parametros:

e “aq;”: Parametro de discriminacao: ¢ atribuido ao item e determina o quanto ele € capaz
de discriminar os respondentes (no caso, os municipios) entre os diferentes niveis do
traco latente. Sua interpretagdo é que, quanto maior for esse parametro, melhor é o
item quanto ao seu poder de discriminagao.

e  “b;x”: Parametro de dificuldade: ¢ atribuido a categoria do item, e representa o nivel
de dificuldade de determinada categoria. Sua interpreta¢do ¢ que, quanto maior, mais
dificil ¢ a categoria.

Cabe ressaltar que existe uma ordenacdo entre cada nivel de dificuldade das
categorias dos itens de acordo com a classificacdo de seus escores, a qual deve ser: bi; £ bip <
bi3 < bi4... < bimi

Dessa forma, o modelo proposto por Samejima (1969) mostra que a probabilidade de

um respondente j receber um escore & no item i ¢ dada pela equacgao:

(1)
1 1

{55 —a (8,8 ) B {a (6~ p0a)

F,(6.)=F,(6.)—F,,(6.)=

Onde:
i: € o item;

Jj: € o respondente, no caso, 0 municipio;
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a;: Parametro de discriminagao do item;
bi - Parametro de dificuldade da categoria k& do item i;
;. Traco latente do respondente, que, nessa pesquisa, representa transparéncia publica.
Pi« (8)): Probabilidade do respondente com trago latente & escolher a categoria k
Pk (8)): probabilidade de o individuo selecionar uma categoria maior ou igual a k, em fung¢do
de sua habilidade 6.
A Figura 2 mostra um exemplo, obtido dos resultados da pesquisa, de como sdo as

curvas caracteristicas do item no Modelo de Resposta Gradual (MRG) de Samejima (1969).

Figura 2 - CCI i10 Instrumento II — Disponibilizacdo de informacoes sobre a execu¢io dos processos

licitatorios

a: 1.4049; b2: -1.6043; b3: -0.1932: b4: 1.3351

Probabilidade

T.40 35 30 25 20 -5 1.0 05 00 05 L0 15 20 25 30 35 40
Trago latente: divulgacdo dos processos de contratacdo e aquisi¢do, de informagdes contabeis e orcamentarias, da
forga de trabalhoe da usabilidade do portal quanto a utilizagdo e acesso de dados

Fonte: Dados da pesquisa.

A Figura 2 mostra a Curva Caracteristica do Item 10 do instrumento II, que diz
respeito a disponibilizacdao de informagdes sobre a execucao dos processos licitatorios. O eixo
“x” representa o traco latente transparéncia dos processos de contratagdo e aquisi¢dao, de
informacdes contabeis e or¢amentarias, da for¢a de trabalho e da usabilidade do portal quanto
a utilizagdo e acesso de dados e o eixo “y” a probabilidade de o municipio selecionar
determinada categoria, logo, a interpretagao desse item fica da seguinte forma:

O municipio que tem o trago latente (proficiéncia) de:
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a) -4,0 até -1,4: tem maior probabilidade de atender a categoria P1 - Nao publica
informacodes sobre a realizagao dos processos licitatorios.

b) -1,4 até -0,2: tem maior probabilidade de atender a categoria P2 - Publica as datas das
audiéncias publicas para licitagdes.

c) -0,2 até 1,1: tem maior probabilidade de atender a categoria P3 - Publica as datas das
audiéncias publicas para licitagdes e os editais.

d) 1,1 até 4,0: tem maior probabilidade de atender a categoria P4 - Publica as datas das

audiéncias publicas para licitagdes, os editais e o nimero de participantes.

3.6.2 Dimensionalidade

De acordo com Pasquali (1998), a dimensionalidade ¢ um atributo que diz respeito a
estrutura interna do instrumento. Essa andlise busca verificar se ele deve ser concebido como
tendo apenas uma dimensao homogénea ou se hd mais de uma dimensao, cada uma delas se
referindo a um aspecto distinto do traco latente, ou seja, se ¢ unidimensional ou
multidimensional.

Um meio para fazer essa verificagdo ¢ pela analise fatorial. Segundo Corrar ef al.
(2007), a andlise fatorial ¢ uma ferramenta estatistica que busca identificar as estruturas
existentes dentro de um conjunto de variaveis, e, com isso, identificar as dimensdes de
variabilidade. Cada uma dessas dimensdes ¢ chamada de Fator, e para cada variavel (item)
atribui-se uma Carga Fatorial, que ¢ um valor representativo da correlacao existente entre o
item e o Fator.

Considerando dados que ndo sdo varidveis quantitativas (como os utilizados nessa
pesquisa), mas respostas politomicas, a andlise fatorial de matriz de correlagdo policorica € a
correlagdo mais apropriada nesse caso, em que as variaveis de mensuragdo sdo de carater
ordinal. Outro método adequado ¢ o da andlise fatorial com informagdo completa (Full
Information Factor Analysis). Essa andlise caracteriza-se por estimar os fatores a partir das
respostas dadas pelos respondentes aos itens, ao invés de matrizes de correlagdao
(VENDRAMINI, SILVA & CANALE, 2004). De acordo com Muraki e Carlson (1995), o

método de full information apresenta vantagens sobre outros procedimentos de andlise
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fatorial, uma vez que utiliza todas as informagdes contidas nos padrdoes de categoria de
respostas dos itens.

Desse modo, para a verificacdo da dimensionalidade nesse estudo, foi utilizado o
software R na versao 3.5.0, por meio de dois pacotes. Com o pacote psych, disponibilizado
por Revelle (2012), foi realizada a Analise Fatorial utilizando matriz policorica e Anélise
Paralela. De acordo com Franklin ef al. (1995), esta ¢ uma técnica que visa determinar o
numero de componentes principais em uma matriz correlagdo, logo, pode conduzir a
resultados mais parcimoniosos em uma analise fatorial. Outro pacote utilizado do software R
foi o mirt, disponibilizado por Chalmers (2012), para o céalculo da analise fatorial full
information (de informacao completa). Esse pacote analisa os dados de respostas dicotomicas
e politdmicas usando modelos de tragos latentes unidimensionais e multidimensionais sob o
paradigma Teoria da Resposta ao Item.

Ainda com o software R, com o objetivo de verificar o nimero de dimensdes, foi
feita uma analise com base em dois critérios de informagdo: o Critério de Informagao de
Akaike (AIC) e Critério Bayesiano de Schwarz (BIC). Essas duas técnicas indicam quando hé
um possivel aumento (ou reducao) de informagd@o em um modelo cada vez que se assume uma
dimensdo a mais. Para isso, interpreta-se que o melhor modelo ¢ aquele que apresenta o

menor valor de AIC e BIC (NYLUND, ASPAROUHOV & MUTHEN, 2007).

3.6.3 Estimacao dos parametros

Araujo, Andrade e Bortolotti (2009) afirmam que o processo de estimagdo dos
parametros configura uma das etapas mais importantes da TRI. Esse processo envolve tanto a
estimacao dos parametros dos itens, que no modelo empregado por esse estudo sdo os
parametros de discriminacao “a” e os parametros “b” das categorias. Quanto a estimacao das
habilidades dos municipios, cabe frisar a relevancia dessa etapa da TRI considerando que a
probabilidade de um municipio atender a determinado item de transparéncia depende somente
do trago latente e dos parametros de determinado item.

O método utilizado para essa estimagao ¢ o da Maxima Verossimilhanga Marginal. O

recurso computacional empregado foi também o sofiware R, na sua versao 3.5.0 por meio do

pacote Mirt (CHALMERS, 2012).
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3.6.4 Interpretacio da escala

A construgdo de uma escala ¢ feita com o objetivo de permitir uma interpretagcao
qualitativa aos valores obtidos, ou seja, atribuir um significado pratico aos valores advindos
da estimagdo. Com a escala, pode-se, por exemplo, fazer apontamentos sobre quais itens de
transparéncia publica sdo atendidos pelos municipios de acordo com o nivel (habilidade).

Segundo Andrade, Tavares e Valle (2000), para a constru¢do de uma escala, ¢
preciso a identificacdo de niveis ancoras. Esses, por sua vez, sdo formados por um conjunto
de itens ancoras que formam pontos na escala que podem ser interpretados. No caso do
Modelo de Resposta Gradual, sdo fixadas nos niveis as categorias dos itens.

Nessa pesquisa, foram estabelecidos dois critérios para a construcdo da escala. O
primeiro refere-se a capacidade de discriminag¢do do item: foram considerados na escala
apenas os itens com boa capacidade de discriminar o traco latente, por isso, apenas itens com
parametro “a” superior a 1 (um) foram considerados aptos a serem incluidos na escala.

O segundo critério diz respeito a probabilidade necessaria para considerar a categoria
propria de determinado nivel. Nesse estudo, as categorias foram fixadas no nivel do trago
latente em que atingiam a probabilidade de 0,50. Considera-se que nesse ponto 0 municipio
passa a ter maior chance de atender do que de ndo atender a respectiva categoria. Além disso,
nesse instrumento ndo hé a possibilidade de acerto casual.

Ressalta-se ainda que a métrica do traco latente foi feita considerando uma meédia 0
(zero) e um desvio padrao 1 (um), a chamada escala (0,1). Os itens foram posicionados de
meio (0,5) em meio (0,5) desvio padrao em uma amplitude que vai de -4,0 até 4,0.

Na figura 3, ¢ apresentado de forma ilustrativa um resumo dos passos necessarios

para a utilizacdo da TRI nesse estudo.



Figura 3 - Passos para aplicaciio da Teoria de Resposta Ao Item
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Fonte: Dados da pesquisa.
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Ressalta-se que os procedimentos descritos sdo proprios desse estudo, sendo que, em
outras pesquisas, demandas diversas podem afetar os procedimentos a serem realizados.

Observa-se que o primeiro estagio diz respeito as escolhas tedricas que foram
necessarias: a primeira ¢ norteadora de todas as outras e refere-se a qual traco latente se
objetiva medir; a segunda refere-se a quais itens sdo capazes de medir esse traco latente;
depois, qual sera a populagdo estudada e, por ultimo, qual ferramenta de mensuragdo e
modelo (no caso da TRI).

O segundo estagio diz respeito ao fluxo operacional realizado para obter os
resultados da TRI. Nessa pesquisa, 0 primeiro passo consistiu em agrupar as categorias com
poucas respostas, depois, foi verificado o nimero de dimensdes, ¢ a parte final desse estagio
foram os processos de estimacao até encontrar os parametros adequados para os itens.

Por fim, foram identificados e apresentados os principais resultados gerados pela
TRI, sendo eles: os parametros dos itens, que mostram a capacidade de discriminagdo e a
dificuldade de cada um deles; a escala, que possibilita inferéncias quanto ao dominio do trago
latente dos respondentes; a possibilidade de analisar os itens € os municipios em uma mesma
métrica; € o ranking dos municipios gerado a partir do escore atribuido pela TRI. Esses

resultados sdo apresentados no capitulo a seguir.
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4 RESULTADOS

Este capitulo dedica-se a apresentar os resultados encontrados na pesquisa, para
tanto, nas segdes seguintes sdo apresentados: a distribuicdo das respostas; a andlise da
dimensionalidade; a analise teorica das dimensdes; e os resultados advindos da Teoria da

Resposta ao Item.

4.1 DISTRIBUICAO DAS RESPOSTAS

Para uma boa estimacao dos parametros da TRI e, consequentemente, um bom
posicionamento das categorias dos itens na escala, ¢ preciso que haja uma quantidade
adequada de respostas para cada nivel (categoria) que se pretende estimar. Em geral, itens
com poucas respostas em algumas categorias tendem a apresentar problemas na estimagao dos
parametros, como, por exemplo, pardmetro de discriminagdo (a) baixo, o que significa pouca
capacidade do item em diferenciar os municipios que possuem transparéncia ruim em meio
eletronico dos que possuem boa transparéncia, e erro padrdo alto associado aos pardmetros, o
que torna pouco confidveis as medidas apresentadas.

Considerando as caracteristicas da TRI, ndo existe um numero minimo
preestabelecido de respostas necessarias para haver uma boa estimagao, eis que esse critério
depende de cada modelo, trago latente e conjunto de dados analisado. No instrumento
utilizado nessa pesquisa, como mencionado na se¢do 3.5 da metodologia, foi realizado um
agrupamento de categorias de modo que ndo houvesse nenhuma com menos de 15 (quinze)
respostas, com isso, foi possivel obter uma estimagdo dos itens.

O instrumento original, Lyrio (2016), foi constituido de modo que a categoria 1
destina-se a situacdo em que o municipio ndo apresenta nenhuma informagao referente aquele
item. Nas categorias seguintes, existe o aumento cumulativo na exigéncia de informacao.
Ressalta-se que essa logica de construcdo das categorias se aplica a todos os itens, nao
havendo nenhum item com o sentido da resposta invertido. O Quadro 11 apresenta a
distribuicao das respostas em cada categoria e por item, considerando os agrupamentos de

respostas que foram necessarios para uma boa estimagao dos parametros.
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Quadro 11 - Resposta em cada nivel e por item

ITEM| 1 | 2 |3 | 4] 5|67 |89 10[11]12][13]14]15
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Fonte: Dados da pesquisa.

Como pode ser observado no Quadro 11, os itens apresentam variados nimeros de
categorias e as respostas apresentam diversos padrdes de distribuicdo. O instrumento ¢

constituido, majoritariamente, por itens dicotomicos ou que foram dicotomizados, sendo estes
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34 ao total. Apenas dois itens apresentam 6 categorias possiveis de resposta, sendo eles os
itens 11 - Informacgdes sobre as obras, e o item 42 - Informagdes sobre convénios firmados.

E possivel observar também, que muitos itens apresentam a maior parte das respostas
em categorias mais baixas, como, por exemplo, o item 30 - Endividamento por habitante, no
qual em 95,07% (289) dos municipios esta informag¢do nao foi publicada; o item 6 — Lista de
espera nos centros de saudes, também nado foi divulgado por 94,74% (288) da populagdo
estudada, e o item 15 — Qualidade do ar, ndo foi apresentado por 94,08% (286).

Os itens mais atendidos pelos municipios, ou seja, que tiveram menos respostas na
categoria 1 (ndo publica/ndo atende), foram os itens 64, que diz respeito a necessidade de
cadastro e senha para acesso das informagdes, no qual apenas em 7,57% (23) dos portais
acessados foi necessario cadastro e senha para o acesso as informagdes, ¢ o item 39, onde
somente 15,46% (47) dos municipios nao apresentaram dados sobre a execu¢ao dos processos
de licitacdo. Outro dado relevante sobre as respostas ¢ que nenhum item foi respondido por
toda a populagdo em somente um nivel.

A se¢do a seguir busca compreender a dimensionalidade do instrumento, e, com isso,
apontar se ele ¢ formado por apenas uma dimensao ou se ¢ multidimensional. Essa analise ¢
de grande relevancia para a TRI, pois compreender o nimero de dimensdes ¢ fundamental

para empregé-la corretamente.

4.2 DIMENSIONALIDADE

Nas pesquisas anteriores que aplicaram esse instrumento, Lyrio (2016) e Cardoso
(2017), ndo foi investigado, por meio de uma abordagem quantitativa, nem se o instrumento
estava de fato estruturado em trés areas de preocupacao (dimensoes) citadas na se¢do 3.4, nem
se os itens atribuidos a essas areas eram realmente caracteristicos e exclusivos a elas, pois,
como discutido mais adiante, um mesmo item pode trazer informagdes para duas ou mais
dimensdes.

Para a avaliacdo do nimero de dimensdes do instrumento, o primeiro passo foi
submeter os 71 itens a uma Analise Fatorial, utilizando matriz policorica e Andlise Paralela,

como descrito na se¢do 3.6.2. O resultado ¢ apresentado a seguir na Figura 4.
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Figura 4 - Analise paralela para os 71 itens

== ]

Fonte: Dados da pesquisa.

Na figura 4, os simbolos em forma de “X” sdo os autovalores, os quais estdo
dispostos sobre a linha cheia (em azul) que mostram os dados reais. Na figura existe ainda
uma linha pontilhada (em vermelho), bem proxima a linha dos dados reais, que representa o
conjunto de dados simulados gerados pelo método. Nessa andlise, o indicio do nimero de
dimensdes existentes ¢ apontado pela quantidade de autovalores acima da linha dos dados
simulados, no caso, foi inserida uma linha tracejada que indica onde os autovalores comegam
a estar de forma destacada acima dos dados simulados, com isso, € possivel identificar que
existem 3 autovalores nessa condi¢do, concluindo que, de acordo com a Analise Paralela, ha o
indicativo de 3 dimensdes.

A Andlise Paralela também permite identificar quanto da variacdo total cada

autovalor ¢ capaz de explicar. A Tabela 1 traz esse resultado:
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Tabela 1 - Variacdo Explicada

Dimensao 1 2 3
Autovalor 11 5 3
Variacio Explicada 15,5% 7,0% 4,2%

Varia¢io Explicada acumulada  15,5% 22,5% 26,7%
Fonte: Dados da pesquisa.

Na Tabela 1 observa-se a existéncia de uma dimensdo com autovalor de,
aproximadamente, 11, correspondendo a 15,5% da variagao total, a segunda dimensao com o
autovalor assumindo 7% da variagdo e a terceira dimensdo com o autovalor explicando 4,2%
da variacdo total. Em resumo, os resultados dessas abordagens apontam fortes indicios de que
o instrumento analisado é multidimensional, contendo em torno de trés dimensoes.

Também foi feito um estudo utilizando a Analise Fatorial de Informagao Plena.
Foram ajustados modelos de 1 a 5 dimensdes e utilizados o Critério de Informacao de Akaike

(AIC) e o Critério Bayesiano de Schwarz (BIC), apresentados na Tabela 2 - Analise AIC e

BIC, para comparar os modelos.

Tabela 2 - Analise AIC e BIC

MODELO AIC BIC

1 Dimensdo  33806,41 34583,27
2 Dimensdes  33030,84 34067,89
3 Dimensdes  32760,52 3405405
4 Dimensdes  32676.40 34222,69

5 Dimensdes  32736,44 34531,77
Fonte: Dados da pesquisa.

Como discutido na sec¢do 3.6.2 da Metodologia, o menor AIC e o menor BIC indicam
o melhor modelo. Desse modo, os resultados em destaque na Tabela 2 mostram que o critério
AIC aponta que o modelo com o melhor ajuste ¢ o de quatro dimensdes. J& o critério BIC
mostra que o modelo com trés dimensdes € o que possui maior capacidade informacional.

De acordo com Nylund, Asparouhov e Muthén (2007), o critério AIC, em estudos
anteriores, demonstrou superestimar o nimero de dimensdes, enquanto o critério BIC foi visto
como tendo as melhores estimativas considerando as técnicas mais utilizadas. Em sintese,
pelas andlises realizadas, pode-se concluir que este instrumento (Lyrio, 2016) deve ser

considerado como multidimensional, possuindo trés ou quatro dimensoes.
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Portanto, o instrumento analisado na presente pesquisa, foi considerado
multidimensional e os seguintes fatores levaram a considerd-lo com trés dimensdes: (i) o
resultado da Analise Paralela, que indica com nitidez trés autovalores predominantes; (ii) o
resultado do BIC, que indicou haver trés dimensdes, juntamente com os apontamentos de
Nylund et al. (2007), que inferiu sobre a assertividade do critério BIC para estimar o numero
de dimensoes; (ii1) a construcao do instrumento realizada por Lyrio (2016), que, partindo da
literatura de transparéncia publica, construiu o instrumento aqui analisado com trés areas de
preocupacao ao se mensurar a transparéncia em portais; ¢ (iv) o bom agrupamento teérico dos
itens em trés fatores, conforme estabelecidos de modo quantitativo, apresentados e discutidos

na analise fatorial.

4.2.1 Analise fatorial

Na secao anterior, discutiu-se o numero de dimensdes do instrumento. Embora nem
todas as andlises aplicadas tenham convergido para um unico numero de dimensdes, 0s
resultados indicaram, de forma mais destacada, um bom ajuste com 3 (trés) dimensdes para os
71 itens de mensuracdo da transparéncia publica.

J& nessa secdo, a analise fatorial full information objetiva duas coisas: (i) analisar a
qualidade dos itens, verificando as cargas fatoriais e, com isso, mostrando a relacdo de cada
item com os fatores encontrados (dimensdes); e (i1) partindo de uma perspectiva quantitativa,
avangar para uma discussdo teorica das dimensodes presentes no conjunto de itens analisados.

A Tabela 3 traz a analise fatorial full information,; a partir dela serdo discutidas cada

uma dessas dimensdes, assim como, 0s itens que as compdem.

Tabela 3 - Cargas fatoriais dos itens com analise fatorial full information

Item | Fator 1 | Fator 2 | Fator 3 h2 |Item| Fator 1 | Fator 2 | Fator 3 h2

1 -0,3513 | 0,2886 0,0164 |0,2809] 37 | -0,2564 | 0,3239 | 0,1128 |0,2759
-0,3386 | 0,3278 0,0650 [0,3244| 38 | -0,4443 | 0,2583 | 0,1382 |0,4084
-0,5754 | 0,0679 | -0,1826 |0,3485] 39 | 0,0298 | 0,7367 | -0,0178 | 0,5200
-0,6712 | 0,0133 | -0,1798 |0,4436] 40 | 0,1357 | 0,7031 | 0,1062 |0,5075
-0,7622 | -0,0628 | -0,0469 |0,5439| 41 | -0,0163 | 0,6871 | 0,0120 |0,4860
-0,7122 | 0,1695 | -0,1099 |0,5880| 42 | 0,0042 | 0,6787 | 0,0101 |0,4637

AN (D [~ (W N




Conclusdo
Item | Fator 1 | Fator 2 | Fator 3 h2 |Item | Fator1 | Fator 2 | Fator 3 h2

7 -0,6518 | 0,1575 | -0,1898 |0,4890| 43 | -0,1782 | 0,4559 | 0,0654 |0,3241
8 -0,6042 | 0,1910 | -0,0247 [04713]| 44 | -0,0752 | 0,4849 | 0,0433 |0,2834
9 | -0,7899 | -0,0705 | 0,1095 ]0,6291| 45 | -0,4595 | -0,0126 | -0,3279 | 0,2633
10 | -0,6443 | 0,1492 | -0,0063 ]0,5002] 46 | -0,1393 | 0,5306 | -0,0771 |0,3239
11 | -0,3270 | 0,3611 0,1042 |0,3670] 47 | -0,1083 | 0,5767 | -0,0735 |0,3589
12 | -0,6107 | 0,2120 0,0236 [0,5148] 48 | 0,0594 | 0,6563 | 0,1378 |0,4882
13 | -0,6635 | 0,2654 | -0,2458 ]0,5845] 49 | 0,0727 | 0,4657 | 0,1236 |0,2522
14 | -0,8003 | 0,1262 | -0,0583 |0,7059] 50 | -0,2760 | 0,3908 | 0,2378 |0,4481
15 | -0,9724 | -0,0611 0,0053 [0,9107] 51 | -0,2084 | 0,4851 | 0,2231 |0,4906
16 | -0,0543 | 0,5434 0,1541 ]0,4044] 52 | -0,1633 | 0,2496 | -0,1786 |0,1061
17 | -0,0617 | 0,0826 0,7930 |0,7072] 53 | -0,3267 | 0,1923 | -0,3036 | 0,2009
18 | 0,0611 | 0,0210 0,8201 [0,6699] 54 | -0,2730 | 0,2160 | -0,2153 |0,1530
19 | -0,0157 | 0,1601 0,7369 |0,6586| 55 | -0,3126 | 0,2952 | -0,3278 | 0,2488
20 | -0,1070 | -0,0488 | 0,8053 |0,6621] 56 | -0,0625 | 0,6419 | -0,0523 |0,4207
21 | -0,1577 | 0,0577 0,6587 |0,5329] 57 | -0,4123 | 0,1632 | 0,2276 |0,3542
22 | 0,1914 | 0,2005 0,5422 |0,3846] 58 | -0,6553 | -0,0900 | 0,1162 |0,4313
23 | -0,1886 | 0,1561 0,5132 |0,4351] 59 | -0,5494 | -0,0112 | 0,1262 |0,3378
24 | 0,0534 | 0,1436 0,6703 |0,5230] 60 | -0,5600 | 0,0727 | 0,0874 |0,3762
25 | 0,1207 | 0,4794 0,2699 [0,3583] 61 | -0,4732 | 0,2503 | 0,1384 |0,4340
26 | -0,8682 | -0,1941 0,1235 10,7147] 62 | -0,5169 | 0,1910 | 0,1344 |0,4318
27 | -0,0369 | 0,3759 0,2398 [0,2769] 63 | -0,1019 | 0,4742 | 0,0234 |0,2772
28 | -0,6662 | 0,0307 0,0007 |0,4587] 64 | 0,0708 | 0,4388 | 0,0872 |0,2091
29 | -0,3093 | 0,1799 0,0728 |0,1884] 65 | 0,0943 | 0,5049 | 0,1521 |0,3041
30 | -0,9138 | -0,1160 | -0,0280 |0,7707] 66 | 0,1718 | 0,5832 | 0,0807 |0,3370
31 | -0,4466 | 0,0797 0,2873 |0,3751] 67 | -0,0510 | 0,0981 | 0,1748 |0,0616
32 | -0,3337 | 0,3326 0,0010 |0,2974] 68 | -0,3133 | 0,2079 | 0,1381 |0,2405
33 | -0,2322 | 0,3378 0,0366 |0,2342] 69 | -0,1727 | 0,3519 | 0,2319 |0,3210
34 | -0,0667 | 0,3586 0,1467 |0,2117] 70 | -0,4579 | 0,0540 | 0,1777 |0,2971
35 | -0,6727 | -0,0166 | 0,3853 |0,6830] 71 | -0,5722 | -0,0383 | 0,1602 |0,3686
36 | -0,6670 | -0,1820 | 0,1119 |04211

Fonte: Dados da pesquisa.
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A Tabela 3 mostra a carga fatorial que cada item possui em cada um dos fatores

(dimensdes). De acordo com Hair et al. (2009) e Pasquali (2009), cargas fatoriais iguais ou

maiores que 0,30 podem ser consideradas cargas satisfatorias, o que significa que os itens

com esses valores estdo medindo a mesma coisa que os demais, ou seja, formando um mesmo

fator. Outro critério a ser considerado ¢ se os itens com carga fatorial >0,30 estdo no mesmo

sentido (positivo ou negativo) do fator ao qual foram atribuidos. Por exemplo, se a maioria

das cargas fatoriais em um determinado fator sdo negativas, ainda que um item, nesse mesmo
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fator, tenha carga fatorial acima de 0,30, ele ndo estarda medindo a mesma coisa que 0s
demais.

Além das cargas fatoriais, outro resultado apresentado ¢ o da comunalidade (h2). De
acordo com Corrar et al. (2007), a comunalidade significa o quanto todos os fatores juntos sao
capazes de explicar uma variavel, ou seja, representam o quanto de explicagdo uma variavel
obteve pela Analise Fatorial. Sua interpretacdo ¢ de que quanto mais proximo de 1 maior € o
poder de explicacdo dos fatores.

Uma primeira analise dos itens, quanto as cargas fatoriais, consistiu em identificar
aqueles que ndo tiveram carga fatorial satisfatoria (>0,30) em nenhum dos fatores. Itens
nessas condigdes devem ser eliminados, pois sdo pouco informativos ¢ nao podem ser
associados a nenhuma dimensao.

Com isso, foram eliminados os itens 52, que diz respeito a presenca do municipio no
Facebook; 54, que se refere a atualizagdes no YouTube; e o item 67, sobre a existéncia do
campo de perguntas frequentes no portal de transparéncia. Esses itens ndo puderam ser
incluidos em nenhuma das dimensdes, isso significa que, no presente instrumento, eles nao
contribuem para a avaliagdo da transparéncia publica em meio eletronico do Poder Executivo
municipal.

Esse resultado corrobora os achados de Lyrio (2016), que aplicou inicialmente esse
instrumento na avaliagdo de portais eletronicos do Poder Executivo de estados brasileiros e
espanhodis, onde identificou que nenhum dos governos analisados da Espanha, possuia esses
canais de midias sociais e, no Brasil, apenas dois governos estaduais mantinham essas
plataformas.

Cardoso (2017), que utilizou o mesmo instrumento analisado nessa pesquisa, assim
como a mesma populacdo, também encontrou dificuldades em avaliar a transparéncia dos
municipios com esses itens, uma vez que estes apresentaram alto desvio padrdo quanto a
distribui¢do das respostas, o que confirma os resultados encontrados.

Esse resultado indica que o agente publico ndo tem mostrado interesse em fazer da
sua presenca em redes sociais um meio de fomento a transparéncia. De acordo com Gandia,
Marrahi e Huguet, (2015), a presenga do governo em ferramentas de midias sociais se da
predominantemente para fins promocionais ao invés de divulgar informacdes sobre as praticas

de gestdo e utilizagdo dos recursos. Dessa maneira, embora esses itens sobre a presenga em
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Facebook e YouTube sejam vistos pela literatura como importantes para a mensuracao da
transparéncia, ndo foi possivel considera-los nesse instrumento, pois o uso dessas ferramentas
esta desvinculado da promogao da transparéncia pelos municipios analisados. Os outros itens
que também se referem a redes sociais (item 53 — Twitter e 55 - outras redes) puderam ser
atribuidos a um fator, de forma que a qualidade deles serd abordada mais adiante nos
resultados da TRI.

O item 67, atendido quando o portal apresenta o campo com respostas as perguntas
frequentes feitas pelos usuarios, também ndo carregou em nenhum fator, e,
consequentemente, ndo pode ser incluido em nenhuma das trés dimensdes apontadas pela
analise fatorial. Na proxima secao, ¢ discutida a identificacdo e conceituagdo tedrica das trés

dimensodes do instrumento.

4.3 ANALISE TEORICA DAS DIMENSOES

Cada um dos trés fatores identificados na Tabela 3, representa uma dimensao do
trago latente transparéncia publica em portais eletronicos. Desse modo, segundo a anélise
fatorial, cada item atribuido a uma dimensdo estaria medindo a mesma coisa que os demais
itens também atribuidos a mesma dimensao.

Porém, ¢ preciso analisar se esse resultado quantitativo € coerente com o aspecto
tedrico da transparéncia publica, e, dessa forma, identificar se o agrupamento dos itens feito
pela analise fatorial, e posteriormente analisado pela TRI, esta adequado com a literatura do
tema. Os tdpicos a seguir abordam cada uma das dimensdes do traco latente transparéncia

publica com essa finalidade.

4.3.1 Dimensio da transparéncia publica em meio eletronico sobre o desempenho geral

da gestdo, econdmico e financeiro, e da disponibilizacdo de documentos de suporte

A primeira dimensdao formada pela analise fatorial, foi composta pela maioria dos
itens do instrumento original, sendo estes 36 itens de um total de 71. Na Tabela 4, eles sao
apresentados com suas respectivas cargas fatoriais e, analisados do ponto de vista teorico,
visando identificar o que este conjunto de itens estd mensurando dentro do traco latente
transparéncia publica em portais eletronicos. Observa-se que, a primeira coluna contém o

numero de identificagao do item, de acordo com a nova disposi¢ao e com a identificacao do
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instrumento original (entre parénteses) de Lyrio (2016) que consta no Anexo 1. A segunda

coluna ¢ a carga fatorial e a terceira a descrigao do item.

Tabela 4 - Dimensao I

Carga

Ttem fatorgial Descri¢ao

1(1) | 0,3513 |Informagdes sobre os programas de governo

2(2) | 0,3386 |Informagdes sobre o cumprimento dos programas de governo

3(3) | 0,5754 |Informagdo sobre o nimero de hospitais

4(4) | 0,6712 | Informagdo sobre o nimero de centros de atengdo sanitaria

5(5) | 0,7622 |Informagdo sobre o niimero de leitos por habitante na regido

6(6) | 0,7122 |Informacao de lista de espera nos centros de satide da regido

7(7) | 0,6518 |Informacdo sobre o numero de centros de ensino da regido

8(8) | 0,6042 |Informagéo do nimero de alunos matriculados nos centros de ensino da regido

9(9) | 0,7899 |Informagdo sobre o niimero de ocorréncias registradas na regido
10(10) | 0,6443 | Indicadores de eficiéncia em relagdo ao gasto publico e o servigo prestado
11(11) | 0,3270 |Informagdes sobre as obras de infraestrutura mais importantes em curso
12(12)| 0,6107 | Informagdo sobre a normativa vigente em relagéo as obras ptblicas
13(13) | 0,6635 |Informagdo do plano de prote¢do ambiental e ordenagdo dos recursos naturais (ou similar)
14(14) | 0,8003 | Disponibilizagdo de dados sobre a qualidade da dgua da regido
15(15)| 0,9724 | Dados sobre a emissdo de gases de efeito estufa na regido (protocolo de Kyoto)
16(26) | 0,8682 | Disponibilizagdo de indicador de gasto por habitante
17(28)| 0,6662 | Disponibilizagdo de indicador da relagdo do Déficit/superavit sobre o PIB
18(29) | 0,3093 | Disponibilizagdo do valor do montante da divida piblica
19(30) | 0,9138 |Indicador da relagdo entre o montante da divida publica e o nlimero de habitantes
20(31)| 0,4466 | Disponibilizagio de indicador da relagdo entre a divida total e o or¢amento total
21(32) | 0,3337 | Disponibilizagdo do organograma do governo
22(35)| 0,6727 | Disponibilizagdo lei de incompatibilidade e conflitos de interesses para os altos cargos
23(36) | 0,6670 | Disponibilizagdo da agenda de atividades dos altos cargos do governo
24(38) | 0,4443 | Disponibilizagdo dos acordos completos dos conselhos de governo
25(45)| 0,4595 | Disponibilizagio da declaragdo anual de bens dos altos cargos do governo
26(53)| 0,3267 | Presenga no Twitter e atualiza¢do de postagens
27(55)| 0,3126 |Presenca em outras redes sociais além do Facebook, Twitter e YouTube
28(57)| 0,4123 | Existéncia de guia para o processo de fornecimento de informagdes ao usuario
29(58) | 0,6553 | Disponibilizagdo de codigo de ética e bom governo
30(59) | 0,5494 | Disponibiliza¢do de Carta de Servigos ao Cidadao
31(60) | 0,5600 |Disponibilizagdo de normativa sobre participacdo cidada
32(61)| 0,4732 | Informagdes sobre os conselhos e entidades regionais de participagdo cidada
33(62) | 0,5169 | Disponibiliza¢do de informes emitidos pela Defensoria Publica
34(68) | 0,3133 | Existéncia de campo para pesquisa de conteudo
35(70) | 0,4579 | Existéncia de mapa do site
36(71)| 0,5722 | Disponibilidade de certifica¢do digital para os dados fornecidos pelo portal

Fonte: Dados da pesquisa

Nessa primeira dimensao, € possivel constatar uma predominancia de itens referentes

a transparéncia publica no que diz respeito a divulgacao de informagdes do desempenho da
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gestdo. Esse grupo vai do item 1 ao 15, que dizem respeito a aspectos amplos do desempenho
do governo, como, por exemplo, a divulgagdao de informagdes sobre os programas de Governo
(itens 1 e 2), aspectos da saude no municipio (itens de 3 a 6), cuidados com o meio ambiente,
eficiéncia na prestacdo do servigo publico (item 10), entre outros.

Outro grupo incluido nessa dimensao diz respeito aos itens que vao do 16 ao 20, que
se referem a informagdes de ordem econdmica e financeira abrangendo, principalmente,
informacdes de endividamento, como, por exemplo, o gasto por habitante - item 16(26),
endividamento publico por habitante - item 19(30), endividamento relativo (divida
total/orgamento total - item 20(31), o montante da divida publica - item 18(29) e o indicador
que mostra o déficit/superavit do municipio sobre o PIB - item 17(28).

Conjecturando as justificativas tedricas para que esses dois grupos de itens estejam
em uma mesma dimensdo, apontam-se duas possibilidades. Primeiro, essas informagdes sobre
o endividamento dos municipios poderiam ser consideradas também meios de avaliagdo do
desempenho da gestdo tanto quanto informacdes referentes a dreas como satde, educacdo e
meio ambiente, por exemplo. Ou ainda, o motivo poderia ser que os municipios que divulgam
mais informagdes sobre seu endividamento também divulgam mais informagdes sobre o
desempenho da gestdo (no cumprimento dos programas, satde, seguranca, educacao etc.) de
tal forma que uma informagdo possa justificar e/ou complementar a outra. No entanto,
pesquisas futuras sdo necessarias para compreender de forma precisa esse resultado.

Um terceiro grupo de itens (do 28 ao 33) pertencente a essa dimensao diz respeito ao
fornecimento e a divulgagdo de documentos de suporte ao cidadao. De acordo com Lyrio
(2016), esses documentos visam facilitar o acesso as informacgdes, divulgar as decisdes
tomadas pelo governo e dar orientagdes para a participagao cidada.

Nesse mesmo contexto de suporte ao cidaddo quanto ao acesso e uso das
informacodes, alguns outros itens também compdem essa dimensao, sdo eles: item 21(32) —
disponibilizagdo do organograma do governo, item 22(35) — disponibiliza¢do de informagdes
sobre incompatibilidades e conflitos de interesse para os altos cargos, item 23(36) —
divulgacdo da agenda de atividades dos altos cargos do governo e o item 24(38) -
disponibiliza¢dao dos acordos completos dos conselhos de governo.

Considerando que o contetdo desses itens mencionados, assim como 0s que se
referem a utilizacdo dos documentos de suporte ao cidaddo (itens do 28 ao 33), possibilitam
um melhor entendimento e utilidade das informagdes sobre o desempenho geral da gestao,

econdOmico e financeiro (contetido presente nos itens 1 a 20), torna-se evidente a existéncia de
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uma relagdo entre eles, possibilitando concluir que ha a coeréncia tedrica ao atribuir esses
itens a essa dimensao.

Nesse mesmo sentido de munir o cidadao de melhores condi¢des de utilizagdao da
informacdo, também estdo, coerentemente colocados nessa dimensdo, os seguintes itens:
34(68) — campo para pesquisa de contetido, 35(70) — existéncia de mapa do site, e 36(71) —
disponibilidade de certificagao digital para os dados do portal. Esses mecanismos de
usabilidade do portal tornam-se mais necessarios quanto maior for o volume de informagdes
disponiveis no site. E considerando que esta dimensdo contém a maioria dos itens do
instrumento original, que dizem respeito a publicacdo de dados, € coeso que esses itens que
facilitam a navegagdo e a procura de contetido também fiquem nessa dimensao.

Dessa forma, essa dimensdo pode ser caracterizada como responsavel pela
mensuracdo do nivel de transparéncia da gestio municipal em portais eletronicos, no que
concerne ao conteudo informacional sobre o desempenho geral da gestdo, econdomico e
financeiro, e sobre a cultura de fomento a transparéncia por meio de documentos de suporte
ao cidadao e usabilidade do portal.

No entanto, nessa dimensdo, também foram incluidos dois itens que, a principio,
destoam dos demais ja citados, pois se referem a participacdo em redes sociais, sdo estes: o
item 26(53) — Presenga e atualizacdo no Twitter e o 27(55) - presenga em outras redes sociais.
Embora esses itens tenham carga fatorial suficiente para estarem nessa dimensdo (>30), a
mesma foi baixa, se comparada com os demais itens, -0,3267 e -0,3126, respectivamente, o
que indica que estdo pouco relacionados com os demais. Na andlise pela TRI, foi possivel
fazer mais inferéncias quanto a qualidade desses itens.

Outro item posicionado nessa dimensao pela analise fatorial, mas que aparentemente
possui pouca relagdo tedrica com os demais, foi o item 25(45) — disponibilizagdo da
declaracao anual de bens dos altos cargos do governo. Esse tipo de informagdo, em uma
andlise inicial, ndo apresenta similaridade aparente com as demais informacgdes exigidas pelos
outros itens. Os resultados gerados pela TRI podem confirmar se esse item realmente pertence

a essa dimensdo.
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4.3.2 Dimensao da divulgacio dos processos de contratacio e aquisi¢cdo, de informacoes

contabeis e orcamentarias, da forca de trabalho e da usabilidade do portal quanto a

utilizacio e acesso de dados

Na segunda dimensdo, advinda da andlise fatorial full information e formada por 27

itens, apresentados na Tabela 5. E possivel observar que alguns itens que ja haviam sido

atribuidos na primeira dimensao, visto na se¢ao anterior, também foram incluidos nessa, o que

significa que um mesmo item do instrumento pode contribuir para medir tanto uma dimensao

como outra.
Tabela S - Dimenséo 11
Item nglgfizs:l Descricao
1(2) | 0,3278 | Disponibiliza¢do de informagdes sobre o cumprimento dos programas de governo
2(11) | 0,3611 [Disponibilizagdo de informagdes sobre as obras de infraestrutura mais importantes em curso
3(16) | 0,5434 | Disponibilizag@o das pecas de planejamento governamental
4(25) | 0,4794 | Disponibilizagdo de informagdo sobre o comportamento da receita
5(27) | 0,3759 | Disponibilizag@o das contas anuais sujeitas a auditoria externa
6(32) | 0,3326 | Disponibilizagdo do organograma do governo
7(33) | 0,3378 | Disponibilizagdo de informagdes a respeito dos responsaveis pelos 6rgaos do governo
8(34) | 0,3586 [Informagdes que permitam aos interessados comunicar-se com os 6rgaos do governo
9(37) | 0,3239 | Link direto para os organismos da administragdo institucional e dos entes instrumentais
10(39) | 0,7367 | Disponibilizagdo de informagdes sobre a execug@o dos processos licitatorios
11(40) | 0,7031 [ Disponibilizagdo de informagdes sobre resultados de licitagdes
12(41) | 0,6871 [ Disponibilizagdo de informagdes sobre os contratos celebrados
13(42) | 0,6787 | Disponibilizagdo de informagdes sobre os convénios celebrados
14(43) | 0,4559 | Disponibilizagdo de informagdes sobre subvengdes e ajudas publicas
15(44) | 0,4849 | Disponibilizacdo da remuneragdo recebida pelos servidores
16(46) | 0,5306 | Disponibilizacdo da estrutura de cargos existente
17(47) | 0,5767 | Disponibilizacdo de informagdes sobre o processo seletivo de pessoal
18(48) | 0,6563 | Disponibilizagdo de informagdes sobre o quadro de pessoal do governo
19(49) | 0,4657 | Disponibilizagdo de informagdes sobre as diarias pagas pelo governo
20(50) | 0,3908 | Disponibilizagdo da relag@o de bens imoveis
21(51) | 0,4851 | Disponibilizagido da relagdo de bens moveis
22(56) | 0,6419 | Disponibilizagdo e formato dos dados para reutilizagdo
23(63) | 0,4742 | Nivel de atualizacdo das informagdes disponibilizadas no portal
24(64) | 0,4388 | Nivel de liberagdo de acesso ao usuario (necessidade de cadastro e senha)
25(65) | 0,5049 | Disponibilidade de gravacdo de relatorios (PDF, Word, Excel, CSV)
26(66) | 0,5832 [ Disponibilizacdo de dados em séries historicas
27(69) | 0,3519 [Existéncia de campo para pedido de acesso a informacao

Fonte: Dados da pesquisa.

Nessa segunda dimensao, inclui-se o grupo de itens relacionados aos processos de

contratacdo, esses itens foram: 10(39) - informagdes sobre a execucdo dos processos

licitatorios, 11(40) - informagdes sobre resultados de licitagdes, 12(41) - informagdes sobre os
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contratos celebrados e 13(42) - informagdes sobre os convénios celebrados. Um outro item
incluido foi o 22(56) - disponibilizagao e formato dos dados para reutilizagdo, que nado diz
respeito diretamente a publicagdo de informagdes, mas que se relaciona com a reutilizagao das
mesmas, entre elas, as que sao referentes a licitagdes, como, por exemplo, editais anteriores e
contratos firmados.

Também referente as informacdes de processos de contratacdo e compra, essa
dimensao inclui os seguintes itens: 1(2) — informagdes sobre os programas de governo, entre
elas a execugdo e os resultados alcangados e o item 2(11) informacgdes sobre obras, que
abrange, por exemplo, o valor das licitagdes e prazos de execucdo. Esses itens estdo
relacionados com o efeito orcamentdrio e o grau de execucdo dos contratos de contratacdo e,
como visto, também estdo presentes na dimensdo I, pois também dizem respeito ao
desempenho da gestao.

Ainda relacionado com o processo de contratacdo e de compra, essa dimensdo
abrange os itens que dizem respeito a publicacdo dos bens do municipio, sendo estes: o item
20(50) - disponibilizacao da relagdao de bens imoveis proprios e arrendados e o 21(51) -
disponibiliza¢do da relagdo de bens moveis proprios e arrendados. Essas informagdes sdo de
grande relevancia para a transparéncia publica das compras e contratagdes, pois permitem ao
cidaddo, por exemplo, verificar se um determinado bem adquirido em uma licitagdo item
11(40) esta incluido na relacdo de bens do municipio (item 20 ou 21), possibilitando, dessa
forma, a identificacdo de possiveis inconsisténcias. Com isso, a mensuragdo da transparéncia
publica quanto aos processos e resultados das contratagdes fica adequadamente atribuida a
essa segunda dimensao, considerando uma andlise tedrica da transparéncia.

Essa dimensdo também ficou responsavel pela mensuragdo da transparéncia publica
de informagdes de carater contabil e orgamentario. Isso pode ser visto pela presenca dos
seguintes itens: 3(16) - disponibilizacdo das pecas de planejamento governamental
(Or¢amento anual, Plano plurianual e Lei de Diretrizes Orgamentéarias - LDO); 4(25) -
disponibilizagdo de informacdo sobre o comportamento da receita; 5 - publicacdo do balango
patrimonial, demonstragao do resultado, liquidagao do or¢amento e memoria justificativa; e,
14(43) - disponibilizagdo de informacdes sobre subvencdes e ajudas publicas. Esses itens sdo

de grande relevancia para a transparéncia publica, tendo em vista que a divulgacdo dessas
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demonstragdes, documentos e informagdes, contém um grande potencial de possibilitar que a
sociedade monitore, fiscalize e participe das agdes da gestdo municipal.

A publicidade de informagdes quanto a forca de trabalho, também consta nessa
dimensdo. Os itens que dizem respeito a ela sdo: 15(44) - disponibilizacdo da remuneracao
recebida pelos servidores; 16(46) - disponibilizagdo da estrutura de cargos existente; 17(47) -
disponibilizagdo de informacdes sobre o processo seletivo de pessoal; 18(48) -
disponibilizagdo de informagdes sobre o quadro de pessoal do governo; 19(49) -
disponibilizag¢do de informagdes sobre as didrias pagas pelo governo.

Por meio da analise fatorial, foi possivel identificar que itens antes considerados
como informacgdes de organizacgdo e estrutura possuem na verdade mais relacdo e similaridade
com informacdes da forga de trabalho do municipio. Esses itens identificados foram: 6(32) -
disponibilizagdo do organograma do governo; 7(33) - disponibilizagdo de informagdes a
respeito dos responsaveis pelos 6rgaos do governo; e 8(34) - informagdes que permitam aos
interessados comunicar-se com os 60rgdos do governo, bem como, o contato do responsavel
pelo orgao.

Por fim, essa dimensdo ainda contém itens que mensuram a usabilidade do portal
quanto ao acesso ¢ utilizacdo dos dados, sendo eles: 23(63) - nivel de atualizacdo das
informagdes disponibilizadas no portal; 24(64) - nivel de liberagdo de acesso ao usudrio;
25(65) - disponibilidade de gravagdo de relatérios (PDF, Word, Excel, CSV); 26(66) -
disponibiliza¢do de dados em séries historicas; e 27(69) - existéncia de campo para pedido de
acesso a informacao. Esses itens estdo nessa dimensdo de forma congruente com os demais,
pois instrumentalizam e criam meios para que as informacgdes referentes aos outros itens
(informagdes de contratacdo, contdbeis, orcamentarias etc.) possam ser disponibilizadas
adequadamente ao usuario.

Com isso, pode-se concluir que essa dimensdo ¢ responsavel pela mensuragao da
transparéncia publica em portais eletronicos no que se refere a divulgacdo dos processos de
contratacdo e aquisi¢cdo, publicacdo de informacdes contdbeis e or¢amentarias, de informagdes

da forca de trabalho e da usabilidade do portal quanto a utilizagdo e acesso de dados.
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4.3.3 Dimensiao da disponibilizacio de informacdes das despesas municipais

A terceira dimensao formada pela anélise fatorial possui 0 menor numero de itens
apenas nove (Tabela 6). Por outro lado, quando comparada com as dimensdes anteriores, ¢ a

que detém a maior homogeneidade no que se propde a mensurar.

Tabela 6 - Dimensao 111

Carga

Fatorial Descricio

Item

1(17)| 0,793 | Verificar a disponibiliza¢do de informagao de despesas por unidade orgamentaria

2(18)| 0,8201 | Verificar a disponibiliza¢do de informagao de despesas por fungdo

3(19)| 0,7369 | Verificar a disponibiliza¢do de informag¢do de despesas por programa de governo

4(20) | 0,8053 | Verificar a disponibilizagdo de informacdo de despesas por natureza

5(21)| 0,6587 | Verificar a disponibilizacdo de informagdo de despesas por fonte de recursos

6(22)| 0,5422 | Verificar a disponibilizagdo de informagao sobre a execugdo da despesa

7(23)| 0,5132 | Verificar a disponibilizagdo de informagao sobre as despesas por bem ou servigo prestado

8(24)| 0,6703 | Verificar a disponibilizacdo de informagdo sobre as despesas por beneficidrio do pagamento

9(35)| 0,3853 | Disponibiliza¢do lei de incompatibilidade e conflitos de interesses para os altos cargos

Fonte: Dados da pesquisa.

Essa dimensdo ¢ formada por itens que mensuram a disponibilizagdo de informagdes
sobre as despesas municipais. Desse modo, os detalhamentos requeridos aos municipios
quanto as suas despesas sao: por unidade or¢camentaria, por funcdo, por programa de governo,
por natureza, por fonte de recursos, por execucao (empenho, liquidacdo e pagamento), por
bem ou servigo prestado e por beneficidrio do pagamento.

Embora essas informagdes tenham sido concebidas originalmente por Lyrio (2016)
como informagdes do espectro da divulgacdo de dados econdmicos e financeiros, a analise
fatorial mostrou que a divulgagdo das despesas apresenta caracteristicas que fazem com que
seja necessario analisd-las em uma dimensdo propria. Esse resultado lanca luz sobre a
importancia da transparéncia quanto as despesas publicas, e permite uma analise e discussao
mais acurada da mesma.

Apenas um item nessa dimensdo ficou incompativel do ponto de vista teorico.
Enquanto todos os demais se referem a disponibilizagdo de informacgdes de despesas, apenas o
item 9 (35) diz respeito a disponibilizacdo de lei de incompatibilidade e conflitos de interesses
para os altos cargos. Comparando a sua carga fatorial com a dos outros, observa-se que ela ¢

menor, sendo esta de 0,3853, enquanto a dos itens sobre despesas variam de 0,5132 até
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0,8201. Isso significa que mesmo tendo carga fatorial suficiente para estar nessa dimensao,
ele ¢ menos o relacionado com o fator. Considerando esse ponto que corrobora a sua
incoeréncia tedrica para essa dimensao, o item 9 ndo foi incluido nas andlises feitas com a
TRI.

Em resumo, nessa sec¢do, buscou-se discutir se os resultados da dimensionalidade ¢
da anélise fatorial fazem sentido do ponto de vista tedrico. Destarte, pode-se concluir que a
analise dimensional apontou que o instrumento original (Lyrio, 2016) possui trés dimensoes, €
a andlise fatorial agrupou os itens em cada uma dessas dimensdes de forma coerente sob a
otica da mensuragdo da transparéncia publica.

A primeira dimensdo visa mensurar a transparéncia publica sobre a divulgagdo de
informagdes do desempenho geral da gestdo, econdmico e financeiro, e cultura de
transparéncia quanto a documentos de suporte. A segunda dimensao refere-se a transparéncia
quanto aos processos de contratagdo e aquisi¢do, das informagdes contabeis e orgamentarias,
da for¢a de trabalho e da usabilidade do portal quanto a utilizagdo e acesso de dados. E, por
ultimo, a terceira dimensao trata da disponibilizagdo de informagdes das despesas municipais.

Partindo desses resultados, na se¢dao 4.4 cada uma das trés dimensoes ¢ analisada por

meio da Teoria da Resposta ao Item com 0 MRG de Samejima (1969).

4.4 ANALISE PELA TEORIA DA RESPOSTA AO ITEM

Nesta analise, considerou-se cada dimensdao como um instrumento especifico, e foi
empregado o MGR de Samejima da TRI para estimar os parametros iniciais dos itens, as
Curvas Caracteristicas dos Itens (CCI), a analise dos parametros finais, a curva de informagao
total, a constru¢do da escala de dimensdo, a distribui¢do da populagdo estudada na escala e,
por fim, o ranking de transparéncia dos municipios em cada instrumento. O primeiro
instrumento analisado, se¢do 4.4.1, serd o que possui como trago latente a transparéncia
publica em meio eletronico sobre o desempenho geral da gestdo, econdmico e financeiro, e

disponibiliza¢ao de documentos de suporte, a seguir.
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4.4.1 Analise pela TRI da transparéncia publica em meio eletrénico do desempenho

geral da gestdo, econémico e financeiro, e disponibilizacdo de documentos de suporte

Esse instrumento advém da primeira dimensdo encontrada pela andlise fatorial, é
formado por 36 itens, dos quais alguns ja tiveram suas categorias agrupadas (conforme
descrito na se¢do 3.5) para que nao houvesse nenhuma categoria com menos de 15 respostas.

A seguir, os itens sdo analisados pela TRI.

4.4.1.1 Estimacao inicial dos parametros e andlise dos itens

O processo de estimagdo visa encontrar os parametros “a” dos itens e o parametro
“b” das categorias (a partir da categoria 2 de resposta), bem como, seus respectivos erros
padrdo “EP”. Inicialmente, itens que apresentem o erro significativamente maior que 0s
demais, precisam ter suas categorias agrupadas ou ser eliminados do instrumento. Do mesmo
modo, itens com “a”” muito baixo (proximo de 0), também podem ser eliminados por nao
estarem contribuindo para a mensuracao do traco latente. Nesse instrumento, na estimagao
inicial, ndo se observou nenhum item que precisasse ser eliminado por inadequacdes dos
parametros.

Além disso, foi também verificado se todas as categorias dos itens, em algum nivel
do traco latente, tétm a maior probabilidade de ser respondida, de modo que, se uma
determinada categoria nao tenha, em nenhum nivel, a maior probabilidade de ser respondida,
isso significa que ela ndo € necessaria para o item, ou que ndo houve informacdo suficiente
para ela ser bem estimada, o que implica a possibilidade que ela seja agrupada com outra a
fim de construir um instrumento mais parcimonioso.

Um exemplo de item com boas categorias de respostas ¢ apresentado na Figura 5,
que mostra a CCI do item 36 - disponibilidade de certificacdo digital para os dados fornecidos

pelo portal.
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Figura 5 - Curva Caracteristica do Item 36 - Disponibilidade de certificacio

— Pl .eei P2 == P3

Curva do Item 36 - Respondentes: 304
Parametros: a: 1,1551: b2: 1,0158; b3: 3,0874

Probabilidade

Ta0 35 3, 20 -5 1.0 05 00 05 10 15 20 25 30 335 40
Trago latente: transparéncia puiblica em meio eletrénico sobre o desempenho geral da gestdo, econémico e
financeiro. e da disponibilizagdo de documentos de suporte

Fonte: Dados da Pesquisa.

Como pode ser observado na Figura 5, municipios com nivel de transparéncia
publica de -4,0 at¢ 1,2 (aproximadamente) t€ém maior probabilidade de atender a categoria 1
(P1) - ndo garante a autenticidade das informacdes disponibilizadas por meio de certificado
digital. Os municipios com nivel de transparéncia entre 1,2 e 2,9 tém maior probabilidade de
estarem na categoria 2 (P2) - garante a autenticidade das informagdes disponibilizadas por
meio de certificado digital. Por Gltimo, os municipios com nivel de transparéncia publica entre
2,9 e 4,0 tém maior probabilidade de atender a categoria 3 (P3) - garante a autenticidade das
informagoes disponibilizadas por meio de certificado digital; permite a revisdo dos dados por
meio do nimero do certificado digital. Desse modo, todas as categorias do item 36, em algum
nivel do traco latente, tém a maior probabilidade de serem respondidas do que as outras.

No entanto, na estimacdo inicial dos parametros, alguns itens apresentaram
categorias que foram “sombreadas” por outras, mostrando que ndo tiveram informacao
suficiente para serem bem estimadas. A Figura 6 apresenta um exemplo de item com

categoria sombreada.
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Figura 6 - Curva Caracteristica do Item 11 - Informacdes sobre as obras de infraestrutura

— Pl " P2 -~ B3 P4 — - P5 — P

Curva do Item 11 - Respondentes: 304
Parametros: a: 0,9295: b2: -0,3948; b3: 0,81; b4: 1,1386: b5: 1,9764: b6: 2,7379

1.0 1
0.9 1
0.8 A
0.7 4

0.6 1

Probabilidade

-40 35 -30 -25 20 -15 -0 05 00 05 10 15 20 25 30 35 40
Trago latente: transparéncia ptiblica em meio eletrénico sobre o desempenho geral da gestdo, econémico
e financeiro, e da dispombilizacdo de documentos de suporte

Fonte: Dados da Pesquisa.

Como pode ser observado, esse item possui seis categorias de respostas, mas apenas
trés possuem a maior probabilidade de serem respondidas em algum nivel do trago latente.
Sao elas, a categoria 1 (P1) — “ndo publica informagdes sobre as obras de infraestrutura” tem
maior probabilidade de ser respondida por municipios com traco latente entre -4,0 e 0,6; a
categoria 2 - "publica o objeto das obras” tem a maior probabilidade de ser respondida por
municipios com traco latente de 0,6 até 1,4; e, por ultimo, a categoria 6 (P6) — “publica o
objeto, os responsaveis pelas obras, o valor das licitagdes, os prazos de execucdo e as datas de
inicio e fim” tem a maior probabilidade para municipios com traco latente entre 1,4 e 4,0.

As outras categorias do item ndo possuem a maior probabilidade de serem
respondidas, sdo essas: 3 - "publica o objeto e os responsaveis pelas obras”, 4 - "publica o
objeto, os responsdveis pelas obras e o valor das licitagdes” e 5 — "publica o objeto, os
responsaveis pelas obras, o valor das licitagdes e os prazos de execucao”. Essas categorias
estdo abaixo das curvas das categorias 1, 2 e 6 ao longo de todo o traco latente, o que mostra
que essas categorias ndo tiveram informagdo para serem estimadas ou ndo sdo necessarias.

Com isso, as categorias que pela analise da CCI, apresentam essa condi¢do, foram agrupadas.
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Além do item 11, que teve as categorias 3, 4 ¢ 5 agrupadas com a 6, também foi

necessario agrupar categorias para o item 2 - execugdo dos programas, sendo que a categoria

3 e a categoria 4 foram agrupadas, pois a categoria 3 ndo apresentou informagao suficiente.

Apés realizar o agrupamento para tratar as categorias com inadequagdes, os

parametros dos itens foram estimados por uma segunda vez. No entanto, apos esse segundo

agrupamento, o item 2 ainda apresentava categorias sombreadas, com isso, ele foi

dicotomizado. O Quadro 12 apresenta como ficaram os itens que tiveram suas categorias

agrupadas no instrumento .

Quadro 12 - Itens com categorias agrupadas do instrumento I

Nivel

Item 2(2) - Execuciio dos programas

1 - Nao publica informagdes sobre a execug@o dos programas.

2 - Publica o percentual de execugdo do orcamento dos programas. QU 3 - Publica o percentual de

2 | execugdo do or¢amento e o percentual de cumprimento dos programas QU 4 - Publica o percentual de
execugdo do orcamento, o percentual de cumprimento ¢ os resultados alcangados pelos programas.
Item 11(11) - Informacdes sobre as obras
1 |1 -Nao publica informagdes sobre as obras de infraestrutura.
2 |2 - Publica o objeto das obras.
3 - Publica o objeto e os responsaveis pelas obras QU 4 - Publica o objeto, os responsaveis pelas obras
3 |eo valor das licitagdes QU 5 - Publica o objeto, os responsaveis pelas obras, o valor das licitagdes e

os prazos de execucdo OU 6 - Publica o objeto, os responsaveis pelas obras, o valor das licitagdes, os
prazos de execucdo e as datas de inicio e fim.

Fonte: Adaptado Lyrio (2016), Cardoso (2017) e Dados da pesquisa.

Assim, apds uma terceira estimagao, os parametros finais dos itens desse instrumento

sdo apresentados a seguir na Tabela 7.

Tabela 7 - Parametros dos itens do instrumento 1

Item| a |EP()| b2 |[EPMb2)| b3 |EP(M3)| b4 |EP(b4)| b5 |EP(bS)
1 | 0868 [0,122]-0,807 | 0,188 [0369] 0,157 | 1,365 0,222 |2,532] 0,359
2 | 0974 | 0,156 | 0,096 | 0,144

3 | 1,045 [ 0,164 ] 0,544 | 0,150

4 | 1,180 0,185] 1,210 | 0,184

5 | 1,581 | 0272 2,040 | 0,239

6 | 1,508 | 0304 2,625 | 0352

7 | 1,431 [0201] 0288 | 0,115

8 | 1,363 0,191] 1,237 | 0,162 [2,436] 0,287

9 | 1,919 10269 1,500 | 0,150 |2,324| 0,229

10 | 1,490 [ 0,221 ] 1,270 | 0,163

11 | 1,433 [ 0,201 [-0.349 | 0,117

12 | 1,488 [ 0,197 | 0,999 | 0,137 [2,044| 0,225

13 | 1,471 [ 0,189 0,821 | 0,128 [2,027] 0,223

14 | 1,961 | 0,308 | 1,644 | 0,169
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Conclusdo

Item a EP(@a)| b2 |EP(Mb2)| b3 |EP(b3)| b4 |EP(b4)| b5 |EP(DS)
15 | 2,758 10,516 | 1,997 | 0,174
24 | 1,111 | 0,199 | 2,003 | 0,292
25 | 0,624 | 0,139 | 1,525 | 0,358
26 | 0,522 | 0,128 | 0,654 | 0,276
27 | 0,555 10,120 | 0,480 | 0,238 |3,330| 0,713
28 | 1,030 | 0,161 | -0,068 | 0,138
29 | 1,241 | 0,197 | 1,468 | 0,203
30 | 1,041 | 0,171 | 1,250 | 0,205
31 | 1,143 | 0,184 | 1,353 | 0,203
32 | 1,244 | 0,185 | 0,828 | 0,149
33 | 1,240 ] 0,195] 1,366 | 0,193
34 | 0,850 | 0,161 |-1,472 | 0,272
35 | 0,937 | 0,153 ] 0,254 | 0,151
36 | 1,157 | 0,165 | 1,015 | 0,161 |3,091| 0,395
Fonte: Dados da Pesquisa.

Os parametros finais dos itens, apresentados na Tabela 7, foram calculados com o
software R. O parametro “a” mostra a capacidade de discriminagdo dos itens, ou seja, no caso
desse instrumento, a capacidade que o item possui de diferenciar os municipios com boa
transparéncia publica em meio eletronico do desempenho geral da gestdo, econdomico e
financeiro, e disponibilizacdo de documentos de suporte. O Pardmetro “b”, que € calculado
para as categorias, a partir da segunda categoria de resposta, mede a dificuldade que cada
categoria tem de ser atendida.

Analisando o parametro “a” (também chamado parametro de discriminagdo), pode-se
dizer que a maioria dos itens apresenta boa discriminagdo do traco latente, pois, dos 36 itens

¢ 9

que compdem esse instrumento, 27 apresentaram um “a” acima de 1, sendo estes os
seguintes: item 3 (com “a” de 1,045), item 4 (1,180), 5 (1,581), 6 (1,508), 7 (1,431), 8
(1,363), 9 (1,919), 10 (1,490), 11 (1,433), 12 (1,488), 13 (1,471), 14 (1,961), 15 (2,758), 16
(2,022), 17 (1,408), 19 (2,378), 20 (1,063), 22 (1,784), 23 (1,240), 24 (1,111), 28 (1,030), 29
(1,241), 30 (1,041), 31 (1,143), 32 (1,244), 33 (1,240) e 36 (1,157).

Com base no resultado do parametro “a”, € possivel afirmar que esses sdo os
melhores itens do instrumento para apontar o nivel de transparéncia publica dos municipios
quanto a divulgacdo do desempenho geral da gestdo, econdmico e financeiro, e da
disponibilizagdo de documentos de suporte ao cidaddo e que também irdo compor a escala

desse instrumento. Além desses, 2 itens também apresentaram boa capacidade de
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discriminacdo por terem o “a” entre 0,9 e 1. Foram os itens 2(0,974) - informagdes sobre o
cumprimento dos programas de governo; e 35(0,937) - existéncia de mapa do site.

Por outro lado, a andlise do parametro “a” mostrou que nesse instrumento existem
itens que estdo contribuindo pouco com a mensuragdo da transparéncia publica, sendo eles o
item 26 (0,522) - presenca no Twitter ¢ atualizagdo de postagens e o 27(0,555) - presenca em
outras redes sociais além do Facebook, Twitter e YouTube. Esse resultado corrobora os
achados da andlise fatorial (secao 4.2.1), no que diz respeito aos itens referentes a participagao
em redes sociais. Conforme os resultados encontrados, essas informac¢des ndo contribuem
para a mensuragdo da transparéncia publica. Outro item que tem pouca contribuicdo € o
25(0,624) - disponibilizagdo da declaragdo anual de bens dos altos cargos do governo. Essa
informacao, como visto na analise teorica das dimensodes (secdo 4.3.1), apresenta pouca
similaridade com as demais informacgdes exigidas pelos outros itens desse instrumento.

Analisando o parametro “b”, que representa a dificuldade de cada categoria, ou seja,
o quanto determinada informacdo ¢ mais dificil ou mais facil de ser divulgada pelos
municipios, nota-se que as categorias com as informacdes mais dificeis sdo: categoria 3 do
item 27 - presente em 4 ou mais redes sociais ou presente em 3 redes sociais ou presente em 2
redes sociais, com “b” de 3,330; no entanto, como esse item possui um “a” baixo, dificilmente
sera posicionado na escala; categoria 3 do item 36 - garante a autenticidade das informacgdes
disponibilizadas por meio de certificado digital; permite a revisdo dos dados por meio do
numero do certificado digital, com “b” de 3,091; categoria 2 do item 6 - divulga a lista de
espera nos centros de satide, com “b” de 2,625; categoria 5 do item 1 - publica os programas
de governo com seus objetivos, atividades, meios e data prevista de conclusdo, com “b” de
2,532; e a categoria 3 do item 8 - divulga o nimero de alunos matriculados e o percentual de
aprovacao dos alunos ou divulga o nimero de alunos matriculados, o percentual de aprovacao
e o percentual de evasao escolar, com o parametro “b” de 2,436.

Por meio dos valores mais baixos do parametro “b”, ¢ possivel identificar também, as
informag¢des mais faceis de serem divulgadas pelos municipios, com isso, pode-se notar que
as categorias que contém essas informagdes mais faceis sdo as seguintes: categoria 2 do item
34 - apresenta campo para pesquisa de conteido, com um parametro “b” de -1,472; a
categoria 2 do item 1 - publica os programas de governo com seus objetivos, com “b” de -
0,807; a categoria 2 do item 11 - publica o objeto, os responsaveis pelas obras, o valor das
licitagdes, os prazos de execucdo e as datas de inicio e fim ou publica o objeto, os

responsaveis pelas obras, o valor das licitagdes e os prazos de execucao ou publica o objeto,
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os responsaveis pelas obras e o valor das licitagdes ou publica o objeto e os responsaveis pelas
obras ou publica o objeto das obras (o item 11 originalmente possuia 6 categorias agora
contém 2, como descrito anteriormente), com “b2” de -0,349; e a categoria 2 do item 28 -
publica guia para o processo de fornecimento de informagdes, com “b” de -0,068.

O erro padrao (EP), apresentado na Tabela 7, mostra a confiabilidade dos pardmetros
apresentados. Ele deve ser analisado em duas perspectivas: primeiro, em comparagdo entre os
itens, a fim de verificar se ndo existe um item em que o erro ¢ significativamente mais alto
que os demais; e a segunda andlise € quanto a grandeza do erro em comparagdo com seu
pardmetro respectivo. Pardmetro alto, geralmente, apresenta um erro mais elevado.
Considerando os resultados do EP, ndo se observa a necessidade de exclusdo de itens ou
agrupamento de categorias e conclui-se que a estimagdo dos pardmetros desse instrumento foi
adequada.

Considerando que as estimagdes foram feitas em uma escala com média 0 e desvio
padrao 1, ¢ possivel concluir pelos “b” apresentados que esse instrumento possui mais itens
dificeis do que faceis, dado que a maioria dos valores do parametro “b” estdo acima de 0
(zero). Assim, esse instrumento mede melhor as informag¢des mais dificeis.

A Curva de Informagao Total do Instrumento I, Figura 7, ¢ constituida pela soma da
informa¢do de todos os 36 itens analisados. Por meio desta, ¢ possivel apontar a
confiabilidade do instrumento, ou seja, por meio desse grafico, ¢ possivel identificar o local
na escala onde o instrumento ¢ mais adequado para avaliar o nivel de transparéncia publica
em portais eletronicos sobre conteudo informacional sobre o desempenho geral da gestdo,

econdmico e financeiro, e sobre cultura de transparéncia quanto a documentos de suporte.
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Figura 7 - Curva de informacio total do instrumento I e Erro Padrao

—— Informacio
— Emro Padrio

1.5

—
o

Informagao
Erro-Padrao

j
0 v | B J
-4.0 -3.0 2,0 -1.0 0 1.0 2.0 3.0 4.0
Trago latente: transparéncia publica em meio eletrénico do desempenho geral da gestéo, econdmico e

financeriro, e dispombilizagéo de documentos de suporte

Fonte: Dados da pesquisa.

Para fazer essa andlise, ¢ preciso considerar qual o erro méaximo admitido. Por
exemplo, considerando um erro padrdao de 0,5, o intervalo do trago latente onde ¢ possivel
obter uma medida do traco latente com esse erro maximo ¢ entre -0,8 e 3,7, aproximadamente,
como evidenciado nas linhas tracejadas da Figura 7. Assim, pode-se inferir que, a medida
nesse intervalo do traco latente transparéncia publica em portais eletronicos sobre contetido
informacional sobre o desempenho geral da gestdo, econdmico e financeiro, e cultura de
transparéncia quanto a documentos de suporte terd um erro padrao de 0,5 nesse intervalo.

Ressalta-se que ndo ¢ uma obrigatoriedade que o erro padrio seja de 0,5, sendo esse
valor estipulado apenas para exemplificar a andlise da Curva de Informacgdo Total desse
instrumento, assim como dos posteriormente analisados.

Considerando o intervalo da curva de informacao e do Erro Padrdo, em que a maior
informagdo e o menor erro ficaram em um ponto acima da média 0 (zero), ha uma indicac¢ao
de que o instrumento ¢ dificil, ou seja, que os itens exigiram informagdes dificeis de serem
divulgadas pela populagdo do estudo.

Na Tabela 8 sdo apresentados os itens que, por terem obtido o valor de “a” acima de
1, puderam ser posicionados na escala de probabilidade. Como ja mencionado, a escala foi
construida tendo média 0 (zero) e desvio padrdo 1 (um), escala (0,1), e ¢ apresentada nas

analises com uma amplitude de -4,0 até 4,0, onde, -4,0 ¢ o nivel mais facil e 4,0 o mais dificil.
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O posicionamento das categorias foi feito considerando em qual nivel do traco
latente ela possui a maior probabilidade de ser respondida do que de nao ser respondida, ou
seja, ponderando que esse modelo nao considera a possibilidade de acerto casual, esse critério
¢ atendido quando a categoria atinge a probabilidade de 0,50.

Por exemplo, a categoria 2 do item 4 - divulga o nimero de centros de atencdo
sanitaria, foi posicionada no nivel 1,5 do trago latente, considerando que sao os municipios
com esse nivel ou superior de transparéncia publica (no instrumento I) que comecam a ter a
maior probabilidade de divulgar essa informacao, no caso dessa categoria, a probabilidade foi

de 0,58.



Tabela 8 - Probabilidade e distribuiciio dos niveis da escala do instrumento I
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Item DESCRICAO -40 | -35 | -3.0 |-25|-20|-15|-1.0|-05| 0.0 | 0.5 | 1.0 | 1.5 | 2.0 | 2.5 | 3.0 | 3.5 | 4.0
3(3) |2 - Divulga o nimero de hospitais 0,01 0,01| 0,02|0,04(0,07|0,11|0,17]0,25(0,36|0,49|0,62|0,73|0,82{0,89|0,93]0,96|0,97
4(4) |2 - Divulga o nimero de centros de atengdo sanitaria 0,00 0,00 0,01|0,01(0,02{0,04|0,07|0,12(0,19{0,30|0,44|0,58]|0,72|0,82(0,89|0,94|0,96
5(5) |2 - Divulga o numero de leitos por habitante 0,00| 0,00 0,00|0,00|0,00|0,00|0,01|0,02|0,04|0,08|0,16|0,30|0,48|0,67|0,82|0,91|0,96
6(6) |2 - Divulga a lista de espera nos centros de saude 0,00 0,00| 0,00|0,00|0,00]|0,00|0,00]0,01]0,02{0,04|0,08]|0,15|0,28|0,45|0,64 (0,79 | 0,89
7(7) |2 - Divulga o nimero de centros de ensino 0,00 0,00 0,01|0,02({0,04{0,07|0,14|0,24(0,40({0,58|0,73{0,85]|0,92|0,96|0,98|0,99]| 1,00
2 - Divulga o niimero de alunos matriculados 0,00 0,00| 0,00(0,01|0,01]0,02|0,05{0,09|0,16(0,270,4210,59|0,74|0,85|0,92{0,96 | 0,98
3 - Divulga o nimero de alunos matriculados e o
8(8) | percentual de aprovagio dos alunos OU Divulga o
. ) 0,00| 0,00| 0,00 0,00 0,00 |0,00|0,01]0,02|0,03|0,07|0,12{0,22|0,36|0,52|0,68|0,81 0,89
nimero de alunos matriculados, o percentual de
aprovagdo e o percentual de evasdo escolar
2 - Divulga o nimero de ocorréncias registradas 0,00 0,00| 0,00(0,00|0,00]|0,00|0,01{0,02|0,05({0,13(0,28]0,50]0,72|0,87{0,95(0,98 0,99
9 9 _ . y N . .
(% 13 - Divulga o niimero de ocorréncias registradas e o 0,00| 0,00| 0,00/0,00]0,00]|0,00|0,00]|0,00|0,01|0,030,07]|0,17|0,35|0,58]0,79 | 0,91 | 0,96
percentual de atendimento das ocorréncias
10(10) |2 - Divulga indicadores de eficiéncia do gasto publico | 0,00 | 0,00| 0,00]0,000,01|0,02|0,03(0,07|0,13|0,24(0,40|0,58|0,75|0,86|0,93(0,97|0,98
2 - Publica o objeto das obras OU 3 - Publica o objeto
e os responsaveis pelas obras OU 4 - Publica o objeto,
os responsaveis pelas obras e o valor das licitagdes
11(11) | OU 3 - Publica o objeto, os responsdveis pelas obras, | 11 6 01| .02 |0,04(0,09|0,16]0,28 | 0,45 0,62 0,77]0,87[0,93] 0,97 [ 0,98 0,99 [ 1,00 1,00
o valor das licitagdes e os prazos de execugdo OU 6 -
Publica o objeto, os responsaveis pelas obras, o valor
das licitagdes, os prazos de execugdo e as datas de
inicio e fim
2 - Publica o plano de ordenagao territorial 0,00| 0,00| 0,00(0,01]|0,01]0,02|0,05{0,10/0,18{0,32(0,50|0,68|0,82|0,90|0,950,98 0,99
12(12 - i 5 itori
(12)-13 - Publica o plano de ordenagao territorial ¢ suas 0,00 0,00| 0,00/0,00]0,00]0,01|0,01{0,02|0,05|0,09|0,17|0,31|0,48 | 0,66 0,81 | 0,90 | 0,95
modificacoes
2 - Publica o plano de prote¢do ambiental 0,00| 0,00| 0,00(0,01|0,02{0,03|0,060,13|0,23|0,38|0,57|0,73|0,85|0,92(0,96(0,98 | 0,99
13(13 - i i i 3
(13) 13 - Publica o plano de protegéio ambiental e ordenagio 0,00 0,00 0,00]0,00]0,00(0,01]0,010,02|0,05]|0,10|0,18|0,32 |0,49|0,67|0,81|0,90 | 0,95

dos recursos naturais
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Conclusio
Ttem DESCRICAO 40| -35 | 3.0 [-2.5(-2.0|-1.5|-1.0[-0.5[ 0.0 | 0.5 | 1.0 | 1.5 | 2.0 | 2.5 | 3.0 | 3.5 | 4.0
14(14) (213 rl:: ‘;‘i’;fa dados sobre o indice de qualidade dadgua | | 00| 0,000,000,00|0,00|0,01|0,01|0,04|0,10[0.22 0,43 [0,67 0,84 | 0,93 0,97 | 0,99
15(15) fe;gg‘ébhca dados sobre o indice de qualidade doarda | 51 50| 0.00(0,00|0,000,00]0,00|0,00]0,000,020,06|0,20 0,50 | 0,80 | 0,94 | 0,98 | 1,00
16(26) |2 - Publica indicador de gasto por habitante 0,00 0,00 0,00|0,00(0,00]0,00|0,00|0,01|0,02{0,04{0,11]0,26/0,49(0,73|0,88{0,95|0,98
17(28) |2 - Publica o indicador da relagdo do Déficit/PIB 0,00 0,00| 0,00]0,01|0,01]0,020,04(0,08/0,15]0,26 | 0,42 0,59 0,75 | 0,86 (0,92 | 0,96 | 0,98
19(30) |2 - Publica o endividamento por habitante 0,00 0,00 0,00|0,000,00]0,00|0,00]0,00|0,01|0,02]|0,050,16|0,38 | 0,67 | 0,87 0,96 | 0,99
20(31) |2 - Publica o endividamento relativo 0,00 0,00/ 0,00]0,01[0,01|0,020,03|0,05|0,08[0,13]0,20(0,30{0,42 |0,55|0,67|0,78 | 0,86
22(35) | 2 - Publica lei de incompatibilidade ¢ conflitos de 0,00 0,00 0,00|0,00]0,00]|0,00]0,00]|0,010,02]0,06|0,13 0,27 0,48 0,69 | 0,84 | 0,93 [ 0,97
interesses para os altos cargos
2 - Publica a agenda de atividades do governador OU
23(36) | Publica a agenda de atividades do governador e dos 0,00 0,00f 0,00|0,01{0,02|0,03|0,05|0,10/0,17{0,27|0,41]0,56|0,70{0,81|0,89(0,94 0,97
secretarios de Estado
24(38) zc;vlz‘lf::ca 0s acordos completos dos conselhos de 0,00 0,00/ 0,00|0,010,01|0,020,03|0,06|0,10[0,16|0,25|0,36|0,50 | 0,63 | 0,75 0,84 | 0,90
28(57) fnf;‘i’;ﬁ ngapara"processo de fornecimento de 0,02| 0,03| 0,05/0,08[0,12]0,19|0,28|0,39 0,52 0,64 |0,75[0,83{0,89 | 0,93 |0,96|0,98 | 0,99
29(58) |2 - Publica codigo de ética e bom governo 0,00( 0,00] 0,00]0,01]0,01]0,02]0,04[0,08]0,14]0,23]0,36 [0,51] 0,66 0,78 0,87]0,93 0,96
30(59) |2 - Publica carta de servigos ao cidadio 0,00 0,01] 0,01[0,02[0,03]0,05[0,09[0,140,21]0,31[0,44 [0,56]0,69]0,79(0,86[0,91 | 0,95
31(60) | 2 - Publica normativa sobre participacio cidada 0,00( 0,00 0,01[0,01[0,02]0,040,06[0,110,18[0,27 0,40 [0,54]0,680,79(0,87 0,92 0,95
32(61) | 27 Publica informagdes sobre os conselhos e entidades | 5| o 00| 0,01 (0,02 |0,03]0,05|0,09 (0,16 |0,26|0.40 0,55 0,70 | 0,81 0,89 | 0,94 | 0,97 | 0,98
regionais de participagdo cidada
33(62) |2 - Publica informes emitidos pela Defensoria Pablica |0,00| 0,00| 0,00|0,010,020,03|0,05|0,09|0,16|0,25|0,39 |0,54|0,69 |0,80|0,88|0,93 (0,96
2 - Garante a autenticidade das informagdes 0,00| 0,01 0,01]0,020,03|0,05|0,09|0,15/0,24|0,36 |0,50 | 0,64 | 0,76 | 0,85 | 0,91 | 0,95 | 0,97
disponibilizadas por meio de certificado digital
3 - Garante a autenticidade das informagdes
36(71) |3~ Garante a de das informagoes
isponibilizadas por meto de certiticado digital; permite | 16 661 0,00 (0,00 | 0,00 0,00 [ 0,01 |0,02|0,03|0,05| 0,08 | 0,14 [ 0,22 |0,34 | 0,47 | 0,62 0,74
a revisdo dos dados por meio do nimero do certificado
digital

Fontes: Dados da pesquisa.
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A escala gerada a partir da tabela de probabilidade ¢ apresentada na Figura 8. Como
mencionado, essa ¢ a escala de mensuragdo do nivel de transparéncia publica em portais
eletronicos sobre conteudo informacional sobre o desempenho geral da gestao, econdmico e
financeiro, e cultura de transparéncia quanto a documentos de suporte. Ela apresenta como as

categorias dos itens foram posicionadas a partir da tabela de probabilidade (Tabela 8).

Figura 8 - Escala do instrumento I

4-c2
8-c2
9-c2
10-c2 | 5-c2
17-¢2 | 13-¢c3

23-c2 | 14-c2 | 8-c3
12-¢2 | 29-c2 | 15-c2 | 9-c3
13-c2 | 30-c2 | 16-c2 | 12-c3
11-c2 | 3-¢2 | 32-¢c2 | 31-c2 | 22-c2 | 192
28-c2 | 7-¢2 | 36-c2 | 33-c2 | 24-c2 | 20-c2 | 6-c2 | 36-c3
435325 2]-15]-1]-05] o [os5] 1 | 15 2 25 | 3 | 35 |4
Trago latente: transparéncia ptiblica em portais eletronicos sobre contetido informacional, o desempenho geral da
gestdo, econdmico e financeiro, e cultura de transparéncia quanto a documentos de suporte
Fontes: Dados da pesquisa.

Considerando que a média ¢ 0, pode-se observar que o instrumento possui uma
caréncia de itens faceis (abaixo da média), o que indica que ele ndo ¢ bom em avaliar
adequadamente municipios com um nivel de transparéncia mais baixo (como consequéncia
dessa falta de itens, os municipios com escores mais baixos t€ém o erro mais alto, vide Tabela
10). Esse resultado corrobora os dados apresentados pela Curva de Informacgao Total do Teste,
que indicou que o intervalo do traco latente onde h4 mais informacao ¢ acima da média.

Uma das grandes vantagens da escala construida pela TRI, é o fato de ser
objetivamente interpretavel, pois considera o posicionamento dos itens dentro de uma logica
de comparabilidade quanto as dificuldades entre eles. Isso permite apontar, por exemplo, que
¢ mais dificil o municipio divulgar a lista de espera nos centros de saude (item 6, categoria 2,
que foi posicionado no nivel 3) do que divulgar o nimero de hospitais (item 3, categoria 2,
posicionado no nivel 0,5) e, que a distancia entre essas informacdes na escala ¢ de 2,5 desvios
padrao.

Outra inferéncia que pode ser apontada ¢ que, para o municipio divulgar o numero de
hospitais, ele precisa ter um escore atribuido pela TRI de 0,5 ou superior, enquanto para

divulgar a lista de espera nos centros de saude, o municipio precisaria ter um escore na TRI de
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3,0 (trés) ou superior, visto que essa informagao ¢ mais dificil que aquela. Essa andlise so ¢
possivel pois, a TRI coloca os itens e os municipios analisados na mesma escala de grandeza.
Assim como foi apresentada na Figura 8 a distribuicdo dos itens na escala, o Grafico 2

apresenta como a populacdo de municipios analisados esté distribuida ao longo da escala.

Grifico 2 - Histograma da distribui¢do dos municipios da escala I
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Trago latente: transparéncia publica em meio eletronico do desempenho geral da gestdo,
econdmico ¢ financeiro, e disponibilizagdo de documentos de suporte

Fontes: Dados da pesquisa.

No Gréfico 2, nota-se que a maioria dos municipios da amostra encontra-se no nivel
0,5 do trago latente, o que significa que esses municipios dominam (divulgam) os itens que
estdo nesse nivel e nos niveis menores que esse.

A Tabela 9 mostra a interpretacdo da escala. Nela, as categorias presentes em cada
nivel sdo apresentadas, bem como, a distribui¢do da quantidade de municipios em cada nivel.
De forma que fique explicita quais informagdes e quantos municipios as divulgam ao longo
da escala.

No entanto, como o instrumento tem uma caréncia de itens faceis, ou seja, de itens
que pudessem ser posicionados nos niveis mais baixos da escala. Desse modo, a avaliacao
para municipios com baixa transparéncia publica em portais eletronicos sobre conteudo
informacional sobre o desempenho geral da gestdo, econdmico e financeiro, e cultura de

transparéncia quanto a documentos de suporte, ficou comprometida.
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Tabela 9 - Interpretacio da Escala do instrumento I

Quant. | Quant. Ac.| % | % Ac. | NIVEL | ITEM DESCRICAO
0 0 - -4,0
0 0 - -3,5
0 0 - -3,0
0 0 - -2,5
6 6 2,0% | 2,0% -2,0
18 24 5,9% | 7,9% -1,5
26 50 8,6% | 16,4% | -1,0
50 100 16,4% | 32,9% | -0,5
Publica o objeto das obras OU publica o objeto e
os responsaveis pelas obras OU publica o objeto,
os responsaveis pelas obras e o valor das licitagdes
11-c2: 28- OU publica o objeto, os responsaveis pelas obras,
54 154 17,8% | 50,7% 0,0 02’ o valor das licitagdes e os prazos de execugdo OU
publica o objeto, os responsaveis pelas obras, o
valor das licitagcdes, os prazos de execucdo ¢ as
datas de inicio e fim. E publica guia para o
processo de fornecimento de informagdes.
64 18 21.1% | 71.7% 0.5 3-c2: 7D Divulga o niimero de hospitais E divulga o nimero
’ ’ ’ ’ de centros de ensino.
Publica o plano de ordenagdo territorial E publica
1202 13- | © ] plano de Erote(;éo ambil?lntal E p}(liblcilca
s informagdes sobre os conselhos e entidades
39 257 12,8% | 84,5% 1o 022.322_2 regionais de participagdo cidadd E garante a
€2:207C autenticidade das informagdes disponibilizadas por
meio de certificado digital.
Divulga o niimero de centros de atengdo sanitaria
E divulga o nimero de alunos matriculados E
4ocD: 8-cD- diyulga 0 pﬁmero de ocqnéqcias registradas. e
9—02" 10_’ Dlvulg.a 1nd1.ca(10res de eficiéncia do gasto publico
- 1,7—02' E quhca o indicador dg .relag:ﬁo do Déficit / PIB E
20 277 6.6% | 91.1% 15 23102. 291 publ¥ca a agenda de atlvlld.ades do governador OU
’ ’ ’ - 30’_02. publica a agenda de at1V1dades. do golvernador. e
3 1102. 331 dos secretarios de EstadolE publica codigo .de ética
02’ e bom governo E publica carta de servigos ao
cidaddo E publica normativa sobre participagdo
cidadi E publica informes emitidos pela
Defensoria Publica.
Divulga o niimero de leitos por habitante E publica
o plano de protecdo ambiental e ordenacdo dos
5-¢2; 13- | recursos naturais E publica dados sobre o indice de
c3; 14-c2; | qualidade da agua da regido E publica dados sobre
17 294 5,6% | 96,7% 2,0 15-¢2; 16- | o indice de qualidade do ar da regido E Publica
c2;22-c2; |indicador de gasto por habitante E publica lei de
24-c2 incompatibilidade e conflitos de interesses para os

altos cargos E publica os acordos completos dos
conselhos de governo
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Conclusio

Quant.

Ac % | % Ac. [NIVEL| ITEM DESCRICAO

Quant.

E divulga o niimero de alunos matriculados e o
percentual de aprovagdo dos alunos OU Divulga o
nimero de alunos matriculados, o percentual de
8-c3; 9-c3; |aprovagdo ¢ o percentual de evasdo escolar E
6 300 2,0% | 98,7% 2,5 12-¢3; 19- | Divulga o nimero de ocorréncias registradas e o
c2;20-c2 |percentual de atendimento das ocorréncias E
publica o plano de ordenacdo territorial e suas
modificagdes E publica o endividamento por
habitante E publica o endividamento relativo.

2 3021 0,7% | 99,3% 3,0 6-c2 Divulga a lista de espera nos centros de saude

Garante a autenticidade das informagdes
| 303 3.5 36-c3 dlspo'mblhzad.aSN por meio de cenlﬁcado d’1g1ta1;

permite a revisdo dos dados por meio do nimero
0,3% | 99,7% do certificado digital

1 304 ] 0,3% [100,0%| 4,0

Fontes: Dados da pesquisa.

Na Tabela 9, observa-se, por exemplo, que no nivel 0,0 de transparéncia, foram
posicionados 54 municipios. Nesse nivel foram posicionados também, a categoria 2 do item
11 e a categoria 2 do item 28, logo estes municipios publicam o objeto das obras ou publicam
0 objeto e os responsaveis pelas obras ou publicam o objeto, os responsaveis pelas obras e o
valor das licitagcdes ou publicam o objeto, os responsaveis pelas obras, o valor das licitagdes e
os prazos de execucdo ou publicam o objeto, os responsdveis pelas obras, o valor das
licitagdes, os prazos de execucdo e as datas de inicio e fim; e publicam guia para o processo
de fornecimento de informagdes.

J& os municipios posicionados no nivel 1,5, um total de 20 municipios, divulgam as
seguintes informacdes: o numero de centros de aten¢do sanitdria; divulgam o nimero de
alunos matriculados; divulgam o nimero de ocorréncias registradas; divulgam indicadores de
eficiéncia do gasto publico; publicam o indicador da relagdo do Déficit/PIB; publicam a
agenda de atividades do prefeito ou publicam a agenda de atividades do prefeito e dos
secretarios; publicam cddigo de ética e bom governo; publicam carta de servigos ao cidadao;
publicam normativa sobre participagdo cidada, e publicam informes emitidos pela Defensoria
Publica. Nessa analise, ressalta-se que o municipio posicionado em um nivel, domina os itens
que sao proprios daquele nivel e de todos os niveis anteriores a ele.

A TRI, além de permitir a criagdo de uma escala interpretdvel quanto ao nivel de

dificuldade de cada item e possibilitar o posicionamento dos municipios de acordo com o
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nivel de transparéncia, permite ainda atribuir um escore de transparéncia para cada municipio
avaliado.

Com isso, na Tabela 10 ¢ apresentado o ranking dos 50 melhores e dos 50 piores
municipios no que concerne a transparéncia publica em portais eletronicos sobre contetido
informacional sobre o desempenho geral da gestdo, econdmico e financeiro, e cultura de

transparéncia quanto a documentos de suporte.

Tabela 10 - Ranking de transparéncia municipal em meio eletrénico do instrumento I — melhores e piores

Municipio Raking E;cl;);‘ “| EP Municipio Raking E;cl;);‘ ¢l Ep
Santa Maria 1° 3,586 | 0,44 | Jau 255° -1,034 10,48
Macapa 2° 3,070 | 0,35 | Ananindeua 256° -1,052 10,48
Juiz de Fora 3° 2,703 | 0,32 | Parnaiba 257° -1,061 | 0,48
Santa Luzia 4° 2,513 | 0,33 | Rio Verde 258° -1,064 | 0,48
Olinda 5° 2,234 | 0,19 | Itapevi 259° -1,076 | 0,48
Belford Roxo 6° 2,196 | 0,20 | Trés Lagoas 260° -1,108 | 0,49
Codo6 7° 2,176 | 0,20 | Sdo Félix do Xingu 261° -1,151 0,49
Cuiaba 8° 2,144 | 0,22 | Guarapari 262° -1,171 10,50
Ribeirdo Pires 9° 2,080 | 0,26 | Patos 263° -1,181 0,50
Balneario Camboriu 10° 2,058 | 0,28 | Cubatao 264° -1,187 10,50
Botucatu 11° 2,000 | 0,30 | Aparecida de Goidnia 265° -1,202 10,50
Americana 12° 1,926 | 0,32 | Divinopolis 266° -1,203 | 0,50
Parnamirim 13° 1,872 | 0,32 | Passos 267° -1,210 | 0,51
Campinas 14° 1,869 | 0,32 | Itapetininga 268° -1,269 | 0,51
Piracicaba 15° 1,801 | 0,31 | Ribeirdo Preto 269° -1,286 | 0,51
Poa 16° 1,693 | 0,26 | Simdes Filho 270° -1,290 10,51
Porto Alegre 17° 1,675 | 0,25 | Bacabal 271° -1,312 | 0,51
Brasilia 18° 1,667 | 0,24 | Araruama 272° -1,374 10,52
Tubarido 19° 1,648 | 0,22 | Pouso Alegre 273° -1,377 10,53
Caucaia 20° 1,645 | 0,22 | Alagoinhas 274° -1,407 10,53
Altamira 21° 1,613 | 0,19 | Varginha 275° -1,417 | 0,53
IThéus 22° 1,577 | 0,19 | Guaruja 276° -1,436 | 0,53
N. Senhora do Socorro 23° 1,571 | 0,17 | C. dos Goytacazes 277° -1,482 0,54
Birigui 24° 1,568 | 0,20 | Juazeiro do Norte 278° -1,482 0,54
Sdo Vicente 25° 1,563 | 0,17 | Eunapolis 279° -1,493 10,54
Tucurui 26° 1,536 | 0,22 | Valparaiso de Goias 280° -1,493 | 0,54
Marilia 27° 1,516 | 0,22 | Fortaleza 281° -1,549 0,55
Sao Carlos 28° 1,462 | 0,26 | Lavras 282° -1,582 10,56
Atibaia 29° 1,445 | 0,27 | Rio Claro 283° -1,582 10,56
Foz do Iguagu 30° 1,431 | 0,27 | Maranguape 284° -1,582 0,55
Sao Paulo 31° 1,347 | 0,31 | Goiania 285° -1,644 0,57
Limeira 32° 1,342 | 0,31 | S. Cruz do Capibaribe 286° -1,681 | 0,58
Sorocaba 33° 1,324 | 0,32 | Cabo Frio 287° -1,687 | 0,57
Sdo José dos Pinhais 34° 1,321 | 0,32 | Criciima 288° -1,709 | 0,57
Araraquara 35° 1,320 | 0,32 | Santa Rita 289° -1,709 0,57
Teresina 36° 1,317 | 0,32 | Ferraz de Vasconcelos 290° -1,715 10,58
Caxias do Sul 37° 1,285 | 0,32 | Santana 291° -1,721 10,58
Jaragua do Sul 38° 1,178 | 0,31 | Aragatuba 292° -1,750 10,58
Piraquara 39° 1,158 | 0,31 | Luziania 293° -1,750 0,58




Conclusao
Municipio Raking E;cl;);‘ ¢ EP Municipio Raking E,}ig{ ¢ EP

Toledo 40° 1,147 | 0,31 | Maraba 294° -1,750 | 0,58
Jundiai 41° 1,144 | 0,31 | Natal 295° -1,750 | 0,58
Muriaé 42° 1,141 | 0,31 | Itabira 296° -1,784 10,58
Patos de Minas 43° 1,121 | 0,30 | Barreiras 297° -1,827 10,59
Rio de Janeiro 44° 1,118 | 0,30 | Sabara 298° -1,827 10,59
Osasco 45° 1,107 | 0,29 | Barra Mansa 299° -2,058 0,63
Erechim 46° 1,096 | 0,29 | Camaragibe 300° -2,058 | 0,63
Indaiatuba 47° 1,003 | 0,25 | Cameta 301° -2,058 0,63
Igarassu 48° 0,980 | 0,24 | Formosa 302° -2,058 0,63
Santos 49° 0,976 | 0,27 | Juazeiro 303° -2,058 0,63
Ourinhos 50° 0,974 | 0,24 | Sapucaia do Sul 304° -2,058 0,63

Fontes: Dados da pesquisa.
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Considerando o resultado apresentado pela TRI, observa-se que o municipio

Mansa, Camaragibe, Cameta, Formosa, Juazeiro, Sapucaia do Sul.

campedo de transparéncia nesse trago latente, com o escore de 3,586, foi Santa Maria,
municipio do estado do Rio Grande do Sul, com 278.445 habitantes em 2017. J4 a altima

colocacdo foi ocupada por 7 municipios que tiveram o escore pela TRI de -2,058: Barra

Considerando o escore atribuido pela TRI, e em consonancia com o que foi

abrangéncia de mensuragdo ao longo do trago latente.

mencionado anteriormente, sobre a caréncia de itens desse instrumento para mensurar 0s
niveis mais faceis do traco latente, ¢ preciso considerar o erro de cada escore gerado pela TRI.
Nos niveis onde existem mais itens, a mensuracao ¢ mais confiavel, logo, o erro ¢ menor. Nos
extremos da escala, onde ha poucos itens, o erro ¢ maior. Em aprimoramentos futuros do

instrumento, sugere-se a inclusdo de itens mais faceis, a fim de ter maior confiabilidade e

Na secao a seguir sao apresentados os resultados da TRI para o segundo instrumento,

quanto a utilizacio e acesso de dados

que corresponde aos 27 itens agrupados pela analise fatorial.

4.4.2 Analise pela TRI da transparéncia dos processos de contrataciio e aquisicio, de

informacoes contabeis e orcamentarias, da forca de trabalho e da usabilidade do portal

Essa secdo dedica-se a analisar, por meio da Teoria de Resposta ao Item, a segunda

dimensao formada pela analise fatorial, que, de acordo com a andlise teorica da transparéncia,
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constitui um instrumento que objetiva mensurar a transparéncia municipal em meio eletronico
dos processos de contratacao e aquisi¢do, de informagdes contabeis e or¢gamentarias, da forca
de trabalho e da usabilidade do portal quanto a utilizagao e acesso de dados.

Esse instrumento ¢ formado por 27 itens, dentre os quais estdo, os itens 1(2) -
disponibilizagdo de informagdes sobre o cumprimento dos programas de governo; 2 (11) -
disponibiliza¢ao de informagdes sobre as obras de infraestrutura mais importantes em curso; e
6(32) - disponibilizagdo do organograma do governo, que ja foram analisados na secao 4.4.1,
porém, como parte do primeiro instrumento. O fato de um item ter sido carregado em duas
dimensoes pela analise fatorial aponta que ele contribui para a mensuragao dos dois tragos
latentes.

A seguir, ¢ discutida a qualidade de todos os itens que compdem esse instrumento € a

necessidade de novos agrupamentos de categorias.

4.4.2.1 Estimacdo inicial dos parametros e andlise dos itens

ApoOs a estimacdo inicial, os 27 itens que compdem esse instrumento foram
analisados quanto a coeréncia dos parametros “a”, “b”, os erros padrdao e quanto a Curva
Caracteristica dos Itens. Considerando que os dados originais ja haviam sido tratados de modo
que nenhuma categoria ficasse com menos de 15 respostas, os erros e os parametros dos itens
ndo apresentaram anormalidades nesse ponto da analise.

No entanto, verificando as categorias pela Curva Caracteristica dos Itens, foi
identificado que algumas categorias poderiam ser agrupadas por ndo terem atingido, em
algum ponto do traco latente, a maior probabilidade que as outras, como descrito com mais
detalhes da secdo 4.4.1.1. Com isso, 0s itens em que categorias passaram por agrupamentos
foram os seguintes: o item 11, o qual teve as categorias 4 e 3 agrupadas; item 13, foram
agrupadas as categorias 6, 5, 4 e 3; item 14, foram agrupadas as categorias 5, 4 e 3; item 15,
foram agrupadas as categorias 5, 4 e 3. Os itens 22, 23, e 26 tiveram suas respectivas
categorias 5, 4 e 3 agrupadas. E, por ultimo, os itens 1, 2, 3, 4, 5, 8, 17, 18, 20 e 21 foram

dicotomizados, conforme apresentado no Quadro 13.
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Quadro 13 - Itens com categorias agrupadas do instrumento II

Niveis

11(40) - Resultado do processo

1 - Néo publica informagdes sobre o resultado dos processos licitatorios

2 - Publica a identidade dos adjudicatarios

3 - Publica a identidade dos adjudicatarios ¢ o valor dos contratos QU 4 - Publica a identidade dos
adjudicatarios, o valor e a duracdo dos contratos

13(42) - Convénios

1 - Néo publica informagdes sobre os convénios celebrados

2 - Publica o objeto dos convénios

3 - Publica o objeto e as partes firmantes dos convénios QU 4 - Publica o objeto, as partes firmantes e
as modificagdes dos convénios (quando houver) OU 5 - Publica o objeto, as partes firmantes, as
modificac¢des e as obrigagdes econdmicas relacionadas dos convénios QU 6 - Publica o objeto, as
partes firmantes, as modificag¢des, as obrigagdes econdmicas relacionadas e o prazo de duracdo dos
convénios

14(43) - Subvencdes e ajudas publicas

1 - Nao publica as subvengdes e ajudas publicas

2 - Publica as subvengoes e ajudas publicas com seus objetivos

3 - Publica as subvengdes e ajudas publicas com seus objetivos e valores relacionados QU 4 - Publica
as subvengoes e ajudas publicas com seus objetivos, valores relacionados e beneficidrios QU 5 -
Publica as subvengdes e ajudas publicas com seus objetivos, valores relacionados, beneficiarios e
indicador Investimentos realizados / subvencdes do Estado

15(44) - Remuneracio

1 - Nao publica a remuneragao recebida pelos servidores

2 - Publica a remunerag@o recebida pelos servidores efetivos (com estabilidade no cargo)

3 - Publica a remuneragao recebida pelos servidores efetivos e comissionados QU 4 - Publica a
remuneragdo recebida pelos servidores efetivos, comissionados e estagiarios QU 5 - Publica a
remuneragdo recebida pelos servidores efetivos, comissionados, estagiarios e terceirizados

22(56) - Reutilizacio das informacoes

1 - Néo disponibiliza dados para reutilizagdo

2 - Disponibiliza dados organizados em catalogo e em formato estruturado

3 - Disponibiliza dados organizados em catalogo e em formato estruturado; disponibiliza dados sobre
as competéncias e estrutura organizacional QU 4 - Disponibiliza dados organizados em catalogo e em
formato estruturado; disponibiliza dados sobre as competéncias e estrutura organizacional,
disponibiliza dados sobre repasses, transferéncias de recursos e despesas ¢ informagdes sobre
licitagdes (editais e contratos firmados) OU 5 - Disponibiliza dados organizados em catalogo e em
formato estruturado; disponibiliza dados sobre as competéncias e estrutura organizacional;
disponibiliza dados sobre repasses, transferéncias de recursos e despesas e informagdes sobre
licitagdes (editais e contratos firmados); disponibiliza dados sobre acompanhamento de programas,
acdes, projetos e obras

23(63) - Atualizacio das informacoes

[

1 - Informagdes fiscais ndo sdo disponibilizadas até o 1o dia util subsequente ao registro contabil

2 - Informagdes fiscais sdo disponibilizadas até o 1o dia util subsequente ao registro contabil

3 - Informagdes fiscais sdo disponibilizadas no dia util da data do registro contabil OU 4 - Informagdes
fiscais sdo disponibilizadas no dia til da data do registro contabil; informagdes sobre o desempenho
do governo sdo disponibilizadas em relagdo ao més anterior QU 5 - Informacdes fiscais sdo
disponibilizadas no dia util da data do registro contébil; informagdes sobre o desempenho do governo
sao disponibilizadas em relagdo ao més atual
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Continuacdo

Niveis

26(66) - Séries historicas

1 - Auséncia de informagdes em séries historicas

2 - Informagdes fiscais disponiveis em séries historicas de pelo menos 2 anos

3 - Informagdes fiscais disponiveis em séries historicas de mais de 2 anos QU 4 - Informagdes fiscais
disponiveis em séries historicas de mais de 2 anos; informagodes de desempenho disponiveis em séries
histéricas de pelo menos 2 anos OU 5 - Informagdes fiscais e de desempenho disponiveis em séries
historicas de mais de 2 anos

1(2) - Execucio dos programas

1 - Nao publica informagdes sobre a execugdo dos programas.

2 - Publica o percentual de execug@o do orgamento dos programas. OU 3 - Publica o percentual de
execucdo do orgamento e o percentual de cumprimento dos programas OU 4 - Publica o percentual de
execucdo do orgamento, o percentual de cumprimento e os resultados alcangados pelos programas

2(11) - Informacdes sobre as obras

1 - Néo publica informagdes sobre as obras de infraestrutura

2 - Publica o objeto das obras QU 3 - Publica o objeto e os responséveis pelas obras OU 4 - Publica o
objeto, os responsaveis pelas obras e o valor das licitagdes QU 5 - Publica o objeto, os responsaveis
pelas obras, o valor das licitagdes e os prazos de execucdo OU 6 - Publica o objeto, os responsaveis
pelas obras, o valor das licitagdes, os prazos de execucdo e as datas de inicio e fim

3(16) - Planejamento governamental

1 - Nao divulga as pegas de planejamento governamental

2 - Divulga o Orcamento Anual OU 3 - Divulga o Or¢amento Anual e o Plano Plurianual QU 4 -
Divulga o Or¢camento Anual, o Plano Plurianual e a Lei de Diretrizes Or¢amentarias

4(25) - Receitas

1 - Nao divulga informagdes sobre o comportamento da receita

2 - Divulga a previsao de receitas QU 3 - Divulga a previsao e langamento de receitas QU 4 - Divulga
a previsdo, lancamento e arrecadacdo de receitas

5(27) - Relatorios fiscais

1 - Nao disponibiliza as contas anuais sujeitas a auditoria externa

2 - Publica o balango patrimonial QU 3 - Publica o balanco patrimonial e a demonstra¢io do resultado
OU 4 - Publica o balango patrimonial, a demonstra¢io do resultado e a liquidagdo do orgamento OU 5
- Publica o balango patrimonial, a demonstrag¢do do resultado, a liquidag@o do orcamento e a memoria
justificativa

8(34) - Informacdes para contato

1 - Nao fornece instrugdes que permitam aos interessados comunicar-se com os 6rgdos do governo

2 - Fornece enderego eletronico para que os interessados possam comunicar-se com os 6rgaos do
governo OU 3 - Fornece enderecgo eletronico e telefone para que os interessados possam comunicar-se
com os 6rgdos do governo QU 4 - Fornece endereco eletronico, telefone para que os interessados
possam comunicar-se com os 6rgaos do governo e endereco eletronico individual do responsavel pelo
orgdo

17(47) - Oferta de empregos

1 - Nao publica informagdes sobre o processo seletivo de pessoal

2 - Publica informagdes sobre concursos publicos em andamento OU 3 - Publica informagdes sobre os
concursos publicos em andamento e realizados OU 4 - Publica informagdes sobre os concursos
publicos em andamento, realizados e a relagdo de candidatos classificados OU 5 - Publica informagdes
sobre os concursos publicos em andamento e realizados, a relagdo de candidatos classificados e
informagdes sobre outras ofertas de trabalho que ndo os concursos publicos.




97

Conclusio

18(48) - Quadro de pessoal

1 1 - Ndo publica a relacdo nominal de servidores

2 - Publica a relagdo nominal de servidores OU 3 - Publica a relagdo nominal de servidores e sua
2 classificag@o por categorias

Niveis 19(49) - Didrias pagas

1 1 - Nao publica informagdes sobre didrias pagas

2 - Publica informagdes sobre a quantidade de diarias pagas QU 3 - Publica informagdes sobre a

2 quantidade e os valores das diarias pagas QU 4 - Publica informagdes sobre a quantidade, os valores e
os beneficiarios das diarias pagas OU 5 - Publica informacdes sobre a quantidade, os valores, os
beneficidrios e os motivos dos deslocamentos das didrias pagas

20(50) - Relaciio de bens imoveis

1 1 - Nao publica a relagdo de bens imoveis
b 2 - Publica a relag¢@o de bens imoveis proprios OU 3 - Publica a relagdo de bens imdveis proprios e
arrendados
21(51) - Relaciio de bens moveis
1 1 - Néo publica a relagdo de bens moveis
2 2 - Publica a relagao de veiculos QU 3 - Publica a relagdo de veiculos e demais bens moveis

Fonte: Adaptado Lyrio (2016), Cardoso (2017) e Dados da pesquisa.

Considerando que houve a necessidade do agrupamento de um nimero consideravel
de itens, depreende-se que, para futuros aprimoramentos desse instrumento, a fim de torna-lo
mais parcimonioso, € conveniente considerar, a luz desses resultados, a eventual possibilidade
de exclusdao de categorias que ndo apresentaram informacgdes suficientes. Porém, € preciso
levar em conta também, além dos resultados da estimagdo pela TRI, a coeréncia tedrica da
existéncia ou ndo de determinada categoria e a populagdo a qual o estudo ¢ realizado, pois,
municipios com outras caracteristicas e niveis de transparéncia eventualmente poderiam
apresentar informagdes para essas categorias que foram agrupadas.

Apos realizar os agrupamentos descritos, foi realizada uma nova estimacdo dos
parametros e, considerando que os novos parametros gerados ndo apresentaram incoeréncias,
estes foram considerados os parametros finais desse instrumento. Os valores dos parametros

finais sdo apresentados a seguir na Tabela 11.
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Tabela 11 - Parametros dos itens do instrumento 11

Item| a |EP@)| b2 |EP®2)| b3 |EP(®3)| b4 |EP(b4)
1 ]0,968]0,162| 0,111 | 0,143

2 10,956 0,160 | -0.421 | 0,156

3 |1,260]0,193] -1,022 | 0,167

4 |1,176]0,197 | -1,669 | 0,243

5 10,981]0,162| -0,480 | 0,156

6 10,892]0,157] 0,503 | 0,165

7 10,773] 0,126 | -1,154 | 0,245 | 2,152 | 0355

8 [0,873]0,158 | -1,236 | 0,241

9 |0,884|0,140 | 0,142 | 0,152 | 1,924 | 0,306

10 |1,405]0,160 | -1,604 | 0,189 | -0,193 | 0,112 |1,335] 0,165
11 [1,439]0,180 | -1,123 | 0,156 | 0,037 | 0,110

12 |1,502]0,169 | -1,489 | 0,173 | 0,563 | 0,114 |[1,672] 0,185
13 |1,466]0,181] -0,880 | 0,138 | 0,297 | 0,112

14 [1,184]0,159 | -0,246 | 0,127 | 1,475 | 0,206

15 [1,171]0,156 | -1,028 | 0,169 | 0,206 | 0,127

16 [1,108]0,140 | -0,955 | 0,167 | 0,643 | 0,143 [1,992] 0253
17 ]0,985]0,163 | 0,685 | 0,169

18 |1,385]0,203 | -0,007 | 0,114

19 0,918/ 0,157 | -0,577 | 0,170

20 |1,474]0230| 0,966 | 0,146

21 1,546/ 0,238 | 0,869 | 0,135

22 [1332]0,165] -1,133 | 0,162 | 0,505 | 0,124

23 |1,034]0,140 | -1,243 | 0,197 | 0,879 | 0,170

24 [0,728 0,132 -3,780 | 0,662 | -0,305 | 0,181

25 10,9580,137] 2,282 | 0,322 | 0,580 | 0,159

26 10,943]0,139 | -1.443 | 0,234 | 0257 | 0,148

27 10,956 0,160 | -0,559 | 0,164

Fonte: Dados da pesquisa.

Analisando o parametro “a”, que mostra a capacidade de discrimina¢do do item, ¢
possivel observar que existem 14 itens com valor acima de 1 (um). Esses itens foram os
seguintes: 3(1,260); 4(1,176); 10(1,405); 11(1,439); 12(1,502); 13(1,466); 14(1,184);
15(1,171); 16(1,108); 18(1,385); 20(1,474); 21(1,546); 22(1,332) e 23(1,034).

Esses itens que possuem o “a” acima de 1 (um), s3o os melhores para diferenciar os
municipios que possuem alta dos que possuem baixa transparéncia dos processos de
contratacdo e aquisi¢do, de informagdes contdbeis e orcamentarias, da forg¢a de trabalho e da
usabilidade do portal quanto a utilizagdo e acesso de dados, com isso, as categorias desses
itens serdo posicionadas na escala de probabilidade.

Ainda analisando o parametro de discriminagdo, nota-se que os itens que menos
contribuem para a medida do trago latente desse instrumento sdo, os itens 7 - disponibilizacao
de informagdes a respeito dos responsaveis pelos 6rgaos do governo com “a” de 0,773, e o

item 24 - nivel de liberagdo de acesso ao usuario (necessidade de cadastro e senha), com “a”
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de 0,728. Mas, ainda assim, esses nao sdo valores baixos o suficiente para excluir esses itens
do instrumento.

Considerando o parametro de dificuldade das categorias (b), os resultados mostram
que, nesse instrumento, a informacdo mais dificil de ser divulgada ¢ a identificagdo dos
responsaveis pelos 6rgdos do governo e a apresentacdo das suas trajetérias profissionais,
referente a categoria 3 do item 7, com “b” de 2,152. Ja a categoria mais fécil corresponde a 2
do item 24 - ndo ¢ necessario cadastro e senha para acessar as informagdes com “b” de -3,780.

A Figura 9, apresenta a Curva de Informacao Total do Teste para esse instrumento.

Figura 9 - Curva de informacao total do instrumento II e Erro Padrio

— Informacio
— Erro Padrio

0.8

Informagio
Erro-Padriio

0.6

0.4

’ W E— q ' ; . ; .
-4.0 3.0 -2.0 -1.0 0 1.0 20 3.0 4.0
Trago latente: transparéncia dos processos de contratagdo e aquisi¢do, de informagoes contabeis e
orgamentarias, da forga de trabalho e da usabilidade do portal quanto a utilizagdo e acesso de dados

Fonte: Dados da pesquisa.

Na curva de Informagao Total do Teste observa-se em qual intervalo do trago latente
¢ mais confidvel mensurar a transparéncia dos processos de contratacdo e aquisi¢do, de
informagdes contdbeis e orcamentdrias, da forga de trabalho e da usabilidade do portal quanto
a utilizacdo e acesso de dados. Como pode ser observado, nesse instrumento, para se obter um
erro padrao maximo de 0,5, esse intervalo corresponde aos valores que vao de -2,5 até 2,1,
aproximadamente. Ao longo do traco latente sdo posicionados os itens como apresentado na

tabela com probabilidade (Tabela 12) e consequentemente na escala (Figura 10), a seguir.



Tabela 12 - Probabilidade e distribuicido dos niveis da escala do instrumento II
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Item

DESCRICAO

-4.0

-3.5

-3.0

-2.5

-2.0

-1.5

-1.0

-0.5

0.0

0.5

1.0

1.5

2.0

2.5

3.0

3.5

4.0

3(16)

2 - Divulga o Org¢amento Anual; OU Divulga o
Or¢amento Anual e o Plano Plurianual; OU Divulga o
Orgamento Anual, o Plano Plurianual e a Lei de Diretrizes
Orcamentarias

0,02

0,04

0,08

0,13

0,23

0,35

0,51

0,66

0,78

0,87

0,93

0,96

0,98

0,99

0,99

1,00

1,00

4(25)

2 - Divulga a previsdo de receitas; OU Divulga a previsao
¢ langamento de receitas; OU Divulga a previsdo,
langamento ¢ arrecadagdo de receitas

0,06

0,10

0,17

0,27

0,40

0,55

0,69

0,80

0,88

0,93

0,96

0,98

0,99

0,99

1,00

1,00

1,00

10(39)

2 - Publica as datas das audiéncias ptblicas para licitagdes

0,03

0,07

0,12

0,22

0,36

0,54

0,70

0,83

0,90

0,95

0,97

0,99

0,99

1,00

1,00

1,00

1,00

3 - Publica as datas das audiéncias publicas para licitagdes
e os editais

0,00

0,01

0,02

0,04

0,07

0,14

0,24

0,39

0,57

0,73

0,84

0,92

0,96

0,98

0,99

0,99

1,00

4 - Publica as datas das audiéncias publicas para
licitagdes, os editais e o nimero de participantes

0,00

0,00

0,00

0,00

0,01

0,02

0,04

0,07

0,13

0,24

0,38

0,56

0,72

0,84

0,91

0,95

0,98

11(40)

2 - Publica a identidade dos adjudicatarios

0,02

0,03

0,06

0,12

0,22

0,37

0,54

0,71

0,83

0,91

0,96

0,98

0,99

0,99

1,00

1,00

1,00

3 - Publica a identidade dos adjudicatarios e o valor dos
contratos; OU Publica a identidade dos adjudicatarios, o
valor e a duragdo dos contratos

0,00

0,01

0,01

0,03

0,05

0,10

0,18

0,32

0,49

0,66

0,80

0,89

0,94

0,97

0,99

0,99

1,00

12(41)

2 - Publica informagdes sobre os contratos celebrados

0,02

0,05

0,09

0,18

0,32

0,50

0,68

0,82

0,90

0,95

0,98

0,99

0,99

1,00

1,00

1,00

1,00

3 - Publica informag¢des sobre os contratos celebrados e
suas modificagdes, desisténcias ou rentincias

0,00

0,00

0,00

0,01

0,02

0,04

0,09

0,17

0,30

0,48

0,66

0,80

0,90

0,95

0,97

0,99

0,99

4 - Publica informagdes sobre os contratos celebrados,
suas modificagdes, desisténcias ou renuncias e a
porcentagem em volume or¢amentario dos contratos
adjudicados

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,01

0,02

0,04

0,08

0,15

0,27

0,44

0,62

0,78

0,88

0,94

0,97
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Continuacao
Item DESCRICAO -40(-35|-30 | -25|-20(-15|-1.0/-05{00[ 05 |1.0 15|20 |25 |3.0]|35]|40
2 - Publica o objeto dos convénios 0,010,02| 0,04 | 0,09 |0,160,29|0,46 0,64 | 0,78 | 0,88 | 0,94 | 0,97 | 0,99 | 0,99 | 1,00 | 1,00 | 1,00

3 - Publica o objeto e as partes firmantes dos convénios;
OU Publica o objeto, as partes firmantes ¢ as modifica¢des
dos convénios (quando houver); OU Publica o objeto, as
13(42) | partes firmantes, as modificagdes e as obrigagdes
econOmicas relacionadas dos convénios; OU Publica o
objeto, as partes firmantes, as modifica¢des, as obrigacdes
econdmicas relacionadas e o prazo de duracdo dos
convénios

0,00 0,00| 0,01 | 0,02 |0,030,07|0,13]0,24|0,39|0,57 | 0,74 | 0,85 0,92 | 0,96 | 0,98 | 0,99 | 1,00

2 - Publica as subvengdes e ajudas publicas com seus

- 0,010,02| 0,04 | 0,06 |0,11|0,18|0,29|0,43 0,57 0,71 |0,81{0,89|0,93|0,96|0,98|0,99 0,99
objetivos

3 - Publica as subvengdes e ajudas publicas com seus
objetivos e valores relacionados; OU Publica as
14(43) | subvengdes e ajudas piblicas com seus objetivos, valores
relacionados e beneficiarios OU Publica as subvengdes e | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,01 [ 0,02 |0,03|0,05|0,09(0,15]|0,24 {0,36 0,51 | 0,65|0,77 | 0,86 0,92 | 0,95
ajudas publicas com seus objetivos, valores relacionados,
beneficiarios e indicador Investimentos realizados /
subvengdes do Estado

2 - Publica a remuneragdo recebida pelos servidores

. oo 0,0310,05| 0,09 | 0,15 |0,24 (0,37 |0,51 0,65|0,77| 0,86 (0,91 (0,95|0,97| 0,98 | 0,99 | 1,00 | 1,00
efetivos (com estabilidade no cargo)

3 - Publica a remuneragdo recebida pelos servidores
15(44) efetivps e comissiongdos; ou Publica a .remunerac;éo
recebida pelos servidores efetivos, comissionados e
estagidrios OU Publica a remuneracdo recebida pelos
servidores  efetivos, comissionados, estagiarios e
terceirizados

0,010,011 0,02 | 0,04 |0,07|0,12|0,20|0,30 | 0,44 |0,59 | 0,72 | 0,82 | 0,89 | 0,94 | 0,96 | 0,98 | 0,99

2 - Publica a estrutura de cargos existente 0,030,06| 0,09 | 0,15 |0,24|0,35]0,49 0,62 | 0,74 | 0,83 { 0,90 | 0,94 | 0,96 | 0,98 | 0,99 | 0,99 | 1,00

3 - Publica a estrutura de cargos existentes e a tabela de

16(46 ~ 0,010,011 0,02 | 0,03 {0,05/0,090,14|0,22|0,33|0,46 {0,60| 0,72 | 0,82 0,89 0,93 |0,96 | 0,98
(46) | remuneragao dos cargos

4 - Publica a estrutura de cargos existentes, a tabela de

~ . 0,00 0,00| 0,00 | 0,01 |0,01|0,02|0,04|0,060,10]|0,16|0,25|0,37 0,50 0,64 | 0,75 0,84 | 0,90
remuneragdo e as demais vantagens dos cargos
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Continuacao

Item

DESCRICAO

0.0

0.5

1.0

1.5

2.0

2.5

3.0

3.5

4.0

18(48)

2 - Publica a relagdo nominal de servidores; OU Publica a
relagdo nominal de servidores e sua classificacdo por
categorias

0,00

0,01

0,02

0,03

0,07

0,13

0,22

0,36

0,53

0,70

0,82

0,90

0,95

0,97

0,99

0,99

1,00

20(50)

2 - Publica a relacdo de bens imoveis proprios; OU
Publica a relag@o de bens imoveis proprios e arrendados

0,00

0,00

0,00

0,01

0,01

0,03

0,05

0,10

0,19

0,33

0,51

0,69

0,82

0,91

0,95

0,98

0,99

21(51)

2 - Publica a relagdo de veiculos; OU Publica a relagdo de
veiculos e demais bens moveis

0,00

0,00

0,00

0,01

0,01

0,03

0,05

0,11

0,21

0,36

0,55

0,73

0,85

0,93

0,96

0,98

0,99

22(56)

2 - Disponibiliza dados organizados em catdlogo ¢ em
formato estruturado

0,02

0,04

0,08

0,14

0,24

0,38

0,54

0,70

0,82

0,90

0,94

0,97

0,98

0,99

1,00

1,00

1,00

3 - Disponibiliza dados organizados em catilogo ¢ em
formato estruturado; disponibiliza dados sobre as
competéncias e  estrutura  organizacional, OU
Disponibiliza dados organizados em catalogo e em
formato estruturado; disponibiliza dados sobre as
competéncias e estrutura organizacional; disponibiliza
dados sobre repasses, transferéncias de recursos e
despesas ¢ informagdes sobre licitagdes (editais e
contratos firmados); OU Disponibiliza dados organizados
em catalogo e em formato estruturado; disponibiliza dados
sobre as competéncias e estrutura organizacional;
disponibiliza dados sobre repasses, transferéncias de
recursos e despesas e informagdes sobre licitagdes (editais
e contratos firmados); disponibiliza dados sobre
acompanhamento de programas, agdes, projetos e obras

0,00

0,00

0,01

0,02

0,03

0,06

0,12

0,21

0,34

0,50

0,66

0,79

0,88

0,93

0,97

0,98

0,99
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Conclusio

Item

DESCRICAO

-4.0

-3.5

-3.0

-2.5

-2.0

-1.5

-1.0

-0.5

0.0

0.5

1.0

1.5

2.0

2.5

3.0

3.5

4.0

23(63)

2 - Informagdes fiscais s@o disponibilizadas até o 1o dia
util subsequente ao registro contabil

0,05

0,09

0,14

0,21

0,31

0,43

0,56

0,68

0,78

0,86

0,91

0,94

0,97

0,98

0,99

0,99

1,00

3 - Informagdes fiscais sdo disponibilizadas no dia util da
data do registro contabil; OU Informagdes fiscais sdo
disponibilizadas no dia util da data do registro contabil;
informagdes sobre o desempenho do governo sdo
disponibilizadas em relagdio ao més anterior; OU
Informacdes fiscais sdo disponibilizadas no dia util da data
do registro contabil; informagdes sobre o desempenho do
governo sdo disponibilizadas em relagdo ao més atual

0,01

0,01

0,02

0,03

0,05

0,08

0,13

0,19

0,29

0,40

0,53

0,66

0,76

0,84

0,90

0,94

0,96

Fonte: Dados da pesquisa.
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Na Tabela 12, as categorias dos itens foram fixadas nos niveis da escala de acordo
com os mesmos critérios da escala construida na secdo 4.4.1, ou seja, apenas itens com “a”
superior a 1 (um) foram considerados, e as categorias foram fixadas no nivel do trago latente
em que atingiam a probabilidade de 0,50.

Ressalta-se ainda que, da mesma forma que a escala anterior (se¢do 4.4.1), a métrica
do trago latente foi feita considerando uma média 0 (zero) e um desvio padrao 1 (um), a
chamada escala (0,1) e, os itens foram posicionados de meio (0,5) em meio (0,5) desvio
padrdo em uma amplitude que vai de -4,0 até 4,0.

Na Figura 10, ¢ apresentada a escala constituida por meio da tabela de probabilidade,

sendo que nela ¢é possivel analisar de forma mais visual a distribuicao das categorias dos itens

ao longo do traco latente.

Figura 10 - Escala do instrumento II

i3

c2

ill

c2

il5 i10 | i12 | il6

c2 c3|c3 | c3
4 16 ill |13 | i20
c2 c2 c3|c3 | c2
110 | 22 i14 | il5 | i21 i10 | 112
c2 c2 c2|c3 | c2 c4 c4
112 | 123 | il3 |il8 |i22| i23 | il4 | il6
c2 c2 c2 | c2|c3| c3 c3 c4

40 |35]-30]-25]-20]-15]-10]-05]00]05] 1.0 | 1.5 20 [25[3.0][35]40

Trago latente: transparéncia em meio eletronico dos processos de contratagdo e aquisi¢do, de informagdes
contabeis e or¢amentarias, da forga de trabalho e da usabilidade do portal quanto a utilizagdo e acesso de
dados.

Fonte: Dados da pesquisa.

A escala apresentada na Figura 10 mostra como os itens se distribuem ao longo do
trago latente nivel de transparéncia em meio eletronico dos processos de contratagdo e
aquisicdo, de informagdes contdbeis e orgamentarias, da for¢a de trabalho e da usabilidade do
portal quanto a utilizagdo e acesso de dados.

Considerando que a média ¢ 0 (zero), ¢ possivel observar que, diferentemente do
instrumento anterior, nesse existe uma distribui¢do mais equilibrada entre itens faceis e
dificeis ao longo da escala. Essa inferéncia poder ser feita observando que existem itens que

cobrem todo o trago latente no intervalo entre -1,5 ¢ 2,0.
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Na Figura 10, ¢ possivel observar também, que no nivel -1,0 estd a maior
concentracdo de itens posicionados, com 6 categorias de informacgdes exigidas. J& no nivel
seguinte, de trago latente de -0,5, ha apenas 1 categoria posicionada.

Na Grafico 3, € possivel observar como os municipios foram alocados nesse mesmo
traco latente onde os itens foram posicionados, sendo que essa distribuicdo dos municipios foi
feita com base no escore gerada pela TRI para os municipios. Ressalta-se que esse escore foi
gerado considerando os 27 itens do instrumento e ndo somente os itens que puderam ser

posicionados na escala.

Grifico 3 - Histograma da distribuicio dos municipios na escala II
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Traco latente: transparéncia dos processos de contratagdo e aquisigdo, de informacdes
contabeis e or¢amentarias, da forga de trabalho e da usabilidade do portal quanto a utilizagdo e
acesso de dados

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se no histograma de distribuicdo dos municipios na escala, que o maior
numero de municipios estd concentrado no nivel 0,5 do traco latente. Esse resultado, quando
analisado em conjunto com a escala (Figura 10), fornece relevantes indicativos do nivel de
transparéncia da populacdo de municipios analisadas nesse estudo, pois demonstra a
quantidade de municipios que evidenciam determinados itens e nao evidenciam outros, € a
1ss0 se acrescenta a possibilidade de identificar quais itens sdo mais dificeis que outros.

A Tabela 13 apresenta essa analise da quantidade de municipios que dominam cada

nivel do tragco latente transparéncia em meio eletronico dos processos de contratagcdo e
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aquisi¢do, de informagdes contabeis e orcamentarias, da forga de trabalho e da usabilidade do

portal quanto a utilizagdo e acesso de dados, assim como, os itens atribuidos a esses niveis. Os

resultados sdo apresentados a seguir.

Tabela 13 - Interpretacio da Escala do instrumento 1T

Quant. sz:nt. % | % Ac. | Nivel Item Descric¢io
0 0 - -4,0
0 0 - -3,5
3 3 1% 1% -3,0
3 6 1% 2% -2,5
3 9 1% 3,0% | -2,0
2 - Divulga a previsdo de receitas; OU Divulga a
previsdo e langamento de receitas; OU Divulga a
o o i i4-c2; 110- | previsdo, langamento e arrecadag@o de receitas E
15 24 4.9% | 7.9% 1> c2;112-¢2 |2 - Publica as datas das audiéncias publicas para
licitagdes E 2 - Publica informagdes sobre os
contratos celebrados.
2 - Divulga o Orcamento Anual; OU Divulga o
Orcamento Anual e¢ o Plano Plurianual; OU
Divulga o Or¢amento Anual, o Plano Plurianual e
Be2-ill- |2 Lei de Diretrizes Orgamentarias E 2 - Publica a
- 11’5—02' identidade dos adjudicatarios E 2 - Publica a
71 45 6.9% | 14.8% | -1.0 i16-c2; remuneragac')'receblda pelos servidores efepvos
22-c0- (com estabilidade no cargo) E 2 - Publica a
i23-02’ estrutura de cargos existente E 2 - Disponibiliza
dados organizados em catilogo ¢ em formato
estruturado E 2 - Informagbes fiscais sdo
disponibilizadas até o 1o dia 1til subsequente ao
registro contabil.
36 81 11,8% | 26,6% | -0,5 i13-c2 |2 - Publica o objeto dos convénios.
3 - Publica as datas das audiéncias publicas para
licitagdes e os editais E 3 - Publica a identidade
110-c3: dos adjudicatarios e o valor dos contratos; OU
i 1-c3f Publica a identidade dos adjudicatarios, o valor e
65 146 21,4% | 48,0% | 0,0 i 4_02f a duragdo dos contratos E 2 - Publica as
0 8—02’ subveng¢des e ajudas publicas com seus objetivos

E 2 - Publica a relagdo nominal de servidores; OU
Publica a relagdo nominal de servidores e sua
classificagdo por categorias.
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Continuacdo

Quant.

Quant.

%

% Ac.

Nivel

Item

Descri¢ao

76

222

25,0%

73,0%

0,5

112-¢3;
113-c3;
115-c3;
i22-c3

3 - Publica informa¢ldes sobre os contratos
celebrados e suas modificag¢des, desisténcias ou
renincias E 3 - Publica o objeto ¢ as partes
firmantes dos convénios; OU Publica o objeto, as
partes firmantes e as modificagdes dos convénios
(quando houver); OU Publica o objeto, as partes
firmantes, as modificacdes e as obrigacdes
econOmicas relacionadas dos convénios; OU
Publica o objeto, as partes firmantes, as
modificacdes, as  obrigagdes  econdomicas
relacionadas e o prazo de durag@o dos convénios
E 3 - Publica a remuneracdo recebida pelos
servidores efetivos e comissionados; OU Publica
a remuneragdo recebida pelos servidores efetivos,
comissionados ¢ estagiarios OU Publica a
remuneragdo recebida pelos servidores efetivos,
comissionados, estagiarios e terceirizados E 3 -
Disponibiliza dados organizados em catalogo e
em formato estruturado; disponibiliza dados sobre
as competéncias e estrutura organizacional; OU
Disponibiliza dados organizados em catalogo e
em formato estruturado; disponibiliza dados sobre
as competéncias e estrutura organizacional;
disponibiliza dados sobre repasses, transferéncias
de recursos e despesas e informagdes sobre
licitagdes (editais e contratos firmados); OU
Disponibiliza dados organizados em catalogo e
em formato estruturado; disponibiliza dados sobre
as competéncias e estrutura organizacional;
disponibiliza dados sobre repasses, transferéncias
de recursos e despesas e informagdes sobre
licitagdes  (editais e contratos firmados);
disponibiliza dados sobre acompanhamento de
programas, agdes, projetos e obras.

41

263

13,5%

86,5%

1,0

116-¢c3;
120-¢c2;
i21-¢c2;
i23-c3

3 - Publica a estrutura de cargos existentes e a
tabela de remuneragdo dos cargos E 2 - Publica a
relagdo de bens imdveis proprios; OU Publica a
rela¢do de bens imdveis proprios e arrendados E 2
- Publica a relagdo de veiculos; OU Publica a
relacdo de veiculos e demais bens moveis E 3 -
Informagdes fiscais sdo disponibilizadas no dia
util da data do registro contabil; OU Informagdes
fiscais sdo disponibilizadas no dia util da data do
registro  contabil;  informagdes sobre o
desempenho do governo sdo disponibilizadas em
relacdo ao més anterior; OU Informagdes fiscais
sdo disponibilizadas no dia util da data do registro
contdbil; informagdes sobre o desempenho do
governo sdo disponibilizadas em relagdo ao més
atual.
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Conclusdo
Quant. Q:znt' % % Ac. | Nivel Item Descricio
4 - Publica as datas das audiéncias publicas para
licitagGes, os editais ¢ o nimero de participantes
E 3 - Publica as subvengdes ¢ ajudas publicas
com seus objetivos e valores relacionados; OU
i10-c4; | Publica as subvencdes ¢ ajudas publicas com seus
24 287 7.9% | 94.4% | 1.5 il4-c3 objetivos, valores relacionados e beneficiarios OU
Publica as subvengdes e ajudas publicas com seus
objetivos, valores relacionados, beneficiarios e
indicador Investimentos realizados/subvencdes do
municipio.
4 - Publica informacgdes sobre os contratos
celebrados, suas modificagdes, desisténcias ou
12c4- i16- renincias e a porcentagem em volume
9 296 3,0% | 97,4% | 2,0 j orcamentario dos contratos adjudicados E 4 -
c4 . .
Publica a estrutura de cargos existentes, a tabela
de remuneragdo ¢ as demais vantagens dos
cargos.
7 303 2,3% | 99,7% | 2,5
1 304 0,3% |100,0% | 3,0
0 304 0,0% |100,0% | 3,5
0 304 0,0% |100,0% | 4,0

Fonte: Dados da pesquisa

Considerando os principais conceitos de interpretacdo da escala apresentada na
Tabela 13, pode-se concluir que, se o municipio possui um nivel -1,5 do trago latente
transparéncia dos processos de contratacdo e aquisi¢do, de informagdes contabeis e
or¢amentdrias, da forca de trabalho e da usabilidade do portal quanto a utilizagdo e acesso de
dados, ele vai divulgar os itens mais faceis que puderam ser posicionados nesse instrumento,
0 que consiste em divulgar a previsao de receitas; ou divulgar a previsdao e langamento de
receitas ou divulga a previsdo, langamento e arrecadag¢do de receitas, publicar as datas das
audiéncias publicas para licitagdes e publicar informagdes sobre os contratos celebrados.

Ja para os municipios com um nivel de 0,0, as informagdes que se espera que eles
divulguem (além daquelas referentes aos niveis anteriores) sdo: publicar as datas das
audiéncias publicas para licitagdes e os editais, publicar a identidade dos adjudicatarios e o
valor dos contratos ou publicar a identidade dos adjudicatarios, o valor e a duracdo dos
contratos, publicar as subvencdes e ajudas publicas com seus objetivos, publicar a relagao
nominal de servidores ou publicar a relacdo nominal de servidores e sua classificacao por
categorias.

Por fim, ao se posicionar o municipio no nivel 1,5 de transparéncia, depreende-se
que ele publica as datas das audiéncias publicas para licitagdes, os editais € o numero de

participantes, publica as subvencgdes e ajudas publicas com seus objetivos e valores
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relacionados, publica as subvenc¢des e ajudas publicas com seus objetivos, valores
relacionados e beneficiarios ou publica as subvencdes e ajudas publicas com seus objetivos,
valores relacionados, beneficiarios ¢ indicador investimentos realizados/subvencdes do

municipio. Na Tabela 14 os escores dos municipios sdo apresentados.

Tabela 14 - Ranking de transparéncia municipal em meio eletronico do instrumento II — melhores e piores

Municipio Raking E,i,clg{ | Ep Municipio Raking E;clg;'e EP
Anapolis 1° 2,612 | 0,51 | Carapicuiba 255° -0,921 10,33
Rio Grande 2° 2,396 | 0,48 | Maranguape 256° -0,924 (0,33
Codd 3° 2,392 | 0,47 | Botucatu 257° -0,960 (0,32
Jaragua do Sul 4° 2,230 | 0,45 | Ribeirao Preto 258° -0,960 (0,31
Joinville 5° 2,172 | 0,45 | Sabara 259° -0,969 (0,30
Brasilia 6° 2,068 | 0,45 | Parintins 260° -1,002 10,31
Caxias do Sul 7° 2,035 | 0,44 | Teresopolis 261° -1,039 (0,35
Chapecd 8° 2,010 | 0,43 | Santana 262° -1,049 (0,34
Santo Antonio de Jesus 9° 1,993 | 0,43 | Valinhos 263° -1,051 0,34
Porto Alegre 10° 1,978 | 0,41 | Salto 264° -1,063 0,35
Sdo Vicente 11° 1,904 | 0,41 | Juazeiro 265° -1,072 [0,33
Arapongas 12° 1,854 | 0,41 | Sdo Lourengo da Mata 266° -1,074 10,33
Balneario Camboriu 13° 1,842 | 0,41 | Garanhuns 267° -1,109 (0,35
Belford Roxo 14° 1,842 | 0,41 | Uberlandia 268° -1,119 (0,35
Barcarena 15° 1,753 | 0,40 | Santarém 269° -1,128 10,35
Campinas 16° 1,744 | 0,38 | Aragatuba 270° -1,146 0,34
Araraquara 17° 1,569 | 0,37 | Coronel Fabriciano 271° -1,156 0,34
Piraquara 18° 1,493 | 0,39 | Tabodo da Serra 272° -1,157 (0,34
Santa Luzia 19° 1,467 | 0,40 | Guaruyja 273° -1,174 10,34
Birigui 20° 1,455 | 0,38 | Praia Grande 274° -1,224 (0,35
Linhares 21° 1,426 | 0,39 | Alagoinhas 275° -1,241 10,36
Itu 22° 1,375 | 0,39 | Votorantim 276° -1,318 (0,36
Lagarto 23° 1,372 | 0,39 | Abaetetuba 277° -1,354 10,36
Cuiaba 24° 1,348 | 0,37 | Parauapebas 278° -1,354 0,36
Conselheiro Lafaiete 25° 1,281 | 0,37 | Jequié 279° -1,372 0,35
Parnamirim 26° 1,273 | 0,38 | Sdo Mateus 280° -1,377 10,35
Ji-Parana 27° 1,249 | 0,37 | Serra 281° -1,551 0,35
Santa Maria 28° 1,223 | 0,38 | Rio Claro 282° -1,599 10,38
Varzea Grande 29° 1,195 | 0,37 | Santa Cruz do Capibaribe 283° -1,633 [0,35
Angra dos Reis 30° 1,170 | 0,36 | Barreiras 284° -1,639 0,35
Braganga Paulista 31° 1,123 | 0,36 | Cabo Frio 285° -1,652 (0,37
Braganga 32° 1,123 | 0,36 | Sdo Félix do Xingu 286° -1,695 (0,37
Cambé 33° 1,090 | 0,34 | Guarapari 287° -1,773 0,37
Toledo 34° 1,073 | 0,35 | Ituiutaba 288° -1,796 0,39
Cachoeirinha 35° 1,066 | 0,33 | Lavras 289° -1,814 0,39
Paragominas 36° 1,056 | 0,35 | Sdo José do Rio Preto 290° -1,823 0,38
Juiz de Fora 37° 1,055 | 0,35 | Itapetininga 291° -1,841 0,41
Dourados 38° 1,038 | 0,34 | Itaborai 292° -1,863 0,38
Santa Cruz do Sul 39° 1,031 | 0,35 | Parnaiba 293° -1,897 (0,39
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Conclusao

Municipio Raking E;cl;);' ¢ EP Municipio Raking E;i;);.e EP
Ourinhos 40° 1,029 | 0,34 | Ananindeua 294° -1,928 0,39
Barbacena 41° 1,003 | 0,35 | Bacabal 295° -1,935 0,40
Pinhais 42° 0,988 | 0,33 | Nilopolis 296° -2,058 0,42
Alvorada 43° 0,987 | 0,33 | Itabira 297° 2,111 0,42
Colatina 44° 0,986 | 0,34 | Santa Rita 298° -2,163 0,42
Lages 45° 0,978 | 0,34 | Araruama 299° -2,655 0,47
Limeira 46° 0,971 | 0,32 | Cameta 300° -2,713 0,48
Passo Fundo 47° 0,959 | 0,34 | Maraba 301° -2,767 0,49
IThéus 48° 0,927 | 0,35 | Barra Mansa 302° -3,114 0,54
Macapa 49° 0,920 | 0,32 | Camaragibe 303° -3,114 0,54
Indaiatuba 50° 0,913 | 0,32 | Sapucaia do Sul 304° -3,114 0,54

Fonte: Dados da pesquisa.

Na Tabela 14, ¢ apresentado o ranking dos municipios no que concerne a avaliagdo
da transparéncia em meio eletronico dos processos de contratagio e aquisi¢ao, de informagdes
contabeis e orcamentarias, da for¢a de trabalho e da usabilidade do portal quanto a utilizagao
e acesso de dados. Como pode ser observado nessa avaliacdo, o municipio que alcangou o
maior escore pela TRI foi Andpolis, municipio brasileiro do interior do estado de Goids, com
populacdo de aproximadamente 362 mil habitantes.

J& os ultimos colocados foram trés: Barra Mansa, Camaragibe e Sapucaia do Sul.
Esses municipios ficaram empatados em ultimo lugar com um escore pela TRI de -3,114. No
entanto, considerando que o instrumento possui uma Curva de Informagdao Total com pouca
informagao nas extremidades da escala, os municipios também posicionados nas extremidades
precisam ser analisados observando o erro referente ao seu respectivo escore pela TRI.

Na secdo a seguir, ¢ analisado por meio da Teoria da Resposta ao Item, o ultimo

instrumento advindo da Analise Fatorial.

4.4.3 Analise pela TRI da transparéncia publica em meio eletronico quanto a

disponibilizacio de informacées das despesas municipais

Essa se¢do dedica-se a andlise, pela Teoria da Resposta ao Item, da terceira dimensao
apontada pela Analise Fatorial. Essa dimensdo deu origem ao instrumento de mensuragao da
transparéncia publica em meio eletronico quanto a disponibilizacdo de informacdes das
despesas municipais. Nesse ponto, essa dimensao se diferencia das demais ja analisadas, pois

objetiva mensurar um aspecto homogéneo da transparéncia, apenas a divulgacao das despesas.
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Outro ponto de atencdo para esse instrumento, ¢ que ele possui um niimero reduzido
de itens, apenas 8. Embora ndo haja nenhuma restricado em utilizar a TRI em instrumentos de
avaliacdo com poucos itens, em geral, isso acaba ocasionando escalas com niveis pobres de
informacdes e escores dos municipios com erros padrdo altos. Nos resultados a seguir, serdo
discutidos os parametros dos itens e seus posicionamentos na escala, onde os efeitos dos

poucos itens poderdo ser melhor observados.

4.4.3.1 Estimacao inicial dos parametros e andlise dos itens

Os 8 itens que compdem o instrumento foram submetidos a uma estimagao inicial
dos pardmetros, em que ndo houve a necessidade de agrupamentos de categorias por
parametros ou erros padrao muito altos. Outra analise feita nesse estagio, foi verificar a
necessidade de agrupamentos de categorias considerando os resultados apresentados na Curva
Caracteristica dos Itens.

Nessa analise foi identificado que o item 6 - verificar a disponibilizagao de
informacao sobre a execucdo da despesa, precisava ser agrupado, com isso, ele foi
dicotomizado. Dessa forma, com a dicotomizacdo do item 6, esse instrumento passou a ser
constituido somente por itens dicotdomicos. Os resultados dos parametros dos 8 itens desse

instrumento sdo apresentados e discutidos na tabela 15.

Tabela 15 - Parametros dos itens do instrumento 111

Item| a | EP() b2 |EP(b2)

1 (2,743 0,432 | -1,020 | 0,111
2,231 0,331 | -0,655 | 0,105
2,239 | 0,332 | -0,532 | 0,101
2,035 0,301 | -0,397 | 0,101
1,677 | 0,251 | -0,153 | 0,104
1,627 | 0,244 | -0,855 | 0,132
1,308 | 0,204 | -0,332 | 0,124
1,406 | 0,215 | -0,290 | 0,117
Fonte: Dados da pesquisa

XL | NN AW

Analisando o parametro “a” dos itens, nota-se que todos ficaram com um valor de
discriminacao suficiente para ser posicionados na escala, com destaque para alguns itens que

possuem uma alta capacidade de discriminacao (“a” superior a 2), sendo estes: o item 1 -
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verificar a disponibilizacao de informacdo de despesas por unidade orgcamentaria, com “a” de
2,743; 2 — verificar a disponibilizacdo de informagao de despesas por funcao (2,231); 3 —
verificar a disponibilizagdo de informagdo de despesas por programa de governo (2,239); e 4
— verificar a disponibilizagdo de informacao de despesas por natureza (2,035).

Observando o parametro de dificuldade do instrumento, pode-se concluir que todos
os itens podem ser considerados faceis, tendo em vista que todos os “b” ficaram negativos,
logo, abaixo da média 0 (zero). Observa-se também que o item 5 - disponibilizagdo de
informagao de despesas por fonte de recursos, ¢ a informac¢ao mais dificil de ser apresentada,
com um valor de “6” de -0,153, um pouco mais alto que os demais.

J& a informag¢do mais facil de ser divulgada por esse instrumento, ¢ a
disponibiliza¢ao de informagdo de despesas por unidade orcamentaria referente ao item 1,
pois possui o parametro de dificuldade mais baixo desse instrumento, sendo de -1,020.

A curva de informacdo total do instrumento ¢ apresentada na Figura 11, na qual ¢
possivel observar o intervalo de mensuragdo mais confiavel do trago latente transparéncia

publica em meio eletronico de informacdes das despesas municipais.

Figura 11 - Curva de informacio total do instrumento III e Erro Padrao

Informacio
——  Erro Padrio

Informagdo
E110-[5a(h'iio

[

-40 30 220 -1.0 0 1.0 2.0 3.0 40

Traco latente: transparéncia pblica em meio eletronico quanto a disponibilizagido de informacdes
das despesas municipais
Fonte: Dados da pesquisa
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Como pode ser observado, para obter nesse instrumento uma mensuragdo da
divulgacdo de informacdes das despesas municipais em que o erro padrdo maximo
corresponda a um valor de 0,5, o intervalo do trago latente onde isso € possivel ¢,
aproximadamente, entre -1,3 até 0,2, como indicado pelas linhas pontilhadas na Figura 11.

A curva de informacgao do instrumento ¢ constituida da soma da informacgao de todos
os 8 itens analisados. Considerando que os itens do instrumento que visam mensurar a
evidenciagdo das despesas estdo com os seus valores de “b” concentrados no intervalo do
traco latente que vai de -1,0 até 0,0, por consequéncia, esse intervalo ¢ também a area mais
informativa da curva de informacao.

Como mencionado anteriormente, o fato do instrumento ser constituido por poucos
itens poderia ocasionar algumas limitagdes. Um exemplo pode ser notado nessa analise, uma
vez que, hd uma concentragdo da informacdo em um espago restrito do traco latente, isso
provavelmente terd por desdobramento uma escala com poucos niveis e também pouca
informacao por nivel.

As categorias dos itens que foram posicionadas ao longo do trago latente serdo

discutidas a seguir, nos posicionamentos feitos na Tabela 16, e em seguida na Figura 12.



Tabela 16 - Probabilidade e distribui¢ido dos niveis da escala do instrumento IT1
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Item | Descri¢ao -4,0-35(-3,0|-25|-2,0|-1,5(-1,0(-0,5| 0,0 | 0,5 | 1,0 | 1,5 2,0 | 25| 3,0 | 3,5]| 4,0

1(17) | 2 - Publica as despesas por unidade orgamentaria 0,00 (0,00 {0,00(0,02|0,06]|0,21|0,51{0,81{0,94(0,98(1,00|1,00|1,00|1,00]|1,00]1,00|1,00

2(18) | 2 - Publica as despesas por fungéo 0,0010,00(0,01{0,02{0,05|0,13/0,32{0,59|0,81]0,93/0,98(0,99|1,00]1,00|1,00(1,00|1,00

3(19) | 2 - Publica as despesas por programa 0,00{0,00{0,00(0,010,04]|0,10|0,26]0,52|0,77{0,91{0,97|0,99|1,00|1,00|1,00|1,00 (1,00

4(20) | 2 - Publica as despesas por natureza 0,00 (0,00 {0,00(0,010,04]|0,10|0,23|0,45]0,69|0,86(0,94|0,98|0,99|1,00|1,00|1,00|1,00

5(21) | 2 - Publica as despesas por fonte de recursos 0,00{0,00{0,01{0,02|0,04]0,09|0,19{0,36|0,56|0,75{0,87|0,94]0,97{0,99|0,99 | 1,00 | 1,00
2 - Divulga as despesas por empenho; OU Divulga as

6(22) | despesas por empenho e liquidagdo; OU Divulga as despesas | 0,01 | 0,01 |0,03|0,06|0,13|0,26|0,44 0,64 | 0,80|0,90|0,95|0,98|0,99 | 1,00 | 1,00 1,00 | 1,00
por empenho, liquidagdo e pagamento

7(23) | 2 - Publica as despesas por bem ou servigo prestado 0,01{0,02{0,03(0,06|0,10|0,18|0,29|0,45|0,61|0,75(0,85|0,92]0,95{0,98|0,99(0,99 | 1,00

8(24) | 2 - Publica as despesas por beneficiario do pagamento 0,01{0,01{0,02(0,04|0,08]|0,15|0,27{0,43]0,60|0,75(0,86|0,93]0,96{0,98|0,99 1,00 (1,00

Fonte: Dados da pesquisa.
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Na Tabela 16, considerando que todos os itens obtiveram um “a” acima de 1 (um),
todos foram incluidos na escala, e suas respectivas categorias puderam ser posicionadas no
nivel do trago latente em que a probabilidade atingia 0,50, ou seja, no ponto do traco latente
em que a probabilidade de divulgar aquele item ¢ maior que a de nao divulgar.

Quanto a métrica da escala, esta foi concebida da mesma forma que as escala
anteriores, considerando uma média 0 (zero) e um desvio padrdo 1 (um), formando assim uma
escala (0,1). A amplitude vai de -4,0 até 4,0 e os itens sdo posicionados de meio (0,5) em
meio (0,5) desvio padrdo. Na Figura 12, a escala é constituida por meio da tabela de
probabilidade, e nela ¢ possivel analisar de forma mais clara a distribui¢do dos itens ao longo

do traco latente.

Figura 12 - Escala do instrumento III

i4-c2
i2-c2 | i5-c2
13-c2 | i7-c2
il-c2 | i6-c2 | i8-c2
40]35]30]-25]-20]-15]-1.0]-05] 00|05 |10]15]20][25]30][35] 40
Trago latente: de transparéncia publica em portais eletronicos sobre a disponibiliza¢do de informagdes das

despesas municipais
Fonte: Dados da pesquisa.

Como pode ser observado na figura 12, os 8 itens do instrumento de transparéncia
publica em portais eletronicos sobre a disponibilizagdo de informacdes das despesas
municipais, estdo concentrados nos niveis -1,0; -0,5 e 0,0 do traco latente. Esse resultado
corrobora as discussoes anteriores a respeito da existéncia de poucos itens no instrumento, o

que ndo possibilita a consideragdo de varios niveis de habilidade no traco latente.
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Grifico 4 - Histograma da distribui¢ao dos municipios na escala 111

60
50
40
30
20
) I
0
-40 -35 -30 -25 -20 -1,5 -10 -05 00 O5 10 15 20 25 30 35 40
Traco latente: transparéncia publica em meio eletronico quanto a disponibilizacio de
mformacdes das despesas municipais

Fonte: Dados da pesquisa.

O Grafico 4 mostra a distribuicdo dos municipios na escala. Como pode ser
observado, os niveis que apresentam o maior nimero de municipios sdo o nivel 1,5, com 69
municipios, o nivel 0,5, com 56 municipios, e o nivel 0,0, com 55 municipios posicionados
nele. Essa andlise da relacdo entre niveis do trago latente, itens € municipios posicionados nos

respectivos niveis, pode ser vista de forma mais detalhada na Tabela 17.

Tabela 17 - Interpretacio da Escala do instrumento 11T

Quant. Q;int % % Ac. |Nivel | Item Descricao
0 0 - -4,0
0 0 - -3,5
0 0 0% 0% -3,0
0 0 0% 0% -2,5
0 0 0% 0,00% | -2,0
27 27 8,88% | 8,88% | -1,5
17 44 5,59% | 14,47% | -1,0 | il-c2 | Publica as despesas por unidade orcamentaria.
Publica as despesas por fungdo E Publica as
i2-c2; | despesas por programa E Divulga as despesas por
42 86 13,82% | 28,29% | -0,5 | i3-c2; | empenho; OU Divulga as despesas por empenho e
i6-c2 | liquidagdo; OU Divulga as despesas por empenho,
liquidag@o e pagamento.
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Conclusdo
Quant. qu;nt. % % Ac. |Nivel | Item Descricao
i4-c2; | Publica as despesas por natureza E Publica as
o o i5-c2; | despesas por fonte de recursos E Publica as
>3 141 18,09% 46,38% | 0.0 i7-c2; | despesas por bem ou servi¢o prestado E Publica as
i8-c2 | despesas por beneficiario do pagamento.
56 197 18,42% | 64,80% | 0,5
38 235 12,50% | 77,30% | 1,0
69 304 22,70% | 100,00% | 1,5

0 304 0,00% |100,00% | 2,0
0 304 0,00% |100,00% | 2,5
0 304 0,00% |100,00% | 3,0
0
0

304 0,00% |100,00% | 3,5

304 0,00% | 100,00% | 4,0
Fonte: Dados da pesquisa.

Por meio da Tabela 17, ¢ possivel depreender as seguintes analises: o municipio
posicionado no nivel 0,0 do trago latente de transparéncia publica em portais eletronicos sobre
a disponibilizacao de informagdes das despesas municipais, publica as despesas por natureza,
as despesas por fonte de recursos, as despesas por bem ou servico prestado e as despesas por
beneficidrio do pagamento. Considerando que o municipio alcance esse nivel do trago latente,
1sso significa que ele divulga (domina) os itens que sdo proprios desse nivel e todos os itens
presentes nos niveis anteriores.

No nivel traco latente de -0,5, o municipio publica as despesas por funcdo, publica as
despesas por programa, divulga as despesas por empenho ou divulga as despesas por
empenho e liquidacdo ou divulga as despesas por empenho, liquidagdo e pagamento. Os
municipios que alcancam o nivel do traco latente de -1,0, publicam (dominam) apenas a
divulgacdo das despesas por unidade or¢amentaria.

A seguir, sdo apresentadas os escores dos municipios gerados pela avaliagdo feita

com TRI por meio desses itens discutidos.



118

Tabela 18 - Ranking de transparéncia municipal em meio eletronico do instrumento III - melhores e piores

Municipio Raking E;cl;);' ¢ EP Municipio Raking E;cl;);' ¢ EP
Abaetetuba 1° 1,129 | 0,65 | Barueri 2550 0,970 0,37
Agailandia 2° 1,129 | 0,65 | Parnaiba 256° 0,977 0,37
Alagoinhas 3° 1,129 10,65 | Uberlandia 257° | -0,977 [0,37
Altamira 4° 1,129 10,65 | Vitéria de Santo Antdo 258° | -0,97710,37
Anépolis 5° 1,129 10,65 | Arapongas 259° -0,981 | 0,37
Angra dos Reis 6° 1,129 10,65 | Santarém 260° | -0,981 0,37
Araguaina 7° 1,129 10,65 | Campos dos Goytacazes 261° | -1,008 | 0,38
Araraquara 8° 1,129 10,65 | Floriandpolis 2620 | -1,050 0,38
Araucaria 9° 1,129 10,65 | Barretos 263° -1,128 | 0,40
Balnedrio Camboriti 10° 1,129 0,65 | Santo Antdnio de Jesus 264° | -1,178 10,40
Belford Roxo 11° 1,129 10,65 | Limeira 265° -1,194 10,41
Blumenau 12° 1,129 10,65 | Cascavel 266° | -1,226 | 0,41
Boa Vista 13° 1,129 10,65 | Sao Lourengo da Mata 267° -1,226 | 0,41
Cabo de Santo Agostinho | 14° 1,129 10,65 | Santana 268° | -1,231 | 0,41
Campinas 15° 1,129 |0,65 | Sdo Carlos 269° | -1,231 0,41
Chapeco 16° 1,129 10,65 | Passos 270° | -1,317 [ 0,43
Conselheiro Lafaiete 17° 1,129 | 0,65 | Santana de Parnaiba 271° | -1,317 | 0,43
Corumba 18° 1,129 | 0,65 | Itaguai 2790 -1,425 0,45
Cuiaba 19° 1,129 10,65 | Araguari 273° -1,436 | 0,45
Curitiba 20° 1,129 | 0,65 | Ibirité 2740 1,436 10,45
Ferraz de Vasconcelos 21° 1,129 10,65 | Ribeirdo Preto 275° -1,436 | 0,45
Foz do Iguagu 22° 1,129 10,65 | Taubaté 276° | -1,436 10,45
Guaratingueta 23° 1,129 10,65 | Votorantim 277° -1,482 10,46
Guaruja 24° 1,129 10,65 | Ananindeua 278> | -1,832 10,54
Guarulhos 25° 1,129 10,65 | Aragatuba 2790 -1,832 0,54
Igarassu 26° 1,129 | 0,65 | Barra Mansa 280° | -1,832 (0,54
Ilhéus 27° 1,129 0,65 | Camaragibe 281° -1,832 10,54
Itapipoca 28° 1,129 10,65 | Cameta 282° -1,832 0,54
Itaquaquecetuba 29° 1,129 10,65 | Campo Largo 2830 | -1,832 (0,54
Itu 30° 1,129 10,65 | Contagem 284° -1,832 0,54
Jaragua do Sul 31° 1,129 10,65 | Diadema 285° | -1,832 10,54
Jau 32° 1,129 10,65 | Franca 286° -1,832 (0,54
Jequié 33° 1,129 | 0,65 | Ipatinga 287° | -1,832 0,54
Ji-Parana 34° 1,129 10,65 | Ttaborai 288° -1,832 10,54
Juiz de Fora 35° 1,129 10,65 | Itapetininga 289° -1,832 (0,54
Linhares 36° 1,129 |0,65 | Juazeiro 290° -1,832 10,54
Macapa 37° 1,129 10,65 | Lavras 291° -1,832 10,54
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Conclusdo
Municipio Raking E;cl;);' °l Ep Municipio Raking E;i;);.e EP

Magé 38° 1,129 [0,65 | Maraba 2920 -1,832 0,54
Marica 39° 1,129 10,65 | Maranguape 293° | -1,832 10,54
Marilia 40° 1,129 0,65 | Nilopolis 294° | -1,8320,54
Mogi Guagu 41° 1,129 | 0,65 | Praia Grande 295° [ -1,832 10,54
Novo Gama 42° 1,129 10,65 | Queimados 296° | -1,832 10,54
Olinda 43° 1,129 | 0,65 | Santa Cruz do Capibaribe 297° | -1,832]0,54
Paragominas 44° 1,129 10,65 | Sao Gongalo 208 [ -1,832 10,54
Parauapebas 45° 1,129 10,65 | Sao José do Rio Preto 299° | -1,83210,54
Parnamirim 46° 1,129 0,65 | Sao Mateus 300° -1,832 10,54
Patos 47° 1,129 | 0,65 | Sapucaia do Sul 301° | -1,832]0,54
Patos de Minas 48° 1,129 | 0,65 | Tabodo da Serra 302° -1,832 10,54
Petrolina 49° 1,129 10,65 | Teofilo Otoni 303° -1,832 10,54
Petropolis 50° 1,129 10,65 | Valparaiso de Goias 304° | -1,832 10,54

Fonte: Dados da pesquisa.

Como ja mencionado no inicio dessa secdo, em um instrumento com poucos itens ¢é
possivel haver inconsisténcias na avaliagdo dos municipios, sobretudo, devido a falta de
informagdes nos pontos mais extremos da escala. Isso pode observado na Tabela 18, onde
ficaram empatados na primeira colocacdo, com o escore de 1,129, 69 (sessenta e nove)
municipios, todos eles com um erro significativamente alto, de 0,65.

O mesmo efeito pode ser observado nos ultimos colocados, onde 27 municipios
ficaram empatados com o pior escore, que foi de -1,832, com um erro de 0,54. Esse resultado
ocorre, principalmente, pelo baixo nimero de itens no instrumento. Com isso, ndo ha itens
que possam desempatar municipios com um escore igual pela avaliacdo da TRI.

Em resumo, devido a multidimensionalidade do instrumento original de Lyrio
(2016), foi necessario dividir os itens em trés instrumentos distintos para avaliar os
municipios da populacdo estudada pela TRI. Em cada uma das trés avaliagdes realizadas foi
possivel atribuir um escore que se referia, exclusivamente, ao que o respectivo instrumento se
destinava a mensurar. A se¢do 4.5 destina-se a evidenciar como ¢ possivel, considerar na
mesma analise, os trés escores recebidos pelos municipios, €, com isso, demonstrar como fica
a avaliacdo pela TRI em todos os aspectos estudados da transparéncia publica da gestdo

municipal em portais eletronicos.
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4.5 AVALIACAO DA TRANSPARENCIA PUBLICA EM MEIO ELETRONICO:
UTILIZACAO DOS TRES INSTRUMENTOS DA TRI

Considerando as limitagdes impostas pela dimensionalidade, nao foi possivel avaliar
os municipios do estudo em um Unico instrumento que considerasse todos os itens
concernentes a transparéncia publica em meio eletronico, construidos inicialmente por Lyrio
(2016). Com isso, como visto nas analises anteriores, cada municipio foi avaliado em trés
instrumentos distintos, cada um deles se referindo a um aspecto da transparéncia publica.
Desse modo, nessa se¢do, busca-se evidenciar de forma conjunta o desempenho dos
municipios avaliados nos trés instrumentos pela Teoria da Resposta ao Item.

Porém, dada a impossibilidade de apresentar detalhadamente a avaliacdo e a
descri¢ao dos itens que cada um dos 304 municipios estudados na pesquisa dominam, para a
analise dessa se¢do foram escolhidos os municipios que ficaram na primeira colocagdo em
cada um dos instrumentos. Acrescenta-se que, considerando os rankings completos
disponibilizados nos apéndices 1, 2 e 3, juntamente com a interpretacdo da escala de cada
instrumento disponivel nas secdes 4.4.1, 4.4.2 e 4.4.3, ¢ possivel identificar as mesmas
conclusdes sobre os niveis de transparéncia para os outros municipios.

O primeiro municipio considerado foi Santa Maria — RS, que apresentou o maior
escore no instrumento I, referente a avaliagdo da transparéncia publica em meio eletronico do
desempenho geral da gestdo, econdomico e financeiro, e disponibilizacdo de documentos de
suporte. O Grafico 5, mostra como esse municipio foi avaliado nos outros dois instrumentos

construidos nesse estudo.
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Grifico 5 - Avaliagdo do municipio de Santa Maria - RS nos trés instrumentos

3,586 Instrumento I

1,129 1,223

Instrumento IIT Instrumento II

Fonte: Dados da pesquisa.

O municipio de Santa Maria recebeu um escore de 3,586 no instrumento I -
transparéncia publica em meio eletronico do desempenho geral da gestdo, econdomico e
financeiro, e disponibilizacdo de documentos de suporte. Com esse escore, ao analisar a
interpretagdo da escala desse instrumento, infere-se que esse municipio esta no nivel 4, o que
leva a concluir que ele domina todos os itens desse instrumento, tendo em vista que o nivel 4
¢ o mais alto e todos os itens foram posicionados abaixo desse.

No instrumento II, que mensura a transparéncia dos processos de contratacdo e
aquisicdo, de informagdes contdbeis e or¢amentarias, da for¢a de trabalho e da usabilidade do
portal quanto a utilizacdo e acesso de dados, o municipio de Santa Maria recebeu um escore
de 1,223, fazendo com que ele fosse posicionado no nivel 1,5.

Com isso, conclui-se que o municipio domina todos os itens dos niveis anteriores
(menores que 1,5) e todos os itens que sdo caracteristicos desse nivel sendo eles: publica as
datas das audiéncias publicas para licitagdes, os editais e o nimero de participantes e publica
as subvengodes e ajudas publicas com seus objetivos e valores relacionados; ou publica as
subvencoes e ajudas publicas com seus objetivos, valores relacionados e beneficidrios ou
publica as subvencdes e ajudas publicas com seus objetivos, valores relacionados,

beneficiarios e indicador investimentos realizados/subvencoes do estado.
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Além disso, a TRI permite inferir o que o municipio de Santa Maria ndo domina os
itens referentes ao nivel superior ao seu, logo, ndo domina os itens referentes ao nivel 2,0 no
instrumento I, que sdo: publicar informagdes sobre os contratos celebrados, suas
modifica¢des, desisténcias ou renuncias e a porcentagem em volume orcamentario dos
contratos adjudicados e publicar a estrutura de cargos existentes, a tabela de remuneragao e as
demais vantagens dos cargos.

Quanto ao instrumento III, transparéncia publica em meio -eletronico da
disponibilizagdo de informagdes das despesas municipais, Santa Maria ficou com escore de
1,129, o que significa que o municipio domina todos os itens desse instrumento, pois todos
estao posicionados nos niveis inferiores a esse.

O Gréfico 6, mostra quais foram os escores do municipio de Andpolis, tendo em

vista que esse municipio obteve a maior pontuacgao no instrumento II.

Grafico 6 - Avaliacdo do municipio de Anapolis - GO nos trés instrumentos

Instrumento I

0,912

1,129

Instrumento III 2,612
Instrumento 11

Fonte: Dados da pesquisa

No instrumento II, que avalia a transparéncia dos processos de contratacdo e
aquisi¢do, de informagdes contabeis e orcamentarias, da forga de trabalho e da usabilidade do
portal quanto a utilizagdo e acesso de dados, a pontuacdo de Anapolis foi 2,612. Com isso,
esse municipio foi posicionado no nivel 3 da escala. Considerando que todos os itens desse
instrumento foram posicionados em niveis menores que esse, Anapolis domina todos os itens
desse instrumento.

Quanto ao instrumento I, Anépolis ficou com escore de 0,912, que equivale ao nivel

1 na escala de transparéncia publica em meio eletronico do desempenho geral da gestao,
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econdmico e financeiro, e disponibilizacdo de documentos de suporte. Estando nesse nivel,
afirma-se que ele domina os itens proprios desse nivel e todos os dos niveis mais baixos e nao
domina os itens dos niveis superiores.

As informagdes proprias do nivel 1 no instrumento II sdo: publica a estrutura de
cargos existentes e a tabela de remuneracdo dos cargos e publica a relacdo de bens imodveis
proprios; ou publica a relacdo de bens imoveis proprios e arrendados e publica a relacao de
veiculos; ou publica a relagdo de veiculos e demais bens moéveis e informagdes fiscais sao
disponibilizadas no dia util da data do registro contdbil; ou informagdes fiscais sdo
disponibilizadas no dia util da data do registro contabil; informagdes sobre o desempenho do
governo sdo disponibilizadas em relacdo ao més anterior; ou informagdes fiscais sdo
disponibilizadas no dia util da data do registro contabil; informagdes sobre o desempenho do
governo sao disponibilizadas em relagao ao més atual.

Considerando a transparéncia publica em meio eletronico quanto a disponibilizagdo
de informagdes das despesas municipais, referente ao instrumento III, o municipio de
Andpolis ficou com uma pontuagdo de 1,129. Isso significa que o municipio domina todos os
itens desse instrumento.

Como podem ser observados, os dois municipios ja analisados, ficaram com escores
iguais no instrumento III, assim como o préximo a ser analisado. Esse empate se deve,
principalmente, a pouca quantidade de itens desse instrumento.

No grafico, sera discutida a proficiéncia nos trés instrumentos de um dos municipios

que ficaram com o escore maximo no instrumento III.
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Grifico 7 - Avaliagdo do municipio de Abaetetuba/PA nos trés instrumentos

Instrumento I

-0,960

-1,354

Instrumento III

1,129 Instrumento II

Fonte: Dados da pesquisa

O municipio de Abaetetuba ndo ocupa a primeira colocagdo no instrumento III
sozinho, como pode ser visto no apéndice 4. Outros 69 municipios ficaram empatados com o
escores 1,129 na primeira colocagdo quanto a mensuragdo da transparéncia publica em meio
eletronico da disponibilizagdo de informagdes das despesas municipais.

Considerando o instrumento II, o municipio de Abaetetuba ficou com o escore de -
1,354 em transparéncia dos processos de contratagdo e aquisi¢ao, de informagdes contabeis e
or¢amentdrias, da forca de trabalho e da usabilidade do portal quanto a utilizag¢do e acesso de
dados. Com isso, foi posicionado no nivel -1,0 da escala, o que significa que esse municipio
domina os itens dos niveis inferiores a esse e os itens desse mesmo nivel, sendo eles: divulga
o Or¢amento Anual; ou divulga o Orgamento Anual e o Plano Plurianual; ou divulga o
Or¢amento Anual, o Plano Plurianual e a Lei de Diretrizes Or¢amentarias e publica a
identidade dos adjudicatérios e publica a remuneracgao recebida pelos servidores efetivos (com
estabilidade no cargo) e publica a estrutura de cargos existente e disponibiliza dados
organizados em catalogo e em formato estruturado e informacdes fiscais sdo disponibilizadas
até o 1° dia 1til subsequente ao registro contabil. No entanto, esse municipio ndo domina a
maioria dos itens do instrumento, pois estes foram posicionados nos niveis acima do nivel -
1,0.

No instrumento I, concernente a transparéncia publica em meio eletronico do
desempenho geral da gestdo, econdmico e financeiro, e disponibilizacdo de documentos de

suporte, Abaetetuba ficou com o escore -0,960, posicionado no nivel -0,5 do traco latente.
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Considerando o posicionamento dos itens nesse trago latente e o escore que o municipio

alcancou, Abaetetuba ndo domina nenhum dos itens posicionados nesse instrumento.
E interessante notar que, mesmo tendo ficado com o melhor escore no instrumento

III, esse municipio foi relativamente mal avaliado nos demais. Uma justificativa para isso,
pode ser os indicios levantados na andlise pela TRI que apontam o instrumento III como facil,

pois todos os seus “b” sdo negativos. O Grafico 8 mostra o desempenho de cada municipio

nos trés instrumentos.

Grafico 8 - Avaliacdo de Santa Maria, Anapolis e Abaetetuba nos trés instrumentos

Abaetetuba

sssees Santa Maria = = = Andpolis

4 Instrumento I

Ensssssssweenes O
m‘%.ﬂmmw’k

Instrumento III Instrumento II

Fonte: Dados da pesquisa

Como se observa no grafico 8, Abaetetuba ficou com o menor escore nos

instrumentos I e II e, considerando uma analise da area que cada municipio cobre dos trés

tragos latentes, Santa Maria foi o melhor posicionado.
O capitulo a seguir busca, essencialmente, confrontar e tracar paralelos entre os

principais resultados referentes a transparéncia publica, encontrados na presente investigagao,

com as pesquisas anteriores vistas, sobretudo na fundamentacao teorica.
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5 DISCUSSAO

Uma das primeiras investigacoes realizadas quando se busca construir um
instrumento de mensura¢ao ¢ definir quais e quantas sdo as areas de preocupacdo ou
dimensdes que devem ser consideradas para determinada caracteristica (traco latente). No
caso da mensuragao da transparéncia publica, existe na literatura uma grande diversidade de
quantidade e areas consideradas.

Por exemplo, Bearfield e Bowman (2017) construiram uma metodologia para avaliar
a transparéncia dos sites de mais de 200 prefeituras no Texas — EUA com uma investigacao a
partir de 4 dimensodes, sendo estas: financas e orgamento, recursos humanos, ativos fisicos e
administracdo geral. Ainda considerando quatro dimensdes, Rebolledo, Zamora e Jordi (2016)
formularam as seguintes perguntas direcionadoras, a partir das quais se desdobravam os itens:
quem sdo os representantes politicos? Como os recursos sdo geridos? Como as informagdes
sobre a gestdo sdo fornecidas? E, quais ferramentas sdo disponibilizadas para facilitar a
participacao publica? Essas questdes foram norteadoras para avaliar a transparéncia de sifes
institucionais da Espanha.

No Brasil, algumas pesquisas também apontam para uma multiplicidade de areas de
preocupagdo, Cruz et al. (2012) realizaram sua pesquisa em municipios considerando seis
categorias de informacgdes, sendo elas: a) informagdes gerais sobre o municipio, gestor
municipal e vereadores; b) legislacdo municipal e instrumentos de planejamento municipal; ¢)
informacodes financeiras, relatorios contabeis e fiscais; d) interacdo com os cidaddos e com a
sociedade; e) acessibilidade do portal do municipio; e por ultimo, f) informagdes quantitativas
e qualitativas sobre a gestdo. Na pesquisa de Cruz et al. (2012) foram estabelecidas
pontuagdes para cada dimensdo, sendo a mais alta atribuida a informagdes quantitativas e
qualitativas sobre a gestdo. Ainda no contexto brasileiro, Nunes (2013) avaliou os municipios
da regido Sul levando em conta trés dareas de preocupagdo, que foram: conteudo
informacional, usabilidade do portal e disponibilizacdo dos dados.

Considerando as pesquisas de Lyrio (2016) e Cardoso (2017), observa-se que ha uma
concordancia nesses autores em avaliar a transparéncia publica em meio eletronico
considerando trés areas de preocupacdo (que podem ser consideradas em certo aspecto como
dimensdes), sdo elas: conteido informacional, fomento a cultura de transparéncia e

usabilidade do portal.
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A presente pesquisa identificou, a partir de uma analise paralela, dos critérios de
informacao AIC e BIC, da analise fatorial Full Information e da verificagdo tedrica de
coeréncia dos resultados, que a avaliagao da transparéncia publica em meio eletronico nos 304
municipios mais populosos do Brasil se adequa de forma coerente em trés dimensdes de
conteudo: i) sobre o desempenho geral da gestdo, econdmico e financeiro, ¢ da
disponibilizagao de documentos de suporte; ii) processos de contratagdo e aquisi¢ao, de
informacodes contabeis e or¢amentarias, da for¢a de trabalho e da usabilidade do portal quanto
a utilizagdo e acesso de dados; iii) disponibilizagdo de informagdes das despesas municipais.

Uma das principais diferencas entre a defini¢do das dimensdes abordadas nesse
estudo e em estudos anteriores, como por exemplo Rebolledo, Zamora, e Jordi (2016), Cruz et
al. (2012), Nunes (2013) e Lyrio (2016), € que os itens referentes a usabilidade dos portais e
facilitacdo do acesso as informagdes ndo ficaram em uma tnica dimensdo ou aglutinados em
um s6 grupo com itens dessa caracteristica, mas associados as dimensdes onde estavam os
itens que exigiam as informagdes das quais estes eram os facilitadores.

Esse resultado, assim como as discussdes sobre os grupos de itens em cada
dimensdo, encontrada na se¢do 4.2.1, traz significativos avancos para as investigacoes da
transparéncia publica no Brasil, tendo em vista que, ndo foram encontrados em pesquisas
anteriores analises, feitas a partir da dimensionalidade dos itens e que considerassem uma
investigagdo quantitativa com a variedade de ferramentas estatisticas utilizadas nessa
pesquisa.

Nesse mesmo sentido, a analise fatorial mostrou que as informagdes sobre as
despesas municipais apresentam caracteristicas de evidenciacdo diferentes das outras
informagdes, o que fez com que, nas condi¢des dessa pesquisa, os itens que tratam desse tema
formassem uma dimensdo propria. Uma justificativa para esse resultado ¢ apontada por
Bearfield e Bowman (2017); esses autores afirmam que os dados sobre as despesas sdo de
amplo interesse do publico que estd especialmente interessado em saber como seu dinheiro
estd sendo gasto, mas ndo tem tempo ou condi¢des de assistir as audiéncias or¢camentarias
publicas ou ler os relatérios financeiros anuais para adquirir essa informagao.

Desse modo, tendo em vista o interesse particular nessas informacdes, ter construido
um instrumento pela TRI, que possibilite a avaliagio dos municipios, considerando

unicamente a transparéncia publica em meio eletronico quanto a disponibilizacdo de
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informacdes das despesas municipais (instrumento III), representa um avango nas
investigacdes em concordancia com o interesse publico que, de acordo com Bearfield e
Bowman (2017), quer acompanhar e avaliar as operagdes do governo e seu desempenho por
meio da observagao das despesas realizadas.

Outro resultado, ainda sobre a andlise fatorial, diz respeito a eliminacdo dos itens
referentes a participagdo em midias sociais. As informacgdes referentes a presenca do
municipio no Facebook e sobre atualizagdes no YouTube nao foram carregadas em nenhum
fator e, com isso, ndo foram incluidas em nenhum instrumento. De modo semelhante, os itens
que diziam respeito a presenca no Twitter ¢ em outras redes sociais, embora carregados no
instrumento I, ndo foram considerados na escala da TRI por terem o “a” baixo. De acordo
com Gandia, Marrahi e Huguet (2015), esse resultado ocorre porque a presenca do governo
em midias sociais ¢ feita, predominantemente, para fins promocionais ao invés de divulgar
informagdes sobre as praticas de gestao e utilizacdo dos recursos.

No entanto, a utilizacdo das redes sociais tem um forte potencial de ampliagao da
transparéncia publica. Bearfield ¢ Bowman (2017) afirmam que por meio da utilizagao de
aplicativos populares, como Facebook ou Twitter, os gestores publicos tém a oportunidade de
dar publicidade e fomentar a discussdo de muitas informagdes, aumentando a utilizagdo e
possibilitando que a transparéncia publica alcance a maxima criagao de valor. Além disso, de
acordo com Gandia, Marrahi e Huguet (2015), a utilizacdo de tecnologias sofisticadas de
comunicagdo, como as midias sociais, proporciona um maior dinamismo a informagao
divulgada, um aumento de interagcdo com a sociedade e, ainda, reduz a assimetria
informacional existente entre o ente publico e o ente governamental. Ainda sobre as redes
sociais, Hollyer, Rosendorff e Vreeland (2014) mencionam que elas desempenham um
importante papel ao possibilitar que, a partir da divulgacdo de um determinado evento da
gestdo publica, os cidaddos afetados por esse evento possam se comunicar entre si € ampliar
sua representatividade.

No presente estudo, a utilizacdo da Teoria da Resposta ao Item, além de possibilitar
inferir quais itens contribuiam pouco para a mensuragdo do trago latente, possibilitou também
identificar, por meio de uma metodologia estatistico/probabilistica, a dificuldade de cada
item, e, com isso, estabelecer um critério mais acurado para a avaliacdo da transparéncia
publica dos municipios. Com a utilizagdo da TRI foi possivel dirimir a limitagdo presente em
outras pesquisas que consideraram todas as informacdes publicadas pela gestdo publica como

tendo exatamente a mesma importancia e dificuldade, o que nao corresponde a realidade.



129

Algumas pesquisas que ndo buscaram sanar esse limitador foram, por exemplo, a de
Silva (2013), que avaliou municipios mato-grossenses com um instrumento de 32 itens no
qual todos os itens foram tratados do seguinte modo: caso o municipio divulgasse a
informacao, este recebia 1 (um) ponto e, caso ndo divulgasse, recebia 0 (zero). Também na
pesquisa de Machado (2013), que avaliou a transparéncia de municipios do Sul do Brasil, os
86 itens do seu instrumento foram avaliados considerando o mesmo peso para todas as
informacdes, porém, com o diferencial de considerar se havia itens com informacgdes
divulgadas de forma incompleta.

Por outro lado, entre os trabalhos que buscaram formas de diferenciar os itens,
utilizando-se de algum critério para atribuir mais relevancia a uns do que a outros, estdo as
investigacdes de Lyrio (2016) e Cardoso (2017), que, por meio da Metodologia Multicritério
de Apoio a Decisdo — Construtivista (MCDA-C), criaram escalas ordinais de valores e
avaliagdes que representam as preferéncias dos decisores em relagdo ao objeto mensurado.

No entanto, a TRI representa uma abertura de perspectiva em relacao a atribui¢ao de
valor aos itens de mensuracao da transparéncia, principalmente, pelo fato de os ter colocado
em escalas interpretdveis (como visto nas secoes 4.4.1, 4.4.2 e 4.4.3), em que ¢ possivel
identificar, por meio do parametro “0”, quais sdo mais faceis ou mais dificeis dentro do trago
latente transparéncia publica em meio eletronico.

Por fim, considerando que o trabalho de Cardoso (2017) utilizou os mesmos itens e a
mesma coleta de dados dessa pesquisa, faz-se oportuno comparar seus resultados com os
resultados obtidos neste estudo. Pela metodologia adotada por Cardoso (2017), o municipio
que possui a melhor transparéncia publica ¢ Porto Alegre — RS, tendo sido também o mais
bem colocado nas dimensdes de conteudo informacional e usabilidade do portal.

Nesta pesquisa, pela TRI, o municipio de Porto Alegre foi o 17° colocado na
dimensdo da transparéncia publica em meio eletronico do desempenho geral da gestdo,
econdmico e financeiro, e disponibilizagdo de documentos de suporte, com o escore de
1,6748. No instrumento II, que se refere a transparéncia dos processos de contratagdo e
aquisicdo, de informagdes contdbeis e orgamentarias, da forga de trabalho e da usabilidade do
portal quanto a utilizacao e acesso de dados, Porto Alegre ficou na 10* colocagcdo com o

escore de 1,978. E, por ultimo, quanto a transparéncia publica de informagdes das despesas
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municipais, o escore alcado foi de 1,1291, o qual coloca Porto Alegre entre os que ocupam a
1? colocacao nesse traco latente.

Comparando, especificamente, a metodologia utilizada por Cardoso (2017) e a
empregada nesse estudo, ¢ possivel identificar diferengas quanto a relevancia atribuida aos
itens de transparéncia classificados pela mensura¢do por meio da MCDA-C e pelo processo
de estimagdo realizado pela TRI. Por exemplo, quanto as informag¢des de meio ambiente,
enquanto a TRI estimou a divulgacdo dos dados sobre a emissdo de gases de efeito estufa na
regido como o item mais importante para discriminar os municipios no trago latente (item
com maior parametro “a”, de 2,758), a abordagem de Cardoso (2017) e Lyrio (2016)
apontaram que esse item tem a mesma importancia que os demais nessa tematica, sendo eles,
informacdo do plano de protecdo ambiental e ordenacdo dos recursos naturais e,
disponibiliza¢do de dados sobre a qualidade da agua da regido. Nesse exemplo, nota-se que a
utilizagdo da TRI possibilitar identificar com mais refinamento, embora com outra
abordagem, os itens mais relevantes para a mensuracdo da transparéncia publica. No entanto,
ressalta-se que na comparagao desses resultados € preciso levar em consideragao que essas
sao metodologias com sistematicas de analise diferentes.

Embora haja acentuadas diferengas em relacdo a metodologia utilizada nesse estudo
e as empregadas em pesquisas anteriores, identifica-se que os resultados obtidos pela TRI vao
ao encontro do conhecimento ja estabelecido sobre o tema e possibilita avangos em relagdo ao
mesmo. Com isso, foi possivel tracar paralelos e comparacdes que contribuiram para os
avancos na fronteira do conhecimento relacionado a avaliagdo da transparéncia publica em

meio eletronico. A seguir, sdo apresentadas as conclusdes deste trabalho.
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6 CONCLUSAO

O objetivo deste estudo foi avaliar a transparéncia da gestdo publica dos municipios
brasileiros em portais eletronicos por meio da Teoria da Resposta ao Item. Para tanto, foram
utilizados os itens do instrumento desenvolvido inicialmente por Lyrio (2016). A populacao
estudada caracterizou-se pelos municipios brasileiros que apresentavam mais de 100 mil
habitantes, totalizando 304 municipios. Esses dados também haviam sido empregados na
pesquisa de Cardoso (2017).

O instrumento desenvolvido por Lyrio (2016) apresenta 71 itens, sendo 33 destes
dicotdmicos e 38 com 3 ou mais categorias ordinais. Considerando isso, o modelo da Teoria
da Resposta ao Item utilizado foi o Modelo de Resposta Gradual (MRG), proposto por
Samejima (1969) e empregado por meio do software R.

Para compreender a dimensionalidade do instrumento, foi realizada uma Analise
Paralela, Andlise Fatorial de informacao completa (full information), juntamente com os testes
de critério de Informagdo de Akaike (AIC) e o critério Bayesiano de Schwarz (BIC). Embora
nem todas essas analises aplicadas tenham convergido para um Unico numero de dimensoes,
os resultados indicaram que o instrumento original ¢ multidimensional e que o melhor ajuste €
obtido com trés dimensdes para os 71 itens de mensuragao da transparéncia publica.

Considerando que o modelo de Samejima (1969) tem por pressuposto a
unidimensionalidade do traco latente, cada uma das dimensdes encontradas foi estimada e
analisada pela TRI, dando origem a trés instrumentos distintos.

A andlise tedrica mostrou que o primeiro instrumento, formado por 36 itens
agrupados pela Andlise Fatorial de informacdo completa (full information), refere-se a
mensuracao da transparéncia publica em meio eletronico sobre o desempenho geral da gestao,
econdmico ¢ financeiro, e da disponibilizacao de documentos de suporte.

O segundo instrumento, formado por 27 itens, ¢ responsavel pela mensuragdo da
transparéncia publica em meio eletronico quanto a divulgagdo dos processos de contratacio e
aquisicdo, de informagdes contdbeis e orgamentarias, da for¢a de trabalho e da usabilidade do
portal quanto a utilizagdo e acesso de dados. E o terceiro instrumento, com apenas 8 itens,
limita-se a mensurar a transparéncia publica em meio eletrdnico no que concerne a

disponibiliza¢do de informagdes das despesas municipais.
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A andlise pela TRI do primeiro instrumento mostrou que: a maioria dos itens
apresentam boa discriminagdo do trago latente e, pelos parametros “b” apresentados, ha
indicios de que esse instrumento possui mais itens dificeis do que faceis, dado que a maioria
dos valores do pardmetro “b” estd acima da média. Com isso, observa-se que o instrumento
possui poucos itens faceis, o que indica que ele ndo ¢ bom em avaliar adequadamente
municipios com um nivel de transparéncia mais baixo. Considerando a avaliagdo realizada,
nessa dimensao o municipio campedo de transparéncia publica foi Santa Maria, municipio do
estado do Rio Grande do Sul.

Quanto ao segundo instrumento, os resultados da TRI foram, principalmente, estes:
de 27 itens, 14 apresentam o valor do “a” acima de 1 e puderam ser posicionados na escala.
Em comparag¢ao com os outros dois instrumentos, esse ¢ o que possui a melhor distribuigao
dos itens ao logo do traco latente, abrangendo desde o nivel -1,5 até o nivel 1,5. Na avalia¢ao
dos municipios, o que alcangou o maior escore foi Anapolis, do estado de Goias.

O Instrumento III apresentou algumas limitagcdes na andlise pela TRI por possuir
poucos itens como, por exemplo, uma curva de informagdo que abrange um intervalo
reduzido do trago latente, escore de avaliacdo dos municipios com muitos municipios
empatados e erros altos nas extremidades do traco latente. No entanto, esse instrumento foi o
que apresentou os valores mais altos do parametro de discrimina¢do. Por meio da
apresentagdo de graficos de radar e da descrigdo dos niveis alcancados em cada instrumento,
foi possivel realizar uma andlise que abrangesse as trés dimensdes encontradas.

Em resumo, pode-se concluir que a pesquisa cumpriu seu objetivo, uma vez que,
respeitando os pressupostos do modelo utilizado e a coeréncia tedrica da avaliacdo da
transparéncia publica, construiu com a Teoria da Resposta ao Item 3 instrumentos para a
avaliacdo da transparéncia em distintos aspectos. Com esses mesmos instrumentos, este
estudo avaliou a transparéncia publica em meio eletronico dos 304 maiores municipios
brasileiros em termos populacionais. Além disso, foi possivel conciliar o escore dos
municipios avaliados, apresentando o seu respectivo nivel e significado na escala.

Como limitagdes, aponta-se que nao foram considerados modelos multidimensionais
da Teoria da Resposta ao Item. Considerando que a populacdo estudada se restringe a
municipios brasileiros, fica comprometida a generalizagdo dos resultados para contextos
internacionais, tendo em vista a forte influéncia de aspectos regulatorios sobre a
transparéncia. Soma-se, ainda, a limita¢do temporal, visto que ndo foi observada a evolugao

da transparéncia dos municipios objetos desse estudo ao passar dos anos.
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Para pesquisa futuras, sugere-se acrescentar itens que possam suprir as necessidades
de abrangéncia de informagao da escala, sobretudo, no primeiro instrumento, em que ha a
caréncia de itens faceis, e no terceiro instrumento. Sugere-se também que sejam
desenvolvidas pesquisas a fim de compreender melhor o papel das midias sociais na
transparéncia publica, tendo em vista os resultados inconclusivos quanto a esses itens. Pode-
se avangar na investigacdo buscando a utilizagdo de outros modelos da TRI, por exemplo, o
modelo multidimensional. Além disso, pode-se utilizar os instrumentos desenvolvidos nessa
pesquisa e seus respectivos parametros estimados para a avaliagdo da transparéncia de outras
populacdes ou, ainda, considerar a avaliagdo feita da populagdo e realizar pesquisas a fim de
identificar quais sao os fatores que explicam a variabilidade existente no nivel de

transparéncia publica em meio eletronico.
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APENDICES

Apéndice 1 — Ranking de transparéncia municipal em meio eletronico sobre o desempenho geral da gestao,
econdmico e financeiro, e da disponibilizacdo de documentos de suporte

Municipio Raking E,i,clg{ ¢ | EP Municipio Raking E;clg;'e EP
Santa Maria 1° 3,5864 |0,44 | [tumbiara 153° | -0,0141 | 0,37
Macapa 2° 3,0700 |0,35 | Vila Velha 154° | -0,0281 |0,37
Juiz de Fora 3° 2,7029 |0,32 | Nova Friburgo 155° | -0,0282 | 0,37
Santa Luzia 4° 2,5134 10,33 | Novo Gama 156° | -0,0284 | 0,37
Olinda 5° 2,2336 |0,19 | Pelotas 157° | -0,0319 |0,37
Belford Roxo 6° 2,1960 |0,20 | Santarém 158° | -0,0376 |0,37
Codo 7° 2,1764 10,20 | Jacarei 159° | -0,0534 |0,38
Cuiaba 8° 2,1444 10,22 | Guarapuava 160° | -0,0606 |0,37
Ribeirdo Pires 9° 2,0795 10,26 |J. dos Guararapes 161° | -0,0708 | 0,37
Balneario Camboriu 10° 2,0580 (0,28 | Governador Valadares 162° -0,0742 (0,37
Botucatu 11° 2,0000 | 0,30 | Chapecd 163° | -0,0852 |0,37
Americana 12° 1,9262 (0,32 | Bento Gongalves 164° -0,0860 (0,37
Parnamirim 13° 1,8724 0,32 | Sdo Jodo de Meriti 165° -0,0932 0,38
Campinas 14° 1,8690 |0,32 | Caxias 166° | -0,1067 | 0,38
Piracicaba 15° 1,8012 |[0,31 | Barbacena 167° -0,1238 [ 0,37
Poa 16° 1,6930 |0,26 | Carapicuiba 168° | -0,1320 | 0,38
Porto Alegre 17° 1,6748 0,25 | Bagé 169° | -0,1326 | 0,38
Brasilia 18° 1,6670 |[0,24 | Praia Grande 170° -0,1327 10,38
Tubardo 19° 1,6480 |0,22 | Curitiba 171° | -0,1357 0,38
Caucaia 20° 1,6447 |0,22 | Tatui 172° | -0,1412 | 0,38
Altamira 21° 1,6129 (0,19 | Umuarama 173° -0,1492 (0,37
Ihéus 22° 1,5769 |0,19 | Santo André 174° | -0,1553 0,37
Nossa Senhora do Socorro 23° 1,5714 (0,17 | Lages 175° -0,1687 0,38
Birigui 24° 1,5676 |0,20 | Maceio 176° | -0,1700 | 0,38
Sado Vicente 25° 1,5625 |0,17 | Sertdozinho 177° -0,1734 (0,39
Tucurui 26° 1,5359 |0,22 | Presidente Prudente 178° -0,2018 |0,38
Marilia 27° 1,5156 |0,22 | Barcarena 179° | -0,2277 | 0,38
Séo Carlos 28° 1,4624 |0,26 | Sao José dos Campos 180° | -0,2454 |0,38
Atibaia 29° 1,4450 |0,27 | Betim 181° | -0,2540 | 0,39
Foz do Iguagu 30° 1,4313 |0,27 | Belo Horizonte 182° -0,2550 |0,38
Sao Paulo 31° 1,3474 |0,31 | Petropolis 183° | -0,2652 |0,39
Limeira 32° 1,3415 |0,31 | Montes Claros 184° -0,2721 (0,39
Sorocaba 33° 1,3240 |0,32 | Florian6polis 185° | -0,2808 | 0,39
Sao José dos Pinhais 34° 1,3208 | 0,32 | Garanhuns 186° -0,3109 |0,38
Araraquara 35° 1,3196 |0,32 | Manaus 187° -0,3261 | 0,38
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Continuacdo

Municipio Raking E;cl;);' ¢l EpP Municipio Raking E;i;’;.e EP
Teresina 36° 1,3171 |0,32 | Duque de Caxias 188° | -0,3303 0,39
Caxias do Sul 37° 1,2845 0,32 | Porto Velho 189° -0,3504 (0,39
Jaragua do Sul 38° 1,1781 |0,31 | Sumaré 190° | -0,3670 | 0,39
Piraquara 39° 1,1581 |0,31 | Rio das Ostras 191° -0,3675 (0,39
Toledo 40° 1,1467 |0,31 | Niterdi 192° | -0,3735 0,39
Jundiai 41° 1,1441 | 0,31 | Ji-Parana 193° | -0,3943 | 0,40
Muriaé 42° 1,1406 |0,31 | Barueri 194° | -0,3950 | 0,39
Patos de Minas 43° 1,1207 |0,30 | Queimados 195° | -0,3959 | 0,39
Rio de Janeiro 44° 1,1176 |0,30 | Passo Fundo 196° -0,4038 (0,40
Osasco 45° 1,1066 |0,29 | Ribeirdo das Neves 197° | -0,4306 | 0,40
Erechim 46° 1,0956 |0,29 |Jequié 198° | -0,4395 | 0,40
Indaiatuba 47° 1,0026 |0,25 | Sdo Caetano do Sul 199° | -0,4408 | 0,40
Igarassu 48° 0,9797 |0,24 | Taubaté 200° -0,4477 (0,40
Santos 49° 0,9757 (0,27 | Franco da Rocha 201° -0,4709 (0,40
Ourinhos 50° 0,9744 |0,24 | Teixeira de Freitas 202° | -0,4767 | 0,41
Marituba 51° 0,9743 | 0,25 | Canoas 203° | -0,4965 |0,40
Gravatai 52° 0,9668 | 0,25 | Rondondpolis 204° | -0,4972 | 0,41
Bauru 53° 0,9426 |0,23 | Belém 205° | -0,5021 | 0,41
Sinop 54° 0,9298 | 0,24 | Votorantim 206° | -0,5039 | 0,41
Vitoria da Conquista 55° 0,9126 |0,25 | Caruaru 207° | -0,5109 | 0,41
Anapolis 56° 0,9123 |0,23 | Imperatriz 208° -0,5152 | 0,41
Alvorada 57° 0,8710 |0,26 | Ituiutaba 209° | -0,5191 | 0,41
Sdo Gongalo 58° 0,8563 |0,27 | Barretos 210° -0,5217 (0,41
Parintins 59° 0,8510 |0,28 | Itabuna 211° | -0,5268 | 0,41
Araguari 60° 0,8236 |0,29 | Araucaria 212° -0,5525 | 0,41
Brusque 61° 0,8144 |0,29 | Santana de Parnaiba 213° -0,5527 10,41
Cachoeirinha 62° 0,7873 ]0,30 | Vitoria de Santo Antdo | 214° | -0,5572 | 0,41
Timon 63° 0,7851 |0,30 | Coronel Fabriciano 215° -0,5684 (0,42
Embu das Artes 64° 0,7715 ]0,30 | Campo Largo 216° | -0,5766 | 0,42
Lagarto 65° 0,7462 | 0,31 | Nilopolis 217° | -0,5916 0,42
Jandira 66° 0,7355 10,31 | Mogi das Cruzes 218° | -0,5934 0,42
Sédo Luis 67° 0,7340 | 0,32 | Sdo Mateus 219° | -0,6169 |0,43
Franca 68° 0,7316 |0,32 | Itapecerica da Serra 220° -0,6173 10,42
Braganga Paulista 69° 0,7133 ]0,32 | Sete Lagoas 221° -0,6231 | 0,43
Braganca 70° 0,7133 |0,32 | Suzano 222° -0,6236 | 0,43
Campo Grande 71° 0,6813 |0,33 | Viamao 223° -0,6457 10,43
Varzea Paulista 72° 0,6798 0,33 | Itu 224° | -0,6463 |0,43
Mossoro 73° 0,6718 |0,33 | Volta Redonda 225° | -0,6485 |0,43
Maracanau 74° 0,6498 |0,33 | Ariquemes 226° -0,6618 | 0,44
Palhoga 75° 0,6443 |0,33 | Almirante Tamandaré 227° | -0,6639 |0,43
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Continuacdo

Municipio Raking E;cl;);‘ ¢l Ep Municipio Raking E;i;’;.e EP
Feira de Santana 76° 0,6311 |0,33 | Corumba 228° | -0,6746 | 0,43
Magé 77° 0,6105 |0,33|Uba 229° | -0,6788 |0,43
Porto Seguro 78° 0,5819 |0,33 | Ponta Grossa 230° -0,6832 | 0,43
Cabo de Santo Agostinho 79° 0,5807 |0,33 | Contagem 231° -0,6844 | 0,43
Guaratingueta 80° 0,5801 |0,34 | Agailandia 232° | -0,7199 | 0,44
Conselheiro Lafaiete 81° 0,5519 |0,34 | Ipatinga 233° -0,7230 (0,44
Campina Grande 82° 0,5374 |0,34 | Itaborai 234° -0,7326 (0,44
Hortolandia 83° 0,5313 |0,33 | Itaquaquecetuba 235° | -0,7344 | 0,44
Maua 84° 0,5281 |0,33 | Araguaina 236° | -0,7426 | 0,44
Joinville 85° 0,5208 |0,33 | Ibirité 237° | -0,7614 | 0,44
Crato 86° 0,5195 |0,33 | Uruguaiana 238° -0,7631 (0,44
Rio Grande 87° 0,4968 |0,33 | Assis 239° | -0,7955 | 0,45
Sdo Bernardo do Campo 88° 0,4953 |0,34 | Palmas 240° | -0,8071 | 0,46
Trindade 89° 0,4920 |0,33 | Paulista 241° | -0,8077 | 0,45
Maringa 90° 0,4625 |0,32 | Apucarana 242° -0,8113 | 0,45
Itatiba 91° 0,4612 | 0,32 | Teresopolis 243° | -0,8625 | 0,46
Cotia 92° 0,4586 |0,33 | Serra 244° | -0,9011 | 0,46
Itapipoca 93° 0,4487 |0,32| Sdo José 245° | -0,9112 | 0,46
Cambé 94° 0,4442 |0,32 | Castanhal 246° | -0,9121 | 0,46
Arapiraca 95° 0,4323 {0,322 | Paulo Afonso 247° | -0,9122 | 0,46
Vitoria 96° 0,4288 | 0,32 | Pogos de Caldas 248° | -0,9127 | 0,47
Itaguai 97° 0,4270 |0,32 | Tabodo da Serra 249° | -0,9162 | 0,46
Valinhos 98° 0,4105 |0,31 | Sdo José do Rio Preto 250° -0,9192 (0,46
Dourados 99° 0,4056 |0,32 | Abaetetuba 251° -0,9597 (0,47
Blumenau 100° 0,3998 |0,33 | Parauapebas 252° -0,9597 (0,47
Linhares 101° 0,3957 |0,33 | Pinhais 253° | -0,9619 | 0,46
Salto 102° 0,3866 |0,31 | Francisco Morato 254° -0,9759 (0,47
Santa Barbara do Oeste 103° 0,3772 (0,31 |Jaa 255° | -1,0338 | 0,48
Teofilo Otoni 104° 0,3548 | 0,32 | Ananindeua 256° | -1,0520 | 0,48
Paco do Lumiar 105° 0,3511 |0,30 | Parnaiba 257° -1,0609 |0,48
Caraguatatuba 106° 0,3433 ]0,31 | Rio Verde 258° | -1,0644 |0,48
Uberlandia 107° 0,3373 |0,31 | Itapevi 259° | -1,0755 0,48
Petrolina 108° 0,3057 ]0,32| Trés Lagoas 260° -1,1081 |0,49
Londrina 109° 0,3056 |0,31 | Sédo Félix do Xingu 261° | -1,1514 0,49
Itajai 110° 0,3044 | 0,31 | Guarapari 262° | -1,1711 0,50
Mesquita 111° 0,3007 | 0,31 | Patos 263° | -1,1814 | 0,50
Sdo José de Ribamar 112° 0,2978 |0,32 | Cubatio 264° | -1,1873 0,50
Sao Leopoldo 113° 0,2967 |0,31 | Aparecida de Goidnia 265° -1,2018 [ 0,50
Santa Cruz do Sul 114° 0,2943 |0,32 | Divinopolis 266° | -1,2034 | 0,50
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Conclusio

Municipio Raking E;cl;);‘ ¢l Ep Municipio Raking E;i;’;.e EP
Macaé 115° 0,2898 |0,31 | Passos 267° | -1,2099 |0,51
Angra dos Reis 116° 0,2735 |0,32 | Itapetininga 268° -1,2692 | 0,51
Camagari 117° 0,2602 | 0,32 | Ribeirdo Preto 269° | -1,2861 | 0,51
Sobral 118° 0,2579 |0,32 | Simdes Filho 270° | -1,2897 | 0,51
Jodo Pessoa 119° 0,2538 |0,32 | Bacabal 271° | -1,3122 | 0,51
Uberaba 120° 0,2334 0,32 | Araruama 272° -1,3739 (0,52
Santo Antonio de Jesus 121° 0,2232 0,32 | Pouso Alegre 273° -1,3766 | 0,53
Paragominas 122° 0,2143 |0,34 | Alagoinhas 274° | -1,4067 |0,53
Sdo Lourengo da Mata 123° 0,2080 |0,32 | Varginha 275° -1,4165 | 0,53
Senador Canedo 124° 0,1863 |0,33 | Guaruja 276° | -1,4356 |0,53
Recife 125° 0,1825 |0,33 | C. dos Goytacazes 277° -1,4820 | 0,54
Catanduva 126° 0,1813 |0,34 | Juazeiro do Norte 278° | -1,4820 | 0,54
Paranagua 127° 0,1767 |0,33 | Eunapolis 279° | -1,4931 | 0,54
Mogi Guagu 128° 0,1568 | 0,34 | Valparaiso de Goias 280° -1,4931 | 0,54
Cachoeiro de Itapemirim 129° 0,1421 |0,34 | Fortaleza 281° | -1,5490 | 0,55
Cariacica 130° 0,1306 [0,35|Lavras 282° -1,5818 [ 0,56
Colatina 131° 0,1235 |0,35| Rio Claro 283° | -1,5818 | 0,56
Colombo 132° 0,1225 |0,34 | Maranguape 284° -1,5820 [0,55
Marica 133° 0,1156 |0,35| Goiania 285° | -1,6441 | 0,57
Rio Branco 134° 0,1136 |0,35]S. Cruz do Capibaribe 286° | -1,6810 | 0,58
Arapongas 135° 0,1118 |0,35 | Cabo Frio 287° -1,6866 |0,57
Aguas Lindas de Gois 136° 0,1070 |0,35 | Criciuma 288° | -1,7085 | 0,57
Pindamonhangaba 137° 0,1059 |0,35 | Santa Rita 289° -1,7085 | 0,57
Araras 138° 0,1029 |0,35 | Ferraz de Vasconcelos 290° -1,7152 10,58
Aracaju 139° 0,0907 |0,35 | Santana 291° -1,7207 | 0,58
Guarulhos 140° 0,0857 |0,36 | Aragatuba 292° | -1,7499 |0,58
Diadema 141° 0,0841 |0,35 | Luzidnia 293° | -1,7499 |0,58
Nova Iguacu 142° 0,0826 |0,35| Maraba 294° | -1,7499 |0,58
Salvador 143° 0,0718 |0,35 | Natal 295° | -1,7499 |0,58
Novo Hamburgo 144° 0,0717 |0,35 | Itabira 296° | -1,7835 | 0,58
Vespasiano 145° 0,0686 |0,35 | Barreiras 297° -1,8271 10,59
Cascavel 146° 0,0439 |0,36 | Sabara 298° | -1,8271 0,59
Lauro de Freitas 147° 0,0320 |0,36 | Barra Mansa 299° -2,0580 | 0,63
Boa Vista 148° 0,0139 |0,36 | Camaragibe 300° -2,0580 | 0,63
Resende 149° 0,0110 |0,36 | Cameta 301° | -2,0580 |0,63
Araxa 150° 0,0060 |0,37 | Formosa 302° | -2,0580 |0,63
Iguatu 151° | -0,0032 |0,37 | Juazeiro 303° | -2,0580 |0,63
Varzea Grande 152° | -0,0085 |0,37 | Sapucaia do Sul 304° | -2,0580 |0,63

Fonte: Dados da pesquisa.
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Apéndice 2 - Ranking de transparéncia municipal em meio eletrénico da transparéncia dos processos de
contratacio e aquisicio, de informacdes contabeis e orcamentarias, da forca de trabalho e da usabilidade

do portal quanto a utilizacio e acesso de dados

MUNICIPIO RAKING | NOTA | ¢p MUNICIPIO RAKING | NOTA | ¢p
TRI TRI

Anapolis 1° 2,612 0,51 | Muriaé 153° 0,075 10,33
Rio Grande 2° 2,396 | 0,48 | Embu das Artes 154° 0,072 10,34
Codod 3° 2,392 | 0,47 | Sdo Jodo de Meriti 155° 0,056 |0,35
Jaragua do Sul 4° 2,230 | 0,45 | Uruguaiana 156° 0,053 0,34
Joinville 5° 2,172 | 0,45 | Cariacica 157° 0,034 |0,34
Brasilia 6° 2,068 |0,45]|S. Bernardo do Campo 158° 0,029 0,35
Caxias do Sul 7° 2,035 | 0,44 | Itapipoca 159° -0,001 |0,36
Chapeco 8° 2,010 0,43 | Ribeirdo Pires 160° -0,023 10,33
Santo Antdnio de Jesus 9° 1,993 |0,43 | Varginha 161° -0,030 |0,35
Porto Alegre 10° 1,978 |0,41 | Itapevi 162° -0,038 |0,35
Sdo Vicente 11° 1,904 |0,41 | Caucaia 163° -0,043 10,34
Arapongas 12° 1,854 |0,41 | Resende 164° -0,053 |0,33
Balneario Camboriu 13° 1,842 10,41 | Taubaté 165° -0,062 0,33
Belford Roxo 14° 1,842 0,41 | Timon 166° -0,064 |0,34
Barcarena 15° 1,753 | 0,40 | Erechim 167° -0,066 |0,33
Campinas 16° 1,744 |0,38 | Palmas 168° -0,071 10,35
Araraquara 17° 1,569 |0,37| Arapiraca 169° -0,078 (0,36
Piraquara 18° 1,493 0,39 | Jandira 170° -0,099 10,34
Santa Luzia 19° 1,467 |0,40 | Sdo José dos Pinhais 171° -0,105 |0,32
Birigui 20° 1,455 0,38 | Jundiai 172° -0,122 0,32
Linhares 21° 1,426 |0,39 | Cascavel 173° -0,123 0,31
Itu 22° 1,375 0,39 Vitéria da Conquista 174° -0,128 |0,34
Lagarto 23° 1,372 0,39 | Catanduva 175° -0,131 0,36
Cuiaba 24° 1,348 |0,37 | Bagé 176° -0,137 0,32
Conselheiro Lafaiete 25° 1,281 |0,37 | Sdo José 177° -0,138 [0,35
Parnamirim 26° 1,273 [0,38 | Magé 178° -0,139 0,31
Ji-Parana 27° 1,249 0,37 | Marituba 179° -0,142 10,32
Santa Maria 28° 1,223 10,38 | Nova Iguacu 180° -0,144 10,35
Varzea Grande 29° 1,195 0,37 | Tucurui 181° -0,146 |0,31
Angra dos Reis 30° 1,170 |0,36 | Viamdo 182° -0,147 0,33
Braganca Paulista 31° 1,123 0,36 | Agailandia 183° -0,149 0,32
Braganca 32° 1,123 | 0,36 | Sorocaba 184° -0,150 (0,32
Cambé 33° 1,090 |0,34 | Diadema 185° -0,153 0,35
Toledo 34° 1,073 0,35 | Pelotas 186° -0,170 |0,35
Cachoeirinha 35° 1,066 |0,33 | Tatui 187° -0,174 |0,34
Paragominas 36° 1,056 | 0,35 | Manaus 188° -0,181 |0,32
Juiz de Fora 37° 1,055 0,35 | Assis 189° -0,189 10,30
Dourados 38° 1,038 | 0,34 | Araguaina 190° -0,193 10,32
Santa Cruz do Sul 39° 1,031 |0,35 | Rio Branco 191° -0,208 |0,31
Ourinhos 40° 1,029 | 0,34 | Teixeira de Freitas 192° -0,211 |0,33
Barbacena 41° 1,003 | 0,35 | Barretos 193° -0,220 0,32
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Pinhais 42° 0,988 |0,33 |Rio Verde 194° -0,229 10,31
Alvorada 43° 0,987 | 0,33 | Campina Grande 195° -0,231 10,30
Colatina 44° 0,986 |0,34 | Maua 196° -0,242 0,30
Lages 45° 0,978 0,34 | Sdo Leopoldo 197° -0,247 10,30
Limeira 46° 0,971 0,32 | Novo Hamburgo 198° -0,248 10,33
Passo Fundo 47° 0,959 0,34 | Volta Redonda 199° -0,253 10,33
Ihéus 48° 0,927 |0,35 | Umuarama 200° -0,271 0,29
Macapé 49° 0,920 |0,32 | Porto Seguro 201° -0,275 10,32
Indaiatuba 50° 0,913 |0,32 | Formosa 202° -0,281 |0,29
Gravatai 51° 0,909 | 0,35 | Paulista 203° -0,284 10,32
Cabo de Santo Agostinho 52° 0,908 | 0,35 | Montes Claros 204° -0,295 10,34
Colombo 53° 0,888 |0,34 | Palhoga 205° -0,310 |0,28
Mossord 54° 0,860 | 0,33 | Castanhal 206° -0,311 0,32
Petropolis 55° 0,851 |0,35| Eunapolis 207° -0,326 |0,27
Mogi Guagu 56° 0,831 |0,35| Americana 208° -0,340 [0,31
Nova Friburgo 57° 0,828 | 0,34 | Mesquita 209° -0,341 10,30
Teresina 58° 0,817 |0,34 | Campo Largo 210° -0,351 0,29
Vitoria 59° 0,816 | 0,35 | Ibirité 211° -0,354 10,29
Lauro de Freitas 60° 0,806 |0,36 | Betim 212° -0,364 |0,32
Salvador 61° 0,794 |0,33 | Sao Caetano do Sul 213° -0,367 (0,31
Maceid 62° 0,787 |0,36 | Corumba 214° -0,374 10,33
Sao Paulo 63° 0,775 0,33 | Recife 215° -0,388 10,29
Sertdozinho 64° 0,754 |0,35|Uba 216° -0,396 |0,30
Belo Horizonte 65° 0,754 | 0,34 | Ribeirdo das Neves 217° -0,403 |0,34
Maringa 66° 0,751 | 0,35 | Caruaru 218° -0,425 10,35
Blumenau 67° 0,737 |0,34 | Ferraz de Vasconcelos 219° -0,448 |0,33
Queimados 68° 0,727 |0,34 | Piracicaba 220° -0,466 |0,34
Iguatu 69° 0,709 | 0,35 | Santa Barbara do Oeste 221° -0,480 |0,35
Santos 70° 0,706 | 0,35 | Cricitma 222° -0,480 |0,32
Senador Canedo 71° 0,688 |0,36 | Passos 223° -0,487 |0,33
Sao José de Ribamar 72° 0,662 | 0,34 | Vespasiano 224° -0,517 10,34
Cubatio 73° 0,633 |0,35 | Fortaleza 225° -0,555 10,33
Araucéria 74° 0,599 |0,35 | Florianopolis 226° -0,558 |0,34
Camagari 75° 0,597 |0,34 | Sobral 227° -0,577 10,33
Marica 76° 0,583 | 0,36 | Barueri 228° -0,584 10,33
Londrina 77° 0,553 | 0,35 | Francisco Morato 229° -0,612 10,35
Duque de Caxias 78° 0,551 |0,34 | Belém 230° -0,630 |0,35
Maracanau 79° 0,538 |0,34 | Pogos de Caldas 231° -0,645 10,34
Novo Gama 80° 0,537 |0,34 | Campo Grande 232° -0,650 |0,36
Aguas Lindas de Goias 81° 0,535 0,33 | Sumaré 233° -0,673 |0,34
Almirante Tamandaré 82° 0,524 | 0,34 | Itapecerica da Serra 234° -0,677 10,36
Macaé 83° 0,495 0,34 | C. dos Goytacazes 235° -0,681 |0,34
Sinop 84° 0,494 | 0,34 | Bento Gongalves 236° -0,689 |0,34
Patos de Minas 85° 0,493 | 0,34 | Vitoria de Santo Antdo 237° -0,692 |0,33
Petrolina 86° 0,476 |0,33 | Pouso Alegre 238° -0,693 |0,36
Sédo Carlos 87° 0,458 |0,32 | Rio das Ostras 239° -0,694 10,34
Suzano 88° 0,457 |0,35]| Sete Lagoas 240° -0,704 10,36
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Presidente Prudente 89° 0,456 |0,32| Contagem 241° -0,730 (0,35
Bauru 90° 0,448 | 0,34 | Tubardo 242° -0,731 0,34
N. Senhora do Socorro 91° 0,445 0,31 | Natal 243° -0,752 10,34
Itabuna 92° 0,437 0,31 | Franca 244° -0,794 10,32
Curitiba 93° 0,432 | 0,35 | Patos 245° -0,796 |0,33
Olinda 94° 0,430 |0,31 | Santana de Parnaiba 246° -0,796 10,34
Porto Velho 95° 0,424 |0,32 | Mogi das Cruzes 247° -0,810 [0,31
Varzea Paulista 96° 0,423 |0,32 | Ipatinga 248° -0,812 0,31
Guarulhos 97° 0,417 |0,32 | Imperatriz 249° -0,817 0,34
Sdo Gongalo 98° 0,414 |0,33 | Altamira 250° -0,836 0,32
Ponta Grossa 99° 0,401 |0,32| Araguari 251° -0,854 10,31
Pindamonhangaba 100° 0,400 |0,33| Trés Lagoas 252° -0,889 10,36
Paranagua 101° 0,380 |0,30|Jata 253° -0,897 10,29
Trindade 102° 0,376 |0,30 | Valparaiso de Goias 254° -0,897 10,29
Jodo Pessoa 103° 0,375 |0,31 | Carapicuiba 255° -0,921 |0,33
Osasco 104° 0,372 | 0,31 | Maranguape 256° -0,924 10,33
Goiania 105° 0,338 | 0,32 | Botucatu 257° -0,960 |0,32
Rio de Janeiro 106° 0,336 | 0,30 | Ribeirdo Preto 258° -0,960 |0,31
Foz do Iguagu 107° 0,330 |0,31 | Sabara 259° -0,969 0,30
Paco do Lumiar 108° 0,324 | 0,30 | Parintins 260° -1,002 [0,31
Cotia 109° 0,319 ]0,33 | Teresopolis 261° -1,039 |0,35
Atibaia 110° 0,317 |0,27 | Santana 262° -1,049 0,34
Jacarei 111° 0,314 |0,34 | Valinhos 263° -1,051 |0,34
Franco da Rocha 112° 0,298 |0,30 | Salto 264° -1,063 |0,35
Boa Vista 113° 0,298 |0,30 | Juazeiro 265° -1,072 0,33
Luziania 114° 0,297 0,30 | Sdo Lourengo da Mata 266° -1,074 10,33
Itatiba 115° 0,292 |0,31 | Garanhuns 267° -1,109 |0,35
Divindpolis 116° 0,282 0,33 | Uberlandia 268° -1,119 |0,35
Jaboatdo dos Guararapes 117° 0,282 0,32 | Santarém 269° -1,128 10,35
Crato 118° 0,278 |0,29 | Aragatuba 270° -1,146 |0,34
Cachoeiro de Itapemirim 119° 0,275 0,29 | Coronel Fabriciano 271° -1,156 |0,34
Governador Valadares 120° 0,275 10,31 | Tabodo da Serra 272° -1,157 10,34
Aracaju 121° 0,274 0,31 | Guaruja 273° -1,174 0,34
Itumbiara 122° 0,272 | 0,31 | Praia Grande 274° -1,224 10,35
Juazeiro do Norte 123° 0,272 |0,35| Alagoinhas 275° -1,241 |0,36
Araxa 124° 0,260 | 0,30 | Votorantim 276° -1,318 0,36
Tebfilo Otoni 125° 0,260 | 0,30 | Abaetetuba 277° -1,354 10,36
Hortolandia 126° 0,256 | 0,32 | Parauapebas 278° -1,354 10,36
Itajai 127° 0,248 0,33 | Jequié 279° -1,372 10,35
Brusque 128° 0,239 |0,30 | Sdo Mateus 280° -1,377 10,35
Vila Velha 129° 0,237 10,33 | Serra 281° -1,551 0,35
Itaquaquecetuba 130° 0,233 |0,34 | Rio Claro 282° -1,599 10,38
Feira de Santana 131° 0,232 10,30 | S. Cruz do Capibaribe 283° -1,633 0,35
Paulo Afonso 132° 0,223 | 0,33 | Barreiras 284° -1,639 |0,35
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Canoas 133° 0,217 0,36 | Cabo Frio 285° -1,652 10,37
Caraguatatuba 134° 0,211 |0,32| Sdo Félix do Xingu 286° -1,695 10,37
Uberaba 135° 0,203 | 0,32 | Guarapari 287° -1,773 10,37
Itaguai 136° 0,195 | 0,35 | Ituiutaba 288° -1,796 0,39
Marilia 137° 0,193 |0,30 | Lavras 289° -1,814 10,39
Simdes Filho 138° 0,193 0,33 | Sdo José do Rio Preto 290° -1,823 10,38
Sao Luis 139° 0,183 | 0,32 | Itapetininga 291° -1,841 (0,41
Aparecida de Goiania 140° 0,179 0,32 | Itaborai 292° -1,863 |0,38
Caxias 141° 0,176 |0,33 | Parnaiba 293° -1,897 10,39
Araras 142° 0,175 0,33 | Ananindeua 294° -1,928 10,39
Nitero6i 143° 0,172 0,33 | Bacabal 295° -1,935 |0,40
Rondondpolis 144° 0,157 |0,31 | Nilépolis 296° -2,058 10,42
Santo André 145° 0,146 |0,32 | Itabira 297° 2,111 0,42
Poa 146° 0,143 | 0,32 | Santa Rita 298° -2,163 0,42
Guaratingueta 147° 0,133 |0,34 | Araruama 299° -2,655 10,47
Apucarana 148° 0,110 |0,34 | Cameta 300° -2,713 10,48
Sdo José dos Campos 149° 0,099 |0,34 | Maraba 301° -2,767 10,49
Guarapuava 150° 0,098 | 0,34 | Barra Mansa 302° -3,114 10,54
Igarassu 151° 0,097 |0,35| Camaragibe 303° -3,114 10,54
Ariquemes 152° 0,097 |0,33 | Sapucaia do Sul 304° -3,114 10,54

Fonte: dados da pesquisa.

Apéndice 3 — Ranking de transparéncia municipal em meio eletronico quanto a disponibilizacao de
informacdes das despesas municipais

MUNICIPIO RAKING | NOTA | gp MUNICIPIO RAKING | NOTA | gp
TRI TRI

Abaetetuba 1° 1,1291 0,65 Imperatriz 153° 0,1232 | 0,44
Acailandia 2° 1,1291 10,65 | Sao José dos Campos 154° 0,1232 | 0,44
Alagoinhas 3° 1,1291 |0,65]J. dos Guararapes 155° 0,0910 |0,44
Altamira 4° 1,1291 10,65 | Lages 156° 0,0910 | 0,44
Anapolis 5° 1,1291 | 0,65 | Presidente Prudente 157° 0,0910 |0,44
Angra dos Reis 6° 1,1291 ]0,65|S. Bernardo do Campo 158° 0,0910 |0,44
Araguaina 7° 1,1291 10,65 | Birigui 159° 0,0538 |0,43
Araraquara 8° 1,1291 | 0,65 | Dourados 160° 0,0538 0,43
Araucaria (o 1,1291 | 0,65 | Campo Grande 161° 0,0524 10,43
Balneario Cambori 10° 1,1291 10,65 | Volta Redonda 162° 0,0524 10,43
Belford Roxo 11° 1,1291 0,65 | Vitoria 163° 0,0274 10,43
Blumenau 12° 1,1291 |0,65 | Pelotas 164° -0,0113 | 0,42
Boa Vista 13° 1,1291 0,65 Camagari 165° -0,0126 |0,42
Cabo de Santo Agostinho 14° 1,1291 | 0,65 | Hortolandia 166° -0,0126 (0,42
Campinas 15° 1,1291 | 0,65 | Assis 167° -0,0244 (0,42
Chapeco 16° 1,1291 10,65 | Caraguatatuba 168° -0,0244 | 0,42
Conselheiro Lafaiete 17° 1,1291 0,65 | Macaé 169° -0,0244 10,42
Corumba 18° 1,1291 0,65 | Sio Paulo 170° -0,0244 10,42
Cuiaba 19° 1,1291 | 0,65 | Sumaré 171° | -0,0244 0,42
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Curitiba 20° 1,1291 |0,65 | [tumbiara 172° -0,0333 (0,42
Ferraz de Vasconcelos 21° 1,1291 |0,65 | Trindade 173° -0,0333 (0,42
Foz do Iguagu 22° 1,1291 0,65 | Uruguaiana 174° -0,0333 (0,42
Guaratingueta 23° 1,1291 |0,65 | N. Senhora do Socorro 175° -0,0469 (0,41
Guaruja 24° 1,1291 0,65 | Natal 176° -0,0710 (0,41
Guarulhos 25° 1,1291 0,65 [ Nova Iguacu 177° -0,0874 (0,41
Igarassu 26° 1,1291 0,65 | Gravatai 178° -0,0987 (0,41
Ilhéus 27° 1,1291 |0,65 | Porto Seguro 179° -0,1272 (0,40
Itapipoca 28° 1,1291 [0,65 | Alvorada 180° -0,1298 (0,40
Itaquaquecetuba 29° 1,1291 |0,65 | Cachoeirinha 181° -0,1306 (0,40
Itu 30° 1,1291 |0,65 | Lagarto 182° -0,1534 (0,40
Jaragua do Sul 31° 1,1291 |0,65 | Sabara 183° -0,1534 (0,40
Jau 32° 1,1291 |0,65 | Caxias 184° -0,1840 (0,39
Jequié 33° 1,1291 0,65 | Americana 185° -0,1851 [0,39
Ji-Parana 34° 1,1291 |0,65 | Itajai 186° -0,1851 (0,39
Juiz de Fora 35° 1,1291 0,65 [ Montes Claros 187° -0,1851 (0,39
Linhares 36° 1,1291 |0,65 | Salto 188° -0,1876 (0,39
Macapa 37° 1,1291 0,65 | Umuarama 189° -0,1876 (0,39
Magé 38° 1,1291 |0,65 | Itabira 190° -0,2058 (0,39
Marica 39° 1,1291 | 0,65 | Itapecerica da Serra 191° -0,2186 (0,39
Marilia 40° 1,1291 10,65 | Duque de Caxias 192° -0,2245 10,39
Mogi Guagu 41° 1,1291 10,65 | Erechim 193° -0,2379 10,39
Novo Gama 42° 1,1291 | 0,65 | Varzea Paulista 194° -0,2679 0,38
Olinda 43° 1,1291 | 0,65 | Braganca Paulista 195° -0,2703 10,38
Paragominas 44° 1,1291 0,65 | Palhoca 196° -0,2703 |0,38
Parauapebas 45° 1,1291 0,65 | Passo Fundo 197° -0,2703 (0,38
Parnamirim 46° 1,1291 | 0,65 | Braganca 198° -0,2703 10,38
Patos 47° 1,1291 | 0,65 | Cabo Frio 199° -0,2776 10,38
Patos de Minas 48° 1,1291 | 0,65 | Governador Valadares 200° -0,2776 |0,38
Petrolina 49° 1,1291 | 0,65 | Barcarena 201° -0,2788 |0,38
Petropolis 50° 1,1291 | 0,65 | Colatina 202° -0,2788 10,38
Pindamonhangaba 51° 1,1291 0,65 | Canoas 203° -0,2884 10,38
Porto Alegre 52° 1,1291 | 0,65 | Porto Velho 204° -0,3397 (0,38
Pouso Alegre 53° 1,1291 0,65 | Recife 205° -0,3415 |0,38
Ribeirdo das Neves 54° 1,1291 | 0,65 | Caruaru 206° -0,3747 10,38
Ribeirdo Pires 55° 1,1291 | 0,65 | Franco da Rocha 207° -0,3758 10,38
Rio Claro 56° 1,1291 10,65 | Ttatiba 208° | -0,3758 10,38
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Rio das Ostras 57° 1,1291 10,65 | Mogi das Cruzes 209° -0,3758 (0,38
Rio Grande 58° 1,1291 0,65 | Rio Branco 210° -0,4058 (0,38
Rio Verde 59° 1,1291 |0,65 | Sinop 211° -0,4253 (0,38
Santa Maria 60° 1,1291 0,65 | Guarapari 212° -0,4472 (0,38
Sdo Caetano do Sul 61° 1,1291 0,65 | Caucaia 213° -0,4565 (0,38
Sao José 62° 1,1291 0,65 | Carapicuiba 214° -0,4648 (0,38
Sédo José dos Pinhais 63° 1,1291 |0,65| Araxa 215° -0,4715 (0,38
Senador Canedo 64° 1,1291 0,65 | Paulista 216° -0,4776 (0,38
Sertdozinho 65° 1,1291 |0,65 | Muriaé 217° -0,4927 (0,38
Simdes Filho 66° 1,1291 0,65 | Sdo José de Ribamar 218° -0,4927 (0,38
Tatui 67° 1,1291 0,65 | Aparecida de Goiania 219° -0,5783 (0,38
Teresina 68° 1,1291 0,65 | Araruama 220° -0,5783 (0,38
Teresopolis 69° 1,1291 0,65 | Botucatu 221° -0,5783 (0,38
Aguas Lindas de Goids 70° 0,6613 | 0,55 | Londrina 222° -0,5783 (0,38
Araras 71° 0,6613 | 0,55 | Sobral 223° -0,5824 (0,38
Campina Grande 72° 0,6613 |0,55|Belém 224° -0,5969 (0,38
Catanduva 73° 0,6613 | 0,55 | Crato 225° -0,5969 (0,38
Iguatu 74° 0,6613 0,55 [ Novo Hamburgo 226° -0,6065 (0,38
Itabuna 75° 0,6613 |0,55| Pogos de Caldas 227° -0,6076 (0,38
Jodo Pessoa 76° 0,6613 |0,55| Uberaba 228° -0,6076 (0,38
Mesquita 77° 0,6613 |0,55|Pago do Lumiar 229° -0,6579 (0,38
Rio de Janeiro 78° 0,6613 0,55 | Divinopolis 230° -0,6590 10,38
Suzano 79° 0,6613 0,55 | Piracicaba 231° -0,6597 10,38
Trés Lagoas 80° 0,6613 0,55 | Cotia 232° -0,6620 0,38
Varginha 81° 0,6613 0,55 | Coronel Fabriciano 233° -0,6662 10,38
Ariquemes 82° 0,6323 0,54 | Santa Barbara do Oeste 234° -0,6662 10,38
Atibaia 83° 0,6323 0,54 | Parintins 235° -0,6704 10,38
Codo 84° 0,6323 0,54 | Jundiai 236° -0,6942 10,38
Cubatio 85° 0,6323 0,54 | Lauro de Freitas 237° -0,6942 10,38
Osasco 86° 0,6323 0,54 | Sorocaba 238° -0,6942 10,38
Ourinhos 87° 0,6323 0,54 | Barreiras 239° -0,7255 10,38
Palmas 88° 0,6323 0,54 | Toledo 240° -0,7379 |0,38
Sdo Luis 89° 0,6323 | 0,54 | Valinhos 241° -0,7394 10,38
Tubardo 90° 0,6323 | 0,54 | Colombo 242° -0,7655 10,37
Goiania 91° 0,6323 | 0,54 | Fortaleza 243° -0,7655 |0,37
Santa Luzia 92° 0,5694 | 0,53 | Brusque 244° -0,7895 0,37
Almirante Tamandaré 93° 0,5554 | 0,52 | Arapiraca 245° -0,7966 | 0,37
Barbacena 94° 0,5554 10,52 | Belo Horizonte 246° -0,7966 | 0,37
Bento Gongalves 95° 0,5554 | 0,52 | Viamao 247° -0,8154 10,37
Cachoeiro de Itapemirim 96° 0,5554 10,52 | Uba 248° -0,8271 10,37
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Castanhal 97° 0,5554 10,52 | Serra 249° -0,8673 (0,37
Caxias do Sul 98° 0,5554 10,52 | Betim 250° -0,8936 (0,37
Jandira 99° 0,5554 0,52 | Ituiutaba 251° -0,8936 (0,37
Joinville 100° 0,5554 0,52 | Garanhuns 252° -0,8965 (0,37
Juazeiro do Norte 101° 0,5554 10,52 | Bacabal 253° -0,9300 (0,37
Niteroi 102° 0,5554 10,52 | Itapevi 254° -0,9632 (0,37
Paranagua 103° 0,5554 10,52 | Barueri 255° -0,9701 (0,37
Rondonépolis 104° 0,5554 | 0,52 | Parnaiba 256° -0,9772 (0,37
Santa Cruz do Sul 105° 0,5554 0,52 | Uberlandia 257° -0,9772 (0,37
Santo André 106° 0,5554 10,52 | Vitoria de Santo Antdo 258° -0,9772 (0,37
Varzea Grande 107° 0,5554 0,52 | Arapongas 259° -0,9812 (0,37
Cariacica 108° 0,4607 |0,50 | Santarém 260° -0,9812 (0,37
Feira de Santana 109° 0,4607 10,50 | C. dos Goytacazes 261° -1,0082 (0,38
Indaiatuba 110° 0,4607 |0,50 | Florian6polis 262° -1,0503 {0,38
Maceid 111° 0,4607 |0,50 | Barretos 263° -1,1280 (0,40
Ponta Grossa 112° 0,4607 | 0,50 | Santo Antdnio de Jesus 264° -1,1775 0,40
Sdo Jodo de Meriti 113° 0,4607 | 0,50 | Limeira 265° -1,1937 (0,41
Bauru 114° 0,4117 0,50 | Cascavel 266° -1,2259 (0,41
Nova Friburgo 115° 0,4117 0,50 | Sao Lourenco da Mata 267° -1,2259 (0,41
Sdo Vicente 116° 0,4117 |0,50 | Santana 268° -1,2309 (0,41
Brasilia 117° 0,4098 0,49 | Sdo Carlos 269° -1,2309 0,41
Eunapolis 118° 0,4098 0,49 | Passos 270° -1,3173 0,43
Paulo Afonso 119° 0,4098 0,49 | Santana de Parnaiba 271° -1,3173 10,43
Sete Lagoas 120° 0,4098 0,49 | Itaguai 272° -1,4254 10,45
Vespasiano 121° 0,4098 0,49 | Araguari 273° -1,4358 0,45
Cambé 122° 0,2983 0,47 | Ibirité 274° -1,4358 0,45
Luziania 123° 0,2983 0,47 | Ribeirao Preto 275° -1,4358 10,45
Manaus 124° 0,2983 0,47 | Taubaté 276° -1,4358 10,45
Poa 125° 0,2983 0,47 | Votorantim 277° -1,4821 10,46
Salvador 126° 0,2983 | 0,47 | Ananindeua 278° -1,8319 10,54
Santos 127° 0,2983 10,47 Aragatuba 279° -1,8319 10,54
Sdo Félix do Xingu 128° 0,2983 | 0,47 | Barra Mansa 280° -1,8319 |0,54
Vila Velha 129° 0,2983 | 0,47 | Camaragibe 281° -1,8319 |0,54
Vitoria da Conquista 130° 0,2983 0,47 | Cameta 282° -1,8319 10,54
Maringa 131° 0,2497 | 0,47 | Campo Largo 283° -1,8319 |0,54
Mossoro 132° 0,2497 10,47 | Contagem 284° -1,8319 |0,54
Bagé 133° 0,2383 |0,46 | Diadema 285° | -1,8319 10,54
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Conclusio
MUNICIPIO RAKING | NOTA | gp MUNICIPIO RAKING | NOTA | gp
TRI TRI

Francisco Morato 134° 0,2388 10,46 | Franca 286° -1,8319 10,54
Embu das Artes 135° 0,2286 | 0,46 | Ipatinga 287° -1,8319 10,54
Guarapuava 136° 0,2286 | 0,46 | Itaborai 288° -1,8319 10,54
Sao Leopoldo 137° 0,2286 | 0,46 | Itapetininga 289° -1,8319 10,54
Formosa 138° 0,2179 10,46 | Juazeiro 290° -1,8319 10,54
Maracanaii 139° 0,2179 10,46 | Lavras 291° -1,8319 10,54
Resende 140° 0,2179 ]0,46 | Maraba 292° -1,8319 10,54
Timon 141° 0,2179 |0,46 | Maranguape 293° -1,8319 10,54
Tucurui 142° 0,2179 |0,46 | Nilopolis 294° -1,8319 10,54
Apucarana 143° 0,1721 | 0,45 | Praia Grande 295° -1,8319 10,54
Maua 144° 0,1721 0,45 | Queimados 296° -1,8319 |0,54
Aracaju 145° 0,1640 |0,45|S. Cruz do Capibaribe 297° -1,8319 10,54
Jacarei 146° 0,1640 | 0,45 | Sao Gongalo 298° -1,8319 10,54
Pinhais 147° 0,1640 | 0,45 | Sdo José do Rio Preto 299> | -1,8319 10,54
Santa Rita 148° 0,1640 | 0,45 | S0 Mateus 300° -1,8319 10,54
Marituba 149° 0,1442 | 0,45 | Sapucaia do Sul 301° -1,8319 10,54
Piraquara 150° 0,1442 | 0,45 | Tabodo da Serra 302° -1,8319 10,54
Teixeira de Freitas 151° 0,1247 | 0,44 | Teo6filo Otoni 303° -1,8319 10,54
Criciima 152° 0,1232 10,44 | valparaiso de Goias 304° -1,8319 10,54

Fonte: Dados da pesquisa.



155

ANEXOS

Anexo 1 — Instrumento de Mensuracio da Transparéncia Lyrio (2016)

CONTEUDO INFORMACIONAL / DESEMPENHO DA GESTAO

1 - Informacdes sobre os programas

5 Publica os programas de governo com seus objetivos, atividades, meios e data prevista de conclusdo

Publica os programas de governo com seus objetivos, atividades e meios para execugdo

Publica os programas de governo com seus objetivos e atividades

N W

Publica os programas de governo com seus objetivos

1 Nao publica informagdes sobre os programas de governo

2 - Execuciio dos programas

4 Publica o percentual de execugdo do orcamento, o percentual de cumprimento e os resultados
alcancados pelos programas

3 Publica o percentual de execuc¢do do orgamento e o percentual de cumprimento dos programas

2 Publica o percentual de execucdo do orgamento dos programas.

1 Nao publica informagdes sobre a execug@o dos programas.

3 — Hospitais
2 Divulga o nimero de hospitais
1 Nao divulga o numero de hospitais
4 - Centros de atenciio sanitaria
2 Divulga o nimero de centros de aten¢do sanitaria
1 Nao divulga o nimero de centros de atencdo sanitaria

5 - Leitos por habitante

2 Divulga o numero de leitos por habitante

1 Nao divulga o niimero de leitos por habitante

6 - Lista de espera

2 Divulga a lista de espera nos centros de saude

1 Nao divulga a lista de espera nos centros de saude
7 - Centros de ensino

2 Divulga o nimero de centros de ensino

1 Nao divulga o numero de centros de ensino

8 - Alunos matriculados

4 Divulga o nimero de alunos matriculados, o percentual de aprovacdo e o percentual de evasdo escolar

3 Divulga o numero de alunos matriculados e o percentual de aprovagdo dos alunos

2 Divulga o numero de alunos matriculados

1 Nao divulga o niimero de alunos matriculados

9 - Seguranca publica

3 Divulga o nimero de ocorréncias registradas e o percentual de atendimento das ocorréncias
2 Divulga o nimero de ocorréncias registradas
1 Nao divulga o nimero de ocorréncias registradas

10 - Eficiéncia na prestagio dos servicos

2 Divulga indicadores de eficiéncia do gasto publico

1 Nao divulga indicadores de eficiéncia do gasto publico

11 - Informacdées sobre as obras

6 Publica o objeto, os responsaveis pelas obras, o valor das licitagdes, os prazos de execucdo e as datas
de inicio e fim

Publica o objeto, os responsaveis pelas obras, o valor das licitagdes e os prazos de execugdo

Publica o objeto, os responsaveis pelas obras e o valor das licitagdes

Publica o objeto e os responsaveis pelas obras

Publica o objeto das obras

— N W[

Nao publica informagdes sobre as obras de infraestrutura
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12 - Normativas sobre obras

3 Publica o plano de ordenagio territorial e suas modificagdes
2 Publica o plano de ordenagio territorial
1 Nao publica o plano de ordenagao territorial

13 - Protecao ambiental

3

Publica o plano de protecdo ambiental e ordenagdo dos recursos naturais

2

Publica o plano de protegcdo ambiental

1

Nao publica o plano de protegcdo ambiental

14 - Qualidade da agua

2

Publica dados sobre o indice de qualidade da dgua da regido

1

Nao publica dados sobre o indice de qualidade da agua da regido

15 - Qualidade do ar

2

Publica dados sobre o indice de qualidade do ar da regido

1

Nao publica dados sobre o indice de qualidade do ar da regido

CONTEUDO INFORMACIONAL / INFORMACAO ECONOMICA E FINANCEIRA

16 - Planejamento governamental
4 Divulga o Orgamento Anual, o Plano Plurianual e a Lei de Diretrizes Orgamentarias
3 Divulga o Orgamento Anual e o Plano Plurianual
2 Divulga o Or¢camento Anual
1 Nao divulga as pecas de planejamento governamental

17 - Unidade or¢camentaria

2 Publica as despesas por unidade orgamentaria

1 Nao publica as despesas por unidade orgamentaria
18 — Funcio

2 Publica as despesas por funcao

1 Nao publica as despesas por fungéo

19 — Programa

2

Publica as despesas por programa

1

Nao publica as despesas por programa

20 — Natureza

2

Publica as despesas por natureza

1

Nao publica as despesas por natureza

21 - Fonte de recursos

2

Publica as despesas por fonte de recursos

1

Nao publica as despesas por fonte de recursos

22 — Execucao

4 Divulga as despesas por empenho, liquidagdo e pagamento
3 Divulga as despesas por empenho e liquidagao

2 Divulga as despesas por empenho

1 Nao divulga informagdes sobre a execucao da despesa

23 - Bem ou servico prestado

Publica as despesas por bem ou servigo prestado

1

Nao publica as despesas por bem ou servigo prestado

24 - Beneficiario do pagamento

2

Publica as despesas por beneficiario do pagamento

1

Nao publica as despesas por beneficiario do pagamento
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25 — Receitas

4 Divulga a previsdo, lancamento e arrecadacio de receitas

Divulga a previsdo e lancamento de receitas

3
2 Divulga a previsdo de receitas
1 Nao divulga informagdes sobre o comportamento da receita

26 - Gasto por habitante

2 Publica indicador de gasto por habitante

1 Nao publica indicador de gasto por habitante

27 - Relatorios fiscais

5 Publica o balango patrimonial, a demonstracao do resultado, a liquidacdo do orcamento e a memoria
justificativa

4 Publica o balango patrimonial, a demonstragdo do resultado e a liquidagao do orcamento
3 Publica o balango patrimonial e a demonstragao do resultado
2 Publica o balango patrimonial
1 Nao disponibiliza as contas anuais sujeitas a auditoria externa
28 - Déficit/superavit sobre o PIB
2 Publica o indicador
1 Nao publica o indicador

29 - Montante da divida publica

2 Publica o montante da divida ptiblica

1 Nao publica o montante da divida publica

30 - Endividamento por habitante

2 Publica o endividamento por habitante

1 Nao publica o endividamento por habitante

31 - Endividamento relativo

2 Publica o endividamento relativo

1 Nao publica o endividamento relativo

CONTEUDO INFORMACIONAL/ORGANIZACAO E ESTRUTURA

32 — Organograma

2 Publica o organograma

1 Nao publica o organograma

33 - Responsaveis pelos 6rgios

3 Identifica os responsaveis pelos 6rgdos do governo e apresenta sua trajetoria profissional

2 Identifica os responsaveis pelos 6rgdos do governo
1 Nao identifica os responsaveis pelos 6rgaos do governo

34 - Informacgdes para contato
4 Fornece endereco eletronico, telefone para que os interessados possam comunicar-se com 0s Orgaos

do governo e enderego eletronico individual do responsavel pelo 6rgdo

3 Fornece endereco eletronico e telefone para que os interessados possam comunicar-se com 0s 6rgaos
2 Fornece endereco eletronico para que os interessados possam comunicar-se com os 6rgaos do governo
1 Nao fornece instrugdes que permitam aos interessados comunicar-se com os 6rgaos do governo

35 - Incompatibilidade e conflito de interesses

2 Publica lei de incompatibilidade e conflitos de interesses para os altos cargos

1 Nao publica lei de incompatibilidade e conflitos de interesses para os altos cargos

36 - Agenda de atividades

3 Publica a agenda de atividades do governador e dos secretarios de Estado

2 Publica a agenda de atividades do governador

1 Nao publica a agenda de atividades dos altos cargos do governo
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37 - Link para o6rgios da administracfio institucional

3 Publica link para os organismos da administrago institucional e dos entes instrumentais
2 Publica link para os organismos da administracdo institucional
1 Nao publica link para os 6rgéos do governo

38 - Acordos dos conselhos de governo

2 Publica os acordos completos dos conselhos de governo
1 Nao publica os acordos completos dos conselhos de governo
Escala: Verificar a disponibilizagdo dos acordos completos dos conselhos de governo

CONTEUDO INFORMACIONAL/PROCESSOS DE CONTRATACAO

39 - Execucio do processo

4 Publica as datas das audiéncias publicas para licitagdes, os editais e o numero de participantes
3 Publica as datas das audiéncias publicas para licitagdes e os editais

2 Publica as datas das audiéncias publicas para licitagdes

1 Nao publica informagdes sobre a realizagdo dos processos licitatorios

40 - Resultado do processo

4 Publica a identidade dos adjudicatarios, o valor e a durac¢éo dos contratos
3 Publica a identidade dos adjudicatarios e o valor dos contratos
2 Publica a identidade dos adjudicatarios
1 Nao publica informagdes sobre o resultado dos processos licitatorios
41 — Contratos
4 Publica informagdes sobre os contratos celebrados, suas modificagdes, desisténcias ou rentincias € a
porcentagem em volume orgamentario dos contratos adjudicados
3 Publica informagdes sobre os contratos celebrados e suas modificagdes, desisténcias ou renincias
2 Publica informagdes sobre os contratos celebrados
1 Nao publica informagdes sobre os contratos celebrados
42 — Convénios
6 Publica o objeto, as partes firmantes, as modifica¢des, as obrigagdes econdmicas relacionadas e o
prazo de duragdo dos convénios
5 Publica o objeto, as partes firmantes, as modificagdes e as obrigagdes econdmicas relacionadas dos
convénios
4 Publica o objeto, as partes firmantes e as modificagdes dos convénios (quando houver)
3 Publica o objeto ¢ as partes firmantes dos convénios
2 Publica o objeto dos convénios
1 Nao publica informagdes sobre os convénios celebrados

CONTEUDO INFORMACIONAL/SUBVENCOES E AJUDAS PUBLICAS

43 - Subvencdes e ajudas publicas

5

Publica as subvencdes e ajudas publicas com seus objetivos, valores relacionados, beneficiarios e
indicador Investimentos realizados / subvengdes do Estado

Publica as subvencdes e ajudas publicas com seus objetivos, valores relacionados e beneficiarios

Publica as subvengdes e ajudas publicas com seus objetivos e valores relacionados

Publica as subvengdes e ajudas publicas com seus objetivos

— N W

Nao publica as subveng¢des e ajudas publicas
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CONTEUDO INFORMACIONAL/FORCA DE TRABALHO

44 — Remuneragio

5 Publica a remuneragdo recebida pelos servidores efetivos, comissionados, estagiarios e terceirizados
4 Publica a remuneracdo recebida pelos servidores efetivos, comissionados e estagiarios

3 Publica a remuneracdo recebida pelos servidores efetivos e comissionados

2 Publica a remuneragdo recebida pelos servidores efetivos (com estabilidade no cargo)

1 Nao publica a remuneragdo recebida pelos servidores

45 - Declaracao anual de bens

5 Publica a relacdo anual de bens do chefe do poder executivo, seus secretarios, diretores dos érgdos da
administracdo direta e representantes das autarquias e fundagdes

4 Publica a relagdo anual de bens do chefe do poder executivo, seus secretarios e diretores dos 6rgaos da
administracdo direta

3 Publica a relagdo anual de bens do chefe do poder executivo e de seus secretarios

2 Publica a declarag@o anual de bens do chefe do poder executivo

1 Nao publica a declaragdo anual de bens dos altos cargos do governo

46 - Relacgao de cargos

4 Publica a estrutura de cargos existentes, a tabela de remuneragéo ¢ as demais vantagens dos cargos
3 Publica a estrutura de cargos existentes ¢ a tabela de remuneragdo dos cargos

2 Publica a estrutura de cargos existente

1 Nao publica informagdes sobre a estrutura de cargos

47 - Oferta de empregos

Publica informagdes sobre os concursos publicos em andamento e realizados, a relagdo de candidatos
classificados e informagdes sobre outras ofertas de trabalho que ndo os concursos publicos.

4 Publica informagdes sobre os concursos publicos em andamento, realizados e a relagdo de candidatos
classificados
3 Publica informagdes sobre os concursos publicos em andamento e realizados
2 Publica informagdes sobre concursos publicos em andamento
1 Nao publica informagdes sobre o processo seletivo de pessoal
48 - Quadro de pessoal
3 Publica a relagdo nominal de servidores e sua classificagdo por categorias
2 Publica a relagdo nominal de servidores
1 Nao publica a relagdo nominal de servidores

49 - Diarias pagas

5 Publica informagdes sobre a quantidade, os valores, os beneficiarios e os motivos dos deslocamentos
das diarias pagas

4 Publica informagdes sobre a quantidade, os valores e os beneficiarios das diarias pagas

3 Publica informagdes sobre a quantidade e os valores das diarias pagas

2 Publica informagdes sobre a quantidade de diarias pagas

1

Nao publica informagdes sobre diarias pagas

CONTEUDO INFORMACIONAL/PATRIMONIO

50 - Relagao de bens imoveis

3

Publica a relag@o de bens imoveis proprios e arrendados

2

Publica a relag@o de bens imoveis proprios

1

Nao publica a relacdo de bens iméveis

51 - Relagao de bens moveis

3 Publica a relag@o de veiculos e demais bens moveis
2 Publica a relagdo de veiculos
1 Nao publica a relacdo de bens méveis
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FOMENTO A CULTURA DE TRANSPARENCIA/WEB 2.0 E MIDIAS SOCIAIS

52 — Facebook

5

Ultima atualizagao realizada h4 menos de uma semana do momento da avaliagdo

Ultima atualizagdo realizada até uma semana do momento da avaliago

Ultima atualizagdo realizada até 15 dias do momento da avaliago

Ultima atualizagao realizada até um més do momento da avaliagdo

—_— N W

Nao possui pagina no Facebook ou a pagina ndo ¢ atualizada ha mais de um més do momento da
avaliacdo

53 — Twitter

5

Ultima atualizagao realizada hd menos de uma semana do momento da avaliagdo

Ultima atualizacdo realizada até uma semana do momento da avaliagdo

Ultima atualizagio realizada até 15 dias do momento da avaliagio

Ultima atualizacdo realizada até um més do momento da avaliacdo

—_— N W

Nao possui pagina no Twitter ou a pagina ndo ¢ atualizada hd mais de um més do momento da
avaliacdo

54 — YouTube

Ultima atualizagao realizada hd menos de uma semana do momento da avaliagdo

Ultima atualizacdo realizada até uma semana do momento da avaliagdo

Ultima atualizagio realizada até 15 dias do momento da avaliagio

Ultima atualizacdo realizada até um més do momento da avaliacdo

—_— N W

Nao possui canal no YouTube ou nio ¢ atualizado ha mais de um més do momento da avaliacao

55 - Outras redes sociais

Presente em 4 ou mais redes sociais

4 Presente em 3 redes sociais

3 Presente em 2 redes sociais

2 Presente em 1 rede social

1 Nao esta presente em outras redes sociais

FOMENTO A CULTURA DE TRANSPARENCIA/REUTILIZACAO DAS INFORMACOES

56 - Reutilizacdo das informacoes

5

Disponibiliza dados organizados em catalogo e em formato estruturado; disponibiliza dados sobre as
competéncias e estrutura organizacional; disponibiliza dados sobre repasses, transferéncias de
recursos ¢ despesas e informagdes sobre licitagdes (editais e contratos firmados); disponibiliza dados
sobre acompanhamento de programas, a¢des, projetos e obras

Disponibiliza dados organizados em catalogo e em formato estruturado; disponibiliza dados sobre as
competéncias e estrutura organizacional, disponibiliza dados sobre repasses, transferéncias de
recursos e despesas e informagdes sobre licitagdes (editais e contratos firmados)

Disponibiliza dados organizados em catalogo e em formato estruturado; disponibiliza dados sobre as
competéncias e estrutura organizacional

2

Disponibiliza dados organizados em catalogo e em formato estruturado

1

Nao disponibiliza dados para reutilizacao

FOME

NTO A CULTURA DE TRANSPARENCIADOCUMENTOS DE SUPORTE AO CIDADAO

57 - Guia de fornecimento de informacdes

2

Publica guia para o processo de fornecimento de informagdes

1

Nao publica guia para o processo de fornecimento de informagdes

58 - Cédigo de ética e bom governo

2

Publica codigo de ética e bom governo

1

Nao publica codigo de ética e bom governo
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59 - Carta de servicos ao cidadao

2 Publica carta de servi¢os ao cidadao

1 Nao publica carta de servigos ao cidadao

60 - Normativa sobre participacio cidada

2 Publica normativa sobre participacdo cidada

1 Nao publica normativa sobre participacdo cidada

61 - Conselhos e entidades regionais

2 Publica informagdes sobre os conselhos e entidades regionais de participagdo cidada

1 Nao publica informagdes sobre os conselhos e entidades regionais de participagdo cidada

62 - Defensoria publica

2 Publica informes emitidos pela defensoria publica

1 Nao publica informes emitidos pela defensoria ptblica

USABILIDADE DO PORTAL/ACESSO E UTILIZACAO DE DADOS

63 - Atualizacao das informacoes

5 Informacgdes fiscais sdo disponibilizadas no dia util da data do registro contabil; informagdes sobre o
desempenho do governo sdo disponibilizadas em relagdo ao més atual

4 Informacgdes fiscais sdo disponibilizadas no dia util da data do registro contabil; informagdes sobre o
desempenho do governo sdo disponibilizadas em relagdo ao més anterior

3 Informagdes fiscais sdo disponibilizadas no dia util da data do registro contabil

2 Informacdes fiscais sdo disponibilizadas até o 1o dia util subsequente ao registro contabil

1 Informacdes fiscais ndo sdo disponibilizadas até o 1o dia util subsequente ao registro contabil

64 - Acesso a0 usuario

4 Nao ¢ necessario cadastro e senha para acessar as informagdes; site apresenta campo "fale conosco" e
permite alterag@o de idioma do contetido disponivel no portal

3 Nao ¢é necessario cadastro e senha para acessar as informagdes; site apresenta campo "fale conosco"

2 Nao ¢é necessario cadastro e senha para acessar as informagdes

1 Para acessar as informagdes € necessario cadastro ¢ senha

65 - Gravacao de relatorios

4 Permite a gravacdo das informagdes disponiveis em formato PDF e formato editavel (editor de texto e
planilha de céalculo); permite a gravagéo de relatdrios em formato CSV

3 Permite a gravacdo das informagdes disponiveis em formato PDF e formato editavel (editor de texto e
planilha de calculo)
2 Permite a gravagdo das informagdes disponiveis em formato PDF

1 Nao permite a gravacdo das informagdes disponiveis em relatorios

66 - Séries historicas

5 Informacdes fiscais e de desempenho disponiveis em séries historicas de mais de 2 anos

4 Informagdes fiscais disponiveis em séries historicas de mais de 2 anos; informacgdes de desempenho
disponiveis em séries historicas de pelo menos 2 anos

3 Informagdes fiscais disponiveis em séries historicas de mais de 2 anos

2 Informacdes fiscais disponiveis em séries historicas de pelo menos 2 anos

1 Auséncia de informacdes em séries historicas

USABILIDADE DO PORTAL/SUPORTE AO USUARIO

67 - Perguntas frequentes

2 Apresenta campo com respostas as perguntas frequentes

1 Nao apresenta campo com respostas as perguntas frequentes

68 - Pesquisa de conteiido

2 Apresenta campo para pesquisa de contetido

1 Nao apresenta campo para pesquisa de conteudo
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69 - Pedidos de acesso a informacio

2 Apresenta campo para pedido de acesso a informagao

1 Nao apresenta campo para pedido de acesso a informagao
70 - Mapa do Site

2 Apresenta mapa do site
1 Nao apresenta mapa do site
71 - Autenticidade das informacdes

3 Garante a autenticidade das informacdes disponibilizadas por meio de certificado digital; permite a
revisdo dos dados por meio do niimero do certificado digital

2 Garante a autenticidade das informagdes disponibilizadas por meio de certificado digital

1

Nao garante a autenticidade das informagdes disponibilizadas por meio de certificado digital
Fonte: Lyrio (2016)
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