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RESUMO

O objetivo geral desta pesquisa foi analisar a constitui¢ao do acervo da Biblioteca da Penitenciaria
de Floriandpolis, tendo como objetivos especificos: descrever as condigdes gerais do ambiente e do
acervo; caracterizar as tematicas contempladas no acervo; mapear a proveniéncia do acervo;
conhecer os critérios de selecdo do acervo e propor diretrizes para o desenvolvimento desse acervo.
Ressalta-se que as bibliotecas prisionais sdo unidades que disponibilizam as pessoas privadas de
liberdade o acesso a informag¢do e consequentemente a modificar conhecimentos que serdo
utilizados para conscientizagdo de aspectos sociais, religiosos, pessoais, culturais, literarios, entre
outros. A pesquisa foi caracterizada da seguinte forma, em relacdo aos objetivos, ¢ uma pesquisa
exploratoria; no que tange aos procedimentos técnicos, a pesquisa ¢ documental; quanto a forma de
abordagem do problema ¢ qualitativa. O universo desta pesquisa ¢ a Biblioteca da Penitenciéria de
Florian6polis, vinculada ao Complexo Penitenciario de Florianopolis. No que diz respeito aos
procedimentos metodologicos, realizou-se uma visita in loco no segundo semestre de 2019, para
levantar informacdes sobre as condi¢des gerais do ambiente e do acervo, bem como as tematicas
presentes no acervo, as informagdes foram levantadas por meio de um guia de observacdao. Além
disso, utilizaram trés formuldrios apresentados por meio de google forms para coletar os dados
referentes a proveniéncia das obras que compdem essa colegdo e os critérios de selecao do acervo.
Os formuléarios eram diferenciados para contemplar profissionais da educacdo, seguranga e
biblioteca do Complexo Penitenciario de Florianopolis. O formulario foi enviado para dez pessoas,
sendo quatro envolvidas com os aspectos de educacdo, trés agentes prisionais e trés funcionarias e
voluntarias envolvidas com a biblioteca. Para analisar os dados coletados, utilizou-se o método de
analise de conteido proposto por Bardin, que consiste em pré-analise, exploracdo de material,
inferéncia e interpretacao e, interpretagao dos resultados. As respostas foram coletadas e analisadas,
baseado nas perguntas elaboradas pela autora desta dissertacdo, trés categorias foram estipuladas
para a aplicagdo da analise de conteudo, sdo elas: acervo, servico e acesso. Ademais, uma revisao
sistematica de literatura, com o objetivo de efetuar um levantamento bibliografico sobre bibliotecas
prisionais, foi realizada na base de dados Library Information Science Abstract, com doze termos
em portugués, inglés e espanhol; as palavras poderiam ocorrer em qualquer parte do documento,
entre outros aspectos. 227 documentos foram recuperados, apds os critérios de exclusdo aplicados, o
corpus documental desta pesquisa ficou em 55 materiais. Evidencia-se que um dos métodos desta
pesquisa € o estudo de caso, que visa coletar dados de uma realidade para analisar acontecimentos
de um determinado contexto. Como resultado deste trabalho, apresentam diretrizes para
desenvolvimento de cole¢do para biblioteca prisional baseada na Biblioteca do Complexo de
Floriandpolis, evidenciando aspectos sobre as experiéncias das bibliotecas vinculadas aos espacos
de privagdo de liberdade, tanto nacional, quanto internacional; a mediacdo da informacdo e da
leitura dentro dos estabelecimentos prisionais e a politica de desenvolvimento de cole¢ao adequada
as instituigdes penais.

Palavras-chave: Bibliotecas prisionais. Desenvolvimento de cole¢do. Analise de conteudo.
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ABSTRACT

The general objective of this research was to analyze the constitution of the collection of the
Floriandpolis Penitentiary Library, having as specific objectives: to describe the general conditions
of the environment and the collection; characterize the themes included in the collection; map the
provenance of the collection; know the collection selection criteria and propose guidelines for the
development of this collection. It is emphasized that prison libraries are units that provide access to
information to people deprived of their liberty and, consequently, to modify knowledge that will be
used to raise awareness of social, religious, personal, cultural, literary aspects, among others. The
research was characterized as follows, in relation to the objectives, it is an exploratory research;
with regard to technical procedures, the research is documentary; as the way of approaching the
problem is qualitative. The universe of this research is the Floriandpolis Penitentiary Library, linked
to the Florianopolis Penitentiary Complex. With regard to methodological procedures, an on-site
visit was carried out in the second half of 2019, to gather information on the general conditions of
the environment and the collection, as well as the themes present in the collection, the information
was raised through a observation guide. In addition, they used three forms presented through google
forms to collect data regarding the provenance of the works that make up this collection and the
selection criteria of the collection. The forms were differentiated to include education, security and
library professionals from the Floriandpolis Penitentiary Complex. The form was sent to ten people,
four of whom were involved with the education aspects, three prison officers and three employees
and volunteers involved with the library. To analyze the collected data, we used the content analysis
method proposed by Bardin, which consists of pre-analysis, material exploration, inference and
interpretation, and interpretation of results. The answers were collected and analyzed, based on the
questions prepared by the author of this dissertation, three categories were stipulated for the
application of content analysis, they are: collection, service and access. In addition, a systematic
review of the literature, with the objective of carrying out a bibliographic survey on prison libraries,
was carried out in the Library Information Science Abstract database, with twelve terms in
Portuguese, English and Spanish; the words could occur anywhere in the document, among other
aspects. 227 documents were recovered, after the exclusion criteria applied, the documentary corpus
of this research was in 55 materials. It is evident that one of the methods of this research is the case
study, which aims to collect data from a reality to analyze events in a given context. As a result of
this work, they present guidelines for the development of a collection for a prison library based on
the Library of the Complexo de Florianopolis, highlighting aspects of the experiences of libraries
linked to spaces of deprivation of liberty, both nationally and internationally; mediation of
information and reading within prisons and the policy of developing an appropriate collection for
penal institutions.

Keywords: Prison libraries. Collection development. Content analysis. Education.



RESUMEN

El objetivo general de esta investigacion fue analizar la constitucion de la coleccion de la Biblioteca
Penitenciaria de Florianopolis, teniendo como objetivos especificos: describir las condiciones
generales del medio ambiente y la coleccion; caracterizar los temas incluidos en la coleccion;
mapear la procedencia de la coleccion; Conozca los criterios de seleccion de la coleccion y
proponga pautas para el desarrollo de esta coleccion. Cabe destacar que las bibliotecas
penitenciarias son unidades que brindan acceso a la informacion a personas privadas de libertad vy,
en consecuencia, modifican el conocimiento que se utilizard para crear conciencia sobre los
aspectos sociales, religiosos, personales, culturales, literarios, entre otros. La investigacion se
caracteriz6 de la siguiente manera, en relacion con los objetivos, es una investigacion exploratoria;
con respecto a los procedimientos técnicos, la investigacion es documental; ya que la forma de
abordar el problema es cualitativa. El universo de esta investigacion es la Biblioteca Penitenciaria
de Florianopolis, vinculada al Complejo Penitenciario de Floriandpolis. Con respecto a los
procedimientos metodologicos, se realizd una visita in situ en la segunda mitad de 2019, para
recopilar informacion sobre las condiciones generales del medio ambiente y la coleccidn, asi como
los temas presentes en la coleccion, la informacion se recab6 a través de un guia de observacion.
Ademds, utilizaron tres formularios presentados a través de los formularios de Google para
recopilar datos sobre la procedencia de las obras que componen esta coleccion y los criterios de
seleccion de la coleccion. Los formularios se diferenciaron para incluir a profesionales de la
educacion, la seguridad y las bibliotecas en el Complejo Penitenciario de Floriandpolis. El
formulario fue enviado a diez personas, cuatro de las cuales estuvieron involucradas con los
aspectos educativos, tres oficiales de la prision y tres empleados y voluntarios involucrados con la
biblioteca. Para analizar los datos recopilados, se utilizd el método de andlisis de contenido
propuesto por Bardin, que consiste en preandlisis, exploracion de materiales, inferencia e
interpretacion e interpretacion de resultados. Las respuestas fueron recopiladas y analizadas, en base
a las preguntas preparadas por el autor de esta disertacion, se estipularon tres categorias para la
aplicacion del andlisis de contenido, que son: recopilacion, servicio y acceso. Ademas, se realizd
una revision sistematica de la literatura, con el objetivo de realizar una encuesta bibliografica de las
bibliotecas de las prisiones, en la base de datos del Resumen de Ciencias de la Informacién de la
Biblioteca, con doce términos en portugués, inglés y espafol; las palabras pueden aparecer en
cualquier parte del documento, entre otras cosas. Se recuperaron 227 documentos, luego de aplicar
los criterios de exclusion, el corpus documental de esta investigacion se realizo en 55 materiales. Es
evidente que uno de los métodos de esta investigacion es el estudio de caso, que tiene como
objetivo recopilar datos de una realidad para analizar eventos en un contexto dado. Como resultado
de este trabajo, presentan pautas para el desarrollo de una coleccion para una biblioteca
penitenciaria basada en la Biblioteca del Complexo de Florianépolis, destacando aspectos de las
experiencias de las bibliotecas vinculadas a espacios de privacion de libertad, tanto a nivel nacional
como internacional; mediacién de informacion y lectura dentro de las carceles y la politica de
desarrollar una coleccion apropiada para las instituciones penales.

Palabras clave: bibliotecas penitenciarias. Desarrollo de colecciones. Analisis de contenido.
Educacion
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1. INTRODUCAO

No Brasil, as leis que regulam a educagdo e as bibliotecas dentro dos espagos de privagdo de
liberdade sdo: a Lei de Execucao Penal (LEP) n°® 7210 - 11 de julho de 1984, que apresenta
detalhadamente os direitos e deveres dos reeducandos' e do Estado; a Lei Federal n® 12.433 - 29 de
junho de 2011, que sanciona a remic¢ao da pena pelo estudo ou pelo trabalho; a Recomendagdo n°® 44
de 2013, do Conselho Nacional de Justica, que institui a Remi¢do de Pena pela Leitura e a Lei
Federal n° 13.163 - de 9 de setembro de 2015, que sanciona o ensino médio dentro das
penitenciarias. Ressalta-se que as leis sdo homologadas para garantir os direitos de cada cidadao,
portanto, seu cumprimento ¢ essencial.

Um dos pontos da Lei de Execucdo Penal ¢ estabelecer e explicar quais sdo os tipos de
estabelecimentos penais e suas caracteristicas, em vista disso cabe ressaltar as especificidades de
cada um. Existem seis espacos destinados aos reeducandos no Brasil, sdo eles: a) penitenciaria; b)
coldnia agricola, industrial ou similar; c) casa do albergado; d) centro de observacao; e) hospital de
custddia e tratamento psiquiatrico e f) cadeia publica.

A penitenciaria ¢ um espaco para as pessoas privadas de liberdade que precisam cumprir
suas penas em regime fechado, o “condenado fica preso o dia inteiro e s6 sai para trabalhar em
casos especificos” (GONCALVES, 2015 p. 2). Esses espagos deverdao disponibilizar aos
reeducandos? uma “cela individual que contera dormitério, aparelho sanitario e lavatorio”. Para as
penitencidrias femininas, acrescenta-se “secdo para gestante e parturiente e de creche para abrigar as
criangas maiores de seis meses” (BRASIL, 1984, p. 16).

A coldnia penal agricola, industrial ou similar ¢ focada em pessoas que cumprirdao sua pena
em regime semiaberto, portanto, o reeducando dormiré nos espacos destinados a esse regime e, “sua
pena estard atrelada ao seu trabalho” (GONCALVES, 2015, p. 15). Na colonia penal agricola, o

reeducando poderd “ser alojado em compartimento coletivo” (BRASIL, 1984, p. 17), também ¢

! Para esta pesquisa, utilizar-se-4 os substantivos no género masculino, conforme as regras estabelecidas pela lingua
portuguesa, além disso, para que os leitores compreendam quais estabelecimentos trabalham com o publico feminino e
masculino. Porém, a autora tem consciéncia que “existe um uso sexista da lingua na expressdo oral e escrita (nas
conversagdes informais e nos documentos oficiais) que transmite e reforca as relagdes assimétricas, hierarquicas e ndo
equitativas que se ddo entre os sexos em cada sociedade e que € utilizado em todos os seus ambitos” (FRANCO;
CERVERA, 2006, p. 5).

2Utilizou-se neste trabalho diversas denominagdes para referir-se as pessoas que estdo privadas de liberdade, isso
suscedeu-se pelo fato de que ndo existe um termo capaz de ser justo com essas pessoas, € nem pelo que elas passam
enquanto estdo encarceradas.
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necessario que uma sele¢do adequada em relacdo a escolha dos internos seja feita, respeitando-se o
limite maximo da capacidade da instituicao.

Na casa do albergado voltada aos reeducandos em regime aberto, os mesmos deverao

Permanecer no local que for designado, durante o repouso e nos dias de folga sair para o
trabalho e retornar, nos horarios fixos; ndo se ausentar da cidade onde reside, sem
autorizacdo judicial; comparecer a Juizo, para informar e justificar as suas atividades
quando for determinado” (BRASIL, 1984, p. 19).

Além disso, a casa do albergado contard com acomodagdes para a populacdo carceraria, bem
como, salas para cursos e palestras (BRASIL, 1984). Ja no centro de observagdo sao realizados
“exames gerais e criminologico, cujos resultados serdo encaminhados a Comissdo Técnica de
Classificacao” (BRASIL, 1984, p. 17).

O hospital de custodia e tratamento psiquidtrico estd destinado as pessoas diagnosticadas
com doengas mentais em estdgio completo ou em andamento. Para tal diagnostico sdo realizados
exames e, uma vez diagnosticados, os detentos sdo encaminhados ao Instituto de Psiquiatria (IPQ),
pois o tratamento € obrigatério. Por fim, a cadeia publica ¢ onde ficam os reeducandos provisorios,
ou seja, aqueles que ainda serdo julgados (BRASIL, 1984).

Com base em minhas experiéncias, podemos afirmar que a realidade, em alguns casos, ndo
condiz com a literatura e/ou legislagdo. No periodo em que realizei o estagio curricular obrigatorio,
foi possivel observar que a populacdo das penitencidrias € composta por presos provisorios, que
teoricamente deveriam estar aguardando julgamento dentro das cadeias publicas. Além disso, o
Banco Nacional de Monitoramento das Prisdes (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2018)
mostra que a maioria dos presos que estdo em espagos de privacdao de liberdade ainda estdo sem
condenagao.

Salienta-se que as legislagcdes apresentadas anteriormente, estdo sancionadas em todo o
territorio nacional, portanto, devem estar sendo aplicadas no estabelecimento onde acontecerd o
universo desta pesquisa. Ressalta-se também que as peculiaridades dos estabelecimentos prisionais,
estdo presentes nesta dissertacao para evidenciar as diferencas de cada estabelecimento prisional, e,
consequentemente apresentar o funcionamento do ambiente que a pesquisa esta sendo aplicada.

O universo desta pesquisa ¢ composto pela Biblioteca da Penitencidria Masculina de
Floriandpolis, vinculada ao Complexo Penitencidrio de Florianopolis, localizado no bairro
Agronomica. Este Complexo ¢ composto pelas seguintes unidades: Casa Velha; Penitenciaria
Estadual de Floriandpolis; Presidio Masculino; Presidio Feminino; Hospital de Custddia e

Tratamento Psiquiatrico (HCTP); Casa do Albergado; Centro de Observacao e Triagem (COT);
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Centro de Triagem da Trindade (CTT); Unidade Béasica de Saude (UBS) e Companhia de
Policiamento e Guarda (COSTA, 2017).

A presente dissertagdo estd voltada para a constituigdo dos acervos da Biblioteca da
Penitenciaria Masculina de Florianopolis. De acordo com Vergueiro (1989), a constituicdo dos
acervos deve ser realizada pela politica de desenvolvimento de colecdo, por meio da qual acontece o
planejamento ciclico das atividades elaboradas a partir de metodologias e agdes que irdo envolver
todo o acervo de uma biblioteca. Ressalta-se que cada tipo de biblioteca deve possuir sua politica de
desenvolvimento de cole¢ao com énfase em suas especificidades.

Para que se faga de forma correta o desenvolvimento de colecdo algumas etapas deverdo ser
cumpridas. Uma delas ¢ o planejamento que pode ser influenciado por diversos fatores, tais como,
“o tipo de biblioteca, os objetivos especificos que cada uma delas busca atingir, a comunidade
especifica a ser atendida” (VERGUEIRO, 1989, p. 5). Envolve também as seguintes agdes: a)
avaliagdo; b) desbastamento; c¢) aquisicdo; d) selecdo; e) politicas de selecdo; f) estudo de
comunidade (VERGUEIRO, 1989).

Esse desenvolvimento “oferece aos bibliotecarios um roteiro que permite visualizar o
panorama que permeia todas as atividades que envolvem os acervos fisicos e digitais de uma
unidade de informag¢do” (CORREA, 2013, p. 5). Geralmente, documentos s3o criados para
evidenciar os pontos das politicas e nortear o bibliotecario em decisdes, por exemplo, sobre quais
materiais fardo parte da colecdao (conteudo e formato), politica de aquisicdo do material, quais sdo
os critérios para que esse material esteja no acervo, quais as necessidades informacionais da
comunidade, como serd a avaliagdo para que os materiais sejam mantidos ou ndo no acervo.

A escolha desta tematica estd imbricada as experiéncias vivenciadas por mim, durante o
periodo de sua graduagdo em Biblioteconomia, desde seu vinculo ao “Programa Novos Horizontes:
a Universidade nos espacos de privagio de liberdade™, de 2016 até 2019, quando o Programa foi
encerrado, como pesquisadora associada e a realizagdo do Estagio Curricular obrigatério na
biblioteca da Penitenciaria Masculina de Florianopolis. Fruto destas experiéncias foi o Trabalho de
Conclusao de Curso (TCC) sobre a temadtica, intitulado “Biblioteca da Penitenciaria de
Florianopolis: um espaco sociocultural e educativo” apresentado no curso de Biblioteconomia
Habilitagdo em Gestdao da Informagao na Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC) em
2017.

3 Coordenado em 2016-2017 pela professora doutora Geysa Spitz Alcoforado de Abreu, vinculada ao Departamento de
Pedagogia da UDESC. Logo em seguida, coordenado nos anos de 2018 e 2019 pela professora doutora Daniella Camara
Pizarro, vinculada ao Departamento de Biblioteconomia da UDESC.
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A atuacdao da UDESC nos espacos de privacdo de liberdade aconteceu de 2016 a 2019. O
Programa Novos Horizontes contava com quatro agdes: 1. Projeto INCLUIR: objetiva o acesso, a
permanéncia e a implementacao de politicas inclusivas na UDESC para reeducandos e egressos do
sistema prisional catarinense no ensino superior; 2. Formacdo compartilhada no contexto da
educacdo prisional: desenvolvimento de formagdes para professores, assistentes sociais, psicologos
do sistema prisional de Floriandpolis/SC; 3. Biblioteca como espago cultural e socioeducativo nas
unidades penais: organizagdo do acervo bibliografico e desenvolvimento de uma politica de
colecdes para a Biblioteca da Penitencidria de Florianopolis; e 4. I Seminario Internacional de Arte
¢ Educacdo Prisional: promovido com o objetivo de apresentar e discutir experiéncias relacionadas
a educagdo prisional (ABREU, 2017). Neste trabalho, o foco esta na terceira acao.

Orientado pela Professora Doutora Daniella Camara Pizarro, o TCC da autora abordou como
tematica principal a manifestacdo dos funciondrios em relacdo a importancia da Biblioteca da
Penitenciaria de Florianopolis como espago educativo e sociocultural.

Salienta-se que os estabelecimentos prisionais, desde a Lei de Execugdo Penal, possuem o
dever de reintegracado, orientacdo e direcdo dos reeducandos para o convivio em sociedade (SILVA
NETO; LEITE, 2011). Em conformidade com Conrad (2012, p. 411, tradugdo nossa®) as bibliotecas
prisionais irdo proporcionar “beneficios para os presos, incluindo materiais uteis para utilizar em
seu tempo livre, reabilitacdo, educacdo e ajuda na transi¢cdo para o mundo exterior”. Também tém
como proposito apoiar os projetos educacionais de cada unidade, a necessidade de leitura e
possivelmente tornar-se centro de referéncia. Outro papel da biblioteca prisional € suprir questdes
legais, por exemplo, a LEP n® 7210 de 1984 e a Recomendagdo n°® 44 de 2013 - Remicao de Pena
pela Leitura, que serdo especificados na proxima se¢ao.

Em relacdo as relevancias dessa temadtica, inicia-se com a relevancia social que estd
implicada em relatar o contexto social da comunidade. Portanto, esta pesquisa possui um aspecto
social relevante ao atual contexto brasileiro, visto que a Lei de Execuc¢do Penal n® 7210 prevé
bibliotecas e acervos dentro dos espagos de privagao de liberdade. A caréncia de informacdes sobre
essas ambiéncias, além de suprir a necessidade informacional da comunidade e a auséncia de

debates sobre a tematica, parece sinalizar o preconceito em relacdo as pessoas que estdo privadas de

liberdade.

* Texto original: “Reading how an activity can bring tremendous benefits to prisoners, including useful ways to use
their time, rehab, education, and help in transitioning to the outside world”(CONRAD, 2012, p. 411).
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Além disso, o Estado brasileiro parece ndo entender a educacdo, cultura, desenvolvimento
social e seguranca publica como investimentos, o Estado observa esses aspectos como gastos.
Afirma-se isso com base no relatério da Comissdao de Educagdo da Camara dos Deputados que

verificou

A situag@o educacional nas prisdes brasileiras [...] a relatora Denise Carreira, responsavel
pelo estudo, aponta que a educacdo formal nas prisdes, quando ofertada, ocorre de uma
forma precaria. Segundo ela, s6 18% dos presos tém acesso a algum tipo de atendimento
educacional (NOVO, 2017, p. 5-6)

Portanto, ndo cumprem seus deveres para com a sociedade e “inegavelmente os resultados
sdo0 nefastos tornando os presidios grandes laboratorios experimentais da criminalidade e violéncia”
(SILVA, 2018, p. 105). Sendo assim, essa discussdo esta também relacionada ao conceito de justica
social, uma vez que esta ¢ influenciada pelo contexto histérico e social em que a sociedade, ¢ da
qual ¢ fundamento, estd inserida. A desigualdade na concepcdo dessa justica s6 deve ser aceita se
for para beneficiar quem estd em posicdes desfavorecidas perante a sociedade (GAMARNIKOW,
2013).

A justica social na Ciéncia da Informacgdo “tem sido definida como dar as pessoas o0 acesso
as informagoes, servigos e instalagdes para aqueles que tém direito e certificando-se de que eles sdo
totalmente conscientes e sabem como assumir o seu direito a estes servicos” (SIMUNIC;
TANACKOVIC; BADURINA, 2016, p. 2). Aqui vale um destaque importante: fazer com que o
cidaddo privado de liberdade tome conhecimento do seu direito a informacdo, se sinta motivado e
seguro para exercé-lo ¢ uma missdo tdo ou mais dificil que a propria missdo de informar. Além da
realizagdo do direito, ha que se respeitar estruturas, processos € principios que circundam as
politicas de seguranga publica do pais. Nesse contexto existe a necessidade de estudos e abordagens
multidisciplinares que envolvem a Sociologia, o Direito, a Biblioteconomia e Ciéncia da
Informagao, a Politica, entre outros. Nao pretendemos aqui apontar somente as complexidades e
dificuldades das questdes que envolvem as bibliotecas prisionais, mas situar a relevancia desses
ambientes na sua potencial contribuicdo para a sociedade. Oferecer servigos de informacao em
ambientes de privacao de liberdade ¢ um ato politico e, ainda que pareca delimitado e pontual, tem
implicagdes sociais importantes e deve, portanto, ser realizado com responsabilidade e baseados em
debates fundamentados. E assim, cumprindo os direitos e deveres dos reeducandos referente as
bibliotecas prisionais.

Presume-se que as bibliotecas prisionais sdo apresentadas como instrumentos ou vias que

possibilitam o desenvolvimento da “acdo de informar”, em um contexto social muito particular: os
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espacos de privagdo de liberdade. Conforme Buckland (1991), a informacao como processo ¢ a acao
de informar algo ou alguma coisa, para alguém.

No caso das bibliotecas prisionais, a agao de informar estard presente em seus servigos,
como servigo de referéncia, empréstimos e agdes culturais, destinados a populagdo carceraria, seus
familiares e funcionarios que estdo em todo o sistema prisional.

O contexto em que a biblioteca prisional se insere parece se aproximar do paradigma social
da Ciéncia da Informagao (CI), proposto por Capurro (2003). Nesse paradigma, o leitor estard
relacionado a nocao de informagao e significado, ja que so terd sentido falar de um conhecimento
como informativo em relagdo a algo e onde haja o compartilhamento (CAPURRO, 2003). Além
disto, nesse paradigma, o leitor precisa ser compreendido dentro de uma conjuntura, no caso desta
dissertagdo a privagao de liberdade.

Para contextualizar os espagos de privagdo de liberdade, sdo apresentadas algumas
caracteristicas da populacdo carceraria. Sdo 602.217 pessoas presas no Brasil, de acordo com o
Banco Nacional de Monitoramento das Prisdes (BNMP)> de 2018, 95% sdo homens, 30,52% das
pessoas que estdo privadas de liberdade tém entre 18 e 24 anos, 54,96 % se consideram negras ou
pardas, 78% sao solteiras, 52,27% dispdoem do ensino fundamental completo, 1774 sdo cidaddos
estrangeiros, a maioria dos estrangeiros (286) sdo bolivianos, 202 pessoas possuem algum tipo de
deficiéncia e 74,09% estdao cumprindo pena em regime fechado (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2018).

Percebe-se que essa populagdo carcerdria sofre exclusdo em varios aspectos e esferas
sociais. Pela sociedade, que ndo pensa em disponibilizar recursos para os reeducandos, tais como,
acessibilidade, saude, assisténcia social, material; pelo Estado que prevé a punicdo, € ndo preve
acoOes para reinserir as pessoas privadas de liberdade na sociedade; e por parte de seus familiares
decorrente de diversos motivos, como a distancia entre a unidade e o local onde seus entes residem
(MARQUES et al., 2015; DORIGON, 2017). Essas exclusdes podem acarretar a populagdo
carceraria uma invisibilidade social, consequentemente, o cumprimento das legislacdes € muitas
vezes negligenciado e os direitos basicos de assisténcia sao negados (MARQUES et al., 2015).

No que se refere aos materiais disponibilizados dentro das bibliotecas prisionais, sao
majoritariamente dos seguintes géneros: literatura, autoajuda, religido, literatura infanto-juvenil,
direito, entre outros (GUERRA, 2010). A constitui¢do dos acervos, por exemplo, estd submetida a

selecdo nao s6 de assunto, mas também a selecdo de materiais por questdoes de seguranca e/ou

5 Desenvolvido pelo Conselho Nacional de Justiga.

21



ameaca a comunidade carcerdria, tais como, a censura relacionada aos aspectos de seguranca dessas
ambiéncias, como por exemplo, livros de cunho sexual, violéncia, fabricacdo de armas, criticos,
politicos, materiais de cunho legislativo, etc. Livros de capa dura e espiral ndo podem ser
disponibilizados aos reeducandos e, em alguns casos, ndo sdo disponibilizados também livros de
direito constitucional (CONRAD, 2012). Além dessa censura, acredita-se que existe também uma
censura intelectual for¢ada, que acontece quando nio ha a disseminagdo de materiais e informagdes
mesmo quando permitidos perante as legislagdes e os regimentos (EZE, 2015). Malaquias (1999, p.
46) afirma que “o ndo acesso a informacao ¢ considerado um obstaculo para o exercicio pleno da
cidadania”.

No que diz respeito a um dos método propostos para esta dissertacdo, o estudo de caso,
percebe-se que “[...] utiliza, geralmente, dados qualitativos, coletados a partir de eventos reais, com
o objetivo de explicar, explorar ou descrever fendmenos atuais inseridos em seu proprio contexto”
(BRANSKI; FRANCO; LIMA JUNIOR, 2010, p.1). Neste trabalho, o estudo de caso estd visando
dois propositos, “a) explorar situagdes da vida real cujo limites ndo estdo claramente definidos; [...]
c) descrever a situacdo do contexto em que estd sendo feita determinada investigacao” (GIL, 2002,
p. 54).

Ap6s as consideragdes supracitadas, a questdo de pesquisa é: Qual a constitui¢do do acervo
da biblioteca da Penitenciaria Masculina de Floriandpolis?

Tendo como objetivo geral analisar a constituicdo do acervo da biblioteca da Penitenciaria
Masculina de Floriandpolis, elencamos os seguintes objetivos especificos:

a) Descrever as condicdes gerais do ambiente e do acervo;

b) Caracterizar as tematicas contempladas no acervo;

¢) Mapear a proveniéncia do acervo;

d) Conhecer os critérios de sele¢ao do acervo e

e) Propor diretrizes para o desenvolvimento desse acervo.

No mesmo sentido, a contribuicdo desta discussdo para a comunidade cientifica envolve
evidenciar aspectos sobre a comunidade carceraria® e os estabelecimentos prisionais. Além disso,
auxilia nos estudos e pesquisas para a educagdo prisional, inclusive, segurancga publica, politicas
educacionais, entre outros, contribuindo, também, para a pesquisa em Biblioteconomia e Ciéncia da
Informagao e para trabalho na educacao prisional, aproximando a realidade e as particularidades do

sistema prisional brasileiro com os espagos académicos e nao académicos.

% Comunidade carceraria nesta dissertagdo refere-se aos reeducandos.
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As bibliotecas prisionais estdo inseridas em espagos extremamente vulneraveis do ponto de
vista social em que a seguranca estd em primeiro lugar, que a censura pode estar presente e as
tematicas solicitadas podem ser as mais diversas possiveis. Muitas vezes essas caracteristicas
podem fugir das abordagens comumente adotadas nas areas como, por exemplo, as questdes
relacionadas ao tratamento técnico que, nesse contexto, ndo ¢ ¢ nem deve ser uma prioridade no
servigo de informagao.

Dessa forma, sera perceptivel na proxima se¢do as diferentes leis referentes a educagao no
sistema prisional, tornando-se a principal via de insercao da tematica das bibliotecas prisionais no
contexto brasileiro, porém, esse viés ndo deve ser limitante quanto a atuacdo das bibliotecas.
Também ressaltamos a diversidade dos estabelecimentos prisionais e suas caracteristicas.

Além disso, a presente dissertacdo foi financiada pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de

Pessoal de Nivel Superior (CAPES), 6rgao de fomento das pés graduacdes brasileiras.

2. BIBLIOTECAS EM ESPACOS DE PRIVACAO DE LIBERDADE

As prisdes estdo presentes no Ocidente desde a Antiguidade, destinadas a privar o individuo
da liberdade, a partir do momento que algum delito foi cometido, até que o julgamento seja
realizado. Na época, as pessoas privadas de liberdade esperavam nesses espacgos para receber as
punicdes, castigos que poderiam “ser pena de morte, a deportagdo, a tortura, a venda como escravo
ou a pena de galés, entre outras” (MAIA et al., 2009, p. 12).

Na Idade Moderna, a prisdo foi criada com a perspectiva de deter as pessoas para o
cumprimento de pena. A privagdo de liberdade passa a ser “um direito de a sociedade se defender
contra aqueles individuos que aparecessem como um risco a propriedade e a vida”. A partir do
século XVIII as prisdes estavam voltadas para o “disciplinamento dos corpos, uma maneira de
transformar corpos e mentes rebeldes em instrumentos doceis de serem controlados” (MAIA et al.,
2009, p. 12-13).

Nos tempos atuais, um dos objetivos da estrutura do sistema penitenciario brasileiro esta
voltado para a ressocializagcdo e reabilitacdo do reeducando. Para alcanga-lo, trés metas foram
tracadas, sdo elas: a) retribuicdo do mal ao acusado através da aplicacdo de uma pena; b) prevencao
de novos delitos pela intimidagdo que a pena causard aos potencialmente criminosos; € c)
regeneragao do apenado que sera transformado e reintegrado a sociedade como cidadao produtivo”

(MALAQUIAS, 1999, p. 23).
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Em conformidade com John (2004, p. 41) a palavra ressocializagdo vem com o intuito de
“tentativas politicamente corretas de justificar a existéncia das prisdes tal como elas sdo do que
propriamente definir sua efetiva fungdo e atuacao”. Portanto, ndo ha como regenerar e transformar
uma pessoa, acredita-se que a expressao adequada ¢ conscientizar o detento de seus atos e
proporcionar espacos, que sao dele por direito, direcionados para a realizacdo de atividades voltadas
para educagado, saude, lazer, etc.

Em 2005, foi instituido o Plano Nacional de Bibliotecas no Brasil. Esse plano afirma que sao
deveres de uma biblioteca “selecionar, reunir, organizar e preservar os bens, produtos e servigos”;
disponibilizar informagdes ¢ conhecimentos relevantes para alguém ou alguma coisa; com suas
acoes “contribuir para inclusdo social e o desenvolvimento intelectual; estimular e promover a
diversidade cultural [...] preservagao do patrimonio intelectual e cultural [...] estabelecer redes de
cooperacao e empréstimo de materiais com outras instituicdes” (BRASIL, 2008, p. 3).

Por conta da gama diversificada de servigos, fungdes, estruturas, caracteristicas e publico-
alvo alguns tipos de bibliotecas foram instituidas, tais como: biblioteca publica; biblioteca publica
tematica; biblioteca comunitaria; biblioteca digital; biblioteca nacional; biblioteca universitaria;
biblioteca especializada; biblioteca de referéncia; biblioteca escolar e biblioteca prisional.

As bibliotecas s3o instrumentos “de grande valor tedrico-pratico, mas precisa ser
identificada em sua esséncia, tanto em seu carater funcional, como institucional para se configurar
efetivamente como util a sociedade” (SILVA; SILVA, 2010, p. 204). Caracterizar o tipo de
biblioteca envolve, também, perceber como esta instituida a politica de desenvolvimento de cole¢do
do seu acervo, essa politica deverd estar voltada para as necessidades de informagdes da
comunidade que utilizara seus materiais (SILVA; SILVA, 2010).

A biblioteca, na execucgao de seu objetivo central de oferecer acesso a informagao, nunca foi
€ nunca sera neutra, bem como o bibliotecario, visto que suas acdes resultam na interferéncia dos
resultados e escolhas de uma busca por informagdo. Esse tipo de instituicdo faz a ligagdo entre a
necessidade informacional de uma determinada pessoa e/ou grupo e a informacao que procuram.
Quando a literatura afirma que a biblioteca transforma dialeticamente, ¢ bom ressaltar que “nada se
modifica a partir da neutralidade e da ideia de que somos predestinados e inaptos para interferir”
(ALMEIDA JUNIOR, 1997, p. 53)

E importante ressaltar que “uma pessoa reclusa nido renunciou ao direito de aprender e a
aceder a informacao, e a biblioteca de estabelecimento prisional deve oferecer recursos e servigos

similares aos das bibliotecas no mundo ‘livre’” (LEHMANN; LOCKE, 2005, p. 7).
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Os papéis e as caracteristicas das bibliotecas prisionais variam de acordo com a situagdo e
necessidade de cada um dos seus leitores, ja que atendem um publico heterogéneo. Essas unidades
abrangem alguns propositos, sdo eles: apoiar o programa educacional da instituicdo (biblioteca
escolar), atender as necessidades de leitura recreativa (biblioteca de lazer), suporte de reabilitacao,
e, para servir como centro de referéncia (CONRAD, 2012), sdo locais que apoiam a saude mental
dos detentos, auxiliam na intera¢do positiva entre pessoas privadas de liberdade e suas familias, e
deveriam educar e reeducar os detentos para alcancar niveis espirituais, educacionais e sociais
(DICK, 2007; EMASEALU; POPOOLA, 2016).

A biblioteca em espagos de privacdo de liberdade pode ser uma ferramenta para “reduzir a
lacuna cultural entre presos e oferecer op¢des para moldar o seu proprio destino através de escolhas
conscientes e respostas positivas as suas proprias necessidades e aspiracdes” (COSTANZO;
MONTECCHI, 2011, p. 513; CLARK; MACCREAIGH, 2006). Dentro dos estabelecimentos
prisionais, os reeducandos redescobrem a oportunidade de aprendizado. Os bibliotecarios sdo
capazes de desempenhar servigos que trazem beneficios ndo apenas para a seguranga das
institui¢des, mas também para os proprios reeducandos, auxiliando-os, de forma mais ou menos
direta, a entender valores, experiéncias e ideais que constituem a realidade fora da prisdao. Makinen
(1993, p. 118, traducdo nossa’) afirma que “a cultura literaria, a leitura e a poesia poderiam ser o
ultimo vislumbre de luz para manter uma pessoa viva e sadia”.

As bibliotecas prisionais também sdo caracterizadas como bibliotecas especiais. Portanto,
“sdo bibliotecas que visam a melhoria da qualidade dos servigcos para pessoas com algumas
necessidades especiais, como por exemplo, idosas, pessoas em restricdo de liberdade, entre outros”
(ASSOCIATION OF SPECIALIZED AND COOPERATIVE LIBRARY AGENCIES, s. n, p. 1,
tradugiio nossa®).

Em conformidade com o Manifesto IFLA/UNESCO? para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura
(IFLA; UNESCO, 1994, p. 2) para biblioteca escolar, a mesma tem como missdo a promog¢ao de
“servicos de apoio a aprendizagem e livros aos membros da comunidade escolar, oferecendo-lhes a
possibilidade de se tornarem pensadores criticos e efetivos usuarios da informagao”. Por isso, a

biblioteca prisional assume em algumas situacdes o papel de biblioteca escolar. Pressupde-se isso ja

7 Texto original: “literary culture, reading and poetry could be the last glimmer of light to keep one alive and healthy”
(MAKINEN, 1993, p. 118).

8 Texto original: “Is charged to improve the quality of library service for people with special needs, including people
who have vision, mobility, hearing, and developmental differences, people who are elderly, people in prisons, health
care facilities, and other” (ASGCLA, s. d, p. 1).

9 International Federation of Library Associations and Institutions e Organizagio das Nag¢des Unidas para Educacdo, a
Ciéncia e a Cultura.
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que a LEP n°® 7210 afirma que a biblioteca disponibiliza e ¢ majoritariamente composta por livros
didaticos (SILVA NETO; LEITE, 2011), e, a partir das experiéncias da autora visitando as
penitenciarias do Estado de Santa Catarina, auxilia a Educagdo de Jovens e Adultos (EJA) prisional.

Este tipo de biblioteca ¢ visto também como espago de lazer, para quem a frequenta e para
quem utiliza seus materiais dentro das celas'®, visto que “a pratica de leitura se insere nas
manifestagdes de lazer, uma vez que ¢ tanto parte do nosso cotidiano quanto expressao
indissociavel da cultura, sendo uma das maneiras, mas ndo a unica, de adquirir, de produzir ¢ de
organizar nossos conhecimentos” (REIS; ALVES, 2016, p. 216-217).

Outra relacdo que pode ser estabelecida ¢ a das bibliotecas publicas com as bibliotecas
prisionais, onde ¢ possivel planejar e incentivar as trocas de servigos, materiais e experiéncias. O
Manifesto sobre as Bibliotecas Publicas certifica que, estas, devem oferecer a prestagao de servico
“com base na igualdade de acesso para todos, sem distingdo de idade, raca, sexo, religido,
nacionalidade, lingua ou condigdo social” (UNESCO, 1994, p. 1), isso inclui as pessoas que estao
privadas de liberdade.

Pool (1977) apresenta um contexto historico das resolugdes e diretrizes referente as
bibliotecas prisionais, e afirma em seu artigo que existem alguns fatores que instituem essa relagdo
entre biblioteca publica e biblioteca prisional, sdo eles: a) consciéncia que a biblioteca publica
possui em servir os menos favorecidos; b) sistema de cooperagdo em rede; c¢) decisdes judiciais
relacionadas ao acesso a informacao e aos materiais; d) as pessoas privadas de liberdade informam
os materiais que necessitam da biblioteca publica; e) apropriacdo de fundos federais, estaduais e
locais para as bibliotecas prisionais.

Por fim, referente as relacdes entre as bibliotecas prisionais e bibliotecas universitarias,
Asher (2006, tradugdo nossa) evidencia as seguintes preocupacgdes: a falta de empatia da
comunidade académica com a comunidade carcerdria, a seguranca em relacdo ao roubo de
materiais, neste caso, com relacdo aos livros das bibliotecas universitarias € 0 acesso aos
computadores, ja que os reeducandos nao podem ter acesso a internet. Além do mais, estdo a
disposicdo da comunidade académica, isso inclui os reeducandos que estdo presencialmente nas
universidades cursando as disciplinas em que estdo matriculados.

As bibliotecas prisionais possuem diversos papéis, tendo como exemplo, centro de materiais
de leitura popular, centro de aprendizado independente, centro de apoio a educagdo formal,

atividades de lazer e centro de recreagdo, centro de informagdo legal (material voltado para o

19 Ou seja, reeducandos que ndo podem ou ndo conseguem frequentar presencialmente esses espagos.
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direito), suporte ao programa de tratamento, centro de informa¢des da comunidade exterior, centro
de retiro pessoal, centro de pesquisa pessoal, centro de apoio ao curriculo escolar. Nao ¢ possivel,
em um mundo ideal, que todas as bibliotecas em espagos de privagao de liberdade atuem em todos
os papéis citados anteriormente, por conta do seu financiamento, espago e falta de efetivo suficiente
(LEHMANN, 2000).

Para a realizagdo das prestagdes de servicos dessas bibliotecas para os reeducandos ¢
necessario a presenga de um bibliotecario dentro do sistema prisional. Em relagdo a atuagdo do
bibliotecario, dentro dessas ambiéncias, Costa et al. (2016, p. 880) reconhece que o mesmo possui
uma “funcdo social, pois sua base esta arraigada nos preceitos de humanidade, tal como roga o
proprio juramento do bibliotecério”. Além disso, os bibliotecarios dispdem da “obrigagdo de prestar
servicos a todos os membros da sociedade, independentemente de suas circunstancias pessoais”
(CONRAD, 2012, p. 410, traducdo nossa''). Nas bibliotecas prisionais norte-americanas, 0s
bibliotecarios recebem, regularmente, treinamentos relacionados a tecnologia da informagao,
biblioteca e suas habilidades e questdes que envolvem as prisdes em si (LEHMANN, 2000).

Para Lehmann e Locke (2005) os servigos prestados por essas bibliotecas deverao estar
descritos em um documento desenvolvido pelas autoridades responsaveis pelos estabelecimentos
prisionais. Essa politica inclui pontos como: a missdo € o objetivo, o tipo de financiamento da
unidade, os responsaveis por sua administracdo, horarios da biblioteca, selecdo de recursos,
processamento técnico, doagdo, circulacdo, acesso aos materiais, inventarios, desbastamento,
direitos autorais, dados estatisticos sobre a biblioteca, equipe, tecnologias e periodicidade da revisao
poderdo ser evidenciados.

Sugere-se que nas bibliotecas prisionais, os seguintes servicos sejam prestados: glossario de
termos legais, ja que a maioria dos reeducandos possuem um nivel de escolaridade referente ao
ensino fundamental completo; citacdo de estatutos; copias juridicas; instrugdes de como utilizar
base de dados, caso o estabelecimento prisional disponibilize o acesso a computadores e internet
aos apenados; informagdes dos foruns e advogados; lista de contato para grupos de defesa;
bibliografias de livros de referéncia (CLARK; MACCREAIGH, 2006).

Um dos servigos que poderdo ser prestados por bibliotecas prisionais sdo chamados de
foruns de comunidade, que sdo grupos de colaboradores voltados para a discussdo dos materiais

lidos. Evidencia-se que para a constitui¢ao dos grupos € necessario um cuidado a mais, uma vez que

' Texto original: “the obligation to provide services to all members of society, regardless of their personal
circumstances” (CONRAD, 2012, p. 410).
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existem facgdes rivais, uma gama diversificada de pessoas com géneros diferentes, etnia,
nacionalidade, sexualidade, entre outros (CLARK; MACCREAIGH, 2006).

De acordo com a orientagao para servigos de biblioteca para reclusos, o acesso as bibliotecas
devera ser para todos os reeducandos, ndo importando a classificagao do seu crime. A restri¢ao ao
acesso a biblioteca e ao seu acervo serd efetuado caso haja alguma infracdo em relagdo as regras de
funcionamento das bibliotecas. Os detentos que estdo em alas separadas dos outros devem ter
acesso a um catalogo com os materiais que estao dispostos no acervo (LEHMANN; LOCKE, 2005).

Evidencia-se que a realidade estad distante das suposi¢des que Lehmann e Locke (2005) estao
propondo, visto que alguns estabelecimentos ndo contam com bibliotecas prisionais em prédios
centrais. Assim, ha que se considerar a logistica de transporte dos reeducandos até a unidade, tendo-
se em vista as guerras declaradas das fac¢des, que, por esse motivo, ndo podem se encontrar durante
os deslocamentos.

E perceptivel, entretanto, por meio das pesquisas e publicagdes cientificas, que o
bibliotecario ndo estd presente na maioria dos espagos de privacao de liberdade. Um exemplo disso
¢ a pesquisa de Costa et al. (2016), na época, com as penitencidrias do Estado de Santa Catarina. A
pesquisa foi realizada por meio de um questiondrio enviado a todas as sete penitencidrias que
compunham o sistema carcerario do Estado. Destas, cinco responderam com informagdes
relacionadas a presenca das bibliotecas na unidade, a existéncia de bibliotecario e sobre a remigao
de pena pela leitura. Quatro das cinco penitencidrias possuiam bibliotecas € uma estava em
construcdo. Dos cinco estabelecimentos, nenhum contava com bibliotecario. Portanto, os locais
destinados para as bibliotecas estdo presentes na maioria das institui¢des, mas as diretrizes para o
desenvolvimento de cole¢do e o cargo de bibliotecario estdo ausentes (CARVALHO; CARVALHO,
2017; SANTANNA; ZANETTI; NASCIMENTO, 2015).

Algumas competéncias especificas dos bibliotecarios que atuam/atuardo nos espacos de
privacdo de liberdade ndo sdo cumpridas, pois € entendivel que o sistema prisional preza pela
seguranca da comunidade, e os cursos de graduagdo em Biblioteconomia nao abordam
obrigatoriamente em sua grade curricular as tematicas voltadas para as bibliotecas nesses contextos.

Os bibliotecarios que estdo nos sistemas de privagao de liberdade tém varias caracteristicas e
papéis, acima de tudo, o papel de educador, pois podera incentivar e motivar os reeducandos a
leitura dos materiais disponibilizados nesses espacos (SANTANNA; ZANETTI; NASCIMENTO,
2015). Além de proporcionar o apoio ao curriculo desenvolvido pelos professores que estdo

atuando dentro dessas ambiéncias.
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Com base no livro de Clark e MacCreaigh (2006) evidenciamos as responsabilidades dos
bibliotecarios que atuardo/atuam em bibliotecas prisionais e dos possiveis, estudantes de
biblioteconomia, que tém interesse na tematica. Um dos pontos apresentados no livro sd@o os cinco
tipos e caracteristicas de bibliotecarios que exercerao suas fungdes dentro dos espacos de privagao
de liberdade, os aspectos apresentados pelas autoras foram baseados nas bibliotecas prisionais dos
Estados Unidos da América (EUA):

o Bibliotecario exterminador (ferminator), ¢ aquele que ndo acredita nos direitos dos
reeducandos, exclui as atividades recreativas; sua coleg¢do ¢ esquelética, a maioria dos seus
materiais sdo por meio de doacdo, ndo conta com sele¢do das obras, predominancia por
livros de autoajuda e religido;

o Bibliotecario beato (church lady), desconfia dos reeducandos, mas tem a consciéncia de
cada um dos direitos disponibilizados aos mesmos. Sua colecdo ¢ influenciada pela moral
desse profissional que ¢ parecida com a do bibliotecario exterminador;

e Bibliotecario realista (realist), reconhece o direito e o dever dos leitores, entende que nao
adianta usar sua moral para a composicdo do acervo. Sua colecdo conta com autores e
géneros populares;

o Bibliotecario que agrada (people pleaser), podera ser manipulado pela populagdo carceraria,
ira realizar a solicitacdo que aparecer, ¢ considerado amigo de todos e assim coloca-se em
risco;

e Bibliotecario cruzado (crusader), esta sempre tentando conseguir o apoio da administragao
da instituicdo, pensa na relacdo entre bibliotecarios e oficiais e atua pela vertente social
(CLARK; MACCREAIGH, 2006).

Pressupde-se que a classificagdo apresentada que expde como o bibliotecario age dentro dos
estabelecimentos prisionais, € uma ironia em relagcdo aos estigmas designados aos bibliotecarios que
atuam nos ambientes prisionais. Além disso, € provavel que os bibliotecarios exercam suas fungdes
sozinhos dentro dessas ambiéncias, ou seja, avaliam as necessidades informacionais, compra de
material, processamento técnico, desbastamento, servico de referéncia, entre outros. Portanto, os
profissionais ali presentes necessitam de habilidades bibliotecondmicas e estabelecem a ordem das
funcdes a partir do calenddrio pré-estabelecido pelo espaco de privagdo de liberdade, levando em
consideragdo que as agdes demoram um pouco mais, por conta da demanda que uma unidade

prisional dispde (CLAR; MACCREAICH, 2006).
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Presumimos que os bibliotecarios que atuam nesses cenarios necessitam de: a) treinamento
de seguranga, para que entendam a estrutura da institui¢do; b) ndo expor seus julgamentos e
sentimentos em relagdo a determinada situag¢dao; c) nao privilegiar informacdes a determinados
reeducandos. Ademais, precisa catalogar, trabalhar no servico de referéncia, circulacdo e ser
coordenador de programas e projetos instituidos na unidade que envolve a biblioteca (MARK,
2005).

Clark e MacCreaigh (2006) sugerem que o bibliotecario que atua dentro dos
estabelecimentos prisionais precisa da mente de um educador, do coragao de um assistente social,
do estdmago e do senso de humor de um aluno da 9° ano. Além disso, o bibliotecério precisa obter
informagdes necessarias para ter sucesso na realizacdo de suas tarefas, estar disposto a descobrir
como as coisas funcionam, bem como ter perseveranca ¢ adaptabilidade.

Um principio fundamental que pode guiar o fazer do bibliotecario e sua equipe € o acesso e
a informagdo a qualquer pessoa. Quando se fala dos espagos de privacao de liberdade, é necessario
que o profissional consiga discernir o que ndo serd disponibilizado por questdes de seguranga, € o
que nao sera disponibilizado por questdes de poder constituido e, consequentemente, censura
(ALCANTARA, 2019).

A partir disso, compartilho uma das mais diversas experiéncias que tive dentro dos
estabelecimentos prisionais. Como mencionado anteriormente, no primeiro semestre de 2017
realizei meu estagio curricular obrigatorio em um dos estabelecimentos prisionais de Florianopolis.
Das diversas atividades realizadas 1a dentro, uma delas foi visitar uma das alas dessa institui¢ao e
verificar com os chefes de ala'? a necessidade informacional dos reeducandos.

Em um primeiro momento, dois reeducandos compareceram € conversaram com a equipe
composta por mim, a coordenadora do Programa Novos Horizontes e uma estagiaria. A conversa
seria sobre os géneros literarios que sua ala gostaria de receber. Dentre esses géneros, foi solicitado
acesso a legislagdo brasileira e constitui¢do penal. Terminamos nossa conversa e saimos da ala em
que estdvamos, assim que saimos do prédio, na €poca, um funciondrio que nos acompanhava
rapidamente se pronunciou afirmando que o responsavel pela unidade nao deixaria entrar esse tipo
de material. E ai vem o questionamento para refletirmos: No que essas obras iriam infringir na
seguranca desses estabelecimentos ou de seus funciondrios? E uma questdo relacionada a

seguranc¢a? Ou ¢ censura?

12 Chefes de ala sdo reeducandos que ficam responsdveis pelo bom convivio, solicitagio de materiais e atividades,
representam outros reeducandos de determinadas celas.
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Afirmamos que ndo héd nenhum documento que proiba a entrada de material legislativo
dentro dos espacos de privacdo de liberdade. E com isso, nos perguntamos: Quem tem informacao,
tem poder?

Ressalta-se que toda biblioteca prisional precisa ser supervisionada e gerida por um
bibliotecario com as qualificagdes e competéncias adquiridas por meio de um grau académico
universitario equivalente a biblioteconomia. “As orientacdes para servi¢os de biblioteca para
reclusos”, baseadas em padrdes das bibliotecas prisionais internacionais, escritas por Lehmann e
Locke (2005) afirmam que a cada 500 reeducandos o estabelecimento prisional deve dispor de um
bibliotecario em tempo integral. Entretanto, essas informagdes ndo estdo condizentes com a
realidade dos estabelecimentos prisionais brasileiros, visto que além da questao do perfil necessario
para trabalhar dentro das prisdes, o cargo de bibliotecario ndo ¢ uma obriga¢do no quadro de cargos
do sistema prisional.

A equipe responsavel por essas bibliotecas deverd ser contratada de acordo com as

necessidades de cada institui¢do, por isso,

Tudo dependerd do horario de funcionamento da biblioteca; tamanho, acessibilidade e
configura¢do da unidade; numero de leitores; quantidade de programas realizados nas
dependéncias da biblioteca; niimero de pontos de entrega de livros; nimero ¢ tamanho das
unidades de acesso restrito ¢ nivel de informatizacdo (LEHMANN; LOCKE, 2005, p. 12).

Desta forma, os salérios e as responsabilidades deverdo ser pagos e determinados de acordo
com os bibliotecarios empregados nas bibliotecas publicas ou aos que sdo pagos por pessoas que
cumpram posic¢des similares dentro dos espagos de privacdo de liberdade.

Também ¢ importante ressaltar a seguranca dos funciondrios e da comunidade carceraria
dentro dos estabelecimentos penais. A seguranga mostra-se como prioritaria, ficando a frente de
qualquer outra necessidade ou projeto, como os problemas técnicos e orcamentos. Seja qual for o
material, se este apresentar ameaga a seguranca da institui¢do pode ser banido imediatamente ou
orientacdes podem ser repassadas para a comunidade carcerdria (CONRAD, 2012) como por
exemplo, “a utilizagdo de algumas cores de roupas: vermelha, que representa neste ambiente as
facc¢Oes; preta, que representa os agentes penitenciarios e laranja, que € a cor dos uniformes dos
reeducandos” (PIZARRO et al., 2017, p. 83). Marshall (2011, p. 6, tradugdo nossa'?) afirma que “as
autoridades penitenciarias precisam reconhecer que os bibliotecarios ndo sdo agentes penitencidrios

e tém uma perspectiva diferente sobre seguranca e sobre até que ponto os prisioneiros devem ser

13 Texto original: “prison authorities need to recognize that librarians are not penitentiary agents and have a different
perspective on security and to what extent prisoners should be assisted” (MARSHALL, 2011, p. 6).
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assistidos”. Tal perspectiva refere-se a sua formacdo, onde ndo ha uma grade curricular especifica
voltada para os espagos de privacao de liberdade. Logo, os bibliotecarios nao dispdem de uma visao
voltada para a seguranca, quais informagdes poderdao ou nao ser disponibilizadas para a comunidade
carceraria.

Entende-se que, para o reconhecimento das fungdes citadas anteriormente pode ser de
grande valia a educacdo continuada por meio de curso, treinamento, palestra, entre outros. Essas
acoes poderao ser realizadas com a perspectiva de elucidar as atividades, fungdes e caracteristicas
dos bibliotecarios e dos agentes prisionais. Enquanto participava do “Programa Novos Horizontes: a
Universidade nos espacos de privacao de liberdade”, acompanhou a a¢do Formagdo Compartilhada,
coordenada pela Professora Doutora Caroline Kern. A acao foi desenvolvida a partir das demandas
apresentadas pelos professores do sistema prisional catarinense, mas, sobretudo, estabelecer espagos
de didlogo entre esses sujeitos que pudessem transformar as relagdes de trabalho dentro do
Complexo Penitenciario de Florianopolis. Em uma das formagdes, um agente penitenciario,
juntamente com o diretor de um dos estabelecimentos prisionais da Grande Florianépolis, explicou
como desempenhavam as agdes dentro dos estabelecimentos prisionais, bem como suas fungdes.

Outra perspectiva que envolve a seguranga ¢ a questdo do contrabando dentro das unidades.
Segundo Bouchard e Winnicki (2000) os contrabandos dentro das instituigdes penais sdo “moeda de
troca”, os livros acabam sendo os meios de transporte de material. Alguns tipos de materiais
também sdo dispensados por questdes de seguranca, como por exemplo, livros de capa dura e
Compact Disc (CD) para computadores (CONRAD, 2012; BOWDEN, 2002; MIOTTO, 2017). Os
materiais que apresentam capa dura sdo convenientes para guardar utensilios ilicitos, como por
exemplo, selos, notas, cigarros e ferramentas, mesmo que, geralmente, esses materiais nao cheguem
aos reeducandos, € preciso que a equipe responsavel pela biblioteca se mantenha atenta.

Além disso, os moveis da biblioteca também poderdo ser transformados em meios para
contrabandear, por exemplo, cadeiras poderdo virar armas. Toda atencdo € pouco, ja que o proprio
acervo pode ser utilizado para sinalizagdo de correspondéncias, folhetos, envio de ferramentas e
charutos. Na tentativa de sanar o contrabando dentro das bibliotecas prisionais a equipe deve
informar qualquer atividade suspeita para os chefes de seguranca dos estabelecimentos penais
(BOUCHARD; WINNICKI, 2000).

Materiais que poderdo, de qualquer forma, infringir a seguranca serdo banidos das
bibliotecas prisionais, tais como, instrucdes sobre fechaduras ou armas, pornografia, artes marciais,

fabricacdo de drogas, sexo explicito, fugas, promover odio ou violéncia, literatura
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homossexualidade, entre outros. Porém, autores alegam que os critérios para a politica de censura
desses contetidos devem ser individualizados, analisando requisitos das pessoas privadas de
liberdade, aptidao para leitura apropriada, programas educacionais especificos, etc. (CONRAD,
2012).

Em relagdo aos materiais que poderdo estar disponiveis dentro das bibliotecas prisionais,
Bernard W. Detlefson, coordenador do curriculo do Distrito Escolar Independente de Windham,
realizou uma pesquisa no Departamento de Corregdes do Texas onde constatou-se que os
reeducandos pretendiam ler livros relacionados aos contetidos sobre satde, emogdes e relacdes
humanas (BURT, 1977). O coordenador também percebeu que os detentos com um nivel
educacional maior do que o predominante nos estabelecimentos prisionais escolhem livros voltados
para filosofia, psicologia, sociologia, aviacdo, viagens, entre outros.

No que diz respeito aos equipamentos dispostos nas bibliotecas prisionais, Lehmann e Locke
(2005, p. 10) sugerem que “devem ser consultados especialistas em design de bibliotecas durante o
processo de planejamento. A eficacia e o sucesso dos servigos de bibliotecas dependem em grande
parte de um ambiente acolhedor e confortavel”.

Quando pensamos em tecnologias da informagdo nas bibliotecas prisionais, Lehmann e
Locke (2005) afirmam que podem ser utilizadas, porém sem comprometer a seguranga desses
estabelecimentos. As tecnologias poderdo auxiliar na implementagao dos sistemas informatizados
referentes a circulagdo, empréstimo e catalogacao dos materiais.

Pool (1977) desenvolveu uma pesquisa com o intuito de identificar as necessidades
informacionais dos reeducandos nas bibliotecas prisionais de Maryland, verificou-se as “fontes de
regras e regulamentos penitenciarios; canais de comunicagdo com as familias e com agéncias para
fornecer apoio as familias, materiais legais, materiais e assisténcia para planejamento educacional,
vocacional e treinamento” (POOL, 1977, p. 147, tradugio nossa'?).

No que concerne as estratégias para manter as bibliotecas prisionais, Lehmann (2003)
realizou uma pesquisa por meio de questionario online para obter informacdes sobre as bibliotecas
prisionais de diversos lugares do mundo e sustentou que € preciso enfatizar o papel educativo,
demonstrar seus recursos € servicos, obter estatisticas sobre a populagdo carceraria, desenvolver
programas, servigo de referéncia, biblioteca mdvel, tutoria, grupo de discussdo de livros, workshops

e parcerias com outras bibliotecas.

14 Texto original: “sources of prison rules and regulations; communication channels with families and with agencies to
provide support to families, legal materials, materials and assistance for educational, vocational, and training planning”
(POOL, 1977, p. 147)
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Outra questdo ¢ o financiamento dessas bibliotecas. Em um estudo com as bibliotecas
prisionais americanas, Bowden (2002) percebeu que as finangas poderiam estar ligadas as diversas
fontes, tais como, fundos estaduais, recursos arrecadados por meio do trabalho realizado pelos
reeducandos, doacdes, solicitagdo de materiais aos 6rgaos superiores as Penitenciarias. Também
apresentou algumas bibliotecas que ndo contavam com orgamentos para a aquisi¢do de material e
manuten¢gdo do espago, mas que os responsaveis preenchiam pedidos descrevendo o que era
necessario para um determinado momento.

A partir de 1870, as prisdes americanas apresentaram diversos trabalhos relacionados a
educacdo das pessoas que estdo privadas de liberdade. Em 1915, ocorre o langamento das primeiras
normas para bibliotecas em prisdes criadas pela American Library Association (ALA). Em 1938, foi
instituido o Committee on Institution Libraries of the American Prison Association. Esse comité
publicou em 1943 o primeiro padrao para as bibliotecas prisionais, esses padrdes disponibilizavam
informagdes sobre: a seguranga, incluindo materiais selecionados para o acervo, e a presenca de um
bibliotecario para gerir esses espagos (SILVA NETO; LEITE, 2011).

Em 1950 foi publicado um manual de biblioteca para instituigdes correcionais, que incluia
os objetivos e padrdes de uma biblioteca para os adultos que estdo privados de liberdade. Em 1955,
em Genebra, foi realizado o primeiro Congresso das Nagdes Unidas sobre a preven¢ao do crime e o
tratamento de delinquentes, no qual aconteceu a aprovacao de regras minimas para o tratamento do
recluso. O item 40, relacionado as bibliotecas, afirma que “cada estabelecimento penitenciario deve
ter uma biblioteca para o uso de todas as categorias de reclusos, devidamente provida com livros de
recreio e de instrugdo e os reclusos devem ser incentivados a utiliza-la plenamente” (ONU, 1955, p.
4).

Em 1962, novas normas foram lancadas enfatizando os servicos de uma colegdo,
especificamente, com quantos materiais a cole¢cdo deveria ser constituida, nimero de funcionarios
que uma biblioteca prisional precisa ter na propor¢cdo do nimero de reeducandos presente na
institui¢do. Em 1967, ALA criou os padrdes de bibliotecas para os ambientes prisionais. Em 1976,
foi instituido em uma das reunides da ALA a resolucao que ratificava o apoio da biblioteca publica,
por meio dos servicos, as bibliotecas em espacos de privacdo de liberdade. Em seguida, foram
publicados pela ALA as diretrizes para os programas de servicos de biblioteca para as prisoes.
Nesse documento estdo explicitas as necessidades de informagdes dos apenados, como por
exemplo, informacdes sobre o mercado de trabalho, educagdo, comunidade, social e recreativo

(BAILEY, 1972; POOL, 1977).
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Em 1981, diretrizes foram publicadas para avaliar os niveis de servico (LITHGOW;
HEPWORTH, 1993). Depois de alguns anos, em 2010, uma versao revisada de o “prisioneiro € o
direito de ler”, publicada pela ALA, definiu os direitos intelectuais dos prisioneiros (CONRAD,
2012). Em 1997, acontece o lancamento das diretrizes para as bibliotecas em estabelecimentos
prisionais da International Federation of Library Association and Institutions (IFLA) (SILVA

NETO; LEITE, 2011). Para uma melhor visualizagdo das normas, apresentaremos a seguir uma

tabela:
Quadro 1 - Normas e diretrizes sobre bibliotecas prisionais
Ano Documento Instituiciao
1915 Primeiras normas para American Library Association
bibliotecas em prisdes (ALA)
1943 Primeiro padrdo para bibliotecas | Comitte on Institution Libraries
prisionais of the American Prison
Association
1950 Manual de biblioteca para Encontrado no texto escrito por
institui¢des correcionais Lehamnn (2000)
1955 Regras minimas para o Organizacdo das Nagdes Unidas
tratamento do recluso (ONU)
1962 Normas que enfatizam os Nada consta
servi¢os de uma colegdo
1967 Padroes de bibliotecas para os ALA
ambientes prisionais
1976 Resolugdo que ratifica o apoio ALA
da biblioteca publica as
bibliotecas prisionais
1981 Diretrizes para avaliagdo dos Encontrado no texto escrito por
niveis de servigo Pool (1977)
1997 Diretrizes para as bibliotecas em International Federation of
estabelecimentos prisionais Library Association Institutions
(IFLA)
2010 Versao de o “Prisioneiro e o ALA
direito de ler”

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

As bibliotecas prisionais presentes na rede americana de bibliotecas, pertencem ao setor de
bibliotecas publicas e, portanto, deveriam fornecer os mesmos servicos de uma biblioteca desse
tipo. A IFLA afirma que as bibliotecas prisionais poderdo “contribuir para limitar a reincidéncia
entre os presos, de modo que o que inicialmente pode ser visto como uma despesa pode de fato
contribuir para uma redugdo nos custos gerais para a sociedade” (LJODAL, 2009, p. 3, traducao

nossa'>)

15 Texto original: “IFLA emphasises the importance of creating good library services in prisons and asserts that libraries
can contribute to limiting recidivism among inmates, so that what initially may be seen as an expense can in fact
contribute to a reduction in the overall costs to society” (LJODAL, 2009, p. 3).
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Wilkins (1977, p. 122, tradugdo nossa'®) afirma que a biblioteca prisional “tem a
oportunidade de se tornar uma forte aliada em qualquer programa destinado a promover a
reinsercdo bem-sucedida dos infratores na comunidade”. Diante disso, evidencia-se que as
bibliotecas prisionais estdo espalhadas pelo mundo, em diversos continentes, tais como, Europa,
América e Eurdsia. A seguir, um breve histérico de algumas instituigdes sera apresentado.

Comecando pelo continente europeu, temos as bibliotecas nas prisdes de Hamburgo,
segunda maior cidade da Alemanha. Na época em que a pesquisa foi realizada, a comunidade
carceraria era caracterizada por jovens que nao haviam terminado o ensino fundamental, portanto,
com baixa escolaridade, sendo que mais da metade liam cerca de 40 livros por ano de géneros
voltados para romances de espionagem, histérias de detetive, quadrinhos, entre outros. Em relagdo
ao acervo dessas unidades, os materiais eram majoritariamente adquiridos por meio de doagdes e
aquisic¢oes, o acesso era livre para todos os reeducandos e os empréstimos realizados por meio de
agentes prisionais ou pessoas que estavam privadas de liberdade e trabalhavam nessas unidades.
Além disso, oferecia servigos em suas instalacdes, como por exemplo: encontro cultural e
exposicoes (KAPPUS, 1987).

Na Italia, as bibliotecas prisionais estdo presentes desde o século XX. Para tragar um
contexto histdrico e entender como eram estruturadas as bibliotecas nos estabelecimentos penais,
pesquisas foram realizadas. Em 1996, um questionario foi enviado as 250 unidades prisionais
italianas, das quais apenas dez afirmaram ter uma biblioteca. Em 1998, um bibliotecario foi
designado a prisdao de La Vallete, sendo que “a cole¢do da biblioteca era limitada, mas a conexdo
existente com o mundo exterior criou a oportunidade de acessar um maior dominio dos recursos”
(COSTANZO; MONTECCH]I, 2011, p. 511).

Em 2012, na cidade de Mildo, um curso destinado aos prisioneiros de San foi organizado
pela rede de bibliotecas tematicas e especializadas chamada Bibliorete. O curso nasceu de uma
necessidade de processamento e divulgacdo dos materiais que compunham a colecdo deste
estabelecimento, seguindo as diretrizes da IFLA para servicos bibliotecarios voltados aos
prisioneiros, além disso, beneficiou os funcionarios de San Vittore, tais como, educadores, policiais
e administrag@o penitenciaria (BECHELLI, 2018).

O curso tinha como objetivos: a) tornar conhecida a biblioteca desta unidade prisional, bem

como seus pontos fortes e fracos, e o papel do bibliotecario para com a comunidade carceraria; b)

16 Texto original: “of a strong-to-front program of reintegration of offenders in the community” (WILKINS, 1977, p.
122).
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fornecer as principais ferramentas profissionais e culturais especificas para auxiliar os
bibliotecarios; ¢) intercAmbio de materiais entre as bibliotecas prisionais destinado a empréstimos;
d) colaboragdo entre as bibliotecas de San Vittore, a fim de melhorar o servico interno, a estrutura e
o patrimonio documental dessas unidades (BECHELLI, 2018).

O curso resultou nas seguintes acdes: conhecimento do contexto atual da populacio
carceraria, incluindo sua necessidade informacional, oferta de bibliografia disponivel,
desenvolvimento de habilidades profissionais, melhoria na funcionalidade de servico de biblioteca e
na satisfacdo do leitor e produgdo de diretrizes para servigos de bibliotecas em diversas vertentes
(BECHELLI, 2018).

Em relagdo as diretrizes de servico, alguns pontos foram elencados, sdo eles, a criacdo do
comité de coordenacdo para definir os objetivos institucionais, servicos de médio e longo prazo,
definir plano executivo, gestdo anual, politicas de gestdo do patrimdnio documental, monitorar e
avaliar os resultados alcangados; criagdo do comité executivo para realizar as acdes de
implementagdo de contetidos e dos objetivos definidos pelo comité de coordenagdo; criacdo de um
catalogo com as obras compostas no acervo, e, consequentemente, melhorar o acesso a informagao
por meio de ferramentas de tecnologias adequadas; definicio dos requisitos envolvendo os
bibliotecarios da prisdo; garantir a todos os reeducandos o acesso a biblioteca, com base em um
sistema de horarios adequados, capacidade de acessar diretamente a biblioteca e a constitui¢ao dos
espacos, as bibliotecas devem ter sala de leitura e espago para seu acervo (BECHELLI, 2018).

Em 1999, em Roma, um acordo foi assinado para integrar as bibliotecas das prisdes no
sistema de bibliotecas municipais da Itdlia. Entre 1999 e 2004, cursos de Biblioteconomia
comegaram a ser ofertados aos reeducandos para que pudessem trabalhar auxiliando os
bibliotecarios. Em 2009, um projeto que manteve uma parceria entre bibliotecas prisionais e
bibliotecas universitarias foi criado. Costanzo e Montecchi (2011) afirmam que as bibliotecas
prisionais italianas necessitavam, na época da escrita deste artigo, de mais desenvolvimento.
Percebeu-se que existia uma grande desigualdade de servico e falta de organizagdao. Porém,
constatou-se que havia bibliotecas prisionais que eram altamente desenvolvidas. Foi notorio a falta
de uma politica de desenvolvimento de colecdo instituidas nessas unidades.

Em Portugal as bibliotecas vinculadas aos espacos de privagdo de liberdade sdao publicas,
sdo citadas a partir do Decreto-Lei n° 168/80 e estdo vinculadas a Direcdo Geral dos Servigos
Prisionais. Em 1998 um protocolo foi instituido e assegura o aumento da cole¢dao das unidades ja

existentes e a promog¢do de leitura dentro dos estabelecimentos penais. Os livros que iam para os
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acervos dessas instituicdes chegavam por meio de doagdes das editoras e do Instituto Portugués do
Livro e das Bibliotecas. As bibliotecas prisionais desse pais funcionavam manha e tarde durante a
semana e pelo menos cinco horas nos finais de semana (EIRAS, 2007).

Na Noruega, as bibliotecas prisionais estdo alocadas em uma rede nacional de bibliotecas,
pertencem ao setor de bibliotecas publicas e sdo submetidas a Lei de Bibliotecas destinada a
fornecer aos detentos os mesmos servigos apresentados aos leitores da biblioteca publica (LJODAL;
RA, 2011).

Sobre as bibliotecas prisionais no Reino Unido, o artigo apresentado por Bowe (2011) esta
focado em exibir as melhorias para essas bibliotecas, a partir do financiamento do governo, e
apresentar as Diretrizes para Bibliotecas Prisionais elaboradas pelo Chartered Institute of Library e
Information Professionals (CILIP) em 1981. As diretrizes foram desenvolvidas a partir de normas
que visam o desenvolvimento das colegdes, gestdo de pessoas, orcamentos, entre outros. Bowe
(2011) afirma que as bibliotecas prisionais do Reino Unido possuem em seus acervos obras em
braile, lingua estrangeira, revistas, jornais, etc.; a maioria das unidades tinham bibliotecarios e
acesso a internet, no entanto, os reeducandos reclamam sobre a falta de acesso as bibliotecas.

Em 2003 uma pesquisa foi realizada nas bibliotecas prisionais da Croécia, 23 questionarios
foram enviados e 21 foram respondidos (SIMUNIC; TANACKOVIC; BADURINA, 2016). O
resultado apresentado foi: 95% das instituigdes penais contam com bibliotecas prisionais, 50% da
colecao dessas unidades sdo instituidas por meio de doacao, todas as bibliotecas possuiam em seu
acervo monografias, jornais diarios (35%), revistas mensais (25%), musicas e filmes (40%), jogos
(30%), como por exemplo, xadrez, Monopoly, jogos de computadores (5%), materiais sobre fic¢ao
e religido sdo predominantemente encontrados. O mobilidrio envolve telefone, radio, computador,
TV, leitor de Digital Versatile Disc (DVD), impressora, entre outros (5%). 25% das unidades
dispde de programas de alfabetizacdo, artes e workshops. Em algumas institui¢cdes as bibliotecas
funcionam 24 horas por dia, sete dias por semana (SIMUNIC; TANACKOVIC; BADURINA,
2016, p. 2).

Na Espanha, o Ministério da Cultura solicitou a Direcdo Geral de Bibliotecas, Arquivos e
Livros a participagdo em um projeto, cujo o principal objetivo era promover as bibliotecas
prisionais e a animagao da leitura nos seis centros penitenciarios e dois centros de insercdo social de
Castilla-La Mancha. Para a realiza¢do desse projeto algumas etapas foram cumpridas, a primeira foi

a Direcdo Geral de Castilla-La Mancha realizar a preparagdo de seis relatorios referentes as
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condi¢cdes das bibliotecas prisionais, evidenciando as deficiéncias e necessidades das unidades
(DIAZ, 2007).

De acordo com Diaz (2007) a equipe enviada pela Direcao Geral de Bibliotecas, Arquivos e
Livros ndo estava acostumada com as peculiaridades que envolvem as bibliotecas nos espacos de
privagdo de liberdade, por isso, realizaram uma pesquisa relacionada as bibliotecas prisionais e suas
experiéncias, o resultado dessa pesquisa comprovou a escassez dos documentos que tratam sobre as
bibliotecas prisionais. Em seguida, uma avalia¢dao realizada in loco pela equipe apresentou um
impacto negativo, ja que as bibliotecas estavam com suas ac¢des estagnadas por um longo tempo. Os
aspectos que contribuiram para essa estagnagdo foram a falta de orcamento para atualizagdo de
acervo, falta de equipe qualificada, falta de espaco para ampliagdo de servigos e colegdes, entre
outros (DIAZ, 2007).

O acervo das bibliotecas dos centros de Castilla-La Mancha era pequeno, com falta de
materiais, as obras de referéncia ndo estavam sendo consultadas e/ou renovadas, ainda nio existia
multimidias. A atividade de leitura, um dos servigos prestados nas bibliotecas, era realizada pelos
voluntarios e sem coordenagao da equipe responsavel pela unidade. Apds essas consideragdes, uma
das acdes do projeto foi o curso intitulado “Bibliotecas penitencidrias: espacos de liberdade”,
dividido em dois blocos, o primeiro voltado para a biblioteconomia e o segundo referente as
atividades de animagc@o para escrita e leitura (DIAZ, 2007).

A equipe incumbida pelas bibliotecas prisionais de Castilla-La Mancha ndo contava com
bibliotecarios, por isso, o primeiro bloco do curso estava relacionado aos conceitos e contetidos
basicos e essenciais sobre organizagdo das bibliotecas, Classificagdo Decimal Universal (CDU),
terminologias especificas, entre outros. O resultado do primeiro bloco foi o plano de trabalho para
cada biblioteca com suas necessidades explicitas, inventarios e contagens dos materiais que
compdem os acervos e processamento técnico. Outra proposta foi a revitalizagdo das bibliotecas,
criagdo de comités para a promocdo da leitura em todos os centros de Castilla-La Mancha e a
nomeacio de um coordenador geral para as bibliotecas (DIAZ, 2007). Informagdes sobre o segundo
bloco nao foram disponibilizadas.

Na antiga Unido Soviética, localizada na Eurésia, os livros dentro das bibliotecas prisionais
foram considerados ferramenta na educagao politica e promogao de capacidade produtiva-técnica. O
sistema de empréstimo funcionava de varias formas, tais como, uma vez por semana trés livros
poderiam ser disponibilizados aos reeducandos, utilizavam o catdlogo da biblioteca para apresentar

os materiais que compunham o acervo, a distribui¢do de livros era incerta e eventual, anotavam os
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pedidos de empréstimo em papéis. Quando ocorria a devolugdo, os materiais eram inspecionados
minuciosamente, era extremamente proibido fazer marcas nos livros ou se comunicar com outros
prisioneiros (MAKINEN, 1993).

No século XIX, o sistema prisional dos EUA comeca a pensar nos reeducandos como o
cerne do trabalho, “esta exploragdo da mao de obra prisional era fundamentada na ideia de que o
Estado ndo deveria arcar com o sustento dos presos” (MAIA et al., 2009, p. 15).

Uma pesquisa informal foi realizada nos estabelecimentos prisionais dos EUA em 2002, os
assuntos mais solicitados pelos reeducandos foram: sobre a prisdo em si; voltados para medicina;
empregos; seguranga; religido; arte e biografia. Em relacdo a popularidade de autores dentro das
prisdes, Stephen King estd no topo. A maioria das bibliotecas prisionais sdo constituidas por
doagoes, a equipe da biblioteca possui uma seleg¢ao estruturada para receber as doagdes. As verbas
para essas instituicoes vem por meio de impostos, fundos internos e concessdes (CLARK;
MACCREAIGH; 2006).

Os EUA passaram por uma reforma nas prisdes a partir de 1870 quando veio o
desenvolvimento das bibliotecas prisionais, nessa mesma década os livros eram utilizados para
realizar a evangelizagdo nas prisdes (BASHORE, 2003; WILKINS, 1977). Em uma pesquisa
realizada por Wilkins (1977) essas bibliotecas eram unidades que ndo apresentavam uma verba
confidvel, ndo dispunham de um bibliotecario para as tomadas de decisdes e, consequentemente,
faltava planejamento para alcancar seus objetivos € metas para poder analisar os problemas de
comunicacgao.

Viarios Estados nos EUA relataram suas pesquisas sobre as bibliotecas prisionais Na
Carolina do Sul, o coordenador do curriculo Independente de Windham, alocado no Departamento
de Correcoes do Texas, realizou uma pesquisa para verificar quais assuntos os reeducandos
gostariam de ler durante sua estadia dentro das instituigdes penais. O resultado da pesquisa estd
voltado para os livros referentes a poesia, escrita, arte, musica, nacionalismo, revolugdo, Continente
Africano e Asiatico, filosofia, psicologia, faroeste, detetives e ficcao cientifica. Grupos de discussao
sobre livros, jornais, filmes, entre outros ¢ um jeito de compartilhar informagdes e,
consequentemente, aumentar os acessos aos materiais (BURT, 1977).

Em Ohio, Leffers em 1988 realizou uma pesquisa para contextualizar as bibliotecas
prisionais presentes nas institui¢des estaduais. O pesquisador enviou 21 questiondrios para as
bibliotecas instituidas dentro dos estabelecimentos, obteve 12 respostas. Com o resultado da

pesquisa, percebeu-se que as bibliotecas desse estado sdo financiadas a partir do trabalho
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desenvolvido por cada detento, os horarios de funcionamento eram pela manha, tarde e/ou noite,
incluindo sdbados. A composi¢do do acervo era feita por materiais de ficgdo cientifica, nao
cientifica e direito, os autores favoritos eram: Stephen King, Sidney Sheldon, Jackie Collins, entre
outros. As bibliotecas prisionais tendem a ter estruturas pequenas ¢ a automagdo estava sendo
implementada. Em relagdo a equipe dessas bibliotecas, a maioria tinha formag¢do em
Biblioteconomia!’ e por questdes de seguranca a biblioteca contava com alguns dispositivos, como
por exemplo, bip, alarme, apito, telefone, radio e agentes prisionais (LIGGETT, 1996).

Na Califérnia, em 1999, uma parceria entre a biblioteca prisional da Instituicdo Correcional
de Taft (TCI), que é um estabelecimento privado, e a Universidade Estadual da Califérnia
proporcionou o empréstimo de materiais da universidade para os detentos da TCI. Para os
estudantes que estdo em restricdo de liberdade a universidade disponibilizava obras bibliograficas
que envolviam a necessidade informacional dos cursos. Ademais, os alunos presos nao tinham
acesso a internet, entdo, para suprir a necessidade educacional dos académicos que estdo privados
da liberdade as bibliotecas prisionais dispunham de um intermedidrio para verificar as necessidades
informacionais e ir a outra biblioteca fisicamente recolher os materiais. No que diz respeito aos
livros perdidos dentro dos estabelecimentos penais da Califoérnia que possuiam parceria com TCI,
quatro livros foram perdidos, nenhum deles foi por roubo ou vandalismo. Os motivos para a perda
desses materiais estdo vinculados a transferéncias e liberacao dos reeducandos (ASHER, 2006).

As bibliotecas prisionais das institui¢coes estaduais de Oshkosh, uma cidade localizada no
estado norte-americano de Wisconsin, detinha um acervo dividido em duas partes: acervo de direito
e acervo recreativo (ficgdo, ndo ficcdo, CDs, videos, maquinas de escrever, livros, braile, entre
outros) (MARK, 2005). Essas bibliotecas funcionavam seis dias na semana, sendo que em trés
abriam no periodo noturno. Em relacdo a equipe dessas bibliotecas, a sugestdo das instituicdes eram
que os funciondrios deveriam manter-se o mais distante possivel (emocionalmente) das pessoas
privadas de liberdade, reeducandos que gostariam de trabalhar nas unidades de informagao
deveriam realizar testes de aptiddo e comportamento (MARK, 2005).

O contexto historico das bibliotecas das penitenciarias estaduais do estado norte-americano
de Utah foram descobertos por meio de didrios, albuns, cartas, reportagens, documentos de
repositorios (BASHORE, 2003). A populacdo carcerdria, em sua maioria, era alfabetizada, ja que

fazia parte da comunidade Mérmon'® desse estado, por isso, o acervo dessas unidades era composto

17 A biblioteconomia fora do Brasil é realizada na pos-graduagdo.
18 Os Mérmons estavam sendo presos, pois eram poligimicos e isso fazia com que os mesmos infringissem as Leis
(BASHORE, 2003).
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por doagdes feitas por familiares e amigos. A biblioteca prisional de Utah iniciou, em 1877, seus
trabalhos com 58 livros e em 1888 a colegdo estava com 250 materiais. Para utilizar esses espacos,
regras foram estabelecidas, sendo elas: a) os reeducandos deveriam pagar 1 dolar antecipadamente;
b) o preco da subscrigdo ¢ de 0,15 centavos; ¢) um volume por empréstimo para usar por 15 dias; d)
os livros nao sdo transferiveis; e) a condi¢do do livro devera ser mantida; f) cada assinante ¢
responsavel pelos seus materiais e g) a penalidade era de responsabilidade da diretoria (BASHORE,
2003).

Na América do Sul, Roman (2018) nos apresenta as bibliotecas prisionais da Argentina.
Essas bibliotecas possuem algumas deficiéncias, os reeducandos ndo a conhecem e o acesso aos
materiais disponibilizados sdo restritos. Como na maioria das bibliotecas prisionais, faltam
bibliotecarios nessas unidades. Os acervos dessas bibliotecas estdo desatualizados e em mas
condi¢des, além da quantidade ser insuficiente. Os hordrios de funcionamento das bibliotecas
prisionais argentinas sdo reduzidos, nos finais de semanas e feriados ndo abrem, sua localizagao
acaba sendo uma barreira para que os reeducandos frequentem, bem como as medidas de seguranca
das instituigdes prisionais.

As bibliotecas no Canadé ficam em estabelecimentos prisionais federais e adotam ao longo
de seu contexto historico as Corrections and Conditional Release Act de 1992, as Regulations,
modifications to Commissioner’s Directive 720 e o Library Policy Guidelines. Também contavam
com obras legais que compdem os acervos dessas instituigdes cobrindo os dois idiomas principais
do pais, inglés e francés, os servigos encontrados nas bibliotecas prisionais desse pais sdo:
referéncia, suporte aos leitores, empréstimos, catalogos (INGS; JOSLIN, 2011).

Curry (2003) também realizou um estudo voltado para a visdo geral das bibliotecas
prisionais do Canada, bem como suas cole¢des. O autor afirma que a maioria dos frequentadores
sdo os reeducandos. Os responsaveis pelas unidades ndo sdo bibliotecarios, essas unidades contam
com o or¢amento limitado para aquisicdo de materiais, 30% das bibliotecas possuem politica de
desenvolvimento de colecdo sancionada. Além disso, o autor afirma que nas bibliotecas prisionais
do Canada ha censura de materiais, por exemplo, considerados fora dos padrdes de seguranga de um
estabelecimento penal.

Além disso, existem as bibliotecas prisionais em instituicdes correcionais destinadas aos
adolescentes que cometeram atos infraciondrios, € estdo em regime de internato. Em 1972, o
primeiro padrdo bibliotecdrio para instituicdo prisional juvenil, criado pela IFLA, foi publicado.

Nessas unidades um dos papéis dos bibliotecarios ¢ indicar materiais aos jovens para que eles
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consigam conectar-se e construir suas identidades enquanto leitores. Guerra (2010, p. 50, traducao
nossa'?) alega que “a educagdo correcional ¢ uma tltima chance para professores e bibliotecarios
ajudarem muitos adolescentes em situagao de risco a desenvolver habilidades de alfabetizacao”.
Desta forma, os estabelecimentos prisionais citados anteriormente possuem em sua maioria
as seguintes caracteristicas: ndo conta com bibliotecario, seu acervo ¢ composto por doagdes,
servigos relacionados a empréstimo e devolucdo de materiais, seus frequentadores e foco sdo os
reeducandos, funcionam durante a semana e realizam grupos de discussoes de livros. As diferengas
que mais chamaram a atencdo dentro dos aspectos das bibliotecas prisionais mundiais sdo: 30% das
bibliotecas no Canada possuem politica de desenvolvimento de colecdo; acdes culturais sdo
desenvolvidas nas bibliotecas prisionais da Croacia; na biblioteca dos espagos de privagdo de
liberdade de Oshkosh/EUA, os reeducandos financiam a unidade, j& na Itlia, a parceria realizada

com as universidades oportuniza ao reeducandos estudarem e no Reino Unido a biblioteca tem

internet.

2.1 CONTEXTO HISTORICO DAS PRISOES E BIBLIOTECAS PRISIONAIS NO BRASIL

Nesta secdo, apresentaremos a legislacdo brasileiras referentes as bibliotecas prisionais e a
educagdo nos estabelecimentos de privagdo de liberdade, bem como suas estruturas, seu historico e
o que cada uma sanciona nos estados brasileiros. Conforme apontado na introducdo, atualmente ha
quatro leis e um decreto, sdo elas: Lei de Execucdo Penal n® 7210, de 11 de julho de 1984; Decreto
n° 6.049, de 27 de fevereiro de 2007; Lei Federal n° 12.433, de 29 de junho de 2011; Lei Federal n°
13.163, de 9 de setembro de 2015; Recomendagdo n°® 44 de 2013 - Remigao de Pena pela Leitura.

Além disso, a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos reforga no artigo 19 que todas as
pessoas possuem o direito de opinar e expressar-se, para isso deverdo ter acesso as informacgdes
necessarias por qualquer meio e sem censura alguma (ONU, 1948, p. 6). Pressupde-se que as
bibliotecas prisionais irdo suprir a necessidade informacional dos reeducandos disponibilizando
materiais sem censura, ¢ dentro dos padrdoes de seguranca, para a comunidade carcerdria e
cumprindo as legislagdes brasileiras, visto que o direito aplicado ao reeducando ¢ a restrigdo de ir e

vir, portanto, a informagao deve chegar a qualquer pessoa privada de liberdade, ¢ um direito.

19 Texto original: “correctional education is a last chance for teachers and librarians to help many at-risk adolescents
develop literacy skills” (GUERRA, 2010, p. 50).
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A Lei de Execucao Penal (LEP) n° 7210, de 11 de julho de 1984, sanciona os deveres e
direitos que os reeducandos possuem dentro do sistema prisional, igualmente os deveres e os
direitos do Estado para com os reeducandos. A Lei veio para que as punigdes fossem focadas em
um viés humanizado (ALMEIDA, 2014).

Porém, salienta-se que o sistema prisional brasileiro ndo parece estar caminhando pelo viés
humanizado. E facil perceber essa afirmagio a partir das manchetes de jornais e revistas, bem como
os artigos que relatam as violéncias e retaliagdes que ocorrem dentro do sistema prisional. Para
Rangel (2014, p. 1) “[...] o sistema penitenciario brasileiro estd falido — ndo cumpre seu papel
ressocializador, nao ha individualizacdo do cumprimento da pena, € ndo comporta todos os que para
la sdo enviados — a sociedade se cala diante dessa realidade, por acreditar que os que 14 estdo
merecem tal sofrimento”.

Destacaremos a seguir alguns pontos da LEP, que est4 estruturada em titulos, constituidos
por capitulos, que por sua vez sdo estruturados em se¢des, artigos, etc. Na LEP n° 7210 destacamos
no titulo II, destinado ao condenado e internado, o capitulo II — Da Assisténcia, que descreve toda a
parte de assisténcia e secdo V que trata da assisténcia educacional; em seguida, trabalharemos com
o titulo IV sobre os estabelecimentos penais e capitulo II sobre as penitenciarias; titulo V em que ¢
sancionada a execu¢ao das penas em espécie, se¢ao Il dos regimes e se¢do [V da remi¢ao (BRASIL,
1984, p. 3).

Em relagdo ao titulo II, capitulo II, as assisténcias sdo deveres do Estado para com o
reeducando. Das diversas secdes presentes neste capitulo, destacaremos a secdo V da assisténcia
educacional, sancionada no seu artigo 21 que prevé: “Em atendimento as condig¢des locais, dotar-se-
a cada estabelecimento de uma biblioteca, para uso de todas as categorias de reclusos, provida de
livros instrutivos, recreativos e didaticos” (BRASIL, 1984, p. 3).

A respeito do titulo IV — dos estabelecimentos penais, este explica como os
estabelecimentos penais funcionam, quais sdo suas caracteristicas e suas estruturas, sendo que o
capitulo II aborda especificamente sobre as penitencidrias, j4 que as bibliotecas prisionais deverao
ser alocadas nesses espacos (BRASIL, 1984).

No Capitulo VII — de cadeia publica, no titulo V esta sancionada a execu¢do das penas em
espécie?’, na secdo Il estdo descritos os trés tipos de regime no Brasil, a) fechado: cumprimento de
pena em estabelecimento de seguranca maxima e média; b) semiaberto: cumprimento da pena em

coldnias penais agricolas e c) aberto: cumprimento da pena na casa do albergado (BRASIL, 1984).

20 Espécie ¢ a definigdo do tipo das penas que serdo aplicadas a cada reeducando.

44



A se¢do IV, do mesmo capitulo, refere-se a remicdo das penas, tanto por meio do estudo quanto por
trabalho.

Na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 esta sancionado o direito de
todas as pessoas, assim como dos poderes legislativo, judiciario e executivo, meio ambiente, entre
outros. Para essa pesquisa, alguns pontos deste documento foram elencados, tais como, o artigo 5
afirma que “todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranca e a propriedade” (BRASIL, 2016, p. 13).

No artigo 5, trés pontos s3o essenciais para essa pesquisa, sao eles:

“[...] Il — ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento desumano ou degradante; IX
— ¢ livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica ¢ de comunicacéo,
independentemente de censura ou licenga; IX — ¢ assegurado aos presos o respeito a
integridade fisica ¢ moral [...]” (BRASIL, 2016, p. 13).

Em 1994, o governo brasileiro sanciona a resolu¢do n° 14 de 11 de novembro, que reforga as
regras minimas para os presos no Brasil. As regras foram criadas pela ONU e publicadas a partir do
primeiro Congresso das Nacdes Unidas sobre prevengdo do crime e tratamento de delinquentes em
1955.

O Decreto n°® 6.049, sancionado em 27 de fevereiro de 2007, dispde o Regulamento
Penitencidrio Federal, esse decreto também ¢ dividido em capitulos, titulos, artigos e incisos. No
titulo V ¢ evidenciada a assisténcia ao preso € ao egresso, no artigo 25, incisos 4 € 5 apresentam
informagdes sobre as bibliotecas e livros. O inciso 4 afirma que o estabelecimento penal contara
com bibliotecas para uso dos reeducandos e seu acervo devera ser composto por materiais nacionais
e estrangeiros, técnicos, juridicos, didaticos e recreativos (BRASIL, 2007).

Ja o inciso 5, declara que os estabelecimentos penais poderao realizar parcerias com “0rgaos
ou entidades, publicos ou particulares, visando a doagdo por estes entes de livros ou programas de
bibliotecas volantes para ampliagcdo de sua biblioteca” (BRASIL, 2007, p. 4).

A Lei Federal n° 12.433, de 29 de junho de 2011, sanciona a alteragdo da Lei de Execucao
Penal n°® 7.210 “para dispor sobre a remi¢ao de parte do tempo de execucdo de pena por estudo e
por trabalho” (BRASIL, 2011). A Lei explicita todos os direitos dos reeducandos em relacdo a
remicao, nesse caso ainda ndo entra a Lei de Remic¢ao de Pena pela Leitura. De acordo com Brasil
(1984), em relagdo a remigdo da pena por estudo, o reeducando que estiver em regime fechado ou
semiaberto poderd remir de um dia de pena a cada 12 horas de frequéncia nas salas de aula. Ja o

reeducando que estd em regime aberto podera estudar fora do estabelecimento prisional, mas devera
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apresentar mensalmente o seu indice de aproveitamento escolar. Em relacdo a remicao por meio do
trabalho, a cada trés dias de trabalho, um dia de pena ¢ remido.

Em 2011, o decreto 7.626 “institui o Plano Estratégico de Educag¢dao no ambito do Sistema
Prisional” brasileiro (BRASIL, 2011). O artigo cinco deste decreto afirma que o Ministério da
Educacdo devera “promover a distribuicdo de livros didaticos e a composicdo de acervos de
bibliotecas nos estabelecimentos penais” (BRASIL, 2011, p. 1).

A Recomendagao n°® 44 de 2013, conhecida como Lei da Remicdo de Pena pela Leitura,
preveé que “sejam valoradas e consideradas as atividades de carater complementar, assim entendidas
aquelas que ampliam as possibilidades de educagdo nas prisdes, tais como as de natureza cultural,
esportiva, de capacitacdo profissional, de saude, entre outras” (BARBOSA, 2013). O projeto para a
implementagao da recomendacgao precisara ser elaborado pelos estabelecimentos penais e enviado a
Vara de Execucdo Penal de cada regido. Apds aprovacdo do Juiz, o projeto serd colocado em
pratica. De acordo com a Recomendacao o reeducando tem o prazo de 22 a 30 dias para ler a obra e
em seguida elaborar uma resenha que sera avaliada pela comissdo organizadora, cada obra lida
possibilita a remicao de quatro dias e com um limite de doze obras por ano (BARBOSA, 2013).

A Lei Federal n° 13.163, de 9 de setembro de 2015, modifica novamente a Lei de Execucao
Penal n® 7.210 “para instituir o ensino médio nas penitenciarias”, declara que os reeducandos
receberao os cursos supletivos de Educagdo de Jovens e Adultos (EJA). No artigo 21-A desta Lei,
inciso 4 sanciona que o censo penitencidrio devera apurar a existéncia de bibliotecas e as condigdes
deste acervo (BRASIL, 2008). Desta forma, um quadro compilando o percurso historico das

legislagdes brasileiras?! sera apresentado:

Quadro 2 - Percurso historico das legislacdes brasileiras

Ano Titulo Conteudo

1948 Declaragdo Universal dos Direitos Humanos Afirma que todas as pessoas possuem o direito de
opinar e expressar-se, para isso, precisam do

acesso a informagao.
1988 Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil Constitui o direito de todas as pessoas.
1984 Lei de Execugdo Penal n® 7.210 Direito e deveres dos reeducandos e Estado
brasileiro.

1994 Resolugdo n° 14 Regras minimas para os presos no Brasil.

2007 Decreto n° 6.049 Regulamento Penitenciario Federal.

2011 Decreto n°® 7.626 “Institui o Plano Estratégico de Educagao no

ambito do Sistema Prisional”.
2011 Lei Federal n°® 12.433 “Altera a Lei n® 7.210, de 11 de julho de 1984

(Lei de Execugdo Penal), para dispor sobre a
remic¢do de parte do tempo de execugdo da pena
por estudo ou por trabalho”.

2l Ressalta-se que as legislagdes brasileiras sio amplas, para essa dissertagdo tratou-se de alguns capitulos, artigos e
incisos.
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2013 Recomendagdo n°® 44 “Disp0e sobre atividades educacionais
complementares para fins de remicdo da pena
pelo estudo e estabelece critérios para a admissao
pela leitura”.
2015 Lei Federal n° 13.163 “Modifica a Lei no 7.210, de 11 de julho de 1984

- Lei de Execucao Penal, para instituir o ensino
médio nas penitencidrias”.

Fonte: Elaborado pela autora (2018)

Outra concepcao relacionada as bibliotecas prisionais e documentos legais ¢ a Agenda 2030.
Ela foi elaborada pela ONU e a proposta foi pensada em uma das reunides compostas pelos 155
paises membros da instituicio. A Agenda ¢ composta por 17 objetivos de desenvolvimento
sustentavel que deverdo ser cumpridos ao longo de 15 anos, envoltos em trés dimensdes: social,
econdmica e ambiental. Em conformidade com Lindemann (2017, p. 1) “a agenda 2030 chegou ao
carcere, invadiu celas e percorreu os corredores prisionais mostrando que onde houver um so
homem, entdo este também serd inserido”. Ou seja, absolutamente ninguém serd deixado para tras,
pensando na perspectiva desse documento.

Alguns estabelecimentos prisionais brasileiros dispdem de espagos para armazenar oOs
materiais de suas bibliotecas. Essas unidades ndo contam com uma politica de desenvolvimento de
colegdo ¢ nem com o cargo de bibliotecario dentro do sistema prisional (CARVALHO;
CARVALHO, 2017). Para Carvalho e Carvalho (2017, p. 148) as bibliotecas prisionais brasileiras
“tém objetivo de estimular a leitura, assegurar a democratizagdo do acesso aos livros, assim como
servir de apoio para aqueles que estudam dentro das prisdes”. Neste sentido, programas que
incentivam a leitura estdo presentes dentro das penitenciarias brasileiras, por exemplo, em Sao
Paulo existem clubes de leituras com producdo de resenhas e engajamento das livrarias
(CARVALHO; CARVALHO, 2017).

Acredita-se que as legislacOes apresentadas nesta se¢do auxiliam nos procedimentos que os
estabelecimentos prisionais deverdo realizar. E possivel perceber, por meio do referencial tedrico,
bem como minhas experiéncias dentro dos espacos de privacdo de liberdade, que nem todos
aspectos apresentados em uma legislacdo federal sao cumpridos, como por exemplo, biblioteca
prisional em toda estabelecimento de privacdo de liberdade, como também devera atender a
qualquer categoria de presos reclusos. Mas, ressalta-se que legislagdes sdo estabelecidas para serem
cumpridas, o descumprimento € crime previsto em constitui¢ao.

No que concerne a Agenda 2030, todos os objetivos que a compdem estao de alguma forma

relacionados aos espacos de privacdo de liberdade, tanto na estrutura fisica dessas instituicdes,
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como em sua comunidade. Por isso, apontaremos alguns dos objetivos e seu vinculo com os
estabelecimentos prisionais.

Os objetivos erradicagdo da pobreza e fome zero e agricultura sustentdvel podem ser
alternativas para a diminui¢ao de entradas no sistema prisional brasileiro, visto que algumas pessoas
estdo privadas de liberdade por ter cometido o roubo de alimentos para conseguir alimentar suas
familias, percebe-se isso em outras se¢des desta dissertagdo quando relatamos a vivéncias de alguns
reeducandos. Nao estamos aqui para defender as pessoas que cometem esses delitos, mas sim para
evidenciar as perspectivas que poderdo diminuir o indice de aprisionamento. E necessario frisar que
ha cerca de setecentos milhdes de pessoas que vivem com US$ 1,90 por dia (ONU, 2015), em um
mundo que as tarifas e impostos sob os alimentos e produtos basicos para alimentagdo e higiene sdo
altissimas.

Os objetivos relacionados a satde e bem-estar, educagdo de qualidade e igualdade de
género, poderdo ser evidenciados e respaldados cientificamente com materiais que compdem 0s
acervos das bibliotecas prisionais. Por exemplo, quando falamos em saude e bem-estar dentro das
prisdes pensamos, por meio de diversas pesquisas, a insalubridade que ha dentro dessas institui¢oes.
Recomenda-se o investimento na estrutura das unidades de satide ¢ educacgdo intramuros, sabe-se
que exames precisam ser realizados, medicamentos disponibilizados e os cuidados com a satde
fisica e mental de um reeducando ¢ direito fundamental.

Em relacdo a educacao de qualidade, um dos objetivos da biblioteca prisional € prestar
assisténcia ao reeducando que esta vinculado ao sistema educacional dentro ou fora da prisao, bem
como, auxiliar nos programas, projetos e acdes voltados para educagdo. Quando pensamos em
igualdade de género nas prisdes, evidenciamos que o sistema prisional ndo esta preparado para
receber mulheres. As mulheres que estdo encarceradas passam por episédios de machismo,
sexismo, misoginia e tantas outras violéncias fisicas e psicoldgicas, uma outra perspectiva ¢ a falta
de entendimento das peculiaridades do corpo feminino, consequentemente, o Estado as tratam como
presos que menstruam. Além do sistema prisional evidenciar suas agdes e politicas para os homens,
percebemos isso quando instituicdes catarinenses disponibilizam livros de suas bibliotecas ha todas
as alas masculinas de uma determinada instituicdo e ndo envia para as alas femininas, e essa
unidade est4 tentando implementar uma biblioteca.

Ressalta-se que o sistema prisional escancara o que € ser constituida mulher perante uma
sociedade patriarcal, sexista, misdgina. A diferenca nao ¢ ser mulher na prisao apenas, ¢ ser mulher

diante do patriarcado. A prisdo apenas coloca o holofote nessa diferenca de género.
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O objetivo que consiste em trabalho decente e crescimento econdomico € objetivo que refere-
se a reducdo das desigualdades. Implementar um emprego com todos os direitos trabalhistas fora
das prisoes poderd diminuir a entrada de pessoas no carcere, como 0s objetivos um e dois, uma vez
que pessoas entram no trafico, roubo e tantos outros crimes para suprir uma necessidade de viver
confortavelmente dentro dos padroes estipulados pela sociedade, visto que, as pessoas que estdo em
situacdo de vulnerabilidade social contam com poucas oportunidades e desigualdade economica.

No que diz respeito as pessoas que estao dentro do carcere, sugere-se que as empresas que
atuam dentro dessas ambiéncias reflitam no bem-estar do detento, nas condigdes em que eles estao
trabalhando, nos materiais disponibilizados, no salario. E ndo s6 na mao de obra barata que o
Estado estd proporcionando. Além disso, pensar que um dia essas pessoas estardo fora dos
ambientes prisionais e precisardo de um trabalho, entdo, oportunizar essas vagas a detentos e ex-
detentos, entender que essas pessoas ja foram julgadas, condenadas, cumpriram suas penas € agora
estdo voltando para uma sociedade que precisa estar preparada para acolher as pessoas.

Por fim, o objetivo que aborda a paz, justica e institui¢cdes eficazes. O objetivo ja fala por si
s0, institui¢des que visam a paz, que estdo focadas na justica, que investiguem os fatos, que estejam
ali para evidenciar e propagar os direitos humanos, que sejam contra qualquer tipo de violéncia, tais
como: tortura, trafico de pessoas, exploracdo sexual e tantas outras. Violéncias essas que estdo
presentes tanto dentro, quanto fora dos estabelecimentos prisionais.

No Brasil, as bibliotecas prisionais estdo localizadas nas cinco regides: sul, sudeste, centro-
oeste, norte e nordeste. Em 2016, foi lancado o livro intitulado “A visdo do Ministério Publico
sobre o Sistema Prisional Brasileiro”, organizado pelo Conselho Nacional do Ministério Publico,
com dados coletados em 2005. O material conta com diversas tematicas relacionadas ao sistema
prisional, tais como quantidade de estabelecimentos prisionais, quantidade de vagas, quantidade de
unidades que disponibilizam uniformes, materiais de higiene, entre outros. Uma das perspectivas do
livro € em relagdo as bibliotecas prisionais e o seguinte panorama geral foi apresentado:

a) A regido Sul possuia um total de 122 bibliotecas prisionais, sendo, 28 do Parana; 46 de

Santa Catarina e 68 do Rio Grande do Sul.

b) A regido Sudeste contava com 300 bibliotecas prisionais, consistindo em, 29 no Espirito

Santo; 86 em Minas Gerais; 38 no Rio de Janeiro e 147 em Sao Paulo.

c) A regiao Centro-Oeste dispunha de 74 bibliotecas prisionais, equivalente a 6 no Distrito

Federal; 20 em Goias; 27 no Mato Grosso do Sul e 21 no Mato Grosso.
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d) A regido Nordeste detinha de 70 bibliotecas prisionais, sendo, 2 em Alagoas; 14 na Bahia;
12 no Ceara; 6 no Maranhdo; 9 na Paraiba; 15 em Pernambuco; 5 no Piaui; 3 no Rio Grande
do Norte e 4 em Sergipe.

e) A regido Norte, apresentava, 70 bibliotecas prisionais, consistindo em 9 no Acre; 9 na
Amazoénia; 1 no Amap4; 18 no Pard; 14 em Rondodnia; 1 em Roraima e 7 em Tocantins.
Percebe-se que a regido Sudeste € a que mais contém bibliotecas prisionais, provavelmente

por ter também o maior nimero de estabelecimentos prisionais inspecionados pela pesquisa, cerca
de 481. Enquanto Sul teve 193, Centro-Oeste 237, Nordeste 382 e¢ Norte 159 (CONSELHO
NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO, 2016). A seguir, as experiéncias das bibliotecas
prisionais brasileiras serdo apresentadas.

Em 2017, o governo do Estado de Santa Catarina langou o Plano Estadual de Educacdo em
Prisdes 2016 — 2026: educacdo, prisdo e liberdade, didlogos possiveis. O plano apresenta diversas
informacgdes sobre os espagos de privagdo de liberdade, populagdo carceraria, sistema educacional e
bibliotecas. Esse documento, afirma que em Santa Catarina hd 37 bibliotecas nos mais diversos
espacos de privacdo de liberdade. Também expdem as obrigacdes da Secretaria do Estado de
Justica e Cidadania (SJC), e a oitava obrigacdo garante a adequagdo dos espacos fisicos para o
Projeto de Remicdo de Pena pela Leitura, para isso, inclui-se adaptacdo das bibliotecas e seus
acervos condizentes com as perspectivas da Remicdo e salas para o atendimento dos alunos que
participam desse projeto (CARDENUTO, 2017). Além disso, a Secretaria de Estado da Educacao
(SED) possui a responsabilidade de equipar as bibliotecas das unidades prisionais, indicando as
obras a serem adquiridas.

O Plano Estadual de Educag¢dao em Prisdes de Santa Catarina, conta com um plano de agao
onde especifica cada atividade que devera ser realizada dentro dos espagos de privagdo de
liberdade. Uma delas ¢ a construg¢do e a implementagdo em todas as unidades prisionais do Projeto
de Remigao de Pena pela Leitura, para isso um dos pré-requisitos € a presenca de uma biblioteca
nos estabelecimentos. E importante frisar que em nenhum momento esse Plano discute a presenca
de bibliotecarios nessas ambiéncias.

Outro aspecto instituido nesse Plano sdo as estratégias de financiamento de algumas agdes
dentro das prisdes. Uma das estratégias ¢ a “busca, junto as institui¢des auxiliares da execugdo
penal (conselhos da comunidade e empresas parceiras), recursos para aquisicdo de materiais e

manutencao das salas de aulas e bibliotecas” (CADERNUTO, 2017, p. 64).
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O Plano visa adquirir e aumentar o acervo literario das bibliotecas prisionais, ampliagdo do
seu espaco, realizar parceria com as universidades publicas e privadas para dispor estagiarios de
biblioteconomia (CADERNUTO, 2017). O documento ainda apresenta um quadro que demostra a

infraestrutura dos estabelecimentos penais de Santa Catarina no ano de 2017 (quadro 3).

Quadro 3 — Oferta de salas de leitura e/ou bibliotecas

Estabelecimento Possui/Nio Possui Acervo
Complexo Penitencidrio de Sdo Pedro de Alcantara Sim 800
Colonia Agricola Penal da Palhoga Nao --
Hospital de Custodia e Tratamento Psiquitrico Sim --
Penitenciaria Agricola de Chapecd Sim 300
Penitenciaria da Regido de Curitibanos Sim 1000
Penitenciaria do Complexo Penitenciario do Vale do Itajai Sim 1900
Penitenciaria Estadual de Florianopolis Sim 6000
Penitenciaria Industrial de Joinville Sim 2500
Penitenciaria Sul Sim 500
Presidio do Complexo Penitenciaria do Vale do Itajai — Sim 1000
Canhanbuda
Presidio Feminino Florianopolis Sim 1400
Presidio Feminino de Tubardo Sim 650
Presidio Masculino de Floriandpolis Sim 1500
Presidio Masculino de Lages Nao --
Presidio Masculino de Tubardo Sim 400
Presidio Regional de Ararangua Sim 900
Presidio Regional de Biguagu Sim 200
Presidio Regional de Blumenau Sim 500
Presidio Regional de Cagador Sim 200
Presidio Regional de Chapeco Nao --
Presidio Regional de Concordia Sim --
Presidio Regional de Criciuma Sim 500
Presidio Regional de Itajai Nao --
Presidio Regional de Jaragua do Sul Sim 300
Presidio Regional de Joacaba Sim 1100
Presidio Regional de Joinville Sim 500
Presidio Regional de Lages Sim 300
Presidio Regional de Mafra Sim 400
Presidio Regional de Rio do Sul Sim 300
Presidio Regional de Tijucas Sim 300
Presidio Regional de Xanxeré Sim 500
Unidade Prisional Avancada de Barra Velha Sim 300
Unidade Prisional Avangada de Brusque Sim 330
Unidade Prisional Avangada de Campos Novos Sim 600
Unidade Prisional Avancada de Canoinhas Nao --
Unidade Prisional Avangada de Imbituba Sim 120
Unidade Prisional Avancada de Indaial Sim 250
Unidade Prisional Avangada de Itapema Sim 300
Unidade Prisional Avangada de Laguna Sim 100
Unidade Prisional Avangada de Porto Unido Sim --
Unidade Prisional de S@o Francisco do Sul Sim 200
Unidade Prisional Avangada de Sdo Joaquim Nao --
Unidade Prisional Avangada de Sdo Miguel do Oeste Sim 100
Unidade Prisional Avangada de Videira Nao --
TOTAL 37 26950
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Fonte: Departamento de Administrag¢éo Prisional (DEAP/SC).

Abordaremos de uma forma mais especifica a Biblioteca da Penitencidria Masculina de
Florianopolis localizada em Santa Catarina, na regido Sul, que ¢ o foco deste estudo. A inauguracao
do Complexo Penitenciario de Florianopolis, inicialmente chamada de Penitenciaria da Pedra
Grande, aconteceu no dia 21 de setembro de 1930, para essa inauguracao um convite foi enviado e
anunciado nos meios de comunicacao disponiveis, na época. O ato solene ainda contou com
representantes do governo de Santa Catarina para a entrega da chave principal, além de uma banda
musical (MIRANDA, 1998).

O surgimento do Complexo deu-se a partir do instante que “o grupo dirigente local buscava
implementar as reformas necessarias para respaldar seu discurso enquanto uma pratica
modernizadora da sociedade. O controle da criminalidade aparece como peca importante nesse
processo” (MIRANDA, 1998, p. 15). Inicialmente, o Complexo Penitenciario de Florian6polis
contava com cerca de 70 vagas, assim que foi inaugurado, 27 condenados foram realocados para
este espaco. Em 1933, as vagas tinham sido quase todas preenchidas, 68 sentenciados estavam
cumprindo pena nesta instituicdo. (MIRANDA, 1998). Em 2018, 20.434 pessoas estdo privadas de
liberdade no espago que, atualmente, prevé 15.994 vagas (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2018).

A partir disso, a administragdo que atuava naquele momento sentiu a necessidade da criagao
de regimento interno, escrito em 1926, ou seja, antes mesmo de seu funcionamento. Em 1930, uma
segunda versdo foi lancada (MIRANDA, 1998). O atual regimento interno do Complexo
Penitenciario de Florianopolis € regido por meio da Lei Complementar n°® 529, de 17 de janeiro de
2011, esta lei aprova o regimento interno dos estabelecimentos penais do Estado de Santa Catarina
(COLOMBO, 2011).

A Lei Complementar que institui o regime interno dos estabelecimentos penais de
Florianopolis afirma na se¢do III de assisténcia, artigo 39, que “em atendimento as condic¢des legais,
cada estabelecimento penal serd dotado de 1 (uma) sala de leitura provida de livros instrutivos,
recreativos e didaticos destinados a todos os reclusos” (SANTA CATARINA, 2011, p. 6). A lei,
entretanto, ndo deixa evidente se as salas de leituras podem ser bibliotecas, sendo que esta ultima
engloba tipos de servicos de informacao mais abrangentes que a primeira. Nesse contexto, torna-se
também uma questdo a ser levantada quanto ao conhecimento e reconhecimento da biblioteca como
possivel orgdo de desenvolvimento e mediagao da pratica de leitura, principalmente pelos gestores

do sistema prisional. A percep¢ao da relevancia da biblioteca dentro dos sistemas prisionais tanto
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pelos gestores quanto pelos proprios bibliotecarios ¢ condicdo fundamental para que se possa
estruturar uma relagdo consistente entre aquilo que uma biblioteca pode oferecer e aquilo que ¢
esperado da biblioteca pelo sistema prisional (expectativas, necessidades, objetivos, etc.).

Em 1970, a Biblioteca da Penitenciaria Masculina de Florianopolis foi criada. Antigamente
chamada de Biblioteca Conselheiro Nilton Leite da Costa, tinha como missdo “proporcionar e
contribuir em toda a sua atuacdo para o acesso a leitura, a difusdo da informagdo, vislumbrando a
reintegracao social” (FIORAVANTE, 2008, p. 29), e funcionava na parte interna do Complexo
Penitenciario de Florianopolis. Em 1997, o espago destinado a Biblioteca sofre um incéndio no qual
houve perda quase total de seu acervo. Em 2003, comegou a reconstru¢do da Biblioteca pelas
professoras da EJA prisional (FIORAVANTE, 2008).

Em 2008, o acervo da Biblioteca contava com 5.500 materiais ¢ ndo possuia um sistema de
classificacdo. “Cada obra [era] registrada em um livro tombo cujo numero ¢ formado por uma letra
escolhida por area do conhecimento seguida da numeracdo crescente pela ordem de chegada”
(FIORAVANTE, 2008, p. 17). Em 2019, o acervo tem cerca de 3 mil materiais e utiliza a CDU para
realizar uma das etapas do processamento técnico, além disso, a Biblioteca conta com o software
Biblivre para gerenciamento de seu acervo (COSTA, 2017).

Em conversa com a coordenadora do Programa Novos Horizontes, sabe-se que cerca de mil
livros sao mensalmente separados e enviados as alas do Complexo. O acesso livre a biblioteca ¢
somente para funcionarios do Complexo Penitenciario de Florianopolis (COSTA, 2017).

A equipe da Biblioteca da Penitenciaria Masculina de Floriandpolis, no presente, ¢ composta
por duas estagidrias remuneradas pelo Programa Novos Valores do Estado de Santa Catarina e por
ela Prof* Dr* Daniella Camara Pizarro, que ¢ docente do curso de biblioteconomia da UDESC e
coordenava o Programa Novos Horizontes: a universidade nos espagos de privagdo de liberdade. Os
estagios disponibilizados por meio do Programa Novos Valores sdo resultado de parceria firmada
entre Secretaria de Justi¢a e Cidadania e UDESC por meio de termo de cooperagdo. Esta Biblioteca
estd localizada no prédio administrativo, sendo que “o local ndo foi projetado para este fim,
entretanto fica na area mais nobre da Penitenciaria, por estar situada junto ao setor administrativo,
ficar na parte térrea e possuir janelas grandes, o que facilita a entrada de ar e luz” (FIORAVANTE,
2008, p. 16).

Referente a regido Sudeste brasileira, mais especificamente no Estado do Espirito Santo, em
2012 foi langado o Plano Estadual de Educagao das Prisdes. O plano evidencia diversas a¢des que

envolvem a educagdo, por isso, apresenta dados sobre as bibliotecas vinculadas aos espacos de
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privagdo de liberdade. Na época, existiam cerca de 33 bibliotecas nos espacos de privagdo de
liberdade. As institui¢des contavam com aproximadamente 32.229 materiais em seus acervos.
Alguns servigos estavam sendo prestados pelas bibliotecas destas instituigdes, sdo eles: a)
empréstimo de livro para leitura em cela e b) utilizacao de livros em sala de aula e pesquisa na
biblioteca. Os livros eram adquiridos por meio de diversas parcerias, tais como, com a Secretaria da
Educacao, Secretaria de Justica Federal, Tribunal de Justica, Familia dos internos e Sociedade Civil.
Esses materiais estavam sendo organizados por categorias e catalogados. Um catalogo foi elaborado
para que os internos pudessem escolher suas leituras, apos a selecdo os livros eram distribuidos. A
maior parte do acervo era composto por doagdes, essas obras passavam por uma selecdo e eram
enviadas a cada unidade prisional (SECRETARIA DE ESTADO EDUCACAO DO ESPIRITO
SANTO, 2012).

No mesmo ano que o plano foi publicado, a Secretaria de Educagdo estabeleceu uma doagao
de quatro mil e quinhentas obras com o objetivo de revitalizar as bibliotecas. A partir do
levantamento desses dados, metas foram langadas, uma delas era referente a ampliagdo no nimero
de bibliotecas e regulamentag¢do das existentes. Algumas a¢des foram pré-estabelecidas, como por
exemplo, “publicacdo de portaria e regulamenta¢do do funcionamento da biblioteca nas unidades
prisionais; formacdo de presos para atuar na biblioteca; aquisicdo de acervo e equipamentos;
contemplar espagos para biblioteca nas novas construcdes", o prazo dessas atividades eram de 2012
a 2013 (SECRETARIA DE ESTADO EDUCACAO DO ESPIRITO SANTO, 2012, p. 80). No
Plano Estadual de Educagdo do Espirito Santo publicado em 2016, duas novas estratégias foram
elencadas, sdo elas: “garantir a implementacdo do Plano Nacional do Livro (PNL) e do Programa
Nacional Biblioteca da Escola (PNBE) [...] com o objetivo de disponibilizar livros didaticos,
paradidaticos e literarios” (SECRETARIA DA EDUCACAO DO ESPIRITO SANTO, 2016, p.
133).

No Estado de Sao Paulo, foi langado o Plano Diretor do Sistema Penitenciario em 2010.
Esse plano ¢ estruturado com base em metas, a partir disso, € na meta numero 16 que as bibliotecas
em presidios estdo instituidas. Essa meta tem como objetivo principal a “criagdo de espagos
literarios e formagdo de acervo para disponibilizagdo aos internos em todos os estabelecimentos
penais” (SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACAO PENITENCIARIA DE SAO
PAULO, 2010, p.47).

Para alcancar seus objetivos, a meta conta com uma agdo, voltada para a ampliagdo do

nimero de salas de leitura e do acervo bibliografico. Essa acdo estd dividida em quatro etapas, a
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primeira € o levantamento das unidades que possuem ou ndo salas de leitura (biblioteca). Percebe-se
que neste documento as bibliotecas estdo sendo consideradas salas de leitura, reafirmamos que ha
diferencas entre salas de leitura e biblioteca se ressaltamos a importancia de evidenciar isso para as
estruturas fisicas e administrativas do sistema prisional. A segunda etapa envolve a construgao e
adaptacao desses espacos. A terceira etapa estava focada no aumento do acervo desses espagos, com
recursos da instituicdo em que a biblioteca era vinculada e/ou com doagdes. A ultima etapa envolvia
a distribuicdo de acervo para as salas de leitura. O prazo para a realizacdo dessas atividades era até
2010 e iniciaram em 2008.

No Rio de Janeiro, foi langado o Plano Diretor do Sistema Penitenciario do Estado do Rio de
Janeiro. O documento afirma que 16 estabelecimentos prisionais contam com bibliotecas em suas
dependéncias. A Secretaria de Administracdo Prisional possui parceria com a Secretaria de
Educagao e Cultura para receber doagdes de livros, além disso, uma das metas do Plano visa a
criagdo de um acervo juridico para cada estabelecimento prisional, e a construg¢ao de bibliotecas nas
unidades que ndo dispdem da mesma (PROGRAMA NACIONAL DE SEGURANCA PUBLICA
COM CIDADANIA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, 2007).

Em relacdo a regido Centro-Oeste brasileira, no Mato Grosso do Sul (MS) foi langado em
2012 o Plano Diretor do Sistema Penitenciario, com a mesma meta, agdes ¢ as duas primeiras etapas
estipuladas no Plano Diretor do Sistema Penitenciario de Sao Paulo. Em 2008, o objetivo do
Sistema Penitenciario do MS era implantar cerca de 23 bibliotecas em instituigdes prisionais €
adequar as 21 ja existentes. A terceira etapa para cumprimento desta meta era a capacitagdo dos
servidores penitenciarios e dos presos. Referente a essa etapa, modelo de cataloga¢do com algumas
orientagdes foi disponibilizado aos responsaveis por essa capacitacdo. A quarta etapa estava
vinculada a operacionaliza¢do destas bibliotecas.

Em uma das bibliotecas prisionais do MS, os educandos podem realizar dois empréstimos, e
contam com o prazo de sete a quinze dias para fazer a devolugdo do material. Os dados afirmam
que 50 empréstimos sdo realizados por semana. “Visando a organizacao e preservacao do acervo, os
internos que fazem mau uso dos livros levam um tempo indeterminado para realizar novos
empréstimos” (AGENCIA ESTADUAL DE ADMINISTRACAO DO SISTEMA
PENITENCIARIO DO MATO GROSSO DO SUL, 2012, p. 40). Em relagio as obras mais lidas,
em primeiro lugar estd o Cdodigo Penal Brasileiro, seguido do livro Estagao Carandiru, de Drauzio

Varella.
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Na regido Nordeste, em Alagoas, Tonin e Souza realizaram uma entrevista com trés
bibliotecas em ambiéncias prisionais, que atendem oito institui¢cdes prisionais do Estado, em 2014.
Como resultado da pesquisa, nenhuma conta com bibliotecarios, geralmente, as bibliotecas ficam
sob responsabilidade de pedagogos que dao apoio aos estabelecimentos penais. Das trés, uma
biblioteca disponibiliza materiais para a comunidade carceraria e a comunidade externa. As
bibliotecas ndo possuem documentos formais sobre a politica de desenvolvimento de coleg¢do. Os
responsaveis pela selegdo dos materiais dispostos no acervo dessas unidades sdo o gerente de
servicos penais ¢ uma equipe formada por assistentes sociais e psicologos, “eles opinam sobre o
tipo de material que deve ser ou ndo incluido no acervo, ou disponibilizado para a leitura no interior
das celas” (TONIN; SOUZA, 2014, p. 58). Um dos critérios de selecdo imposto pela comissdo é a
atualidade do conteudo.

Na Bahia, em 2015 foi langado o Plano Estadual da Educagdo no Sistema Prisional da
Bahia. Segundo o Plano, o Estado conta com 13 bibliotecas nos estabelecimentos prisionais, ainda
percebe-se que a Biblioteca estd atrelada a educacgdo formal disponibilizada nas instituigdes a partir
da seguinte informacao “[...] € necessario a ampliagcdo da oferta do ensino formal e para isso outras
demandas s3o indicadas: constru¢do ¢ ou reforma de salas de aula, ampliagdo do acervo das
bibliotecas [...]” (SECRETARIA DA EDUCACAO DO ESTADO DA BAHIA, 2015, p. 35). O
Plano ainda recomenda a reforma ou adequagdo da Biblioteca com acervo atualizado e especifico,
bem como a presenga de um bibliotecario.

No Piaui, em 2015 também foi divulgado o Plano Estadual de Educa¢do nas Prisdes. O
Plano informa que nenhum estabelecimento prisional conta com bibliotecas, mas que o objetivo ¢ a
constru¢do de uma biblioteca em cada unidade (SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO
DO PIAUI, 2015).

Em Pernambuco, em 2007, foi lancado o Plano Diretor do Sistema Penitenciario do Estado.
De acordo com o Plano, quatro unidades possuem bibliotecas estruturadas. Uma das metas disposta
no documento € a realizacdo de campanhas para coleta de livros, envio de projeto referente a
criacdo de bibliotecas em outras unidades, adequagdo dos espacos e criagdo de parcerias para
manter essas unidades (PROGRAMA NACIONAL DE SEGURANCA PUBLICA COM
CIDADANIA DO ESTADO DE PERNAMBUCO, 2007)

No que tange a regido Norte, em 2007, foi publicado um relatério da situacdo atual do
sistema penitenciario de Rondonia. Na época, o Conselho Comunitario juntamente com a Ordem

dos Advogados do Brasil (OAB) estava “organizando a campanha de doagao de livros para formar
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bibliotecas nas unidades penais que possuem salas de aula” (PLANO DIRETOR DO SISTEMA
PENITENCIARIO DO ESTADO DE RONDONIA, 2007, p. 19). A Penitenciaria de Enio Pinheiro
dos Santos, dispunha de uma biblioteca com aproximadamente 500 livros didaticos e paradidaticos
recebidos por meio de doagdo. O cargo de bibliotecario no sistema prisional rondoniense ¢
instituido com quantidade equivalente a trés vagas (PLANO DIRETOR DO SISTEMA
PENITENCIARIO DO ESTADO DE RONDONIA, 2007).

No Amapa, também houve a publicacdo do Plano Estadual da Educacdo nas Prisdes em
2014. Existem trés bibliotecas prisionais neste Estado, o Plano evidencia em seus objetivos e metas
a expansdo das bibliotecas e de seus acervos, bem como a criagdo de tantas outras nos
estabelecimentos de privacdo de liberdade que ndo contam com as mesmas. A maioria dos livros
presentes em seus acervos sao provenientes de doagdes. As bibliotecas prisionais do Amapa visam
atender prioritariamente os reeducandos que estdo vinculados aos processos de educacao,
ENCCEJA e/ou ENEM e realizam a distribuicdo de livros nas celas. No que tange aos empréstimos,
cada leitor pode pegar trés obras por no maximo quinze dias (SECRETARIA ESTADUAL DE
EDUCACAO DO AMAPA, 2014).

Em 2017, a Federagdo Brasileira de Associagdes de Bibliotecarios, Cientistas de Informagao
e Instituicdes (FEBAB) criou a Comissdo Brasileira de Bibliotecas Prisionais (CBBP), lancada no
1° Semindrio Internacional de Arte e Educagdo Prisional promovido pelo Programa Novos
Horizontes: a Universidade nos espagos de privacdo de liberdade realizado em 2017, nas
dependéncias do Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (FAED-UDESC). A Comissdo tem
como missdo “dar ao Brasil uma representatividade oficial no que tange as bibliotecas prisionais,
por meio da disponibilizacao de fontes de informagao concernentes a tematica” (CBBP, 2017, p. 4).

A CBBP trabalha com as pautas envolvendo a temadtica livros e leitura em diversas
ambiéncias, como por exemplo, eventos nacionais e internacionais, camara dos deputados, entre
outros (LINDEMANN, 2019). Ressaltamos que atividades como as que a CBBP realiza,
proporcionam as bibliotecas prisionais a visibilidade necessaria para que as pessoas entendam como
funcionam, quais sdo os procedimentos e agdes desenvolvidas, como auxiliar com a compra de
livros, por exemplo. Assim, quebrando o tabu imposto pela sociedade em relagdao as bibliotecas

prisionais e aos reeducandos.

57



3. LEITURA E ACERVO: A MEDIACAO DENTRO DOS ESPACOS DE PRIVACAO
DE LIBERDADE

A presente secdo sera desenvolvida a partir dos conceitos, caracteristicas, tipologia e
discussdes sobre a leitura e a mediagdo e seus diversos contextos, com especial aten¢do ao contexto
prisional. Iniciaremos essa discussdo apresentando alguns aspectos relacionados as historias de vida
de algumas detentas dentro dos ambientes prisionais.

Os estabelecimentos prisionais sdo espacos voltados para homens, percebe-se isso a partir da
leitura do livro intitulado “Presos que menstruam” de autoria de Nana Queiroz, langado em 2016.
No livro, a autora Nana conta a experiéncia que teve dentro dos espagos de privacao de liberdade,
na condicao de pesquisadora, além de contar a histéria de vida das mulheres que estdo dentro desses
espagos.

Heidi Ann Cerneka, coordenadora da Pastoral Carceraria nacional informa que “para o
Estado e a sociedade, parece que existem somente 440 mil homens e nenhuma mulher nas prisdes
do pais. SO que, uma vez por més, aproximadamente 28 mil desses presos menstruam.” (QUEIROZ,
2016).

Além disto, com base nas histdrias das detentas trazidas no livro de Queiroz (2016) percebe-
se que a maioria dos crimes sdo realizados por necessidade basica (comida, pobreza, entre outros).
Na historia de Safira, por exemplo, ela estd hd sete anos privada da liberdade por assaltar um
supermercado para conseguir leite para seus filhos pequenos (QUEIROZ, 2016). Outro motivo
relacionado as detengdes sdo as violéncias morais, psicologicas e fisicas perpassadas por essas
mulheres, bem como a cobranga de dividas de seus parceiros e/ou familia, gravidez na adolescéncia,
entre outros. De fato, ndo nos cabe aqui exercer julgamentos sobre as situagdes vividas pelas
detentas ou sobre a forma de atuagao do Estado com relacdo aos seus crimes. No entanto, nos
parece primordial levantar aspectos que nos conduzem cada vez mais ao olhar humanizado sobre os
cidaddos que se encontram no carcere, ja que acreditamos que ¢ a partir desse olhar que a discussao
sobre mediacdo da leitura e informag¢do ganha sentido.

Acredita-se que o incentivo a educagdo e a disponibilizacdo de espacos educacionais,
auxiliaria na diminuicdo de detencdes e reincidéncia. Além disso, a sensibilidade e empatia dos
profissionais que estdo atuando com as populagdes marginalizadas deverdo ser colocadas em
praticas.

As bibliotecas dentro das comunidades marginalizadas, como nas penitencidrias, poderdo

disponibilizar espagos para a realizagdo de agdes e projetos, que se estendem para além de seu
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acervo. Por conseguinte, contribuirdo para as pessoas daquele local, seja na socializa¢do, na
ampliagdo do repertério de conhecimento ou na remicdo da pena. De fato, projetos e servigos
ligados as bibliotecas prisionais podem ser beneficiados pela presenca de um bibliotecario para
contribuir com o processamento técnico, gerir as informacgdes presentes nesse ambiente, solucionar
as necessidades de informacdes, sugerir agdes e parcerias, entre outros.

Queiroz (2016) afirma que, de maneira geral, os crimes cometidos pelas mulheres sio menos
violentos que aqueles cometidos pelos homens, porém na maioria das vezes sao decorrentes da
realidade violenta em que as mesmas se encontram. Realidade essa permeada pela presenga do
machismo, do racismo, da imposi¢ao social a ter um determinado estilo de vida que ndo cabe em
seus or¢amentos, relagdes amorosas, entre outros.

Heide relata para Queiroz (2016) as violéncias que as mulheres encarceradas passam dentro
dos espacos de privagdo de liberdade, como por exemplo, dar a luz algemada na cama, sendo que
segundo ela ¢ humanamente impossivel uma pessoa estar dando a luz e sair correndo pelos
corredores para fugir. Outro tipo de violéncia, sdo as causadas pelos seus parceiros, sendo que na
maior parte das vezes, apos serem presas, as mulheres sdo abandonadas dentro dos estabelecimentos
prisionais. Essa afirmacdo pude confirmar enquanto estava realizando o estdgio curricular
obrigatorio no momento de minha graduacdo em Biblioteconomia, nos momentos em que passava
pela casa de visitas e foi possivel perceber que a ala masculina recebia mais visitas em relacao a ala
feminina.

Um capitulo do livro de Queiroz (2016) chama-se “Biblioteca”. A biblioteca relatada nesse
capitulo ¢ a da Penitencidria de Sant’ Anna, localizada no bairro Carandiru em Sdo Paulo. Na época,
os livros mais procurados eram os de romance espiritas € autoajuda. As detentas possuiam cerca de
10 dias para devolverem os livros e a responsavel pela biblioteca era a detenta Erica. De acordo
com o relato de Erica, os livros estavam velhos, rasgados e quase mofados, a maioria tinha sido
doada, além disso, a biblioteca tinha infiltracdes de dgua para todos os lados. Apesar de todos os
pontos negativos de um estabelecimento prisional, conta Erica que era nos livros que compunham o
acervo daquela biblioteca que as detentas continuam encontrando romances de finais felizes.

Percebe-se entdo que a leitura é vital para a sobrevivéncia, a oportunidade e o
enriquecimento dentro dos espagos de privagdo de liberdade, visto que, os reeducandos passam um
determinado tempo, cumprindo sua pena, dentro de uma cela (CLARK; MACCREAIGH, 2006).

A leitura dentro dos espacos de privagao de liberdade torna possivel o desenvolvimento da

empatia, por meio de questdes apresentadas nas obras disponibilizadas. Além disso, proporciona
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aos reeducandos a ampliagdo do seu vocabuldrio por meio das novas palavras apresentadas nos
materiais consultados. A leitura apresenta diversos resultados de interagdo, tais como, “informacao
que vem da folha, dos conhecimentos internalizados, sejam eles especificamente linguisticos, sejam
de conhecimento de mundo ou enciclopédicos que se vdo entrelagando” (PELANDRE, 2009, p.
106).

Neste sentido, a leitura pode ampliar o desenvolvimento do raciocinio e aprendizagem
cognitiva dos reeducandos, bem como, diminuir os niveis de ansiedade. Roman (2018, p. 44) afirma
que ha uma concordancia entre “académicos e intelectuais, de diferentes tipos e disciplinas, de que
a leitura nas prisdes favorece e encoraja os presos a acelerar de forma frutifera o processo de
reintegragdo social”. Esses aspectos tém implicagdo direta nos mecanismos de ressocializacao,
objetivo principal da execugdo das penas que, conforme prevé a LEP, serve para a “harmodnica
integracdo social do condenado e do internado” (BRASIL, 1984, p.1).

Envolto nessa perspectiva de leitura, Almeida Junior e Bortolin (2007) afirmam que o leitor
possui a responsabilidade proporcional ao autor de determinado material, j& que cada pessoa
interpreta de uma forma aquilo que l€. Essa interpretacdo vem a partir da maturidade, vivéncias e
experiéncias do leitor, portanto, dependendo do nivel em que o leitor se encontra, ¢ necessario a
presenca de um mediador.

Neste sentido, acentua-se que “levar a leitura a diferentes espacos, fazendo com que a
biblioteca cumpra uma de suas principais fungdes — incentivar a leitura -, abrindo espagos para que
todos os individuos (nas diversas faixas etarias) sintam-se ‘desejosos’ de ler sempre” (ALMEIDA
JUNIOR; BORTOLIN, 2007, p. 3).

A maioria da populacdo carceraria possui o ensino fundamental completo, de acordo com o
Banco Nacional de Monitoramento das Prisdes. Mas, em conformidade com Pelandré (2009, p. 92-
94) “[...] ndo ha limite de idade para uma pessoa aprender a ler”, a leitura influencia a possibilidade
de ampliar o conhecimento das pessoas, j& que “as pessoas ndo escolarizadas ndo tém a
oportunidade de receber instrugdes sobre diferentes areas do conhecimento humano e sobre formas
de aquisi¢do de informacdes”. Neste sentido, a autora afirma que a alfabetizacdo e a realizagdo de
uma leitura ativa e consciente oferece ao individuo que 1€ a se apropriar e fazer uso dos significados
proporcionados pela leitura, o que pode modificar ou auxiliar na ressignificacdo de vivéncias e
experiéncias que, de outra forma, o sujeito ndo conseguiria se desprender.

Evidencia-se que cada leitor possui suas particularidades perante ao ato de ler, isso decorre

do nivel educacional proposto, a internalizagdo desta tecnologia, as expectativas a partir de cada
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contetdo lido, além disso, 0 momento em que o leitor vive, o seu sentimento, por exemplo. Assim
sendo, “a leitura ¢ um processo de interacdo dindmica entre o leitor e o texto, no qual os atos
estimulados pelo texto fogem ao controle do proprio texto, dando origem ao surgimento da
criatividade” (GOMES, 2008, p. 10).

Para entender a necessidade informacional e o conhecimento adquirido pela comunidade que
a biblioteca atenderd, ¢é preciso entender as condi¢des de vida presente nessas ambiéncias. Portanto,
¢ fundamental saber as “condigdes objetivas, como salario, o emprego, a moradia, sejam as
condigdes subjetivas, como a histéria de cada grupo, suas lutas, organizagdo, conhecimento,
habilidades, enfim, sua cultura” (PELANDRE, 2009, p.17).

No contexto atual em que a sociedade estd inserida, a informagao “tem um papel relevante e
crucial no processo de constru¢do do conhecimento. Isso torna necessario ao homem organizar sua
vida a partir do tipo de informag¢ado a que tem acesso” (MALAQUIAS, 1999, p. 14-15). A biblioteca
prisional atuard como agente de disseminacdo e mediacdo da informacdo disponibilizada a
comunidade carceraria, assim conscientizando a “sua [dos reeducandos] condi¢do de ser no mundo
e configurar um conceito de cidadania” (MALAQUIAS, 1999, p. 15).

Para Gomes (2008, p.1) a informacdo ¢ composta por conhecimento “comunicado que pode
ser retomado no esfor¢o de revisdo e reflexdo que subsidiam a constru¢do de novos conhecimentos
ou reconstru¢do daqueles ja estabelecidos™. O processo da constru¢do do conhecimento esta envolto
com a interagdo proposta entre o estabelecimento e o individuo que participa desse projeto. A
interacdo, neste contexto, compreende os suportes e formatos disponibilizados aos leitores, bem
como a estrutura do estabelecimento, a disposi¢do e preservacao de seu acervo, além do acesso aos
materiais.

Ressalta-se que no processo de disseminagdo da informagdo existem diversas etapas. Para a
etapa inicial, acontece a ‘“mediacdo entre os acervos informacionais, entre o conhecimento
estabelecido e os sujeitos que buscam construir conhecimento” (GOMES, 2008, p.2). Portanto, os
conhecimentos disponibilizados, as pessoas que proporcionarao o acesso as informagdes, 0s espagos
fisicos em que essas informacdes se encontram, os formatos, as praticas informacionais sdo
mediadores.

As praticas informacionais “ndo podem ser compreendidas desconexas da realidade social
nem do contexto social do modo de producdo, no qual se inserem categorias econdmicas, culturais,
politicas e ideologicas” (MALAQUIAS, 1999, p. 18), ou seja, € necessario visualizar a ambiéncia

que as pessoas estdo inseridas. No caso dos estabelecimentos prisionais, ¢ fundamental atentar-se a
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qual tipo de unidade o reeducando reside, quanto tempo e qual regime o mesmo foi condenado,
tracar o perfil do detento investigando seu nivel de escolaridade, quais contetidos e por quais meios
chegam a ele, quais géneros literarios ele costuma ler, quais suas atividades, se ele esta estudando,
quais suas origens e contexto historico, entre outros.

Malaquias (1999, p. 19-20) certifica que a informagao “é o catalisador do despertar de uma
consciéncia de classe no encarcerado, consciéncia que possibilita o desenvolvimento de uma forma
de acdo e estruturagdo de uma realidade na qual venha a se auto afirmar como sujeito de direitos e
de obrigagdes”. Além disso, a informacao sofre alteragdes a partir do momento que ¢ compreendida
e, consequentemente, junta-se com o conhecimento tacito adquirido pela pessoa ao longo de sua
trajetoria.

Ressalta-se que o problema relacionado a educacdo brasileira dentro e fora dos espagos de
privacao de liberdade, ndo ¢ somente com relagdo a criacdo de cursos para suprir a demanda
educacional, mas envolve a media¢do da informacdo e a leitura, sendo que ¢ “preciso motivar as
pessoas, possibilitar alternativas de trabalho, dar condi¢des para a continuidade dos estudos e
propiciar, aos trabalhadores, salarios dignos para que as familias mantenham as criangas e os jovens
na escola” (PELANDRE, 2009, p. 181).

Portanto, democratizar a informagdo ¢ prioridade, visto que, “o primordial ¢ possibilitar
todas as maneiras, condi¢gdes para o acesso da comunidade a informagdo, permitindo,
principalmente, que ela possa também gerar e produzir, ndo s6 informacdo, mas cultura, veiculando
seus interesses, ideias, propostas e solugdes (ALMEIDA JUNIOR, 1997, p. 21-22). Essa
democratizagdo ¢ presente nas discussdes bibliotecondmicas, j& que ¢ uma das fungdes sociais dos
bibliotecarios, sendo assim democratizar a informagao “pressupde o oferecimento pela biblioteca,
de amplas formas de acesso a informacgao. Toda a populagdo pode usufruir das informagdes e dos
beneficios que delas advém” (ALMEIDA JUNIOR, 1997, p. 33).

Em outra perspectiva de democratizagdo da informagao, pensamos na literatura. De acordo
com Bortolin e Almeida Junior (2010, p. 94) quando as pessoas leem materiais literarios elas
acabam descobrindo mais sobre si, 0 contexto em que estdo inseridas, sua realidade e coletividade.
Portanto ““a leitura deve ser entendida de forma plural, ndo se limitando apenas ao texto escrito, pois
dessa forma estariamos excluindo os leitores ndo alfabetizados”.

Baseada nos apontamentos anteriores, € pensando na leitura, necessidade informacional e de
como sera disponibilizado esse conteudo, ressaltamos que a mediagao esteja presente, visto que, € o

ato de interagdo entre diversos objetivos e pessoas. Em vista disso e conforme afirmamos
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anteriormente, a mediacdo como pratica educativa “é um ato politico [...] a curiosidade ndo ¢
gratuita, a curiosidade ndo ¢ neutra” (PELANDRE, 2009, p. 48). Sendo assim, a agdo de
disponibilizar informagdes e suprir suas necessidades estd envolta na decisdo de possibilitar o
acesso a um acervo constituido por uma politica de desenvolvimento de colegao.

A media¢do da informagdo proporciona o acesso € a perspectiva, a dados que poderdo
auxiliar na conscientizagdo dos direitos, deveres do reeducando em relagdo ao viés politico,
econOmico, social, educacional. Além disso, a informacao servira como ferramenta para o processo
de conhecimento, tanto em relacao a criticidade, quanto a alienagdo (MALAQUIAS, 1999).

Mediagao, enquanto comunicagdo nos espagos sociais, tem como func¢io “ao organizar e ao
estruturar as expressoes de pertenca das quais os atores se reclamam no espaco social” (SILVA,
2010, p. 4). J4 as mediagdes institucionais e as estratégias de comunicagdo, sdo “entendidas como as
formas de mediagdo e de comunicagdo, efetivamente praticadas pelos sujeitos comunicantes, na sua
dimensdo institucional de atores sociais presos a légicas institucionais” (SILVA, 2010, p. 5).
Existem, também, as mediagdes pds-custodiais, ou seja, mediagdes criadas depois do surgimento da
internet. Obviamente, sdo mediac¢des influenciadas pelas tecnologias, softwares e metadados.

A era da informagao, também conhecida como pos-custodial, disponibiliza as informagdes
por diversos suportes informacionais. As tecnologias da informagdo e da comunicagdo estdo
presentes e auxiliando no desenvolvimento desses suportes, por isso, o0 mediador além de estar em
contato fisico com as pessoas, também estd em contato com a tecnologia. O mediador estd em
constante aprendizagem para poder entender os suportes que estdo sendo utilizados por seus
leitores, e consequentemente, desenvolver suas habilidades e competéncias de mediagao.

Para a Ciéncia da Informagdo, a mediagdo esta envolta no que chamam de teoria da agdo, ou
seja, “as mediagdes sdo, nessa perspectiva, as conexodes que se estabelecem entre as acdes sociais €
as motivacdes” (ALMEIDA, 2007, p. 2), seja ela motivacdo individual ou coletiva. A mediacdo esté
presente em diversas atividades, como por exemplo atendimento ao leitor, recuperacdo da
informacao, acesso as tecnologias, elaboracdo de politicas, entre outros. Portanto, para esta
dissertagdo trabalharemos com o termo mediagdo ndo s6 referente a leitura, mas em diversos
significados, tais como, a mediagdo entre as pessoas que estao dentro e fora dos espacos de privacao
de liberdade, mediacdo do conhecimento e da informacao, entre outros.

A mediagdo pode ser direta ou indireta, consciente ou inconsciente, singular ou plural,
individual ou coletiva voltada para a disponibilizagdo da informagao interligada a uma necessidade

informacional. Também pode ser explicita e implicita. A mediacdo explicita estd disposta nas
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atividades fins dos equipamentos, como por exemplo, no servigo de referéncia. A mediagdo
implicita acontece nas atividades técnicas, tais como, processamento técnico (ALMEIDA JUNIOR;
BORTOLIN, 2007).

Sendo assim, um dos aspectos da mediagcdo ¢ o mediador. Quando falamos do bibliotecario
enquanto mediador, evidenciamos o fato da disponibilizagdo e orientacdo aos seus leitores em suas
buscas, e consequentemente, suprindo sua necessidade informacional. Relembramos que a busca e a
curiosidade sdo aspectos influenciados por pessoas, por contextos e por seus conhecimentos tacitos.
Portanto, o bibliotecario poderd influenciar nessa mediacdo quando apresentar seus aspectos e
conhecimentos. E importante que o mediador tenha consciéncia do seu papel no processo de
constru¢do do conhecimento para com sua comunidade leitora, ter a responsabilidade de disseminar
informacdes veridicas ndo importando seu cunho, seja ele politico, histdrico, etc. (SANCHES; RIO,
2010).

Nas bibliotecas prisionais, afirmar que a mediacdo ¢ realizada somente pelos cientistas da
informagdo em seus devidos ambientes de atuagdo profissional torna-se descontextualizado, visto
que, em muitos casos as bibliotecas sdo geridas por professores, gerentes de saude, assistentes
sociais e outros profissionais dos sistemas penais brasileiros.

A partir dos apontamentos supracitados e antes de evidenciar um dos objetivos desta
dissertagdo voltado para o desenvolvimento de colec¢do, conceituaremos alguns termos que estdo
presentes nesta tematica, biblioteca prisional, de alguma forma.

A primeira palavra que nos remete ao sistema prisional, nacional e internacional, ¢
autoritarismo. O autoritarismo, dentro e fora dos espagos de privagdo de liberdade ¢ uma forma de
reprimir atitudes desenvolvidas por pessoas. De acordo com Freire e Faundez (1985, p. 46) “[...] o
autoritarismo que corta as nossas experiéncias educativas inibe, quando nao reprime a capacidade
de perguntar. A natureza desafiadora da pergunta tende a ser considerada, na atmosfera autoritaria,
como provoca¢do a autoridade”. Numa situacdo de autoritarismo, sempre temos o opressor (pessoa
que pratica o autoritarismo) € o oprimido (pessoa que sofre o autoritarismo), portanto, o oprimido
esta imerso no mundo do opressor, aceitando as condigdes propostas pelo opressor em qualquer
acao que possa e/ou deve ser tomada.

Quando pensamos nos espagos de privacdo de liberdade, ndo importando o tipo de
estabelecimento, acreditamos que o autoritarismo esta em diversos aspectos, um deles ¢ determinar

ou ndo o que o reeducando pode ler, ndo estamos falando em conteudos que ferem a seguranca da
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comunidade carcerdria, falamos dos aspectos envolvendo a legislacdo brasileira, por exemplo
(STRECK; REDIN; ZITKOSKI, 2017).

Cidadania pode ser compreendida de diversas formas. Em consonancia com Streck, Redin e
Zitkoski (2017, p.67) a cidadania ¢ a “apropriacdo da realidade para nela atuar, participando
conscientemente em favor da emancipacdo”, ou seja, os cidaddos sdo pessoas que possuem ou
precisam possuir a consciéncia de seus direitos e deveres perante uma sociedade. Um dos métodos
para desenvolver a consciéncia sobre a cidadania ¢ a alfabetizacdo e a educacdo, ¢ por meio dela
que as pessoas entenderdo seus direitos e deveres, o que pode ou ndo ser feito, portanto, “o ensino
deve favorecer uma aprendizagem que contribua para o enraizamento de cada sujeito em sua
histdria e sua cultura” (MORIGI; VANZ; GALDINO, 2002, p. 140).

Tornar-se cidadao fazendo parte da comunidade carceraria em direcdo a conscientizagao ¢
ter consciéncia da realidade que se encontra, ter o discernimento do que deve ou nao ser feito dentro
dessas ambiéncias, o que a instituicdo prisional é capaz ou ndo de disponibilizar, entre outros
aspectos voltados para dever e ndo dever. Para um bibliotecario, exercer sua cidadania ¢
disponibilizar e disseminar informagdes na comunidade em que sua unidade faz parte. Refor¢amos
que persistir e lutar pela cidadania ¢ importante, ja que vivemos em uma sociedade que nao foca em
trabalhar numa perspectiva de reinser¢ao do reeducando na sociedade, mas sim em uma perspectiva
de punicio e vinganga (BARROS; JORDAO, 2004).

Outra perspectiva que trabalha os direitos e deveres de um cidaddo, sdo os Direitos
Humanos. Os direitos humanos, para Paulo Freire, juntamente com a democracia acontecem a partir
de “embates socio historicos que as sociedades travam constantemente” (STRECK; REDIN;
ZITKOSKI, 2017). Entende-se que os direitos humanos estdo voltados para a defesa da vida de todo
ser humano, ndo importando sua classe social, sua etnia, sua posi¢do politica, a realidade que se
encontra, entre outros. Esta dissertacdo estd sendo escrita em tempos sordidos no Brasil, em que o
governo brasileiro vive em uma alienacdo intensa, propagando desinformagdo e verdades
infundadas. Tempos esses, em que pessoas estdo baseando-se em noticias disseminadas por midias
sociais, sem perspectiva e ferramentas cientificas para sua constatagao.

Atualmente, trata-se de um governo que prende em suas prisdes presos politicos sem provas
concretas, € mata reeducandos direta e indiretamente. Indiretamente, pois o sistema prisional
brasileiro, como diversos autores afirmam, ¢ um sistema precario, no qual a maioria dos
estabelecimentos prisionais dispdem de educagdo, assisténcia social e saude instaveis. Um sistema

que ndo tem a quantidade de funcionarios para cumprir a cota minima de seguranca, um sistema que
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foi feito e estd sendo mantido para matar seus reeducandos e ndo para ressocializar como era sua
meta.

As mortes, rebelides, contrabando, extorsdes e varios outros aspectos que estdo instituidos
dentro dos sistemas prisionais por anos € mais anos mostram como os governantes de determinados
paises sdo incapazes de gerenciar “as unidades prisionais como ambientes de reeducacdo e
recuperagdo social. Ao contrario, sdo espagos de desumanizacao dos individuos for¢ados a conviver
com as condigdes insalubres” (BARROS; JORDAO, 2004, p.7). A ideia aqui ndo é extinguir as
unidades prisionais, mas sim pensar em humanizagdo dentro dos estabelecimentos de privagao de
liberdade. Apds as consideragdes supracitadas, € importante ressaltar que com o atual governo
brasileiro essas violéncias estdo cada vez mais evidentes. O desrespeito aos direitos humanos esta
mais visivel, mas ¢ importante frisar que os problemas de gestdo do sistema prisional sdo muito
mais antigos.

Se precisamos ter um plano, estratégias e normas para que os direitos bdsicos sejam
garantidos, ¢ porque esses direitos podem ser interrompidos a qualquer momento. Em 2019, houve
0 massacre na penitencidria Anisio Jobim, em Manaus, onde cerca de 56 reeducandos foram
mortos. Em conversa com pessoas do meu convivio, escutei a seguinte frase “que bom que
morreram, estdo fazendo a limpa”. Apesar de se tratar de uma situacdo pontual, essa afirmagao
traduz o preconceito e o entendimento superficial de muitas pessoas a respeito da relevancia social
que o sistema prisional tem (ou deveria ter), além de apontar para a falta de empatia e de
envolvimento com o carater publico e coletivo das prisoes.

Entende-se que as pessoas privadas de liberdade estdo nessa situagdo por algum motivo que
diz respeito as legislagdes, mas incentivar a matanga € o massacre dessas pessoas passa de todos os
limites pessoais, sociais e legislativos. E para proteger os cidaddos, que estio em liberdade ou
privados dela, desse tipo de concepg¢ao que tem como foco destacar situagdes atipicas na sua forma
extremada causando situagdes injustas, que se instituiram os direitos humanos.

Outro termo ¢ o conhecimento, o homem vive num processo constante de busca de
informacdes para acrescentar alguma coisa ao mundo, assim, transformando e renovando as agdes
de interacdo com os outros. Quando o conhecimento cientifico se agrega ao conhecimento tacito, ¢
o momento em que o sujeito tende a modificar sua auto percepcao e, consequentemente, modifica o
seu entorno (STRECK; REDIN; ZITKOSKI, 2017). Dentro dos espacos de privagao de liberdade,
acredita-se que ter conhecimento ¢ sindbnimo de deter o poder, um exemplo disso € o uso, pelos

reeducandos, dos aparelhos telefonicos ilegais, as pessoas que sdo responsaveis por esses aparelhos,
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detém o poder da comunicagdo, do conhecimento e das informagdes e acdes que serdo repassadas e
realizadas dentro e fora desses estabelecimentos.

Outro panorama do conhecimento dentro dos espacos de privacdo de liberdade ¢ quando
ocorre a mediagao entre a biblioteca e os presos. Quando a biblioteca disponibiliza os materiais e as
informagdes necessarios para os reeducandos e, como resultado, temos leitores escrevendo livros,
auxiliando na elaboracdo de memorando, tendo consciéncia dos seus direitos e deveres, passando
em vestibulares de universidades (com aplicagdo das provas dentro dos estabelecimentos penais).

Na perspectiva de Paulo Freire existem algumas educagdes. A primeira chamada bancaria,
“que torna as pessoas menos humanas, porque alienadas dominadas e oprimidas” e a libertadora
“que faz com que elas deixem de ser o que sdo, para serem mais conscientes, mais livres e mais
humanas” (STRECK; REDIN; ZITKOSKI, 2017, p. 133). Ademais, a educacao tem diversos tipos
e caracteristicas, sendo assim, educacao que estd presente dentro dos estabelecimentos prisionais ¢ a
educacdo para jovens e adultos. Portanto, na concepcao de Freire, a EJA esta atrelada “a questdo da
alfabetizacdo numa perspectiva de educagcdo emancipatdria, uma vez que compreende a
alfabetizacdo para além de uma aprendizagem mecénica da técnica de codificagdo e decodificacdo,
mas como leitura de mundo” (STRECK; REDIN; ZITKOSKI, 2017, p. 136).

Lembramos que a educagdo dentro dos espacos de privacdo de liberdade é um direito
sancionado a partir da Lei de Execug@o Penal n° 7210 de 2011, autores afirmam que a EJA prisional
¢ uma educacao reparadora, Pereira (2018, p. 239) afirma que a educagdo “oportuniza as pessoas
presas uma mudanca qualitativa em suas vidas”, tendo consciéncia de que a educacdo ndo ¢ a unica
condi¢do para que as mudancas acontecam, porém ¢ o comeco. Em Santa Catarina, onde estad
inserido o universo desta pesquisa, a secretaria da educacao desenvolve um programa de educacao
em espacos de privacdo de liberdade, por meio dos Centros de Educagdo de Jovens e Adultos
(CEJAs) oferecendo cursos presenciais nos niveis: ensino fundamental — anos iniciais (1° ao 5°
ano), ensino fundamental — anos finais (6° ao 9° ano) e ensino médio. De acordo com o relatério do
primeiro semestre de 2019, a EJA esta presente em 45 unidades prisionais; com cerca de 377
professores; 4770 alunos no projeto Despertar pela Leitura, projeto este que abrange a Remigado de
Pena pela Leitura; nos anos iniciais, a educacdo contém 863 alunos; nos anos finais, 1346 alunos e
no ensino médio, 427 alunos (SECRETARIA DA EDUCACAO, 2019).

A educagdo dentro das prisdes, em Santa Catarina, iniciou em 1975 dentro da Penitenciaria
de Floriandpolis. Mas somente em 1987 a escola prisional foi reconhecida pelo Conselho Estadual

de Educacdo. Nos niveis educacionais, as atividades sdo realizadas por disciplinas, “o estudante
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frequenta as aulas e elimina as disciplinas que compde o curriculo de forma sucessiva até a
conclusdo total do curso” (SECRETARIA DE EDUCACAO, 2019, p. 1).

Quando pensamos em educacdo, consequentemente, pensamos em acesso a informagao,
visto que a informagdo faz parte deste processo. A informagao, de acordo com Moragi, Vanz ¢
Galdino (2002, p. 142) “¢ um direito social do individuo e o acesso a ela ¢ exatamente esse direito
de ser informado, o direito de saber das coisas, numa linguagem muito simples”.

Na educacdo compreende-se uma relagdo entre educador e educando. Na concepgao
freireana o educador estd em constante aprendizado, “sua preocupacao central ¢ com a formagao
profissional e com o compromisso sociopolitico desse educador, ser inacabado” (STRECK;
REDIN; ZITKOSKI, 2017, p. 143). Pressupdem-se que nessa vertente, a atribuicdo do educador ¢
unir forcas juntamente com o ambiente escolar, cuidando das especificidades do contexto em que
estd inserido, para a compreensdo dos sujeitos, contudo, sua atuagdo vai além dos aprendizados
disponibilizados pelos cursos de pedagogia, indo ao encontro com as experiéncias vivenciadas
dentro e fora de sala de aula, bem como sua consciéncia e atuagdo politica, que resulta nas escolhas
e decisoes tomadas.

Outro termo presente nas discussdes voltadas para as bibliotecas prisionais, ¢ ensinar e
aprender. E importante evidenciar que ndo ¢ possivel transmitir o conhecimento de uma pessoa para
outra, por dois motivos. O primeiro motivo estd voltado exatamente pela palavra passar, ndo ¢
possivel passar o conhecimento de uma pessoa para outra, visto que, 0 processo exige muito mais
do que isso, o conhecimento disponibilizado a outra pessoa, provavelmente, ird se desenvolver a
partir de um conhecimento tacito advindo de uma bagagem de vivéncias. O segundo motivo sdo as
posigdes pré-estabelecidas entre educador, aquele que tudo sabe, e, educando, aquele que nada sabe.
E evidente que a segunda afirmagdo ndo funciona bem assim na prética, as trocas de experiéncias
sdo reais, e acredita-se que ninguém sabe nada, e ninguém sabe tudo. O contexto de cada um ¢
diferente, consequentemente, as experiéncias, pensamentos e vivéncias serdo exatamente como o
contexto (STRECK; REDIN; ZITKOSKI, 2017).

Exclusao social, expressao que se refere as denominadas “minorias” em um pais no qual as
pessoas segregadas pela cor sdo maioria. Minorias, teoricamente, sdo aquelas pessoas que por uma
determinada condi¢do sdo excluidas, como por exemplo, pessoas com deficiéncias fisicas, soro
positivo, moradores de rua, presos, entre outros, ¢ uma relagdo de condigdes interminaveis. Como

resultado dessa exclusdo, nds temos pessoas marginalizadas, evidenciamos que ‘“se ha
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marginalizados, ndo ¢ por op¢do. Assim, os marginalizados seriam vitimas de uma violéncia que os
expulsa do sistema” (STRECK; REDIN; ZITKOSKI, 2017, p. 168).

Outro termo que esta presente em uma pesquisa voltada para os espagos de privagdo de
liberdade, ¢ a resisténcia, que na concepgao freiriana “tem a ver com a possibilidade de mudar o
mundo, compreendé-lo dindmico, recusando o discurso de que a mudanga ira acontecer
espontaneamente”. Ser resistente em um ambiente como o carcere € estar propenso a passar por
diversas situagdes que irdo colocar o reeducando em risco, € desencorajar sua persisténcia em
prestar o vestibular, por exemplo. Ser resistente ¢ passar, como relatou um ex-egresso em uma
palestra, no ano de 2017, por ameagas contra sua vida simplesmente por ter conhecimentos
extramuros, por estar em uma universidade publica e apoiar outros reeducandos a fazer o vestibular,
mostrar como funcionam seus direitos e deveres, auxiliar na elaboragdo de memorandos.

Outra palavra que estd presente neste contexto ¢ a mediagdo. Para Freire as mediagdes sdo
diversas. A primeira mediagdo presente em uma sociedade estd voltada para a conversa do homem
consigo mesmo, a natureza ¢ um interlocutor para “as relagdes e comunicagdo dos humanos”
(STRECK; REDIN; ZITKOSKI, 2017, p. 256). Uma outra mediacdo ¢ o processo “de relacdes que
constroem as culturas, a historia, em que o trabalho humano ¢ mediador da transformagao do
mundo” (STRECK; REDIN; ZITKOSKI, 2017, p. 256). Silva (2010, p. 4), também afirma que a
lingua ¢ a primeira media¢do constituida para uma sociedade, ja que ela classifica e organiza as
relacdes entre os homens, “dando-lhes sentido e permitindo-lhes representar, simbolicamente o real
que ¢ percepcionado”, ou seja, ¢ possivel nomear e classificar os objetos para que a sociedade
entenda e possa interagir entre eles trocando informagoes.

Em conformidade com os aspectos supracitados, sabe-se que um dos objetivos desta
dissertagdo € conhecer os critérios de selecao do acervo da Biblioteca da Penitenciaria Masculina de
Florianopolis. Para isso, evidenciaremos o conjunto de principios que norteiam a politica de
desenvolvimento de cole¢do com o intuito de dispor de embasamento tedrico para os dados
coletados desta pesquisa.

De acordo com Lehmann (2000), nas bibliotecas prisionais que estdo com a sua coleg¢ao
atualizada e equilibrada o indice de utilizacdo pelos reeducandos aumenta cerca de até 10 vezes,
bem como os indicadores de rotatividade dos materiais. As coleg¢des dispostas dentro dessas
institui¢des devem incluir alguns formatos de documentos, como por exemplo, impresso € nao
impresso e “noutros formatos de modo a atender necessidades informativas, educativas, culturais,

recreativas e de reabilitagdo da populacdo reclusa” (LEHMANN; LOCKE, 2005, p. 14).
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O desenvolvimento de colegdo, de acordo com Chaputula e Kanyndo (2014), ¢ um processo
que auxilia na constru¢do de um acervo seguro, consistente e vibrante. Na década de 1960 e 1970
um movimento relacionado ao desenvolvimento das colegdes das bibliotecas pelo mundo inteiro foi
iniciado, “boa parte dos bibliotecarios comecaram a preocupar-se com suas colegdes, buscando
desenvolvé-las, seleciond-las, expurga-las, enfim, transforma-las em alguma coisa mais coerente”
(VERGUEIRO, 1989, p. 11).

De acordo com Vergueiro (1989) e Weitzel (2006), o desenvolvimento de colegcdo consiste
em seis etapas. Sao elas: a) estudo de comunidade; b) politicas de selecdo; c¢) selecao; d) aquisicao;
e) avaliagdo e f) desbastamento e descarte. Ressaltamos que essas etapas propostas no
desenvolvimento de colegdo estdo presentes nas bibliotecas prisionais, como em diversos tipos de
biblioteca, mas trabalhando com as peculiaridades que existem dentro dessas ambiéncias.

O estudo de comunidade, ¢ conhecer a comunidade que esta localizada ao redor da
biblioteca para “determinar as necessidades informacionais da comunidade a que ele pretende

atender” (VERGUEIRO, 1989, p. 35). Compreender o contexto,

Demografico, nimero de habitantes, idade, sexo, nacionalidade [...]; geografico, direcdo de
crescimento fisico da comunidade [...]; educativas, grau de analfabetismo existente, nivel
de instrucdo da populacdo, institui¢des educacionais [...]; socioeconOmicas, atividades
econdmicas mais importantes [...]; transporte, combinando com os fatores geograficas, visa
determinar os pontos de servigo mais apropriados [...] (VERGUEIRO, 1989, p. 32-33).

Para registrar os principios que contemplardo o desenvolvimento de colecdo, ¢ necessario
que uma politica de desenvolvimento de colecdo seja instituida. Nela a equipe da biblioteca
“detalhara quem sera atendido pela cole¢do, quais os parametros gerais da mesma e com que
critérios esta se desenvolverd” (VERGUEIRO, 1989, p. 23). Ter uma politica guiara as decisdes
relacionadas ao acervo da biblioteca, assim, evitando preconceitos estabelecidos, fara com que a
unidade disponha de uma colegdo estruturada e a realizacdo da defesa de seu acervo, caso seja
necessario (CLARK; MACCREAIGH, 2006).

A politica de desenvolvimento de cole¢do se fundamenta na composicdo demografica da
populagdo reclusa, nessa politica deve estar evidenciado que “nenhuma censura serd aplicada na
selecdo dos fundos documentais, salvo em circunstancias em que um determinado item ¢
reconhecido como constituindo uma ameaga a seguranca do estabelecimento” (LEHMANN;
LOCKE, 2005, p. 14).

As orientacdes dos autores sobre os servigcos de biblioteca para recluso afirmam que a

politica de desenvolvimento de cole¢ao deve considerar a

Composicdo étnica e cultural, as idades, os niveis de leitura, os percursos educativos
anteriores e os idiomas da populacido reclusa; necessidade de recursos uteis para a
reinser¢ao dos reeducandos na sociedade; recomendagdo de titulos para lidar com os
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pedidos de retiradas da colegdo; procedimentos de desbastes e procedimentos para gerir
doacdes (LEHMANN; LOCKE, 2005, p. 14).

Para a elaborag¢ao de uma politica de desenvolvimento de cole¢do um estudo de comunidade
devera ser realizado, assim, verificando quais sao as necessidades informacionais, quais os suportes
serdo disponibilizados, qual o tipo de informacdo, quais sdo os autores mais solicitados, entre
outros, e, consequentemente, “disponibilizar um acervo totalmente adequado; que atrai, instiga,
questiona e esclarece” (SILVEIRA; FIORAVANTE; VITORINO, 2009, p. 88).

Além disso, a politica “deve também descrever a estrutura para a formagao das colegoes [...].
Nesse sentido, a missdo e os objetivos da biblioteca e da instituicdo que a mantém orientardo a
formagdo e o desenvolvimento de colegoes” (WEITZEL, 2012, p. 182). Como citado anteriormente,
a politica de desenvolvimento de colegao explicitara os critérios, relacionados a sele¢do, aquisigao,
avaliacdo e desbastamento, que devem ser utilizados para um determinado acervo.

Vergueiro sugere os seguintes pontos fundamentais para uma boa politica, sdo a) quais sao
os materiais que fardao parte da colecdo (conteudo, formato); “b) quando e sob quais condi¢des este
material podera ingressar no acervo (politicas de selecdo, aquisi¢ao, doagdo, etc.)” (1989, p. 27); ¢)
quais sao as necessidades informacionais da sua comunidade; d) quais sdo os métodos de avaliacao
para a entrada e saida de materiais dessa colecdo e e) quais sdo as politicas de descarte.

A politica de selegdo garante “a manutencdo dos critérios além da permanéncia fisica dos
profissionais responsaveis pelas decisdes” (VERGUEIRO, 1995, p. 69). Este documento
disponibilizara os critérios de sele¢do utilizados pela biblioteca, além disso, a politica de sele¢do
tem cardter: “administrativo, com a finalidade de garantir a continuidade dos critérios [...]; de
relagdes publicas, ao tornar a biblioteca simpatica aos olhos da comunidade; e, politico, ao
proporcionar um instrumento para resisténcia ou gerenciamento dos conflitos e pressdes em torno
da colecao” (VERGUEIRO, 1995, p. 71).

A selecdo, “¢ uma das fungdes responsaveis pela formacdo e desenvolvimento das coleg¢des
que irdo compor o acervo, tanto quanto a forma, como quanto ao conteudo” (MACIEL;
MENDONCA, 2006, p. 19).

A selecdo do acervo esta voltada para o publico alvo que a biblioteca atenderd, logo, na
selecdo deve-se pensar qual a necessidade informacional (seja ela recreativa ou ndo) das pessoas
que estardo presentes na biblioteca. Miranda (2007, p. 12) apresenta algumas sugestdes de critérios

de selegdes para o desenvolvimento de colegdo, sao eles

Autoridade de autor e/ou editor, atualidade cientifica dos contetidos, qualidade técnica,
escassez de material sobre determinado assunto na colegdo, cobertura/tratamento, custo
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justificado, idioma acessivel, relevancia/interesse académico-cientifico, nimero de usuarios
potenciais, condi¢des fisicas do material.

Os critérios de selecao podem evidenciar o nimero de copias dos titulos especificos, as
opcdes de aquisicdo para que o gestor possa seguir (CHAPUTULA; KANYUNDO, 2014).
Consequentemente, os critérios de selecdo “podem ocorrer: a) em relagdo ao usuario quando o
julgamento se da pelo ponto de vista da biblioteca ou de suas necessidades; b) em relagao ao
documento em si quando o julgamento se da pelo valor intrinseco da obra; ¢) em relagdo as
caracteristicas extrinsecas ao documento” (WEITZEL, 2012, p. 186).

Outro ponto da politica de desenvolvimento de colecdo ¢ a aquisicdo. O processo de
aquisicao pode ser realizado por compra, doagdo e/ou permuta, e ¢ a concretizagao das decisdes que
foram tomadas ap6s os critérios de selecdo. Em vista disso, algumas etapas precisam ser realizadas,
tais como, obter informagdes sobre os materiais desejados pela biblioteca; efetuar o processo de
compra dos materiais; manter e controlar os arquivos necessarios; administrar 0S recursos
disponiveis para aquisi¢ao.

Para a compra de materiais € necessario verificar se a instituicdo dispde de or¢amentos. Em
relacdo a doagdo, alguns critérios deverao ser estipulados para receber as obras, lembramos que as
bibliotecas ndo sdo depositos de livros, consequentemente, é necessario verificar a pertinéncia do
conteudo para aquela comunidade, a atualizagdo do material, qual a probabilidade do material ser
emprestado, quantos exemplares existem no acervo, idioma, entre outros. No que concerne a
permuta, uma das partes deverd ceder algo em troca de alguma coisa, que ndo seja em espécie
(dinheiro), no caso das bibliotecas, ¢ o acordo entre instituicdes referente ao empréstimo de
materiais.

No que diz respeito a avaliagdo da cole¢do alguns critérios deverdo ser observados, tais
como, condi¢des fisicas dos materiais, empréstimo dos exemplares dispostos no acervo, a
relevancia dos contetidos para a comunidade que determinada biblioteca atende, atualizagdao da obra
e numero excessivo de exemplares. Consequentemente, a politica apresentara o desbastamento,
etapa em que os materiais que compdem o acervo, apds ser avaliado, sdo excluidos (MIRANDA,
2007).

Pode-se dizer que a ideia de politica de desenvolvimento de cole¢des ¢ um assunto com
espaco de discussao consolidado na area da Biblioteconomia. Entretanto, ao transpor esses ideais de
composi¢do de acervo para o contexto das bibliotecas prisionais, percebemos que a realidade ¢
muito distinta e na maior parte das situacdes, ndo ¢ possivel aplicar a mesma nogdo de

desenvolvimento de colecoes. Além das discussdes serem escassas nesse sentido, também temos
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que considerar legislacdes maiores e praticas de trabalho (nem sempre explicitas) que t€ém grande
impacto no delineamento do papel da biblioteca prisional. Assim sendo, a seguir apresentaremos a

literatura encontrada referente ao desenvolvimento de colegcdes em bibliotecas prisionais.

3.1 POLITICA DE DESENVOLVIMENTO DE COLECAO ADEQUADA AOS ESPACOS DE
PRIVACAO DE LIBERDADE

A politica de desenvolvimento de colecdo ¢ um documento que evidencia as atividades que
o bibliotecario necessita desenvolver relacionado a cole¢do de uma unidade de informagao, mas
também, “trata-se de tornar publico, expressamente, o relacionamento entre o desenvolvimento de
colegdo e os objetivos da institui¢ao a que esta colecdo deve servir” (VERGUEIRO, 1989, p. 25).

Esse documento conta com algumas informagdes, tais como, “que material fara parte da
cole¢do [...]; quando e sob quais condicdes este material poderd ingressar no acervo [...]; que
necessidades especificas e de que parcelas da comunidade ele deve atender [...]; como sera avaliada
a importancia do material para biblioteca [...]; quando e sob quais condi¢des ele sera retirado do
acervo” (VERGUEIRO, 1989, p. 27). Ainda, na politica de desenvolvimento de cole¢do constara
quem sera responsavel pelas decisdes presentes no documento, bem como a periodicidade para
atualizagao.

Neste sentido, para Clark e MacCreaigh?? (2006) o desenvolvimento de colegdo é um
processo rotineiro e devera ser escrito pelos bibliotecarios responsaveis, tendo em mente que alguns
materiais servem para determinadas bibliotecas e outros ndo. Recomenda-se que para elaboragdo da
politica de desenvolvimento de colecio em bibliotecas prisionais, inicialmente, alguns
questionamentos precisam ser solucionados, como por exemplo, quais informacdes deverdao ser
coletadas? Qual € o objetivo de reunir essas informagdes? O que fazer com essas informagdes? Para
quem perguntar sobre a colecdo? Como coletar essas informagdes? O que a colecdo pretende
atender? Qual a comunidade sera atendida? Quando pensamos em verificar as perguntas aconselha-
se fazer todas as questdes possiveis, ser breve e gentil, além de realizar os questionamentos certos
na hora certa.

As autoras afirmam que as perguntas abertas sdo boas se for para realizar uma pesquisa
breve, ja as perguntas fechadas sdo para pesquisas longas. Outra op¢ao ¢ fazer perguntas com

respostas multiplas escolhas, a desvantagem dessa possibilidade ¢ a ampla selecdo de respostas.

22 Esse material trata do desenvolvimento de colegdo das bibliotecas prisionais, foi um achado em uma das pesquisas
realizadas pela autora no processo de levantamento bibliografico. A predominancia dessas autoras nessa subsecdo ¢
referente ao pioneirismo na tematica.
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Conforme Clark e MacCreaigh (2006) a politica de desenvolvimento de cole¢do comecara
com a missdo da cole¢do em consonancia com a missao da biblioteca e da institui¢do a que ela esta
vinculada. Em seguida, os objetivos gerais e especificos deverao ser definidos e compartilhados
com a administra¢do dos estabelecimentos prisionais. Para elaborar os critérios voltados a politica
de desenvolvimento de cole¢do algumas etapas deverdo ser estabelecidas.

Entre elas, o perfil da comunidade a ser atendida precisa ser tracado, a declaracdo
intelectual estabelecida, como acontecera o empréstimo entre bibliotecas prisionais, quem tera
autoridade diante da compra, quais materiais serdo excluidos por questdes de segurancga, materiais
para apoiar os programas associados aos espacos de privagdo de liberdade, orientagdo sobre a
compra de exemplares, quais materiais vao para pesquisa juridica, como as obras serdo selecionadas
e quais serdo seus fornecedores, os funciondrios, além da comunidade carceraria, poderdo sugerir
materiais para a compra, periodicidade de atualizagao da politica definida, processo para lidar com
as doacdes e critérios voltados para reparos, recuperados, desmarcados, descartados e substituidos
(CLARK; MACCREAIGH, 2006).

Percebe-se por meio das secdes anteriores desta dissertagdo que algumas bibliotecas
prisionais internacionais prestam servigos voltados para a distribuigdo de materiais para propdsitos
legais, ja que os reeducandos contam com a possibilidade de realizar sua propria defesa, entretanto,
existe biblioteca que proibe em sua documentagdo normativa a distribuicdo desse material
(CONRAD, 2012).

Outro ponto importante esta relacionado a interagdo entre equipe da biblioteca e comunidade
carceraria. Alguns autores, como Mark (2005), afirmam que ¢ necessario manter uma certa
distancia entre os reeducandos, por questdoes de seguranca, para que nao aja uma aproximagao e
caso ocorra a solicitagdo de pedidos inadequados por meio dos apenados, a equipe esteja preparada
para recusa-los. Porém, embora entenda o ponto de vista desses autores, acredito ser necessario a
interacdo entre ambos para conhecer melhor seu publico, o conteido que os mesmos
gostam/gostariam de ler, os formatos desses materiais, entre outros. Ressaltamos que o bibliotecario
trabalhard com pessoas, entdo, € essencial a empatia para com o Outro.

As bibliotecas prisionais estdo vinculadas a ambientes em que se faz necessario priorizar a
seguranga da comunidade carceraria e de seus colaboradores. Assim sendo, como apontado
anteriormente, existem conteudos que ndo poderdo estar presentes dentro dessas ambiéncias

(CONRAD, 2012; BURT, 1977). Por conta dessa peculiaridade, sugere-se que a politica evidencie
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quais sdo os aspectos que envolvam a seguranga, quais conteidos e formatos de obras poderdo estar
presentes nesse acervo.

De acordo com Clark e MacCreaigh (2006) as bibliotecas prisionais atendem populagdes
finitas com menos de cinco mil exemplares em seus acervos. As autoras recomendam que, na
politica de desenvolvimento de colecdo, seja pleiteado a negociacdo de determinados tipos de
materiais, caso necessario. E importante ressaltar que os bibliotecarios tenham a percepgdo dos
materiais que poderiam ou nao estar no acervo, ja que a seguranca ¢ uma prioridade. Outro ponto
que envolve a construgdo da politica de desenvolvimento de colegdo ¢ a discussao entre equipe da
biblioteca e administracdo geral dos espacos de privacdo de liberdade. O bibliotecario devera estar
preparado para defender sua proposta a qualquer momento ¢ quando for questionado.

Sabemos que um acervo ¢ constituido por diversas tematicas. Nas bibliotecas prisionais, os
acervos sdo compostos pelas seguintes temadticas: livros de lazer estdo pré-definidos em uma lista
com inimeros materiais de fic¢do, voltados para o entretenimento e o enriquecimento da vida ou da
autoeducacao do reeducando, auxiliando no desenvolvimento emocional. Além dos livros de lazer,
os acervos sdo formados por livros de religido, poesia e autoajuda. Livros de literatura infantil
também estdo presentes nas colecdes das bibliotecas prisionais, uma vez que possuem leituras
rapidas e faceis (CLARK; MACCREAIGH, 2006). J& os materiais de alfabetizacdo, sdo livros que
devem refletir a comunidade carceraria e os programas existentes dentro dos estabelecimentos
prisionais, o bibliotecario devera identifica-los e armazena-los normalmente em suas colecdes.
Ademais, existem as colegdes basicas, visto que o nivel educacional dos reeducandos esta entre
ensino fundamental e ensino médio completos.

Em relag¢do ao acervo legal disponibilizado aos reeducandos, a biblioteca prisional fornece
ferramentas para que os detentos possam entender seus direitos e deveres, além da elaboragdo de
suas defesas nos casos dos sistemas prisionais internacionais, portanto, tornardo acessiveis alguns
materiais, tais como, as constituicdes sancionadas naquele pais e/ou Estado; dicionérios especificos
que tratam sobre as leis e seus vocabularios; manual de autoajuda para os detentos (CLARK;
MACCREAIGH, 2006). Ressalta-se que o acervo legal ¢ mais forte nas bibliotecas internacionais
do que nas brasileiras. Aconselha-se que as bibliotecas devem ter uma quantidade de materiais
minima de dois mil titulos ou 10 titulos por reclusos, bem como 20 titulos ou uma assinatura de
revista para cada 20 reclusos. Os materiais audiovisuais devem corresponder as necessidades

basicas e apoiar os programas prisionais (LEHMANN; LOCKE, 2005).
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Recomenda-se que o staff da biblioteca ndo facam: aconselhamento juridico, interpretem
terminologias, registrem informagdes em formuldrios, realizem pesquisas dos processos, incentivem
ou desencorajem os reeducandos em seus processos. A equipe poderd auxiliar da seguinte forma:
fornecendo informacdes sobre servigos juridicos, defini¢des das terminologias, oferecendo os
formularios e indicando instituicdes que os mesmos poderdo procurar para auxiliar em seus
processos legais (CLARK; MACCREAIGH, 2006).

Todas as bibliotecas devem tomar decisdes sobre o que vao ou nao inserir nos seus acervos,
e, como mencionado anteriormente, a seguranca dos ambientes prisionais sera sempre colocada em
primeiro lugar. Por isso, a equipe da biblioteca passa horas debatendo a diferenca entre selegdo e
censura. A regra basica afirma que a comunidade carceraria ndo pode se lesionar com os materiais
disponibilizado pela biblioteca, portanto, ¢ significativo explicitar na politica de desenvolvimento
de colegao quais sao os conteudos que podem ou ndo fazer parte desses acervos (CLARK;
MACCREAIGH, 2006).

Se ocorre a censura, dois pontos de vista sdo apresentados por Clark e MacCreaigh (2006) a

primeira é infringir o artigo do Codigo de Etica e Deontologia do Bibliotecario, paragrafo unico,

O bibliotecario repudia todas as formas de censura e ingeréncia politica, apoia a oferta de
servicos publico e gratuitos, promove e incentiva o uso de cole¢des, produtos e servicos de
bibliotecas e de outras unidades de informagdo, segundo o conceito de acesso aberto e
universal (CONSELHO FEDERAL DE BIBLIOTECONOMIA, 2008, p. 1).

Portanto, o bibliotecario que contribuir com a censura estd faltando com ética. O segundo
ponto de vista ¢, talvez, o conteudo disponibilizado por um livro, que poderé ser eficiente para
algum reeducando. Acredita-se, entdo, que a andlise do empréstimo ou ndo deverd ser feita
individualmente, analisando o crime realizado pelo reeducando, a boa conduta e o histérico dentro
dos estabelecimentos prisionais.

Clark e MacCreaigh (2006) propdem diretrizes para determinar os critérios de selecdo do
acervo das bibliotecas prisionais. As diretrizes estdo voltadas para os seguintes aspectos: 1. O
conteudo das obras deverd estar ligado ao interesse da comunidade que sera servida; 2. Materiais
atualizados; 3. Obras bem escritas, com vocabulario apropriado; 4. Incluir assuntos voltados para
diversos grupos culturais, étnicos e sociais; 5. As obras deverdo estar formatadas de acordo com as
normas padrdes do Estado em que foi elaborado; 6. Dar preferéncia pelos formatos que os
reeducandos poderdo utilizar; 7. Materiais recomendados por especialistas; 8. A arte da capa dos
livros de alfabetizacao nao deve chamar atencgao.

Ressalta-se que o terceiro aspecto apresentado anteriormente podera de alguma forma

censurar materiais dentro dessas ambiéncias, visto que, qual a perspectiva de uma obra com o
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vocabuldrio apropriado? Sugere-se que uma biblioteca prisional tenha diversos materiais com
vocabuldrios diferentes e que seja realizado um estudo de comunidade para verificar, também, o
nivel de escolaridade daquela comunidade carceraria e assim disponibilizar o livro ao seu leitor.

No que se refere a aquisicdo de materiais, sugere-se que o staff da biblioteca prisional
disponibilize formuldrios, com uma periodicidade frequente, para realizar um estudo de
comunidade com o intuito de coletar as necessidades informacionais dos reeducandos. E
fundamental manter o solicitante informado sobre a previsao de compra das obras sugeridas. Caso
ndo chegue, informa-lo formalmente e pedir desculpas, ser sempre honesto com seus interagentes ¢
primordial (CLARK; MACCREAIGH, 2006), visto que a rotatividade dos reeducandos dentro dos
estabelecimentos prisionais ¢ extremamente alta. Além disso, os bibliotecarios deverdo estar atentos
aos prazos para aquisi¢ao de materiais, aos editais, aos recursos or¢amentarios disponibilizados.

Em relacdo ao descarte de materiais, ¢ primordial que um conjunto de instru¢gdes normativas
seja determinado e seguido. Portanto, algumas perguntas foram pré-estabelecidas: a) quais agdes
serdo tomadas com o material descartado? b) por que o material deveria ser excluido? c¢) como a
exclusao do material melhorara os servigos? d) quais sdo as criticas a esse material? e) qual o
objetivo desse item? f) quais s@o os beneficios desse material? (CLARK; MACCREAIGH, 2006).

No que diz respeito aos jornais, orienta-se que o bibliotecario faga uma pesquisa de campo
para verificar quais sdo os jornais locais, para disponibilizar aos reeducandos. J& as revistas,
aconselha-se que a verificagdo dos empréstimos seja feita para observar qual conteido ¢ mais
emprestado e sincronizar o contetido dos livros com as revistas.

A politica de desenvolvimento de cole¢do proposta por Clark e MacCreaigh (2006)
envolvendo as bibliotecas prisionais recomenda que os materiais audiovisuais deverdo ser
contemplados nos acervos. Para a aquisi¢do de materiais desse formato, ¢ necessario verificar qual o
tempo determinado pelas institui¢cdes para que os reeducandos possam frequentar as bibliotecas, a
partir disso o material precisa ter um tempo de duragcdo aproximado, equipamentos apropriados e
suficientes para suprir a demanda. De acordo com o manual para bibliotecas correcionais
disponibilizado pela Association of Specialized & Cooperative Library Agencies (ASCLA), sugere-
se que a colecdo relacionada a esses materiais tenha, no minimo, 20 titulos.

Quanto as colegdes voltadas para suprir a demanda dos planos de ensino educacionais, esses
planos de ensino sdo materiais onde os professores disponibilizam as obras e os conteudos que
utilizardo na sala de aula com seus alunos. Para a aquisicao de materiais dessa colecdo, ¢ necessario

haver uma conversa entre professores e bibliotecarios. Em alguns casos, o departamento de
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educacdo possui seus proprios orcamentos ¢ fornece seus materiais, nesse caso, o bibliotecario
apenas disponibiliza o suporte para compra.

Sugere-se que os materiais de capa dura, como citamos nas segdes anteriores, ndo podem
fazer parte dos acervos por questdes de seguranca. Porém, uma das propostas de Clark e
MacCreaigh (2006) ¢ que esses materiais poderdo ser inspecionados cuidadosamente. Salienta-se
que os or¢amentos das bibliotecas prisionais ndo sdo altos, desse modo, a compra de livros de capa
dura sao impossibilitadas por conta do custo. Um contra ponto ¢ que os formatos desse livro contam
com os titulos mais recentes, ja os livros de bolso sdo materiais baratos e de estruturas que,
teoricamente, ndo tem como contrabandear materiais ilicitos.

As doagdes, como percebemos por meio do levantamento bibliografico ¢ a predominancia
nos acervos das bibliotecas prisionais, necessitam passar por uma selecdo. ApoOs essa selecao, o
material que ficara no acervo da biblioteca prisional ird para o processamento técnico, para ser
catalogado e classificado. Os materiais deverdo ser inspecionados, ja que pode haver contrabandos.

Pensando na classificagdo e catalogacdo dos materiais dentro das bibliotecas prisionais,
Clark e MacCreaigh (2006) reconhecem que a catalogacao ¢ o roteiro da necessidade de informagao
e os recursos adequados, além disso, uma catalogacdo realizada corretamente poupa horas de
recuperagdo da informacao, ja a classificagdo depende do tamanho do escopo do acervo. O sistema
de classificagdo mais utilizado dentro das bibliotecas prisionais ¢ a Classificagdo Decimal de
Dewey (CDD).

Em relacdo ao desbastamento para Figueiredo (1998, p. 84) “o desbastamento ¢ um processo
de extrair titulos ou partes da colegdo, quer para remanejamento, quer para descarte”, as autoras
Clark e MacCreaigh (2006) certificam que uma colecdo direcionada aos interesses comunitarios,
circulard melhor do que uma cole¢do completa que estd estagnada. Os critérios de avaliagdo para
que os materiais sejam retirados do acervo estdo embasados nas condigdes do material,
popularidade da obra, reimpressdo, atualizagdo, arte da capa e se a biblioteca conta com o kit para
reparo de discos, caso conte com esse tipo de material em seu acervo. As autoras ainda afirmam que
os materiais mais populares dentro da biblioteca poderdo ser emprestados cerca de cem vezes. A
avaliagdo acontecerd regularmente, com base nas estatisticas de circulagdo, satisfacdo do
interagente e revisdo de sua politica.

Os procedimentos de circulagdo contam com trés etapas, sao elas: checar os livros; guarda-
los e registrar os clientes. Esses procedimentos sdo fluxos naturais e cada biblioteca prisional conta

com suas movimentacdes. Em relacdo a conferéncia de materiais € necessario garantir a data de
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vencimento de cada obra, portanto, sugere-se que a data seja colocada no bolso do livro ou utilizar

um carimbo com a maior data de devolugao possivel.
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4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Apresenta-se nessa se¢ao os procedimentos metodologicos que conduziram os caminhos
para a realizacdo dos objetivos desta dissertacdo. O procedimento metodologico “define as
diretrizes e orientagdes de como desenvolver o trabalho de pesquisa, as técnicas que devem ser
empregadas [...] com o intuito de conferir um grau de confiabilidade aos resultados obtidos”
(SILVEIRA, 2011, p. 124). A escolha dos métodos utilizados nas pesquisas atende as caracteristicas
do objeto de cada estudo (CANO; SAMPAIO, 2007).

Quadro 4 - Caracteristica da pesquisa

Caracteristica Descricao

De seus objetivos — pesquisa exploratoria “Facilitar a delimitacdo do tema da pesquisa;
orientar a fixacdo dos objetivos e a formulagao
das hipoteses ou descobrir um novo tipo de
enfoque para o assunto” (PRODANOV;
FREITAS, 2013, p. 52).

Procedimentos técnicos — pesquisa documental “Baseia-se em materiais que ndo receberam ainda
um tratamento analitico ou que podem ser
reelaborados de acordo com os objetivos da
pesquisa” (PRODANOV; FREITAS, 2013, p.

52).
Da forma de abordagem do problema — pesquisa “Considera que ha uma rela¢ao dindmica entre o
qualitativa mundo real e o sujeito [...] interpretagdo dos

fendmenos e a atribuicdo de significacdo sdo
processos basicos desta pesquisa” (PRODANOV;
FREITAS, 2013, p. 70).

Fonte: Elaborado pela autora (2018)

Ressalta-se que o universo desta pesquisa foi a Biblioteca da Penitenciaria Masculina de
Florianopolis, vinculada ao Complexo Penitenciario de Florianopolis, localizada no bairro
Trindade. A escolha desse estabelecimento vem em consonancia com a minha proximidade e
experiéncias enquanto pesquisadora e bolsista com a Biblioteca da Penitencidria Masculina de
Floriandpolis, além de dar continuidade a pesquisa realizada em meu Trabalho de Conclusdo de
Curso. Ademais, foi possivel perceber em leituras e visitas realizadas a estabelecimentos prisionais
de Santa Catarina que cada um deles possui suas peculiaridades em relacdo a procedimentos de
seguranga, acesso aos materiais, entre outros, portanto, ndo teriamos tempo habil para analisar todas
os dados que, possivelmente, seriam coletados.

No inicio desta pesquisa, a coleta de dados seria realizada por meio de entrevista e
transcricdo. Para isso, em mar¢o de 2019 (ap6s a qualificagdo do projeto de pesquisa de
dissertacdo), submeteu-se ao Comité de Etica da Universidade Federal de Santa Catarina
(CEP/UFSC) toda a documentacdo exigida. logo. Por trés vezes o CEP/UFSC solicitou a

modificagdo do Termo de Consentimento que seria entregue as pessoas a serem entrevistadas. Apos
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alguns meses de processos burocraticos, conduzido por orientagdes generalistas, julgamos que a
melhor decisdo seria a modificagdo do instrumento de coleta de dados, visto que, ndo obtivemos o
parecer final do Comité. Isso influenciou na quantidade reduzida de respostas obtidas o que

impactou nos resultados desta dissertacao.

4.1 METODOS DE COLETA E ANALISE DE DADOS

Com intuito de alcangar os objetivos a) descrever as condi¢des gerais do ambiente e do
acervo e b) caracterizar as tematicas contempladas no acervo, foi realizada uma visita a biblioteca
da Penitenciaria Masculina de Florianopolis no segundo semestre de 2019, as informagdes foram
levantadas por meio de um guia de observagdo (APENDICE A).

Para levantar as condi¢des gerais, utilizamos o método de observacdo. A observacao
envolve os sentidos humanos para coletar dados, sobre um determinado espago e/ou realidade (GIL,
1999). A partir das informagdes coletadas por meio da observagdo ¢ possivel “diagnosticar a
situacdo-problema, facilitar a escolha das técnicas e procedimentos empregados na pesquisa e na
avaliagdo da sua eficacia” (CANO; SAMPAIO, 2007, p. 200).

Para a implementagdo desta técnica o Observatorio do Qren (2004, p. 4) sugere o passo a
passo, tais como, escolha de situagdes para observacao (contexto que sera observado) e observacao
em si (ir no local, o observador registra notas sobre as situagdes e dados). Para esse ultimo passo, €
necessario analisar a ordem organizacional da institui¢do “para identificar as formas através das
quais as caracteristicas sociais, culturais e fisicas do contexto influenciam as relagdes” entre os
materiais disponibilizados na biblioteca e a comunidade carceraria.

No que tange aos objetivos ¢ e d, quais sejam: ¢) mapear a proveniéncia do acervo e d)
conhecer os critérios de selecdo do acervo, as coletas de dados foram realizadas por meio do Google
Forms com trés questionarios (APENDICES B, C e D) diferentes: um direcionado aos profissionais
da educagdo dentro do Complexo Penitenciario de Floriandpolis, profissionais ligadas as atividades
da biblioteca deste estabelecimento e outro profissionais vinculadas a seguranca do
estabelecimento. No total, o questionario foi enviado para dez pessoas, sendo 4 profissionais da
educagdo, 3 agentes prisionais e 3 estagidria e supervisora da biblioteca. A coleta dos dados desta

pesquisa, ocorreu até o dia 10 de setembro de 20192,

B Data de recebimento das respostas do questionario.
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Para analisar os dados coletados utilizou-se o método de andlise de conteido proposto por
Bardin. A andlise de contetdo “¢ um método empirico, dependendo do tipo de ‘fala’ a que se dedica
e do tipo de interpretacdo que se pretende como objetivo [...] € um conjunto de técnicas de analise
das comunicagdes” (BARDIN, 2016, p. 36-37). Esse tipo de andlise “visa o conhecimento de
variaveis de ordem psicologica, socioldgica, histdrica, etc., por meio de um mecanismo de dedugao
com base em indicadores reconstruidos a partir de uma amostra de mensagens particulares”
(BARDIN, 1977, p. 44).

A anélise de conteido ¢ um recurso para utilizar-se também em pesquisas qualitativas,
portanto, abrange a coleta de dados por formularios. De acordo com Bardin (2016) as entrevistas
precisam ser registradas e transcritas. Essa ferramenta proporciona a percep¢ao da espontaneidade
Jj& que “cada pessoa serve-se dos seus proprios meios de expressdo para descrever acontecimentos,
praticas, crencas, episodios passados, juizos...” (BARDIN, 2016, p. 94). Consiste em trés etapas:
pré-analise, exploracdo de material, inferéncia e interpretacao, e, interpretacao dos resultados.

A pré-andlise tem como objetivo principal “tornar operacionais e sistematizar as ideias
iniciais, de maneira a conduzir a um esquema preciso do desenvolvimento das operagdes sucessivas
num plano de analise (BARDIN, 2016, p. 127).

Bardin (2016, p. 126-128) propde o seguinte passo a passo para que a pré-analise seja
realizada: a) leitura flutuante: “[...] consiste em estabelecer contato com os documentos a analisar e
em conhecer o texto deixando-se invadir por impressdes € orientacdes’; b) escolha dos documentos:
“o universo de documentos de andlise” e c) formulacdo das hipdteses e dos objetivos: “[...] trata-se
de uma suposi¢do cuja origem ¢ a intuicdo € que permanece em suspenso enquanto ndo for

submetido a prova de dados seguros”.

Quadro 5 - Informagdes determinadas referentes a pré analise

Pré-analise Dados da pesquisa

Leitura flutuante 55 documentos relacionados as bibliotecas
prisionais, legislagdes, Ciéncia da Informagao,
mediacdo da informagdo e desenvolvimento de

colegdo.
Escolha dos documentos Repostas dos formularios e material utilizado no
referencial teodrico.
Formulagao de hipdteses 1° - Nem todo estabelecimento prisional tem

biblioteca prisional.

2° - Ha censura intelectual, em relagdo aos
materiais e conteudo dentro dos estabelecimentos
prisionais;

3° - Os assuntos predominantes dentro de uma
biblioteca prisional s3o: a) autoajuda, b) religido,
c¢) literatura, d) livros relacionados a remicdo de
pena pela leitura;

4° - Em sua maioria, 0s responsaveis pela

82



biblioteca prisional ndo sdo bibliotecarios.
5° - As bibliotecas prisionais ndo possuem politica
de desenvolvimento de colegdo.

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Bardin (2016, p. 131) afirma que “[...] esta fase, longa e fastidiosa, consiste essencialmente
em operagdes de codificacdo, decomposi¢ao ou enumeracdo, em funcao de regras previamente
formuladas”. Os resultados deverdo ser tratados “[...] de maneira a serem significativos e validos”.
A partir da andlise de conteudo, foram extraidas informagdes referentes a: situagdo geral da
biblioteca, acervo e seguranga. (APENDICE A).

Em seguida, as respostas foram coletadas e analisadas. Baseadas nas perguntas elaboradas,
trés categorias foram estipuladas para a aplicacdo da analise de contetido, sdo elas: 1. Acervo:
aspectos voltados para selecdo, descarte, temdticas que compdem o acervo, assuntos que sdo mais
solicitados, quantidade de obras, suporte informacionais, prerrogativas de seguranca, software,
sistema de organizacdo do conhecimento, aquisicdo do acervo; 2. Servigo: quais s3o 0s Servigos
prestados por essa biblioteca, se sdo satisfatorios ou ndo; 3. Acesso: da comunidade carceraria em
relacao a biblioteca e ao seu acervo.

Apo6s as consideragdes e dando continuidade a resolugdo dos objetivos, em relacdo ao
objetivo e) propor diretrizes para o desenvolvimento desse acervo, as informagdes coletadas nas
respostas dos formularios foram cotejadas com a literatura levantada em uma Revisdo Sistematica
da Literatura (RSL) que foi realizada na base de dados Library Information Science Abstract
(LISA)**. A partir desse cruzamento da literatura sobre bibliotecas prisionais e o diagnostico e
caracteristicas locais da biblioteca da penitencidria, os parametros para o desenvolvimento do
acervo foram sugeridos.

De acordo com Galvao e Pereira (2014) a RSL ¢ uma ferramenta que deve ser abrangente e
imparcial no seu desenvolvimento, além disso, ¢ imprescindivel a explicacdo do passo a passo da
realizagdo da pesquisa, pois existe a possibilidade de outros pesquisadores utilizarem os

procedimentos e/ou aprimora-los para efetivar suas buscas.

24 A Base de Dados LISA foi escolhida para esta pesquisa por ser a maior base voltada para & Ciéncia da Informagio,
bem como disponibiliza materiais nacionais e internacionais.
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Além disso, um outro método utilizado para esta pesquisa foi o estudo de caso. De acordo
com Gil (2002, p. 54) o estudo de caso “consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos
objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento”. Algumas etapas sao
sugeridas para a realizagdo desse estudo, sdo elas: formulagdo do problema, defini¢ao da unidade-
caso, determinacdo do nimero de casos, elaboracdo do protocolo, coleta de dados, avaliagdo e
analise dos dados e preparacao do relatdrio (GIL, 2002). A seguir um quadro serd apresentado com

as etapas e as perspectivas apresentadas neste trabalho.

Quadro 6 - Etapas Estudo de Caso

Etapas Estudos de Caso Etapas na dissertacao
Formulagio do problema Analisar a constitui¢do do acervo da Biblioteca da
Penitenciaria Masculina de Florianépolis
Defini¢do da unidade-caso Biblioteca da Penitenciaria Masculina de Florianopolis
Numero de casos Um
Elaboragao de protocolo Formulario Google Forms; Revisdo Sistematica de

Literatura; Guia de observagao; Observagao in loco ¢
Andlise de contetdo.

Coleta de dados Formulario Google Forms e Observagdo in loco
Avaliacdo e andlise dos dados Descritos na secao cinco e seis deste arquivo
Preparagdo do relatorio Descrita na secdo sete deste arquivo

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Realizamos a pesquisa pelas palavras-chave “biblioteca prisional”, “biblioteca carcere”,
“biblioteca penitenciaria”, “biblioteca prisdao”, “biblioteca centro penitenciario”, “biblioteca para
apenados”, “prison library”, “prison libraries”, “penitentiary library”, “library for grievin”,
“biblioteca carcel” e “biblioteca prision” que poderiam ocorrer no titulo, resumo, palavras-chave
do artigo, indexador da base e/ou texto. Os tipos de documentos selecionados foram artigo, estudo
de caso, material de instrucao/diretrizes, relatorio e relatdrio anual; materiais em inglés, portugués e
espanhol; acesso ao documento na integra e o conteudo que abordasse o contexto, experiéncias,
desenvolvimento de colegdes das bibliotecas prisionais, que serdo apresentador posteriormente.
Ademais, a andalise das respostas dos formuldrios e a observacdo in loco auxiliaram para a
elaboracdo da proposta.

Além disso, as diretrizes foram pautadas nos objetivos das bibliotecas prisionais, tais como,
locais que apoiam a saide mental dos detentos, auxiliam na interacdo positiva entre pessoas

privadas de liberdade e suas familias, deveriam educar e reeducar os detentos para alcangar niveis

espirituais, educacionais e sociais (CONRAD, 2012).

Quadro 7 - Sintese dos objetivos e respectivos métodos

Objetivo Coleta — instrumento Anilise
Caracterizar as tematicas Observagdo in loco e acesso aos Com base em sistemas de
contempladas no acervo relatorios produzidos pelos classificagdo bibliografica.

sistemas/ferramentas de gestdo
do acervo
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Mapear a proveniéncia do Formulario enviado aos 10 Analise de contetido proposta
acervo profissionais que fazem parte do por Bardin
Complexo Penitenciario de
Floriandpolis
Conhecer critérios de selegdo do Formulario enviado aos 10 Anadlise de contetido proposta
acervo profissionais que fazem parte do por Bardin
Complexo Penitencidrio de
Floriandpolis
Propor diretrizes para o Revisdo Sistematica da Baseada nos objetivos e
desenvolvimento de colecdo Literatura e analise das respostas caracteristica das bibliotecas
dos formularios feita no prisionais
Complexo Penitenciario de
Floriandpolis

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secao, exibiremos aspectos coletados na observacao in loco, realizada na Biblioteca da
Penitenciaria Masculina de Floriandpolis, bem como, a analise dos dados coletados por meio do

Google Forms.

5.1 OBSERVACAO IN LOCO

Ressalta-se que a Biblioteca desta institui¢do esta localizada no prédio administrativo do
Complexo Penitencidrio de Floriandpolis e todas as alas atendidas sdo voltadas para a comunidade
carceréria do género masculino. E importante evidenciar que o Complexo tem em sua composi¢io o
presidio feminino, mas a administragdo das instituigdes € realizada por profissionais diferentes, e ¢
por esse motivo que a Biblioteca da Penitencidria Masculina de Floriandpolis ndo atende a ala
feminina.

De acordo com o guia de observagdo (apéndice A), em relacdo a equipe responsavel pela
Biblioteca, esta conta com uma supervisora bibliotecaria que ¢ docente do Curso de
Biblioteconomia da UDESC?, por meio da parceria com o Programa Novos Horizontes e mais duas
estagiarias, associada ao Programa Novos Valores do Estado de Santa Catarina, que estdo cursando
Biblioteconomia.

A Biblioteca ocupa um espaco de aproximadamente 4x4m? além disso, no prédio
administrativo perto da Biblioteca hd dois banheiros para os funcionarios do Complexo

Penitenciario, sala de convivéncia dos professores, sala da coordenacao do Centro de Educacao de

25 Professora Doutora Daniella Camara Pizarro.
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Jovens e Adultos (CEJA) prisional e sala das pessoas responsaveis pelo Projeto de Remigao de Pena
pela Leitura.

Em relacdo as estantes, a Biblioteca conta com cinco estantes divididas a partir das nove
classes disponibilizadas pela CDU. As classes baseadas na CDU, presentes nesse acervo sao: 0 —
Generalidades; 1 — Filosofia e Psicologia; 2 — Religido e Teologia; 3 — Ciéncias Sociais (Politica,
Direito, Economia ¢ Educa¢do); 5 — Matemadtica e Ciéncias Naturais; 6 — Ciéncias Aplicadas,
Medicina e Tecnologia; 7 — Artes, Recreacdo, Lazer e Esportes; 8 — Linguistica, Lingua e
Literatura; 82-93 — Literatura infanto-juvenil e 9 — Geografia, Biografia e Historia.

Também existem sete estantes completas com os materiais didaticos utilizados pelos
professores do CEJA em sala de aula, que estio sob responsabilidade dos préprios professores. Pelo
chao estdo diversas caixas com livros que passaram por critérios de descarte. A Biblioteca ainda
conta com duas mesas, com dois computadores, um armario, mapas geograficos, ar condicionado e
uma janela grande e inGmeros vasos com plantas. Também conta com dois expositores com
diversos livros sobre temadticas diferentes.

Também observamos que ocorre a realizagdo do projeto a “Arte de Ler”, que é um projeto
de fomento a leitura. A cada dois meses, a equipe da biblioteca define uma tematica especifica para
evidenciar em seu mural. Apos a escolha da tematica, sdo separados dez livros referentes a este
tema disponiveis no acervo. Em seguida, um folder ¢ elaborado e disponibilizado nos espagos de
maior circulagdo do Complexo Penitenciario de Florianopolis. De acordo com a coordenadora do
Programa Novos Horizontes, o objetivo € estimular a leitura e os pedidos de empréstimos.

No mural onde fica localizado o Projeto Arte de Ler, observou-se que também estdo
disponiveis informacdes sobre o Novos Horizontes, bem como da Comissdo Brasileira de
Bibliotecas Prisionais, datas importantes relacionadas aos feriados, entre outros.

Também estdo disponibilizadas informacgdes dos reeducandos que passaram nos vestibulares
da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e da Universidade do Estado de Santa Catarina
(UDESC), bem como, Exame Nacional para Certificagdo de Competéncia de Jovens e Adultos
(ENCCEJA) e Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM).

No que tange ao acervo, percebe-se, na pesquisa, a quantidade elevada de livros de cunho
religioso, como por exemplo biblias. A coordenadora do Programa Novos Horizontes evidencia que
as institui¢des religiosas quando vao a Penitenciaria para realizacdo de suas cerimodnias religiosas,
disponibilizam os materiais que gostariam que os reeducandos lessem. O material fica armazenado

na Biblioteca, mas ndo pertence ao acervo.
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Observou-se, também, que as estagiarias de biblioteconomia que estdo na Biblioteca da
Penitenciaria Masculina de Florianopolis, ficam na unidade somente pela manha em funcao de suas
aulas na Universidade, portanto, elas realizam os empréstimos para os funciondrios do Complexo
Penitenciario de Florianopolis. No periodo da tarde, o empréstimo ¢ realizado da seguinte forma: o
contratado pega o livro e envia um e-mail para a Biblioteca informando o titulo. Percebe-se que ¢
uma relacdo de confianga estabelecida entre os funciondrios e as estagidrias da Biblioteca.
Entretanto, ¢ evidente que o ideal ¢ ter uma estagiaria no periodo da tarde, mas as particularidades
do servico e da contratacdo, nao sdo propicias para isso. Nesse sentido, uma sugestdo ¢ que os
empréstimos poderdo ser realizados no periodo da manha, das 8h ao 12h, assim, contemplaria os
funciondrios que chegam pela manhd para realizar suas fungdes e a transi¢do e chegada dos

funcionarios que atuam no periodo da tarde.

5.2 ANALISE DOS QUESTIONARIOS

Apresentaremos a seguir, de forma descritiva, os respectivos discursos expostos pelos
respondentes, organizados de acordo com as tematicas levantadas: acervo, servi¢os e acesso.

O questionario foi enviado, como citado anteriormente, para dez profissionais vinculadas as
funcdes de seguranga, educagdo e biblioteca do Complexo Penitenciario de Floriandpolis. Dos dez
questionarios enviados, obtivemos quatro respostas. Trés delas associadas a Biblioteca da
Penitenciaria Masculina de Floriandpolis e uma as questdes de seguranca daquele estabelecimento

prisional.

5.2.1 Acervo

Fundamentado nas respostas dos questionarios aplicados aos funciondrios do Complexo
Penitenciario de Floriandpolis, o acervo da Biblioteca da Penitenciaria Masculina de Floriandpolis
conta com 3436 itens cadastrados no sistema de gerenciamento da unidade. Essa contagem foi
realizada excluindo-se os materiais de cunho religioso que, como explicou-se anteriormente, sdo
materiais que muitas vezes ficam com os reeducandos em suas celas e também, de acordo com a
respondente 4, os mapas e os “livros que sdo utilizados nos cursos oferecidos pela institui¢ao”.
Acredita-se que a respondente esteja se referindo aos livros didaticos que fazem parte do material
de trabalho dos professores do Complexo Penitenciario de Florianopolis. Ressalta-se que esses

livros estdo sob cuidados da coordenagdo do CEJA e seus professores.
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Em relacdo aos assuntos presentes no acervo, todos os respondentes afirmam que a
biblioteca possui diversos assuntos, titulos, géneros e autores, cobrindo as nove classes propostas
pela CDU, tais como, “acervo didatico, autoajuda, religido, literatura brasileira, literatura
internacional, cientificos, diciondrios, revistas e mapas”, de acordo com o respondente 2. Por meio
dos pedidos de empréstimo, os respondentes percebem que os assuntos mais solicitados pelos
reeducandos sdo: literatura, livros de cunho religioso e autoajuda, fic¢ao, romance e diciondrios.

No que tange a disponibilidade desse acervo, respondentes 1 e 2 afirmam que ¢ satisfatoria,
uma vez que atende a demanda de algumas alas do Complexo Penitenciario de Florianopolis. O
respondente 2 ainda afirma que “ndo ¢ ideal, mas dentro do possivel ela atende a demanda”. Ja as
respondentes 3 e 4 declaram que ndo ¢é satisfatoria, pois “o ambiente ¢ pequeno € nio suporta a
quantidade de livros” e “muitos assuntos se misturam nas classificagdes, porém o espaco que temos
ndo ¢ o suficiente para uma mudanca significativa”. Reitera-se que observei a diminui¢ao do espaco
fisico em comparac¢do ao ano de 2017, quando realizei o Estdgio Curricular Obrigatorio. Apds o
questionamento sobre a diminui¢do do espaco, a bibliotecaria responsavel alegou que foi necessaria
a readaptacdo para alocar a sala que envolve o Projeto de Remi¢do de Pena pela Leitura.

A respondente 4 declara que os assuntos disponibilizados no acervo nao sao suficientes,
visto que ainda “falta material informacional na area desportiva e sagas infanto-juvenis completas”.
Ainda acredita que “poderia aumentar o acervo juridico, os periddicos correntes (jornais) e de
literatura”. Outro aspecto apresentado no questionario € sobre o Sistema de Organizacdo do
Conhecimento utilizado pela Biblioteca e qual o software de gerenciamento do acervo. As
respondentes 2, 3 e 4 aplicam a CDU e afirmam que por ser um sistema universal, “a facilidade ¢
muito maior”. Em relagdo ao software de gerenciamento, utilizam o “Biblivre, por ser um software
livre e gratuito”.

No que tange a aquisicdo de materiais para composi¢ao do acervo desta Biblioteca, a maior
parte ¢ adquirida por meio de doagdes. Quando perguntamos quais os programas que auxiliam nessa
aquisicdo, afirmam que o Programa Novos Horizontes: a Universidade nos espacos de privacao de
liberdade contribui, bem como a sociedade civil. A respondente 4 afirma que “sdo feitas
solicitagdes em diversas instituigdes”, por meio de campanha de arrecadacdo de livros. Os
funcionarios apresentam ideias para o desenvolvimento deste acervo, como por exemplo, realizar
“campanhas de doacao de livros, participacao em editais voltados a Educacao”.

Outra pergunta que o questiondrio abarca ¢ se existem obras que, por ventura, poderdo ser

vetadas, todos os respondentes relatam que sim. Como ja citado anteriormente no referencial tedrico

88



desta dissertagdo, a seguranca nos estabelecimentos prisionais estard sempre em primeiro lugar.
Entdo, livros que possam infringir essa seguranca de alguma forma serdo vetados. A respondente 3
afirma que “normalmente, o Unico assunto vetado sdo os livros voltados para o erotismo”. Ja a
respondente 4 diz que “alguns livros com capa dura ndo sao aceitos, justamente porque a maioria
das galerias ndo aceita livros com essa capa. Ha também a ilustragdo/titulo do livro, ja que ndo pode
incitar a violéncia”. Quando a respondente relata que a maioria das galerias ndo aceita livros de
capa dura, supde-se que a gestao administrativa ainda nao liberou para todas as alas do Complexo
Penitenciario, visto que, provavelmente esse tipo de encadernacao pode comportar materiais ilicitos
no interior do livro. Ressalta-se que cada ala e galeria do Complexo Penitencidrio de Floriandpolis
tem sua peculiaridade e regras relacionadas ao formato de material que entra e sai desses ambientes.

O respondente 1 afirma que materiais como revistas e jornais ndo sdo permitidos. Essa
perspectiva relacionada aos jornais e revistas vem em contraponto com algumas bibliotecas
vinculadas aos espacos de privacdo de liberdade nacionais e internacionais, ja que algumas liberam
a entrada desse material e possuem diretrizes para a realizagdo da sua compra. Isso € possivel
perceber no referencial tedrico quando apontamos alguns servigos e acervos disponibilizados por
bibliotecas prisionais internacionais na se¢do dois desta dissertagdo, intitulada “Bibliotecas nos
espagos de privagdo de liberdade”.

Em relacdo aos critérios utilizados para selecao de materiais, a respondente 4 afirma utilizar
a seguinte técnica “se ¢ literatura da qual ja se sabe que ha interesse. Se o livro € novo, se o assunto
¢ pedido”. O respondente 2 relata que depende da “atualidade, relevancia, linguagem e utilidade”
desse material. Além disso, “apenas livros sdo aceitos, pois eles ndo possuem outros dispositivos
para [como por exemplo, aparelhos para DVD] utilizar materiais em outros formatos”. A Biblioteca
analisada ndo conta com uma politica de desenvolvimento de colecdo. Ja os critérios de descarte,
descrevem que ‘¢ basicamente descartar apenas os livros que ja ndo podem mais ser usados, isso &,
que estdo depredados, sem folhas, rasgados”. A respondente 4 informa que os materiais descartados
sdo aqueles que “estdo desatualizados, rasurados ou contetido € improprio e/ou ja se possui o item”,
bem como, “conteudo preconceituoso ou ofensivo”. O respondente 1 afirma que os critérios estdo
registrados no “livro Plantdo Digital”, em um outro momento, o0 mesmo respondente afirma que “os
critérios sdo estabelecidos pelas estagidrias de biblioteconomia”.

O respondente 1 ndo evidencia o que seria o livro Plantdo Digital em suas respostas, mas,
baseado em pesquisas realizadas pela autora deste trabalho, o livro de Plantao Digital ¢ um livro

onde registra-se todos os acontecimentos de uma unidade prisional. Conta com informagdes sobre
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as visitas, sobre custodiados, movimentagdo do dia a dia do estabelecimento prisional, entre outras
informacdes.

Além disso, o respondente 1 também afirma que os critérios de selecao do acervo estdo
associados a Recomendacao n® 44 do Conselho Nacional de Justica (CNJ). Ressalta-se que a
Recomendagdo apenas apresenta os aspectos voltados para a Remicao de Pena pela Leitura, sem
definir critérios para a sele¢do de obras ou para o acervo de bibliotecas vinculadas aos espacos de

privacao de liberdade.

5.2.2 Servico

De acordo com os respondentes, a Biblioteca da Penitenciadria Masculina de Florianopolis
oferece os seguintes servigos: a) separagdao de livros que sdo distribuidos aos reeducandos; b)
empréstimo de livros para as galerias; c) referéncia; d) apoio ao vestibular; e) apoio as atividades
educacionais da escola da Penitenciaria e f) suporte a Remi¢ao de Pena por meio da Leitura.

No que tange ao empréstimo, sdo realizados de trés formas: por meio de memorandos, do
sistema de caixas ¢ de pedidos de advogados. Os memorandos sdo documentos em que os
reeducandos solicitam qualquer tipo de material ou agdo para a instituigdo prisional em que ele se
encontra. No memorando “o apenado escreve qual livro ou tema especifico ele quer” informa a
respondente 4. Antes de chegar a Biblioteca, 0 memorando devera ser aprovado por funcionarios
ligados a seguranca da unidade. De acordo com nossos respondentes, a aprovacdo do memorando
depende de alguns aspectos, como certifica a respondente 3: “se o reeducando tiver um bom
comportamento, nenhuma infra¢do” o empréstimo ¢ realizado. No empréstimo realizado por meio
de memorandos podem ser disponibilizados de dois a trés livros por leitor e a solicitacdo pode ser
feita uma vez por més. Entretanto, em fungdo da triagem pela qual passam os memorandos que
inclui diferentes processos, chegam memorandos na Biblioteca toda semana.

O outro método de empréstimo sdo as caixas, que sdo enviadas mensalmente para seis
galerias masculinas do Complexo Penitenciario de Floriandpolis. Nelas sdo encaminhados livros
com diferentes temdticas variando de quinze a setenta livros para cada ala, quando os livros chegam
as galerias os responsaveis sdo os chefes de ala?. A respondente 3 afirma que por esse método, “a
galeria que mais tem solicitacio ¢ a do Centro de Triagem da Trindade (CTT), sdo

aproximadamente 67 livros por mes”.

26 Reeducandos responsaveis pela comunicacdo entre os reeducandos e funcionarios do Complexo Penitencidrio de
Florianopolis.
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A terceira forma de empréstimo sdo os pedidos feitos diretamente pelos advogados dos
reeducandos para o Complexo Penitenciario.

Além disso, esta instituicdo prisional foi contemplada com o Projeto Remigao de Pena pela
Leitura, e isso fez com que os empréstimos aumentassem significativamente. Uma das perspectivas
apresentadas em relacdo ao funcionamento dos servicos, ¢ de que eles “ndo sdo suficientes, pois o
acesso a leitura ainda ndo estd no alcance de todos”, outro aspecto ¢ “pensar na politica de
desenvolvimento de colegdes e refletir sobre possiveis censuras éticas que podem ocorrer e
atividades de formacao de leitores”.

E importante evidenciar que a Biblioteca da Penitenciaria Masculina de Florianopolis conta
com um planejamento, portanto, a partir de 2020 diversas acdes serdo realizadas, incluindo a

elaboragdo da politica de desenvolvimento de colegao.

5.2.3 Acesso

A Biblioteca da Penitenciaria Masculina de Florian6polis ndo conta com critérios explicitos
de seguranca para regular o acesso a Biblioteca.

Os reeducandos ndo possuem acesso presencial a Biblioteca. De acordo com o respondente
2, os “apenados ndo podem circular na drea administrativa, somente os regalias", ou seja, as pessoas
que estdo exercendo alguma funcdo em relagdo ao trabalho, como entrega das refeigdes para os
professores. Entretanto, os respondentes acreditam que esses detentos que estdo exercendo suas
funcdes podem frequentar a Biblioteca, mas ndo possuem essa informagdo. O contato dos
reeducandos com os materiais dessa unidade acontece, na maioria das vezes, pelos trés tipos de
empréstimo citados anteriormente.

A respondente 4 afirma que “o desejo ¢ que os proprios apenados possam ter acesso
diretamente a biblioteca, sem que haja restricdo, nem que haja restricdo nos itens informacionais
que sdo encaminhados”. O respondente 2 diz que “o layout da biblioteca e espago precisa ser
ampliado, melhorar a interagdo com os apenados, no sentido das atividades de estudo de usuarios e
referéncias”.

Uma das perguntas presentes no questionario € em relacao a existéncia de algum documento
que estabelecga os critérios do que pode e ndo pode entrar nas celas. O respondente 2 afirmou que

“ndo nos foi repassado. Essa questao fica subordinada ao chefe de seguranga”.
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5.3 REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA NA BASE DE DADOS LISA

A partir da pesquisa realizada por meio da RSL, tem-se como resultado, 227 documentos,
desses, 19 por meio da palavra-chave "biblioteca carcel"; 1 pela palavra-chave “biblioteca céarcere";
3 pela palavra-chave '"biblioteca centro penitencidrio"; 4 pela palavra-chave "biblioteca
penitenciaria"; 5 pela palavra-chave "biblioteca penitenciaria"; 2 pela palavra-chave "biblioteca
prisao"; 14 pela palavra-chave "biblioteca prision"; 3 pela palavra-chave "biblioteca prisional"; 41
pela palavra-chave "library for grieving"; 26 pela palavra-chave "library penitentiary"; 3 pela
palavra-chave "penitentiary library" e 106 pela palavra-chave "prison library".

Apos a realizacdo da pesquisa, os dados foram anexados em uma planilha Excel. Para
verificar quais os documentos estariam presentes no corpus dessa pesquisa, para isso, alguns
critérios foram elencados. Os critérios de exclusdo dos materiais estavam voltados para as seguintes
caracteristicas: a) obras que ndo estavam condizentes com a tematica do artigo; b) documentos que
ndo foram encontrados na integra; e c) materiais repetidos. Ao final dessa andlise, o corpus
documental desta pesquisa foi de 55 materiais.

Em relagdo aos tipos de documentos recuperados, a maior parte ¢ de artigos (50) vinculados
a revistas cientificas. Entre os autores que mais publicam na area estdo: Tony Stevens (dois artigos)
e Vibeke Lehmann (trés artigos), membro do Departamento de Correcdes de Madison, Estados
Unidos. Em 2011 houve um maior nimero de materiais publicados, sete, € nos anos de 1977, 1980,
1981, 1985, 1988, 1989, 1993, 1995, 1997, 2000, 2003, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2011 a 2019
somente um material foi publicado. Sobre pesquisas brasileiras, foram recuperados 4 documentos,
todos artigos, a maioria publicada na revista brasileira Informacao & Informacao, de 2012 a 2017.

No que tange as palavras-chave indexadas na base de dados, as mais recorrentes sdo: a)
prison libraries; b) libraries; ¢) studies; d) handicapped; e) institutional libraries; ) disadvantaged,
g) isolated; h) welfare services; 1) librarians. Esse resultado aponta a associacdo tematica das
bibliotecas prisionais com as bibliotecas institucionais, pessoas desfavorecidas e servigos de

assisténcia social.
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6. DIRETRIZES PARA ALEM DO DESENVOLVIMENTO DE COLECAO

O desenvolvimento de colegdo visa a constituicdo de um acervo seguro e consistente, como
afirmou-se anteriormente. Para isso, € necessaria a criagdo de parametros envolvendo o acervo.
Nesta secdo, diretrizes serdo propostas com base na literatura utilizada no referencial tedrico, bem
como na analise das respostas coletadas por meio dos questionarios utilizados para esta pesquisa ¢
elencadas nas seguintes categorias: acervo, Servigo € acesso.

Em relagdo ao acervo, sabe-se a partir da literatura apresentada e das respostas obtidas pelos
questionarios aplicados nessa pesquisa que, nas bibliotecas prisionais, 0s acervos sao compostos por
diversas tematicas, como: livros de lazer, materiais voltados para a fic¢ao e entretenimento; livros
de religido, poesia, autoajuda, literatura infanto-juvenil, materiais de alfabetizagdo, materiais
juridicos. Algumas legislagdes brasileiras recomendam materiais nacionais e estrangeiros, técnicos,
juridicos, didaticos e recreativos (BRASIL, 2007). Além disso, apds a analise dos dados coletados
nos formularios propostos para esta pesquisa, identificou-se que os acervos também contém
materiais dirigidos a literatura brasileira, literatura internacional, cientificos e dicionarios. Percebe-
se, também, que os respondentes dos questionarios sentem falta de determinados assuntos no acervo
desta unidade, visto que ainda “falta material informacional na area desportiva e sagas infanto-
juvenis completas”.

No que concerne a aquisicdo dos materiais, entende-se que os materiais podem ser
adquiridos por meio da aquisicdo/compra, doacdo e permuta. No processo de aquisi¢do, o
bibliotecario responsavel pela unidade precisa estar ciente se a biblioteca conta ou ndo com
orgamento para a compra dos materiais que passaram pelos critérios de selecdo. Clark e
MacCreaigh (2006) afirmam que, se possivel, € importante manter o solicitante ciente das etapas do
processo de aquisi¢do, e se o material chegou ou ndo a unidade. O orcamento pode vir tanto da
administracao financeira do estabelecimento prisional, quanto da Secretaria de Estado da Educacao,
visto que ela € responsavel por equipar as bibliotecas prisionais (CADERNUTO, 2017).

A partir da literatura e das respostas dos questionarios, percebe-se que a maioria dos acervos
das bibliotecas prisionais nacionais e internacionais sdo provenientes de doagdes. Existem dois tipos
de doacgdes, as solicitadas pela biblioteca e as que sdo oferecidas para a unidade. Para as que sdo

oferecidas para a unidade, alguns critérios foram pontuados, tais como,

Nao serdo aceitos xerox de material bibliografico de acordo com o art. 29 da Lei de Direito
Autoral, Lei n° 9610 de 19 de fevereiro de 1998; ndo serdo aceitos materiais em suportes
obsoletos para os quais a Biblioteca ndo possua equipamento para acessar seu conteudo;
ndo serdo aceitos materiais publicados hd mais de seis anos cujo conteudo esteja
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desatualizado e ndo possua valor historico; ndo serdo aceitos exemplares de obras ja
existentes no acervo da biblioteca em ntimero suficiente; um termo de doagdo devera ser
preenchido neste caso, deixando o doador de que a Biblioteca, apds andlise do material,
poderé dispor do mesmo da seguinte maneira: incorporagao ao acervo; doagdo e/ou permuta
com outras institui¢des e descarte (SAGAS, 2016, p. 11).

Outro ponto levantado nas respostas dos formuldrios em relacdo as doagdes foi a
necessidade da criacdo de projetos para que a Biblioteca da Penitencidria Masculina de
Floriandpolis participe dos editais que contemplam a doacdo de livros. As fontes para a escolha
desses materiais sdo diversas: catalogos e editoras; sugestao dos leitores; site de livrarias; entre
outros.

A terceira forma de obter as obras ¢ a permuta. A permuta ¢ a troca de materiais entre
instituicdes, como por exemplo: “material recebido por doagdo em quantidade desnecessaria ou
cujo conteudo ndo seja de interesse da comunidade universitdria [...] material substituido por outro
em melhores condi¢des e material retirado do acervo para descarte” (SAGAS, 2016, p. 11).

Quando perguntado sobre os materiais que poderdo ou ndo ser vetados dentro dos
estabelecimentos prisionais, os respondentes desta pesquisa estdo em conformidade com a literatura
apresentada, ou seja, materiais que poderdo de alguma forma infringir a seguranca ndo estardo
presentes nessas ambiéncias. Outro aspecto ¢ o formato dos materiais relacionado a capa dura.
Portanto, salienta-se que para o desenvolvimento desta colecdo, o formato dos materiais e seus
conteudos precisam estar pré-estabelecidos. Essas obras deverdo estar condizentes com as
peculiaridades do sistema prisional brasileiro. Com base na literatura, percebe-se uma padronizagao
em relacdo ao tipo de material encontrado dentro dessas ambiéncias, em sua maioria livros, além
dos conteudos que de alguma forma possam infringir a seguranca, que também ndo estardo
presentes no acervo.

Concernente aos periddicos e jornais, a literatura internacional afirma que possui esse tipo
de material em seu acervo, como por exemplo nas bibliotecas prisionais do Reino Unido e em
algumas dos EUA. Clark e MacCreaigh (2006) sugerem em seu livro que os bibliotecarios possam
realizar uma pesquisa de campo para verificar quais sdo as revistas mensais mais solicitadas.
Contrapondo a literatura, na andlise dos questionarios desta pesquisa, percebe-se que um dos
respondentes que faz parte da equipe de seguranga do Complexo Penitenciario de Floriandpolis
informou que revistas e jornais sdo tipos de materiais que ndo poderdo ser emprestados, mas nao
informou o motivo desses materiais ndo poderem estar presentes no acervo da Biblioteca da

Penitencidria Masculina de Floriandpolis. Uma outra respondente, vinculada diretamente a
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Biblioteca afirma que “poderia aumentar o acervo juridico, os periddicos correntes (jornais) e de
literatura”.

Percebe-se nessas duas respostas a divergéncia dos critérios de selecao do que pode ou nao
estar no acervo desta biblioteca prisional, e da importincia da criagdo de uma politica de
desenvolvimento de colegdo para essa unidade a fim de que ndo haja desencontro de informagdes.

Recomenda-se que haja um encontro entre os responsaveis pela seguranca do
estabelecimento prisional e a responsavel pela biblioteca para alinhar as questdes envolvendo os
critérios de sele¢do de cada um dos materiais. E relevante que para cada aspecto vetado pela
instituicao, o bibliotecario saiba os motivos € que esses motivos estejam descritos na politica de
desenvolvimento de colegdo, para que possiveis questionamentos feitos sejam resolvidos. Reafirma-
se que cada biblioteca prisional responde hierarquicamente a cada institui¢ao que esta vinculada,
portanto, ¢ necessario analisar o contexto em que a mesma esta inserida, a época em que esse
material esta sendo vetado, como esta o financiamento dessas unidades para a compra desse tipo de
obra.

Um dos critérios que compdem a politica de desenvolvimento de colecdo esta voltado para a
selecdo desses materiais. Observa-se, por meio das respostas coletadas, que a Biblioteca da
Penitenciaria Masculina de Florianopolis estd colocando em pratica alguns critérios propostos pela
literatura voltada para os critérios de selecdo, como por exemplo, verificar o assunto de interesse do
reeducando, a linguagem adequada para a instituicao penal, atualidade do material, contetido, entre
outros. Portanto, sabe-se que ¢ substancial a escolha das fontes de selecdo, ou seja, onde essas obras
serdo pesquisadas para, posteriormente, realizar um orgamento e/ou até mesmo sugerir uma
campanha de doagdes de materiais. Essas fontes de selecdo podem ser: ‘“catdlogos editoriais;
diretdérios de periodicos; sugestdo dos usuarios; bases de dados; sites de editoras, de livrarias e de
outras bibliotecas” (SAGAS, 2016, p. 7).

Os materiais deverdo atender aos seguintes critérios: a) autoridade de autores; b) atualidade
do conteudo; c) escassez do contetido na colecao; d) condigdes fisicas da obra; €) custo; f) idioma
acessivel; g) relevancia para comunidade; h) nimero de possiveis leitores; 1) ser compativel com os
suportes informacionais disponiveis na instituicdo (MIRANDA, 2007); j) as obras precisam estar de
acordo com a legislacio do Estado referente aos acervos das bibliotecas prisionais; k) dar
preferéncia aos formatos compativeis com os equipamentos disponiveis em cada unidade; 1) a arte
dos livros de alfabetizacao poderdo ser discretas, ja que existem alguns leitores que ndo se sentem

confortaveis com a exposi¢do do seu nivel educacional (CLARK; MACCREAIGH, 2006).
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Ainda sobre os critérios de selecdo, no que concerne as obras de referéncia (diciondrios,
enciclopédias, guias, atlas, entre outros) o bibliotecario responsavel pela unidade, caso seja preciso,
poderd consultar os bibliotecarios de referéncia de outras instituigdes para subsidiar aspectos para
aquisicdo dessas obras. Ressalta-se que, a partir das perspectivas apresentadas no referencial teorico
e com as analises da coleta de dados as bibliotecas prisionais, geralmente, ndo possuem
bibliotecarios e quando possuem € um para toda a instituicao prisional. Portanto, € possivel que seja
um bibliotecério para realizar a maior parte das fungdes dessa unidade.

Outra particularidade da politica de desenvolvimento de coleg¢do ¢ o desbaste dos materiais.
O desbastamento ¢ a acdo de tirar o material do acervo com a finalidade de obter espaco fisico em
sua colecdo, o material pode ser remanejado/transferido. Os critérios para o remanejamento dos
materiais sdo: “exemplares de livros utilizados nos tltimos cinco anos, permanecendo apenas um
exemplar de cada titulo no acervo [...] o local de armazenagem deve ser definido pela biblioteca”
(SAGAS, 2016, p. 12). O responséavel pela biblioteca prisional pode conversar com a dire¢io de
outros estabelecimentos prisionais e apresentar a lista de materiais que estdo disponiveis para
remanejamento e verificar a disponibilidade de receber essas obras.

Além disso, como os critérios de selecdo, a Biblioteca da Penitenciaria Masculina de
Floriandpolis também cumpre alguns critérios propostos pela literatura referentes ao descarte, tais
como, livros depredados, faltando folhas, desatualizados, rasurados, entre outros. Acredita-se que a
insercao de uma bibliotecéaria, bem como as estagiarias do curso de Biblioteconomia auxiliam no
cumprimento dos critérios, mesmo esta Biblioteca ndo tendo em sua administracdo uma politica de
desenvolvimento de cole¢dao estabelecida. A politica de desenvolvimento de colegdo apresenta
critérios relacionados ao descarte desses materiais, tais como, condigdes fisicas dos materiais,
empréstimo dos exemplares dispostos no acervo, a relevancia dos conteudos para a comunidade que
determinada biblioteca atende, atualiza¢dao da obra e numero excessivo de exemplares (MIRANDA,
2007). Além do mais, “obras em linguas inacessiveis; obras ndo consideradas de valor historico;
obras ndo utilizadas apds o processo de remanejamento; o material descartado podera ser doado,
permutado ou eliminado; para o material a ser descartado a biblioteca setorial devera compilar uma
lista para ser apresentada & comissio de selecdo” (SAGAS, 2016, p. 12).

Uma politica de desenvolvimento de colegdo visa, em um dos seus aspectos, a reposi¢ao dos
materiais extraviados ou danificados. De acordo com os dados coletados a partir dos questionarios,
as obras extraviadas ou danificadas no Complexo Penitenciario de Florianopolis ndo sdo repostas.

Acredita-se que nessas ambiéncias, as questdes referentes ao extravio ou danificagdo do material
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perpassam pelas questdes de seguranga para verificar o que houve com esse material. A literatura
afirma que a maioria desses materiais sdo extraviados com a troca dos reeducandos de
estabelecimento prisional ou quando sdo libertos. Portanto, a reposicdo dessa obra precisa ser
flexivel, dada as circunstancias dos ambientes prisionais. A sugestdo ¢ que a equipe responsavel
pela biblioteca possa solicitar doagdes dos materiais extraviados, bem como, verificar com a
administracdo financeira um recurso especifico para que haja a compra desses materiais. Os
critérios para reposicao dos materiais sdo, “demanda do titulo especifico; importancia e valor do
titulo; nimero de exemplares existentes; cobertura do assunto por outros titulos; possibilidade de
adquirir outro similar atualizado” (SAGAS, 2016, p. 10).

Referente ao funcionamento dos servigos propostos pela Biblioteca da Penitenciaria
Masculina de Floriandpolis, afirmou-se anteriormente, pelo respondente 2, que ¢ necessario pensar
numa politica de desenvolvimento de colecdo refletindo alguns aspectos, como a censura e a
formagao dos leitores. Percebe-se por meio da literatura apresentada nesta dissertacdo que a maioria
das bibliotecas prisionais ndo contam com esse tipo de documento. A partir disso, algumas
sugestdes foram elencadas.

Identificou-se nas repostas dos questionarios destinados a esta pesquisa que um dos servigos
prestados pela Biblioteca da Penitenciaria Masculina de Florianopolis ¢ o empréstimo. Sugere-se,
de acordo com a literatura (LEHMANN; LOCKE, 2005), que um catalogo seja elaborado com os
materiais que compdem o acervo desta unidade para que os reeducandos que nao tem acesso direto
a biblioteca possam escolher seus materiais.

Para o desenvolvimento de colecdo, recomenda-se a criagdo de uma comissdo para definir
critérios. Recomenda-se que a Comissao seja composta por: a) Bibliotecario; b) Chefe de seguranca
do estabelecimento prisional; ¢) Administracao financeira; d) Docente; €) Coordenadora do CEJA;
f) Secretaria de Educagdo do Estado de Santa Catarina; g) Responsavel pelo Projeto de Remigao de
Pena pela Leitura; h) Geréncia de saude, educacdo e assisténcia social e i) Um reeducando
representante de cada ala do estabelecimento prisional.

A comissdo, conta com diversas competéncias, tais como,

Assessorar a biblioteca em assuntos pertinentes a formagao do acervo [...]; contribuir com a
politica de selegdo, seus principios e normas visando sua atualizagdo; avaliar e recomendar
as fontes de selecdo; elaborar o plano anual de aquisi¢do [...]; avaliar periodicamente a
colecdo; analisar os materiais indicados para aquisi¢do; articular-se com a comunidade,
coletando sugestdes para atualizagdo do acervo e melhorias no processo de
desenvolvimento de colegio (SAGAS, 2016, p. 6).
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E fundamental que a comissdo conhega sua comunidade carceraria para que haja um bom
desenvolvimento de colecdo e as necessidades informacionais sejam atendidas. Portanto, sugere-se
que um estudo de comunidade seja realizado nas ambiéncias prisionais. Neste estudo, a equipe
responsavel por coletar informacdes devera atentar-se aos seguintes aspectos: idade da populagao,
niveis de leitura, idiomas, quais sdo as necessidades informacionais, quais sdo 0s suportes que
poderao ser disponibilizados na institui¢do carceraria, quais sao os tipos de informagdes.

E possivel perceber por meio de pesquisas que alguns estabelecimentos prisionais censuram
a entrada de livros voltados para as diversas vertentes do direito, por exemplo (LEHMANN;
LOCKE, 2005). Recomenda-se, também, que seja evidenciado na politica o ato de censurar
pensando na seguranga. Como por exemplo: materiais de cunho sexual, que irdo infringir de
qualquer forma a segurancga da estrutura do estabelecimento e da comunidade carceraria, os tipos de
formato. Neste sentido, a formagdo do acervo fica sob responsabilidade da comissdo para o
desenvolvimento de colecdo, mas os financiamentos estdo sob competéncia da administragdo
financeira da institui¢@o prisional e da Secretaria de Educag@o do Estado de Santa Catarina.

No que diz respeito ao acesso, as politicas de desenvolvimento de cole¢ao das bibliotecas
prisionais incluem as politicas de circulagdo. As politicas de circulagdo estdo voltadas para a
movimentagdo dos materiais dentro dos estabelecimentos prisionais, portanto, os bibliotecarios
precisam conversar com 0s responsaveis pela seguranca das instituigdes, quais itens estdo nessas
colecdes, verificard os materiais e registra-los, quantos materiais um reeducando pode ter ao mesmo
tempo, por quanto tempo o material fica com a pessoa, as renovagdes permitidas, os materiais
podem ser suspensos por quanto tempo e por qual motivo, e, por fim, como funciona os materiais
emprestados de outras instituigdes.

Identificou-se nas respostas dos questiondrios que os reeducandos ndo podem frequentar
presencialmente a Biblioteca da Penitenciaria Masculina de Floriandpolis, acredita-se que isso
acontece pela localidade desta Biblioteca, que fica no prédio administrativo do Complexo
Penitenciario. Portanto, sugere-se que essas unidades tém de estar situadas num local central dos
estabelecimentos prisionais.

Considera-se, também, que a seguranca nos estabelecimentos prisionais pode ser um dos
fatores que influenciam a falta de reeducandos nas bibliotecas prisionais, visto que a quantidade de
agentes prisionais nao € suficiente para realizar de forma segura o deslocamento de reeducandos da
cela a biblioteca. Os funciondrios desses estabelecimentos estdo instruidos a focar nas atividades

que consideram em primeiro lugar a seguranca de todos. Pensando nesses aspectos, uma possivel
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acdo seria realizar o deslocamento dos livros até as celas por meio de carrinhos. Pensando na
selecdo dos materiais para esse servigo, uma sugestdo ¢ realizar um estudo de comunidade para
verificar a necessidade informacional e em seguida elaborar um catalogo com as obras que compoe
o acervo da unidade. Outro aspecto, ¢ idealizar um cronograma com os horarios e reeducandos que
poderdo estar juntos, preservando assim a seguranca. Para a elaboracdo desse cronograma, o
bibliotecario juntamente com a administragdo e o chefe de seguranca podera distribuir os
reeducandos nos horarios e pensando nos aspectos que envolvam os deslocamentos até a biblioteca.

Além disso, sabe-se com base na literatura que a Biblioteca da Penitenciaria de
Floriandpolis ja foi localizada na parte central do Presidio Masculino, além disso, a literatura afirma
que uma biblioteca prisional necessita de uma iluminagdo funcional para leitura, uso de
computadores, tratamento actstico, condi¢des de climatizagdo, resisténcia para cargas pesadas,
circuitos elétricos e informaticos, controle visual de todo o espaco, espago para deposito, telefone
para uso externo, sistema eletronico de comunicacdo, armarios para arquivo € armazenamento,
balcao de referéncia, servigos internos, sala para tratamento técnico, mesas de leitura, fotocopiadora
e espago para atividades em grupo.

Por outro lado, hd de se considerar que tais sugestdes refletem um desejo do que seria a
gestdo e o ambiente fisico de uma biblioteca prisional, e ndo necessariamente a realidade de uma
biblioteca prisional. Visto que, pelos relatos de experiéncias das bibliotecas prisionais no mundo e

as visitas que realizei as penitenciarias do Estado de Santa Catarina, a realidade ¢ totalmente

o

diferente. As bibliotecas geralmente ficam em prédios afastados dos reeducandos, a iluminagao

o~

baixa, o uso de computadores pelo menos nos estabelecimentos prisionais brasileiros nao
permitido, bem como o uso da internet, geralmente os espagos ndo contam com equipamentos de
climatiza¢do. Alguns estabelecimentos penitenciarios do Estado de Santa Catarina foram visitados
por mim, sdo eles: Complexo Penitencidrio de Florianopolis, Penitencidria de Joinville e
Penitenciaria da Regido de Curitibanos, enquanto atuava como bolsista do programa Novos
Horizontes: a Universidade nos espagos de privagao de liberdade. Estes espacos ndo contam com
salas para processamento técnico, tal agdo ¢ realizada, quando realizada, na mesa da responsavel
pela biblioteca, além disso, ndo contam com espacos para leitura e nem atividade em grupo, ja que a
permanéncia dos reeducandos dentro das bibliotecas ¢ negada.

Além disso, a autora desta dissertagdo percebeu alguns aspectos para além das respostas dos
questionarios, sdo eles: relacionados a avaliagdo, aos materiais sonoros € visuais € ao

funcionamento da biblioteca.
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No que se refere a avaliagdo da coleg@o devera ser realizada “sempre que necessario, sendo
empregados métodos quantitativos e qualitativos, cujos resultados serdo comparados e analisados,
assegurando o alcance dos objetivos da avaliagio da cole¢io” (SAGAS, 2016, p. 13). Por fim, a
politica de desenvolvimento de colecdo devera ser revisada a cada dois anos, e, reafirma-se que
cada estabelecimento prisional tem sua peculiaridade, portanto, a politica estara de acordo com suas
instituig¢des.

Ainda em relagdo ao horario de funcionamento desta Biblioteca, apos analise das respostas
dos questionarios, houve divergéncias, uma das respondentes afirma que a Biblioteca funciona no
periodo da manha e da tarde. E outras duas respondentes afirmam que o espaco funciona somente
no periodo da manha. Um dos aspectos para solucionar essa divergéncia ¢ estabelecer, juntamente
com a administra¢ao da Penitenciaria, um horario fixo de funcionamento da unidade informacional.

No que diz respeito aos materiais sonoros € visuais, a literatura internacional afirma que em
algumas bibliotecas existe os equipamentos necessarios para reproducdo desses materiais, tais
como: aparelho de som, aparelho de DVD. Pode-se perceber por meio da observagao in loco, que a
Biblioteca da Penitenciaria Masculina de Floriandpolis ndo conta com esses equipamentos € nem
com esse tipo de material. Nos questionarios, os respondentes ndo mencionam informagdes sobre
esse tipo de material, mas ¢ possivel que além da Biblioteca ndo ter os instrumentos para
reproducdo desses materiais, eles ndo entrem por questdes de seguranca. Para uma melhor

visualizacao das diretrizes propostas nessa se¢do, um quadro serd apresentado:

Quadro 8 - Diretrizes para politica de desenvolvimento de colegdo em bibliotecas prisionais

Acéo Analise/Sugestio
Acervo e Acervo composto por diversas tematicas;
o Legislagoes brasileiras recomendam alguns
geéneros;
e  Doagdes.
Doagoes e  Critérios pontuados para receber doagdes;
e Criagdo de projetos para Biblioteca participar de
editais;
e Decidir as fontes para a escolha dos materiais.
Aquisigdo e  Verificar se a unidade possui ou ndo or¢gamento

para compra dos materiais;

e Solicitante ciente das etapas do processo de
aquisicdo, se o material chegou ou ndo;

e Orgamento pode vir da administragdo da
institui¢d@o prisional ou da Secretaria de Estado
da Educagio.

Materiais vetados e  Materiais que de alguma forma vao infringir a
seguranca;

e Formato desses materiais (livro);

e Conteudo desses materiais.

Periddicos e jornais e Pesquisa de campo para verificar os mais
solicitados;
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Divergéncia nas respostas (criacdo da politica
de desenvolvimento de colegdo);

Encontro entre os responsaveis pela seguranga e
biblioteca.

Critérios de selegao

A Biblioteca da Penitencidria Masculina de
Floriandpolis cumpre alguns aspectos
relacionados aos critérios de seleg@o propostos
pela literatura;

Seguir critérios disponibilizados pelos autores
da area;

Obras de referéncia.

Critérios de desbaste

Critérios de remanejamento disponibilizado
pelos autores;

Verificar com outras institui¢des e
responsabilidade do remanejamento.

Obras extraviadas ou danificadas

Nao ha reposicéo;
Perpassam pelas questdes de seguranga para
verificar o que houve com o material.

Empréstimo

Elaboragdo de um catalogo com os materiais
que compdem o acervo desta unidade.

Comissdo para definir critérios

Composi¢do da comissio;
Estudo de comunidade;
Imparcialidade;

Ato de censurar;
Formagao do acervo.

Funcionamento dos servi¢os

Evidenciar nas politicas de desenvolvimento de
cole¢do;

Aspectos sobre a censura ¢ a formagao de
leitores.

Acesso

Politica de circula¢do (movimentacdo do
material);

Deslocamento dos livros por meio dos
carrinhos;

Cronograma com os horarios e reeducandos que
poderdo estar juntos na biblioteca.

Avaliacao

Sempre que necessario;
Me¢étodo quantitativo e qualitativo.

Horario de funcionamento

Horério fixo de funcionamento juntamente com
a administragdo e a equipe da Biblioteca.

Materiais sonoros € visuais

A Biblioteca ndo conta com equipamentos e
nem com esse tipo de material.

Fonte: Elaborado pela autora (2019)
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7. CONSIDERACOES FINAIS

As prisdes nacionais € internacionais estao focadas na reabilitacdo dos reeducandos. Para a
acao de reabilitar, o sistema prisional conta com algumas leis, recomendacdes e documentos que
focam nos aspectos relacionados aos direitos e deveres do Estado para com a comunidade carceraria
e vice-versa. Sabe-se, por meio da literatura, que alguns dos direitos sancionados ndo estdo em
pratica por inumeros motivos voltados para a administracdo da unidade, falta de efetivo, falta de
espaco salubre e saudavel, falta de financiamento, entre outros motivos ligados a for¢a maior.

As bibliotecas prisionais sdo vinculadas aos espagos de privagdo de liberdade, que possuem
particularidades que influenciam nos servicos, acessos € acervo dessas unidades. Percebe-se por
meio das analises aplicadas a esta pesquisa, que as propostas realizadas pela literatura, algumas
vezes, ndo contemplam a realidade dessas ambiéncias. Além disso, as bibliotecas prisionais podem
ser caracterizadas de diversas formas, essa caracterizagdo depende da necessidade informacional e
do contexto em que a unidade esta inserida.

Nesta dissertacdo, apresentou-se aspectos sobre a equipe responsavel pelas bibliotecas
prisionais, seu funcionamento, as questdes administrativas, topicos voltados para seguranca peculiar
dos estabelecimentos prisionais € no quanto isso afeta a insercdo de alguns tipos de
obras/contetidos. Expde ainda experiéncias e caracteristicas de bibliotecas prisionais nacionais e
internacionais com o foco no universo da pesquisa deste trabalho, a Biblioteca da Penitenciéria
Masculina de Florianopolis.

A metodologia utilizada para esta pesquisa fez com que o objetivo geral e os especificos
fossem alcangados com sucesso. Em relacdo ao objetivo geral, analisar a constituicao do acervo da
Biblioteca da Penitenciaria Masculina de Floriandpolis, percebeu-se que a ferramenta utilizada para
o gerenciamento do acervo ¢ o software Biblivre; a classificacdo ¢ realizada a partir da CDU
proposta por Otlet e Henri La Fontaine, ambos implementados nesta Biblioteca em 2017.

Para atingir o objetivo geral desta dissertacao, quatro objetivos especificos foram elencados.
No que concerne ao objetivo a) descrever as condigdes gerais do ambiente e do acervo,
compreendeu-se que a Biblioteca da Penitenciaria de Florianopolis estd localizada no prédio
administrativo do Complexo Penitenciario de Floriandpolis e compartilha o espaco com a sala dos
professores, banheiros, sala da coordenagdo do CEJA e sala da Remicao de Pena pela Leitura. O
ambiente ndo ¢ acessivel a todas e todos os reeducandos, acredita-se, a partir dos questiondrios, que

os reeducandos que estdo no status de regalia podem frequentar esses espacos. Além disso, o

102



ambiente ¢ climatizado e possui diversas estantes voltadas para o acervo da Biblioteca e algumas
com o material didatico, que ndo esta sob cuidados das estagidrias de Biblioteconomia.

O acervo esta separado nas estantes de acordo com a CDU, identificou-se pelos
questionarios que ¢ preciso solicitar mais estantes para contemplar todo o acervo disponivel nesta
Biblioteca. Outra situacdo ¢ referente aos livros religiosos, como por exemplo, as biblias, pois sabe-
se que esse tipo de livro muitas vezes ¢ emprestado e os reeducandos ficam para si. Os livros que
estdo destinados ao descarte sdo separados e colocados em caixas, para que os funcionarios
responsaveis possam realizar o descarte assim que solicitado.

No que se refere ao objetivo b) caracterizar as tematicas contempladas no acervo. Como
citamos anteriormente, o acervo da Biblioteca da Penitencidria Masculina de Floriandpolis conta
com cerca de quatro mil materiais inclusos em seu software até o dia em que os questionarios foram
respondidos, em setembro de 2019. Os assuntos desses materiais abrangem todas as nove classes da
CDU. Assuntos como, por exemplo, autoajuda, religido, romance, ficgdo, literatura infanto-juvenil,
teologia, psicologia, entre outros. Nao é todo suporte informacional que ¢ apropriado para as
ambiéncias prisionais, ou por questdes de seguranca, ou por ndo ter as ferramentas/equipamentos
para utilizar outros suportes, portanto, a maioria do acervo ¢ composto por livros.

Em relag@o ao objetivo ¢) mapear a proveniéncia do acervo, identificou-se que a maioria do
acervo ¢ composto por doacdes, em sua maioria provenientes da sociedade civil. Existem materiais
que sdo vetados por questdes de seguranca dentro dos espagos de privacdo de liberdade.
Apresentamos anteriormente um referencial com aspectos referentes as peculiaridades do sistema
prisional, em que a seguranga estara sempre em primeiro lugar.

No que tange ao objetivo d) conhecer os critérios de selecao do acervo, pode-se perceber por
meio dos formularios respondidos que os critérios de selecao e descarte utilizados pelas estagiarias
da Biblioteca da Penitencidria Masculina de Florianopolis visam as perspectivas propostas pelo
desenvolvimento de coleg¢do apresentado na literatura, mas ressalta-se que nao ha uma politica de
desenvolvimento de colecdo instituida nesta unidade. Em consequéncia da ndo existéncia dessa
politica, foi proposto para esta dissertacdo o objetivo e) propor diretrizes de desenvolvimento desse
acervo. Em consonancia com a literatura e as respostas dos formularios foi possivel elaborar
algumas instrugdes para a criagdo da politica de desenvolvimento de cole¢do voltadas para
bibliotecas prisionais.

ApoOs as concepcdes apresentadas por esta dissertacdo, sugiro algumas acdes € pesquisas

relacionadas as bibliotecas vinculadas aos espagos de privagdo de liberdade. A primeira ¢ uma
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parceria com a Biblioteca Publica do Estado de Santa Catarina para a disponibilizagcdo de servigos
aos reeducandos dos estabelecimentos prisionais do Estado, visto que o Manifesto sobre as
Bibliotecas Publicas disponibilizado pela UNESCO afirma a oferta de servigo sem qualquer
distingdo e com base na igualdade de acesso para todos.

Uma segunda sugestdo ¢ a criagdo do cargo de bibliotecario no quadro de funcionarios do
sistema prisional catarinense. Afirmamos que a presenga de um bibliotecario ¢ imprescindivel para
a gestdo de uma biblioteca, sua atuagdo “fundamenta-se no conhecimento da missao, objetivos,
areas de atuacdo e perfil sociocultural do publico alvo da institui¢ao onde estd instalada a unidade
de informag¢ao em que atua [...]” (CONSELHO FEDERAL DE BIBLIOTECONOMIA, 2018, p. 1).
Ressaltamos também que, de acordo com a Lei n® 4084, de 30 de junho de 1962, a “designacao
profissional de Bibliotecario, a que se refere o quadro das profissdes liberais [...], € privativa dos
bacharéis em Biblioteconomia” (BRASIL, 1962, p. 1). Nessa perspectiva, ressalta-se que o
Programa Novos Horizontes organizou a Biblioteca sob o olhar da Biblioteconomia para apresentar
as demandas de um bibliotecario na instituicdo, inclusive, a coordenacdo do Programa estd em
negociacdo com a administragdo da Penitencidria para a contratacao de um bibliotecério.

Outra sugestdo envolve a localizagdo da Biblioteca da Penitenciaria Masculina de
Floriandpolis. Percebe-se no referencial tedrico desta dissertacdo que as bibliotecas vinculadas as
institui¢des penais deveriam estar disponiveis para toda a comunidade carceraria, em uma
localidade de facil acesso. Por esse motivo, acredita-se que politicas de acesso a Biblioteca
poderiam ser criadas e estabelecidas dentro do Complexo Penitencidrio, bem como a readequacao
do espaco para comportar a demanda relacionada ao seu acervo e espagos para seus leitores. Além
disso, a realizacdo do contato com penitenciarias que ja dispdem dessas perspectivas em seus
espacos, para verificar quais foram os procedimentos, quais sdo os aspectos positivos € negativos,
entre outros.

Uma quarta sugestdo ¢ a realizagdo de um curso para a comunidade carcerdria e os
funcionarios do Complexo Penitenciario de Florianopolis. Evidenciando as agdes, funcdes e
objetivos de uma biblioteca e de um bibliotecario, além de concepgdes relacionadas a dados
estatisticos da Biblioteca da Penitenciaria Masculina de Floriandpolis.

Outra sugestdo ¢ relacionada aos aspectos bibliotecondmicos dentro do Complexo
Penitencidrio de Florianopolis. Percebe-se, entdo, que ¢ necessaria a realizacdo de uma agao
juntamente com os funcionarios do Complexo para evidenciar algumas perspectivas

biblioteconomicas para solucionar quaisquer duvidas sobre o funcionamento, fungdo, atividades
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realizadas por um bibliotecério. Além de fomentar a criacdo de cargos de bibliotecarios nos
sistemas prisionais catarinenses, evidencia-se que um Estado brasileiro, como apresentou-se no
referencial teodrico, ja conta com o cargo instituido no sistema prisional com cerca de trés vagas
disponiveis.

Nos procedimentos metodoldgicos desta dissertagdo, uma das etapas da analise de contetido
de Bardin, ¢ a pré-andlise. Nela acontece a leitura flutuante e a criacdo de hipodteses, portanto,
algumas hipoteses foram elencadas, sdo elas: 1* - Nem todo estabelecimento prisional tem
biblioteca prisional; 2* - Ha censura intelectual, em relacdo aos materiais ¢ conteudo dentro dos
estabelecimentos prisionais; 3* - Os assuntos predominantes dentro da Biblioteca da Penitencidria
Masculina de Floriandpolis, que sdo os mais solicitados pelos apenados, sdo: a) autoajuda, b)
religido, c) literatura, d) livros relacionados a remig¢do de pena pela leitura; 4* - Em todas as
bibliotecas prisionais nacionais, os responsaveis pela biblioteca prisional ndo sdo bibliotecarios e 5%
- A Biblioteca da Penitenciaria Masculina de Floriandpolis ndo conta com a politica de
desenvolvimento de colegao.

Em relacdo a primeira e quarta hipoteses, pode-se perceber que nem todo estabelecimento
prisional tem biblioteca e bibliotecario, a partir das pesquisas feitas por mim e, consequentemente,
publicados em formato de artigos para revistas da area, além das visitas realizadas enquanto bolsista
do Programa Novos Horizontes: a Universidade nos espagos de privacao de liberdade, bem como o
referencial tedérico apresentado neste trabalho. A segunda hipotese, a partir da literatura, €
perceptivel a censura em relagdo a alguns tipos de materiais vinculados ao direito, como citado
anteriormente. Essa censura, que ndo ¢ explicita ou documentada, parece acontecer por parte do
proprio sistema prisional. Nesse sentido, o olhar da Biblioteconomia ¢ fundamental, ja que o
bibliotecario precisa ter habilidades de negociacao e condigdes de desenvolver um planejamento de
forma a superar essas questoes.

A terceira e quinta hipdteses foram confirmadas a partir dos questionarios respondidos para
esta dissertacdo, bem como o escopo documental desta pesquisa.

Enquanto desenvolvimento de pesquisas que trabalhem com estas ambiéncias, pretende-se
expandir em projeto de doutorado, visando a elabora¢do de um tesauro voltado para a linguagem da

comunidade carceraria.
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APENDICE A

e Guia de observacao

Possui bibliotecario? Se sim, quantos?

Possui estagiarios ou auxiliares de biblioteca?

Possui banheiro?

Quais moveis compdem essa biblioteca? Como estao distribuidos?
Quantas estantes?
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APENDICE B

Questionario enviado as profissionais vinculados a educacao do Complexo Penitenciario de
Florianopolis.

1. Quais sdo os servigos oferecidos pela Biblioteca da Penitenciaria de Florianopolis?
Na sua opinido, algum procedimento poderia ser realizado de forma diferente? (empréstimo,
acesso a biblioteca...)

3. Os servigos prestados pela biblioteca sdo suficientes? Se ndo, que outros servigos a
biblioteca poderia prestar?

4. Quais os assuntos estdo presentes no acervo da Biblioteca da Penitenciaria de Floriandpolis?

5. Qual o assunto mais solicitado pelos reeducandos?

6. Quais os assuntos mais requisitados para o desenvolvimento de suas atividades no
Complexo Penitenciario de Floriandpolis?

7. Na sua opinido, os assuntos disponibilizados ao acervo sdo suficientes? Que assuntos
poderiam compor o acervo?

8. Na sua opinido, a forma que o acervo estéd disponivel ¢ satisfatoria?

9. Vocé conhece os critérios de selecdo e descarte do acervo? Esses critérios estdo registrados
em algum documento? Esses critérios sdo suficientes?

10. Quais programas auxiliam na aquisi¢do de materiais?

11. Existem assuntos que sao vetados? Por qué?

12. Os critérios de sele¢do/descarte estdo registrados em algum documento?

13. Na sua opinido, que outras formas de desenvolvimento do acervo poderiam ser adotadas?

14. Existe algum formato de material que NAO pode entrar, e ser emprestado?

15. Hé algum documento que estabeleca os critérios do que pode e ndo pode entrar nas celas?

16. Quais sdo os procedimentos para realizacdo do empréstimo?

17. Na sua opinido, de que forma o empréstimo de materiais pode ser realizado?
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APENDICE C

Questionario enviado as profissionais vinculados a seguran¢a do Complexo Penitenciario de

1s?
de

de

Florianopolis.

1. Quais sdo os servigos oferecidos pela Biblioteca da Penitenciaria de Florianopolis?

2. Na sua opinido, algum procedimento poderia ser realizado de forma diferente? (empréstimo,
acesso a biblioteca...)

3. Os servicos prestados pela biblioteca sdo suficientes? Se ndo, que outros servigos a
biblioteca poderia prestar?

4. Quantos materiais compdem o acervo da Biblioteca da Penitenciaria de Florianopolis?

5. Quais os assuntos estao presentes no acervo da Biblioteca da Penitenciaria de Floriandpol

6. Qual o assunto mais solicitado pelos leitores da Biblioteca da Penitenciaria
Florian6polis?

7. Na sua opinido, os assuntos disponibilizados ao acervo sdo suficientes? Que assuntos
poderiam compor o acervo?

8. Na sua opinido, a forma que o acervo esta disponivel ¢ satisfatoria?

9. Qual o sistema utilizado para classificar o acervo da Biblioteca da Penitenciaria
Florian6polis? Por qué?

10. Quais os procedimentos para empréstimo de material a comunidade carceraria?

11. Existe algum critério de seguranga para regular o acesso a Biblioteca?

12. Quando uma obra ¢ extraviada a reposi¢ao ¢ feita? Se sim, como?

13. Quais sdo os critérios de descarte dos materiais que compdem o acervo?

14. Qual a opcao mais utilizada para aquisi¢do? (Compra, doagdo e/ ou permuta)

15. Quais programas auxiliam na aquisi¢cao de materiais?

16. Quais sao os critérios de selecao do acervo?

17. Existem critérios de selecao do acervo voltados especificamente para a seguranca?

18. Existem assuntos que sao vetados? Por qué?

19. Os critérios de selegdao/descarte estao registrados em algum documento?

20. Na sua opinido, que outras formas de desenvolvimento do acervo poderiam ser adotadas?

21. Qual ferramenta/software ¢ utilizado nesse estabelecimento?

22. Existe algum formato de material que NAO pode entrar, e ser emprestado?

23. Ha algum documento que estabeleca os critérios do que pode e ndo pode entrar nas celas?

24. Quais sao os procedimentos para realizagao do empréstimo?

25. Na sua opinido, de que forma o empréstimo de materiais pode ser realizado?
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APENDICE D

Questionario enviado as profissionais vinculados a biblioteca do Complexo Penitenciario de

1s?
de

de

Florianopolis.

1. Quais sdo os servicos oferecidos pela Biblioteca da Penitenciaria de Floriandpolis?

2. Na sua opinido, algum procedimento poderia ser realizado de forma diferente? (empréstimo,
acesso a biblioteca...)

3. Os servigos prestados pela biblioteca sdo suficientes? Se ndo, que outros servigos a
biblioteca poderia prestar?

4. Quantos materiais compdem o acervo da Biblioteca da Penitenciaria de Florianopolis?

5. Quais os assuntos estao presentes no acervo da Biblioteca da Penitenciaria de Floriandpol

6. Qual o assunto mais solicitado pelos leitores da Biblioteca da Penitenciaria
Florianopolis?

7. Na sua opinido, os assuntos disponibilizados ao acervo sdo suficientes? Que assuntos
poderiam compor o acervo?

8. Na sua opinido, a forma que o acervo estéd disponivel ¢ satisfatoria?

9. Qual o sistema utilizado para classificar o acervo da Biblioteca da Penitenciaria
Floriandpolis? Por qué?

10. Quais os procedimentos para empréstimo de material & comunidade carceraria?

11. Existe algum critério de seguranga para regular o acesso a Biblioteca?

12. Quando uma obra ¢ extraviada a reposi¢ao ¢ feita? Se sim, como?

13. Quais sdo os critérios de descarte dos materiais que compdem o acervo?

14. Qual a op¢do mais utilizada para aquisi¢ao? (Compra, doagdo e/ ou permuta)

15. Quais programas auxiliam na aquisi¢ao de materiais?

16. Quais sdo os critérios de sele¢do do acervo?

17. Existem critérios de selegdo do acervo voltados especificamente para a seguranga?

18. Existem assuntos que sao vetados? Por qué?

19. Os critérios de selegao/descarte estdo registrados em algum documento?

20. Na sua opinido, que outras formas de desenvolvimento do acervo poderiam ser adotadas?

21. Qual ferramenta/software ¢ utilizado nesse estabelecimento?

22. Existe algum formato de material que NAO pode entrar, e ser emprestado?

23. Ha algum documento que estabeleca os critérios do que pode e ndo pode entrar nas celas?

24. Quais sao os procedimentos para realizacdo do empréstimo?

25. Na sua opinido, de que forma o empréstimo de materiais pode ser realizado?
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