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RESUMO

A presente pesquisa tem como foco o estudo da qualidade do atendimento nos Nucleos de
Educagao Infantil (NEI) da Rede Municipal de Ensino (RME) de Floriandpolis. No ano de
2015, a RME de Florianopolis passou por uma avaliacdo censitaria executada pela Secretaria
Municipal de Educagdo, sob assessoria técnica da Fundagao Carlos Chagas, que investigou a
qualidade do atendimento em Nucleos de Educacgdo Infantil, a qual foi conduzida utilizando
as escalas americanas ITERS-R (Infant/Toddler Environment Rating Scale-Revised), para
criangas em idade de creche, ¢ ECERS-R (Early Childhood Environment Rating Scale-
Revised), para criancas em idade de pré-escola. Assim, este estudo tem como objetivo analisar
as agdes propostas e executadas pelos Nucleos de Educagao Infantil da RME de Floriandpolis
apos a devolutiva dos resultados da avaliagdo externa ITERS-R realizada em 2015, bem como
diagnosticar a situagdo atual desses nucleos quanto a qualidade do atendimento para as
criancas dessa faixa etaria. Partindo do pressuposto de que a avaliacdo da Educacgao Infantil
nao deve ser concedida como um fim, mas como um meio, uma forma de orientar
intervengdes de melhoria da qualidade dos ambientes no atendimento das criangas,
desenvolveu-se um instrumento de pesquisa em forma de questionario que possibilitou tanto
conhecer a situacao atual dos ntcleos nos diferentes itens propostos, bem como conhecer os
processos e acdes de melhoria desenvolvidos apds a devolutiva dos resultados da avaliagcdo. O
questionario, composto por 27 indicadores, foi elaborado tendo como base a literatura e os
documentos oficiais que norteiam a qualidade da Educagdo Infantil no Brasil, sendo validado
por especialistas da area e aplicado nos mesmos NEIs da RME de Florian6polis que passaram
pela avaliagdo em 2015, sendo respondido voluntariamente pelas diretoras das unidades. Os
resultados foram apresentados discutidos por meio de andlises descritivas, tanto para as
questdes objetivas quanto para as discursivas, os quais revelaram que, apos a devolutiva da
avaliacdo de 2015, os nucleos propuseram e executaram uma série de melhorias com vistas a
qualificar o atendimento.

Palavras-chave: Avaliagdo Externa. ITERS-R. Educacgdo Infantil. Melhoria da qualidade.



ABSTRACT

This research focuses on the study of the quality of care in the Early Childhood Education
Centers of the Municipal Education Network (RME) of Floriandpolis. In 2015, the RME of
Florianopolis underwent a census assessment carried out by the Municipal Department of
Education, under technical advice from the Carlos Chagas Foundation, which investigated the
quality of care in Early Childhood Education Centers. This assessment was conducted using
the American ITERS-R (Infant/ Toddler Environment Rating Scale-Revised) scales, for
children of daycare age, and ECERS-R (Early Childhood Environment Rating Scale-
Revised), for children of pre-school age school. This study aims to analyze the actions
proposed and carried out by the Children's Education Centers of RME in Florianopolis after
returning the results of the external ITERS-R evaluation carried out in 2015, as well as to
diagnose the current situation of the Children's Education Centers in relation to the quality of
care for children of this age group. Based on the assumption that the assessment of Early
Childhood Education should not be granted as an end, but as a means, a way of guiding
interventions to improve the quality of environments in the care of children, a research tool in
the form of a questionnaire was developed. which made it possible both to know the current
situation of the nuclei in the different proposed items, as well as to know the improvement
processes and actions developed after returning the results of the evaluation carried out in
2015. The questionnaire, consisting of 27 indicators, was developed based on the literature
and official documents that guide the quality of early childhood education in Brazil. The
questionnaire was validated by specialists in the area and applied in the same Centers for
Early Childhood Education in the RME of Floriandpolis, which underwent the assessment in
2015, and was answered voluntarily by the units' directors. The results were presented
discussed by means of descriptive analyzes, both for objective and discursive questions,
which revealed that, after returning the 2015 assessment, the centers proposed and executed a
series of improvements in order to qualify the service.

Keywords: External Evaluation 1. ITERS-R 2. Childhood education 3. Quality improvement
4.
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1 INTRODUCAO

Ao estudar a historia voltada a primeira infancia, percebe-se que nos ultimos 20 anos
houve significativas transformagdes vinculadas a condicionantes sociais, educacionais e
legais, determinando novas diretrizes e parametros de atuacdo. Essas transformagdes
acarretaram na necessidade de um reordenamento na estrutura funcional e organizacional das
institui¢des de Educacao Infantil, principalmente, daquelas voltadas para o atendimento de
criangas vulnerabilizadas pela situagdo de pobreza, pois a sua abrangéncia, além da esfera do
Bem-Estar e Assisténcia Social, alcangou a da Educagao, tendo esta um papel primordial.

No Brasil, houve uma expansdo do atendimento as criangas de 0 a 6 anos em idade de
creche e pré-escola, a qual esteve relacionada a fatores historicos e politicos, dentre eles, a
entrada da mulher no mercado de trabalho e a urbanizag¢do acelerada, que ocasionaram o
fortalecimento dos movimentos de luta por creches.

As creches e pré-escolas, que sempre atuaram no ambito da Assisténcia Social, ao
assumirem, prioritariamente, o carater educativo, continuam mantendo suas especificidades
perante as caracteristicas sociais e economicas da populagdo por elas atendidas. Porém, esse
fato ndo as afasta das diretrizes, objetivos ¢ metas que emergem dessa nova visao, tendo em
vista uma politica de Educacao Infantil que abrange as criangas, independentemente de classe
social.

Em 1988, com a promulgacdo da Constituicdo Federal, a educagdo foi reconhecida
como um direito de todas as criancas ¢ um dever do Estado, da familia e da sociedade,
conforme o seu Art. 227 (BRASIL, 1988). Dessa maneira, cabe ao Estado oferecer creches e

pré-escolas para legitimar esse direito, como estabelece o Art. 208 da carta magna:

I — educagdo basica obrigatdria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17 (dezessete)
anos de idade, assegurada inclusive sua oferta gratuita para todos os que a
ela ndo tiveram acesso na idade propria (Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 59, de 2009).

[...]

IV — educag@o infantil, em creche e pré-escola, as criancas de até 5 (cinco)
anos de idade; (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n° 53, de 2006).
(BRASIL, 1988).

O Plano Nacional de Educacdo (PNE), publicado no ano 2000, definiu metas de
expansao do atendimento para creches e pré-escolas em nivel nacional e também estabeleceu
padrdoes minimos de infraestrutura para o funcionamento adequado das instituicdes de

Educacdo Infantil, respeitando as diversidades regionais, assegurando o atendimento das
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caracteristicas das distintas faixas etdrias e das necessidades do processo educativo (BRASIL,
2001).

Documentos como a Constitui¢do Federal, de 1988, ¢ o Estatuto da Crianga e¢ do
Adolescente (ECA), de 1990, comegcam a abordar uma nova concep¢do de crianga,
enxergando-a como um ser historico social, que merece ser educada e que necessita de
cuidados (BRASIL, 1988, 1990). A partir disso, politicas publicas educacionais surgiram com
o intuito de contribuir para a melhoria da educagdo, garantir o acesso de todos a institui¢des
de ensino, oferecer uma educagdo de qualidade, observando e respeitando o desenvolvimento
das criangas.

Em 2006, ocorreu o lancamento da Politica Nacional de Educagdo Infantil: Pelo
Direito das Criangas de 0 a 6 anos a educagdo, que definiu diretrizes, objetivos, metas e
estratégias da Educacao Infantil no Brasil (BRASIL, 2006a). Ainda nesse mesmo ano, foram
publicados em dois volumes os Pardmetros Nacionais de Qualidade para a Educagdo Infantil
(BRASIL, 2006b). Esses documentos tém como objetivo estabelecer padrdes de referéncia
orientadores para o sistema educacional, no que se refere a organizagdo ¢ ao funcionamento
das institui¢des de Educagao infantil.

Apesar de existirem Parametros Nacionais da Qualidade da Educagdo Infantil, grande
parte das instituicdes de Educacdo Infantil os tém implementado parcialmente. Nos Ultimos
anos, houve uma expansao da oferta de Educacdo Infantil, mas nem sempre foi acompanhada
de padrdes de qualidade adequados.

Embora exista o Sistema Nacional de Avaliacio da Educacdo Basica (SAEB),
implantado no Brasil desde o inicio da década de 1990 pelo Governo Federal, com o
propdsito de promover a qualidade da educacdo, o mesmo nao contempla a Educagado Infantil,
uma das etapas da Educacao Basica, como prevé a Constitui¢do Federal e a Lei de Diretrizes e
Bases da Educagao Nacional (LDB) (BRASIL, 1988, 1996).

Uma perspectiva de superagdo dessa lacuna ganha respaldo com o PNE, que define os
rumos da educacgdo brasileira de 2014 a 2024, estabelecido por meio da Lei n° 13.005, de
junho de 2014, que prevé a implantagao da avaliacdo da Educagdo Infantil “A ser realizada a
cada 2 (dois) anos, com base em parametros nacionais de qualidade, a fim de aferir a
infraestrutura fisica, o quadro de pessoal, as condi¢des de gestao, os recursos pedagdgicos, a
situagdo de acessibilidade, entre outros indicadores relevantes” (BRASIL, 2014).

Conforme mencionado, o PNE prevé a avaliacdo da Educagdo Infantil com base em
parametros nacionais de qualidade, iniciativa esta que pode se constituir como um ponto de

partida para alterar o quadro de precariedade do atendimento.
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As primeiras experiéncias com o intuito de aferir a qualidade da Educagdo Infantil
comecaram a ser realizadas no Brasil a partir de 2009. A Rede Municipal de Floriandpolis,
objeto de estudo desta pesquisa, fez parte de duas experiéncias avaliativas, uma em 2009, feita
por amostragem, e outra conduzida de maneira censitaria em 2015.

No ano de 2009, a avaliagdo foi realizada através de uma parceria entre a Fundagao
Carlos Chagas (FCC), o Ministério da Educacdo (MEC) e o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID). Os dados foram coletados em 147 instituigdes de Educagao Infantil,
de seis capitais brasileiras, incluindo Florianopolis, com o uso de escalas americanas ITERS-
R (Infant/Toddler Environment Rating Scale - Revised), para criangas com faixa etaria de 0 a
2 anos e 6 meses, € ECERS-R (Early Childhood Environment Rating Scale - Revised), para
criancas com faixa etaria de 2 anos € 7 meses a 5 anos. Ambas as escalas possuem o intuito de
avaliar ambientes de Educacdo Infantil e estdo divididas em sete subescalas. Os principais
resultados revelaram que as creches e pré-escolas apresentavam, de maneira geral, niveis de
qualidade insatisfatorios. Os niveis de qualidade mais comprometidos foram observados nas
subescalas de avaliagdo relacionadas as Atividades, as Rotinas de Cuidado Pessoal ¢ a
Estrutura do Programa.

Na avaliagdo conduzida em 2015, a Secretaria Municipal de Educacdo (SME) de
Florianopolis, dispondo de financiamento do BID, contratou a equipe FCC para desenvolver
um estudo a nivel de rede municipal, fazendo uso das mesmas escalas americanas, a ITERS-R
e a ECERS-R. Participaram dessa avaliacdo todas as unidades que faziam parte da rede
municipal quando a avaliacdo foi conduzida. No ano de 2016, os primeiros resultados
apurados pela FCC demonstraram que havia varia¢des no nivel de qualidade do atendimento
das unidades educativas, existindo unidades em que os resultados apontaram o
comprometimento da qualidade, estando num nivel de qualidade minimo, e unidades que
receberam pontuacdes mais elevadas. De maneira geral, as dreas que apresentaram maior
comprometimento da qualidade estavam relacionadas as subescalas Atividades e Rotinas de
Cuidado Pessoal.

Para cada uma das unidades foram disponibilizados os seus resultados especificos em
todo item avaliado, apoiando os gestores na tomada de decisdes e no delineamento de agdes, a
fim de superar deficiéncias existentes nos Nucleos administrados por eles.

E importante que a avaliagdo nio seja concedida como um fim, mas como um meio,
contribuindo de forma diagnoéstica, a ser incorporada pela gestdo como parte de um ciclo
continuo, integrador do complexo processo que organiza a melhoria da qualidade. Para

Luckesi (2012, p. 431), “[...] a avaliagdo ndo tem como objetivo somente aparecer como uma



22

pesquisa e sua fungdo ndo ¢ apenas criar um ranking das institui¢des avaliadas. Seu objetivo
fundamental ¢ diagnosticar a qualidade da educagdo no pais e orientar intervengdes para a sua

melhoria”.

1.1 QUESTAO DA PESQUISA

Os processos avaliativos das organizagdes, de acordo com Chianca, Marino e Shiesari
(2001), associam-se a uma forma de gestdo da qualidade. Nesse sentido, a “Gestao ¢ a forma
pela qual a organizagdo estabelece estratégias, prioriza as agdes, define e alcanga os objetivos
para solucionar com propriedade as agdes antes priorizadas” (MARANHAO, 2009, p. 16).

Assim, a presente pesquisa analisa, especificamente, se os resultados apresentados
pela avaliacdo externa ITERS-R (para criangas com faixa etaria de 0 a 2 anos e 6 meses),
realizada em 2015, na Rede Municipal de Florianopolis, possibilitaram a reflexdo e a
discussao sobre a qualidade do atendimento, podendo se reverter em aplicacdes praticas
capazes de servir como uma orientagao para intervencoes nos Nucleos de Educagdo Infantil,
ja que os resultados da escala forneceram uma visdo geral do atendimento oferecido as
criancas em cada grupo e seus indicadores de qualidade possibilitaram identificar quais
aspectos do atendimento necessitavam de melhorias.

Nesse contexto, deseja-se saber: Os resultados da avaliagdo externa possibilitaram a
reflexdo e a discussdo sobre a qualidade do atendimento, podendo se reverter em aplicacdes
praticas capazes de servir como um norte para intervengdes nos Nucleos de Educagdo

Infantil?

1.2 JUSTIFICATIVA

A escolha do tema “Avaliacdo externa como ferramenta contributiva da qualidade dos
Nucleos de Educagdo Infantil da rede Municipal de Floriandpolis™ esta relacionada a quatro
fatores: 1) o alinhamento aos objetivos do Programa de Pds-Graduagao, dentro da linha de
Gestdo em Avaliagdo, que se caracterizam pela pesquisa e desenvolvimento de metodologias
em avaliagdo e gera¢do de conhecimento a partir dos resultados das avaliacdes e para
melhoria do atendimento na Educacao Infantil; 2) a existéncia de uma lacuna na literatura,
percebida apos o levantamento e analise dos artigos, teses e dissertagcdes que tratam da

tematica. Na andlise da literatura, verificou-se que ha muitos estudos sobre avaliagdo da
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Educacao Infantil. Entretanto, nenhum deles considerou a avaliagdo externa como ferramenta
contributiva da qualidade; 3) a relevancia que o estudo pode trazer de forma tedrica e
metodoldgica para a academia; 4) do ponto de vista da contribuicdo pratica, visa ampliar o
debate e o uso da avaliagdo externa ndo s6 como ferramenta de diagnostico, mas como
estratégia para a melhoria da qualidade do atendimento na Educagdo Infantil do municipio de

Florianopolis.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo geral

Analisar as a¢des propostas e executadas pelos Nucleos de Educagao Infantil da Rede
Municipal de Floriandpolis apds a devolutiva dos resultados da avaliagdo externa realizada

em 2015, quanto a melhoria da qualidade do atendimento.

1.3.2 Objetivos especificos

e Descrever a avaliacao de larga escala ITERS-R aplicada nos Nucleos de Educagdo
Infantil da Rede Municipal de Florianopolis em 2015 e seus principais resultados.

e Elaborar, com base em uma revisao de literatura, um instrumento que possibilite
monitorar a situagdo atual da Educacdo Infantil, bem como identificar como a
avaliagdo externa contribuiu para a melhoria da qualidade do atendimento nos Nucleos

de Educacao Infantil.

e [dentificar as melhorias nos processos e agdes realizadas pelos Nucleos de Educacao

Infantil com base nos resultados da avaliacdo externa.

e Diagnosticar a situagdo atual dos Nucleos de Educacdo Infantil quanto a qualidade do

atendimento e identificar aspectos que ainda precisam ser melhorados.
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1.4 DELIMITACAO DO TEMA

Esta pesquisa se centra na avaliacdo realizada na Rede Municipal de Floriandpolis, em
2015, utilizando a escala ITERS-R para criancas com faixa etaria de 0 a 2 anos e 6 meses. A
escolha pela faixa etaria de creches ocorreu por se tratar de um grupo da Educagdo Infantil
que conta com menores investimentos, principalmente, em relagdo a infraestrutura. Essa
precariedade afeta negativamente o atendimento as criangas, conforme afirmam Campos; et al

(2006, p. 117):

As creches aparecem sempre em situa¢do mais precaria, seja quanto a
formagdo de pessoal, seja quanto a infraestrutura material, adotando rotinas
rigidas baseadas quase exclusivamente em agdes voltadas para a
alimentacdo, higiene e contencdo das criangas. Comparativamente, nas pré-
escolas sao observadas melhores condigdes [...].

Ressalta-se que o ponto focal desta investigagdo ndo ¢ reaplicar a escala de avaliacdo
ITERS-R nos Nucleos de Educagao Infantil, mas, sim, identificar, através de um questionario
a ser respondido pelas diretoras dos Nucleos de Educac¢do Infantil Municipais (NEIMs), quais
foram as contribui¢des que a avaliagdo realizada em 2015 trouxe para a rede municipal, como
também monitorar a situag@o atual dos ntcleos em itens apresentados como criticos. Por essa

razao, ndo foi usada apenas a escala ITERS-R como referéncia para propor o questionario.

1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

Feitas essas consideragdes iniciais, apresenta-se a estrutura da Dissertacdo, a qual esta
organizada em seis capitulos. Este primeiro capitulo introdutdrio contextualizou o tema desta
pesquisa, como também trouxe a questio a ser investigada, a justificativa, os objetivos geral e
especificos, a delimitacdo do tema e como o trabalho se estrutura.

O segundo capitulo traz uma visao historica sobre a Educagao Infantil e o conceito de
qualidade nessa etapa da educagao. Na sequéncia, com base em documentos oficiais e estudos
académicos, sdo apresentadas as inciativas para a avaliagdo da Educagdo Infantil no Brasil.
Por fim, ¢ apresentado com maior detalhe o instrumento de avaliagdo ITERS-R.

O terceiro capitulo trata das caracteristicas da Rede Municipal de Educacao Infantil de
Florianopolis € do resumo dos resultados da avaliacdo ITERS-R, apontados pela pesquisa

censitaria de 2015.
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O quarto capitulo aborda sobre os procedimentos metodoldgicos. Inicialmente,
apresenta a classificagdo da pesquisa, as etapas envolvidas e o detalhamento da busca
sistematica na literatura. Em seguida, ¢ apresentado o questionario utilizado para coleta dos
dados e a metodologia utilizada. Por fim, ¢ detalhada a populagdo-alvo e os procedimentos
para a coleta dos dados.

O quinto capitulo se dedica aos resultados desta investigagdo, trazendo o perfil dos
respondentes, as respostas dadas pelas diretoras ao instrumento de pesquisa quanto a situagao
atual e as acdes de melhoria desenvolvidas dentro dos Nucleos de Educac¢ao Infantil.

Para finalizar esta Dissertacdo, o sexto capitulo traz as algumas reflexdes sobre a

pesquisa, as suas contribuigdes e as sugestoes para trabalhos futuros.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo falaremos sobre a evolugdo histérica da Educagao Infantil e o conceito
de qualidade nessa etapa da educacdo. Na sequéncia, com base em documentos oficiais e
estudos académicos, sdo apresentadas as inciativas para a avaliagdo da Educagdo Infantil no

Brasil, e por fim, de forma mais detalhada sera apresentado o instrumento de avaliacao

ITERS-R.

2.1 CONTEXTUALIZACAO HISTORICA: DO ASSISTENCIALISMO AO DIREITO A
EDUCACAO DE QUALIDADE

Estudar a Historia da Educacao Infantil nos permite estabelecer relagdes com a historia
da infancia e da crianca, a qual nos revela que as creches e os jardins de infincia foram
constituidos, inicialmente, como instituicdes de cuidado e, somente mais tarde, como
institui¢des de ensino.

A Educagdo Infantil surgiu na Europa com a Revolucdo Industrial e com o
Capitalismo. No Brasil, até¢ o século XIX praticamente ndo existiam instituigdes destinadas a
educacdo das criangas pequenas. No meio rural, onde residia a maior parte da populacao do
pais a época, era muito forte a concep¢ao de que eram as maes que deveriam cuidar e educar
seus filhos. Oliveira (2007, p. 91) ressalta que “[...] familias de fazendeiros assumiam o
cuidado das inimeras criangas o0rfas ou abandonadas, geralmente frutos da exploragao sexual
da mulher negra e india pelo senhor branco”. Na zona urbana, os bebés abandonados pelas
maes, por vezes, filhos ilegitimos de mogas pertencentes a familias com prestigio social ou
familias com condi¢des precarias, eram recolhidos e encaminhados para as “rodas de
expostos” existentes em algumas cidades do Brasil desde o século XVIII (MARCILIO, 1997).

A Roda dos Expostos marca a historia das instituicdes de assisténcia a infancia,
primeira iniciativa de assistencialismo. Era um local onde as criangas indesejadas eram

deixadas, sem que ninguém soubesse sua identidade:

No século XVIII, Salvador, Rio de Janeiro e Recife instalaram as suas Casas
de Expostos, que recebiam bebés deixados na Roda, mantendo no anonimato
0 autor ou a autora do abandono. Até o século XIX, outras dez Rodas dos
Expostos surgiram no pais, tendo o sistema persistido até meados do século
XX. (MARCILIO, 1997, p. 52).
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O surgimento desses espacos de acolhimentos foi de grande importancia para a
sociedade, ja que, de acordo com Oliveira (2007), esse carater assistencialista de cuidados
tinha por finalidade retirar as criancas abandonadas da rua, diminuir a mortalidade infantil,
formar hébitos higi€nicos e morais, oferecer alimentacdo, abrigo e seguranca. A principio,
esses locais visavam somente o guardar e o cuidar da crianca na falta da familia. Essa
concepe¢do tratava a crianca como um ser fragil, indefeso e completamente dependente. Os
profissionais nao tinham formagao e sua atuacao era restrita aos cuidados basicos de higiene e
regras de bom comportamento (OLIVEIRA, 2007).

Nesse sentido, a infancia ndo era vista como uma fase de fragilidade, considerando
que a crianga tinha uma ateng¢do especial somente no inicio da vida, mas, sim, como diferente
do adulto apenas no tamanho e na for¢a e o importante era que crescesse para enfrentar a vida
adulta.

O surgimento das institui¢oes de Educagdo Infantil se deu na Europa em meados do
século XIX, apds a Revolugdo Industrial, logo ocorreram mudancas na sociedade, houve uma
expansao da urbanizagdo e o sistema capitalista estava se consolidando com o processo de
industrializagao.

O deslocamento da mulher do local de moradia para o local de trabalho gerou novos
conflitos para a estrutura familiar tradicional, que acreditava no papel da mae para educar os
filhos. Para solucionar o problema gerado pela entrada da mulher no mercado de trabalho,
uma vez que ndo caberia mais a mae educar e cuidar dos filhos, medidas emergenciais foram
tomadas, como a proposta de que outras mulheres cuidariam dessas criancas em troca de
dinheiro, as quais foram denominadas como as “fazedoras de anjos”, pois devido as condigdes
precarias de higiene, muitas das criangas morriam.

Somente por meio da Lei do Ventre Livre, promulgada em 28 de setembro de 1871,
que surgiram os asilos (creches) no Brasil, com a finalidade de educar as criangas nos moldes
disciplinadores dos franceses. As criancas que compunham esses asilos eram filhos de
operarios. Kuhlmann Jinior (1999, p. 82) assevera que “A creche, para criancas de 0 a 3 anos,
foi vista muito mais do que um aperfeicoamento das casas dos expostos, que recebiam as
criancas abandonadas; pelo contrario, foi apresentada em substituicdo ou oposi¢ao a estas,
para que as maes ndo abandonassem suas criangas’.

Durante o periodo republicano, as creches se proliferaram, porém, sem nenhum tipo de
fiscalizacdo. Assim, nessa época, as criancas eram atendidas em condi¢cdes precarias e

desfavoraveis:
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O estabelecimento que visitei ¢ uma espécie de creche, onde os operarios
depositam seus filhos enquanto permanecem nas fabricas. No fim do dia, a
proprietaria da creche recebe de 100 ou 200 réis de cada pai pelos filhos
albergados.... A péssima instalagdo da creche, a promiscuidade anti-higiénica
de 30 criangas, quase todas com menos de 5 anos, as fisionomias esqualidas
daqueles pequenos mal alimentados, a atitude insensivel do vigilante, tudo
isso provocou em meu espirito algumas consideragdes sobre os beneficios
que produziria a instalagdo de Creches nas vizinhangas das fabricas...
(KISHIMOTO, 1986, p. 39).

Apesar dos maus tratos que as criangas recebiam nos periodos em que permaneciam
nas creches, devido a ma formacdo das pessoas responsaveis por elas e das condi¢des
precarias de assistencialismo, essa era uma das Unicas opg¢des que os pais encontravam para
deixar as criangas enquanto trabalhavam.

No entanto, na segunda metade do século XIX, as instituicdes de Educacao Infantil
comecam a ser difundidas no ambito internacional. Em nosso pais, entdo, sdo criados os
primeiros jardins de infincia privados: no ano de 1875, no Rio de Janeiro e, em 1877, em Sao
Paulo.

Em janeiro de 1879, no Rio de Janeiro, o jornal cientifico, literario e ilustrado,
chamado A Mai de Familia, divulgou a presenga de creches em nosso pais. No artigo
intitulado A4 Creche, escrito pelo médico da Casa dos Expostos, Dr. Kossuth Vinelli (1879
apud CIVILETTI, 1991), relatava uma peculiaridade da creche popular, pois, diferentemente
das creches implantadas na Franga e demais paises europeus para o cuidado dos filhos das
maes operarias, no Brasil, ela teria sido fundada para o acolhimento dos filhos das
empregadas domésticas. De acordo com médico, “[...] a creche ¢ um estabelecimento de
beneficéncia que tem por fim receber todos os dias uteis e durante as horas de trabalho, as
criangas de dois anos de idade para baixo, cujas maes sdo pobres, domésticas, de boa conduta
e trabalham fora de seu domicilio” (VINELLI, 1879 apud CIVILETTI, 1991, p. 36).

De acordo com Kuhlmann Junior (1999), em 13 de novembro de 1896, foi fundada a
primeira institui¢do brasileira de Educacdo Infantil com vinculo ao setor fabril. A creche da
Companhia de Fiagdo e Tecido Corcovado, situada na cidade do Rio de Janeiro, atendia com
condicdes ainda precarias, pois possui apenas 20 leitos para criangas, mas recebia cerca de 40,
e assegurava, ainda, que as lactentes fossem amamentadas pelas maes.

Posteriormente, foram fundados os jardins de infancia publicos destinados para a elite
social brasileira, os quais possuiam um programa pedagdgico para o desenvolvimento
educativo das criangas. Essa dupla visdo de uma educagdo para a classe rica e a pobre se
perpetua durante muito tempo na educacdao brasileira. Enquanto que uma educagdo

assistencialista e compensatoria era defendida para as classes menos favorecidas, para as



29

criangas pequenas da elite eram resguardadas propostas educativas e pedagodgicas para o
desenvolvimento de aprendizagens.

Nos anos que procederam, foram fundados: em 1899, o Instituto de Protecdo e
Assisténcia a Infancia pelo médico Arthur Moncorvo Filho, no Rio de Janeiro, em parceria
com o processo de construcdo da rede institucional de assisténcia a satde infantil no Brasil;
em 1901, a creche asilo Analia Franco, em Sao Paulo; em 1908, a Creche Central do
Patronato de Menores no Rio de Janeiro e a primeira Escola Infantil de Belo Horizonte.

Os anos entre 1920 e 1930 foram marcados pela presenca das reivindicagdes
trabalhistas da classe operaria de imigrantes no Brasil. Esses movimentos buscavam melhoria
de salario, das longas jornadas de trabalho e a existéncia de locais para a guarda de seus filhos
durante o trabalho. Para conter esses movimentos operarios os empresarios fundaram “...]
vilas operarias, clubes esportivos e também algumas creches e escolas maternais para os
filhos dos operarios em cidades como Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Minas Gerais”
(OLIVEIRA, 2007, p. 96, grifo nosso).

Contudo, essas manifestacdes ndo foram limitadas aos donos das industrias, ja que, em
meio a essas lutas trabalhistas, ocorreu no Rio de Janeiro, em 1922, o Primeiro Congresso
Brasileiro de Protecdo a Infincia, onde foram discutidos temas como a educacdo moral e a
higiénica. Em decorréncia dessas discussdes, surgem as primeiras regulamentacdes do
atendimento de criancas pequenas em escolas maternais e jardins de infancia. Infelizmente,
até o final de 1930, a creche ndo era uma institui¢ao reconhecida como nos dias de hoje, nem
0s pais € muito menos as criangas tinham o direito a um ensino ou estrutura educacional de
qualidade.

No inicio do século XX, a educagdo da crianga pequena passa do dominio privado
para o publico. No estrangeiro, destacam-se duas importantes institui¢des fundadas nesse
periodo: a Casa dei Bambini, fundada na Italia por Maria Montessori, tinha como objetivo a
valorizagdo das capacidades cognitivas das criangas; e o Infantario, fundado na Inglaterra por
Margaret Macmillan, que possuia uma preocupacdo com as condi¢des insalubres das criangas
daquela época, e suas propostas eram voltadas a cria¢do, a imaginagao.

No Brasil, entre os anos de 1935 e 1938, Mario de Andrade, o escritor, assumiu a
Dire¢do do Departamento de Cultura e comegou a estruturar os parques infantis, que
ofereciam atividades para criangas de 3 a 6 anos.

A partir da promulgacdo da Lei n° 5.452, de 1 de maio de 1943, todos os
estabelecimentos que tivessem mais de 30 mulheres trabalhando, acima de 16 anos de idade,

quando ndo tivessem creches, deveriam ter um local apropriado onde fosse permitido as
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empregadas guardar, sob vigilancia e assisténcia, os seus filhos no periodo de amamentacao
(BRASIL, 1943). Nesse contexto, identifica-se o comego da inser¢do governamental na area
educacional, mesmo na sua ineficiéncia. Dessa maneira, nesse periodo, sao criadas entidades
de amparo a crianga, ou seja, creches, asilos e internatos, objetivando o combate ao alto indice
de mortalidade infantil e assegurando o cuidado das criangas pobres.

Em 1977, foi criado o Projeto Casulo, que atendia criancas de 0 a 6 anos, e tinha a
intencdo de proporcionar as maes tempo livre para ingressar no mercado de trabalho. Essa
proposta foi implementada pela Legido Brasileira de Assisténcia (LBA) e trazia como
propésito orientar “[...] monitoras com formagdo no ensino do segundo grau, para
coordenarem atividades educacionais que conviviam com medidas de combate a desnutri¢do”
(OLIVEIRA, 2007, p. 112). No ano 1981, atendeu 300 mil criangas, em periodos diarios de
quatro a oito horas, ja em 1983, os atendimentos ampliaram para 600 mil criangas.

Em 1983, foi aprovada a Emenda Calmon, que “Estabelece a obrigatoriedade de
aplicagdo anual, pela Unido, de nunca menos de treze por cento, e pelos Estados, Distrito
Federal e Municipios, de, no minimo, vinte e cinco por cento da renda resultante dos
impostos, na manuten¢do e desenvolvimento do ensino” (BRASIL, 1983, grifo nosso). Ainda,
com a Constituicdo Federal de 1988, ficou estabelecido que 50% da aplicacdao obrigatoria de
recursos a educacgdo fossem destinados a programas de alfabetizagdo (BRASIL, 1988). Diante
disso, houve uma expansdo do numero de escolas e uma melhoria na formagdo dos
profissionais.

Na década de 1990, a promulgacao do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) —
Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990 — concretizou as conquistas dos direitos das criangas
(BRASIL, 1990). Cabe destacar que em seu Capitulo IV — Do Direito a Educagdo, a Cultura,
ao Esporte e ao Lazer —, Art. 53, afirma que “A crianca ¢ o adolescente tém direito a
educacgdo, visando ao pleno desenvolvimento de sua pessoa, preparo para o exercicio da
cidadania e qualifica¢do para o trabalho [...]” (BRASIL, 1990). O ECA também assegura a
crianga e ao adolescente, em seu artigo 54, ser obrigacdo do Estado “[...] atendimento em
creche e pré-escola as criangas de zero a seis anos de idade [...]” (BRASIL, 1990).

No Brasil, politicas publicas educacionais, amparadas por leis como a Constituigdo
Federal e o ECA (BRASIL, 1988, 1990), comegaram a surgir com o intuito de contribuir para
a melhoria da educagdo, numa perspectiva de ver a crianga como um ser social, historico,
pertencente a uma determinada classe social e cultural.

A partir de 1994, o MEC passou a promover encontros ¢ debates com gestores das

politicas de educagdo, objetivando discutir e definir politicas para a Educagdo Infantil,
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resultando na publicacdo de varios documentos, entre os quais, a Politica Nacional de
Educacgdo Infantil: pelo direito das criangas de zero a seis anos a Educag¢do, que trazia os
principais objetivos para a area, a saber: a expansao da oferta de vagas para as criangas de 0 a
6 anos; a concep¢ao de cuidado e educagdo como aspectos indissocidveis das ac¢des dirigidas
as criancas; a promoc¢do da melhoria da qualidade do atendimento em institui¢des de
Educacao Infantil (BRASIL, 2006b).

Dos debates sobre a educacdo de criangas de 0 a 6 anos, nasceu a necessidade de
formular politicas de formagao de profissionais e de estabelecer alternativas curriculares para
a Educacdo Infantil. Assim, como um delineamento das politicas especificas para a Educagio
Infantil, foi publicado o documento Por uma politica de formacdo do profissional de
Educacdo Infantil (BRASIL, 1994), onde se discutiu a necessidade de garantir profissionais
qualificados, com um minimo de escolaridade, para atuarem no setor.

Com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), de 1996, a Educacao
Infantil € reconhecida como etapa inicial da educacdo basica (BRASIL, 1996). Portanto, ela
passa a ser vista por um novo angulo, valorizando a crianga e a sua cultura, considerando-a
ativa e capaz de construir o seu proprio conhecimento; o professor assume um novo papel, o
de mediador entre a crianga ¢ o mundo; a familia é coparticipante do processo de ensino-
aprendizagem; e os contetidos sdo desenvolvidos de maneira ludica, respeitando-se a bagagem
cultural de cada um.

Em 1998, o MEC publicou o Referencial Curricular Nacional para a Educagao Infantil
(RCNEI) em trés volumes, de maneira a levar a todas as escolas novas propostas pedagdgicas
diretamente voltadas para a crianca tal como ela é. Foi fruto de um amplo debate nacional, do
qual participaram professores e diversos especialistas que contribuiram com conhecimentos
provenientes tanto da vasta e longa experiéncia pratica de alguns como da reflexao académica
e cientifica de outros. Esse material foi enviado aos municipios de todo o pais, com o intuito
de servir como um guia de reflexdo para os profissionais que atuam diretamente com criancas
de 0 a 6 anos, respeitando seus estilos pedagdgicos e a diversidade cultural brasileira
(BRASIL, 1998a).

Ainda em 1998, foi publicado o documento Subsidios para Credenciamento e
Funcionamento de Institui¢coes de Educagdo Infantil (BRASIL, 1998b), promovendo a
articulagdo entre os conselhos federal, estaduais e municipais de educagdo, tendo como
principal objetivo garantir padrdes basicos do processo continuo de melhoria da qualidade

dessaetapa da educagdo basica.
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Em 2000, o Plano Nacional de Educacdo (PNE) preestabeleceu padrdes minimos de
infraestrutura para as institui¢des de Educacao Infantil e também definiu metas de expansdo

do atendimento para creches e pré-escolas em nivel nacional:

1. Ampliar a oferta de educagao infantil de forma a atender, em cinco anos, a
30% da populagdo de até 3 anos de idade e 60 % da populacdo de 4 a 6 anos
(ou 4 e 5 anos) e, até o final da década, alcangar a meta de 50% das criangas
de 0 a 3 anos e 80% das de 4 a 5 anos.

2. Elaborar, no prazo de um ano, padrdes minimos de infra-estrutura [sic]
para o funcionamento adequado das instituicdes de educagdo infantil
(creches e pré-escolas) publicas e privadas, que, respeitando as diversidades
regionais, assegurem o atendimento das caracteristicas das distintas faixas
etarias e das necessidades do processo educativo quanto a:

a) espago interno, com iluminagdo, insolagdo, ventilagdo, visdo para o
espago externo, rede elétrica e seguranga, agua potavel, esgotamento
sanitario; b) instalacdes sanitarias e para a higiene pessoal das criancgas; c)
instalagOes para preparo e/ou servigo de alimentagdo; d) ambiente interno e
externo para o desenvolvimento das atividades, conforme as diretrizes
curriculares ¢ a metodologia da educagdo infantil, incluindo o repouso, a
expressao livre, 0 movimento e o brinquedo; e¢) mobilidrio, equipamentos e
materiais pedagdgicos; f) adequagdo as caracteristicas das criangas especiais.
(BRASIL, 2001, p. 45).

Em 2006, foram publicados os Parametros Nacionais de Qualidade para a Educacdo
Infantil (BRASIL, 2006b), delineando os padrdes de referéncia orientadores para o sistema
educacional, no que se refere a organizacdo e ao funcionamento das instituicdes de Educacao
Infantil. Percebe-se que a finalidade de definir os parametros de qualidade esta relacionada ao
estabelecimento de requisitos necessarios para uma Educac¢do Infantil que possibilite o
desenvolvimento integral da crianga até os seis anos de idade, em seus aspectos fisico,
psicologico, intelectual e social.

Em 2010, foram estabelecidas as Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo
Infantil (DCNEIs), através da Resolugao CNE/CEB n° 5, de 17 de dezembro de 2009, a serem
executadas pelos estados € municipios, mas, prioritariamente, pelos municipios (BRASIL,
2009¢). As Diretrizes reunem principios, fundamentos e procedimentos definidos pela
Camara da Educagdo Basica do Conselho Nacional da Educacao, orientando, assim, as
politicas publicas e a elaboragdo, planejamento, execugcdo de propostas pedagodgicas da

Educagao Infantil. Essas propostas pedagogicas devem respeitar os seguintes principios:

[...] éticos (de autonomia, responsabilidade, respeito ao meio ambiente,
diferentes culturas, de identidades e singularidades); politicos (dos direitos
de cidadania, do exercicio da criticidade e do respeito a ordem democratica);
e estéticos (da sensibilidade, ludicidade e da liberdade de expressdo nas
manifestacdes artisticas e culturais). (BRASIL, 2010, p. 16).
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Conforme as DCNEIs, destaca-se que as propostas pedagdgicas devem contemplar a
interdisciplinaridade entre as diversas areas de conhecimento, construindo novas formas de
sociabilidade e subjetividade comprometidas com a ludicidade, democracia e sustentabilidade
do planeta, promovendo, ainda, a igualdade de oportunidades educacionais. Assim como se
deve ter entre os eixos norteadores as interagdes e as brincadeiras, de forma a garantir
experiéncias que favoregam a imersdo das criancas nas diferentes linguagens, do mesmo
modo se tem que garantir o direito a prote¢do, saude, liberdade, confianca, ao respeito, a
dignidade, convivéncia e interacdo com outras criangas.

Em 4 de abril de 2013, foi publicada a Lei n° 12.796, que altera a redagdo do art. 4°, da
LDB (BRASIL, 1996, 2013), tornando a educacdo obrigatoria e gratuita dos quatro aos 17
anos de idade, sendo um dever da familia e do Estado a educagao escolar publica inspirada
nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, que tem por finalidade o
pleno desenvolvimento do educando e seu preparo para o exercicio da cidadania (BRASIL,
2013).

Tanto a Constitui¢ao Federal quanto a LDB preveem como direito publico e subjetivo
o acesso a educagdo publica de qualidade, promovida pelo Estado e incentivada pela
sociedade (BRASIL, 1988, 1996). Diante disso, entre os principios expostos na Constitui¢ao
Federal, que devem reger o ensino no Brasil, estd a “garantia do padrdo de qualidade”
(BRASIL, 1988). Embora a discussdo sobre a necessidade de garantir um padrao de qualidade
em creches e pré-escolas tenha ganhado forca desde os anos 1990, foi somente nos anos 2000
que os primeiros esfor¢os para definir parametros que garantam um atendimento de qualidade
foram realizados e que a necessidade de avaliacdo da Educacdo Infantil comegou a ser

discutida.

2.2 A AVALIACAO DA EDUCACAO INFANTIL

Antes de discorrer sobre as iniciativas e experiéncias de avaliagdo, ¢ importante
distinguir o significado atribuido a avaliagdo “na” e “da” Educacao Infantil. A avaliagdao “na”
Educacao Infantil j& existe desde a promulgacao da LDB, em seu art. 31: “[...] a avalia¢do na
educacdo infantil deve ser realizada mediante o acompanhamento e registro do
desenvolvimento das criangas, sem o objetivo de selecdo, promogao ou classificacdo, mesmo
para o acesso ao ensino fundamental” (BRASIL, 1996). Desse modo, a avaliagdo “na”

Educacao Infantil refere-se aquela feita no processo educativo, como o foco nas criangas.
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A avaliagdo “da” Educacdo Infantil diz respeito a qualidade da oferta que ¢ feita as
criancas em relacdo aos parametros e indicadores de qualidade nessa etapa da educagdo
basica. Portanto, avalia o atendimento nas creches e pré-escolas. Feitas essas consideragdes, a

pesquisa conduzida nesta dissertagdo se refere a avaliagdo “da” Educacdo Infantil.

2.1.1 Iniciativas governamentais para a avaliacdo da qualidade da Educacio Infantil

A garantia da qualidade do atendimento na educacdo infantil depende constantemente
da avaliagdo das politicas publicas educacionais e do estabelecimento de metas para a garantia
dessa qualidade. Tais metas sdo possiveis a partir da associacdo dos indicadores de qualidade
com os indices de cobertura do atendimento para a Educagao Infantil, colocando-nos frente ao
dilema de se “[...] expandir as vagas para a educacao infantil ou de se adequar a expansdo a
parametros aceitaveis de qualidade” (ROSEMBERG, 1999, p. 51).

Partindo dessa premissa, a partir de 2009, algumas experiéncias em relagdo a avaliagao
da Educac¢ao Infantil comegaram a ser realizadas no Brasil com o uso de escalas americanas.
Seis capitais — Belém, Campo Grande, Florianopolis, Fortaleza, Rio de Janeiro e Teresina —
foram escolhidas pela Fundagao Carlos Chagas (FCC) para participarem da avaliagdo externa.
A opc¢ao metodologica para a avaliagdo de qualidade foi pela utilizagdo de duas escalas
americanas de observacdo: a ITERS-R (/nfant/Toddler Environment Rating Scale — Revised),
na educacdo de criangas de 0 a 3 anos; e a ECERS-R (Early Childhood Environment Rating
Scale — Revised), na educagdo de criancgas de 4 ¢ 5 anos. Essas escalas avaliam a qualidade
dos ambientes e sdo compostas por sete subescalas: (1) espago e mobilidrio; (2) rotinas de
cuidado pessoal; (3) falar e compreender/linguagem e raciocinio; (4) atividades; (5) interagao;
(6) pais e equipe; (7) estrutura do programa.

Os principais resultados da pesquisa de 2009 revelaram que as creches e pré-escolas
apresentam em média niveis de qualidade insatisfatorios. Os niveis de qualidade mais
comprometidos se referem as subescalas atividades, rotinas de cuidado pessoal e estrutura do
programa (CAMPOS et al, 2011). Segundo Campos et al. (2011), mudancas em
determinadas caracteristicas das instituicdes poderiam levar a melhoria da qualidade da
Educacao Infantil nos municipios investigados.

Em 2010, houve uma iniciativa da Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia
da Republica que colocou em debate nacional a proposta de uso da escala ASQ-3 (Ages &

Stages Questionnaires). De origem norte-americana, intencionava avaliar individualmente o
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desenvolvimento infantil em cinco dominios: (1) comunicag¢do; (2) coordenacdo motora
ampla; (3) coordenagdo motora fina; (4) resolucao de problemas; (5) pessoal/social.

Em 2011, o MEC, através da Portaria Ministerial n°® 1.147, criou um Grupo de
Trabalho (GT) responsavel pela elabora¢do de subsidios para constru¢do de uma sistematica
de avaliacdo para a Educacao Infantil, formado por representantes de associacdes de pesquisa,
movimentos e instancias de governo, com o intuito de atender uma das metas do PNE:

Implantar, até o segundo ano de vigéncia deste PNE, avalia¢do da educagéo
infantil, a ser realizada a cada dois anos, com base em parametros nacionais
de qualidade, a fim de aferir a infraestrutura fisica, o quadro de pessoal, as
condicdes de gestdo, os recursos pedagdgicos, a situacdo de acessibilidade,
entre outros indicadores relevantes. (BRASIL, 2014).

Em 2012, foi produzido por esse mesmo GT o documento Educag¢do Infantil:
subsidios para construg¢do de uma sistematica de avaliagdo, com o intento de “[...] subsidiar
a inclusdao da educacao infantil nas formulagdes sobre a Politica Nacional de Avaliagao da
Educagao Basica, considerando as especificidades da educagao na faixa etaria de até 5 anos de
idade” (BRASIL, 2012, p. 3). Nesse documento consta que foram realizadas manifestacdes de
repudio a aplicacdo ao ASQ-3, que foram expedidas por instituicdes, especialistas e
pesquisadores ao MEC, assim como divulgadas em redes sociais. Sites e blogs também se
posicionaram contrarios a aplicagdo do ASQ-3, rejeitando sua adogdo como instrumento geral
de avaliacao do desenvolvimento infantil na rede de estabelecimentos educacionais (BRASIL,
2012).

A posicdo da Coordenagdo Geral de Educacao Infantil (COEDI), 6rgdo vinculado a
Secretaria de Educagdo Basica (SEB), do MEC, foi de que a aquisi¢do do ASQ-3 ndo foi
adequada, uma vez que a concepgao de crianga disposta nas Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Educacao Infantil vai em dire¢do contraria da apresentada nesse modelo de teste de
avaliacdo (BRASIL, 2010). Nessa perspectiva, o sistema de avaliacdo externa da Educacao
Infantil ndo deveria colocar as criangas como foco no sentido de avaliar o seu conhecimento
ou o seu desenvolvimento, mas, sim, as praticas educacionais existentes nos estabelecimentos,
na perspectiva da garantia do direito das criancas, melhorando a qualidade da Educagao
Infantil. De acordo com o Referencial Curricular Nacional para a Educagdo Infantil, “[...] ndo
se trata de avaliar a crianga, mas sim as situagdes de aprendizagem que foram oferecidas. Isso
significa dizer que a expectativa em relagdo a aprendizagem da crianga deve estar sempre
vinculada as oportunidades e experiéncias que foram oferecidas a ela” (BRASIL, 1998, p. 65-

66, 1998).
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Em setembro de 2011, ao tratar da avaliacio e monitoramento da qualidade, o
Seminario Nacional sobre Monitoramento do Uso dos Indicadores de Qualidade da Educagao
Infantil concluiu que, a avaliacdo da Educagdo Infantil, a ser implementada pelo MEC/INEP,
deve pautar-se na “[...] constru¢do de um instrumento nacional com objetivo de aferir a
infraestrutura fisica, o quadro de pessoal e os recursos pedagogicos e de acessibilidade
empregados na creche e na pré-escola” (BRASIL, 2019, p. 32).

No ano de 2009, sob a coordenagdo do MEC, por meio da SEB, da A¢ao Educativa, da
Fundacao Orsa, da Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educa¢ao (Undime) e do
Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia (UNICEF), foram elaborados os Indicadores de
Qualidade da Educacgdo Infantil (BRASIL, 2009a), um instrumento organizado com base nos
Parametros Nacionais de Qualidade para a Educagdo Infantil (PNQEI), que “[...] contém
referéncias de qualidade para a Educacdo Infantil a serem utilizadas pelos sistemas
educacionais, que promovam a igualdade de oportunidades educacionais e levem em conta
diferencas, diversidades e desigualdades do nosso imenso territério e das muitas culturas nele
existentes” (BRASIL, 2006).

A construcao dos indicadores partiu de sete dimensdes de qualidade pré-estabelecidas,
a saber: (1) planejamento institucional, multiplicidade de experiéncias e linguagens; (2)
interagdes (espaco coletivo de convivéncia e respeito); (3) promocgao da satude; (4) espagos,
materiais e mobilidrios; (5) formacdo e condicdes de trabalho das professoras e demais
profissionais; (6) cooperagdo e troca com as familias; (7) participagdo na rede de protecao
social (BRASIL, 2009a). O seu propdsito foi oferecer elementos para avaliagao das condig¢des
de atendimento das criangas, além de fomentar a reflexdo sobre as propostas curriculares para
a etapa da Educacdo Infantil. Todavia, por ser apenas uma indicagdo avaliativa de livre adesao
por parte das redes de ensino, ndo atingiu o objetivo de se consolidar como uma ferramenta de
autoavaliacao em ambito nacional.

Com o intuito de avancar na questdo da avaliacdo da qualidade da Educagdo Infantil,
em 2015, a Secretaria de Educagdo Basica do MEC, em parceria com a Universidade Federal
do Parana, Universidade Federal de Minas Gerais, Universidade Federal do Rio de Janeiro,
Universidade do Estado de Santa Catarina e da Universita degli Studi di Pavia, na Itélia,
apoiou, técnica e financeiramente, a execu¢do do projeto Formagdo da Rede em Educa¢do
Infantil: avaliagdo de contexto. Esse projeto, que teve duracdo de dois anos e meio, consistiu
em formular e difundir proposi¢cdes e indicadores de avaliacdo de contexto na Educacdo

Infantil comprometidos com o debate académico e a politica nacional de Educa¢ao Infantil no
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Brasil, possibilitando refletir e formular posicionamentos e contribui¢des acerca da avaliagao
de contexto.

O documento Contribuicoes para a Politica Nacional: a avaliagdo em Educa¢do
Infantil a partir da Avaliagdo de contexto, elaborado no ambito do projeto
Formagdo da Rede em Educacdo Infantil: avaliacdo de contexto, indica que refletir e avaliar a
qualidade, negocia-la, construi-la em um processo participativo, constitui-se “[...] em um
processo concomitantemente, formativo” (BRASIL, 2015, p. 31).

Em paralelo a esse estudo, o MEC langa a Portaria n® 369, de 5 de maio de 2016, que
institui que o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Basica (SINAEB) e, em seu Art.

8°, define:

A Avaliagdo Nacional da Educacdo Infantil, com ciclo avaliativo bianual, a
iniciar-se em 2017, com o objetivo de realizar diagnésticos sobre as
condicdes de oferta da educagdo infantil pelos sistemas de ensino publico e
privado no Brasil, aferindo a infraestrutura fisica, o quadro de pessoal, as
condi¢des de gestdo, os recursos pedagodgicos, a situacdo de acessibilidade,
entre outros indicadores contextuais relevantes, além de fornecer subsidios
aos sistemas de ensino para a construcdo de politicas publicas que
possibilitem melhoria na qualidade da educagdo infantil. (BRASIL, 2016).

O que seria um dos avangos no cumprimento das metas do PNE, acabou nio se
concretizando, ja que a Portaria do MEC n°® 369, que instituia o SINAEB, acabou sendo
revogada em 5 de maio de 2016, e substituida pela Portaria n® 981, em 26 de agosto de 2016,
com a justificativa de que a institui¢do do sistema de avaliagao da Educagao Infantil deveria
estar em acordo com as diretrizes da Base Nacional Comum Curricular (BNCC), que ainda
estavam em processo de construcao.

Em relacdo ao contexto local, no ano de 2015, a Secretaria Municipal de Educacdo
(SME) de Florianopolis, dispondo de financiamento do BID, contratou a equipe da FCC para
desenvolver um projeto de avaliacdo da qualidade dos ambientes das unidades municipais de
Educacao Infantil por meio da utiliza¢do de escalas americanas, a ITERS-R e a ECERS-R. No
ano de 2016, os primeiros resultados referentes a avaliagdo demonstraram que havia variagdes
na qualidade do atendimento das unidades educativas, onde apareciam aqueles em que a

qualidade estava comprometida e aquelas que receberam pontuagdes mais elevadas.
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2.1.2 A avaliacdo da qualidade da Educacao Infantil nas pesquisas académicas

No Brasil, a discussdao sobre avaliagdo da educacao, segundo Moro e Souza (2014),
destaca-se desde a década de 1970, quando as praticas avaliativas eram concebidas com base
na visdo tecnicista de avaliagdo, e foi indagando essa visdo que os estudos comegaram a
aparecer.

Nos anos 2000, académicos comecaram a abordar a centralidade que a Educacao
Infantil passou a ter na configuracdo do sistema brasileiro apos os anos de 1990, com a
Conferéncia Mundial de Educagdo para Todos. No entanto, foi somente nos tltimos anos, no
ambito das politicas publicas, dos movimentos sociais e das produgdes académicas que a
discussdo sobre a avaliagdo da Educacao Infantil passou a ganhar destaque.

No ambito das investigagdes académicas publicadas no Brasil, a busca na literatura
constou com um mapeamento referente a experiéncias avaliativas publicadas nos ultimos anos
e que evidenciaram a importancia da avaliagdo da qualidade das instituicdes destinadas aos
bebés e criangas pequenas em contextos de Educagado Infantil.

Dentre os achados mais significativos na literatura esta Paz (2005), que investigou o
fenomeno da avaliacdo na Educacgdo Infantil nos trabalhos apresentados nas Reunides Anuais
da Associacdao Nacional de Pesquisa e Pos- Graduagdao em Educagdo (ANPEd), no periodo de
1993 a 2003, e constatou que de um total de 137 trabalhos referentes a avaliagdo, apenas trés
se referiam a Educacao Infantil, confirmando a reduzida existéncia de estudos sobre avaliagao
de criangas na faixa etaria de 0 a 6 anos. Dando continuidade ao estudo, analisando os 53
artigos que compde a revista Estudos em Avaliagdo educacional, apenas cinco sao
relacionados a Educagao Infantil.

Campos; et al (2006), apresentam uma revisao de publicagdes divulgadas entre 1996 ¢
2003, onde realizaram um levantamento sobre pesquisas empiricas acerca da qualidade da
educacao nas instituigdes de Educagdo Infantil brasileiras. A revisdo cobriu estudos
publicados nas principais revistas brasileiras de educacdo e apresentados na mais importante
reunido cientifica da area, a ANPEd. Os dados foram classificados segundo os principais
aspectos relacionados a qualidade da Educagao Infantil: formacao dos professores; propostas
pedagdgicas; condigcdes de funcionamento; praticas educativas; e relacdo com as familias. No
que se trata dos aspectos sobre qualidade, percebeu-se que as creches aparecem sempre em
situagdo mais precdaria que as pré-escolas, seja quanto a formagdo do pessoal, seja quanto a
infraestrutura material, adotando rotinas rigidas baseadas quase exclusivamente em acdes

voltadas para a alimentacao, higiene e contengdo das criancas.



39

Oliveira, Guimardes e Lima (2013) realizaram um mapeamento bibliografico das
pesquisas académicas brasileiras publicadas entre 1996 e 2012 vinculadas aos Programas de
P6s-Graduacao em Educacao, focalizando a questdo da qualidade na Educagdo Infantil. Essa
busca foi realizada no banco de dados da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES) e na Biblioteca Brasileira Digital de Teses e Dissertacdes (BDTD),
constatando que o ano de 2004 marcou o inicio de um aumento no nimero de estudos sobre a
tematica, sendo os anos de 2007, 2009 e 2012 os mais expressivos em termos de quantidade
de publicagdes. Essa ampliagdo pode relacionar-se aos seguintes fatores: a continua expansao
dos cursos de Pds-Graduacao em Educagdo e os documentos orientadores sobre a questao da
qualidade nesse nivel de ensino, emanados dos 6rgaos e conselhos do Ministério da Educacao,
reforcados pelo acesso aos estudos e experiéncias estrangeiras.

Moro e Souza (2014) mapearam a existéncia de publicacdes académicas no Brasil,
entre 1997 e 2012, que abordavam a tematica avaliacdo e qualidade na Educagdo Infantil
utilizando instrumentos avaliativos internacionais. Em 10 estudos foram utilizadas as escalas
norte americanas Infant/Toddler Environment Rating Scale (ITERS) e Early Childhood
Environment Rating Scale (ECERS), tanto na efetivagdo de processos de avaliagdo como na
discussdo acerca da aplicabilidade ou ndo a realidade brasileira. Trés trabalhos aplicaram as
escalas de empenho do adulto e envolvimento das criangas de Ferre-Leavers. Um trabalho
usou um instrumento australiano, o Quality Improvement Accredition System (QIAS),
adaptado para utilizacdo no Brasil por Piotto (1998). Um trabalho discutiu a aplicagdo do
Ages and Stages Questionaire (ASQ-3) pelo fato de se destinar a avaliar o desenvolvimento,
resultando na classificagdo das criangas, em trés niveis, associados as seguintes indicagoes:
“[...] necessidade de uma avaliacdo em profundidade, recomendacdo de monitoramento e
estimulos adicionais ou registro de que o desenvolvimento estaria dentro do
esperado/programado” (BRASIL, 2012, p. 9).

Cruz (2007) analisou as percepgdes das professoras e das familias acerca da rotina na
Educacdo Infantil e dos fatores que presidem a sua organizacdo, visando promover a
qualidade dessa primeira etapa da Educacdo Basica. O autor constatou que, de todos os
diferentes componentes que constituem a rotina, para as familias e professoras, essa tarefa ¢
compreendida como pedagdgica e essencial e a sala de aula € o espaco fisico concebido como
privilegiado para o desenvolvimento das atividades e para as aprendizagens das criangas.

Rodrigues (2009) realizou um estudo com enfoque nas rotinas, com o intuito de
compreender como elas podem contribuir para construgdo da qualidade, e identificou que elas

contribuem significativamente para a estruturacao de uma Educacao Infantil de qualidade. A
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autora constatou que os educadores t€m papel fundamental nesse processo, pois sdo 0s
responsaveis por desenvolver vinculos afetivos favorecendo a aprendizagem o
desenvolvimento da crianga.

Silveira (2009) verificou a adequagdo da escala norte-americana ITERS-R para avaliar
a qualidade do atendimento oferecido as criangas de zero a trés, aplicando-a em quatro turmas
de creches distribuidas entre as diferentes gestdes: universitaria, municipal, filantrépica e
particular. As creches mais bem avaliadas foram a da gestdo universitaria, seguida pela
municipal, filantropica e, por ultima, a particular. Concluiu-se que a escala se mostrou
pertinente para averiguar o nivel de qualidade nas creches brasileiras.

Barros (2007) investigou a qualidade de 160 creches no Distrito de Porto, em Portugal.
A coleta de dados foi a partir da Escala de Avaliacao do Ambiente de Creche, ITERS-R, na
versao portuguesa. Os resultados demonstraram que foram considerados inadequados os itens
como trocas de fraldas, praticas de satde e utilizacdo de livros; aqueles ponderados como
medianos contemplaram praticas de seguranga, musica € movimento; ja os itens mais
valorizados, foram as interacoes.

Tendo por pressuposto a discussdo sobre a avaliagdo da qualidade na Educagao
Infantil, contemplando o atendimento da crianga de zero a trés anos, Dal Coleto (2014)
elaborou um instrumento de avaliag@o participativa com 71 participantes, entre professores,
educadores, dirigentes e pais de trés escolas que atendem criangas pequenas. Os resultados
demonstraram que ¢ necessario criar condi¢des para a avaliacdo da qualidade das creches que
atendem criangas pequenas, partindo da realidade e do contexto de cada instituigdo escolar.
Segundo a autora, a elaboracdo de instrumentos de avaliagdo com critérios proprios facilita o
entendimento e analise dos resultados para poder propor agdes ¢ mudancas, desde que
contemple a participagdo ativa dos envolvidos no contexto educacional (DAL COLETO,
2014).

O artigo de Lima e Bhering (2006), avaliou todas as creches de um municipio de Santa
Catarina — um total de 12 salas —, utilizando a escala ITERS-R, traduzida e testada para o
portugués. As pesquisadoras concluiram que os itens “Atividades” e “Cuidado Pessoal”
tiveram os escores médios mais baixos em todas as instituicoes; ja “Interacao” e “Pais e
equipe”, os escores médios mais altos. Quanto as turmas, as de trés anos foram as que
apresentaram os piores resultados.

O artigo de Carvalho e Pereira (2008), avaliou a qualidade dos ambientes de um
programa publico de Educagdo Infantil utilizando os instrumentos ITERS-R ¢ ECERS-R.

Foram analisadas 16 turmas com faixa etaria entre 4 ¢ 68 meses. Os resultados obtidos
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evidenciaram a necessidade de intervengdo no programa, sobretudo, nos itens relacionados a
rotina e aos cuidados pessoais com as criancas de até 3 anos, e as atividades, com as criancas
a partir de 3 anos até 68 meses.

Campos et al. (2011), apresentou resultados de uma pesquisa de avaliagdo sobre a
qualidade da Educacdo Infantil no Brasil, desenvolvida em parceria com a FCC, o MEC ¢ o
BID. Os dados foram colhidos em 147 instituicdes de Educacdo Infantil em seis capitais
brasileiras, durante o segundo semestre de 2009. De forma geral, as analises indicaram que as
médias das pontuagdes obtidas pela aplicagdo das escalas de observacdo dos ambientes para
criangas de creche (ITERS-R) e de pré-escola (ECERS-R) ndo correspondem a niveis
adequados de qualidade. Examinando as pontuacdes em cada uma das subescalas que
compodem esses instrumentos, verificou-se que aspectos importantes de uma programagao
voltada para criangas nessas faixas etarias estdo sendo negligenciados na maioria das
instituicdes avaliadas.

Para as salas de creche, as subescalas Atividades e Rotinas de cuidado pessoal foram
as que apresentaram pontuacdes mais baixas, equivalendo ao nivel de qualidade inadequado.
As pontuagdes das subescalas Espago e mobiliario, Falar e compreender, Estrutura do
programa e Pais e equipe se situaram no nivel de qualidade basico, e a subescala Interacao
obteve a maior pontuacdo, atingindo o nivel de qualidade adequado. Nas salas de pré-escola
observadas, as pontuacdes revelaram que as subescalas Atividades e Estrutura do programa
estao no nivel inadequado de qualidade; no nivel basico, encontram-se as subescalas Espacgo e
Mobiliério, Pais e equipe, Linguagem e raciocinio e Rotinas de cuidado pessoal; e no nivel
adequado, apenas a subescala Interagao.

O artigo de Bhering e Abuchaim (2014), apresenta a primeira etapa do processo de
constru¢ao de um sistema de monitoramento para a Rede Publica de Educacdo Infantil do
municipio do Rio de Janeiro. Partindo de concepgdes tedricas a respeito da avaliagdo e
monitoramento, foram avaliadas por amostragem 149 unidades de Educagdo Infantil do
municipio do Rio de Janeiro. A coleta de dados teve como base as escalas de avaliagdo de
ambientes ITERS-R e ECERS-R. O objetivo se centrou em extrair aspectos relevantes para o
monitoramento das politicas da Educacao Infantil. As autoras propuseram um framework com
dimensdes a serem monitoradas nessa etapa educacional para a Rede Publica Municipal do
Rio de Janeiro. As dimensoes levantadas pelas autoras foram as seguintes: prédios e espacos,
estratégias de desenvolvimento profissional e condi¢des de trabalho e carreira, estratégias
para envolvimento dos pais, organizagao do trabalho pedagogico, linguagem oral e escrita e

atividades.
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A tese de Moraes (2014), utilizando a pesquisa documental das institui¢cdes, do sistema
de ensino e legislacdo especifica. A autora realizou também entrevistas com os participantes e
pesquisa bibliografica. O estudo demonstrou que a avaliagao institucional possui limites e que
ndo pode ser tomada como a grande redentora das instituigdes de Educacdo Infantil.
Entretanto, a avaliagdo pode ser usada como um instrumento de planejamento que visa a
busca pela melhoria da institui¢do, envolvendo coletivamente todos os atores para o alcance
da qualidade desejada.

Vieira (2015), em sua dissertacdo considerou o cendrio das politicas publicas
educacionais para compreender a avaliacdo institucional nos processos de formagdo
continuada em dois Centros Municipais de Educagdo Infantil (CMEI), num municipio do
Espirito Santo. A pesquisa realizada se caracterizou pela abordagem qualitativa, com analise
documental, ancorada em referenciais tedrico-metodoldgicos bakhtinianos e evidenciou que a
avaliacdo institucional marca um momento significativo de encontro entre as familias,
docentes e demais profissionais para avaliar a qualidade da EI que ¢ ofertada as criangas.

A tese de Popp (2015), comparou dois instrumentos de avaliacdo da qualidade da
Educacao Infantil, a ITERS-R e os Indicadores de Qualidade da Educagdo Infantil, para
autoavaliacdo institucional em um Centro de Educa¢do Infantil (CEI) de Sao Paulo. Com base
na aplicacdo da escala ITERS-R no CEI a autora real¢a que o instrumento possibilitou: a
reflexdo da equipe pedagogica sobre o seu trabalho; a aproximagdo e o interesse das familias
com relacdo ao trabalho desenvolvido na instituicdo; a discussdo sobre a pertinéncia dos
materiais existentes e de seu uso na instituicdo. Evidenciou também “[...] que a escala pode
ser um bom instrumento de autoavaliacdo institucional, e [...] constatou-se a importancia de
uma assessoria externa que conhega o instrumento, para apoiar o processo de autoavaliacdo, a
fim de apresentar o seu uso e esclarecer eventuais davidas” (POPP, 2015, p. 7).

A tese de Leardini (2015), teve como objetivo investigar a organizagdo e a qualidade
do ambiente educativo de uma Creche Municipal do municipio de Itatiba, SP. De acordo com
o estudo, o ambiente educativo ¢ valorizado na organizagdo do espago fisico, na
disponibilidade e variedade de materiais e brinquedos, nas relagdes interpessoais e na oferta
de atividades adequadas as necessidades das criancas pequenas. Nesse sentido, a autora
classificou sua pesquisa como sendo positiva, tendo em vista que, das 19 creches que
observou, todas contemplaram suas expectativas.

Na dissertacdo de Klemann (2016), investigou-se a qualidade da gestdo da Educacao

Infantil publica ofertada em Santa Catarina e, ao final, foi constatado a grande distancia entre
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0 que esta previsto nos parametros, diretrizes, documentos norteadores elaborados pelo MEC
€ as praticas que acontecem nas instituicdes pais afora.

Cangado (2017), estudou como se configura a avaliagdo desenvolvida nas pré-escolas
de um municipio paulista e concluiu que ¢é preciso repensa-la, reconhecendo-a como
mecanismo de promogao da participagdo, garantindo modos de gestdo mais democraticos, nos
quais a definicdo e avaliagdo de indicadores de qualidade se organizem de modo
compartilhado pelos atores do processo educativo.

Carmo (2018), investigou por qual motivo a linguagem e o raciocinio obtiveram baixa
pontuacdo na avaliagdo da qualidade em uma instituicdo educativa com ampla trajetéria de
formacdo continuada em servico. A autora constatou que as professoras conhecem
superficialmente os documentos curriculares municipais e nacionais, implicando na falta de
conhecimento para desenvolver a linguagem e raciocinio nas criangas, fragilizando, portanto,
o planejamento e o registro, além da falta de organizagdo dos espagos e materiais e da gestao
do tempo no cotidiano institucional, empobrecendo, assim, as experiéncias aprendentes das
criangas.

O artigo de Moro e Coutinho (2018), discute os desafios e as potencialidades dos
processos de avaliagdo da Educagdo Infantil no Brasil, apontando as dificuldades referentes a
essa etapa educativa das criangas, bem como a qualidade dos servigos em seus diferentes
aspectos politicos e contextuais.

Ao realizar uma busca na literatura sobre o tema aqui estudado, ndo foram encontradas
pesquisas que correlacionassem o uso dos resultados das avaliagdes externas com reflexoes,
discussdes e acdes para a melhoria da qualidade do atendimento na educagdo infantil.
Algumas delas consideraram a escala ITERS-R como um instrumento fidedigno para avaliar a
qualidade das creches, sendo possivel sua utilizagdo com o intuito de refletir sobre a pratica
pedagdgica. Outras andlises trouxeram experiéncias com a aplicacao da escala ITERS-R e os
resultados apresentados nas suas dimensdes possuem grande semelhanca com os resultados
evidenciados pela FCC no municipio de Florianopolis, SC.

Alguns trabalhos trazidos nesta revisdo serviram de base para a elaboracao do

instrumento desta dissertacao, conforme sera detalhado no Capitulo 4.
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2.3 AESCALA DE AVALIACAO ITERS-R

A escala ITERS — Infant/Toddler Environment Rating Scale (HARMS; CRYER;
CLIFFORD, 1990) — foi desenvolvida nos Estados Unidos, a partir da ECERS — FEarly
Childhood Environment Rating Scale (HARMS; CLIFFORD, 1980) —, e tem sido um dos
instrumentos utilizados internacionalmente para avaliar ambientes coletivos para criangas de
até 30 meses de idade. Seus 35 itens sdo agrupados em sete subescalas: (1) Material e
Mobiliario; (2) Rotinas e Cuidados Pessoais; (3) Linguagem Oral e Compreensdo; (4)
Atividades de Aprendizagem; (5) Interacdo; (6) Estrutura do Programa; (7) e Necessidades do
Adulto.

A escala foi revisada e editada em 2003, nos Estados Unidos, pelos pesquisadores
Harms, Cryer e Clifford (2003), passando a ser denominada Infant/Toddler Environment
Rating Scale Revised Edition' (ITERS-R). Os objetivos das revisdes foram a alteragdo € o
acréscimo de itens, de indicadores de escores, dos contetidos e dos formatos dos instrumentos,
visando a melhor adequagdo deles para a avaliagdo da qualidade dos ambientes em culturas
ocidentais.

A edicao original da ITERS-R foi testada em um estudo piloto na Carolina do Norte,
Estados Unidos, envolvendo 90 observagdes em 45 grupos de criangas. Duas medidas de
fidedignidade foram calculadas: (1) Fidedignidade do Indicador, obteve-se uma alta
concordancia (91,65%) na pontuagdo dada pelos avaliadores para todos os indicadores; (2)
Fidedignidade do Item, utilizou-se duas medidas de concordancia de itens, cujos resultados
gerais indicam um nivel de fidedignidade claramente aceitavel, ou seja, concordancia entre
duplas de observadores — para o total dos 39 itens —, a concordancia considerando uma
diferenca de um ponto na escala de sete pontos, obtendo 85% (HARMS; CRYER;
CLIFFORD, 2003). Em relacdo ao coeficiente Kappa de Cohen no estudo, obteve-se a média
de 0,58, para o total dos 39 itens da escala. O Kappa de Cohen ¢ um procedimento estatistico
que leva em consideragdo no seu calculo a probabilidade de concordancia ao acaso
(CROCKER; ALGINA, 2009). Assim, esse coeficiente pode ser definido como a proporgao
de concordancia entre os juizes ap0s ser retirada a propor¢do de concordancia devido ao acaso
(FONSECA; SILVA; SILVA, 2007). O coeficiente Kappa varia entre 0 ¢ 1, podendo ser
interpretado da seguinte forma: K<0,4 ¢ pobre; 0,4<K<0,75 ¢ satisfatorio a bom; K>0,75 ¢

excelente (FLEISS, 1981).

! A escala revisada utilizada para a avaliacio da qualidade dos ambientes ITERS-R, correspondente a faixa etaria
de 0 a 2 anos e 6 meses, com 39 itens, divididos em sete subescalas, sob autoria de Thelma Harms, Debby Cryer
e Richard M. Clifford (2003).
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No estudo também foi examinada a consisténcia interna da escala para verificar o grau
em que a escala completa estd medindo o mesmo conceito, a qual apresentou um alto nivel de
consisténcia interna, um alfa de Cronbach de 0,93, indicando alto grau de confiabilidade de
que o conceito de qualidade do ambiente educacional estd sendo medido (HARMS; CRYER;
CLIFFORD, 2003).

Apesar da escala norte-americana ter se mostrado valida e fidedigna, foi realizado, no
Brasil, um estudo por Lima e Bhering (2006) que investigou alguns parametros psicométricos
da versdo traduzida da ITERS-R do inglés para o portugués. Essa anélise foi realizada em um
municipio de Santa Catarina, que avaliou cinco creches, totalizando 12 turmas de criancas de
3 a 30 meses. Na verificagdo da confiabilidade da escala, através da comparacdo dos escores
atribuidos por duas observadoras, obteve-se 93% de acordo, o que indica um 6timo indice.
Além disso, atingiu-se um coeficiente de 0,69 de correlagao Kappa e um coeficiente de 0,80
de correlagdo de Spearman, revelando alto indice de correlagdo e confiabilidade para
utilizacao da escala.

A escala foi construida para observar o que acontece, de fato, na sala em que as
criancas passam a maior parte do dia e ndo de tudo aquilo de que a unidade pode dispor, como
materiais que se encontram guardados em algum lugar para uso semanal ou mensal. O foco da
escala se dirige a experiéncia cotidiana das criangas no grupo, seguindo a hipotese de que
essas experiéncias didrias sdo as que constituem as possibilidades de aprendizagem e relagdo.
Dessa forma, busca-se verificar se os materiais e brinquedos estdo disponiveis e acessiveis
para as criangas na maior parte do dia, se elas t€ém a oportunidade de escolher o que fazer e do
que e com que/quem brincar, se hd materiais e brinquedos em quantidade suficiente para o
nimero de criangas matriculadas na sala em questdo. A premissa principal ¢ que o contexto
em que as criangas estdo inseridas tem impacto direto no desenvolvimento e no processo de
aprendizagem das criancas, devendo, assim, atender as suas necessidades e desencadear
situacdes e interacdes favoraveis ao processo de aprendizagem (ABUCHAIM; BHERING;
GIMENE, 2013).

O instrumento permite a avaliagdo geral do que ocorre com adultos e criancas que
compartilham um ambiente de Educacdo Infantil e d4 aos professores a oportunidade de
objetivar procedimentos e refletir sobre o seu trabalho. Nessa perspectiva, para definir e
mensurar a qualidade, a escala ITERS-R (HARMS; GRYER; CLIFFORD, 2003) foi
constituida a partir de trés fontes:

e Evidéncia de pesquisa em diferentes dareas relevantes, como saude,

desenvolvimento ¢ educacao.



46

e Do que profissionais da drea consideravam como melhores praticas.

e Da pratica da vida real no atendimento destas criangas.

Os requisitos da ITERS-R se baseiam no que essas fontes julgam como sendo
condi¢des importantes para gerar resultados positivos para as criangas, seja enquanto elas
estiverem na creche, como apos.

A escala ITERS-R utilizada para avaliar a qualidade dos ambientes de criancas
pequenas, possui 39 itens compostos de 455 indicadores, divididos em sete subescalas,
capazes de oferecer uma definicdo ampla de ambiente, incluindo aspectos referentes ao
espago fisico, as interagdes, ao cuidado, a rotina, a programacao, entre outras, conforme esta
mostrado na Tabela 1, a seguir.

Tabela 1 - Escala Infant/Toddler Enviroment Rating Scale ITERS-R)
Visdo Geral das Sub-escalas e Itens da ITERS-R

Espaco e Mobiliario Interacido
1. Espaco interno 17. Supervisdo do brincar ¢ da aprendizagem
2. Moveis para cuidados de rotina e brincadeiras 18. Interacdo entre pares
3. Provisdes para relaxamento e conforto 19. Interacdo equipe-crianca
4. Organizacdo da sala 20. Disciplina
5. Exposicdo de materiais para as criancas
Rotinas de Cuidado Pessoal Estrutura do Programa
6. Chegada/Saida 29. Organizagio
7. Refeigdes/Merendas 30. Brincadeiras livres
8. Soneca 31. Brincadeiras em grupo
9.  Troca de fraldas/Uso do banheiro 32. Provisdes para criangas com necessidades especiais
10. Praticas de saude
11. Praticas de seguranga Pais e Equipe
Ouvindo e falando 33. Provisdes para envolvimento dos pais
12. Ajudando as criangas compreenderem a linguagem = 34. Provisdes para necessidades pessoais da equipe
13. Ajudando as criancas a usarem a linguagem 35. Provisdes para necessidades profissionais da equipe
14. Usando livros 36. Interagdo e cooperacgdo entre a equipe
Atividades 37. Estabilidade da equipe
15. Motora fina 38. Supervisdo ¢ avaliagdo da equipe
16. Atividade fisica 39. Oportunidades para crescimento profissional
17. Arte
18. Musica e movimento
19. Blocos

20. Brincadeira de faz de conta

21. Jogos comareia e agua

22. Natureza/Ciéncias

23. Uso de TV, video e/ou computador

24. Promovendo a admissdo da diversidade

Fonte: Harms, Cryer e Clifford (2003, p. 153). Tradug¢do para o portugués de Eliana Bhering e Beatriz
Abuchaim.

Para cada item da escala, € possivel atribuir um escore, variando de 1 a 7 pontos,

sendo, entdo, um indicativo da qualidade observada junto ao objeto em avaliacdo. Ainda, para
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apoiar/direcionar o avaliador na observacao do item e atribuicdo do escore, sdo apresentadas
descrigdes do que corresponde em cada item um nivel inadequado, minimo, bom ou excelente
de qualidade. As pontuacdes 1 e 2 correspondem a situagdes ou aspectos considerados
inadequados, indicando um nivel precario de qualidade; 3 e 4 se aplicam a um conjunto de
condi¢des tidas como minimas; 5 e 6 sinalizam a presenca de condi¢des classificadas como
boas; e 7 corresponde ao que ¢ considerado excelente (HARMS; GRYER; CLIFFORD,
2003). Sao desejaveis as pontuacdes a partir de 5, que indicam um bom nivel de qualidade. A
escala ITERS-R prevé que alguns itens podem ser pontuados com NA (Nao Avaliado) quando
determinado aspecto ndo pode ser avaliado por ndo se aplicar ao grupo observado. Os
indicadores que sao pontuados com NA ndo sdo contabilizados quando se calcula a pontuacdo
de uma subescala ou da escala total.

A média das pontuagdes atribuidas ao conjunto de itens que compdem cada uma das 7
subescalas indicara o nivel de qualidade do atendimento da institui¢do. A Figura 1, que segue,
mostra um exemplo dos nove indicadores avaliados no item 3, que se referem aos “Recursos

para relaxamento e conforto”, da subescala “espago ¢ mobilidrio™.

Figura 1 — Descri¢do resumida de um item da subescala Espaco e Mobiliirio e alguns de seus indicadores

3. RECURSOS PARA RELAXAMENTO E CONFORTO
INADEQUADO MiNIMO BOM EXCELENTE
[ B (4] [=] [e]
1.1 Nao ha “materials mados™ 3.1 Algum tapete ou outro material 5.1 Areaespedale aconchegante esta 7.1 Acesso a varlas areas
@ Paraas alangas brincarem (Ex.: E maclo fornecido durante as [ acessivel na malor parte do dia.* [ 3conchegantes e confortavels
[ movels estofados, areas com [ brincadeiras (Ex: almofada, na sala (Ex_: areas com tapetes
tapetes, almofadas ou brinquedas edredon, acoichoado, colocados macios, almofadao mole para
mados).* no chao). 5.2 Area aconchegante protegida de crangas pequenas sentarem,
[ brncadeiras atwvas. * cadelra estofada ou sofa de
INDICADORES 3.2 Trés ou mals brinquedos mados m tamanho adequado a atanga).
@ acessivels na malor parte do dia.*
iz 53 Muttos brinquedos macios 72 8ebés gue nao se locomovem s3o
NOTAS DO/A PESQUISADOR/A [0 acessiels na maior parte do dia. * @ colocados na area aconchegante
m | quando apropriado.* NA
permitido
73. Area aconchegante usada para ler
@ ououtra atvidade calma.*
1]

12

Fonte: Harms, Cryer e Clifford (2003, p. 216). Traducdo para o portugués de Eliana Bhering e¢ Beatriz
Abuchaim.
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Na Figura 2 s3o apresentadas notas de esclarecimento referentes a subescala Espago e
Mobiliario apresentada na Figura 1, “Descri¢dao resumida de um item da subescala Espaco e
Mobilidrio e alguns de seus indicadores”. O recurso “Notas de esclarecimento” visa fornecer

informagdes necessarias e exemplos para facilitar a aplicacdo da pontuagao pelos avaliadores.

Figura 2 - Notas de esclarecimento referente aos itens da Figura 1

*Notas de Esclarecimento

1.1. Refere-se a maciez fornecida além daquela encontrada em bercos, chiqueirinhos
(cercadinhos, quadrados) ou outros mdveis acolchoados para cuidados de rotina.

3.2. Exemplos de brinquedos macios: blocos de espuma cobertos de tecido ou vinil, bonecas
de pano, bichos de tecido, marionetes de pano e assim por diante. Observe se os
brinquedos macios estdo ao alcance das criangas e se podemser usados pelas mesmas.

3.2, 5.3. Livros de espuma ou vinil sdo contados como livros no Item 14, Usando libros, € ndo
como brinquedos.

5.1. A area aconchegante deve fornecer bastante conforto para as criancas. Somente um
tapete fino, carpete, ou uma almofada nao atendem a este requisito. Normalmente, uma area
aconchegante inclui uma combina¢do de mobilidrio macio, mas um unico item, como um
colchdo ou sofa-cama, pode fornecer conforto substancial e necessario para criangas.

5.2. “Protegida” significa que a area aconchegante fica afastada dos equipamentos para
brincadeiras ativas e que ha (através de uma barreira) protecdo para as criangas que estdo
engatinhando ou andando. A area aconchegante ndo deve ficar no centro da sala, onde ha
muito movimento. A equipe deve assegurar que as criangas que estdo correndo ou pulando
ndo incomodem as que estdo relaxando na area aconchegante. A area aconchegante pode
ser usada por periodos curtos como umespago para o grupo (Ex.: para dangar ou na hora do
circulo), mas deve ficar protegida das brincadeiras ativas na maior parte do dia. Se ha 2 ou
mais areas aconchegantes, ndo ¢ necessdrio que cada area atenda aos requisitos dos
indicadores. Porém, sempre deve haver 1 drea que ndo seja usada para brincadeiras fisicas
ativas. Uma combinagdo de todas as areas pode ser usada para avaliar se uma area
aconchegante pode ser usada na maior parte do dia.

5.3. Para atender ao requisito de “muitos”, dever haver pelos menos 10 brinquedos macios e
pelos menos 2 por crianga, caso haja mais de 5 criangas.

7.1. Brinquedos macios encontrados emoutras areas ndo sdo considerados neste indicador;
considerar somente a mobilia macia adicional que pode ser usada durante as brincadeiras.

7.2,7.3. Para pontuar, pelo menos 1 caso deve ocorrer durante a observagao.

Fonte: Harms, Gryer e Clifford (2003, p. 216). Tradug@o para o portugués de Eliana Bhering e Beatriz
Abuchaim.

E importante ressaltar que o modelo de avaliagio proposto na escala ndo espera que
todas as unidades consigam atingir pontuagdo maxima em todos os itens e subescalas. Sua
natureza ¢ descritiva, seus indicadores listam diversos aspectos e elementos essenciais para o
desenvolvimento infantil, como materiais, equipamentos e brinquedos, ¢ a combinac¢ao desses
aspectos e elementos descreve a composi¢do do trabalho de uma unidade especifica. Os
indicadores foram tratados de maneira dicotomica, refletindo apenas a presenga ou a auséncia
de cada aspecto abordado. Pressupde-se, entdo, que as variagdes de notas nas diferentes

subescalas e itens s@o decorrentes de projetos pedagogicos e gestdes diversas.
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Os desenvolvedores da ITERS-R indicam que o objetivo principal do instrumento € o
de avaliar a qualidade do processo educacional destinado as criangas com foco na avaliagao
dos insumos e processos relacionados a Educacao Infantil (HARMS; GRYER; CLIFFORD,
2003). Em cada uma das subescalas, Harms, Gryer e Clifford (2003) distinguiram e
classificaram os materiais, brinquedos, livros, equipamentos e caracteristicas do prédio como
insumos e como processos, as interacdes pedagdgicas entre os adultos e as criangas,
envolvendo também a organizacao da sala, procedimentos de cuidado, dentre outros.

Na avaliacdo conduzida em 2015 na Rede Municipal de Ensino de Florian6polis, em
decisdo conjunta da Diretoria de Educagdo Infantil (DEI) e da FCC, houve a retirada da
subescala Pais e equipe, sendo entdo avaliadas seis subescalas: Espaco e Mobilidrio, Rotinas
de Cuidado Pessoal, Falar e Compreender, Atividades, Interacdo e Estrutura do Programa.
Feitas essas consideracdes, a seguir serdo detalhados os insumos e processos em cada uma das
subescalas avaliadas no municipio de Floriandpolis. Dessa maneira, de acordo com o
Relatorio 4, Floriandpolis (2016), sdo considerados como insumos:

I.  Espago e mobilidrio

e Moveis — mesas, cadeiras, sofas, bebés-conforto, cadeirdo, prateleiras baixas,

bercos, colchonetes, mdovel adequado para troca de fraldas;

e Brinquedos macios — bichos de pelucia, tapetes macios, almofadas para sentar e

deitar (tipo almofaddes), bolas de tecido etc.;

e Mbobiles, fotografias, figuras, imagens.

II. Rotinas de cuidado pessoal
e Nao hé indicadores de insumo para discriminar essa subescala.
III. Falar e Compreender

e Livros em boas condigoes;

e Livros variados: de tecido, de plastico e papel firme e duro, grandes, de varios

temas e estilos literarios;

e Livros em nimero suficiente para as criangas matriculadas.

IV. Atividades
e Materiais ¢ equipamentos para atividade fisica: balancos, pequenos velocipedes,
bolas de varios tamanhos, escorregas, equipamentos que encorajam andar, balancar,
empurrar, puxar, pular, jogar etc.;
e Materiais ¢ objetos representam o cotidiano — bonecos, roupas, fantasias, telefones,

maquinas de calcular; frutas, legumes, paes de mentira, talheres, pratos, roupinhas
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de bonecos, tecidos para mesa, caminhas, cozinha, casinha, mesinha de passar,
carros, animais de plastico de estimacao etc.;

Areia e agua: baldes, pas de varios tipos e tamanho, bacias, canos, coadores, funis,
tubos de plastico, animais de plastico, caminhdes e carros para areia, barquinhos
para agua, coisas do mar, conchinhas, peixes variados de plastico etc.;

Musicas variadas: CDs, DVDs, instrumentos de brinquedos com som de qualidade,
instrumentos de verdade;

Televisdo, video, computador: DVDs adequados, de histérias interessantes para a

faixa etéria, que estimule a participagao durante a contagao.

V. Interacao

Nao ha indicadores de insumo para discriminar essa subescala.

VI. Estrutura do programa

Viarios brinquedos, materiais disponibilizados para atividade livre:

Brinquedos e materiais disponiveis e acessiveis, correspondentes as varias
linguagens e relagdes: jogos simples, brinquedos para faz de conta (panelinhas,
bonecos, talheres, potes, copos, mamadeiras, roupas, de musica, macios, encaixes,
livros, figuras etc.);

Viarios equipamentos disponibilizados para atividade livre: equipamentos para

motricidade ampla e fina, blocos variados macios e firmes etc.

Conforme, o Relatorio 4, Florianopolis (2016), como processos na subescala, tém-se:

I.  Espago e mobilidrio

Areas aconchegantes presentes e utilizadas;

Areas para cuidados de rotina presentes, organizadas e aconchegantes;
Brincadeiras calmas e ativas separadas fisicamente;

Area para diferentes tipos de experiéncias e atividades;

Transito de pessoas: adultos e criangas em sala, ndo tumultuado e atrapalhando as

brincadeiras das criangas.

II. Rotinas de cuidado pessoal

Equipe conversa com as criangas sobre o que fizeram no dia para criar clima
agradavel, estimular aprendizagem na hora das refei¢des, supervisionando-as de
forma agradavel, promove autonomia de acordo com a capacidade de cada
crianga, explicando as regras de seguranga para aprenderem a seguir;

Equipe age para prevenir problemas de segurancga;
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Processos relativos aos procedimentos de higiene, como: lavar as maos, manter a
area limpa, troca de fraldas e uso do banheiro feitos adequadamente, com o intuito

de prevenir a proliferacao de germes.

III. Falar e compreender

Conversas personalizadas entre adultos e criangas;

Conversas que incluem palavras descritivas e simples para os objetos e agdes;
Conversas com ampla variedade de palavras simples e precisas na comunicagao
com as criangas;

Equipe participa das brincadeiras com as criangas;

Equipe faz perguntas simples e acrescentam palavras novas;

Equipe mantém equilibrio entre escuta e fala com as criancas;

Equipe responde as criangas prontamente;

Leitura de livros com as criangas diariamente e ao longo do dia.

IV. Atividades

Materiais para motricidade fina bem organizados;

Equipe estimula criangas a dancar, bater palmas e acompanhar a musica;
Materiais organizados para o faz de conta;

Areia e dgua bem posicionadas para facilitar brincadeiras;

Sala bem organizada, com os materiais bem colocados;

Equipe demonstra respeito a natureza;

Os materiais existentes encorajam o envolvimento ativo na atividade/brincadeira.

V. Interacao

Interagdes para: supervisionar as criangas, apoia-las em suas agdes positivas e,
quando em dificuldades, ajuda-las a entenderem diferentes situagdes (problemas e
conflitos, suas proprias acdes etc.); demonstrar que € sensivel aos sentimentos e
reacdes das criangas, brincar com elas, encoraja-las a se envolverem com algo ou
seus pares; explicar as acdes, intencdes e sentimentos das criangas para as outras;
ajudar as criancas a aprenderem a usar a comunicacao € nao a agressao para
resolucao de problemas; lidar com diferentes tipos de demandas das atividades e
experiéncias; mostrar e conversar sobre momentos de interagdo social positiva
entre as criancas ou entre os adultos e as criangas, supervisdo utilizada como

intera¢ao educativa;
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Tipos de interagdes: por meio de contato fisico caloroso, pegar no colo,
aconchegar, acarinhar, sorrisos, tom de voz agradavel positivo, aconchegante e
calmo. A equipe serve de modelo para interagdo social positiva respeitando o
humor e as necessidades das criangas, supervisao individualizada;

Meétodos positivos de disciplina sdo usados eficazmente.

VI. Estrutura do programa

Atividades em areas externas e internas de modo equilibrado;

Brincadeiras ativas e calmas variadas para satisfazer as necessidades das criangas;
Equipe ajusta a programacao e as atividades de brincadeiras ao longo do dia para
satisfazer as varias necessidades das criangas;

A maioria das transi¢cdes entre eventos didrios ocorre de maneira suave, sem
longas esperas;

Atividade livre supervisionada ocorre durante a maior parte do dia, tanto na éarea
interna como na area externa, caso o clima permita;

Equipe ativamente envolvida para facilitar as atividades das criangas ao longo do
dia;

Equipe ¢ flexivel e ajusta a atividade conforme as criangas entram ou se afastam
do grupo;

Atividades em grupo planejadas para maximizar o interesse das criangas;

Equipe satisfaz as necessidades individuais das criancas para encorajar a

participagao.

Antes de o instrumento ser aplicado no municipio de Floriandpolis, ocorreram

reunides com a equipe gestora das instituicdes para a apresentacdo do projeto, dos objetivos e

do envolvimento necessario dos participantes para sua realiza¢ao, conforme Figura 3.
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Figura 3 - Fases de detalhamento para aplicaciio do instrumento ITERS-R em Florianépolis, SC
1- Reunido inicial com a apresentagao do instrumento a Diretoria da Educacdo
Infantil e aos profissionais das unidades para explicitar o objetivo do estudo e obter
consentimento para sua realizagdo. Nessas visitas iniciais, obtinha-se informacdes

gerais para que os avaliadores tivessem um certo conhecimento sobre o contexto da
instituigdo.

ITERS-R - Ferramenta usada
para avaliar a qualidade de
ambientes educacionais
destinado a criangas de 0 a
30 meses.

5- Tratamento dos dados da pesquisa

6- Resultados confiaveis e validos

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

O Quadro 1, a seguir, mostra uma sintese da Escala ITERS-R, incluindo os objetivos,

sua aplicacdo, vantagens, desvantagens, dentre outros.

Quadro 1 - Sintese da Escala Infant/Toddler Enviroment Rating Scale (ITERS-R) (Continua...)
Avaliar a qualidade dos ambientes destinados as criangas da Educagdo Infantil,
Objetivos com foco na avaliagdo dos insumos e processos. Auxiliar os profissionais a

avaliar e refletir as condi¢Oes de ambiente oferecidas as criangas.

ITERS-R esté voltada para instituigdes que atendem criangas do nascimento a
dois anos ¢ meio de idade. E composta por sete subescalas: espago e
Caracterizacdo | mobilidrio, rotinas de cuidado pessoal, falar e compreender, atividades,
interagdo, estrutura do programa, pais ¢ equipe. Subdivide-se em varios itens e
indicadores que sdo avaliados no contexto em que a crianca estd inserida
diariamente.

A observagao, identificagdo e atribui¢do da pontuagdo ¢é feita por um avaliador
externo, por meio de indicadores relacionados a infraestrutura, aos recursos
Metodologia | materiais ¢ a organizacdo do trabalho pedagogico. A escala busca verificar se
0s materiais e brinquedos estdo disponiveis e acessiveis para as criangas na
maior parte do dia; se elas t€ém a oportunidade de escolher o que fazer e do que
brincar; se ha materiais e brinquedos em quantidade suficiente para o nimero
de criangas matriculadas na sala em questao.

A observagdo do grupo ocorre em um dia, com duragdo de, no minimo, trés
horas e meia no espaco-tempo educativo selecionado, e 40 minutos para a
entrevista com o professor responsavel pelo grupo. As observacgdes se centram
Aplicaciao somente naquilo que € descrito na escala. As marcagdes devem representar
exatamente a realidade observada. N2o podem ser observados dois grupos em
um mesmo dia.
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(Continuagdo Quadro 1)

Vantagens

Favorece dialogos acerca do trabalho pedagogico na Educacdo Infantil, sobre
decisdes quanto a aquisi¢do de materiais/equipamentos e brinquedos e, ainda,
permite conduzir reflexdes sobre questdes mais amplas, como as politicas de
formagdo do professor e acdes de formacdo dentro da unidade. Enriquece
também as discussdes acerca de planejamento e supervisdo pedagogica. A
escala ¢ composta por itens/indicadores fechados (binarios), o que facilita a
avaliacdo, reduzindo a subjetividade na observacao.

Desvantagens

O uso da escala implica em treinamento prévio, utilizando o préprio material
dos instrumentos e visitas para treino da observacdo, pois somente assim se
garante a qualidade da observagdo. Isso ndo ¢é necessariamente uma
desvantagem, pelo contrario, pois o observador desenvolve habilidades
desejaveis para conduzir avaliagdes que revelam processo ao invés de somente
resultados. Porém, tanto o treinamento como o uso para coleta de informagdes
demanda muito tempo e dedicagdo, podendo aumentar os custos da avaliagdo.

Custo

A escala ITERS-R demanda menor custo financeiro pela facilidade de acesso e
pouco tempo na preparagdo dos avaliadores externos. Possui versdao publicada
em diversas linguas e podem ser adquiridas em livrarias internacionais pela
internet.

Tempo para
aplicacao

No minimo trés horas e meia de observagdo em cada sala selecionada das
unidades a serem avaliadas e 40 minutos para a entrevista com o professor
responsével pela turma observada.

Treinamento

Instrugdes para aplicagdo da escala sdo fornecidas no material publicado: um
DVD e um manual de treinamento.

Resultados

Os dados e informagdes sobre a qualidade sdo coletados, mensurados,
sistematizados e entregues em forma de relatorio, com recomendagdes de
intervencao.

Editor e
Website

Teachers College Press, New York.
http://ers.fpg.unc.edu

Fonte: Elaborado pela autora.

A escala ITERS-R pode servir como objeto norteador da discussdo e reflexdo sobre

melhoria de todos os aspectos envolvendo a qualidade que se pretende atingir:

A importancia da ITERS-R estd, em primeiro lugar, na sua estrutura
classificatoria, que indica diferentes imagens da creche, desde a creche de
qualidade insuficiente, capaz de cuidar da crianca, até a creche excelente, na
qual a autonomia ¢ o bem estar de cada um sdo garantidos por uma série de
projetos educativos, voltados ndo apenas aos pequenininhos, mas também as
relagdes com as familias e a promogdo da profissio de quem trabalha
naquela creche. A ITERS-R, que define exemplos concretos para cada
pontuagdo diferente, estimula os observadores internos (educadores de
creche) e externos (coordenadores, pesquisadores de alguma foram
colocados a uma “distancia” diferente em relagdo a creche) a um confronto
com aquilo que ha e convida a discutir sobre aquilo que deveria haver e,
também, sobre o que se desejaria que houvesse. (FERRARI, 2003, p. 36).

Neste capitulo, percebeu-se a caréncia de pesquisas relacionadas ao monitoramento

das acdes executadas na Educacao Infantil apos os resultados das avaliagdes externas, ja que

em muitos estudos os resultados apresentaram o comprometimento da qualidade do

atendimento.
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Feitas essas reflexdes sobre os estudos relacionados a tematica desta pesquisa, no
proximo capitulo, sera realizada a caracterizagdo da Rede Municipal de Floriandpolis e os

principais resultados encontrados na avaliagao de 2015.
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3 REDE MUNICIPAL DE EDUCACAO INFANTIL DE FLORIANOPOLIS

3.1 CARACTERIZACAO DA REDE MUNICIPAL DE EDUCACAO INFANTIL

Em relagdo a organizagdo dos sistemas educacionais, a LBD define que os municipios
sdo os responsaveis pelo atendimento educacional das criangas de 0 a 6 anos. Para tanto, terdo
assisténcia técnica e financeira da Unido e dos seus respectivos estados (BRASIL, 1996).

Diante da responsabilidade do Sistema Municipal de Ensino, o Conselho Municipal de
Educagdo (CME) aprovou a Resolucdo n® 01/2009, que fixa as normas para a Educacdo
Infantil e define, no art. 2°, que “[...] a educagdo infantil tem por finalidade educar e cuidar
da crian¢a de zero a seis anos, em complementaridade a acdo da familia, considerando-a
sujeito de direitos, oferecendo-lhe condi¢coes materiais, pedagogicas e culturais”
(FLORIANOPOLIS, 2009, grifo nosso).

No art. 4°, a mesma Resolucdo regulamenta a autorizagdo de funcionamento e a
supervisao das institui¢cdes publicas e privadas de Educagao Infantil; ja no art. 8°, estabelece a

relagdo do numero de criangas e profissionais (FLORIANOPOLIS, 2009), conforme Tabela 2.

Tabela 2 - Relacdo do nimero de criancas e profissionais

Faixa etaria N° de criancas Professor Auxiliar de sala
De 0 até 2 anos Ate 15 1 (um) 1 (um)
De 2 até 3 anos Até 8 I(um) | e
De 9 até 15 1 (um) 1 (um)
De 3 até 4 anos Até 10 I(um) |  —eee-
De 10 até 20 1 (um) 1 (um)
De 4 até 6 anos Até 15 1 (um) |  —e—ee-
De 16 até 25 1 (um) 1 (um)

Fonte: Elaborado pela autora, a partir da Resolugdo CME 01/2009 (FLORIANOPOLIS, 2009).

Qualquer forma de organizacdo ¢ facultativa, desde que a estrutura fisica e humana,
mantida pela instituicdo garanta o desenvolvimento integral da crian¢a nos seus aspectos
fisicos, afetivo, cognitivo e social, respeitando o previsto no art. 8° da resolugdo
(FLORIANOPOLIS, 2009).

Quanto ao espago fisico da institui¢do, a Resolucdo, no art., 14, estabelece que devera
atender as diferentes funcdes da instituicio de Educacdo Infantil, contendo a seguinte

estrutura basica:
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L. Espagos para recepgdo, administragdo e apoio;

II.  Sala para professores;

III.  Sala para coordenagdo pedagodgica;

IV. Salas para atividades das criangas, com boa ventilacdo e iluminagdo, visdo para

o ambiente externo, com mobilidrio e equipamentos adequados;

V. Instalagdes e equipamentos para o preparo e oferta de alimentos, que atendam as

exigéncias de saude, higiene e seguranca, nos casos de oferecimento de alimentacao;

VI. Instalagdes sanitarias suficientes e apropriadas para uso das criancas ¢ dos

adultos;

VII. O bergario devera ter espaco adequado para o sono e descanso das criangas, area

livre para a movimentagao, locais para a amamentagdo, higienizagao, com balcao

trocador, pia, chuveiro e espago especifico para o banho de sol.

Cabe destacar que a area coberta minima para as salas de atividades das criancas
devera ter de 1,30 metros quadrados por crianga atendida e as areas ao ar livre, de acordo com
o art. 15, devem possibilitar as atividades de expressdo fisica, artisticas e de lazer,
contemplando também &reas verdes.

Segundo dados da Diretoria de Planejamento e Dados Educacionais (DIPED)?, a Rede
Municipal de Ensino de Floriandpolis atende, atualmente, 14.482 criangas matriculadas em 79
instituicdes educativas, sendo 7.484 de 0 a 3 anos (creche) e 6.998 de 4 a 5 anos (pré-escola).

O atendimento das institui¢des educativas ocorre em periodo integral, das 7h30min as
18h30minh, e parcial, das 7h30min as 13h ou das 13h as 18h30min, atendendo criancas de
quatro meses a cinco anos ¢ 11 meses. Para as criancas de quatro a cinco anos e 11 meses, o
atendimento para novas matriculas ¢ oferecido em periodo parcial, devido a promulgagdo da
Lei n® 12.796, de 2013, que institui as familias a obrigagdao de matricular seus filhos com essa
faixa etaria em instituicdes de Educacao Infantil (BRASIL, 2013). Antes da promulgacdo da
Lei, a Educa¢do Infantil da Rede Municipal de Ensino de Florianopolis atendia as criangas de
pré-escola em periodo integral, porém com a obrigatoriedade ndo sobram vagas.

O numero de unidades municipais que oferecem matriculas na creche e/ou pré-escola
sdo 79, além disso, a rede ainda possui 9 Nucleos de Educagao Infantil, vinculados a Escolas
Basicas Municipais, totalizando 88 unidades, das quais 59 atendem criancas em idade de
creche (0 a 3 anos), as quais 17 estdo localizadas na regido Norte, seis na Leste, 16 na

Continental, 24 na Central e 16 no Sul, conforme apresentado nas Figuras 4 e 5.

2 Os dados foram fornecidos pela DIPED/SME, em consulta ao Sistema de Inovagéo e Gestdo Educacional
(SIGEducagio), em fevereiro de 2020.
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Figura 4 - Mapa dos Nicleos de Educacio Infantil das Regides Norte, Leste e Continental

Nucleos de Educacao
Infantil Municipais | NEIM

Regiao Norte

1. HEIM Altino Dealtina Cabral - santo Antanio de Lisboa
2. MEIM Clair Gruber Souza - Canasviriras

3. NEIM Doralice Teodora Bastos - Canasvieiras

4, NEIM Franklin Cascags - Ponta das Canas

5. NEIM Hermenegilda Carolina Jacques - Ratones

6. MEIM Maria Terezinha Sarda da Luz - Jurere

7. MEIM Stella Maris Corréa Carneiro - Ponta das Canas
B. NEIM Vicentina Maria da Costa Laurindo - Vargem Pequena
9. MEIM Vila Unido - vargem do Bom Jesus

10. NEIM Doralice Maria Dias - vargarn do Bom Jesus

11. HEIM Gentil Mathias da Silva - ingleses

12. NEIM Luiz Paulo da Silva - Santinho

13. NEIM Maria 5alomé dos Santos - Sambagqul

14. NEIM Raul Francisco Lishoa - santo Antdaio de Lisboa
15. NEIM Maria Elena da Silva - Ingleses

16. NEIM Ingleses | - ingleses

17. NEIM Ingleses Il - ingleses

Regido Leste
1. HEIM Lausimar Maria Laus - fic Vermelho
2. HEIM Elisabete Nunes Anderle - Bara da Lagoa
3. NEIM Canto da Lagoa - Canto da Lagoa
4, NEIM Colbnia I-11 - Barra da Lagea
5. NEIM Orisvaldina Silva - Lagos da Conceicho
6. MEIM 580 Jodo Batista - Rio vermelha

Regiao Continental

1. NEIM Abrado - Abrado

2. MEIM Celso Pamplona - Jardim Atlintica

3. NEIM Chico Mendes - Monte Cristo

4, NEIM Dona Cota - Abeaso

5. HEIM llha Continente - Caposiras

6. MEIM Jardim Atlantico - Jardim Atlintico

7. HEIM Joe| Rogério de Freitas - Monte Cristo
8. NEIM Coqueiras - Coquairos

9. MEIM Jilia Maria Rodrigues - Jardim Atlantico
10. NEIM Paulo Michels - Saps

11. NEIM Machado de Assis - Capoeiras

12. NEIM Mateus de Barros - mMonte Crists

13. MEIM Maria Barreiros - Calaninha

14. MEIM Magib Jabor - caposiras

15. NEIM Antonieta de Barres - vila Aparecida

Localizagdo aproximada das unidades educativas. 16. NEIM Otilia Cruz - Coloninha

Diretoria de Educacio Infantil | DEI

(48) 3251-6101 | (48) 3251-6126

Fonte: Diretoria de Educac¢ao Infantil, SME, 2019.
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Figura 5 - Mapa dos Nucleos de Educacao Infantil das Regioes Central e Sul
mqpq Nucleos de Educacao
Infantil Municipais | NEIM

1. NEIM Almirante Lucas Alexandre Boiteux - Contra
2. NEIM Anjo da Guarda - Morro da Penitencidria

3. NEIM Barreira do Janga - saco Grande

4, NEIM Carlos Humberto Perdeneiras Corréa - Agronamica
5. NEIM Bem-te-vi - Centro

6. NEIM Ferminio Francisco Vieira - Comego Grande

7. NEIM Cristo Redentor - Cantro

8. NEIM Celso Ramos - Prainka

9. NEIM Costeira - Costeira da Pirajubag

10. NEIM Joda Machada da Silva - Moo da Hova Trento
11. NEIM Joaquina Maria Peres - Itacorubi

12. NEIM Hassis - Costeira do Pirajibaé

13. NEIM Irmin Celso - Agronémica

4. NEIM Judite Fernandes de Lima - Joic Paule

15. NEIM Morro da Queimada - Morro da Queimada

16. NEIM Drlandina Cordeing - Saco Granda

o 17. NEIM Santo Antonia de Padua - Jndo Pauls

18. NEIM Monsenhor Frederico Hobold - Costeira da Pirajubad
19. NEIM Morro do Mocotd - Moero da Quelimada

20, NEIM Mossa Senhora de Lurdes - agronémica

21, NEIM Rosa Maria Pires - Morro da Cruz

22, NEIM Vila Cachoeira - saco Grande

23. NEIM Nossa Senhora Aparecida - Fantanal

24, NEIM Waldemar da 5ilva Filho - Trindade

Regiao Sul
1. HEIM Caetana Marcelina Dias - Ribeirss da liha
2. NEIM Anna Spyrios Dimatos - Tapera
3. NEIM Francisca Idalina Lopes - Morro das Pedras
4, NEIM Monteiro Lobato - Carlanas
5. NEIM Marcelino Barcelos Dutra - fibeirao da liha
6. MNEIM Irma S::hellla = Campeche
7. NEIM Maria Nair da Silva - fio Tavares
8. NEIM Pequeno Prindipe - Morro das Pedras
9. NEIM Idalina Ochba - Carianos
10. NEIM Poeta Jodo da Cruz e Sousa - Areias do Campecha
11. NEIM Campeche - Campecha
12. NEIM Caieira da Barra do Sul - Caieira da Barra do Sul
'I]. WEIM TIPEH = Tapera
14. NEIM Diamantina Bertolina da Conceigdo - Rio Tavares
15. NEIM Zilda Arns Neumann - Casianos
16. NEIM ...I'I'Ilg:lﬂ = Armagso

0%

a
e

L)
IF"W'

Localizagdo aproximada das unidades educativas.

Diretoria de Educagdo Infantil | DEI

(48)3251-6101 | (48) 3251-6126

Fonte: Diretoria de Educagao Infantil, SME, 2019.
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A Rede Municipal de Ensino de Floriandpolis demarca a sua fung¢do sociopolitica e
pedagdgica, elaborando documentos orientadores. Em 2010, a Secretaria Municipal de
Educacdo, em consonancia com a Politica Nacional de Educacdao Infantil, elaborou as
Diretrizes Municipais (FLORIANOPOLIS, 2010). Nesse documento, sio apresentados os
principios e as bases teodricas no que se refere a funcdo social da Educagdo Infantil, ao
estabelecimento dos ntcleos da agdo pedagodgica e as implicacdes desses aspectos na
defini¢do do carater dos profissionais (FLORIANOPOLIS, 2010).

A intensidade dos debates, a partir dos documentos nacionais e municipais, ¢ a
acumulacdo das experiéncias da rede fizeram emergir demandas tedrico-praticas e,
consequentemente, passaram a exigir um aprofundamento e um desdobramento das Diretrizes
Municipais. Evidenciou-se, dessa forma, a necessidade de estabelecer orientagdes que
permitissem consolidar os projetos pedagdgicos que respondam ao cumprimento das fungdes
socioeducativas da Educagao Infantil.

De acordo com os documentos municipais, os Nucleos de Educac¢do Infantil devem ser
espagos que tém como objetivo ampliar o repertdrio vivencial, historico e cultural das
criancas, na busca da garantia de seus direitos, como: a protecdo, o afeto e a amizade; a
higiene e a saude; a brincadeira, a uma atencdo especial durante o periodo de inser¢ao;
desenvolver sua curiosidade, imaginacdo e capacidade de expressdo; o movimento em
espacos amplos, a aten¢do individual, de expressar seus sentimentos; o contato com a
natureza, a desenvolver sua identidade cultural, racial e religiosa (FLORIANOPOLIS, 2010,
2012, 2015).

Para garantir tais direitos, entende-se a crianga como um ser social que participa dos
processos realizados, assumindo sua fungdo social de educar e cuidar (FLORIANOPOLIS,
2012). Em 2012, foram elaboradas as Orientagcdes Curriculares, as quais explicitam a fungao
da Educagdo Infantil, a concepgdo de crianga, de curriculo, a relagdo creche e familia, o papel
dos professores, os contetidos da acao pedagogica, e sdo fundamentais para a aprendizagem e
o desenvolvimento das criangas de 0 a 6 anos (FLORIANOPOLIS, 2012). Além disso, trazem
os nucleos da agdo pedagogica, quais sejam: linguagem gestual-corporal, oral, sonoro-musical
e escrita; relacdes sociais e culturais; contexto espacial e temporal; identidade e origens
culturais, sociais ¢ da natureza; manifestacdes, dimensoes, elementos, fendmenos fisicos e
naturais. Esses nucleos objetivam detalhar os ambitos de experiéncias envolvidos na agao
pedagogica.

Para consolidar uma proposta de trabalho dentro da concepcao de uma Pedagogia da

Infancia, a brincadeira é reconhecida como eixo norteador de todo o trabalho desenvolvido



61

(FLORIANOPOLIS, 2012). A interacdo, por ser a atividade fundamental das criangas,
possibilita a aprendizagem através das relagdes estabelecidas. A linguagem, como forma de
comunicagdo, amplia o repertorio de suas vivéncias, estimulando a expressao nas diferentes
linguagens (gestual-corporal, oral, sonoro-musical, plastica e escrita).

Mais recentemente, em 2015, a Rede Municipal de Educagdo publicou o documento
intitulado Curriculo da Educagdo infantil, tendo como objetivo refinar os documentos
anteriores (FLORIANOPOLIS, 2015). Esse panorama vem reafirmar a consolidagdo da
Educagao Infantil como primeira etapa da educacdo basica e passa a exigir dos sistemas de
ensino maior investimento financeiro, politico e pedagodgico na garantia de uma educacgdo de
qualidade para as criangas de 0 a 6 anos.

De acordo com os documentos oficiais da Rede, a organizacdo do trabalho nos NEIMs
¢ elaborado a partir do dominio de atividades de observagdo, do registro, planejamento e da
avaliacdo. A observagdo ¢ realizada com base na leitura dos grupos e da necessidade
constante de ouvir o que as criancas falam, sempre com olhar atento as suas indicagdes.

O registro ¢ um instrumento fundamental para a reflexdo da pratica pedagogica. O
planejamento ¢ compreendido como instrumento do trabalho docente e também um norteador
da intencionalidade educativa. Ostetto (2000, p. 177) contextualiza que “[...] a
intencionalidade traduz-se no tragar, programar, documentar a proposta de trabalho do
professor. Documentando o processo, o planejamento ¢ instrumento orientador do trabalho
docente”. Portanto, a documentagdo se refere ao processo que vai do registro da observagao
do professor a avaliagao.

De acordo com o Parecer sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagdo
Infantil, a avaliacao é:

[..] instrumento de reflexdo sobre a pratica pedagdgica na busca de melhores
caminhos para orientar as aprendizagens das criangas. Ela deve incidir sobre
todo o contexto de aprendizagem: as atividades propostas e o modo como
foram realizadas, as instrugdes e os apoios oferecidos as criangas
individualmente e ao coletivo de criangas, a forma como o professor
respondeu as manifestagdes e as interagdes das criangas, os argumentos que
as criangas formaram, o material oferecido e o espago e o tempo garantidos
para a realizacdo das atividades. (BRASIL, 2009c, p. 16).

Nesse sentido, quando se avalia, realiza-se um diagnoéstico da realidade, qualificando-
a, tendo em vista subsidiar decisdes para a obtencao de um resultado mais satisfatorio em

relagdo a nossa agao.
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3.2 PRINCIPAIS RESULTADOS DA AVALIACAO REALIZADA EM 2015 NA REDE
MUNICIPAL DE FLORIANOPOLIS USANDO A ESCALA ITERS-R

A avaliacdo externa usando a escala ITERS-R, que mede a qualidade dos ambientes de
Educagao Infantil (criangas de 0 a 30 meses), foi aplicada em 2015 de forma censitéria pela
Secretaria Municipal de Educacdo de Florianopolis, sob assessoria técnica da Fundacado
Carlos Chagas (FCC). Esse estudo foi realizado em uma amostra de 59 unidades da Rede, ou
seja, 100% das unidades que atendiam grupos de creche no momento em que a avalia¢do foi
conduzida.

A coleta de dados envolveu 37 grupos com idade de quatro a 11 meses (denominado
G1) e 59 grupos com idade de 12 meses a 24 meses (denominado G2), totalizando, entdo, 96

grupos, conforme mostra a Tabela 3.

Tabela 3- Regides visitadas, nimero de unidades e niimero de grupos avaliados.

e N° DE N°
REGIAO | yNIDADES | GRUPOS

Continente 13 21
Leste 4 20
Norte 11 18
Sul 10 18
Centro 21 19
Total 59 96

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Participaram da coleta de dados, cinco observadoras (todas mulheres), distribuidas da
seguinte forma:
e Duas avaliadoras externas (vinculadas a Universidade).
e Duas avaliadoras internas da Secretaria Municipal de Educagao.
e Uma avaliadora da Fundacao Carlos Chagas (FCC).
Apo6s a avaliagdo ITERS-R, cada Nucleo de Educacdo Infantil recebeu a pontuagio
para cada subescala (média dos escores atribuidos a cada um dos itens) e uma pontuacao geral
(média dos escores obtidos em cada subescala). Na Tabela 4, estao dispostos os resultados das

59 unidades avaliadas.
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Tabela 4 - Resultados 59 unidades avaliadas, mostrando as pontuacdes recebidas em cada subescala

(Continua...)

RESULTADOS NA ITERS-R
NUCLEOS SUBESCALAS
bE Rotinas Estrutura
Ellgléiﬁgio ESP??? ‘.)' .de L0 Atividades | Interacao do AT
Mobiliario | cuidado | Compreender Prosrama Geral

MUNICIPAL Pessoal g

UNIDADE 01 2,60 2,00 3,67 2,60 3,75 3,67 3,05
UNIDADE 02 3,20 2,50 4,33 2,40 5,25 3,33 3,50
UNIDADE 03 2,70 1,75 3,83 2,80 4,75 5,00 3,47
UNIDADE 04 4,10 2,92 6,33 3,70 5,63 4,33 4,50
UNIDADE 05 3,50 2,50 4,00 2,50 6,00 5,00 3,92
UNIDADE 06 3,80 1,25 1,33 2,45 2,75 2,67 2,38
UNIDADE 07 3,00 2,50 3,83 2,25 4,88 3,83 3,38
UNIDADE 08 3,20 2,50 6,00 3,60 7,00 4,00 4,38
UNIDADE 09 3,30 2,33 2,67 3,02 5,13 3,33 3,30
UNIDADE 10 3,20 2,08 2,83 2,55 4,25 3,33 3,04
UNIDADE 11 3,40 2,08 5,50 3,49 6,88 4,67 4,34
UNIDADE 12 3,70 2,08 4,33 3,10 6,50 4,00 3,95
UNIDADE 13 3,00 1,25 4,00 2,70 4,75 3,83 3,26
UNIDADE 14 4,40 2,33 3,17 3,30 4,63 3,83 3,61
UNIDADE 15 3,20 1,67 3,00 3,70 4,50 3,00 3,18
UNIDADE 16 3,60 3,25 5,83 3,90 6,50 6,83 4,99
UNIDADE 17 2,90 1,42 2,33 2,56 4,25 2,67 2,69
UNIDADE 18 4,80 4,00 4,67 3,91 6,75 6,00 5,02
UNIDADE 19 3,40 1,33 4,00 3,40 4,63 3,04 3,30
UNIDADE 20 3,40 2,33 4,33 3,60 6,25 4,33 4,04
UNIDADE 21 3,10 1,75 4,33 3,05 5,25 4,17 3,61
UNIDADE 22 3,80 2,75 3,67 3,05 6,38 5,17 4,13
UNIDADE 23 2,90 1,58 2,17 2,22 2,88 3,00 2,46
UNIDADE 24 5,20 3,92 6,33 4,85 6,88 5,50 5,45
UNIDADE 25 4,10 2,75 4,00 2,86 5,38 4,00 3,85
UNIDADE 26 2,80 1,58 3,17 2,50 4,63 2,92 2,93
UNIDADE 27 3,40 2,67 3,50 2,83 6,50 3,50 3,73
UNIDADE 28 3,40 2,17 2,83 3,05 4,38 3,17 3,17
UNIDADE 29 4,00 2,00 3,33 4,10 6,00 3,00 3,74
UNIDADE 30 3,00 1,83 2,00 2,20 2,25 4,00 2,55
UNIDADE 31 2,60 2,00 3,17 2,78 5,88 3,17 3,26
UNIDADE 32 3,00 2,50 3,67 3,50 5,50 3,67 3,64
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(Continuagdo Tabela 4

UNIDADE 33 4,20 5,33 6,67 5,60 7,00 7,00 5,97
UNIDADE 34 3,00 3,00 4,83 3,10 6,13 4,83 4,15
UNIDADE 35 4,10 2,83 5,33 3,30 5,75 5,50 4,47
UNIDADE 36 3,00 2,33 3,67 3,60 6,00 4,00 3,77
UNIDADE 37 3,60 1,58 3,50 2,90 4,25 3,50 3,22
UNIDADE 38 3,00 4,00 5,67 2,80 6,00 6,00 4,58
UNIDADE 39 3,10 2,17 2,33 2,70 3,50 2,83 2,77
UNIDADE 40 4,00 3,83 6,00 3,60 7,00 7,00 5,24
UNIDADE 41 3,40 1,75 2,83 2,50 3,75 2,67 2,82
UNIDADE 42 4,50 3,58 6,33 3,85 6,38 5,83 5,08
UNIDADE 43 3,00 2,17 2,00 2,20 4,13 2,33 2,64
UNIDADE 44 4,00 4,50 4,67 3,50 6,00 3,33 433
UNIDADE 45 3,20 1,60 3,33 3,00 3,25 2,67 2,84
UNIDADE 46 4,20 4,47 6,50 4,28 6,75 7,00 5,53
UNIDADE 47 4,00 2,20 5,67 3,70 4,25 4,67 4,08
UNIDADE 48 4,00 2,17 3,00 3,00 4,50 3,67 3,46
UNIDADE 49 3,30 1,50 2,00 2,50 3,75 3,00 2,68
UNIDADE 50 3,40 1,20 3,00 2,30 2,50 2,67 2,51
UNIDADE 51 4,80 5,00 3,33 3,60 6,25 6.33 4,89
UNIDADE 52 2,60 2,17 3,67 1,60 6,00 5,50 3,59
UNIDADE 53 4,50 3,50 4,83 4,61 6,50 7,00 5,16
UNIDADE 54 3,00 2,50 3,00 2,90 3,75 3,33 3,08
UNIDADE 55 4,40 3,33 4,67 3,40 6,75 3,00 4,26
UNIDADE 56 3,00 2,00 4,00 2,10 4,75 3,00 3,14
UNIDADE 57 2,40 2,50 3,17 1,83 4,88 3,00 2,96
UNIDADE 58 3,00 275 5,67 3,50 6,13 5,17 437
UNIDADE 59 3,70 2,25 3,67 3,00 4,88 4,17 3,61

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Conforme mencionado na secdo 2.3 desta Dissertacdo, as pontuagdes a serem
atribuidas nos itens avaliados variam de 1 a 7 pontos, dos quais: de 1 a 2,9 correspondem a
situacdes ou aspectos considerados inadequados, indicando um nivel precario de qualidade;
de 3 a 4,9 se aplicam a um conjunto de condi¢des definidas como minimas; de 5 a 6,9
sinalizam a presenga de condigdes classificadas como boas; e 7 corresponde ao que ¢
considerado excelente (FLORIANOPOLIS, 2016).

No Grafico 1, que reporta os resultados globais das 59 unidades, percebe-se que a
média geral alcancada nas seis subescalas foi de 3,7. As subescalas Rotinas de Cuidado

Pessoal e Atividades tiveram a pior pontuagdo geral na avaliacao.
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Grifico 1 - Média Geral e por subescala do municipio de Florianépolis na escala ITERS-R
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Fonte: Floriandpolis (2016) (Relatério).

Para melhor visualizagdo em relagdo ao cenario da Rede Municipal Floriandpolis, o
Grafico 2 traz um resumo da realidade aferida em 2015, onde cada bolinha representa uma

unidade e sua posi¢ao de acordo com a média alcangada na avaliagao.

Grafico 2 - Grafico representando as médias alcancadas por cada unidade na avaliacio da qualidade
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T
§ T

i
Fonte: Floriandpolis (2016) (Relatério).

Percebe-se pelo Grafico 2 que a rede ¢ bem diversificada, apresentando realidades
distintas, porém, hd uma grande concentracdo de unidades com média entre 3 e 4, o que
resulta em um padrdo minimo de qualidade. O Grafico 3 apresenta a distribuicdo das

pontuagdes representadas em porcentagem.
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Grifico 3 - Distribuiciio das unidades por faixas de desempenho, representadas por porcentagem
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Fonte: Floriandpolis (2016) (Relatorio).

A partir do Gréfico 3, percebe-se que nenhuma unidade teve pontuacdo entre 1 e 2,
significando que elas ndo tiveram praticas consideradas inadequadas, indicando um nivel
precario. Em relacdo a pontuacao entre 2 e 3, percebeu-se que 20,30% das unidades se
encaixaram no nivel considerado indesejavel. A maioria das unidades avaliadas recebeu
pontuagdo entre 3 e 4, representando 44,10%, sinalizando que possuem condi¢des minimas de
atendimento. As unidades que receberam pontuacdo entre 4 e 5 representaram 23,70%, o que
significa que atingiram o minimo que se espera de uma pratica no atendimento dessa faixa
etaria. Das unidades avaliadas, 11,90% receberam pontuagdes entre 5 e 6, o que sinaliza a
presenga de condi¢cdes de qualidade classificadas como boas. Nenhuma unidade educativa
recebeu pontuagdo superior a 6, o que seria considerado excelente.

A pesquisa foi desenvolvida com um olhar mais atento para a faixa etaria de criancas
entre 0 e 2 anos ¢ 6 meses por se tratar de um grupo da Educacgdo Infantil que conta com
menores investimentos e, no caso desta avaliacdo, os resultados apontaram que as creches se

encontram em condi¢des mais precarias.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

4.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

A pesquisa pode ser classificada quanto a natureza, a abordagem, aos objetivos e aos

procedimentos. Nas se¢des, a seguir, serd discutida sobre cada uma dessas classificagdes.

4.1.1 Quanto a natureza

Sob o enfoque da natureza, uma pesquisa pode ser tedrica ou aplicada. A pesquisa
teorica (também chamada de pura) objetiva gerar conhecimento novo para o avanco da
ciéncia ¢ ndo tem o compromisso de aplicagdo pratica do resultado (GERHARDT;
SILVEIRA, 2009, p. 35).

A pesquisa aplicada busca gerar conhecimento para a aplicagdo pratica e dirigida a
solugdo de problemas que contenham objetivos anteriormente definidos, os quais podem ser de
médio ou curto prazo de alcance. Sendo assim, concentra-se em torno dos problemas presentes
nas atividades das instituigdes, organizacdes, grupos ou atores sociais. Estd empenhada na
elaboracdo de diagnosticos, identificacdo de problemas e busca de solugdes. De acordo com
Thiollent (2009, p. 36), esse tipo de pesquisa responde a uma demanda formulada por
“clientes, atores sociais ou institui¢des”.

Dessa forma, com base nos argumentos apresentados, a presente pesquisa se classifica

como aplicada.

4.1.2 Quanto a abordagem

Quanto a abordagem, existem dois tipos de pesquisa: a quantitativa e a qualitativa.
Fonseca (2002) explica que a pesquisa quantitativa se centra na objetividade. Influenciada
pelo positivismo, considera que a realidade s6 pode ser compreendida com base na analise de
dados, recolhidos com o auxilio de instrumentos padronizados e neutros. Ela recorre a
linguagem matematica para descrever as causas de um fendmeno, as relacdes entre variaveis
etc.

Ja a pesquisa qualitativa, ndo se preocupa com representatividade numérica, mas, sim,

com o aprofundamento da compreensao de um grupo social, de uma organizagdo, entre
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outros. Ela reune dados que sdo coletados em forma de narrativa, como didrios, questionarios
abertos, entrevistas e observagdes que nao sao codificadas usando um sistema numeérico.

Minayo (2001, p. 14) destaca que esse tipo de pesquisa:

[...] leva em consideracdo significados marcados pela expressdo subjetiva
dos sujeitos da pesquisa, motivos, aspira¢des, crencas, valores e atitudes, o
que corresponde a um espaco mais profundo das relagdes, dos processos e
dos fendmenos que nao podem ser reduzidos a simples operacionalizacdo de
variaveis.

Sendo assim, esta pesquisa se classifica como qualitativa e quantitativa.

4.1.3 Quanto aos objetivos

Com base nos objetivos, para Gil (2007), é possivel classificar as pesquisas em
exploratdrias, descritivas ou explicativas. De acordo com o autor, a pesquisa exploratoria “[...]
tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo
mais explicito ou a construir hipdteses” (GIL, 2007, p. 27), podendo envolver levantamento
bibliografico, entrevistas e analise de exemplos para compreensao do problema pesquisado.
Essas pesquisas podem ser qualificadas como pesquisa bibliografica e estudo de caso (GIL,
2007).

A pesquisa descritiva, para Prodanov e Freitas (2013, p. 52):

r

Observa, registra, analisa e ordena dados, sem manipula-los, isto é, sem
interferéncia do pesquisador. Procura descobrir a frequéncia com que um
fato ocorre, sua natureza, suas caracteristicas, causas, relagdes com outros
fatos. Assim, para coletar tais dados, utiliza-se de técnicas especificas, dentre
as quais se destacam a entrevista, o formulario, o questionario, o teste ¢ a
observacao.

Ja a pesquisa explicativa, tem como escopo explorar algo novo, a qual ¢ realizada
como uma tentativa de conectar as ideias, de modo a compreender as causas e efeitos de
determinado fendmeno. De acordo com Gil (2007), esse tipo de pesquisa explica o motivo das
coisas acontecerem, a partir dos resultados oferecidos, ja que a identificacdo de fatores que
determinam um fendmeno estabelece que esse esteja suficientemente descrito e detalhado.

Diante do exposto, a pesquisa em tela se classifica como sendo do tipo descritiva.
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4.1.4 Quanto aos procedimentos

A pesquisa cientifica, conforme Gerhardt e Silveira (2009), pode ser classificada
quanto aos procedimentos para a coleta de informacao como sendo documental, bibliografica,
experimental, de campo, ex post facto, estudo de caso, pesquisa-acao, entre outras.

Ressalta-se que uma pesquisa pode ter mais do que um tipo de procedimento, fazendo
com que um sirva como complemento do outro. Em se tratando desta pesquisa, ¢ classificada
como sendo pesquisa bibliografica, documental, de campo, onde o pesquisador coleta
informagdes por meio de questionarios, entrevistas etc. Em seguida, realizada uma critica
qualitativa dos dados levantados, com o objetivo de encontrar aspectos negativos, positivos e

demais repercussdes sobre o assunto.

4.2 ETAPAS DA PESQUISA

A presente pesquisa se constituiu a partir de sete etapas, a saber:

1) Busca na literatura e leitura de materiais relacionados a concepcao de qualidade na
Educacao Infantil, & avaliacdo nessa etapa da educacgdo basica e, especificamente, ao
instrumento de avaliagao de ambientes ITERS-R.

2) Descrigao da avaliagdo de larga escala ITERS-R aplicada nos Nucleos de Educagao
Infantil da Rede Municipal de Florianépolis, em 2015, bem como os seus principais
resultados.

3) Elaboracao do instrumento de pesquisa, na forma de questionario, aplicado junto aos
Nucleos de Educacao Infantil, a ser respondido pelas diretoras, possibilitando tanto
conhecer a situacdo atual desses Nucleos nos diferentes itens propostos quanto
conhecer os processos e agdes de melhoria desenvolvidos depois da devolutiva dos
resultados da avaliagao ITERS-R.

4) Devolutiva dos questionarios respondidos e tabulacdo das respostas em planilha
eletronica.

5) Tratamento dos resultados: apresentacdo dos resultados em tabelas e graficos e
discussdo dos resultados.

6) Diagnostico da situacao atual dos NEIM.

7) lIdentificacdo das melhorias de processos e agdes realizadas pelos Nucleos com base

nos resultados da avaliagao.
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4.3 BUSCA SISTEMATICA NA LITERAURA

A busca na literatura envolveu a pesquisa bibliografica e documental, a qual foi
realizada nos idiomas portugués e inglés. Selecionaram-se, inicialmente, produ¢des que
trouxessem as palavras-chave escolhidas para esta investigacdo no titulo ou no resumo, sendo
elas: no portugués, avaliacdo externa, Educacdo Infantil e qualidade; no inglés, external
evaluation, childhood education e quality.

A primeira busca realizada foi no Portal da CAPES®, usando as trés palavras-chave e
uso de operador booleano and, que resultou em 193 obras encontradas, das quais apenas 13
foram selecionadas, mas apenas seis fizeram parte da pesquisa, tendo em vista que as demais
ndo tinham o enfoque desejado. Com as mesmas palavras-chave, utilizando o operador
booleano or, foram localizados 487 titulos, onde foram selecionados 54, sendo que apenas
oito foram utilizadas por estarem alinhadas a esta investigacdo. Utilizando o termo
“Qualidade da Educacdo Infantil”, foram encontrados 982 resultados, dos quais foram
selecionados 10 documentos e, desse total, trés fizeram parte da pesquisa.

Utilizando o sistema do Google Académico* foi realizada uma busca com o termo
“Qualidade da Educacao Infantil”, resultando em 16 documentos encontrados, porém,
somente cincos foram utilizados nesta pesquisa.

Em relagdo aos termos utilizados nas palavras-chave e ao termo “Qualidade da
Educagdo Infantil”, a busca tanto no Portal da CAPES como no Google Académico resultou
em 1678 obras relativas, dessas, s6 22 foram selecionadas por estarem alinhadas ao tema aqui
pesquisado.

Entre as obras selecionadas, foi verificado que a maioria delas estd relacionada a
avaliagdo da qualidade na Educagdo Infantil. Contudo, a tese de Popp (2015) contribuiu
significativamente nas reflexdes realizadas em relagdo a avaliagdo externa, pois considerou a
avaliagdo ITERS-R como um instrumento fidedigno para avaliar a qualidade das creches e
que ¢ possivel fazer da escala um bom instrumento de avaliag@o institucional e de reflexao

sobre a pratica pedagogica.

3 Disponivel em: http://www.periodicos.capes.gov.br/index.php?option=com phome&mn=68/. Acesso em: fev.
2020.
4 Disponivel em: https://scholar.google.com.br/schhp?hl=pt-BR&as_sdt=0,5. Acesso em fev. 2020.


http://www.periodicos.capes.gov.br/index.php?option=com_phome&mn=68/
https://scholar.google.com.br/schhp?hl=pt-BR&as_sdt=0,5
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4.4 DOCUMENTOS NORTEADORES PARA A ELABORACAO DO INSTRUMENTO
DA PESQUISA

Apesar de ndo ter ainda no Brasil uma escala propria e padronizada de avaliagdo, a
semelhanca do que ocorre nos paises norte-americanos, ha alguns anos vem se desenhando
uma politica voltada para a Educacao Infantil, que visa aprimorar a qualidade das instituigdes
que atuam nessa area.

Nesta secdo serdo detalhados os documentos oficiais e estudos que deram
embasamento tedrico para o desenvolvimento do instrumento de coleta de dados da pesquisa:
os Indicadores da Qualidade da Educagdo Infantil (BRASIL, 2009a); os Critérios para um
Atendimento em Creches que Respeite os Direitos Fundamentais das Crian¢as (BRASIL,
2009b); os Campos para Monitoramento da Educagdo Infantil sugeridos pelas autoras
Bhering e Abuchaim (2014); e a propria escala ITERS-R, que ja aqui foi discutida na se¢ao

2.3 e ¢ apresentada na integra no Anexo A desta dissertagao.

4.4.1 Indicadores da Qualidade da Educacio Infantil

Os Indicadores de Qualidade da Educagdo Infantil (BRASIL, 2009a) foram propostos
num esfor¢co conjunto do MEC, por meio da SEB, A¢do Educativa, Fundacao Orsa, Undime e
UNICEF, com o desafio de monitorar a avaliagdo da qualidade dos servicos prestados na
Educacgdo Infantil, fortalecer a cultura de avaliagdo no ambito do sistema educacional e
implementar no sistema de avaliagdo da educacdo nacional, um instrumento de avaliacdao da
Educacao Infantil.

Esse documento ¢ um instrumento de autoavaliacdo das instituicoes de Educagao
Infantil, baseado em um processo participativo que possibilita a reflexdo e a definicdo de um
caminho proprio para aperfeicoar o trabalho pedagogico e social. Os resultados devem servir
como base para a elaboragdo de um plano de agdo que busque melhorar, cada vez mais, as
creches e pré-escolas que atendem as criangas em idade pré-escolar.

Os Indicadores se baseiam em sete principais aspectos, considerados como parametros
fundamentais que garantem uma boa qualidade na Educacdo Infantil, conforme representado

no Quadro 2.



72

Quadro 2 - Indicadores da Qualidade da Educacao Infantil
1. Planejamento Institucional

1.1. Consolidagdo da proposta pedagogica
1.2. Planejamento, acompanhamento e avaliacao
1.3. Registro da pratica educativa

2. Multiplicidade de experiéncias e linguagens
2.1. Construcdo da autonomia
2.2. Relagdo da crianga com o ambiente natural e social
2.3. Experiéncias para a constru¢do do conhecimento do proprio corpo
2.4. Expressdo por meio de diferentes linguagens plasticas, simbolicas, musicais e
corporais
2.5. Experiéncias variadas e estimulantes com a linguagem oral e escrita
2.6. Identidade, valorizacdo das diferencas e cooperagao

3. Interacoes e Afetividade

3.1. Respeito a dignidade
3.2. Respeito ao ritmo
3.3. Respeito a identidade, desejos e interesses
3.4. Respeito as ideias, conquistas e produgdes
3.5. Interacdo entre criangas e criancas
3.6. Interacdo entre criancas e adultos
4. Promocao da saude
4.1. Responsabilidade pela alimentag@o saudavel
4.2. Limpeza, salubridade e conforto
4.3. Seguranca

5. Espacos, materiais e mobilidrios

5.1. Espagos e mobiliarios que favorecem as experiéncias das criangas
5.2. Materiais variados e acessiveis
5.3. Espacos, materiais ¢ mobiliarios para responder aos interesses e necessidades dos
adultos
6. Formacao e condicoes de trabalho dos professores e demais profissionais da escola
6.1. Formacao inicial dos professores
6.2. Extensdo universitaria dos professores
6.3. Formacdo continuada
6.4. Condigdes de trabalho adequadas

7. Cooperacio e troca com as familias e participacio na rede de proteciio social
7.1. Respeito e acolhimento
7.2. Garantia do direito das familias de acompanhar as vivéncias e producdes das criancas
7.3. Participacdo da institui¢do na rede de prote¢do dos direitos das criangas
Fonte: Elaborado pela autora, a partir de Brasil (2009a).

4.4.2 Critérios para um atendimento em creches que respeite os direitos fundamentais

das criangas

O documento intitulado Critérios para o atendimento em creches que respeitem os
direitos fundamentais das criangas (BRASIL, 2009b) também serviu como base para a
elaboracdo do instrumento de pesquisa, o qual ¢ composto de duas partes. A primeira contém
critérios relativos a organizacdo e ao funcionamento interno das creches, que dizem respeito,

principalmente, as praticas concretas adotadas no trabalho direto com as criangas. A segunda
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explicita critérios relativos a definicdo de diretrizes e normas politicas, programas e sistemas
de financiamento de creches, tanto governamentais como ndo governamentais. O Quadro 3
apresenta esses critérios para um atendimento em creches que respeite os direitos

fundamentais das criangas.

Quadro 3 - Critérios para um atendimento em creches que respeite os direitos fundamentais das criancas
Critérios para a unidade creche

* Nossas crian¢as tém direito a brincadeira

* Nossas criancas tém direito a atenc¢do individual

» Nossas criangas t€m direito a um ambiente aconchegante, seguro e estimulante

* Nossas criancas tém direito ao contato com a natureza

» Nossas criangas t€m direito a higiene ¢ a satude

* Nossas criancas tém direito a uma alimentacgdo sadia

* Nossas criangas t€m direito a desenvolver sua curiosidade, imaginagdo e capacidade de expressdo

* Nossas criangas t€m direito ao movimento em espagos amplos

» Nossas criangas t€m direito a protegdo, ao afeto ¢ a amizade

» Nossas criangas tém direito a expressar seus sentimentos

» Nossas criangas t€m direito a uma especial atengdo durante seu periodo de adaptacdo a creche

» Nossas criangas tém direito a desenvolver sua identidade cultural, racial e religiosa.

Critérios para politicas e programas de creche
* A politica de creche respeita os direitos fundamentais da crianca
* A politica de creche esta comprometida com o bem-estar e o desenvolvimento da crianca
* A politica de creche reconhece que as criangas tém direito a um ambiente aconchegante, seguro e
estimulante
* A politica de creche reconhece que as criangas t€m direito a higiene ¢ a saude
* A politica de creche reconhece que as criangas tém direito a uma alimentacao saudavel
* A politica de creche reconhece que as criangas t€m direito a brincadeira
* A politica de creche reconhece que as criangas tém direito a ampliar seus conhecimentos
* A politica de creche reconhece que as criancas t€m direito ao contato com a natureza.
Fonte: Elaborado pela autora, a partir de Brasil (2009b).

O objetivo principal do documento ¢ atingir, concreta e objetivamente, um patamar
minimo de qualidade que respeite a dignidade e os direitos bdsicos das criangas nas

instituigdes onde muitas delas vivem a maior parte de sua infancia (BRASIL, 2009b).

4.4.3 Campos para monitoramento da Educacdo Infantil sugeridos pelas autoras

Bhering e Abuchaim (2014)

Os Campos para Monitoramento da Educacao Infantil mapeados por Bhering e Abuchaim
(2014) também nortearam a elaboracdo do questionario. Segundo as autoras, esses campos
surgiram através de uma andlise estatistica realizada e da compilagdo de dados de diferentes

fontes sobre o funcionamento da Rede Municipal de Educag¢ao Infantil do Rio de Janeiro, com
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o intuito de garantir avancos importantes na qualidade da Educagdo Infantil oferecida as
criangas.

Na compreensdao de Bhering e Abuchaim (2014), a garantia do efetivo direito a
educacgdo, incluindo o acesso, a permanéncia com aprendizagem € o sucesso na escolarizagao,
dependem da integracdo de esforcos e contribui¢des de todas as instancias envolvidas, desde a
gestdo dos sistemas e das redes de ensino (Secretarias Municipais de Educagao), a gestao das
unidades escolares (diretores) e a gestao das praticas pedagogicas (professores).

Nesse sentido, as dimensdes propostas pelas pesquisadoras, conforme apresentado no

Quadro 4, foram utilizadas como embasamento para o questiondrio proposto nesta

investigacao.

Quadro 4 - As dimensdes propostas pelas autoras Bhering e Abuchaim (2014)

(Continua...)

DIMENSAO

NiVEIS DE CONCRETIZACAO DA POLITICA EDUCACIONAL

GESTAO DO
SISTEMA DE
ENSINO

GESTAO DAS UNIDADES
ESCOLARES

GESTAO DAS PRATICAS
PEDAGOGICAS

Prédios e espagos

A construgao de prédios
escolares atende aos padroes
basicos de infraestrutura
previstos pelo MEC.

A gestdo escolar garante
que os espagos educativos
funcionem plenamente e
promovam interagoes e
atividades adequadas.

Professores e auxiliares
estabelecem, em sua rotina, a
possibilidade da circulagdo
dos bebés e das criancas em
diferentes espacos da unidade
escolar.

Estratégias de
desenvolvimento
profissional e
condigdes
de trabalho e
carreira

O sistema de ensino prevé
programas de formagao
continuada para todos da
equipe pedagogica dentro da
jornada regular de trabalho.

A gestdo escolar organiza
espacos e tempos adequados
para a formagdo em servigo.

Professores e auxiliares
participam com assiduidade
dos momentos de formacgao
continuada.

Estratégias para o
envolvimento dos
pais

O sistema de ensino prevé
formas de articulacdo da
politica educacional com as
demais politicas sociais de
apoio e atengao as familias
(assisténcia social, satde,
habitacdo, seguranca publica
etc.).

As unidades escolares
acolhem adequadamente as
familias que apresentam
alta vulnerabilidade social,
inscrevendo-as na rede de
direitos e politicas sociais
adequadamente.

Professores e auxiliares
encaminham adequadamente,
com a gestdo escolar, os casos
em que identificam alta
vulnerabilidade social nas
familias das criangas ou
situagdes familiares que
colocam a crianga em risco.

Organizagdo do
trabalho
pedagogico

O sistema de ensino
estabelece, divulga e
dissemina proposta
curricular com orientagdes
para o trabalho pedagogico
com bebés e criangas
pequenas para toda a rede de
ensino.

O projeto pedagogico da
escola esta alinhado com
as diretrizes curriculares
nacionais ¢ com as
orientagdes curriculares
municipais estabelecidas
para a educagdo infantil do
municipio.

Professores e auxiliares
elaboram o plano de
atividades que desenvolvem
com bebés e criangas
pequenas ancorado nas
orientagdes curriculares do
municipio e no projeto
pedagdgico da
unidade/escola.
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(Continuagdo Quadro 4)

Linguagem oral e

O sistema de ensino
assegura a existéncia de
condigdes objetivas que
garantam a circulagdo de

As unidades escolares
garantem que os diferentes
suportes da linguagem escrita

Professores ¢ auxiliares
oferecem as criangas
momentos ¢ situagdes bem

escrita diferentes suportes da estejam acessiveis e em bom | planejados de contato com os
linguagem escrita na escola |estado para a utilizacdo pelos | diferentes suportes da
(livros, revistas, jornais, bebés e pelas criancas. linguagem escrita.
computadores etc.).
As unidades garantem a Professores e auxiliares
. . distribui¢do de equipamentos,| garantem que todas as
Materiais, equipamentos e .. . . 1.
. - .. materiais ¢ brinquedos para o | criangas utilizem os
brinquedos sdo adquiridos . : ..
. desenvolvimento de equipamentos, materiais e
Atividades regularmente para

atividades conforme previsto
no projeto pedagdgico da
unidade.

brinquedos durante o
desenvolvimento de
atividades nos varios espagos
da unidade.

distribui¢@o equitativa na
rede.

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de Bhering e Abuchaim (2014).

4.4 INSTRUMENTO DE PESQUISA

O instrumento de pesquisa concerne a um questionario, contendo 27 indicadores,
elaborados com base nos documentos oficiais que falam sobre a qualidade, dentre eles, os
Indicadores da Qualidade da Educagao Infantil (BRASIL, 2009a), os Critérios para um
Atendimento em Creches que Respeite os Direitos Fundamentais das Criangcas (BRASIL,
2009b), os Campos para Monitoramento da Educag@o Infantil sugeridos pelas autoras Bhering
e Abuchaim (2014) e a escala ITERS-R.

Nessa perspectiva, os quadros a seguir apresentam, na primeira coluna, as dimensdes
que compdem o instrumento, sendo elas: espaco e mobiliario, rotinas de cuidado pessoal, falar
e compreender, atividades, interacdo e estrutura do programa. Na sequéncia, a segunda coluna
dos quadros mostram os indicadores; na terceira coluna, encontram-se as questdes que
buscam identificar a situagdao atual dos Nucleos de Educacdao Infantil Municipal; a quarta
coluna mostra as questdes que procuram identificar as acdes de melhorias planejadas e
executadas apos o nucleo ter recebido os resultados da avaliagdo ITERS-R, em 2016.
Portanto, o instrumento de pesquisa ¢ composto por duas partes, uma com questdes que
investigam a situacdo atual (denominada parte “a”) e outra com questdes que investigam as
melhorias realizadas (denominada parte “b”).

A maioria das respostas fechadas envolviam trés opgdes de resposta, por exemplo: a
questdo 3, parte “a”, que perguntava se atualmente “o NEIM disponibiliza espacos educativos

que funcionem plenamente e promovam interacdes e atividades adequadas”, teve como
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resposta as op¢des Ndo disponibiliza, Disponibiliza poucos espacos e Disponibiliza muitos
espacos; ja na parte “b”, que questionava se apos a avaliagdo de 2015 ‘“haviam sido
planejadas ou executadas agdes de melhoria com relagdo aos espagos educativos”, as opgdes
de resposta foram Ndo foi proposto/executado nenhuma ag¢do de melhoria, Foram definidas
agoes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas e Foram definidas a¢oes de melhoria
e executadas. Para cada questdo, havia um espago aberto para comentarios sobre as melhorias
realizadas (caso houvesse) e sobre a situacdo atual das unidades em cada indicador. O
questionario na versdo completa com as opgdes de resposta para todas as questdes ¢
apresentado no Apéndice B desta dissertagao.

Na dimensdo Espago e Mobiliario, sdo propostos indicadores que permitem observar
aspectos como estado de conservacdo, nivel de conforto, grau de seguranca e adequagdo dos
ambientes e dos equipamentos destinados a estimular a aprendizagem, a autonomia e o

desenvolvimento das criangas, como aponta o Quadro 5.

Quadro 5 - Indicadores e questdes sobre dimensao Espaco e Mobiliario

(Continua...)

Acdes planejadas/executadas

Dimensao Indicadores Situacio atual apos o recebimento dos
resultados da avaliacio ITERS-R
1- Atendimento ~ . ~
~ A construcdo do NEIM atende aos Houve melhoria nos padrdes de
aos padrdes - L. . . o . .
bésicos de padroes basicos de infraestrutura infraestrutura? Se sim, quais foram
. previstos nos documentos oficiais? as melhorias realizadas?
infraestrutura
A unidade atende e leva em conta a
~ razdo e o tamanho do espaco das salas
2- Adequacdo do . pag . ~
versus 0 nimero de criangas por Houve melhoria em relagido ao
tamanho do espago 5 . , . X ~
, grupo? Respeitando que devera ter o | espago destinado a acomodacao dos
ao numero de . .
. espago de 1,30 metros quadrados por grupos? Se sim, quais foram?
criangas . . N
crianga atendida, conforme Resolugdo
01/2009, art. 14, pardgrafo tinico.
3- Adequagao dos O NEIM disponibiliza espagos . ~
. . Houve melhoria com relagdo aos
Espaco e | espacos para educativos que funcionem plenamente B . .
S s . - o espacos educativos? Se sim, quais
Mobiliario | atividades e e promovam interagdes e atividades

interagdes

adequadas?

foram?

4- Disponibilidade
de mobilia para as
atividades diarias

O NEIM disponibiliza méveis em
numero suficiente na sala para
atividades diarias (sono, higiene,
alimentagao etc.), estando em bom
estado de conservagdo, oferecendo
seguranga as criangas?

Houve melhoria com relagao aos
moveis, seu estado de conservagao
e que oferegam seguranca as
criangas? Se sim, quais foram?

5- Disponibilidade
de materiais para a
promocao do bem

estar

O NEIM disponibiliza de materiais
(almofadas, edredons, sofas, blocos de
espuma etc.) que possam promover
relaxamento e conforto as criangas?

Houve melhoria com relagao a
disponibilidade de materiais que
possam promover relaxamento e

conforto as criangas? Se sim, quais
foram?
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(Continuagdo Quadro 5)

6- Contato dos

Professores e auxiliares estabelecem,

Houve melhoria com relagdo aos
professores e auxiliares

bebés com em sua rotina, a possibilidade de os estabelecerem em sua rotina a

materiais como bebés terem contato com materiais possibilidade dos bebés terem

estratégia expostos como estratégia pedagodgica contato com a exposigao de
Espago e pedagogica (mobiles, figuras, fotografias)? materiais como estratégia
Mobiliario pedagogica? Se sim, quais foram?

circulagdo dos
bebés em
diferentes espacos

7- Possibilidade da

Professores e auxiliares estabelecem,
em sua rotina, a possibilidade da
circulagdo dos bebés em diferentes
espagos da unidade educativa?

Houve melhoria com relagdo aos
professores e auxiliares
estabelecerem em sua rotina a
possibilidade dos bebés circularem
em diferentes espacos da unidade?
Se sim, quais foram?

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Os indicadores propostos para avaliar a dimensdo Espagco e Mobilidrio vao ao

encontro do que ¢ proposto nos itens 5.1, 5.2 e 5.3 dos Indicadores da Qualidade (2009a),

conforme apresentado no Quadro 2; do que ¢ indicado nos Critérios para um atendimento em

creches que respeite os direitos fundamentais das criangas (BRASIL, 2009b), reconhecendo

que as criancas tém direito a um ambiente aconchegante, seguro e estimulante apresentado no

Quadro 3; como também vao ao encontro da dimensao prédios e espagos (Quadro 4) proposta
no trabalho de Bhering e Abuchaim (2014).

Na dimensdo Rotinas de cuidado pessoal sdo recomendados indicadores relacionados

a promogao da satde, segurancga e bem-estar das criancas, como exibe o Quadro 6.

Quadro 6 - Indicadores e questdes referentes a dimensao Rotinas de Cuidado Pessoal

(Continua...)

Dimensao

Indicadores

Situacao atual

Acoes planejadas/executadas
apos o recebimento dos
resultados da avaliacdo ITERS-R

Rotinas
de
Cuidado
Pessoal

8 - Treinamento
para boas praticas
de higiene

O NEIM oferece treinamento/palestra para
os profissionais que atendem criangas,
incluindo boas praticas de higiene (lavar
as maos, manter limpo o espaco usado
pelas criancas e adultos, troca de fraldas e
uso do banheiro, feitos adequadamente e
prevenir proliferacdo de germes)?

Foram executadas agdes de
melhoria com relagdo aos
treinamentos/ palestras oferecidos
para os profissionais que atendem
as criancas, incluindo boas praticas
de higiene? Se sim, quais foram?

9 - Planejamento
da hora do sono

Em relagdo a hora do sono, existe um
planejamento para esse momento? E
permitido que as criangas que nao querem
dormir no horario coletivo tenham outras
atividades (tal como ler um livro, brincar
com jogos, ou desenhar)?

Foram executadas agdes de
melhoria com relagdo ao
planejamento da hora do sono? Se
sim, quais foram?

10 - Adogao de

procedimentos

sanitarios para a
hora do sono

Em relagado a hora do sono, sdo adotados
procedimentos sanitarios adequados
evitando a propagacdo de doengas (uso
individual de colchoes e roupas de cama,
higienizagdo periodica dos colchdes etc.)?

Com relagdo a hora do sono e a
adogdo de procedimentos sanitarios
adequados, foram executadas agdes
de melhoria? Se sim, quais foram?
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(Continuacao Quadro 6)

Foram executadas a¢oes de
melhoria com relagdo ao incentivo,
ao aumento da participacao do
grupo de profissionais nas
formacdes oferecidas pela
Secretaria Municipal? Se sim,
quais foram?

11 - Participagdo | Professores e auxiliares participam com
dos profissionais | assiduidade dos momentos de formacao
nas agdes de continuada oferecidos pela Secretaria

formagdo Municipal?

O NEIM demonstra preocupagdo em Foram executadas agdes de

Rotinas . . .y L . L .
de 12 - Qualidade relagdo a qualidade nutricional e sanitaria | melhoria com relagdo a qualidade
. T com que as refeigdes sdo oferecidas as | da oferta das refei¢des, procurando
Cuidado nutricional e . p . . . .
s criancgas? Procura incentivar o consumo de | incentivar o consumo de frutas e
Pessoal sanitria das . . ~
refeicdes frutas e hortali¢as, promovendo a hortali¢as promovendo a formagao
formagdo de habitos alimentares de habitos alimentares saudaveis?
saudaveis? Se sim, quais foram?

O NEIM, em parceria com 0s
profissionais, adota praticas de intervengao
junto as criangas no sentido de ajuda-las a

seguirem as regras de seguranga nos
diferentes espacos da unidade escolar?

13 - Praticas de

interven¢ao na

seguranca das
criangas

Foram executadas agoes de
melhoria com relagdo as praticas
de intervencao na seguranga das

criangas? Se sim, quais foram?

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Os indicadores relacionados a dimensao Rotinas de Cuidado Pessoal vao ao encontro
do que ¢ proposto nos itens 4.1, 4.2 e 4.3 (Quadro 2) dos Indicadores da Qualidade
(BRASIL, 2009a) das politicas e dos direitos que a crianca tem em relagdo a higiene, a satde
e a uma alimentacdo sadia, referidos no Quadro 3; assim como contemplam a dimensao
estratégias de desenvolvimento profissional e condigoes de trabalho e carreira, proposta no
trabalho de Bhering e Abuchaim (2014) (Quadro 4). Nessa dimensdo, sdo considerados os
processos no que toca as conversas que os profissionais realizam com as criangas, se a
supervisdo das criangas ocorre de forma agradavel, se a equipe se antecipa para prevenir
problemas de seguranga e a qualidade dos processos dos procedimentos de higiene.

Na dimensao Falar e Compreender sao propostos indicadores que avaliam os
estimulos dados as criangas, no sentido de desenvolver suas habilidades linguisticas. Nessa
dimensao, considera-se os insumos concernentes a oferta de livros em boas condic¢des, a
variedade e diversidade desses materiais e um numero suficiente para acesso de todas as

criancas do grupo. Dessa maneira, inclui-se a comunicagdo verbal, o uso de livros, dentre

outros, em concordancia com representado no Quadro 7.
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Quadro 7 - Indicadores referentes a dimensdo Falar e Compreender

Acoes planejadas/executadas
Dimensio Indicadores Situagio atual apos o recebimento dos
resultados da avaliacdo ITERS-R

A Rede Municipal de Ensino

14- Disponibilidade busca disponibilizar materiais Foram executadas acdes de

de materiais pedagogicos como livros . ~ s
. . . L. melhoria com relagao a
pedagdgicos apropriados para a faixa etaria de 0 . g ..
: o . . . disponibilizagdo de materiais
apropriados a faixa | a 30 meses, incluindo livros de L. .
. - ~ pedagogicos apropriados para os
etaria pano, de plastico e papelao > . .
Falar e . bebes? Se sim, quais foram?
resistentes com figuras adequadas
Compreender A
aos bebés etc.?
A equipe de profissionais do Foram executadas agdes de
15- Estimulo da NEIM que trabalha com bebés melhoria com relag@o aos didlogos
linguagem através | desenvolve didlogos na conversa na conversa com as criangas
de dialogos com as criancas estimulando o | estimulando o falar e compreender?
falar e compreender? Se sim, quais foram?

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

A proposi¢ao dos indicadores dessa dimensao leva em conta: os itens 2.1, 2.2, 2.3, 2.4,
2.5 e 2.6 propostos pelos Indicadores da Qualidade (BRASIL, 2009a), indicados no Quadro
2; a politica de creche que reconhece que as criangas tém direito a ampliar seus
conhecimentos, desenvolver sua curiosidade, imaginacdo e capacidade de expressdo esta
presente nos Criterios para um atendimento em creches (BRASIL, 2009b) (Quadro 3); e a
dimensao Linguagem oral e escrita proposta pelas autoras Bhering e Abuchaim (2014)
(Quadro 4).

Na dimensdo Atividades, sdo propostos indicadores referentes aos materiais
disponiveis, pertinente a sua quantidade, adequacao, variedade e ao tempo em que ficam
disponiveis para serem utilizados pelas criancas, em conformidade com o representado no

Quadro 8.

Quadro 8 - Indicadores referentes a dimensao Atividades
(Continua...)

Acdes planejadas/executadas apos o
Dimensao Indicadores Situacao atual recebimento dos resultados da
avaliacao ITERS-R

Foram executadas agdes de melhoria
O NEIM divulga e dissemina a | com relagdo a proposta curricular da

16 - Divulgagao da proposta curricular com Rede Municipal que norteia o
Atividades | Proposta Curricular a orientagdes para o trabalho trabalho pedagdgico, divulgando esse

comunidade educativa | pedagogico com bebés para toda | documento para conhecimento dos
comunidade educativa? profissionais que trabalham no
NEIM? Se sim, quais foram?
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(Continuacao Quadro 8)

17 - Disponibilidade de
materiais
diversificados e
apropriados a faixa
etaria

A Rede Municipal de Ensino
disponibiliza ao NEIM materiais
apropriados e diversificados,
como Instrumentos musicais,
aparelhos de som, CDs, tintas
ndo toxicas para pintura com o
dedo, massinha de modelar,
blocos em espuma de diferentes
formas, cores e tamanhos etc.,
para que os professores e
auxiliares possam desenvolver
atividades com as criangas?

Foram executadas agdes de melhoria
com relagdo a disponibilizagao de
materiais apropriados e
diversificados? Se sim, quais foram?

18 - Disponibilidade de
materiais para
brincadeiras de faz de

Atividades conta

O NEIM disponibiliza de
materiais para brincadeiras de
faz de conta com as criangas
(como panelinhas, bonecos,
talheres, potes, copos,
mamadeiras, roupas, fantasias
etc.)?

Foram executadas agdes de melhoria
com relagdo a disponibilizagao de
materiais para brincadeiras de faz de
conta? Se sim, quais foram?

19 - Oportunidade de
vivéncias que
aproximam as criangas
da natureza

O NEIM oportuniza as criangas
vivéncias que aproximam elas da
natureza?

Foram executadas agdes de melhoria
com relagdo a oportunizar as criangas
vivéncias que aproximam elas da
natureza? Se sim, quais foram?

20 - Disponibilidade de
aparelhos midiaticos

O NEIM possui aparelho de
televisdo, video ou computador
para realizar atividades com as

criangas?

Foram executadas a¢des de melhoria
com relacdo a disponibilidade de
recursos midiaticos (TV, DVD etc.)?
Se sim, quais foram?

21- Disponibilidade de
materiais que
apresentam diversidade
cultural

O NEIM disponibiliza materiais
que apresentam diversidade
cultural que nao reproduzam

estereotipos € nem exteriorizam

preconceitos?

Foram executadas agoes de melhoria
com relacdo a disponibilidade de
materiais que apresentam a
diversidade cultural? Se sim, quais
foram?

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Os indicadores propostos para avaliar essa dimensdo estdo em consonancia com: 0s

Indicadores de Qualidade (BRASIL, 2009a) (Quadro 2); a politica de creche que esta

comprometida com o bem-estar ¢ o desenvolvimento da crianca presente nos Critérios para

um atendimento em creches (BRASIL, 2009b) (Quadro 3); a dimensao Atividades, sugerida

no Quadro 4 pelas autoras Bhering e Abuchaim (2014).

Na dimensdao [Interagdo sao propostos indicadores referentes a qualidade das

interacdes, considerando os processos que dizem respeito a supervisdo das criangas, 0 apoio

em suas acdes positivas ou na mediacdo de conflitos entre pares, como evidenciado no

Quadro 9.




Quadro 9 - Indicadores referentes a dimensao Interacio
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Acobes planejadas/executadas apos o

entre as criangas € 0s
adultos

Dimensio Indicadores Situagio atual recebimento dos resultados da
avaliacdo ITERS-R
O NEIM promove as Foram executadas ag¢oes de melhoria
22 - Promocgao as interacoes entre com relacdo as interagoes
interacdes criangas/crianga ¢ crianga/crianga e crianga/adulto? Se
crianga/adulto? sim, quais foram?
Os profissionais do NEIM
23 - Encorajamento ao procuram encorajar o Com relagdo ao encorajar o
Interacdo do respeito mutuo desenvolvimento do desenvolvimento do respeito mutuo

respeito mutuo entre as
criangas e os adultos e
envolver ativamente as
criangas na resolu¢ao dos
seus conflitos e problemas
entre pares?

entre as criangas e os adultos e envolveé-
las ativamente na resolugdo dos seus
conflitos e problemas entre pares, foram
propostas ac¢des de melhoria? Se sim,
quais foram?

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Os indicadores propostos para avaliar essa dimensdo vdo ao encontro do que ¢

abordado nos itens 3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.5, e 3.6 dos Indicadores da Qualidade (BRASIL,

2009a), apresentados no Quadro 2; e do direito a protecao, ao afeto e a amizade, referido no

Quadro 3 (BRASIL, 2009b).

Na dimensdo Estrutura do Programa, o foco estd na avaliagdo do ritmo da

programacdo didria, nas atividades livres e em grupos, na flexibilidade da programacao, de

modo a atender as necessidades individuais das criangas, respeitando seus desejos e interesses

e as condigdes da institui¢do para incluir criangcas com deficiéncias, conforme aponta o

Quadro 10.

Quadro 10 - Indicadores referentes 2 dimensao Estrutura do Programa

(Continua...)

Dimensao

Indicadores

Situacio atual

Acoes planejadas/executadas apos o
recebimento dos resultados da
avaliacao ITERS-R

Estrutura do

24 - Preocupacao
com a organizagao
da rotina diaria

O NEIM se preocupa com a
organizagdo da rotina diaria
presente no planejamento dos
professores, tendo uma

Foram executadas agdes de melhoria
com relacdo a organizagdo da rotina
presente no planejamento dos
professores, tendo uma sequéncia nas

Programa sequéncia nas atividades atividades previstas/executadas com
previstas/executadas com flexibilidade ao longo do dia? Se sim,
flexibilidade ao longo do dia? quais foram?
25 - Oportunidade | O NEIM oportuniza atividades | Foram executadas a¢des de melhoria
para atividades livres, supervisionando as com relagdo a oportunizar atividades
livres interagoes? livres? Se sim, quais foram?
. Foram executadas a¢des de melhoria
. O NEIM respeita o tempo € ~ s &0
Estrutura do 26 - Respeito ao . com relagdo a respeitar o tempo e
espago das criangas, .

Programa tempo e espaco das espaco das criancas, contemplando em

criangas

contemplando em sua rotina o
acolhimento, as refeigdes, a
brincadeira, a higiene, o
descanso e as idas ao parque?

sua rotina o acolhimento, as refei¢des,
a brincadeira, a higiene, o descanso ¢
as idas ao parque? Se sim, quais
foram?




82

(Continuac¢do Quadro 10)

27 - Interesse em O NEIM representado por seus | Foram executadas agdes de melhoria
inserir as criangas | professores e auxiliares respeita | com relagdo ao respeito e ao interesse
com deficiéncia nas | e demonstra interesse em inserir | em inserir as criangas com deficiéncia
atividades as criangas com deficiéncia nas nas atividades propostas? Se sim,
atividades propostas? quais foram?

Estrutura do
Programa

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Os indicadores propostos nessa dimensao estdo de acordo ao que ¢ abordado nos itens
2.2,2.6,3.5,3.6,4.1,4.2 e 4.3 dos Indicadores da Qualidade (BRASIL, 2009a) (Quadro 2), e
também do direito a brincadeira, ao contato com a natureza € ao movimento em espagos
amplos, contemplados nos Critérios para um atendimento em creches, que respeite os direitos
fundamentais das criangas (BRASIL, 2009b), apresentados no Quadro 3.

O questionario proposto nesta dissertagdo foi concebido para ser respondido pelas
diretoras das unidades de Educacdo Infantil. A versdo atual do questiondrio passou pela
andlise e validacdo de especialistas da 4rea. Participaram da andlise e validagdo cinco
especialistas, que colaboraram sugerindo alteragdes, acréscimos e fazendo ajustes no corpo do
instrumento, adequando-o para melhor compreensdo das questdes. Esses especialistas
possuem formacao a nivel de especializagdo e mestrado, bem como vasto conhecimento sobre
a area da Educacdo, com foco na Educagdo Infantil, agregando, dessa forma, na qualificacao
do instrumento.

Dos cinco profissionais que contribuiram, trés trabalham na Rede Municipal, atuando:
um na fungao professor e dois na fungao de supervisores. O quarto especialista, além da vasta
experiéncia na area da educacdo, com énfase na Educagdo Infantil, atua também nos temas
avaliacdo da qualidade, gestdo educacional, politicas educacionais e direito das criangas, além
disso, ¢ integrante do grupo de Estudos e Pesquisas em Politicas de Educacdo Infantil
(GEPPEI/UFSC). O quinto participante ¢ integrante do Nucleo de Pesquisa Formagao de
Professores, Escola, Cultura e Arte (NUPEDOC/UFSC).

4.5 POPULACAO-ALVO E PROCEDIMENTOS PARA COLETA DE DADOS

Como forma de assegurar que os respondentes seriam as diretoras dos Nucleos de
Educacao Infantil, responsaveis pela gestdo das politicas de Educagao Infantil nas unidades,
que, geralmente, sdo eleitas por legitimacdo em eleicdo direta, com participagdo da

Comunidade Educativa, o primeiro contato foi feito pessoalmente para apresentar o
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questionario e convida-las a participar da pesquisa, explicando a sua importancia para o esse
campo educacional.

Destaca-se que grande parte das diretoras contatadas aceitou o convite prontamente.
As visitas aos Nucleos iniciaram no dia 25 de setembro de 2019, onde todos os questionarios
foram entregues as diretoras, na forma impressa e, em comum acordo, foi definido um prazo
para devolutiva dos mesmos. Trés diretoras estavam afastadas em licenga saude, por esse
motivo, o questionario ndo foi entregue nas unidades. Cinco diretoras ndo devolveram o
questionario respondido.

Com base nisso, ressalta-se que das 59 unidades, alvos desta pesquisa, 51 efetivamente
participaram da pesquisa, respondendo o questiondrio proposto, representando 86,4% da
populagao total.

Apos a realizagdo da coleta de dados, foi realizada a tabulacdo de todas as respostas

das pesquisas em uma planilha Excel, onde também foram gerados os graficos.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

5.1 PERFIL DAS RESPONDENTES

Inicialmente, serdo apresentadas as respostas das questoes que tiveram como principal
objetivo conhecer o perfil das gestoras que responderam o questionario.

Das 51 diretoras que responderam o questiondrio proposto, todas participaram do
processo eleitoral, cinco delas ndo chegaram a concluir o mandato de trés anos e, atualmente,
cinco unidades possuem diretoras que ocupam a fun¢do por indicacdo. Atuam na Rede
Municipal ha mais de 10 anos 39 respondentes, ¢ 12 ha mais de cinco anos.

As respondentes sdo todas do sexo feminino (100%) e possuem formacdo em nivel
superior: 25% graduagdo, 65% especializacdo, 8% mestrado e 2% doutorado. Além disso,
34% das diretoras eleitas pertencem ao quadro civil (auxiliares de sala) e 66% pertencem ao
quadro do magistério com cargos diversos, dentre eles: professores de educagdo infantil,
professores de educacao fisica, supervisores e professores auxiliares de educacao infantil.

Em relagdo ao tempo que estd na dire¢do, 34% das diretoras estdo no segundo
mandato, completando, assim, seis anos, € 66% esta no primeiro mandato, que ¢ de 3 anos.

As diretoras defendem a gestdo democratica participativa e entendem que esse
trabalho deve estar comprometido com a infancia, desenvolvido através da ética e do didlogo,
na busca de uma educacao publica, gratuita e de qualidade.

Na proxima se¢do, serdo apresentadas as andlises descritivas das respostas das
diretoras nas seis dimensdes que integraram o instrumento de pesquisa. Ressalta-se que essas
questdes tinham o intuito de identificar a situacdo atual dos NEIMs e as acdes de melhoria
propostas, a partir dos resultados da avaliagdo ITERS-R de 2015, aplicada pela FCC para a

melhoria da qualidade dos ambientes na Rede Municipal de Floriandpolis.
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5.2 RESPOSTAS E DISCUSSOES QUANTO A SITUACAO ATUAL E AS ACOES DE
MELHORIA DESENVOLVIDAS

5.2.1 Dimensao Espaco e Mobiliario

Primeiramente, sdo apresentadas as respostas das sete primeiras questdes sobre a
dimensao Espago e Mobiliario. As respostas foram reveladas a partir de graficos e quadros
para facilitar a visualizacdo das frequéncias obtidas em cada questao.

De acordo com os Indicadores de Qualidade da Educagado Infantil (BRASIL, 2009a),
os ambientes fisicos da instituicdo de Educa¢do Infantil devem refletir uma concepgdo de
educacao e cuidado, que respeitem as necessidades de desenvolvimento das criangas em todos

os seus aspectos fisico, afetivo, cognitivo e criativo. Como descreve Zabalza (1998, p. 231),

Para a crianga, o espaco € o que sente, o que v€, o que faz nele. Portanto, o
espaco ¢ sombra e escuriddo, ¢ grande, enorme ou, pelo contrrio, pequeno,
¢ poder correr ou ter de ficar quieto, € esse lugar onde pode ir, olhar, ler,
pensar. O espago ¢ em cima, embaixo ¢ tocar ou ndo chegar a tocar, ¢
barulho forte, forte demais ou, pelo contrario, siléncio, sdo tantas cores,
todas juntas a0 mesmo tempo ou uma Unica cor grande ou nenhuma cor... O
espago, entdo, comec¢a quando abrirmos os olhos pela manhd em cada
despertar do sono, desde quando, com a luz retornamos ao espago.

O espaco deve valorizar o acesso livre aos materiais € objetos, ao brincar, & comunicacdo e
a interagdo entre os sujeitos e a personalizacdo. Um espaco de Educagdo Infantil deve considerar
todas as expressoes humanas potencializadas na infancia, a saber: o ludico, o imaginario, o
cognitivo, o artistico, o afetivo, o social etc. Na perspectiva de Horn (2005, p. 29), o espago nao
¢ somente um local de trabalho, um elemento a mais no processo educativo, €, antes de tudo,
um recurso, instrumento, parceiro do professor na pratica educativa.

Sobre os mobiliarios, ¢ recomendado pelos Indicadores de Qualidade da Educagdo
Infantil (BRASIL, 2009a) que devam ser planejados respeitando a altura dos bebés e das
criangas pequenas, com cantos arredondados, de modo a ndo oferecer risco as criangas, do
mesmo modo os espacos tém de ser organizados de forma a incentivar sua autonomia.

A seguir, o Grafico 4, o qual traz os resultados no que toca a infraestrutura
contemplada na dimensdo espago e mobiliario, onde 80% das diretoras sinalizaram que os
NEIMs atendem parcialmente aos padrdes de infraestrutura e apenas 20% informaram que

atendem totalmente.
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Grafico 4 - Questao 1 sobre situacio atual sobre a Infraestrutura

Questdo 1 - A construgdo do NEIM atende aos padrdes basicos de

\0,
infraestrutura previstos nos documentos oficiais. e e

Atende pouco Atende parcialmente Atende totalmente

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

A Tabela 5, que trata da questdo 1, mostra os itens apontados pelas diretoras como
inadequados. Observa-se que 36 diretoras responderam que a sala dos professores nao ¢
adequada para a quantidade de servidores que a unidade comporta; 34 diretoras indicaram que
o NEIM ndo atende totalmente aos padrdes de acessibilidade e caracteristicas das criancas
com deficiéncia; 33 respondentes sinalizaram que a rede elétrica ¢ insuficiente e ndo atende as
necessidades da unidade, o mobiliario, os equipamentos e materiais pedagdgicos nao sao
adequados para a faixa etaria; 31 responderam que as salas para atividades das criangas ndo
contemplam boa iluminacdo, ventilagdo e visdo para o ambiente externo; 23 diretoras
revelaram que as instalagdes e equipamentos para o preparo da alimenta¢do ndo atendem as
exigéncias de saude e higiene; 21 apontaram que as instalagdes sanitarias sdo insuficientes
para a higiene pessoal das criangas e adultos e que os espagos para recep¢ao e administracao
ndo estdo de acordo; 11 ressaltaram que o Nucleo ndo contempla espacgo interno e externo
para desenvolvimento de atividades; e 1 diretora respondeu que o item dgua potavel e
esgotamento sanitario ndo estd de acordo com os padrdes basicos.

Tabela 5 - Distribuicio da Frequéncia de itens que, segundo as diretoras, nio estio de acordo com os
adrdes basicos de infraestrutura

Se nio atende totalmente, assinale quais itens nio contempla ou niao Frequéncia com que foi
estdo de acordo respondida pelas diretoras
Sala para professores e coordenacdo pedagogica 36
Acessibilidade as caracteristicas das criangas com deficiéncia 34

Rede elétrica e seguranca 33
Mobiliario, equipamento e materiais pedagogicos adequados para a faixa etaria 33

Sala para atividade das criangas com boa iluminagdo, insolagdo, ventilagao, visdo 31

para o ambiente externo

Instalagdes e equipamentos para o preparo e/ou servigo da alimentagdo que 23

atendam as exigéncias de satide e higiene

Instalagdes sanitarias suficientes e apropriadas para higiene pessoal das criangas 21

e adultos

Espago para recepcdo e administracido 21

Ambiente interno e externo para o desenvolvimento das atividades 11

Agua potavel e esgotamento sanitario 1

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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Em relacdo as a¢des de melhorias realizadas pelos NEIMS, observou-se que, no que
diz respeito a infraestrutura, 71% das respondentes indicou que ndo foram realizadas, como

indica o Grafico 5.

Grafico 5 - A¢oes de melhoria em relagiao a Infraestrutura

Questdo 1 - Houve melhoria nos padrdes de infraestrutura apés o NEIM ter
recebido os resultados da avaliagdo ITERS-R em 2016?

B Sim HNio
Fonte: Elaborado pela autora (2020).
No espago aberto para comentarios a respeito desse item, 4 respondentes sinalizaram
que foi colocado grade com suporte de protegdo para cadeirante e deficiente visual; 3
diretoras mencionaram a instalacdo de piso antiderrapante nas escadas; duas responderam que
a unidade recebeu poltrona de amamentagdo para usa das maes, dentre outras melhorias,
conforme Tabela 6.

Tabela 6 - Distribuicdo da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias em relacio aos
adrdes basicos de Infraestrutura

- Frequéncia com que foi
Questao 1 . .
respondida pelas diretoras
Foi colocado grade com suporte para cadeirante e deficiente visual 4
Piso antiderrapante nas escadas 3
Poltrona de amamentagio 2
Algumas obras estdo sendo realizadas na unidade como construgdo de um
deposito, area de recepgao de alimentos, secretaria e uma area coberta para o 2
parque.
Duas salas que serviram de projeto piloto tiveram o mobiliario adequado a faixa 0
etaria

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Na Questdo 2, as diretoras apontaram que 84% dos Nucleos atendem as exigéncias da
Resolucao n° 01/2009, art. 14, que trata sobre as unidades de Educacao Infantil atender e levar
em conta a razdo entre o tamanho do espacgo das salas versus o nimero de criangas atendidas
por grupo (FLORIANOPOLIS, 2009). Nesse sentido, 8% sinalizou que poucos grupos
atendem; e 8% respondeu que a maioria dos grupos atende essa exigéncia, conforme

demonstrado no Grafico 6.
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Grifico 6 - Questao 2 sobre o tamanho das salas versus o nimero de criangas

Questdo 2 - Em relagdo a exigéncia apresentada na Res. 01/2009, art. 14 "a
unidade atende e leva em conta a razdo entre o tamanho do espaco das salas I o5 _
versus 0 numero de criangas por grupo, respeitando que devera ter de 1,30 m?
por crianga atendida"

H Poucos grupos atendem A maioria dos grupos atendem M Todos os grupos atendem
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Em relagdo as melhorias, o Grafico 7 mostra que 73% das diretoras respondeu que nao
houve melhorias, esse percentual indica que a maioria das salas das unidades ja estd de acordo
com a Resolu¢do (FLORIANOPOLIS, 2009). Por outro lado, nos Nucleos onde teve
melhorias, 22 diretoras assinalaram que as unidades receberam a instalagdo de ar
condicionado para conforto das criangas e profissionais; 20 unidades estdo passando por
reformas; e uma diretora respondeu que revitalizaram alguns espacos, tornando-os mais

seguros e acolhedores para as criangas e adultos.

Grifico 7 - Acdes de melhoria em relacio ao espaco destinado a2 acomodacéio dos grupos

Questdo 2 - Houve melhoria em relagéo ao espago destinado a acomodagdo dos
grupos apds o NEIM ter recebido os resultados da avaliagdo ITERS-R em 2016?

B Sim ENio

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

A Tabela 7, que segue, mostra o detalhamento das respostas dadas pelas diretoras

quanto as mudangas nos espagos destinados a acomodagao dos grupos.

Tabela 7 - Distribuicio da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias em relacio ao
espaco destinado & acomodacio dos grupos

Questao 2 Melhorias por parte da SME/PMF| Melhorias por parte dos NEIMs
Reforma da unidade 20

Instalagdio de ar condicionado para conforto das criancas e profissionais _

A unidade realizou em 2017 com a verba da APP a revitalizagdo das paredes
(havia infiltragdo) das salas, refeitorio, sala multiuso e hall de entrada, com o 1
proposito de transformar o espago em um ambiente mais seguro e acolhedor

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Ainda, no que concerne a dimensdo espago e mobilidrio, 80% das diretoras
sinalizaram que, atualmente, os NEIMs disponibilizam poucos espagos educativos que
funcionam plenamente e promovem interagdes e atividades adequadas; e 20% responderam
que disponibilizam um niimero suficiente (Questdo 3). Quanto a Questao 4, 49% dos NEIMs

oferecem moveis em numero suficiente na sala para atividades didrias, estando em bom
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estado de conservacdo e que ddo seguranca; 43% dispde de poucos moéveis; e 8% carece de

moveis. No que diz respeito aos materiais que possam promover conforto e relaxamento as

criangas (Questdo 5), 63% disponibiliza em quantidade suficiente; 37% disponibiliza poucos

materiais e, geralmente, em quantidade insuficiente. Quanto a Questdo 6, 100% dos

professores e auxiliares disseram estabelecer em sua rotina o contato dos bebés com mobiles,

figuras e fotografias como estratégia pedagdgica. No tocante a possibilidade dos bebés

circularem em diferentes espacos da unidade educativa, 76% dos professores e auxiliares

disseram estabelecer suficientemente em sua rotina essa possibilidade; e 24% disse dispor

pouco (Questdo 7). No Grafico 8, observa-se a situagdo atual dessas respostas.

Grifico 8 - Situac¢io atual relacionada as Questoes 3, 4, 5,

Questdo 3 - O NEIM disponibiliza espagos educativos que funcionem plenamente e
promovam interagdes e atividades adequadas?

Questdo 4 - O NEIM disponibiliza moveis em numero suficiente na sala para
atividades didrias (sono, higiene, alimentacio etc), estando em bom estado de
conservagdo oferecendo seguranga as criangas?

Questdo 5 - O NEIM disponibiliza de materiais (almofadas, edredons, sofas, blocos de
espuma, etc) que possam promover relaxamento e conforto as criangas?

Questdo 6 - Professores e auxiliares estabelecem, em sua rotina, a possibilidade dos
bebés terem contato com materiais expostos como estratégia pedagogica (mobiles,
figuras, fotografias)?

6e7

T

Questdo 7 - Professores ¢ auxiliares estabelecem, em sua rotina, a possibilidade da e
circulagdo dos bebés em diferentes espagos da unidade escolar?
B Nao disponibiliza/ estabelece Disponibiliza/ estabelece pouco B Disponibiliza/ estabelece suficiente

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No que se refere as agdes de melhoria dos espacos educativos, verifica-se no Grafico 9

que 24% das diretoras indicou que definiram e executaram ag¢des de melhoria nos espagos

educativos para que funcionem plenamente e promovam interagdes e atividades adequadas;

49% respondeu que foram definidas a¢des, mas ndo chegaram a ser executadas; 27% nao

propos nenhuma melhoria.

Grafico 9 - Aces de melhorias em relacéio aos espacgos educativos

QUCStgo Iocom rCIacao e eduattvos: _ o

B N3o foi proposto/ executado nenhuma agao de melhoria

Foram definidas a¢des de melhoria e executadas.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

B Foram definidas agdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas
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Sobre as melhorias apontadas nessa questdo (Tabela 8), destaca-se a construgdo de

diferentes espagos para a exploragao das criancas, a qual foi apontada por seis diretoras; 4

diretoras mencionaram uma organizacao diferenciada em relacdo ao horario da alimentacao

das criangas, intercalando os grupos que fazem uso do mesmo espago do banheiro,

qualificando a higienizacdo e escovacdo, dentre outras melhorias.

Tabela 8 - Distribuicdo da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias em relacio aos

espacos educativos

Questio 3 Frequéncia com que foi respondida
pelas diretoras

Construgdo de espacos diferentes para a exploracdo das criangas 6
Alteracdo no quadro de horario de alimentagdo para garantir o uso do banheiro a
por um grupo de cada vez
Instalagdo de brinquedos adequados para criangas de 0 a 30 meses 3
A unidade realizou a constru¢do de novos espacos, mas 0s mesmos nio estio .
atrelados a avaliagdo e sim a proposta da gestdo atual
Reestruturacdo da Biblioteca e sala de video 1
Criagdo do refeitorio 1
Salas passaram por reparos tornando-as livres de infiltragdes e umidade 1
Foram adquiridos brinquedos com verba propria para organizagao dos espagos 1
Foram adquiridos equipamentos de limpeza e cozinha (que ndo ha no estoque da 1
PMF)
Colocagao de pia para adultos e criancas lavarem as mios na sala 1
Banheiro adaptado para cadeirante 1
Colocagao de pia para adultos e criangas lavarem as maos no refeitorio. 1

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Quanto ao estado de conservagdo e seguranca apresentada pelos moveis (Grafico 10),

29% das diretoras sinalizou que definiram agdes de melhoria e as executaram; 24% respondeu

que foram definidas acdes, mas ndo chegaram a ser executadas; 47% ndo propds nenhuma

melhoria.

Grafico 10 - Acoes de melhorias em relacdo aos mdveis, sua seguranca e estado de conservacio

Questdo 4 - Com relagdo aos moveis, seu estado de conservagao e que oferegam
seguranga as criangas:

29%

B Nio foi proposto/ executado nenhuma agdo de melhoria B Foram definidas a¢des de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

Foram definidas agdes de melhoria e executadas.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Dentre as melhorias executadas, 6 diretoras apontaram que todas elas foram feitas

através do esforco coletivo com a comunidade, tal como compra de colchdes, prateleiras e

ganchos; 5 responderam que adquiriram gavetas individuais para roupas de cama, pensando
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na seguranca e saude das criancas; as demais melhorias aparecem em menor frequéncia e

estdo descritas na Tabela 9.

Tabela 9 - Distribui¢do da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias em relaciao aos
moveis, sua seguranca e estado de conservacgio

Frequéncia com que foi respondida

tao 4
Questo pelas diretoras

Todas as melhorias foram feitas através do esforgo coletivo com a comunidade,

. 6
compra de colchdes, prateleiras e ganchos
Foram adquiridas gavetas individuais para roupas de cama 5
Unidade recebeu trocador, bebé conforte e armarios 3

A unidade esta passando por reforma para adequar as salas as recomendagdes
previstas em documentos oficiais

Banheira foi organizada para que as criangas tenham mais autonomia foi também
colocado estrado para as criangas ficarem da altura da pia para lavar as maos 1
com mais seguranga

Foi colocada uma escada proximo ao trocador para que o adulto junto coma
crianga estimule ela a subir o degrau para trocas

Foi colocado estrado para as criangas ficarem da altura da pia para lavar as
mAos com mais seguranca

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Quanto a disponibilidade de materiais que possam promover relaxamento e conforto
as criangas (Grafico 11), 33% das diretoras indicou que definiram e executaram acdes de
melhoria; 12% respondeu que foram definidas a¢des, mas ndo chegaram a ser executadas;

55% ressaltou que nao propuseram nenhuma ac¢ao de melhoria.

Grifico 11 - Ac¢des de melhoria em relaciio a disponibilidade de materiais para relaxamento e conforto

Questdo 5 - Com relagdo a disponibilidade de materiais que possam promover Ew
- b
relaxamento e conforto as criangas:

B Nio foi proposto/ executado nenhuma agdo de melhoria B Foram definidas agdes de melhoria, mas néo chegaram a ser executadas

Foram definidas agdes de melhoria e executadas.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Entre as melhorias executadas, 32 diretoras sinalizaram a confeccao de almofadas e
cantos aconchegantes para o descanso das criangas; 7 diretoras mencionaram que em suas
unidades foram construidos novos espagos de brincadeiras e brinquedos, dentre outras

apontadas na Tabela 10.
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Tabela 10 - Distribuicdo da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias em relacio a
disponibilidade de materiais para relaxamento e conforto

Frequéncia com que foi respondida pelas diretoras

Questdo 5 Melhorias realizadas pelo NEIM | Melhorias realizadas pela SME
Confecgdo de almofadas e cantos aconchegantes para o descanso das criangas 32
Foram construidos novos espagos de brincadeiras e brinquedos (corredor 7
brincante)
Almofadas personalizadas para a biblioteca, minhocas e tapete 4
Aquisicdo de caminhas ecologicas para hora de descanso das criangas 1
Unidade recebeu bebé conforto e edredons novos
Foi colocado grade com suporte para cadeirante e deficiente visual 3
|Unidade recebeu edredons e blocos de espuma 1

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Com relagdo aos professores e auxiliares estabelecerem em sua rotina a possibilidade
de os bebés terem contato com a exposi¢do de materiais como estratégia pedagdgica (Grafico
12), 71% das diretoras apontou que foram definidas e executadas a¢des de melhoria; 22%
respondeu que foram definidas acdes, mas ndo chegaram a ser executadas; e apenas 8%
mencionou que ndo propuseram nenhuma agao de melhoria.

Grafico 12 - A¢des de melhoria em relacéiio a possibilidade de os bebés terem contato com materiais usados
com intencionalidade pedagogica

Questdo 6 - Com relagdo aos professores e auxiliares estabelecerem em sua rotina
a possibilidade dos bebés terem contato com a exposi¢do de materiais como 71%
estratégia pedagogica:

® Nio foi proposto/ executado nenhuma agio de melhoria B Foram definidas a¢des de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

Foram definidas a¢des de melhoria e executadas.
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Dentre as principais melhorias apontadas (Tabela 11), 12 diretoras disseram que
passaram a disponibilizar os materiais ao alcance dos bebés; 8 responderam que em seus
NEIMs os professores e auxiliares usaram materiais como estratégia pedagogica, dentre eles,
imagens e fotos nas mesas, no chdo, na porta do armario, janelas da sala, sempre as trocando

para enriquecer o vocabuldrio das criangas.
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Tabela 11 - Distribuicdo da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias em relacéio a
ossibilidade de os bebés terem contato com materiais usados com intencionalidade pedagégica

Frequéncia com que foi respondida

Questao 6 pelas diretoras

Materiais foram disponibilizados ao alcance dos bebés 12
Organizac@o de imagens e fotos nas mesas, no chdo, na porta do armario,

janelas da sala, sempre trocando essas imagens para enriquecer seus 8
vocabularios

Fotografias das criangas e seus familiares expostas na sala e/ou diferentes 7
espacos na altura das mesmas para interacdo/ socializagdo.

Confecgdo de mobiles, exposi¢do de figuras e fotografias 5
Unidade sempre busca inovar a pratica pedagogica com base nos documentos a
norteadores

Produgdo de brinquedos e novos espagos de brincadeira (corredor brincante) 1
Mobiles nos diferentes espagos que a unidade tem: embaixo das arvores do q

parque penduradas, livros e chocalhos

Disponibilizagdo de uma rede para sala dos bebés para a hora do sono 1
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Por fim, a respeito de os professores e auxiliares estabelecerem em sua rotina a
possibilidade dos bebés circularem em diferentes espacos da unidade (Grafico 13), 71% das
diretoras sinalizou que foram definidas e executadas a¢des de melhoria; 14% respondeu que
foram definidas ag¢des, mas ndo chegaram a ser executadas; 16% mencionou que nado

propuseram nenhuma ag@o de melhoria.

Grifico 13 - Acdes de melhoria em relaciio a possibilidade de os bebés circularem em diferentes espagos

Questdo 7 - Com relagdo aos professores e auxiliares estabelecerem em sua rotina oo o
a possibilidade dos bebés circularem em diferentes espagos da unidade:
Nao foi proposto/ executado nenhuma agdo de melhoria B Foram definidas a¢des de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas
Foram definidas agdes de melhoria e executadas.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Quanto as melhorias apontadas nessa questdo, 29 diretoras responderam que as
criancas exploram todos os espagos do NEIM, elas realizam passeios em carros construidos
com pneus, caixas € carretdes para movimentd-los pelos diferentes espacos da unidade; 6
diretoras pontuaram que, além de oportunizarem diferentes espagos, estabelecem em sua
rotina a possibilidades de diferentes vivéncias para os bebés; dentre outras melhorias

apontadas na Tabela 12.
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Tabela 12 - Distribuicdo da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias em relacio a
ossibilidade de os bebés circularem em diferentes espacos

Frequéncia com que foi respondida

tao 7 .
Questo pelas diretoras

Os bebés exploram todos os espacos do NEIM, eles realizam passeios em
carros construidos com pneus, bergos com rodinhas, caixas e carretdes para 29
movimenta-los pelos diferentes espagos da unidade.

Professores e auxiliares estabelecem em sua rotina a possibilidades de vivéncias

para os bebés contemplando todos os espagos da unidade °
Unidade organizou horarios e planejamentos para garantir que os bebés possam -
usufruir do espaco coletivo com seguranga

Interagdo com grupos maiores, circulagdo nos outros parques e registros usando 3
as midias( momentos gravados)

Pelo fato dos bebés circularem e explorarem todos os espagos do NEIM foram

implementadas trés novos projetos coletivos (corredor brincante, Atelié e 1

brinquedoteca)
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Na avaliagdo de 2015, realizada pela FCC, essa dimensdo teve o terceiro pior
desempenho conforme apresentado no Quadro 4, da secdo 3.2, onde 13,54% dos NEIMs
tiveram uma avaliacdo entre 1 e 2,90, considerada inadequada, significando que nao estdo em
condicdes apropriadas para o atendimento de qualidade; 84,74% das unidades teve suas notas
variando entre 3 e 4,9. A média global de desempenho nessa dimensdo foi igual a 3,5,
sinalizando que a Rede Municipal de Florianopolis apresentou aspectos minimos no que se
refere ao espago e mobiliario.

A partir dos apontamentos trazidos pelas diretoras, percebeu-se que foram propostas e
executadas poucas melhorias no que concerne a infraestrutura, a qual possuia uma avaliagao
minima. Das 36 unidades que apontaram que a sala dos professores € pequena e ndo comporta
o grande numero de profissionais que trabalham na unidade, nenhuma delas sinalizou a
ampliagdo desse espaco. Das 34 unidades que sinalizaram que o NEIM ndo atende totalmente
o item relacionado a acessibilidade para criangas com deficiéncia, apenas quatro indicaram
que receberam a colocagdo de grades com suporte para cadeirantes e deficientes visuais e trés
unidades tiveram colocagdo de piso antiderrapante. Das 33 unidades que sinalizaram
fragilidade relacionada a rede elétrica, nenhuma indicou que houve reestruturagao atendendo
a demanda da unidade.

No espaco aberto para comentarios a respeito desse item, 20 respondentes sinalizaram
que a unidade esta passando por uma reforma estrutural, mas, infelizmente, itens que nao
estavam de acordo com padrdes basicos de infraestrutura nao serdo sanados com a reforma;
seis diretoras revelaram que a falta de equipamentos piorou desde a avaliagdo conduzida em

2015; quatro indicaram que apds a avaliacdo externa as unidades deixaram de receber a verba
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descentralizada responsavel por garantir pequenos reparos; por fim, trés diretoras ressaltaram
a falta de solario e mais banheiros para adultos

Em relagdo ao mobiliario, das 33 diretoras que responderam que esse item nao estd
totalmente de acordo, apenas duas sinalizaram como melhoria o recebimento de poltrona de
amamentacdo; duas mencionaram a melhora na infraestrutura com a construgdo de depdsito e
uma area para recep¢do de alimentos, conforme sugerido pela avaliagdo ITERS-R realizada
em 2015.

Diretoras de 22 unidades ressaltaram que receberam instalagdo de ar condicionado,
porém, na maioria das unidades, foi realizada uma instalacdo elétrica paralela para esses
equipamentos em virtude da fragilidade da atual rede. Na fala das diretoras, percebeu-se a
falta de materiais bésicos, como colchdes para o sono das criangas, e algumas unidades
chegaram a comprar esses materiais com recursos proprios (que engloba a contribuicao das
familias e rifas). As unidades procuram se empenhar num esforco coletivo, confeccionando

almofadas e organizando cantos aconchegantes pensando no bem-estar das criangas.

5.2.2 Dimensao Rotinas de Cuidado Pessoal

Nesta sessdo serdo abordadas as seis questdes que integram a dimensdo Rotinas de
Cuidado Pessoal. A rotina ¢ um elemento importante da Educacao Infantil, ¢ uma categoria
pedagdgica cujo desafio ¢ o desenvolvimento do trabalho cotidiano nas instituicdes, sua
organizagdo e atendimento a crianga, exercendo a func¢ao de organizar o trabalho do professor,
contribuindo para o desenvolvimento pleno. Corroborando com Zabalza (2008, p. 52), a

rotina ¢ primordial para a qualidade do atendimento ofertado na Educagao Infantil:

As rotinas desempenham um papel importante no momento de definir o
contexto no qual as criangas se movimentam e agem. As rotinas atuam como
as organizadoras estruturais das experiéncias cotidianas, pois esclarecem a
estrutura e possibilitam o dominio do processo a ser seguido e, ainda,
substituem a incerteza do futuro por um esquema facil de assumir.

A seguir, o Grafico 14 traz as respostas das questdes 8 a 13, que tratam da situagdo
atual nos NEIMs. No que toca ao treinamento aos profissionais com o intuito de qualificar as
boas praticas de higiene, 73% dos ntcleos oferecem; 20% raramente; ¢ 7% nao oferta nenhum
tipo de treinamento (Questdo 8). Em relacdo a hora do sono (Questdo 9), 71% planeja esse

momento, oferecendo as criancas que ficam acordadas outras possibilidades; os demais
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planejam raramente ou nunca. Quanto a Questdo 10, 57% adota procedimentos sanitarios
adequados para prevenir a propagacao de doencas; 31% raramente; e 12% ndo adere nenhum
desses procedimentos. Sobre os momentos de formacao (Questdo 11), 88% dos profissionais
dos nucleos participam dos momentos de formagdo com o intuito de qualificar sua pratica e
12% raramente participam. No que toca a Questdo 12, todos os diretores dos NEIMs
entrevistados sinalizaram que demonstram preocupacao concernente a qualidade nutricional e
sanitaria com que as refeigdes sdo oferecidas as criangas, incentivando o consumo de frutas e
hortalicas. Em relagdo a adocao de praticas que oferegam seguranca as criangas (Questdo 13),
76% dos diretores sinalizaram que sempre adotam; 12% raramente; ¢ 12% ndo adota nenhuma
regra ou pratica de intervengao junto as criangas.

Grifico 14 - Resultado das Questdes 8, 9, 10, 11, 12 e 13 da Dimensao Rotinas de Cuidado Pessoal que trata
da situacao atual dos NEIMs

Questdo 8 - O NEIM oferece algum treinamento/palestra/formagao para os
profissionais que atendem criangas, incluindo boas préticas de higiene (lavar as

~ . . . 20%
maos, manter limpo o espago usado pelas criangas e adultos, troca de fraldas é . _
feita adequadamente)?
Questdo 9 - Em relag@o a hora do sono, existe um planejamento para esse
momento, € permitido que as criangas que nao querem dormir no horario coletivo, Do
tenham outras possibilidades (tal como ler um livro, brincar com jogos, outros
enredos brincantes)?
Questdo 10 - Em relac@o a hora do sono, sdo adotados procedimentos sanitarios
adequados, evitando a propagagao de doengas (como o uso individual de colchdes P
A o . - b
e roupas de cama, ocorre a higienizagdo periodica para evitar a propagagao de

doengas)?

Questdo 11 - Professores e auxiliares participam com assiduidade dos momentos
de formacao continuada oferecidos pela Secretaria Municipal?

Questdo 12 - O NEIM demonstra preocupagdo em relagdo a qualidade nutricional
e sanitaria com que as refei¢des sdo oferecidas as criangas. Procura incentivar o
consumo de frutas e hortalicas promovendo a formagdo de habitos alimentares

saudaveis?

Questdo 13 - O NEIM em parceria com os profissionais adota praticas de
intervencdo junto as criangas no sentido de ajuda-las a seguirem as regras de - 12% _

seguranca nos diferentes espagos da unidade escolar?

B Nido ®Raramente B Sempre

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Sobre as agdes de melhoria relacionadas aos treinamentos e as palestras oferecidas
para os profissionais com o intuito de qualificar as praticas, o Grafico 15 indica que 43% das
diretoras definiu e executou agdes de melhoria em relagdo aos treinamentos oferecidos aos
profissionais incluindo boas praticas de higiene; 18% respondeu que foram definidas agdes,

mas ndo chegaram a ser executadas; 39% nao propos nenhuma melhoria.
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Grafico 15 - Acdes de melhorias em relacio aos treinamentos e as palestras oferecidas para os
profissionais incluindo boas praticas de higiene

Questdo 8 - Com relagdo aos treinamentos/ palestras oferecidos para os 5
- . . . . . I Y 0
profissionais que atendem as criangas, incluindo boas préticas de higiene.

B Nio foi proposto/ executado nenhuma agio de melhoria B Foram definidas agdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

Foram definidas a¢des de melhoria e executadas.
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Com relagdo as melhorias apontadas nessa questdo (Tabela 13), destaca-se a formacao
direcionada para as unidades que atendem criangas de 0 a 30 meses, apontadas por 27
diretoras; 11 mencionaram que a formacdo continuada teve melhorias, pois questdes técnicas
e pedagogicas foram ensinadas, resultando na qualificagdo das praticas; duas responderam
que realizam parcerias com posto de saude.

Tabela 13 - Distribuicdo da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias em relacio aos
treinamentos e as palestras oferecidas aos profissionais que atendem criancas bem pequenas

Frequéncia com que foi respondida
pelas diretoras

Questao 8

Formagdo direcionada para as unidades que atendem criangas de G1 e G2.
Ensinando boas praticas de higiene, como se deve higienizar as mos, como se
troca a fralda de um bebe, como nos direcionamos a eles, como devemos
proceder em diferentes situagoes;

Formagdo continuada, teve melhorias, pois as questdes técnicas e pedagogicas
foram ensinadas e como consequéncia qualificaram as praticas

Parcerias com o posto de saude, pediatra(nefro) e fisioterapeuta.

Projeto coletivo de higiene bucal 1
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

11

Sobre o planejamento para a hora do sono (Grafico 16), 38% das diretoras apontaram
que foram definidas e executadas agdes de melhoria; 27% respondeu que foram definidas
acdes, mas ndo chegaram a ser executadas; 35% mencionou que ndo propuseram nenhuma

acao de melhoria.

Grifico 16 - A¢des de melhoria em relaciio ao planejamento para os momentos do sono

Questdo 9 - Com relagdo a hora do sono existe algum planejamento para esse 7%
0
momento.

B Nio foi proposto/ executado nenhuma agdo de melhoria B Foram definidas agdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

Foram definidas acdes de melhoria e executadas.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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Em referéncia as melhorias apontadas na Questdo 9 (Tabela 14), aparece com maior
destaque as atividades propostas em outros espagos para as criangas que nao dormem, onde 16
diretoras mencionaram essa agdo; 8 disseram que respeitam as criancas que nao querem
dormir e propiciam a elas atividades usando o mesmo espago; 6 sinalizaram que a unidade
ndo possui essa rotina por atenderem todas as criancas em horario de meio periodo, porém,
respeitam as criancas que sentem essas necessidades e proporcionam a elas esse momento de
descanso.

Tabela 14 - Distribuicao da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias em relagao aos
momentos da hora do sono

Frequéncia com que foi respondida

t30 9
Questo pelas diretoras

Atividades sdo propostas em outros espagos para as criangas que nao dormem

como: leituras, pintura, jogos etc. 10
Respeitar as criangas que ndo querem dormir € propiciar atividades para esse g
momento.

Algumas unidades ndo possuem a rotina do sono, porém, respeitam as criangas 6

que tém essa necessidade e proporcionam esses momentos a elas.

Alguns grupos ndo oferecem mais o sono coletivo, somente quando a crianga
sinaliza que quer descansar. Para os grupos que ainda oferecem coletivamente o
periodo foi reduzido para meia hora (das 12:00 as 12:30h) As criangas que ndo 1
dormem neste periodo ou que ja acordaram passam para outro ambiente
organizado com materiais da brinquedoteca.

Foi elaborado um projeto coletivo com um rodizio entre os profissionais para a
realizacdo de atividades para as criangas que ndo dormem.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No que concerne a adogao de procedimentos sanitarios adequados para a hora do sono
(Grafico 17), a Questao 10 mostra que 45% das diretoras apontou que foram definidas e
executadas acdes de melhoria; 28% da respondeu que foram definidas a¢des, mas ndo

chegaram a ser executadas; 27% mencionou que ndo propuseram nenhuma a¢ao de melhoria.

Grifico 17 - Acdes de melhoria referentes a adocio de procedimentos sanitarios adequados a hora do sono

Questdo 10 - Com relagéo a hora do sono e a adogdo de procedimentos sanitarios

4 0,
adequados: .

B Nio foi proposto/ executado nenhuma agao de melhoria B Foram definidas agdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

Foram definidas agdes de melhoria e executadas.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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Nessa questdo (Tabela 15), percebe-se pelo apontamento das diretoras que em 23
unidades houve agdes para implementagao da higiene do sono, separando roupas de cama de
uso individual, porém, essa a¢dao nao se concretizou efetivamente pelo fato de as unidades nao
disponibilizarem de colchdes em quantidade suficiente, fazendo-se necessario o uso do
mesmo colchdo para mais de uma crianca; 16 diretoras mencionaram que usam roupas de
cama individuais para o sono das criangas.

Tabela 15 - Distribuicdo da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias referentes a
adocio de procedimentos sanitarios adequados para a hora do sono

Frequéncia com que foi respondida

tdo 10
Questo pelas diretoras

Implementagdo da higiene do sono separando roupas de cama de uso individual,

. . o . . 23
porém a unidade nao disponibiliza colchdes em quantidade suficiente
Roupas de cama individuais, guardadas separadamente (lengol, edredon e "
travesseiro)
Foi realizada uma tentativa que durou um ano, mas por dificuldades estruturais,
como por exemplo, maquina de lavar e profissionais da limpeza reduzidos, os Q

profissionais de sala ndo deram conta da demanda, impossibilitando garantir os

procedimentos sanitarios adequados
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No que se trata ao incentivo da participagdo do grupo de profissionais nas formagdes
oferecidas pela Secretaria Municipal (Gréafico 18), 82% das diretoras sinalizou que foram
definidas e executadas acdes de melhoria; 18% respondeu que foram definidas acdes, mas ndo
chegaram a ser executadas.

Grafico 18 - Acdes de melhoria concernentes ao incentivo da participaciao do grupo de profissionais nas
formacoes oferecidas pela Secretaria Municipal

Questdo 11 - Com relagdo ao incentivo, ao aumento, da participagao do grupo de

. . N . . .. 18% 82%
profissionais nas formacdes oferecidas pela Secretaria Municipal. .
B Nio foi proposto/ executado nenhuma agio de melhoria B Foram definidas agdes de melhoria, mas néo chegaram a ser executadas

Foram definidas agdes de melhoria e executadas.
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Pelo apontamento de 37 diretoras, percebe-se que a Rede Municipal buscou ampliar o
numero de vagas oferecidas para formacao, colhendo sugestdes dos grupos sobre temas que
necessitavam qualificacdo: 15 sinalizaram que propiciam a participacdo das auxiliares de sala
nos cursos durante o horario de trabalho, garantindo o atendimento normal sem a dispensa das
criangas; 12 responderam que em suas unidades houve maior divulgacdo dos cursos

oferecidos, um auxilio aos profissionais que encontravam dificuldades na hora de efetuar as
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inscri¢des online e o compartilhamento entre os grupos do NEIM sobre o que foi abordado

nos encontros, dentre outras melhorias apontadas na Tabela 16.

Tabela 16 - Distribuicdo da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias sobre incentivo
a participacio do grupo de profissionais nas formacées oferecidas pela Secretaria Municipal

Frequéncia com que foi respondida
pelas diretoras

Questao 11

A PMF buscou ampliar o nimero de vagas oferecidas para formagao, colhendo
dos grupos sugestdes de temas para estudo e ofereceu tematicas que 37
necessitavam ser qualificadas no trabalho do dia a dia.

Propiciar que um grande nimero de profissionais auxiliares de sala fizessem a
nscri¢cdo dos cursos no horario de trabalho e garantir o atendimento sem a 15
dispensa das criancas

Houve maior socializagdo dos cursos oferecidos, auxilio aos profissionais na hora

. . . . 12
da inscricdo e compartilhamento nos grupos do que foi abordado nos encontros
Socializagdo e impressdo do caderno de formagdo 3
Socializagdo das formagdes nas reunides Pedagogicas 2
Feita a organizagdo do quadro de hora atividade, atendendo o desejo do :

professor na escolha da formacao
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Sobre a qualidade da oferta das refeicdes e o incentivo ao consumo de frutas e
hortalicas, promovendo a formacao de habitos alimentares saudaveis (Quadro 19), 84% das
diretoras sinalizou que foram definidas e executadas agdes de melhoria; 16% respondeu que

foram definidas a¢des, mas ndo chegaram a ser executadas.

Grifico 19 - Acdes de melhoria referente a qualidade da oferta das refei¢coes

Questdo 12 - Com relagdo a qualidade da oferta das refeigdes; procura incentivar o

consumo de frutas e hortalicas promovendo a formagao de habitos alimentares 16% 84%
saudaveis. R
B N3o foi proposto/ executado nenhuma agao de melhoria B Foram definidas agdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

Foram definidas agdes de melhoria e executadas.
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Verificou-se que em 40 unidades os profissionais organizam dentro de seus
planejamentos piqueniques, atividades que orientam o plantio de mudas e sementes, falam
sobre os beneficios nutricionais dos alimentos, incentivam o consumo de frutas, verduras e
legumes: 37 das respondentes sinalizaram que ocorre a mediacdo das professoras na hora das
refeigdes, oferecendo saladas as criangas com pratos decorados e repondo quando necessario;
9 ressaltaram que as familias enviam frutas diferentes das que a unidade recebe em datas
especiais ¢ as mesmas sdo preparadas de forma atraente, agucando o apetite das criangas,

dentre outras melhorias apontadas na Tabela 17.
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Tabela 17 - Distribuicdo da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias da qualidade

da oferta das refeicoes

Questio 12 Frequéncia com que foi respondida
pelas diretoras

Os profissionais oferecem dentro das propostas pedagdgicas momentos de
preparo de alimentos e sucos, piquiniques, orientacdo de plantio de mudas e
sementes, orientacdo nutricional, incentivo em receber doagao de frutas para 40
comemorar o aniversariante ¢ degustar junto com as criangas, apresentacao de
pratos decorativos usando frutas e legumes, preparo de bolos naturais
As saladas sdo oferecidas no buffet bem decoradas e também colocadas nas -
mesas para reposicdo ou mediagdo das professoras
Familias enviam frutas diferentes das que a unidade recebe em datas especiais € ¢
as mesmas sdo preparadas de forma atraente agugcando o apetite das criancas
Decoragdo do refeitorio para estimular e incentivar a alimentacdo saudavel 6
Visita, plantio, colheita e degustagdo de legumes da horta do NEIM 5
As frutas passaram a ser servidas nas cremeiras com garfo ou colher, somente a a
banana ¢ servida na mio
Desenvolvimento de projetos coletivos como refeitorio e dia da fruta e a a
participagdo da nutricionista nas propostas de sala
Hortas Comunitarias 4
Unidade faz a recusa ao recebimento no caso dos produtos chegarem na entrega 5
com ma qualidade
Historias e apresentagdo de teatro abordando o tema 2
A unidade sempre se preocupou com a qualidade, mesmo antes da avaliacdo,
porém tem etapas que ainda ndo melhoraram, mesmo com varias reinvindicagoes 1
como ¢ o caso da carne moida que apresenta muita gordura € nervos

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No que se refere as praticas de intervencao na segurancga das criangas (Grafico 20),

61% das diretoras apontou que foram definidas e executadas agdes de melhoria; 6%

respondeu que foram definidas ag¢des, mas ndo chegaram a ser executadas; e 33% disse que

ndo propuseram nenhuma acdo de melhoria.

Grifico 20 - A¢des de melhoria em relaciio as praticas de intervenc¢io na seguranca das criancas

Questdo 13 - Com relagdo as praticas de intervencao na seguranga das criangas. 33%

61%

B Nao foi proposto/ executado nenhuma agio de melhoria B Foram definidas agdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

Foram definidas agdes de melhoria e executadas.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Dentre as principais melhorias apontadas, conforme reportado na Tabela 18, 25

diretoras responderam que conscientizam as criangas sobre praticas de seguranga usando o

dialogo; 18 indicaram que os NEIMs possuem saidas de emergéncia desobstruidas e
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extintores contra incéndio como forma de garantir a seguranga; 10 sinalizaram que a
Prefeitura Municipal precisa oferecer uma manuten¢ao mais efetiva e continua no sentido de
evitar acidentes referentes a estrutura geral, como brinquedos do parque, vidros quebrados das

janelas, vazamentos, infiltragdes que podem comprometer a seguranga das criangas.

Tabela 18 - Distribuicdo da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias para
intervenciio na seguranca das criangas

Questio 13 Frequéncia com que foi respondida
pelas diretoras

Conscientizagdo das criangas através do didlogo 25
Os espacos possuem saidas de emergéncia desobstruidas e extintores contra i
incéndio
A PMF precisa oferecer uma manutengdo mais efetiva e continua no NEIM no
sentido de evitar acidentes com relagdo a estrutura geral como: brinquedos do .
parque, vidros quedrados das janelas, vazamentos, infiltragdes, etc. que podem
comprometer a seguranca das criangas
NEIM possui seguranga/ servidores responsaveis ou vigias no portdo durante o -
horério de atendimento

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

A dimensdo Rotinas de Cuidado Pessoal, como mencionado na secdo 3.2 desta
Dissertagdo, foi a que os NEIMs apresentaram o pior desempenho, onde a Rede teve uma
média geral de 2,50; 77,96% teve uma avaliagdo entre 1 e 2,90, considerada inadequada;
18,66% obteve suas notas variando entre 3 e 4,9, considerada minima; e apenas 3,38%
tiveram seus ambientes avaliados como bons.

A rotina ¢ um elemento importante da Educagao Infantil, por proporcionar a crianga
sentimentos de estabilidade e seguranca, além de maior facilidade de organizacdao espago-
temporal. Ao organizar a rotina, deve-se levar em conta trés diferentes necessidades das

criangas, conforme explicam Barbosa e Horn (2007, p. 68):

As necessidades biologicas, relacionadas ao repouso, a alimentacdo, a
higiene e a sua faixa etaria; as necessidades psicologicas, que se referem as
diferengas individuais como, por exemplo, o tempo e o ritmo que cada um
necessita para realizar as tarefas propostas; as necessidades sociais e
historicas que dizem respeito a cultura e ao estilo de vida, como as
comemoragOes significativas para a comunidade onde se insere a escola ¢
também as formas de organizagao institucional da escola infantil.

Com base nas observagdes trazidas pelas diretoras nessa dimensdo, percebeu-se que
foram propostas e executadas acdes de melhorias consideraveis, houve a ampliacio em
relagdo aos cursos oferecidos, passando de nove cursos, em 2015, para 107, em 2019. No
tocante ao nimero de vagas oferecido para formacao, passou de 2220 vagas, em 2015, para

5782, em 2019, tendo um aumento de 160% na ampliagdo das vagas. Os grupos puderam
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participar com sugestdes de temas para estudo que necessitavam ser qualificadas no trabalho
do dia a dia. Desde 2017, foi propiciado que um grande niimero de profissionais, como as
auxiliares de sala, pudesse participar dos cursos de formagdo no horario de trabalho sem
comprometer o atendimento as criangas.

Cerca de 30% das unidades sinalizaram que passaram a organizar outras atividades
para as criangas que ndo dormem como: leituras, pintura, jogos, em espacos diferentes aos da
sala. Das unidades que fizeram parte da pesquisa, 76% apontaram a implementacdo da higiene
do sono, separando roupas de cama de uso individual. No entanto, mais da metade sentiu
dificuldade e, apesar de demonstrarem iniciativa, isso ndo se tornou eficaz pelo fato das
unidades ndo possuirem materiais em quantidade suficiente, como a falta de colchdes.

Pelo apontamento das diretoras referente a preocupagdo demonstrada pelos NEIMs
sobre a qualidade nutricional e sanitaria com que as refei¢cdes sdo oferecidas as criangas,
quase 80% das unidades sinalizaram que os seus profissionais oferecem, dentro das propostas
pedagbgicas, momentos de preparo de alimentos e sucos com as criangas, bolos naturais,
piqueniques, orientacdo de plantio de mudas e sementes. Dessa maneira, percebe-se o
comprometimento com o incentivo do consumo de frutas, verduras e hortali¢as, promovendo,
assim, a formag¢ao de habitos alimentares saudaveis.

Verificou-se também a preocupacdo sobre a seguranca e bem-estar das criangas,
quando algumas diretoras sinalizaram que estdo atentas acerca do estado de conservacdo dos
brinquedos do parque, aos vidros quebrados das janelas, que, algumas vezes, ndo sao trocados
de imediato, aos vazamentos, as infiltracdes, que podem comprometer a seguranca,
solicitando uma manutencdo mais efetiva oferecida pela Prefeitura Municipal de

Florianopolis.

5.2.3 Dimensao Falar e Compreender

O trabalho com a linguagem se constitui um dos eixos basicos na Educacao Infantil,
dada sua importancia para a formagao do sujeito, para a interagdo com as outras pessoas, na
orientagdo das agdes das criangas, na construcdo de muitos conhecimentos e no
desenvolvimento do pensamento.

De acordo com Debortoli (2008, p. 73), as linguagens sdo “Diferentes marcas que nos

seres humanos deixamos no mundo, a linguagem como expressdo deste nosso mundo, desta
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nossa cultura. A linguagem como uma construg¢do e uma condi¢ao humana. Somos nos, seres
humanos, que atribuimos significados a nossa existéncia”.

Diante disso, a linguagem oral permite as criancgas interagir € manter as relacdoes na
sociedade que estdo inseridas, quanto mais a linguagem for trabalhada na Educagdo Infantil,
mais essa crianga ira falar, tendo facilidade de se expressar no didlogo com um adulto e,
assim, entender e serem entendidas pelos mesmos.

Nas questoes referentes a dimensdo falar e compreender, 53% das diretoras
responderam que a rede busca disponibilizar materiais pedagdgicos apropriados para a faixa
etaria de 0 a 30 meses; 31% sinalizou que a rede raramente disponibiliza esses materiais; e
16% mencionou que nao disponibilizam (Questao 14).

Relativo aos profissionais das unidades que trabalham com bebés (Questdo 15), as
diretoras pontuaram que 100% desenvolve didlogo na conversa com as criangas, estimulando

o falar e compreender, conforme demonstrado no Grafico 21.

Grifico 21 - Situacio atual relacionada as Questées 14 e 15 da dimensao falar e compreender

Questdo 14 - A Rede Municipal de Ensino busca disponibilizar materiais
pedagdgicos como livros apropriados para a faixa etaria de 0 a 30 meses, incluindo 3%
livros de pano, de plastico e papeldo resistentes com figuras adequadas a bebés, °

etc.

Questdo 15 - A equipe de profissionais do NEIM que trabalha com bebés
desenvolve dialogos na conversa com as criangas estimulando o falar e
compreender.

® Nio Raramente ® Sempre
Fonte: Elaborado pela autora (2020).
O Grafico 22, a seguir, apresenta acdes de melhoria sobre a disponibilizagcdo de
materiais pedagogicos apropriados para os bebés, onde 45% das diretoras indicou que
definiram e executaram agdes de melhoria; 12% respondeu que foram definidas agdes, mas

ndo chegaram a ser executadas; 43% nao propds nenhuma melhoria.

Grafico 22 - Ac¢oes de melhorias sobre disponibilizacdo de materiais pedagdgicos apropriados
para os bebés

Questdo 14 -Com relacdo a disponibilizagido de materiais pedagogicos s
apropriados para os bebés. °

B Nio foi proposto/ executado nenhuma agio de melhoria B Foram definidas agdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

Foram definidas agdes de melhoria e executadas.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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Dentre as melhorias apontadas, conforme demonstrado na Tabela 19, 34 diretoras
responderam que adquiriram livros e materiais pedagogicos de acordo com a faixa etéria,
usando de recursos proprios, que envolve doacdes espontaneas das familias e rifas feitas para
arrecadar recursos e a verba do Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE); 23 respondentes
pontuaram em suas respostas que as unidades recebem poucos materiais pedagogicos e, na
maioria das vezes, em quantidade insuficiente para suprir a demanda; 20 sinalizaram que
confeccionaram materiais pedagogicos como blocos, livros de imagens e mdveis, fazendo uso

de matéria-prima reciclada, dentre outras.

Tabela 19 - Distribuicio da Frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias em relacéiio a
disponibilizacdo de materiais pedagogicos apropriados para os bebés

Frequéncia com que foi respondida pelas diretoras

Questdo 14
Melhorias realizadas pelos NEIMs | Melhorias realizadas pela PMF

Foram adquiridos livros e materiais pedagdgicos com recursos proprios, de
acordo com a faixa etdria

Construcdo de blocos, livros de imagens e moveis para espagos pedagogicos,
fazendo uso de materiais reciclados

As unidades se empenham e organizam rifas e bingos para levantar recursos
proprios

Construcdo de carrinho com rodas para passeios na unidade e fora 3
As unidades recebem poucos materiais pedagdgicos e na, maioria das vezes, ndo
em quantidade suficiente

Uma unidade sinalizou que receberam apenas babeiros e bebés conforto 3

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

34

20

23

Em se tratando dos didlogos na conversa com as criangas, estimulando o falar e a
compreender (Grafico 23), notou-se que 84% das diretoras sinalizou que foram definidas e

executadas agdes de melhoria e 16% disse que ndo propuseram nenhuma acao de melhoria.

Grafico 23 - Acdes de melhorias em relagao aos didlogos na conversa com as criangas, estimulando o falar
e compreender

Questdo 15 - Com relag@o aos didlogos na conversa com as criangas estimulando

. 16% 84%
o falar e compreender. -
B Nao foi proposto/ executado nenhuma acio de melhoria B Foram definidas a¢des de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

Foram definidas a¢des de melhoria e executadas.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No tocante a essa questdo, 33 diretoras sinalizaram que ocorrem nos NEIMs encontros
com os supervisores, momentos de planejamentos, conversas e estudos que refletem sobre a
essencialidade das conversas com os bebés, das musicas e de outras situagdes que reconhegam

suas potencialidades; 15 respondentes sinalizaram que adquiriram materiais apropriados a
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faixa etaria e realizam planejamentos voltados a linguagem e a compreensdo; 14 trouxeram
que fazem uso de brinquedos sonoros para estimular os bebés; 10 apontaram que o estimulo ¢
feito nas rodas de conversas, durante a contacao de historias e apresentagao de teatros, dentre

outras melhorias apontadas na Tabela 20.

Tabela 20 - Distribuicio da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias em relagao aos
didlogos na conversa com as criancas estimulando o falar e compreender

Frequéncia com que foi respondida

tao 15 .
Questao pelas diretoras

Nos planejamentos e encontros com os supervisores, ha conversas e estudos
que refletem sobre a essencialidade do antiincio aos bebés, das conversas, das 33
miusicas e de outras situa¢des que reconhegam as potencialidades dos bebés
Aquisicdo de materiais apropriados a faixa etaria e planejamentos voltados a
momentos dedicados a linguagem e compreensio

Brinquedos sonoros que estimulem os bebés 14

15

Estimular nas rodas de conversa, contagdo de historias, apresentagdo de teatros 10

Propostas de interagdes com grupos de criancas de diferentes faixas etarias
Registros e avaliagdes pautadas no desenvolvimento da crianca

Reflexdo das praticas nas reunides pedagdgicas

Cursos de formac¢do na SME para qualificar a pratica

Observacao da mediacao dos profissionais

Construgdo de caixa de musica

Unidade possui o Projeto “Palco Aberto” onde sdo trabalhadas as artes cénicas,
musica e interagdes com os demais grupos

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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Segundo a avaliagdo ITERS-R, realizada em 2015, discutida na secdo 3.2 deste
trabalho, a dimensdo falar e compreender foi a terceira dimensdo melhor avaliada, onde
apenas 18,64% dos NEIMs teve uma avaliacdo entre 1 e 2,90, considerada inadequada;
59,32% teve sua nota variando entre 3 e 4,9, considerado minimo; e 22,04% foi avaliada
como boa. A média geral de desempenho nessa dimensao foi igual a 4,0, sinalizando que a
Rede Municipal Florianopolis apresentou aspectos minimos no que diz respeito ao falar e
compreender.

Por meio dos apontamentos sinalizados pelas diretoras, percebeu-se que foram
propostas e executadas algumas melhorias relativas aos planejamentos e agdes didrias, porém,
sobre os materiais, 23 diretoras pontuaram que desde 2016 ndo recebem livros para nenhuma
faixa etaria. Quando a rede disponibiliza livros de pano, de plastico ou papeldo para os bebés,
a quantidade ndo ¢ suficiente para o numero de criangas. Muitas vezes, sao as unidades que
tentam conseguir materiais através de doagdes, aquisi¢cdes sdo feitas por meio de recursos
oriundos de rifas ou colaboragdo espontanea das familias. No que se refere ao

desenvolvimento da oralidade, o incentivo ¢ constante no cotidiano dos NEIMs, por meio da
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musica e de suportes de fala (microfone, caixa de som), histérias infantis, didlogo,

brincadeiras etc.

5.2.4 Dimensao Atividades

A atividade para Educagao Infantil ¢ focada no aprendizado ludico, que desenvolve
uma série de aspectos importantes para a formagao das criangas e, quando bem planejada,
ajuda no desenvolvimento integral.

Cada brincadeira tem sua importancia no processo de crescimento e desenvolvimento
infantil. O estimulo acontece a partir de diferentes a¢des necessarias para a execugdo das
atividades: imaginar, falar, criar, representar. A pratica ludica permite que a crianga tenha
contato com regras, enfrente desafios, monte estratégias, explore ambientes e pratique a
concentragdo. Tudo isso ajuda no desenvolvimento global: motor, fisico, emocional, cognitivo

e intelectual. A esse respeito, Kishimoto (2000, p. 151) afirma que:

[...] pela brincadeira a crianga aprende a se movimentar, falar e desenvolver
estratégia para solucionar problemas. A brincadeira tem papel preponderante
na perspectiva de uma imagem exploratéoria ao favorecer a conduta
divergente, a busca de alternativas usuais, integrando o pensamento
intuitivo, brincadeira com o auxilio do adulto, em situacdes estruturadas,
mas que permitam a acdo motivada e iniciada pelo aprendiz de qualquer
idade, parecem estratégia adequada para os que acreditam no potencial do
ser humano para descobrir, relacionar e buscar solugdes.

Na compreensdo de Leontiev (1999), a brincadeira na crianga ndo ¢ instintiva, mas
precisamente humana, atividade objetiva, que, por constituir a base da percepcdo que a
crianga tem do mundo dos objetos humanos determina o contetido de suas brincadeiras. E
neste momento em que comec¢am as brincadeiras envolvendo o imaginario.

Para explorar, descobrir e aprender a realidade, a crianca se utiliza de diversas
modalidades, do faz de conta do imaginario, da fantasia, presentes na brincadeira. Ela ¢ um
instrumento pedagogico significativo de mediagdo no processo de ensino-aprendizagem que
precisa ser considerado e respeitado no desenvolvimento da crianca.

Nesse contexto, o Grafico 24, a seguir, apresenta os resultados das questoes 16 a 21,

referente a situagdo atual dos NEIMs na dimensao Atividade.


http://educacaoinfantil.aix.com.br/como-acompanhar-o-desenvolvimento-infantil-na-escola/
http://educacaoinfantil.aix.com.br/como-acompanhar-o-desenvolvimento-infantil-na-escola/
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Grifico 24 - Situacao atual sobre as questdes da dimensiao Atividades

Questdo 16 - O NEIM divulga e dissemina a proposta curricular com orientagdes para o

T . . 16%
trabalho pedagégico com bebés para toda comunidade educativa.

Questdo 17 - A RME disponibiliza materiais apropriados e diversificados (instrumentos
musicais, aparelhos de som, CDs, tintas n3o toxicas, massinha de modelar, blocos em 88%
espuma, efc. ) para que professores e auxiliares desenvolvam atividades.
Questio 18 - O NEIM disponibiliza materiais para brincadeiras de faz-de-conta com as

criangas (como panelinhas, bonecos, talheres, potes, copos, mamadeiras, roupas, fantasias, Ei‘%_

etc..) em quantidade suficiente.

Questdo 19 - O NEIM oportuniza as criangas vivéncias que aproximam elas da natureza  10% _
Questdo 20 - O NEIM possui aparelho de TV, Video ou Computador pararealizar - e _

atividades com as criangas.

Questdo 21 - O NEIM disponibiliza materiais que apresentam diversidade cultural que nfo

reproduzam ESIEI'EOU}JOS 2 fiem exXterionz am pI’ECOﬂCEﬂOS.

mN3o = Raramente ®Sempre

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Na Questao 16, 84% das diretoras respondeu que os NEIMs divulgam a proposta
curricular com orientagdes para o trabalho pedagodgico com bebés para toda comunidade
educativa e apenas 16% raramente divulga. No que concerne a disponibilizagdo de materiais
apropriados e diversificados (Questdo 17), 88% das respondentes sinalizou que a Rede
Municipal de Floriandpolis raramente disponibiliza esses materiais e apenas 12% sinalizou
que sempre disponibiliza. Quanto & disponibilizagdo de materiais para brincadeiras de faz de
conta disponibilizados em quantidade suficiente (Questdao 18), 94% apontou que os NEIMs
sempre disponibilizam e apenas 6% disse que raramente. Na Questdo 19, onde foi perguntado
se o NEIM oportuniza as criangas vivéncias que aproximam elas da natureza, 90% indicou
que isso sempre acontece e as demais evidenciaram que raramente acontece. Na Questdo 20,
75% das diretoras ressaltou que os NEIMs possuem aparelhos de televisdo, video ou
computador em quantidade suficiente para realizar atividades com as criangas; 16% raramente
possui; € 10% disse ndo possuir. A questdo que investigava a disponibilidade de materiais que
representam a diversidade cultural e que ndo exteriorizam preconceitos (Questdo 21) teve
82% das respondentes sinalizando que os NEIMs sempre disponibilizam desses materiais, e
18% raramente.

O Gréafico 25 apresenta acdes de melhoria relacionadas a divulgagdo da Proposta
Curricular do municipio que norteia o trabalho pedagédgico, onde 94% das diretoras indicou
que definiram e executaram agdes de melhoria, e apenas 6% respondeu que ndo propuseram

nenhuma melhoria.
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Grifico 25 - Acdes de melhorias em relagdo a divulgacdo da Proposta Curricular da Rede Municipal

Questao 16 - Com relagio a proposta curricular da Rede Municipal que norteia o
trabalho pegagogico, o NEIM divulga e dissemina a proposta curricular com

. ~ L - . R 6% 94%
orientagdes para o trabalho pedagogico com bebés para toda comunidade |
educativa.
B Nio foi proposto/ executado nenhuma agdo de melhoria B Foram definidas agdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

Foram definidas agdes de melhoria ¢ executadas.
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No que toca as melhorias apontadas na Questdo 16, ressalta-se que 45 diretoras
mencionaram que a unidade divulga e deixa a disposicdo de todos os documentos que
norteiam a pratica pedagdgica da unidade; 43 responderam que discutem o Projeto Politico-
Pedagogico (PPP) da unidade nas reunides com os grupos; 42 sinalizaram que a apresentacao
dos documentos acontece para os novos servidores da unidade, ¢ realizada a socializagdo e
solicitada a leitura, havendo também assessoria da supervisdo pedagogica; 17 falaram que
possibilitam espago para discussdo dos documentos nas reunides e assessorias pedagogicas;
14 responderam que as unidades confeccionam um jornal informativo que é enviado para as
familias sobre as propostas que sdo trabalhadas com as criangas, dentre outras agdes de
melhorias apontadas na Tabela 21.

Tabela 21 - Distribuicio da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias sobre a
divulgacio da Proposta Curricular da Rede Municipal

Questio 16 Frequéncia com que foi respondida
pelas diretoras
A unidade ja divulga e deixa a disposi¢do de todos os documentos que norteiam i
a pratica da unidade
Exposi¢ao do Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) da unidade 43
A apresentacao dos documentos acontece para os novos funcionarios da
unidade quando o profissional chega é realizada essa socializagdo e solicitado 42
que faca a leitura, também sdo assessorados pela supervisao
Discussdo sobre os documentos nas reunides e assessorias pedagogicas 17
Jornal informativo enviado para as familias, referente as propostas realizadas 14
Grupos de estudo
Criag¢3o de um blog
Todos os documentos oficiais da rede ficam disponiveis na biblioteca para uso .
dos profissionais
E realizado empréstimo dos documentos da rede para profissionais e familias 1

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

A Questdo 17 trata das agdes de melhoria concernentes a disponibilizacdo de materiais
apropriados e diversificados: 55% das diretoras responderam que definiram e executaram
acoes de melhoria; 8% respondeu que foram definidas agdes, mas nao chegaram a ser

executadas; 37% nao propds nenhum tipo de melhoria (Gréfico 26).
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Grifico 26 - Acoes de melhorias em relagcdo a disponibilizacio de materiais apropriados e diversificados

Questdo 17 - Com relagdo a disponibiliza¢do de materiais apropriados e
. . 37% 55%
diversificados.

B Nao foi proposto/ executado nenhuma agio de melhoria B Foram definidas agdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

Foram definidas agdes de melhoria e executadas.
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Acerca da disponibilizagdo de materiais apropriados e diversificados, 35 diretoras
mencionaram a utiliza¢do do recurso do Governo Federal FNDE/PDDE para aquisi¢ao desses
materiais; 21 pontuaram que os materiais apropriados e diversificados sdo adquiridos, na
maioria das vezes, com recursos proprios (contribuicdo espontinea das familias e rifas); 12
responderam que os Nucleos receberam alguns brinquedos para essa faixa etaria, porém, os
materiais nao sao suficientes para o nimero de criancas atendidas, dentre outras melhorias
apontadas na Tabela 22.

Tabela 22 - Distribuiciao da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias em relagio a
disponibilizacido de materiais apropriados e diversificados

Questio 17 Frequéncia com qpe foi respondida
pelas diretoras

Na maior parte das vezes, materiais como: aparelhos de som, brinquedos e
materiais didaticos sdo adquiridos com recurso do governo Federal -
FNDE/PDDE e APP, para que esses materiais sejam disponibilizados as
criangas.
Os materiais apropriados e diversificados (celofane, plastico bolha, bolinhas de
varios tamanhos e formas, dentre outros) sdo adquiridos, na maioria das vezes, 21
com recursos proprios (contribuicdo espontinea das familias).
Nucleos de Educacdo Infantil receberam poucos brinquedos para essa faixa
etaria, porém, os materiais ndo sao suficientes em relagao ao numero de criangas 12
atendidas.

L . . . 5
Os profissionais criam e adaptam os materiais que ndo sdo fornecidos pela RME.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

O Grafico 27 apresenta agdes de melhoria relacionadas a disponibiliza¢ao de materiais
para brincadeiras de faz de conta, onde 76% das diretoras apontou que definiram e
executaram acgdes de melhoria; 8% respondeu que foram definidas acdes, mas ndo chegaram a

ser executadas; 16% nao prop6s nenhuma melhoria.
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Grifico 27 - Acdes de melhorias em relacio a disponibilizacdo de materiais para brincadeiras de faz de
conta

Questdo 18 - Com relagdo a disponibilizacdo de materiais para brincadeiras de
N 16% 76%
faz de conta.

B Nao foi proposto/ executado nenhuma agao de melhoria B Foram definidas a¢des de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

Foram definidas agdes de melhoria e executadas.
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Nessa questdo, 39 diretoras sinalizaram que todo o semestre fazem um planejamento
coletivo envolvendo a participa¢do das familias e profissionais na escolha desses materiais
(para brincadeiras de faz de conta) e utilizam a verba do PDDE para fazer essa aquisi¢ao; 26
pontuaram que as unidades recebem poucos brinquedos da PMF, e alguns recebidos em 2019
foram recolhidos, como bonecas e carrinhos, devido a pouca seguranga oferecida; 19
responderam que a unidade produz materiais com recursos proprios € mao de obra dos
funciondrios, por vezes, fazem uso de produtos reciclados (sucatas) para confeccionar
materiais, dentre outras melhorias apontadas na Tabela 23.

Tabela 23 - Distribuicido da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias em relacio a
disponibilizacio de materiais para brincadeiras de faz de conta

Frequéncia com que foi respondida

tdo 18
Questao pelas diretoras

Com a verba do Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE) todo o semestre é
realizado um planejamento coletivo envolvendo a participagdo das familias e 39
profissionais na escolha desses materiais (brincadeiras de faz de conta)

As unidades recebem poucos brinquedos da PMF e alguns recebidos em 2019

. . . . 26
foram recolhidos (bonecas e carrinhos), devido a pouca seguranga oferecida
A unidade produz materiais com recursos proprios € mao de obra dos
funcionarios, por vezes, fazem uso de produtos reciclados (sucatas) para 19
confeccionar materiais
Comissdo para organizar as caixas tematicas 1

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No Grafico 28, que mostra os resultados quanto as melhorias sobre oportunizar as
criangas vivéncias que as aproximam da natureza, 73% das diretoras indicou que definiram e
executaram acdes de melhoria; 6% respondeu que foram definidas acdes, mas ndo chegaram a

ser executadas; 21% nao propds nenhuma melhoria.
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Graifico 28 - Acdes de melhorias em relacio a oportunizar as criancas vivéncias que as aproximam da

natureza

Questdo 19 - Com relagdo a oportunizar as criangas vivéncias que as aproximam

21%
da natureza.

73%

B Nio foi proposto/ executado nenhuma agdo de melhoria B Foram definidas a¢des de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

Foram definidas agdes de melhoria e executadas.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Dentre as melhorias realizadas, 38 diretoras sinalizaram o envolvimento das criangas

em atividades de plantio; 23 responderam que a unidade usa elementos naturais em atividades

e brincadeiras dentro e fora da sala; 21 pontuaram que a unidade ampliou as saidas de campo

fora da unidade para conhecer a regido de Floriandpolis (praias, dunas, lagoas, parques); 19

indicaram que as criangas usam Aagua/terra e areia em suas brincadeiras, dentre outras

melhorias, como consta na Tabela 24.

Tabela 24 - Distribuicido da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias em relacido a

oportunizar as criancas vivéncias que as aproximam da natureza

Questio 19 Frequéncia com que foi respondida
pelas diretoras

Plantio frutas, verduras, flores e chas junto com as criangas 38
Elementos naturais sdo usados em brincadeiras dentro e fora da sala 23
Unidade ampliou as saidas de campo fora da unidade para conhecer a regido de o
Florianopolis (praias, dunas, lagoas, parques)
Brincadeiras com agua /terra/areia 19
Retomada do projeto ambiental que consta no PPP 5
Comissdo para pensar e planejar espagos nos parques 2
Ampliagdo do contato das criangas com todos os espagos da creche 2
Contacao de historias com oferecimento de chas (dgua saborizada) em xicaras :
de porcelana
Foram construidos chuveirdes com tampas de lixeiras plasticas e tubos com i
furinhos para banhos das criangas.
Questdo financeira, nem sempre possibilita o acesso a saidas de estudos, por 0
exemplo

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Na Questao 20 (Grafico 29), as diretoras apontaram que 38% dos Nucleos definiu e

executou agoes de melhoria acerca da disponibilidade de recursos midiaticos; 27% respondeu

que foram definidas acdes, mas ndo chegaram a ser executadas; e 35% nado propds nenhuma

melhoria.
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Grifico 29- Acdes de melhorias em relacio a disponibilidade de recursos midiaticos

Questao 20 - Com relagdo a disponibilidade de recursos midiaticos (TV, DVD _ 38%
etc.)

® Nio foi proposto/ executado nenhuma agio de melhoria B Foram definidas agdes de melhoria, mas nao chegaram a ser executadas

Foram definidas agdes de melhoria e executadas.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No espago aberto para comentarios a respeito dessa questdo, que aborda a
disponibilidade de recursos midiaticos: 34 diretoras sinalizaram como melhorias o uso
responsavel e mais intencional desses recursos pelas professoras a respeito do que propdem
para as criancas assistirem; 11 responderam que a unidade adquiriu Smart TV, aparelhos de
som e data show; 9 mencionaram que as professoras contemplam em seus planejamentos o
uso responsavel de documentarios, curtas educativos, dudios e karaoké, video das vivéncias

das criancas dentro e fora do espaco da sala, conforme apontado na Tabela 25.

Tabela 25 - Distribuicio da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias na
disponibilidade de recursos midiaticos

Frequéncia com que foi respondida

tao 20
Questao pelas diretoras

Uso da TV tém sido mais intencional (tem orientacdes sobre o uso de midias),

data show e computador utilizado pelos adultos >
Aquisi¢ao de smart TV, aparelhos de som e Data show 11
As professoras contemplam em seu planejamento o uso responsavel de

documentarios, curtas educativos, audios e karaoké, video das vivéncias das 9

criangas dentro e fora desse espago.
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Na Questao 21, a qual esté relacionada a disponibilidade de materiais que apresentam
diversidade cultural, que ndo reproduzam esteredtipos € nem exteriorizam preconceitos, 66%
das unidades educativas definiu e executou acdes de melhorias; 12% respondeu que foram
definidas acdes, mas ndo chegaram a ser executadas; e 22% ndo prop6s nenhuma melhoria
(Grafico 30).

Grifico 30 - Acoes de melhorias em relagcao a disponibilidade de materiais que apresentam diversidade
cultural, que niio reproduzam estereotipos e nem exteriorizam preconceitos

Questdo 21 - Com relagio a disponibilidade de materiais que apresentam
diversidade cultural, que ndo reproduzam esteredtipos e nem exteriorizam 66%
preconceitos.

B Nio foi proposto/ executado nenhuma ag¢ao de melhoria B Foram definidas agdes de melhoria, mas néo chegaram a ser executadas
Foram definidas a¢des de melhoria e executadas.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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Quanto as melhorias apontadas na Questao 21, 34 diretoras responderam que a PMF
raramente disponibiliza materiais relacionados a diversidade cultural, ¢ que muitos foram
adquiridos pelas unidades, como, por exemplo, bonecas negras, contudo, faltam outras
variedades; 16 sinalizaram que receberam da Prefeitura materiais e objetos indigenas, porém,
em pouca quantidade; 9 mencionaram que receberam bonecas negras e livros para trabalhar a
cultura africana, dentre outras melhorias conforme indicadas na Tabela 26.

Tabela 26 - Distribuicdo da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias na
disponibilidade de materiais que possam promover relaxamento e conforto as criancas

Frequéncia com que foi respondida
pelas diretoras

Questao 21

A Prefeitura raramente disponibiliza materiais relacionados a diversidade cultural,
muitos materiais foram adquiridos pelas unidades, como, bonecas negras, porém, 34
faltam outras variedades como indigenas, haitianas, dentre outras

A PMF/SME enviou materiais e objetos indigenas, mas em pouca quantidade 16
Unidade recebeu bonecas de varias etnias e livros para trabalhar a cultura 5
africana

Producdo de bonecos de varias etnias, de pano e croché 7
Livros de imagens para os bebés

Painel de imagens no Atelié 2

Tema colocado como pauta nas discussdes para aquisicdo de livros e materiais
que tratam da diversidade

O NEIM trabalha na perspectiva da educacdo para a diversidade; ter recursos
disponiveis para aquisicdo dos materiais ¢ mais significativo do que ter muito
material acumulado, exceto aqueles de uso diario das criangas, como por 1
exemplo, bonecas negras, fantoches da inclusdo, bem diferente da familia
colchete que precisa do trabalho pontual dos professores.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

A dimensdo Atividades, segundo a avaliacdo ITERS-R realizada em 2015, teve a
segunda pior avaliagdo em relagdo as demais dimensdes avaliadas: 44,06% dos NEIMs
tiveram uma avaliacdo entre 1 e 2,90, considerada inadequada; 54,23% teve sua nota variando
entre 3 e 4,9, considerado minimo; e apenas 1,71% das unidades foram avaliadas como boas.
A média geral de desempenho nessa dimensdo foi igual a 3,1, sinalizando que a Rede
Municipal de Florianopolis apresentou aspectos minimos no que tange as Atividades.

Através dos apontamentos sinalizados pelas diretoras, percebeu-se que foram
propostas e executadas algumas melhorias a respeito dos planejamentos e agdes diarias
mencionadas anteriormente. No entanto, quanto aos materiais disponibilizados, incluindo a
diversificacdo e a apropriagdo a faixa etaria, aqueles referentes as brincadeiras de faz de
conta, a grande maioria mencionou que o ideal seria que fossem disponibilizados pela rede,
pois esse tipo de material geralmente ¢ adquirido pela prépria unidade, quando possui

recursos para efetuar tal aquisi¢do ou, entdo, por doagdes espontaneas das familias. Muitas
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vezes, o material ¢ do acervo particular das professoras. Pelas respostas obtidas nessa
dimensdo, percebe-se, claramente, que a falta de materiais ¢ um grande desafio para as

unidades, pois em varios momentos ¢ relatada pelas diretoras.

5.2.5 Dimensao Interacdo

As interagdes sociais permeiam as DCNEIs, a comecar pela defini¢do de crianga

apresentada no art. 4°, da Resolugdo n°® 5, de 17 de dezembro de 2009, que é:

Sujeito historico e de direitos que, nas interagdes, relacdes e praticas
cotidianas que vivencia, constroi sua identidade pessoal e coletiva, brinca,
imagina, fantasia, deseja, aprende, observa, experimenta, narra, questiona ¢
constréi sentidos sobre a natureza e a sociedade, produzindo cultura.
(BRASIL, 2009c, p. 12).

Desde o nascimento, a crianga interage com o meio fisico e social a sua volta. Seu
crescimento e desenvolvimento ocorrem através das interagcdes com os objetos, os adultos, as
outras criangas que estio presente no seu dia a dia. E dessa forma que elas se apropriam do
conhecimento e do mundo que as cerca. Nesse sentido, compreendendo a importancia das
interagdes na formacdo do homem, a Educacdo Infantil tem como principio fundamental e
orientador da pratica educacional provocar essas relacdes educativas.

Assim, nas questdes referentes a dimensao /nteracdo (Grafico 31), 90% das diretoras
responderam que sempre promovem interagcdes entre crianga/crianga e crianga/adultos e 10%
sinalizou que essas interacdes raramente acontecem (Questao 22). Quanto aos profissionais
dos NEIMs encorajarem o desenvolvimento do respeito mutuo entre criancas e adultos

(Questao 23), as diretoras ressaltaram que 100% dos profissionais sempre encorajam.

Grafico 31 - Situacio atual relacionada as Questoes 22 e 23 da dimensiao Interacio

Questdo 22 - O NEIM promove as interagdes entre criangas/crianga e e
. 0
crianga/adulto.
Questdo 23 - Os profissionais do NEIM, procuram encorajar o desenvolvimento
do respeito mutuo entre as criangas e os adultos e envolver ativamente as criangas _
na resolucdo dos seus conflitos e problemas entre pares.

B Nio M Raramente M Sempre

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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O Grafico 32, que aparece na sequéncia, apresenta acdes de melhoria relacionadas a
interacdo crianga/crianca e crianga/adulto: 55% das diretoras indicaram que definiram e
executaram agdes de melhoria; 14% respondeu que foram definidas agdes, mas ndo chegaram

a ser executadas; e 31% nao propos nenhuma melhoria.

Grafico 32 - Acdes de melhorias em relagao a interacdo crianca/crianca e crianca/adulto

Questao 22 - Com relagdo as interagdes crianga/crianga e crianga/adulto. 31% - 55%

Nao foi proposto/ executado nenhuma agdo de melhoria B Foram definidas agdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

Foram definidas acdes de melhoria e executadas.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Dentre as melhorias executadas, 34 diretoras apontaram que para oportunizar a
interagdo com as familias os NEIMs promovem festa cultural e mostra educativa ao longo do
ano; 32 mencionaram as interagcdes de grupos que acontecem em consequéncia de
planejamentos coletivos; 9 responderam que a interagdo também aconteceu através do projeto
de formacdo sobre educagdo das relagdes étnico-raciais ERER, entre outras melhorias
indicadas na Tabela 27.

Tabela 27 - Distribuicdo da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias em relacio a
interaciio crianca/crianca e crianca/adulto

Questio 22 Frequéncia com que foi respondida
pelas diretoras
Festa cultural e mostra educativa 34
Integracdo de grupos (quinzenal) 32
Projeto formagdo ERER 9
Ampliagdo e estruturagdo dos projetos e a¢des coletivas da unidade 2
Criag@o do projeto coletivo corredor brincante 1
Planejamento coletivo portas abertas em sala e no parque 1

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No que se trata do encorajar o desenvolvimento do respeito mutuo entre as criangas e
os adultos, apresentada no Quadro 33, 67% das diretoras indicaram que definiram e

executaram agdes de melhoria e 33% responderam que ndo propuseram nenhuma melhoria.
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Grafico 33 - Acoes de melhorias em relacio ao encorajar o desenvolvimento do respeito mituo entre as
criancas e os adultos

Questdo 23 - Com relagdo ao encorajar o desenvolvimento do respeito mutuo entre
as criangas e os adultos e envolvé-las ativamente na resolug@o dos seus conflitos e 33% 67%
problemas entre pares

Nao foi proposto/ executado nenhuma ac¢ao de melhoria B Foram definidas a¢des de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

Foram definidas a¢des de melhoria e executadas.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Dentre as agdes desenvolvidas, 39 diretoras responderam que usam em seu dia a dia
didlogos e conversas com as criangas; 8 sinalizaram que a mediacdo ¢ tema constante nas
reunides e assessorias pedagogicas, dentre outras melhorias conforme apresenta a Tabela 28.
Tabela 28 - Distribuicido da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias em relacio ao

encorajar o desenvolvimento do respeito miituo entre as criancas e os adultos
Frequéncia com que foi respondida

Questao 23 .
pelas diretoras
Dialogos e conversas com as criangas 39
Mediacdio ¢ tema constante nas reunides e assessorias pedagogicas 8
No Projeto refeitorio os maiores auxiliam os menores 6

As agdes que acontecem sdo basicamente relacionadas a estudos e reflexdes em
reunides pedagogicas e nos momentos de planejamento

Na fase das mordidas, foram propostas a¢des, orientando mais atengdo com os
bebés, oferecendo a eles materiais emborrachados como também frutas para 3
morderem. Formagao sobre o tema para as professoras e familias
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Na avaliagdo de 2015, realizada pela FCC, a dimensao Interagdo apresentou o melhor
desempenho, com uma média geral de 5,2, caracterizando que, de maneira global, as unidades
se situam no nivel de qualidade bom. Especificamente, apenas 6,77% dos NEIMs teve uma
avaliacdo entre 1 e 2,90, considerada inadequada, significando que ndo estdo em condigdes
apropriadas para o atendimento de qualidade; 38,98% teve sua nota variando entre 3 e 4,9,
considerado minimo; 49,15% teve sua nota oscilando entre 5 e 6,9, avaliado bom; e 5,10%
teve nota acima de 7, visto como excelente.

Percebeu-se que os NEIMs ja promoviam as interagdes e continuaram ampliando os
momentos com as familias, as formacgoes dentro das unidades com formadores externos, os
momentos pensados para atividades coletivas entre o grupo de profissionais e as criangas.

Assim sendo, ¢ pertinente dizer que nas respostas dadas pelas diretoras as interagdes
entre 0s sujeitos parecem ser respeitosas € a equipe interage com as criangas de maneira

positiva, supervisionando as brincadeiras. Constatou-se que, mesmo pelo fato das unidades
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terem sido bem avaliadas, ndo pararam de efetuarem acgdes fortalecendo cada vez mais as

interagdes.

5.2.6 Dimensao Estrutura do Programa

O dia a dia dos Nucleos de Educacao Infantil € repleto de atividades organizadas por
professores que, de uma maneira ou de outra, lidam com o espago e o tempo a todo o

momento. Corroborando com isso, nas reflexdes de Thiago (2006, p. 60) se percebe que:

[...] é preciso oferecer espacos com propostas diferenciadas, situagdes
diversificadas, que ampliem as possibilidades de exploracdo e ‘pesquisa’
infantis. As criancas realmente ampliaram suas possibilidades de exercitar a
autonomia, a liberdade, a iniciativa, a livre escolha, quando o espago esta
adequadamente organizado.

No que tange as questdes que abordam a Estrutura do Programa, as respostas foram
bastante positivas (Grafico 34). Na Questdo 24, 92% dos diretores indicou que os NEIMs
sempre se preocupam com a organizacdo da rotina didria presente no planejamento dos
professores; apenas 8% respondeu raramente. Quanto as atividades livres supervisionando as
interagdes (Questdo 25), 86% responderam sempre oportunizar esse tipo de atividade e as
demais responderam raramente oportunizar. Referente a respeitar o tempo e o espago das
criangas (Questdo 26), 84% respondeu que sempre respeitam e 16% raramente. Sobre a Gltima
questdo, 92% das respondentes disse que os profissionais respeitam e demonstram interesse

em inserir as criangas com deficiéncia nas atividades propostas e 8% disse o contrario.

Grafico 34 - Situacio atual relacionada as Questées 24, 25, 26 e 27 da dimensio Estrutura do Programa

Questdo 24 - O NEIM, se preocupa com a organizagdo da rotina diaria presente no

planejamento dos professores, tendo uma sequéncia nas atividades previstas/ 8% _

executadas com flexibilidade ao longo do dia.

Questdo 25 - O NEIM oportuniza atividades livres, supervisionando as interagdes. 14% _
Questdo 26 - O NEIM respeita o tempo e espago das criangas, contemplando em sua
rotina o acolhimento, as refei¢des, a brincadeira, a higiene, o descanso e as idas ao 16% _

parque.
v representado oot com prOfessores B respeita » ._
demonstra interesse em inserir as criancas com deficiéncia nas atividades propostas.

B Nido #Raramente B Sempre

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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Quanto as melhorias na organizagdo da rotina presente no planejamento dos
professores, 72% das respondentes disse que foram definidas e executadas acdes de
melhorias; 12% definiu a¢des, mas ndo chegou a executé-las; 16% respondeu que os NEIMs
ndo propuseram nenhuma melhoria (Gréfico 35).

Griafico 35 - Ac¢des de melhorias em relacio a organizacdo da rotina presente no planejamento dos
professores

Questdo 24 - Com relagdo a organizagdo da rotina presente no planejamento dos
professores, tendo uma sequéncia nas atividades previstas/executadaas com 16% 72%

flexibilidade ao longo do dia

Nao foi proposto/ executado nenhuma ac¢ao de melhoria B Foram definidas a¢cdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

Foram definidas a¢des de melhoria e executadas.
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Para melhorar a organizagdo da rotina, 40 diretoras responderam que a supervisao esta
atenta e conversa semanalmente com os profissionais sobre o planejamento e as atividades
previstas com rotina flexivel; 18 realizam acolhidas diferenciadas, planejamentos em conjunto
com outros grupos, apresentagdes dos grupos para todas as criangas, proporcionando, assim,
diversas vivéncias; 16 realizam momentos acolhedores na hora da alimentagdo; 15
mencionaram que fazem planejamentos diferentes para os momentos de parque, dentre outras
melhorias apontadas na Tabela 29.

Tabela 29 - Distribuicido da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias da organizacio
da rotina presente no planejamento dos professores

Questio 24 Frequéncia com que foi respondida
pelas diretoras

A supervisdo esta atenta e conversa semanalmente com os profissionais sobre o P
planejamento e as atividades previstas com rotina flexivel
Acolhidas diferenciadas, planejamentos em conjunto com outros grupos,
apresentacdes dos grupos para todas as criangas proporcionando assim diversas 18
vivéncias
Momentos acolhedores na hora da alimentagdo 16
Planejamentos diferentes no parque 15
Organizagdo e partilha do planejamento 12
O NEIM passou a planejar partindo do Planejamento anual que engloba rotina e
atividades, articulando os projetos coletivos ao grupo de criangas, assim como, 5
desenvolvendo no grupo atividades de interesse proprio

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No que diz respeito a oportunizar atividades livres (Grafico 36), 66% das diretoras
apontaram que definiram e executaram a¢des buscando melhorias; 18% definiu a¢des, mas
ndo chegaram a executd-las; 16% respondeu que os NEIMs ndo propuseram nenhuma

melhoria.
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Grifico 36 - Acoes de melhorias em relaciao a oportunizar atividades livres

Questdo 25 - Com relagdo a oportunizar atividades livres. 16% - 66%

Nio foi proposto/ executado nenhuma agdo de melhoria B Foram definidas agdes de melhoria, mas nio chegaram a ser executadas

Foram definidas acoes de melhoria e executadas.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Dentre as melhorias executadas nessa questao, 40 diretoras responderam que a unidade
estd sempre preocupada em qualificar brinquedos, espacos e materiais pedagogicos; 32
sinalizaram que a unidade oportuniza momentos livres no parque e também nos espagos
internos, porém, sempre supervisionados para garantir a seguranca das criangas; 27 pontuaram
que os espagos dentro e fora de sala sdo planejados para promover as interagdes; 22
responderam que a organizacdo do espaco das salas acontece com propostas diferenciadas
para livre escolha, entre outras melhorias conforme a Tabela 30.

Tabela 30 - Distribuiciao da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias em relagio a
oportunizar atividades livres

. Frequéncia com que foi respondida
Questdo 25 d q P
pelas diretoras
A unidade esta sempre preocupada em qualificar brinquedos, espacos e .
materiais pedagogicos
A unidade oportuniza momentos livres no parque e também nos espagos .
internos, porém, sempre supervisionados para garantir a seguranca das criangas
Os espagos dentro e fora de sala sdo planejados para promover essas o
mteragdes
Organizagdo do espago das salas com propostas diferenciadas para livre escolha 22
Observagdes atentas das brincadeiras e interagoes 17
Momentos de integracdo dos grupos 13

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Na Questdo 26, 61% das diretoras responderam que definiram agdes e executaram
melhorias no respeitar o tempo e espago das criangas; 17% definiu agdes, mas ndo chegaram a
executa-las; 22% da respondeu que os NEIMs ndo propuseram nenhuma melhoria (Gréafico
37).
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Grifico 37 - Acdes de melhorias em relagdo a respeitar o tempo e o espacgo das criancas

Questdo 26 - Com relagdo a respeitar o tempo e espaco das criangas, contemplando
em sua rotina o acolhimento, as refeigdes, a brincadeira, a higiene, o descanso e as 22% 61%

idas ao parque.

Nio foi proposto/ executado nenhuma agdo de melhoria B Foram definidas agdes de melhoria, mas nao chegaram a ser executadas

Foram definidas a¢des de melhoria e executadas.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Quanto aos itens que foram apontados como melhorias no que diz respeito a respeitar
o tempo e espaco das criangas, 27 diretoras sinalizaram melhoria na higiene e na mediagao
das criangas no espago do refeitério; 17 responderam que, para contemplar o tempo e espaco,
a unidade implantou novos projetos, como corredor brincante, brinquedoteca, portas abertas,
territorio brincante no parque; 12 trouxeram musicas diferenciadas para as criancas
conhecerem outros repertorios nos momentos da alimentacdo como sons da natureza, musicas
instrumentais, dentre outras melhorias (Tabela 31).

Tabela 31 - Distribuicio da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias em relacio a
respeitar o tempo e o espaco das criancas

Frequéncia com que foi respondida
pelas diretoras

Higiene no refeitorio/ mediagdo refeitdrio 27

Novos projetos: Corredor Brincante, brinquedoteca, portas abertas, territorio

brincante no parque

Musicas diferenciadas para conhecerem outros repertdrios nos momentos da

alimentacdo, sons da natureza, entre outros

Higiene no sono/ mediagdo sono

Reunido sobre acolhida/ cursos sobre acolhida

Os espagos foram repensados e revitalizados, tornando-os mais atrativos;

Nos projetos de acolhida e despedida e durante a rotina diria

Os bebés estao inseridos no projeto refeitdrio, por compreender que

proporcionar um espaco adequado e higienizado para alimentag@o € essencial.

Dessa forma, conta com um niimero maior de profissionais envolvidos buscando

qualificar esse momento

A unidade respeita o tempo e o espago das criangas com limitagdes, devido ao

tamanho do parque € necessario definir horarios para que todos os grupos 4

consigam usufruir desse espaco

Questao 26

17

nnio ||

Foram definidas a¢des, porém ainda é um desafio conseguir organizar agdes
respeitando a crianca, em virtude de alguns horarios engessados como do 1
transporte escolar com horarios inflexiveis
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

A Questao 27 trata do respeito e da inser¢do das criangas com deficiéncia nas
atividades propostas: 69% das diretoras definiu acdes de melhoria e as executaram; 16%
definiu acdes, mas ndo chegaram a executa-las; 15% respondeu que os NEIMs ndo

propuseram nenhuma melhoria (Grafico 38).
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Grafico 38 - Acdes de melhorias em relacio ao respeito e ao interesse em inserir as criancas com
deficiéncia nas atividades propostas

Questdo 27 - Com relagdo ao respeito e ao interesse em inserir as criangas com 15% 0%
L S b
deficiéncia nas atividades propostas.

Nao foi proposto/ executado nenhuma agao de melhoria B Foram definidas agdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

Foram definidas agdes de melhoria e executadas.

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Quanto as melhorias realizadas, 18 diretoras sinalizaram que foram instalados rampas
e corrimdes nas unidades, tornando o ambiente mais acessivel; 11 responderam que foram
propostas acdes de melhoria, porém, em alguns momentos o NEIM enfrenta dificuldades
relacionadas a falta de materiais (cadeira de roda ndo adequada, falta de material para apoiar a

crianga, dentre outros); 7 pontuaram a constru¢do de brinquedos adaptados, dentre outras
(Tabela 32).

Tabela 32 - Distribui¢iao da frequéncia de itens sinalizados pelas diretoras como melhorias em relacao ao
respeito e ao interesse em inserir as criancas com deficiéncia nas atividades propostas

Questio 27 Frequéncia com que foi respondida
pelas diretoras

Foram instaladas rampas e corrimdes tornando o ambiente mais acessivel 18
Foram propostas a¢des de melhoria, porém, em alguns momentos o NEIM
enfrenta dificuldades relacionadas a falta de materiais (cadeira de roda nao 11
adequada, falta de material para apoiar a crianga, dentre outros)
Construgdo de atividades e brinquedos 7
Visitas @ APAE para conhecer o trabalho
Construgdo de agendas visuais 1
A unidade ndo recebe criangas com deficiéncia desde julho de 2016. Com a
conclusdo da reforma o Nucleo tera acessibilidade para cadeirantes e deficientes 1
visuais

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

De acordo com a avaliagdo realizada em 2015, a dimensdo Estrutura do Programa
apresentou o segundo melhor resultado, com uma média geral de 4,2, indicando que as
unidades tiveram um nivel minimo de qualidade. As pontuagdes dessa dimensdo indicaram
que 13,55% dos NEIM tiveram uma avaliacdo entre 1 e 2,90, considerada inadequada;
59,32% teve sua nota variando entre 3 e 4,9, considerado minimo; 20,33% obteve sua nota
variando entre 5 e 6,9, considerado bom; e 6,80% teve nota acima de 7, analisada como
excelente.

Sobre o que as diretoras sinalizaram como melhorias, percebeu-se que, na maioria das
unidades, o profissional que desempenha o papel de supervisor estd atento e conversa
semanalmente com os profissionais sobre os planejamentos e as atividades previstas,

garantindo uma rotina flexivel. As unidades estdo preocupadas em qualificar brinquedos,
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espacos e materiais pedagdgicos e, aos poucos, as unidades estdo sendo adaptadas com
rampas e corrimoes, tornando o ambiente mais acessivel.

No que diz respeito a organizacdo dos tempos e espagos na Educacdao Infantil, as
pesquisadoras Maria Carmen Silveira Barbosa e Maria da Graga Souza Horn (2007, p. 67)

afirmam:;:

Organizar o cotidiano das criangas da Educag@o Infantil pressupde pensar
que o estabelecimento de uma sequéncia basica de atividades diarias ¢, antes
de mais nada, o resultado da leitura que fazemos do nosso grupo de criangas,
a partir, principalmente, de suas necessidades. E importante que o educador
observe o que as criangas brincam, como estas brincadeiras se desenvolvem,
0 que mais gostam de fazer, em que espagos preferem ficar, o que lhes
chama mais atencdo, em que momentos do dia estdo mais tranquilos ou mais
agitados. Este conhecimento é fundamental para que a estruturacdo espago-
temporal tenha significado. Ao lado disto, também ¢ importante considerar o
contexto sociocultural no qual se insere e¢ a proposta pedagogica da
institui¢ao, que deverao lhe dar suporte. (BARBOSA; HORN, 2007, p. 67).

Nesse sentido, na Educagdo Infantil, o tempo e o espago devem ser organizados,
levando-se em conta o principal objetivo dessa faixa etaria, que ¢ o de promover o

desenvolvimento integral das criangas.
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6 A GUISA DE CONCLUSAO

Esta pesquisa se propds a analisar as agdes propostas e executadas pelos Nucleos de
Educagao Infantil da Rede Municipal de Floriandpolis apds a devolutiva dos resultados da
avaliacdo externa realizada em 2015. Esse objetivo geral foi desdobrado em quatro objetivos
especificos, para os quais, a seguir, sdo sintetizados os principais resultados.

Relativamente ao primeiro objetivo especifico, que buscava conhecer tanto a escala
ITERS-R quanto os principais resultados obtidos pela Rede Municipal de Floriandpolis na
avaliacdo realizada em 2015, a descricdo detalhada da escala ITERS-R, primeiramente,
possibilitou conhecer as caracteristicas gerais, os itens e dimensdes avaliadas. Posteriormente,
foram descritos os resultados obtidos pelos Nucleos de Educacao Infantil do municipio de
Florianopolis na avaliagao conduzida pela FCC. De maneira geral, observou-se que 50% das
unidades apresentaram notas consideradas dentro das condi¢gdes minimas indispensaveis para
o seu funcionamento; 29,38% teve seu resultado classificado como inadequado. A subescala
com a pior avaliacdo foi a de Rotinas de Cuidado Pessoal, onde mais de 75% das unidades
apresentaram notas abaixo de 2,9; a melhor avaliada pelo instrumento ITERS-R foi a
Interagdo. Apenas 2% das unidades obtiveram notas acima de 7 em algumas subescalas.

No que tange ao segundo objetivo, que envolvia o instrumento desta pesquisa, foi
elaborado um questiondrio, com base na literatura e em documentos oficiais, que possibilitou
conhecer tanto a situagdo atual dos nucleos nas diferentes questoes avaliadas quanto as agoes
de melhoria desenvolvidas pelos nucleos depois da devolutiva dos resultados da avaliagdao
ITERS-R de 2015. O instrumento foi composto por 27 indicadores distribuidos em seis
dimensdes, os quais foram respondidos voluntariamente por 51 diretoras de Nucleos de
Educagao Infantil. Levando em conta que, em 2015, 59 ntcleos que atendiam criangas de 0 a
30 meses participaram da avaliagdo, a taxa de resposta ao instrumento foi de cerca de 86%. A
parte do questionario que investiga a situacdo atual nos NEIMs pode ser vista como uma
ferramenta de monitoramento da qualidade do atendimento em creches, que pode ser
executada em outras redes de ensino que atendam criangas nessa faixa etaria, pois independe
da aplicagao prévia de qualquer escala de avaliagao.

Quanto ao terceiro objetivo, foram identificadas as principais agdes de melhoria
propostas e executadas pelos Nucleos. A esse proposito, na dimensao Espago e Mobiliario, as
respostas das diretoras, com maior frequéncia, sobre as melhorias realizadas foram: a reforma
estrutural, incluindo melhorias na estrutura e algumas ampliagdes; a confec¢ao de almofadas e

cantos aconchegantes para o descanso das criangas; a construcao de carros fazendo uso de
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pneus, ber¢os com rodinhas, caixas e carretdes para oportunizar o movimento dos bebés pelos
diferentes espacos da unidade; a instalagdo de ar condicionado para conforto das criangas e
profissionais.

Em relagcdo a dimensdo Rotinas de cuidado pessoal, as melhorias que se destacaram
foram: as formacdes direcionadas para unidades que atendem criangas de 0 a 30 meses,
ensinando boas praticas de higiene e abordando questdes técnicas e pedagogicas; a proposi¢ao
de atividades em outros espacos para as criangas que nao dormem, assim como leituras,
pintura, jogos etc.; a implementagdo da higiene na hora do sono, separando roupas de cama de
uso individual. Outro ponto visivel foi a ampliacio no numero de vagas oferecidas para
formacao envolvendo diversos segmentos, representando um aumento de 160% em relagdo a
2015, buscando qualificar o trabalho do dia a dia nas unidades de Educacdo Infantil,
propiciando também que um grande nimero de profissionais auxiliares de sala fizessem os
cursos no horario de trabalho, sem a necessidade de dispensa das criangas. No que diz respeito
a qualidade da alimentacdo, os profissionais passaram a oferecer dentro das propostas
pedagdgicas momentos de preparo de alimentos e sucos, piqueniques, orientagao de plantio de
mudas e sementes, orientacao nutricional, incentivo em receber doagdo de frutas que nado sao
oferecidas rotineiramente, apresentacdo de pratos decorativos usando frutas e legumes,
preparo de bolos naturais.

Na dimensdo Falar e compreender, observou-se com maior frequéncia as seguintes
melhorias: a aquisicdo de livros e materiais pedagdgicos feita com recursos proprios; a
construgdo de blocos, livros de imagens € mdveis para espagos pedagodgicos; os encontros
com o0s supervisores, com estudos que refletem sobre a essencialidade do antincio aos bebés,
das conversas, das musicas e de outras situagdes que reconhecam as potencialidades dos
bebeés.

Sobre a dimensdo Atividades, itens significativos apontados pelas diretoras nas agdes
de melhorias foram: a apresentacdo, a divulgacdo e o acesso para comunidade educativa de
todos os documentos que norteiam a pratica da unidade; a socializagdo do Projeto Politico-
Pedagogico; aquisicao de materiais apropriados a faixa etaria e diversificados, na maioria das
vezes, com recursos proprios (contribui¢do espontanea das familias e PDDE); a ampliacao das
saidas de campo fora da unidade, como praias, dunas, lagoas, parques, oportunizando as
criangas vivéncias que aproximam elas da natureza; atividades envolvendo plantio, cuidado e

colheita de frutas, verduras e legumes; o uso das midias com mais intencionalidade.
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No que se trata da dimensdo Interacdo, as diretoras sinalizaram como agdes que
aproximam as crian¢as dos adultos a festa cultural, a mostra educativa e as mediagdes que
envolvem os didlogos e conversas com as criangas.

Acerca da dimensdo Estrutura do programa, as diretoras apontaram como melhorias
significativas os seguintes aspectos: o trabalho realizado pela supervisdo, onde as supervisoras
estdo atentas e conversam semanalmente com os profissionais sobre o planejamento e as
atividades previstas, incluindo uma rotina flexivel; a preocupagcdo que a unidade tem em
buscar qualificar brinquedos, espagos e materiais pedagogicos; a preocupaciao em relagdo a
higiene e mediacdo dos espagos; a instalacdo de rampas e corrimdes tornando os ambientes
mais acessiveis.

No quarto objetivo especifico proposto nesta dissertacdo foi possivel conhecer a
situacdo atual dos NEIMs nas diferentes dimensdes propostas e identificar aspectos que ainda
merecem atengdo. No que se refere a dimensdo Espago e mobilidrio, constatou-se que existem
diversos pontos que necessitam de melhorias, tais como: salas dos professores que ndo sao
adequadas para a quantidade de servidores que a unidade comporta; em algumas unidades, a
rede elétrica é insuficiente e ndo atende as necessidades; cerca de 64% das diretoras
ressaltaram que seus nucleos ndo atendem totalmente aos padrdoes de acessibilidade e
caracteristicas das criancas com deficiéncia. No relato de algumas diretoras foi observado que
o mobilidrio, os equipamentos e materiais pedagogicos ndo sdo adequados para a faixa etaria e
nem todas as salas para atividades das criangas contemplam boa iluminagdo, ventilagcdo e
visdo para o ambiente externo. Em alguns NEIMs, as instalagdes sanitarias sao insuficientes
para a higiene pessoal das criangas e adultos.

Concernente a dimensao Rotinas de Cuidado Pessoal, em torno de 50% das diretoras
indicaram a falta de materiais e moveis em quantidade suficiente para atividades diarias,
como, por exemplo, colchdes para o sono das criangas. Algumas diretoras demonstraram
preocupagdo com a seguranca € bem-estar das criangas em relagdo, bem como com o estado
de conservacdo dos brinquedos do parque, os vidros quebrados das janelas, que, algumas
vezes, ndo sdo trocados de imediato, os problemas de vazamentos e infiltragcdes, no qual se
solicita uma manutencao mais efetiva da Prefeitura Municipal Florianopolis.

Na dimensdo Falar e Compreender, um dos aspectos que merecem atengao ¢ a falta de
livros para a faixa etdria, pois quando a rede disponibiliza, geralmente, a quantidade ndo ¢
suficiente para o nimero de criangas atendidas por grupo.

Sobre a dimensao Atividades, o ponto que merece atencao ¢ a disponibilizacdo de

materiais que envolvem as brincadeiras de faz de conta, incluindo a diversificagdo e a
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apropriagdo a faixa etdria. Esse tipo de material dificilmente é fornecido pela Secretaria de
Educagdo, sendo, em geral, adquirido pela prépria unidade, quando possui recursos para
efetuar tal aquisi¢do ou, entdo, por doagdes espontaneas das familias. Uma questao que teve
grande representatividade, sendo apontada por 88% das diretoras, foi a falta de materiais
apropriados e diversificados disponibilizados pela Rede Municipal, como instrumentos
musicais, aparelhos de som, CDs, tintas nao toxicas para pintura com o dedo, massinha de
modelar, blocos em espuma de diferentes formas, cores e tamanhos etc., para que os
professores e auxiliares possam desenvolver atividades com as criangas.

Percebeu-se na dimensdo Interagdo que os nucleos ja promoviam as interagdes e
continuaram ampliando os momentos com as familias, as formagdes dentro das unidades,
trazendo formadores externos, as atividades coletivas entre os grupos de profissionais e
criangas.

Na dimensdo Estrutura do Programa, os NEIMs estdo preocupados em qualificar
brinquedos, espacos e materiais pedagogicos. Notou-se que, aos poucos, as unidades estdo
sendo adaptadas com rampas e corrimdes, tornando o ambiente mais acessivel.

Feitas essas consideragdes sobre os objetivos desta pesquisa, ressalta-se que as
principais limitagdes encontradas ao longo deste trabalho foi a negativa do acesso aos
resultados especificos obtidos por cada unidade na avaliacdo realizada em 2015. Os resultados
disponibilizados foram os gerais da Rede de Educacao Infantil, assim, ndo foi possivel mapear
os Nucleos que tiveram resultados considerados minimos ou inadequados pela avaliagao
ITERS-R, de 2015, e realizar um comparativo ao que foi respondido pelas diretoras no
instrumento aplicado nesta pesquisa. O cruzamento desses dados teria possibilitado identificar
em cada dimensao se os Nucleos que tiveram resultados insatisfatorios chegaram a propor e
executar melhorias.

Apesar de o questionario ter sido desenvolvido para o contexto de Florianopolis, o
mesmo podera ser adaptado para a aplicagdo em outros municipios, podendo ser
acrescentados indicadores de acordo com a relevincia e a pertinéncia sobre a realidade
estudada. Enquanto que a parte “b” do questionario requer a aplicagdo prévia da avaliagdo
ITERS-R, a parte “a” do questiondrio, que investiga a situagdao atual nos NEIMs, pode ser
aplicada em qualquer rede de ensino como uma ferramenta de monitoramento da qualidade do
atendimento, pois independe da aplicagdo prévia de qualquer escala de avaliagdo.

Conforme apresentado no decorrer desta dissertagdo, nas ultimas décadas, a busca pela

qualidade da educacao esta em destaque.
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Assim, a implementacdo de melhoria continua dos processos de uma instituicao pode
ser garantida quando orientada por etapas, que englobam planejamento, acompanhamento e
avaliacio das atividades associadas aos processos. E fundamental o envolvimento de
profissionais de todas as instancias e niveis no processo de elaboracao e definicdo das metas,
na implementagao e execucao do trabalho e no acompanhamento e avaliacdo das a¢des.

Nesse sentido, o monitoramento da qualidade e das agdes desenvolvidas pode
contribuir de forma diagnostica quando incorporado como parte de um ciclo continuo e
integrador do processo de busca por melhoria da qualidade nos Nucleos de Educacao Infantil.
Por isso, sdo importantes os esfor¢os no sentido de auxiliar as instituicdes e a rede municipal
a ter uma visdo da situacdo atual dos nucleos, conhecendo tanto as agdes executadas para
melhorar a oferta do atendimento quanto os itens que foram apontados pelas diretoras como
necessitando maior atengao e investimento. Nesse contexto, o conhecimento dessa informagao
pode auxiliar os gestores na elaboracdo de estratégias para que seja possivel avangar, cada vez

mais, na questdo da qualidade do atendimento, nas Unidades de Educagao Infantil.

6.1 SUGESTAO PARA TRABALHOS FUTUROS

Considera-se relevante, a aplicagdo do instrumento em outros municipios em que a
avaliacdo ITERS-R ja tenha sido aplicada, com o intuito de conhecer as melhorias realizadas e
os aspectos que merecem atencao. Bem como, adaptar o instrumento para aplica-lo, usando os
dados da escala de avaliagdo ECERS-R ¢ conhecer a situagao atual e as melhorias realizadas

na propria rede de Floriandpolis a nivel de pré-escola.
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APENDICE A - Questionario para perfil do diretor

QUESTIONARIO PARA PERFIL DO DIRETOR

Direcionado ao Diretor do Nucleo de Educacio Infantil

1 - Durante quanto tempo vocé trabalhou como profissional da educacao infantil municipal
antes de se tornar diretor(a)?

A) Menos de um ano

B) 1-2 anos

C) 3-5 anos

D) 6-10 anos

E) Mais de 10 anos

2 - Hé4 quantos anos vocé trabalha na 4rea da educacao?
A) Menos de um ano

B) 1-2 anos

C) 3-5 anos

D) 6-10 anos

E) Mais de 10 anos

3 - Ha quantos anos vocé exerce funcodes de diretor(a)?
A) Menos de um ano

B) 1-2 anos

C) 3-5 anos

D) 6-10 anos

E) Mais de 10 anos

4 - Ha quantos anos vocé ¢ diretor(a) desta Unidade Educativa?
A) Menos de um ano

B) 1-2 anos

C) 3-5 anos

D) 6-10 anos

E) Mais de 10 anos

5 -Houve processo eleitoral democratico nesta Unidade Educativa na ultima eleigao?
A) Sim.
B) Nao.

Caso ndo tenha ocorrido eleicdo comente, a partir de seu ponto de vista, os motivos pelos
quais esta etapa democratica de participagdo coletiva ndo ocorreu:
R:

137

6 - Qual ¢ a sua formagao?
A)Magistério

B) Graduacao

C) Especializacao
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D) Mestrado
E) Doutorado
F) Outros

7 - Em relacdo a demanda da unidade educativa, quantas criangas sdo atendidas no NEIM:
Creche:

Pré-Escola:

Fila de espera:

Creche:

8 - Qual motivo fez vocé querer ser diretor e gerenciar este espago coletivo?
R:

9 - Antes de ser diretor do NEIM, qual atribui¢ao/fungao exerceu no mesmo?
R:

10 - Como diretor(a), considere o que ¢ essencial acontecer na unidade para que o trabalho
possa ser reconhecido e qualificado cada vez mais?
R:
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APENDICE B - Instrumento de coleta de dados, para verificar os processos/acdes de
melhoria desenvolvidos a partir dos resultados da avaliacio ITERS-R de 2015 na
Educacio Infantil da Rede Municipal de Florianopolis.

Este instrumento de coleta de dados foi desenvolvido com base nos Indicadores da
Qualidade da Educagdo Infantil, nos Critérios para o atendimento em creches que respeitem
os direitos fundamentais das criangas e na incidéncia de monitoramento da Educa¢do Infantil
segundo as autoras Bhering e Abuchaim.

Neste instrumento objetivou-se conhecer as a¢des desenvolvidas pelos NEIMs depois
de terem recebido os resultados da avaliacdo ITERS-R realizada em 2015. As questdes com
“a” (em verde) buscam identificar a situagdo atual e as “b” (em azul) buscam identificar as
acOes propostas a partir dos resultados da avaliagdo ITERS-R (Escala de Avaliagdo de

Ambientes para Bebés com idade de 0 a 30 meses).

ESPACO E MOBILIARIO

Com relac¢ao a infraestrutura viabilizada pela rede municipal de ensino:

la - A construcdo do NEIM atende aos padrdes basicos de infraestrutura previstos nos

documentos oficiais.
() Atende Pouco () Atende Parcialmente ( ) Atende Totalmente

Se ndo atende totalmente, assinale quais itens ndo contempla ou ndo estdo de acordo:

(_ ) Espaco para recepcao e administracdo.

() Sala para professores e coordenacdo pedagdgica.

() Salas para atividades das criangas, com boa ilumina¢ado, insolagdo, ventilacao, visdao
para o ambiente externo.

() rede elétrica e seguranga.

() agua potavel e esgotamento sanitario.

() instalagdes sanitarias suficientes e apropriadas para a higiene pessoal das criancas e
adultos.

() instalacdes e equipamentos para o preparo ¢/ ou servigo da alimentacdo, que atendam as
exigéncias de saude e higiene.

() ambiente interno e externo para o desenvolvimento das atividades.

() mobilidrio, equipamento e materiais pedagdgicos adequados para a faixa etaria.

() Acessibilidade as caracteristicas das criancas com deficiéncia.
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1b - Houve melhoria nos padrdes de infraestrutura apos o NEIM ter recebido os resultados da

avaliacdo ITERS-R em 20167 Se sim, quais foram as melhorias realizadas no Nucleo?

2.a - Em relagdo a exigéncia apresentada na Resolugdo 01/2009, art. 14, paragrafo tnico a
unidade atende e leva em conta a razao entre o tamanho do espaco das salas versus o numero

de criangas por grupo, respeitando que deverd ter de 1,30 metros quadrados por crianga

atendida.

( ) Poucos grupos atendem

( ) A maioria dos grupos atendem
( ) Todos os grupos atendem

2b - Houve melhoria em relagdo ao espaco destinado a acomodagdo dos grupos apds o NEIM
ter recebido os resultados da avaliagdo ITERS-R em 2016? Se sim, quais foram as

melhorias?

Com relacio ao espaco e mobiliario disponibilizado pelo NEIM:

3a - O NEIM disponibiliza espacos educativos que funcionem plenamente e promovam
interacoes e atividades adequadas.

( ) Nao disponibiliza

( ) Disponibiliza poucos espagos

( ) Disponibiliza muitos espagos

Se ha espacgos que ndo estdo de acordo, quais sao?

3b — Responda a questdo abaixo tendo em conta as agdes planejadas/ executadas apds o
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NEIM ter recebido os resultados da avaliacao ITERS-R em 2016.

Com relacao aos espagos educativos:

() Nao foi proposto/ executado nenhuma acao de melhoria

() Foram definidas acdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas
() Foram definidas a¢des de melhoria e executadas.

No caso de terem sido executadas a¢des de melhoria, quais foram?

4a - O NEIM disponibiliza mdveis em nimero suficiente na sala para atividades diérias
(sono, higiene, alimentacdo etc.), estando em bom estado de conservagdo, oferecendo
segurancga as criangas.

( ) Nao disponibiliza

( ) Disponibiliza poucos moveis

( ) Disponibiliza méveis suficientes

Algum movel ndo ¢ disponibilizado em niimero suficiente? Qual?

4b — Responda a questao abaixo tendo em conta as acdes planejadas/executadas, apos o
NEIM ter recebido os resultados da avaliagao ITERS-R em 2016.

Com relagdo aos moveis, seu estado de conservacao e que oferecam seguranga as criangas:
() Nao foi proposto/ executado nenhuma ag¢ao de melhoria.

() Foram definidas a¢des de melhoria, mas nao chegaram a ser executadas.

() Foram definidas acdes de melhoria e executadas.

No caso de terem sido executadas a¢des de melhoria, quais foram?

5a - O NEIM disponibiliza de materiais (almofadas, edredons, sofas, blocos de espuma, etc)

que possam promover relaxamento e conforto as criangas.
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( ) Nao disponibiliza
( ) Disponibiliza poucos materiais
( ) Disponibiliza materiais suficientes

Existem alguns materiais que ndo sdo disponibilizados em nimero suficiente? Quais?

5b - Responda a questdo abaixo tendo em conta as agdes planejadas/executadas apos o
NEIM ter recebido os resultados da avaliagdo ITERS-R em 2016.

Com relacao a disponibilidade de materiais que possam promover relaxamento e conforte as
criangas:

() Nao foi proposto/ executado nenhuma acao de melhoria

() Foram definidas acdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

() Foram definidas a¢des de melhoria e executadas.

No caso de terem sido executadas a¢des de melhoria, quais foram?

6a - Professores e auxiliares estabelecem, em sua rotina, a possibilidade dos bebés terem
contato com materiais expostos como estratégia pedagdgica (mobiles, figuras, fotografias).

( ) Nao estabelecem
( ) Raramente estabelecem
( ) Sempre estabelecem

Quais possibilidades ndo sdo estabelecidas em sua rotina e poderiam ser?
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6b - Responda a questdo abaixo tendo em conta as acdes planejadas/executadas apos o NEIM
ter recebido os resultados da avaliagao ITERS-R em 2016.

Com relagdo aos professores e auxiliares estabelecerem em sua rotina a possibilidade dos
bebés terem contato com a exposi¢do de materiais como estratégia pedagogica:

() Nao foi proposto/ executado nenhuma agao de melhoria

() Foram definidas acdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

() Foram definidas ac¢des de melhoria e executadas.

No caso de terem sido executadas a¢des de melhoria, quais foram?

7a - Professores e auxiliares estabelecem, em sua rotina, a possibilidade da circulagdao dos

bebés em diferentes espagos da unidade escolar.

( ) Nao estabelecem
( ) Raramente estabelecem
( ) Sempre estabelecem

Quais possibilidades ndo sao estabelecidas e poderiam ser acrescentadas?

7b - Responda a questdo abaixo tendo em conta as agdes planejadas/executadas apos o NEIM
ter recebido os resultados da avaliacdo ITERS-R em 2016.

Com relacao aos professores e auxiliares estabelecerem em sua rotina a possibilidade dos
bebés circularem em diferentes espagos da unidade:

() Nao foi proposto/ executado nenhuma agao de melhoria

() Foram definidas acdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

() Foram definidas acdes de melhoria e executadas.

No caso de terem sido executadas a¢des de melhoria, quais foram?
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Rotinas de Cuidado Pessoal

8a — O NEIM oferece algum treinamento/palestra para os profissionais que atendem
criancas, incluindo boas praticas de higiene (lavar as maos, manter limpo o espago usado
pelas criancas e adultos, troca de fraldas e uso do banheiro feitos adequadamente e prevenir

proliferacdo de germes).

( ) Nao oferece
( ) Raramente oferece
( ) Sempre oferece

Quais praticas nao sao oferecidas?

8b - Responda a questao tendo em conta as a¢des planejadas/executadas ap6s o NEIM ter
recebido os resultados da avaliagao ITERS-R em 2016.

Com relacdo aos treinamentos/palestras oferecidos para os profissionais que atendem as
criancas, incluindo boas praticas de higiene:

() Nao foi proposto/ executado nenhuma acao de melhoria

() Foram definidas ac¢des de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

() Foram definidas acdes de melhoria e executadas.

No caso de terem sido executadas a¢des de melhoria, quais foram?

9a - Em relagdo a hora do sono, existe algum planejamento para esse momento, € permitido
para as criangas que nao querem dormir no horario coletivo tenham outras atividades (tal

como ler um livro, brincar com jogos ou desenhar).

( ) Nao existe
( ) Raramente existe
( ) Sempre existe

O que nao ¢ permitido as criangas?
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9b - Responda a questdo abaixo tendo em conta as acoes planejadas/executadas apos o
NEIM ter recebido os resultados da avaliagdo ITERS-R em 2016.

Com relagdo a hora do sono existe algum planejamento para esse momento:

() Nao foi proposto/ executado nenhuma agao de melhoria

() Foram definidas a¢des de melhoria, mas nao chegaram a ser executadas

() Foram definidas acdes de melhoria e executadas.

No caso de terem sido executadas a¢des de melhoria, quais foram?

10a - Em relacao a hora do sono sdo adotados procedimentos sanitarios adequados evitando
a propagacao de doengas (como o uso individual de colchdes e roupas de cama, separacao

dos colchoes e higienizagao periddica dos colchoes).

( ) Ndo existe
( ) Raramente existe
( ) Sempre existe

Qual tipo de procedimento sanitario nao ¢ adotado?

10b - Responda a questao abaixo tendo em conta as agdes planejadas/executadas apds o
NEIM ter recebido os resultados da avaliagao ITERS-R em 2016.

Com relagdo a hora do sono e a adocao de procedimentos sanitarios adequados:

() Nao foi proposto/ executado nenhuma agao de melhoria

() Foram definidas ac¢des de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

() Foram definidas acdes de melhoria e executadas.

No caso de terem sido executadas a¢des de melhoria, quais foram?
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11a - Professores e auxiliares participam com assiduidade dos momentos de formacgao

continuada oferecidos pela Secretaria Municipal.

( ) Nao participam
( ) Raramente participam
( ) Sempre participam

11b — Responda a questdo abaixo tendo em conta as a¢des planejadas/executadas apds o
NEIM ter recebido os resultados da avaliacao ITERS-R em 2016.

Com relagdo ao incentivo, ao aumento da participagdo do grupo de profissionais nas
formacgdes oferecidas pela Secretaria Municipal.

() Nao foi proposto/ executado nenhuma a¢ao de melhoria

() Foram definidas ac¢des para formagao, mas ndo chegaram a ser executadas

() Foram definidas acdes buscando qualificar a formagdo e executadas.

No caso de terem sido executadas a¢des promovendo o incentivo em relagdo as formagdes

oferecidas pela Secretaria Municipal, quais foram?

12a - O NEIM demonstra preocupagao em relacao a qualidade nutricional e sanitaria com
que as refei¢des sdo oferecidas as criangas. Procura incentivar o consumo de frutas e

hortalicas promovendo a formagao de habitos alimentares saudaveis.

( ) Nao demonstra
( ) Raramente demonstra
( ) Sempre demonstra

O que ndo ¢ feito para qualificar a oferta das refeicdes?

12b - Responda a questao abaixo tendo em conta as agdes planejadas/executadas apds o
NEIM ter recebido os resultados da avaliagao ITERS-R em 2016.

Com relagdo a qualidade da oferta das refeigdes. Procura incentivar o consumo de frutas e
hortalicas promovendo a formag¢ao de hébitos alimentares saudaveis.

() Nao foi proposto/ executado nenhuma ac¢ao de melhoria
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() Foram definidas a¢des de melhoria, mas nao chegaram a ser executadas
() Foram definidas acdes buscando qualificar a oferta das refei¢des.
No caso de terem sido executadas agdes qualificando a oferta das refei¢des, quais foram

essas acoes?

13a - O NEIM em parceria com os profissionais adota praticas de intervencdo junto as
criangas no sentido de ajuda-las a seguirem as regras de seguranca nos diferentes espagos da
unidade escolar.

( ) Nao adota

( ) Raramente adota

( ) Sempre adota

Que tipo de praticas nao ¢ adotada pelos profissionais?

13b - Responda a questdo abaixo tendo em conta as agdes planejadas/executadas apds o
NEIM ter recebido os resultados da avaliagao ITERS-R em 2016.

Com relacdo as praticas de intervengdo na seguranga das criangas.

() Nao foi proposto/ executado nenhuma acao de melhoria

() Foram definidas acdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

() Foram definidas ac¢des buscando melhorar as praticas de seguranca junto as criangas.

No caso de terem sido executadas agdes buscando a melhoria, quais foram?
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° Falar e Compreender

14a - A Rede Municipal de Ensino busca disponibilizar materiais pedagogicos como livros
apropriados para a faixa etaria de 0 a 30 meses, incluindo livros de pano, de plastico e
papelao resistentes com figuras adequadas a bebés, etc.

( ) Nao disponibiliza

( ) Raramente disponibiliza

( ) Sempre disponibiliza

Quais materiais nao sdo disponibilizados?

14b - Responda a questdo abaixo tendo em conta as agdes planejadas/executadas apos o
NEIM ter recebido os resultados da avaliagdo ITERS-R em 2016.

Com relacao a disponibilizacao de materiais pedagogicos apropriados para os bebes.

() Nao foi proposto/ executado nenhuma acao de melhoria

() Foram definidas acdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

() Foram definidas e executadas agdes de melhoria

No caso de terem sido executadas a¢des buscando a melhoria, quais foram?

15a - A equipe de profissionais do NEIM que trabalha com bebés desenvolve dialogos na

conversa com as criangas estimulando o falar e compreender

( ) Nao desenvolve
( ) Raramente desenvolve
( ) Sempre desenvolve

Além do que ja € proposto, quais oportunidades (estimulos) poderiam ser ofertadas as
criancas levando-as a se expressarem, enriquecendo o desenvolvimento da fala e da
compreensao?
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15b - Responda a questdo abaixo tendo em conta as agdes planejadas/executadas apds o
NEIM ter recebido os resultados da avaliagao ITERS-R em 2016.

Com relagdo aos didlogos na conversa com as criangas estimulando o falar e compreender.
() Nao foi proposto/ executado nenhuma agao de melhoria

() Foram definidas a¢des de melhoria, mas nao chegaram a ser executadas

() Foram definidas e executadas a¢gdes de melhoria

No caso de terem sido executadas a¢des buscando a melhoria, quais foram?

o Atividades

16a — O NEIM estabelece e dissemina a proposta curricular com orientagdes para o trabalho
pedagogico com bebés para toda comunidade educativa.

( ) Nao divulga

( ) Raramente divulga

( ) Sempre divulga

O que ndo ¢ divulgado/compartilhado e poderia ser?

16b - Responda a questdo abaixo tendo em conta as agdes planejadas/executadas apds o
NEIM ter recebido os resultados da avaliacio ITERS-R em 2016. Com relagdo a proposta
curricular da Rede Municipal que norteia o trabalho pedagdgico, o NEIM divulga esse
documento para conhecimento dos profissionais que nele trabalham.

() Nao foi proposto/ executado nenhuma ac¢ao de melhoria

() Foram definidas agdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

() Foram definidas e executadas a¢des de melhoria

No caso de terem sido executadas a¢des buscando a melhoria na divulgagdo da proposta

curricular qualificando o trabalho pedagogico, quais foram?
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17a — A Rede Municipal de ensino disponibiliza ao NEIM materiais apropriados e
diversificados como instrumentos musicais, aparelhos de som, CDs, tintas ndo toxicas para
pintura com o dedo, massinha de modelar, blocos em espuma de diferentes formas, cores e
tamanhos etc., para que os professores e auxiliares possam desenvolver atividades com as
criangas.

( ) Nao disponibiliza

( ) Raramente disponibiliza

( ) Sempre disponibiliza

Quais materiais nao sdo disponibilizados e poderiam ser?

17b - Responda a questdo abaixo tendo em conta as acdes planejadas/executadas apos o
NEIM ter recebido os resultados da avaliacdo ITERS-R em 2016.

Com relacao a disponibilizacao de materiais apropriados e diversificados.

() Nao foi proposto/ executado nenhuma ag¢ao de melhoria

() Foram definidas a¢des de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

() Foram definidas e executadas a¢des de melhoria

No caso de terem sido executadas a¢des em relacdo a disponibilidade de materiais

apropriados e diversificados para o trabalho com bebes, quais foram?

18a — O NEIM disponibiliza de materiais para brincadeiras de faz-de-conta com as criangas
(como panelinhas, bonecos, talheres, potes, copos, mamadeiras, roupas, fantasias etc...) em
quantidade suficiente.

( ) Nao disponibiliza

( ) Raramente disponibiliza

( ) Sempre disponibiliza

Quais materiais nao sao disponibilizados?
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18b - Responda a questdo abaixo tendo em conta as a¢des planejadas/executadas apos o
NEIM ter recebido os resultados da avaliagao ITERS-R em 2016.

Com relagdo a disponibilizagdo de materiais para brincadeiras de faz de conta.

() Nao foi proposto/ executado nenhuma agao de melhoria

() Foram definidas agdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

() Foram definidas e executadas a¢des de melhoria

No caso de terem sido executadas agdes, quais foram?

19a — O NEIM oportuniza as criangas vivéncias que aproximam elas da natureza.

( ) Ndo oportuniza
( ) Raramente oportuniza
( ) Sempre oportuniza

Quais vivéncias nao sao oportunizadas?

19b - Responda a questdo abaixo tendo em conta as agdes planejadas/executadas apos o
NEIM ter recebido os resultados da avaliagao ITERS-R em 2016.

Com relagdo a oportunizar as criangas vivéncias que aproximam elas da natureza.

() Nao foi proposto/ executado nenhuma acao de melhoria

() Foram definidas a¢des de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

() Foram definidas e executadas a¢des de melhoria

No caso de terem sido executadas a¢des, quais foram?
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20a — O NEIM possui aparelho de TV, Video ou Computador para realizar atividades com as
criangas.

( ) Nao possui

( ) Raramente possui

( ) Sempre possui

Quais itens o NEIM nao possui?

20b - Responda a questao abaixo tendo em conta as agdes planejadas/executadas apos o
NEIM ter recebido os resultados da avaliagao ITERS-R em 2016.

Com relagdo a disponibilidade de recursos midiaticos (TV, DVD etc.).

() Nao foi proposto/ executado nenhuma ag¢ao de melhoria

() Foram definidas agdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

() Foram definidas e executadas acdes de melhoria

No caso de terem sido executadas a¢des, quais foram?

2la — O NEIM disponibiliza materiais que apresentam diversidade cultural que nao
reproduzam estereotipos € nem exteriorizam preconceitos.

( ) Nao disponibiliza

( ) Raramente disponibiliza

( ) Sempre disponibiliza

Quais materiais ndo possui?
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21b - Responda a questdo abaixo tendo em conta as agdes planejadas/executadas apds o
NEIM ter recebido os resultados da avaliagao ITERS-R em 2016.

Com relagdo a disponibilidade de materiais que apresentam a diversidade cultural.

() Nao foi proposto/ executado nenhuma agao de melhoria

() Foram definidas agdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

() Foram definidas e executadas a¢des de melhoria

No caso de terem sido executadas agdes, quais foram?

O =N

22a — O NEIM promove as interagdes entre criangas/crianca e crianga/adulto.

( ) N@o promove
( ) Raramente promove
( ) Sempre promove

Quais interagdes nao sao promovidas?

22b - Responda a questdo abaixo tendo em conta as acdes planejadas/executadas apos o
NEIM ter recebido os resultados da avaliacao ITERS-R em 2016.

Com relacdo as interagdes crianga/crianga e crianga/adulto.

() Nao foi proposto/ executado nenhuma agao de melhoria

() Foram definidas a¢des de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

() Foram definidas e executadas a¢gdes de melhoria

No caso de terem sido executadas a¢des, quais foram?
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23a — Os profissionais do NEIM procuram encorajar o desenvolvimento do respeito mutuo
entre as criangas ¢ os adultos e envolver ativamente as crian¢as na resolucao dos seus
conflitos e problemas entre pares.

( ) Nao encorajam e nao envolvem
( ) Raramente encorajam e raramente envolvem
( ) Sempre encorajam e envolvem

Que agoes de encorajamento e envolvimento das criangas devem sem melhoradas?

23b - Responda a questdo abaixo tendo em conta as ac¢des planejadas/executadas apds o
NEIM ter recebido os resultados da avaliacao ITERS-R em 2016.

Com relagdo ao encorajar o desenvolvimento do respeito mutuo entre as criangas e os adultos
e envolvé-las ativamente na resolucdo dos seus conflitos e problemas entre pares.

() Nao foi proposto/ executado nenhuma agao de melhoria

() Foram definidas a¢cdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

() Foram definidas e executadas agdes de melhoria

No caso de terem sido executadas a¢des, quais foram?

Estrutura do Programa

24a — O NEIM se preocupa com a organizacao da rotina didria presente no planejamento dos
professores, tendo uma sequéncia nas atividades previstas/executadas com flexibilidade ao

longo do dia.

( ) Nao se preocupa
( ) Raramente se preocupa
( ) Sempre se preocupa

Que acdes ndo sao organizadas?

24b - Responda a questdo abaixo tendo em conta as ac¢des planejadas/executadas apds o
NEIM ter recebido os resultados da avaliagao ITERS-R em 2016.

Com relagdo a organizag¢do da rotina presente no planejamento dos professores, tendo uma
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sequéncia nas atividades previstas/ executadas com flexibilidade ao longo do dia.
() Nao foi proposto/ executado nenhuma agao de melhoria

() Foram definidas a¢cdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas
() Foram definidas e executadas agdes de melhoria

No caso de terem sido executadas agdes, quais foram?

25a — O Nucleo de Educagdo Infantil oportuniza atividades livres, supervisionando as

interagdes.

( ) Nao oportuniza

( ) Raramente oportuniza
( ) Sempre oportuniza

Quais atividades ndo sdo oportunizadas?

25b - Responda a questdo abaixo tendo em conta as acdes planejadas/executadas apos o
NEIM ter recebido os resultados da avaliagdo ITERS-R em 2016.

Com relagdo a oportunizar atividades livres.

() Nao foi proposto/ executado nenhuma a¢ao de melhoria

() Foram definidas agdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

() Foram definidas e executadas agdes de melhoria

No caso de terem sido executadas acdes, quais foram?

26a — O NEIM respeita o tempo e espago das criangas, contemplando em sua rotina o
acolhimento, as refei¢des, a brincadeira, a higiene, o descanso e as idas ao parque

( ) Nao respeita

( ) Raramente respeita

( ) Sempre respeita

Que momento nao ¢ respeitado?
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26b - Responda a questdo abaixo tendo em conta as ag¢des planejadas/executadas apds o
NEIM ter recebido os resultados da avaliacao ITERS-R em 2016.

Com relagdo a respeitar o tempo e espago das criangas, contemplando em sua rotina o
acolhimento, as refei¢des, a brincadeira, a higiene, o descanso e as idas ao parque

() Nao foi proposto/ executado nenhuma agao de melhoria

() Foram definidas agdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

() Foram definidas e executadas a¢cdes de melhoria

No caso de terem sido executadas a¢des, quais foram?

27a — O NEIM representado por seus professores e auxiliares respeita ¢ demonstra interesse
em inserir as criangas com deficiéncia nas atividades propostas.

( ) Nao respeita

( ) Raramente respeita

( ) Sempre respeita

O que ndo ¢ respeitado na inser¢do dessas criangas?
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27b - Responda a questdo abaixo tendo em conta as agdes planejadas/executadas apds o
NEIM ter recebido os resultados da avaliacdo ITERS-R em 2016.

Com relagao ao respeito e ao interesse em inserir as criangas com deficiéncia nas atividades
propostas.

() Nao foi proposto/ executado nenhuma a¢ao de melhoria

() Foram definidas acdes de melhoria, mas ndo chegaram a ser executadas

() Foram definidas e executadas agdes de melhoria

No caso de terem sido executadas ag¢des, quais foram?
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Introducio a ITERS-R

A InfantToddler Environment Rating Scale—Revised Edititon (ITERS-R) & uma revisdo completa da escala original InfantToddler Environment Scale (ITERS, 1990). E
uma dentre uma série de guatro escalas que compariilnam o mesmo formato e sistema de pontuacio, mas variam consideravelmente nos requisitos, porque cada escala
avalia uma faixa etdria diferente efou um tipo diferente de ambiente de desenvolvimento infantil. A ITERS-R mantém a definicio original ampla de ambiente, incluindo
organizacdo de espaco, interacie, atividades, programacio e estratégia para pais e equipe. Os 39 itens estdo organizados em sefe sub-escalas: Espaco e Mobilidrio,
Rofinas de Cuidado Pessoal, Falar e Compreender, Afividades, Interac8o, Estrutura do Programa e Pais e Equipe. Esta escala & planejada para avaliar programas para
criancas do nascimento até os 30 meses, faixa etaria mais vulneravel fisica, mental & emocionalmente. Desse modo, a ITERS-R contém itens para avaliar as provisdes do
ambiente relativas & protecéo da salide e seguranca das criancas, & estimulago apropriada através de linguagem e atividades e 4 interacéo calorosa e de apoio.

Realmente & um grande desafio safisfazer as necessidades de bebés e criancas pequenas em uma situacao colefiva de atendimento, porgue cada uma destas
criancas muito pequenas requer muita atencio pessoal para progredir. A pressdo econdmica torna o uso de atendimento infantil fora do lar a regra ao invés da excecdo.
Desse modo, como sociedade, estamos cada vez mais conscientes de que devemos enfrentar o desafio de fornecer ambientes de cuidados A crianca pegquena que
promovam um otimo desenvolvimento. Ha muito tempo gue o fornecimento de cuidado e estimulo que as criancas pequenas precisam diariamente, tem sido o desafio
pessoal de educadores profissionais na area de educacdo infantil. Um instrumento completo, confidvel e valido que avalie a qualidade do processo e quantifigue o que se
observa estar ocorrendo em um grupo de criangas, pode ter um papel importante em melhorar a qualidade do cuidado de bebés e criancas pequenas.

Para definir @ mensurar a qualidade, a ITERS-R utiliza trés fontes principais: evidéncia de pesquisa de varios campos relevantes (salde, desenvolvimento e
educacdo), perspectivas profissionais sobre a melhor prafica e as limitagdes praticas da vida real na instituicio infantil. Os requisitos da ITERS-R baseiam-se no que estas
fontes julgam como sendo condigbes importantes para gerar resultados positivos para as criancas, seja enquanto elas estiverem na creche, como apds. O principio guia
aqui, como em todas as nossas escalas de avaliagao de ambiente, tem sido aquilo gue sabemos ser bom para criangas.

Processo de Revisdo

O processo de revisdo baseou-se em quatro principais fontes de informacdo: (1) pesquisas sobre o desenvolvimento nos primeiros anos de vida e as descobertas
relacionadas ao impacto de ambientes de cuidado infantil sobre a sadde e desenvolvimento das criancas; (2) uma comparagao do contedido da ITERS original com outros
instrumentos de avaliacie elaborados para uma faixa etdria similar e com documentos adicionais descrevendo aspectos da qualidade do programa; (3) feedback de
usuarios da ITERS, solicitado afravés de um questiondrio que circulou e também foi disponibilizade em nosso website, assim como de um grupe focal de profissionais
familiarizados com a ITERS; e (4) uso intensivo por mais de dois anos por dois dos co-autores da ITERS e por mais de 25 avaliadores treinados na ITERS para o Morth
Carolina Rated License Project.

Os dados dos estudos da qualidade do programa deram-nos informacies sobre a variacio das pontuacbes em vérios itens, a relativa dificuldade dos itens e sua
validade. A comparac#o do contelido ajudou-nos a identificar itens para consideracdo quanto & incluso ou remocgdo. A maior ajuda para a revisdo foi o feedback obtido no
uso da escala em campo. Os colegas dos Estados Unidos, Canada e Europa, que tinham usado a ITERS em pesquisa, em monitoramento e para melhoria de programas,
deram-nos sugestdes valiosas baseadas nas suas experiéncias com a escala. O grupe focal de profissionais discutiu particularmente o que era necessario para fornar a
ITERS revisada mais sensivel a temas sobre inclusdo e diversidade.

Mudancas na ITERS-R

Ao mesmo tempo em que 530 mantidas as similaridades basicas de forma e contelddo que ddo continuidade da ITERS para a ITERS-R, foram realizadas as
seguintes mudancas:
1. Os indicadores, sob cada nivel de qualidade em um item, foram numerados de modo a ser possivel assinalar para cada um deles, na folha de pontuacdo, a marcacdo
“SimT (S), “Nac” (N) ou “Mao se aplica’ (MA). Isto possibilita maior precisdo na reflexdo acerca dos pontos fortes e fracos observados em um item.
2. Os indicadores negatives no nivel minimo foram refirados e agora sdo encontrados somente no nivel 1 (inadequado). Mos niveis 3 (minima), 5 (bom) e 7 {(excelente) s6
foram listados indicadores de atributos positivos. Isto elimina a Unica excecio na regra de pontuacdo na ITERS original.
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3. As Motas de Esclarecimento foram expandidas, incluindo informacfes adicionais para melhorar a exatidio da pontuacdo e para explicar o propdsito de itens e
indicadores especificos.

4. Em toda a escala foram acrescentados indicadores e exemplos para tomar os itens mais inclusivos e culturalmente sensiveis. Isto responde 8 sugestio de usudrios das
escalas para incluir indicadores e exemplos na escala, ao invés de acrescentar sub-escalas.

5. Novos itens foram acrescentados em varias sub-escalas incluindo:

- Falar e compreender: Item 12. Auxilio 4s criancas para compreensdo da linguagem; Item 13. Auxilic para o uso da linguagem pelas criangas.
- Afividades: Item 22. Matureza / Ciéncias; Item 23. Uso de TV, video efou computador.

- Esfrutura do programa; Item 30. Atividade livre; Item 31. Afividades em grupo.

- Pais e equipe: Item 37. Estabilidade da equipe; Item 38&. Supervisdo e avaliaciao da equipe.

6. Alguns itens da sub-escala Espaco e Mobiliario foram combinados para evitar redundancias e dois itens foram retirados de Rofinas de Cuidado Pessoal: Item 12.
Regulamentagdo das condigdes de salde; ltem 14. Regulamentacdo das condigbes de seguranca. A pesquisa demonstrou que estes itens geralmente recebiam alta
pontuacdo porgue eles se baseavam em regulamentacies, mas os itens comespondentes gue avaliavam a pratica tinham uma pontuagdo bem mais baixa. A ITERS-R
deve se concentrar na pratica porgue o objetivo & avaliar a qualidade do processo.

7. Para refletir melher as variaces de niveis das praticas de salde em situacbes da vida real, a sub-escala de Rotinas de Cuidado Pesseal incluiu: ltem 6. Chegada /
Saida, Item 7. Refeictes / Merendas, ltem 9. Troca de fraldas / Uso do banheiro, Item 10. Praticas de sadde e ltem 11. Praficas de seguranca.

8. Cada item & impresso em uma folha separada, seguido pelas Motas de Esclarecimento.

9. Modelos de perguntas s&o incluidos para indicadores que sdo dificeis de se observar.

Fidedignidade e validade

Como observadoe anteriormente nesta introducdo, a ITERS-R & uma revisdo da ITERS, amplamente usada e documentada, a qual & de uma familia de instrumentos
elaborados para avaliar a qualidade geral dos programas de educacdo. Juntaments com o instrumento original, a Early Childhood Environment Rating Scale ((ECERS),
bem como sua mais recente revisdo, a ECERS-R, estas escalas tém sido utilizadas em importantes projetos de pesquisa nos Estados Unidos, assim como em varios outros
paises. Estas pesquisas documentaram tanto a fidedignidade no use das escalas e a validade em termos de sua relagdo com oufras medidas de qualidade, bem como seu
vinculo estreito com as conseqiéncias no desenvolvimento das criangas em salas avaliadas com diferentes ponfuagdes.

Especificamente, ambas as pontuagdes da ECERS e da ITERS sdo previstas por medidas estruturais de qualidade, tais como as razdes crianca-equipe, tamanho

do grupo e o nivel de formacdo da equipe (Cryer, Tietze, Burchinal, Leal & Palacios, 1989; Phillipsen, Burchinal, Howes & Cryers, 1998). As pontuactes estdo também
relacionadas a outras caracteristicas que. geralmente, se espera que estejam ligadas a qualidade, tais como salario dos educadores e custo total do programa (Cryer et al.,
1999; Marshall, Creps, Burstein, Glantz, Robeson & Bamett, 2001; Phillipsen et al. 1998; Whitebook, Howes & Phillips, 1988). Por sua vez, as pontuacies da avaliaco
demonsiraram prever o desenvolvimento das criancas (Burchinal, Roberts, Nabors & Bryant, 1996, Peisner-Feinberg et al., 1999).
Uma vez que a validade simultdnea e preditiva da ITERS original esta bem estabelecida e a atual versdo mantém as propriedades basicas do instrumento original, o foco
dos estudos com a ITERS-R foi o grau com que a versdo revisada mantém a capacidade dos observadores treinados em usar a escala com fidedignidade. Estudos
adicionais serdo necessarios para documentar tanto a continua relacio com outras medidas de qualidade, como a sua capacidade para predizer conseqgiéncias na crianga.
Um estudo em duas fases foi realizado, em 2001 e 2002 para estabelecer a fidedignidade no uso da escala.

A primeira foi uma fase piloto. Neste estagio, um total de 10 observadores treinados, em grupos de dois ou trés, utilizaram a primeira versao da escala revisada, em
12 observaches em nove creches, com grupos de bebés elou criancas peguenas. Apds estas observacbes, foram feitas modificacdes na escala revisada, para ajustar
questbes levantadas nas observacbes-piloto.

A fase final do teste de campo envolveu um estudo mais formal de fidedignidade. Nesta fase, seis observadores treinados conduziram 45 observagbes em duplas.
Cada observacio durou aproximadamente {rés horas, seguida por uma entrevista de 20 a 30 minutos com o educador. Os grupos observados foram selecionados de modo
fue representassem a variacao de qualidade em programas do Estado da Carolina do Morte (Estades Unidos). A Carolina do Norte possui um sistema de licenciamento que
atribui pontos a varias caracteristicas relacionadas a qualidade. S3o dadas licencas de uma a cinco esirelas &s creches, dependendo do total de pontos obtidos. Uma
creche que recebe uma licenga de uma estrela possui apenas as exigéncias legals basicas para o licenciamento, enquanto que uma creche de cinco estrelas possui
padries muito mais altos. Para nossa amostra, selecionamos 15 grupos em creches com uma ou duas esfrelas, 15 com trés estrelas e 15 com quatro ou cinco estrelas. As
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instituictes foram também escolhidas para que representassem varias faixas etarias das criancas atendidas. Dos 45 grupos observados, 15 eram grupos com criangas com
menos de 12 meses de idade, 15 com criancas de 12 a 24 meses e 15 com criangas de 18 a 30 meses. Os grupos eram de 34 creches diferentes, sendo que sete incluiam
criancas portadoras de deficiéncias. Todas as creches estavam localizadas na regido central da Carolina do Norte.

O teste de campo consistiu de 90 observacies com duas observacies para cada dupla, em 45 grupos. Varias medidas de fidedignidade foram calculadas.

Fidedignidade do indicador. Mos 39 itens da ITERS revisada ha um total de 467 indicadores. Houve uma concordancia em 91.65% na pontuacdo dada pelos avaliadores
para todos os indicadores. Alguns pesquisadores omitirio a sub-escala Pais e Equipe em seus trabalhos. Desse modo, calculamos a fidedignidade do indicador para itens
especificos as criancas nas primeiras seis sub-escalas, dos Itens 1 a 32. A concordancia dos observadores para oz 378 indicadores nestes itens foi de 90,27%. Somente
um item teve uma concordancia de indicador menor gue 80% (ltem 11. Praticas de seguranca: 79,11%). O item 35. Necessidades profissionais da equipe apresentou o
maior indice de concorddncia de indicador, 97,36%. E evidente gque um alto nivel de concordancia enire observadores para os indicadores pode ser obtido ufilizando a
ITERS-R.

Fidedignidade de ifem. Devido a natureza do sistema de ponfuacdo, teoricamente & possivel ter alta concorddncia de indicadores, mas baixa concordancia de itens. Foram
calculadas duas medidas de concordancia de itens. Primeiramente, calculamos a concordancia entre duplas de observadores, considerando uma diferenca de 1 ponto na
escala de sete pontos. Ao longo dos 32 itens relacionados com criancas, houve uma concordancia em 83% dos casos. Para o total dos 39 itens, a concordancia com a
diferenca de 1 ponto foi obtida em 85% dos casos. A concordancia de item com diferenca de 1 ponto teve variaco de 64% para o ltem 4. Organizacdo da sala a 98% para
o0 [tem 38. Supervisdo e avaliacio da equipe.

Uma segunda medida de fidedignidade, de certa forma mais conservadora, é o indice Kappa de Cohen. Esta medida considera as diferencas enfre as ponfuacbes. A
média ponderada Kappa para os primeiros 32 itens foi de 0,55 e para o total dos 39 itens da escala foi de 0,58. A média ponderada Kappa apresentou vanacio de 0,14,
para o [tem 9. Troca de fraldas / Uso de banheiro, a 0,92, para o Item 34. Provistes para necessidades pessoais da equipe. Somente dois itens apresentaram uma média
ponderada Kappa inferior a 0,40 (Item 9. Troca de fraldas / Uso de banheiro e ltem 11. Praticas de seguranca, com uma medida Kappa de 0,20). Em ambos os casos, a
pontuacdo média do item foi extremamente baixa. Uma caracteristica da estatistica Kappa & que, para os itens com pouca variabilidade, a fidedignidade & particularmente
sensivel, até mesmo para pequenas diferencas entre os observadores. Os autores e observadores concordaram que a baixa pontuacio nestes itens refletiu precisamente a
situacdo nos grupos observados; qualguer mudanca para aumentar substancialmente a variabilidade, geraria um quadro ndo preciso das caracteristicas de qualidade
observadas nestes dois itens. Os autores examinaram, cuidadosamente, todos os itens com um média ponderada Kappa abaixo de 0,50, e fizeram pequenas mudancas
para melhorar a fidedignidade do item, sem mudar seu conteldo basico. Estas mudancas est8o incluidas na versdo impressa da escala. Mesmo utilizando uma medida de
fidedignidade mais conservadora, os resultados gerais indicam um nivel de fidedignidade claramente aceitavel.

Concorddncia Geral. Para a escala completa, a comelacio intra-classe foi de 0,92, tanto para o total de 39 itens como para os 32 itens relacionados com criancas. As
correlacies intra-classe para as sete sub-escalas sdo mostradas na Tabela 1. Deve-se observar que a correlacdo intra-classe para a sub-escala Estrutura do Programa &
calculada excluindo o Item 32. Provisdes para criancas com necessidades especiais, uma vez gue somente uma pequena guantidade de grupos recebeu pontuacao neste
item. Considerada em conjunto com o3 altos niveis de concordancia de itens, a escala possui niveis de fidedignidade claramente aceitaveis. Deve-se lembrar que este teste
de campo utilizou observadores que tinham sido treinados e possuiam uma boa compreensdo dos conceitos utilizados na escala.
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Tabela 1 Comrelagdes intra-classe das sub-escalas

Sub-escala Cormrelacao
Espaco e Mobiliaro 0,73
Fotinas de Cuidado Pessoal 0,67
Falar e Compreender 077
Alividades 0,91
Interacio 0,78
Estrutura do Programa 0,87
Pais e Equipe 0,92
Escala completa (ltens 1 a 39) 0,92
Todos os itens sobre criancas (1 a 32) 0.92

Consisténcia Interna. Finalmente, examinamos a consisténcia interna da escala. Esta & uma medida do grau em que a escala completa e as sub-escalas estdo medindo o
mesmo conceito. A escala geral possui um alto nivel de consisténcia interna, apresentando um alfa de Cronbach de 0,93. Para os itens 1 a 32, relacionados a crianca, o
alfa & de 0,92. Esta medida indica um alto grau de confiabilidade de que um conceito unificado esta sendo medido. Uma segunda questdo & o grau pelo qual as sub-escalas
també&m mostram consisténcia. A Tabela 2 mostra os alfas para cada sub-escala;

Tabela 2 Consisténcia Interna

Sub-escala Alfa
Espaco e Mobilidrio 0,47
Fotinas de Cuidado Pessoal 0,56
Falar e Compreender 0.79
Alividades 0,79
Interacdo 0,80
Estrutura do Programa 0,70
Pais e Equipe 0,68
Escala completa (ltens 1 a 39) 0.93
Todos os itens de criancas (1a 32) 0,92

0Os alfas de Cronbach de 0,6 e maiores sdo geralmente considerados como niveis aceitdveis de consisténcia interna. Desse modo, deve-se tomar cuidado ao utilizar
as sub-escalas de Espaco e Mobilidrio e de Rofinas de Cuidado Pessoal. O ltem 32. Provisbes para criancas com necessidades especiais, de Esfrutura do Programa, foi
pontuado apenas nos poucos grupos que finham criancas com deficiéncias idenfificadas. A pontuacio da consisténcia interna para esta sub-escala foi calculada excluindo
este item. Assim, os autores recomendam utilizar a sub-escala Estrutura do Programa excluindo o ltem 32, exceto em casos em gue a maioria das instituicbes em avaliacio
possua criangas com necessidades especiais.

De modo geral, o teste de campo demonstrou um alto nivel de concordancia entre avaliadores, seja considerando os itens da escala como a pontuacdo total da
escala. Estes resultados s8o comparaveis agueles encontrados em estudos similares da ITERS e da ECERS originais @ ECERS-R. Todos estes estudos prévios foram
confirmados pelos frabalhos de ouiros pesquisadores e as escalas demonstraram muita ufilidade em uma ampla variedade de estudos, envolvendo a qualidade dos
ambientes para criancas peguenas. Ademais, as escalas mostram-se faceis de serem utilizadas, desde que se tenha observadores com niveis aceitdveis de fidedignidade e
com um nivel razodvel de treinamento e supervisio.
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Instrucoes para o Uso da ITERS-R

O uso preciso da ITERS-R & importante, quer vocé a use no seu grupe de criancas para auto-avaliacdo, ou como um observador externo para monitoramento,
avaliacio e melhoria de programas ou em pesquisas. Um video de treinamento para a ITERS-R encontra-se disponivel naTeachers College Press, para ser usado como
auto-instrucio ou como parte de treinamento de grupo. De preferéncia, deve-se participar de uma seqgiéncia de treinamento dirigide per um instrutor capacitado na ITERS-
R, antes de utilizar a escala formalmente. A seqiéncia de freinamento para observadores que utilizardo a escala para monitoramento, avaliagﬁu ou pesquisa, deve incluir,
no minimeo, duas observacoes praticas em um grupo de criangas, com um pequeng numero de observadores orientados por um experiente lider de grupo e, em seguida,
havendo uma comparacde de concordancia entre os avaliadores. Observacdes adicionais de pratica de campo podem ser necessdrias para alcancar o nivel de
concordancia desejado ou para desenvolver fidedignidade dentro de um grupo. Qualquer um que planeje utilizar a escala deve ler cuidadosamente as instrucdes a seguir,
antes de tentar avaliar uma instituicio.

Administracio da Escala

1. A escala foi elaborada para ser utilizada em uma sala ou um grupo por vez, para criancas com até 30 meses de idade. Se vocé for um observador extemo, isto &, alguém
que ndo & membro da equipe (tal como diretores da instituicdo, consultores, pessoal do credenciamento e pesquisadores), pelo menos trés horas devem ser reservadas
para a observacio e pontuacao.

2. Antes de comecar a observacio, complete as informacdes de identificacdo no topo da primeira pagina da Folha de Pontuacdo. Vocé precisard pedir algumas
informacdes ao educador, especialmente as datas de nascimento da crianca mais velha e da mais nova, o ndmero de criangas inscritas no grupo e se ha criancas com
necessidades especiais no grupo. Mo final da observacio, assegure-se de que todas as informactes de idenfificacio solicitadas na primeira pagina foram preenchidas.

3. Utilize alguns minutos no inicio de sua observacdo para se orientar dentro da sala.

- Se quiser, vocé pode comecar com os Itens de 1 a 5, de Espaco e Mobilidrio, porque alguns dos indicadores sdo faceis de serem observados e geralmente nao mudam
durante a observacio.

- Alguns itens exigem observacio de eventos e afividades que acontecem somente em horas especificas do dia (isto &, Itens 6 a 9, de Rofinas de Cuidado Pessoal, tem
16. Afividade fisica). Figue atento a esses itens, de modo que possa observa-los e pontud-los @ medida em que ocomem.

- Atribua pontuacdo aos itens gue avaliam aspectes de relacionamento somente apds ter observado por tempo suficiente para obter um guadro reprezentativo (isto &,
ltens 13 e 14 sobre linguagem, ltens 25 a 28 sobre interactes).

- O Item 14. Uso de livros e os ltens 15 a 24 da sub-escala Atividades exigem tanto a inspecio dos materiais como a observacdo do uso dos mesmos.

4. Tome cuidado para ndo interromper as atividades em andamento, enquanto vocé estiver observando.

- Mantenha uma expressao facial agradavel, mas neutra.

- N&o interaja com as criangas, a menos gue vocé detecte algo perigoso que deva ser resolvido imediatamente.

- Nao converse com e nem interrompa a educadora ou outro membro da equipe. Se uma crianga iniciar interac3o com vocé, diga gue vocé agora nao pode conversar

porgue estd frabalhando’.

- Seja cuidadoso ao escolher o lugar na sala onde vocé se posicionara, para evitar perturbar o ambiente.

5. Combine um hordric com ¢ educador para Ihe perguntar a respeito de indicadores que vocé ndo conseguiu observar. O educador ndo deve estar com as criancas,
enquanto responde as perguntas. Serdo necessarios aproximadamente 20-30 minutos para responder as perguntas. Para melhor aproveitamento do tempo para as
perguntas:

- Utilize os modelos de perguntas fornecidos, sempre que for pertinente.

- Se vocé tiver que fazer perguntas sobre itens para os quais n&o foram fornecidos modelos, anote suas questdes na folha de pontuacio ou em uma oufra folha de
papel, antes de falar com o educador.

- Faga somente aquelas perguntas necessarias para decidir se uma pontuacio mais alta & possivel.

- Faca perguntas sobre um item de cada vez, seguindo a ordem dos itens na escala, e tome notas ou decida uma pontuacio antes de avancar para o praximo item.
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'Inclusdo apenas na versdo

6. Observe que a Folha de Pontuagio de seis paginas, que comeca d pagina 61, fornece um modo conveniente de registrar as pontuacdes dos indicadores, dos itens, da

subescala e da pontuagio total, bem como seus comentarios. O Perfil, apés a Folha de Pontuagio, permite uma representacdo grafica desta informacdo.

- Uma nova cdpia da Folha de Pontuagdo & necessaria para cada observacio. Deste modo, & permitida a realizagio de fotocopias da Folha de Pontuacio e de Perfll,
porém ndo da escala completa.

- As pontuacdes devem ser registradas na Folha de Pontuacio antes de sair da instituic3o ou imediatamente apds. Nao confie na sua meméria para fazer a pontuacdo
depois.

- Complete uma avaliacio, incluindo qualquer informacio necessaria, antes de realizar uma outra observacio.

- E aconselhdvel usar um lapis e uma boa borracha ao preencher a Folha de Pontuacdo durante a observacdo, de modo gue mudancas possam ser realizadas
facilmente.

Sistema de Pontuagdo

1. Leia cuidadosamente a escala completa, incluindo os Itens, Notas de Esclarecimento’® e Perguntas. Para fins de precisio, todas as pontuacies devem se basear, tdo
exatamente quanto possivel, nos indicadores fornecidos nos itens da escala.
2. A escala deve estar disponivel e deve ser lida constantemente durante foda a observacio, para se ter certeza de que as pontuaces estio sendo afribuidas com
precizao.
. Para pontuar um indicador, podem ser utilizados outros exemplos que diferem daqueles incluidos no indicador, desde que atendam ao objetive do indicador.
. As pontuacBes devem se basear na situacéo atual que & observada ou relatada pela equipe & n3o em planos futuros. Ma auséncia de informac3o observavel, com base
na qual sua pontuacdo se baseia, vocé pode utilizar respostas dadas pela equipe, durante o periodo dedicado a perguntas, para atribuir a pontuacao.
. Os requisitos da escala se aplicam a fodas as criancas do grupo em observacio, a menos que uma excecio seja percebida em um item.
. Ao pontuar um item, comece sempre lendo da pontuagdo 1 (inadequada) e avance até alcancar a pnniuag:!m cometa de qualidade.
. §im (8) & registrado na folha de ponfuacio quando o indicader for verdadeiro para a situacdo que esta sendo observada. Nao (M) @ regisirado na folha de ponfuacio
guando o indicador ndo for verdadeiro. (Para cada indicador numerado, pergunte a si mesmo “Isto & verdadeiro, Sim ou N3o?").
8. As ponfuacdes devem ser afribuidas da seguinte forma:
- A pontuacdo 1 deve ser dada se gualguer indicador dentro de 1 & pontuado com Sim.
- A pontuacdo 2 é dada quando todos os indicadores dentro de 1 sdo pontuados com N&o e pelo menos a metade dos indicadores dentro de 3 s30 pontuados com Sim.
- A pontuacdo 3 é dada quando todos os indicadores dentro de 1 s3o pontuados com Mao e todos os indicadores denfro de 3 s3o ponfuados com Sim.
- A pontuacdo 4 é dada quando todos os requisitos de 3 s8o atendidos e pelo menos a metade dos indicadores de 5 s&o pontuados com Sim.
- A pontuac&o 5 é dada quando todos os requisitos de 3 s3o atendidos e todos os indicaderes de 5 sdo0 pontuados com Sim.
- A pontuacdo 6 & dada gquando todos os requisitos de 5 530 atendidos e pelo menos a metade dos indicadores de 7 s&o pontuados com Sim.
- A pontuacdo 7 é dada quando todos os requisitos de 5 s3o atendidos e todos os indicadores de 7 50 pontuados com Sim.
- A pontuagdo de MA (ndo se aplica) somente pode ser dada aos indicadores ou a itens infeiros gquando “MA permitido” aparece na escala e ha um MA na Folha de
Pontuacdo. Os indicadores que sdo pontuados com NA ndo sdo contabilizados quando se calcula a pontuacio de uma subescala ou escala total.
9. Para calcular a pontuagio média de uma subescala, soma-se a pontuacio de cada item da subescala e divide-se pelo ndmero de itens pontuados. A pontuagio média
total da escala é a soma da pontuagdo de todos os itens da escala dividida pelo ndmero de itens pontuados.
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Opcéo Alternativa de Pontuagao

Como cada um dos indicadores na ITERS-R pode receber uma pontuagdo, & possivel continuar a pontuar os indicadores além da pontuacdo do nivel de qualidade
atribuido a um item. Utilizando o sistema de pontuacdo anteriormente descrito, os indicadores s8o normalmente pontuados somente até que a pontuagdo de qualidade de
um item seja atribuida. Entretanto, se for de interesse, para propésitos de pesquisa ou de melhoria da instituigio, para obter informagdes adicionais sobre dreas fortes além
da pontuacio do nivel de gualidade de um item, o observador pode continuar pontuando todos os indicadores em um item.

Se a opgdo altemativa de pontuacdo for selecionada e todos os indicadores forem pontuados, o tempo de observacdo necessdrio e o tempo para as perguntas
deverdo ser estendidos consideravelmente. Uma observacio de aproximadamente trés horas e meia a quatro horas & um tempo para perguntas de aproximadamente 45
minutos serdo necessarios para completar todos os indicadores. As informactes adicionais, entretanto, podem ser (teis para planejar melhorias especificas e para
interpretacio de resultados de pesquisas.

Folha de Pontuagéo e Perfil

A Folha de Pontuagdo € utilizada tanto para a pontuagdo dos indicadores como dos itens. As pontuagdes dos indicadores s&o S (Sim), N (Ndo) e NA (ndo se aplica),
esta sendo permitida, como ja dito, apenas para indicadores selecionados. Os escores de gualidade do item vao de 1 (inadequada) até 7 (excelente), & NA (ndo se aplica).
este sendo permitido somente para itens selecionados, conforme ja mencionado. Ha também um pequeno espaco para anotagdes das justificativas das pontuacdes. Como
as anotacbes sdo particularmente Uteis para orientar a equipe visando melhorias, sugerimos realizar anotacies mais extensas em uma outra folha de papel, para este
proposito.

Deve-se tomar cuidado ao marcar o espago adequado sob S, N ou NA para cada indicador. A pontuacdo numérica da qualidade do item deve ser claramente
circulada

O Perfil permite uma representac&o grafica dos escores para todos os itens e subescalas. Pode ser utilizado para comparar areas fortes e fracas e para selecionar
itens e subescalas visando melhorias. Ha também espaco para as médias das pontuagbes das subescalas. Os perfis de duas observactes podem ser colocados lado a
lado para apresentar visualmente as mudancas (veja exemplo de uma folha de pontuacao & pagina.

Explicacao dos Termos Utilizados na Escala

Acessivel: As criangas tém acesso facil e lhes & pemmitido ufilizar bringuedos, materiais, maveis efou equipamentos. Os brinquedes em prateleiras abertas devem ser de facil acesso
para as criancas. Nao devem existir obstaculos que impecam as criancas de alcanca-los. Por exemplo, os bringuedos n3o estardo acessiveis se estiverem em caixas com tampas
gue as criancas ndo conseguem abrir, 2 menos que a equipe dé indicativos de que, regularmente, os materiais estdo acessivels para as criancas. ao abrir varas caivas durante o
periode de cbservacio. Se os materiais estio guardados fora do alcance, eles devem ser colocados ao alcance das criancas para serem considerados acessiveis. Por exemplo, se
08 brinquedos sdo guardados fora do alcance de criancas em fase pré-locomotora, o bebé deve ser deslocado para que os alcancem ou os materiais devem ser colocados perio
desfes bebés. Durante uma cbservacdo, se ha evidéncia de que a equipe normalmente foma acessivel uma variedade de brinquedos exigidos para um item ou indicador, pode-se
creditar como “acessivel.

Apropriade; Utilizado em varios itens com o significado de apropriado em termes de idade e desenvelvimento das criangas, no grupe que esta sendo observado. Por exemplo, ltem 5.
Exposicdo de materiais para as criangas, Iltem 7. Refeigdes / Merendas e em 14. Uso de livros, utilize a palavra “apropriads” no contexto do item. Para determinar se os requisitos
de “apropriado” estdo sendo atendidos dentro do contexto de um determinade indicador, o observador devera considerar se as necessidades infanfis de prolecdo, estimulacdo e
relacionamento positivo estao sendo safisfeitas de modo apoiador e significafivo.

Lavaclo das m3os: Para bebés, criancas peguenas e equipe, as maos devem ser lavadas com sab3o e enxaguadas em dgua corrente de 5 a 10 segundos (cante uma misica
infantil relativo ao tema). As maos devem ser secas com toalhas individuais de papel, gue ndo sejam compartilhadas, ou com secador de mios. A utilizacdo de lengos umedecidos ou
anti-sépticos ndo pode substituir a lavacdo das mios, porgue ndo eliminam completamente os germes. Enfretanto, para bebés bem psquenos, com pouco controle do corpo e da
cabeca, a utilizacdo de lencos umedecidos descartaveis & um substituto aceftavel. A ufilizacdo de luvas nao elimina a necessidade de a equipe lavar completamente suas mios apos
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terminar uma troca de fralda. Ver instrucdes detalhadas para lavacdo das mdcs nas Motas de Esclarecimento para o ltem 7. Refeicdes / Merendas, ltem 9. Troca de fraldas / Uso do
banheiro & ltem 10. Praticas de salde.

Bebés /criangas pequenas: Bebés se referem as criangas do nascimento até 11 meses. Criangas pequenas sdo aquelas entre 12 e 30 meses. Em todes os itens ou indicadores, em
gue uma idade maxima especifica &€ dada (por exemplo, *Pontue MA quando todas as criangas tém mencs de 12 meses”), & permitida certa flexibilidade. Se ha apenas uma crianca
no grupo que excede a idade maxima e essa crianca tem até um més a mais da idade maxima, o itemfindicader pode ainda ser pontuade como MA. Mas se a crianca tem mais de um
més acima da idade permitida, ou se houver duas ou mais criangas gue atendem a exigéncia da idade, entde o item/findicador deve ser avaliado. O item ou indicadores em questio
devem ser pontuades, mesmo que haja planos de mudar a crianga para um grupe de criancas mais velhas, porgque as avaliactes devem ser baseadas na sifuacdo atual. A excecdo
desta regra se aplica guando uma crianga com necessidades especiais esta inscrita. Neste caso, a necessidade para um requisite dependera das habilidades e falta de habilidades
da crianga. Por exemplo, s& uma crianca tem um problema na fala ou linguagem e ndo possui limitages fisicas, entdo muites requisitos se aplicariam, tais como presenca de cerfos
maoveis ou atividades que ndo sejam relacionados a fala ou linguagem.

Maior parte do dia: Refere-se ao tempo durante o qual os materiais estdo acessiveis as criangas. Maior parte do tempo significa que, qualquer crianga quando acordada, podera
brincar. Como varias criancas muito peguenas ferdo programacies individuais, o acesso deve estar disponibilizade guando qualguer crianca estiver acordada. Se as criangas nio
puderem utilizar os materiais por periodos longos, devido a rotinas longas, a atividades de grupos ou por ficarem em lugares onde o acesso nao & possivel (por exemplo, em cadeiras
altas; chigueirinhos/cercadinhos/quadrados, ao ar livre onde os materiais nde estio disponiveis; criancas em idade pré-locomotora com acesso somente a um namero imitado de
brinquedes), entdo a pontuagdo para “Maior parte do dia” ndo pode ser dada. Para bebés em idade pré-locomotera, fodes os brinquedos e materiais exigides n3o precisam estar
acessiveis ao mesmo tempo durante toda a observacdo, devido a desorganizacdo. Entretanto, devem exisfir claras indicacies de que

os materiais exigidos estao acessiveis, em variedade e namero, em varios momentes durante o dia.

Alguns & Muifos: Ulilizades na escala toda para denotar quantidade ou freqiiéncia. Orientagies especificas podem ser dadas em varios itens. “Alguns” denota presenga no ambiente
e pelo menos um exemplo deve ser observado, a menos que as orentagdes exijam mais exemplos. Para pontuar *muitos”®, as criang as devem fer acesso sem longos periodos de
espera ou competicdo desnecessarias. Algum com cutra conotacdo item 2 indicador 5.4, item 4 indicador 3.1 o que fazer?

Equipe: Geralmente refere-se aos adulios que estdo diretamente envolvides com as criangas, ou seja, a equipe de ensino. Quando membros individuais da equipe manejam as
coisas de modo diferente, & necessario chegar a uma pontuagio que caracterize o impacto geral dos membros da equipe nas criancas. Por exemplo, numa sala onde um membro da
equipe fala muito & o outro fala pouco, a ponfuacdo & determinada pele sucesso com que as necessidades infantis de estimulos verbais estido sendo safisfeitas. Em todos os itens
envolvendo gualgquer tipo de interag8o, “equipe” refere-se agueles adulfos que estde na sala e que trabalham com as criancas diariamente (ou quase diariamente), na maior parte do
dia. lsto pode incluir voluntarios, se eles permanecerem na sala pelo periodo de tempo exigido. Os adulios que estdo na sala por curtes periodos de tempo, ou que ndo estio
diariamente presentes na sala, ndo sdo considerados na avaliagdo, mesmo que os requisitos do item sejam satisfeitos. Por exemplo, se um terapeuta, pais, diretor, ou proprietario da
instituicde entra na sala e interage com as criancas por pericdos de tempo curtos ou imegulares, estas interacdes ndo sdo consideradas na pontuacdo do item, & menos gue elas
tenham um impacto negafivo substancial no andamento da sala ou grupo, ou em uma ou mais criancas especificas. Quando membros da equipe, tais como funcionaries volantes
(que desenvolvem diferentes atividades) ou assistentes de meio-periodo sdo regularmente designados para trabalhar em uma sala durante periodos especifices do dia, mas estao
presentes diariamente, suas interacbes devem ser consideradas na pontuacdo. Em instituicBes tais como Cooperativas de Pais ou EscolasiColégios de Aplicacdo, cujo padrao de
recrutamento usual inclui, diariamente, pessoas diferentes como assistentes do educador, estes assistentes devem ser considerados como equipe.

Geralmente: Uilizado para indicar a pratica comum ou prevalente observada, gue & desenvolvida com poucas falhas.
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Espaco ¢ Mobilidrio
1. Espaco interno
2. Moveis para cuidados de rotina e brincadeiras
3. Recursos para relaxamento e conforto
4. Drganizau;ﬁﬂ da sala
5. Exposicao de materiais para as criancas
Eotinas de Cuidado Pessoal
6. Chegada/ Saida
7. Refeigbes / Merendas
3. Sono
9. Troca de fraldas / Uso do banheiro
10. Praticas de saude
11. Praticas de seguranca
Falar e Compreender
12. Awilio as criancas para compreensao da linguagem
13. Awiilio para o uso da linguagem pelas criancas
14. Uso de livros
Anividades
15. Motora fina
Atividade fisica
Arte
Musica e movimento
Blocos
Brincadeira de faz de conta
Brincadeira com areia / agua
Matureza / Ciéncias
Uso de TV, video efou computador
Promocao da aceitacdo de diversidade
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Visdo Geral das Subescalas e Itens da ITERS-R

Interacio

25.
26.
27.
28.

Superviso do brincar e do processo de aprendizagem
Interacdo crianga-crianca

Interacdo equipe-crianca

Disciplina

Estrutura do Programa
29. Programagao
30, Atividade livre
31. Atividades em grupo

32

Provisbes para criancas com necessidades especiais

Pais e Equipe

33.

34,
. Estratégias para necessidades profissionais da equipe
. Interacao e cooperacdo entre a equipe

. Estabilidade da equipe

. Supervisdo e avaliagao da equipe

. Oporiunidades para crescimenio profissional

Estratégias para envolvimento dos pais
Estratégias para necessidades pessoais da equipe



Inadequado
1
ESPACO E MOBILIARIO

1. Espago interno

1.1 Espaco insuficiente para criancas,
adultos & moveis.*

1.2 Espaco ndo tem iluminacdo
adequada, nem controle de
temperatura ou materiais a prova
de som.**

1.3 Espaco esta em péssimas
condigbes (Ex.: tinta descascando
nas paredes e tefo; piso
estragado).

1.4 Espaco nio tem manutencdo

adequada (Ex_: acomulo de sujeira

no chio e tapetes; pias sujas;
limpeza diaria negligenciada).

*Notas de Esclarecimento

Minimo
3

3.1 Espaco interior & suficiente para criancas,
adultos & maveis.*

32  Ha adequacdo da iluminacdo, do controle
de temperatura e de materiais a prova de
Som.**

33  Espaco estd em boas condicdes de
conservacdo

34 Espaco esta razoavelmente impe e bem-
cuidado *

3.5 Area infantil & acessivel a todas as criangas e
adulios com necessidades especiais que
usam o espaco (Ex.: rampa com corrimao
para pessoas com necessidades especiais;
acesso para cadeiras de roda e andadores). ™

NA permitido

51

52

53

Bom

Amplo espaco interior para
criangas, adultes & maveis (Ex.:
criancas e adulios podem se
maover lvremente; 0s moveis ndo
lotam o espaco; ha espaco para 72
0% equipamentos necessarios

para criangas com necessidades

especiais; area aberta espacosa

para as criancas brincarem).

Boa ventilagde, alguma luz
natural das janelas ou
claraboias.

Area infantil & acessivel para
criancas e adulios com
necessidades especiais.®

171

Excelente
7

7.1 Luz natural pode ser

controlada (Ex - persianas ou
cortinas ajustaveis)

Ventilagdoe pode ser
controlada (Ex : janelas
podem ser abertas,;
ventiladores podem ser
usados).*

7.3 Chdo, paredes e ouiras

superficies embutidas s3o
feitas de materiais faceis de
limpar (Ex.: pisos,
revestimenios e tinta
lavaveis; papel de parede
lavavel; balcies e anmarios
com superficies faceis de
limpar).

1.1. O espago deve ser avaliado de acordo com o ndmero de vagas permitidas para aquela turma. [NOTA DAS REVISORAS: Sugere-se consulta ao Encarte dos Pardmetros Basicos de Infraestrutura

para Instituicées de Educacdo Infantil (MEC, 2006), o qual indica 1,50 m® por crianca de 0 a 6 anos ]

** 1.2, 3.2. Para controle de temperatura ver indicador 7.2 e sua nota de esclarecimento. Para matenais a prova de som, considera-se qualguer matenal gue impeca a passagem do som.
3.1. Espaco interior adequado significa que a equipe pode circular para atender as necessidades de cuidado rotineiro das eriancas (tais como, acesso facil aos bebés nos bercos, separacdo de areas
de froca de fralda e preparacio das refeicies) & que ndo haja excesso de criancas brincando para o tamanho do espaco. Deve haver espaco suficiente para todos os adultes. criancas & moveis

na sala, sem ficar lotado.

** 3.3, Ver indicador 1.3 como exemplos opostos.

3.4. E esperada slguma sujeira decorrente das atividades diarias. “Razoavelmente limpo” quer dizer que ha evidéncias de impeza diana, tais como piso aspirado ou lavado, e que sujeira grande,
como comida no chio depois da alimentacao, seja limpa imediatamente.
3.5, 5.3. Para pontuar acessibilidade, a sala e o banheiro devem ser acessiveis aos individuos com necessidades especiais. As portas devem ter largura de pelo menos 80 cm. As macanetas
das portas devem Ser manuseaveis por peSsoas com uso limitado das m3os. A soleira da porta de entrada deve ter altura de 1 cm ou menos e, se fiver mais que 0,5 cm, deve ser
inclinada para permifir acesso mais facil para cadeira de roda. Se houver outros obstaculos dbvios para acesso de individuos com necessidades especials (como compartimentos estreitos
nos banheiros, escadas sem rampa ou auséncia de elevador), nde se deve pontuar. Para o espaco interior destinado as criangas ser considerado minimamente aceitavel (3.5), deve ser
acessivel a criangas e adultos com necessidades especiais que fazem parte do programa. Para a pentuacdo 5, a acessibilidade & necessaria, guer individues com necessidades especiais

facam parte ou ndc do programa.

7.2. Portas que déo para a parte externa somente contam como ventilagio se puderem ficar abertas sem risco A seguranca (por exemplo, & ha uma porta interior de tela ou uma grade de
seguranca, para evitar que as criancas saiam da sala sem supervisdo).

Pergunras

7.2. Aventilacdo na sua sala pode ser controlada? Se & resposta for sim, perguntar: Coma isto & feito?
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Inadequado Minimao Bom Excelente
1 2 3 4 L 6 7
2. Moveis para cuidados de
rotina e brincadeiras

1.1 Moveis insuficientes para 3.1 Moveis suficientes para os 5.1 Moveis adequados para o cuidado 7.1 Moveis usados nos cuidados de
atender as necessidades cuidados de rofina. individual de bebés e criancas peguenas rotina estdo acessiveis e sdo
das criancas nos cuidados (Ex.: cadeiras altas para a alimentacéo de convenientes (Ex.: bercos /
de rotina: alimentac&o, sono, 3.2 Moveis suficientes para as bebés, ao invés de mesas comuns para as colchonetes permitem acesso facil
trocar fraldas/usar banheiro, brincadeiras. * refeicdes; mesas e cadeiras para para os adultos; lugar para
guardar os pertences das pequencs grupos de criancas pequenas; guardar fraldas & materiais afins,
criancas e materiais para os 3.3 Todos os moveis sdo firmes e lugar para guardar individualmente os praximo & mesa de troca; espagos
cuidados de rotina.* estdo em boas condicbes, * pertences das criangas). confortaveis de uso facil para pais,

equipe e criancas maiores).

1.2 Moveis insuficientes para as 3.4 Cadeiras das criancas sio 5.2 Algumas mesas e cadeiras com tamanho
brincadeiras (Ex. néo ha confortdveis e dio sustentacdo adequado a5 criancas pequenas.™ 7.2 A maioria das mesas e cadeiras
lugar aberto para guardar os (Ex.: suporte para os pés, MNA permitido usadas pelas criancas pequenas
brinquedos).” laterais e encosto; superficies £30 de tamanho apropriado.®

nao escorregadias; cinto de 5.3 Moveis facilitam a autonomia das criancas, NA permitido

1.3 Moveis em condigbes tdo Seguranca se necessario)®. de acordo com suas possibilidades (Ex.
ruins que ha risco das degraus perio da pia; cadeira especial para 7.3 Lugar conveniente e organizado
criancas se machucarem criancas com necessidades especiais, para guardar brinquedos exiras. ™
(Ex.: lascas de madeira ou prateleiras abertas e baixas para guardar
pregos expostos; cadeiras o5 brinquedos acessiveis). 7.4 Lugar confortavel para os adultos
com pernas instaveis). sentarem enguanto trabalham

5.4 Algum lugar para guardar brinquedos & COm as crian¢as.”
materiais exiras.

5.5 Algum lugar para os adultos sentarem
durante os cuidados de rotina. *

(VIDE NOTAS DE ESGLAREGIMENTO E QUESTOES NA PAGINA SEGUINTE)



*Noras de Esclarecimentio
1.1. Exemplos de moveis para cuidados de retina incluem: assentos para bebés, cadeiras altas de alimentagcdo, mesas e cadeiras baixas para refeices; bercos ou colchonetes

para dormir, mesa para trocar fraldas e lugar para guardar os materiais para troca. A menos gue todas as criancas recebam as refeicies ao mesmo tempo, ndo ha
necessidade de fer uma cadeira de alimentacdo por crianca.

1.2. Exemplos de méveis para brincadeiras incluem: assentos para bebés, mesas e cadeiras baixas, prateleiras baixas abertas ou engradados/cestasicaixas para guardar os

brinquedos.

3.2. Para pontuar este indicador, deve haver. a8) nimero suficiente de prateleiras abertas e baixas efou outro tipo de lugar para guardar os bringuedos; b) local suficiente

para guardar todos os bringuedos acessiveis (sem haver brinquedos amontoados em um espago pequeno).

3.3, Firmeza & uma caracteristica do proprio movel (quer dizer, ndo vai quebrar, cair ou desmontar quando em uso). Se os moveis firmes estdo em um lugar onde podem

ser faciimente derrubados, & um problema de seguranca € ndo de firmeza dos moveis. Ndo seja perfeccionista demais na avaliacdo deste indicador. Se houver
somente um problema insignificante, que provavelmente ndo vai criar risco & seguranca, pontue este indicador. Por exemplo, se uma cadeira ou mesa estiver um pouco
instavel, mas ndo houver pergo de desmontar, ou s& um sofa coberto de vinil estiver levemente desgastado, mas a espuma ndo esta visivel, entdo ndo leve em conta
estes aspectos, a menos que haja um ndmero substancial dos referidos problemas.

3.4. Se a maioria das criangas estiver conforidvel nas cadeiras de alimentacdo, pontue, mesmo que uma crianca néo esteja 130 confortavel quanto as outras.
5.2, 7.2. Cadeiras de tamanho adequado as criancas permitem que as mesmas sentem-se encostadas nas cadeiras e com os pés no chio (mas n3o necessariamente com toda a

planta dos pés no chao). A crianca ndo deve ser obrigada a sentar-se na ponta da cadeira para que o5 pés alcancem o chdo. Uma mesa de tamanho adequado as criangas
permite que os joelhos da crianca caibam embaixo da mesa, com os cotovelos confortavelmente na superficie da mesa. Nao considere de tamanho adequado a5 criancas
pequenas, cadeiras altas de alimentacio ou mesas para alimentacdo em grupo, nas quais as criancas pequenas precisam ser colocadas nas mesmas por um adulto.

5.5, 7.4. Por vezes, os educadores utilizam cadeiras peguenas ou outros moveis (como blocos ou cubos bem grandes) para se sentarem, enguanto alimentam as criancas que

estio sentadas em cadeiras altas de alimentacio ou em mesas muito baixas. Uma pontuacdo 5 pode ser dada se estes assentos forem maiores do que as mobilias infantis e
se 05 educadores conseguem se sentar neles. Porém, para tais amanjos improvisados ndo se pontua 7, pois para esta pontuacdo, os moveis devem ser confortaveis e
adequados ao tamanho dos adultos.

O assento dos adultos deve estar proximo aos moveis infantis, para ndo prejudicar a sua coluna enquanto auxilia as criancas nos cuidados e atividades (ex.- froca de
fraldas ¢ banheiro, refeiciies, brincadeiras).
= 73 Lugar conveniente e organizado para guardar brinquedos extras sdo locais especificos para guardar apenas bringuedos (por ex. almoxarifado, amarios fechados
dentro da sala, dentro de recipientes em prateleiras altas, etc.).

Pergunias

5.4, 7.3, Vocé usa qualguer outro bringuado ou material além daqueles que observel? Se a resposta € sim, perguntar Onde eles estio quardados? Poderia me mostrar, por

favor?

7.1. Se bercos ou coichonetes ndo estdo visiveis durante a observacdo, perguntar: Onde estdo guardados os bergos ou colchonetes das criangas?
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