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RESUMO

O presente trabalho trata do tema familias ribeirinhas, politicas publicas no territorio
amazoOnico, especificamente a politica de assisténcia social, e o acesso destas familias aos
servigos sociais. Seu objetivo geral ¢ analisar as condi¢gdes de acesso das familias ribeirinhas
da Ilha das Ongas a Politica de Assisténcia Social no municipio de Barcarena-PA, considerando
as particularidades da regido amazonica. Como objetivos especificos buscou-se: identificar as
principais demandas e dificuldades apresentadas pelas familias ribeirinhas da Ilha das Ongas;
conhecer as formas de mobilidade utilizadas pelas familias ribeirinhas para acesso aos servigos
publicos; caracterizar a politica de assisténcia social em Barcarena, a fim de identificar como
se estrutura sua protecao social basica, no sentido de garantir o acesso das familias ribeirinhas;
e verificar como ocorrem as dificuldades e os desafios postos ao acompanhamento social e
institucional das equipes técnicas as familias ribeirinhas. O estudo realizado caracteriza-se
como uma pesquisa qualitativa, exploratoria e analitica, na qual utilizou-se de pesquisas
documental e de campo como procedimento, ¢ como método, o materialismo historico-
dialético. Como técnica para a coleta de dados, utilizou-se entrevistas semiestruturadas. Foram
entrevistadas dez (10) familias ribeirinhas da Ilha das Ongas, das quais cinco pertencem a area
de abrangéncia do CRAS Arapari e cinco ao CRAS Zita Cunha. Além disso, entrevistou-se
trabalhadores da Assisténcia Social de Barcarena, sendo eles: a gestora e as equipes técnicas
dos CRAS Arapari e Zita Cunha, compostas por profissionais do Servico Social (2) e da
Psicologia (2), totalizando cinco profissionais entrevistados. As categorias de andlise que
fundamentaram esta pesquisa foram: “povos, populagdes e comunidades tradicionais” e
“ribeirinhos”, territério, acesso, necessidades humanas, politica social, politica de assisténcia
social e Estado. Neste sentido, identificamos que as familias ribeirinhas da Ilha das Ongas
apresentam muitas dificuldades para acessar os servicos de assisténcia social em Barcarena:
auséncia de uma embarcacao propria, renda insuficiente para a compra do combustivel ou para
utilizar o servigo de transporte fluvial privado e o fendmeno da maré que exerce grande
influéncia na locomogdo no territério das ilhas. Assim, as familias utilizam-se de estratégias
proprias ou da solidariedade de vizinhos e parentes para deslocar-se até os CRAS. A exclusao
vivenciada por estas familias possui raizes profundas, remete-se a trajetoria socio-historica de
apropriagdo, aculturamento, marginalizagdo e invisibilidade perante o estado. A complexidade
do territorio de Barcarena impde grandes desafios para a operacionalizagdao da politica de
assisténcia social, especialmente as areas de ilhas, localidades distantes e de dificil acesso. Para
possibilitar o acesso aos servigos da politica de assisténcia social aos moradores da Ilha das
Ongas ¢ necessario planejamento das ac¢des, agendamento prévio da lancha, articulagdo com os
Agentes Comunitarios de Saude e/ou liderangas comunitarias para mobilizacao da populagdo,
além de verificar o fendmeno da maré que incide diretamente no planejamento da equipe técnica
dos CRAS. Entretanto, o repasse irregular do governo federal no financiamento dos servigos
socioassistenciais apresenta-se como a principal dificuldade para gestdo, na auséncia do recurso
recorre-se ao fundo municipal, este por sua vez ¢ insuficiente para suprir as demandas. Diante
disso, a reducdo dos gastos € a estratégia utilizada para manter minimamente os servigos. As
familias ribeirinhas, enquanto usudrias, sdo diretamente impactadas com esses cortes. Nesta
pesquisa, identificou-se também sentimentos de frustracdo nos trabalhadores mediante as
limitagdes impostas pela politica. Nesta perspectiva, considera-se a necessidade de olhares
diferenciados para as particularidades amazonicas no ambito das politicas sociais, em especial
a politica de assisténcia social.

Palavras-chave: Familias Ribeirinhas. Amazonia. Politica de Assisténcia Social. Acesso aos
Servicos.



ABSTRACT

The present work deals with the theme of riverside families, public policies in the Amazon
territory, specifically the social assistance policy, and the access of these families to social
services. Its general objective is to analyze the conditions of access of the riverside families of
IlTha das Ongas to the Social Assistance Policy in the municipality of Barcarena-PA, considering
the particularities of the Amazon region. The following specific objectives were sought: to
identify the main demands and difficulties presented by the riverside families of I1ha das Ongas;
know the forms of mobility used by riverside families to access public services; characterize
the social assistance policy in Barcarena, in order to identify how its basic social protection is
structured, in order to guarantee access for riverside families; and to verify how the difficulties
and challenges posed to the social and institutional accompaniment of the technical teams to
the riverside families occur. The study carried out is characterized as a qualitative, exploratory
and analytical research, in which documentary and field research was used as a procedure, and
as a method, historical-dialectical materialism. As a technique for data collection, semi-
structured interviews were used. Ten (10) riverside families from Ilha das Oncgas were
interviewed, of which five belong to the area covered by CRAS Arapari and five to CRAS Zita
Cunha. In addition, Barcarena Social Assistance workers were interviewed, namely: the
manager and technical teams of CRAS Arapari and Zita Cunha, composed of professionals
from Social Service (2) and Psychology (2), totaling five professionals interviewed. The
categories of analysis that supported this research were: “traditional peoples, populations and
communities” and “riverside dwellers”, territory, access, human needs, social policy, social
assistance policy and the State. In this sense, we identified that the riverside families of Ilha das
Ongas have many difficulties in accessing social assistance services in Barcarena: absence of
their own vessel, insufficient income to purchase fuel or to use the private river transport service
and the phenomenon of the tide that exerts great influence on locomotion in the territory of the
islands. Thus, families use their own strategies or the solidarity of neighbors and relatives to
move to the CRAS. The exclusion experienced by these families has deep roots, referring to the
socio-historical trajectory of appropriation, acculturation, marginalization and invisibility
before the state. The complexity of the territory of Barcarena imposes great challenges for the
operationalization of the social assistance policy, especially the areas of islands, distant
locations and of difficult access. To enable access to the services of the social assistance policy
to the residents of Ilha das Ongas, it is necessary to plan actions, prior to scheduling the launch,
articulation with Community Health Agents and / or community leaders to mobilize the
population, in addition to verifying the phenomenon of the tide that directly affects the planning
of the CRAS technical team.However, the irregular transfer of funds from the federal
government to the financing of social assistance services presents itself as the main difficulty
for management, in the absence of recourse, the municipal fund is used, which in turn is
insufficient to meet the demands.Therefore, the reduction of expenses is the strategy used to
maintain services minimally. Riverside families, as users, are directly impacted by these cuts.
In this research, feelings of frustration among workers were also identified due to the limitations
imposed by the policy. In this perspective, it is considered the need for different perspectives
for the Amazonian particularities in the scope of social policies, especially the social assistance
policy.

Keywords: Riverside Families. Amazon. Social Assistance Policy. Access to Services.
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1 INTRODUCAO

Esta dissertacao trata do acesso a politica de assisténcia social por familias ribeirinhas
no territdrio amazonico, mais especificamente no municipio de Barcarena-PA. O trabalho foi
realizado no ambito do Programa de P6s-Graduagdo em Servigo Social da Universidade Federal
de Santa Catarina (PPGSS/UFSC), na areca de concentragdo denominada Servico Social,
Direitos Humanos e Questdo Social, na linha de pesquisa Direitos, Sociedade Civil, Politicas
Sociais na América Latina.

A escolha em realizar o estudo no estado do Para deve-se a naturalidade da
pesquisadora. Nascida no municipio de Castanhal, localizado na regido Nordeste do estado do
Parda, gradou-se em Servico Social, no ano de 2017, na Universidade Federal do Pard (UFPA).
Ap6s o Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), feito em parceria com uma colega de curso, e
com planos de mudar-se para a regido sul do Brasil, no intuito de prosseguir seus estudos, elegeu
como area de interesse a Amazonia e a politica social na area rural. E, a partir desse tema e
leituras direcionadas, a recém-formada chegou ao seu atual objeto de pesquisa.

Através de pesquisas eletronicas, conheceu o Programa de Pos-Graduacdo em Servigo
Social da Universidade Federal de Santa Catarina e também o Nucleo de Pesquisa
Interdisciplinar Sociedade, Familia e Politicas Sociais (NISFAPS), o que motivou o interesse
da aluna em ingressar no mestrado. O processo vivenciado através das disciplinas cursadas, da
participagdo ativa no nucleo de pesquisa, de novas leituras realizadas, da submissao de artigos
para eventos cientificos e do estagio docéncia possibilitou um amadurecendo de seu projeto de
pesquisa, que culminou com a delimitacdo do tema de estudo apos viagem realizada ao Para
em 2018, ocasido em que conheceu o municipio de Barcarena.

Todavia, a op¢do pelo municipio como campo de pesquisa ndo se deteve unicamente
a viagem, mas abarca um conjunto de elementos, a comegar pelos proprios dados levantados,
que foram direcionando a escolha. No entanto, o principal motivo que levou a seleciona-lo foi
sua localizagdo geografica, ja que pertence a mesorregido Metropolitana de Belém e a
microrregido de Belém, ou seja, proximo a capital paraense. Portanto, considerando que a
pesquisadora reside, atualmente, em outro estado, o deslocamento para Barcarena torna-se mais
acessivel a realizacao da presente pesquisa.

Sobre suas caracteristicas territoriais, Barcarena apresenta uma diversidade espacial
composta por areas urbanas, estrada, estrada rural, ilhas, rio e outras localidades, o que implica

em uma rede de transportes necessaria para a locomocao em determinadas areas do municipio,
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elucidando as inumeras dificuldades enfrentadas pelas familias e pelas equipes técnicas no
acesso aos servigcos publicos nas areas de ilhas e corroborando a hipdtese levantada de que o
dificil acesso das familias ribeirinhas aos servicos ofertados pelo Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) fragiliza e torna pontual o acompanhamento pela equipe técnica.
Portanto, contradiz os principios norteadores da Politica Nacional de Assisténcia Social, sendo
eles: a supremacia do atendimento as necessidades sociais, a universaliza¢do dos direitos, o
respeito a dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao seu direito a servigos de qualidade, bem
como a igualdade de acesso aos beneficios, garantindo equivaléncia as populagdes urbanas e
rurais (PNAS, 2004).

No que tange as areas de ilhas, entre elas ha a Ilha das Ongas, localizada na Baia do
Guajard, no municipio de Barcarena, situada a oeste da cidade de Belém (IBGE, 2019), cujo
territorio vasto e populoso é composto por varios furos e comunidades. Todavia, ¢ uma regido
com poucos investimentos publicos, além disso, a violéncia, o trafico de drogas, a gravidez na
adolescéncia, o trabalho infantil e os baixos indices de escolaridade sdo realidades fortemente
presentes nessa regiao.

Na visita a0 municipio de Barcarena, no més de novembro de 2018, a pesquisadora
teve a oportunidade de conhecer os espagos dos CRAS. Atualmente, Barcarena possui 5 (cinco),
sao eles: Zita Cunha, Conde, Sao Francisco, Arapari e Castanhalzinho. E por se tratar de um
vasto territorio, a Ilha das Ongas pertence a area de abrangéncia de duas unidades
socioassistenciais: os CRAS Zita Cunha e Arapari.

Diante disso, suscitaram-se alguns questionamentos: sem 0s equipamentos necessarios
para o deslocamento até as ilhas, de que maneira a politica de assisténcia social esta chegando
as familias ribeirinhas? Como a politica de assisténcia social esté estruturada e organizada para
atender a populagdo ribeirinha levando em conta essas particularidades regionais? Quais as
estratégias utilizadas pela equipe profissional do CRAS para levar os servicos as familias
ribeirinhas? E as familias ribeirinhas, como estao acessando politica de assisténcia social? Tais
indagacgoOes geraram inquietagdes na pesquisadora e resultaram na elaboragdo e qualificagao do
projeto de pesquisa e, posteriormente, nesta dissertacao.

Trata-se, portanto, de uma pesquisa qualitativa, exploratdria e analitica, que tem por
método o materialismo historico-dialético, elaborado por Karl Marx (1818-1883), ao analisar a
sociedade burguesa (NETTO, 2011a).

O capitalismo, segundo Florestan Fernandes (2008), ndo consiste apenas em uma
realidade econdmica, mas também, e acima de tudo, em uma complexa realidade sociocultural,

cuja formacao e evolugdo historica concorreram varios fatores extraecondmicos.
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Nos dizeres de Teixeira (2008), é possivel pontuar, mesmo que de forma genérica, a
génese da questdo social na Amazdnia e o empobrecimento das populagdes de acordo com o
processo de expansao do capitalismo na regido. A referida autora os separa em quatro
momentos: capital mercantil, propriedade privada, industrias de capital transnacional e
monopolista e, por fim, a onda neoliberal.

As politicas de desenvolvimento na Amazodnia, ao longo de sua trajetoria socio-
histérica, tiveram por finalidade a ocupacao da regido, como forma de superar o “vazio
demografico”, integra-la ao territorio nacional e a valorizagdo economica de suas riquezas
naturais.

Na divisdo internacional do trabalho e, consequentemente, na acumulagio do capital,
a regido amazonica atuou como fornecedora de matéria-prima e oferta de mao-de-obra barata.
Investimentos em infraestrutura, como a construcdo de estradas, criacdo de rodovias,
aeroportos, hidrelétricas e sistema de comunicagdo, viabilizaram esse padrio de
desenvolvimento (PEREIRA, 2006).

Ademais, as politicas coloniais inspiradas no slogan “terras sem homens para homens
sem terra”, no periodo da ditadura, atrairam imigrantes e investidores para a regido. No entanto,
a concepgdo de “vazio demografico” nega a existéncia dos agentes sociais que compdem as
“comunidades tradicionais” (SA; COSTA; TAVARES. 2006), os povos indigenas e, em
especial, as familias ribeirinhas.

Barcarena, enquanto municipio amazdnico, vivenciou esse processo de expansdo do
capitalismo em seu territorio. No periodo colonial, antes de 1709, os indigenas que habitavam
aregido foram catequisados pelos padres jesuitas. Séculos depois, mais precisamente na década
de 1980, implanta-se, no municipio, as empresas transnacionais de mineragao
ALBRAS/ALUNORTE, na extragdo do aluminio e alumina. Contudo, para que isso ocorresse,
foi necessario a remocao da populagao.

Tais acontecimentos provocaram profundas transformagdes sociais, econdmicas,
territoriais, politicas e culturais em Barcarena. Assim, o uso dos recursos do territorio, que entao
apresentavam carater comunal, ¢ usado pela elite local para fins lucrativos, enriquecendo uns
poucos em detrimento do empobrecimento de grande parcela da populagao.

A partir das reflexdes tecidas, tendo em vista o estudo em questao, € necessario refletir
as politicas sociais na Amazonia, em especial a politica de assisténcia social.

Segundo Teixeira (2008) as politicas sociais destinadas a regido amazdnica revelam

uma padronizacdo que homogeneiza a realidade brasileira nos moldes das regides sul/sudeste.
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No entanto, no que tange a politica de assisténcia social, a particularidade socioterritorial da
Amazodnia pde ao Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) um desafio diferente ao
principio da territorialidade. Além disso, as particularidades regionais, como o vasto territorio
com diferentes distancias intermunicipais, que exige mais de uma rede de transporte (terrestre,
fluvial e aéreo), como também um financiamento diferenciado; tal qual a existéncia de uma
pluralidade étnica e cultural (seringueiros, ribeirinhos, indigenas, quilombolas, entre outros);
conflitos e violéncia pela propriedade da terra; e, por fim, espacos com auséncia de referéncia
republicana, requerem uma leitura especifica da questao social no territorio (TEIXEIRA, 2013),
impondo desafios para a operacionalizag@o da politica de assisténcia social no territdrio, bem
como para as demais politicas sociais de modo geral.

Diante do exposto, esta dissertacdo estrutura-se da seguinte forma: ainda nesta se¢do
introdutoria contém os objetivos gerais e especificos e a descri¢do da metodologia utilizada na
pesquisa.

Na segunda se¢do, denominada 4 Ilha das Ongas no contexto amazonico, discorre-se
sobre as categorias “povos, populagdes e comunidades tradicionais” e “ribeirinhos” e a respeito
do lugar que esses grupos sociais tém ocupado no processo de desenvolvimento da Amazonia.
Ademais, apresentam-se as caracteristicas historicas, sociais, econdmicas, politicas e territoriais
de Barcarena, e, posteriormente, a realidade social da Ilha das Ongas, a partir da pesquisa
documental e de campo.

Na terceira se¢ao, denominada Territorio, acesso aos servicos e necessidades humanas,
como infere o titulo, sera abordada a categoria territdrio, apresentando o0s conceitos,
explicitando sobre a perspectiva territorial no ambito da politica de assisténcia social e
problematizando esse principio presente nas normativas da politica a partir da realidade
amazoOnica. Além disso, discute-se a categoria acesso enquanto componente importante na
garantia dos direitos sociais e atendimento das necessidades humanas.

A quarta secdo apresenta a particularidade da politica de assisténcia social no municipio,
especialmente no territorio da IlTha das Ongas. Além disso, nela constam a relagao das familias
ribeirinhas da Ilha das Ongas entrevistadas, bem como dados referentes aos arranjos familiares,
renda, escolaridade, entre outros.

Na quinta se¢do, denominada O complexo percurso das familias ribeirinhas da Ilha das
ongas no acesso aos servigos de assisténcia social, apresentar-se-a os percalcos vivenciados
pelas familias ribeirinhas da Ilha das Ongas para acessar os servigos da politica de assisténcia

social em Barcarena. Nessa secdo, sdo apresentados os olhares das familias ribeirinhas, bem
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como da gestdo e equipe técnica da assisténcia social de Barcarena quanto as dificuldades de
acesso.

As consideragoes finais, sendo a Gltima se¢ao que compoe a dissertacao, consiste numa
sintese dos resultados obtidos e nas conclusoes inferidas a partir dos objetivos propostos e das

reflexdes construidas e problematizadas.

1.1  OBJETIVOS

A seguir apresentar-se-a os objetivos geral e especificos da pesquisa.

1.1.1 Objetivo geral

Analisar as condi¢des de acesso das familias ribeirinhas da Ilha das Ongas a Politica de
Assisténcia Social no municipio de Barcarena-PA, considerando as particularidades da regido

amazonica.

1.1.2 Objetivos especificos

a) Identificar as principais demandas e dificuldades apresentadas pelas familias ribeirinhas da
Ilha das Ongas, visando conhecer suas necessidades sociais;

b) Conhecer as formas de mobilidade utilizadas pelas familias ribeirinhas da Ilha das Ongas para
acesso aos servicos publicos;

c) Caracterizar a politica de assisténcia social em Barcarena, a fim de identificar como se
estrutura sua protecao basica, no sentido de garantir o acesso das familias ribeirinhas;

d) Verificar como ocorrem as dificuldades e os desafios postos ao acompanhamento social e

institucional das equipes técnicas as familias ribeirinhas.

1.2 METODOLOGIA

Segundo Minayo (2002), a metodologia ¢ o caminho do pensamento e a pratica exercida
na abordagem da realidade. Ou seja, de acordo com a autora, teoria ¢ metodologia caminham

juntas, sendo, portanto, inseparaveis.
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Com relagdo ao método cientifico, Gil (1989, p. 27) o define “como o conjunto de
procedimento intelectuais e técnicos adotados para se atingir o conhecimento”. Sendo o método
norteador desta pesquisa o materialismo historico-dialitico.

Segundo Trivifios (1987) o materialismo dialético ¢ a base filosofica do marxismo, cujo
intuito ¢ buscar explicagdes coerentes, ldgicas e racionais para os fendmenos da natureza, da
sociedade e do pensamento. “Através do enfoque dialético da realidade, o materialismo
dialético mostra como se transforma a matéria e como se realiza a passagem das formas
inferiores as superiores” (TRIVINOS, 1987, p. 51).

O materialismo historico, por sua vez, de acordo com o referido autor, ¢ a ciéncia
filoso6fica do marxismo que estuda as leis socioldgica que caracterizam a vida em sociedade.

J4 Minayo (2014) afirma que o materialismo historico representa o percurso teorico que
aponta a dinamica do real em determinada sociedade. Enquanto a dialética diz respeito ao
método de abordagem da realidade, reconhecendo-a como processo historico em peculiar
dinamismo, provisoriedade e transformagdo. “A dialética é a estratégia de apreensdo e de
compreensdo da pratica social empirica dos individuos em sociedade (nos grupos, classes e
segmentos sociais), de realizag¢do da critica das ideologias e das tentativas de articulagdo entre
sujeito e objeto, ambos historicos” (MINAYO, 2014, p. 108). Trata-se, portanto, de um método
analitico-investigativo, que parte da aparéncia fenoménica, imediata e empirica do objeto,
visando alcangar sua esséncia (NETTO, 2011a).

A pesquisa € qualitativa, visto que “(...) ela trabalha com o universo dos significados, dos
motivos, das aspiracdes, das crengas, dos valores e das atitudes” (MINAYO, 2002, p. 21-22).
Ademais, ¢ uma pesquisa exploratoria, ou seja, tem por objetivo proporcionar uma visao geral,
aproximada, da realidade estudada (GIL, 1989). “Esse tipo de pesquisa ¢ realizado
especialmente quando o tema escolhido é pouco explorado e torna-se dificil sobre ele formular
hipoteses precisas e operacionalizaveis” (GIL, 1989, p. 45), como ¢ o caso das familias
ribeirinhas amazonicas. Assim, os procedimentos exploratorios utilizados foram o seguinte:
revisdo bibliografica, pesquisa documental e de campo.

Segundo Gomes (2002), as categorias sdo empregadas para estabelecer classificacdes,
abrangendo elementos ou aspectos com caracteristicas em comum ou que se relacionam entre
si. Nesse sentido, as categorias de andlise trabalhadas nesta pesquisa sdo: “povos, populagdes e
comunidades tradicionais” e “ribeirinhos”, territorio, acesso, necessidades humanas, politica
social, politica de assisténcia social e Estado.

Nas ciéncias sociais, existe um amplo debate em torno das categorias “povos, populagdes

e comunidades tradicionais” e “ribeirinhos” e uma variedade de termos utilizados para referir-
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se a esses grupos sociais. No entanto, para embasar a discussdo, utilizar-se-4 os seguintes
autores: Pereira e Diegues (2010), Diegues (2008), Silva Pimentel e Ribeiro (2016), Barretos
Filho (2006), Santilli (2005), Little (2004), Wagley (1957), Barroso (2015) Arenz (2000), Neto
e Furtado (2015), Chaves (2001), Lira e Chaves (2016), Pojo et al. (2014), Noda et al. (2001),
Magalhdes e Cunha (2017) e Fraxe (2004).

Tratando-se de Amazonia, o entendimento da categoria territorio ¢ imprescindivel. Sabe-
se que a geografia ¢ a area que privilegia estudos nesse campo tematico. Portanto, para
compreensdo dos conceitos ¢ debates sdo considerados os seguintes autores: Santos (2005;
2007), Haesbaert (2006), Haesbaert e Limonad (2007), Becker (2010) e Saquet (2013).

Nessa sequéncia, o servigo social também possui um amplo campo de discussao a respeito
das categorias: Estado, politica social e politica de assisténcia social, sendo que varios autores
ganharam destaque ao longo de sua trajetoria académica, através de seus estudos a partir dessas
tematicas, entretanto, nesta pesquisa, considera-se: Netto (2011b), lamamoto (2007, 2008,
2009), Salvador (2010), Pereira-Pereira (2011), Behring (2008), Behring e Boschetti (2010),
Mioto (2010, 2016), Teixeira (2015, 2017), Sitcovsk (2010), Yazbek (2003) e Raichelis (2011).

A categoria necessidades humanas ¢ um conceito igualmente trabalhado na area de
servico social, assim sendo, tomar-se-4 como referéncia o autor Karl Marx (2013) e a autora
Pereira-Pereira (2002; 2006).

Quanto a categoria acesso, no campo das politicas sociais, a area da saude ¢ aquela que
trabalha esse tema de forma analitica, dessa forma, baseia-se no entendimento dos seguintes
autores nesta disserta¢ao: Travassos ¢ Martins (2004), Travassos e Castro (2008), Travassos,
Oliveira e Vianca (2006), Carvacho ef al. (2008), Alves (2010; 2013) e Cohn et al. (2010).

A revisdo bibliografica e a pesquisa documental permearam todo o processo investigativo
e analitico deste estudo. No entanto, cabe ressaltar que encontraram-se dificuldades na busca
por referéncias bibliograficas no que tange ao assunto, uma vez que o tema aqui proposto ¢
pouco estudado no ambito académico. A ida a campo foi importante nesse aspecto, visto que
obteve-se acesso as bibliotecas da Universidade Federal do Para — UFPA.

A pesquisa documental foi realizada através das andlises de relatorios e diagndsticos dos
orgdos institucionais das esferas federal, estadual e municipal, sites de instituigdes
governamentais e noticidrios eletronicos. Além disso, analisou-se o Plano Municipal de
Assisténcia Social de Barcarena e a Rede SUAS, que consiste no sistema de banco de dados da

Assisténcia Social.
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Segundo Minayo e Sanches (1993, p. 245), “o material primordial da investigacio
qualitativa ¢ a palavra que expressa a fala cotidiana, seja nas relagdes afetivas e técnicas, seja
nos discursos intelectuais, burocraticos e politicos”. Portanto, na pesquisa de campo, utilizou-
se as seguintes técnicas: entrevistas semiestruturadas, as quais foram gravadas e transcritas
mediante o consentimento ¢ a assinatura do Termo de Esclarecimento e Aceitagdo, ¢ a
observagao.

A anélise de contetido foi o procedimento utilizado para analisar os depoimentos dos

participantes entrevistados, entendendo-o como

um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contetido das mensagens
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de produgdo/recepgdo (variaveis inferidas) dessas mensagens
(BARDIN, 2011, p. 48).

A pesquisa foi realizada no municipio de Barcarena, no estado do Para, especificamente
na Ilha das Oncas. Desse modo, foram entrevistadas pessoas representantes de um total de dez
familias ribeirinhas da Ilha das Ongas, das quais, cinco pertencem a area de abrangéncia do
CRAS Arapari e cinco ao CRAS Zita Cunha.

A coleta de dados foi feita durante o més de novembro de 2019, portanto, o critério de
selecdo dos entrevistados deu-se mediante a acessibilidade da pesquisadora as familias, ja que
foram entrevistadas aquelas cujo atendimento ou visita domiciliar estava previamente agendado
pelas equipes técnicas nesse periodo.

As entrevistas foram realizadas em trés pontos do territorio da Ilha das Ongas: Furo das
Laranjeiras, Furo Madre de Deus e Landy. O Quantitativo de familias entrevistadas por
localidade foram: cinco familias do Furo das Laranjeiras, trés do Furo Madre de Deus e duas
familias do Landy. Além disso, entrevistou-se trabalhadores da Assisténcia Social de
Barcarena, sendo eles: a gestora e as equipes técnicas dos CRAS Arapari e Zita Cunha,
compostas por profissionais do Servico Social (2) e da Psicologia (2), totalizando cinco
profissionais entrevistados.

O projeto de pesquisa foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos da UFSC — Certificado de Apresentagdo para Apreciacio Etica (CAAE) de n°
23212019.1.0000.0121 — em 10 de outubro de 2019, e foi aprovado, conforme o parecer de n°
3.856.780. Além disso, também obteve-se a aprovagao da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social de Barcarena para a realizagao da pesquisa nos espacos dos CRAS.

Para a realizacdo das entrevistas com as familias ribeirinhas utilizou-se a lancha,

transporte disponibilizado pela prefeitura de Barcarena para a Secretaria Municipal de
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Assisténcia Social (SEMAS). A pesquisadora deslocava-se na companhia da equipe técnica dos
CRAS Zita Cunha e Arapari, desse modo, as entrevistas aconteceram da seguinte maneira: ao
finalizar a visita e/ou atendimento social a familia, atividade agendada para aquele dia em
especifico, a pesquisadora era apresentada pelas profissionais de Psicologia e Servigo Social a
respectiva familia, falava-se brevemente da pesquisa e, a partir do consentimento da familia em
participar, as profissionais retiravam-se do local e retornavam para a lancha, aguardando a
finalizacdo da entrevista, para entdo realizar a proxima atividades programada. A pesquisadora
apresentava-se novamente e, apos os devidos esclarecimento quanto aos objetivos da pesquisa,
as técnicas de coleta de dados e ao Termo de Consentimento Livre Esclarecimento (TCLE)!
que garantiam o sigilo da identidade dos participantes, iniciava-se a entrevista, ao qual eram
gravadas e, posteriormente, transcritas.

E importante destacar que essas entrevistas, geralmente, aconteciam no interior da
residéncia das familias e apresentaram curta dura¢do, pois as profissionais estavam com
atividades agendadas e precisavam executa-las, uma vez que a utilizag¢ao da lancha pela equipe
técnica ocorria mediante agendamento prévio. Portanto, apesar do roteiro semiestruturado, a
pesquisadora ndo adentrou profundamente em determinadas questdes pessoais das familias,
porém, obteve informagdes pertinentes ao estudo em questao.

Ademais, os rios da regido amazonica sdo verdadeiras estradas fluviais, havendo um fluxo
constante de embarcagdes. Esses barulhos externos dificultaram as entrevistas com as familias
ribeirinhas e, posteriormente, a transcri¢do dos audios.

As entrevistas com as equipes técnicas foram realizadas nos proprios espagcos dos CRAS
Zita Cunha e Arapari, em uma sala fechada. Entrevistou-se separadamente as profissionais de
Servigo Social e Psicologia das respectivas unidades socioassistenciais. E, por fim, a gestora da
politica de assisténcia social do municipio de Barcarena foi entrevistada na Escola Municipal
Maria Cecilia, local da III Conferéncia Municipal de Politicas para Mulheres, ocasiao em que
a gestora participaria como integrante da mesa. A entrevista agendada aconteceu no horario do
intervalo, no entanto, houve pausas e interrupcoes, além disso, também havia barulhos externos
que dificultaram a entrevista e, consequentemente, a transcricdo do dudio. Entretanto, apesar
dos percalgos, a pesquisadora obteve as informacdes necessarias para realizagao do estudo.

A partir disso, a presente pesquisa tece reflexdes a respeito do desenho das politicas

sociais desenvolvidas na Amazodnia, especialmente sobre a politica de assisténcia social, a

' 0 modelo do TCLE utilizado encontra-se no apéndice D desta dissertagao.
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complexidade do territério amazdnico e os desafios impostos aos profissionais na sua
operacionalizacdo. Além disso, o estudo reporta-se as familias ribeirinhas, enquanto usudrias
da politica de assisténcia social, problematizando o acesso aos servigos.

Sabe-se que ha uma caréncia de dados estatisticos, nos censos, 6rgaos federais, estaduais
e municipais, como ¢ o caso da Ilha das Ongas. Essa escassez de informacdes nos bancos de
dados governamentais remete-se a trajetdria socio-historica de exclusdo, apropriacao,
aculturamento e invisibilidade dessas familias, bem como das comunidades tradicionais de
modo geral, perante o Estado. Dessa forma, considera-se relevante a tematica estudada a medida
em que contribuird como subsidio para futuros trabalhos, especialmente a area de Servigo
Social. Ademais, apresenta-se como um importante recurso de visibilidade as familias

ribeirinhas da Amazo6nia.
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2 A ILHA DAS ONCAS NO CONTEXTO AMAZONICO

Quem quiser venha ver. Mas s6 um de cada vez.

Nao queremos nossos jacarés tropecando em vocés (Mosaico de Ravena, 1997).

O intuito desta secdo ¢ apresentar a realidade da Ilha das Ongas, territério pertencente
ao municipio de Barcarena. Para isso, foi subdividido em trés itens: no primeiro, denominado
Comunidades tradicionais e a formagdo socio-historica na Amazénia: um olhar para a
realidade ribeirinha, demonstrar-se-4 o lugar que as comunidades tradicionais, em especial, os
ribeirinhos, tém ocupado no processo de desenvolvimento da Amazonia. Nessa subsecao, sao
discutidas categorias-chaves para a fundamentacdo teorica deste trabalho, tais como: “povos,
populagoes e comunidades tradicionais” e “ribeirinhos”. No segundo, Municipio de
Barcarena, constam as caracteristicas sociais, econdmicas, politicas e espaciais de Barcarena,
situando-o no territério amazonico. E, por fim, no item I/ha das Ongas, como o proprio titulo
sugere, falar-se-a especificamente do territorio da Ilha das Ongas, considerando sua localizacao
geografica e, a partir de revisdo bibliografica e pesquisa de campo, mostrar-se-ao aspectos da

realidade social, econdmica, politica e cultural dessa localidade.

2.1 COMUNIDADES TRADICIONAIS E A FORMACAO SOCIO-HISTORICA NA
AMAZONIA: UM OLHAR PARA A REALIDADE RIBEIRINHA

Antes de adentrar na discussdo a respeito da realidade ribeirinha amazdnica, faz-se
necessaria a compreensao sobre os debates e conceitos existentes em torno das categorias
“povos, populagoes e comunidades tradicionais” e “ribeirinhos”, pois hd uma variedade de
termos utilizados para referir-se a esses grupos sociais € uma ampla discussao tedrica no campo

das Ciéncias Sociais.

Sendo assim, inicia-se a discussao a partir da categoria “povos tradicionais”. Segundo
Pereira e Diegues (2010), existe uma dificuldade consensual a respeito desse termo, nao
somente no campo antropoldgico, como também por parte de 6rgaos multilaterais que atuam
na formulacao de politicas territoriais, ambientais e tecnologicas. Além disso, de acordo com
Diegues (2008), o debate acomete também os termos populagoes nativas, tribais, indigenas e

tradicionais, no entanto, essa confusdo ndo ¢ somente conceitual, mas se da por causa das
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expressoes em variadas linguas. Inclusive, o referido autor cita como exemplo o termo
"indigenous", em inglé€s, muito utilizado em documentos oficiais (UICN, Banco Mundial), mas

que nao necessariamente significa “indigenas”, no sentido €tnico e tribal.

O conceito do Banco Mundial (Bank’s Tribal Peoples Policy Statement, 1982) para
povos nativos (indigenous) foi baseado principalmente nas condi¢cdes de vida dos
povos indigenas amazonicos da América Latina e, como observou Dyson em
documento do Banco Mundial (1992), ndo se adaptava a outras regides do mundo
(DIEGUES, 2008, p. 83).

A Politica Nacional de Desenvolvimento Sustentavel dos Povos e Comunidades
Tradicionais (PNPCT) consiste em uma iniciativa do Governo Federal, através do Decreto n°
6.040, em 2007, cujo intuito ¢ promover o desenvolvimento sustentdvel das populagdes
tradicionais, com énfase no reconhecimento, fortalecimento e garantia dos seus direitos
territoriais, sociais, ambientais economicos ¢ culturais, com relacdo a valorizacdo da sua
identidade, formas de organizacao e instituicdes (BRASIL, 2018).

Nesse sentido, a PNPCT, no Art. 3° inciso I, define “povos” e ‘“comunidades

tradicionais” como

(...) grupos culturalmente diferenciados e que se reconhecem como tais, que possuem
formas proprias de organizag@o social, que ocupam e usam territorios e recursos
naturais como condig@o para sua reproducgdo cultural, social, religiosa, ancestral e
econdmica, utilizando conhecimentos, inovacdes e praticas gerados e transmitidos
pela tradigdo (BRASIL, 2007, p. 1).

Pereira e Diegues (2010), parafraseando Almeida e Cunha (1999), afirmam que
mesmo com essa defini¢do em seu marco legal, o termo “populagdes tradicionais” € permeado
por aspectos semanticos e, portanto, esta sujeito a alteragdes. Nos dizeres de Silva Pimentel e
Ribeiro (2016), apesar de muitos estudos partirem de sua definicdo legal, o conceito de
“populagdes tradicionais” ndo ¢ fechado. Quando a palavra “tradicional” ¢ associada a
“populagdo” torna-se uma expressdo bastante complexa, que ndo significa “pobre”,
“rudimentar” e/ou “atrasada”. Da mesma forma que o uso de tecnologias, como o celular, ndo
descaracteriza a tradicionalidade desses povos (SILVA PIMENTEL; RIBEIRO, 2016).

Pereira e Diegues (2010, p. 39), referenciando-se em Arruda (2000), Cunha (1989) e
Ibama (2008), consideram que, no cenario que envolve as populacdes tradicionais, evidenciam-
se “a transmissao oral, a existéncia de uma ampla ligagdo com o territdrio habitado, os sistemas
de producdo voltados para a subsisténcia e o carater econdmico pré-capitalista”. Segundo

Diegues (2008, p. 84),

dentro de uma perspectiva marxista (especialmente dos antropologos neomarxistas),
as culturas tradicionais estio associadas a modos de produgao pré-capitalista, proprios
de sociedades em que o trabalho ainda ndo se tornou mercadoria onde ha grande
dependéncia dos recursos naturais e dos ciclos da natureza, em que a dependéncia do
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mercado ja existe, mas ndo ¢é total. Essas sociedades desenvolveram formas
particulares de manejo dos recursos naturais que ndo visam diretamente o lucro, mas
a reproducao social e cultural; e também, percepgdes e representacdes em relagdo ao
mundo natural marcadas pela ideia de associagdo com a natureza e dependéncia de
seus ciclos.

Ou seja, os povos e comunidades tradicionais sdo populagdes locais e “considera-se
que populacdes locais sdo aquelas cuja existéncia em determinado territorio possibilitou o
desenvolvimento de sua territorialidade, expressa na relagdo com o lugar” (SILVA
PIMENTEL; RIBEIRO, 2016, p. 225). Os referidos autores afirmam que, dentro da literatura,
os termos encontrados para designar populacdes como modo de vida tradicional sao:
populagoes ou comunidades tradicionais, populagoes locais, comunidades rurais e autoctones.
Entre os autores que utilizaram essas expressoes estdo: Bérard et al. (2005), Déry e Tremblay
(2008), Toledo e Barrera-Brassols (2009), Barthélémy (2005), Glon e Chebanne (2013)
(SILVA PIMENTEL; RIBEIRO, 2016)

Portanto, para Silva Pimentel e Ribeiro (2016, p. 226), popula¢des tradicionais sdo:

populagdes locais, cujo conhecimento ¢ tradicional, ou seja, os saberes sobre os
elementos da natureza e sua dindmica s@o utilizados como recursos de sobrevivéncia.
Sdo os povos indigenas, quilombolas, ribeirinhos, pescadores artesanais e tantas
outras comunidades locais, em principio rurais, que apresentam uma territorialidade
no contexto da sociedade urbana contemporanea.

J& para Barretos Filho (2006), o termo “populagdes tradicionais”, comumente utilizado
no Brasil para referir-se a grupos sociais culturalmente distintos no tecido da sociedade
nacional, caracterizados por suas formas cultural e historicas especificas de apossamento da

terra e apropriacao dos recursos naturais, ¢ ambivalente, uma vez que

opera como categoria residual de sentido negativo, abrangendo tudo o que ndo ¢ indio,
nem quilombola, nem seringueiro (como sugeriram LIMA & ROLA, 2001), abarca e
compreende todas estas categorias — e outras mais — de grupos sociais cuja
distintividade cultural se expressaria em termos de territorialidades especificas
(BARRETOS FILHO, 2006, p. 109).

Segundo Santilli (2005), o conceito de “populagdes tradicionais”, desenvolvido pelas
ciéncias sociais e incorporado pelo ordenamento juridico, somente pode ser compreendido a
partir da interface entre biodiversidade e sociodiversidade. De acordo com a autora, a categoria
“populagdes tradicionais” ja € relativamente bem aceita e definida entre os cientistas sociais e
ambientais, muito embora reconheca as tendéncias e “problematicas” ao qual o seu marco

conceitual pode suscitar. Assim,

ainda que alguns antropologos apontem as dificuldades geradas pela forte tendéncia a
associagdo com concepgdes de imobilidade histdrica e atraso econdmico e considerem
o conceito “problemadtico” em face da forma diversificada e desigual com que os
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segmentos sociais se inserem na Amazonia socioambiental, a categoria “populacdes
tradicionais” tem sido bastante reconhecida em sua dimensdo politica e estratégica.
Entretanto, o Direito ainda da os primeiros passos na formula¢cdo de uma definicao —
juridica — de “populacdes tradicionais” (SANTILLI, 2005, p. 124-125).

Little (2004) afirma que qualquer combinagdo que costuma ser utilizada para agrupar
a variedade de grupos humanos ¢ problematica, justamente pela abrangéncia e diversidade dos
grupos que engloba, porém, em seus estudos utiliza o termo “povos tradicionais”. Com intuito
de justificar sua escolha por essa expressdo, o autor inicia explicando a origem e 0s contextos

aos quais ela foi utilizada:

No contexto das fronteiras em expansdo, o conceito surgiu para englobar um conjunto
de grupos sociais que defendem seus respectivos territorios frente a usurpagdo por
parte do Estado-nacdo e outros grupos sociais vinculados a este. Em um contexto
ambientalista, o conceito surgiu a partir da necessidade dos preservacionistas de lidar
com todos os grupos sociais residentes ou usudrios das unidades de conservacio de
protecdo integral, entendidos aqui como obstaculos para a implementagdo plena das
metas dessas unidades. Noutro contexto ambientalista, o conceito dos povos
tradicionais serviu como forma de aproximagdo entre socioambientalistas e os
distintos grupos que historicamente mostraram ter formas sustentaveis de exploragio
dos recursos naturais, assim gerando formas de co-gestdo de territorio. Finalmente, o
conceito surgiu no contexto dos debates sobre autonomia territorial, exemplificado
pela Convencdo n° 169 da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), onde
cumpriu uma funcao central nos debates nacionais em tomo do respeito aos direitos
dos povos (LITTLE, 2004, p. 282-283).

Para o autor, o conceito de povos tradicionais contém tanto uma dimensao empirica

quanto politica, de tal maneira que as duas dimensdes sdo quase inseparaveis.

Em resumo, o conceito de povos tradicionais procura encontrar semelhangas
importantes na diversidade fundiaria do pais, a0 mesmo tempo em que se insere no
campo das lutas territoriais atuais presentes em todo Brasil. Sao, acredito, razdes
suficientes para utilizar o conceito nos turbulentos ambitos das Ciéncias Sociais
(LITTLE, 2004, p. 284).

O termo “comunidade tradicional”, como dito anteriormente, ¢ bastante utilizado na
literatura, principalmente referindo-se as familias ribeirinhas, pois ¢ uma expressdo que
geralmente esta associada ao espago fisico. Assim como o termo “povos tradicionais”, ha
igualmente um amplo debate sobre o conceito de “comunidade”. Wagley (1957), um dos

autores pioneiros a utilizar o termo, a esse respeito diz:

Nas comunidades existem relagdes humanas de individuo para individuo nelas, todos
os dias, as pessoas estdo sujeitas aos preceitos de sua cultura. E nas suas comunidades
que os habitantes de uma regido ganham a vida, educam os filhos, levam uma vida
familiar, agrupam-se em associagdes, adoram seus deuses, t€ém suas supersti¢des e
seus tabus e sao movidos pelos valores e incentivos de suas determinadas culturas. Na
comunidade a economia, a religido, a politica e outros aspectos de uma cultura
parecem interligados e formam parte de um sistema geral de cultura, tal como o sdo
na realidade (WAGLEY, 1957, p. 43-44).
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Wagley (1957), em sua pesquisa na Amazonia, identifica as peculiaridades da vida
cotidiana do grupo social ao qual pesquisou, na infraestrutura (moradias, técnicas agricolas,
meios de transporte e entre outros) ¢ a identidade sociocultural (relagdo homem-natureza, os
conhecimentos transmitidos entre as geragoes etc.).

Ja Diegues (2008), em uma perspectiva marxista, define comunidades tradicionais
como aquelas cuja organizagdo social e econdmica apresentam pouca acumulagdo de capital,
onde a forga de trabalho assalariada nao ¢ utilizada. Sao comunidades - nas quais os produtores
independentes estdo envolvidos em atividades econdmicas de pequena escala, como a
agricultura, pesca, coleta e artesanato, ou seja, baseiam-se economicamente no uso de recursos
naturais renovaveis. Barroso (2015), ao citar o referido autor, afirma que hd uma relagao de
dependéncia entre as sociedades tradicionais € o meio urbano no ambito da reproducao social,
econOmica, cultural e politica, ademais, ¢ do meio urbano que provém as “inovagdes” que
contribuem para a gradual transformacao dessas sociedades.

Chaves (2001), em seus estudos, também utiliza o termo “comunidade”. Para a autora,
essa expressao pode ser compreendida no contexto social, cultural, politico e econdmico. Sendo
que, “(...) a comunidade ¢ composta por um conjunto de relagdes/intercdmbios de produgdo e
politico-organizativa dos homens entre si e com a natureza.” (CHAVES, 2001, p. 78).
Ademais, afirma que a relacao sociedade-natureza nao ¢ harmoniosa e invariavel, sdo relagcdes
conflituosas e, portanto, dialéticas, podendo, esses intercdmbios, ocorrer de formas
diferenciadas em cada contexto comunitario.

Diante disso, infere-se que ndo hé, nas Ciéncias Sociais, um consenso a respeito dos
termos povos, comunidades e populagoes tradicionais, varios autores utilizam critérios
diferenciados para se reportar a essas categorias, incluindo grupos sociais diversos, ao utilizar
determinadas expressdes, como € o caso de Silva Pimentel e Ribeiro (2016), Diegues (2008),
entre outros. Em consonéncia a perspectiva critica que orienta esta pesquisa, utiliza-se aqui o
termo comunidades tradicionais, em concordancia com os autores Diegues (2008), Barroso
(2015) e Chaves (2001). Vale destacar que, apesar de reconhecer a ambiguidade presente na
expressdo “tradicional”, ela serd aqui utilizada por compreender que tal expressdo carrega
elementos de ancestralidade ligados a saberes que envolvem a relagdo homem-natureza e a
territorialidade, ao qual envolve a produgdo-reproducdo social e cultural, bem como a
identidade desses povos.

A exemplo do que fora dito, tem-se a Amazonia brasileira, composta por uma

variedade de povos e etnias oriundos da miscigenacdo, fruto do processo de colonizacdo e
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ocupagdo que sobreveio a regido. Arenz (2000) afirma que essa miscigenagdo foi “decretada”
pelo Estado portugués. A populagao ribeirinha, de origem amerindia, chamada de “caboclo” foi
entdo “modelada” através dos aldeamentos dos missionarios e nas vilas dos colonos dos séculos
XVII a XIX.

Considerando isso, apresentar-se-a o conceito, bem como outras expressdes utilizadas
para se referir a populagdo ribeirinha (povos das aguas, ribeirinidade, beiradeiros, ribeirinho,
ilhéus) e o seu modo de vida. Chaves e Furtado (2017), em seu estudo de caso na comunidade
de Igarapé Grande, localizada no municipio de Limoeiro do Ajuru, no estado do Para, utilizam
o termo “povos das dguas”, porque, segundo eles, esse ¢ o melhor termo para definir uma
sociedade que tem como base de sua reproducao material e imaterial o ambiente aquatico. “Pois
esta sociedade, assim como muitas outras da Amazodnia, possui uma relacao direta e cotidiana
com os rios, furos e igarapés, elementos marcantes no modo de viver em questdo.” (CHAVES;
FURTADO, 2017, p. 6). Sendo assim, vale ressaltar que o termo “povo das aguas” aqui
utilizado ndo se restringe unicamente as comunidades tradicionais ribeirinhas, mas inclui, de
maneira ampla, os moradores dos furos, ilhas, rios e igarapés. Ou seja, todos aqueles que moram
em um ambiente de proximidade aquatica e possuem uma relagao material e imaterial com esse
espago.

Segundo Neto e Furtado (2015), as autoras Furtado e Maneschy (2002) foram as
primeiras a utilizarem a expressdao “ribeirinidade” na publicacdo de um artigo inédito, em
coautoria, intitulado Gens de mer et contraintes sociales: les pécheurs cétiers de ['etat du Pdara,
nord du Brésil. Em suas andlises, “ribeirinidade” € utilizado “como expressdo de um modo de
viver dos grupos sociais localizados a margem de mananciais aquaticos, de onde emanam os
elementos materiais, imateriais e simbolicos que configuram o modo de vida desses grupos”
(NETO; FURTADO, 2015, p. 159). Desse modo, o termo ¢ entendido como “povos das dguas”,
de maneira ampla, abarcando todos aqueles grupos que moram as margens de um ambiente
aquatico e possuem relagdes sociais, culturais e simbolicas com o mesmo.

De acordo com Loureiro (1992, apud NETO; FURTADO, 2015, p. 160-161), o termo

“ribeirinho” remete a

(...) aquele que vive a beira dos rios e igarapés, seja nas cidades, vilas ou povoados,
todos eles a margem dos cursos d’agua, seja em agrupamento de duas ou trés casas,
seja, finalmente, isolado numa “cabeca de ponte”, trapiche de madeira que se projeta
rio adentro, aonde aportam canoas e as pequenas embarcacdes de compradores; no
final do trapiche, se localiza a casa com o pequeno comércio.

Loureiro (1992) ndo apenas amplia o conceito em termos de ambiente aquatico, como

também no espaco territorial urbano-rural. Em seu entendimento, “ribeirinho” ¢ todo aquele
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que mora as margens dos cursos d’adgua que, independentemente de estarem localizados em
vilas, povoados ou nas cidades, convivam em agrupamentos ou isolados.

Outra denominacdo para populagdo ribeirinha ¢ “povos da floresta”. Pois, Chaves
(2001), baseando-se em Valverde (1996), afirma que, em seu estudo, a populagao ribeirinha se
autodenomina “povos da floresta”. Em contrapartida, Magalhdes ¢ Cunha (2017), em nota
introdutoria intitulada 4 voz dos ribeirinhos expulsos, a qual compde o livro 4 expulsdo de
ribeirinhos em Belo Monte: relatorio da SBPC, o que comumente ¢ aludido como “modo de
vida ribeirinho”, no Xingu ¢ denominado de beiradeiros, ou seja, sdo aqueles que vivem no
beiraddo. Assim, em concordancia com Garcia Jr (1983), Magalhdes e Cunha (2017, p. 29)
apontam que, “(...) do ponto de vista socioldgico, trata-se de uma fragdo do campesinato, cuja
producao se caracteriza pela combinagao de multiplas atividades (pluriatividade) e se destina
em graus variados e, ou alternados a subsisténcia e ao mercado”.

Fraxe (2004), em seu estudo na comunidade Sao Francisco, na localidade Costa da
Terra Nova, no municipio do Careiro da Varzea, no estado do Amazonas, utiliza a categoria
“ilhéus” com o intuito de ressaltar a identidade dos caboclos-ribeirinhos moradores da Ilha do
Careiro da Varzea. A referida autora apropriou-se desse termo a partir da aproximagao tedrica
com os autores Shalisn e Diegues, apesar deles tratarem de ilhéus maritimos e aqueles estudados
por Fraxe (2004) serem ilhéus de dgua doce. Desse modo, “ilhéus” ¢ utilizado pela autora tanto
como forma de dar maior relevancia a localidade estudada, quanto para desmistificar a ideia de
ilha como um territorio isolado.

Dessa forma, infere-se que a expressdo “ribeirinho” ndo apresenta um conceito
fechado, além disso, possui variedades de denominag¢des. Entretanto, todos os autores aqui
considerados concordam que os ribeirinhos sdo aqueles que, além de residir as margens de
ambientes aquaticos, possuem relacdes simbolicas, culturais, sociais com esse espago natural.

Para fins deste trabalho, utilizar-se-a o entendimento de Neto e Furtado (2015, p. 160):

O termo ribeirinho, contudo, busca identificar um perfil sociocultural de grupos
caboclos que se estabeleceram as margens dos rios, num espaco dinamico que articula
as relagdes de sociabilidade e culturais dentro das particularidades desse espaco, onde
a marca dessa configuragdo pode ser vista nos comportamentos, na maneira de viver,
em sua alimentacdo, nas crengas, em sua religiosidade etc., especificos daquele
espaco.

Nessa concepgao, a expressdo “ribeirinho” carrega uma identidade sociocultural, ao

qual concorda-se com os autores. Ademais, no desenvolvimento deste estudo sera utilizado,
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mais precisamente, o termo “familias ribeirinhas”, uma vez que o publico serd analisado
enquanto usuario da politica de assisténcia social.

Além de compreender o conceito, faz-se necessario também conhecer o processo
sociohistorico que deu origem a essas familias. Segundo Arenz (2000), na era pré-colonial,
existiam indigenas amazonicos que viviam na varzea, eles apresentavam uma complexidade
sociocultural que, com a chegada dos europeus a regido, foram destruidas através do projeto
civilizatorio-cristao. Entretanto, houve resisténcia a servidao, bem como a colonizagao, através
de fugas e revoltas que resultaram em uma completa marginalizacao social e total negacao de
identidade étnica e cultural.

Arenz (2000) também destaca que, mesmo marginalizados, os ribeirinhos conseguiram
resistir a uma colonizagdo total, preservando os principais eixos da cultura de seus
antepassados: aspectos econdmicos (integragdo a natureza, extrativismo vegetal); sociais
(vivéncia autdbnoma em pequenas comunidades); e, por fim, religiosos (pratica da pajelanca
como expressao de sua cosmovisdo propria). Ainda, consideram que “a lingua portuguesa e a
religido catolica sdo ‘pontes’ para o mundo dos ‘brancos’, mas ndo determinaram e nem
expressam, por completo, a autonomia social e cultural dos ribeirinhos” (ARENZ, 2000, p. 12).

O periodo da producao da borracha, entre 1850 e 1920, representou um momento de
grande riqueza para a regido, na qual destacam-se as cidades de Belém e Manaus (SA;
NASCIMENTO, 2012). A Amazonia, através da extracdo do latex (matéria-prima para
producdo da borracha), foi entdo integrada as relagdes comerciais internacionais. Nesse periodo,
houve um intenso processo de migracdo, principalmente de nordestinos para a regido, através
de incentivos governamentais, a fim de trabalharem nos seringais.

As condigoes de trabalho eram degradantes e de intensa exploragdo do seringalista
(donos ou arrendatarios das areas de extragdo da seringa) para com o seringueiro (coletores da
borracha, em sua maioria nordestinos). A producdo da borracha sustentava-se por meio do
“sistema de aviamento”. Segundo Gomes (2012), tal sistema consistia em um intercambio
comercial, em que bancos e casas exportadoras europeias € norte-americanas disponibilizavam
capitais para as casas aviadoras localizadas em Belém e Manaus, que incentivavam os
seringalistas a criarem postos comerciais ou mesmo barracdes administrados por pequenos
comerciantes. Esse intercAmbio comercial localizava-se ao longo das vias fluviais, desse modo,
os aviadores adiantavam alimentos ou ofereciam empréstimos aos seringueiros para que
pudessem comprar os utensilios necessarios para a extragdo da borracha, em troca, eles eram

obrigados a entregar toda a sua produg¢ao.
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Segundo Arenz (2000), essas novas relagdes sociais estabelecidas nesse periodo da
borracha contribuiram para a marginalizacdo do ribeirinho, que “passou a ser considerado um
mero morador da beira do rio e um remanescente do projeto mercantilista ultrapassado”
(ARENZ, 2000, p. 56). Além disso, o referido autor também afirma que nessa época emergiram
varias pesquisas comparando o ribeirinho amazonico ao imigrante nordestino, refor¢cando a
exclusdo econdomica e social da populacao ribeirinha, ja que consideravam os ribeirinhos como
“Inertes” e “inviaveis” para as exigéncias de uma economia moderna.

Em relagdo a cultura, técnicas agricolas e artesanais, Chaves (2001) afirma que as
populagdes ribeirinhas herdaram tais conhecimentos dos indigenas que viviam nas varzeas,
sendo eles: a confec¢do das redes, o preparo da farinha, a coleta de frutos, 6leos, resinas
silvestres e materiais para habitagdo (palha, tabuas), as técnicas de caca e pesca e a extragao de
matérias-primas para confeccionar pegas artesanais e utensilios domésticos.

No que tange a estrutura de suas residéncias, Neto e Furtado (2015) afirmam que a
maioria delas é construida com madeira e palha, e se elevam sobre estacas (palafitas) para
ficarem a salvo das inundagdes periodicas.

Pojo et al. (2014) afirmam que a relagdo cotidiana estabelecida entre os ribeirinhos e
as aguas evidenciam que os rios sao territorios (lugar, espago e tempo). Portanto “(...) € o fluxo
e o tempo-espago das aguas que dirigem a vida ribeirinha” (POJO et al., 2014, p. 183). Além
disso, esses autores também afirmam que a afinidade e interagdo com rio contribuem na
formagao da identidade nativa, tal dinamica se constitui no movimento da vida através das suas
primeiras experiéncias na infancia: banhos no rio, aprender a remar e a se equilibrar no trapiche
de suas casas etc. No entanto, Fraxe (2004) afirma que essa relagdo construida entre os
ribeirinhos € os rios consiste em uma interrelacdo construida historicamente, nao sendo,
portanto, algo dado, imutavel.

De acordo com Noda ef al. (2001), a pesca possui uma forte representatividade nos
aspectos socioculturais. Os ribeirinhos apropriaram-se dessa atividade, que, inicialmente, foi
desenvolvida pelos indigenas, no entanto, aprimoraram seus utensilios, adequando-os as suas
necessidades, por exemplo, o arco e flecha, a zagaia e arpao (haste) e a malhadeira.

A pratica da pesca ribeirinha, segundo Lira e Chaves (2016), ¢ uma atividade
predominante e intensa dessas comunidades, sendo executada nos lagos, igapds, igarapés e rios,
cujo meio de transporte sdo, normalmente, a canoa movida a remo e/ou motor de rabeta. Tais
praticas produtivas sdo guiadas através da relagdo homem-natureza, ou seja, através das

multiplas relacdes estabelecidas com o ambiente natural somado aos conhecimentos
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acumulados de geracdo e geracdo. O ribeirinho desenvolve suas atividades produtivas
baseando-se nos ciclos naturais, como, por exemplo, a reprodugdo e migragdo da fauna, a
influéncia da lua nas atividades de corte da madeira, da pesca, do rocado, os sistemas de manejo
dos recursos naturais, entre outros.

Essas atividades produtivas estdo pautadas em relacdes de respeito & natureza e
manuten¢do da subsisténcia de seus grupos, ndo em fun¢do das relagdes de producdo para
atender as demandas do mercado (LIRA; CHAVES, 2016). Entretanto, em algumas
comunidades mais proximas das grandes cidades, a pesca, além de contribuir para a subsisténcia
de suas familias, também ¢ fonte de renda, o pescado é, portanto, comercializado no centro da
cidade ou na propria comunidade pelos famosos marreteiros (POJO et al., 2016).

Conforme Castro (2008), a ascensdo da produgdo da borracha abriu novas areas de
povoamento, “em todas as bocas de igarapés e de rios com recursos e possibilidades de
exploragdo, localizava-se um posto ou comércio que tinha a fungdo de canalizar a produgdo
agroextrativista trazida das terras interiores ¢ de drena-la para os portos e cidades maiores.”
(CASTRO, 2008, p. 17-18). O sistema de aviamento dava-se por via fluvial, essa
comercializacdo e troca de mercadoria nos cursos d’dgua contribuiram para o povoamento as
margens dos rios e seus vales. Segundo a autora, esse processo consistiu no primeiro padrao de
ocupagao e expansao urbana na Amazdnia.

Entre 1910 e 1940, a exportagdo da borracha entra em declinio, “em fung¢do da
concorréncia inglesa nas coldonias asidticas, fruto do contrabando da semente havea
brasiliensis” (SA; NASCIMENTO, 2012, p. 206), provocando uma consequente estagnagao na
economia. Com a queda dos pregcos no mercado internacional, os centros comerciais € 0S
barracdes localizados nas vias fluviais foram fechados, entdo, houve uma significativa migragao
de trabalhadores para os centros urbanos. Além de provocar um crescimento desordenado das
cidades, com a precariedade dos servigos basicos e a falta de oferta de emprego, intensificaram-
se a degradacao das condigdes de vida desses trabalhadores.

Nos dizeres de Castro (2008), o segundo padrao de ocupagdo e povoamento na
Amazodnia ocorreu a partir da década de 1960, mais precisamente a partir de 1966, com maior
intensidade nas décadas de 1970 e 1980, periodo em que ocorreu um avango da fronteira
agricola através de programas governamentais.

A Amazodnia, nesse periodo de ditadura militar, foi considerada um imenso espago
“vazio” que precisava ser ocupado. Através do discurso mididtico “terra sem homens, para
homens sem terra”, o governo militar buscava atrair empreendedores e imigrantes de varias

regides do pais. Nesse momento, a regido vivenciou a chamada “Opera¢do Amazonia”, através
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de mudancas nos estatutos legais (Estatuto da Terra, em 1964; Revisdo do Cédigo de Minas,
em 1967; Politica de Incentivos Fiscais, em 1966, entre outros) com o intuito de atrair
investidores nacionais e estrangeiros para a regido (SA; NASCIMENTO, 2012).

Outra medida adotada pelos militares, na década de 1970, foi a construgao de estradas
e rodovias que tinham por finalidade integrar a Amazonia as demais regides do pais, “além da
Transamazodnica (BR 230), das estradas Perimetral Norte (BR 210), Santarém-Cuiaba (BR 163)
e Manaus-Porto Velho (BR 319), que se somariam a rodovia Belém-Brasilia (BR 010),
construida no governo de Kubitscheck” (SA; NASCIMENTO, 2012, p. 210).

Segundo Arenz (2000), essa politica de povoamento teve por estratégia a formagao de
nucleos de aparéncia e infraestrutura urbana na beira das rodovias recém-abertas, com o intuito
de facilitar o acesso aos colonos e também como atrativo para os imigrantes. Por esse motivo,
o referido autor considera essas articulagdes estratégicas como colonizacdo em forma de
nucleos urbanos e semiurbanos na Amazonia. Ademais, Arenz (2000) afirma que houve um
crescimento da populagdo urbana, ao qual atingiu ndo somente os nticleos recém-criados, como
também as velhas cidades na beira dos rios, aumentando, assim, o indice de mao-de-obra
excluida do processo de producao. Essas transformagdes socioecondmicas também impactaram
as populagdes tradicionais, em especial, as comunidades ribeirinhas, “pois o isolamento vivido
anteriormente por eles ndo forneceu uma base para reagir ante a expansao agressiva de empresas
e projetos dos ‘novos grupos econdémico’” (ARENZ, 2000, p. 69).

Dessa forma, observa-se que o imigrante e os povos tradicionais, no caso, as
comunidades ribeirinhas, ndo foram integrados como “coprotagonista” nesse processo de
ocupacdo da Amazonia na década de 1960, mas sim mantidos a distancia, como uma massa de
mao-de-obra informal, flexivel e disponivel quando necessario. Apesar de terem conseguido
preservar a agricultura e o extrativismo vegetal de subsisténcia, o impacto sociocultural para as
populagdes locais foram desastrosas comparado aos avangos econdmicos pretendidos com o
desenvolvimento da Amazonia (ARENZ, 2000).

Ainda referente ao periodo da ditadura, mais precisamente na década de 1980, o capital
estrangeiro adentrou a regido com maior intensidade. A partir da revisdo do Codigo de Minas,
foi possivel realizar um levantamento das é4reas que apresentavam recursos naturais,
mapeamento realizado através do Projeto Radar da Amazdénia (RADAM). A regido tornou-se
novamente poélo atrativo de investimentos e contribuiu para a implantacdo de grandes projetos
industriais, os “grandes projetos”. Sa e Nascimento (2012), em consonancia com Magalhaes

Filho (1987), afirmam que o termo mais apropriado seria “grandes intervengdes”, ao invés de
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“grandes projetos” e classificou-os em dois eixos: 1) grandes projetos de desenvolvimento
regional explicito e 2) grandes projetos setoriais/nacionais.

No primeiro, grandes projetos de desenvolvimento regional explicito, destacam-se:
incentivos fiscais administrados pela Superintendéncia de Desenvolvimento da Amazonia -
SUDAM (apoio a projetos do setor privado); incentivos fiscais administrados pela
Superintendéncia da Zona Franca de Manaus — SUFRAMA (também com apoio a projetos do
setor privado); programa de polos agropecudrios e agrominerais da Amazonia
(POLAMAZONIA); programa de desenvolvimento do Centro-Oeste (POLONOROESTE); e,
por fim, Projeto de Desenvolvimento Rural Integrado do Amazonas (PDRI Amazonas). No
segundo eixo, grandes projetos setoriais/nacionais, destacam-se: programa grande Carajas
(Carajas — Ferro; Albras/Alunorte — Alumina e Aluminio; Hidroelétrica de Tucurui; Estrada de
Ferro Carajas (EFC) ligando Parauapebas/PA a Sao Luis/MA; Porto da Vila do Conde em
Barcarena/PA); projeto Jari; Programa da Borracha (PROBOR); e, finalmente, projeto
Trombetas — mineragdo de bauxita (SA; NASCIMENTO, 2012).

De acordo com Arenz (2000), nessa ultima fase historica da Amazodnica, novos
conflitos foram desencadeados, pois ndo se tratava da ocupagdo de lotes de terra, mas de
territérios inteiros, por exemplo, Grande Carajas no sul do Pard. Tais conflitos permanecem
fortemente presentes na regido, € as comunidades ribeirinhas, bem como as populacdes
tradicionais de modo geral, continuam marginalizadas e excluidas. Pode-se citar como exemplo
de conflitos da atualidade a expulsdo dos ribeirinhos do Rio Xingu, no municipio de Altamira
no estado do Par4, para a constru¢io da Usina Hidrelétrica de Belo Monte (MAGALHAES;
CUNHA, 2017).

Além disso, Arenz (2000) aponta um novo desafio para a regido amazonica, a
biotecnologia, que, de um lado visa a preserva¢do da natureza, e de outro, a exploragdo da
mesma. Segundo o autor, as plantas naturais da Amazodnia tornaram-se uma matéria-prima de
suma importincia para a industria farmacéutica nos ultimos anos. E sabido também de
pesquisadores e empresas estrangeiras tém explorado os saberes das comunidades indigenas,
em seu nome, sem respeitar os direitos autorais dos indigenas. De acordo com Arenz (2000),

’. O autor afirma que as

tais atos criminosos recebeu o neologismo de biopirataria
transformagdes que resultardo dessa nova “frente” ainda ndo podem ser previstas, mesmo com

um forte apelo, ndo somente para a preservagao ecoldgica, “mas de uma conservagao dindmica

2 A respeito da biopirataria, Arenz (2000) apenas pde como nota de rodapé a seguinte matéria: “Cf.
CARVALHO, Mario César. Biopirataria ataca a floresta. Folha de Sao Paulo. Caderno Mais (01/06/1997) 16.”
(ARENZ, 2000, p. 71)
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que segura o potencial natural e o coloca a disposicao do usufruto responsavel das populagdes,
em primeiro lugar as da regido e, depois, as fora dela” (ARENZ, 2000, p. 71).

Diante disso, ¢ notério o movimento de marginalizacao das comunidades tradicionais,
em especial as familias ribeirinhas, no caminhar do desenvolvimento da Amazonia, bem como
a auséncia do Estado e a caréncia de politicas publicas voltadas para esses grupos sociais. Além
disso, a regido tem sido marcada por intensa exploracdo dos seus recursos naturais, inclusive
de formas ilicitas, para fins lucrativos, riqueza essa que nao ¢ socialmente distribuida,
adensando as desigualdades sociais e os conflitos socioambientais.

Apoés tais consideracdes, apresentar-se-a a seguir o municipio de Barcarena,

destacando suas particularidades sociais, territoriais, econdomicas e politicas.

2.2 MUNICIPIO DE BARCARENA

Neste primeiro momento, sera situado o municipio de Barcarena no territdrio
amazonico. Desse modo, faz-se necessario esclarecer a regido amazodnica que estd sendo
estudada, visto que hd outras caracterizagdes para a Amazonia. Trindade Jr (2013a), por
exemplo, tomando como base a autora Becker (1990), afirma existir varias “amazonias” dentro
de um mesmo espaco territorial. Nesse sentido, Becker (2007) distingue trés grandes
macrorregioes na Amazonia: a Amazonia Oriental ou Meridional, que, segundo Trindade Jr
(2013a), abarca grandes extensdes do cerrado do Mato Grosso, Tocantins, Maranhdo e areas
desmatadas no sudeste do Para, de Rondonia e sul do Acre; a Amazénia Central, que abrange
grande parte do Para, estendendo-se at¢ a rodovia Porto Velho-Manaus-Venezuela; e, por fim,
a Amazonia Ocidental, que corresponde aos estados: Amazonas, Roraima e maior parte do
Acre. Concorda-se com Becker (2007) ao afirmar que a Amazonia Legal foi uma construgado
geopolitica, que ndo tem nada a ver com os ecossistemas e/ou com a cultura. No entanto, para
fins analiticos e, portanto, para melhor compreensdo, nesta pesquisa, reportar-se-4 a Amazonia
Brasileira partindo da subdivisao territorial da Amazonia Legal.

Segundo o IBGE (2010), a Amazdnia Legal possui aproximadamente 5.020.000 km?,
e foi criada inicialmente como éarea de atuacdo da Superintendéncia do Plano de Valorizacao
Economica da Amazdnia (SPVEA), a partir da Lei 1.806 de 06 de janeiro de 1953. E, conforme
estabelecido pela Superintendéncia de Desenvolvimento da Amazonia (SUDAM), a Amazonia

Legal compreende, atualmente, os seguintes estados em sua totalidade: Acre, Roraima,
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Rondonia, Amapd, Tocantins, Amazonas e Par4; e, parcialmente, os estados do Maranhao
(nordeste) e Mato Grosso (centro-oeste). Assim, ela representa 59% do territdrio brasileiro.

Dentre os estados supracitados, segundo a FAPESPA (2018), o estado do Para, com
1.248.042 km? de extensao, representa 16,66% do territério brasileiro e 26% da Amazonia, o
segundo maior estado da federacdo em extensdo territorial. E, de acordo com o IBGE (2020),
no ano de 2019 apresentou populagdo estimada de 8.602.865 habitantes, tornando-se assim o
9° estado mais populoso do pais e o 1° da regido norte (IBGE, 2017; FAMEP, 2017).

O estado do Para possui 144 municipios, os quais estdo subdivididos em 12 Regides
de Integracdo (RI), sendo elas: Araguaia, Baixo Amazonas, Carajas, Guama, Lago Tucurui,
Marajé, Metropolitana ou Guajard, Rio Caeté, Rio Capim, Xingu, Tapajos e Tocantins
(FAPESPA, 2016). Segundo o Barometro da Sustentabilidade da Regido de Integracdo de
Tocantins, relatorio elaborado pela FAPESPA (2017), essa regionalizacdo foi proposta pelo
governo do estado do Pard em 2007, cujo intuito foi de melhorar a gestdo estadual, facilitar
estudos ¢ mapeamentos na regido, auxiliando assim, os gestores na elaboracdo de politicas
publicas municipais.

Portanto, cada Regido de Integracdo possui um quantitativo de municipios. Nao
cabendo aqui apresentar todos os municipios do estado do Pard e suas respectivas Regides de
Integragdo. Todavia, para a compreensdo dessa subdivisdo, e tendo em vista o estudo em
questdo, reportar-se-a diretamente ao municipio de Barcarena que pertence a RI de Tocantins
e, juntamente com ele, outros dez municipios: Abaetetuba, Acara, Baido, Cametd, Igarapé-Miri,
Limoeiro do Ajuru, Mocajuba, Moju, Oeiras do Paré e Tailandia.

O municipio de Barcarena, segundo o IBGE (2020), apresentou no ano de 2019
populagdo estimada de 124.680 habitantes, sua area da unidade territorial correspondeu, no ano
de 2018, a 1.310,340 km?. De acordo com o Relatério de Programas e A¢des do Ministério da
Cidadania (BRASIL, 2020), ¢ uma cidade de porte médio e apresenta 64% de sua populagdo
residente na area rural. Seu territorio € um verdadeiro mosaico, além das areas consideradas
rurais e urbanas, ha também: as areas de estradas; o centro urbano, que € considerado a sede
municipal; a Vila dos Cabanos, que consiste em um nucleo urbano construido na cidade pelas
empresas de mineragdo ALBRAS/ALUNORTE, sobre o qual falar-se-a4 mais adiante; e as areas
de ilhas, dentre elas, a Ilha das Ongcas, a Ilha Trambioca, a Ilha Arapiranga, entre outras. A

seguir, 0 mapa da extensao territorial e localizagdo do municipio de Barcarena.
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Figura 1 — Mapa de localizacdo do municipio de Barcarena

MAPA DE LOCALIZAGAO DO MUNICIPIO DE BARCARENA
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Fonte: Almeida e Fernandes (2019).

De acordo com o Relatorio de Estatistica Municipal elaborado pela FAPESPA (2017),
Barcarena pertence a mesorregido metropolitana e a microrregido de Belém. O principal
acidente hidrografico de Barcarena ¢ a Baia do Marajo, que, com outras contribui¢des hidricas,
compde o “Golfao Marajoara”. Além disso, existem alguns furos que separam a porg¢ao
continental da por¢ao insular do municipio, dentre eles, o furo do Arrozal, que nasce ao sul,
separa a Ilha de Carnapijo e recebe o rio Barcarena e o Rio Itaporanga. O rio, o furo ¢ a baia
Carnapijo sdo navegaveis e importantes como coletores de drenagem da regido. Outro rio de
expressao no municipio € o rio Moju, cuja foz faz limite com o municipio de Acara (FAPESPA,
2017).

Segundo Silva (2013), existem controvérsias a respeito da ocupacao de Barcarena.
Alguns estudos consideram que seus primeiros habitantes foram os indios Aruans, que, durante

o periodo da colonia, antes de 1709, foram catequizados pelos padres jesuitas e fundaram a

fazenda Gebirié, depois conhecida como “Missdo Geribiri¢” (FAPESPA, 2017). Entretanto, ha
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estudos que consideram os indios tupinambas como primeiros habitantes do territorio
barcarenense (SILVA, 2013).

Quanto a origem do nome do municipio, alguns historiadores afirmam que se deu a
partir da presenga, no assentamento populacional, de uma grande embarcacdo chamada
“Arena”, no entanto, os habitantes do lugar chamavam-na de barca. Dessa forma, a juncio das
duas palavras fez com que a localidade ficasse conhecida como Barcarena (FAPESPA, 2017).

A regido foi reconhecida como municipio do estado do Pard somente mediante a
promulgacao do Decreto-Lei Estadual n® 4.505, de 30 de dezembro de 1943, fixando-se seus
limites e sua localizacdo geografica (FAPESPA, 2017). Antes disso, a cidade de Barcarena era
considerada como um distrito do municipio de Belém, ou seja, suas questdes administrativas,
politicas, econdmicas e territoriais estavam atreladas a capital paraense (SILVA, 2013).

A economia barcarenense foi por muito tempo baseada no extrativismo, na agricultura

familiar, na pesca e na lavoura. A esse respeito, Nahum (2008, p. 70) diz o seguinte:

No terreno os colonos, a maioria de origem cabocla, nascida e criada no lugar,
cuidavam de arvores frutiferas, desenvolviam a agricultura rudimentar de macaxeira
¢ mandioca e, em fungdo deste produto, erguiam a casa de farinha e escavavam o pogo
de agua. A exploracdo tanto dos rios como das matas possuia carater coletivo e ndo
havia cercado que os delimitasse, pois, as redes de solidariedade permitiam aos
colonos conhecer onde comecava um sitio e terminava o outro. Da mandioca, além
do fabrico de farinhas, eles obtinham o tucupi e a tapioca, todos integrando a sua dieta
alimentar. Complementando o sustento familiar coletavam frutas, cagavam animais
silvestres, pescavam e criavam galinhas e porcos.

No entanto, essas relagdes socioecondmicas sofreram profundas transformagdes a partir
da instalagcdo das empresas transnacionais no municipio, sendo elas, as industrias de mineragao
Aluminio Brasileiro S.A (ALBRAS) e a Alumina do Norte do Brasil S.A. (ALUNORTE),
ambas ligadas a Companhia Vale do Rio Doce (CVRD). De acordo com Alencar (1989), na
década de 1970, empresarios japoneses deram inicio a estudos na regido amazdnica que tinham
por objetivo analisar a viabilidade de construcdo de dois empreendimentos: a construcdo de
uma usina hidrelétrica e uma fabrica de aluminio. Em 1973, iniciou-se a construgdo da Usina
Hidrelétrica de Tucurui, inaugurada em 1984. E entre os meses de julho e agosto de 1985, a
ALBRAS, no municipio de Barcarena, estava em uma fase experimental de producdo, porém,
somente no més de outubro desse mesmo ano a transnacional foi inaugurada. Por questdes
contratuais, a fabrica de alumina ALUNORTE foi desativada em 1987, porém, foi reativada na
década seguinte.

Nessa perspectiva, o Estado brasileiro financia a constru¢do do sistema portuario,
infraestrutura viaria e o nucleo urbano a Vila dos Cabanos —, a empresa disponibilizava para os

seus trabalhadores casas e alojamentos de boa qualidade, ao qual era cobrado apenas um valor
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simbdlico de aluguel, embora o trabalhador fosse responsavel por arcar com os custos de
manutengdo (ALENCAR, 1989). Todas essas agdes governamentais foram estratégias para
atrair os investidores estrangeiros na extracao de aluminio.

Segundo Alencar (1989), a implantagdo dessas empresas no municipio, em especial a
ALBRAS, inaugurada em 1985, fez emergir um novo tipo de operario na regido, o trabalhador
da industria do aluminio. Além disso, vale destacar que a populacao residente na area destinada
a constru¢ao do complexo industrial “(...) foi tratada pelo poder estatal ¢ empresarial como
obstaculo ao processo de modernizagao e sua retirada foi o preco exigido” (NAHUM, 2008, p.
68).

A agdo estatal utilizou de todos os recursos normativos do Instituto de Terras do Para
(ITERPA), do Instituto de Colonizagdo e Reforma Agraria (INCRA), da Companhia de
Desenvolvimento Industrial do Para (CDI) e da Companhia de Desenvolvimento de Barcarena
(CODEBAR) para a remogao da populagdo (NAHUM, 2008).

Conforme Maia e Moura (1995 apud NAHUM, 2008), inicialmente, a Companhia de
Desenvolvimento Industrial do Pard (CDI) e depois a Companhia de Desenvolvimento de
Barcarena (CODEBAR) concederam pequenos lotes rurais e urbanos para as familias
expropriadas, desconsiderando as relagdes sociais ¢ de producdo que se estabeleciam ali. Com
1sso, as familias mobilizaram-se, fundando, em 1986, a Associagdo dos Desapropriados de
Barcarena (ADEBAR). Nesses “processos de desapropriagdo e de indenizacdo, houve
subvalorizacao das unidades familiares, pois aos olhos do poder estatal e empresarial os colonos
eram posseiros € nao proprietarios legais” (NAHUM, 2008, p. 71).

Nao ¢ por acaso que, de acordo com os dados presentes no diagnostico da RI de
Tocantins (FAPESPA, 2015), Barcarena apresentou o maior PIB da regido no ano de 2012,
correspondendo a 53% do total. Segundo o mesmo diagnostico, Barcarena contribuiu com 62%
de Valor Adicionado® (VA) em servigos industriais no ano de 2012, sendo o maior contribuinte
no ramo dentre os demais municipios da RI de Tocantins. Em contrapartida, conforme o
Relatorio de Programas e Ag¢des do Ministério da Cidadania (BRASIL, 2020), o numero de

familias cadastradas no Cadastro Unico* no més de dezembro de 2019 correspondia a 22.704

3 Segundo o IBGE Noticias (2016), o valor adicionado (VA) ¢é a contribui¢do ao PIB pelas diversas atividades
econdmicas.

4 O Cadastro Unico consiste em um sistema do governo federal que regista informagdes socioecondmicas das
familias de baixa renda e, a partir da inscri¢do destas, é possivel o acesso a programas e beneficios sociais
como, por exemplo, o Bolsa Familia.
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familias. Dessas, 12.960 em situacao de extrema pobreza, 3.280 em situacao de pobreza e 3.333
familias de baixa renda.

Observa-se, portanto, uma nitida contradi¢ao, pois, o municipio destaca-se no PIB da
RI de Tocantins, mas apresenta considerados indices de sua populagdo na pobreza, extrema
pobreza e de baixa renda. Isso acontece porque, segundo Nahum (2008), a riqueza produzida
ndo retorna para a populacdo em forma de bens e servigos, pelo contrério, ¢ concentrada pela
elite governante que usa a gestao dos recursos para a reproducdo de sua hegemonia politica e

econOmica.

Enquanto para a maioria da populagdo restam os mesmos e velhos problemas dado o
uso desigual do territorio. Se de uma parte o territdrio se moderniza como recurso para
a riqueza de uns poucos, de outra parte a maioria sofre com a falta de investimentos
sociais. Tudo isso concorre para acentuar os usos desiguais do territorio ao mesmo
tempo em que se aprofunda a divisdo entre as classes sociais (NAHUM, 2008, p. 75).

Assim, conclui-se que, além da desigual distribuicdo de riqueza, ha, em Barcarena, o
desigual uso e apropriagdo do territorio (categoria que serd abordada adiante), em vista da
modernizagdo e manuten¢do da classe dominante. No entanto, esse processo ndo ¢ exclusivo do
municipio barcarenense, segundo Becker e Egler (1994 apud NAHUM, 2008), essa ¢ a via
latino-americana para a modernidade. lamamoto (2009), ao se referir as consequéncias dessa
“modernidade” na sociedade brasileira, afirma que ela tem reforcado tracos historicos
persistentes em nossa formagao social, ¢ 0 moderno sendo construido por meio do “arcaico” e,
ao mesmo tempo, transformando-o no contexto da globalizacao, adensando a questao social no
pais. No tocante as cidades amazdnicas, essa afirmacgdo ¢ bastante pertinente, herancas do
passado se fazem presente no cotidiano da regido. Castro e Santos (2006) trazem como exemplo
o sistema portudrio da cidade de Belém, capital do estado do Para. A reestruturagao dos portos,
na atualidade, estd facilitando a circula¢do de mercadorias origindrias do processo de produgao
extrativista (minérios, madeira, pescado, entre outros), mantendo, portanto, as mesmas praticas
econdmicas de exportacdo de matéria-prima que predominaram no periodo da colonizagdo. Ou
seja, mesmo com a presenca de grandes estruturas empresariais, o perfil extrativista se mantém
como base da economia na Amazdnia. Esse exemplo dado pelas autoras comtempla a realidade
de Barcarena enquanto uma cidade amazonica portudria e sede das empresas mineradoras
ALBRAS/ALUNORTE, pois, ela estabelece as mesmas relagdes socioecondmicas, produzindo
e reproduzindo desigualdades sociais em varias dimensdes. E, portanto, nesse contexto
contraditorio, permeado por conflitos e luta de classe, em que o territorio da ITha das Ongas esta

inserido.
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Tendo isso posto, a seguir apresentar-se-a a localizagdo geografica da Ilha das Ongas e

indicadores sociais obtidos a partir de revisdo bibliografica e de pesquisa de campo.

2.3 ILHA DAS ONCAS

Como dito anteriormente, o territorio do municipio de Barcarena ¢ dividido por
pequenas ilhas, dentre elas, a Ilha das Ongas, localizada na Baia do Guajara, situada a oeste da
cidade de Belém (IBGE, 2019). Apesar de localizar-se préoxima a capital paraense,
aproximadamente 30 minutos de barco, todo seu territorio pertence ao municipio de Barcarena.
A Tlha das Ongas é composta por varias comunidades, sdo elas: Araraquara, Bela Vista, Fé em
Deus, Furo do Cavado, Furo da Concei¢do, Furo das Laranjeiras, Ponta de Cima, Furo do
Nazério, Furo Sdo Jodo, Ilha Longa, Ilha dos Patos, Ilha dos Papagaios, Furo Mandii, Piramanha
Alto, Piramanha Baixo, Furo Grande, Jararaca, Landy, Madre de Deus, Usina Vitoria,
Urubuoca, Ponta de Baixo, Samauma, S3o Mateus, Sao Jodo Smith, Sitio Ilhinha, Sucuriju,
entre outras. Para melhor compreensdo, a seguir consta o mapa de localizagdo e extensdo

territorial da Ilha das Ongas.
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Figura 2 — Mapa da Ilha das Ongas

CARTA-IMAGEM DE LOCALIZAGAO DA ILHAS DAS ONGAS
BARCARENA-PA

Fonte: Almeida e Fernandes (2019).

Naregido amazonica, devido a vasta extensao territorial, as diversas distancias e a rede
de transporte necessaria para se chegar em determinados locais, dentre outros aspectos, muitas
areas ndo sdo contabilizadas pelos censos e 6rgdos das esferas federal, estadual e municipal,
invisibilizando e marginalizando os moradores dessas areas, que geralmente sdo as
comunidades tradicionais, além disso, mascara a realidade amazonica, impedindo-a de
transparecer como tal. No caso da Ilha das Ongas, por fazer parte do territorio de Barcarena, os
dados normalmente encontrados contabilizam a totalidade do municipio, € ndo sua subdivisao
territorial. Essa realidade ndo ¢ especifica do municipio de Barcarena, mas também de muitas
cidades no interior da Amazonia. Nessa perspectiva, aqui serao utilizadas leituras de relatorios
institucionais, reportagens no site eletronico da Prefeitura de Barcarena e as falas dos
entrevistados na pesquisa, a fim de uma aproximar-se de alguns aspectos da realidade da Ilha
das Ongas.

Segundo o Instituto Peabiru (2014), a Ilha das Ongas possui importantes dimensdes,

além disso, ha um Projeto de Assentamento Agroextrativista com 500 familias da ilha. Nesse
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sentido, apos a citagdo de varias comunidades que pertencem a Ilha das Ongas somada a essa
informacao, conclui-se que a Ilha das Ongas ¢ um territorio vasto e populoso.

No dia 19 de fevereiro de 2016, a prefeitura municipal de Barcarena, em parceria com
a Fundagao Nacional de Saude (FUNASA), apresentou a comunidade Usina Vitoria, no rio
Furo Grande (Ilha das Ongas), um projeto de abastecimento de 4gua tratada. Em nota, afirmou
que pelo menos 48 familias seriam beneficiadas pelo sistema que canaliza a 4gua do rio até as
torneiras das casas, com tratamento a base de cloro. Na reportagem, a prefeitura afirma que
pretende expandir o projeto para outras localidades (PREFEITURA, 2016). Transparecendo
assim, que a Ilha das Ongas, além de possuir um territério vasto e populoso, ¢ composta por
uma populagdo extremamente pobre e carente de servigos basicos, como o acesso a agua
potavel.

A respeito do servigo de agua potavel para a populacdo, na pesquisa de campo deste
trabalho tomou-se conhecimento que a prefeitura disponibiliza dgua para as familias ribeirinhas
por intermédio dos barqueiros, uma vez que a agua do rio ndo € propria para consumo. Portanto,
os barqueiros contratados pela prefeitura de Barcarena sdo os encarregados de encher os
garrafdes de 4dgua e distribui-los as comunidades.

Como dito anteriormente, ha uma caréncia de dados estatisticos que demonstrem alguns
indicadores sociais da Ilha das Ongas, tais como: escolaridade, seguranca publica, saude,
trabalho e entre outros. Contudo, a partir das entrevistas e da insercdo da pesquisadora em
campo, obtiveram-se informagdes que possibilitam o conhecimento da realidade do territorio.

As familias ribeirinhas da Ilha das Ongas sdo extrativistas, trabalhando, principalmente,
com a coleta do agai. Além disso, os indices de escolaridade nas comunidades sdo baixos e a
gravidez na adolescéncia e o trabalho infantil sdo realidades fortemente presentes. Algumas
adolescentes se envolvem amorosamente com rapazes ou homens adultos e acabam
engravidando ou casando-se precocemente; a respeito do trabalho infantil, por serem familias
extrativistas, as criangas € adolescentes inserem-se cedo no trabalho coletando o agai, o que
também justifica os niveis de escolaridade na regido.

Além disso, identificou-se que essas familias apresentam dificuldades diversas em
relagdo a saude. A partir das entrevistas, tomou-se conhecimento que o Acidente Vascular
Cerebral (AVC) ¢ uma doenca que tem acometido, ndo somente os moradores da ilha, como
também aqueles que residem nas estradas. Da mesma forma, o cancer no colo do utero, pois

muitas mulheres da ilha tém apresentado esse diagndstico.
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Outra informagdo presente no relato dos entrevistados diz respeito aos ataques de
morcegos e a incidéncia de cobras nos arredores das residéncias devido ao periodo de chuvas
intensas e o proprio local de moradia, areas de florestas periodicamente alagadas as margens do
rio. No que tange a saide mental, Barcarena possui apenas um Centro de Atengao Psicossocial
(CAPS), as familias ribeirinhas da ITha das Ongas ndo possuem cobertura de Nucleos de Apoio
a Saude da Familia (NASF), nesse caso, elas sdo encaminhadas ao CAPS. Ainda segundo relato
dos entrevistados, ha resisténcias por parte das familias ribeirinhas no acesso a esse servigo.
Por ser a unica unidade de atengdo a saide mental no municipio, o CAPS atende variadas
demandas, portanto, ao chegarem no local para atendimento, as familias deparam-se com
situacdes de saude mental mais intensas. E por desconhecerem o servigo e a saide mental em
si, as familias ribeirinhas criam um sentimento de resisténcia ao servigo, além de fortalecerem
preconceitos e ideias estereotipadas a respeito da mesma.

Outro fator preponderante ¢ a violéncia, que, de acordo com os entrevistados, vem
crescendo no interior das comunidades da Ilha das Ongas, situagdes de pessoas que cometem
furtos no municipio de Belém e, fugindo da policia, acabam escondendo-se nos furos da ilha;
além disso, ha o trafico de drogas, cujos adolescentes estdo envolvidos na venda e consumo.
Ademais, identificou-se situagdes que envolvem abuso sexual de criancas e adolescente, e
violéncias com pessoas idosas, mulheres e criangas.

A partir dos dados obtidos através da pesquisa de campo, foi possivel uma reflexao
interessante a respeito da realidade da Ilha das Ongas, no entanto, mais informacgdes serdo
apresentadas no item 4.1 que compdem este trabalho. Assim, diante de todo o desfecho
construido até aqui, pdde-se inferir que dentro da dindmica territorial de Barcarena, a Ilha das
Oncas representa a face da desigualdade e, consequentemente, da contradigdo, pois € o
municipio destaque na producdo do PIB paraense, todavia, uma consideravel parcela de sua
populacdo encontra-se na extrema pobreza. As familias ribeirinhas moradoras da Ilha das Ongas
sdo pobres, vivem em condi¢des precarias e, por residirem as margens do rio € em areas de
floresta, estdo suscetiveis a varias doencas, inclusive aos ataques de animais pegonhentos. Os
servicos sociais e de infraestrutura estdo localizados principalmente na sede municipal, dessa
forma, para acessar os servigos, as familias necessitam se deslocar para o municipio ou
municipios vizinhos. Isso demonstra, dentre outras coisas, a forma que o capital vem
apropriando-se do territdrio, usando-o conforme seu interesse, investindo em determinadas
areas em detrimento de outras, intensificando, assim, as desigualdades socioterritoriais.

Na secdo seguinte serdo abordadas mais precisamente as categorias territorio, acesso

aos servicos e necessidades sociais para uma melhor compreensdo da regido em questao.
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3 TERRITORIO, ACESSO AOS SERVICOS E NECESSIDADES HUMANAS

Para melhor trabalhar as categorias propostas nesta se¢do, ela foi dividida em trés
subsecoes: na primeira, Territorio: a relagao urbano-rural na Amazonia, serao apresentados os
conceitos de territdrio e, em seguida, reflexdes sobre a regido amazonica, destacando seu
processo de urbanizacdo e as relagcdes urbano-rurais. Na segunda, Perspectiva territorial na
politica de assisténcia social: e a regido amazonica?, falar-se-a a respeito da perspectiva
territorial enquanto componente da politica de assisténcia social e os desafios do SUAS na
Amazonia. Por fim, no terceiro item, Necessidades humanas e o acesso aos servicos sociais na
politica de assisténcia social, hd uma reflexdo sobre o acesso como um componente

fundamental para a garantia de direitos sociais e atendimento de necessidades humanas.

3.1 TERRITORIO: A RELACAO URBANO-RURAL NA AMAZONIA

A categoria territorio compde elemento chave para o estudo em questdo, seu
entendimento ¢ de suma importancia, uma vez que a territorialidade das familias ribeirinhas
moradoras da Ilha das Ongas estabelece-se principalmente a partir do rio. Varias areas de
conhecimento utilizam-se do conceito de territdrio, tais como: a antropologia, o direito, a
economia, o servico social, entre outras. No entanto, a geografia ¢ aquela cuja produgdo
académica tem destaque, uma vez que, segundo Haesbaert (2006), territorio e territorialidade,
por dizerem respeito a espacialidade humana, apresentam-se como conceitos centrais para a
geografia. Todavia, no Servico Social, ja existem estudos que abordam a compreensdo de
territorialidade enquanto uma categoria de analise. Neste item, serdo apresentados perspectivas
e conceitos de territdrio a partir dos seguintes autores: Santos (2005; 2007), Haesbaert (2006),
Haesbaert e Limonad (2007), Becker (2010) e Saquet (2013).

Iniciar-se-4 a discussdo a partir dos estudos do gedgrafo brasileiro Rogério Haesbaert.
Segundo Haesbaert (2006) existe uma amplitude de conceitos de territorio que, para fins
analiticos e didaticos, foram agrupados em trés vertentes basicas: politica ou juridico-politica;
cultural ou simbdlico-cultural e econdmica (segundo ele, muitas vezes economicista). Mais
adiante, ainda destaca a vertente naturalista, que, segundo ele, ¢ mais antiga e pouco difundida
nas Ciéncias Sociais hoje, nela, a nocao de territério € baseada nas relagdes entre sociedade e

natureza.
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Além disso, Haesbaert (2006) adota um conjunto de perspectivas tedricas vinculando-
as as quatro vertentes anteriormente citadas, sdo os bindmios materialismo-idealismo e espaco-
tempo. Posteriormente, ele desdobra-as nas seguintes perspectivas: materialista (segundo ele,
agrupa as concepgoes naturalistas, economicas e juridico-politicas de territdrio); idealista
(agrupa a concepgao simbolico-cultural); integradora; e a visdo relacional de territério em Sack
e Raffestin. A partir disso, o autor conclui afirmando que a resposta a esses referenciais ird
depender, sobretudo, do posicionamento filosoéfico do pesquisador.

De acordo com Haesbaert e Limonad (2007), a nogdo de territorio deve partir dos
seguintes pressupostos: a) territorio e espago (geografico) nao sao sindnimos, o segundo é mais
amplo que o primeiro, portanto, ¢ necessario distingui-los; b) o territdério ¢ uma construgao
histérica e, portanto, social, a partir de relagdes de poder (concreta ou simbdlica) que envolvem
sociedade e espago geografico (que também ¢ sempre, de alguma forma, natureza); c) o
territdrio possui tanto uma dimensdo subjetiva, ao qual os autores se propdem a denomina-la
de consciéncia, apropriacdo ou mesmo, em alguns casos, identidade territorial, e uma dimensao
objetiva que pode-se denominar dominacdo de espaco, num sentido mais completo, realizada a
partir de instrumentos de agdo politico-economica.

Segundo Santos (2007), o territério ndo consiste apenas em um conjunto dos sistemas
naturais e de sistemas de coisas superpostas, mas deve ser entendido como territorio usado.
Sendo que € o uso do territdrio, € ndo o territorio em si, que faz dele objeto de analise social
(SANTOS, 2005; 2007). Para o autor, o ferritorio usado seria o chao e mais a identidade, ou
seja, o sentimento de pertencimento, pertencer aquilo que nos pertence. Portanto, “o territdrio
sao formas, mas o territorio usado sao objetos e acdes, sindbnimo de espago humano, espaco
habitado” (SANTOS, 2005, p. 255). Desse modo, ‘(...) o territorio ¢ o fundamento do trabalho;
o lugar da resisténcia, das trocas materiais e espirituais e do exercicio da vida” (SANTOS, 2007,
p. 14).

Para Becker (2010), portanto, o territdrio ¢ o espago da pratica. E, em concordancia
com Raffestin (1980), afirma que, por um lado, o territério € um produto da pratica espacial:
inclui a apropriacdo de um espaco, implica a nog¢do de limite, manifestando a inten¢ao de poder
sobre uma por¢do precisa do espaco. Por outro, ¢ também um produto usado, vivido pelos
atores, utilizado como meio para sua pratica.

Dessa forma, a territorialidade humana ¢ a face vivida do poder (BECKER, 2010).
Para a referida autora, a territorialidade manifesta-se em todas as relagdes, desde as relacoes

pessoais cotidianas até as complexas relagdes sociais, e se fundamenta na identidade.
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Ademais, Becker (2010) afirma que a malha territorial vivida ¢ uma manifesta¢ao das
relacdes de poder, da oposi¢ao do local ao universal, dos conflitos entre as malhas concreta e
abstrata, concebida e imposta pelos poderes hegemonicos.

Ja Saquet (2013) constréi seu conceito de territdrio articulando, concomitantemente,
os elementos (espaco, tempo e territdrio) aos aspectos econdmicos, politicos e culturais
(materiais e imateriais), propondo que territorio é produto das relagdes sociedade-natureza e
condi¢do para a reproducao social; inscritas num campo de forcas que envolvem obras e
relagdes sociais (econdmicas-politicas-culturais), historicamente determinadas. Nessa vertente,

Saquet (2013, p. 127) afirma que

O processo de territorializagdo ¢ um movimento historicamente determinado; ¢ um
dos processos socioespaciais do movimento ¢ das contradi¢des sociais, sob as forgas
econdmicas, politicas e culturais, que determinam as diferentes territorialidades, no
tempo e no espago, as proprias desterritorialidades e reterritorialidades.

Segundo Saquet (2013), no préprio movimento de circulagdo e reproducdo do capital

ha territorialidades e territorializagdo. Mediante a isso, o autor faz a seguinte afirmagao:

O territdorio ¢ produto e condig¢@o da territorializagdo. Os territorios sdo produzidos
espago-temporalmente pelo exercicio do poder por determinado grupo ou classe
social, ou seja, pelas territorialidades cotidianas. As territorialidades s@o,
simultaneamente, resultados, condicionantes e caracterizadoras da territorializagao e
do territorio (SAQUET, 2013, p. 127).

Para o autor, a territorialidade se efetiva, portanto, nessa relacdo sociedade-natureza,

mediadas pela territorialidade:

As forgas sociais efetivam o territdrio, o processo social, no (e com o) espaco
geografico, centrado na territorialidade cotidiana dos individuos e emanado dela, em
diferentes centralidades, temporalidades e territorialidades, que condicionam nossa
vida, cotidiana. Formam-se territério heterogéneos e sobrepostos fundados em
desigualdades e diferencas. Cristalizam-se territorialidades e interesses
predominantemente econdmicos e/ou politicos e/ou culturais que ddo uma certa forma
e determinados conteidos ao territorio e aos territorios (SAQUET, 2013, p. 128).

Ademais, Saquet (2013) afirma que as for¢as econdmicas, culturais e politicas também
determinam a desterritorializagdo, a reterritorrializagdo e a construgdo de novas
territorialidades. Que podem ser no mesmo ou em diferentes lugares ou periodos historicos.

Diante disso, nota-se que hd um amplo debate que envolve a categoria territério,
inclusive no interior da geografia, cada autor, ancorado em uma determinada perspectiva
teorica, constréi seu entendimento. Compreender as diversas concepgdes sobre o territdrio,
tendo em vista a pesquisa em questao, leva entdo a pensar a Amazonia enquanto regido que se

destaca principalmente por seu vasto territorio e sua biodiversidade. Sendo assim, adiante serao
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apresentados elementos que possibilitam a reflexdo sobre a complexidade do territorio
amazonico.

Segundo Becker (1982), a estrutura espacial possui uma relagao 16gica com o nivel de
desenvolvimento econdmico, “ela constitui um elemento da capacidade econdmica e politica
dos estados, existindo assim, objetivos nacionais para o padrao de localizagao dos investimentos
nos espagos” (BECKER, 1982, p. 53). No que se refere 8 Amazonia, ao analisar sua trajetoria
socio-historica e as politicas desenvolvimentistas que sobrevieram a regido, tal afirmacao ¢
bastante pertinente, pois, a partir das politicas que foram implementadas de acordo com os
ditames do capital, o territorio amazdnico foi se configurando e, consequentemente, se
transformando.

Nesse sentido, a urbanizagdo apresenta-se como um importante elemento para
compreender essa dinamicidade territorial na Amazonia. Alguns autores como Trindade Jr
(2011; 2012), Castro (2005; 2006; 2008), Pereira (2006), entre outros, afirmam que o espago
urbano, na regido amazonica, ¢ plural. A esse respeito, Castro (2008, p. 26) afirma que “as
cidades na Amazonia revelam diferencas que nos permitem entendé-las como um espago
socioecondmico e cultural complexo, cuja diversidade tem raizes certamente na histéria dos
lugares e das relagdes sociais estabelecidas em sua trajetoria”.

Como foi dito anteriormente, Castro (2008) demarca dois momentos de ocupagdo e
povoamento na Amazodnia os quais incidiram sobre no processo de urbanizag¢do da regido: o
primeiro remete-se ao periodo da intensificagdo da exploragdo da borracha, e o segundo se deu
a partir da década de 1960, com os programas governamentais de expansdo de fronteira
agricola.

Quanto ao autor Trindade Jr (2013b), o mesmo utiliza metaforicamente os termos
“cidades na floresta” e “cidades da floresta. Para ele, as “cidades da floresta” eram, até a
década de 1960, as mais comuns na Amazonia. Normalmente, apresentam caracteristicas de
pequenas cidades, associadas a circulagdo fluvial e sua forte ligagdo entre a dindmica da
natureza e a vida rural ndo moderna. Ademais, tais cidades estabelecem intensas relagcdes com
seus respectivos entornos ou localidades relativamente proximos (vilas, povoados,
comunidades ribeirinhas etc.) e, apesar de muitas delas perderem essas caracteristicas
consideradas rurais, elas ndo desapareceram completamente, e ainda definem particularidades
de algumas sub-regidoes da Amazonia. Em contrapartida, as “cidades na floresta” seriam aquelas
que tendem a se articular principalmente as demandas externas da regido, nessas cidades, os
ecossistemas da floresta possuem pouca integracdo frente aos novos valores da vida urbana,

sendo mesmo negados e vistos, sobretudo, como espacos de exploragdao econdmica (madeira,
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minérios, fragrancia, espécies de animais e vegetais, turismos, etc.). Entretanto, vale destacar
que as metaforas utilizadas pelo autor ndo devem ser compreendidas de maneira dual e
excludente. Pelo contrario, essa pluralidade de relagdes, temporalidades, espacialidades e de
padrdes territoriais leva ao reconhecimento da complexidade do processo urbano na regidao
amazonica.

Outro ponto que merece destaque, no que tange a urbanizagdo na Amazonia, ¢ 0
avango da fronteira. Castro (2008, p. 23) compreende a fronteira como “um espaco em
construgdo, em movimento, transformado ao longo dos anos. E um espago de produgio social
pelos grupos que chegam e que participam concomitante do mundo rural e do espaco urbano”.
Segundo a autora, as cidades surgidas na fronteira tiveram origens diversas: algumas, de
assentamentos e agrovilas, tornaram-se sedes municipais; outras podem ter surgido como
cidades planejadas pelo poder publico; cidades formadas em torno de atividades econdmicas e
de grandes projetos de mineracdo, energia hidrelétrica e ferrovidrias; ou ainda,
espontaneamente, as margens das rodovias e ferroviarias, com a chegada dos imigrantes que
montavam acampamento improvisado.

Segundo Becker (1990, p. 53), “através da criagdo dos nucleos urbanos planejados e
dos investimentos em infra-estrutura e equipamento funcional urbano, a politica urbana
condiciona efetivamente o povoamento e contribui para estruturar o mercado de trabalho na
regido”. Contudo, Gomes (2012) afirma que essas ag¢des estratégicas de atratividade da regidao
impulsionou os fluxos migratorios intrarregionais, motivados pela busca de oportunidades de
emprego, transformando as principais cidades em vastos depodsitos de forca de trabalho ociosa
e de baixa qualifica¢do, disseminando a proliferacdo da pobreza urbana, dentre outras mazelas
sociais. E ainda, que esses trabalhadores, impedidos de ingressarem no mercado de trabalho
formal por questdes historicas e estruturais, utilizam-se de estratégias de insercao ao trabalho,
como, por exemplo, trabalho doméstico, associagao e grupos de producdo, trabalho extrativista,
dentre outros.

Sobre os processos de trabalho nas cidades amazonicas, Castro (2008) afirma que uma
boa parte da populagdo mantém processos de trabalho que decorrem do uso da floresta, sendo
produtos transformados pelo trabalho com a madeira, frutas, ervas e sementes. Outras formas
de trabalho sdo: a pesca, o artesanato, extrativismo, agricultura ou, ainda, a realizacdo do
trabalho e continuidade de sistemas tradicionais do uso da terra. Portanto, a cidade ¢ o principal
destino de boa parte dessa producao, evidenciando a relagdo cidade-floresta nas imediagdes das

metropoles, ja que tais praticas sdo extensivas em toda regido, principalmente nas areas de
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ocupagdo de habitats com associagdo floresta-rio, que permeiam a vida da cidade em seu
entorno.

Até o momento, teceu-se reflexdes a respeito da pluralidade urbana na Amazonia. No
entanto, faz-se necessaria a reflexdo também da relacao urbano-rural na regido. As defini¢cdes
das areas ditas urbanas e rurais feitas pelos censos estabelecem uma dicotomia entre esses
espacos, aos quais estd associada a ideia de modernizacdo e desenvolvimento. “O urbano ¢
praticamente representado pela sede municipal, enquanto o rural se define pela diferenca e
distancia do que seja urbano” (GUERRA, 2006, p. 100). Nessa perspectiva, hd uma supremacia
do urbano em detrimento do rural, uma vez que servigos de infraestrutura, escolas, postos de
saude e outros, de carater municipal, s3o potencializados em areas de concentracdo
populacional, o que reforca a ideia de isolamento das areas dispersas (GUERRA, 2006).

No que tange o contexto amazodnico, Castro e Alonso (2018) afirmam que a
compreensdo da relacdo urbano-rural ultrapassa essa estrutura dicotomica ¢ homogenia.
Segundo Campos (2013) o urbano e o rural na Amazonia, pela heterogeneidade morfologica
que os caracteriza, precisam ser apreendidos no plural. Nesse sentido, Rodrigues, Sibreiro Filho
e Oliveira Neto (2018) entendem que o rural-urbano no espago amazOnico necessita ser
compreendido como relagdo, condi¢do e contradigdo. Como relagdo, em razdo da
interpenetracdo, imbricamento e dialeticidade dos referidos processos. Enquanto condi¢do
espacial, mediante a necessidade de pensar-se a reprodugdo das relagdes sociais de produgao
no tempo histdrico-geografico. E, por fim, como contradi¢do, uma vez que, tais processos nao
estdo isentos da interferéncia das determinagdes intrinsecas ao desenvolvimento geografico
desigual e suas manifestacdes socioespaciais.

Com efeito, Rodrigues, Sibreiro Filho e Oliveira Neto (2018) elencam alguns aspectos
que consideram relevantes para se pensar as perspectivas tedricas referentes ao rural e urbano
na Amazodnia. Primeiro, os espagos urbanos e rurais ndo podem se restringir a critérios
meramente quantitativos. Tais requisitos desconsideram um conjunto de relagdes e
subjetividades que povoam os modos de vidas e, portanto, os espacgos rurais-urbanos no Brasil
e na Amazonia. Além disso, tal percepcao desmerece e invisibiliza as comunidades tradicionais,
promovendo um processo de homogeneizacdo que empobrece a leitura do campo e da cidade.
Outro aspecto importante para compreender as relagdes e praticas do urbano e do rural na
Amazonia € o modo de vida e as intersubjetividades socioterritoriais, sobretudo as comunidades
tradicionais. E, por fim, a relagdo entre os sujeitos e temporalidade que, em muitas situagoes,
sdo tratadas de forma limitada ou de maneira discriminatoria, ndo correspondendo a realidade.

“Rapidez, lentiddao, modernidade, atraso, precario, natureza, artificialidade, técnica etc. sdo
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embasados em principios, quase sempre, neoliberais e/ou capitalistas que promovem uma
colonizacdo do instrumental tedrico-analitico sobre o urbano e o rural” (RODRIGUES;
SOBREIRO FILHO; OLIVEIRA NETO, 2018, p. 264).

Nessa vertente, Guerra (2006, p. 104-105) afirma que “no estuario amazonico, muitos
sd0 0s municipios que possuem sua concentragdo populacional no continente € uma populagdo
dispersa em ilhas e regides de dificil acesso, dificultando a visualiza¢do do publico morador
desses espagos”. E a respeito da gestdo municipal, diz que, independentemente de serem
municipios grandes ou pequenos, a tendéncia de intervencao do poder publico em obras ¢
valorizar areas de maior concentragdo populacional, sendo que essa variavel torna-se
determinante para as agcdes governamentais. O vasto espago ocupado por populagdes rurais,
periurbanas, urbanas, perirruais ou ribeirinhas acaba recebendo investimentos secundarios e de
forma dispersa (GUERRA, 2006). Desse modo, “o que explica a agdo governamental nas areas
rurais ou periféricas ¢ a supervalorizagdo dos aspectos econdmicos que possam justificar o
investimento nelas” (GUERRA, 2006, p. 101). Vale destacar também os impactos ambientais
nas areas ditas urbanas (poluicdo do ar, da 4gua, sonora, visual e entre outras), os quais sao
minimizados, tendo como horizonte a modernizacao ¢ o desenvolvimento territorial.

Diante do esforgo tedrico em compreender a categoria territorio, bem como o processo
de urbanizagdo da Amazonia, ¢ importante também pensar sobre o contexto de Barcarena
enquanto uma cidade amazonica. Para isso, retomou-se as metaforas utilizadas por Trindade Jr
(2013b), considerando-se Barcarena como uma “cidade na floresta”, enquanto pélo industrial
de mineragdo, pois, os recursos naturais do territério sdo explorados para fins econdmicos,
visando atender os interesses externos da regido, assim como caracterizou o autor.

A respeito da relacdo urbano-rural estabelecida no municipio barcarenense, sdo
dicotomicas e homogéneas, como descritas pelos autores Guerra (2006), Castro e Alonso
(2018), Campos (2013) e Rodrigues, Sibreiro Filho e Oliveira Neto (2018). Barcarena, como
sede municipal, ¢ considerada espaco urbano, enquanto a Ilha das Ongas, o rural. Ja as relagdes
socioterritoriais estabelecidas em sua totalidade sdo desconsideradas, com isso, as familias
ribeirinhas, bem como as comunidades tradicionais de modo geral, sdo invisibilizadas, como
bem demonstrou Rodrigues, Sibreiro Filho e Oliveira Neto (2018). Além disso, os
investimentos municipais sdo direcionados para Barcarena, estando os servigos sociais e de
infraestrutura concentrados na sede. Por isso, as familias ribeirinhas moradoras da Ilha das
Ongas precisam se deslocar para a cidade de Barcarena ou para cidades vizinhas para entdo

acessarem os servicos, intensificando, assim, as desigualdades socioterritoriais.
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Guerra (2006) considera a divisdo entre os espagos urbano e rural como abstragdes,
uma vez que o territorio ¢ sempre vivido sem fronteiras, com movimentos da populacdo ora
para locais mais concentrados ora para areas dispersas. Ademais, afirma que ambos espagos
“cumprem fungodes definidas e contextualizadas, fazendo parte de uma realidade tinica € com
estes aspectos inter-relacionais. (GUERRA, 2006, p. 108). Tal afirmagdo ¢ bastante pertinente,
no que diz respeito as familias ribeirinhas moradoras da Ilha das Oncas, sendo os processos de
trabalho para obtencao de rendas dessas familias exemplos de mobilidade.

Com demonstrou Castro (2008), grande parcela da populacdo amazdnica usa os
produtos da floresta, transformados a partir do trabalho, para obter renda através das trocas
comerciais nas cidades. No caso das familias ribeirinhas da Ilha das Ongas, a coleta do agai e/ou
a pesca sao suas principais fontes de renda, apos a extragao e/ou captura do peixe, essas pessoas
se direcionam a Barcarena, Belém ou cidades vizinhas para vender esses produtos e, assim,
obter o sustento de suas familias. Segundo Guerra (2006), essas relagdes comerciais
estabelecidas pelas familias ribeirinhas sd3o um exemplo que evidencia o encontro entre
habitantes de areas ditas urbanas e areas rurais. Nessa perspectiva, a dicotomia que estrutura
esses espacgos se dilui, se enfraquece, uma vez que além das trocas economicas ha também
trocas simbolicas.

A partir disso, ndo considera-se, nesta pesquisa, a Ilha das Ongas como um territério
atrasado, disperso e isolado, mas um espago que produz e reproduz relagdes econdmicas,
sociais, culturais, simbolicas e politicas intermediadas pela a natureza, principalmente pelo rio
e floresta.

O entendimento da categoria territorio, a complexidade territorial na Amazoénia, a
pluralidade urbana e a relacdo urbano-rural sdo elementos essenciais que dara subsidios para

compreensdo dos desafios da politica de assisténcia social na Amazonia.

3.2 PERSPECTIVA TERRITORIAL NA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL: E A
REGIAO AMAZONICA?

O intuito desta subsecdo ndo consiste em fazer um resgate histérico da politica social
e, tampouco analisé-la enquanto categoria sob a oOtica das diferentes perspectivas tedricas. No
entanto, acredita-se que, para melhor compreender os desafios da politica de assisténcia social
na Amazodnia, ¢ necessario entender o contexto em que a politica social estd inserida. Sendo

assim, inicia-se esta com uma apresenta¢do breve da relacdo da politica social no capitalismo
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contemporaneo, em seguida, destaca-se a assisténcia social e, por fim, reflete-se sobre a regiao
amazonica.

A mundializagdo do capital e sua busca incessante por lucro implicou no adensamento
das expressoes da questao social. “O capital, em seu movimento de valorizagdo, produz a sua
invisibilidade do trabalho e a banalizagdo do humano, condizente com a indiferenga ante a
esfera das necessidades sociais e dos valores de uso” (IAMAMOTO, 2007. p, 53). Eis a raiz da

questdo social na era das finangas:

Crescem as desigualdades e contingentes de destituidos de direitos civis, politicos e
sociais, pontenciados pelas orientacdes (neo) liberais, que capturam os Estados
nacionais, erigidas pelos poderes imperialistas como caminho unico para animar o
crescimento econdmico, cujo Onus recai sobre as grandes maiorias (IAMAMOTO,
2007, p. 21).

No entanto, através de mobilizagdes da classe trabalhadora, o Estado foi pressionado
a responder suas necessidades. Enquanto institui¢do burguesa, ele ird priorizar os interesses de
sua classe, logo, as respostas dadas as demandas das classes subalternas sdo oferecidas na
medida exata em que elas mesmas podem ser refuncionalizadas para o interesse direto e/ou
indireto da maximizagao dos lucros (NETTO, 2011Db).

Nesse sentido, lamamoto (2009) afirma que com a proposta neoliberal e,
consequentemente, o “enxugamento do Estado”, presencia-se a regressdo no campo dos direitos
sociais, a privatiza¢do dos servicos publicos, a focalizacdo e descentralizacdo das politicas
sociais. Segundo Behring (2008), a privatizagdo transformou determinados servigos em
mercadoria, ou seja, servicos voltados aos que podem pagar. A respeito do eixo da
descentralizacdo das politicas, a autora afirma que pode ser compreendida em duas dire¢des: de
um lado, repasse de responsabilidades para as municipalidades e, de outro, énfase maior nas
organizagdes ndo-governamentais, nado-lucrativas, empresariais  “responsdveis”’ €
“voluntariado”, todos situados no ambito da sociedade civil e no suposto campo da virtude,
eficiéncia e solidariedade, refor¢ando a ideia de ineficiéncia do estado.

Segundo ITamamoto (2007), a esfera restrita das finangas, por si s6, nada cria. Ela nutre-
se da riqueza gerada pelo investimento capitalista produtivo e da exploracdo da forca de
trabalho. Todavia, essas relacdes sdo obscurecidas, uma vez que o capital aparece como fonte
independente da criagao de valor, essa coisifica¢do do capital ¢ denominada por Marx de capital
fetiche. Na esfera estatal, “(...) o capital financeiro avanga sobre o que Oliveira (1998)

denomina de ‘fundo publico’, formado por parte dos lucros dos empresarios e do trabalho
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necessario de trabalhadores, que sdo apropriados pelo Estado sob a forma de impostos e taxa”
(IAMAMOTO, 2008, p. 26).

Em sintese, Salvador (2010) afirma que a compreensao de fundo publico ¢ o da luta
de classes, cujo deslocamento ocorre da esfera publica para a esfera privada, ou seja, sdo
fendomenos que estdo dialeticamente interligados. Nesse sentido, Behring (2008), baseando-se
em Oliveira (1998), afirma que existe uma tensao desigual pela reparti¢ao do fundo publico e,
portanto, ele reflete a disputa existente entre as classes sociais: de um lado a mobilizagao da
classe trabalhadora em busca da garantia do uso da verba publica para o financiamento de suas
necessidades por meio das politicas publicas. E de outro, o capital, que, com sua forma
hegemonica, assegura a participacao do Estado, para fins da sua reproducao através de politicas
de carater econémico, no mercado financeiro.

E nesse contexto contraditério e de conflitos entre as classes sociais que se encontra
inserida a politica social. Nos dizeres de Pereira-Pereira (2011), a politica social consiste em
um processo dinamico, resultante de relagdes conflituosas entre interesses contrarios de classes,
ao qual tem se colocado, como mostra a historia, a servico de quem tem maior dominio sobre
ela. Entretanto, também ¢ através dela que os direitos sociais sdo garantidos e as necessidades
humanas so atendidas. Em consonancia, Yazbek (2003) afirma que, se por um lado, as politicas
sociais vém obedecendo a perspectiva excludente e privatista, por outro, ela também € espago
de expansao de direitos sociais que de outro modo sao negados as classes subalternas.

Segundo Sitcovsky (2010), a produgdo e reproducdo da vida social, sob a égide do
capital, determina que aquele que ndo ¢ possuidor dos meios de produgdo e da propriedade
privada, para sobreviver e satisfazer suas necessidades nos ditames do mercado, deve vender
sua forca de trabalho. No entanto, ha uma parcela dessa populagdo que ndo tem como prover o
atendimento de suas necessidades por via de seus salarios, tornando-se, assim, publico-alvo da
politica de Assisténcia Social. E sobre isso, Yazbek (2003) vai dizer que, no atual estagio do
capitalismo brasileiro, recorrem aos servigos sociais publico tanto trabalhadores (registrados ou
nao) como aqueles que se encontram excluidos do sistema de producao.

Além disso, a autora afirma que a intervencao estatal no campo das politicas sociais,
principalmente a politica de assisténcia social, configura-se como resposta a miserabilidade da
populacdo. Nessa perspectiva, a assisténcia social atende a interesses diversos, manifestando-
se como estratégia de dupla face: sob a 6tica da acdo do Estado, ¢ um mecanismo de
estabilizacdo das relacdes sociais; na Otica da classe trabalhadora, dos excluidos e
subalternizados, ¢ uma forma concreta de acesso aos servigos ¢ recursos, além disso, ¢ um

espaco de reconhecimento de seus direitos e de sua cidadania social (YAZBEK, 2003).
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A respeito da assisténcia social, Raichelis (2011) afirma que, historicamente, ela tem
sido o lugar de atendimento das caréncias dos segmentos mais empobrecidos da populagdo. Ja
Yazbek (2003) afirma que a assisténcia, ao longo da historia, tem sido uma das estratégias do
Estado para enfrentar a questdo social. Todavia, no Brasil, ela nem sempre se configurou
enquanto direito, como politica publica. Inicialmente, eram agdes de carater caritativo,
filantropico, de cunho religioso, de ajuda aos pobres. Com a promulgacdo da Constitui¢ao
Federal de 1988, apds as reivindicagdes dos movimentos sociais vigentes, ela foi reconhecida
como politica publica ndo-contributiva e, portanto, direito do cidadao que dela necessitar e
dever do Estado, caracterizando-se como politica integrante da seguridade social, juntamente
com as politicas de satide e previdéncia.

Behring (2008), no entanto, diz que, apesar da seguridade social ser a politica que tem
maior aporte para a garantia dos direitos sociais, vivencia a dramatica e emblematica alocacao
de um fundo publico que cresceu, porém nao para a area social, de modo que atenda suas
demandas. Sem duvidas o reconhecimento constitucional da assisténcia como politica publica
representou uma conquista significativa no campo dos direitos sociais, mas, somente em 1993
ela foi regulamentada, com a criagdo da Lei de N° 8.742/93 a Lei Orgénica de Assisténcia Social
(LOAS).

Com o intuito de materializar as diretrizes estabelecidas na LOAS, o Ministério Social
de Desenvolvimento e Combate a Fome (MDS), elabora, em 2004, a Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS). No ano seguinte, a criagdo da Norma de Operacionaliza¢do Basica
do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS), “sendo esse um sistema piiblico ndo
contributivo, descentralizado e participativo, tendo por fun¢do a gestdo da assisténcia social no
campo da protecao social brasileira” (FRITZEN; MOSER; PEZZO. 2016, p. 18).

De acordo com a PNAS, a politica de assisténcia social tem como principais
pressupostos a territorializacio, a descentralizacio e a intersetorialidade. E uma politica que se
operacionaliza em rede e, portanto, tem no territorio um importante componente para sua
formulacao e implementacao (BRASIL, 2004). “Trata-se do chdo como ponto de partida e

travessia, e ndo somente como ponto de chegada das politicas sociais” (KOGA, 2015, p. 38).

A Politica Publica de Assisténcia Social realiza-se de forma integrada as politicas
setoriais, considerando as desigualdades socioterritoriais, visando seu enfrentamento,
a garantia dos minimos sociais, ao provimento de condi¢des para atender
contingéncias sociais e a universalizagdo dos direitos sociais (BRASIL, 2004, p. 33).

Segundo Nascimento e Mellazzo (2013), a incorporagdo da perspectiva territorial na

politica de assisténcia social representou uma mudanga paradigmatica de relevancia. A protecao
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social, hierarquizada entre as protec¢des basica e especial, tera, no principio da territorializacao,
possibilidade de orientar suas acdes. Na protecdo social bdsica, por exemplo, os servigos
socioassistenciais ofertados pelos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) sao
planejados com base no territorio. “O CRAS constitui a principal identidade de servigo
socioassistencial no cotidiano do territdrio e busca superar a imagem equipamentista ainda tao
presente no universo das politicas sociais brasileiras” (KOGA, 2015, p. 46). A vigilancia
socioassistencial, enquanto sistema de monitoramento, “é responsavel por produzir,
sistematizar, analisar e disseminar informacgdes territorializadas sobre as situacdes de
vulnerabilidade e risco pessoal/social que incidem sobre as familias/pessoas e sobre o tipo, o
volume e padrdes dos servigos socioassistenciais” (FRITZEN; MOSER; PEZZO, 2016, p. 17).

Desse modo, ¢ inegével a relevancia que a incorporag@o da perspectiva territorializada
proporcionou as diretrizes da politica de assisténcia social. No entanto, segundo Nascimento e
Mellazzo (2013), geralmente, tal territorializagdo tem sido reduzida apenas a uma de suas
dimensdes: aquela que trata de articula-la a logica da localizagdao e proximidade, assim, os
servicos sociais, ao serem implementados proximos ao cidadao, antecipariam respostas as suas
necessidades e facilitaria o acesso, perspectiva ao qual os autores denominam de protecao social
pré-ativa. Portanto, Nascimento e Mellazzo (2013) reafirmam a importancia do fortalecimento
do territério pensado como localizagdo e elemento essencial para a efetivacdo do acesso a
protecao social.

Koga (2015, p. 24), por outro lado, afirma que “se a gestdo socioassistencial esta
inserida no debate da perspectiva territorial da politica de assisténcia social, entdo, o trabalho
social estd igualmente implicado”. Logo, o trabalho social desenvolvido a partir do territério,
segundo Koga (2015), necessita estar sintonizado com os movimentos que s€ processam no

cotidiano dos lugares onde sdo ofertados os servi¢os socioassistenciais, pois,

significa incorporar o conhecimento sobre o lugar em que se atua, suas marcas
historicas, sua formagao socioterritorial, seus principais indicadores socioecondomicos
e onde eles se encontram enraizados. Para além dos nimeros cadastrais, importa (re)
conhecer as tramas relacionais, as diferentes dindmicas de vida e os distintos
agenciamentos locais — politicos, econdmicos, culturais e socioassistenciais (KOGA,
2015, p. 25).

,

E, portanto, a partir da leitura e interpretagdo da realidade, no reconhecimento da
dindmica socioterritorial presente no cotidiano, em confronto com as prerrogativas do SUAS,
que ¢ possivel construir um processo participativo e coletivo do trabalho social (KOGA, 2015).

Diante dessas consideragdes a respeito da politica de assisténcia social, enquanto

politica de atendimento aos segmentos mais pobres da populagdo e que tem como um dos seus
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principais eixos estruturantes a perspectiva territorial e considerando o estudo em questdo com
destaque a regido amazonica, emergem varios questionamentos, dentre eles: quais os principais
desafios da assisténcia social na Amazonia?

Pensar as politicas publicas para a Amazonia, no caso, a politica de assisténcia social,
bem como consolida-las, ¢ desafiador. Teixeira (2013) afirma que a regido amazonica pde um
desafio diferente ao principio da territorialidade e que sua particularidade regional requer
especificidades na leitura da questdo social em seu territorio. A referida autora identifica quatro
componentes da particularidade amazénica que produzem intercorréncias no trabalho do
SUAS, das politicas publicas de modo geral, sdo elas: a) o territério; b) as etnias e seus
diferentes paradigmas culturais; c¢) as tensdes, violéncias e conflitos na Amazdnia, que tem sua
raiz na propriedade da terra; d) espagos com auséncia de referéncias republicanas.

Teixeira (2013) ainda traz algumas consideragdes a respeito das particularidades da
Amazodnia e os aspectos que afetam o trabalho do SUAS, elencando-os em: a) a existéncia de
um vasto territério com diversas distancias intermunicipais e sérios comprometimentos ao
processo de trabalho e gestdo, inclusive financeiros, o que exigira que o estado assuma os custos
dessa imensa area; b) por sua plural via de deslocamento (fluviais, aéreos e terrestres) com
implicagdes de espago/tempo. Em algumas ocasides, por exemplo, se deslocar requer uma rede
de transporte, sendo que até determinado ponto utiliza-se o barco, seguindo-se mais adiante por
terra; c) as diversas formas de trabalho, ocupac¢do e estrutura familiar no territorio amazonico
(familias ribeirinhas, seringueiros, quilombolas, indigenas, garimpeiros e entre outros); d) ha
uma dispersdo e interpenetracdo no universo florestal amazonico, espacos contendo muitos
usudrios/cidadaos que necessitam do SUAS; e) o desafio de construir uma rede de servigos na
area da comunicagao acessivel para todos. Podendo, todos esses componentes, dificultar, mas
também potencializar a gestdo e o trabalho no SUAS (TEIXEIRA, 2013).

Teixeira (2013) também destaca a nocdo de rede socioassistencial, que ndo deve se
limitar a relagdo esfera publica versus entidades da sociedade civil, mas sim abranger todo o
conjunto da logistica de atendimento no interior da propria esfera publica. Caso contrario, a
Amazonia enfrentard sérios problemas. Além disso, a autora destaca o carater multiétnico e
pluricultural, no qual, a prote¢do social necessita reconhecer as etnias e agrupamentos sociais
como coletivos, sujeitos de direitos, e suas culturas, como protagonistas na histéria de
resisténcia da Amazonia.

Martins Junior (2018), a partir de sua pesquisa Avaliando a implementagao do Sistema

Unico de Assisténcia Social na regido norte e nordeste: significado do SUAS para o
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enfrentamento a pobreza nas regioes mais pobres do Brasil, identificou fortes influéncias da
cultura politica local® sobre o processo de implementacdo do SUAS. De acordo com ele, tal
constatacdo se expressa a partir dos seguintes fatores: primeiro damismo renovado, referindo-
se as primeiras damas que formam-se no curso de Servigo Social, em geral pela modalidade
EAD, como forma de legitimag¢ao; o controle social, no sentido de conflitos divergentes; e, por
fim, na percepcao que os usuarios tém da politica de assisténcia social, que, segundo o autor,
esta intimamente ligada a avaliacdo que os mesmos fazem dos servigos, programas, projetos e
beneficios, na qual, a perspectiva do favor e da ajuda também est4 fortemente presente. Assim,
entende-se aqui que os tragos conservadores, ao longo da histdria, foram ganhando “novas”
roupagens na Amazonia. Tais aspectos leva a reflexdo sobre a fragilidade dos servigos no
ambito do SUAS, e o quanto essas relacdes de poder estdo naturalizadas no cotidiano
amazonico.

A caminhada tedrica tragada até aqui possibilitou a compreensdo das relagdes
contraditdrias da politica social no contexto da sociedade capitalista, por um lado, como
legitimadora do poder do Estado através do controle social e da manutengdo das condigdes de
dominagdo, por outro, através dos seus programas, possibilitando o acesso a recursos e de
incorpora¢do a cidadania (YAZBEK, 2003). Falou-se aqui, especificamente, da assisténcia
social que, enquanto politica publica, ndo estd isenta dessas relacdes. Deu-se destaque a
perspectiva territorial presente nas normativas da PNAS e NOB/SUAS. E foram feitas algumas
reflexdes a respeito da regido Amazonia, os desafios da politica de assisténcia social no
territorio amazonico. Contudo, faz-se necessario adentrar em outros aspectos da politica social,
em especial da assisténcia social, sendo eles: as necessidades humanas e o acesso aos servicos
sociais. Portanto, no item a seguir, discutir-se-a a respeito desses elementos, que sao

considerados de suma importancia para a pesquisa em questao.

3.3 NECESSIDADES HUMANAS E O ACESSO AOS SERVICOS SOCIAIS NA
POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

O que aqui entende-se por necessidades humanas estd embasado em Karl Marx. O
autor, ao criticar a sociedade capitalista, infere que € por meio da mercadoria que necessidades

humanas de qualquer natureza sao satisfeitas. Nesse sentido, afirma o seguinte:

5 Para conceituar o termo “cultura politica” o referido autor utiliza os seguintes autores: Gramsci (2000), Sani (1998),
Gohn (1999) e Baquero (2001). Quanto ao termo “poder local”, utiliza-se do autor Farias Filho (2011).
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A mercadoria é, antes de tudo, um objeto externo, uma coisa que, por meio de suas
propriedades, satisfaz necessidades humanas de um tipo qualquer. A natureza dessas
necessidades — se, por exemplo, elas provém do estdmago ou da imaginagdo — ndo
altera em nada a questdo. Tampouco se trata aqui de como a coisa satisfaz a
necessidade humana, se diretamente, como meio de subsisténcia [Lebensmittel], isto
¢, como objeto de fruicdo, ou indiretamente, como meio de produgao (MARX, 2013,

p.- 97).

Ou seja, para Marx (2013), a satisfacdo das necessidades estd ancorada na ideia de
valor, valor de uso e valor de troca. Em outras palavras, a mercadoria, fruto do trabalho
humano, gera valor, e € justamente o seu valor de uso que satisfaz as necessidades humanas.

Por outro lado, Pereira-Pereira (2006) afirma que ao analisarmos o processo de
formagao e desenvolvimento das politicas publicas, veremos que em suas bases encontram-se
necessidades humanas que foram problematizadas e originaram os direitos. Para a autora, ao
fazer a relagdo entre as politicas publicas e necessidades humanas, num primeiro momento,
pode apresentar conotacdo negativa. Isso porque, para alguns autores, a categoria necessidades
humanas ¢ geralmente identificada como caréncia, “no discurso tedrico e politico, da a
impressao de reforgar situagdes socialmente injustas e de definir politicas publicas a partir de
um parametro empobrecedor” (PEREIRA-PEREIRA, 2006, p. 67).

Além disso, ha correntes de pensamento, fundadas na ideologia individualista, como
o neoliberalismo, que desconsideram o carater coletivo das necessidades humanas, alegando
que “necessidades sociais ndo passa de mistificagdo de quem quer impor o dominio do Estado
sobre as liberdades individuais” (PEREIRA-PEREIRA, 2006, p. 67). Portanto, as necessidades
humanas sdo equiparadas a aspiracdes particulares (preferéncias, desejos, vicios, compulsoes,
motivacao, expectativa e entre outros). Tal perspectiva, ao priorizar a subjetividade, relativiza
as necessidades humanas e maximiza as demandas individuais, além disso, d4 margem ao
dominio do mercado, uma vez que seria 0 mecanismo mais eficaz e eficiente para atender as
aspiracgoes pessoais (PEREIRA-PEREIRA, 2006).

Ainda, de acordo com Pereira-Pereira (2002), existem necessidades humanas que sdao
comuns a todos e objetivamente identificaveis, cuja satisfacdo pode ser planejada e gerida via
politica publica. “Se ndo houvesse necessidades percebidas e socialmente compartilhadas, nao
existiriam politicas, direitos, normas protetoras, trabalho e tantas outras respostas resultantes da
praxis humana, por meio da qual tanto a natureza quanto a sociedade (e os proprios atores
sociais) sao transformados” (PEREIRA-PEREIRA, 2006, p. 68).

Portanto, para Pereira-Pereira (2002), existem as necessidades humanas basicas, as ndo

basicas (ou intermedidrias) e de aspiragdes, preferéncias ou desejos. O critério para distingui-



66

las esta na ocorréncia de sérios danos e prejuizos que o ndo-atendimento produzira, “isto ¢, se
produzem degeneracdo efetiva na integridade fisica e na autonomia das pessoas a ponto de
condena-las a uma vida sub-humana” (PEREIRA-PEREIRA, 2006, p. 73). Vale ressaltar que,
em sua obra, “Necessidades humanas: subsidios a critica dos minimos sociais”, a autora
apresenta as necessidades humanas listadas acima (bdasicas, ndo basicas e de aspiracdes)
problematizando-as. No entanto, para fins desta pesquisa, abordar-se-a4 somente as necessidades
humanas basicas.

Segundo Pereira-Pereira (2006), as necessidades sociais basicas sdo universais e
objetivas. E, ancorando-se em Doyal e Gough (1991), Pereira-Pereira (2002; 2006) alega que
somente existem dois conjuntos de necessidades basicas objetivas e universais: saude fisica e
autonomia. A satde fisica seria aquela cuja a ndo-satisfagdo impede os homens inclusive de
viver. A autonomia refere-se a capacidade dos individuos de fazem suas escolhas sem
opressoes, havendo dois tipos de autonomia: a) agéncia, ou agao livre de constrangimentos; b)
critica: ¢ um estagio mais alto de autonomia, corresponde a capacidade das pessoas ndo apenas
elegerem e avaliarem informagdes com vista a a¢do, mas de criticar e, se possivel, modificar as
regras e praticas culturais a que pertencem.

Em sintese, a formulagdo do conceito universal e objetivo de necessidades humanas
basicas considera a dimensdo natural e social dos seres humanos. Além disso, o entendimento
de necessidades humanas desenvolvido pela Pereira-Pereira (2002; 2006) desmistifica o
paradigma neoliberal que prioriza o atendimento de demandas individuais através do mercado,
cujo objetivo principal € o lucro.

Diante disso, conclui-se que as politicas publicas, na gestao estatal neoliberal, ao serem
privatizadas, transformam seus servigos em mercadorias (BEHRING, 2008; MARX, 2011).
Com isso, os seus usudrios tornam-se “clientes”, contrapondo-se a universalizagdo do acesso,
sendo essa uma caracteristica presente nas politicas brasileiras, principalmente na assisténcia
social (YAZBEK, 2003). No entanto, reconhece-se que elas representam uma conquista das
classes subalternas, a medida em que possibilitam o acesso aos servigos, recursos € os direitos
de cidadania.

Por esse motivo, as politicas sociais sdo formuladas e desenvolvidas, tendo por
parametro as necessidades humanas, que sdo coletivas e, por isso, sociais. ‘“Reconhecer,
portanto, a existéncia de necessidades humanas como necessidades sociais, com valores,
finalidades e sujeitos definidos, tem sido um grande passo para a constru¢do da cidadania”
(PEREIRA-PEREIRA, 2006, p. 68). Esse carater, somado a mercantilizacdo dos servigos,

revela a contradi¢do na politica social, uma vez que atende aos interesses dos subalternizados
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e, a0 mesmo tempo, reproduz as condigdes de dominagdo social e legitimacdo do poder do
Estado.

No que diz respeito a politica de assisténcia social, a LOAS estabelece o provimento
dos minimos sociais para o atendimento das necessidades basicas. Segundo Pereira-Pereira
(2002), h4a uma distingdo entre minimos e bdasico, do ponto de vista conceitual e politico-
estratégico. Para ela, minimo tem conota¢do de menor, de menos, enquanto bdsico expressa
algo fundamental, principal, primordial. Ao contrdrio do que se infere na LOAS, essas
expressdes possuem nogdes assimétricas, “enquanto minimo pressupde supressao ou cortes de
atendimentos, tal como propde a ideologia liberal, o bésico requer investimentos sociais de
qualidade para preparar o terreno a partir do qual maiores atendimentos podem ser prestados e
otimizados” (PEREIRA-PEREIRA, 2002, p. 26).

Portanto, ao dispor dos minimos sociais no atendimento das necessidades sociais
basicas, as praticas da assisténcia social tornam-se pontuais, focalizadas e fragmentadas. Além
disso, tais a¢des reproduzem a naturalizagdo e moralizagdo da pobreza, que estdo ancoradas na
visao liberal, na qual, “com um minimo de provisao social esperar-se, quase sempre, que 0s
beneficiarios dessa provisdo déem o melhor de si e cumpram exemplarmente seus deveres,
obrigagoes e responsabilidades” (PEREIRA-PEREIRA, 2002, p. 34).

Segundo Raichelis (2011), a pobreza ¢ sempre relativa, remete a sociedade que a
produz e que, simultaneamente, gera riqueza. No que tange a assisténcia social, a autora afirma
que a pobreza absoluta tem sido um paradigma adotado para orientar suas agdes, seus
programas e servigos. Essa Otica, “ao contrario de explicitar as necessidades sociais que a
justificam, funciona como mecanismo de homogeneizacdo de um fendmeno que ¢ historico,
multifacetado, profundamente imbricado na trama das relagdes sociais peculiares da sociedade
brasileira” (RAICHELIS, 2011, p. 160). Ademais, a autora afirma que, se analisarmos o0s
critérios que prevalecem na LOAS para a concessdo dos beneficios, observaremos um processo
de estigmatizacdo que leva a negacao do direito.

Em suma, a respeito de minimos e basicos no atendimento das necessidades sociais,
concorda-se com Pereira-Pereira (2002), ao afirmar que sem condi¢des sociais basicas ndo faz
sentido falar de autossustentagdo, ndo ha como esperar ou exigir o melhor de quem nao tem as
condigdes basicas para assim proceder, portanto, ¢ dever do Estado assegura-lo. “O basico €
direito indisponivel (isto ¢, inegociavel) e incondicional de todos, € quem nao o tem por falhas
do sistema socioecondmico tera que ser ressarcido desse déficit pelo proprio sistema”

(PEREIRA-PEREIRA, 2002, p. 35).
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Segundo Raichelis (2011), a pobreza nao se expressa apenas pela exclusdo do mercado
de trabalho, mas também pela auséncia de acesso aos servicos sociais publicos necessarios ao
processo de reproducao social. A autora afirma que os servigos socioassistenciais, por se
destinarem aos excluidos do mercado de trabalho, acabam operando um perverso processo de
negacdo e fragmentacao da identidade social do publico-alvo da politica de assisténcia social.
Ademais, Raichelis (2011) acrescenta que, para ter acesso, ainda que insatisfatério, aos servigos
ou programas, ¢ preciso provar a condi¢ao de ndo-cidadao.

Diante disso, ¢ importante refletir a respeito da categoria acesso, uma vez que, no
nosso entendimento, ela se constitui como um elemento mediador no atendimento ou nao das
necessidades sociais via politica social, em especial a assisténcia social. Além disso, o acesso
representa um componente fundamental no campo dos direitos sociais € no exercicio da
cidadania, “visto que a partir do acesso se expressa a capacidade da sociedade em garantir a
seus membros a atencao necessaria, de forma a concretizar tal direito. ” (ALVES, 2010, p. 57).

Apesar do amplo arcabougo teérico no ambito da assisténcia social, ha uma caréncia
de produgdes que trabalhem a perspectiva do acesso aos servigos socioassistenciais enquanto
uma categoria de andlise. Em contrapartida, a 4rea da satide apresenta contribuigdes tedricas
nesse campo. Dessa maneira, apresentar-se-a a seguir o entendimento dos seguintes autores:
Claudia Travassos (TRAVASSOS; MARTINS, 2004; TRAVASSOS; CASTRO, 2008;
TRAVASSOS; OLIVEIRA; VIANCA, 2006); Carvacho et al. (2008); Alves (2010; 2013) e
Cohn et al. (2010).

Segundo Travassos e Martins (2004), o conceito de acesso € muito complexo e muitas
vezes ¢ utilizado de forma imprecisa na sua relagdo com o uso dos servigos de saude. Elas
afirmam que h4 uma variabilidade conceitual da categoria acesso entre os autores, que muda ao
longo do tempo e de acordo com o contexto. A terminologia empregada também € variavel:
alguns empregam o substantivo acessibilidade, carater ou qualidade do que ¢ acessivel; outros
como substantivo, ato de ingressar, entrada; e outros utilizam ambos os termos para indicar o
grau de facilidade com que as pessoas obtém cuidados de saude. Além disso, ha também uma

variagdo em relacdo ao enfoque do conceito entre as autoras:

uns centram-no nas caracteristicas dos individuos; outros focam-no nas caracteristicas
da oferta; alguns em ambas as caracteristicas ou na relagdo entre os individuos e os
servigos (oferta). Ha também discordancias sobre se a avaliagdo de acesso deve
concentrar-se nos resultados ou objetivos finais (goals) dos sistemas de saide ou na
relagdo entre os varios elementos que compdem o sistema para atingir esses objetivos
(TRAVASSOS; MARTINS, 2004, p. 191).
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Para Travassos e Castro (2008), o acesso intermedia a procura e a entrada no servigo.
Seu conceito ¢ multidimensional e cada dimensao expressa um conjunto de caracteristicas da
oferta que atua, aumentando ou obstruindo a capacidade dos individuos utilizarem o servigo.
Baseando-se nos autores Thiede e Mclntyre (2008), as referidas autoras apresentam trés
dimensdes de acesso: disponibilidade, capacidade de pagar e aceitabilidade. Entretanto, elas
destacam a informacdo como sendo a dimensdo essencial que atravessa as demais.

Travassos, Oliveira e Avianca (2006) afirmam que as barreiras de acesso originam-se
das caracteristicas dos servi¢os de saude. Nesse sentido, Travassos e Castro (2008) utilizam a
informacao e suas inter-relagdes como barreiras de acesso, ressaltando que a disponibilidade ou
a presenga fisica dos servicos e recursos humanos ¢ a barreira de acesso mais importante, pois,
a mera disponibilidade de recursos ndo garante o acesso.

Contudo, as barreiras que representam os maiores obstaculos de acesso na area da
saude sdo: as barreiras geograficas, financeiras, organizacionais, culturais e de informagao
(TRAVASSOS; CASTRO, 2008). As barreiras geograficas referem-se a questao do espago
fisico que implica no deslocamento do individuo até as unidades de servigo; as barreiras
financeiras estdo relacionadas as despesas dos usuarios com o servigo, que também inclui a
questdo do deslocamento; as barreiras organizacionais referem-se a organiza¢ao dos servigos,
os tipos de servicos ofertados, a questdo dos horarios de funcionamento, a qualidade dos
recursos humanos e tecnologicos; a barreira cultural, segundo Faquin e Lanza (2018),
parafraseando a Travassos e Castro (2008), diz respeito a trajetoria historica dos usudrios, suas
experiéncias, valores, crengas; e, por fim, a barreiras de informacao, que inclui ndo somente a
difusdo das informag¢des do servico como também nos meios culturais e de comunicacao, nos
quais os usuarios obtém as informacgdes, como a internet, por exemplo. Sobre isso, Travassos,
Oliveira e Avianca (2006) apontam que o acesso aos servicos de saide no Brasil ¢ fortemente
influenciado pela condi¢do social das pessoas e pelo local onde residem.

Carvacho et al. (2008), no estudo Fatores associados ao acesso anterior a gestagdo a
servigos de saude por adolescentes gestantes, identificam cinco dimensdes do acesso, sdo elas:

geografica, economica, administrativas, informacgao e psicossocial, definindo-as como:

* acesso geografico — quantidade, tipo e localizagdo dos servicos;

* acesso econdmico — custos para obtencdo dos servigos, como transporte, farmacia
ou laboratoérios;

* acesso administrativo — normas e procedimentos programaticos que podem facilitar
ou restringir a capacidade do usuério para obter os servicos. Entre as restricdes
administrativas citam-se a demanda por documentacdo excessiva, horario de
atendimento pouco conveniente, tempo de espera prolongado, servigo concorrido e
barreiras médicas;
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* acesso psicossocial — barreiras psicologicas e/ou culturais que levam os usuarios
potenciais a ndo procurar o servigo de saude, como o medo da medicina moderna,
crencas religiosas, questdes de género e problemas determinados pela “distancia
social” (diferencas de idade, classe social e etnia entre prestadores e usuarios);

* acesso a informagdo — conhecimento dos potenciais usudrios quanto aos servicos
oferecidos e a necessidade de utiliza-los (CARVACHO et al. 2008, p. 888).

Vale ressaltar que, para sistematizar essas dimensoes de acesso, Carvacho et al. (2008)
adotaram o referencial tedrico de Foreit ef al. (1978), que, para fins analiticos, sistematizaram
quatro dimensdes do acesso (geografica, econdmica, informagao e administrativa), ¢ Bertrand
et al. (1995), que acrescentaram uma quinta dimensao, a psicossocial.

Cohn et al. (2010) afirmam que a primeira condi¢do para viabilizar o acesso ¢ a
distribuicao espacial dos equipamentos e servigos. No entanto, entendem que a proximidade
geografica por si mesma nao torna o servigo acessivel a populagdo, o desconhecimento acerca
de determinados servigos ofertados e dificuldades no proprio servigo (o nimero de funcionario
insuficiente para atender a demanda, demora no atendimento, menor disponibilidade de
servigos, burocracia nos procedimentos) implicam na acessibilidade. Sendo assim, refor¢cam
que a populacdo estrutura suas proprias estratégias de acesso aos servigos a partir do
enfrentamento das caréncias que perpassam o seu cotidiano. Ou seja, os autores reconhecem
que ¢ dever do Estado e das politicas que ele formula viabilizar o acesso, em contrapartida,
ressaltam que um dos principios da equidade, “tratamento desigual aos desiguais”, vem
assumindo o oposto, cabendo a populagdo pobre elaborar a sua capacidade de utilizagdo da rede
precaria e insuficiente para atender a demanda.

Alves (2010) em seu estudo Trajetorias de acesso da populag¢do aos servigos do SUS:
um estudo sobre a cirurgia baridtrica, a partir da entrevista com dezesseis usudrias em dois
hospitais, Hospital Universitario da UFSC e Hospital Governador Celso Ramos, sistematiza as
trajetorias de acesso desde a primeira consulta. Em seu debate sobre a categoria acesso, utiliza
os seguintes autores: Organizacdo Pan-Americana da Satude (OPAS, 1978); Unglert (1995);
Ramos e Lima (2003); Donabedian (1988); Travassos e Martins (2004); Cohn et al (1991);
Acurcio e Guimaraes (1996); Travassos, Oliveira e Avianca (2006); Giovanella e Fleury (1995).

Nisso, Alves (2010) identificou uma incompatibilidade entre demanda e oferta, e
quanto mais especializado o servigo, maiores sdo as dificuldades em acessa-lo. Além disso,
Alves (2010; 2013) constatou que os marcos legais do SUS ndo garantem sozinhos o acesso,
existem logicas informais, fluxos alternativos e protagonistas imprevistos. “A populagdo cabe
cotidianamente elaborar estratégias de ‘resisténcia’ para suplantar barreiras e dificuldades”
(ALVES, 2010, p. 150). Desse modo, foram identificadas relagdes de familiarizacdo, nas quais

a familia é a responsavel pelo cuidado e os “custos”, preenchendo a lacuna do Estado na
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provisdo do bem-estar e relagdes de clientelismo. Diante disso, a autora conclui que o SUS
segue uma logica excludente, uma vez que em sua legislagdo esta previsto a universaliza¢ao do
acesso. Ademais, a propria estrutura formal-institucional do sistema de satde apresenta
fragilidades, dando origens as barreiras enfrentadas pelas usudrias.

Como ja mencionado, a contextualizagcdo apresentada sobre a categoria acesso diz
respeito aos servigos de saude. Neste estudo, tendo por base as autoras supracitadas, pretende-
se analisar as condi¢Oes e barreiras de acesso das familias ribeirinhas da Ilha das Ongas a
politica de assisténcia social, destacando as necessidades sociais, o atendimento dessas
necessidades e as estratégias de acesso aos servigos. Tendo em vista que, apesar dos usuarios
percorrem caminhos diferenciados para acessar as politicas de satde e assisténcia, ambas
compdem o ambito ndo contributivo da seguridade social (FAQUIN; LANZA, 2018). Portanto,
a universalizacao do acesso, enquanto dever do Estado, ¢ o ponto chave em questdo. Desse
modo, entende-se que, para compreender o acesso das familias ribeirinhas moradoras da Ilha
da Ongas a politica de assisténcia, faz-se necessario caracterizar a assisténcia social em
Barcarena. Sendo assim, a sessdo a seguir abordara a politica de assisténcia social no municipio,

dando destaque a prote¢do social basica.
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4 A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL E A OFERTA DE SERVICOS DA
PROTECAO SOCIAL BASICA EM BARCARENA

Nesta secdo, apresentar-se-a as particularidades da politica de assisténcia social na
Amazonia a partir do municipio de Barcarena, especificamente, o territorio da Ilha das Ongas.
Para isso, a se¢ao foi subdividida em dois itens: no primeiro, denominado Assisténcia Social
em Barcarena, discorre-se sobre a estruturagao da protecao social no Brasil, com destaque para
a politica de assisténcia social no municipio de Barcarena. No segundo, denominado Quem sdo
as familias ribeirinhas da Ilha das Ongas, serd demonstrada a realidade das familias
entrevistadas, bem como, os arranjos familiares, dados referentes a escolaridade, trabalho,

renda, entre outros.

4.1 ASSISTENCIA SOCIAL EM BARCARENA

De acordo com a PNAS, a assisténcia social ¢ hierarquizada em prote¢do social basica
e especial, cujo nivel de complexidade pode ser médio ou alto (BRASIL, 2004). Boschetti
(2005) afirma que, diante disso, as necessidades devem ser estruturadas em tipos diferenciados.
Nessa direcao, a PNAS define que a prote¢do bésica tem o objetivo de prevenir situacoes de
risco social e pessoal. Enquanto a protegdo especial tem por referéncia a violagdo de direitos.
Desse modo, a protegdo especial de média complexidade ira dispor de servigos as familias e
individuos com seus direitos violados, cujos vinculos ndo foram rompidos. Diferentemente da
protecao especial de alta complexidade, em que tais vinculos foram rompidos, nesse caso, ela
garantird a protecdo integral para familiares e individuos que se encontram nessa condi¢do
(BRASIL, 2004).

Como dito anteriormente, neste estudo, destacar-se-4 os servicos de prote¢do social
basica, sendo suas agdes socioassistenciais operacionalizadas, principalmente, pelos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), ou seja, nessas unidades, os servigos, programas,
projetos e beneficios da protecdo social basica sdo ofertados. Dentre eles estdo: os beneficios
eventuais e de prestagdo continuada, o Programa de Atengdo Integral a Familia (PAIF) e
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

Segundo o Plano Municipal de Assisténcia Social de Barcarena (2018), a politica de
assisténcia social foi instituida no municipio em 02 de junho de 1997, por meio da Lei municipal

n° 1.902. No entanto, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social s6 foi criada em 2002.
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No que diz respeito aos Centros de Referéncia de Assisténcia Social, atualmente,
Barcarena possui cinco, sdo eles: Zita Cunha, Conde, Sao Francisco, Arapari e Castanhalzinho.
Os territorios de abrangéncia dessas unidades estio divididos nas seguintes areas®: urbana,
estrada, estrada rural, ilhas, rio e outras localidades. O CRAS Zita Cunha abrange as areas de
estrada, urbanas, ilhas e outras localidades. Enquanto o CRAS Conde possui areas de estrada,
urbanas e ilhas. J& o CRAS Sao Francisco possui areas urbanas, de estrada e rio. O CRAS
Arapari, areas de estrada rural e ilhas. E, por fim, o CRAS Castanhalzinho apenas areas de
estrada rural.

Sobre essa divisao territorial, constatou-se que o CRAS Zita Cunha, por ser localizado
na sede municipal, torna-se a unidade mais acessivel para as familias que residem nas ilhas e
estradas. Por isso, € responsavel por mais areas (urbana, estrada, estrada rural, ilhas, rio e outras
localidades) em seu territorio de abrangéncia, comparado as demais unidades. Ademais, o
CRAS Zita Cunha ¢ o que apresenta maior numero de demandas; segundo o Plano Municipal
de Assisténcia Social (2018), o referido CRAS registrou, até o periodo de 2018, um total de
12.446 familias inscritas. Diante do exposto, observa-se que a politica de assisténcia social de
Barcarena, ao dividir seu territorio por d4reas de abrangéncia entre as unidades
socioassistenciais, utilizou a légica da localizagdo e proximidade, tal como problematizou
Nascimento e Mellazzo (2013). Por esse motivo, Campos (2013) afirma que os pardmetros
metodoldgicos e tedricos sobre territorio/territorialidade que norteiam o SUAS precisam ser
flexibilizados para contemplar as particularidades do territério amazonico em seus horizontes
fisicos e suas dimensdes sociais.

No que tange ao territério da Ilha das Ongas, por ser um territorio vasto, duas unidades
de assisténcia social sdo responsaveis por prestarem servigos a Ilha: os CRAS Zita Cunha e
Arapari. As referidas unidades compartilham os furos e comunidades da Ilha, sendo aqueles
correspondentes ao CRAS Zita Cunha: Furo Grande, Jararaca, Landy, Madre de Deus, Usina
Vitéria, Urubuoca, Ponta de Baixo, Samauma, Sitio Ilhinha e Sucuriju. Ja os furos que
pertencem ao CRAS Arapari sdo: Araraquara, Bela Vista, Fé em Deus, Furo do Cavado, Furo
Conceigdo, Furo das Laranjeiras, Furo do Nazario, Sdo Jodo Smith, Furo Sao Jodo, Furo Seco,
IlTha Longa, Furo Mandii, Piramanha Alto, Piramanha Baixo, Ilha dos Patos e Ilha do Papagaio.

De acordo com relatos dos profissionais entrevistados, com a implantagdao do CRAS

Castanhalzinho, no ano de 2018, houve mudangas nas areas de abrangéncia dos CRAS. Quanto

6 Tais informagdes constam no anexo A deste trabalho.
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ao territorio da Ilha das Ongas, ocorreram transferéncias de furos. Segundo o Plano Municipal
de Assisténcia Social de Barcarena (2018), o Furo do Nazario, Furo das Laranjeiras, Piramanha
Alto e Piramanha Baixo, que anteriormente pertenciam ao CRAS Zita Cunha, migraram para o
CRAS Arapari. Tais mudangas foram necessarias, considerando que o CRAS Zita Cunha ¢
responsavel por todo o territorio da Ilha Trambioca e Ilha Arapiranga que, assim como a Ilha
das Ongas, possuem muitos furos e comunidades. No entanto, essas modificagdes impactaram
no acesso das familias ribeirinhas moradoras da Ilha das Ongas aos servigos, uma vez que
alguns desses furos, que agora pertencem ao CRAS Arapari, estdo geograficamente distantes
da unidade.

A esse respeito, a Entrevistada 1 (2019, informacao verbal) diz: “(...) eles [as familias
ribeirinhas] reclamam bastante, ¢, mas, infelizmente, a demanda deles ¢ muito grande, entdo s
o CRAS Zita Cunha ndo ia da conta”. Enquanto a Entrevistada 3 (2019, informagdo verbal)
informa que “os usuarios reclamaram, porque ¢ muito longe, eles tém dificuldade com
transporte, com passagem, o custo € muito alto e, ainda, tem o risco de vida, porque (...) € sobre
a questdo da maresia né?! (...) De, enfim, sofrer um afogamento (...)”.

A politica de assisténcia social, tendo a perspectiva territorial em suas diretrizes,
estabelece a implantagdo de CRAS itinerantes ou dispde de transportes hidroviarios para o
atendimento em areas de dificil acesso. Desse modo, ¢ por via da lancha social que a equipe
multidisciplinar, as chamadas equipes volantes, se deslocam, levando os servigos as familias
ribeirinhas.

As equipes volantes do CRAS sdo geralmente compostas por pelo menos um
profissional do Servico Social e da Psicologia (BRASIL, 2005). Como visto na descri¢cao das
unidades socioassistenciais do municipio, Barcarena nao possui CRAS itinerante. Além disso,
na pesquisa de campo, verificou-se que a assisténcia social municipal ndo dispde de lancha

social para o deslocamento da equipe, conforme o depoimento a seguir:

Barcarena ndo foi contemplado com lancha, né?! Porque o critério que o Governo
Federal utiliza, ele ¢ falho, porque, é... ele liberou lancha pra municipios, por exemplo,
que durante seis meses os rios ficam secos e seis meses os rios enchem, alguns
municipios, ndo daqui do Para, mas de outros estados, né?! E eles usaram critérios de
extensdo territorial, ¢ critério, ... sei 14 quais..., que acabou tirando muitos municipios
que precisavam da lancha e ndo foram contemplados (Entrevistada 5, 2019,
informag@o verbal).

Outra explicacdo que foi dada sobre essa ndo concessdo da lancha para o municipio
refere-se ao Cadastro Unico das familias ribeirinhas. No ato do cadastramento, elas ndo se
identificam como ribeirinhas, o que ndo possibilita a0 municipio apresentar, em niimeros, essa

realidade ao Governo Federal, assim, Barcarena ndo ¢ contemplado com o transporte fluvial.
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(...) a familia responde para o cadastrador o qué? “Eu sou do lar ¢ 0 meu marido é
agricultor”. Entdo, quando o Governo Federal for olhar para aquela familia, ele ndo
vai conseguir identificar os ribeirinhos (...) e ai, por conta dessas indicagcdes no
cadastro Unico, a gente ndo consegue mostrar de fato a realidade do municipio
(Entrevistada 5, 2019, informagdo verbal).

Assim, de modo a suprir a caréncia de transporte fluvial, uma lancha ¢ alugada pela
prefeitura de Barcarena, conforme afirma a Entrevistada 5 (2019, informagao verbal): “entao,
para a gente conseguir dd& um minimo de atencdo para essas familias das ilhas, a gente...
disponibiliza um transporte alugado, que ¢ uma lancha (...), que ndo é o que nds gostariamos,
mas ¢ o que a gente consegue ... oferecer”.

Além disso, vale destacar que a lancha disponibilizada nao ¢ exclusiva para o uso dos
CRAS, ela ¢ utilizada também pelos demais servigos do municipio (Conselho Tutelar, Centro
de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS, entre outros). Tendo uma escala
para a utilizacdo do transporte, sendo que para o CRAS Zita Cunha e Arapari esta disponivel
somente as tergas-feiras. Nesta pesquisa, soube-se que a lancha era disponibilizada ao CRAS
Arapari as tercas e quintas-feiras, mas, devido aos cortes na politica de assisténcia social, foi
necessario reduzir os gastos com combustivel e, com isso, os dias de uso do transporte. Mesmo
assim, para garantir o acesso a lancha, a equipe precisa realizar agendamento prévio, de pelo
menos quinze dias. Desse modo, as equipes técnicas realizam planejamento semestral de suas
acoes, porém, devido a essa dinamica do transporte e as demandas das familias ribeirinhas, esse
planejamento € revisado constantemente. Além disso, ¢ importante ressaltar que, em casos de
emergéncia, principalmente, em a¢des do conselho tutelar, a atividade programada pela equipe

do CRAS ¢ cancelada, para que a lancha seja cedida.
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Figura 3 - Foto da lancha utilizada pelas equipes dos CRAS de Barcarena-PA

Fonte: Autora.

Outro ponto que merece destaque diz respeito a articulagdo com a politica de saude. Por
ndo ter um espaco fisico para desenvolver as atividades com as familias ribeirinhas, as equipes
técnicas utilizam-se das Unidades Basicas de Saude (UBS) para realizar suas agdes. Além disso,
os Agentes Comunitarios de Saude (ACS) sdo os responsaveis pela divulgagao das atividades
que serdao desenvolvidas pelo CRAS, mobilizando, assim, a comunidade. Em alguns casos, o
lider comunitario também auxilia na divulga¢do, no entanto, ndo foi observado esse
representante nas comunidades da Ilha das Ongas, portanto, acredita-se que alguns furos nao
possuem essa organiza¢ao comunitaria, por isso, o principal articulador das atividades a serem
desenvolvidas pelas equipes técnicas na Ilha ¢ o ACS. Desse modo, a comunicagao e parceria
com a saude ¢ de suma importancia para a efetivagao do trabalho do CRAS no territorio da Ilha
das Ongas.

Além dos espacos concedidos pelas UBS para desenvolver as atividades do CRAS, outra
estratégia da equipe ¢ utilizar o proprio espaco fisico disponivel nas comunidades. O CRAS
Zita, por exemplo, possui dois pontos de atendimento na Ilha das Ongas, mais precisamente nos
furos Madre de Deus e Landy, os quais acontecem nos barracoes dessas localidades. Ademais,

sao utilizados também espacos como igrejas, saldes comunitarios, entre outros, ja que o nimero
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de UBS ¢ pequeno na Ilha das Ongas. Mas, segundo relatos dos entrevistados, a UBS ¢ o melhor
espaco para a realizagao das atividades, ndo somente pela estrutura, como também pelo publico,
que, ao acessar a saude, acessard também a politica de assisténcia social.

As cheias dos rios, fendmeno das marés, ¢ uma particularidade amazdnica que incide
diretamente no trabalho social da equipe técnica. Em determinadas localidades da Ilha das
Ongas, somente ¢ possivel adentrar com a lancha quando a maré esta cheia. Portanto, além das
demandas das familias ribeirinhas e a articulagdo com a saude, a maré também ¢ levada em
consideragdo no planejamento da equipe do CRAS, conforme relatam a Entrevistada 3 ¢ a

Entrevistada 1:

(...) Entdo, como eles moram em furos, né?! E, muitas das vezes, a gente [a equipe]
depende da maré, que esteja cheia para a gente poder entrar com a lancha
(Entrevistada 3, 2019, informagéao verbal).

(...) Entdo, tém dias que eu posso, eu tenho a lancha, porém, eu ndo consigo entrar na
localidade, porque a maré estd baixa. E ai, eu tenho que t4 vendo naquele tabuas de
maré quais sdo os dias em que a maré vai estar alta pra eu entrar naquela localidade
(Entrevistada 1, 2019, informagdo verbal).

O cotidiano das familias ribeirinhas também influencia no trabalho social do CRAS e,
consequentemente, no planejamento da equipe. A equipe técnica do CRAS Arapari, geralmente,
desenvolve suas agdes no periodo matutino, horario em que as familias ribeirinhas estdo
realizando suas atividades de trabalho, seja na coleta do agai ou na captura do peixe, para ser
comercializado nas cidades vizinhas e/ou para consumo proprio. A coincidéncia de horérios
reflete na participagdo das familias nas atividades do CRAS, que, de acordo com os
entrevistados, € pequena: “(...) entdo, eles [as familias ribeirinhas] ja colocaram para a gente,
até ja sugeriram que a gente fizesse uma ac¢ao no sdbado, né?! Porque pra eles seria mais facil,
eles [as familias ribeirinhas] terem esse acesso num fim de semana” (Entrevistada 4, 2019,
informagao verbal).

Embora haja relatos que identificam que algumas comunidades da Ilha das Ongas sdo
participativas, essa frequéncia nas atividades se deve, dentre outras coisas, a dinamicidade de
cada localidade. Além disso, tomou-se conhecimento que a participacdo das familias, no geral,
¢ mais expressiva quando a agdo do CRAS esta relacionada a concessdo dos beneficios
eventuais ou ao Cadastro Unico. No entanto, o CRAS Zita Cunha avaliou as familias ribeirinhas

que pertencem ao seu territdrio de abrangéncia como participativas, apesar das dificuldades:

(...) Eles [as familias ribeirinhas] participam, participam. Quando, por exemplo, a
familia entra em descumprimento e ela precisa participar de oficinas, as familias
sempre estdo aqui, apesar das dificuldades, as vezes, eles chegam um pouquinho tarde,
mas elas estdo aqui (Entrevistada 1, 2019, informagao verbal).
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(...) Na maioria das vezes sim [as familias ribeirinhas frequentam e participam] (...),
o CRAS faz contato com as ACS, elas nos ajudam (...) lider comunitario, ajudam
bastante. Quando tem alguma falha nessa comunicacao, ai sim, ai eles faltam bastante,
porque tém que ser avisados com antecedéncia boa (Entrevistada 2, 2019, informacao
verbal).

Além disso, os profissionais entrevistados relataram dificuldades de entrar em contato
com as familias ribeirinhas, uma vez que muitas nao possuem telefone; algumas até tém celular,
mas residem em local sem area de cobertura das companhias telefonicas. Diante do exposto,
conclui-se que as respectivas unidades de assisténcia apresentam especificidades no trabalho
social realizado na Ilha das Ongas. Vale lembrar que o CRAS Zita Cunha esta localizado na
sede municipal, por isso, ¢ considerado o mais acessivel. Além disso, os furos que pertencem,
atualmente, ao CRAS Arapari estdo geograficamente distantes da unidade, portanto, torna-se
mais vidvel para as familias ribeirinhas o acesso a partir do deslocamento da equipe até as
localidades.

Assim, vé-se que Barcarena impde desafios ao SUAS que sdo particulares a regido
amazonica, que, segundo Teixeira (2013), trata-se de um mosaico territorial composto por areas
de ilha, estrada, urbano, rural, entre outros; entre as particularidades estdo: rede de transporte
necessaria para se locomover no interior do municipio; diversidade étnico-cultural; conflitos e
desigualdades socioterritoriais; dificuldades na rede de servigos na area da comunicagao etc.
Por isso, o trabalho social desenvolvido pelas equipes do CRAS ¢ igualmente desafiador, em
especifico na Ilha das Ongas, pois, para que as agdes socioassistenciais acontecam no territorio,
ha uma logistica que envolve: o agendamento da lancha, a parceria com os ACS ou lideres
comunitarios, a disponibilidade de local e o fenomeno da marg.

Além disso, a dinamicidade das relacdes cotidianas impde desafios para as equipes do
CRAS quanto a participagdo das familias ribeirinhas nas atividades. No caso do CRAS Arapari,
seria necessario planejar as agdes em dias e hordrios compativeis com a disponibilidade das
familias. No entanto, devido a questdes burocraticas, institucionais e financeiras, ndo ¢ possivel
realizé-las aos finais de semana, como foi sugerido pelas familias a equipe. Por isso, Koga
(2015) afirma que, embora a perspectiva territorial esteja presente na politica de assisténcia
social, ela impde limites que dificultam a aproximag¢do dos profissionais com essa escala do
cotidiano, cujas dinamicas ultrapassam as referéncias legais e formais que institucionalizam a
politica publica.

Mesmo que este estudo esteja voltado para a protecao social basica, serdo apresentadas
algumas informagdes sobre a protecao social especial consideradas relevantes. Nesta pesquisa,

identificou-se que a protecdo social especial se encontra sobrecarregada, pois, Barcarena possui
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apenas um CREAS, sendo insuficiente para atender toda a demanda municipal. Assim, a
protecdo social basica acaba suprindo tais necessidades. Portanto, se a politica de assisténcia
social especial em Barcarena encontra-se sobrecarregada, pode-se dizer que a prote¢ao basica
encontra-se duplamente sobrecarregada, tendo em vista que, além responder as demandas que
lhes sdo proprias, ela responde também as demandas que nio sdo de sua competéncia.

Na secdo anterior, mais precisamente no item 2.3, discorreu-se brevemente a respeito
da violéncia no territério da Ilha das Ongas, constatando-se que o trafico de drogas ¢ uma
realidade nas comunidades. Desse modo, identificou-se que as equipes volantes sdo avisadas
pelo barqueiro quanto aos riscos de adentrarem em determinadas localidades na Ilha. Além
disso, para realizar o trabalho social em algumas areas das ilhas, a equipe precisa tomar certas
precaugdes, como, por exemplo, o uso de coletes da prefeitura, a fim de identifica-los como
profissionais do CRAS.

Tendo isso posto, faz-se necessario falar também a respeito do financiamento da
politica de assisténcia social no municipio. Segundo o Relatdrio de Prote¢ao Social Bésica de
Barcarena (2020), até o més de dezembro de 2019, dos cinco CRAS implantados, apenas trés
eram cofinanciados, ou seja, duas unidades de assisténcia ndo sdo financiadas pelo governo
federal. Além de ndo constar, no referido documento, financiamento para equipe volante.

Ademais, a partir dos depoimentos dos entrevistados, foi identificado que a esfera
federal ndo repassa regularmente os recursos da politica de assisténcia social para o municipio,
havendo atrasos no repasse, principalmente, no recurso destinado a manutencdo da gestdo.
Além disso, o fundo repassado para manter os CRAS e o CREAS ¢ insuficiente, recorrendo-se,
nesse caso, ao recurso municipal. Somado a isso, tomou-se conhecimento que Barcarena nao
possui um cofinanciamento estadual fixo estabelecido.

Segundo o Relatorio de Saldo das Parcelas Pagas de Barcarena, disponivel na Rede
SUAS, em 31 de marco de 2020, o total de recursos nas contas do Fundo Municipal de
Assisténcia Social correspondeu a R$ 683.241,00. No més seguinte, houve um decréscimo
nesse repasse, pois, de acordo com o relatorio, em 30 de abril de 2020, o valor repassado foi de
R$ 672.425,03. A seguir, a tabela com os valores pagos aos servigos da assisténcia social nos

respectivos meses:
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Tabela 1 — Valores repassados aos servigos de assisténcia social de Barcarena-PA nos meses

de margo ¢ abril de 2020
Servicos da Assisténcia Social Valores pagos no  Valores pagos
més de marco no més de abril
Gestao do Programa Bolsa Familia e do CadUnico R$216.887,37 R$ 252.808,69
Gestao do SUAS R$ 40.542,12 R$ 35.459,06
Protegdo Social Basica R$ 26.246,65 R$ 1.091,48

Fonte: Rede SUAS (2020).

De acordo com esses dados, observa-se que, do més de margo para abril, houve uma
redu¢do no repasse do recurso destinado aos servigos de assisténcia social, exceto no
financiamento destinado & gestio do Programa Bolsa Familia (PBF) e do Cadastro Unico.
Diante disso, infere-se que o financiamento repassado para Barcarena ¢, de fato, insuficiente
para manter a politica de assisténcia social. Somado a isso, ha o desfinanciamento da politica,
tal como demonstra a tabela acima. Nesse caso, o recurso do proprio municipio € utilizado para
custear os gastos, porém, o fundo municipal ndo consegue suprir as demandas. Nessa vertente,
Teixeira (2008) afirma que as politicas publicas destinadas a8 Amazonia continuam revelando
uma padronizacdo que homogeneiza a realidade brasileira nos moldes das referéncias
sul/sudeste, onde as praticas de uma Unica cultura impdem-se como referéncia no planejamento
dos ministérios, engessando a autonomia de estados e municipios. No que tange a politica de
assisténcia social, Teixeira (2008) alega que a descentralizagdo gerou uma expectativa e
oportunidade de retirar a regido amazonica dessa padroniza¢do, no entanto, para que iSso
ocorresse, a descentralizagdo deveria ultrapassar as dimensdes politico-administrativas, ela
deveria passar por uma fiscalizagdo, o que ndo ocorreu. Ademais, afirma que os recursos
destinados a Amazonia, além de escassos, continuam centralizados, e somente sdao liberados
para a aprovagdo de projetos com base em critérios nacionais padronizados.

Dessa forma, a estratégia utilizada pela gestdo da assisténcia social de Barcarena ¢é

reduzir despesas, conforme ressalta o depoimento a seguir:

(...) Antes, a gente levava o lanche para as comunidades, né?! A gente levava é um
suco, um pdo, um café com leite, com bolacha, entdo a gente sempre fazia esse
momento ¢ de, de partilha assim (...) o CRAS leva pra comunidade, né?! As
orientagdes, os direitos, enfim, orientam tal, mas depois tinha sempre esse momento
de lazer (...) de confraternizagdo, né?! Entdo, a gente sempre levava esse lanche, tanto
para a ilha como para a estrada, (...) foi do segundo semestre pra c4, ai nds fomos
comunicadas, né?! a equipe foi comunicada que a gente ndo poderia mais
disponibilizar esse lanche para a comunidade, devido aos cortes de recursos que a
prefeitura estava, estava passando, que o governo federal ndo estava mais arcando
com algumas despesas e que estava ficando tudo por conta da prefeitura, entdo teve
esses cortes. E ai €, as comunidades sentiram, né?! Porque, assim, eles passam por
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necessidades, né?! de assim, de inseguranga alimentar. Entdo dava muita crianga e as
criangas iam se alimentavam, enfim. (...) Eu ndo sei também se eles iam estimulados
mais por conta da alimentacdo, mas assim, ¢, a gente teve uma queda por conta disso,
na estrada eu ja verifiquei, enfim. (...) Entdo, assim, a alimentagdo ¢ um fator
importante que até motiva eles a participar (Entrevistada 3, 2019, informagao verbal).

Diante disso, observou-se que os cortes na politica sdo sentidos nao somente pelos

trabalhadores que estdo a frente, mas, principalmente, pelos beneficiarios. O corte de gastos

com os lanches para as familias apds as acdes do CRAS, por exemplo, impactou na participacao.

As familias ribeirinhas, assim como o publico alvo da assisténcia social, de modo geral,

vivenciam a pobreza, a exclusao, a subalternidade e a precarizagdo (quantitativa e qualitativa)

(YAZBEK, 2003). A inseguranga alimentar ¢ uma realidade, portanto, o lanche disponibilizado

pelo CRAS era uma refeicdo importante para as criangas e familiares. A equipe técnica que

trabalha diretamente com essas familias tem essa compreensao da importancia do lanche apos

as acoes socioassistenciais desenvolvidas, por isso, pdde-se observar, nesta pesquisa, a

frustragao e os anseios dos profissionais diante das limitagdes que sdo impostas pela propria

politica:

Sonhos nos temos muitos, né?! Por exemplo, nds gostariamos de um CRAS volante
igual como vai ter uma UBS fluvial. Nosso sonho ¢é ter um CRAS que a gente pudesse
sair pelos rios dessa cidade, mas é uma realidade que ela ainda esta muito dificil de
acontecer (Entrevistada 5, 2019, informag&o verbal).

(...) enquanto profissional, que estou aqui, eu ja vi muita coisa, sabe?! (...) E ai, eu
tento fazer essa higiene mental (...) essa ¢ a equipe do PAIF, ¢ uma equipe muito
pequena para uma area de abrangéncia muito grande, entdo a gente acaba ficando com
uma responsabilidade muito grande, a gente carrega um peso na costa muito grande.
Porque, quando a familia entra por aquela porta e vem aqui, ele quer que a gente faga,
assim, que a gente solucione o problema deles, eles veem na gente como uma pessoa
que vai solucionar tudo (...), e ndo ¢ assim (...), infelizmente, ndo é. A gente, a gente
vai orientar, a gente vai encaminhar, mas, muitas das vezes, aquela, aquela situacdo
que aquela familia ta vivendo vai continuar, entendeu? Porque ndo depende muito da
gente, entendeu? Infelizmente. (...) A propria politica de assisténcia social ela tem
muitas falhas, né?! (...) Entéo, as vezes, isso chega a incomodar, sabe?! Eu, enquanto
profissional, poxa, eu estou fazendo esse trabalho aqui, mas eu nao vejo ¢ (...) uma
superagdo dessa familia, porque as politicas sociais falham, né?! (...) por isso que as
vezes eu chego até me emocionar, porque a gente [a equipe] quer fazer, mas ndo tem
como, a gente fica com as maos atadas(...) a gente faz o que a gente pode (...) ai te
causa uma angustia, (...) uma frustragio (Entrevistada 3, 2019, informacao verbal).

Vale destacar que os cortes na politica de assisténcia social ndo estdo restritos ao

municipio de Barcarena, mas acontecem em todo o territorio nacional. Silveira (2017) aponta,

no governo Temer (2016 — 2018), medidas neoliberais que impactaram as bases estruturantes

do SUAS, sendo elas: aprovagdo do novo regime fiscal, instituida pela Proposta de Emenda a
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Constituicao (PEC) n° 55, de 2016, que implicou no congelamento de recursos pelos proximos
vinte anos; e a aprovacdo e implanta¢io do Programa Crianga Feliz’.

No atual cenario politico brasileiro, com a gestao de um governo de extrema direita,
os retrocessos no campo dos direitos sociais € o desmonte das politicas sociais, de modo geral,
ganharam forga. Mediante os conflitos politico-ideoldgicos e as disputas de interesses
divergentes entre as classes, a assisténcia social tem sido associada a ideia politico-partidaria,
ou seja, reconhecida como “politica petista” (conforme relato de uma das entrevistadas que sera
apresentado adiante) e ndo como politica publica, direito do cidadao e dever do Estado. Desse
modo, com o avango do neoliberalismo e da ideologia ultraconservadora, as bases estruturantes
do SUAS encontram-se ameagadas, evidenciando, assim, a perda dos direitos conquistados pela
classe trabalhadora e o adensamento das desigualdades sociais.

Ademais, na pesquisa, foram identificados sentimentos de desvalorizagao, insatisfagao
salarial e desmotivagdo por parte dos profissionais que compdem a equipe dos CRAS de
Barcarena. O Plano Municipal de Assisténcia Social (2018) tem como um dos seus objetivos
contribuir para a modernizacdo do SUAS por meio da valorizagcdo dos trabalhadores e, para
atingi-lo, propde-se construir um Plano de Carreira, Cargos e Salarios (PCSS) aos trabalhadores
da politica. Entretanto, constata-se que essa meta ainda nao foi alcangada. Piacesi (2013), em
seu trabalho, ao tecer reflexdes a respeito dos desafios para a efetivacdo do SUAS na regido
norte, afirma que a intervencao técnica exige esforcos pessoal e profissional que extrapolam a
propria natureza do trabalho, a carga hordria prevista. Por esse motivo, as equipes técnicas
consideram algumas exigéncias sobre a valorizagdo ao trabalho social realizado, tais como, a
segurancga nos rios, salarios mais compensadores, entre outras. No entanto, essas exigéncias sao
dificeis de serem atendidas pelos municipios, ja que eles possuem precariedades proprias nessa
realidade, como ¢ o caso de Barcarena.

Além disso, depara-se com a rotatividade dos técnicos, o que também foi constatado
nesta pesquisa. Piacesi (2013) afirma que a opcao de viver em municipios mais urbanizados
tem contribuido para o desencadeamento desse processo, até mesmo a contratacao via concurso
publico ndo tem sido o suficiente para conter esse movimento. Aditado a isso, considera-se que
a insatisfacdo salarial, a carga horaria excessiva, o sentimento de inseguranga ao realizar as

atividades em determinadas localidades da Ilha, o custo com o deslocamento, tendo em vista

7 Criado a partir do Decreto n° 8.869, em outubro de 2016. “Art. 1° Fica instituido o Programa Crianca Feliz, de
carater intersetorial, com a finalidade de promover o desenvolvimento integral das criangas na primeira
infancia, considerando sua familia e seu contexto de vida, em consonancia com a Lei n® 13.257, de 8 de margo
de 2016” (BRASIL, 2016, p. 1).
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que alguns profissionais ndo residem em Barcarena, o desgaste fisico e emocional, os desafios
e limitagdes impostos pela propria politica publica, os relacionamentos interpessoais dos
técnicos, entre outros, também sdo elementos que contribuem para a rotatividade da equipe
técnica no municipio de Barcarena.

Sobre a rede de servicos, observou-se uma certa fragilidade nessa articula¢ao
intersetorial proveniente das dificuldades na comunicagdo (LOLIS; MOREIRA, 2016). Por
isso, tal como afirmou Teixeira (2013), a rede socioassistencial na Amazonia pode e deve
evoluir para o campo de integracdo e apoio mutuo nos espagos regionais de equipamento e
infraestrutura, caso contrario, enfrentaré sérios problemas. Ademais, vale ressaltar que o Plano
Municipal de Assisténcia Social de Barcarena (2018) reconhece a necessidade de melhorar a
articulacdo entre a rede, bem como a falta de parcerias entre as associagdes € o poder publico.

De acordo com relatos dos profissionais entrevistados, o municipio de Barcarena
carece de politicas e projetos nas areas de esporte, educacdo, lazer, trabalho e renda,

principalmente, voltados ao publico jovem e as mulheres. Segundo um dos entrevistados,

(...) a gente [equipe técnica] vé muito, muito adolescente, muita crianga, né?! Que fica
realmente ansioso ali ... € a gente [equipe técnica] ndo tem essas politicas, né?! E nem
projetos, né?!... Para aonde a gente possa encaminhar, né, essas demandas.... entdo, a
gente [equipe técnica] ainda fica muito a mercé s6 daquilo que a assisténcia oferece,
que é muito pouco (Entrevistada 4, 2019, informagéo verbal).

No Plano Municipal de Assisténcia Social de Barcarena (2018), no item referente ao
diagnostico do municipio, por meio da escuta direta da populacdo nas audiéncias publicas
realizadas nos meses de junho e julho de 2017, bem como, por meio das deliberacdes da XI
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social e analise dos servigos, programas e unidades da
Secretaria de Assisténcia Social elaborado pelo Departamento de Vigilancia Socioassistencial,
alguns problemas sociais® foram levantados e classificados em grau de importancia (vital, muito
importante e importante), relacionados as demandas e as necessidades do municipio, dentre
elas, destacam-se aquelas que sdo relacionadas diretamente com populagdo residente nas ilhas:
a falta de projetos sociais para atender criancas e adolescentes (vital); falta de politicas publicas
voltadas as criangas e adolescentes em situagdo de risco (vital); trabalho infantil na regido das
ilhas (vital); insuficiéncia de cursos gratuitos voltados para o publico feminino e protecdo da

empregabilidade (vital); inclusdo das mulheres no mercado de trabalho (vital); falta de

8 O Plano Municipal de Assisténcia Social de Barcarena (2018), ao referir-se as refragdes da “questdo social” no
municipio, utiliza a nomenclatura problemas sociais. No entanto, a esse respeito, temos como referencial, nesta
pesquisa, o entendimento de Netto (2001), no que se refere a questdo social.
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programas de valorizagdo das mulheres, emprego e renda no campo e na cidade (muito
importante); falta de oportunidade de trabalho para as mulheres ribeirinhas (muito importante);
falta de incentivo a agricultura familiar (vital); falta de trabalho social dentro das comunidades
(importante); falta de investimento na qualificacao das liderangas comunitarias e nos conselhos
municipais para garantir o controle social (muito importante); falta de alimentacdo (muito
importante).

Diante disso, conclui-se que a gestdo da assisténcia social de Barcarena conhece as
necessidades e fragilidades no ambito da politica, porém, a irregularidade do repasse dos
recursos, a auséncia do financiamento de determinados servigos, como, por exemplo, a lancha
social, a dificuldade de acesso das familias ribeirinhas, a complexidade do territorio, a
pluralidade cultural e étnica, a dinamica socioterritorial, a padronizagdo das politicas, a
fragilidade da rede de servicos, entre outros, sdo elementos que impde desafios para o alcance
das metas e objetivos estabelecidos no documento.

Assim, apesar da politica de assisténcia social ter avangado, ao incluir em suas
normativas a perspectiva territorial, a territorialidade demanda outros aprofundamentos que
precisam ser considerados em sua operacionalizacdo (KOGA, 2015). No que diz respeito a
regido amazonica, o tratamento de suas especificidades requer atengdo redobrada ao serem
incorporadas no plano nacional (CAMPOS, 2013). Ainda, de acordo com o autor, o encontro
entre mundos diferentes pode resultar em um relacionamento desequilibrado entre desiguais.
Nesse caso, 0 mundo ndo hegemonico tem muito a “receber” do outro, o que também implica
na possibilidade concreta de perder muito de si e aniquilar-se. (CAMPOS, 2013).

As diversas distancias, a dispersao da populagao em areas isoladas, a rede de transporte
necessaria para o deslocamento no territdrio, a pluralidade étnico-cultural, a dindmica
socioterritorial etc., sdo particularidades que impdem desafios para a efetivagdo do SUAS na
Amazodnia. Em Barcarena, mais precisamente na Ilha das Ongas, para que o trabalho da equipe
técnica aconteca, € necessario: planejamento prévio, agendamento da lancha, parceria com ACS
e lideres comunitarios e atengdo aos fendmenos das marés. Essa dindmica exige esforco dos
profissionais e revisdo constante do planejamento realizado, assim como, estratégias para
mobilizagdo e divulgagdo das atividades do CRAS nas comunidades. Diante disso, reafirma-se
a necessidade de olhares diferenciados para a regido amazonica, bem como um financiamento
que seja proporcional a manutengdo das politicas publicas no territdrio, em especial a politica

de assistencial social.
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Tendo isso posto, faz-se necessaria a apresentagao das familias ribeirinhas moradoras
da Ilha das Ongas, portanto, a seguir constard as informagodes colhidas na pesquisa de campo

que permitem o conhecimento a respeito da realidade dessas familias.

42 QUEM SAO AS FAMILIAS RIBEIRINHAS MORADORAS DA ILHA DAS ONCAS

As familias ribeirinhas encontradas no campo de pesquisa sao compostas por pai, mae
e filhos bioldgico, sendo duas delas familias extensas, ou seja, coabitam na mesma casa dois ou
trés nucleos familiares sendo também numerosas quanto ao niumero de filhos. Em consonancia
com Mioto (2003; 2010)°, considera-se aqui a complexidade das relagdes familiares,
reconhecendo-as em seus aspectos historicos, sociais e politico. Ademais, partilha-se com
Mioto (2003) da ideia de que a familia, independente das formas ou modelos que assume, ainda
¢ o espaco privilegiado na historia da humanidade, onde aprendemos a ser e conviver, gerando
formas comunitarias de vida. Além disso, a familia se caracteriza em um espago contraditorio,
cuja dinamica cotidiana ¢ geralmente marcada por conflitos, violéncia, desigualdades, relagdes
hierarquicas de género e/ou geracionais.

Para esta pesquisa, foram entrevistadas pessoas representantes da familia, totalizando
dez familias ribeirinhas entrevistadas. Desse total, cinco familias pertencem a area de
abrangéncia do CRAS Arapari e cinco ao CRAS Zita Cunha. As entrevistas foram realizadas
em trés pontos do territorio da Ilha das Ongas: Furo das Laranjeiras, Furo Madre de Deus e
Landy. O Quantitativo de familias entrevistadas por localidade foram o seguinte: cinco familias
do Furo das Laranjeiras, trés do Furo Madre de Deus e duas familias do Landy.

O que diz respeito ao estado civil dos entrevistados, todos possuem unides estaveis ou
sdo casados. Desse modo, participaram das entrevistas: homens, mulheres e, em duas ocasioes,
o casal. A faixa etdria dos participantes esta entre 17 e 59 anos, conforme consta no quadro a

seguir.

% Cabe informar que a autora compactua com o entendimento de Mioto (2003; 2010) sobre familia,
considerando-a “(...) um espaco altamente complexo, que se constrdi e reconstroi histérica e cotidianamente
por meio das relagdes e negociagdes que se estabelecem entre seus membros, entre seus membros e outras
esferas da sociedade e entre ela e outras esferas da sociedade, tais como o estado, trabalho e mercado.
Reconhece-se que, além de sua capacidade de producdo de subjetividades, ela também ¢ uma unidade de
cuidado e redistribuigdo interna de recursos. Tem um papel importante na estruturagdo da sociedade em seus
aspectos sociais, politicos e, portanto, ndo € apenas uma construcéo privada, mas também publica” (MIOTO,
2010, p. 3).
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Quadro 1 — Idade e sexo dos entrevistados

Familia Idade do Sexo do entrevistado
entrevistado

Familia 1 54 Masculino

Familia 2 32 Feminino

Familia 3 59 Masculino

Familia 4 37 Feminino

Familia 5 59 /ndo sabe | Masculino / Feminino
Familia 6 33/28 Masculino / Feminino
Familia 7 17 Feminino

Familia 8 35 Feminino

Familia 9 41 Feminino

Familia 10 17 Feminino

Fonte: Autora.

A partir dos dados acima, observa-se que, dentre os entrevistados, as mulheres
apresentam maior numero (8), no entanto, a participagdo masculina apresentou um niamero
consideravel (4). Mediante a isso, cabe uma reflex@o a respeito dos homens enquanto usuarios
da politica de assisténcia. Segundo Freitas, Braga e Barros (2010), ha uma invisibilidade no
ambito académico sobre os homens na assisténcia social. Isso por que ainda prevalece, nos
discursos de profissionais e estudantes, a visdo da masculinidade e dos homens como
invulneraveis, como se eles nao pudessem precisar de ajuda. Assim, ressalta-se a importancia
de considerar a participa¢do masculina, de forma a romper com visdes generalizadas dos papéis
de homens e mulheres na familia. Portanto, ¢ significativa a participagdo destes na pesquisa,
apesar de ser um numero inferior comparado ao total de mulheres participantes.

Ainda referentes aos dados do quadro 1, as familias 5 e 6 sdo aquelas que tiveram o
casal participando da entrevista. Quando questionada sobre sua idade, a entrevistada da Familia
5 ndo soube informar, relatando que era analfabeta. Diante desse fato, considera-se importante
refletir a respeito do nivel de escolaridade das familias ribeirinhas, portanto, segue abaixo tais

informagdes.
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Figura 4 — Escolaridade dos Entrevistados

Escolaridade dos Entrevistados
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Fonte: Autora.

Observa-se que o nivel de escolariza¢do dessas familias € baixo, tendo 3 analfabetos,
5 que ndo concluiram o ensino fundamental, 1 com o ensino fundamental completo, 2 que
possuem o ensino médio incompleto e apenas 1 com o ensino médio completo. Ou seja, mais
da metade dos entrevistados ndo possuem nem o ensino basico, evidenciando que a politica de
educacdo ¢ bem fragil nessas regides das ilhas.

Com relagdo a cor, raga e etnia, os entrevistados declararam-se: pardos (6), morenos
(2), morenos claros (1), negros (1), brancos (1) e 1 entrevistado ndo respondeu. Destacando que
os termos moreno € moreno claro foram definidos pelos proprios entrevistados. Nao houve
nenhum participante que se declarou como ribeirinho, indigena ou comunidade tradicional.

Assim, conforme dito anteriormente, no ato do Cadastro Unico, as familias também
ndo se identificam como ribeirinhas. Segundo Teixeira (2013), para os povos da Amazdnia
terem acesso aos beneficios sociais, eles precisam negar a sua identidade. A autora cita como
exemplo indigenas que, para facilitar sua aposentadoria, recusam-se a classificarem-se como
indigena, optando pelo registro de lavradores. Isso demonstra, entre outras coisas, a fragilidade
das politicas sociais e a invisibilidade das comunidades tradicionais perante o Estado.

Quanto a caracteristica das familias ribeirinhas entrevistadas algumas apresentam
arranjos familiares extensos, sao familias numerosas (vide tabela 2) e, geralmente, os membros
sdo vizinhos (filhos que casaram e residem ao lado dos pais, tios, primos). Inclusive, um dos
entrevistados informa que ao lado de onde ele mora, as casas sdo de primos: “(...) na minha

familia, tudo sdo dessa dai, pegando essa casa daqui direto até 14, aquela ultima casa 14, numa
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casa onde tem uma ponte 14, daqui pra 14 € s6 familia, ¢ s6 primo” (Familia 1, 2019, informagao

verbal).

Tabela 2 — Numero de membros da familia

Entrevistados N°de
Membros

Familia 1 3
Familia 2 9
Familia 3 12
Familia 4 7
Familia 5 5
Familia 6 5
Familia 7 3
Familia 8 4
Familia 9 4
Familia 10 4

Fonte: Autora.

Esses dados mostram que as familias ribeirinhas sdo relativamente numerosas. As
familias 2 e 3 tém filhos que casaram, construiram suas proprias familias, mas continuam
residindo com os pais. Contudo, as demais familias sdo compostas apenas pelo casal e os filhos.
A familia 1 € composta pelo casal e um filho, no entanto, foi mencionado a existéncia de outro
filho ja falecido. As familias 7 e 10 s3o compostas por casais jovens e filhos pequenos. E nas
familias 2, 6 e 10 hd mulheres gestantes.

Na tabela a seguir, apresenta-se o quantitativo de criangas e adolescentes por familia e

a frequéncia escolar das mesmas.
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Tabela 3 — Frequéncia escolar das criangas e adolescentes

Entrevistados N° de Frequentam a Niao N° de Frequentam Nao
criancas escola frequentam adolescentes a escola frequentam
a escola a escola
Familia 1 0 - - 1 1 -
Familia 2 4 4 - 2 1 1
Familia 3 4 4 - 1 1 -
Familia 4 5 3 2 1 - 1
Familia 5 0 - - 1 1 -
Familia 6 3 2 1 0 - -
Familia 7 1 - 1 1 - 1
Familia 8 2 - 2 0 - -
Familia 9 0 - - 1 1 -
Familia 10 1 - - 1 - 1

Fonte: Autora.

Sobre a tabela 3, as familias consideradas numerosas sdo aquelas que apresentam
maior numero de criancas e adolescentes. Os dados relativos a frequéncia escolar sdo positivos,
J& que as criangas contabilizadas como ndo frequentes ainda ndao possuem idade escolar. Em
contrapartida, a evasdo escolar dos adolescentes ¢ mais expressiva. Vale destacar que as
entrevistadas das familias 7 e 10 sdo adolescentes, portanto, também foram contabilizadas
nesses dados. Ja a Familia 4, ndo contabilizou uma adolescente na somatoéria dos membros da
familia, entretanto, ao ser questionada sobre adolescentes frequentando a escola, a entrevistada
relatou ter uma filha adolescente que, no momento, ndo estd estudando. Acredita-se que essa
adolescente ndo resida com a familia e que, por esse motivo, ndo foi incluida. Nesse caso, por
desconhecer a historia da familia, respeitou-se as respostas dadas pela entrevistada, que
contabilizou 7 membros, desses, 5 sdo criancas, dos quais 3 estdo frequentando a escola e 2 ndo
possuem idade escolar.

Uma das razdes que corrobora com a evasdo escolar adolescente ¢ a gravidez,
conforme observa-se nas falas de alguns dos entrevistados: “(...) tem a minha filha que tem, que
vai fazer treze ano e essa aqui também, que ta gravida, (...) ela interrompeu por causa da
gravidez, a outra ta estudando” (Familia 2, 2019, informacao verbal). “(...) Eu engravidei, né?!
Eu estava na quarta série, ai, s6 que eu ficava com vergonha de ir com o barrigdo para a escola,

ai eu ndo quis mais ir” (Familia 10, 2019, informacao verbal).
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E uma situagdo que a gente vé bastante, meninas gravidas de treze, quatorze, né?!
quinze, dezesseis, né?! Engravidando, deixando a escola, né?! Na maioria ... acabam
engravidando por préprio consentimento delas mesmo, sem ser o abuso sexual, porque
muitas, é, sofrem o estrupo de vulneravel e acabam engravidando. Mas, na maioria
das vezes, né?!, essa gravidez da adolescéncia acontece pelo envolvimento com algum
rapaz, enfim, e comecam a viver em unido estavel, mesmo com menor idade e com o
consentimento dos pais... Na maioria das vezes, elas acabam deixando a escola e ai
muitas nem retornam ... A equipe do PAIF faz uma orientagao, tentando incentivar,
tentando motivar ... para que cla retorne a escola, mas, na maioria das vezes, ha o
desinteresse mesmo nesse retorno a escola. ... E ai, ¢ uma situagdo grave, porque ela
acaba ficando totalmente dependente do companheiro, que, na maioria das vezes, ja é
maior de idade (...) E, as vezes, até mais idade mesmo, que sdo meninas de treze anos
que se envolvem com homens de trinta, de quarenta, de cinquenta, entdo é a nossa
realidade (Entrevistada 3, 2019, informacao verbal).

Mediante os depoimentos, em especial da entrevistada 3, observa-se a matriz patriarcal
que estrutura as relagdes hierdrquicas entre homens e mulheres na sociedade, gerando
desigualdade entre os sexos e a dependéncia, da mulher e dos filhos, a0 homem provedor. No
que tange as familias ribeirinhas, deve-se considerar sua formagao socio-historica. Como visto,
no periodo colonial, os indigenas que habitavam Barcarena foram colonizados e catequizados
pelos padres jesuitas, portanto, os valores religiosos, principalmente a doutrina catdlica, foram
fortemente difundidos entre eles. Dessa forma, os conflitos e desigualdades presentes no
cotidiano das familias ribeirinhas, pode ser compreendido a partir dessas transformagdes
societarias, politicas e econdmicas, que incidiram profundamente na cultura, habitos, costumes
e crengas dos indigenas, modificando suas relagdes, pois passaram a reproduzi-las socialmente.
Assim, o casamento precoce € a gravidez na adolescéncia sdo percebidos pelas familias
ribeirinhas como uma realidade natural, tal qual as desigualdades e conflitos vivenciados no
ambiente familiar.

Além da gravidez na adolescéncia, o trabalho infantil também pode ser considerado
como uma possivel explicagdo a evasao escolar dos adolescentes, uma vez que as criangas €
adolescentes iniciam desde cedo o trabalho do extrativismo com a coleta do agai. Realidade
fortemente presente no cotidiano das familias moradoras das ilhas em Barcarena. Sendo essa a
percepcao dos profissionais entrevistados: “(...). Por ser uma regido... culturalmente... de
familias extrativistas, né?! Entdo tem muito essa demanda, das criangas ja iniciarem o

extrativismo desde muito cedo” (Entrevistada 4, 2019, informagao verbal).

(...) Nos temos algumas familias que incentivam criangas no trabalho infantil,
principalmente, €, na colheita do agai, né?! Sdo criangas que passam por situagdes de
risco social ou pessoal, devido a subir no agaizeiro, ai todo aquele risco de... cair,
enfim. E fora a situagdo que expde essa crianga, porque, muitas das vezes, eles ficam
fora da escola, né?! ai j& causa toda essas situagdes que ndo ¢ so crianga, € adolescente
também, né?! (Entrevistada 3, 2019, informagao verbal).
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Assim como a gravidez na adolescéncia e o casamento precoce, o trabalho infantil ¢
compreendido pelas familias ribeirinhas como uma realidade natural. O agai ¢ a principal fonte
de renda dessas familias, para elas, a participagao das criangas e adolescentes na coleta do fruto
seria, entdo, uma maneira de contribuir para o sustento da familia. No entanto, conforme visto
na fala da Entrevistada 3, ao fazé-lo, expde-se essas criangas e adolescentes a perigos, como,
por exemplo, um acidente ao cair do acaizeiro, além de propiciar a evasao escolar.

A respeito da moradia, todas as familias entrevistadas informaram possuir casa propria
construida por elas mesmas. No item 2.1 que compde este trabalho, foram descritas as estruturas
das moradias ribeirinhas. No entanto, para uma melhor ilustrar essa realidade, apresentar-se-4,

a seguir, imagens tomadas na pesquisa de campo.

Figura 5 — Moradia ribeirinha em Barcarena-PA

Fonte: Autora.
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Figura 6 — Estrutura da habitacdo ribeirinha em Barcarena-PA

Fonte: Autora.

Figura 7 — Moradia ribeirinha com uma embarcag¢ao utilizada como meio de transporte em
Barcarena-PA

Fonte: Autora.

As residéncias as margens dos rios sdo estruturadas a partir da propria localizagdo

geografica, com rampas de acesso. Geralmente, sdo casas com poucos comodos, feitas de
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madeira ou de tijolos, sendo que, em algumas moradias, utilizam-se lengois ou cortinas para
dividir os compartimentos internos ou como portas improvisadas. O banheiro, comumente, fica
na parte externa da casa. No entanto, as condi¢des sanitarias sao, em sua maioria, precarias.
Retomando a questdo do trabalho e renda das familias ribeirinhas, como foi dito
anteriormente, sdo trabalhos, em sua maioria, extrativistas, sendo a coleta do agai o principal

deles. As figuras 8 e 9 sdo referentes ao agaizeiro e ao agai cultivado nas ribeirinhas na Ilha das

Ongas, respectivamente.

v

Figura 8 — O acaizeiro em Barcarena-PA

Fonte: Autora.
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Figura 9 — Acai maduro coletado no Furo das Laranjeiras, na Ilha das Oncas em Barcarena-

Fonte: Autora.

A renda das familias esta diretamente ligada a safra do acai, que acontece no primeiro
semestre do ano, momento em que se obtém o melhor faturamento. E quando as entrevistas
foram realizadas (novembro de 2019), as familias estavam vivendo o periodo de entressaftra e,
por isso, dificuldades na obtencdo da renda. A seguir, consta, detalhadamente, as informagdes
sobre o trabalho e a renda de cada familia ribeirinha entrevistada.

A Familia 1 trabalha com agai e é beneficiaria do Programa Bolsa Familia, e, segundo
eles, possuem uma renda mensal total de quatrocentos reais, dos quais, cento e cinquenta ¢

referente ao lucro do agai e duzentos e cinquenta do PBF:

(...) olha, na minha familia aqui é s6 o agai mesmo! (...) Com o miriti aqui, a gente s6
trabalha pra boia [alimentagdo], se pega setenta, pega cinquenta (...) olha, numa época
como essa, numa fase, cento e cinquenta reais, eu calculo cento e cinquenta reais (...)
é por més, porque o més sdo 30 dias, né?! (...) E duzentos e cinquenta do bolsa familia,
fora o negocio, alimento aqui dento de casa, fora outras coisas que faltam (...) (Familia
1, 2019, informacao verbal).
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O entrevistado também relatou que tentou aposentar sua companheira que tem
epilepsia, no entanto, seu pedido ndo foi aprovado pelo Instituto Nacional de Seguro Social
(INSS).

Na Familia 2, apenas duas pessoas exercem atividade remunerada, a entrevistada e o
genro, ambos trabalham com a coleta do acai. O companheiro da entrevistada estd com
problemas de saude, por conta disso, ha seis anos estd impossibilitado de trabalhar, ela contou
que gostaria de conseguir um beneficio para ele. Segundo depoimento, o companheiro apenas
debulha e carrega o agai, mas nao consegue subir no agaizeiro, portanto, quem realiza esse
trabalho ¢ a propria entrevistada.

Sobre a renda, a familia calcula receber, somando o beneficio do PBF, entre seiscentos

e setecentos reais por més:

(...) olha, d4 em torno de uns setecentos reais, porque o bolsa familia ¢ trezentos e...
era trezentos e oitenta e dois, ai abaixou, foi pra trezentos e cinquenta. Ai, a minha
renda ¢ trezentos por més, que eu faco, é bem baixa (...), d4 quase setecentos. E
seiscentos e pouco com o bolsa familia (Familia 2, 2019, informagdo verbal).

A partir da apresentacdo das Familias 1 e 2, principalmente da Familia 2, observa-se
que a coleta do acai requer um trabalho bragal que envolve os membros da familia. Ademais,
ao apanhar o agai, as familias se expdem a riscos, pois € preciso subir até o topo da arvore para
colher o fruto, além de ser necessario um instrumento cortante para retirar o cacho de acai.
Outro ponto que merece ser destacado aqui € a concessao de beneficios pela previdéncia social,
j& que ambas as familias possuem membros que apresentam complica¢des na saiude e, por isso,
necessitam de um seguro social. A Familia 1 procurou o INSS, porém, teve seu pedido negado,
e a Familia 2 ndo chegou a fazé-lo, mas demonstrou interesse em obté-lo. Diante disso, nota-se
a burocratizagdo das politicas sociais, principalmente da previdéncia social, negando direitos,
além da dificuldade de acesso das familias ribeirinhas.

Segundo o informante da Familia 3, dois dos membros encontram-se empregados: sua
esposa, como merendeira em uma escola municipal e o seu filho, como embalador em um
supermercado em Belém. Portanto, a renda da familia corresponde a dois salarios minimos,
sendo insuficiente para manter o sustento da familia que é numerosa - possui doze membros.
Além disso, o entrevistado alegou que sua esposa teve o beneficio do PBF cortado.

Na Familia 4, apenas o companheiro da entrevistada exerce atividade remunerada,
trabalha na coleta do agai. Com a venda do fruto, arrecada, em média, cem reais por semana,
num total de quatrocentos reais por més. Além disso, a participante conta com o beneficio do

PBF no valor de quinhentos e vinte e seis reais.
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A Familia 5 também trabalha na coleta do acai, na entressafra, recebe, em média,
trezentos reais semanais, enquanto no periodo da safra os entrevistados disseram receber mil e
duzentos reais. Além disso, sdo beneficiarios do PBF, porém, ndo informaram precisamente o

valor do beneficio, apenas afirmaram receber cerca de duzentos reais:

(...) Olha, aqui depende da... aqui é por safra, né?! (...) tem tempo que a gente faz um
bom dinheirozinho, mas tem tempo que... agora acabou o agai, estd s6 aguentando ai
o da boia [alimentacdo], mas dé ai pra puxar uns trezentos por semana ainda (...) é, o
bolsa familia dela d4 duzentos e pouco, mas ai ¢ por més, né?! (...) Olha, no tempo do
acai, a gente puxa uma faixa de mais de mil e duzentos reais (...) E um salario, ¢, da
pra viver, gracas a Deus! (Familia 5, 2019, informacao verbal).

Quanto ao trabalho e renda da Familia 6, obteve-se a seguinte informacao: o
entrevistado ¢ autdonomo, trabalha como pescador, a entrevistada também ¢ pescadora, além
disso, sdo beneficiarios do PBF. Sobre a renda, eles relataram que o valor mensal da soma de
todo lucro obtido varia entre quatrocentos e seiscentos reais.

Na Familia 7, apenas o companheiro da entrevistada exerce atividade remunerada,
trabalha na coleta do acai. A renda mensal da familia é de cem reais mensais, sendo informado
pela participante que ainda ndo conseguiu o beneficio do PBF devido a problemas na
documentacdo do companheiro. Na concepgao dela, o valor sua renda € “(...) hum... pouca! Cem
reais (...) muito pouca, a gente da ilha ganha muito pouco, que ndo trabalha assim” (Familia

7, 2019, informacdo verbal). Além disso, ela relata que o pai ¢ quem ajuda no sustento da casa.

(...) E porque ele [o companheiro] ndo ganha muito, agora chegou o inverno, pra cé ja
chegou o inverno, ai ndo estd nem tirando o agai mais. Ai, quem me ajuda muito € o
meu pai, quem me ajuda muito é o meu pai, compra as coisas pra ela [filha da
entrevistada, um ano de idade], pra ndés (Familia 7, 2019, informagéo verbal).

A partir desse depoimento, pode-se observar a existéncia da rede de solidariedade
familiar nas comunidades ribeirinhas, conforme também constata Arenz (2000) em seu estudo.
Segundo Sarti (1994), em seus estudos sobre familias pobres, essas familias se constituem nao
como um nucleo, mas como uma rede, a qual consiste em um suporte e/ou apoio que envolve
redes mais amplas de parentesco. E essa solidariedade, de acordo com Meil (2011 apud Mioto,
2016), consiste em um conjunto de normas e praticas de ajuda mutua entre os membros da
familia que possui varias dimensdes, indo desde compartilhar responsabilidades, como cuidar
dos filhos, até auxilios materiais, financeiros etc. Sao acdes solidarias de dar e receber sem
imposi¢do, mas com expectativas de reciprocidade no futuro. Desse modo, Mioto (2016) alega
que, no interior dessa solidariedade familiar, estabelece-se também uma solidariedade afetiva,
cujo carater subjetivo sustenta, em vinculos de pertencimentos, agregando sentimentos

positivos e reciprocos entre 0s membros.
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E arespeito dessa rede de cooperagao e solidariedade presente nas familias ribeirinhas,

Alencar (1993, p. 74) afirma que:

a familia, enquanto uma unidade de producdo e de consumo, enquanto uma totalidade,
estd centrada em fortes valores, como a cooperagdo e a solidariedade entre seus
membros. Tais valores sdo necessarios para sua continuidade enquanto grupo e para
realizag@o de um projeto de vida.

Nesse contexto, a propria solidariedade pode ser entendida como estratégia de
sobrevivéncia dessas familias, mediante a retracao do Estado nas suas responsabilidades sociais
(NEVES; SANTOS, 2016).

Por sua vez, quando questionada sobre os trabalhos executados e a renda familiar, a
Familia 8, informou que a entrevistada antes trabalhava na prefeitura do municipio, porém, por
questdes politicas, foi demitida, desse modo, o esposo tornou-se o Unico provedor da familia,
trabalhando na roga. Além disso, ela relatou que teve o beneficio do PBF cortado ha dois anos,
sendo o valor mensal da renda familiar duzentos reais. Diante disso, a participante ressaltou que

as perdas do beneficio e, principalmente, do seu emprego comprometeram o sustento da familia:

(...) O que o meu marido ganha ndo da para as nossas coisas, entdo meus filhos
precisam calgar, se alimentar, vestir, né?! eu principalmente, meu marido, né?! e ndo
da, entendeu? Entdo, quer dizer que o meu bolsa familia faz muita falta nesse sentido,
porque o que ganhava dava e agora foi cortado, e, ¢ as vezes eu vou procurar, s6 falam
que eu tenho que esperar, esperar... E as vezes falta, entendeu? Falta alimentagdo, mas
até que o Senhor ndo tem deixado faltar nada pra gente, né?! Ele tem nos ajudado,
porque se ndo fosse Deus na nossa vida, a gente num, ndo seria nada. (...) antigamente,
eu trabalhava pra prefeitura, mas ai a pessoa ¢ por candidato, né?! [se] a pessoa tem
um candidato forte, tu vais ficar 14. E as vezes, as pessoas fuxicam [fofocam] pra c4,
fuxicam [fofocam] pra 14 e vai e vai... até que eu sai, ai foi uma, uma perda muito
grande assim que teve, porque o pouco que tinha, que eu ganhava, dava. Mas ai,
depender agora s6 do marido ¢ dificil, muito dificil, mas... é isso! (Familia 8, 2019,
informagdo verbal).

As falas dessas familias ribeirinhas revelam uma sobrecarga existente diante da
desresponsabilizagdo do Estado com a protecdo social, em especial as mulheres ribeirinhas.
Segundo Duque-Arrazola (2006), os cortes nas politicas e servigos sociais publicos intensificam
as fungoes, tarefas e responsabilidades das mulheres/maes com o trabalho doméstico da
reproduc¢do. No caso da Familia 8, além da sobrecarga, principalmente da entrevistada, observa-
se relacdes de apadrinhamento politico na obten¢do de empregos e cargos. Esses postos de
trabalho sdo, em geral, temporarios e t€ém os direitos trabalhistas minimizados. Vale ressaltar
que tal realidade nao ¢ exclusiva do municipio de Barcarena, mas de varios municipios que

pertencem a regido amazdnica. Além do apadrinhamento, relagdes de poder, como primeiro
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damismo, estdo fortemente presentes no ambito sécio-politico em diversas cidades no interior
da Amazoénia (TEIXEIRA, 2013; MARTINS JUNIOR, 2018).

A entrevistada da Familia 9 relatou que seu esposo trabalha com o agai e ela como
pescadora de camarao, alegando que possui a carteira de pescadora. Além disso, ¢ beneficiaria
do Programa Bolsa Familia. Quando questionada a respeito da renda familiar, respondeu que o
valor mensal ¢ de, aproximadamente, quinhentos reais. Ademais, acrescentou que
anteriormente trabalhava como cozinheira em uma escola durante um ano, mas, atualmente,

necessita de um emprego.

(...) Olha, eu necessito de um emprego, eu ja estava bem andando atrds de um
emprego, que eu trabalhei um tempo aqui na escola, mas s6 que foi s6 um ano. Ai
parei, ai ndo trabalhei mais, ai eu estou necessitando agora de uma vaga (...) tem muito
emprego... pra vir pra gente, mas a gente nunca consegue, [como por exemplo]
barqueiro de... 4gua. A gente nao tem barco, mas assim, se a gente arrumasse um no
nosso nome, a gente arrumaria um barco e ficaria passando... 4gua, até aluno mesmo,
porque o agai ele tem a época, né?! (...) quando ele acaba, a gente fica sem ter aquela
renda, entendeu? (...) a gente depende s6 daquele pouquinho que a gente ganha do
bolsa familia, da pesca, né?! depende disso ai (Familia 9, 2019, informagéo verbal).

Nesse depoimento, evidenciam-se formas de trabalhos particulares a realidade
ribeirinha, pois, a prefeitura de Barcarena contrata alguns barqueiros para levar agua até as
comunidades, uma vez que a 4gua do rio ndo ¢ propria para consumo. No entanto, para exercer
essa fungdo ¢ necessario possuir uma embarcagdo propria e registrada, o que, somado a
condi¢do financeira das familias ribeirinhas, inviabiliza o exercicio do trabalho como
barqueiras.

A Familia 10 possui apenas uma pessoa que exerce atividade remunerada, o
companheiro da entrevistada, que trabalha na coleta do acai. Ja a renda mensal corresponde a
cento e setenta reais. Ela informou que fez sua inscri¢do no Programa Bolsa Familia e esta
aguardando para receber o beneficio. No entanto, a solicitacao ndo foi realizada no CRAS de
Barcarena, mas no municipio de Marituba. Segundo o relato, a entrevistada ¢ natural do
municipio de Belém, portanto, seus documentos foram retirados na sua cidade natal e, ao
acessar a politica de satide em Barcarena, teve seu cartao SUS recusado, sendo necessario troca-
lo para receber o atendimento. Por conta dessa experiéncia, e com receio de ter seu pedido do
PBF negado, a entrevistada optou por solicita-lo em Marituba, cidade em que reside sua familia
materna. Esse fato evidencia as fragilidades da rede de servigos e a focalizagdo das politicas
publicas. As familias sdo usudrias de varias politicas sociais (saude, assisténcia, educacao,
habitacdo, entre outras), porém, a desarticulacdo entre elas fraciona o atendimento de suas
necessidades, intensificando, assim, as dificuldades de acesso aos servigos sociais publicos,

como foi o caso dessa familia.
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Diante da realidade econdmica dessas familias ribeirinhas, considera-se o Programa
Bolsa Familia como importante componente na renda familiar. A esse respeito, Sitcovsky
(2010) afirma que os beneficios pagos pela politica de assisténcia social t€ém gerado impactos
econdmico-sociais na vida das familias atendidas, permitindo-lhes, mesmo que de maneira
precaria, acesso aos bens de consumo. Entretanto, ndo representa uma melhora significativa em
suas condi¢cdes de vida. Além disso, os programas de transferéncia monetaria acabam
assumindo um importante peso na renda, quando nao se torna a unica fonte de renda da familia.
No que tange as familias ribeirinhas da Ilha das Ongas, essa afirmagao ¢ bastante pertinente,
pois, como foi dito anteriormente, o agai ¢ a principal fonte de renda, no entanto, o periodo da
safra se da no primeiro semestre, estendendo-se até agosto/ setembro, apds essa fase, as familias
sentem dificuldades para garantir seu sustento. Entdo, o Programa Bolsa Familia vem a ser um
beneficio de suma importancia para as familias, apesar de manté-las na condi¢ao de pobreza.

Assim, com tudo o que fora exposto, conclui-se que as familias ribeirinhas da Ilha das
Ongas encontram-se em condigdes de subalternidade. O desemprego, moradias precarias, baixa
escolaridade, a fadiga, alimentacao insuficiente e debilidades na sade sdo impactos destrutivos
do sistema capitalista na vida das populagdes empobrecidas (YAZBEK, 2003). Diante disso, as
familias ribeirinhas lutam cotidianamente pela sobrevivéncia, utilizando-se de estratégias ou da
solidariedade, como visto no relato da Familia 7.

Dadas as condi¢des de pobreza em que se encontram, o Programa Bolsa Familia
assume um importante peso na renda familiar, apesar de ndo promover melhoras significativas
na condicdo de vida das familias. E, tendo em vista a padronizagdo das politicas publicas
(TEIXEIRA, 2008), observa-se apenas o atendimento pontual das necessidades sociais das
familias ribeirinhas ou mesmo a nega¢do de direitos. Evidenciando, assim, a invisibilidade
dessas familias, bem como as comunidades tradicionais, perante o Estado. Pois, conforme
apresentado, para se ter acesso a determinados beneficios, como a aposentadoria, os indigenas
precisam negar sua identidade cultural, a ponto de tornar-se natural o ndo reconhecimento.
Dessa forma, além de desconsiderar as familias ribeirinhas e as comunidades tradicionais de
modo geral, no &mbito das politicas sociais, o Estado intensifica a exclusdo social.

Apos a apresentacdo da assisténcia social em Barcarena e das familias ribeirinhas da
ITha das Ongas, em consonadncia com o objetivo norteador da pesquisa, na secdo seguinte,
discorrer-se-a sobre as condi¢des de acesso dessas familias a politica de assisténcia social, em

especial, aos servigos da protecdo social basica.
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5 O COMPLEXO PERCURSO DAS FAMILIAS RIBEIRINHAS DA ILHA DAS
ONCAS AOS SERVICOS DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Nesta se¢do, apresentar-se-ao os percalgos que as familias ribeirinhas da Ilha das
Ongas vivenciam para acessar os servigos da politica de assisténcia social no municipio de
Barcarena. Para isso, foi dividida em dois subitens: no primeiro, denominado O olhar das
familias ribeirinhas sobre o acesso aos servicos da assisténcia social, discorrera sobre as
principais demandas das familias, o complexo percurso at¢ o CRAS, com destaque as barreiras
de acesso (geograficas, informacionais, organizacionais, financeiras e culturais). No segundo,
O olhar da gestdo e equipe técnica sobre o acesso das familias ribeirinhas aos servigos da
assisténcia social, como o proprio titulo sugere, consta a visdo da equipe técnica e da gestdo
mediante a realidade ribeirinha no acesso a politica de assisténcia social, ademais, aqui serao
apresentados os servigos e programas destinados as familias moradoras das areas das ilhas, em

especial as moradoras da Ilha das Ongas.

5.1 O OLHAR DAS FAMILIAS RIBEIRINHAS SOBRE O ACESSO AOS SERVICOS
DA ASSISTENCIA SOCIAL

Como visto anteriormente, para Travassos e Castro (2008), o acesso intermedia a
oferta, a procura e a entrada no servigo. Nesse sentido, para compreender o percurso das
familias ribeirinhas a politica de assisténcia social € necessario, primeiramente, conhecer os
motivos que levaram as familias buscarem os servicos ofertados pelo CRAS.

De acordo com relatos da equipe técnica, o contato inicial com as familias ribeirinhas
da Ilha das Ongas € resultado de demanda espontanea e busca ativa. No entanto, os profissionais
do CRAS Zita Cunha alegaram que a demanda espontinea prevalece. Em contrapartida, os
profissionais do CRAS Arapari afirmaram que as comunidades mais proximas da unidade
como, por exemplo, o Furo das Laranjeiras, as familias vém a procura dos servigos, no entanto,
nas localidades mais distantes do CRAS, tais como, o Furo do Nazario, o Piramanha Alto € o
Piramanha Baixo, € por busca ativa. Nas comunidades em que hd articulacdo com a politica de
satide, como no Furo do Nazério, por exemplo, ao finalizar a atividade prevista (oficina,

palestra, entre outros), a UBS cede uma sala para a equipe técnica realizar o atendimento
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psicossocial com as familias ribeirinhas. Além disso, a busca ativa também se d4 mediante
descumprimento das condicionalidades'® do PBF nos CRAS Arapari e Zita Cunha.

No que diz respeito as principais demandas e necessidades sociais apresentadas pelas
familias ribeirinhas, ambas as unidades socioassistenciais declararam que os beneficios
eventuais, o auxilio maternidade e o auxilio alimentar — o segundo ¢ procurado, principalmente,
no final da safra do acai, momento em que as familias passam por dificuldades na obten¢do da
renda — e o Cadastro Unico sdo os servigos que apresentam maior procura pelas familias
ribeirinhas da IlTha das Ongas. Além dessas demandas, as equipes também elencaram: o trabalho
infantil, inseguranca alimentar, descumprimento de condicionalidades do PBF, solicitagdo de
encaminhamentos para a emissao de documentos civil, orientagdes a respeito de atualizacao do
Cadastro Unico, conflitos familiares, entre outros. A equipe técnica do CRAS Arapari relatou
que, devido a grande demanda, os critérios a seguir sdo utilizados para a concessdo dos
beneficios eventuais: familias que ndo sdo beneficidrias de programas governamentais de
transferéncia de renda, tais como PBF e Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC); pessoas
enfermas na familia; familias com pessoas portadoras de deficiéncia, idosas e/ou criangas;
familias em situacdo de pobreza e extrema pobreza, familias com pessoas desempregadas.

Entretanto, a equipe declarou que mesmo aquelas familias que sdao beneficiarias do
PBF ou BPC, ¢ concedido os beneficios eventuais do CRAS, uma vez que os valores monetarios
desses programas sdo insuficientes para manter a familia, sendo, portanto, uma renda
complementar. Assim, observa-se as praticas pontuais, fragmentas e focalizadas da politica de
assisténcia social, mediante o provimento dos minimos sociais no atendimento das necessidades
sociais basicas, tal como problematizou Pereira-Pereira, 2002.

Quando perguntadas sobre o que as motivou a procurarem o CRAS, as familias
ribeirinhas responderam o seguinte: a familia 1 foi em busca do auxilio alimentacdo; a familia
2 procurou o CRAS para solicitar o bolsa familia e 0 acompanhamento psicoldgico; as familias
3 e 4 foram em busca do auxilio alimentagdo; a familia 5 queria solicitar o bolsa familia; a
familia 6 procurou o CRAS para o atualizagio cadastral no Cadastro Unico e no bolsa familia
- essa familia pertence ao territorio de abrangéncia do CRAS Zita, porém participou de uma
oficina para gravidas realizada pelo CRAS Arapari, onde lhes foi concedido o auxilio

maternidade - a familia 7 procura o CRAS para solicitar o bolsa familia; a familia 8 foi em

10 Para receber o beneficio do Programa Bolsa Familia, as familias se comprometem a matricular e manter a
frequéncia escolar das criangas e adolescentes, bem como com a vacinagdo, pesagem das criangas e pré-natal,
no caso das gestantes.
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busca beneficios eventuais, auxilio alimentacdo e maternidade e para solicitar o bolsa familia;
a familia 9 procura o CRAS para atualizagdo cadastral, recadastramento do Cadastro Unico e
bolsa familia; e, por fim, a familia 10 procurou o CRAS no municipio de Marituba para solicitar
o bolsa familia, além disso, a representante entrevistada informou ter recebido auxilio
maternidade do CRAS de Barcarena por intermédio da ACS. Todas as familias entrevistadas
alegaram terem sido atendidas no que buscavam no CRAS, contudo, as familias 7 ¢ 8 ndo
conseguiram o beneficio do bolsa familia e a familia 10 estd aguardando para receber o
beneficio.

A respeito da familia 6, no ato da entrevista, identificou-se que a familia desconhecia
a divisdo socioterritorial dos CRAS Zita Cunha e Arapari, assim, quando necessitam realizar o
recadastramento procuram o CRAS Zita Cunha, ja que a unidade estd localizada na sede de
Barcarena e, portanto, ¢ a mais préxima. No entanto, essa familia participou da oficina das
gravidas realizada pelo CRAS Arapari e teve o auxilio maternidade concedido, isso porque a
familia, através de meios informais, tomou conhecimento de que o CRAS iria realizar uma
oficina e disponibilizar o beneficio eventual e, por se tratar de uma necessidade basica, resolveu
participar da atividade. Posteriormente, a equipe técnica do CRAS Arapari relatou que, apesar
dessa familia ndo pertencer ao seu territério de abrangéncia, concedeu-se o beneficio por
reconhecer as dificuldades de acesso aos servigos e por entender que o auxilio maternidade se
tratava de uma necessidade bésica deles naquele momento.

Diante disso, constatou-se que sdo as necessidades sociais a condi¢ao primeira pela
procura dos servigos € o acesso € um elemento mediador no atendimento ou ndo dessas
necessidades. A partir as declaragdes das familias entrevistadas, constatou-se que os beneficios
eventuais, auxilios alimentacdo e maternidade, principalmente o auxilio alimentacdo, a
solicitagao do bolsa familia e o recadastramento sdao os servicos mais demandados, tal como
afirmaram os profissionais dos CRAS entrevistados. Isso significa dizer que essas familias
apresentam necessidades sociais que sdo bdasicas, ou seja, essenciais para a vida humana
(PEREIRA-PEREIRA, 2002).

No ato da entrevista com as familias ribeirinhas, quando perguntadas quais suas
principais necessidades atualmente, as respostas foram: “(...) negécio do alimento ai, né?!... A
minha coisa pessoal era resolver logo aquele problema 14 do terreno do meu pai, 14 no Embat”
(Familia 1, 2019, informagdo verbal). “(...) Hoje em dia, era me ajudarem a conseguir um
beneficio para o meu marido (...) ele tem um problema na perna, ja faz seis anos ja que ele vem
pelejando com essa perna, ainda ndo conseguiu descobrir o que tem” (Familia 2, 2019,

informacao verbal). “Olha, no momento, a minha vontade € ndo deixar faltar nada, né?! Quando
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chegar na hora de ter na mesa, eu quero ver ter alguma coisa” (Familia 3, 2019, informacao

verbal).

Eu acho que todas! .... E porque eu recebo s6 por més, né?! E ele [o companheiro],
como agora ndo tem agai pra ele tirar, muitas vezes, a gente depende do CRAS, porque
quando vem a cesta, ajuda bastante... Ai ja vem um leite, pra mim fazer pros meus
filhos tomar de manha, j4 vem a bolacha... Olha, que nem hoje, hoje noés ja almogamos,
mas a gente ndo sabe se vai jantar, como nao tem agai... (Familia 4, 2019, informagéo
verbal).

“Olha, hoje, eu vou lhe falar logo a verdade, aqui o que ta faltando... aqui é uma
embarcagio... E uma embarcagio! Uma energia, isso que ndo temos aqui” (Familia 5, 2019,
informacao verbal). “T6 quase falando todas!... Preciso de uma cesta... O que ela [filha de um
ano da entrevistada] gasta mais € fralda, mingau, todo o dia tem que comprar” (Familia 7, 2019,
informagdo verbal). “Ah, ¢ dificil! Sao tantas coisas... que meu marido ganha pouco, né?! E eu
sem bolsa familia. Quando vinha meu bolsa familia, era 6timo, porque ainda era um dinheiro
melhor, né?! Que entrava e dava pra suprir, né¢, mas agora t4 dificil” (Familia 8, 2019,

informacao verbal).

(...) um emprego ¢ escola, porque tem o problema dessa ponte aqui, ela ndo deu dois
anos e ja ta quebrando... eles [os estudantes] ndo chegam a tempo na escola ... chegam,
mas atrasado ou as vezes nem vao. E barqueiro também.... Ele teve muita falta esses
dois meses passados ai. Ai eles [estudante] tiveram muita falta de trabalho [escolar]...
foi essa dificuldade... ela [a filha da entrevistada] ta achando que ndo vai passar [para
a proxima série escolar] por causa disso, por causa desse trabalho que eles perderam”
(Familia 9, 2019, informagao verbal).

“(...) € mais coisa do neném. Assim, a gente... nunca passamos por necessidade de
nada, né?! Porque ele [0 companheiro da entrevistada] sempre foi esforgado... agora... ele,
estamos comegando a comprar, né, ja as coisas [para a chegada do bebé] ... E s6 isso mesmo
que falta” (Familia 10, 2019, informagao verbal).

Ao observa-los respondendo a essa pergunta, em especifico, constatou-se reacoes
diversas: uns sorriam, alguns apresentavam timidez e outros respondiam naturalmente. Cabe
ressaltar que, antes de iniciar a entrevista, fizeram-se os devidos esclarecimentos quanto ao
Termo de Consentimento, assim, todos os entrevistados foram participativos, respondendo
abertamente as questdes apresentadas.

Com relagdo aos depoimentos, notou-se que a alimentagdo ¢ a principal necessidade
social apresentada pelas familias ribeirinhas entrevistadas. Portanto, faz-se necessario refletir
sobre a concessao de alimentos junto a assisténcia social e o papel que esse beneficio eventual

vem cumprindo na politica.
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Segundo Bovolenta (2017), tal pratica ¢ um legado historico da assisténcia social
identificada desde as primeiras formas de prestacdo de auxilios e permanece, em grande parte,
até os dias de hoje como incumbéncia dessa area. De acordo com a autora, a alimentagao nao ¢
uma necessidade eventual, como caracteriza essa forma de beneficio, mas sim permanente e
continua, visto que o ser humano precisa se alimentar todos os dias. A alimentagdo ¢ um direito
humano fundamental, portanto, ¢ dever do Estado garanti-lo a populagdo, o que requer atencao
estruturada e integrada no porte das politicas publicas. Nesses termos, Bovolenta (2017) afirma
que a provisao de cestas basicas, enquanto beneficio eventual da assisténcia social, pode ser
compreendida como uma estratégia para camuflar a negligéncia e omissdo do Estado,
atendendo, de forma imediata, ao individuo, sem responder de fato a demanda que ele apresenta.

E possivel pensar na provisdo de alimentos no ambito da assisténcia social em casos
esporadicos, como, por exemplo, diante de uma calamidade publica ou emergéncia. No entanto,
geralmente, ndo € assim que acontece. A alimentac¢do possui, muitas vezes, atengdo permanente
(BOVOLENTA, 2017). Nessa perspectiva, Piacesi (2013) entende que ¢ necessario
potencializar as a¢des de seguranga alimentar e nutricional, entendendo-a, enquanto politica
transversal, capaz de agregar diversos orgdos de distribui¢do e producdo, assim como as
instituicdes da sociedade civil, para garantir o direito da populagdo ao acesso regular e
permanente a alimentos de qualidade.

No que diz respeito as necessidades sociais, a partir dos depoimentos acima, evidencia-
se que cada familia apresenta necessidades particulares, mas que sdo comum a todos, tal como
afirmou Pereira-Pereira (2002), cujo atendimento pode ser viabilizado pelas politicas sociais,
sdao elas: desemprego, inseguranga alimentar, escolas, energia elétrica, embarcacdo para o
deslocamento nos rios, constru¢do ou reforma de pontes, beneficios sociais - tais como, auxilio
doenca, aposentadoria, Programa Bolsa Familia-, amparo a maternidade e a primeira infancia,
entre outros. No entanto, o que verificou-se foi a invisibilidade das familias ribeirinhas perante
o Estado e a penalizacdo delas na desprotecao social.

A partir dessas afirmagdes, cabe aqui refletir a respeito da centralidade da familia nas
politicas sociais. Segundo Teixeira (2015), na atualidade, ha uma tendéncia na esfera das
politicas sociais e econdmicas, tanto nacionais como internacionais, em ressaltar a centralidade
da familia como objeto, sujeito e instrumento das politicas publicas. De acordo com Mioto
(2003), essa discussao tem se encaminhado a partir de duas perspectivas distintas: a chamada
familista e a centralidade da familia nas politicas. A primeira, familista, ancora-se na premissa
que existem dois canais “naturais” para a satisfacdo das necessidades dos cidadaos: via mercado

(trabalho) e a familia. E, somente quando essas instancias “falham com o seu papel” € que o
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Estado intervém, de maneira tempordaria, através das politicas publicas. Sendo essa ideia de
faléncia das familias para com o cuidado de seus membros, geralmente, “medida pela sua
incapacidade em buscar, gerir e otimizar recursos, que implica em grande medida na relagdo
com a esfera de trabalho” (MIOTO, 2010, p. 5). Além disso, associa-a também a incapacidade
de desenvolver estratégias de sobrevivéncia e mudangas no estilo de vida, por ndo saberem
administrar os recursos e por ndo se articularem as redes solidarias.

Tais afirmagdes sdo bastantes pertinentes no que tange as familias ribeirinhas, como
exemplo, tém-se as situagdes de descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa
Familia. Pensando que o barqueiro ¢ o responsavel pelo transporte das criangas e adolescentes
para a escola, na auséncia dele, os estudantes sentem dificuldades em se deslocar, uma vez que
muitas familias ndo possuem embarcacdo propria, em situagdes como essa, a falta escolar ¢
contabilizada e ndo justificada, consequentemente, as familias t€ém o beneficio suspenso. Ou
seja, as familias ribeirinhas sdo consideradas “negligentes” e, por isso, sdo punidas pela propria
ordem estrutural do sistema social que as exclui. Nesse sentido, ¢ importante considerar o
desenho das politicas sociais, pois a realidade das familias ribeirinhas ndo condiz com os
moldes padronizados das politicas que, no exemplo citado, refere-se a politica de educacao. A
puni¢do das familias com a suspensdo do beneficio, decorrente da falta escolar das criangas e
adolescentes, compromete o sustento das mesmas, tendo em vista que o Programa Bolsa
Familia possui um grande peso na renda familiar dessas familias.

Ja a segunda perspectiva parte do pressuposto de que “(...) para a familia proteger ¢
necessario, em primeiro lugar, garantir condigdes de sustentabilidade para a protegao”
(MIOTO, 2003, p. 5). Portanto, a formulacdo das politicas deve pautar-se no atendimento as
necessidades familiares estabelecidas no cotidiano. No caso das familias ribeirinhas, para
atender as suas necessidades sociais, tais politicas precisam considerar as particularidades do
territorio amazonico: a pluralidade territorial (mosaico de ilhas, estradas, areas ditas urbanas e
rurais), as distancias entre uma localidade e outra, a rede de transporte necessdria para o
deslocamento, implicando em um financiamento diferenciado, as diversas culturas e etnias, os
conflitos por terra etc. Em outras palavras, € preciso uma aproximagao da realidade para, entdo,
elaborar politicas que atendam as necessidades sociais dos povos da Amazonia.

Ao elencar as barreiras de acesso nos servigos de saude, Travassos e Castro (2008)
afirmam que a informag¢do ¢ uma dimensao essencial para o acesso aos servigos. Diante disso,
perguntou-se as familias ribeirinhas se elas conheciam os servigos ofertados pelo CRAS e como

tomaram conhecimento dos mesmos, assim, a seguir consta o que cada familia respondeu a
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respeito. A familia 1 ndo soube dizer ao certo como tomou conhecimento sobre os servigos do
CRAS, apenas comunicou que foi espontancamente até a unidade e conversou com o0s
profissionais, no entanto, ¢ possivel que tenham obtido informagdes sobre o CRAS por
intermédio de vizinhos, uma vez que o entrevistado comentou que a vizinhanga conhece o
trabalho do CRAS devido as visitas realizadas pela equipe técnica e a atualizagdo do Cadastro
Unico que as familias precisam fazer anualmente. A familia 2 informou que obteve
conhecimento através dos proprios profissionais do CRAS, através das visitas e palestras que
realizam. J4 familia 3 ndo disse a forma pela qual tomou conhecimento dos servigos ofertados,
apenas comentou que a familia estava sem alimentagao e foi até a unidade solicitar o auxilio. A
familia 4 afirmou que foi através da Assistente Social que tomou conhecimento dos servigos do
CRAS, e quando questionada sobre quais servi¢os conhecia, respondeu: auxilio alimentacdo e
PAIF. A familia 5 alegou ndo conhecer os servi¢os ofertados pelo CRAS, mas informou que
buscou informagdes sobre como solicitar o beneficio do PBF e, apds obté-las, procurou a
unidade socioassistencial. A familia 6 utilizou a expressdo “boca-a-boca” para responder a
forma pela qual tomou conhecimento dos servigos do CRAS. A familia 7 disse desconhecer os
servigos ofertados pelo CRAS. A familia 8 afirmou que conhece apenas os servigos aos quais
foi buscar: os beneficios eventuais (auxilio alimentacdo e maternidade) e o Programa Bolsa
Familia, sendo que a entrevistada tomou conhecimento desses servigos por intermédio de
colegas e do presidente comunitario. A familia 9 informou que conhece alguns servicos e
passou a conhecé-los através das visitas realizadas pelas equipes técnicas do CRAS e da ACS
que se localizam proximos a entrevistada. E, finalmente, a familia 10 afirmou desconhecer os
servicos ofertados pelo CRAS.

De modo geral, observou-se que as familias ribeirinhas entrevistadas possuem a visao
da unidade socioassistencial atrelada a concessdao dos beneficios eventuais, mais precisamente
do auxilio alimentagdo e do Programa Bolsa Familia, desconhecendo, assim, o trabalho social
desenvolvido pelo CRAS e os demais servigos ofertados. Logo, a busca pelos servicos do CRAS
acontece mediante as necessidades sociais dessas familias, que, através de uma rede informal
(vizinhos, colegas, ACS, presidente comunitario, boca-a-boca e entre outros), obtiveram
informagoes e, espontaneamente, dirigiram-se até a unidade socioassistencial. Outra fonte de
informacao dessas familias a respeito dos servigos do CRAS, € o proprio trabalho desenvolvido
pela equipe técnica, as visitas realizadas, as agoes e atividades, como palestras e oficinas nas
comunidades, que também s3o meios de apresentar a politica de assisténcia social e difundir

informacodes nessas localidades das ilhas.
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Neste sentido, evidencia-se que a caréncia de informagdo a respeito dos servigos
ofertados pelo CRAS apresenta-se como uma barreira de acesso, tal como afirmou Travassos e
Castro (2008), pois, a mera disponibilidade e presenca fisica dos servigos e recursos humanos
ndo garantem o acesso. Além disso, merecem destaque os meios de obten¢ao das informagdes
que estdo associadas aos aspectos culturais, sociais, territoriais, politicos e economicos dessas
familias, sendo eles: a condicdo de pobreza, a localidade em que residem - areas de ilha-, a
auséncia de energia elétrica e, portanto, a caréncia na utiliza¢ao de meios de comunicacao, tais
como, a televisao, radio, internet etc., a propria dificuldade da equipe técnica do CRAS em
realizar suas acdes nas areas de ilha, dentre outros, sdo elementos que limitam o acesso as
informagdes e, consequentemente, aos servigos da politica de assisténcia social.

Tal como Travassos e Castro (2008), nesta pesquisa identificou-se as barreiras nos
aspectos geograficos, financeiros e organizacionais no acesso das familias ribeirinhas a politica
de assisténcia social em Barcarena. No caso, a barreira geografica ¢ a mais evidente, como
discorrido anteriormente, incluindo ndo somente o espago fisico, mas também o deslocamento
até a unidade de servigo, considerando que a ilha ¢ uma area de dificil acesso, e em determinadas
localidades somente € possivel locomover-se com a mar¢ alta. A respeito do deslocamento das
familias até o CRAS, perguntou-se lhes como ¢ feito esse percurso, ¢ a resposta foi que,
geralmente, utiliza-se a rabeta, uma canoa pequena movida a motor, como transporte para se
locomover pelos rios, ou deslocam-se por meio da passagem — assim denominado pelas familias
ribeirinhas —, que consistem em um servi¢o!!' semelhante ao transporte piiblico urbano, porém

realizado sobre as 4guas. A seguir, imagens de embarca¢des no municipio de Barcarena:

! Nesta pesquisa, ndo obteve-se conhecimento do funcionamento desse servigo, a maneira com que ele se opera
e se organiza. Acredita-se que seja estabelecido mediante contrato dos barqueiros com a prefeitura de
Barcarena.
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Figura 10 — locomogao através da rabeta, sede municipal de Barcarena-PA

Fonte: Autora.

Figura 11 — Outros modelos de embarcagdes ancoradas nas margens da habitagao ribeirinha
de Barcarena-PA

Fonte: Autora.



109

Ao serem questionadas quanto as dificuldades em realizar o percurso at¢ o CRAS, a
maioria das familias ribeirinhas responderam que sentem muitas dificuldades, com excegdo das
familias 3 e 8. Ou seja, as familias que ndo possuem embarcagdo propria sao aquelas que
apresentam maiores dificuldades para se deslocarem até a unidade socioassistencial, nesse caso,
contam com a solidariedade dos vizinhos que possuem o transporte e possam emprestar, ou até
mesmo oferecer carona, porém, ¢ necessario contribuir com a compra do combustivel. Outra
op¢ao, como dito anteriormente, € utilizar o servigo de transporte fluvial privado, denominado
pelas familias como passagem, todavia, existe um custo para utilizar tal servico, somado a isso
ha o fendmeno da maré, “(...) eu tenho que esperar a passagem ai na beira para poder chegar 14,
isso quando a maré ta boa ... desde aqui vai gastando até 14 e, as vezes, nés s6 tem, como diz o
da boia [alimentagdao] mermo” (Familia 7, 2019, informacao verbal). Portanto, além do dinheiro
para pagar a passagem, € necessario que a mar¢ esteja cheia para que o barco possa adentrar em
determinadas localidades da Ilha das Ongas.

A familia que possui a embarcacdo elencou como principais dificuldades a distancia
da residéncia ribeirinha até¢ o CRAS, o dinheiro para gasolina e problemas técnicos no motor
da rabeta. O entrevistado da familia 3 relatou que possui o meio de transporte e que, na auséncia
do dinheiro para o combustivel, desloca-se a remo. A entrevistada da familia 8 declarou que
nao possui embarcacao propria, mas nao sente dificuldades no deslocamento até¢ o CRAS, pois,
na area em que reside, héd constantes embarcacdes com destino a Belém e Barcarena e somente
quando ndo ha embarcacdes com viagens para Barcarena a entrevistada sente dificuldades,
nessa ocasido, ela conta com a carona de irmaos ou vizinhos que estejam se dirigindo a sede
municipal.

Diante disso, ¢ evidente que os aspectos geograficos e financeiros consistem em
importante barreiras para o0 acesso aos servicos sociais, pois, quanto maior a distancia entre o
espaco fisico da residéncia até a unidade de servicos, maior serd o custo para o deslocamento.
No caso das familias ribeirinhas, a auséncia de uma embarca¢do somada a baixa renda
inviabilizam o acesso aos servigos de assisténcia social, sendo necessaria a elaboracao de
estratégias ou contar com a rede solidaria de vizinhos ou parentes. Dessa forma, o deslocamento
até o CRAS, independentemente da forma que ¢ feita, seja por embarcagao propria, emprestada,
pela passagem ou carona, representa um alto custo para essas familias que, através da coleta do
acai, obtém renda suficiente apenas para manter o seu sustento.

Ainda nesse seguimento, cabe ressaltar o caso da familia 10, que solicitou o Programa

Bolsa Familia no CRAS do municipio de Marituba, portanto, para se deslocar até a unidade a
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entrevistada utilizou uma rede de transportes (barco, 6nibus e moto), assim, além da dificuldade
de deslocar-se houve um alto custo para acessar o servico que poderia ser viabilizado por
Barcarena. Aqui inclui-se também as barreiras organizacionais, que dizem respeito a
organiza¢do dos servigos e recursos humanos, que, devido a burocratizagao e desarticulagao
das politicas, buscou-se a unidade de Marituba por acreditar que nesse CRAS ndo teria seu
pedido negado, tal como ocorreu ao acessar o sistema de satide em Barcarena.

Outro exemplo referente a organizagao dos servigos ¢ a situagao relatada pela familia
6, que, por desconhecer o CRAS ao qual pertencia, acessou as duas unidades socioassistenciais,
Zita Cunha e Arapari. Diante disso, concorda-se com Travassos e Castro (2008), ao afirmarem
que a informag¢do ¢ a principal barreira de acesso, e aqui ressalta-se ndo somente o
conhecimento do usuario a respeito do servi¢o ofertado, como também o conhecimento da
equipe técnica e a leitura da realidade cotidiana dos seus usudrios (KOGA, 2015). Ademais,
merece destaque, nesse quesito, a oferta dos servigos, que, geralmente, ndo € compativel com a
demanda, sendo que a insuficiéncia na oferta pode ser a razdo do acesso de duas unidades
socioassistenciais pela familia 6. Assim, ¢ importante ressaltar que, as barreiras de acesso aos
servigos, descritas por Travassos e Castro (2008), estdo interligadas entre si em um movimento
dialético, estando aqui apresentadas separadamente apenas para fins analiticos. Além disso, as
politicas sociais estdo engendradas nos moldes estruturais da sociedade capitalista, logo, o que
foi identificado como barreiras de acesso sdo manifestacdes concretas das relagdes
contraditdrias no interior da sociedade de classes.

Na pesquisa de campo, as familias foram questionadas sobre a frequéncia com que
procuram o CRAS e se participam das atividades e/ou reunides, obtendo-se as seguintes
respostas: a familia 1 declarou que se dirige a unidade quando ¢ solicitado pelos profissionais
ou quando necessitam dos servigos; quanto a participagao nas atividades, o entrevistado alegou
que ndo participa, mas ja participou de trés reunides do CRAS. A familia 2 procura o CRAS
quando necessita acessar o auxilio alimentar, ademais, afirmou que participou de algumas
reunides que aconteciam no espaco fisico de uma igreja proximo de sua residéncia. O
representante da familia 3 afirmou que somente procura o CRAS “(...) quando o negocio ta
apertado” (Familia 3, 2019, informacao verbal), ou seja, quando a familia estd necessitando dos
servicos, principalmente, do auxilio alimentar; quanto a participagdo nas atividades e/ou
reunides, afirmou que nao participa e que foi apenas duas vezes a unidade em busca do beneficio
eventual. A familia 4 declarou que ndo procura 0 CRAS com frequéncia, apenas quando ha
algum problema no beneficio do Programa Bolsa Familia; com relacdo a participagdo nas

reunides e/ou atividades do CRAS, informou que participa duas vezes ao més. A familia 5
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(2019, informagao verbal) relatou que procuram o CRAS “(...) quando precisa mesmo. Mesmo
que sendo o doente, a pessoa s6 toma remédio quando ta doente, sendo bom de saude ele ndo
vai tomar remédio”, ou seja, a familia procura o CRAS somente quando est4 necessitando dos
servicos. A familia 6 declarou que procura o CRAS anualmente e ndo participa das atividades
e/ou reunides do CRAS, mas participou da oficina das gravidas realizada pelo CRAS Arapari.
A familia 7 ndo participa das atividades e/ou reunides, mas procura o CRAS mensalmente. J4
a representante da familia 8 relatou que apds o nascimento do seu bebé nao procurou mais o
CRAS, pois, no momento, ndo esta precisando, além disso, afirmou que ndo participa das
atividades e/ou reunidoes do CRAS por causa do tempo, sendo a duragdo da atividade
concorrente com o horario em que a entrevistada deve pegar o barco para retornar para sua casa,
“(...) porque a gente mora na ilha, né?! Ai as vezes ndo da pra gente ficar 14 [no CRAS], se a
gente perder a passagem, ai ndo tem como a gente voltar pra casa” (Familia 8, 2019, informacao
verbal). A familia 9 procura a unidade socioassistencial de dois em dois anos e nao participa de
reunides do CRAS, apenas tem contato com a equipe técnica nas visitas realizadas em sua
residéncia. Por fim, a familia 10 procura o CRAS de Marituba, a entrevistada solicitou o
Programa Bolsa Familia por essa unidade, por conta disso, afirmou que ndo participa do CRAS
em Barcarena.

Diante das dificuldades no percurso até a unidade socioassistencial e o alto custo para
realizar esse deslocamento, as familias ribeirinhas somente procuram o CRAS em casos de
extrema necessidade, como inseguranga alimentar ou para resolver questdes que comprometam
o recebimento do beneficio do Programa Bolsa Familia. Mediante a grande demanda pelo
auxilio alimentagdo, a equipe técnica preocupa-se em esclarecer para as familias os critérios
para obtencdo e os objetivos do beneficio eventual. Pois, de acordo com relatos dos
profissionais, as familias buscam o CRAS acreditando existir uma lista para a concessao de
cestas basicas e que receberdo o auxilio mensalmente. Nesse sentido, foi identificado,
fortemente, na fala das familias ribeirinhas entrevistadas a percep¢do de ajuda e favor com

relagdo aos servicos ofertados pelo CRAS, tal como afirmou Martins Junior (2018).

Quando perguntadas a respeito da opinido sobre o atendimento prestado pelo CRAS,
as familias, com excecdo da familia 9, responderam que o CRAS presta um bom atendimento,
que a equipe técnica ¢ educada e os recepciona bem e que explicam de forma coerente e

compreensiva. Segundo a Familia 8 (2019, informagao verbal):

“(...) O CRAS foi a melhor coisa que aconteceu, né?! Que aconteceu dentro de
Barcarena... Todos os lugares que precisam, né?! Porque muitas familias, as vezes,
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ndo tém condi¢des, né?! De tirar um documento, né?! De fazer alguma coisa. Ai, as
vezes, vai e conversa e eles tém como nos ajudar, né?! Entdo, quer dizer, pra mim ¢
otimo, né?! Na minha opinido, foi a melhor coisa que aconteceu”.

Como dito anteriormente, essa percepgao de ajuda esta fortemente presente no discurso
das familias ribeirinhas. Segundo Raichelis (2011), a “cultura do assistencial” esta arraigada no
interior das concepgdes e praticas da assisténcia social e imprime uma visdo discriminatoria e
preconceituosa dos seus destinatarios, quando se trata da prote¢do social. Por isso, ¢ preciso
enfrentar e romper com esse estigma, o que se constitui em um desafio expressivo para a
politica.

Ainda sobre a avaliacdo dos servigos prestados pelo CRAS, a familia 9 ndo elogiou,
muito menos desmereceu o atendimento prestado pelo CRAS, apenas afirmou que a equipe
técnica deveria realizar visitas domiciliares com mais frequéncia, pois, alegou enfrentar muita
dificuldade em se deslocar at¢ a unidade socioassistencial. Sendo essa dificuldade no
deslocamento sentida também pela equipe técnica, ja que para realizar o trabalho social nas
areas de ilhas ¢ necessario agendamento prévio da lancha, a maré precisa estar cheia para
adentrar em determinadas localidades, além de ser necessaria a articulacdo com a saude ou
liderangas comunitarias para a realizagdo de atividades junto as familias. Além disso, tem-se o
financiamento insuficiente para manter a politica no territério amazonico, bem como os cortes
de verbas na assisténcia social a nivel nacional.

No roteiro de entrevista com as familias ribeirinhas, foi perguntado se o CRAS poderia
contribuir no atendimento das necessidades familiares e, caso a resposta fosse “sim”, de que
forma. Novamente, identificou-se a concepcao de ajuda na fala dos entrevistados, sendo a
resposta mais recorrente relacionada a concessao do auxilio alimentacdo. Abaixo constam
trechos da fala dos entrevistados quanto a contribuigdo do CRAS no atendimento das

necessidades sociais das familias:

Pode sim [contribuir] ... ela [profissional da equipe técnica] ja me explicou tudinho
direitinho 14 que o negdcio da cesta 14 ela ndo conseguiu, porque ainda ndo chegou.
(...). Eunao fico aborrecido com ela ndo (...) ela ficou de trazer, mas ndo saiu, eu nao
posso fazer nada, né?! Tem que dar meu jeito (Familia 1, 2019, informagao verbal).

“Pode [contribuir]... ele [o CRAS] ja me ajudou e tenta me ajudar também, né?! Nem
tudo eles podem fazer” (Familia 2, 2019, informacao verbal). “Eu creio que sim, né?! [o CRAS
pode contribuir] ... Nas vezes que eu chego 14, né?! Quando eles tém, eles ndo negam, eles me
dao (...) Muitas vezes, o pessoal pede e ndo tem nem precisa né da cesta, s6 mesmo... costume,
né?! Eu ndo, eu fui 14, né?! Me concedeu, eu fiquei muito feliz” (Familia 3, 2019, informacao

verbal). “Sim [o CRAS pode contribuir] ... porque, assim, ¢! Quando nao da pra mim ir 14, eles
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vém até mim e trazem as coisas que eu preciso” (Familia 4, 2019, informagao verbal). “Acho
[que o CRAS pode contribuir] dando as coisas ou ndo sei...” (Familia 7, 2019, informacao
verbal).

Além do estigma de ajuda vinculado as praticas da assisténcia social, observa-se uma
relagdo de dependéncia quase que exclusiva entre as familias ribeirinhas e os servigos ofertados
pela politica (YAZBEK, 2003). Isso porque a assisténcia social, enquanto resposta do Estado
as expressoes da “questao social”, responde a interesses contraditorios que se manifestam no
bojo das relagdes conflituosas entre classes sociais (RAICHELIS, 2011). Sobre as acdes
assistenciais nesse campo contraditorio, Yazbek (2003, p. 134) afirma que “podem significar
tanto a tutela e reiteragdo da subalternidade, quanto um lugar de reconhecimento e de acesso ao
protagonismo. E, mais ainda, pode ser tudo isso junto”.

As Familias 5, 8, 9 ¢ 10 nao responderam diretamente o questionamento quanto a
contribuicdo do CRAS, mas, no contexto do depoimento, ¢ possivel perceber a relevancia da
unidade socioassistencial no atendimento das necessidades, principalmente, no item referente
ao atendimento prestado. J4 os representantes da Familia 6 declararam que o CRAS pode
contribuir através de palestras que informem os entrevistados, bem como a populacao
participante de modo geral, sobre seus direitos sociais. O que corrobora com a percepgao
discorrida em secOes anteriores desta pesquisa sobre a importancia dessas acdes realizadas pela
equipe técnica para as familias ribeirinhas, a fim de disseminar informacdes a respeito de seus
direitos sociais € acesso aos Servigos.

Por esse motivo, Raichelis (2011) considera contraditoria e multifacetada a pratica
social, a medida em que se apresenta simultaneamente assistencialista/ disciplinadora e
emancipatdria no ambito de suas agdes, configurando-se movimentos de continuidade/ruptura,
afirmacdo/nega¢do. Frente a isso, considera-se a informa¢do e o conhecimento dos direitos
sociais uma necessidade social basica dessas familias, uma vez que viabiliza o acesso aos
servicos sociais publicos e o exercicio da cidadania.

Como sabe-se, os destinatarios da politica de assisténcia social sdo os pobres,
geralmente, assim definidos a partir de indicadores de trabalho, emprego e renda. No entanto,
Raichelis (2011) afirma que esses parametros sdo importantes para descrever e classificar os
niveis de pobreza, mas sdo incapazes de captar as suas multiplas expressdes, uma vez que ela
transborda por todas as esferas da vida social. Em consonancia com a autora, Yazbek (2003)
compreende a pobreza como expressao direta das relagdes sociais vigentes na sociedade, ndo

se reduzindo as privagdes materiais, mas alcanca o plano espiritual, moral e politico. “A pobreza
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¢ uma face do descarte de mao-de-obra barata, que faz parte da expansdo do capitalismo
brasileiro contemporaneo. Expansdo que cria uma populagdo sobrante, cria o necessitado, o
desamparado e a tensao permanente da instabilidade na luta pela vida a cada dia” (YAZBEK,
2003, p. 63). A partir dessa leitura de totalidade da realidade social, cabe refletir sobre a
particularidade da regido amazonica, no que diz respeito as expressdes da “questdo social”.

Conforme apresentado, a trajetoria histérico-social da Amazonia ¢ marcada por
exploragdo e apropriagcdo dos recursos naturais para atender aos interesses do capital externo,
sendo Barcarena um exemplo desse processo. Enquanto polo industrial de mineracao, os
recursos naturais do municipio sdo explorados para fins econdmicos, assim, ¢ considerada uma
“cidade na floresta”. Essas relagdes de exploragdo-dominagdo acabam por condenar a grande
maioria da populacdo a pobreza (NASCIMENTO, 2010). “Os processos de transformacao das
matérias-primas em mercadorias de alto valor no mercado internacional, pela via de empresas
multinacionais, ndo reverte em dividendos para a populacdo do estado, mas, muito pelo
contrario, resultam em expropriagdo, aculturagdo e empobrecimento” (NASCIMENTO, 2010,
p. 209).

Nesse sentido, as familias ribeirinhas da Ilha das Ongas sdo aquelas que,
historicamente, mediante a expansdo do capitalismo na Amazonia, foram expropriadas de sua
terra, catequisadas pelos padres jesuitas e, diante de um Estado mantenedor das relagdes sociais
capitalistas, marginalizadas.

Ademais, Raichelis (2011) afirma que a pobreza também se expressa na auséncia do
acesso aos servigos sociais publicos necessarios ao processo de reproducao social. “Embora
esses servigos em si mesmos nao sejam capazes de incidir sobre os determinantes da pobreza,
sua auséncia deteriora ainda mais as condi¢oes de vida dos setores mais pobres e discriminados
da sociedade brasileira” (RAICHELIS, 2011, p. 161). E no que tange as familias ribeirinhas,
sdo subalternizadas, vivendo em condigdes de extrema pobreza, e estdo assim categorizadas
nao somente pela priva¢do de bens materiais e renda insuficiente, mas também pela destituicao
cultural, politica, social e, principalmente, pela caréncia de direitos sociais que se atentem as
particularidades dessas familias, bem como dos povos amazoénicos em geral.

Diante disso, conclui-se que o ndo-acesso das familias ribeirinhas da Ilha das Ongas a
politica de assisténcia social nao ¢ resultado unicamente das barreiras geograficas, financeiras,
organizacionais, culturais e informacionais, mas € fruto de um processo historico de exploragao
e apropriagdo do territorio amazonico pelo capital. Por isso, Nascimento (2010) afirma que a
exclusdo dos espacos e dos servicos de infraestrutura ¢ apenas a parte mais visivel desse

Pprocesso.
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A seguir apresenta-se o entendimento da gestdo e das equipes técnicas dos CRAS de
Barcarena a respeito das dificuldades de acesso das familias ribeirinhas da Ilha das Ongas as

unidades socioassistenciais.

52 O OLHAR DA GESTAO E DA EQUIPE TECNICA SOBRE O ACESSO DAS
FAMILIAS RIBEIRINHAS AOS SERVICOS DA ASSISTENCIA SOCIAL

Em relacdo as entrevistas realizadas com os profissionais da assisténcia social de
Barcarena, participaram a equipe técnica dos CRAS Zita Cunha e Arapari, compostas por uma
assistente social e uma psicologa, cada, e a gestora da politica no municipio, totalizando cinco
profissionais. Destacando-se aqui que os trabalhadores da politica de assisténcia social em
Barcarena, majoritariamente, sio mulheres. Abaixo, segue um quadro contendo as informagdes

pessoais e profissionais das entrevistadas.

Quadro 2 — Dados pessoais e profissionais da equipe técnica e gestdo da assisténcia social de

Barcarena
Participantes | Idade | Sexo Estado | Formacao Instituicao de Ano de
Civil Profissional | Ensino Conclusio
Entrevistada 1 | 26 Feminino | Casada | Servigo Universidade 2016
Social da Amazonia —
UNAMA
Entrevistada 2 | 34 Feminino | Casada | Psicologia Universidade 2011
Federal do Para
— UFPA
Entrevistada 3 | 38 Feminino | Casada | Servigo Universidade 2008
Social da Amazonia —
UNAMA
Entrevistada 4 | 38 Feminino | Casada | Psicologia Universidade 2007
da Amazonia —
UNAMA
Entrevistada 5 | 30 Feminino | Casada | Servigo Universidade 2010/2017
Social / da Amazonia —
Direito UNAMA /
Faculdade
Estacio do Para
~ESTACIO
FAP

Fonte: autora.



116

Mediante as informacdes apresentadas, evidencia-se que as participantes da pesquisa
sdo mulheres casadas, com idade entre 26 ¢ 38 anos, ou seja, jovens. No que diz respeito a
formagdo profissional, em sua maioria, foram realizadas em institui¢gdes de ensino privado,
exceto a entrevistada 2. No roteiro de entrevista desta pesquisa, perguntou-se para as
entrevistadas se possuiam especializagdo e/ou pds-graduagdo, todas responderam possuir
especializacao Lato Sensu, com exce¢do da Entrevistada 5, que afirmou nao possuir nenhuma
das modalidades. As assistentes sociais sdo especialistas em Politicas Publicas, a entrevistada
2 possui especializagdo em Saude Mental e a entrevistada 4 ¢ especialista em Psicomotricidade,
todas realizadas também em institui¢cdes privadas de ensino. Sobre o tempo de trabalho atuando
na politica de assisténcia social em Barcarena, a entrevistada 1, trabalha no CRAS ha um ano;
a entrevistada 2 relatou que trabalha ha cinco meses no CRAS; a entrevistada 3, trés anos; a
entrevistada 4, um ano; e, por fim, a entrevistada 5 estd ha seis anos na gestao.

Para a gestdo, também perguntou-se quais sdo os servigos ¢ programas da prote¢do
social basica destinados aos moradores das areas de ilhas, em especial para os residentes da Ilha
das Ongas. A participante respondeu que nao hd um servico ou programa em especifico para
essas localidades, mas ha politica de assisténcia social, por intermédio dos CRAS, Protecao e
Atendimento Integral a Familia (PAIF) e o Servigo de Convivéncia para a pessoa idosa na Ilha
Trambioca, realizado pelo CRAS Zita Cunha. Disse ainda que outras estratégias estavam sendo
pensadas para atender as demais ilhas que compde o territorio de Barcarena, porém, devido aos
cortes na politica, ndo foi possivel efetiva-las.

Foi feita essa mesma pergunta a equipe técnica e as respostas obtidas foram
condizentes com a gestdo: especificamente na Ilha das Ongas, o CRAZ Zita Cunha realiza
atendimento psicossocial no Landy e Madre de Deus e oficinas; o CRAS Arapari oferece oficina
de gravidas no Furo do Nazario, oficinas de carater continuado e ndo continuado no Piramanha
Alto e Piramanha Baixo e servico do Cadastro Unico no Piramanha Alto. Em sintese, os
servicos e programas destinados as areas das ilhas, em destaque para a Ilha das Ongas, sdo
restritos aqueles presentes nas normativas da politica de assisténcia social: PAIF, beneficios
eventuais, cadastramentos nos sistemas do governo para a solicitagdo de beneficios, como o
Programa Bolsa Familia e, mais recentemente, o Servigo de Convivéncia para pessoa idosa na
IlTha Trambioca. Portanto, considerando a complexidade do territério de Barcarena e o
desfinanciamento da politica no atual cenario politico brasileiro, manter esses programas €
servicos, que em si mesmos sdo minimos e pontuais, porém, importantes para a reproducao

social das familias ribeirinhas, representa um grande desafio para a gestdo.
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Além dessa pergunta, questionou-se também se a assisténcia social do municipio
realiza atividades itinerantes ou acdes sociais a partir das demandas apresentadas pelas familias
ribeirinhas. A gestora informou que, no ano de 2016, a Secretaria Municipal de Assisténcia
Social (SEMAS), juntamente com a prefeitura e demais instituigdes municipais, realizou, nas
areas de ilha e em outras localidades de Barcarena, as Ag¢des Estratégicas do Programa de
Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI). De acordo com o depoimento, a agdo foi amplamente
divulgada e teve resultados positivos, no entanto, a gestdo observou que, geralmente, chega
aqueles que possuem informagado e acessam 0s servigos, mas o objetivo ¢ alcancar aqueles que
desconhecem os servicos e possuem dificuldades em acessa-los. Pensando nisso, a gestao
modificou sua estratégia, realizando agdes especificas, como o Cadastro Unico ¢ o Programa
Bolsa Familia. Tais a¢des sdo articuladas com os CRAS, portanto, além do servigo especifico
da acdo, cadastramento ou atualizagdo, estdo incluidos o atendimento psicossocial e o Programa
Bolsa Cidada (PBC), que consiste em um beneficio municipal de transferéncia de renda.

Em consonancia com a gestdo, as equipes técnicas também relataram a respeito dessas
acdes nas areas de ilhas junto aos cadastradores do Cadastro Unico e do Programa Bolsa
Familia. Ademais, destacaram a articulacdo com a saude na realizacdo de campanhas, tais
como, 18 de maio, dia nacional de combate ao abuso e a exploragdo sexual contra criangas e
adolescentes, Outubro Rosa na prevengado do cancer de mama, entre outros.

A estratégia da gestdo em realizar acdes especificas mostra-se promissora, uma vez
que esse deslocamento dos servigos até as areas de ilhas viabiliza o acesso das familias
ribeirinhas a politica de assisténcia social, além disso, ¢ um meio de difundir, nessas
localidades, informagdes a respeito do trabalho do CRAS e os servigos ofertados.

Para esta pesquisa obteve-se acesso ao Plano Municipal de Assisténcia Social (2018)
e, a partir desse documento, foram elaboradas perguntas especificas para a gestdo. Uma das
perguntas foi referente a meta de compor equipes volantes para o atendimento das familias
ribeirinhas ser atingida. A equipe volante ¢ um servi¢o cofinanciado pelo governo federal e
Barcarena ndo possui esse financiamento, porém, a assisténcia social oferta esse servigo, sendo
custeado exclusivamente pelo municipio. Assim, a gestdo informou que possui uma equipe
volante no CRAS Zita Cunha composta por uma profissional do Servigo Social e outra da
Psicologia, ndo sendo mencionado o CRAS Arapari. Acredita-se que essa referéncia ao CRAS
Zita Cunha deve-se ao seu territorio de abrangéncia, uma vez que essa unidade ¢ responsavel
pelas areas de ilha, enquanto o CRAS Arapari apenas compartilha furos da Ilha das Ongas com

o CRAS Zita Cunha. Para fins deste estudo, considerou-se os CRAS Zita Cunha e Arapari
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enquanto equipes técnicas que realizam o trabalho social nas ilhas, especialmente na Ilha das
Ongas, campo de pesquisa.

No que tange aos recursos previstos para a politica de assisténcia, perguntou-se sobre
a existéncia alguma destinagdo especifica para as familias ribeirinhas. A gestora, em seu
depoimento, relatou que em espacos de debates da assisténcia social, tais como reunides de
conselho, conferéncias, audiéncias, congressos, entre outros, tem-se lutado por um
cofinanciamento diferenciado para a Amazonia. No entanto, diante dos retrocessos no campo
dos direitos sociais € o desfinanciamento da assisténcia social, cogitar a possibilidade de
investimentos publicos especificos para uma regido, na atual conjuntura, ¢ bastante complexo.

Portanto, como discorrido na se¢do anterior, a estratégia da gestdo ¢ manter os servigos
jé& ofertados, que sdo financiados com recurso municipal. E, mediante a impossibilidade de

suprir as demandas do municipio, foi necessario reduzir os gastos.

Quando eu digo para os secretarios de outros municipios que nos coletivos de Centros
de Convivéncia nds tinhamos dois lanches, todos acompanhados de fruta, eles ficam
impressionados, né. Porque hoje, na verdade, a gente vai ter que rever essas estratégias
e doi muito, né?! Entdo, ndo € porque a gente quer, é porque € necessario pra gente
conseguir se manter (Entrevistada 5, 2019, informacao verbal).

As desigualdades sociais produzidas e reproduzidas historicamente na regido
amazoOnica expressam-se de forma diferenciada territorialmente (SILVA, 2013). Nessa
perspectiva, € possivel compreender a admiragcdo dos Secretarios Municipais de Assisténcia
Social no relato da Entrevistada 5 (2019), tendo em vista a pluralidade das cidades amazonica,
as desigualdades socioterritoriais e a complexidade na execu¢do do SUAS nessas dimensoes.
Além disso, nota-se um sentimento de frustracao no relado dela, sendo os cortes na assisténcia
social sentidos pela gestdo e a equipe técnica que realizam o trabalho social, justamente por
compreenderem a relevancia dos servigos ofertados para a reproducao social dos usuarios.

Ademais, evidencia-se a importancia do financiamento diferenciado para a
operacionalizacdo da politica de assisténcia social no territdrio amazonico, que, segundo Piacesi
(2013), embora as demandas sejam similares as de outros estados brasileiros, os custos para
operacionaliza-la sao dessemelhantes.

Outra pergunta foi sobre a Secretaria Municipal de Assisténcia Social realizar
capacitagdes junto as equipes técnicas dos CRAS para trabalhar com as familias ribeirinhas. A
gestora afirmou que a SEMAS realiza constantemente capacitagdes junto aos cadastradores do
Programa Bolsa Familia e aos técnicos dos servicos de assisténcia social. No entanto, a gestdo
nado realiza capacitagdes especificas voltadas a um publico prioritario, como as familias

ribeirinhas. As capacitagdes realizadas sdo gerais e envolvem vdarios segmentos: catadores,
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pescadores, ribeirinhos, populacao de rua, ciganos, entre outros. Essas agdes tém o intuito de
nortear os cadastradores na inclusdo de comunidades tradicionais e demais grupos sociais no
Cadastro Unico para programas sociais, uma vez que, de acordo com o depoimento da gestora,
a nao sinalizac¢ao desses grupos pode ser acometida por alguma falha no ato do cadastramento.

As informagdes contidas no Sistema do Cadastro Unico permitem ao poder publico
aproximar-se da realidade socioterritorial e, com isso, viabilizar servigos para atender as
necessidades sociais das familias.

Considerando a diversidade sociocultural no Brasil, por meio da Portaria MDS n°® 177,
de 16 de junho de 2011, foi instituido o Cadastramento Diferenciado (BRASIL, 2016), no
entanto, esse processo teve inicio em 2004, com a identificagdo de indigenas e quilombolas. No
ano de 2010, a partir de uma nova versdo do Cadastro Unico, foi possivel a identificagdo de
outros treze Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTEs)!2. Contudo, mediante
as estratégias junto a estados e municipios, houve um aumento nesse numero, atualmente, o
Cadastro Unico identifica dezessete GPTEs (BRASIL, 2016).

Esquematicamente, esses segmentos sociais identificados pelo sistema de
cadastramento foram agrupados em quatro categorias: origem étnica (indigenas, quilombolas,
ciganos e pertencentes as comunidades de terreiro); relacdo com o meio ambiente (extrativistas,
pescadores artesanais e ribeirinhos); relagdo com o meio rural (assentadas da Reforma Agréria,
acampadas rurais, agricultores familiares e beneficiarias do Programa Nacional de Crédito
Fundiério — PNCF); e situagdes conjunturais (atingidas por empreendimentos de infraestrutura,
presos do sistema carcerario, catadores de material reciclavel, aquelas compostas por pessoas
em situagdo de rua, resgatados do trabalho analogo ao de escravo e indicios de situacdo de
trabalho infantil) (BRASIL, 2016).

Na se¢do anterior discutiu-se a respeito do ndo reconhecimento étnico das familias
ribeirinhas, o que impossibilita o municipio de apresentar, em nimeros, sua realidade ao
governo federal e, por esse motivo, Barcarena ndo ¢ contemplado com servigos como a lancha
social para o deslocamento da equipe técnica. Dessa forma, ¢ preciso considerar a relagdo,
historicamente estabelecida, entre o Estado e as comunidades tradicionais, que ¢ marcada por
apropriagdo, explora¢do e marginalizagdo. Além disso, a estrutura das politicas publicas

denuncia a invisibilidade vivenciadas por esses grupos frente ao aparato estatal.

12 Essa expressdo € utilizada pela politica de assisténcia social ao se referir as comunidades tradicionais e demais
grupos sociais.
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A politica de assisténcia social, por exemplo, apesar dos principios norteadores de
universalidade, respeito a dignidade do cidadao e igualdade de acesso no atendimento, ndo se
atentou especificamente para esses segmentos sociais em sua formulagdo. A inclusao e o acesso
aos servicos da politica de assisténcia social s6 foram possiveis a partir do trabalho social
realizado no territério, o que implicou na ampliagdo das estratégias para atender as demandas
apresentadas pelas familias. Nessa perspectiva, compreende-se que o Estado intensifica as
relagdes de exclusdo e desigualdade social experienciadas pelas comunidades tradicionais e
demais grupos sociais, a medida em que a estruturacao dos servigos publicos funcionam, nos
termos de Travassos e Castro (2008), como barreiras organizacionais, dificultando o acesso
desses segmentos aos direitos sociais.

Na mesma direcao que Piacesi (2013), ao considerar a potencializagdo da politica de
Seguranca Alimentar e Nutricional, acredita-se que ¢ necessario o fortalecimento de politicas
transversais que atendam as demandas dessas familias e trabalhem na valorizacdo de suas
identidades.

No ato da entrevista com a gestora, ela foi questionada se, ao seu ver, as familias
ribeirinhas, em especial as moradoras da Ilha das Ongas, estdo acessando os servigos e
programas da protegdo social basica. Em resposta, ela alegou que o acesso até acontece, mas
nao da maneira que gostaria, pois, entende que o deslocamento até a unidade socioassistencial
¢ dificil. Por conta disso, a tendéncia do morador das areas de ilhas e estradas ¢ deslocar-se para
a sede do municipio, onde esté localizado o CRAS Zita Cunha. No entanto, essa unidade possui
um extenso territorio de abrangéncia e, consequentemente, um maior nimero de familias
atendidas.

De acordo com o relato da gestora, ao dividir as areas de abrangéncia dos CRAS, leva-
se em consideracdo a viabilidade de acesso das familias que, segundo ela, serd sempre o CRAS
Zita Cunha, por conta de sua localiza¢do, mesmo a familia residindo geograficamente préximo
ao CRAS Arapari, sobrecarregando-se um CRAS, em detrimento dos demais.

Enquanto gestora e presidenta do Colegiado Nacional de Gestores Municipais da
Assisténcia Social, CONGEMAS Par4, alegou que nos espagos e eventos de ambito nacional e
estadual luta-se para que o governo olhe para a particularidade amazdnica e que estd em
articulacdo com as secretarias nacional e estadual para viabilizar recursos no intuito de manter
a politica no territério.

Ademais, perguntou-se sobre o conhecimento da gestdo das formas/estratégias que as
familias ribeirinhas utilizam para se deslocar at¢é o CRAS. Por ser nascida em Barcarena, a

gestora respondeu que conhece a realidade da populagdo. Existem ilhas, como a Ilha Trambioca,
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cujo acesso pode ser realizado por veiculos, mas, no caso da Ilha das Ongas, o acesso ¢ feito
unicamente por barco, sendo esse o meio de transporte utilizado pelas familias ndo somente
para se direcionar até as unidades socioassistenciais, como também para Belém e demais
municipios vizinhos para vender o agai e, assim, garantir a sua subsisténcia.

Aos profissionais que compode a equipe técnica dos CRAS Zita Cunha e Arapari, pediu-
se para avaliarem o acesso das familias ribeirinhas ao CRAS e apontarem se identificam alguma
dificuldade. Em unanimidade informaram que existem dificuldades e elencaram as seguintes:
distancia at¢ o CRAS, a falta de transporte para a locomog¢ao, gastos com a passagem, gastos
com combustivel, aquelas familias que ndo tém barco dependem de carona ou da solidariedade
de vizinhos ou conhecidos que empreste um barco, o fendmeno da maré e situagdes que
envolvem o deslocamento no rio, como afogamento e ferimentos causados por arraia.

Tendo em vista essa complexidade no percurso até a unidade, a profissional do CRAS
Zita Cunha relatou que algumas familias ribeirinhas chegam apos a distribuicdo de senhas, mas
ela procura realizar o maior nimero de atendimentos possivel. Em seu depoimento, declarou
que ja ocorreu de atender de dezoito a dezenove familias em um tUnico dia. Devido a essa
grande demanda e a sobrecarga de trabalho, o atendimento prestado ¢ precarizado, uma vez
que, para atender todas familias do dia, o atendimento ¢ feito em um curto prazo tempo.

Outro questionamento direcionado aos técnicos dos CRAS diz respeito as dificuldades
e desafios no atendimento das familias ribeirinhas da Ilha das Ongas. As dificuldades elencadas
pelos profissionais do CRAS Zita Cunha foram as seguintes: a distancia, falta de transporte para
locomocgdo da equipe, o fendmeno da maré que incide no planejamento e atividades a serem
desenvolvidas nas areas de ilha, romper com o assistencialismo e o desconhecimento das
familias ribeirinhas a respeito dos seus direitos. J& os profissionais do CRAS Arapari relataram:
dificuldades das familias em acessar o CRAS, localidades na ilha cuja entrada somente ¢
possivel com a maré alta, poucos dias de lancha disponivel (apenas na terca-feira) para a equipe
realizar o trabalho social na Ilha, a violéncia e o trafico de drogas na Ilha das Ongas, que incide
na seguranc¢a da equipe, falta de articulagdo e interlocu¢do da rede de servigos, caréncia de
politicas e projetos voltados para criangas e adolescentes, projetos de geracdo de emprego e
renda, auséncia de articulagdo da politica de assisténcia social com o terceiro setor ou trabalhos
em parceria com ONG’s e fragilidade da protecdo especial no municipio. Ademais, as
profissionais de ambas unidades de assisténcia social relataram sobre a penalizacdo das familias

ribeirinhas mediante as fragilidades da politica.



122

Além dessas dificuldades elencadas, consideramos desafios para as equipes dos CRAS
em Barcarena: a grande demanda em detrimento do numero de técnicos, a sobrecarga de
trabalho, auséncia de um espago apropriado para realizacao das atividades nas areas de ilha,
mobilizagdo das familias ribeirinhas na participacao das agdes, dificuldades na comunicagado e
localizag¢do das familias, uma vez que muitas ndo possuem telefone — algumas até possuem
celular, mas residem em locais que ndo tém area de cobertura das companhias telefonicas —, o
fortalecimento das identidades e a conscientizacao das familias ribeirinhas na importancia da
autodeclaracgdo étnica, o cuidado dos profissionais com a saude mental e a leitura da realidade
socioterritorial na sua totalidade.

Ainda na entrevista com a gestora, assim como com a equipe técnica, perguntou-se
quais os desafios e dificuldades para a implementagao da politica de assisténcia social mediante
as particularidades da regido amazonica. Em resposta, ela declarou que, atualmente, o principal
desafio ¢ o desfinanciamento da politica, pois, o repasse irregular do recurso inviabiliza o
alcance de metas estabelecidas no plano.

No ultimo item do roteiro de entrevista, havia um espago aberto para as profissionais,
caso quisessem acrescentar alguma informagdo. Ali, a gestora informou que, apesar das
dificuldades, sente orgulho por Barcarena ser destaque em ambito nacional e estadual e, ainda,
que o municipio possui um abrigo de criangas e adolescentes padronizado e com prédio proprio.
Além disso, alegou que muitos municipios dependem exclusivamente do repasse federal,
inclusive para o pagamento da equipe técnica, diferentemente de Barcarena, que consegue se
manter com o fundo municipal. A respeito dos salarios, afirmou que considera os salarios dos
técnicos e demais profissionais da politica de assisténcia social precarizados. E sobre a
rotatividade dos profissionais da assisténcia social, relatou que a discussao em ambito nacional
voltava-se para os vinculos de trabalhos temporarios, ou seja, a rotatividade se estabelecia
mediante a auséncia de concursos publico.

No ano de 2016, Barcarena realizou concurso publico e, de acordo com a gestora, nao
foi uma estratégia eficaz, ja que a maioria dos concursados nesse periodo nado compde mais o
quadro técnico da equipe, pois assumiram outros concursos €, por conta disso, a gestdo
contratou profissionais para a ocupagdo dos cargos. Desse modo, a gestora conclui que a
rotatividade dos profissionais da assisténcia social nao esta relacionada apenas pela auséncia de
estabilidade dos vinculos trabalhistas, mas também a questdes salariais, as condi¢des de
trabalho e legislativas.

Especificamente sobre legislagcdes, comentou a respeito da diferenca entre a carga

horéria de trabalho de psicologa e de assistente social, pois, o primeiro trabalha oito horas com
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remuneragdo equivalente ao segundo, que trabalha seis horas. Isso porque, diferentemente do
Servigo Social, a area da psicologia ndo possui um projeto de lei que regulamenta a carga
horéria de trabalho para trinta horas. Neste aspecto, identificou-se insatisfacdo por parte das
técnicas entrevistadas, visto que em outros municipios as cargas horarias sdo equiparadas.
Sendo assim, acredita-se que essa sobrecarga de trabalho dos psicélogos também contribui para
a rotatividade dos profissionais no municipio.

Por fim, destacou que, enquanto gestora da assisténcia social, sente-se em constante
oscilagdo, visto que, apesar de regulamentada na LOAS, a politica nao se reafirmou. Ademais,
declarou que, em eventos ao qual participa, tem observado discursos agressivos e politizados
onde a assisténcia social é vista como “politica de esquerda”, ndo enquanto direito social e dever
do estado, mas sim como politico-partidaria. Diante disso, ¢ preciso lembrar que o Estado
exerce fungdes contraditorias, intervindo tanto na reprodugao do capital como na reposi¢ao das
classes subalternas, e suas politicas refletem as ambiguidades resultantes das tensdes e conflitos
entre os jogos de interesse (YAZBEK, 2011).

Assim, a partir das reflexdes tecidas, evidencia-se a necessidade de olhares
diferenciados, por parte do poder publico, para as particularidades amazonicas, bem como a
luta no ambito politica de assisténcia social por esse reconhecimento. No que se refere ao olhar
da gestdo e equipe técnica a respeito do percurso das familias ribeirinhas da Ilha das Ongas até
as unidades socioassistenciais, ao qual trata este item, observou-se que as analises feitas pelos
entrevistados sdo abstragdes imediatas do real, tal como ele se apresenta no cotidiano
profissional, ou seja, ndo hd uma perspectiva de totalidade e historicidade na leitura da
realidade. Desse modo, a distancia ¢ considerada, pela gestao e equipe técnica de Barcarena, a
principal dificuldade no acesso das familias ribeirinhas ao CRAS. Entretanto, como
apresentado, as barreiras de acesso possuem raizes mais profundas, remetem a trajetoria socio-
historica de exclusdo, apropriacdo, aculturamento e invisibilidade dessas familias perante o
Estado. Portanto, consideramos o Estado capitalista como principal barreira de acesso das
familias ribeirinhas, bem como as comunidades tradicionais, de modo geral, aos direitos sociais,
j& que na estruturagdo de suas politicas compensatorias desconsidera-se esses segmentos,

adensando as desigualdades e conflitos sociais existentes no interior da Amazonia.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa centrou-se em analisar as condigdes de acesso das familias ribeirinhas
da Ilha das Ongas a Politica de Assisténcia Social no municipio de Barcarena/PA, considerando
as particularidades da regido amazodnica. Buscou-se conhecer as formas de mobilidade
utilizadas para acesso aos servigos publicos. Objetivou-se também identificar as principais
demandas e dificuldades apresentadas pelas familias, visando conhecer suas necessidades
sociais.

Dessa forma, a partir das entrevistas realizadas com dez familias dessa localidade,
concluiu-se que as familias apresentam dificuldades no deslocamento até as unidades
socioassistenciais. Para locomoverem-se, utilizam a rabeta — pequena canoa movida a motor —
ou um transporte fluvial privado, denominado pelas familias como passagem. Todavia,
constatou-se que as familias que possuem maiores dificuldades em deslocar-se sdo aquelas que
ndo possuem embarcagdo propria, nesse caso, contam com a solidariedade de vizinhos e/ou
parentes que possuem O transporte € possam emprestar ou oferecer uma carona, mas, €
necessario contribuir com a compra do combustivel. A outra opgao para o descolamento deles,
a passagem, para utiliza-la, é necessario pagar, o que também dificulta.

Ja as familias que possuem embarcacdo propria relataram dificuldades quanto a
distancia, o dinheiro para gasolina e problemas técnicos no motor da rabeta. De todo modo,
independentemente da forma com que esse deslocamento aconteca, ele representa um alto custo
para as familias ribeirinhas, a medida que, através da coleta do acai, obtém-se renda o suficiente
apenas manter o seu sustento. Além do transporte € o custo, outro componente que incide
diretamente no deslocamento das familias, ¢ a mar¢, visto que em determinadas localidades da
Ilha das Ongas somente ¢ possivel locomover-se com a mar¢ alta.

Diante disso, a procura pelo CRAS s6 acontece mediante situacdes de extrema
necessidade, como a auséncia de alimentacdo, atualizacdo cadastral do Cadastro Unico ou
Programa Bolsa Familia. Ressaltando-se que a procura das familias ribeirinhas pelos beneficios
eventuais, em especial, o auxilio alimentar, intensifica-se apos o periodo da safra do acai, que
se da no primeiro semestre, estendendo-se até agosto/ setembro.

Assim, observou-se que, para essas familias, a importancia das unidades
socioassistenciais esta vinculada a concessao das cestas basicas e ao Programa Bolsa Familia.
Evidenciando o estigma de ajuda e assistencialismo presente, historicamente, nas praticas de
assisténcia social em detrimento da perspectiva de direitos sociais. Além disso, percebeu-se

uma relacao quase exclusiva entre a manutengao das familias ribeirinhas e os servigos ofertados,
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principalmente, o Programa Bolsa Familia, sendo que esse beneficio possui um grande peso na
renda das familias, pois, na sua auséncia, o sustento delas é comprometido, tal como mostrou a
pesquisa.

Quanto ao primeiro contato das familias ribeirinhas ao CRAS, como aqui
demonstrado, foi através de busca ativa ou demanda espontinea. Entretanto, ndo foi
mencionado pelas profissionais entrevistadas encaminhamentos institucionais, ou seja,
demandas advindas da rede de servigos de Barcarena. O que nos remete a pensar,
primeiramente, nas dificuldades das familias ribeirinhas em acessar os servi¢os sociais, como
também na fragilidade de articulagdo e comunicagdo entre as redes de servicos em Barcarena.
Pode-se mencionar, ainda, o ndo conhecimento das familias ribeirinhas sobre a existéncia dos
servigos, ja que apresentam-se dificuldades em obter e disseminar informagdes.

Em se tratando dos servigos ofertados pelo CRAS, as familias obtiveram conhecimento
através do proprio trabalho realizado no territorio (visitas domiciliares, agdes sociais, palestras,
atividades, oficinas), da divulgagdo pelos Agentes Comunitarios de Satde (ACS), liderangas
comunitarias ¢ informalmente (“boca-a-boca”, vizinhos, parentes). Assim, para fins desta
pesquisa, considerou-se a informacgao e o conhecimento, dos direitos sociais, uma necessidade
social basica dessas familias, a medida em que viabiliza o acesso aos servigos sociais publicos
e o exercicio da cidadania.

Nesta pesquisa, objetivou-se também caracterizar a politica de assisténcia social em
Barcarena, buscando identificar como se estrutura a protecdo social basica, no sentido de
garantir o acesso das familias ribeirinhas, e verificar como ocorrem as dificuldades e os desafios
postos ao acompanhamento social e institucional das equipes técnicas as familias ribeirinhas.
Sendo assim, a partir das entrevistas realizadas com a gestora e as equipes técnicas dos CRAS
Arapari e Zita Cunha, constatou-se que ha, em Barcarena, uma sobrecarga da protegdo social
basica.

O municipio possui cinco CRAS (Zita Cunha, Conde, Sao Francisco, Arapari e
Castanhalzinho), porém, apenas um ¢ o responsavel por grandes areas de abrangéncia e grande
nimero de familias referenciadas, o CRAS Zita Cunha. Ou seja, o nimero de unidades
socioassistenciais se mostra insuficiente para atender toda a demanda do municipio. Além disso,
identificou-se que Barcarena possui apenas um CREAS, intensificando, assim, a sobrecarga da
prote¢do basica.

As areas de ilhas impdem a gestdo da politica grandes desafios, tratando-se de areas

distantes e de dificil acesso, por isso, os gestores precisam elaborar estratégias para levar os
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servigos até essas localidades. A guisa de exemplo, temos o caso da Ilha das Ongas, em que os
CRAS Arapari e Zita Cunha sdo os responsaveis. O transporte fluvial ¢ de suma importancia
para o deslocamento da equipe até os furos da Ilha, no entanto, a lancha, em algumas ocasioes,
representa um empecilho para a realizacdo do trabalho social, ja4 que Barcarena nao foi
contemplada pelo governo federal com o transporte. Ademais, a complexidade do territorio,
somado ao fendmeno das marés, também incidem diretamente no trabalho da equipe, pois, em
determinadas localidades, somente ¢ possivel adentrar quando a maré esta cheia.

Portanto, para que o trabalho do CRAS seja realizado ali, existe uma logistica que
envolve o planejamento das acdes, a lancha, o contato com as familias ribeirinhas e o fendmeno
da maré. Pois, a articulacdo do CRAS com os servigos de saude ¢ essencial na realizacao das
acdes socioassistenciais e a mobilizagdo dos ACS junto a comunidade ¢ importante para que as
atividades acontegam, as familias participem e, assim, conhegam o trabalho e os servigos
ofertados pelo CRAS.

Os desafios de operacionalizagdo da politica de assisténcia social em Barcarena
tornam-se ainda maiores mediante os repasses irregulares dos recursos do governo federal. Na
auséncia do financiamento, utiliza-se o fundo municipal, que, por sua vez, ndo consegue suprir
todas as demandas do municipio. A estratégia utilizada pela gestdo para manter ao menos o
minimo de servigos ¢ a reducdo de despesas, sendo que os cortes de gastos impactam
diretamente as familias ribeirinhas, enquanto usuarias. No entanto, nesta pesquisa, identificou-
se também sentimentos de frustragdo por parte dos profissionais e da gestdo mediante as
limitagdes impostas pela propria politica.

Diante do exposto, conclui-se que os marcos conceituais que norteiam a perspectiva
territorial nas normativas do SUAS ndo contemplam a particularidade amazonica, pois a
complexidade do territorio amazonico ultrapassa as prerrogativas estabelecidas nas legislacdes
da politica. Além disso, as demandas amazdnicas apresentadas a politica de assisténcia social
exigem custos diferenciados para operacionalizid-la no territorio, sendo elas: a diversidade
territorial, a rede de transporte necessaria para se locomover em determinadas localidades, o
vasto territorio que abrigam, no mesmo municipio, diferentes grupos sociais, como € o caso de
Barcarena, a pluralidade étnico-cultural, populacdo dispersa em areas isoladas, entre outras.

Dessa forma, a padronizacdo e sistematizagdo das politicas sociais, em especial a
politica de assisténcia social, intensificam as desigualdades regionais existentes a nivel
nacional. Salientando que a condicdo de subalternidade, a pobreza, o desemprego, a exclusao,
bem como o ndo reconhecimento étnico das familias remontam o movimento do capital na

trajetoria socio-historica da regido.
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Ainda, nesta pesquisa, identificou-se que ndo ha, por parte da gestdo e da equipe
técnica, uma compreensdo de totalidade sobre o acesso das familias ribeirinhas a politica de
assisténcia social, o que demonstram sao abstragdes imediatas do cotidiano profissional, tal
como ele se apresenta. O territdrio, nesse caso, as areas de ilha, impde dificuldades, tais como,
0 acesso, a renda insuficiente das familias para custear o deslocamento até as unidades e a
organizacdo dos CRAS na divisdo das éareas de abrangéncia. Entretanto, neste estudo,
considera-se o Estado como o principal responsavel em superar a barreira de acesso aos servigos
pelas familias ribeirinhas. O poder estatal, ao desconsiderar, no ambito de suas politicas, tais
familias, bem como as comunidades tradicionais e demais grupos sociais, intensifica a exclusao
social vivenciada historicamente por esses segmentos.

O estudo realizado contribuiu para conferir visibilidade as familias ribeirinhas, visto
que esse ainda € um tema pouco estudado no ambiente académico, principalmente, na area de
servigo social. Além disso, corroborou as discussdes sobre as politicas sociais na Amazodnia,
em especial a politica de assisténcia social. Portanto, considera-se de suma importancia a
realizacdo de pesquisas que privilegiem essas tematicas.

Realizar pesquisas na regido amazonica ¢, de modo geral, desafiador. Estando fora
dela, como foi o caso, os desafios sdo ainda maiores. A busca por dados estatisticos das familias
ribeirinhas e referéncias bibliograficas conferiu-se como primeiro desafio. A viagem ao estado
do Para, em novembro de 2018, foi importante nesse sentido, pois, além de contribui no recorte
do tema de pesquisa, possibilitou a busca por bibliografias nas bibliotecas da Universidade
Federal do Parda — UFPA. Todavia, o tempo para coleta de dados limitou-se ao més de novembro
de 2019, quando foi realizada a pesquisa de campo, considerando as distancias regionais norte-
sul, exigindo-se certa urgéncia na realizacao das entrevistas com as familias ribeirinhas.

No entanto, houve outras dificuldades na pesquisa de campo, a comegar com o0 acesso
e deslocamento até as ilhas. Assim, as familias entrevistadas foram aquelas cujo atendimento
e/ou visita domiciliar estavam previamente agendados pelas equipes técnicas dos CRAS Zita
Cunha e Arapari, assim sendo, as entrevistas foram de curta duracao, portanto, limitadas. Além
disso, contou-se com: ambiente ruidoso, dificultando a transcri¢ao dos audios, cancelamento de
entrevistas, devido a concessdo da lancha para o Conselho Tutelar e deslocamento caro e
demorado — tanto no interior de Barcarena, como dele para outros municipios requer uma rede
de transportes (6nibus, moto, barco), o que exige recursos financeiros (a pesquisadora contou
com o financiamento da CAPES) e tempo de viagem (incluindo os horarios especificos para

utilizagdo de cada meio de transporte) . Ademais, no campo de pesquisa, corria-se varios riscos,
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como afogamento, picada de animais peconhentos, sem contar que as rampas de acesso as
residéncias ribeirinhas, geralmente, ndo possuiam prote¢ao apropriada.

Contudo, apesar das inumeras dificuldades, produzir conhecimento sobre a realidade
amazoOnica e seus povos tradicionais, em especial referente as familias ribeirinhas e torna-lo
acessivel diz respeito ao papel fundamental da universidade publica. Nesse sentido, considera-
se a pesquisa académica como um importante recurso de visibilidade para os povos da
Amazonia, que sdao historicamente pauperizados e marginalizados. Entretanto, ¢ preciso
avangar com estudos que trabalhem essa tematica, a dificuldade da pesquisadora na busca por
referéncias bibliograficas demonstra essa necessidade, principalmente no servigo social, area
com poucas produgdes sobre o tema. Assim, a relagdo do Estado e as familias ribeirinhas, bem
como as comunidades tradicionais de modo geral e politicas publicas na Amazdnia sdo
tematicas pertinentes ao servigo social, por isso, considera-se o estudo em questdo como

subsidio que contribuird com futuras pesquisas na area.
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APENDICE A — Roteiro de entrevista com as familias ribeirinhas

1. IDENTIFICACAO DO ENTREVISTADO

1.1 Nome do (a) participante (a):

1.2 Enderego:
1.3 Telefone:
1.4 Idade: 1.5 Sexo:

1.6 Escolaridade: Analfabeto () Ensino Fundamental Incompleto ( ) Ensino Fundamental

Completo () Ensino Médio Incompleto () Ensino Médio Completo ( ) Graduagdo incompleta
() Graduagao completa () Pos-graduacdo ()

1.7 Estado Civil: () Solteira (o) () Separada/divorciada (o) ( ) Casada (o) /Unido estavel ()
Viava (o) () Outra

1.8 Sua cor ou raga (em relacdo a sua cor ou raga, como vocé se declara)?

() Branca (o) () Parda (o) () Preta (o) () Amarela (o) () Indigena () Outra

2. INFORMACOES SOCIOECONOMICAS

2.1 Incluindo vocé, quantas pessoas residem na casa?
2.2 Quantas criangas? Estdo frequentando a escola? Se sim, qual o nivel de escolaridade?
2.3 Quantos adolescentes? Estao frequentando a escola? Se sim, qual o nivel de escolaridade?

2.4 Situagdo da moradia: Prépria () Cedida () Alugada () outra ()

2.5 Na sua familia quantas pessoas encontram-se empregadas ou exercem algum trabalho
remunerado? Se sim, qual?

2.6 Voce ¢ beneficiario de algum programa governamental de transferéncia de renda? Se sim,
qual?

2.7 Qual a renda mensal da familia (somando o saldrio mais o beneficio, se tiver)?

3. ACESSO AOS SERVICOS DA ASSISTENCIA SOCIAL

3.1 O que lhe motivou a procurar o CRAS? Foi atendido no que buscava?

3.2 Conhece os servigos ofertados? Como tomou conhecimento?
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3.3 Como vocé faz para chegar até o CRAS?

3.4 Voce sente alguma dificuldade em fazer esse percurso até o CRAS? Se sim, quais?

3.5 Com que frequéncia procura 0 CRAS? Mensal? Semanal?

3.6 Vocé participa das atividades e/ou reunides do CRAS? Se sim, com que frequéncia?

3.7 Vocé ja utilizou os servigos eventuais do CRAS (auxilio maternidade, auxilio funeral,
cestas basicas e entre outros)?

3.8 Qual sua opinido sobre o atendimento prestado pelo CRAS?

3.9 Quais suas principais necessidades? Vocé acha que a equipe do CRAS pode vir a
contribuir? Se sim, de que forma?

3.10 Algo mais que o entrevistado queira acrescentar?
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APENDICE B — Roteiro de entrevista com a equipe técnica

1. IDENTIFICACAO DO ENTREVISTADO

1.1 Nome do (a) participante (a):
1.2 Telefone:

1.3 Idade: 1.4 Sexo:

1.5 Estado Civil: () Solteira (o) () Separada/divorciada (o) ( ) Casada (o) /Unido estavel ()
Viava (o) () Outra

1.6 Sua cor ou raca (em relagdo a sua cor ou raga, como vocé se declara)?

() Branca (o) () Parda (o) () Preta (o) () Amarela (o) () Indigena () Outra

2. FORMACAO PROFISSIONAL

2.1 Area de formagio profissional:

2.2 Ano de conclusdo:

2.3 Instituicdo de ensino em que concluiu sua graduagao:

2.4 Tem especializagdo e/ou pds graduagdo? Se sim, em que area? Qual institui¢do e ano de

conclusdo?

3. EXERCICIO PROFISSIONAL

3.1 H4 quanto tempo trabalha no CRAS prestando atendimento as familias ribeirinhas?

3.2 Quais sdo as principais demandas/necessidades sociais apresentadas pelas familias
ribeirinhas?

3.3 Como ocorre o contato inicial das familias ribeirinhas com o CRAS? E resultado de
demanda espontanea ou de busca ativa?

3.4 Como avalia o acesso das familias ao CRAS? Identifica alguma dificuldade?

3.5 Quais os servigos destinados as familias ribeirinhas? O CRAS possui algum servigo
especifico para estas familias, em especial as moradoras da Ilha das Ongas?

3.6 Como voceé avalia a participacdo das familias nas atividades e/ou reunides do CRAS?

3.7 O CRAS realiza atividades itinerantes ou acgdes sociais a partir das demandas dessas

familias? Se sim, com que frequéncia?
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3.8 Quanto aos equipamentos socioassistenciais, o CRAS possui transporte fluvial para o
deslocamento da equipe volante?

3.9 Qual a rotina de atendimento as familias ribeirinhas moradora da Ilha das Ongas? Qual a
periodicidade das visitas?

3.10 Como ¢ feito o planejamento da equipe para a realizagdo dos atendimentos, visitas e
reunides com as familias?

3.11 Quais os principais desafios e dificuldades no atendimento as familias ribeirinhas
moradoras da Ilha das Ongas?

3.12 Algo a mais que o entrevistado gostaria de destacar?
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APENDICE C - Roteiro de entrevista com a gestora

1. IDENTIFICACAO DO ENTREVISTADO

1.1 Nome do (a) participante (a):
1.2 Telefone:
1.3 Idade: 1.4 Sexo:
1.5 Estado Civil: () Solteira (o) () Separada/divorciada (o) ( ) Casada (o) /Unido estavel ()
Viava (o) () Outra

2. FORMACAO PROFISSIONAL

2.1 Area de formagcio profissional:

2.2 Ano de conclusdo:

2.3 Instituicdo de ensino em que concluiu sua graduagao:

2.4 Tem especializacdo e/ou pds graduacdo? Se sim, em que area? Qual institui¢do e ano de

conclusdo?

3. GESTAO DOS SERVICOS E RECURSOS SOCIOASSISTENCIAIS

3.1 Ha quanto tempo atua como gestora da assisténcia social do municipio?

3.2 Quais os programas e servicos da protecao social basica sdo disponibilizados para os
moradores das Ilhas? Em especial os da Ilha das Ongas?

3.3 A seu ver, as familias ribeirinhas, em especial as moradoras da Ilha das Ongas, estdo
acessando os programas e servigos da protecdo social basica?

3.4 A senhora tem conhecimento das formas/estratégias que as familias utilizam para se
deslocarem até os CRAS?

3.5 A SEMAS realiza atividades itinerantes ou ag¢des sociais para as familias ribeirinhas? Se
sim, com que frequéncia e como acontece o planejamento para efetiva-la?

3.6 De acordo com o Plano Municipal de Assisténcia Social 2018-2021, foram identificados e
listados problemas nas unidades de protecao social basica, dentre eles destaca-se a dificuldade

de acesso no deslocamento dos servigos para as Ilhas e a falta de transporte adequado para as
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visitas e seguranga da equipe. A SEMAS tem realizado alguma a¢do no sentindo de responder
a essas problematicas? Se sim, quais?

3.7 Segundo o Plano Municipal de Assisténcia Social 2018-2021, uma das metas da Assisténcia
Social junto a protegao social basica consiste em compor equipes volantes para o atendimento
das familias ribeirinhas. A SEMAS atingiu esta meta?

3.8 A Secretaria de Municipal de Assisténcia Social de Barcarena realiza capacitagdes junto a
equipe técnica do CRAS para trabalhar com as familias ribeirinhas? Se sim, com que
frequéncia?

3.9 Sobre os recursos previstos para a assisténcia social, como avalia a execugdo dos mesmos?
Hé alguma destinacdo especifico para esse publico alvo?

3.10 Quais os desafios e dificuldades para implementacdo da PNAS, enquanto gestora do
municipio, diante das particularidades da Amazonia?

3.11 Algo a mais que a gestora gostaria de destacar?
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APENDICE D — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Vocé esta sendo convidado (a) como voluntario (a) a participar da pesquisa: “O ACESSO DAS FAMILIAS
RIBEIRINHAS DA ILHA DAS ONCAS A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO MUNICIPIO
DE BARCARENA/ PA”. A pesquisa faz parte do Projeto de Qualificagdo do Mestrado em Servigo Social
(PPGSS/UFSC). Este estudo tem o objetivo de “analisar as condi¢des de acesso das familias ribeirinhas da
Ilha das Ongas a Politica de Assisténcia Social no municipio de Barcarena/PA, considerando as
particularidades da regido amazonica”.

Desta maneira, convidamos vocé para participar de uma entrevista gravada (apenas com sua permissao)
com perguntas realizadas durante uma entrevista. E importante esclarecer que a pesquisa a curto prazo nio
trara beneficios aos participantes. E importante esclarecer que a pesquisa pode apresentar possiveis
desconfortos ou riscos ao participante, como se sentir constrangido, aborrecido, cansado ou provocar certas
emocdes. No caso das familias ribeirinhas, tais sentimentos podem emergir ao responderem perguntas sobre
assuntos delicados a respeito da sua vida cotidiana na Amazodnia, as dificuldades em acessar os servigos de
assisténcia social e outros possiveis desafios que possam causar constrangimento ao se expor. No caso dos
profissionais que compdem a equipe técnica do CRAS, a pesquisa pode apresentar 0S mesmos riscos:
constrangimento, aborrecimento, cansago ou provocar emocdes ao responderem perguntas referentes a sua
atuacao profissional as familias ribeirinhas, as dificuldades e desafios enquanto trabalhadores da politica
de assisténcia social na regido amazodnica, sobre a gestdo ou trabalho da equipe técnica que possam causar
constrangimento ao se expor. Ciente de que a pesquisa possui algum risco, a pesquisadora responsavel
estard atenta aos sinais emocionais dos participantes da pesquisa e compromete-se a nao prosseguir com a
entrevista.

Outro aspecto a considerar ¢ a possibilidade da quebra de sigilo ainda que involuntario e ndo intencional.
E importante destacar que sua participagdo é voluntaria e a recusa em participar da entrevista niio acarreta
qualquer penalidade ou perda de nenhuma natureza. No que se refere a indenizagdo, € de direito do/a
participante a indeniza¢do quando existir a situacdo para tal. Nao havera qualquer tipo de indenizagdo a
voceé por desistir da entrevista antes mesmo dela se iniciar. Caso vocé comece a responder as perguntas e
depois se sentir desconfortavel ou em situagao de risco, a indenizagao serd paga quando comprovadamente
decorrentes da participacdo na pesquisa. Ressalta-se que as pesquisadoras se comprometem, formalmente
com possiveis indenizagdes, por eventuais danos decorrentes da pesquisa, conforme decisdo judicial ou
extrajudicial. Em nenhum momento a pesquisadora ird proibir o acesso a indeniza¢do. A pesquisadora ird
tratar a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo. Os resultados e sua participagdo permanecerao
confidenciais. Voc€ nao serd identificado (a) em nenhuma publicacao que possa resultar deste estudo. Caso
por algum motivo haja a quebra do sigilo e privacidade serd garantida indenizacdo aos participantes da
pesquisa, conforme decisdo judicial ou extrajudicial. Com relag¢do a forma de ressarcimento, esclarecemos
que ndo havera qualquer tipo de despesas por parte dos participantes de pesquisa e dela decorrentes, até
porque a entrevista com os familiares serd realizada no local de moradia do familiar ou em local que
considerar mais adequado. Caso haja despesas previstas ou ndo, serao pagas com os recursos da propria
pesquisa. Vocé sera esclarecido (a) sobre a pesquisa em qualquer aspecto que desejar, sendo livre para
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recusar-se a participar, retirar seu consentimento ou interromper a participacao a qualquer momento. A sua
participagdo ¢ voluntaria e a recusa em participar ndo ira acarretar qualquer penalidade.

Os resultados e sua participagdo permanecerdo confidenciais, uma vez que os registros escritos e gravados
permanecerao arquivados na sala da orientadora da pesquisa, no Departamento de Servi¢o Social da UFSC,
e que nao se fara referéncia a identidade dos participantes no trabalho. Vocé nao sera identificado (a) em
nenhuma publicacdo que possa resultar deste estudo. Os responsaveis pela pesquisa se comprometem a
seguir e cumprir com todas as determinagdes da Resolugcao CNS 466/2012 que trata das diretrizes e normas
regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos. Reafirmamos que os dados serdo compilados
em uma Dissertacdo de Mestrado e que as informagdes ndo serdo divulgadas de modo a identificar sua
participagao.

Vocé recebera uma via deste termo, que foram emitidas em duas (02) vias, rubricadas e assinadas pela
pesquisadora responsavel, por vocé e/ou por seu representante legal ou pela (s) pessoa (s) por vocé delegada
(s). Em ambas as vias constam o endereco e contato telefonico dos responsaveis pela pesquisa, € do Comité
de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Santa Catarina. Guarde cuidadosamente sua via, pois é
um documento com poder juridico que traz importantes informagdes de contato e garante seus direitos
como participante da pesquisa.

Desde ja agradecemos sua atengdo e participacdo e colocamo-nos a disposi¢do para maiores informagoes.
Em caso de duvida(s) em relacdo a pesquisa, podera entrar em contato com responsavel principal: Joyce
Sampaio Neves Fernandes, Telefone: (048) 98506-7360. Também poderd entrar em contato com a
orientadora: Prof. Dra. Liliane Moser, do Departamento de Servigco Social da Universidade Federal de Santa
Catarina, pelo telefone (048) 99619-7797. Segue também o endere¢co do CEP- Prédio Reitoria 2 (Edificio
Santa Clara), Rua Desembargador Vitor Lima, n°® 222- Sala 401. Trindade- Floriandpolis. CEP: 88040-
400. Contato: 48 3721 6094. E-mail: cep.propesq@contato.ufsc.br.

Ao aceitar participar, voc€ deve assinar o termo de consentimento, juntamente com a pesquisadora, termo
do qual vocé terd uma via. Agradeco por sua atengao.

CONSENTIMENTO

Declaro que concordo em participar deste estudo, recebi uma via de deste termo de consentimento livre e
esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer minhas duvidas.

Eu, fui informado (a) dos objetivos da
pesquisa acima de maneira clara e detalhada e esclareci minhas duvidas. Sei que em qualquer momento
poderei solicitar novas informacdes e motivar minha decisdo se assim desejar.
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Nome Assinatura do participante Data

Nome Assinatura da pesquisadora Data



154

ANEXO A - Territorios de abrangéncia dos CRAS de Barcarena

BARCARENR

\

Comstruinde junis com vms |

TERRITORIO DE ABRANGENCIA CRAS — BARCARENA
IERRITORIO DE ABRANGENCIA CRAS — BARCARENA

Abaixo seguem as localidades/ bairros/comunidades/ilhas identificadas como drea de

CRAS ZITA CUNHA

abrangéncia de cada CRAS.

AREA URBANA

BACABAL (ESTRADA)
BARBOLANDIA

BETANIA

CENTRO

COMERCIAL

CONJ. JOSE DOS S. DIAS

CONJ. ZITA CUNHA

CONJ. SAQ FRANCISCO

IMOBILIARIA

NAZARE ‘
NOVO | f

NOvOo Il
PEDREIRA
PORTO DA BALSA
XAVIER

ZITA CUNHA

AREA DE ESTRADA

AICARAU ESTRADA ;
ARATICU |
CAFEZAL (ESTRADA) j
IGARAPE AGU |
JUPUUBA [
LOCALIDADE AMA |
NOVA CANAA |
RAINHA DOS CORAGOES 3
RODOVIA DA INTEGRACAO r
RODOVIA MOURA CARVALHO

AREA DE ILHAS

ILHA TRAMBIOCA

VYYVYYYVYYYYYVYVYYVYYYYVYvy VYVYVYVYVIVVYVYVYVVVYYYYVYVYYVYY

ARAPAIO f
BARREIRA ,
BOA MORTE [
CARMELO ‘
COMATITEUA '
CUIPIRANGA

FAROL

FURO DO ARROZAL

GUAJARA DA COSTA - ESTRADA
GUAJARA DA COSTA—RIO |
GUAJARINO ;
GUARUU |

GUARNU Il

JABOTITEUA

JACAREQUARA

NAUERA

PAU GRANDE

POCAO

SECRETARIA
MUNICIPAL DE .
ASSISTENCIA SOCIAL | = = '™ ==
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-
BARCARENA

9 bl i o

RAMAL DA MARIONA

RAMAL DAS PEDRAS
RAMAL DO FAROL
RAMAL DO MORAES
RAMAL SAD JOSE
RIO MUCURUCA
SIRITUBA
TRANSTRAMBIOCA
URUCURITEUA
UTINGA-ACU

ILHA DAS ONCAS

FURO GRANDE
JARARACA
LANDY (TAUERA)
USINA VITORIA
URUBUOCA
PONTA DE BAIXO
SAMAUMA
SITIO ILHINHA
SUCURIIU
URUBUOCA
USINA VITORIA

ILHA ARAPIRANGA

BOAS NOVAS
CAMURINQUARA
COMUNIDADE CRISTO REDENTOR
CUTAJU-AGU ALTO
CUTAJU-AGU BAIXO
CUTAJU-MIRI

FLECHEIRA

GROTA

JANDIAQUARA
JUPARIQUARA

PAPAQUARA

PRAINHA

VILA ARAPIRANGA

OUTRAS
LOCALIDADES

COMUNIDADE NOVA ESPERANCA
COMUNIQUARA

ILHA MACACO

ILHA JARARARCA

ILHA MUCURA

RIO CARNAPIIO

CRAS CONDE

AREA URBANA

YYVYVvwvy

CANAA
CASTANHEIRA
INDUSTRIAL I
INDUSTRIAL Il
MARICA

VILA DO CONDE

SECRETARIA
MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL
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[ TR -
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FPREFRITUNE B

ey .
BRRCARENR

Comsirainde junss oo oo

Acul

ARIENGA RIO
CURUPERE

DOM MANOEL
GUAJARA DA SERRARIA
JAPIIM

SANTA ROSA

SAO SEBASTIAD
TREVO DO PETECA

VAl QUEM QUER

AREA DE ESTRADA

.

ILHA SAQ JOAD
ILHA DO CAPIM

AREA DE ILHAS

VYV YYVYYVYVYYY

CRAS VEREADOR JOSE DE SOUZA DIAS (SA0 FRANCISCO)

AGUAS VERDES
BEIRA RID

BOA ESPERANCA
BOM FUTURO
BURAJUBA

CARIPI

FAZENDINHA
FOGUETAD
ITUPANEMA

JARDIM CABANO
JARDIM DAS PALMEIRAS
JARDIM PARAISO
LARANJAL

LUZ DIVINA
MOJUQUARA
MURUCUPI

NAZARE

NOVO HORIZONTE
NOVO PARAISO
PIONEIRO
RENASCER COM CRISTO
SAO JOSE

SAO LOURENGO
VILA DOS CABANOS
VILA NOVA

VILA SAD FRANCISCO
VILA UNIAO

AREA URBANA

'\"\-’\'\'\'\'YVV\'\'VV\’V\FVVV\’\'\’V\"

MASSARAPO

NESTOR CAMPOS

NOVA VIDA

RAMAL DO CUPUAGU
RAMAL SANTA LUZIA
RAMAL DO SANTA ROSA
BOA VISTA

VILA RICA

AREA DE ESTRADA

"\'\‘V\"'Y\"r‘l‘-‘_—

PORTO DA BALSA - SAQ FRANCISCO

AREA DE RIO
SECRETARIA

MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL
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CRAS ARAPARI

AREA DE ESTRADA
RURAL

CURUCAMBABA
SITIO CAJUEIRD
TRAQUATEUA
AICARAU ESTRADA
RAMAL DO AMA
VILA ARAPARI
ARATICU
BACHARELA

col

ESCOLA AGRICOLA
MONTE SANTO
PATAUATEUA
SANTA MARIA
SUCURUU
TAUAPORANGA
TUCUMANDEUA
PONTA DE CIMA
SAO FELIPE

SAO LUIS

SAO SEBASTIAQ
BACURI

RAMAL DO BACURI
ARARAQUARA
BELA VISTA

FE EM DEUS

FURO CAVADO
FURO CONCEICAD
FURO DAS LARANJEIRAS
FURO DO NAZARIO
FURO SAO JOAO
ILHA LONGA

MADRE DE DEUS
PIRAMANHA ALTO (IGARAPE DO INFERNO)

PIRAMANHA BAIXO (IGARAPE BOTA)

AICARAU RIO
ARAQUISSAL

ARAUAIA RIO

BOM JARDIM

COSTA ARAPARI

FOZ DO CABRESTO

ILHA DAS ONGAS — FURO DA LARANJEIRAS
ILHA DAS ONGAS - FURO MANDI
ILHA DAS ONGCAS — SAO MATEUS
ILHA DO PAPAGAIO

ILHA DOS PATOS

PARANAGUA

VVVVVVYYVYVVY

ILHA DAS ONCAS

AREA DE ILHAS

VYVYVYVVYYVY
VVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVV
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BRARCRARENR

Cunsiruinds juniv com viud

RIO ARAPARI
RIO CAFEZAL
SACAIA

SAO GREGORIO
SA0 JOAO SMITH
GENIPAUBA (Acard)

YVVYVY

CRAS CASTANHALZINHO

ALCA VIARIA

ARIENGA ESTRADA

ARIENGA RAMAL

ASSENTAMENTO NOSSA SENHORA DE NAZARE
BOM SOSSEGO

CABRESTO

CASTANHALZINHO

EMBRASA

CURUCAMBABA

SAO JOSE KM 58, RAMAL SAO JOSE
NOSSA SENHORA DO CARMO KM 54
GUAJARAUMA

LIMEIRA

IGARAPE AGU

PIEDADE

PARAISO VERDE

RAMAL DO CAETE

RAMAL DO CRUZEIRO

RECREIO DO PARAISO

SANTA LUCIA

TURUI

CANTINA DA SERRA

PEDRAL

CABECEIRA GRANDE

AREA DE ESTRADA
RURAL

VYVYYVYVVYVVYYVYVYVVYVVVYYYVVYVYY

SECR
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