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RESUMO

SOUZA, Grazielle da Silva de. Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal de
Florianépolis: funcionalidades, limitacées e propostas para aprimoramentos. Orientador:
Orion Augusto Platt Neto. 2020. 183 f. Trabalho de Conclusdo de Curso (Bacharelado em
Ciéncias Contéabeis) — Departamento de Ciéncias Contdbeis, Universidade Federal de Santa
Catarina, Florian6polis, 2020.

A Constituicdo Federal de 1988 estabelece o acesso as informagdes publicas como um dos
direitos e garantias fundamentais de todos. Em vista disto, para auxiliar na garantia deste direito
fundamental, foram criadas a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), a Lei de Transparéncia
(LT) e a Lei de acesso a Informagao (LAI), que estabelecem normas relativas a divulgacao de
dados e informagdes publicas, inclusive na internet. Visando cumprir as exigéncias
estabelecidas na Constituicao, na LRF, na LT e na LAI, foram criados portais de transparéncia
referentes a entidades do setor publico, que sdo sitios eletrénicos que servem como canais de
divulgacao de dados e informacdes de interesse publico. Neste contexto, o objetivo deste artigo
¢ identificar as funcionalidades e limita¢des do Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal
de Florianopolis (PTPMF), com vistas a propor sugestdes para aprimoramentos. Esta pesquisa,
classificada como descritiva, adota uma abordagem qualitativa do problema, com
procedimentos documentais. Por meio de acessos e observacgdes realizadas no PTPMF em 15
de julho de 2020, foi possivel identificar e descrever as funcionalidades disponiveis, detectar
as limitagoes existentes e, por fim, propor aprimoramentos. Foram encontradas 18 limitagdes
no Portal, que podem dificultar e, em alguns casos, até mesmo impedir as consultas e o acesso
as informacgdes. Com intuito de minimizar ou extinguir as limitagdes encontradas, bem como
aprimorar e incluir novas funcionalidades, foram propostas 25 sugestdes de aprimoramentos ao
Portal. De modo geral, o PTPMF mostrou-se um ambiente adequado para a divulgacdo das
informagdes publicas, cabendo apenas observar de modo mais completo alguns pontos que
podem ser corrigidos ou melhorados, conforme fundamentado na abordagem da presente
pesquisa.

Palavras-chave: Transparéncia governamental. Portal de transparéncia. Governo eletronico.
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1 INTRODUCAO

Neste capitulo sao apresentados os aspectos introdutorios referentes ao tema e problema
da pesquisa. Adiante, sdo dispostos o objetivo geral e os objetivos especificos que direcionam
o presente estudo. Em seguida, sdo expostas as justificativas, delimitagdes e a estrutura do
Trabalho.

Esta pesquisa aborda a transparéncia governamental como parte do sistema de
governanga publica, de modo que fica pressuposto o estudo num ambiente democratico. As trés
principais teorias de base que estruturam o entendimento da governanga publica, segundo
Slomski (2009), sdao a Teoria da Firma, a Teoria dos Contratos e a Teoria da Agéncia. Nesta
pesquisa, devido ao seu foco na divulgagao ativa de informacdes do Estado para a sociedade,
foi enfocada apenas a Teoria dos Contratos.

Segundo a Constitui¢do Federal de 1988, a Republica Federativa do Brasil, formada
pela unido indissoltvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, “[...] constitui-se em
Estado Democratico de Direito [...]” (BRASIL, 1988, art. 1°).

Nesse contexto, conforme a Controladoria-Geral da Unido (CGU), o acesso a dados e
informagdes “constitui-se em um dos fundamentos para a consolida¢do da democracia, ao
fortalecer a capacidade dos individuos de participar de modo efetivo da tomada de decisdes que
os afeta” (BRASIL, 2011a, p. 8).

Neste sentido, a transparéncia na divulgacdo das contas publicas, que garantam o acesso
da sociedade aos dados e informacgdes, ¢ fundamental para o exercicio da cidadania, uma vez
que a origem e destinacao dos recursos publicos sdo de interesse comum da populagao.

No ano de 2000, foi sancionada a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), que estabeleceu
a transparéncia como um dos principios da gestdo fiscal responsavel na administragao publica
(BRASIL, 2000a, art. 1°, § 1°). A LRF exige a divulgacdo de diversos instrumentos de
transparéncia na internet.

As exigéncias de divulgacao da LRF foram ampliadas em 2009 por meio da Lei da
Transparéncia (LT). A principal novidade foi a exigéncia de “[...] disponibilizacdo, em tempo
real, de informagdes pormenorizadas sobre a execugdo or¢amentaria e financeira da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios” (BRASIL, 2009b, ementa).

Segundo Platt Neto (2020), para que seja possivel a divulgagdo das informagdes em

tempo real, ou o mais brevemente possivel, sdo necessarios sistemas informatizados que se
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comuniquem facilmente com as plataformas on-line de disponibilizacdo de informag¢des na
internet, conhecidos como portais de transparéncia.

Visando assegurar o direito fundamental de acesso a informagao, estabelecido na Carta
Magna, foi criada a Lei n.° 12.527/2011, denominada Lei de Acesso a Informagdo (LAI), que
regulamenta “o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso II do § 3°
do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constitui¢do Federal” (BRASIL, 2011b, ementa).

Além de assegurar o direito de acesso a informagao, a LA institui a “utilizacdo de meios
de comunicacgao viabilizados pela tecnologia da informa¢ao” como uma das diretrizes a serem
seguidas pela administragdo publica (BRASIL, 2011b, art. 3°, III).

As exigéncias estabelecidas na Constituicdo, na LRF, na LT e na LAI refor¢cam a
importancia da interagdo das entidades do setor publico com a sociedade, provendo
informacdes, inclusive sobre os recursos publicos. Tais normas asseguram a sociedade o acesso
as informagdes provenientes do Estado, de maneira facilitada mediante disponibilizacao

transparente na internet, bem como em outros meios.

1.1 TEMA E PROBLEMA

A Lei de Acesso a Informacao (LAI) estabelece que “é dever do Estado garantir o direito
de acesso a informacdo, que serd franqueada, mediante procedimentos objetivos e ageis, de
forma transparente, clara e em linguagem de facil compreensao” (BRASIL, 2011b, art. 5°).

Neste sentido, “Cabe aos 6rgdos e entidades do poder publico, observadas as normas e
procedimentos especificos aplicaveis, assegurar”, entre outros aspectos, a “gestdo transparente
da informagao propiciando amplo acesso a ela e sua divulgacao” (BRASIL, 2011b, art. 6°, I).

Portanto, “[...] os ¢rgdos e entidades publicas deverdo utilizar todos os meios e
instrumentos legitimos de que dispuserem, sendo obrigatoria a divulgacao em sitios oficiais da
rede mundial de computadores (internet)” (BRASIL, 2011b, art. 8°, §2).

A LAI determina ainda a “divulgacdo de informagdes de interesse publico,
independentemente de solicitagdes” (BRASIL, 2011b, art. 3°, II). Com isso, caracteriza-se a
exigéncia de uma transparéncia ativa por parte da administragdo publica. Além disso, referida
Lei possibilita que qualquer interessado apresente pedido de acesso a informacdes (BRASIL,
2011b, art. 10). Deste modo, hd também previsdo para atendimento das demandas provenientes
das necessidades especificas dos usuarios, por meio da transparéncia passiva.

Segundo a Lei de Transparéncia (LT), a transparéncia serd garantida por meio de

“liberagdo ao pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade, em tempo real, de
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informagdes pormenorizadas sobre a execucdo orcamentaria e financeira, em meios eletronicos
de acesso publico” (BRASIL, 2009b, art. 1°, II).

A transparéncia requerida pela LT e pela LAI, quanto a disponibilizacao de informagdes
em meios eletronicos de acesso publico, exige a iniciativa dos entes na divulgagdo. Desta forma,
apesar de existir a possibilidade do requerimento de informagdes por meio de solicitacdes, ¢
indispensavel a disponibiliza¢do das informagdes de interesse publico sem solicitacdo prévia.

Assim, com vista a cumprir as disposi¢des da LT e da LAI, bem como facilitar o acesso
da populacao as informagdes publicas, sdo utilizados sitios eletronicos para divulgacao das
informagdes na internet, conhecidos como portais de transparéncia.

No ambito do Municipio de Floriandpolis, a LAI foi regulada por meio do Decreto n.°
9.988/2012. Somente dois anos depois, por meio da Lei n.° 9.447/2014, foi instituida a
obrigatoriedade do Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal de Floriandpolis (PTPMF).
Conforme tal Lei, o acesso ao PTPMF “dar-se-4 por meio de sitio de informacao inserido no
Portal Corporativo da Prefeitura Municipal de Florianépolis na internet” (FLORIANOPOLIS,
2014, art. 1°, pardgrafo Gnico).

O PTPMF deve, portanto, disponibilizar na internet informagdes publicas, da execucao
orcamentaria e financeira de Florianopolis, permitindo que a populagdo faca o
acompanhamento das receitas, despesas e agdes do governo.

Além do cumprimento das leis e normas citadas, o setor publico vem utilizando
conceitos relacionados a governanga corporativa, antes mais comuns apenas nho ambiente
empresarial. Entre os conceitos aplicados, encontra-se o termo accountability, entendido como
a responsabilidade que o gestor profissional possui de prestar contas (IUDICIBUS; MARION;
PEREIRA, 2003).

A escolha do tema abordado nesta monografia deriva da necessidade de saber se as
acoes realizadas pelo Municipio de Florianopolis estdo sendo divulgadas na internet de maneira
adequada, conforme ¢ exigido pelas leis. Além disto, pretende-se incentivar o uso do PTPMF
como ferramenta para auxiliar no controle da gestdo governamental.

A abordagem utilizada na presente pesquisa segue a mesma linha aplicada por: Silva
(2010), no Portal da Transparéncia do Senado Federal; Manoel (2010), no Portal da
Transparéncia do Governo Federal; Santana (2014), no Portal da Transparéncia da Copa do
Mundo de Futebol de 2014; Sebastido (2014), no Portal da Transparéncia do Estado de Sao

Paulo; e outros autores, listados no Quadro 1 da se¢do de pesquisas anteriores.



19

Desta forma, a presente pesquisa busca explorar as funcionalidades existentes no Portal,
verificar se ha alguma limitag@o no acesso as informacdes e, se possivel, propor sugestdes para
aprimoramentos da ferramenta.

Neste contexto, o ponto de partida da pesquisa baseia-se na seguinte pergunta:
Quais as funcionalidades, limitacoes e possiveis aprimoramentos do Portal da

Transparéncia da Prefeitura Municipal de Florianopolis?

1.2 OBJETIVOS

A presente pesquisa possui um objetivo geral e, para alcance do mesmo, foram definidos

objetivos especificos, conforme disposto a seguir.

1.2.1 Objetivo geral

O objetivo geral deste Trabalho ¢ identificar as funcionalidades e limitagdes do Portal
da Transparéncia da Prefeitura Municipal de Florianopolis (PTPMF), com vistas a propor

sugestdes para aprimoramentos.

1.2.2 Objetivos especificos

Para alcance do objetivo geral da pesquisa, foram estabelecidos os seguintes objetivos
especificos:

a) apresentar a internet como recurso para favorecimento da transparéncia
governamental no Brasil, utilizada para divulgagao das contas publicas a partir das exigéncias
legais e de iniciativas estatais;

b) apresentar, em termos historicos e institucionais, o PTPMF;

¢) identificar as funcionalidades do PTPMF, em termos de contetdos ¢ de forma;

d) identificar eventuais limitagdes do PTPMF, em termos de conteudo e de forma; e

e) propor sugestdes para aprimoramentos, em termos de conteudo e de forma, no
PTPMF, a partir das potencialidades que complementariam as funcionalidades e reduziriam as

eventuais limitacdes identificadas.
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1.3 JUSTIFICATIVA

O presente Trabalho monografico justifica-se pela relevancia nos ambitos
governamental, social e académico, em temas de conhecimento sobre transparéncia com o uso
da internet. Busca-se, a partir dos resultados da pesquisa, incentivar o interesse desses publicos
para ampliar seus conhecimentos.

No ambito governamental, o foco estd em oferecer sugestdes para aprimoramentos do
Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal de Florianopolis (PTPMF), com vistas a
corrigir limitagdes e inovar em suas funcionalidades. Desta maneira, os gestores responsaveis
a frente do governo podem aumentar a eficiéncia da sua gestdo, reduzindo as limita¢des
existentes e aprimorando a transparéncia do Municipio de Floriandpolis.

No ambito social, a pesquisa justifica-se pelas contribuigdes que as propostas de
aprimoramentos podem trazer para a sociedade, visto que tendem a melhorar os recursos do
Portal, tornando-o uma ferramenta mais atrativa e util para o usudrio da informacao.

No ambito académico, a pesquisa justifica-se por dar continuidade a trabalhos anteriores
com 0 mesmo proposito, bem como incentivar pesquisas futuras na area de Ciéncias Contabeis.
Pretende-se, ainda, contribuir para a ampliacdo dos conhecimentos em relacdo a transparéncia

governamental e difundir a importancia do tema no meio académico.

1.4 DELIMITACAO DA PESQUISA

Esta pesquisa delimita-se a atender os objetivos conforme especificado na secdo 1.2.
Desta maneira, o estudo fica adstrito a andlise do Portal da Transparéncia da Prefeitura
Municipal de Florianopolis (PTPMF), com enfoque na descricdo detalhada de suas
funcionalidades e identificagdao de possiveis limitagdes, tais como erros, omissoes, dificuldades
ou restrigdes.

A partir da andlise, pretende-se apresentar propostas de acdes objetivas para
aprimoramento do Portal, visando eliminar limitagcdes e incorporar novas funcionalidades,
usando como base outros portais, as normas aplicaveis e a visdo da pesquisadora.

A pesquisa ndo busca encontrar fraudes na administracdo publica ou avaliar seu
desempenho em perspectivas de eficiéncia, eficacia ou economicidade. O enfoque da pesquisa
esta apenas na verificagdo das funcionalidades do PTPMF, com vistas a detectar possiveis
limitagdes e propor sugestoes para aprimoramentos, visando auxiliar na melhoria dos servigos

prestados aos cidaddos.
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Apesar de buscar o aperfeicoamento da transparéncia das contas publicas, com vistas a
favorecer o controle social, ndo se pretende nesta pesquisa propor um modelo unificado,
padronizado ou universal de portal, que seja perfeitamente compreensivel por todos os
cidadaos.

Desta forma, entende-se que os cidaddos, como usuarios, sdo responsaveis, em parte,
pela compreensdo dos dados e informagdes, devendo procurar os conhecimentos necessarios
para entendimento das informagdes divulgadas.

Neste sentido, conforme a NBC TSP — Estrutura Conceitual, componente das Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico, aprovadas pelo Conselho Federal de
Contabilidade (CFC), os Relatorios Contabeis de Proposito Geral das Entidades do Setor
Publico (RCPG) “devem apresentar a informagao de maneira que corresponda as necessidades
e a base do conhecimento dos usuarios, bem como a natureza da informagao apresentada” (CFC,

2016, item 3.6). Todavia, os usuarios possuem um papel na compreensao:

Espera-se que os usuarios dos RCPGs tenham conhecimento razoavel das atividades
da entidade e do ambiente no qual ela funciona, além de serem capazes e preparados
para lerem os RCPGs e revisar e analisar a informagdo apresentada com a diligéncia
apropriada. Alguns fendémenos econdmicos e de outra natureza sdo particularmente
complexos e dificeis de serem representados nos RCPGs, e alguns usuarios podem
precisar de ajuda de assistente para auxilid-los em sua compreensdo. Todos os
esfor¢os devem ser realizados para representar os fendmenos econdmicos e de outra
natureza incluidos nos RCPGs de maneira que seja compreensivel para a grande
quantidade de usuarios. Contudo, a informacdo ndo deve ser excluida dos RCPGs
somente pelo fato de ser muito complexa ou ser dificil para alguns usuarios
compreenderem sem a devida assisténcia. (CFC, 2016, item 3.7)

Deste modo, nem toda a complexidade da informacdo pode ser eliminada, visto que
representam fendmenos complexos da realidade das entidades do setor publico, que os servigos
de informagao nao podem omitir.

E pressuposto que a abordagem empregada tem aplicabilidade em portais de quaisquer
entes publicos. Isto fundamenta-se na compreensdo de que os entes possuem portais de

transparéncia em obediéncia a Lei da Transparéncia e, em virtude disto, podem ser avaliados

pela mesma abordagem de pesquisa.



22

1.5 ORGANIZACAO DO TRABALHO

O Trabalho esté estruturado em quatro capitulos, iniciando com a Introdug¢ao, seguido
da Fundamentacao Tedrica, da Metodologia da Pesquisa, dos Resultados da Pesquisa e das
Conclusdes. Antes dos capitulos, constam o Resumo, a Lista de Siglas, a Lista de Figuras e o
Sumario, entre outros elementos pré-textuais. Apods o ultimo capitulo, constam as Referéncias
e 0 Apéndice, mencionado ao longo do desenvolvimento.

O capitulo 1, denominado Introducdo, apresenta as finalidades e a abrangéncia da
pesquisa, trazendo uma breve contextualizacdo que aduz ao tema e problema tratados na
pesquisa. Em seguida, sdo apresentados o objetivo geral e os objetivos especificos, bem como
a justificativa da pesquisa e a sua delimitagao.

No capitulo 2, denominado Fundamentagdo Tedrica, encontram-se conceitos e
defini¢des ligados a transparéncia governamental e accountability, servindo de base para tratar
sobre a responsabilidade dos gestores na prestagdo de contas de forma transparente. Sao
abordados também o governo eletronico e a internet como ferramenta de acesso as informacgdes
estatais. Apresenta, ainda, as pesquisas anteriores relacionadas com o presente estudo.

O capitulo 3, denominado Metodologia da Pesquisa, apresenta as técnicas e
instrumentos utilizados para coleta e analise de dados do Portal. Evidencia também os
procedimentos metodologicos que foram seguidos e o objeto estudado.

O capitulo 4, denominado de Resultado da Pesquisa, apresenta a andlise dos dados,
abrangendo, inicialmente, a identificagdo das funcionalidades do Portal. Em seguida, sao
elencadas as limitacdes identificadas, e formuladas propostas para aprimoramento do Portal.
Apresenta, ainda, a discussdo dos resultados, por meio de uma andlise comparativa dos
resultados encontrados nesta pesquisa com os de estudos anteriores similares em abordagem e
tema central.

Por fim, no ultimo capitulo, intitulado de Conclusdes, ¢ avaliado, inicialmente, o
cumprimento dos objetivos da pesquisa. Em seguida, ¢ apresentada uma sintese dos principais
resultados a que se chegou a partir da anélise dos dados. Ao final, sdo apresentadas algumas

sugestoes para trabalhos futuros.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo expde a fundamentacao tedrica desta pesquisa, abordando o tema de
transparéncia governamental e accountability, governo eletrdnico e o uso da internet, bem como

apresentacdo de pesquisas anteriores.
2.1 TRANSPARENCIA GOVERNAMENTAL E ACCOUNTABILITY

A Teoria dos Contratos (Contract Theory), desenvolvida por Alchian e Demsetz (1972),
se originou da unido de conceitos da Economia e do Direito. Esta Teoria estuda arranjos
contratuais que os agentes da sociedade estipulam com vistas a reduzir as incertezas e firmar
compromissos que possam ser confiaveis.

No Brasil, como Estado democratico, as relagdes contratuais entre o Estado ¢ a
sociedade sdo derivadas da Constituicdo Federal de 1988, que caracteriza o acesso a informacao
publica como um dos direitos e garantias fundamentais de todos.

O texto constitucional estabelece que todos possuem o direito de "receber dos 6rgdos
publicos informagdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo
prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja
imprescindivel a seguranga da sociedade e do Estado" (BRASIL, 1988, art. 5°, XXXIII).

Em vista disso, as informagdes de interesse coletivo que se encontram sob a guarda do
Estado s@o, como regra geral, publicas. Neste contexto, o livre acesso a informagao ¢ essencial
para o funcionamento da democracia. Por outro lado, existem informagdes caracterizadas como
sigilosas, se consideradas imprescindiveis para preservar a seguranca da sociedade e do Estado
— ou seja, representando a excegao.

A Constitui¢do também estabelece o principio da publicidade, determinando que “a
publicidade dos atos, programas, obras, servigos € campanhas dos 6rgaos publicos devera ter
carater educativo, informativo ou de orientagao social [...]” (BRASIL, 1988, art. 37, § 1°).

O principio da Publicidade, segundo Allegretti e Platt Neto (2010, p. 81), “garante aos
cidaddos o direito de conhecer os atos praticados na gestdo publica e, além disso, garante a
compreensibilidade das informagdes, j& que a publicidade deve ter carater educativo,

informativo ou de orientacao social”.
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Assim, por meio do principio da publicidade, ¢ garantido a sociedade o acesso inclusive
as informacgdes relativas a gestdo governamental, possibilitando a obten¢do de conhecimento
sobre os atos praticados na administragao publica.

A prestacao de contas a sociedade, incluindo informagdes relativas a utilizacao dos
recursos publicos, deve ser feita por “qualquer pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, que
utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e valores publicos ou pelos
quais a Unido responda, ou que, em nome desta, assuma obrigagdes de natureza pecuniaria”
(BRASIL, 1988, art. 70, paragrafo unico). Assim, “cabe aos Chefes de Poderes e aos titulares
dos respectivos 6rgaos, a prestacdo de contas de todos os seus atos [...]” (CRUZ et al., 2011, p.
189).

Com o proposito de dispor sobre normas de finangas publicas, conforme estabelecido
no art. 163 da Constitui¢do, foi sancionada a Lei Complementar n.° 101/2000, conhecida como
Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF). A referida Lei pode ser entendida como “um codigo de
conduta para os administradores publicos” que passaram a “obedecer as normas e limites para
administrar as finangas, prestando contas sobre quanto € como gastam os recursos da sociedade”
(BRASIL, 2017a).

A LRF aborda a responsabilidade na gestdo fiscal, pressupondo esta pela “agdo
planejada e transparente, em que se previnem riscos e corrigem desvios capazes de afetar o
equilibrio das contas publicas [...]” (BRASIL, 2000a, art. 1°, § 1°). Observam-se assim, o
planejamento e a transparéncia como principios da gestao fiscal responsavel.

Dentre os instrumentos de transparéncia da gestao fiscal definidos pela LRF estao “[...]
os planos, or¢gamentos e leis de diretrizes orcamentarias; as prestagdes de contas e o respectivo
parecer prévio; o Relatério Resumido da Execucdo Orgamentaria e o Relatorio de Gestao
Fiscal; e as versdes simplificadas desses documentos” (BRASIL, 2000a, art. 48). De acordo
com Silva (2011), esses sdo os instrumentos da gestao fiscal, que materializam a transparéncia
governamental.

A LRF, além de tornar a agdo planejada e transparente um dos elementos fundamentais
para prevencdo de riscos na gestdo fiscal, obriga os gestores publicos a divulgarem
determinadas informagdes por meio dos instrumentos de transparéncia definidos. Deste modo,
a referida Lei visa “conduzir os 6rgdos e entes da Administragdo Publica @ uma Gestao Fiscal
Responsavel” (CRUZ; SILVA; SANTOS, 2009, p. 104).

Os estudos dos ciclos politicos de curto prazo revelam que “a transparéncia tem fortes
ligacdes com a responsabilidade fiscal” (SILVA, 2011, p. 352). Desta forma, a associagdo da

transparéncia com a responsabilidade fiscal representa “a capacidade de resposta dos governos
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aos cidaddos, ou seja, obrigacdo de informar e explicar seus atos na gestdo publica [...]”
(SILVA, 2011, p. 352).

Com o intuito de acrescer a LRF novos dispositivos relacionados a transparéncia
governamental, em 2009 foi sancionada a Lei Complementar n.° 131, conhecida como Lei da
Transparéncia (LT). Por meio desta, foi adicionada a LRF a exigéncia da disponibilizacdo de
informagdes detalhadas sobre a execugdo orgamentdria e financeira em tempo real na internet
(BRASIL, 2009b, art. 1% 2000a, art. 48, II).

O dever da divulgagao de informagdes pelo Estado tornou-se mais rigoroso a partir da
publicagdo da Lei n.° 12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a Informagdo (LAI). A
referida Lei regulamenta o acesso a informacao previsto nos artigos 5°, 37 e 216 da Constitui¢ao
Federal (BRASIL, 2011b, ementa).

Além de dispor sobre procedimentos a serem observados pelos entes para tornar efetivo
o direito a informagdo previsto na Constitui¢do, a LAI estabelece como dever do Estado garantir
tal direito. Assim, o Estado deve franquear o acesso a informagao, por meio de procedimentos
praticos e eficientes, de maneira transparente, clara e utilizando linguagem de facil
entendimento (BRASIL, 2011b, art. 5°).

O acesso a informacdo que a LAI trata, abrange, entre outros, os direitos de obter
“informacgao pertinente a administra¢ao do patrimonio publico, utilizagdo de recursos publicos,
licitacdo, contratos administrativos” (BRASIL, 2011b, art. 7°, VI).

Pode-se, desta maneira, concluir que a LAI abrange também informagdes relativas as
contas publicas, apesar de ndo utilizar em seu texto especificamente este termo, visto que
garante o direito as informagdes relativas a administragdo do patrimdnio publico e da utilizacao
dos recursos publicos.

O alcance da LAI, de acordo com Campos (2017, p. 260), “facilita a aproximagao entre
a populagdo e o Poder Publico, nas mais diversas manifestacdes da atividade estatal,
funcionando como um instrumento de redugdo da burocracia e auxiliando no combate a
corrupgao”.

Para aproximar a sociedade ¢ o Estado de maneira mais efetiva, gerando maior
confiabilidade, o setor publico vem aplicando conceitos de governanca corporativa, antes
restritos ao setor privado. O principal fomentador das praticas e discussdes sobre o tema no
Brasil ¢ o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC), que se dedica
exclusivamente a promoc¢do da governanga corporativa no pais, tendo alcancado

reconhecimento nacional e internacional (IBGC, 2015).
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Segundo Slomski (2009), os quatro principios basicos que inspiram o Codigo do IBGC
sdo a transparéncia, a equidade, a prestagdo de contas (accountability) e a responsabilidade
corporativa. De acordo com tal autor (2009, p. 132), “todos esses principios sdo aplicaveis as
entidades publicas governamentais”.

No contexto do setor privado, a obra de Iudicibus, Marion e Pereira (2003, p. 118) retrata
a governanga corporativa como um “sistema pelo qual as empresas sdo dirigidas e controladas,
que assegura aos proprietarios o governo estratégico da empresa e a efetiva monitoragao da
diretoria executiva”. Assim, a relacdo entre propriedade e controle “ocorre por meio do
conselho de administragdo, da auditoria independente e do conselho fiscal, que devem assegurar
aos proprietarios a eqiiidade (fairness), a transparéncia (disclosure), a responsabilidade pelos
resultados (accountability) e o cumprimento de leis e normas (compliance)” (IUDICIBUS;
MARION; PEREIRA, 2003, p. 118).

Desta forma, estendendo tal conceito & administra¢do publica, tem-se que ¢ dever dos
gestores publicos assegurar a sociedade a equidade, a transparéncia, o cumprimento das leis e
normas, bem como a responsabilidade pelos resultados apresentados durante a sua gestao.

O termo disclosure, utilizado para fazer referéncia a transparéncia, pode ser traduzido,
segundo Iudicibus, Marion e Pereira (2003, p. 86), como “evidencia¢do”. A evidenciagdo ¢
entendida como “o processo pelo qual a empresa apresenta todas as informagdes que permitam
a avaliagdo de sua situacdo patrimonial e das mutagdes de seu patrimonio e, além disso,
possibilitem a realiza¢do de inferéncias perante o futuro” (IUDICIBUS; MARION; PEREIRA,
2003, p. 102). Apesar de a obra dos referidos autores estar no contexto do setor privado,
entende-se que € possivel expandir o entendimento a administracdo publica.

Desta maneira, a evidenciacdo das informagdes publicas de maneira transparente, para
que a sociedade possa tomar conhecimento e assim realizar avaliagdes pertinentes, ¢ um
processo indispensavel para o controle da utilizagdo dos recursos publicos.

Diferentemente do termo disclosure, anteriormente apresentado, o termo accountability
ndo pode ser traduzido em uma uUnica palavra. Accountability pode ser entendida como a
“responsabilidade do gestor profissional de prestar contas” (IUDICIBUS; MARION;
PEREIRA, 2003, p. 10). Complementa-se ainda que accountability significa “a obrigacao de
prestar contas dos resultados conseguidos em fun¢do da posi¢do que o individuo assume e do
poder que detém” (PEIXE, 2010, p. 149).

Desta forma, a accountability pode ser considerada uma obrigacdo fundamental para
que os gestores assumam uma postura responsavel diante da posi¢ao que ocupam e dos poderes

de decisdo que detém.
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No ambito governamental, pode-se citar o entendimento da NBC TSP — Estrutura
Conceitual (EC), aprovada pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC) para aplicacao a
partir de 2017, referente a Elaboragao e Divulgagao de Informagao Contabil de Proposito Geral
pelas Entidades do Setor Publico. Segundo esta norma, o atendimento das obrigagdes
relacionadas a accountability “requer o fornecimento de informacdes sobre a gestdo dos
recursos da entidade confiados com a finalidade de prestacao de servigos aos cidaddos e aos
outros individuos [...]" (CFC, 2016, item 2.8).

A referida Norma dispde que os "governos e outras entidades do setor publico devem
prestar contas aqueles que proveem os seus recursos, bem como aqueles que dependam deles
para que os servigos sejam prestados [...]" (CFC, 2016, item 2.8).

Desta forma, os gestores publicos tém o dever de fornecer informagdes relativas a gestao
dos recursos publicos que lhe foram atribuidos para prestacao de servicos aos cidaddos e outros
individuos, pois estas informacdes sdo de interesse de toda a sociedade.

Ainda utilizando uma visdo governamental, tem-se o entendimento para efeitos de
controle da Controladoria-Geral da Unido (CGU). Por meio do glossario do Referencial
Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal, a CGU
esclarece que accountability ¢ a “obrigacdo dos agentes e das organizagdes que gerenciam
recursos publicos de assumir integralmente as responsabilidades por suas decisdes e pela
prestacdo de contas de sua atuagdo de forma voluntaria, inclusive sobre as consequéncias de
seus atos e omissdes” (BRASIL, 2017b, glossario).

A mesma linha de pensamento ¢ exposta por Slomski (2009, p. 133), que afirma que em
cumprimento com a chamada accountability, “os agentes da governanca corporativa devem
prestar contas de sua atuacdo a quem os elegeu e respondem integralmente por todos os atos
que praticarem no exercicio de seus mandatos”.

Desta maneira, a responsabilidade com ética (accountability), pode ser entendida como
um constante processo avaliativo e responsivo dos gestores publicos em razao dos atos por eles
praticados em decorréncia do uso do poder que lhes ¢ concedido pela sociedade (ROCHA,
2009).

Assim, o cumprimento da accountability ¢ fundamental e vai além dos relatorios
exigidos pela legislacdo, sendo necessaria a utilizagdo de “instrumentos que facilitem a
transparéncia dos atos, de maneira espontanea, com relatorios que fagam com que o cidadao
possa fazer comparagdes com resultados privados e, assim, sentir-se confortavel ao ver que a

gestdo publica esta sendo eficiente [...]” (SLOMSKI, 2009, p. 133).
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Desta forma, a accountability ¢ indispensavel para garantir a democracia e o controle
social, visto que por meio da prestacdo de contas dos agentes publicos a sociedade consegue
tomar conhecimento das agoes desenvolvidas e executadas.

A accountability governamental ¢ conceituada por Ackerman (2005 apud SUZART;
ROCHA; ZUCCOLOTTO, 2019, p. 24) como “um processo proativo no qual agentes publicos
(eleitos e ndo eleitos) informam e justificam seus planos de acdo, seu comportamento e
resultados atingidos e sdo sancionados adequadamente (traducgao livre)”.

Assim, por meio da accountability ¢ possivel assegurar que os servigos publicos sejam
prestados com qualidade, visto que os gestores possuem responsabilidade sobre os resultados
atingidos e sdo cobrados por seus atos e inclusive por suas omissoes.

Para Ackerman (2005 apud SUZART; ROCHA; ZUCCOLOTTO, 2019, p. 24), “[...]
ser responsavel (accountable) ¢ estar em movimento € ndo apenas estar aberto a criticas, ¢
trabalhar com a sociedade e com os 6rgdos de controle (accounting agencies) para melhorar a
honestidade e o desempenho do governo". Desta forma ¢ necessario haver "dialogo, explicacao
e justificagdo (pro-active process)” (ACKERMAN, 2005 apud SUZART; ROCHA;
ZUCCOLOTTO, 2019, p. 24).

Neste contexto, o gestor publico responsavel deve ir além das responsabilidades de
divulgar as informaces. E importante que os gestores estejam em constante movimento,
trabalhando em conjunto com os 6rgaos de controle e com a sociedade com intuito de melhorar
cada vez mais a prestagdo de contas.

Tem-se, portanto, apds andlise das normas vigentes e dos autores abordados, que se faz
necessario garantir o acesso da sociedade as informagdes publicas e assim assegurar a
concretizacdo da transparéncia na gestdo governamental e aperfeicoar a prestagdo de contas

(accountability), propiciando o aprimoramento das relagdes entre governo e sociedade.

2.2 GOVERNO ELETRONICO E O USO DA INTERNET

Com o avanco das tecnologias da informagao e comunicagao (TIC) e o crescimento do
acesso a rede mundial de computadores, surge a necessidade de adequacdo da prestacao de
servigos publicos aos novos padrdes tecnoldgicos, oferecendo aos cidaddos inclusive novos
meios de obter informagdes relativas a gestao publica.

A primeira exigéncia normativa a mencionar os meios eletronicos como forma de

divulgacao de informagdes da gestao publica, foi a Lei n.° 9.755, de 16 de dezembro de 1998,
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que exigiu “a criacdo de ‘homepage’ na ‘Internet’, pelo Tribunal de Contas da Unido, para
divulgacdo dos dados e informacgdes [...]" (BRASIL, 1998, ementa).

Assim, surgiu a pagina na internet denominada de Homepage Contas Publicas, por meio
da qual “todos os municipios sdo obrigados a, mensalmente, disponibilizar as principais
informagdes relativas a execucdo or¢amentdria e financeira” (CRUZ et al., 2011, p. 186).

Contudo, as exigéncias da Lei n.® 9.755 em relagdo a obrigacao da disponibilizacao de
informacdes nao foram seguidas de forma efetiva pelos entes, como demonstraram Platt Neto,
Cruz, Ensslin e Ensslin (2007), por meio de uma consulta a pagina Homepage Contas Publicas.
De acordo com os autores (2007, p. 90), verificou-se ser comum “a auséncia dos dados exigidos,
enquanto outros apresentam informagdes incompletas”.

Decorrente da necessidade de adequacdo dos servigcos publicos aos novos padrdes
tecnologicos no Brasil, surgiu o programa governo eletronico, com o Decreto de 3 de abril de
2000, que instituiu o "Grupo de Trabalho Interministerial para examinar e propor politicas,
diretrizes e normas relacionadas com as novas formas eletronicas de interacdao" (BRASIL,
2000b, ementa). Tal Decreto vigorou até 06/11/2019, quando foi revogado pelo Decreto n.°
10.087/2019 (BRASIL, 2019, art. 1°, CXLII).

De acordo com o relatorio “2 Anos de Governo Eletronico: Balango de Realizagoes ¢
Desafios Futuros”, do Comité Executivo do Governo Eletronico da Presidéncia da Republica,
os trabalhos realizados pelo Grupo de Trabalho Interministerial “possibilitaram o
estabelecimento de um modelo conceitual de Governo Eletronico, com énfase na proposi¢ao de
medidas para a promoc¢do das novas formas eletronicas de interagdo entre o governo € o
cidadao” (BRASIL, 2002, p. 5).

O desenvolvimento do governo eletronico “visa promover a universaliza¢do do acesso
do cidadao aos servigos prestados pelo Governo, a integragao entre os sistemas, redes e bancos
de dados da administragdo publica e a abertura de informagdes a sociedade, por meio da
Internet” (BRASIL, 2002, p. 8).

Diversos fatores podem comprovar os efeitos positivos do governo eletronico, entre os
quais podem ser citados: “a melhoria da qualidade, a rapidez e seguranga dos servigos para o
cidadao, a simplificacdo da maneira de contato entre o cidadao e o Estado e, especialmente, a

diminui¢do da burocracia” (CASTRO, 2006, p. 325).

! Decreto ndo numerado de 2000. Os decretos ndo numerados sdo “editados pelo Presidente da Republica,
possuem objeto concreto, especifico e sem carater normativo. Os temas mais comuns sdo a abertura de créditos, a
declaragdo de utilidade publica para fins de desapropriacao, a concessdo de servigos publicos e a criagdo de grupos
de trabalho” (BRASIL, 2020d). Os Decretos ndo numerados deixaram de ser editados em 1° de fevereiro de 2018
(BRASIL, 2020d).
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Pode-se associar também temas como "desempenho, eficiéncia, eficcia, transparéncia,
mecanismos de controle, qualidade do gasto publico e prestacdo de contas, relacionados ao
processo de modernizacdo da gestdo publica [...]" (DINIZ; BARBOSA; JUNQUEIRA;
PRADO, 2009, p. 25).

O governo eletronico, embora associado ao uso de tecnologia de informacao no setor
publico, ultrapassa essa perspectiva, podendo ser “[...] compreendido como a renovacdo dos
sistemas democraticos e de participacgdo politica” (CASTRO, 2006, p. 328).

Segundo Diniz, Barbosa, Junqueira e Prado (2009, p. 27), "além de ser uma das
principais formas de modernizacdo do Estado, o governo eletronico esta fortemente apoiado
numa nova visdo do uso das tecnologias para a prestacdo de servigos publicos, mudando a
maneira pela qual o governo interage com o cidadao, empresas € outros governos”.

Desta forma, pode-se afirmar que o governo eletronico ndo se resume apenas na
utilizagdo de recursos viabilizados pelas TICs na modernizagdo do Estado para prestacao de
servigos publicos, pois proporciona maior interagdo da sociedade com o governo e possibilita
o exercicio da participacao politica por meio do acesso a informacao.

Segundo Agune e Carlos (2010, p. 309), o governo eletronico “deve ser encarado como
a transicdo entre uma forma de governar fortemente segmentada, hierarquizada e burocratica,
que ainda caracteriza o dia-a-dia da imensa maioria das organizagdes publicas e privadas, para
um Estado mais horizontal, colaborativo, flexivel e inovador”.

O governo eletronico prioriza “o uso das tecnologias da informagdo e comunicacao
(TIC) para democratizar o acesso a informagdo, visando ampliar o debate e a participagdo
popular na construgdo das politicas publicas, e também aprimorar a qualidade e a efetividade
dos servicos e informagdes” (BRASIL, 2018a, p. 13).

Desta maneira, ao priorizar o uso das TICs para democratizagao do acesso a informagao,
o governo eletronico possibilita o alargamento do espago publico, propiciando maior
participagdo popular e, portanto, tornando o Estado mais acessivel ao cidadao.

No Brasil, a politica de governo eletronico “segue um conjunto de diretrizes que atuam
em trés frentes fundamentais: junto ao cidadao; na melhoria da gestao interna; e na integragao
com parceiros e fornecedores” (BRASIL, 2020a).

Em relagdo a participagdo cidada, difundiram-se os portais da transparéncia, que sio
“portais na Internet que funcionam como balcdes virtuais de informacao e de atendimento para
a prestacdo de servicos” (BRASIL, 2002, p. 9). Com a utilizagdo dos portais, ¢ possivel

proporcionar o alargamento do espago publico e fomentar a participacao popular.
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A exigéncia da utilizag@o da internet como ferramenta para divulgagdo de informagdes
de interesse publico foi reforgada a partir de 2009 por meio da Lei da Transparéncia (LT), que
determinou a disponibilizagdo de informagdes orcamentarias em tempo real pelos entes
publicos (BRASIL, 2009b, ementa).

A utiliza¢do de meios de comunicagdo que sdo viabilizados pelas TICs ¢ determinada
como uma das diretrizes a ser seguida pelos entes publicos por meio da Lei de Acesso a
Informagao (LAI) (BRASIL, 2011b, art. 3°, III). A referida Lei exige que os entes publicos
utilizem para divulgacdo das informacdes de interesse coletivo ou geral todos os meios e
instrumentos legitimos que possuirem, sendo obrigatoria a divulgagdo em sitios oficiais na
internet (BRASIL, 2011b, art. 8°, §2). Todos os procedimentos previstos na LAI se destinam a
“[...] assegurar o direito fundamental de acesso a informagao [...]" (BRASIL, 2011b, art. 3°).

Segundo Ricas e Alves (2017, p. 144) considerando “que os governos democraticos sao
eleitos pelo povo e, portanto, devem ao povo satisfagdo sobre seus atos, a publicizagdo dos atos,
notadamente, no que tange ao gasto dos recursos publicos, deixa de ser uma faculdade, para se
tornar uma obrigagao [...]”. De acordo com Campos (2017, p. 260), “a transparéncia dos atos
fortalece o controle social, possibilitando a populagdo acompanhar a destinagdao dos recursos
publicos”.

A LAI tornou dever dos 6rgaos e entidades publicas “promover, independentemente de
requerimentos, a divulgacdo em local de féacil acesso, no ambito de suas competéncias, de
informacdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas” (BRASIL,
2011b, art. 8°). Portanto, "ndo ¢ suficiente que as informagdes sejam disponibilizadas apenas
aos que as requererem (transparéncia passiva), sendo importante destacar a chamada
transparéncia ativa, com a previsdo de divulgacdo de informacdes de interesse publico
independente de requerimento" (CAMPOS, 2017, p. 260).

De acordo com Wiedemann Neto (2017), a transparéncia ativa ocorre por meio da
divulgacdo de informagdes por iniciativa da propria administragdo, utilizando meios acessiveis
aos cidadaos, enquanto a transparéncia passiva decorre do atendimento as demandas especificas
dos usuarios.

Deste modo, o atendimento as demandas informacionais previsiveis da sociedade deve
ser efetuado de maneira ativa, por meio das plataformas de divulga¢do na internet, em
atendimento a LAIL, que exige a divulgacao das informacdes independentemente de solicitagdes
por parte dos usudrios. Por outro lado, a transparéncia passiva ¢ destinada ao atendimento de

demandas mais especificas de determinados usuarios.
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Em vista disso, para proporcionar uma gestao mais proativa e transparente, promovendo
amplo acesso a informacao, ¢ necessario cumprir as exigéncias estabelecidas na LRF, na LT e
na LAIL Assim, as informagdes de interesse coletivo sobre a gestdo publica devem ser
divulgadas pelos gestores de maneira proativa na internet, por meio de plataformas digitais de
acesso publico, conhecidas como portais da transparéncia.

Os portais da transparéncia, segundo Ricas e Alves (2017, p. 143) “tém realizado
importante papel, no sentido de permitir, ao cidadao, verdadeiro controle sobre os diversos atos
publicos que sdo do interesse da sociedade”. De acordo com tais autores (2017, p. 143), os
portais fomentam a “participagdo social, socializacdo das informagdes publicas e melhoria da
gestao e dos gastos publicos".

Assim, por meio da transparéncia ativa ¢ possivel reforcar a interacao entre o governo e
o povo, fomentando a cultura da transparéncia governamental por meio de canais praticos de
divulgacdo de dados e informagdes, como os portais da transparéncia. Para tanto, € necessario
que os portais possuam funcionalidades adequadas, capazes de fornecer aos cidaddos as
informacdes € 0s recursos necessarios para analise.

De acordo com Cyrillo, Alegria e Dorneles (2017), a tendéncia ¢ reduzir os custos de
processos de trabalho gerados pela transparéncia passiva, a propor¢ao que os entes publicos
reforcarem a transparéncia ativa, por meio de investimentos em portais da transparéncia mais
completos e de facil consulta, que gerem uma maior satisfagdo para os usudrios que buscam a
informacao.

Por meio da internet, ¢ possivel atender as demandas informacionais da populacao de
maneira mais proativa, promovendo a chamada transparéncia ativa, por intermédio dos portais
da transparéncia. Desta forma, ¢ possivel manter as informagdes disponiveis nos portais e
diminuir os custos e processos de trabalho requeridos pela transparéncia passiva.

Nota-se, portanto, que os portais da transparéncia possuem papel importante na difusao
das informagdes de interesse publico. Porém, para funcionamento deste recurso, ¢ necessario
que a sociedade possua acesso a internet.

O acesso a internet nos domicilios do pais tem crescido no decorrer dos anos, conforme
apontado pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), feita pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

As pesquisas do IBGE, realizadas de 2004 a 2018, demonstram um crescimento
continuo na utiliza¢do da internet nos domicilios permanentes do pais. Em 2004, apenas 12,2%

N .

tinham acesso a internet, enquanto em 2018 este nimero chegou a 79,1% dos domicilios
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brasileiros, representando aproximadamente 6,5 vezes mais que o percentual registrado no
inicio da série (IBGE, 2016; 2020b).

O crescimento continuo indica que cada vez mais brasileiros possuem acesso a internet,
sendo possivel compreender que a universaliza¢ao do acesso as informacgdes publicas, por meio
das ferramentas da tecnologia da informacdo, ¢ fundamental para promover agilidade e
possibilitar uma gestdo publica mais transparente.

Com o proposito de estabelecer principios, garantias, direitos e deveres do uso da
Internet do Brasil, foi sancionada a Lei n.° 12.965, de 23 de abril de 2014, conhecida como
Marco Civil da Internet (MCI). O objetivo de disciplinar o uso da internet ¢ a promog¢ao

(BRASIL, 2014, art. 4°):

I - do direito de acesso a internet a todos;
II - do acesso a informagdo, ao conhecimento e & participagdo na vida cultural e na
conduc¢do dos assuntos publicos;
III- da inovagdo e do fomento a ampla difusdo de novas tecnologias e modelos de uso
€ acesso; e
IV - da adesdo a padrdes tecnologicos abertos que permitam a comunicagdo, a
acessibilidade e a interoperabilidade entre aplicagdes e bases de dados.

O MCI também estabelece que “as iniciativas publicas de fomento a cultura digital e de

promogao da internet como ferramenta social devem” (BRASIL, art. 27):

I - promover a inclusdo digital;

II - buscar reduzir as desigualdades, sobretudo entre as diferentes regides do Pais, no
acesso as tecnologias da informag@o e comunicagio e no seu uso; e

III - fomentar a produgéo e circulagdo de conteudo nacional

Desta forma, o MCI exige a viabilizagao da inclusao digital, a reducao das desigualdades
no acesso a internet e no uso das TICs, bem como o estimulo da producao e circulacao de
informagao pelo pais.

A prote¢do de dados e a responsabilizagdo das entidades do setor publico pela seguranca
dos sistemas informacionais que utilizam ¢ estabelecido pela Lei n.° 13.709, de 14 de agosto de
2018, conhecida como Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD). Apesar de a LGPD
estar em vigor, a grande maioria das suas disposi¢des entra em vigor a partir do ano de 2021,
conforme estabelecido no art. 65 da LGDP, alterado pela Medida Provisoria n.® 959/2020
(BRASIL, 2020b), em abril de 2020, e pela Lei n.° 14.010, em junho de 2020 (BRASIL,
2020c)>.

2 A Lein.° 14.010/2020 “institui normas de carater transitorio e emergencial para a regulagio de relagdes
juridicas de Direito Privado em virtude da pandemia do coronavirus (Covid-19)” (BRASIL, 2020c, art. 1°).
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As disposi¢cdes da LGPD incluem o tratamento de dados pessoais nos meios digitais
“[...] com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural” (BRASIL, 2018b, art. 1°).

A protecao de dados pessoais € de interesse nacional, portanto € um assunto que deve
ser observado por todos os entes publicos que mantém sistemas de informacao. Assim, ¢ dever
das entidades governamentais seguirem as exigéncias da LGPD para assegurar a protegdo de

dados.

2.3 PESQUISAS ANTERIORES

Esta se¢do apresenta as pesquisas anteriores encontradas que possuem relagdo com o
presente Trabalho. Sdo apresentadas pesquisas similares a presente em abordagem e em tema
central.

Foram buscados artigos técnico-cientificos publicados em periddicos € em eventos,
trabalhos de conclusdo de curso de graduacdo, dissertagdes de mestrado e teses de doutorado.
Na referida busca, foram utilizados as técnicas e instrumentos descritos adiante na se¢ao 3.2 do
capitulo de metodologia da pesquisa. O ambito da pesquisa foi apenas nacional. O marco de
horizonte temporal para a pesquisa de publicagdes foi a partir do ano de edi¢do da Lei da
Transparéncia (LT), em 2009.

No Quadro 1 estdo relacionadas, em ordem cronoldgica, as pesquisas anteriores
similares em abordagem com o presente estudo. Sao apresentados os autores, os titulos, tipos

de publicagdes, objetivos e resultados das pesquisas.



35

Quadro 1 — Sintese das pesquisas anteriores similares em abordagem

Autores 1l

Titulos / Tipos de
publicacdes *!

Tematicas abordadas e resultados encontrados

Manoel
(2010)

“Portal da
Transparéncia do
Governo Federal:
Funcionalidades,
limitagdes e
potencialidades™ /
TCC

O objetivo da pesquisa ¢ “identificar as funcionalidades e limita¢des no
Portal da Transparéncia do Governo Federal (PTGF), com vistas a propor
aprimoramentos”. O resultado da pesquisa aponta 14 funcionalidades e
10 limitagdes presentes no Portal e por fim sugere 11 aprimoramentos.
Dentre as funcionalidades estdo: dados relativos ao bolsa familia e
consulta de transferéncias do Fundo de Participagdo Municipal, do Fundo
de Participacdo dos Estados e do Distrito Federal e do Fundeb. Entre as
limitagdes encontradas estdo: auséncia de séries historicas uniformes,
falta de detalhamento de gastos realizados e impossibilidade de geragdo
de planilhas. Entre os aprimoramentos sugere-se disponibilizar
informagdes sobre o Plano Plurianual, a ativagdo de ajuste monetario por
indice de pregos para possibilitar comparagdes de séries historicas e um
video explicativo sobre as modalidades de acessos a informagéo do Portal.

Silva
(2010)

“Funcionalidades,
limitagdes e
potencialidades do
Portal da
Transparéncia do
Senado Federal” /
TCC

O objetivo da pesquisa ¢ “identificar as funcionalidades e limita¢des no
Portal da Transparéncia do Senado Federal, com vistas a propor
aprimoramentos”. O resultado da pesquisa aponta 8 funcionalidades, 8
limitagdes e sugere 12 formas de aprimoramentos para o Portal. Dentre as
funcionalidades estdo o acompanhamento de informacdes relativas aos
recursos humanos, verbas indenizatodrias, licitagdes e contratos, contratos
de mao-de-obra, execugdo orcamentaria, suprimento de fundo, tomadas
de contas e relatorios de gestdo fiscal. Entre as limita¢3es foi citada a falta
de detalhamento sobre: os gastos dos senadores, as classificagdes dos
recursos humanos, a execugdo or¢amentaria ¢ as licitagdes e contratos.
Também foi citada como limitacdo a divulgacdo de informagdes em
arquivos extensos sem utilizagdo de recursos graficos. Entre os
aprimoramentos sugeridos estdo: inclusdo de ‘fiperlinks para
comprovantes; utilizacdo de quadros, graficos e ilustragdes para
dinamizar relatérios; e insercdo de maiores detalhamentos das
informacdes divulgadas.

Allegretti e

“Funcionalidades,
limitagdes e
potencialidades do
Portal da

O estudo tem como objetivo “identificar as funcionalidades e limitacdes
no Portal da Transparéncia do Estado do Rio Grande do Sul” com intuito
de propor aprimoramentos. O Resultado da pesquisa identificou entre as
funcionalidades a possibilidade de baixar ou copiar as informagdes. Entre

limitagdes e
propostas para
aprimoramentos” /
TCC

Platt Neto Transparéncia do as limitagdes foram citadas a dispersdo das informagdes em diferentes
(2010) Esta dg do Rio sitios eletronicos e a linguagem ndo acessivel. Entre as propostas para
Grande do Sul” / aprimoramentos estdo a organizag@o do conteudo, a utilizagéo de graficos
Periodico para facilitar a visualizagdo e compreensdo das informagdes e o uso de

linguagem mais acessivel.
O objetivo da pesquisa ¢ “identificar as funcionalidades e eventuais
limitagdes do Portal da Transparéncia do Estado de Sdo Paulo (PTESP)
“Portal da com vista a propor aprimoramentos”. O resultado da pesquisa apresenta
Transparéncia do 16 funcionalidades, 6 limitagdes e propde 6 aprimoramentos. As
Esta dg de Sio funcionalidades disponibilizadas no Portal sdo variadas e entre as
Paulo: possibilidades de consulta encontram-se: informagdes e graficos sobre a
Sebastidao Funci;)nali dades receita e a despesa; dados sobre as remuneracdes dos servidores;
(2014) ’ demonstrativos contabeis do estado; e area de “perguntas frequentes” e

“fale conosco”. Dentre as limitagdes do portal tem-se a impossibilidade
de consultas por séries histdricas da receita e inexisténcia de ferramenta
para auxilio de pessoas com deficiéncia. Com intuito de aprimorar o
Portal, foram citadas entre as propostas as seguintes sugestoes: incluir as
séries historicas e disponibilizar ferramentas que possibilitem a
navegacdo de pessoa com deficiéncia.

Continua...
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Continuagdo...
Autores !l Tl[?lllll?lsi c/arg(l”)l:s)fz'de Tematicas abordadas e resultados encontrados

O objetivo da pesquisa é “apresentar as abordagens (com funcionalidades
e limitacdes) que os entes adotaram nas trés esferas de governo para
divulgagdo na internet das despesas com a Copa do Mundo de 2014 na
Cidade de Sdo Paulo, com vistas a propor aprimoramentos na
“Transparéncia da | transparéncia”. O resultado da pesquisa evidencia diversas
Internet das funcionalidades identificadas. Foram encontradas 18 limitagdes e
despesas federais, | propostos 17 aprimoramentos. Entre as funcionalidades do Portal
Santana estgd.uai.s e fiestacam:se 0 acesso a matriz de responsabilidade de cada cidade-s.edfa,
(2014) _ municipais na informagdes relativas aos gastq; realizados e detalhamentos da previsao
cidade de Sao Paulo | e execugdo dos recursos utilizados. O portal apresentou entre as
com a Copa do limitagbes a forma de divulgagdo e acesso das informagdes,
Mundo de 2014/ | indisponibilidade de acesso aos Portais da Prefeitura e do Estado de Sao
TCC Paulo, inexisténcia de campo para busca rapida e ferramenta que auxilie
0 acesso de pessoas com deficiéncia. Entre as propostas tem-se a corre¢ao
do erro de acesso aos portais da Prefeitura ¢ do Estado de Sao Paulo,
disponibilizagdo de campo para buscas rapidas e criagdo de ferramentas

para auxiliar portadores de deficiéncia em suas pesquisas.
O objetivo da pesquisa ¢ analisar o Portal da transparéncia do Senado
Federal para identificar as funcionalidades e limitagdes com intuito de
propor aprimoramentos. O resultado da pesquisa destaca 12
“Portal da funcionalidadgs e 22 limitagf)'es encontradas no Portal. Além .disso sdo
Transparéncia do propostas 28 ideias para aprlm(')r'ameNnto. Entre as func1on2'111'dadf:s do
Senado Federal: Portal destacam-se a disponibilizagao dg .con~sulta de ‘fllCIta(}OCS e
Moraes funcionalidades Contrrittos” e “orgamepto e ﬁ’nangas”. A llmltagao que mais chamo,u.a
(2015) limitagdes e ’ atengao, entre as 22 citadas, é a neEcessuliade de identificagdo do usuario
propostas para para ter~ acesso aos valores pagos a serv1('iores'e senNadores. Entre outras
aprimoramento” / limitagdes encontradas e.stao: falFa de. 1dept1flcgc;ao de colunas com
TCC valgres na parte de “receitas anua1§” e inexisténcia de campo Qe busca
rapida. Entre as propostas para aprimorar o portal estdo: a permissdo de
livre acesso a qualquer informagdo do portal sem necessidade de
identificagdo do usuario e criagdo de recursos para o acesso de pessoas

com deficiéncia ao Portal.

O objetivo do artigo ¢ “identificar as funcionalidades e as limitagdes do
Portal da Transparéncia do Municipio de Balneario Camboria (PTMBC),
com vistas a propor aprimoramentos”. O resultado da pesquisa evidencia
7 funcionalidades e 8 limitagdes encontradas no Portal e apresenta 11
propostas objetivas para aprimoramentos. Entre as funcionalidades
evidenciadas estdo as segdes de receita, despesa, busca especifica, contas
“Funcionalidades publicas, didrio oﬁcie.ll,.ato~s juridicos e gegtéo de pes.soals. O P(r)r.tal
Limitacdes e ’ apre'se.ntou entre as 11.m1ta(;oes a 1mpossft~>111dade Ade.crla(;?.io de séries
Propostas para hlsto.rlcas, erros nos lmks de alguma§ seges, auséncia de informagoes
Lopes ¢ Aprimoramento do r?la.tlvas ao Plarllo. l?lurlanual (PPA), inexisténcia de campo para bpscas
Platt Neto Portal da rapidas, 1mposs1b111§ade de salva}r 0s dados em plam.lhas, auséncia de
(2015) Transparéncia do canal para esclarecimento de duvidas e falta de orientagdes sobre a

Municipio de
Balneario
Camboritt”” / Evento

navegacdo no Portal. Além disso o Municipio apresenta dois portais que
ndo se conectam um com o outro. Entre as formas de melhorias foram
propostas os seguintes aprimoramentos: permissao de criagdo de séries
historicas; demonstrar composi¢do do or¢amento total; disponibilizar o
PPA; opcao de ordenar por valor; disponibilizar cartilha ou video de
apresentacdo; op¢do de salvar os dados em planilhas; pagina para
atendimento de duvidas, exposi¢do de criticas e elogios; cadastro para
receber informativos por e-mail; criar campo de busca rapida; corrigir
erros nos links; interligar os dois portais que o municipio possui para
melhorar a consulta das informagdes.

Continua...
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Continuagdo...
Autores 1l T1tulo§ / Tlposzde Tematicas abordadas e resultados encontrados
publicagdes !
O objetivo do trabalho ¢ “identificar as funcionalidades e as limitagdes do
Portal da Transparéncia do Municipio de Sapucaia do Sul (PTMSS), com
“Funcionalidades vista.s a propor aprimoramentos”. O resultado d~a pesquisa evidenciou 28
limitagoes ¢ ’ func1o.nah(1ades no Portal, en"[re. elas: ~Op(;ato de auto contre&s’{e e
propostas para aproximagdo; campo de buscaN raplfia; secdo “fak? conosccz”; glossario; e
aprimoramento do links para as segdes onde sdo divulgadas as informagdes no 'Portal.
Santos Portal da Encontrou-se 12 limitacdes no PTMSS, entre elas: falta de legislagdo
(2018) Transparéncia do pr(’)pria‘ para o Portal;‘ paginas exibi.das em branco; mensagens de erro;
Municipio de ¥mposs1b1~11dade.d.e criagcdo de planilhas; e Qemora no fornemmepto de
Sapucaia do Sul — informagdes solicitadas. Comq forfna de apr1mor2}me~:nto foram’feltas 10
RS” / TCC propostas, entre elas:.a normatizagdo do Porta.l; criacdo de um Vldeq para
apresentagdo da pagina; transformacdo das informagdes em planilhas;
eliminagdo de paginas em branco e com erros; ¢ melhoramento no tempo
de resposta das solicitacdes das informagdes.
Notas:

[1] Autores dispostos em ordem cronoldgica das publicagdes citadas.

[2] Os tipos de publicacdes, sinteticamente, sdo: TCC, Dissertagdo; Tese; Periodico; e Evento.
Detalhadamente, sdo: TCC — Monografias e artigos apresentados como Trabalhos de Conclusdo de Curso de
graduacdo ou de especializacdo (latu sensu). Dissertacdo — Dissertacdes de mestrado (strictu sensu). Tese —
Teses de doutorado (strictu sensu). Periddico — Artigos técnico-cientificos publicados em periddicos (revistas,
boletins, etc.). Evento — Artigos técnico-cientificos publicados em anais de eventos (congressos, encontros,
etc.).

Fonte: Elaborado pela autora a partir das pesquisas citadas.

As pesquisas constantes no Quadro 1, sdo semelhantes em abordagem metodoldgica
com o presente estudo. Tais pesquisas analisaram diferentes portais de transparéncia para
verificar suas funcionalidades, investigar a existéncia de limitagdes e apresentar propostas para
aprimoramentos.

O Quadro 2 apresenta outras pesquisas que possuem similaridade com o tema central
do presente estudo, embora com abordagens metodoldgicas diferentes. Sdo apresentados os

autores, titulos, tipos das publicacdes e os objetivos a que se propuseram.

Quadro 2 — Objetivos de pesquisas anteriores com similaridade de tema central
Titulos / Tipos de
publicacdes !

Autores "l Objetivos a que se propuseram

A pesquisa se propde a “verificar o nivel de

“Transparéncia da gestdo fiscal:
um estudo a partir dos portais
eletronicos dos maiores municipios
do estado do Rio de Janeiro” /
Periddico

Cruz, Silva e
Santos (2009)

transparéncia fiscal eletronica nos sites dos maiores
municipios do Estado do Rio de Janeiro, bem como os
fatores que, possivelmente, influenciam a
transparéncia eletronica da gestdo fiscal (populacdo,
receita orgamentaria, PIB per capita, taxa de
alfabetizag¢do, IDH-M, IQM e estagio do site)”.

“Prestacdo de contas por meio de
portais eletronicos de cAmaras
municipais: um estudo de caso em
Santa Catarina antes e apos a lei da
transparéncia” / Tese

Raupp e Pinho
(2011)

O objetivo da pesquisa “¢ investigar as condigdes de
prestagdo de contas nos portais eletronicos de Camaras
Municipais do Estado de Santa Catarina antes e apds a
Lei da Transparéncia”.

Continua...
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Autores [1]

Titulos / Tipos de
publicacgdes [2]

Objetivos a que se propuseram

Mattei e Platt
Neto (2011)

“As praticas de Transparéncia
Governamental sobre as Contas
Publicas do Ministério Publico de
Santa Catarina (MPSC)” / Evento

Objetivo da pesquisa ¢ “identificar e apresentar
consideracdes sobre as praticas de transparéncia
governamental que o Ministério Publico de Santa
Catarina (MPSC) realiza sobre as suas contas publicas.
Neste sentido, estuda-se a maneira como o MPSC
utiliza para divulgar informagdes das contas publicas e
formas existentes para atender o cidaddo que se mostra
interessado no tema”.

Nazario, Silva
e Rover.
(2012)

“Avaliagdo da qualidade da
informag@o disponibilizada no
portal da transparéncia do Governo
Federal” / Periddico

O objetivo da pesquisa ¢ “elaborar uma analise da
qualidade da informagdo do Portal da Transparéncia
utilizando os dezesseis critérios elaborados por Eppler
(2016) em seu framework”.

Campos, Paiva

“Gestao da informagdo publica:

A pesquisa tem o objetivo de verificar, a partir da Lei
Complementar (LC) 131/2009, a forma que o Governo

e Gomes um estudo sobre o Portal de Goiéas trabalha para tornar a gestdo das suas agdes

(2012) Transparéncia Goias” / Periodico mais transparentes por meio da divulgacdo eletronica
no Portal da transparéncia de Goias.

“Acesso a Informagao, Controle “O presente trabalho visa a analise dos Portais da

Social das Finangas Publicas e Transparéncia dos Estados brasileiros ¢ do Distrito

Democracia: Analise dos Portais Federal, a fim de verificar se estes podem ser

Sales (2012) | da Transparéncia dos Estados considerados importantes instrumentos de controle

Brasileiros Antes e Apos o
Advento da Lein® 12.527/2011”/
Periddico

social das finangas publicas e se atendem as normas
previstas na Lei de Responsabilidade Fiscal e na Lei n°
12.527/2011, que regulamenta o acesso a informagdo”.

Raupp e Pinho
(2012)

“A Voz de Presidentes de Camaras
Municipais sobre Prestagcdo de
Contas, Transparéncia e
Participagdo em Portais
Eletronicos” / Peridédico

“O artigo tem por objetivo comparar a percep¢do de
presidentes de camaras municipais sobre o uso dos
portais eletrénicos para prestagdo de contas,
transparéncia e participacdo com os dados obtidos a
partir de observacao direta nos portais destas cdmaras”.

Pires, Scherer,
Santos e
Carpes (2013)

“Transparéncia da gestdo publica
municipal: um estudo dos
municipios de Santa Maria e Novo
Hamburgo / RS” / Periodico

O objetivo da pesquisa ¢ analisar a transparéncia das
acoes da gestdo publica dos municipios de Santa Maria
e Novo Hamburgo (Rio Grande do Sul) por meio da
analise dos seus portais eletrdnicos, em especial no que
diz respeito ao cumprimento as exigéncias da Lei
Federal n° 12.527/2011 — Lei de Acesso a Informagéo
Publica”.

Muniz Filho e

“Aderéncia dos municipios
cearenses a lei da transparéncia” /

“Esta pesquisa objetivou analisar a aderéncia dos
municipios cearenses as exigéncias contidas na Lei da
Transparéncia, quanto a divulgagdo, em tempo real,
das informagdes pormenorizadas sobre a execugdo

Pontes (2014) o orgamentaria e financeira; divulgar a adesdo desses
Periddico P ; .
municipios a utilizagdo dos Portais da Transparéncia;
e apresentar as principais irregularidades relacionadas
ao descumprimento da referida lei”.
“Analise do nivel de transparéncia | O objetivo do estudo ¢ “avaliar o nivel de transparéncia
dos portais eletronicos das dos portais municipais das prefeituras que fazem parte
Staroscky, prefeituras atendidas pela da Secretaria de Desenvolvimento Regional — SDR —
Lyrio e Lunkes | Secretaria de Desenvolvimento de Joinville, no Estado de Santa Catarina/Brasil, se
(2014) Regional de Joinville (SC) com utilizando de uma abordagem quali-quantitativa para

base em um modelo multicritério
de apoio a decisdo” / Evento

analisar o problema”.

Continua...
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Autores [1]

Titulos / Tipos de
publicacgdes [2]

Objetivos a que se propuseram

“Analise da Lei de Acesso a

O presente trabalho “faz uma analise da Lei de
Acesso a Informagdo, Lei Federal n® 12.527/2011, a

Pinheiro Informacao: controle social da sua importancia como forma de controle social, a sua
(2014) administragdo publica e o Portal da | aplicabilidade e eficacia no que se refere ao Portal de
Transparéncia” / TCC Transparéncia no ambito dos municipios do Estado
do Rio Grande do Sul”.
O objetivo principal da pesquisa é “verificar se os
I “Transparéncia da Gestdo Fiscal maiores municipios mineiros estdo cumprindo a LC
Leite Filho, 1 . . e e

Colares e Pubhga: um }AEsjcudo a Partq dos 131/09 no que .dIZ respialto a dlspon}b111zaqao, em
Andrade Portgls’ Eletromcos dos maiores tempo Nreal, de 1nfo¥1r.1agoes porme?norlzadas S(.)b’re. a
(2015) Municipios do Estado de Minas execucdo orcamentaria e financeira do municipio,

Gerais” / Periddico

indagando assim qual o nivel de transparéncia da
gestdo fiscal publica municipal nestes municipios”.

Hosser, Cruz,

“Portal da transparéncia: um

A pesquisa tem como foco “analisar os Portais de
Transparéncia dos Municipios gatchos de Pelotas e

Machado e estudo comparativo entre os S . ,
Qunars | muiciiosdePoro Algroe | hon A som e d andiar o s
(2015) Pelotas” / Periddico municipios”.
“Aplicagdo da lei de acesso a O pripcipal objetivo dfl pc.asquis’a é identificar se os 27
Resende ¢ informaciio em portais de portais da transparéncia pubhca ~dos governos
Nassif (2015) | transparéncia governamentais executivos estaduais Prasﬂelros estdo s§gu1ndo as
brasileiros” / Periédico normas e recomendagdes da Controladoria-Geral da
Unido.
“Portal da Transparéncia ¢ o O objetivo da pesquisa ¢ “analisar contetdo e layout
Ceolin, acesso a informacdo: um estudo do | de apresentacdo das informagdes do site Portal da
Almeida e portal da transparéncia e o controle | Transparéncia, nos municipios pernambucanos de
Alves (2015) | social em trés municipios do Recife, Olinda e Jaboatdo dos Guararapes”.

estado de Pernambuco” / Periddico

Silva, Segatto
e Silva (2016)

“Disclosure no servi¢o publico:
analise da aplicabilidade da lei de
transparéncia em municipios
mineiros” / Evento

A pesquisa objetiva verificar a eficicia da aplicagdo da
LC n.° 131/2009 (Lei da Transparéncia) e o disclosure
nos portais de municipios mineiros.

Freire e Rego

“Politica de Informagao: um olhar
sobre portais de transparéncia

“Apresenta resultados de exercicio tedrico sobre
portais de transparéncia brasileiros na perspectiva de
politicas publicas de informagdo para cidadania.

(2016) brasileiros” / Periddico Discorre sobre a distribui¢do do ranking dos portais de
transparéncia das capitais brasileiras”.
“Transparéncia de informagdes do | “O objetivo do estudo consistiu em propor acdes de
Jahns e Raupp | executivo estadual: proposta de melhoria para o portal eletronico do Estado de Santa
(2016) acOes de melhoria para o portal de | Catarina em termos de transparéncia das informacdes
Santa Catarina” / Periddico publicas”.
“A Transparéncia como O objetivo da pesquisa ¢ “avaliar a funcionalidade dos
Abdala e Espetaculo: uma analise dos portais de transparéncia dos estados como fonte de
Torres (2016) | portais de transparéncia de estados | acesso a informagdo e espagos de fortalecimento da
brasileiros."/ Peridédico participagdo e do controle social”.
“Avaliagio da Transparéncia O objetivo da pesquifa é ayaliar, por meiE) dp um
Fiscal e do Acesso 4 Informacdo protocolo .de obse.rvaq.ao, 0 nlve} d; transparéncia das
Caleffie . . Assembleias Legislativas Brasileiras e verificar se
nos Portais das Assembleias Lo . . .
Raupp (2017) atendem as obrigagdes previstas em leis relacionadas

Legislativas Brasileiras” /
Periodico

com a transparéncia fiscal e com o acesso a
informagao.

Coelho, Silva,

“Transparéncia governamental nos

O objetivo da pesquisa € “examinar a transparéncia do

Cunha e estados e grandes municipios Poder Executivo nos Estados e grandes municipios
Teixeira brasileiros: uma danga dos sete brasileiros, com o objetivo de mostrar um panorama
(2018) véus” incompleta?” / Periddico desse aspecto nos portais governamentais”.

Continua...
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Continuagdo...
Titulos / Tipos de ..
Autores [1 c Objetivos a que se propuseram
B publicacdes [2] J a prop
“Interagdes entre direito O objetivo do artigo ¢ “demonstrar que os portais ndo
fundamental a informagéo e atendem satisfatoriamente um conceito rigoroso de

democracia para o controle social: | democracia, e que parcial responsabilidade pode ser

Bittencourt . o . A \ ~
CNCOUt € | \ima leitura critica da LAI a partir | atribuida a Lei de Acesso a Informagéo”.

Reck (2018) da experiéncia dos portais de
transparéncia dos municipios do
Rio Grande do Sul” / Periddico
Notas:

[1] Autores dispostos em ordem cronoldgica das publicagdes citadas.

[2] Os tipos de publicagdes, sinteticamente, sdo: TCC, Dissertagdo; Tese; Periddico; e Evento.
Detalhadamente, sdo: TCC — Monografias e artigos apresentados como Trabalhos de Conclusdo de Curso de
graduacdo ou de especializacdo (latu sensu). Dissertacdo — Dissertagdes de mestrado (strictu sensu). Tese —
Teses de doutorado (strictu sensu). Periddico — Artigos técnico-cientificos publicados em periodicos (revistas,
boletins, etc.). Evento — Artigos técnico-cientificos publicados em anais de eventos (congressos, encontros,
etc.).

Fonte: Elaborado pela autora a partir das pesquisas citadas.

Observa-se que as pesquisas constantes no Quadro 2 sdo também pertinentes para
consulta, visto que tratam de temas proximos. As publicacdes apresentadas analisam portais de
transparéncia de maneiras distintas, embora com objetivos muito proximos, pois visam verificar
se os portais cumprem seu papel de divulgadores de informagao de modo adequado.

No proximo capitulo ¢ apresentada a metodologia da pesquisa, abrangendo as
classificagdes, as técnicas e instrumentos utilizados, os procedimentos aplicados e as

caracteristicas e dados da entidade estudada.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Com o proposito de atingir os objetivos desta pesquisa e responder a pergunta inicial, o
Trabalho segue uma abordagem metodologica. A tipologia da pesquisa ¢ apresentada
inicialmente, indicando como ela pode ser classificada, conforme algumas categorias. Na
sequéncia, sdao dispostas as técnicas e os instrumentos empregados na coleta e na analise dos
dados. Em seguida, sdo expostos os procedimentos metodologicos especificos realizados e a

ordem de cada um deles. Por fim, ¢ apresentada a entidade estudada, a obtencao, coleta e ajuste

de dados.

3.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

Segundo Gil (2010), classificar as pesquisas ¢ importante, pois possibilita que os fatos
sejam organizados da melhor forma e, consequentemente, se obtenha melhor compreensao.
Assim, de acordo com Raupp e Beuren (2010), acredita-se que as tipologias mais adequadas
para a area da Contabilidade sdo quanto aos objetivos, procedimentos e abordagem do

problema. Desta forma, segue as caracteristicas de cada tipificacao.

3.1.1 Quanto aos objetivos

De acordo com Gil (2010, p. 27), “em relacdo aos objetivos mais gerais, ou propositos,
as pesquisas podem ser classificadas em exploratdrias, descritivas e explicativas”. Segundo o
mesmo autor (2010, p. 27) “as pesquisas descritivas t€m como objetivo a descricdo das
caracteristicas de determinada populacdo”. Esta pesquisa ¢ classificada como descritiva, pois

visa a descricdo minuciosa de um portal de transparéncia.

3.1.2 Quanto aos procedimentos

A pesquisa cientifica possui tipologias quanto aos procedimentos, que “referem-se a
maneira pela qual se conduz o estudo e, portanto, se obtém os dados” (RAUPP; BEUREN,
2010, p. 83). As tipologias, de acordo com Raupp e Beuren (2010), sao divididas em pesquisa

bibliografica, levantamento, documental, participante, experimental e estudo de caso. Esta
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pesquisa pode ser classificada como documental, predominantemente, e bibliografica,
acessoriamente.

De acordo com Marconi e Lakatos (2015, p. 48) ‘“a caracteristica da pesquisa
documental ¢ que a fonte de coleta de dados estd restrita a documentos, escritos ou nao,
constituindo o que se denomina de fontes primarias”.

Considera-se, segundo Gil (2010, p. 30), que “a pesquisa documental vale-se de toda
sorte de documentos, elaborados com finalidades diversas, tais como assentamento,
autorizac¢do, comunicacao etc”. O procedimento documental do presente estudo deu-se a partir
de pesquisas em normas e num portal de transparéncia.

A pesquisa do tipo bibliografica, denominada também pesquisa de fontes secundarias,
realiza um levantamento da bibliografia publicada “em forma de livros, revistas, publicagdes
avulsas e imprensa escrita” (MARCONI; LAKATOS; 2014, p. 44).

O procedimento bibliografico foi utilizado para embasamento dos temas centrais da
pesquisa, que abordam a transparéncia governamental, accountability, governo eletronico e uso
da internet. Os resultados dessa pesquisa, realizada em livros, cartilhas, monografias, artigos
cientificos, dissertacdes e teses, encontram-se principalmente no capitulo de fundamentagdo

teodrica.

3.1.3 Quanto a abordagem do problema

Quanto a abordagem do problema, “destacam-se as pesquisas qualitativas e
quantitativas” (RAUPP E BEUREN, 2010, p. 91). Existe também a abordagem mista, que ¢ a
pesquisa considerada qualitativa e quantitativa. O presente estudo ¢ classificado como
qualitativo.

De acordo com Richardson (1999, p. 79) “o método qualitativo difere, em principio, do
quantitativo a medida que ndo emprega um instrumental estatistico como base do processo de
analise de um problema”. Desta forma, “a abordagem qualitativa visa destacar caracteristicas
nao observadas por meio de um estudo quantitativo, haja vista a superficialidade deste ultimo”
(RAUPP, BEUREN, 2010, p. 92).

Considera-se esta pesquisa qualitativa, pois se trata da andlise de um portal de
transparéncia para descrever caracteristicas e recursos, indicar possiveis erros, omissdes ou

auséncias de funcionalidades, bem como propor solug¢des para aprimoramento do portal.
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3.2 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE PESQUISA

A selegdo das técnicas e instrumentos metodologicos de pesquisa, segundo Marconi e
Lakatos (2015, p. 17), “esta diretamente relacionada com o problema a ser estudado”. Desta
maneira, “tanto os métodos quanto as técnicas devem adequar-se ao problema a ser estudado,
as hipoteses levantadas e que se queira confirmar, ao tipo de informantes com que se vai entrar
em contato” (MARCONI; LAKATOS; 2015, p. 17).

Nas proximas subsecdes sdo descritas as técnicas e instrumentos de pesquisa que foram
utilizados. Na subse¢do seguinte, ¢ apresentada a aplicacdo dos instrumentos por meio de um

conjunto de procedimentos.

3.2.1 Etapa de coleta de dados

Para a etapa de coleta de dados, foram realizados procedimentos diversificados que,
segundo Marconi e Lakatos (2015), variam de acordo com circunstancias ou tipo de
investigacao.

De acordo com Colauto e Beuren (2010, p. 128), “entende-se que os instrumentos de
dados mais abordados pelas ciéncias sociais no campo da Contabilidade sejam a observagao,
0s questionarios, as entrevistas, os checklists e a pesquisa documental”. Este estudo utilizou a
pesquisa documental. Os dados coletados foram analisados no capitulo de resultado.

Segundo Colauto e Beuren (2010, p. 134), “a coleta de dados em documentos pode ser
dividida em: pesquisa documental ou de fontes primarias e pesquisa bibliografica ou de fontes
secundarias”. Foi empregada a pesquisa bibliografica na busca de fontes para o capitulo de
fundamentagao tedrica, enquanto para a coleta de dados do capitulo de resultado foi empregada
a pesquisa documental.

A pesquisa documental “trabalha com informag¢des que ndo receberam tratamento
analitico” (COLAUTO; BEUREN, 2010, p. 134). Tais informacdes (dados) podem ser
encontradas em “diversas fontes de documentos escritos, como: arquivos publicos, publicagdes
parlamentares, juridicas e administrativas, censos estatisticos, documentos de arquivos
privados, cartas, contratos [...]” (COLAUTO; BEUREN, 2010, p. 135). Segundo os mesmos
autores (2010), este tipo de pesquisa necessita que o pesquisador retina e compile dados, pois
as fontes de coleta sdo diversificadas e dispersas.

As pesquisas bibliograficas ou de fontes secunddrias, segundo Colauto e Beuren (2010,

p.135), “utilizam, fundamentalmente, contribui¢des ja publicadas sobre o tema estudado”.
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Desta forma, pode-se considerar que sdo tipos de pesquisa de fonte secunddria as “teses,
dissertacdes, monografias, artigos de anais, artigos eletronicos, publicacdes avulsas, livros,
revistas, os boletins de jornais” (COLAUTO; BEUREN, 2010, p. 135).

Na pesquisa documental, utilizou-se: a) consulta a normas diversas emitidas para as
entidades do setor publico, aplicaveis aos temas centrais no capitulo de fundamentagao tedrica;
e b) dados provenientes do Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal de Floriandpolis
(PTPMF), para contribuir com o capitulo de resultados da pesquisa. Na pesquisa bibliografica,
foram consultados: livros, teses, dissertagdes, artigos cientificos € monografias, com objetivo

de subsidiar a se¢cdo de fundamentagdo tedrica.

3.2.2 Etapa de analise de dados

Para atingir os objetivos da pesquisa, apds a coleta de dados, ¢ feita a andlise
empregando uma organizagdo sistematica, pois “analisar dados significa trabalhar com todo
material obtido durante o processo de investigacao [...]” (COLAUTO; BEUREN, 2010, p. 136).

De acordo com Colauto e Beuren (2010, p. 137), “o processo de analise de dados varia
em fungdo do plano estabelecido para a pesquisa, o qual ¢ dividido nas categorias: analise de
conteudo, analise descritiva ¢ analise documental”.

Esta pesquisa inclui-se na categoria de analise documental. Este tipo de analise, segundo
Colauto e Beuren (2010, p. 140) “configura-se com uma notéavel técnica para abordar dados
qualitativos e quantitativos”. De acordo com os mesmos autores (2010, p. 140) “utiliza como
suporte subsidiario a constru¢ao do diagndstico de uma pesquisa, informagdes coletadas em
documentos materiais escritos”.

A presente pesquisa utilizou-se de analise documental, pois buscou informagdes em um
portal da transparéncia, a fim de comparar as suas funcionalidades com as exigéncias dos
normativos aplicdveis. Desta forma, existe a possibilidade de identificar eventuais limita¢des e

propor aprimoramentos.

3.3 PROCEDIMENTOS DE PESQUISA

O estudo aplicou uma sequéncia de procedimentos para alcangar o objetivo da
pesquisa, utilizando uma abordagem similar a de Silva (2010), Manoel (2010), Santana (2012),
Sebastidao (2014) e Santos (2018).
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Desta maneira, esta pesquisa ¢ uma continuagdo de trabalhos anteriores, porém
utilizando outro portal da transparéncia como objeto de estudo para aplicagdo dos
procedimentos.

Foram utilizados seis passos para realizagdo desta pesquisa:

1° passo: Realizar uma pesquisa bibliografica, a fim de obter materiais referentes a
transparéncia governamental e o uso da internet para divulgagdo de informagdes publicas,
abrangendo temas como accountability e governo eletronico, entre outros. Para isso, foram
consultados livros, artigos e outros documentos disponiveis em meio eletronico.

2° passo: Apresentar o0 Municipio de Florianopolis e seu Portal da Transparéncia, em
termos constitucionais e historicos.

3° passo: Acessar o Portal estudado para observagao e identificacao dos dados a serem
coletados.

4° passo: Descrever detalhadamente as funcionalidades encontradas no Portal, as
formas de acesso e o tipo de dados que sdo disponibilizados aos usudrios. Esta andlise foi
realizada 15 de julho de 2020.

5° passo: Identificar possiveis limitagdes no Portal, quanto ao acesso ¢ forma de
divulgagdo, assim como os conteudos disponiveis. Nesta etapa, foram considerados os
conhecimentos da pesquisadora, as normas aplicaveis e outros trabalhos sobre o0 mesmo tema.

6° passo: Apresentar propostas para aprimoramento do Portal, visando eliminar as suas
limitagdes e aprimorar suas funcionalidades, a partir da visdo da pesquisadora, das normas
aplicaveis, das limitagdes encontradas no passo anterior e das boas praticas de outros portais.

Esses procedimentos alinham-se com a Abordagem Sistematica para Avaliacdo dos
Portais de Transparéncia (ASAPoT) desenvolvida por Platt Neto (2020), conforme sintetizado

na Figura 1.
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Figura 1 — Abordagem Sistematica para Avaliacdo dos Portais de Transparéncia (ASAPoT)

Dimensio Temporal

[ \
Data 1 Data 2 Data3 (...)

1* — Funcionalidades (F):
Descricdo minuciosa das caracteristicas e dos
recursos de todo o Portal numa data. em termos
de contetido e de forma. Servem como retratos
para comparacdo ao longo do tempo.

(..)

2* — Limitacoes (L):

Indicagio de funcionalidades faltantes. erros.
omissdes. dificuldades e restricdes. Tem como
base: as normas aplicaveis; e a experiéncia de
navegacdo do pesquisador (objetiva e subjetiva).

()

Etapaleentrais

3% — Propostas (P):

Proposicdo de acoes objetivas orientadas ao
aprimoramento do Portal. Visam eliminar
limitagdes e incorporar novas funcionalidades.
Tem como base: as Limitacdes (L); as boas
praticas de outros portais; as normas aplicaveis;
e a visdo do pesquisador.

()

Fonte: Platt Neto (2020, p. 60).

3.4 CARACTERISTICAS E DADOS DA ENTIDADE

A pesquisa ¢ focalizada em apenas um portal de transparéncia, dentre varios outros
existentes no Brasil. Nao houve um critério pré-definido para escolha do Portal, apenas a
preferéncia da autora sem utilizar-se de nenhum método estatistico ou outro critério objetivo de
selecao.

A preferéncia da autora na sele¢ao do Portal provém da sua afinidade com o Municipio,
em virtude de ser o lugar onde nasceu. Também influenciou na escolha a relevancia da cidade
para Santa Catarina, visto que ¢ a capital do Estado. Outro ponto que motivou a selecdo foi a
questao de o Portal ainda ndo ter sido analisado por nenhum outro autor sob a 6tica da ASAPoT.

Desta forma, devido a auséncia de procedimentos de amostragem, nao se pode estender
o estudo de apenas um caso especifico para todos os portais similares existentes. A entidade
escolhida para o estudo foi o Municipio de Floriandpolis e o objeto estudado foi o Portal da

Transparéncia da Prefeitura Municipal de Floriandpolis (PTPMF).
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4 RESULTADOS DA PESQUISA

Neste capitulo, inicialmente ¢ feita a apresentagdao do Municipio de Floriandpolis e
do Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal de Florianopolis (PTPMF). Em seguida,
sdo apresentadas as funcionalidades identificadas e limitagdes encontradas, bem como as

propostas para aprimoramentos.

4.1 APRESENTACAO DO MUNIC{PIO DE FLORIANOPOLIS E DO PTPMF

O Municipio de Florianopolis € a capital do estado de Santa Catarina, que se localiza
na Regido Sul do Brasil. A cidade possui uma extensao territorial de 674,8 km? (IBGE, 2020a)
e situa-se no litoral, sendo composta por uma parte insular (Ilha de Santa Catarina) e outra
continental, que foi anexada a cidade em 1927 (SANTA CATARINA, 2020).

Os primeiros habitantes de Florianopolis foram os indios tupis-guaranis, sendo que os
indicios de sua existéncia encontram-se nos sambaquis e sitios arqueologicos, datados por
volta de 4.800 a.C. (FLORIANOPOLIS, 2020a). Os indios tupis-guaranis "praticavam a
agricultura, mas tinham na pesca e coleta de moluscos as atividades bésicas para sua
subsisténcia" (FLORIANOPOLIS, 2020a).

A povoagao da Ilha iniciou por volta de 1675 por “Francisco Dias Velho, junto com
sua familia e agregados, com a fundacdo de Nossa Senhora do Desterro (atual Floriandpolis)
- segundo niicleo de povoamento mais antigo do Estado” (FLORIANOPOLIS, 2020a).

No ultimo censo, realizado em 2010, o Municipio possuia cerca de 421,2 mil
habitantes e densidade demografica de 623,68 hab/km? (IBGE, 2020a). Em 2020, estimou-se
a populagao de Floriandpolis em 508,8 mil habitantes (IBGE, 2020a).

A economia do Municipio ¢ baseada nas atividades do comércio, prestagcdo de servigos
publicos, industria de transformagcao e turismo (FLORIANOPOLIS, 2020a). Entre os pontos
turisticos da cidade, destacam-se as praias e as regides onde se instalaram as primeiras
comunidades de imigrantes acorianos, como o Ribeirdo da Ilha, a Lagoa da Conceigdo, Santo
Anténio de Lisboa e o centro historico (FLORIANOPOLIS, 2020a).

O Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) de Florianépolis, referente
a 2010 era de 0,847 (IBGE, 2020a). O Produto Interno Bruto (PIB), referente a 2017, em

precos correntes, ocupava a 2% posicao no ranking estadual e 47 posicao no ranking nacional,
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enquanto as posi¢des do PIB per capita foram 57* e 597 respectivamente (IBGE, 2020a).
Cerca de 91% do PIB da cidade ¢ gerado pelo setor de servigos (IBGE, 2020a).

A Prefeitura Municipal de Florianépolis (PMF), em cumprimento a Lei de Acesso a
Informagao (LAI), criou o Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal de Florianopolis
(PTPMF). O PTPMF ¢ um sitio eletronico, por meio do qual os cidadaos podem obter
informagdes relacionadas a gestdo dos recursos publicos do Municipio. O Portal pode ser
acessado pelo enderecgo eletronico http://www.pmf.sc.gov.br/transparencia/index.php.

A PMF, por meio do PTPMF, declara cumprir com o “compromisso de divulgar seus
atos institucionais, incentivando os gestores publicos a agirem com responsabilidade e
eficiéncia, viabilizando a participacdo popular e permitindo maior controle da sociedade”
(FLORIANOPOLIS, 2020c).

Para acessar o PTPMF, ndo ¢ necessario um cadastro com informagdes pessoais ou
qualquer outra identificacdo de usuario. O Portal “permite ao cidaddo pesquisar livremente
informagdes sobre a Administragio Publica do Municipio” (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Pode-se observar na Figura 2 a pagina inicial da PMF, onde se encontra o link
intitulado “Transparéncia” (na area central do menu superior), que remete ao PTPMF. Deste
modo, o Portal da Transparéncia estd hospedado dentro do Portal Corporativo da Prefeitura
Municipal de Floriandpolis, conforme previsto pela Lei n.° 9.447/2014, que o instituiu

(FLORIANOPOLIS, 2014, art. 1°, paragrafo Ginico).

Figura 2 — Pigina inicial do sitio eletronico da PMF (extrato)

INTRANET ~ CONTATOS o WEBMAIL

MAPA DE FLORIPANO
OBRAS PONTO

-
4 PREFEITURA DE ONLINE
{5 Carta de Servigos E is Prefeitura Secreta Transparéncia argue Urbal e Maril Ouvidori Creche e Saude J. I O
[N FLORIANOPOLIS ~ =°s e Servi ditais  Prefeitu ecretarias neparencia  Parque UrbaroeMarine  Ouvidoria  Creche & Salide 73 e %

Niw

Encontre os servigos da Prefeitura de Florianépolis

*
INFORMACOES

CONTRATOS - . A 0
EMERGENCIAIS SEGUNDA VIA DE DAM NOTA FISCAL AVULSA - ' &
-

» ‘}‘

CERTIDAQ NEGATIVA -
PESSOA JURIDICA Extrato do Parcelamento. HOTSITE COVID-19

[...]
Fonte: Sitio eletronico da Prefeitura Municipal de Floriandpolis (FLORIANOPOLIS, 2020b).
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4.2 IDENTIFICACAO DAS FUNCIONALIDADES DO PTPMF

Esta secdo destina-se a apresentar as funcionalidades do Portal da Transparéncia da
Prefeitura Municipal de Florianopolis (PTPMF), que foi analisado neste estudo. Os cidaddos e
demais interessados possuem livre acesso ao PTPMF, no qual podem obter informagdes sobre
assuntos relacionados a gestao publica municipal, como o gerenciamento e controle dos recursos
publicos municipais.

O acesso ao PTPMF foi realizado em 15 de julho de 2020 a fim de observar as
funcionalidades do Portal e capturar telas para documentagao. Cabe observar que foi adotada
a transcrigdo literal dos nomes de se¢des e outros textos do Portal como citagdes diretas,

incluindo eventuais erros de portugués.

4.2.1 Pagina inicial “HOME”

A péagina inicial do PTPMF, indicada como “HOME”, dispde de um informativo
resumido que introduz a Lei de Acesso a Informacao (LAI), o Decreto n.° 9.988/2012 (que
regulamentou a LAI no ambito municipal) e a Lei Municipal n.° 9.447/2014 (que instituiu a
obrigatoriedade do Portal da Transparéncia em Florianopolis). Nesta pagina inicial, também
¢ informada a existéncia do Servigo de Informagao ao Cidadao (SIC), destinado a solicitagao
de informagdes que nao estejam disponibilizadas no Portal. Na Figura 3, € possivel visualizar

a pagina inicial do PTPMF.
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Figura 3 — Pagina inicial “‘HOME” do PTPMF

MAPA DE FLORIPA NO SOMAR
oBRAS PONTO FLORIPA

INTRANET  CONTATOS fecd WEBMAIL

&
FMPREFEITURADE _ . B - - . o
ﬂL i Carta de Servigos Editais Prefeitura Secretarias ransparencia Pargque Urbano e Marina Ouvidoria Creche & Saude I3
FLORIAHDPOLIS
a A+ A

coviD1g

PORTAL DA
TRANSPARENCIA

ENTENDA A LEI ACESSO A INFORMAGAO

© Portal da T & da
solicitar uma informagao publica, que nao esteja publicada, através do SIC

Estruturac

Midia

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Na pagina inicial, € possivel observar que o PTPMF possui um menu localizado na sua
lateral esquerda, contendo 12 se¢des (sem contar a “HOME”), por meio das quais o cidadao
¢ direcionado para as informagdes ou para subse¢oes e itens que possuem funcionalidades
diversas. A seguir, observa-se cada uma dessas 12 secdes do Portal e suas respectivas

subsecoes ¢ itens.

4.2.2 Se¢ao “COVID19”

Esta secdo foi incluida no PTPMF no ano de 2020, com intuito de divulgar as ac¢des
realizadas pela Prefeitura de Florianopolis referente a pandemia do Novo Coronavirus
(referente a doenca COVID-19). Esta se¢@o possui um campo de busca rapida e 9 subsegdes,
intituladas de: “Dispensas de Licitagdo na Integra™ “Legislagdo”; “Informagdes aos
Gestores”; “Downloads de Contratagdes e Aquisi¢des”; “Consulta de Licitagdes™; “Consulta
de Empenhos”; “Consulta de Receitas”; “Consulta de Contratos™; e “Pregdes Eletronicos

Simplificados”. A seguir sdo apresentadas cada uma delas.
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a) Subseciio “Dispensas de Licitacio na integra”

Esta subsegdo apresenta as dispensas de licitagdes nas contratagdes e aquisicoes
realizadas no combate a COVID-19. A tabela divulgada na se¢do exibe as informacdes:
“Orgao Contratante”; “Numero Dispensa de Licitagdo™; “Local de Entrega da Prestagdo de
Servigo”; “Nome do Contratado”; “CPF/CNPJ do Contratado”; “Objeto”; “Unidade”;
“Quantidade”; “Valor Unitario”; “Valor Global”; “Data de Assinatura Instumento
Contratual”; “Prazo de Vigéncia”; “Processo de Contratacdo ou Aquisi¢do para Download”;

“Instumento Contratual”; e “Modalidade de Licitagdo”. Pode-se observar na Figura 4.

Figura 4 — Subseciio “Dispensas de Licitacio na Integra” da seciio “COVID19” (extrato)

CONTRATACOES E AQUISIGOES NA COVID-19

** Dicionario de dados no final da pagina

Orgao Nome do CPF/CNP] Objeto Unidade | Quantidade | Valor Valer e Prazo de | Proc Instumento | Modalidade
Contratante | D Contratado do Unitario | Global ira | Vigéncia | Con Contratual | de Licitagao
Contratado Instumento

Contratual Aq

s 13272020 18.678,153/0001- UNID2DE 2757 RS100.00 | RSZ75.700.00 31/03/2020 16 6 meses

sistancia Social 160/2020 MEs (3 R$427,18 R$2.563,08 01/04/2020 418 6 mases
= 13 R§1,00 R413,00
ssisténcia Social 161/2020 UNIDADE 13 RE455.00 | Re6.487.00 3y/03/2020 Imadiata

sisténcia Social 17572020 UNIDADE 1226 RE100,00 | RE122.60000 0g/oe/2020 té 6 meses

228/SEMA5/2020

2020 08.158.865/0001- s [ R$2.580,00 | R$17.880,00 04/05/2020 fté & meses Contrato
52 386/2EM45/2020

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

O arquivo de cada processo realizado ¢ disponibilizado em forma de /ink na coluna
“Processo de Contratacdo ou Aquisi¢ao para Download”. Ao acessar o /ink do primeiro 6érgao
listado na tabela, o arquivo em pdf ¢ baixado automaticamente e exibe o processo original

digitalizado contendo 177 paginas.
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Esta subse¢do destina-se a divulgacao de links de leis e decretos municipais de

Florianopolis referentes a COVID-19. Pode-se observar as informacdes divulgadas na Figura

5.

LEGISLACAO REFERENTE A COVID19

Figura 5 — Subsecao “Legislacao” da secao “COVID19” (extrato)

TIPO | NUMERO DATA EMENTA ASSU ) RESUMID LINK DE
ACESS:
Lei 10.700 09/04/2020 | DISPOE SOBRE O REMANEIAMENTO DOS RECURSOS Remaneja o orcamento participativo impositive para Lei 10.700
PREVISTOS NO 57° DO ART. 88 DA LEI ORGANICA DO programas orcamentarios para o enfrentamento ao
MUNICIPIO DE FLORIANOPOLIS QUE ESTAG COVID
DESCRITOS NA LEI ORCAMENTARIA ANUAL DE 2020 -
LEI N° 10.672, DE 2013
Lei 10.701 22/04/2020 AUTORIZA O REGIME ESPECIAL DE ATIVIDADES DE Autoriza o Ensino & distdncia para a Rede Municipal Lei 10.701
APRENDIZAGENS NAD PRESENCIAIS PARA A de Educacdo Bisica
EDUCACAO BASICA DA REDE MUNICIPAL DE ENSINO
DE FLORIANOPOLIS, PARA FINS DE VALIDACAO DA
CARGA HORARIA MINIMA ANUAL EXIGIDA PARA O
CUMPRIMENTO DO AMO LETIVO DE 2020, EM
COMNSONANCIA COM A PREVENCAO DA PANDEMIA DO
CORONAVIRUS (COVID-18) E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.
Lei 10.702 22/04/2020 | ALTERA E INCLUI DISPOSITIVOS NA LEI N® 10.444. DE | Amplia e altera critérios para concessdo de beneficios Lei 10.702
2018, QUE INSTITUI AS NORMAS PARA CONCESSAQ
DE BENEFICIOS EVENTUAIS NO AMBITO DA POLITICA
MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL, REVOGA A LEI
Ne 9022, DE 2012, E DA QUTRAS PROVIDENCIAS
Lei 10.707 08/05/2020 NORMATIZA O USO DE RECURSOS DESTINADOS & Proibe a utilizagdo de recursos para publicidade que Lei 10.707
PROPAGANDA OFICIAL DURANTE A PANDEMIA DO ndo esteja vinculada ao combate do Coyid-19
CORONAVIRUS (COVID-15).
Decreto 21.347 16/03/2020 | ALTERA O DECRETO N. 21:340, DE 2020, QUE DISPOE | D nova redacdo as medidas gerais de enfrentamento Decreto 21.347
SOBRE AS MEDIDAS PARA ENFRENTAMENTO DA a0 COVID
EMERGENCIA DE SAUDE PUBLICA DE IMPORTANCIA
INTERNACIONAL DECORRENTE DA INFECCAQ HUMANA
PELO NOVO CORONAVIRUS (COVID-15) E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS
Decreto 21.352 17/03/2020 DECLARA SITUACAC ANORMAL, CARACTERIZADA Declaracdo de Estado de Emergéncia Decreto 21.352

COMO SITUACAC DE EMERGENCEA NO MUNICIPIO DE
FLORIANGPOLIS, EM RAZAQ DA PANDEMIA
DECORRENTE DA INFECCAC HUMANA PELO NOVO

[.]

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

A reunido em um Unico espago de toda legislagdo municipal em vigor referente as

medidas relacionadas a pandemia do Novo Coronavirus, auxilia os usuarios a encontrar mais

facilmente essas informagdes.

¢) Subsecio “Informacoes aos Gestores”

Esta subsecdo apresenta uma tabela com informativos, que requerem atencdo dos
gestores publicos de Floriandpolis, sobre algumas medidas adotas no combate a COVID-19.
Na tabela também sdo disponibilizados /inks de acesso para oficios digitalizados. Pode-se

observar a tabela na Figura 6.
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Figura 6 — Subsecio “Informacoes aos Gestores” da secio “COVID19” (extrato)
INFORMAGCOES AOS GESTORES

Tipo Numero Data Ementa Assunto resumido Link de acesso

Oficio Gircular oc7? 24/03/2020 EM ATENGAO AQ ART. 23 DO DECRETO N9

Oficio Circular ocs 30/03/2020 SOBRE MANUTENCAD DO PONTO ELETRONICO

Oficio Circular ace 16/04/2020 SOBRE COMPRAS JA REALIZADAS

Oficio Gircular oc 10 16/04/2020

Oficio Circular oc11 16/04/2020

RES A DISPOSICAD DO
O COVID-13

Oficio Cirautar oci1z 02/0§/2020 RELACAD DE

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Além da tabela e dos oficios, sdo disponibilizados arquivos em pdf da Lei n.°
13.979/2020, da nota Técnica n.° 08/2020, da Confederacao Nacional de Municipios (CNM),
das notifica¢des Recomendatorias n.° 01 e n.° 02, do Ministério Publico de Contas do Estado

de Santa Catarina (MPC-SC) e da Portaria n.° TC-093/2020.

d) Subsecao “Downloads de Contratagdes e Aquisicoes”

Esta subsecdo disponibiliza para baixar, nos formatos csv, pdf, json e ods, as
contratagdes e aquisigoes referentes ao combate da pandemia do Novo Coronavirus. Os quatro
arquivos exibem a mesma tabela disponibilizada na subsecdo “Dispensas de Licitagdo na

integra” desta secio. Pode-se observar os /inks na Figura 7.
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Figura 7 — Subsecio “Downloads de Contratacdes e Aquisicoes”
da secao “COVID19” (extrato)

DOWNLOADS DE CONTRATAGOES E AQUISICOES NA
COVID-19

Downloads de Contratacdes e Aguisicdes formato CSV
Downloads de Contratacdes e Aguisices formato PDF

Downloads de Contratacdes e Aquisicdes formato JSON

Downloads de Contratagdes e Aguisigdes formato QDS

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

e) Subsecio “Consulta de Licitacoes”

Esta subsecdo apresenta uma funcionalidade que permite pesquisar de forma anual as
licitagdes referentes ao combate da pandemia do Novo Coronavirus. A area de busca pode ser

visualizada na Figura 8.

Figura 8 — Subsecao “Consulta de Licitacoes” da secao “COVID19” (extrato)

Consulta de licitagtes referente ao Covid-19

013! Selecione as infarmaghes abaixo & olique em sonsultar para exibir oz dados.

Ertidade: *

Todaz b

Ana da licitagda: Hdrmera da licitagda:  Ano do processao: Ndrmera do processa:

Selecione | w Selecione | w

Palzvra-chawve:

Modalidade: Situagdo:

Todas ~ Todas e

Consuitar O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

A érea de pesquisa permite parametrizar a busca por: “Entidade”; “Ano da licitagao”;
“Numero da licitacdo”; “Ano do processo”; “Numero do processo”; “Modalidade”; e
“Situacao”. Além disto, pode-se pesquisar com uma palavra-chave, por meio de um campo de

busca rapida. As 19 entidades disponiveis para pesquisa estdo listadas no Quadro 3.
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Quadro 3 — Entidades disponiveis para pesquisa
na subsecao “Consulta de Licitacoes” da secdo “COVID19”

Nomes das entidades

Autarquia de Melhoramentos da Capital (COMCAP)

Fundo Municipal de Cinema (FUNCINE)

Fundagdo Cultural Floriandpolis Franklin Cascaes

Fundacdo Meio Ambiente Florian6polis

Fundag¢do Municipal Esportes Florian6polis

Fundo Financeiro Previdéncia Social do Municipio de Florian6polis
Fundo Municipal Assisténcia Social Florianopolis

Fundo Municipal Crianga/Adolescente Florianopolis

Fundo Municipal de Inovagao Floriandpolis

Fundo Municipal de Turismo Floriandpolis

Fundo Municipal do Idoso Floriandépolis

Fundo Municipal Emergéncia Defesa Civil Florianopolis

Fundo Municipal Geragdo Oportunidade Floriandpolis (FUNGEOF)
Fundo Municipal Integragao Social Florianopolis

Fundo Municipal Saneamento Bésico Florianopolis

Fundo Municipal Satde Florianépolis

Fundo Previdenciario Municipio de Floriandpolis

Instituto Previdéncia Social dos Servidores Publicos do Municipio Floriandpolis
Prefeitura Municipal de Floriandpolis

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados transcritos do PTPMF (2020c).

Ao realizar uma pesquisa de licitagdes do ano de 2020, referentes a todas as entidades,
modalidades e situacdes, sdo exibidas as informagdes em uma tabela, que pode ser observada

na Figura 9.

Figura 9 — Pesquisa na subsecio “Consulta de Licitacdes” da secio “COVID19” (extrato)

A+ AC

Consulta de licitagoes referente ao Covid-19

Fazer nova consulta O
Ultima atualizagio: 14/07/2020 22:15:30

Licitagoes referente ao Covid-18 do ano 2020 Imprimir = Exportar &

T Filtros utilizados para elaborag3o da consulta:

Entidade: Todas | Ano do processo: 2020 | Ano da licitaco: 2020 | Modalidade: Todas | Situacao: Todas

prgzedsoso p"?;coeggo rig:a?_:?io Fili-;zgcf; Situagao  Data de abertura  Objeto Modalidade F;:E}::z‘s Vigéncia
M7 2020 37 2020 Aberta 01/07/2020 00:00:00 Preg3o eletronico 06 meses
316 2020 316 2020 Aberta 01/07/2020 00:00:00 2945i53 Pregao eletrénico 06 meses
307 2020 307 2020 Aberta 26/06/2020 00:00:00 - Pregdo eletrnico D6 meses

[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

A tabela exibe informagdes sobre: “N° do processo”; “Ano do processo”; “N° da

licitacdo”; “Ano da licitagdo™; “Situacdao”; “Data de abertura”; “Objeto”; “Modalidade”;
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“Propostas da licitacdo™; e “Vigéncia”. Ao acessar o primeiro /ink da coluna “Objeto”, a

subse¢do informa a descricao da licitagao, conforme pode ser observado na Figura 10.

Figura 10 — Acesso ao link “Contratacao de empresa para o fornecimen...” na subsecao
“Consulta de Licitacoes” da secao “COVID19” (extrato)
Descricido da licitacdo
Cidade: | Floriandpolis

UF: [ sC

Namero da licitagao: | 317
Namero de itens: | 1

Ndmero do processo: | 317

Situagdo: | Aberta

Objeto: Contratacdo de empresa para o fornecimento de dlcool liquido 70° utilizade nas agdes de enfrentamento &
* | pandemia da COVID-19 pela Autarguia de Melhoramentos da Capital - COMCAP

MENOR PRECO POR ITEM

Critério de julgamento /
Tipo da licitagdo:
Contato: | Diretoria de Licitagdes

Telefone: | 32515918
Data da publicagde:

Recebimento de
envelopes até:

Data e hora da abertura
dos envelopes:

Data da homologagdo:
Data da anulagdo:
Artigo - Inciso:

01/07/2020 00:00:00

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

A subsecao possibilita a impressdo ou exportagdo em formatos pdf, odt, ods e csv.
Assim, a informag¢do pode ser arquivada ou analisada pelo usuario de maneira mais pratica

em programas especificos.
f) Subsecao “Consulta de Empenhos”

Esta subsecdo apresenta uma funcionalidade que permite pesquisar os empenhos
referentes ao combate da pandemia do Novo Coronavirus. E possivel realizar pesquisas
referentes as 19 entidades listadas no Quadro 3, e parametrizar a busca com data inicial e final.

Além disto, pode-se filtrar por despesas emprenhadas, liquidadas, pagas ou todas as despesas,

conforme se pode observar na Figura 11.
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Figura 11 — Subsec¢do “Consulta de Empenhos” da secio “COVID19” (extrato)

Empenhos referente ao Covid-19

Olal Selecione as informagdes abaixo & clique em consultar para exibir os dados

Entidade: *
Todas v

Despesas:

Todas v

Data inicial: * Data final; *

Consultar O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao realizar uma busca por todas as entidades, referente a todas as despesas relativas
ao primeiro semestre de 2020, o Portal exibe uma tabela contendo as informagoes: “Empenho/
Processo”; “Data do empenho”; “Data da liquidacdo”; “Data do pagamento”; “Credor”;
“Inscri¢do do credor”; “Tipo do empenho”’; “Recurso”; “Unidade”; “Fung¢do”; “Subfunc¢io”;
“Natureza”; “Histérico”; “Empenhado no periodo (R$)”; “Anulado no periodo (RS$)”;
“Liquidado no periodo (R$)”; “Pago no periodo (R$)” — conforme pode ser observado na

Figura 12.

Figura 12 — Pesquisa na subsecio “Consulta de Empenhos” da se¢ao “COVID19” (extrato)

Empenhos referente ac Covid-19

Fazer nova consulta 0

Empenhos referente ac Covid-19
T Filiros utilizados para e:a:-c.-'a;éa d= consulta

Entidede: Todss | Despesas: Todss | Dats micisl: 01/01/2020 | Daets final: 30/08/2020

Empenhol Data do Data da Diata do Cecslon Inscrigao do Tipo do

e = Recurso Unidade Fungao Subfu
Processo empenho liquidag3o pagamento credor empenho

2020030000701

2020030000711 16840

Ordinéric

ra
1]
C
I
&
=1
[=
i
0
o

33.380.557/0001-35

08.213.848/0001-18-

o

2020020030710 1803/2020 T9.545.485/0001-18  Ordinrio

Equidactes | pagamentos

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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Os links referentes a data de empenho e pagamento disponibilizam o nimero do
documento, a data e o valor. No /ink da liquidagdo ¢ possivel acessar a nota fiscal eletronica
da despesa. No link do “Histérico” € apresentado nimero, ano, data, credor e histérico do
empenho.

A subsec¢ao possibilita que as informagdes sejam impressas ou exportadas em formatos
pdf, odt, ods e csv. Assim, a informacdo pode ser arquivada ou analisada pelo usudrio de

maneira mais pratica em programas especificos.

g) Subsecio “Consulta de Receitas”

Esta subsec¢do apresenta uma funcionalidade que permite pesquisar as receitas
referentes ao combate da pandemia do Novo Coronavirus. E possivel realizar pesquisas
referentes as 19 entidades listadas no Quadro 3, e parametrizar a busca com data inicial e final.
Além disto, pode-se realizar uma pesquisa pela descri¢do da receita, por meio de um campo

de busca rapida, conforme se pode observar na Figura 13.

Figura 13 — Subsecio “Consulta de Receitas” da secdo “COVID19” (extrato)

Receitas referente ao Covid-19

Qlal Selecione as informagdes abaixo & cligue em consultar para exibir os dados

Entidade: *

Todas v

Data inicial: * Data final: *

Descrigdo da receita:

Consultar O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao realizar uma busca por todas as entidades relativas ao primeiro semestre de 2020,
o Portal exibe uma tabela contendo as informagodes: “Data da arrecadacdo”; “Rubrica”;
“Descricdo da receita”; “Recurso”; “Finalidade”; “Orgdo concedente”; e “Valor arrecadado

(R$)” — conforme pode ser visualizado na Figura 14.
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Figura 14 — Pesquisa na subsecio “Consulta de Receitas” da secio “COVID19” (extrato)

As AL
Receitas referente ac Covid-19
Fazer nova consuita 0
Uitims stualizacio: 14/07/2020 20:45:42
Receifas referente ao Covid-19 Imprimir g Exportar &

@ Filros utilzedos para elsbarsgso da con

01/01/2020 | Dats finel: 30/06/2020

Data da

Orgac Valor arrecadado

Rubriza Descrigao da receita Recurso Finalidade concedente (RS)

TO5 20

1.128.04

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

A subsecdo possibilita a impressao ou exportagdo em formatos pdf, odt, ods e csv.
Assim, a informag¢do pode ser arquivada ou analisada pelo usuario de maneira mais pratica

em programas especificos.

h) Subsecio “Consulta de Contratos”

Esta subsecdo apresenta uma funcionalidade que permite pesquisar os contratos
referentes ao combate da pandemia do Novo Coronavirus. E possivel realizar pesquisas
referentes as 19 entidades listadas no Quadro 3, e parametrizar a busca com data inicial e final.
Além disto, pode-se realizar uma pesquisa pelo numero do contrato ou nome do contratado,

por meio de campos de busca rapida, conforme se pode observar na Figura 15.

Figura 15 — Subsecio “Consulta de Contratos” da se¢cdo “COVID19” (extrato)

A+l AC
Contratos referente ao Covid-19

Ola! Selecione as informagdes abaixo & tligus em consultar para exibir os dados

Entidade: *
Todas w
Nimero do contrato:

Data inicial: Data final:

Nome do contratado:

Consultar O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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Ao realizar uma busca por todas as entidades relativas ao primeiro semestre de 2020,
o Portal exibe uma tabela contendo as informagdes: “N° do contrato”; “Natureza”;
“Assinatura” “Tipo do contrato”; “Contratado”; “Objeto do contrato”; e “Valor final do

contrato” — conforme pode ser observado na Figura 16.

Figura 16 — Pesquisa na subsecio “Consulta de Contratos” da secio “COVID19” (extrato)

As |AC
Contratos referente ao Covid-19

Fazer nova consulta O

Uitima stualizagio; 140712 0:24

Confratos referente ao Covid-19 com data de assinatura de 01/01/2020 até 30/06/2020 Imprimir @ Exportar [#

¥ Filtros utilizsdos para elsboracdo ds consulta:

dade: Todas | Dats indcial: 01/01/2020 | Dats finst 30/06/2020

i Tipo d sl
N® do contrato Matureza = Assinatura | PO 00 Contratado Objeto do contrato Vaior final do

contrato contrato
T T —— Principal FIER TECHOLOE!E
Principal
JBB/SEMAS2G20 Principal 4/05/2020 Contrato 7.530,00

[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao acessar o /ink “GERADOR DE OZONIO”, da coluna “Objeto do contrato”, a
subsecdo exibe a descri¢dao do contrato e disponibiliza o documento, originalmente eletronico,

para ser baixado em formato pdf.

i) Subsecio “Pregées Eletronicos Simplificados”

Esta subsec¢ado exibe links que redirecionam o usuario para informagdes relativas aos
pregdes e editais de chamamento referentes ao combate da pandemia do Novo Coronavirus,

conforme pode ser visualizado na Figura 17.
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Figura 17 — Subsecao “Pregdes Eletronicos Simplificados” da se¢do “COVID19” (extrato)
PREGOES E EDITAIS DE CHAMAMENTO DA COVID-12

PREGOES

21052020 18:00 - 241/SMA/DSLC/2020
22/05/2020 1600 - 252/SMA/DSLC/2020
23/06/2020 20:00 - 221/5SMA/DSLC/2020
30/06/2020 16:00 - 2681/SMA/DSLC/2020
09/07/2020 168:00 - 292/SMA/DSLC/2020
13/07/2020 168:00 - 307/SMA/DSLC{2020
14/07/2020 18:00 - 305/5MA/DSLC/2020
14/07/2020 16:00 - 317/SMA/DSLC{2020
16f07/2020 1330 - 316/SMA/DSLCf2020

EDITAIS DE CHAMAMENTC

05/06/2020 15:00 - 260/SMA/DSLC/2020
01/07/2020 1550 - 220/SMA/DSLC/2020

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
Os links referentes aos pregdes direcionam os usudrios para o sistema de pregdo
eletronico, na pagina http://dlc.pmf.sc.gov.br/, externa ao PTPMF. A pégina possui um menu
superior composto pelos itens: “Home”; “Mural”; “Mural estatistico”; “Legislagcdo”;

“Editais”; “Catalogo de produtos”; “Apoio”; e “Fale conosco” — conforme pode ser observado

na Figura 18.
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Figura 18 — Acesso ao link “21/05/2020 18:00 - 241/SMA/DSLC/2020” na subsecio “Pregoes
Eletronicos Simplificados” da se¢io “COVID19” (extrato)

' m PREFEITURA MUNICIPAL DE
=¥ FLORIANOPOLIS

—————————

Home Mural Mural estatistico

Legislacdo

Editais

Catalogo de produtos

Visualizar publicacdo do edital

Situacdo Encerrado

Lance vencedor 3,90
Valor de referéncia 100,00
Economia (%) 3,90
4 Lances
Empresa
M&S SERVICOS ADMINISTRATIVOS
LTDA EPP

GREEN CARD S/A REFEICOES
COMERCIO E SERVICOS

MEUVALE GESTAQ
ADMINISTRATIVA LTDA
TRIVALE ADMINISTRACAO LTDA

ROM CARD - ADMINISTRADORA DE
CARTOES EIRELI EPP

PERSONAL NET TECNOLOGIA DE
INFORMACAQ LTDA

Quantidade 1,00 SERVICO

servigo de administracdo, gerenciamento, implementacio, emissdo e fornecimento de cartdo magnético ou
eletrnico, personalizado com logotipo exclusivo, créditos e senha de cartées magnéticos ou eletrénicos, do
tipo vale alimentacdo beneficio eventual emergéncia/ calamidade

EmpresalLE CARD ADMINISTRADORA DE CARTOES
vencedora LTDA EPP

Economia 3,90

Data
26/05/2020
11:21:37
26/05/2020
16:10:46
26/05/2020
16:13:50
26/05/2020
16:24:47
26/05/2020
16:35:58
27/05/2020
09:15:21

Valor

0,01

0,01

0,01

0,01

0,01

0,01

Vencedor

Apoio Fale Conosco

& Detalhes do pregdo i

N? do processo
241/2020

N¢ do edital
241/SMA/DSLC/2020

Objeto

COVID-19 - Registro de Pregos
para a contratacdo de empresa
especializada na prestacao de
servico de administragao,
gerenciamento,
implementacdo, emissac e
fornecimento de cartac
magnético ou eletrénico,
persenalizado com logotipo
exclusivo, créditos e senha de
carties magnéticos ou
eletrénicos, do tipo vale
alimentacio beneficio eventual
emergéncia/ calamidade, na
forma do artigo 13, da Lei
10.444/2018, combinado com
0 Decreto Municipal ne
21.569/2020, como Integrante
das medidas nara

@ &

paradigma

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c) e PMF (FLORIANOPOLIS, 2020d).

A pagina disponibiliza as informagdes do pregdo eletronico, exibindo o niimero do

processo, o numero do edital, o objeto do pregdo, a situagdo do processo, quantidade, o lance

vendedor, empresa vencedora, valor de referéncia e a economia gerada. Também ¢

disponibilizada uma tabela contendo o nome das empresas participantes, a data e a hora dos

lances, os valores e o vencedor.

Os links de editais de chamamentos direcionam o usuario ao sistema de divulgagdo de

editais de licitacdo de compras e servigos da Prefeitura, conforme pode ser observado na

Figura 19.
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Figura 19 — Acesso ao link “05/06/2020 16:00 - 260/SMA/DSLC/2020” na subsecio “Pregoes
Eletronicos Simplificados” da se¢io “COVID19” (extrato)

% Sisterna de Divulgagdo de Editais de Licitagdo
das Prefeituras Municipais
Prefeitura Municipal de Floriandpolis (Compras e Servicos)

- I
- N Dividas

Relagdo de Editais de Licitagdes em Andamento
Atualizado em: 10/07/2020
OBSERVA(;JEO IMPORTANTE: Os editais abaixo disponiveis estio sujeitos a alteragdes, as quais serdo informadas nesta
pagina, s_endoude inteira T bilidade do | o panh to € 0 acesso as novas modificagbes. Essas
publicagbes ndo possuem carater legal.

Ver Editais Encerrados

N° Edital Descrigdo do Objeto Abertura/Situagao
Concoréncia Contratacdo de empresa especializada para execucdo de
Blblica obras/servicos de engenharia: Manutengdo e Recuperagdo
0319/2020 de Pavimentag&o Asfaltica com CBUQ (Regido Insular Habilitagdo
Nerte, Sul e Leste) - Florianépolis/SC 12/08/2020 18:00:00
(Aguardande Abertura)
Natureza: Obras
Data/Hora limite p! entrega do Envelopelifmostras - 124 020 17:50:00
Concoréncia Contratacdo de empresa especializada para execucdo de
Bublica obras/servigos de engenharia: Manutencdo e Recuperacao
031812020 de Pavimentag&o Asfaltica com CBUQ (Regido Insular Habilitagdo
Central e Regido Continental) - Florianopolis/SC 12/08/2020 16:30:00
(Aguardande Abertura)
Natureza: Obras
DatalHora limite p! entrega do Envelopeifmostras © 12/08/2020 16:20:00
Concoréncia Contratacdo de empresa para a execucdo das obras de
Bablica pavimentacdo da Rua Alvaro Tolentino — Bairro Capoeiras - Habilitagéo

0259/2020

Florianépolis/SC

Natureza: Obras

12/08/2020 15:00:00
(Aguardando Abertura)

DataHora limite p/ entrega do Envelopeiimostras - 12/08/2020 14.50:00

[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

A pagina disponibiliza uma tabela contendo a relagdo de editais de licitagdes que estdo
em andamento. A tabela exibe o numero do edital, a descrigao do objeto, a data e hora da
abertura ¢ a situacao do edital.

O ntimero do edital ¢ disponibilizado em forma de /ink, que direciona o usudrio para uma
nova pagina onde ¢ possivel imprimir a pagina de informagdes descritivas do processo ou

baixar o edital em formato docx.
j) Campo de busca rapida

Este campo de busca rapida executa rastreio apenas na secao “COVID19”. Por meio
deste recurso, ¢ possivel realizar pesquisas utilizando palavras-chaves para encontrar na se¢ao
as informacgoes desejadas.

4.2.3 Secao “TELEFONES E ENDERECOS”

Esta se¢do apresenta a funcionalidade que possibilita que o usudrio encontre e-mails,
telefones, enderecos e horérios de atendimento de diversos setores, autoridades e servidores

vinculados as diversas areas da estrutura da PMF, incluindo suas secretarias e 0rgaos.
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Figura 20 — Secio “TELEFONES E ENDERECOS” (extrato)
ENDERECOS E TELEFONES

Para consultar a lista de contatos, enderecos e telefones da Prefeitura, selecione uma
Secretaria ou Orgao e pressione no botdo OK

ou digite o nome, cargo ou telefone do contato gue deseja procurar

Buscar, Mome, Cargo ou Telefone

f'::: Prefeitura === v

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Conforme pode ser observado na Figura 20, a se¢do possui um campo de busca rapida,
por meio do qual se pode procurar por nome, cargo ou telefone e uma lista contendo mais de

cem itens pré-definidos para selegdo da pesquisa.

Figura 21 — Pesquisa na secio “TELEFONES E ENDERECOS” (extrato)
ENDERECOS E TELEFONES

Para consultar a lista de contatos, enderegos e telefones da Prefeitura, selecione uma Secretaria ou Orgéo e pressione no hotao
OK
ou digite o nome, cargo ou telefone do contato que deseja procurar

Buscar: |Nome, Cargo ou Telefone

Gabinete do Prefeito v

PREFEITO DE FLORIANOPOLIS

Rua Tenente Silveira, n°60 - 5% andar
Centro - CEP: 88010-300

Telefone: (48] 3251-6066

E-mail: geanloureiro@

Atendimento: de 08:00 as 12:00 e de 13:00 35 19:00

=

pmf.sc.govbr@pmfsc.gov.br

Gean Marques Loureiro 48) 2251-6066
Prefeito @pmfsc.gov.br

[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Pode-se observar na Figura 21 que ao efetuar uma pesquisa por “Gabinete do Prefeito”,
primeiro item da listagem pré-definida, a pagina exibe o endereco, telefone, e-mail, e horario
de atendimento do Prefeito de Florian6polis e demais autoridades e servidores vinculados ao
Gabinete do Prefeito, como Chefe do Gabinete, assessores, superintendentes, coordenadores,

consultores, diretores e secretarios.
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4.2.4 Secio “PORTAL DA TRANSPARENCIA”

Esta secdao se divide em 6 subsegdes: “Sobre o portal”; “Gestdo da transparéncia”;
“Perguntas e Respostas (FAQ)”; “Legislagao Federal”; “Legislagdo Municipal”; e “Lei

Anticorrupcao” — que sao explicadas a seguir.

a) Subsecio “Sobre o portal”

Esta subsecao, que pode ser observada na Figura 22, apresenta uma funcionalidade
que traz uma breve apresentagdo do PTPMF, explicando em trés paragrafos o objetivo do

Portal e as leis que o mesmo busca atender.

Figura 22 — Subseciio “Sobre o portal” da secio “PORTAL DA TRANSPARENCIA” (extrato)

SOBRE O PORTAL

O Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal de Florianépolis € uma ferramenta
disponibilizada ao Cidad&o para que este possa acompanhar a adequada aplicagao dos
recursos plblicos arrecadados pelo municipio.

Através do Portal Transparéncia, a Prefeitura Municipal de Floriandpolis atende de
maneira ativa a Lel Federal n°12.527 de 2011, conhecida como Lei de Acesso a Informacéo,
gue regulamenta o direito constitucional do Cidadéo a acessar as informacdes plblicas.

A Prefeitura Municipal de Floriandpolis acredita gue a transparéncia € o melhor caminho
para uma administragédo pdblica mais correta e sem desperdicios. Através do Portal a
Prefeitura Municipal de Floriandpolis cumpre com o compromisso de divulgar seus atos
institucionais, incentivando ©s gestores plblicos a agirem com responsabilidade e
eficiéncia, viabilizando a participacéo popular e permitindo maior controle da sociedade.

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

b) Subsecio “Gestiao da transparéncia”

Esta subse¢do, conforme pode ser observado na Figura 23, apresenta uma funcionalidade
que expde um breve resumo sobre normas seguidas pelo PTPMF e sobre a criagdo da
Secretaria Municipal de Transparéncia e Controle para garantia dos direitos constitucionais

de acesso a informacao.
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Figura 23 — Subsecio “Gestao da transparéncia” da secio “PORTAL DA
TRANSPARENCIA” (extrato)

GESTAO DA TRANSPARENCIA

Com a edicdo da Lei Federal n® 12527 de 18 de novermbro de 2011, conhecida como Lei de Acesso a Informacgao, os municipios
passaram a ter a obrigatoriedade em divulgar informagtes sobre os atos de gestio plblica.

Cumprindo a legislagao e pensando em facillitar a vida do cidadao, a Prefeitura Municipal de Florianopolis instituiu, como
obrigatério, o Portal da Transpargncia de Florianopolis atraves da Lei Municipal n® 9447, de 20 de janeiro de 2014,

Pensando ainda em fortalecer a transpargncia na gestdo da Administragio Pdblica a PMF criou, no ano de 2015, a Secretaria
Municipal de Transparéncia e Controle, gue tem como desafio garantir os direitos constitucionais assegurados a todos os
contribuintes, incentivar o Controle Social e implantar uma cultura de transparéncia nas agdes dos servidores e gestores
publicos,

Desta forma, a Prefeitura Municipal de Floriandpolis ird divulgar as informagées de origem e destino dos recursos pudklicos de
forma ativa, atraves do Portal Transpargncia, disponibilizando ainda, o Servico de Informacées ao Cidadio {SIC), que serd uma
ferramenta para o acesso as informagées gue nao estiverem dispostas no Portal,

Com a garantia do direito a informagao, torna-se mais facil o exercicio da cidadania, & conseguentemente a criagado de uma
sociedade mais atenta as guestdes plblicas. O que s6 tem a acrescentar para uma boa Administragio Pdblica.

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

¢) Subsecio “Perguntas e Respostas (FAQ)”

Esta subse¢do ¢ composta por oito perguntas e respostas, por meio das quais € possivel
que o usuario esclareca algumas duvidas frequentes sobre o Portal, conforme pode-se observar

na Figura 24.

Figura 24 — Subsecio “Perguntas e Respostas (FAQ)”
da secdo “PORTAL DA TRANSPARENCIA” (extrato)

NESTE ESPACO VOCE PODE ESCLARECER ALGUMAS DUVIDAS SOBRE O PORTAL DA TRANSPARENCIA.
© 1. Qual o objetivo do Portal de Transparéncia?
© principal ahjetivada Partal ds Transparéncia & parmitir qus a Cidadia acampanhs a Gestia da Administracia Pablica

Atrawés do Portal o Cidaddo pode canhecer a arigem e 0s valores 405 recursas arrecadados e comasia aplicados.

© 2. Quaissdo informacies posso obterno Portal Transparéncia?

Estia dispanfveis para cansulta infarmagdes sobre: legislagia, balanga & responsabilidade fiscal, recsitas, despesas, empenhas, falha d pagamento, subsidios dos sgentes paliticos, remunsragia das
argos sm comissia, valar da auxlio alimenta cia, quadro funcianal, didrias & passagens, licits gdas, contratos, conwénias & publicagdes d iversas

As infarmagdes presentss no Partal tretam-s= dos nidmsros aoficisis da Prefeiturs, com a finalideds de tomear mais scessivel o contsida informada nos relatdrios de= cumprimsnto da Lsi ds
Respansabilidade Fiscal.

© 3. como sdo disponibilizadas asinformacées sobre despesas e receita no P ortal de Transparéncia?

C Partal ds Transparéncia dispanibiliza a arrscadagio da receits rmunicipal, por drgda municips| & classificagio contdbil. 5o a presentados tarbém a5 dadas relativos as sstigios da despesa pablics:
empenha, liquidagia & pagamenta,

© 4. Existe tratamento de dados ou filtragem nas informacdes disponibilizadas no Portal da Transparéncia?

Mia existe restrigia. As infarmagdss disponibilizadas na Portal sie encaminhadas aas drgfas ds fiscalizagio municipais, estaduais e federais, sdo as mesmas informagdes utilizadas ne dia 2 dia da
Administragia Piblica

© 5. Quais drgdos da Prefeitura sdo responsaveis pelas informacées disponibilizadas no Portal de Transparéncia?

A Secrstaria Municipal de Administragia (SMA] € respansével pelas infarmagdes do Fartal TransparSncia, quants sa quadre funcional 2 & falha de pagamento. A SMA £ também respansével pslas
infarmagdes relativas a5 licitag des, contratos & canuénios.

A Secretaria Municipal da Fazenda, Plansiamenta e Orgamenta & responsave| pelas informagées do Partal Transpa réncia, quanta & sxecugio argamentaria @ financeira, balanga e respansabilidade fiseal,
infarmagdes sobre as recsitas  as despesas,as difrias e passagens

© 6. Qual a periodicidade de atualizacdo do Portal da Transparéncia?

As informagdes sabre as licitagdes, cantratas, canvénios ¢ quadre funcional sio atualizedas em tempa real. As infarmagdes sobre o receits & as despesss sio atualizadas todas o5 dies,ji @ folha de
pagamento € atualizada mensalmente

© 7. Quem pode acessar os dados do Portal da Transparéncia?

O sistera £ liberada a todo o CidadBa, na hi restricio para a cansulta. O Partal da Transparéneia de Florian palis £ acessada atraves da ende regal httpfwww prmfsc govbr

© & Comotirar dividas sobre termos, expressdes e siglas constantes do Portal da Transparéncia?

Casa nfe encontre a infarmagia dessjada no Portal pega-a por meia da SIC - Servige de Informagdes aa Cidadia, ferrameanta dispanivel na pagina inicial do Partal

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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d) Subsecao “Legislaciao Federal”

Esta subse¢do, que pode ser observada na Figura 25, possui uma funcionalidade que
apresenta em forma de /inks a legislacao federal que disciplina a criacdo e o funcionamento

do Portal.

Figura 25 — Subsecio “Legislacao Federal”
da secao “PORTAL DA TRANSPARENCIA” (extrato)

PORTAL Db TRAMSPARENCIA >

LEGISLAGAO MUNICIPAL

Este hot site redne e divulga, de forma espontanea, dados da Prefeitura Municipal de Floriandpolis que sio de interesse coletivo
ou geral com o objetivo de facilitar o acesso a informacgio pdblica, conforme determina a Lel de Acesso & Informacio {Lei 12.527,
de18/M/207).

A Lel n® 12527, sancionada pela Presidenta da Repldblica em 18 de novembro de 2071, tem o proposito de regulamentar o direito
constitucional de acesso dos cidadaos as informagtes plblicas e seus dispositivos sio aplicaveis aos trés Poderes da Unido,
Estados, Distrito Federal & Municipios.

€ Decreto que Regulamenta acesso a informacdo do municipio 2012
€ Portaria n® 001 - 2012 - Acesso a Informacdo valor fotocdpia
€ Portaria n® 002 - 2012 - Acesso a Informacdo valor CO/DVD

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

A subsecdo disponibiliza aos usuarios /inks que direcionam para a Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), a Lei da Transparéncia (LT) e a Lei de Acesso a Informagao

(LAI), todos disponiveis na pagina de legislacdo da Presidéncia da Republica (Planalto).
e) Subsecao “Legislacio Municipal”

Esta subsecdo apresenta uma funcionalidade que expde links para redirecionar o
usuario para o decreto que regulamenta o acesso a informagdo no ambito municipal de
Florianépolis e para as portarias que dispdem sobre os precos das fotocopias e CD/DVD,

conforme pode ser observado na Figura 26.
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Figura 26 — Subsec¢do “Legislacio Municipal”
da secdo “PORTAL DA TRANSPARENCIA” (extrato)

LEGISLACAO MUNICIPAL

Este hot site redne e divulga, de forma espontdnea, dados da Prefeitura Municipal de Florianépolis que sao
de interesse coletivo ou geral com o objetivo de facilitar o acesso & informacao plblica, conforme determina
a Lel de Acesso a Informacao (Lel 12527 de 18/11/201).

A Lei n? 12527, sancionada pela Presidenta da Replblica ermn 18 de novemnbro de 2011, tem © propdsito de
regulamentar o direito constitucional de acesso dos cidadéos as inforrmacdes plblicas e seus dispositivos sao
aplicdveis aos trés Poderes da Uniao, Estados, Distrito Federal e Municipios.

£ Decreto gue Regulamenta acesso a informagio do munidpio 2012
g Portaria n® 001 - 2012 - Acesso a Informacdo valor fotocdpia
£ Portaria n® 002 - 2012 - Acesso a Informacgio valor CO/DWD

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

f) Subsecio “Lei Anticorrupciao”

A subsegdo “Lei Anticorrupcdo”, se divide em dois itens de funcionalidades: “Lei

N°12.846/2013” ¢ “Entenda a Regulamentagdo”, conforme explicado a seguir.
1. Item “Lei N°12.846/2013”

Esta funcionalidade apresenta a Lei n.® 12.846/2013, conhecida como Lei Anticorrupgao,

conforme pode ser observado na Figura 27.
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Figura 27 — Item “Lei N°12.846/2013” referente a subsecao “Lei Anticorrupcio” da secao
“PORTAL DA TRANSPARENCIA” (extrato)
LEI ANTICORRUPGAO

residéncia da Republica
Casa Ciwil
chefia para Assuntos Juridicos

LEI N°12.846, DE 1" DE ABOSTO DE 2013

Mensagam da v sk D pia sobta a tes pore abilzag o
ik adminktrativa e oivil de pessoas juiidicas pela
esnela pritica de ates contra & administragde piblica
Requlaments nacional ou estrangeira, & di outras providéncias

APRESIDENTA DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta & eu sancione
seguinte Lai

CAPITULO |
DISPOSIGOES GERAIS

AR, 1 Esta Lel dispds sobte a responsabilizagdo objetiva administrativa & cheil de passoas
Juridicas pela pritica de atos contra a adminktragio piblica. nacional ou estrangeira

Parigrato Unico. Aplioase o dsposto nesta Lel ds sociedades empresiiias & & socledades
simples, pemoniticadas ou ndo, indep da forma de agio ou modelo sesietiri
adotado, bam como a quaks quer fundagdes, assoclagdes de antidades ou pessoas, ou socladades
estrangeiras, que tenham sede, 1illal ou representagio no terrtério brasileiro, consttuidas de fato ou de
diraito, ainda que temporariamenta

Art, 2° As pessoas Juridicas serdo respons abilzadas objetiv amante, nos dmbios administrative &
civil, palos ates lesi os previstos nesta Lei praticados em seu interesse ou beneficlo, exclusivo ou
nio

A, 3° A responsabilizagio da pessoa juridica ndo exclul a responsablidade Individual de 5 eus
dirigentes ou administradores ou de qualquer pessoa natural, autora, coautora ou participa do ato licito

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

11. Item “Entenda a Regulamentagdo™

Este item tem como funcionalidade a apresentacdo de cinco infograficos para
explicagdo didatica do funcionamento da Lei Anticorrupc¢do. O primeiro infografico pode ser

observado na Figura 28.

Figura 28 — Infogrifico do Item “Entenda a Regulamentacio” referente a subsecio “Lei
Anticorrupciao” da secio “PORTAL DA TRANSPARENCIA” (extrato)

ENTENDA A REGULAMENTACAC

= RESPONSABILIZACAD
"~ <an ADMINISTRATIVA

ey MULTAS

COMO CALCULAR

CINCO PONTOS |
DO DECRETO | .. ACORDO DE
LEL12.846/2013 | T LENIENCIA
; %  PROGRAMA DE INTEGRIDADE
- B compLIANCE
|

CADASTROS
NACIONAIS

[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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Todos os infograficos apresentam, de maneira resumida, informagdes sobre a Lei
Anticorrupcdo. Entre os temas tratados estdo: os 5 principais objetivos da Lei; a
responsabilizagcdo administrativa; como calcular multas; os requisitos, os possiveis beneficios,
e prazo para celebragao do acordo de leniéncia; os principais elementos do programa de
integridade e compliance; e o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas Suspensas (CEIS) e

Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP).

4.2.5 Secio “GESTAO DE PESSOAS”

Esta secdo ¢ composta por 7 subsecdes: "Quadro Funcional"; "Tabela de Vencimentos
Basicos"; "Remuneracdo dos Servidores"; "Administracdo Direta, Autarquias e Fundagdes";
"Comcap (Autarquia de Melhoramentos da Capital)"; "Agentes Politicos"; e "Organogramas".

Cada uma dessas subsegdes ¢ detalhada a seguir.

a) Subsecao "Quadro Funcional"

Esta subsecao apresenta uma funcionalidade que possibilita visualizar a ocupacao das
vagas dos cargos em comissdo, fungdes gratificadas, comissdes e de estigio na
“Administracdo Direta, Autarquias e Fundac¢des”, na Autarquia Melhoramentos da Capital

(COMCAP) e no Instituto de Planejamento Urbano de Floriandpolis (IPUF).

Figura 29 — Subsecio "Quadro Funcional" da secio “GESTAO DE PESSOAS” (extrato)

QUADRO FUNCIONAL

cé obtém informagdes sobre a ocupacdo da s Cargos em Comissdo, Fungoes Gratificadas, Comissdes e de Estdgio.

foi redirecionado

rtal da Transparencia feche a pagina

Portal 93 Transparencia em FSranspalis

[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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Pode-se observar na Figura 29 os links disponiveis na subse¢do que direcionam o
usuario para paginas de download. O link “Lista de Detentores de Cargos em Comissao” da
“Administracao Direta, Autarquias ¢ Fundagdes” exibe um arquivo em pdf composto por 12

paginas, que pode ser observado na Figura 30.

Figura 30 — Acesso ao link “Lista de Detentores de Cargos em Comissao” na subsec¢io "Quadro
Funcional" da secio “GESTAQO DE PESSOAS” (extrato)

Prefeitura Municipal de Floriantpolis , P :
= Secretaria Municipal da Administragao Vagas de Cargos Comissionados - Ocupadas Pagra: 112
SRH - Sistema de Recursos Humanos

Tipo
da vaga Descrigho da Vaga ‘LaiDaxuul Ain | Mairicula ‘ ome de Funcionéria Inicio Témmino
30 - chE ~ 1101 — PREFEITC MUNICISAL FAEF - 27.740

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

O arquivo lista as seguintes informagdes: “Numero da vaga”; “Descricdo da vaga”;
“Lei Decreto”; “Ato”; “Matricula”; “Nome”; “Tipo de funcionario”; “Inicio”; “Término”; e
“Lotacao”.

E possivel imprimir as informagdes disponibilizadas na subsego, porém nio existe na
pagina a opg¢ao de exportacdo dos arquivos em outros formatos para analise em programas

especificos.

b) Subsecio "Tabela de Vencimentos Basicos"

Esta subsecao se propde a apresentar “informagdes sobre a ocupagao das vagas dos
Cargos em Comissdo, Fungdes Gratificadas, Comissdes e de Estdgio”, conforme pode ser

observado na Figura 31.
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Figura 31 — Subsecio "Tabela de Vencimentos Basicos"
da secdo “GESTAO DE PESSOAS” (extrato)
LISTA DE SERVIDORES
Agui vocé obtém informagbes sobre a ocupagiio das vagas dos Cargos em Comissdo, Funges

Gratificadas, Comissées e de Estagio.

Fara retornar ac Portal da Transparéncia feche a pdgina de download para a gual vocd folredirecicnado

Pertalda Tmnaparncia em Fioiandpals

8 mnalists

£ Agertes C5 e CE

© Auditores Fiscais de Tributos

£ arquitetos Engenhairos e Modalidades
B auxiliar

' Estrutura organizacional

£ Guarda Municipal Hivel Superior

[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

As informagdes sao disponibilizadas na pagina por meio de links. Ao acessar o /ink do
cargo “Analista”, o arquivo pdf ¢ baixado automaticamente. Conforme pode ser observado na

Figura 32.

Figura 32 — Acesso ao link do cargo “Analista” na subsecio "Tabela de Vencimentos Basicos”
da secao “GESTAQO DE PESSOAS” (extrato)

PREFEITURA DE
=) FLORIANOPOLIS Tabela de O - Analista
¥ ADMINISTRAGAO
Referencia Valor 1 Valor 2 Valor 3 Valor 4
A 2.000,52 2.400,62 2.520,67 2.6486,70
B 2.050,53 2.460,65 2.583,69 2.712,89
C 2.101,79 2.5622,15 2.648,27 2.780,69
D 2.154,35 2.585,23 2.714,48 2.850,20
E 2.208,21 2.649,84 2.782,33 2.921,44
F 2.263,43 2.716,09 2.851,90 2.994 49
G 2.320,01 2.784,00 2.923,20 3.069,36
H 2.377,99 2.853,59 2.996,28 3.146,09
| 2.437,45 2.924 93 3.071,17 3.224,75
J 2.498,39 2.998,05 3.147,96 3.305,36
K 2.560,86 3.073,02 3.226,68 3.388,00
L 2.624,84 3.149,84 3.307,34 3.472,69
[..]

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

O arquivo apresenta duas tabelas de referéncia com quatro colunas de valores e uma
lista dos cargos que as utilizam como referéncia. Nao ¢ disponibilizado no arquivo nenhum

texto explicativo ou legendas que possibilite ou facilite o entendimento das tabelas divulgadas.
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De acordo com o que foi possivel identificar no arquivo, as informagdes sdo relativas
a referéncias salariais, mas ndo existe um texto explicativo indicando a forma de utilizacdo
das tabelas. Também ¢ possivel notar que o texto inicial da subse¢ao ndo condiz com as
informacdes apresentadas, pois nao se tratam de ocupacdes de vagas. As informacdes de
ocupac¢ao de vagas constam na subsecao anterior “Quadro funcional”.

E possivel imprimir as informagdes disponibilizadas na subsecio, porém nio existe na
pagina a opgao de exportagao dos arquivos em outros formatos para analise em programas

especificos.

¢) Subsecio "Remuneracao dos Servidores"

Esta subsecdo apresenta uma funcionalidade que exibe a remuneracdo e os dados
funcionais dos servidores efetivos, incluindo aposentados, comissionados ¢ os admitidos em
carater temporario, do Poder Executivo Municipal de Floriandpolis.

E possivel observar na Figura 33 que a pesquisa pode ser realizada por meio de uma
lista pré-definida ou pelo campo “Contém no Nome” que possibilita procurar de maneira mais

direta a secretaria ou o6rgao da qual se deseja as informagdes de remuneracao de servidores.

Figura 33 — Subsecio "Remuneracio dos Servidores"
da secio “GESTAO DE PESSOAS” (extrato)

Remuneracao e Dados Funcionais dos Servidores

Apresenta a remuneragao e os dados funcionais dos servidores efetivos, incluindo aposentados,
comissionados e os admitidos em carater temporario, do Poder Executivo Municipal de Floriandpolis.

Informe os parametros abaixo:
secretaria/Orgdo: | | Selecione v

Contém no Nome:

Pesquisar

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao efetuar uma busca por “ENCARGOS GERAIS DO MUNICIPIO”, primeiro item
da lista pré-definida, aparecem 36 registros contendo a descricdo ‘“Nome”, “Cargo” e
“Lotag@o” de cada servidor. Cada nome ¢ um /ink que direciona para remuneragdo e dados
funcionais dos servidores do Poder Executivo. Pode-se observar na Figura 34 a forma que

ficam dispostas as informacgoes.
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Figura 34 — Pesquisa na subsecdo “Remuneracio dos Servidores”
da secdo “GESTAO DE PESSOAS” (extrato)

Remuneracao e Dados Funcionais dos Servidores

Apresenta a remuneragéo e os dados funcionais dos servidores efetivos, incluindo aposentados,
comissionados e os admitidos em carater temporario, do Poder Executivo Municipal de Floriandpolis.

Selecione um registro:

Nome a Cargo Lotacdo
ALCILEA MEDEIROS CARDCS0 ADMINISTRADOR ESCOLAR 111 DISP ASSEMBELEIA LEGISLATIVA
ANDRE DE BASTIANI LANCINI ENFERMEIRC DISP SECR EST DA SAUDE
AMGELO LIMA MEDEIROS JORMALISTA DISP TRIBUMAL DE JUSTICA
APARECIDA DE CASELA RABETTI MEDICO DISP SECR EST DA SAUDE
[...]

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao escolher o primeiro nome na lista aparece as descri¢des: “Ano/Més de referéncia”;
“Nome”; “Matricula”; “Cargo”; “Referéncia Salarial”; “Lotagdo”; “Secretaria/Orgdo”;
“Regime”; “Categoria”; “Situacdo”; “Carga Horaria”; “Admissdo”; e “Ato de Nomeagao” —

conforme demonstrado na Figura 35.

Figura 35 — Acesso ao /link com o nome do servidor na subsecio "Remuneracio dos
Servidores' da secao “GESTAO DE PESSOAS” (extrato)

Remuneragao e Dados Funcionais dos Servidores

Apresenta a remuneragdo e os dados funcionais dos servidores efetivos, incluindo aposentados,
comissionados e os admitidos em carater temporario, do Poder Executivo Municipal de Floriandpolis.

Ano/Més de referéncia: 2020/06

Nome: ALCILEA MEDEIROS CARDOSO
Matricula: 06269-3

Cargo: 1318-ADMINISTRADOR ESCOLAR 11
Referéncia Salarial: 4541010

Latacao: 382119-DISP ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
Secretaria/Orgio: 38-ENCARGOS GERAIS DO MUNICIPIO
Regime: Magisterio

Categoria: Efetivo

Situagdo: Ative

Carga Horaria: 220,00

Admissao: 20402/1987

Ato de Nomeacso:

Repita o texto da imagem ao lado 0 B E ‘ P
€ clique no botdo "Remuneracdes’

Nowo texto

Mova Pesquisa

Fonte: SRH - Sistema de Recursos Humanos

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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Para que o usuario tenha acesso as remuneragdes dos servidores o PTPMF, ¢
necessario validar a solicitagdo por meio da repeti¢do de texto que aparece em uma imagem.
Apos a digitacao do texto, a op¢do “remuneracdes” fica habilitada e ¢ possivel realizar a

pesquisa, conforme pode ser observado na Figura 36.

Figura 36 — Acesso a op¢ao “Remuneracées” do link com o nome do servidor na subseciao
"Remuneracio dos Servidores'" da secao “GESTAO DE PESSOAS” (extrato)

Remuneragao e Dados Funcionais dos Servidores

Apresenta a remuneragdo e os dados funcionais dos servidores efetivos, incluindo aposentados,
comissionados e os admitidos em carater temporario, do Poder Executive Municipal de Floriandpalis.

Anoriés de referéncia: 2020006
rome: ALCILEA MEDEIROS CARDDSO
valor (R5)
835733
213462
12318
2,00
©.00
: g 3367,63
Remuneragao apd: 2.036,10

B 20 A0S,
dedugdes corigaterias: (7).
Hova Fesquisa
1) Remuneragdo bisica limitada ao teto constitucional: £ composta pela soma das parcelas remuneratorias
correspondentes o cargo efetivo, a funcio ou o cargo comissionads, nao incorporando os valores listados nos
item 2 a 5, também deduzidos o valer blogueade em fungao do limite constitucional e os valores referentes &

remunsracio atrasada.

2) Verbas eventuais: |tens remuneratorias pagos eventualmente em funco do local de trabalho &/ou
exercicio da funcho e doherario de trabalho.

3) Verbas Indenizatdrias: S3o as parcelas como o awdlio alimentacao, vale-transparte, creche, indenizacio
pelo uso de veiculo proprio, ajuda de custs, stc.

4) Férias: Adicional correspondente a 1/3 (um tergo) da remuneracio, pago ao servidor por ocasido de
usufruto de ferias,

5) 137 Saldrio: Gratificacao Natalina correspondente a remunsracio do servidor no més de dezembro.

6) Deducdes obrigatdrias: Somatdrio do IRRF (Imposto de Renda Retide na Fonte) & da Contrib
ia cbrigatéria, nos termos da legisiacdo pertinente. Observa-se gque NAO s
ontos tais como: empréstimos consignados, pensées alimenticias, contribuig

no de satide, entre outros.

7) Remuneracdo apds dedugbes obrigatorias: Valor obtido pela soma dos valores dos itens 1 a 5 subtraido o
item 6. -

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

O quadro apresentado na Figura 36 contém as seguintes informagdes: ano/més de
referéncia; nome do servidor; e valores referentes a remuneragao basica, verbas eventuais,
verbas indenizatorias, férias, 13° salario, dedugdes obrigatorias e remuneragao apds dedugdes
obrigatérias. Para cada um dos valores apresentados, o Portal dispde de uma legenda
informativa.

E possivel imprimir as informagdes disponibilizadas na subsecio, porém nio existe na
pagina a op¢ao de exportagao dos arquivos em outros formatos para analise em programas

especificos.

d) Subsecio "Administracido Direta, Autarquias e Fundacoes”

Esta subsec¢do possui a fungdo de apresentar o valor bruto da folha de pagamento da

administracdo direta e indireta. As informagdes apresentadas sdo relativas apenas ao més
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anterior, ndo sendo possivel selecionar outros periodos, conforme pode ser observado na

Figura 37.

Figura 37 — Subsecao “Administra(;z"w Direta, Autarquias e Fundacoes”
da secdo “GESTAO DE PESSOAS” (extrato)

ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA

walor Total Folha de Pagamento - Referéncia: 06/2010

codign Secretariasorgio Valor Bruto(RS)
) QAEIMETE DO PREFEITC 327.544.52
3 SECRETARIA MUNECIPAL DA CASA CIL 186.347.64
7. SECRETARIA MUKCIPAL D& ADMIMISTRACAD 630,333,217
33 SECR MUKk DEFESA CONSUWIDOR 120.577,%%
= SECRETARIA MUNSCIPAL DE EDUCACAD Iz B5E 055 70

35 SECRETARA MUNKCIPAL DE INFRAESTRUTURA 1.333

k- SECR MUN DE MEIC AME PLAN E DESEV UREANOD TO1.580, 40
=1 PROCURADORIA GERAL DO MUNICERO T36.381,80
[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Nao ¢ disponibilizado na subsecdo nenhum texto explicativo, legendas ou lista de

siglas que possibilitem ou facilitem o entendimento da tabela divulgada. Também nao existe

na pagina op¢ao para imprimir as informagdes disponibilizadas e nem a opg¢ao de exportacao

em outros formatos para analise em programas especificos.

e) Subsecio "Comcap (Autarquia de Melhoramentos da Capital)"

Esta subse¢ao apresenta uma funcionalidade que dispoe /inks das folhas de pagamento

de abril de 2018 a junho de 2020 referentes a Autarquia de Melhoramentos da Capital. E

possivel observar a subse¢do na Figura 38.

Figura 38 — Subsecdo “Comcap (Autarquia de Melhoramentos da Capital)”
da secio “GESTAQO DE PESSOAS” (extrato)

COMCAP
FOLHA DE PAGAMENTO COMCAP:

ABRIL - 2018
MAIO - 2018
JUNHO - 2018
JULHO -2018
AGOSTO - 2018
SETEMBRO - 2018

[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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O link “ABRIL — 2018” direciona o usuario para uma pagina de visualizacdo de pdf,

onde ¢ possivel ler e imprimir as informagdes. O arquivo em pdf apresenta o nimero do

cadastro e o nome do funciondrio, bem como salario base, proventos, descontos, valor liquido

ou adiantamento salarial e cargo ocupado, conforme apresentado na Figura 39.

Figura 39 — Acesso ao link “ABRIL - 2018” na subsecio “Comcap (Autarquia de
Melhoramentos da Capital)” da se¢io “GESTAO DE PESSOAS” (extrato)

0001 - AUTARQUIADE MELHORAMENTOS DA CAPITAL

Resumo de Calculo da Folha

Periodo: 01/04/2018 a 30/04/2018

Cadastro Nome Sal. Base Proventos Descontos Liquido/Adiant. Sal. Cargo
5513 ABDOALBERTOFRANCOAI 1.379.96 2.344.83 1.09512 1.24971 AUX.OPERACIONAL
4710 ABDON JOAOQUADROS 3.037 42 8.040,23 2.134,25 5.90598 MOTORISTA
4673 ABEDEPEREIRALIMA 1.552,27 2.846,25 736,02 249830 AUX.OPERACIONAL
6221 ABHAYAMMARCELOVERIS 1.897,20 4.890,45 1.882,03 3.48272 GARI
3357 ABNEREDSON FELDMANN 1.678,93 3.22891 1.880,14 1.768,50 AUX.OPERACIONAL
4365 ABNYVIEIRA 1.492 58 4.497 04 1.059,26 3.437,78 AUX.OPERACIONAL
4272 ABRAAODACRUZANDRE 1.973.07 472511 2.488,75 2.72963 GARI
2411 ACACIOORLANDOAUGUST 2.308,23 4.849.29 3.24253 2.183,82 GARI
1085 ACACIOVITORINOMARCO! 229774 4.164,76 1.551,10 261366 AUX.OPERACIONAL
3355 ACELINOANTONIOSILVA 1.562,27 298534 82273 216261 AUX.OPERACIONAL
4999 ACLENILSONEVERALDOSI 2.052,02 3.977,35 2.109,66 1.867,69 GARI

[...]

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

E possivel imprimir as informagdes disponibilizadas na subsecao, porém nao existe na

pagina a opg¢ao de exportacdo dos arquivos em outros formatos para analise em programas

especificos.

f) Subsecao "Agentes Politicos"

Esta subse¢ao apresenta uma funcionalidade que exibe uma tabela com 11 registros de

agentes politicos, descrevendo classe, nivel, cargo, padrao e valor, conforme pode ser

observado na Figura 40.
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Figura 40 — Subsecio "Agentes Politicos" da secio “GESTAO DE PESSOAS” (extrato)
AGENTES POLITICOS

E

mpriic

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

E possivel imprimir as informagdes disponibilizadas na subsecao, porém nao existe na
pagina a opgao de exportagao dos arquivos em outros formatos para analise em programas

especificos

g) Subsecio "Organogramas"

Esta subsecao apresenta uma funcionalidade que disponibiliza /inks para arquivos em
pdf que apresentam organogramas da PMF, das secretarias municipais e dos 6rgaos, conforme

pode ser observado na Figura 41.

Figura 41 — Subsecio "Organogramas' da secio “GESTAO DE PESSOAS” (extrato)
ORGANOGRAMAS

=== PREFEITURA ===

© Gabinste do

O Gabhi

© Procuradoria Geral do Municipio

=== SECRETARIAS MUNICIPAIS ===

[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao todo, sdao disponibilizados na subsecado 37 links para os arquivos de organogramas:

3 referentes a PMF; 15 referentes as secretarias municipais; e 17 referentes aos demais 6rgaos.
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Na Figura 42 ¢ possivel observar o organograma em pdf, apresentado pelo /ink “Gabinete do

Prefeito”.

Figura 42 — Acesso ao link “Gabinete do Prefeito” da subsecio "Organogramas' da secio
“GESTAO DE PESSOAS” (extrato)

Secretiria de Gabinete

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

O organograma observado na Figura 42 representa visualmente a estrutura
organizacional do Gabinete do Prefeito. Este organograma e os demais disponibilizados na

subsecdo podem ser impressos e salvos em pdf.

4.2.6 Seciio “CONTAS PUBLICAS”

Esta secdo possui apenas a subsecdo “Balanco e Responsabilidade Fiscal”. Essa
funcionalidade disponibiliza: as Demonstragdes Contabeis Aplicadas ao Setor Publico
(DCASP), exigidas pela Lei n.° 4.320/1964 e pelas Normas Brasileiras de Contabilidade
aplicadas ao Setor Publico (NBC TSP); o Relatorio Resumido da Execuc¢ao Orgamentéria
(RREO) e o Relatorio de Gestao Fiscal (RGF), ambos exigidos pela Lei de Responsabilidade
Fiscal (LRF). A seguir, pode-se observar na Figura 43 o extrato da subsec¢ao.



Figura 43 — Subsecio “Balanco e Responsabilidade Fiscal”
da secao “CONTAS PUBLICAS” (extrato)

BALANCO E RESPONSABILIDADE FISCAL

Selecione uma das opcoes abaixo e pressione o botao OK.

=== relatdrios disponiveis ===

=== relatorios disponiveis ===

Anexo 4.320 - Balanco Financeiro

Anexo 4.320 - Balango Orcamentario

Anexo 4.320 - Balanco Patrimonial

Anexo 4320 Demonst das Variagbes Patrimoniais
Anexo 4.320 - Demonstracdo da Divida Fundada
Anexos Orgamentarios

Balancete Mensal - Autarquia COMCAP
Balancete Mensal - Fundacao Franklin Cascaes

Balancete Mensal - Fundacao Municipal de Esportes
Balancete Mensal - Fundo Mun da Crianga e Adolesc

Balancete Mensal - Fundo Municipal de Assisténcia
Balancete Mensal - Fundo Municipal de Cinema
Balancete Mensal - Fundo Municipal de Incvacao
Balancete Mensal - Fundo Municipal de Saude
Balancete Mensal - Fundo Municipal do Ideso

Balancete Mensal - Fundacao Mun do Meio Ambiente

Balancete Mensal - Fundo Desenv Ind Rural Marinho

Balancete Mensal - Fundo Mun Habitacao e Interesse

-

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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Pode-se observar no Quadro 4 todas as opcdes de relatorios disponiveis para pesquisa

na subsecdo. Entre eles: relatorios extraor¢amentarios; demonstrativos componentes do

DCASP; demonstrativos referentes a anexos da Lei n.° 4.320/1964; Relatorios de Gestdo

Fiscal; balancetes mensais; € anexos orgamentarios.

Quadro 4 — Relatérios disponiveis na subseciao ‘fBalang:o e Responsabilidade Fiscal”
da secio “CONTAS PUBLICAS”

Extra Orcamentario

Balango Orgamentario

Demonstrativo da Receita de Alienacdo e Aplicagdo
de Recursos

Demonstrativo da Receita Corrente Liquida
Demonstrativo da Saude

Demonstrativo das Receitas e Despesas
Previdenciarias do Regime Proprio de Previdéncia
dos Servidores

Demonstrativo do Resultado Nominal
Demonstrativo do Resultado Primario
Demonstrativo Educagdo

Demonstrativo de Execug@o das Despesas por
Funcao

Demonstrativo Previdenciario — Financeiro

Demonstrativo Previdenciario — Previdenciario
Demonstrativo Restos a Pagar — Poder ¢ Orgéo

Demonstrativo de Operagao Crédito e Despesas de
Capital

Projecdo atuarial — Financeiro

Projeg¢do atuarial — Previdéncia

Projec¢do atuarial — Previdenciario

DCASP

Anexos Orcamentarios

Demonstrativo das Mutagdes do Patriménio Liquido
Fluxo de Caixa
Notas Explicativas

Anexos Or¢amentarios

Continua
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Continuagdo
Anexo 4.320 Gestao Fiscal
Balango Financeiro Demonstrativo Consolidado da Disponibilidade de Caixa
Balanco Or¢amentario Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida
Balango Patrimonial Demonstrativo da Despesa com Pessoal
Demonstragdo das Variagdes Patrimoniais Demonstrativo das Operagdes de Crédito
Demonstragdo da Divida Fundada Demonstrativo de Garantias ¢ com Garantias de Valores

Demonstrativo de Restos a Pagar
Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestao
Fiscal
Balancete Mensal
Autarquia de Melhoramentos da Capital | Fundo Municipal de Inovagao

(COMCAP)

Fundag@o Franklin Cascaes Fundo Municipal de Saude

Fundag¢@o Municipal do Meio Ambiente Fundo Municipal do Idoso

Fundagdo Municipal de Esportes Fundo Municipal do Turismo

Fundo de Desenvolvimento Industrial, Rural e | Fundo Municipal Saneamento

Marinho

Fundo Municipal da Crianga ¢ Adolescente Instituto de Geragdo de Oportunidades (IGEOF)
Fundo Municipal Habitagdo e Interesse Instituto de Planejamento Urbano

Fundo Municipal de Assisténcia Prefeitura Municipal

Fundo Municipal de Cinema
Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados transcritos literalmente do PTPMF (2020c).

Selecionando a opgao “Anexo 4.320 - Balango Financeiro” da lista pré-definida, o
Portal lista em duas paginas os links para os balancos financeiros do Municipio, conforme

pode ser observado na Figura 44.

Figura 44 — Pesquisa “Anexo 4.320 - Balanco Financeil:o” na subsecao “Balanco e
Responsabilidade Fiscal” da se¢do “CONTAS PUBLICAS” (extrato)

BALANCO E RESPONSABILIDADE FISCAL

Selecione uma das cpcoes abaixo € pressione o botao OK.

Anexo 4,320 - Balango Financeiro ~

% Janeiro de 2019 a Dezembro de 2013
'=7 Janeiro de 2018 a Dezembro de 2018
% Janeiro de 2017 a Dezembro de 2017
*%. Janeiro de 2016 a Dezembro de 2016
% Janeiro de 2015 a Dezembro de 2015
= Janeiro de 2014 a Dezembro de 2014
*%. Janeiro de 2013 a Dezembro de 2013
*%. Janeiro de 2012 a Dezembro de 2012
“* Janeiro de 2011 a Dezembro de 2011

% Janeiro de 2010 a Dezembro de 2010

_ BN

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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Selecionando a op¢ao “GF — Demonstrativo Consolidado da Disp de Caixa”, um
dos relatorios da LRF presente na lista pré-definida, o Portal lista em uma pagina os /inks para
os demonstrativos consolidados de disponibilidade de caixa do Municipio, conforme se pode

observar na Figura 45.

Figura 45 — Pesquisa “GF — Demonstrativo Consolidado da Disp de Caixa” na subsec¢iao
“Balanco e Responsabilidade Fiscal” da secio “CONTAS PUBLICAS” (extrato)
BALANCO E RESPONSABILIDADE FISCAL

¢oes abaixo e pressione o boto

Selecione uma das

GF - Demonstrativa Consolidzds da Disp de Caixa v

" Janeiro de 2019 a Dezembro de 2019
% Janeiro de 2018 a Dezembro de 2018
% Janeiro de 2016 a Dezembro de 2016
=%, Janeiro de 2017 a Dezembro de 2017
=% Janeiro de 2015 a Dezembro de 2015
=% Janeiro de 2014 a Dezembro de 2014
% Janeiro de 2013 a Dezembro de 2013
“* Janeiro de 2012 a Dezembro de 2012
“* Janeiro de 2011 2 Dezembro de 2011

" Janeiro de 2009 a Dezembro de 2009

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Os arquivos estdo em formato pdf, sendo possivel baixar e imprimir os documentos
disponibilizados. Todavia, ndo existe na pagina a op¢ao de exportacdo dos arquivos em outros

formatos para analise em programas especificos.

4.2.7 Secao “RECEITAS E DESPESAS”

Esta se¢do possui quatro subse¢des: “Despesas”; “Receitas”; “Receitas e Despesas
Extra-Or¢amentarias”; e “Valor do langamento de receitas tributarias” — que estdo a seguir

explicadas.
a) Subsecao “Despesas”
Esta subse¢do se divide em 15 itens de funcionalidades: “Despesa por Credor”;

“Despesas com didrias e passagens”; “Despesas com didrias e passagens por credor”;

“Empenhos a pagar por ordem cronoldgica”; “Execucdo de Despesa”; “Execucdo de
9 9
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Programas”; “Gastos diretos por Despesas”; “Gastos diretos por favorecido”; “Gastos diretos
de Governo”; “Gastos diretos por 6rgao”; “Gastos diretos por projeto/atividade”; “Relacao
das Despesas”; “Suprimento de fundos”; “Transferéncias financeiras”; e “Transferéncias
voluntarias”.

Todas essas funcionalidades possibilitam pesquisar informagdes relativas as 21

entidades dispostas no Quadro 5.

Quadro 5 — Entidades disponiveis para pesquisa na subsecao “Despesas”
da secdo “RECEITAS E DESPESAS”
Nomes das entidades
Autarquia de Melhoramentos da Capital (COMCAP)
Fundo Municipal de Cinema (FUNCINE)
Fundacdo Cultural Floriandpolis Franklin Cascaes
Fundacdo Meio Ambiente Florian6polis
Fundag¢do Municipal Esportes Florian6polis
Fundo Financeiro Previdéncia Social do Municipio de Florian6polis
Fundo Municipal Assisténcia Social Florianopolis
Fundo Municipal Crianga/Adolescente Florianopolis
Fundo Municipal de Inovagdo Floriandpolis
Fundo Municipal de Turismo Floriandpolis
Fundo Municipal do Idoso Floriandépolis
Fundo Municipal Emergéncia Defesa Civil Florianopolis
Fundo Municipal Geragdo Oportunidade Floriandpolis (FUNGEOF)
Fundo Municipal Integragao Social Florianopolis
Fundo Municipal Saneamento Bésico Florianopolis
Fundo Municipal Satde Florianépolis
Fundo Previdenciario Municipio de Floriandpolis
Instituto Previdéncia Social dos Servidores Publicos do Municipio Florianépolis
Instituto Geragao Oportunidades Florian6polis (IGEOP)
Instituto Planejamento Urbano de Floriandpolis (IPUF)
Prefeitura Municipal de Floriandpolis
Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados transcritos do PTPMF (2020c).

As areas de pesquisa das 15 funcionalidades (itens) possuem opg¢do para aumentar os
caracteres (A+), diminuir (A-) e colocar em alto contraste (AC). Estas opcdes sdo recursos de
acessibilidade para pessoas com baixa visao e estdo dispostas no canto superior direito das
areas de pesquisa, conforme pode ser observado, por exemplo, na Figura 46.

Além disso, todos os dados referentes as pesquisas de despesas das entidades possuem
opcdo para impressdo ou exportacdo em formatos pdf, odt, ods e csv. Assim, a informagao
pode ser arquivada ou analisada pelo usudrio de maneira mais pratica em programas
especificos.

O Quadro 6 lista de forma resumida as funcionalidades disponiveis para consulta nesta

subsecdo do Portal.
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Quadro 6 — Itens disponiveis para consulta na subsecdo “Despesas”

da secio “RECEITAS E DESPESAS”

Itens de funcionalidades

Resultado da consulta

“Despesa por Credor”

“Despesas com diarias e
passagens”

“Despesas com diarias e
passagens por credor”

“Empenhos a pagar por ordem
cronologica”

“Execugdo de Despesa”
“Execugdo de Programas”
“Gastos diretos por Despesas”

“Gastos diretos por favorecido”

>

“Gastos diretos de Governo’
“Gastos diretos por 6rgao”
“Gastos diretos por

projeto/atividade”
“Relagao das Despesas”

“Suprimento de fundos”

“Transferéncias financeiras”

“Transferéncias voluntarias”

Consulta de despesas por entidades e credores. A busca € feita por ano e
¢ possivel segregar por natureza juridica e especificar por nome e
ntmero de inscrigdo.

Consulta de despesas com diarias e passagens por entidade. E possivel
filtrar a busca por periodos (selecionando a data inicial e final) e segregar
por categoria de gasto: “Comum”; “Adiantamento de viagem”; “Auxilio
e subvengao”; ou “Todas”.

Consulta de despesas com diarias e passagens por credor. E possivel
filtrar a busca por periodos (selecionando a data inicial e final) e segregar
por categoria de gasto: “Comum”; “Adiantamento de viagem”; “Auxilio
e subvencao”; ou “Todas”. Outra opgdo ¢é realizar uma busca rapida pelo
nome do favorecido.

Consulta de empenhos a pagar por ordem cronoldgica. E possivel filtrar
por empenhos pagos ou a pagar. Existe um campo para digitar o tipo da
fonte de recurso, visando complementar a busca. A opgéo “Categoria de
contratos” disponibiliza apenas a opgdo “sem categoria”.

Consulta da execugdo mensal das despesas por entidade. E possivel
filtrar a pesquisa apenas por més e ano.

Consulta da execugdo mensal de programas por entidade. E possivel
filtrar a pesquisa apenas por més e ano.

Consulta de gastos diretos por despesas mensais de cada entidade. E
possivel filtrar a pesquisa apenas por més e ano.

Consulta dos gastos diretos por favorecido de cada entidade. E possivel
complementar a busca informando a natureza juridica, o nome do
favorecido e a inscrigao.

Consultar dos gastos diretos de governo por entidade. E possivel filtrar
a pesquisa apenas por més € ano.

Consulta dos gastos diretos mensais por 6rgio de cada entidade. E
possivel filtrar a pesquisa apenas por més e ano.

Consulta de gastos por projeto/atividade de cada entidade. E possivel
filtrar a pesquisa apenas por més e ano.

Consulta da relagdo de despesas por entidade. E possivel limitar a busca
por despesas liquidadas, empenhadas ou pagas e pelo periodo definindo
uma data inicial e final para busca.

Consulta de suprimento de fundos por entidade. E possivel filtrar por
periodos (selecionando a data inicial e final da busca) e pelas opdes
“Orgao/Unidade” e “Credor”.

Consulta de transferéncias por entidade. O unico filtro disponivel € o de
periodo, que pode ser escolhida a data inicial e a data final da busca.
Consulta das transferéncias voluntarias por entidade. O unico filtro
disponivel é o de periodo, que pode ser escolhida a data inicial e a data
final da busca.

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados do PTPMF (2020c¢).

Observa-se no Quadro 6 que existem diversas opgdes de consulta de despesas. Desta
forma, para demonstrar algumas das opcdes de acesso as despesas de maneira mais detalhada,
sdo apresentados a seguir os 3 primeiros itens disponiveis: “Despesa por Credor”; “Despesas
com didrias e passagens”; e “Despesas com didrias e passagens por credor”. Os demais itens
listados no Quadro 6 podem ser observados com maior grau de detalhamento no Apéndice A.

1. Item “Despesa por Credor”
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Este item apresenta uma funcionalidade que possibilita a pesquisa anual das despesas
por credores relativas as 21 entidades, do periodo entre 1996 e 2020. E possivel segregar a
busca por natureza juridica e especificar por nome e numero de inscri¢ao, conforme pode ser

visualizado na Figura 46.

Figura 46 — Item “Despesa por Credor” referente a subsecao “Despesas” da secao
“RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Despesas por credor

Oial Selecione as informacdes abaixo e clique em consuitar para exibir os dados.

Entidade: *

Todas r

Anao: *

2020

Ue

Natureza juridica: Inscrigao

Todas v

Nome do favorecido:

Consultar O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao efetuar uma pesquisa, referente a todas as entidades, utilizando como parametro o
ano de 2020 e a opgao “Todas” em “Natureza juridica”, o Portal lista uma tabela contendo as
informagoes: “Credor”; “Pagamentos do ano (a) (R$)”; “Saldo a pagar do ano (b) (R$)”;
“Pagamento de restos (c) (R$)”; “Saldo de restos a pagar (d) (R$)”; “Cancelamento de restos
(R$)”; “Pagamento total (a + ¢) (R$)”; e “Saldo a pagar (b + d) (R$)”. Pode-se observar a
tabela gerada pelo Portal na Figura 47.
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Figura 47 — Pesquisa no item “Despesa por Credor” referente a subsecdo “Despesas” da secio
“RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

A« AC

Despesas por credor

Fazer nova censultaQ
Uliima stuafizagdo: 14072020 20:45:48

Pagamentos referentes ao ano de 2020 Imprimir f= Exportar [#

TP Filtros utilizedos pers slsboragdo da consults

Entidade: Todas | Ano: 2020 | Naturezs juridics: Todss
Fagamentos Saldo a Pagamento d S?:do c I Pagamento . d
Credor do ano pagar do de restos = rE_’ ui danl:e_ta.rr-‘elgcsﬁ:; total 2@ bD‘!dpag;;
(3) (RS} ano (b} (RS) (o) (RS) i [ @a+cjrg) (BHdH
I
2 3 HOTELARIA LIMITADA - ME 350,00 0.00 0,00 a,ca 3680.00 539.840.00
A G HIEMEN & CIA LTDA - 0,00 0,00 0.00 §.50 15.541.50
ALOJADO ROLAMENTO LTDA 0.00 0.0d 0.00 120,00 0.00 0.00 120.00

[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao acessar o /ink “360,00”, referente aos pagamentos do ano, o Portal discrimina as
seguintes informacdes: “N°”’; “Data”; “Emprenho”; “Liquidacao”; “Pagamento” e “retencdo”

— conforme pode ser observado na Figura 48.

Figura 48 — Acesso ao link “360,00” de “Saldo de restos a pagar (d) (R$)”’do item “Despesa por
Credor” referente a subsecio “Despesas” da secio “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

A+ AC

Despesas por credor

Fazer nova consulta D -
Uttima atualizagio: 14/07/2020 20:45:48

Pagamentos referentes ao ano de 2020 Imprimir = Exportar
59 Filtros utilizados para elaborag 3o da consulia:
‘ Entidade; Todas | Ano: 2020 | Natureza juridica: Todas
Favorecido: 2 5 HOTELARIA LIMITADA - ME selecionar outro
Tipo

N® Data
Empenho Liquidacao Pagamento Retencao

=| 2020060000742

540.000,00

14.400.00
360,
Total Liguidacdo Total Pagamento
540.000,00 14.400,00 360,00
Total geral Total geral Total geral Total geral
RS 540.000,00 RS 14.400,00 R$ 360,00 RS 360,00

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Acessando o /ink do emprenho de niimero “2020060000742” da Figura 48, sao
exibidas as informagoes divididas em: dados basicos; detalhamento; resumo or¢amentario e

financeiro; e documentos relacionados.



87

Em dados basicos, sdo informados o nome da entidade e o CNPJ, o valor empenhado,
o tipo empenho, a data de emissdo, o n.° do processo, o 6rgdo, a unidade, o credor, o
CPF/CNPIJ do credor e o histodrico.

O detalhamento informa a fungao, subfung¢ao, programa, grupo de despesa, elemento
de despesa, fonte de recursos, finalidade, projeto/atividade, modalidade de licitagdo, n.° da
licitagcdo, contrato, data do contrato e itens do empenho. O resumo orgamentario e financeiro
exibe o valor do empenho, o total liquidado, o total pago, o total cancelado, o saldo a liquidar
e o saldo a pagar.

Em documentos relacionados, aparece a opcdo de expansdo no item
“2020070000767”, referente a “Liquidacdes”. Ao expandir, aparece o /ink “N° NF 2133 que
direciona para os dados da nota fiscal. O Portal exibe apenas uma tabela com os dados da nota
fiscal preenchidos — ndo ¢ um documento original digitalizado ou uma nota fiscal eletronica.

O nivel de detalhamento das informagdes exibidas pelo /ink “539.640,00”, referente

ao saldo a pagar do ano, constante na Figura 47, segue o mesmo padrao que o /ink “360,00”.

il. Item “Despesas com diarias e passagens”

Este item apresenta uma funcionalidade que possibilita a pesquisa de despesas com
diarias e passagens relativas a 21 entidades do periodo de 2010 a 2020. Pode-se parametrizar
a busca por tipo: “Didria”; ou “Passagens”; e por categoria de gasto: “Comum”;
“Adiantamento de viagem”; “Auxilio e subvengdo”; ou “Todas”. Na Figura 49 ¢ possivel

observar a area de pesquisa.

Figura 49 — Item “Despesas com didrias e passagens” referente a subsecdo “Despesas” da secdo
“RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Relagéo de despesas com diarias e passagens

Olal Selecione as informagdes abaixo e clique em consultar para exibir os dados

Entidade: *

Todas v

Data inicial: * Data final: *

01/01/2020 v 31/01/2020 e

Tipo de gasto:  Categoria de gasto:

Digrias v Todas v
Consultar O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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Ao realizar uma pesquisa de tipo “Didrias” de todas as entidades, referentes a todas as
categorias de gastos do més de janeiro de 2020, o Portal lista os valores por 6rgdo, conforme

se pode observar na Figura 50.

Figura 50 — Pesquisa no item “Despesas com didrias e passagens” referente a subsecio
“Despesas” da secao “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

A+ AC
Relacdo de despesas com diarias e passagens
Fazer nova consulta p )
Ultima atualizagdo: 14/07/2020 20:45:48
Despesas com didrias de 01/01/2020 até 31/01/2020 Imprimir = Exportar [
= Filtros utilizados para elaboracdo da consulta:
Entidade: Todas | Data inicial: 01/01/2020 | Data final: 31/01/2020 | Tipo de gasto: Dianas | Categoria de gasto: Todas
Total pago pela entidade: Todas RS 897,00
Pago (R$)
585,00
312,00

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Acessando o 6rgdo os valores sdo detalhados por unidade. Acessando a unidade os
valores sdo detalhados por credor. Acessando o credor, ¢ apresentado o codigo, a data e o
valor do pagamento. E possivel expandir o codigo e acessar mais informagdes sobre a despesa.

Para fins de exemplificagcdo acessou-se o codigo “918” de pagamento do credor Gean
Marques Loureiro, referente ao 6rgao e unidade “GABINETE DO PREFEITO”, conforme

pode ser observado no Quadro 7.

Quadro 7 — Informacgoes do cédigo de pagamento “918”
da pesquisa realizada no item “Despesas com diarias e passagens”
referente a subseciio “Despesas” da secio “RECEITAS E DESPESAS”
Codigo de pagamento “918”

Codigo da despesa: 888

Previsao orcamentaria (R$):  15.000,00

Elemento orcamentario: 3.3.90.14.14.00.00.00

Fonte de recurso financeiro: | 80 - Recurso Ordinario

Descricio: Pela despesa empenhada referente a pagamento de uma diaria e meia para o

senhor Gean Marques Loureiro para reunido: frente nacional de prefeitos,
reunido no ministério de economia em Brasilia. Saida de Florianépolis:

30/01/2020 as 09:30. Retorno a Floriandpolis: 31/01/2020 as 14:50.
Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados do PTPMF (2020c¢).

Ao acessar o /ink “Detalhar documentos” que fica disponibilizado dentro do cédigo de
pagamento “918”, o Portal exibe diversas informagdes que podem ser visualizadas no Quadro

8.



Quadro 8 — Informacgdes do /ink “Detalhar documentos”
do cédigo de pagamento “918” da pesquisa no item “Despesas com diarias e passagens”
referente a subsecdo “Despesas” da secado “RECEITAS E DESPESAS”

“Detalhar documentos”
Documento: OE 022/GAPRE Nimero da lei: -
Tipo documento: Diaria Rubrica: -
Favorecido: GEAN MARQUES Periodo diaria: 30/01/2020 a 31/01/2020
LOUREIRO Valor unitario da 0,00
diaria:
Matricula: - Origem da viagem: FLORIANOPOLIS
Cargo: - Destino da viagem: BRASILIA
Pago (RS): 585,00 Quantidade didrias: 1,50
Data de emissao: 27/01/2020 Justificativa: -
Data de liquida¢do:  30/01/2020 Historico: -
Data de vencimento: 30/01/2020 Veiculo utilizado: -

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados do PTPMF (2020c¢).

iii. Item “Despesas com diarias e passagens por credor”

Este item apresenta uma funcionalidade que permite pesquisar as despesas com diarias
e passagens por credor, da mesma forma que o item anteriormente descrito, porém listando
por credor em vez de separar por 6rgao e unidade primeiro. Além disso, possui a op¢ao de

busca rapida pelo nome do favorecido, conforme pode ser observado na Figura 51.

Figura 51 — Item “Despesas com didrias e passagens por credor” referente a subsecao
“Despesas” da secio “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

A+ AC

Relagio de despesas com diarias e passagens por credor

Olal Selecione as informagies ahaixo e cliqgue em consultar para exibir 0s dados

Entidade: *

Todas v

Data inicial: * Data final: =

Tipo de gasto: Categoria de gasto:

Diarias v Taodas v

Nome do favorecido:

Consultar O
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao realizar uma pesquisa de didrias referentes a todas as categorias de gastos do més
de janeiro de 2020, o Portal lista um /ink para cada credor, com seus respectivos valores. O

nivel de detalhamento segue igual ao item anterior, contendo as mesmas informacoes.
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b) Subsecio “Receitas”

Esta subse¢do se divide em 3 itens com funcionalidades: “Receitas”; “Ingresso de
Receitas”; e “Contas correntes bancarias”. Todas estas funcionalidades estdo explicadas a
seguir e possibilitam pesquisar informagdes relativas as 21 entidades listadas no Quadro 5,
exposto anteriormente.

A area de pesquisa de cada item possui op¢do para aumentar os caracteres (A+),
diminuir (A-) e colocar alto contraste (AC). Estas opcdes sdo recursos de acessibilidade para
pessoas com baixa visdo e estdo dispostas no canto superior direito das areas de pesquisa,
conforme pode ser observado, por exemplo, na Figura 52.

Além disso, todas as areas de pesquisas desta subsec¢ao possuem op¢ao para impressao
ou exportacao em formatos pdf, odt, ods e csv. Assim, a informagao pode ser arquivada ou

analisada pelo usuario de maneira mais pratica em programas especificos.

1. Item “Receitas”

Este item apresenta uma funcionalidade que permite pesquisar por més, do ano de
2000 ao ano de 2020, as receitas referentes as 21 entidades listadas anteriormente no Quadro

5, conforme pode ser observado na Figura 52.

Figura 52 — Item “Receitas” referente a subsecao “Receitas”
da secao “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

A+ AC
Receitas

Olal Selecicne as informagbes abaixo e clique em consultar para exibir os dados

Entidade: *

Todas ¥

Ano: * Mes: *

2020 v Janeiro Y

Consultar 0

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao realizar uma pesquisa de receitas referentes ao més de janeiro de 2020 de todas as

entidades disponiveis para consulta, o Portal exibe a tabela que pode ser observada na Figura
53.
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Figura 53 — Pesquisa no item “Receitas” referente a subsecdo “Receitas”
da secao “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

A+ AC
Receitas

Fazer nova consulta O P
Ultima atualizagdo: 14/07/2020 20:45:4

Receitas referentes a Janeiro de 2020 Imprimir = Exportar [
&9 Filtros utilizados para elaborago da consulta®
I

Entidade: Todas | Anc: 2020 | Més: Janeiro

Total de receitas da Entidade:  Todas RS 344.281.893.08
Arrecadado {RS) :
i o Valor orcado Valor orcado Realizado
Rubeica Descrigan (RS) atualizado [RS) = = (%)
No més Até o més
4.0.0.0.0.00.00.00.00.00 RECEITAS 2.469.581.407,00 2.469.581.407,00 35158823331 351583.233 3 14,24
9.0.0.0.0.00.00.00.00.0p DEDUGOES DA RECEITAE RECURSOS 111.999.361,00 -111.999.361,00 -7.306.34023 -7.306.34023 652

ARR ADOS EM EXER

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

A tabela exibe as informagoes: “Rubrica”; “Descri¢ao”; “Valor or¢ado (R$)”; “Valor
orcado atualizado (R$)”; “Arrecadado (R$) No més”; “Arrecadado (R$) Até o més”; e

“Realizado (%)” — conforme se pode observar na Figura 54.

Figura 54 — Ultimo nivel de acesso no item “Receitas” referente a subsecio “Receitas” da secio
“RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

A+ [AC
Receitas

Fazer nova consulta O ,
Ultima atualizagdo: 14/07/2020 20:45:48

Receitas referentes a Janeiro de 2020 Imprimir @ Exportar g

T Filtros utilizados para elaborago da consulta:
L)

Entidade: Todas | Anc: 2020 | Més: Janeiro

Total de receitas da Entidade Todas RS 344.261.893,08
% Total de recettas da Rubrica 4.0.0.0.0.00.00.00.00.00 - RECEITAS RS 351.588.233,31
= Total de receilas da Rubrica 41.0.0.0.00.00.00.00.00 - Receitas Correntes RS 335.415.407,64
¥ Total de receitas da Rubrica 411.0.0.00.00.00.00.00 - Impostos, Taxas e ContnbuicBes de Melhona RS 264.063.642,60

" Total de receitas da Rubrica 4.1.1.1.0.00:00.00.00.00 - Impostos RS 240.501.594,15

"= Total de receitas da Rubrica 4.1.1.1.3.00.00.00.00.00 - Impostos sobre a Renda e Proventos de Qualquer Nat RS 1.015.872,31

S Total de receitas da Rubrica 411.1.3.03.00.00.00.00 - Imposto sobre 2 Renda - Retido na Fonte RS 1.015.872,31

% Total de receitas da Ruorica 4.1.1.1.3.03.10.00.00.00 - Imposto sobre a Renda - Retide na Fonte - Trabalho RS 1.015.872,31

" Total de receitas da Rubrica  4.1.1.1.3.03.11.00.00.00 - Imposto sobre a Renda - Retido na Fonte - Trabalho R% 1.015.872,31

Rubrica Descrigao Valor orgado (RS) al:::g;g?ﬁ%ﬁ N ::;zca dad:f:}még Realizado (%)
41.1.1.3.03.11.01.00.00 IRRF s/ Rendimentos do Trabalho - PMF 96.024.260,00  96.024260,00 1.01587231 1.015872.31 1,06

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao acessar a descrigao da rubrica de receitas, o Portal detalha ainda mais a informacao.
Ao acessar cada nivel de desdobramento disponivel tem-se o resultado exibido conforme a

Figura 54.
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ii. Item “Ingresso de Receitas”

Este item apresenta uma funcionalidade que permite a pesquisa das receitas
or¢amentarias por entidade. A pesquisa permite parametrizar a busca com data inicial e final,
disponibilizando informagdes do ano de 2010 ao ano de 2020, conforme pode ser visualizado

na Figura 55.

Figura 55 — Item “Ingresso de Receitas” referente a subsecao “Receitas”
da secdo “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

A+ |AC

Ingressos de receitas

Ol4! Selecione as informacdes abaixo e clique erm consultar para exibir os dados.

Entidade: *

Todas E|

Data inicial: * Data final: *

Q| 7 | e

Descrigdo da receita:

ConsultarD

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao realizar uma pesquisa de ingresso de receitas referente ao més de janeiro de 2020
de todas as entidades disponiveis para consulta, o Portal exibe uma tabela que pode ser

observada na Figura 56.

Figura 56 — Pesquisa no item “Ingresso de Receitas” referente a subsecio “Receitas” da secio
“RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

A+ |AC
Ingressos de receitas
Fazer nova consulta
2 Ultima atualizag3o: 14/07/2020 20:45:48

Ingressos de receitas Imprimir &= Exportar [

%9 Filtros utlizados para elaborag3io da consulta
Entidade: Tedas | Data imicial: 01/01/2020 | Data final: 31/01/2020

Rubrica Descricido da receita Finalidade Valor orgado (RS) Valor areade | \alon Lang.aﬂdso Valor aﬁecad%‘isc;

atualizado (RS) (RS) (
411.13.03.11.01.00.00 IRRF s/ Rendimentos do Trabaho - PMF 96.024260,00 96.024.260,00 000 1.015872.31
L1 BET 1010000 | UIRCSD solke S priedade Predel o 333.768.902,00 333.768.902,00 000 195.834.347.70

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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A tabela exibe os seguintes dados: “Rubrica”; “Descri¢do da receita”; “Finalidade”;
“Valor or¢ado (R$)”; “Valor orgado atualizado (R$)”; “Valor langado (R$)”; e “Valor
arrecadado (R$)”.

1i. Item “Contas correntes bancarias”

Este item apresenta uma funcionalidade que possibilita pesquisar as contas correntes
bancarias de cada entidade. A pesquisa permite parametrizar a busca com data inicial e final,
disponibilizando informagdes do ano de 2010 ao ano de 2020. E possivel filtrar a busca por
tipo de conta: “Todas”; “Aplicacdo”; “Conta corrente”; “Nao bancaria”; “Conta poupanca”;
“Vinculada”; e “Salario”. Além disso, € possivel complementar a busca pelo campo de

pesquisa “Banco ou Agéncia ou Conta”, conforme pode ser visualizado na Figura 57.

Figura 57 — Item “Contas correntes bancarias” referente a subsecio “Receitas” da secio
“RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

A+| AT
Movimentacdo de contas correntes bancarias

013! Selecione as informaghes abaixe & olique em consultar para exibir oz dados,

Ertidade: *

COMPANHIA MELHORAMENTOS CAPITAL - CORMCAP ~
Data inicial: * Data final: *
Tipo de conta:

Todaz b

Banco ou Agéncia ou Corta:

Consultar O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao realizar uma pesquisa, referente ao més de janeiro de 2020 da entidade COMCAP,
o Portal exibe a mensagem: “Nao existem dados para esta entidade”, conforme pode ser

observado na Figura 58.
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Figura 58 — Pesquisa da entidade COMCAP no item
“Contas correntes bancarias” referente a janeiro de 2020 referente a
subsecao “Receitas” da secao “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

A+ AC

Movimentagéo de contas correntes bancarias

MNéo existern dados para esta entidade.

Fazer nova consulta 0O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Uma nova pesquisa foi realizada para verificar se existem dados para outras entidades.
A busca foi realizada cada uma das entidades da lista disponibilizada utilizando como
parametro 1° de janeiro de 2020 a 31 de margo de 2020. Desta forma, verificou-se que nao
existem informagdes para nenhuma das entidades.

A fim de verificar a forma que as informagdes sdo disponibilizadas pelo Portal, mudou-
se 0 parametro para o ano de 2019 referente a entidade COMCAP, conforme pode ser

observado na Figura 59.

Figura 59 — Pesquisa da entidade COMCAP do ano de 2019 no item “Contas correntes
bancarias” referente a subsecio “Receitas” da secio “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

A+ AC
Movimentagédo de contas correntes bancarias

Fazer nova consulta O
Ultima atualizagio: 27/00/2019 06:45:32

Movimentagiies de 01012019 até 3112/2019 Imprimir E! Exportar @
"7 Filtros utilizados para elaboragio da consulta:

Entidade: COMPANHIA MELHORAMENTOS CAPITAL - COMCAP | Data inicial: 01/01/2019 | Data final: 21/12/2019 | Tipo de conta: Todas

Asinfomiagies exibidas mdsten langanentos malizados deakn das mas contdhels wgertes conformre @zdo da comls comtdbi. A wovmentegdn
hancdnia poders spresentar dstas difemates dewidn 05 seut 0EI0S de conperscin

¥ Conta: 70001

Saldo inicial no

isaoingy Dee Ertradas (RE)  Safdas (RE) Histérico Saldo do diz (RF]  Saldo da corta (RE)

1aa0 01012019 118 .80 0.00 Ir\scrigﬁn de Saldos Inicizis (. 118 860 Ha.60

118,50 0304/2018 458 0,00 Langaments santibil 64 ref TRA... 0,00 18,50

18,50 0304/2042 0,00 458 Pagamento dota) 0.F. 20 0B . 0,00 18,50
[.]

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Conforme pode ser observado na Figura 59, o Portal disponibiliza as informagdes:
“Saldo inicial no periodo (R$)”; “Data”; “Entradas (R$)”; “Saidas (R$)”; “Historico”; “Saldo
do dia (R$)” e “Saldo da conta (R$)”.
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¢) Subsecio “Receitas e Despesas Extra-Orcamentarias”

Esta subse¢ao possui um item de mesmo nome, cuja funcionalidade permite pesquisar
as receitas e despesas extras orcamentarias por entidade. A pesquisa permite parametrizar a
busca com data inicial e final, disponibilizando informag¢des do ano de 2000 ao ano de 2020,

conforme pode ser visualizado na Figura 60.

Figura 60 — Item “Receitas e Despesas Extra-Or¢camentarias” referente a subse¢ao “Receitas”
da secdo “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Demonstrativo de receitas e despesas extra-orgamentarias

Olal Selecione as informacdes abaixo e cligue em consultar para exibir os dados.

Entidade: *

Todas v

Ano: * Més: *

2020 ¥ Janeiro ¥
Consultar O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao realizar uma pesquisa as receitas e despesas extra orgamentarias, referente a janeiro
de 2020 de todas as entidades, sdo exibidas as informagdes em uma tabela, que pode ser

observada na Figura 61.

Figura 61 — Pesquisa no item “Receitas e Despesas Extra-Orcamentarias” referente a subsecio
“Receitas” da secio “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

A+ AC

Demonstrativo de receitas e despesas extra-orgamentarias

Fazer nova consuita 0O
Ultima atualizacZo: 14/07/2020 20:45:48

Receitas e despesas extra-orgamentarias Imprimir &8 Exportar [
%9 Filtros uilizados para elaborag3io da consulta:
Entidade: Todas | Ano: 2020 | Més: Janeiro

Conita Saldo Exerc. Retengdes (RS) Pagamentos (RS) Saldo Atual (RS)

Anterior (RS) (a) (b} (c) {a+c-b)
(-) PROVISAD PARA PERDA INVESTIMENTOS BANCO SANTOS 0.00 0.00 -10.556.571,58
ACT ENGENHARIALTDA-CAUQB«O 0,00 0,00 -180,49
ABILIO ONOFRE LAUREANC 0,00 0,00 4512
Abilio Teixeira Cardoso 0,00 0,00 286,30

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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A tabela disponibilizada pelo Portal demonstra as seguintes informacgdes: “Conta”;

“Saldo Exerc. Anterior (a)”; “Retencdes (R$) (b)”; “Pagamentos (R$) (¢)”; e “Saldo Atual
(R$) (a+c-b)”.

d) Subsecio “Valor do lancamento de receitas tributarias”

Esta subse¢do apresenta uma funcionalidade que possibilita visualizar informagdes

relativas ao lancamento de receitas tributarias referentes aos anos de 2018 ¢ 2019, conforme
¢ possivel observar na figura seguinte.

Figura 62 — Subsecio “Valor do lancamento de receitas tributarias” referente a subsecio

“Receitas” da se¢io “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)
VALOR DO LANGCAMENTO DE RECEITAS TRIBUTARIAS

ao estabelecido no art

£8-A 1, da Lel Complementar
Valores Langados
Exercicios
Tributos 2018 2019
Qtde Langamentos | Valores Langados | Qtde Langamentos | Valores Langados
IPTU R% 37821 96 RS 406.537.866,94
TCRS R R$ N7.071T14,54
TL 17.223 RE £904 520,54 19.012 R$ 5.826.796.35
%O 14TVT R$ 3.452 836,11 4 568
Total

RS 363332440
625.232

R$ 493.022.203,03

640,105 R$ 533.062.102,23

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

E possivel observar na subsecio a quantidade e os valores langados de: Imposto Predial

e Territorial Urbano (IPTU); Taxa de Coleta de Residuos Solidos (TCRS); Taxa de Licenga

para Publicidade (TLP); e Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISS) fixo nos
exercicios de 2018 e 2019.

Nao existe na pagina op¢des para imprimir ou salvar as informagdes disponibilizadas

nesta subsecdo e nem a opc¢ao de exportagdo em outros formatos para analise em programas

especificos. Também nao ¢ disponibilizado uma lista para entendimento das siglas que
constam na tabela.
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4.2.8 Se¢do “LICITACOES E CONTRATOS”

Esta secdo possui 30 subsec¢des com funcionalidade, que sdo explicadas a seguir.

a) Subsecdo “Licitacdes”

Esta subse¢do contém uma funcionalidade que possibilita pesquisar as licitagdes
referentes as 21 entidades listadas anteriormente no Quadro 5. A area de pesquisa possui
op¢ao para aumentar os caracteres (A+), diminuir (A-) e colocar alto contraste (AC). Estas
opgoes sao recursos de acessibilidade para pessoas com baixa visao e estao dispostas no canto
superior direito das areas de pesquisa, conforme pode ser observado, por exemplo, na Figura
63.

A busca por licitagdes pode ser especificada com o nimero da licitagdo, nimero do
processo ou palavra chave. O periodo pode ser definido por ano da licitagao e ano do processo,
ambos com o periodo de 1900 a 2020. Também ¢ possivel pesquisar por modalidade ou
situagao.

As modalidades disponiveis sdo: “Todas”; “Concorréncia para alienacao”;
“Concorréncia para obras e serv. engenharia”; “Concorréncia para compras € servicos”;
“Concurso”; “Convite para compras e servigos”; “Convite para obras e serv. engenharia”;
“Dispensa de licitagdo para compras e servigos”; “Dispensa de licitagdo para obras e serv.
engenharia”; “Inexigibilidade de licitagdo”; “Leildo”; “Outras modalidades”; “Pregao
eletronico”; “Pregdo presencial”; “Regime Diferenciado de Contratagao”; “Tomada de preco
para compras ¢ servicos”; e “Tomada de preco para obras e serv. engenharia”.

As situagdes disponiveis sdo: “Todas”; “Aberta”; “Anulada”; “Deserta”;
“Fracassada”; “Homologada”; “Numero Descartado”; e “Revogada”. Pode-se observar na

Figura 63 o extrato da pagina de pesquisa da subsecao.
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Figura 63 — Subsecio “Licitacdes” da secio “LICITACOES E CONTRATOS” (extrato)

A+ AC

Consulta de licitacies

013l Selecione as infarmaghes abaixo & olique em consultar para exibir o5 dadas,

Entidade: *
Todas b

Ano da licitagda: Ndmero d= licitag3a: Ano do processo; Nimero do processo;
Selecione | Seleciong |«

Palavra-chave:

Modalidade: Situag3a:
Todas w Todas w
Consultar O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao realizar uma pesquisa referente as licitagdes e processos do ano de 2020, de todas
as entidades, em todas as modalidades e situagdes, ¢ exibida uma tabela contendo: “N° do
processo”; “Ano do processo”; “N° da licitagdao”; “Ano da licitagdao”; “Situag¢do”; “Data de
abertura”; “Objeto”; “Modalidade”; “Propostas da licitagao”; e “Vigéncia” — conforme pode

ser observado na Figura 64.

Figura 64 — Pesquisa na subsecio “Licitacoes”
da seciao “LICITACOES E CONTRATOS” (extrato)

A+ AC

Consulta de licitagoes

Fazer nova consuita -
D Ultima atualizac&o: 14/07/2020 22:30:24

Licitagdes do ano 2020 Imprimir = Exportar @
% Filtros utiizados para elaborac3o da consulta:

Entidade: Todas | Ano do processe: 2020 | Ano da licitag5o: 2020 | Medalidade: Todas | Situagao: Todas

pr:::;’s?so p?ﬁfegsoo lig'ilsa%?aﬁ 1;2?:2;%2 Situacao Data de abertura Objeto Modalidade PI:EE:E:S Vigéncia
346 2020 346 2020  Aberta 13/07/2020 00-00:00 ;T QS PE1E3  pregag eletronico 12 meses
345 2020 345 2020  Aberia 13/07/2020 00:00:00 SL0SRAEE  pregao eletrinico 12 meses
344 2020 344 2020 Abena 13/07/2020 00-00-00 220kt 2 SMAESA g eletranico 12 messs

]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao acessar o /ink da coluna “Objeto” o Portal exibe a descrig¢do da licitagdo, contendo:
“Cidade”; “UF”; “Numero da licitagdo”; “Numero de itens”; “Numero do processo”;

“Situagdo”; “Objeto”; “Critério de julgamento/Tipo da licitacdo”; “Contato”; “Telefone”;
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“Data da publica¢dao”; “Recebimento de envelopes até”; “Data e hora da abertura dos
envelopes”; “Data da homologacdo”; “Data da anulag¢do”; e “Artigo - Inciso”.

A subsecao possibilita a impressdo ou exportagdo em formatos pdf, odt, ods e csv.
Assim, a informag¢do pode ser arquivada ou analisada pelo usuario de maneira mais pratica

em programas especificos.

b) Subsecio “Contratos”

Esta subsec¢do apresenta uma funcionalidade que possibilita pesquisar os contratos das
21 entidades listadas anteriormente no Quadro 5. A pesquisa permite parametrizar a busca
com data inicial e final, disponibilizando informag¢des do ano de 2010 ao ano de 2020. A busca
também pode ser realizada com o numero de contrato ou com o nome do contratado, conforme

pode ser observado na Figura 65.

Figura 65 — Subsecio “Contratos” da secio “LICITACOES E CONTRATOS” (extrato)

A+ AC

Contratos

Entidade: *

Todas v

Namero de contrato:

Data inicial: Data final:

Nome do contratado:

Consultar O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao realizar uma pesquisa referente a janeiro de 2020, de todas as entidades, ¢ exibida
uma tabela contendo: “Numero do contrato”; “Natureza”; “Assinatura”; “Tipo do contrato”;

“Contratado”; “Objeto do contrato”; e “Valor final do contrato”.
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Figura 66 — Pesquisa na subsecio “Contratos”
da secio “LICITACOES E CONTRATOS” (extrato)

A+ AC

Contratos

Fazer nova consulta .
D Ultima atualizacao: 14/07/2020 22:30:24

Contratos com data de assinatura de 01/01/2020 até 31/01/2020 Imprimir @ Exportar [

¥ Filiros utilizados para elaboracZo da consulta:
Entidade: Todas | Data inicial: 01/01/2020 | Data final: 31/01/2020

Tipo do Valor final do

N? do contrato Natureza Assinatura CaittS Contratado Objeto do contrato L
8E/SMI/2020 Principal 31/01/2020 Contrato [%;‘-:‘EPP;CAU COM. DE PECAS P/ TRATOR 150.400,00
84/5MI2020 Principal  31/01/2020 Contrato SOCIMAQ EQUIPAMENTOS E PECAS LTDA-EPP = 135.000,00

[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao acessar o link da coluna “Objeto do contrato” o Portal exibe as informagdes:
“Numero do contrato”; “Data de assinatura”; “Data da publicacao”; “Vencimento do
contrato”; “Contratado”; “CPF/CNPJ”; “Objeto”; “Situacao do contrato”; “Modalidade da
licitagdo”; “Processo de compra”; “Licitagdo”; “Fundamento legal”; “Tipo de contrato”;
“Unidade gestora”; “Nome do fiscal atual do contrato”; “CNPJ/CPF do fiscal atual do
contrato”; “Valor inicial (R$)”; “Valor final (R$)”; “Dota¢do”; “Elemento”; “Orgio”;
“Unidade”; “Complemento do elemento”; e “Recurso”.

As informagdes desta subsecdo podem ser impressas ou exportadas em formatos pdf,
odt, ods e csv. Assim, a informag¢ao pode ser arquivada ou analisada pelo usuério de maneira

mais pratica programas especificos.

¢) Subsecio “Sistema de Pregao Eletronico”

Esta subsecao apresenta uma funcionalidade que direciona os usuarios para o sistema
de pregdo eletronico, na pagina http://dlc.pmf.sc.gov.br/, externa ao PTPMF. O sitio
eletronico ¢ o mesmo disponibilizado pelos /links dos pregdes na subsecdo “Pregodes

Eletronicos Simplificados™ da secdo “COVID19”, conforme pode ser observado na Figura 67.
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Figura 67 — Pagina externa ao PTPMF referente a subsecio “Sistema de Pregio Eletronico” da
secdo “LICITACOES E CONTRATOS” (extrato)

: m PREFEITURA MUNICIPAL DE
|- FLORIANOPOLIS :
——

T
O

Home Mural Mural estatistico Legislagao Editais Catalogo de produtos Apoio Fale Conosco
Painel Eletrdnico Uttimos processos em andamento Acesso ao sistema
Vo @y : * PREGAO

168/2020 PMF Encerra: 29/07/2020 as 13h30
155/2020 PMF Encerra: 28/07/2020 3s 16h00

pregio T —
975/2020 PMF Encerra: 28/07/2020 3 1500 ]

Valor estimado R$ 559.268.332,32 Senha |

; 090/2020 PMF Encerra: 28/07/2020 3 1330 5
Valor negociado  R$ 453.752.118,07 neerra: 28/07}2020 a5 e
+ Ver todss as neqociacBes em andamento.
ECONOMIA RS 105.516.213,25 &
: Ultimos processos encerrados Se voc8 esqueceu o usudrio efou senha de
Compra direta 0 acesso, cligue aqui para lembrar.
» * PREGAO

Valor estimado R$ 0,00
317/2020 PMF Encerrado: 14/07/2020 16h00

Valor negodiado RS 0,00

ECONOMIA RS 0,00 272/2020 PMF Encerrado: 14/07/2020 15h00
267/2020 PMF Encerrado: 14/07/2020 13h30
282/2020 PMF Encerrado: 13/07/2020 16h00

+ Ver todss as negociacBes encerradas.

0s resuitados obtidos equivalem a
aproximadamente 18,87 % de economia
utilizando o WBC7 - PMF - Prefeitura
Muncipal de Floriandpolis.

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c) ¢ PMF (FLORIANOPOLIS, 2020d).

Na pagina inicial € possivel obter informag¢des dos tltimos processos em andamento,
como os numeros dos pregdes e a data em que irdo encerrar, € os ultimos processos encerrados.
Além disso, o sistema possui acesso por meio de usudrio e senha para os usuarios que tem

interesse em participar dos pregoes.

d) Subsecao “Impressao Editais”

Esta subsecdao apresenta uma funcionalidade que dispde a relagdo de editais de
licitagdes em andamento, com diversos dados. A tabela informa: “N° Edital”; “Descri¢ao do

Objeto”; e “Abertura/Situagdo” — conforme pode-se observar na Figura 68.
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Figura 68 — Subsecio “Impressio Editais”
da secao “LICITACOES E CONTRATOS” (extrato)

IMPRESSAO EDITAIS
SOMENTE PARA EDITAIS COM O STATUS "AGUARDANDO ABERTURA",

DEMAIS EDITAIS DEVEM SER SOLCITADOS JUNTO A DIRETORIA DE LICITAGOES E CONTRATOS
DA SAMP

Sistema de Divulgac&o de Editais de Licitacdo “
das Prefeituras Municipais I

Prefeitura Municipal de Floriandpolis {(Compras e Servigos)

Relagao de Editais de Licitagées em Andamento
Adusiizado em: 10/07/2020
OBSERVAGAO IMPORTANTE: Os editais abaixo disponiveis estio sujeitos a alteragbes, as quais serdo informadas nesta
pagina, sendo de inteira ilidade do consulente, o e 0 acesso as novas modificages. Essas
publicaghes ndo possuem carater legal.

Ver Editais Encerrados

N° Edital Descricdo do Objeto AberturalSituacdao
Concorréncia | Contratacdc de empresa especializada para execucao de
Piblica obras/servigos de engenharia Manutenc@o e Recuperacao
0319/2020 de PavimentacZo Asfaltica com CBUQ (Regido Insular Habilitagao
Norte, Sul e Leste) - Florianopolis/SC 12/08/2020 18:00:00

{Aguardando Abertura)
Natureza: Obras

DstsiHora Emite p! entrega do Envelops/Amostrss - 12/08/2020

Concorréncia | Contratagiio de empresa especializada para execucio de

Pablica obras/servigos de engenharia: Manutengio e Recuperagio
0318/2020 de Pavimentagdo Asfiltica com CBUQ (Regido Insular Habilitagao
Central & Regido Continental) - Floriandpolis/SC 12/08/2020 16:30:00

{Aguardando Abertura)
Natureza: Obras

Dsta'Hora limite pf entrega do Envelope/Amostras - 12708/2020 0:00

[..]

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
Por meio do /ink disponibilizado na coluna “N° Edital”, o Portal exibe: o “Objeto”; a
“Publicacdo/Expedicao”; a “Entrega Final da Proposta/Documento” “Abertura / Situagao”; e

“Observacao” — conforme pode ser observado na Figura 69.
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Figura 69 — Acesso ao link de “N° Edital” na Subse¢io “Impressao Editais” da se¢ao
“LICITACOES E CONTRATOS” (extrato)

SOMENTE PARA EDITAIS COM O STATUS "AGUARDANDO ABERTURA".
DEMAIS EDITAIS DEVEM SER SOLCITADOS JUNTO A DIRETORIA DE LICITACOES E CONTRATOS
DA SAMP

v— Uds FIgIgIUlas vidiiLipan Flpiisas 4
Prefeitura Municipal de Florianépolis (Compras e Servicos)

OBSERVAGAO IMPORTANTE: Os editais abaixa disponiveis estdo sujeitos a alteragdes, as quais serdo informadas nesta pagina, sendo
de inteira responsabilidade do consulentz, o acompanhamento & o acesso as novas modificagbes. Essas publicagBes ndo possuem
cariter legal.

Edital Concorréncia Pablica 0319/2020 Atualizado em: 10/07/2020 15:05:33

Objeto: Matureza: Obras

Contratag3e de empresa especializada para execu¢do de obras/servigos de engenharia: Manuteng3o e Recuperagio de
Pavimentacdo Asfaitica com CBUQ (Regifio Insular Norte, Sul e Leste) - Florianépolis/SC

Publicagao/Expedicao Entrega Final da Proposta/Documento Abertura | Situagao
10/07/2020 12/08/2020 17:50:00 12/08/2020 18:00:00

Aguardando Abertura

Imprimir H Voltar |

Em cumprimento a LEI N* 12.527, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2011 (Lei da Transparéneia), para efetuar download de anexos de editais NAQ é

cbrigatario se cadastrar como parficipants.

Ao se cadastrar come participante pars uma Publicagio de Edital, noticias publicada: a , retificages efou
informativos sobre as atualizagbes dos editais cuja comiss3o responsavel julgue iria a divulgago. serSo enviados
tomati te aos eletrénicos

Os servigos de envio de informagbes sdo gratuitos e consistem, apenas, em um servigo auxiliar meramente informafivo. Portanto, ndo
dispensa o uso dos meios oficiais de comunicaglo para a produgio de efeitos legais. Da mesma forma, nio nos responsabilizamos por e-
mails ndo recebidos por caixa postal cheia, enderego de e-mail incometo, blogueios de spam e similares.

Vocé deseja visualizar/baixar (efetuar download) do edital?
Como Participante: O

Como Pesquisa: O
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
A subsecao disponibiliza a op¢do para imprimir e baixar o edital. Na op¢ao de baixar
¢ possivel escolher entre a alternativas: “Como Participante”; ou “Como Pesquisa” — conforme

pode ser observado na Figura 69.

e) Demais subsecoes da secao “Licita¢oes e contratos”

As demais subsecdes da se¢do “Licitacdes e contatos”, dispostas no Quadro 9, sdo
espagos de convocacao de fornecedores para apresentacdo de orcamentos para diversas

finalidades.
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Quadro 9 — Demais subsecdes da secao “Licitacoes e contratos”
Nome das demais subsecdes
“Or¢amento de servigos especializados - Publicidade”
“Or¢amento de servigos especializados - Folhetos”
“Convocacdo para apresentacdo de orcamento para campanha da Comcap”
“Convocagao para apresentagao de or¢amento para plotagem da Comcap”
“Convocacdo para apresentacdo de orcamento filme CS Pantanal”
“Convocagao para apresentagdo de orgamento para campanha Floripa Criativa - Artistas Urbanos”
“Convocagao para apresentagdo de orgamento Campanha Nao Dé Esmolas”
“Convocagao para apresentagdo de orgamento Campanha Se Liga na Rede”
“Convocacdo para apresentacdo de orcamento Ideias Sustentaveis”
“Convocacdo para apresentacdo de orcamento Filme - IPTU 2019”
“Convocagao para apresentagdo de orgamento Campanha inauguragdo UPA Continente”
“Convocagao para apresentagdo de orgamento Campanha video turismo”
“Convocagao para apresentagdo de orgamento Campanha da Prefeitura Municipal de Florianopolis”
“Convocacdo para apresentacdo de orcamento para Campanha da COMCAP”
“Convocacdo para apresentacdo de orcamento para Campanha Vida Marinha - Comunicagdo Visual”
“Convocagao para apresentagdo de orgamento para Campanha Vida Marinha - A¢des”
“Convocagao para apresentagdo de or¢gamento para Campanha Vida Marinha - Brindes"
“Convocacdo para apresentacdo de orcamento para Campanha Vida Marinha - VT"
“Convocacdo para apresentacdo de orcamento para Campanha Folder COMCAP”
“Convocagao para apresentagdo de orgamento para Campanha Capital Alfabetizada 2019”
“Convocacdo para apresentacdo de orcamento para Campanha Camisetas Pet”
“Convocagao para apresentagdo de orgamento para Campanha Vacinagdo Sarampo”
“Convocagao para apresentagdo de orgamento para Campanha de Adogdo de Animais”
“Convocacdo para apresentacdo de orcamento para Campanha Fim de Ano PMF”
“Convocacdo para apresentacdo de orcamento para Campanha Escola do Futuro Ratones PMF”
“Convocacdo para apresentacdo de orcamento para Campanha Obras Escolas PMF”
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Na Figura 70, ¢ apresentada uma das subsegdes que foi selecionada, para fins de
exemplificagdo, para demonstrar quais informagdes sao disponibilizadas e a forma como sao

expostas.

Figura 70 — Exemplo de subsecdes de convocacio da secdo “Licitacdes e contratos” (extrato)

CONVOCAGCAC PARA APRESENTACAO DE CRCAMENTOS DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE ATIVIDADES
COMPLEMENTARES DE PUBLICIDADE

D Gastar da Contrato n® 20%/GAPRERZ (1S, em atendimenta & CLAUSULA, DIINTA do referido contrato 2 $1°2 2° do art. 14 da Lei n°.12232/2010, torna pablica a canvaaagdo da amprasa Dérala,
para aprasantagdo de envelopes, em no minima trés, contanda orgamento de serigos espacializadas para produgdo de videafarneraial, de passoas fisicas ou Juridicas, devidarnants
cedastradas canfarme Certificada de Registra Cadastral na Municipia de Flariandpalis. Ds envelapes deverfio ser entregues na Agéncia, até s 10h da dis 04/04/2015, na enderega: Rua Praf.
Ayrtan Rabarta de Oliveira, 32, Ed. Laguna Corparate Cantar, 10° andar, tacarubi - Flariandpalis - SC CEP 83034 -050. & seszda da andlise ¢ aceitabilidads das orgarnentas ozarrard &s 14h dadia
04/04/2018 na Prafaitura de Floriandpalis. Floriandpalis/SC, 03 de abril de 2018,

DADOS TECNICOS PARS PROPOSTA QUE SERA A PRODUCEAD DE DOIS FILMES DE 81 SEGUNDOS:

01 digria de filmagem sm astidia com slenca
ol didria am locagsa cam elenca

Diregdo de fatagrafia

Diragio da produgio

Produgia de figurina

Maquiagem & cabela

[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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Conforme observado anteriormente na Figura 70, a subsecdo exibe um texto
informativo, onde consta o enderego, a data ¢ a hora da se¢do de analise ¢ aceitabilidade dos
or¢amentos. Além disto, a subsecdo informa os dados técnicos exigidos para a proposta de

orcamento.
4.2.9 Secio “DOACOES E APREENSOES SOMAR FLORIPA”

Esta secdo se divide em 3 subsec¢des, uma para cada ano: “2018; “2019”; e “2020”,

explicadas a seguir.
a) Subsecao “2018”

Esta subsecdo apresenta uma funcionalidade que disponibiliza um arquivo em pdf,
contendo15 péaginas, com as informagdes referentes as doagdes e apreensdes recebidas pelo

SOMAR Floripa.

_ Figura 71 — Subsecio “2018” da se¢io
“DOACOES E APREENSOES SOMAR FLORIPA” (extrato)

DOAGCOES E APREENSOES SOMAR FLORIPA - 2018

- DE
FLDRl ([ Somar Floripa
FLANKHA GERAL DE DOAGOES £ APREENSOES 2018
=T s ENTIDADE oaiETo Quantidade/XITS

1 001/TA-2018 CAINA DE ESMOLAS ADS INDIGENTES DE COLCHDES 40
FLOAIANOPOLIS

2 002/TA-2018 CENTRO POF COLCHOES n
E]

a

003/TA-2018 | ASSOCIACAD DE ASSISTENCIA SOCIAL E LEME 240 LITRDS
EDUCACIONAL LIBERDADE
004/TA-2018 CAINA DE ESMOLAS AQS INDIGENTES DE COLCHOES 7

FLORANOPOLIS
00%/TA-2018 | ASSOCIACAD DE PAIS E AMIGOS DOS PRODUTOS DE LIMPEZA 19
EXCEPECIONAIS DE FLORIANGPOUS

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

O relatorio de doagdes e apreensdes disponibilizado na subsecao apresenta: o “Numero
Termo de Doagao”; “ENTIDADE”; “OBJETO”; e “Quantidade/KITS” — conforme pode ser

observado na Figura 71. Essas informag¢des podem ser impressas ou salvas em pdf.
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b) Subsecao “2019”

Esta subse¢do apresenta uma funcionalidade que lista em forma de /links diversos
relatorios de 2019 referente as campanhas, aos recebimentos de doagdes e as apreensodes,

conforme podem ser observados na Figura 72.

Figura 72 — Subsecio “2019” da secio
“DOACOES E APREENSOES SOMAR FLORIPA” (extrato)

DOAGOES E APREENSOES SOMAR FLORIPA - 2019

CAMPANHAS:
Campanha de Inverno 2009
Campanha de Material Escoar 2019
Campanha de Pascoa 2012

Campanha de Natal 2012

RECEBIMENTCQ DE DCAGCES:

Janeiro
Fevereiro
Margo
Abril

Maio

[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Entre os relatorios de campanha disponibilizados em forma de /ink na subsecdo estido
os da campanha de inverno, de material escolar, de pascoa e de natal. Ao acessar o link
“Campanha de inverno 2019 o Portal exibe um pdf com uma tabela, que pode ser observada

na Figura 73.

Figura 73 — Acesso ao link “Campanha de inverno 2019” na subsecio “2019” da secao
“DOACOES E APREENSOES SOMAR FLORIPA” (extrato)

Campanha Seja Solidario neste inverno _ 2019

Data: Doador: Itens Doados:

03/05/2019 Doagdo Anénima 188 cobertores de bebés.

09/05/2019 Ravine Gongalves de Oliveira 5 pecas de roupas ,2 toucas, 1 cachecol e meias.
10/05/2019 Casa-civil e gabinete do prefeito 6 sacos de roupas e um saco de travesseiros.
14/05/2019 Eloisa 2 cachecdis, 1 touca e 2 luvas.

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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A tabela exibe a data de doagdo, o nome do doador e os itens que foram doados. Ao
fim do arquivo sdo listados os nomes das instituigdes beneficiadas pela campanha. E possivel

imprimir e salvar em pdf os arquivos disponibilizados na subsecao.

¢) Subsecio “2020”

Esta subse¢do apresenta uma funcionalidade que lista em forma de links diversos
relatorios de 2020 referente as campanhas, aos recebimentos de doagdes e as apreensoes,

conforme podem ser observados na Figura 74.

_ Figura 74 — Subsecio “2020” da secio
“DOACOES E APREENSOES SOMAR FLORIPA” (extrato)

DoaCSES E APREENSSES SOMAR FLORIPA > 2020

DOACOES E APREENSOES SOMAR FLORIPA - 2020

CAMPANHAS!

Carmpanha de Material Escolar 2020

DOAGOES:
Janeiro

Fevereirc

APREENSOES:
Janeirc

Fevereiro

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Existe apenas um relatorio de campanha, em forma de /ink, disponibilizado em 2020
na subseg¢do. O relatorio ¢ intitulado de “Campanha de Material Escolar 2020 e ao acessa-lo

o Portal exibe um pdf com uma tabela, que pode ser observada na Figura 75.
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Figura 75 — Acesso ao link “Campanha de Material Escolar 2020 na subsecio “2020” da secio
“DOACOES E APREENSOES SOMAR FLORIPA” (extrato)

PREFEITURA DE =
FLORIANOPOLIS Somar Floripa

Planilha Registro de Recebimento de Doac¢des de Material Escolar -2020

Nome: Anénimo | cPF: Data

1 Descrigdo: 4 cadernos (pequenos com 96 folhas cada), caixa de lapis de cor (com 12), caneta | 10/01
azul (02) e vermelha, lapis de grafite (04), borracha e apontador.
Nome: Andnimo | cpr: 10/01
Descrigdo: 07 cadernos de 96 folhas cada (03 pequenos, 03 grandes, 01 de desenho), duas

& caixas de lapis de cor (com 12 cada), canetinhas coloridas (03), lapis de grafite (04), borracha
(02) e cola (02).

3 | Nome: Luis Mortari | cpF: 10/01
Descrigao: 08 cadernos grandes usados, 01 agenda usada e 29 livros didaticos

[..]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

A tabela apresenta as seguintes informagdes: o nome do doador; o CPF; a data de
doacdo; e a descricdo dos itens doados. No final do arquivo s3o listados os nomes das
institui¢des beneficiadas pela campanha e o total de cada item arrecadado, conforme pode ser

visto na Figura 75. E possivel imprimir e salvar as informagdes disponibilizadas na subsecao.

4.2.10 Secio “CONVENIOS (REPASSES E TRANSFERENCIAS)”

Esta secdo se divide em duas subsec¢des, apresentadas a seguir.

a) Subsecao “Convénios”

Esta subse¢do apresenta uma funcionalidade que possibilita a pesquisa de informagdes
relacionadas aos convénios recebidos ou repassados das 21 entidades listadas no Quadro 5,
apresentado anteriormente. A pesquisa permite parametrizar a busca com periodo de vigéncia
inicial e final, disponibilizando informacdes do ano de 2010 a 2020. Na Figura 76 ¢ possivel

observar um extrato da pagina de pesquisa.



109

_ Figura 76 — Subsecio “Convénios’:
da secdo “CONVENIOS (REPASSES E TRANSFERENCIAS)” (extrato)

Convénios

Olal Selecione as informagdes abaixo e clique em consultar para exibir os dados.

Entidade: *

Tedas v

Categoria do convénio: *

- Selecione- ¥

Periodo de vigéncia inicial:  Periodo de vigéncia final:

Consultar O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao realizar uma pesquisa referente aos convénios repassados em janeiro de 2020, de
todas as entidades, ¢ exibida uma tabela contendo: “Convénio”; “Vigéncia”; “Tipo de
convénio”; e “Total”.

E possivel acessar um detalhamento que exibe os dados: “Situagdo”; “Data da
situacdo”; “Orgdo concedente”; “Beneficiario”; “CNPJ Beneficidrio”; “Data da publicacdo”;
“Repasse (R$)”; “Contrapartida (R$)”; “Objeto”; e “Prestagdo de contas” — conforme pode

ser visualizado na Figura 77.

Figura 77 — Pesquisa na subse¢iio “Convénios”
da secdo “CONVENIOS (REPASSES E TRANSFERENCIAS)” (extrato)

AL

Convénios

Fazer nova consulta O
Uttima atuslizagdo: DEVDE/2020 20:45:38

Convénios repassados com vigéncia de 01/01/2020 ate 31/01/2021 Expandir todos = Imprimir k= Exportar [

W Filtros utiizades para eiaboragSo da consulta:

Enfidade: Todas | Categoria do convénio: Repassades | Perodo de vigéncia imcial: 01/01/2020 | Perlodo de vigénoia
finak 31012020

Totsi conveniado no periodo para a entidade:  Todas 154.509.272 49
Convenio Vigéncia Tipo de convénio Total (RS)
= 4712018 0140342018 & 311122020 Subwengso 1.826:035.85

Brtuagio Em andamento

Oarln da clfungBo:
Orglo ooncedanie: SECRETARIA MUMICIRAL OE EDUCACAD
Esnafialéric

CHFJ Benefiadino
Data g8 pub@segBn

Repatce (REL

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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As informagdes da pesquisa podem ser impressas ou exportadas em formatos pdf, odt,
ods e csv. Assim, a informagdo pode ser arquivada ou analisada pelo usudrio de maneira mais

pratica em programas especificos.

b) Subsecio “Transferéncias entre entidades governamentais”

A subsecao “Transferéncias entre entidades governamentais” apresenta uma
funcionalidade que possibilita a pesquisa de transferéncias realizadas das 21 entidades listadas
no Quadro 5 apresentado anteriormente. A pesquisa ¢ apenas mensal, disponibilizando
informacdes do ano de 2003 a 2020. A subsecdo permite pesquisar apenas uma entidade por

vez. E possivel observar na Figura 78 a area de pesquisa.

Figura 78 — Subsecao “Transferéncias entre entidades governamentais” da secao
“CONVENIOS (REPASSES E TRANSFERENCIAS)” (extrato)

Transferéncias financeiras entre entidades governamentais

Olal Selecione as informagdes abaixo e clique em consultar para exibir 0s dados

Entidade: *
COMPANHA MELHORANMENTOS CAPITAL - COMCAP v

Ano: Més: ”

2020 ~ Janeiro v

Consultar O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao realizar uma pesquisa de transferéncias entre entidades governamentais referente a
janeiro de 2020 da COMCAP, ¢ exibida uma tabela contendo: “Conta”; “Concedido (R$)”; e

“Recebido (R$)”, conforme pode ser visualizado na Figura 79.
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Figura 79 — Pesquisa na subseciio “Transferéncias entre entidades governamentais” da se¢io
“CONVENIOS (REPASSES E TRANSFERENCIAS)” (extrato)

A+ (AC

Transferéncias financeiras entre entidades governamentais

Fazer nova consulta O
Ultima atualizac8o: 14/07/2020 19:54:45

Transferéncias até Janeiro de 2020 Imprimir &= Exportar

‘? Fitros utilizados para elaboragdo da consulta:

Entidade: COMPANHIA MELHORAMENTOS CAPITAL - COMCAP | Ano: 2020 | Més: Jangiro

COMPANHIA MELHORAMENTOS CAPITAL - COMCAP

Conta Concedido (RS) Recebido (R3)
TRANSFERENCIAS RECEBIDAS DA PREFEITURAC 0.00 15.595.838,92
Total concedido Total recebido

R$ 0.00 RS 15.595.538,92

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao acessar o link “TRANSFERENCIAS RECEBIDAS DA PREFEITURA-
COMCAP", ¢ possivel ver o detalhamento mensal dos valores concedidos ou recebidos,

conforme exposto na Figura 80.

Figura 80 — Acesso ao link “TRANSFERENCIAS RECEBIDAS DA PREFEITURA
COMCAP” na subsecio “Transferéncias entre entidades governamentais” da secio
“CONVENIOS (REPASSES E TRANSFERENCIAS)” (extrato)

Detalhamento de transferéncias Exportar P

COMPANHIA MELHORAMENTOS CAPITAL - COMCAP
& TRANSFERENCIAS RECEBIDAS DA PREFEITURA-COMCAR

Més Concedido (RS$) Recebido (RS$)
Jangiro 0,00 15.585.338.92
Fevergiro 0.00 D.00
Marco D.00 0,00
Abril D.00 0.00
Maio D.00 D.00
Junhao D0.0D 0.00
Julho D.0D 0,00
Agosto D00 0.00
Setembro 0,00 0,00
Cutubro 0.00 D.00
Novembro D.00 0,00
Dezembro 0.00 0,00
Total concedido Total recebido
RS 0,00 RS 15.595.838,92

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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As informagdes da pesquisa podem ser impressas ou exportadas em formatos pdf, odt,
ods e csv. Desta forma, a informagao pode ser arquivada ou analisada pelo usudrio de maneira

mais pratica em programas especificos.

4.2.11 Secio “OBRAS PUBLICAS”

Esta secdo apresenta uma funcionalidade que direciona o usudrio para um mapa da
cidade de Florianopolis, por meio do qual ¢ possivel observar todos os pontos do municipio
que possuem obras.

O mapa de obras, que pode ser observado na figura seguinte, ¢ uma funcionalidade
interativa, pois o usuario pode percorré-lo e encontrar as informacdes da regido que desejar.
Além disto, possui ferramenta de busca répida que possibilita fazer uma pesquisa por
endereco.

Sao disponibilizados diversos pontos de obras apresentados sobre dados cartograficos
(mapas) do “Google Maps/Google Earth” (“©2020 Google™), conforme pode ser observado

na Figura 81.

Figura 81 — Se¢iio “OBRAS PUBLICAS” (extrato)

rargue Eiabiria Brusque TTapenTa
Nacional da d

MELA PRAIA Mapa | Satéite | Mapa de calor
Q Buscar endereco Q Bombinhas E i p

fias)

& Reserva
Biolégica
M:.nhado
Arvoredo
Jodla

Agutl

Vidal'Ramos

Catuira o

Parque

Estadual da Y
Serra do. [ ad
Tabuleiro

Sae Bonifacio

Espralado
=t Garopaba

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

E possivel notar na Figura 81 um menu lateral esquerdo composto por 3 itens
superiores e dois itens inferiores. No segundo item superior, em formato de funil, € possivel

filtrar a busca por: periodo, inserindo uma data inicial e uma final; tipo de obras; bairro;
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situacdo da obra; bem publico; e contratado. No terceiro item, em formato de capacete, ¢
possivel ordenar os contratos por data, valor ou nimero do contrato.

Para fins de exemplificacdo, foi escolhida a obra do “Anel viario para corredor de
transporte publico” que esta em execucao no bairro Pantanal, conforme pode ser visualizado

na Figura §2.

Figura 82 — Pesquisa na secio “OBRAS PUBLICAS” (extrato)

R
*Brvidio Etelving Vieirg
[

|

Sales

Anel vidrio para corredor
de transporte publice
Valor total do contrato

RS 39.354.792,02 “cantos
% o c‘{ﬁ 13 -'P-_/
Detalhes f P 4 %

[..]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
Ao acessar a opcao “Detalhes”, ¢ possivel verificar informagdes mais especificas sobre
a obra, conforme exposto no Quadro 10. Tais informag¢des podem ser baixadas ou enviadas

por e-mail.

Quadro 10 — Detalhamento da obra “Anel viario para corredor de transporte publico”
da secdo “OBRAS PUBLICAS”
INFORMACOES GERAIS

Contrato: 0549/SMO/2016

Objeto: Contratacao de empresa especializada para execucdo de obras do Anel viario para corredor de
transporte publico coletivo - trecho I - segmento sul - Florianopolis/SC.

Periodo de execu¢ao:30/05/2016 - 14/05/2019

Situacdo: Rescindido

Empresa: CONSORCIO ALVES RIBEIRO CONPESA

Setor: Secretaria Municipal da Infraestrutura

Classificagdo: Infraestrutura

PRAZOS DE EXECUCAO

(A) Dias originais: 1079

(B) Dias aditados: 0

(C) Dias paralisados: 0

(D) Dias atuais (A+B+C): 1079
Continua...
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Continuagdo...

INFORMACOES FINANCEIRAS
(A) Valor inicial do contrato: R$ 37.662.166,29
(B) Valor dos aditivos: R$ 1.692.625,74
(C) Valor total do contrato (A+B):R$ 39.354.792,03
(D) Valor medido - Pregos iniciais: R$ 2.573.105,40
(E) Valor medido — Reajuste: R$ 0,00
(F) Total medido (D+E): R$ 2.573.105,40
(G) Saldo contratual (C-D): R$ 36.781.686,63

OBRAS
1 - Anel vidrio para corredor de transporte publico coletivo - trecho I - segmento sul - Florianépolis/SC.
Fiscais da Obra: Ricardo Junckes - Engenheiro Civil - Conselho: CREA/SC 072432-2; Portaria: -
CONTRATADO:RS 39.354.792,03
EXECUTADO:RS 2.573.105,40
Fonte: Elaborado pela autora a partir de transcri¢des literais do PTPMF (2020c).

4.2.12 Sec¢io “DIARIO OFICIAL”

Esta secdo apresenta uma funcionalidade que remete o usudrio ao mecanismo de busca
do Diario Oficial eletronico do Municipio de Florianopolis, conforme pode ser visto na Figura

83.

Figura 83 — Secio “DIARIO OFICIAL” (extrato)
DIARIO OFICIAL DO MUNICIPIO

PARA PROCURAR POR UM NOME COLOQUE-O ENTRE ASPAS.
EXEMPLO: "NOME SOBRENOME"

MELHORADO PELC Google \:I
Selecione um més e um ano e clique no botdo OK para ter acesso aos arquivos Diario Cficial do Municipio de Florianopolis
Jutha ~ | 2020 hd
_ Edicdo 2733/20 : 14 de Julho de 202G
ﬂ_ Edico 2732/20 : 13 de Julho de 2020

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

A funcionalidade permite pesquisar de maneira personalizada por meio da ferramenta
de busca rapida ou filtrar por més e ano. Podem-se encontrar edicdes desde 2009. As

informagdes da pesquisa podem ser impressas ou salvas em formatos pdf.

4.2.13 Secao “FALE CONOSCO”

Esta se¢do possui 6 subsegdes: “Fale Conosco”; “Endere¢o e Telefones das Unidades

Administrativas”; “Sites das Unidades Administrativas”; “Ouvidoria”; “Consulte
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Reivindicagdo”; “e-OUV - Sistema de Ouvidorias de Florian6polis/SC”; e “Disque-Dentuncia

(Obras)” — apresentadas a seguir.

a) Subsecao “Endereco e Telefones das Unidades Administrativas”

Esta subsecdo corresponde a funcionalidade “TELEFONES E ENDERECOS”, citada
anteriormente no item “4.2.3”. Os campos de pesquisa e as informacdes disponibilizadas pela

subsecao sao as mesmas identificadas anteriormente.

b) Subsecao “Sites das Unidades Administrativas”

Esta subse¢do apresenta uma lista de /inks que direcionam os usuarios para outros
sitios eletronicos, hospedados dentro do proprio sitio eletronico da PMF, conforme pode ser

observado na Figura 84.

Figura 84 — Subsecao “Sites das Unidades Administrativas”
da secdo “FALE CONOSCO?” (extrato)
SITES DAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

» Prefeitura
W Procuradoria Geral do Municipio
» Secretarias Municipais
W Administragda
W Assisténcia Social
W Casa Civil
W Cigncia, Tecnolagia e Desemvolvim ento Ecandmica Sustentdvel
W Comumicardo
W Contiranta
W Culturs
W Defess do Consumidorn
» Educacda
W Fazenda, Planejamenta e Groamenta
W Habitardo e Saneamento Ambienta!
W Mein Ambiente e Desemvolvimenta Urbama
M Mabilidede Urbara
W Obras
W Fesca, Maricultura e Agricultura
W Flanejzmento, Orcamanto @ Castio
W Sagde
W Segurancs e Gestdo do Trénsita
W Transparéncis @ Contrale
W Turisma
» Orgéos
W BMPEF - Bibliotecs Muricipal Professar Barreiras Filtka
M COMCAR
» COPRIR
W OF - Defass Gl
W DISEA - Bem-Estar Arimal
W ELM - Ezcala Livre de Masicz
W FCFFC - Fundacdo Framkdin Cascaes
N FLORAM
W FME - Fundardo Municips! de Espartes
W FUNCINE - FUNCINE - Fundo Murnicips! de Cirema
W CMF - Cuseds Municips!
W ICEGF - Instituto de Gerapdn de Oportunidades de Aodsndpolis
W IPREF - Instituta de Frevidéncis Social dos Senddares Boblicas do Municipio de Florfandpalis
W IPUF - fastituto de Slarejamenta Urbana
W MULHER - Coordenadoria da Mather
W BROCON
W UAS - Pota UAS Aodamdpokis

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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Ao todo, sdo disponibilizados na subsegdo 38 /inks para os sitios eletronicos. Os links
sdo divididos em: 1 referente a Prefeitura; 20 referentes as secretarias municipais; e 17

referentes aos 6rgaos,

¢) Subsecao “Ouvidoria”

Esta subsecdao possui cinco itens de funcionalidade: “HOME”; “FALE COM O
OUVIDOR”; “CONSULTE REIVINDICACAO PMF”; “CONSULTE REIVINDICACAO
VIGILANCIA SANITARIA”; ¢ “RELATORIOS”. A seguir, é possivel observar cada um dos

itens.
i. Item “HOME”

A “HOME” disponibiliza ao cidadao os canais: “DENUNCIA”; “RECLAMACAO”;
“ELOGIO”; “SUGESTAO”; “SOLICITACAO”; “Acesso & Informagdo”; “CONSULTE SUA
MANIFESTACAO”; e “PERGUNTAS FREQUENTES”. Na Figura 85, é possivel observar

um extrato do item.

Figura 85 — Subsecao “Ouvidoria” da secao “FALE CONOSCO” (extrato)

HOME >

QUVIDORIA MUNICIPAL

4 Quvidoria Municipal € um espaco de participacao e controle social, aberta para a sociedade Através de canais de atendimento presenciais € eletrénicos
recebe e responde miznifestacoes como sugestées. elogios. solicitagdes. reclamagdes £ denuncias sobre politicas e servicos publicos.

AlLein 13/4 o
Pedidos de Acess

A partir das inform ar melhar;

implantada. Par:

ridade ou de atoilegal, cuja solugdo dependa da atua Grgaos apuratdrios

Dendncia comunica a prat|

Ainda gue andnima, sera apura sde que contenha indicios minimos de relevancia, autoria e materialidade.

DENUNCIA

[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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Os canais de “DENUNCIA”, “RECLAMACAO”, “ELOGIO”, “SUGESTAO” e
“SOLICITACAOQ”, direcionam o usuério para uma nova pagina onde deverd ser escolhida

novamente a opc¢ao desejada, conforme pode ser visualizado na Figura 86.

Figura 86 — Canais “DENUNCIA”, “ELOGIO”, “RECLAMACAO”, “SUGESTAO” e
“SOLICITACAO” na subseciio “Ouvidoria” da secio “FALE CONOSCO” (extrato)

# . Tipo - Descricho © Revisdo » Conclusio

O que voce quer fazer? s @

' >

Dentincia Elogio Reclamacdo Simplifique

Comunique um ato ilicito praticado Expresse se voce esta satisfeito com Manifeste sua insatisfagao com um Sugira algurma ideia para
por agentes publicos um atendimento publico servigo pblico desburocralizar o servigo piblico

Sugestao
Peca um atendimento ou uma Envie uma ideia ou proposta de
prestacao de senvico melhoria dos servigos publicos

( Consulte sua manifestacio :)( Perguntas frequentes )

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

O canal permite ao usuario fazer uma denuncia ou reclamagao de maneira anonima e
solicita cadastro para fazer elogio, solicitagdo ou sugestdo, conforme pode ser observado na

Figura 87 e 88 a seguir.

Figura 87 — Canal “DENUNCIA” e “RECLAMACAOQO?” na subsecio “Ouvidoria” da se¢iio
“FALE CONOSCO?” (extrato)

Para continuar, escolha uma identificacao

Seus dados pessoais estardo protegidos. nos termos da Lei 13.460/2017, a
Login Fala.Br Login gov.br (Login unico) MNao identificado
Identificag@o com restricio de acesso. Vocé pode criar o seu cadastro autenticado por meio As manifestagtes registradas de maneira anonima
Insira seus dados de login e senha para continuar. do login Unico govbr para ter acesso a todos os 3o consideradas "Comunicagies” e ndo & possivel o

1 servigos publicos digitais em um sé cadastro seu acompanhamento, Caso deseje acompanhar o
Login andamento da sua manifestagao e receber uma

Entrar com gov.br resposta do drgéo ou entidade, por favor identifique-
se.
Senha Continuar sem me identificar

Esqueci a senha

=

P Tz b

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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Figura 88 — Canal “ELOGIO”, “SOLICITACAO” OU “SUGESTAO” na subsecio
“Ouvidoria” da secao “FALE CONOSCO” (extrato)

Para continuar, escolha uma identificacao

Seus dados pessoais estardo protegidos. nos termos da Lei 134602017,
Login Fala.Br Login gov.br {Login Unico)
Identificagdo com restrigao de acesso Vocé pode criar o seu cadastro autenticado por meia
Insira seus dados de login e senha para continuar. co login Unico govbr para ter acesso a todos os
i servigos plblicos digitais em um sa cadastro
Login

Entrar com gov.br

Senha

Esqueci a senha

dEGTTT R

Pkl e ke

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

O canal “CONSULTE SUA MANIFESTACAOQ” apresenta uma funcionalidade que
permite a consulta das manifestacdes registradas a partir do dia 5 de maio de 2019, informando
o numero do protocolo e cddigo de acesso nos campos do lado esquerdo da pagina. Para
acessar manifestagdes anteriores a 5 de maio de 2019, utiliza-se 0 mesmo procedimento,

porém utilizando os campos do lado direito da pagina. Pode-se observar na Figura 89.

Figura 89 — Canal “CONSULTE SUA MANIFESTACAO” na subsec¢io “Ouvidoria” da secio
“FALE CONOSCO?” (extrato)

Consultar Manifestacao

Consultar manifestacao Manifestagoes antigas
Para manifestagdes registradas a partir do dia 05/05/2010. Para manifestagdes registradas antes de 05/05/2019. informe o
informe o numero do protocolo e cadigo de acesso. numero do protocolo e e-mail
Numero Ndamero
Numero da Manifestacao Numero da Manifestagao
Codigo de Acesso E-mail
Cadigo de Acesso E-mail que cadastrou a manifestagao

¢ codigo de acesso € enviado por e-mail ao solicitante quando a
manifestacdo & registrada.

Entrar

Consultar

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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O canal “PERGUNTAS FREQUENTES” disponibiliza perguntas e respostas a
respeito da ouvidoria e manifestacdes, do sistema eletronico e-Ouv, de dentincias, de relatorios

e de relatdrios e dados. O canal pode ser observado na Figura 90.

Figura 90 — Canal “Perguntas Frequentes” na subse¢io “Ouvidoria”
da secao “FALE CONOSCO” (extrato)

Perguntas frequentes

Perguntas

OQuvidoria e Manifestactes

1- O que & uma ouvidoria?

2 -0 que éuma manifestacdo?
f 3 - Quais 580 05 tipos de manifestacéo?
4 - Come posso fazer uma manifestagao?

L J

5- 0O que & Ouvidoria-Geral da Unido (OGLI?

G+

6 - O que & Poder Executive federal?

[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

ii.  Item “FALE COM O OUVIDOR”

Este item apresenta dois l/inks, conforme pode ser visto na Figura 91. O primeiro
direciona o usudrio para os mesmos canais disponibilizados no item “HOME”. O segundo link
deveria apresentar os telefones das ouvidorias, porém nada acontece ao clicar (tentar aciona-

lo).
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Figura 91 — Item “FALE COM O OUVIDOR”
na subsecao “Ouvidoria” da secao “FALE CONOSCO” (extrato)

FALE COM O OUVIDOR

A OUVIDORLA deve ser compreendida e utilizada comc canal de comunicacic do cidaddc em suasrelacées com a Prefeitura
Municipal de Fleriangpelis.

Atravésda OUVIDORIA o cidaddc poderd apresentar suas sugestdes, criticas, reclamagdes, dendncias, solicitagio de informagdes
pertinentes ao Smbito da Administragdo Municipal colaborande para a melheria dos procasses de gestdc, na gqualidade do servige
prestadc e no atendiments dos anseios da coletividade.

Selecione uma das opgdes abaixo:

1- Faga aqui sua solicitagdo, sugestao, reclamagio ou elogio para
Prefeitura

2 - Telefones das Cuvidorias

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

iii. Item “CONSULTE REIVINDICACAO PMF”

Este item coincide com o canal “CONSULTA DE MANIFESTACAO”, do item

“HOME”, da subsec¢ao “Ouvidoria”, descrita anteriormente.

iv. Item “CONSULTE REIVINDICACAO VIGILANCIA SANITARIA”

Este item leva para uma pagina que exibe um erro, conforme pode ser visualizado na

Figura 91.

Figura 92 — Item “CONSULTE REIVINDICACAO VIGILANCIA SANITARIA” na subsecio
“QOuvidoria” da secao “FALE CONOSCO” (extrato)

Not Found

The requested URL /consultadenuncia php was not found on this server.

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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v. Item “RELATORIOS”

Este item apresenta links de relatérios de ouvidoria referente ao ano de 2019 e aos

meses de janeiro e fevereiro de 2020, conforme pode ser visualizado na Figura 93.

Figura 93 — Item “RELATORIOS” na subsecio “Ouvidoria”
da secao “FALE CONOSCO” (extrato)

RELATORIOS

Cligue para visualizar o documento.

® Relatdrio de Quvidaria 2019
* Relatdrio de Ouvidaria Janeira - 2020
* Relatdrio de Quvidoria Fevereiro - 2020

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao acessar o link “Relatorio de Ouvidoria Janeiro — 2020, um arquivo em pdf baixa
automaticamente. O documento exibe uma tabela contendo as manifestacdes (reclamacao,
solicita¢do, dentincia, sugestdo, elogio e comunicagao) recebidas pelos 6rgaos e secretarias,

conforme ¢ possivel observar na Figura 94.

Figura 94 — Acesso ao link “Relatorio de Ouvidoria Janeiro — 2020” do item “RELATORIOS”
referentes a subsecao “Ouvidoria” da secio “FALE CONOSCO” (extrato)

§# PREFEITURA DE
L ELE FLORIANOPOLIS
=t TRANSPAREHCIA, AUDITORIAE CONTROLE

OUVIDORIA GERAL DO MUNICIPIO

MANIFESTACOES RECEBIDAS DE 01/01/2020 A 31/01/2020

SECRETARIAS DEFESA | DUV
B cOMCAP | SMCE | SME | GaPRE SMOoU sarw | sws | PROCU | she | IPREF | smas |semas [ smc [ soom MEP STTOE | smcc ToTAL
forsio oviL | GERAL
O | cazenna PUF | FLORAM | sMOU rrROCON | 57| &m | suse
cpanko 5

Reciamagia 7 au L ] 3 a 3 13 10 26 = o 16 1 o 1 7 3 1 2 & 3 1 o a4
Sofictacia 1 EES 153 o ] o 4 o 3 1 17 2 12 (0 3 -3 i o H w| o2 1 ] 4 122
Deminciz ] [ 1 [ 1 o ] 3 ] 3 ] 1 z ] 3 o z 2 o L [ ] 1 o 53
sugesio o 1 1 [ L o o 2 1 s o o z ] o o ] o o o o 1 ] o o 18

Elogic ] o 1 o o o ] ] a ] 4 [ o ] [ a o o 1 o ] ] ] 7
ComuningBo 4 7 £ 1 2 1 3 2 = » 48 1 u [ a [ L] 3 3 1 a3 o 5 ] 1 £l
EM ASERTO a 3 a 1 1 [ z m 12 =] a a 1 d 3 a EH z a 7 L5 o 2 z ] 284
ToTAL
favisn IR 12 xS 5] [ 18 1 g 4 13 ] [ 2 (0 [ [ o 2 o 3 4 o E] 251
ARDUIVADSS ] [ o [ o o ] ] a ] ] o ] ] ] a ] ] o v o v ] ] ] ]
TOTAL POR S 5
kel fond) = ) 1 e 1 128 22 Y] a @ 1 3 7 ES 8 108 a 1w z 5 1185

OUVIDORIA GERAL, 2020

*Informagdes detalhadas podem ser encontradas em http://paineis.cgu.gov.brfresalveufindex_htm

Rua: Conselheiro Mafra, 656 — 92 andar — sala 302. Centro - Floriancpolis — 5C. CEP 88.010— 514
Telefone: (48) 3251-6175

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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d) Subsecao “Consulte Reivindicacio”

Esta subsecdo coincide com o canal “CONSULTE SUA MANIFESTACAO” do item

“HOME”, da subsecao “Ouvidoria”, exposta anteriormente na Figura 89.

e) Subsecio “e-OUYV - Sistema de Ouvidorias de Florianopolis/SC”

Esta subsecdo possui 2 itens de funcionalidades: “Peca a sua Informagdo™; e

“Relatorios de Pedidos de Informagdes Atendidos”, conforme explicados a seguir.

1. Item “Peca sua informagao”

Este item apresenta uma funcionalidade que direciona o usudrio para a mesma pagina
de canais “DENUNCIA”, “ELOGIO, RECLAMACAO”, “SUGESTAO” e
“SOLICITACAO”, apresentados anteriormente na Figura 86.

ii. Item “Relatorio de pedidos de informacdes atendidos”

Este item apresenta uma funcionalidade que disponibiliza ao usuério arquivos em pdf
contendo o numero de reclamacgdes, elogios, sugestoes e solicitagdes por o6rgao, conforme

disposto na Figura 95.

Figura 95 — Item “Relatério de pedidos de informacées atendidos” na subsecio “e-OUV -
Sistema de Quvidorias de Florianopolis/SC” da secao “FALE CONOSCO” (extrato)

RELATORIOS DE PEDIDOS DE INFORMAGOES ATENDIDO

[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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f) Subsecio “Disque-Denuncia (Obras)”

Esta subsecao direciona o usudrio para uma nova pagina, com um menu lateral que
conttm 5 itens de funcionalidade: “MANCHETES”; “ULTIMAS NOTICIAS”;
“CALENDARIO”; “EDITORIA”; ¢ “AGENDA DE EVENTOS” — que sdo explicados a

seguir.
i. Item “MANCHETES”

Este item apresenta uma funcionalidade que permite ao usudrio acessar as manchetes
referentes a Florianopolis, listadas das mais recentes para as mais antigas, conforme pode ser

observado na Figura 96.

Figura 96 — Item “MANCHETES” da subsecao “Disque-Dentincia (Obras)”
da secao “FALE CONOSCO” (extrato)

HOME > NOTICIAS E EVENTOS

MANCHETES

e~/
Todas - - il
ALG SAUDE:

EHTBAOE 0800 333 3233

ASSUNTO

Programacao alusiva ao
Dia da Mulher

Prefeitura vai lancar ALO
SAUDE FLORIPA

PERIODO

a| 13/03/2020
PMF chama novos
concursados da area da
educacao

Programa de aceleracao
de MEIs esta com
inscri¢oes abertas

Ex: 00/00/0000 2 0G/00/0000

Maior Unidade de
Conservacgdo da Capital
sera criada no Norte da

ilha
[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Programago oficial do
Carnaval 2020

Ficam disponiveis no item as manchetes com fotos unidas a links. Os links das
manchetes disponiveis foram testados e funcionam perfeitamente, direcionando o usuario para

a pagina da noticia divulgada.
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ii. Item “ULTIMAS NOTICIAS”

Este item apresenta uma funcionalidade que possibilita a pesquisa das ultimas noticias.
Por meio de uma lista pré-definida o usuario pode buscar noticias sobre a PMF, as secretarias

municipais, seus 0rgaos e eventos. E possivel observar o extrato do item na Figura 97.

Figura 97 — Item “ULTIMAS NOTICIAS” da subseciio
“Disque-Dentincia (Obras)” da secio “FALE CONOSCO” (extrato)

AAN TES HOME > NOTICIAS E EVENTOS
- ULTIMAS NOTICIAS
LENDARIO

ENDA DE EVENTOS Abaixo vocé encontra a lista das ultimas noticias da Prefeitura. Para consultar por Secretaria/Orgao, selecione-afo) na lista abaixo e pressione 0K,

EDITORIA
Tadas

ENTIDADE

e reduzindo impacte na mobilidade

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

A fim de testar o funcionamento, fez-se uma consulta para cada item da lista
“Prefeitura”. A opcao “Pagina principal (Home)” ndo retornou informagdes, mas as demais
consultas retornaram as seguintes informacoes: data da publica¢do; /ink; e hora da publicacao.
As noticias sdo listadas em ordem cronoldgica em forma de /inks que direcionam o usuario

para a noticia divulgada.
iii. Item “CALENDARIO”

Este item apresenta uma funcionalidade que permite acessar o calendario da PMF, das
secretarias municipais € dos 6rgaos por meio de uma lista pré-definida. E possivel filtrar a

busca por més e ano, conforme se observa na Figura 98.
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Figura 98 — Item “CALENDARIO” da subsecio
“Disque-Dentincia (Obras)” da secio “FALE CONOSCO” (extrato)

CALENDARIO

SENDA DE EVENTO! Abaixo vocé encontra o Calendario Oficial da Prefeitura. Para consuitar por periodo ou por Secretaria/Orgao, selecione-a(o) abaixo e pressione OK.

EDOR: Pagina Principal (Home} - == Todos 0s meses ==
Todas

ENTIDADE

ASSUNTO
PERIODO

Ex: 00/06/0000 a 00/00/0000

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

A pesquisa realizada, utilizando como pardmetro todos os meses de 2020, ndo
encontrou nenhum registro referente a Prefeitura, as secretarias municipais, aos Orgaos e
eventos elencados na lista pré-definida. Uma nova busca foi realizada mudando o parametro
para todos os meses de 2019, porém a busca retornou informacdes, de fevereiro a novembro,

apenas para o item “Pagina principal (Home)” da Prefeitura.

iv. Item “AGENDA DE EVENTOS”

Este item apresenta uma funcionalidade que possibilita o acesso a agenda de eventos
da PMF, das secretarias municipais ¢ dos orgdos por meio de uma lista pré-definida e

possibilita filtrar a busca por més e ano, conforme pode ser observado na Figura 99.

Figura 99 — Item “AGENDA DE EVENTOS” da subsecio
“Disque-Dentncia (Obras)” da secio “FALE CONOSCO?” (extrato)

ANCHETES HOME > NOTICIAS E EVENTOS

AGENDA DE EVENTOS

AGENDA DE EVENTO Abaixo vocé encontra 2 lista dos altimos eventos da Prefeitura. Para consuitar por periodo ou por Secretaria/Orgao, selecione-a(o) abaixo e pressione OK.

EDITORIA Todas Entidades == Todos os Meses ==~ 2020 -~
Todas

ENTIDADE
Todas

ASSUNTO

PERIODO

Ex: 00/00/0000 a

ACAQ DA DIBEA PARA ATENDIMENTO MEDICO VETERINARIO DOS CAES DAS PESSOAS EM SITUACAO DE RUA (PS..)

[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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A pesquisa realizada, utilizando como pardmetro todos os meses de 2020, ndo
encontrou nenhum registro referente a Prefeitura, as secretarias municipais e aos 6rgaos
elencados na lista pré-definida. Uma nova busca foi realizada mudando o parametro para todos
os meses de 2019, porém a busca retornou informacgdes apenas para o item “Diretoria de Bem

Estar Animal”.

v. Item “EDITORIA”

Este item apresenta uma funcionalidade que permite pesquisar noticias ¢ eventos
utilizando os filtros: “EDITORIAS”; “ENTIDADE”; “ASSUNTO”; e “PERIODO”. Ao
realizar uma busca por todas as editorias e entidades referentes ao més de janeiro, sdo listadas

as noticias e eventos deste periodo, conforme pode ser observado na Figura 100.

Figura 100 — Item “EDITORIA” da subsecao
“Disque-Dentincia (Obras)” da secio “FALE CONOSCO” (extrato)

MANCHETES HOME & HOTECIAS E BYENTOS

ULTIMAS MOTICIAS
. RESULTADO DA BUSCA
CALENDARICH

AGENDA DE EVENTOS Editoria; tadas
Entidades todas

ECITORIA
Todaz
ENTIDWOE
Todas

ASSUNTO ATUALIZACAC: Transporte especial - SAUDE e COMCAP

PERIODA
& 73032020

Ex DO/DO/D0D00 3 DOfO/DO00

Abrigo para pessoas em situagio de rua em Florianépolis aceita doagdes de colchtes

[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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4.3 IDENTIFICACAO DAS LIMITACOES DO PTPMF

Analisando as funcionalidades do PTPMF, dispostas na se¢ao 4.2, foi possivel
identificar a existéncia de limitagdes quanto ao acesso e as formas de divulgacao dos dados e
informagdes, relacionadas a seguir.

a) Indisponibilidade de formatos abertos para exportacdo em algumas subsecoes,
dificultando ou impossibilitando a anélise dos dados e informagdes em programas especificos.

Esta limitacao foi identificada nas subsec¢oes listadas no Quadro 11.

Quadro 11 — Locais do Portal sem possibilidade de exportacio em formatos abertos
Localizacio no Portal
Subsecio “Quadro Funcional” da secdo “GESTAO DE PESSOAS”
Subsecio “Tabela de Vencimentos Bésicos” da secdo “GESTAO DE PESSOAS”
Subsecio “Remuneracdo dos Servidores” da secdo “GESTAO DE PESSOAS”
Subsecio “Administragio Direta, Autarquias e Fundagdes” da se¢io “GESTAO DE PESSOAS”
Subsecio “Comcap (Autarquia de Melhoramentos da Capital)” da secdo “GESTAO DE PESSOAS”
Subsecio “Agentes Politicos” da secio “GESTAO DE PESSOAS”
Subsecio “Balango ¢ Responsabilidade Fiscal” da se¢io “CONTAS PUBLICAS”
Subsecao “Valor do langamento de receitas tributarias” da secdo “RECEITAS E DESPESAS”
Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados do PTPMF (2020c¢).

O Portal j& possui ferramentas de exportagdo em formatos abertos em outras areas,
como por exemplo nos itens das subse¢des “Receitas” e “Despesas” da se¢ao “RECEITAS E
DESPESAS”. Sao disponibilizadas as opc¢des de exportacdo nos formatos: ODT (Open
Document Text), que ¢ um documento de texto compativel com os aplicativos de Word,
OpenOffice e LibreOlffice; e ODS (Open Document Spreadsheet) e CSV (Comma-Separated
Values), que sao documentos de planilhas eletronicas compativeis com os aplicativos de Excel
e LibreOffice Calc.

b) Em diversas subsecdes e itens ndo ¢ possivel consultar por periodos (intervalos
especificos), pois ¢ disponibilizado apenas a pesquisa por més ou por ano. Desta forma, a
consulta e analise dos dados e informagdes sdo dificultadas. Esta limitacao foi identificada nas

subsecodes ¢ itens listados no Quadrol2.
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Quadro 12 — Locais do Portal com limitacio temporal na pesquisa

Localizag¢io no Portal LG LIRS
somente por

Subsecdo “Licitacdes” da secdo “LICITACOES E CONTRATOS” Ano
Subsec¢do “Consulta de Licitacdes” da se¢do “COVID19” Ano
Subsecdo “Transferéncias financeiras entre entidades governamentais™ da se¢ao Meés
“CONVENIOS (REPASSES E TRANSFERENCIAS)”
Subsegio “Comcap (Autarquia de Melhoramentos da Capital)” da se¢io “GESTAO DE Més
PESSOAS”
Subsecdo “Receitas ¢ Despesas Extra-Orcamentarias” da se¢do “RECEITAS E DESPESAS” Més
Item “Despesas por Credor” da subsegdo “Despesas”, da se¢do “RECEITAS E DESPESAS” Ano
Item “Execugéo de Despesa” da subseg@o “Despesas”, da se¢do “RECEITAS E DESPESAS” Més
Item “Execucdo de Programas” da subsecdo ‘“Despesas”, da se¢do “RECEITAS E Més
DESPESAS”
Item “Gastos diretos por Despesas” da subsecdo “Despesas”, da secdo “RECEITAS E Més
DESPESAS”
Item “Gastos diretos por favorecido”; da subsecdo “Despesas”, da secdo “RECEITAS E Més
DESPESAS”
Item “Gastos diretos de Governo” da subsecdo “Despesas”, da se¢do “RECEITAS E Més
DESPESAS”
Item “Gastos diretos por orgdo” da subsecdo “Despesas”, da secdo “RECEITAS E Més
DESPESAS”
Item “Gastos diretos por orgdo” da subsecdo “Despesas”, da secdo “RECEITAS E Més
DESPESAS”
Item “Receitas” da subsecdo “Receitas”, da secdo “RECEITAS E DESPESAS” Més

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados do PTPMF (2020c¢).

Esta situagdo ¢ considerada uma limitacdo, pois a op¢ao de busca més a més torna a
pesquisa e analise dos dados e informacdes mais demoradas. Por exemplo, se o usuario
pretende fazer uma andlise da execucdo de despesas referentes ao ano de 2019, terd que
dedicar um esfor¢o maior, visto que sera necessario fazer 12 pesquisas € importagdes (uma
por més) e ainda compilar (reunir e consolidar) esses dados para fazer a analise. Se fosse
utilizado como padrdo no portal um pardmetro de busca igual os disponiveis nos itens
“Despesas com didrias e passagens” e “Relacdo das Despesas” (referentes a subsecdo
“Despesas” da se¢ao “RECEITAS E DESPESAS”), que possuem data inicial e data final para
consulta, a pesquisa seria muito mais rapida.

c¢) Limitacdo na exportacdo de dados e informagdes. O PTPMF somente exporta, salva
ou imprime as informag¢des que aparecem na tela de resultado da pesquisa, ndo sendo possivel
exportar os diversos niveis de desdobramentos presentes nas segoes, subsecoes e itens.

Sao muitos os niveis de desdobramento referente as receitas e despesas, por exemplo,
mas portal ndo permite exportar todas as informagdes com os respectivos desdobramentos.
Desta forma, a limitagdo dificulta e até mesmo impede a analise dos dados ou informacgdes
que foram disponibilizadas em maior escala.

d) Impossibilidade de escolher data ou periodo para consulta em algumas subsecoes.

Existe referéncia, informando o periodo ou data das informagdes disponiveis, porém nao ¢
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possivel consultar informacdes de outras datas e periodos desejados. Esta limitacdo ¢

observada nas subsecdes listadas no Quadro 13.

Quadro 13 — Locais do Portal com impossibilidade de escolher data ou periodo para consulta
Localizacio no Portal
Subsecdo “Quadro funcional” da secio “GESTAO DE PESSOAS”
Subsecio “Tabela de Vencimentos Bésicos” da se¢do “GESTAO DE PESSOAS”
Subsecio “Remuneracio dos Servidores” da secdo “GESTAO DE PESSOAS”
Subsecdo “Administracio Direta, Autarquias e Fundagdes” da secio “GESTAO DE PESSOAS”
Subsecio “Agentes Politicos” da secio “GESTAO DE PESSOAS”
Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados do PTPMF (2020c¢).

Utilizando como exemplo a subsecdo ‘“Remuneragdo dos Servidores”, da secdo
“GESTAO DE PESSOAS”, pode-se notar que sdo disponibilizadas apenas as informagdes
relativas ao més anterior. Desta forma, se o usudrio realiza uma consulta em julho de 2020,
tera disponivel apenas informagdes relativas a junho de 2020, ndo sendo possivel verificar as
remuneragdes de outros meses anteriores.

e) Auséncia de elementos complementares para compreensdo das informagdes
divulgadas, tais como legendas, listas de siglas e/ou textos informativos complementares.

Estas limitagoes foram encontradas nas subsegoes elencadas no Quadro 14.

Quadro 14 — Locais do Portal com auséncia de elementos complementares
para compreensao dos dados ou informacdes
Localizacio no Portal Carece de:
Subsecio “Tabela de Vencimentos Basicos” da secdo “GESTAO
DE PESSOAS”
Subsec¢do “Administragdo Direta, Autarquias e Fundagdes” da
secdo “GESTAO DE PESSOAS”

Legenda e texto complementar

Legenda e texto complementar

Subsecdo “Agentes Politicos” da secdo “GESTAO DE Legenda, lista de siglas e texto
PESSOAS” complementar

Subsecao “Valor do langamento de receitas tributarias™ da secao Lista de siglas ¢ texto complementar
“RECEITAS E DESPESAS”

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados do PTPMF (2020c¢).

A auséncia de legendas, listas de siglas e/ou textos complementares ¢ considerada uma
limitagdo, pois dificulta ou impossibilita o entendimento das informagdes disponibilizadas
pelo Portal para uma gama maior de usudrios.

f) Auséncia de referéncia temporal em algumas subse¢des, ndo sendo possivel
identificar a data ou periodo que se referem as informagdes disponibilizadas. Esta limitacao

foi encontrada nas subsecdes listadas no Quadro 15.
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Quadro 15 — Locais do Portal com auséncia de referéncia temporal
Localizacio no Portal
Subsecdo “Quadro funcional” da secio “GESTAO DE PESSOAS”
Subsecio “Tabela de Vencimentos Basicos” da se¢do “GESTAO DE PESSOAS”
Subsecio “Agentes Politicos” da secio “GESTAO DE PESSOAS”
Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados do PTPMF (2020c¢).

g) Auséncia de ferramentas de acessibilidade para pessoas com deficiéncia. Nao foram
encontrados recursos que possam auxiliar pessoas com deficiéncia visual a acessar as
informagdes, como por exemplo recursos que facam leituras das informagdes e transformem
em audio ou que fagam impressdes em Braille.

A Lei n.° 13.146/2015, conhecida como a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com

Deficiéncia (LBI), estabelece que (BRASIL, 2015, art. 63):

Art. 63. E obrigatéria a acessibilidade nos sitios da internet mantidos por empresas
com sede ou representacdo comercial no Pais ou por 6rgdos de governo, para uso da
pessoa com deficiéncia, garantindo-lhe acesso as informacgdes disponiveis,
conforme as melhores praticas e diretrizes de acessibilidade adotadas
internacionalmente.

De acordo com a LBI, formatos acessiveis sao “arquivos digitais que possam ser
reconhecidos e acessados por softwares leitores de telas ou outras tecnologias assistivas que
vierem a substitui-los, permitindo leitura com voz sintetizada, ampliacdo de caracteres,
diferentes contrastes e impressao em Braille” (BRASIL, 2015, art. 68, § 2°, grifo do autor).

h) Auséncia de ferramenta de alto contrate nas segdes, subsecdes e itens listados no
Quadro 16.

Quadro 16 — Locais do Portal com auséncia de ferramenta de alto contraste
Localizacio no Portal

“HOME”

Secdao “TELEFONES E ENDERECOS”

Secdo “DIARIO OFICIAL”

Em todas as subsecdes da secio “PORTAL DA TRANSPARENCIA”

Em todas as subsecdes da secio “GESTAO DE PESSOAS”

Em todas as subsecdes da secio “CONTAS PUBLICAS”

Em todas as subsecdes da secio “DOACOES E APREENSOES SOMAR FLORIPA”

Subsecio “Sistema de Pregdo Eletronico” da se¢io “LICITACOES E CONTRATOS”

Subsecao “Enderecos e Telefones das Unidades Administrativas” da se¢do “FALE CONOSCO”

Subsecao “Ouvidoria” da se¢do “FALE CONOSCO”

Subsec¢do “Disque-Dentincia (Obras)” da se¢do “FALE CONOSCO”

Subsecio “Impressdo Editais” da secio “LICITACOES E CONTRATOS”

Em todas as subsegdes listadas anteriormente no Quadro 9 da se¢io “LICITACOES E CONTRATOS”

Item “Relacdo de despesas” da subsecdo “Despesas”, da Secdo “RECEITAS E DESPESAS”
Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados do PTPMF (2020c¢).
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Pode-se notar que a auséncia de alto contrate na pagina ¢ uma limitacdo, pois restringe
0 acesso de pessoas com baixa visdo, visto que estas necessitam da ferramenta para
conseguirem visualizar tais informacdes no Portal. Recursos de acessibilidade em sitios
eletronicos sdo exigidos pela ja citada LBI, que inclusive estabelece os formatos acessiveis,
incluindo a permissdo de diferentes tipos de contrastes (BRASIL, 2015, art. 68).

1) Nome de subsecdo que ndo condiz com a funcdo que seu nome sugere. A subse¢ao
com o nome “Disque-Dentncia (Obras)”, deveria possibilitar a abertura de uma dentncia
relativa as obras. Porém, ao acessa-la, o usuario ¢ direcionado para uma pagina com outra
funcdo. Esta outra pagina exibe na verdade, manchetes, ultimas noticias, calendério e agenda
de eventos, funcao bem diferente da proposta pelo nome da subse¢do em questao.

1) O Portal nao possui um campo de busca rapida para pesquisas com palavras-chaves.
A LAI exige que os portais de transparéncia tenham “ferramenta de pesquisa de contetido que
permita o acesso a informagdo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil
compreensdo” (BRAIL, 2011b, art. 8, § 3°, I). A auséncia desta ferramenta dificulta a pesquisa
do usuario, que precisa procurar por todo o Portal a informagao desejada.

k) Informagao desatualizada no item “Contas correntes bancarias” referente a subse¢ao
“Receitas” da se¢do “RECEITAS E DESPESAS”. A LAI exige que se mantenham
“atualizadas as informagdes disponiveis para acesso” (BRAIL, 2011b, art. 8, § 3°, VI). As
contas correntes bancérias das entidades foram divulgadas pela ultima vez, conforme listado

no Quadro 17.

Quadro 17 — Entidades com informacao desatualizada
sobre movimentacio de contas correntes bancarias
Ultima divulgacio da

Entidade movimentaciao
de contas correntes bancarias
Autarquia de Melhoramentos da Capital (COMCAP) Setembro de 2019
Fundo Municipal de Cinema (FUNCINE) Margo de 2019
Fundagdo Cultural Floriandpolis Franklin Cascaes Setembro de 2019
Fundacdo Meio Ambiente Florianopolis Setembro de 2019
Fundag¢do Municipal Esportes Floriandpolis Setembro de 2019

Nao € possivel fazer pesquisa para

Fundo Financeiro Previdéncia Social do Municipio de Florian6polis .
esta entidade

Fundo Municipal Assisténcia Social Florianopolis Setembro de 2019
Fundo Municipal Crianga/Adolescente Florianopolis Setembro de 2019
Fundo Municipal de Inovagdo Floriandpolis Setembro de 2019
Fundo Municipal de Turismo Floriandpolis Setembro de 2019
Fundo Municipal do Idoso Floriandépolis Janeiro de 2019
Fundo Municipal Emergéncia Defesa Civil Florianopolis Maio de 2019
Fundo Municipal Geragdo Oportunidade Floriandpolis (FUNGEOF) Agosto de 2019
Fundo Municipal Integragao Social Florianopolis Agosto de 2019

Continua...



132

Continuagdo...
Ultima divulgacio da
Entidade movimentaciao
de contas correntes bancarias
Fundo Municipal Saneamento Basico Floriandpolis Agosto de 2019
Fundo Municipal Satide Floriandpolis Setembro de 2019

Nao ¢ possivel fazer pesquisa para

esta entidade
Instl.tut(? Pr§v1denc1a Social dos Servidor Publicos do Municipio Setembro de 2019
Florianépolis
Instituto Geragdo Oportunidades Florianopolis (IGEOP) Setembro de 2019
Nao ¢ possivel fazer pesquisa para
esta entidade
Prefeitura Municipal de Floriandpolis Setembro de 2019
Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados do PTPMF (2020c¢).

Fundo Previdenciario Municipio de Florianopolis

Instituto Planejamento Urbano de Floriandpolis (IPUF)

1) Impossibilidade de busca de informagdes referentes as movimentacdes de contas
correntes bancarias nas entidades “Fundo Financeiro Previdéncia Social do Municipio de
Florian6polis”, “Fundo Previdenciario Municipio de Floriandpolis” e “Instituto Planejamento
Urbano de Florianopolis (IPUF)”, conforme pode ser observado no Quadro 17, exposto
anteriormente.

Ao selecionar estas entidades na lista pré-definida disponibilizada pelo item, os
parametros de busca somem, impossibilitando a realizacdo da pesquisa. Nao ¢ possivel
identificar se ndo existem contas correntes bancarias para essas entidades ou se ¢ um erro no
Portal.

m) O item “Transferéncias voluntarias”, referente a subse¢do “Despesas” da se¢do
“RECEITAS E DESPESAS”, apesar de possuir um parametro de busca com data inicial e
final, ndo permite fazer uma pesquisa com periodo superior a um ano. Desta forma a consulta
fica limitada a um ano por vez, aumentando o tempo necessario para pesquisa e dificultando
a analise das informagdes, visto que se for de interesse do usuario realizar uma analise
comparativa de varios anos, precisara pesquisar e exportar um ano por vez ¢ depois compilar
todos os dados.

n) Algumas pesquisas ndo retornam informagdes. O Portal ndo deixa claro em algumas
ocasioes se as informacgdes sdo inexistentes, pela ndo ocorréncia ou se as informagdes ainda
nao foram disponibilizadas no Portal. Os locais em que esta situacao ocorreu seguem listado

no Quadro 18.
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Quadro 18 — Locais do Portal que nio retornam informacées da pesquisa
Localizacio no Portal
Subsecdo “Transferéncias voluntarias” referente a subsecdo “Despesas” da secdo “RECEITAS E
DESPESAS”.
Item “MANCHETES” referente a subsecao “Disque-Dentincia (Obras)” da se¢do “FALE CONOSCO”
Item “CALENDARIO” referente a subsecio “Disque-Dentincia (Obras)” da segdo “FALE CONOSCO”
Item “AGENDA DE EVENTOS” referente a subse¢@o “Disque-Dentincia (Obras)” da se¢do “FALE
CONOSCO”
Item “Empenhos a pagar por ordem cronologica” referente a subsecéo “Despesas” da se¢do “RECEITAS E
DESPESAS”
Link “Telefones das Ouvidorias” do item “FALE COM O OUVIDOR?” referente a subse¢do “Ouvidoria” da
secdo “FALE CONOSCO”
Link “786/2014” da pesquisa realizada no item “Relacdo das Despesas” referente a subsecdo “Despesas” da
secdo “RECEITAS E DESPESAS”
Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados do PTPMF (2020c¢).

o) Foram encontrados alguns erros de escrita e desatualiza¢do ortografica no Portal,
que representam limitagdo formal. Por exemplo, a subsecdo “Receitas e Despesas Extra-
Orcamentarias” da se¢ao “RECEITAS E DESPESAS” estd com termos desatualizados
conforme o atual Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa, da Academia Brasileira de Letras
(ABL), pois a palavra extraorcamentario(a) deixou de ter hifen e passou a ser unida, pois nao
se utiliza hifen em palavras que iniciam com vogal diferente da do prefixo (NOVO, 2009).

Outros erros de escrita se encontram na acentuacao de palavras ou erros de digitagao.

Os locais em que estas situacdes ocorreram seguem listados no Quadro 19.

Quadro 19 — Locais do Portal que possuem erros de escrita

Localizacio no Portal Situacao Descricao
Item “CALENDARIO” referentes a secdo
“FALE CONOSCO” da subsecao
“Disque-Denuncia (Obras)” Falta de
Item “ULTIMAS NOTICIAS” referentes a | acentuagdo
secdo “FALE CONOSCQO” da subsegdo
“Disque-Denuncia (Obras)”

Na lista pré-definida para buscas, consta a
opg¢ao “Pagina principal (Home)”, com a
palavra pagina sem acento.

Na tabela exibida nas pesquisas realizadas na

Subsecdo “Consulta de Receitas” da se¢do Falta de - o~ v
o - - subsecdo consta a coluna “Orgdo concedente”,
COVIDI19 acentuacao -
com a palavra 6rgdo sem acento
Na tabela exibida nas pesquisas realizadas na
~ . C subsecdo constam as colunas “Data de

Subsec¢do “Dispensas de Licitagdo na Erro de e¢ "
. ” s . Assinatura Instumento Contratual” e
Integra digitacao

“Instumento Contratual”, com a palavra
instrumento faltando a letra “r”.
Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados do PTPMF (2020c¢).

p) Texto inicial de apresentacdo da subse¢do “Tabela de Vencimentos Basicos", da
se¢do “GESTAO DE PESSOAS”, nio condiz com as informagdes divulgadas. O texto indica
que € possivel obter informagdes sobre a ocupagao das vagas dos cargos em comissao, fungoes

gratificadas, comissdes e de estdgio. Todavia, os arquivos apresentados ndo tratam de
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ocupagoes de vagas, mas de referéncias salariais. As informa¢des de ocupacdo de vagas
constam na subsecdo anterior, denominada “Quadro funcional”.

q) Pagina inexistente. O Item “CONSULTE REIVINDICACAO VIGILANCIA
SANITARIA” na subsecdo “Ouvidoria” da secio “FALE CONOSCO” direciona o usuério
para uma pagina inexistente.

r) Restricdo na busca. A area de busca da subse¢do “Transferéncias entre entidades
governamentais” da se¢io “CONVENIOS (REPASSES E TRANSFERENCIAS)” e do item
“Contas correntes bancarias” referente a subsecdo “Receitas” da secao “RECEITAS E
DESPESAS” ndo permite pesquisar dados e informacgdes de todas as entidades de forma
conjunta.

As areas de busca citadas permitem ao usudario pesquisar apenas as informagoes
relativas a uma entidade por vez. Caso o usuario pretenda utilizar as informacgdes relativas as
21 entidades, precisara pesquisar e exportar uma entidade por vez e depois compilar todos os
dados. Desta forma, a situagdo considera-se uma limitacao, pois a forma de coleta de dados e

informacdes disponibilizada dificulta a analise, visto que demanda mais tempo do usuario.

4.4 PROPOSTAS PARA APRIMORAMENTO DO PTPMF

Nesta se¢do, sdo apresentadas propostas de aprimoramento do Portal da Transparéncia
da Prefeitura Municipal de Florianopolis (PTPMF), visando contribuir com o seu futuro
aperfeigoamento por parte da Prefeitura. As propostas sdo apresentadas na forma de sugestoes,
que abrangem tanto aspectos de conteudo quanto de forma de apresentagdo de dados e
informagdes no Portal. As sugestdes apontam agdes objetivas para eliminar limitacdes e
incorporar novas funcionalidades ao Portal.

Como parte da Abordagem Sistematica para Avaliacao dos Portais de Transparéncia
(ASAPoOT), exposta no Capitulo 3, as sugestdes tem como base: a corre¢do de limitagdes
apontadas na se¢do anterior; o cumprimento das normas aplicéveis; a incorporagdo de boas
praticas ja empregadas por outros portais de entes publicos; e a percepgao subjetiva de
navegacgao desta autora, visando melhorar a experiéncia dos usuarios.

Seguem as propostas para aprimoramento do Portal:

a) Utilizar recursos graficos para tornar as informagdes mais interativas, atrativas e
autoexplicativas. Apesar de ndo serem recursos obrigatorios (exigidos em normas), tornariam
o Portal mais interessante para os usuarios. Exemplos de recursos a serem criados: graficos

interativos para comparar a execucao de receitas e de despesas ao longo dos anos; e indices
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diversos, como nivel de satisfacdo dos usudrios, tempo de espera dos atendimentos as
solicitacdes de informacdes, e da apuracdo das denuncias realizadas no Portal.

b) Fornecer ferramentas de auxilio para pessoas com deficiéncia. Pode-se citar como
exemplo a disponibilizagdo de alto contraste para toda a pagina e ndo somente para algumas
areas de pesquisa, ferramenta que traduza as informag¢des da pagina para lingua brasileira de
sinais e recursos que executem leitura em voz alta e que fagam impressdes em Braille para
deficientes visuais, em atendimento a Lei n.° 13.146, conhecida como Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI).

c) Disponibilizar séries historicas para que o usuario consiga fazer andlise e
comparagdes dos dados e informagdes ao longo do tempo. Deve-se fornecer periodos maiores
para pesquisa ao invés de possibilitar a consulta apenas por més ou somente por ano. O mais
apropriado seria um parametro de busca com data inicial e data final para a pesquisa nas
subsec¢des e itens descritos nos Quadros 12 e 13, dando mais flexibilidade para a consulta do
usuario.

d) Permitir a exportagao de todos os dados e informagdes em formatos abertos para
analise em programas especificos nas subsegoes listadas no Quadro 11. Isto daria melhor
cumprimento a LAI, que prevé que os sitios eletronicos devem “possibilitar a gravac¢ao de
relatorios em diversos formatos eletronicos, inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como
planilhas e texto, de modo a facilitar a analise das informag¢des” (BRASIL, 2011b, art. 8°, §
3°, II). Além da expansao de permissao do recurso de exportagdo para outras areas, seria
necessario que os dados e informagdes exportados incluissem todos os desdobramentos, € nao
somente as informagdes que aparecem na tela de resultado da pesquisa, conforme ocorre nas
areas do Portal que ja possuem recurso de exportagao atualmente.

e) Desenvolver um campo de busca rapida que facilite a pesquisa de assuntos
especificos, tornando a busca mais agil e objetiva. Isto daria cumprimento a LAI, que prevé
que os sitios eletronicos devem conter este tipo de ferramenta de pesquisa de contetdo
(BRASIL, 2011b, art. 8°, § 3°, 1).

f) Disponibilizar a subsecdo de dentncia de obras, visto que a subse¢do que contém

[13%2]
1

este nome na verdade ndo se destina a este assunto, conforme explicado no item “i”” da se¢ao
4.3, de identificagdo das limitagdes do PTPMF. A disponibilizagdo desta subsecdo ¢
importante, visto que seria um canal por meio do qual o cidaddo poderia denunciar obras
irregulares que afetem seu imovel ou causem algum dano ambiental, como constru¢des em

areas de preservagao, por exemplo.
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g) Inclusdo de legendas, lista de siglas e textos informativos nas seg¢des descritas no
Quadro 14, visando complementar ou possibilitar a compreensao dos dados divulgados em
tabelas e quadros.

h) Disponibilizar um video explicativo, com orientacdes sobre o PTPMF, elucidando
as formas de acesso, recursos facilitadores e tipos de dados e informagdes disponiveis. Isto
instruiria os usuarios sobre como consultar as informagdes disponiveis, além de estimular as
buscas. Esta ¢ apenas uma sugestao, que visa auxiliar o usudrio a realizar pesquisas no Portal.
Esta ideia também foi proposta para os portais estudados por Manoel (2010), Lopes e Platt
Neto (2015) e Santos (2018).

1) Exibir mensagem clara quando a pesquisa ndo retorna nenhuma informacao,
indicando o motivo da auséncia. Isto visa ndo deixar o usudrio em duvidas se ndo existem
dados ou se ainda nao foram disponibilizados. Por exemplo, se o saldo de transferéncias
voluntarias ¢ zero, a pesquisa deve retornar que nao houve transferéncias voluntarias no
periodo consultado, ao invés de mostrar “Esta consulta especifica ndo retornou informagdes”.
Entende-se importante deixar claro para nao permanecer qualquer davida desta natureza.

J) Manter atualizadas as informagdes do item “Contas correntes bancarias”, referente
a subse¢do “Receitas”, da secao “RECEITAS E DESPESAS”. Isto daria cumprimento a LAI,
que estabelece o dever de manter atualizadas todas as informagdes disponiveis para acesso
(BRASIL, 2011b, art. 8°, § 3°, VI).

k) Necessidade de correcao ortografica no Portal, devido a erros de digitacdo e
desatualizagdes. Como exemplo, indica-se as palavras e titulos listados no item “o0” da se¢ao
4.3, que precisam de acentuagdo, corre¢do ou atualizacao conforme o novo acordo ortografico.

1) Uma sugestdo para a subsecao “Despesas”, da secdo “RECEITAS E DESPESAS”,
¢ disponibilizar os comprovantes e notas fiscais por meio de /inks que direcionem o usuario
para o documento digitalizado ou para a nota fiscal eletronica. Desta forma, além de demostrar
a despesa, a se¢do comprovaria a sua existéncia. Esta sugestdo foi proposta por Silva (2010)
para implementagdo no portal do Senado Federal, em 2010.

m) Correcao do texto inicial de apresentagdo da subsecdo “Tabela de Vencimentos
Basicos", da se¢io “GESTAO DE PESSOAS”, pois ndo condiz com as informagdes
divulgadas. Entende-se ser necessario introduzir, mesmo que de maneira breve, quais
informagdes sao disponibilizadas na subsecao.

n) Permitir a observagao ampla dos dados e informagdes na subse¢do “Remuneracao

dos Servidores”, da secio “GESTAO DE PESSOAS”, e ndo somente de forma individualizada
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(por servidor). Esta mudanga permitiria observar os valores de maneira geral e tornar as
pesquisas e coletas de dados mais ageis.

0) Modificar a forma de pesquisa no item “Suprimentos de fundos”, na subsecao
“Despesas” da secao “RECEITAS E DESPESAS”. Permitir que a pesquisa referente a
adiantamento de despesas, gastos com cartdo corporativo e outros suprimentos de fundos
sejam feitas de forma separada, ao invés de demonstrar apenas o total englobando todas elas.
Esta mudanga permitiria observar os valores de maneira individual, de modo a saber o valor
gasto com cada item.

p) Modificar a forma de pesquisa no item “Receitas”, na subsecdo “RECEITAS” da
secdo “RECEITAS E DESPESAS”. Esta modificacdo permitiria que ao usudrio escolher os
tipos de receitas que deseja consultar. Para isso, poderia ser criada uma lista pré-definida com
os tipos de receitas.

q) Disponibilizar um glossario com termos utilizados no Portal, como recurso (sec¢do)
para que o usudrio consiga entender as informagdes de forma completa. Pode-se citar como
exemplo o Portal da Transparéncia do Municipio de Sapucaia do Sul — RS (PTMSS), estudado
por Santos (2018), que possui este recurso a disposicao dos usuarios, permitindo a navegagao
por meio da selecdo das letras do alfabeto. Além dos termos dispostos em ordem alfabética, o
PTPMF poderia permitir que a pesquisa de termos seja efetuada por um campo de busca, para
agilizar a consulta. Outra possibilidade para esta se¢do, ¢ permitir que o usudrio envie
sugestoes de termos encontrados no Portal e que ainda nao constem no glossario.

r) Disponibilizar informagdes sobre o orcamento publico diretamente no PTPMF.
Essas informagdes estdo contidas apenas no Portal Corporativo da Prefeitura Municipal de
Floriandpolis, mas ndo ¢ facil localizé-las, pois o acesso ndo ¢ intuitivo. A sugestdo ¢ criar
uma secao de orcamento no PTPMF para disponibilizar, de forma facilitada, o orcamento e as
leis orgamentarias: Lei Or¢gamentaria Anual (LOA); Lei de Diretrizes Or¢amentarias (LDO);
e o Plano Plurianual (PPA).

s) Permitir que sejam pesquisadas no Portal informacdes sobre os restos a pagar.
Poderia, por exemplo, ser criado um item na subse¢ao “Despesas”, da secao “RECEITAS E
DESPESAS”, para implementar a consulta de restos a pagar. As informacdes poderiam ser
disponibilizadas com a op¢ao de pesquisar valores por entidade, 6rgdos, credores, projetos e
atividades. Outra opcdo de filtro, que pode ser disponibilizada, ¢ sobre a fase dos restos a
pagar, tais como: processados, ndo processados; anulados; liquidados; e pagos.

t) Disponibilizar um recurso que realize ajuste monetario, no que se refere aos dados

dispostos em séries historicas, visando diminuir distor¢des causadas pela inflagdo nas analises
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de evolugdes. A sugestdo € que seja incorporada nova funcionalidade para disponibilizar aos
usuarios alguns indices de pregos, para que optem pelo que desejarem. Este tipo de
aprimoramento também foi sugerido por Silva (2010), para o Portal da Transparéncia do
Senado Federal (PTSF), e por Manoel (2010), para o Portal da Transparéncia do Governo
Federal (PTGF).

u) Desenvolver informativos sobre atualizagdes e alteragdes promovidas no Portal. A
sugestdo € que o usuario possa realizar o cadastro voluntariamente no Portal, fornecendo um
endereco de e-mail caso opte por receber informativos. Esta proposta foi apresentada por
Lopes e Platt Neto (2015) para o Portal da Transparéncia do Municipio de Balneario Camborit
(PTMBC).

v) Desenvolver uma se¢do para que o usuario possa consultar informacdes sobre o
consumo de itens de almoxarifado. A ideia ¢ que sejam divulgados os valores e quantidades
por orgaos e entidades, de maneira que fique evidenciado o saldo inicial, o0 consumo mensal,
o saldo final e média de consumo. Estas informagdes ja constam como funcionalidade no
Portal da Transparéncia do Senado Federal, analisado por Silva (2010) e por Moraes (2015).
A implementacao de recurso similar no PTPMF ¢ apenas uma proposta para aprimoramento,
pois sua auséncia ndo representa uma limitagdo no Portal.

x) Desenvolver uma se¢do para consulta de bens patrimoniais. A ideia é que sejam
divulgados a quantidade e o valor de cada bem, por 6rgaos e entidades. Estas informacdes ja
constam como funcionalidade no Portal da Transparéncia do Senado Federal, analisado por
Silva (2010) e por Moraes (2015). O desenvolvimento deste espaco no PTPMF ¢ apenas uma
proposta de aprimoramento, pois a auséncia do mesmo ndo ¢ considerada uma limitagdo no
Portal.

w) Corrigir o Item “CONSULTE REIVINDICACAO VIGILANCIA SANITARIA”
na subsecao “Ouvidoria”, da secao “FALE CONOSCO” que direciona o usuario para uma
pagina inexistente.

y) Permitir busca por todas as entidades de forma conjunta na 4rea de busca da
subsecdio “Transferéncias entre entidades governamentais”, da secio “CONVENIOS
(REPASSES E TRANSFERENCIAS)”, e do item “Contas correntes bancérias” referente a
subsecdo “Receitas” da secdo “RECEITAS E DESPESAS”.
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4.5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Esta se¢do visa comparar os resultados da analise de dados deste Trabalho com estudos
anteriores apresentados na secao 2.3, do capitulo de Fundamentagdao Tedrica, abrangendo
pesquisas similares em abordagem e em relagdo ao tema central.

O Quadro 1 apresentou algumas pesquisas consideradas similares em abordagem:

1) Allegretti e Platt Neto (2010), sobre o Portal da Transparéncia do Rio Grande do

Sul;

2) Silva (2010), sobre o Portal da Transparéncia do Senado Federal,

3) Manoel (2010), sobre o Portal da Transparéncia do Governo Federal;

4) Santana (2014), sobre o Portal da Transparéncia da Copa do Mundo de Futebol de
2014;

5) Sebastido (2014), sobre o Portal da Transparéncia do Estado de Sao Paulo;

6) Lopes e Platt Neto (2015), sobre o Portal da Transparéncia do Municipio de
Balneario Camboritl — SC;

7) Moraes (2015), sobre o Portal da Transparéncia do Senado Federal; e

8) Santos (2018), sobre o Portal da Transparéncia do Municipio de Sapucaia do Sul
—RS.

Diante dos resultados apurados com a analise de dados deste capitulo, ¢ possivel voltar
a mencionar algumas daquelas pesquisas, com vistas a apontar as possiveis relacdes e
contribuicoes deste estudo.

As comparagdes realizadas entre as funcionalidades identificadas no Portal da
Transparéncia da Prefeitura Municipal de Florianopolis (PTPMF) e as encontradas nos
trabalhos similares em abordagem revelam as seguintes similaridades:

a) Areas de pesquisa que permitem realizar consultas sobre as receitas. Esta
funcionalidade foi uma das mais comuns, pois foram encontradas na maioria das pesquisas:
Allegretti e Platt Neto (2010); Manoel (2010); Sebastido (2014); Lopes e Platt Neto (2015); e
Santos (2018).

b) Areas de pesquisa que permitem realizar consultas sobre as despesas. Esta
funcionalidade também ficou entre as mais comuns, pois foram encontradas na maioria das
pesquisas: Allegretti e Platt Neto (2010); Manoel (2010); Sebastido (2014); Lopes e Platt Neto
(2015); e Santos (2018).

¢) Area que possibilite ao usudrio pesquisar num unico local informagdes sobre

telefones, e-mails, horarios de funcionamento e enderegos de unidades administrativas, como
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secretarias e orgaos. Estd funcionalidade foi encontrada apenas na pesquisa realizada por
Santos (2018).

d) Area que disponibilize informagdes sobre o portal e sua finalidade. Esta
funcionalidade foi encontrada nas pesquisas de Allegretti e Platt Neto (2010), Silva (2010),
Sebastido (2014), Santana (2014), Moraes (2015) e Santos (2018).

e) Area que disponibilize as duvidas mais frequentes dos usuarios, com perguntas e
respostas, para que usudrio elucide questionamentos mais comuns. Esta funcionalidade foi
encontrada nas pesquisas de Allegretti e Platt Neto (2010), Manoel (2010), Santana (2014),
Sebastidao (2014), Moraes (2015) e Santos (2018).

f) Area relacionada a gestdo de pessoas, também conhecida como recursos humanos
(RH), que permita pesquisar informagdes a respeito de cargos ocupados e verbas recebidas.
Esta funcionalidade foi a uma das mais comuns entre as pesquisas, pois foi encontrada em
todos os portais com excecdo do estudado por Santana (2014).

g) Area que permita que o usuario realize buscas de informagdes relacionadas a
suprimento de fundos. Esta funcionalidade foi encontrada apenas nas pesquisas de Silva
(2010) e Moraes (2015).

h) Area de pesquisa que disponibilize informacdes relativo as licitagdes realizadas e
aos contratos firmados. Esta funcionalidade foi uma das mais comuns entre as pesquisas, pois
foi encontrada em todos os portais com excecdo do estudado por Santana (2014).

i) Area que disponibilize os balangos, demonstrativos e relatorios, como por exemplo,
os referentes aos anexos da Lei n.° 4.320/1964, Relatorios de Gestdo Fiscal, balancetes
mensais e anexos orcamentarios. Esta funcionalidade foi encontrada nas pesquisas de
Allegretti e Platt Neto (2010), Silva (2010), Sebastido (2014), Lopes e Platt Neto (2015),
Moraes (2015) e Santos (2018).

j) Area que permita que o usudrio pesquise informagdes relacionadas aos convénios
recebidos ou repassados. Esta funcionalidade s6 foi encontrada nas pesquisas de Allegretti e
Platt Neto (2010), Manoel (2010) e Sebastido (2014).

k) Area que permita a pesquisa de informagdes sobre transferéncias financeiras
realizadas. Esta funcionalidade foi encontrada nas pesquisas de Allegretti e Platt Neto (2010),
Manoel (2010) e Sebastido (2014).

1) Area que possibilite ao cidaddo fazer solicitagdes, reclamagdes, elogios, sugestdes e
denuncias. Estas areas, muitas vezes, sdo conhecidas como “Fale Conosco” ou estdo
associadas a “Ouvidoria”. Esta funcionalidade foi encontrada nas pesquisas de Allegretti e

Platt Neto (2010), Manoel (2010), Sebastiao (2014), Moraes (2015) e Santos (2018).
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m) Area que possibilite pesquisar informagdes sobre obras publicas e/ou agdes e
empreendimentos publicos, que estejam em andamento ou finalizados. Esta funcionalidade
foi encontrada apenas na pesquisa de Santana (2014).

n) Area que permita ao usuario acessar as edi¢des do Diario Oficial do ente em meio
eletronico. Esta funcionalidade foi encontrada apenas na pesquisa realizada por Lopes e Platt
Neto (2015).

No Quadro 20, ¢ possivel observar de maneira sintetizada a analise comparativa das
funcionalidades encontradas no PTPMF e dos portais das pesquisas anteriores similares em

abordagem.

Quadro 20 - Sintese das funcionalidades encontradas na analise comparativa
entre o PTPMF e as pesquisas similares em abordagem

Funcionalidades do illl:tgtrlzt::()e Silva | Manoel | Santana | Sebastifio Pt:;?(f\?eio Moraes | Santos

PTPMF (2010) (2010) (2010) (2014) (2014) 015) (2015) (2018)
Telefones e

X

enderecos
Informagdes sobre o
Portal e sua X X X X X X
finalidade
Perguntas e respostas X X X X X X
Gestao de pessoas
RH X X X X X X X
Receita X X X X X
Despesa X X X X X
Suprimento de X X
fundos
Licitacdes e contratos X X X X X X X
Balanco e contas
publicas (Relatorios
de Gestao Fiscal e X X X X X X
outros)
Convénios X X X
Transfe.renmas X X X
financeiras
Fale.con.osco/ X X X X X
Ouvidoria
Obras publicas/Agdes X
e empreendimentos
Diario Oficial X
Legenda: “X” refere-se a possuir funcionalidade similar & disponivel no PTPMF.
Obs.: Estas informagdes sdo resultado de observagdes do passado. Os portais ndao ficam limitados a esta
analise, visto que passam por mudangas ao longo do tempo, incorporam, perdem e alteram suas
funcionalidades. Neste sentido, cabe ressaltar que esta analise foi realiza com base nas identificagdes relatadas
pelos autores citados, sem que fosse realizada uma checagem direta dos portais estudados por eles.

Fonte: Elaborado pela autora a partir da analise comparativa das pesquisas semelhantes em abordagem.

O Quadro 20 torna mais facil a visualizagdo das similaridades entre as funcionalidades

encontradas no PTPMF e nos portais estudados anteriormente por outros autores.



142

As comparagdes realizadas entre as limitagdes encontradas no PTPMF e as descritas
nos trabalhos anteriores, similares em abordagem, revelam as seguintes similaridades entre os
portais:

a) Inexisténcia de recursos para auxiliar o acesso de pessoas com deficiéncia aos dados
e informagdes disponiveis. Esta limitacdo também foi apontada nas pesquisas de Santana
(2014), Sebastido (2014) e Moraes (2015).

b) Auséncia de recurso de conversao dos dados e informagdes em formatos abertos
para auxiliar o usuario na analise em programas especificos. Esta limitagdo aparece nas
pesquisas de Manoel (2010), Santana (2014), Lopes e Platt Neto (2015) e Santos (2018), que
retratam a impossibilidade de conversao dos dados para planilhas eletronicas.

c) Auséncia de séries historicas que possibilitem a analise do comportamento dos
dados e informagdes ao longo do tempo. Esta limitagao também ocorreu nos portais estudados
por Allegretti e Platt Neto (2010), Manoel (2010), Sebastido (2014) e Lopes e Platt Neto
(2015).

d) Auséncia de campo de busca répida para que o usuario faga pesquisa por palavras-
chaves. Esta limitagao também foi identificada pela pesquisa de Sebastido (2014), Santana
(2014), Moraes (2015) e Lopes e Platt Neto (2015).

e) Auséncia de legendas, listas de siglas e/ou textos informativos complementares para
auxiliar no entendimento de informag¢des divulgadas no Portal. Esta limitagdo também foi
encontrada na pesquisa realizada por Allegretti e Platt Neto (2010), Sebastiao (2014), Moraes
(2015).

f) Links e paginas indisponiveis. Esta limitagdo também foi encontrada na pesquisa
realizada por Allegretti e Platt Neto (2010), Santana (2014), Lopes e Platt Neto (2015) e
Santos (2018).

No Quadro 21, € possivel observar de maneira sintetizada a analise comparativa das
limitagdes que foram encontradas no PTPMF e nas pesquisas anteriores similares em

abordagem.
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Quadro 21 Sintese das limita¢des encontradas na analise comparativa
entre 0o PTPMF e as pesquisas similares em abordagem

Limitac¢oes do lf;lll:tgtr;tet:oe Silva | Manoel | Santana | Sebastiio P{;?Seeto Moraes | Santos
PTPMF 2010) (2010) | (2010) (2014) (2014) 015) (2015) | (2018)

Acessibilidade para
pessoas com X X X
deficiéncia
Conversdo para
formatos abertos X X X X
C.on’sglta por séries X X e e
historicas
Legendas, listas de
§1glas e/qu textos e X e
informativos
complementares
'Lin'ks e p’égi'nas X X X X
indisponiveis
Busca rapida X X X X
Legenda: “X” refere-se a possuir limitacdo similar a encontrada no PTPMF.
Obs.: Estas informagdes sdo resultado de observacdes do passado. Os portais ndo ficam limitados a esta
analise, visto que passam por mudangas ao longo do tempo, incorporam, perdem e alteram suas
funcionalidades. Neste sentido, cabe ressaltar que esta analise foi realiza com base nas identifica¢des relatadas
pelos autores citados, sem que fosse realizada uma checagem direta dos portais estudados por eles.

Fonte: Elaborado pela autora a partir da analise comparativa das pesquisas semelhantes em abordagem.

Ao observar o Quadro 21, torna-se mais facil a comparagdo das similaridades entre as
limitagcdes encontradas nos portais estudados anteriormente por outros autores e o Portal da
presente pesquisa.

As comparagdes realizadas entre as propostas de aprimoramento apresentadas para o
PTPMF e as descritas nos trabalhos anteriores similares em abordagem demonstram as
seguintes similaridades:

a) Disponibilizagdo de recursos para auxiliar o acesso de pessoas com deficiéncia aos
dados e informagdes disponiveis. Esta proposta de aprimoramento também foi levantada por
Santana (2014), Sebastido (2014), Moraes (2015) e Santos (2018).

b) Disponibilizagdo de recurso de conversao dos dados e informagdes em formatos
abertos para auxiliar o usudrio na andlise em programas especificos, como por exemplo
planilhas eletronicas. Esta proposta também foi realizada por Manoel (2010), Santana (2014),
Lopes e Platt Neto (2015) e Santos (2018).

c) Disponibilizagdo de séries histdricas que possibilitem a analise do comportamento
dos dados e informagdes ao longo do tempo. Esta proposta também foi levantada por Allegretti
e Platt Neto (2010), Manoel (2010), Sebastido (2014), Santana (2014) e Lopes e Platt Neto
(2015).
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d) Criagdo de campo de busca rapida para que o usudrio consiga realizar pesquisas por
palavras-chaves. Esta proposta também foi apresentada por Sebastido (2014), Santana (2014),
Moraes (2015) e Lopes e Platt Neto (2015).

e) Desenvolver orientagdes sobre o funcionamento do Portal, visando auxiliar o
usuario na busca das informagdes. Esta proposta foi apresentada por Allegretti e Platt Neto
(2010), Silva (2010), Manoel (2010), Lopes e Platt Neto (2015) e Santos (2018).

f) Desenvolver recurso para realizar a correcao dos valores por indices de pregos para
diminuir a distor¢ao nas comparagdes de séries histdricas. Esta proposta foi também foi feita
por Manoel (2010), Silva (2010) e Moraes (2015).

g) Desenvolver informativos sobre atualizagdes e alteragdes promovidas no Portal,
para enviar por e-mail aos usudrios. Esta proposta também foi apresentada por Lopes e Platt
Neto (2015).

h) Corregdo de /inks e paginas indisponiveis. Esta proposta também foi apresentada
por Allegretti e Platt Neto (2010), Santana (2014), Lopes e Platt Neto (2015) e Santos (2018).

1) Disponibilizar legendas, listas de siglas e/ou textos informativos complementares
para auxiliar na compreensdo das informagdes disponibilizadas no Portal. Esta proposta
também foi apresentada por Allegretti e Platt Neto (2010), Moraes (2015) e Santos (2018).

No Quadro 22, ¢ possivel observar de maneira sintetizada a analise comparativa das
propostas de aprimoramento desenvolvidas para o PTPMF e para os portais das pesquisas

anteriores similares em abordagem.

Quadro 22 — Sintese das propostas de aprimoramento encontradas na analise comparativa
entre 0o PTPMF e as pesquisas similares em abordagem
Allegretti

Propostas de
aprimoramento
para o PTPMF

e Platt
Neto
(2010)

Silva
(2010)

Manoel
(2010)

Santana
(2014)

Sebastiao
(2014)

Lopes e
Platt Neto
(2015)

Moraes
(2015)

Santos
(2018)

Recursos de
acessibilidade para
pessoas com
deficiéncia
Conversdo para
formatos abertos
Consulta por
séries historicas
Campo de busca
rapida
Recursos para
correcao
monetaria
Continua....
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Continuagdo...
Allegretti
a;;‘;?::;?zgﬁo e Pglatt Silva Manoel | Santana | Sebastido P{;::?(l:\?eeto Moraes | Santos
Neto | (2010) | (2010) | (2014) | (2014) (2015) | (2018)
para o PTPMF 2010) (2015)
Legendas, listas de
siglas e/ou textos X X X
informativos
complementares
Orientagoes de
funcionamento do X X X X X
Portal
(mapa/video)
Corregao de Links
e paginas X X X X
indisponiveis
Informativos sobre
atualizacGes e
~ X
alteragdes
promovidas
Legenda: “X” refere-se a possuir proposta de aprimoramento similar & sugerida para o PTPMF.
Obs.: Cabe ressaltar que esta analise comparativa foi realiza com base nas propostas elaboradas pelos autores
citados, sem que fosse realizada uma checagem direta dos portais estudados por eles para verificar a real
necessidade de cada proposta.

Fonte: Elaborado pela autora a partir da andlise comparativa das pesquisas semelhantes em abordagem.

Ao observar o Quadro 22, torna-se mais facil compreender a as similaridades das
propostas de aprimoramento desenvolvidas para o PTPMF e para os portais estudados
anteriormente por outros autores.

Essa linha de pesquisa demonstra a importancia do estudo dos diversos portais de
transparéncia existentes no pais, pois verifica se os sitios eletronicos cumprem as normas de
divulgacdo de maneira adequada e analisa a forma como as informagdes estdo sendo
divulgadas pelos gestores publicos.

E importante salientar que os portais nio sdo ambientes estaticos, pois mudam
conforme a necessidade de divulgacdo de informagdes, aprimoramentos necessarios,
surgimento de inovacdes e criagdo de leis e normas. Um exemplo disto foi o caso do PTPMF,
que durante o desenvolvimento desta pesquisa incluiu uma nova se¢do denominada de
“COVID19” para publicar informagdes relativas as medidas adotadas durante a pandemia do
Novo Coronavirus.

Além disto, cabe ressaltar que algumas das pesquisas anteriores similares em
abordagem, que foram comparadas ao presente estudo, foram realizadas antes da criagdo da
LAI que trouxe diversas exigéncias para os portais, antes inexistentes. Isso abrange as
pesquisas de Allegretti e Platt Neto (2010), Silva (2010) e Manoel (2010).

Apesar das comparagdes do atual estudo com pesquisas anteriores a LAI, a pesquisa

com maior diferenca, principalmente em termos de funcionalidades, foi a realizada por
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Santana (2014). Esta diferenga deu-se pelo fato de o referido autor ter realizado o estudo de
um portal da transparéncia relativo a um evento esportivo e ndo ao de um ente, como as demais
pesquisas.

A partir das comparagdes e analises da atual pesquisa com as realizadas anteriormente
por outros autores, € possivel perceber a importancia de aprender com experiencias e praticas
de sucesso de outros portais de transparéncia.

O Quadro 2 apresentou 22 pesquisas anteriores similares em tema central, que também
avaliaram portais da transparéncia, porém com objetivos e abordagens diferentes da presente
pesquisa. Foram apresentadas 18 pesquisas que utilizaram uma perspectiva qualitativa, 1
pesquisa que utilizou perspectiva quantitativa e 3 pesquisas que utilizaram as duas
perspectivas (quali-quantitativas).

Enquanto as pesquisas do Quadro 1 e a presente pesquisa observaram as
funcionalidades, limitacdes e elaboraram propostas de aprimoramento para os portais
estudados, sob um aspecto qualitativo, as pesquisas apresentadas no Quadro 2 examinaram os
portais de maneiras distintas e sob outras perspectivas. Desta forma, as pesquisas similares
em tema central ndo fizeram parte da analise que sintetizou as semelhangas expostas nos
Quadros 20, 21 e 22, comentados anteriormente.

Em geral as pesquisas anteriores com similaridades em tema central, que utilizaram
perspectivas qualitativas, visaram identificar as praticas de transparéncia e averiguar se 0s
portais mantidos pelos entes estudados observavam as exigéncias legais vigentes. Na maioria
das pesquisas, os autores evidenciaram que os portais possuiam uma transparéncia
considerada baixa.

A constatagdo da baixa transparéncia deu-se por diversos motivos, principalmente sob
a perspectiva da inobservancia das leis, como a Lei te Transparéncia (LT), Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF) e Lei de Acesso a Informagao (LAI), que em geral ndo eram
atendidas de forma completa pelos entes.

As pesquisas anteriores com similaridades em tema central, que avaliaram os portais
de maneira quantitativa e quali-quantitativa, buscaram observar o comportamento do nivel de
transparéncia de acordo com indicadores, fatores ou modelos de avaliagdo. Apesar dos
diferentes métodos aplicados por estas pesquisas, todas consideraram que os portais mantidos
pelos entes apresentavam um nivel baixo de transparéncia.

Por outro lado, a presente pesquisa, bem como as 8 citadas na inicial desta se¢do, sao
de natureza puramente qualitativa, baseadas numa abordagem (ASAPoT), que ndo ¢ métrica

e que ndo se foca apenas em aspectos normativos sobre os portais.
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Conforme Platt Neto (2020, p. 60), a Abordagem Sistematica para Avaliacdo de
Portais de Transparéncia (ASAPoT), “ndo oferece uma métrica de mensuragdo numérica do
‘grau de transparéncia’ (indice, percentual ou pontuagdo numa escala)”. Todavia, esta
abordagem oferece “uma estrutura aberta e dinamica para que o pesquisador contribua com
os seus conhecimentos e indique praticas de exceléncia na area” (PLATT NETO, 2020, p. 60).

Assim, a presente pesquisa adotou uma abordagem que nao ficou presa aos parametros
restritos a verificagao do cumprimento da legislagdo — embora tenha observado muitos desses
aspectos. Nesta abordagem qualitativa da ASAPoT, por outro lado, h4 o confrontamento dos
resultados encontrados (funcionalidades, limitagdes e propostas para aprimoramento) com 0s
identificados em pesquisas anteriores similares. Assim, agregam-se outras percepgdes €
praticas de sucesso existentes em outros portais, além da visao do pesquisador.

A partir dos resultados apresentados, a luz a Teoria dos Contratos, observa-se que os
portais de transparéncia podem evidenciar se os compromissos do Estado para com a
sociedade estdo sendo cumpridos na pratica, mais do que apenas na letra do arcabougo
normativo brasileiro que dispde sobre a publicidade e a transparéncia governamental.

Mesmo utilizando uma abordagem similar, considera-se que a presente pesquisa se
diferencia de pesquisas anteriores, visto que analisou um portal de transparéncia de um ente
ainda ndo avaliado por outros autores com esta abordagem ASAPot.

Com isto, finaliza-se o capitulo de resultados da pesquisa. No capitulo a seguir,
constam as conclusdes, no qual avalia-se o atingimento dos objetivos estabelecidos para o

estudo, entre outros aspectos.



5 CONCLUSOES

As consideragdes finais da pesquisa realizada encontram-se neste capitulo.
Primeiramente sdo apresentadas as consideracdes referentes ao objetivo geral e aos objetivos
especificos. Em seguida, sdo expostas as consideragdes relativas aos resultados. O capitulo

finaliza com sugestdes para trabalhos futuros.

5.1 CONCLUSOES QUANTO AOS OBJETIVOS

Quanto ao objetivo geral deste Trabalho, “identificar as funcionalidades e limitagdes
do Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal de Florianopolis (PTPMF), com vistas a
propor sugestdes para aprimoramentos”, considera-se que foi alcangado. Todos os detalhes e
processos utilizados sdo demonstrados no capitulo 4, de resultados. O alcance dos objetivos
especificos ¢ avaliado a seguir.

O objetivo especifico “a” (apresentar a internet como recurso para favorecimento da
transparéncia governamental no Brasil, utilizada para divulgacao das contas publicas a partir
das exigéncias legais e de iniciativas estatais) foi alcangado na secdo 2.2, visto que foi
apresentada a internet como forma de promogao da transparéncia governamental e as leis que
exigem a sua utilizagdo para tal fim.

O objetivo especifico “b” (apresentar, em termos histéricos e institucionais, o
PTPMF), foi atingido na se¢do 4.1, na qual foram apresentados o0 Municipio de Florianopolis
e o seu Portal da Transparéncia.

O objetivo especifico “c” (identificar as funcionalidades do PTPMF, em termos de
conteudos e de forma), foi alcangcado na se¢do 4.2. Por meio da observagdao do PTPMF, foi
possivel descrever as funcionalidades existentes para consulta dos dados e informagdes
disponiveis no Portal.

O objetivo especifico “d” (identificar eventuais limitagdes do PTPMF, em termos de
conteudo e de forma) foi atingido na secdo 4.3. Conforme foi sendo feita a observacao das
funcionalidades, constatou-se a existéncia de limitagcdes no Portal, que dificultavam o acesso,
a compreensao ou a analise dos dados e informagdes disponiveis.

O objetivo especifico “e” (propor sugestdes para aprimoramentos, em termos de
contetdo e de forma, no PTPMF, a partir das potencialidades que complementariam as

funcionalidades e reduziriam as eventuais limitagdes identificadas) foi atingido na se¢do 4.4.
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Elaborou-se propostas de melhorias e aprimoramentos a medida que foram verificadas
limitagdes no PTPMF. As propostas, em forma de sugestdes, abrangem questdes de conteudo
e forma de apresentacdo de dados e informagdes no Portal. As sugestdes, como parte da
Abordagem Sistematica para Avaliagdo dos Portais de Transparéncia (ASAPoT),
objetivaram corrigir limitagdes existentes; cumprir normas aplicaveis; incorporar boas
praticas utilizadas por outros portais de entes publicos; e a percepgdo subjetiva de navegacgao
desta autora, com vistas a melhorar a experiéncia dos usuarios.

Desta forma, a presente pesquisa permitiu responder a pergunta (questao-problema)
do Trabalho — “Quais as funcionalidades, limita¢des e possiveis aprimoramentos do Portal
da Transparéncia da Prefeitura Municipal de Floriandpolis?” — conforme os resultados

sintetizados na se¢do a seguir.

5.2 CONCLUSOES QUANTO AOS RESULTADOS

a) Sintese dos resultados

O presente estudo possibilitou visualizar e demonstrar, por meio de figuras, quadros
e textos, as funcionalidades que permitem o acesso as informagdes referentes as origens e
aplicagdes dos recursos publicos do Municipio de Florianopolis, bem como outras que sao
de interesse da sociedade.

Em relagdo a pagina inicial do Portal, percebe-se que as seg¢des com os temas
principais para consultas, dos quais derivam subsecdes e itens, se encontram de forma
organizada em um menu lateral esquerdo. Deste modo, as informag¢des ficam agrupadas por
assunto, de forma que possam ser mais facilmente encontradas pelo usuario.

Dentre as funcionalidades encontradas no Portal, destacaram-se as relacionadas as
receitas e despesas, pois possuem o maior nimero de possibilidades de busca e capacidade
de exportacao das informacdes em formatos abertos.

Entre as diversas funcionalidades encontradas, tem-se referentes: as despesas; as
receitas; as receitas e despesas extraorgamentarias; ao proprio portal da transparéncia; as
formas de comunicagdo; a gestdo de pessoas; as licitacdes e contratos; as doacdes e
apreensoes realizadas pela SOMAR Floripa; aos convénios (repasses e transferéncias); a
divulgacdo de informagdes ligadas a pandemia do Novo Coronavirus (referente a doenca

COVID-19); e a situacdes das obras publicas.
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As funcionalidades foram examinadas a fim de verificar eventuais limitagdes, que
dificultassem ou restringissem o acesso ou andlise das informagdes pelos usudrios. Apds
identificadas, estas serviram de base para a formulagdo de propostas para aprimoramento,
dentro dos protocolos da ASAPoT. A seguir, sdo apresentadas as principais consideracdes
quanto aos resultados obtidos.

Foram encontradas 18 limitagdes no PTPMF, que podem dificultar ou até mesmo
impedir as consultas e o acesso as informagdes. Dentre as limitagdes, estdo: auséncia, em
algumas areas de consulta, de ferramenta que possibilite a conversao das informacdes para
formatos abertos para andlise em programas especificos; inexisténcia de recursos de
acessibilidade para pessoas com deficiéncia; auséncia de campo de busca rapida; auséncia de
ferramenta de alto contraste (existia esta fungdo em algumas areas de pesquisa, mas nao
contempla todo o Portal); secdo com nome que sugere uma fun¢do, mas que na realidade
executa outra; e informagdes desatualizadas.

Com intuito de minimizar ou extinguir as limita¢cdes encontradas no PTPMF, bem
como aprimorar ou incluir novas funcionalidades, foram propostas 25 sugestdes de
aprimoramentos. Entre as propostas, foram sugeridas: a criagdo de um campo de busca rapida
para otimizagdo das pesquisas; permissdo da conversdo de dados para formatos abertos de
todas as informagdes pertinentes; criacdo de recursos para auxiliar pessoas com deficiéncia;
disponibilizagdo de elementos complementares para compreensdo das informagdes
divulgadas, como lista de siglas, textos e legendas; e atualiza¢do das informacdes divulgadas.

De modo geral, o PTPMF mostrou-se um ambiente adequado para a divulgagao das
informagdes publicas, cabendo apenas observar de modo mais completo alguns pontos que
precisam ser corrigidos ou melhorados pelos gestores, conforme a abordagem da presente
pesquisa.

Cabe ressaltar que para a populacdo em geral, sem os conhecimentos técnicos
requeridos, talvez o Portal ainda seja considerado um ambiente com desafios, principalmente
relacionados a linguagem utilizada na divulgagdo, que ¢ predominantemente técnica e pouco

acessivel aos usuarios leigos.
b) Limitacdes da pesquisa
E importante destacar que os resultados alcancados nesta pesquisa apresentam

algumas limitagdes. Estas decorrem, inicialmente, da delimita¢do da pesquisa, exposta na

secdo 1.4 do capitulo de Introdugdo, e da abordagem da pesquisa, detalhada no capitulo 3.
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O primeiro fator limitante se refere & dimensdo temporal da observag¢do do objeto,
visto que as funcionalidades do Portal foram testadas e analisadas em referéncia a apenas
uma data. Assim, pode ter havido situagdes diferentes em dias anteriores ou posteriores, que
nado foram captados em funcao da metodologia do Trabalho. Por isto, os resultados e as
conclusdes da pesquisa referem-se a situacdo do PTPMF em apenas a um dia, ou seja,
representa uma “foto estatica”.

Tendo em vista que esta pesquisa compreendeu uma abordagem qualitativa, com
limitagdes inerentes a sua natureza, ¢ possivel que outros pesquisadores chegassem a
resultados e conclusdes diferentes em algum grau. Isto acontece em fung¢do da diferenca de
percepcao dos pesquisadores em relagdo as funcionalidades e limitagdes do Portal, bem como
de seus conhecimentos e experiéncias para propor aprimoramentos.

Adicionalmente, a abordagem nao conta com métricas objetivas ou checklists que
contemplem a verificagdo de todos os requisitos normativos, tipicos de observagdes de cunho
legalista com escalas de pontuacao.

Além disso, presumiu-se a veracidade ideoldgica dos documentos disponibilizados e
das informagdes prestadas pela Prefeitura no Portal. A pesquisa nao entra, portanto, no mérito
da verificacdo dos dados, face a auséncia de motivos evidentes para se duvidar da
fidedignidade e autenticidade.

Por fim, devido a ter sido estudado apenas um Portal, ndo se espera que os resultados
encontrados reflitam a situagdo geral dos portais de transparéncia no Brasil, ou seja, ndo pode
haver generalizagdo das constatagdes. No caso, as conclusdes sao aplicaveis apenas ao objeto
analisado, conforme as limitacdes expostas.

Desta forma, considera-se que os resultados alcancados com a presente pesquisa
indicam interesse académico, governamental e social e denotam que houve cumprimento
total dos objetivos propostos, conforme a metodologia estabelecida. Entretanto, em razao das

limitagdes citadas, o tema pode continuar a ser estudado, conforme as sugestdes a seguir.

5.3 SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Considerando a potencialidade para ampliar e aprofundar os conhecimentos sobre o
tema desta pesquisa, ainda que com as limitacdes apontadas na se¢do anterior, pode-se fazer
algumas sugestoes para trabalhos futuros:

a) Verificar se os entes tém realizado nos portais de transparéncia os aprimoramentos

sugeridos pelos pesquisadores que abordaram este tema em andlises anteriores. Desta forma,
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sugere-se acompanhar os portais estudados, a fim de verificar se melhorias sao
implementadas;

b) Realizar estudos que verifiquem a autenticidade e a integridade dos dados e
informacdes disponibilizadas para acesso nos portais de transparéncia, conforme a exigéncia
da LAI no seu artigo 8°, § 3°, inciso V. Desta forma, pode ser feito um estudo que busque
identificar o grau de confiabilidade e veracidade dos dados e informagdes divulgados;

c) Realizar novas observagdes no PTPMF para coletar e analisar dados em datas
futuras, pretendendo conhecer o comportamento das funcionalidades, limitagdes e
aprimoramentos realizados ao longo do tempo; e

d) Verificar se os portais de transparéncia dos entes divulgaram informagdes
especificas acerca das medidas adotadas e dos recursos aplicados no combate a pandemia do

Novo Coronavirus.
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APENDICES

APENDICE A — Demais itens da subsecio “Despesas”

Foram transportados para este apéndice 13 dos 15 itens constantes na subsecao
“Despesas” da se¢ao “RECEITAS E DESPESAS” do Portal da Transparéncia da Prefeitura
Municipal de Florianopolis (PTPMF).

a) Item “Empenhos a pagar por ordem cronologica”

Este item apresenta uma funcionalidade que possibilita a pesquisa de empenhos a
pagar por ordem cronolédgica do ano de 2010 ao ano de 2020 (referente as 21 entidades

listadas anteriormente no Quadro 5), conforme pode ser observado na Figura 101.

Figura 101 — Item “Empenhos a pagar por ordem cronoldgica” referente a subsecio
“Despesas” da secao “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Ordem croncldgica de empenhos

Olg! Sefecipne as informagies shaixe e cliqgue em consulisr pars exibir os dados

Entidade: *

COMPANHIA MELHORAMENTOS CAPITAL - COMCAP w

Tipo de consulta: *

- Selecione - b

Data da consulta:

Categoria de contratos: *

- Selecione - W

Fonte de recurso:

Consultar O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

E possivel filtrar a pesquisa por empenhos pagos ou a pagar. A opgdo de filtro por
categoria de contratos exibe apenas a op¢ao “Sem categoria”. Outro recurso disponivel para
pesquisa € o campo de busca rapida, por meio do qual se pode pesquisar pela “Fonte de

recurso’’.



163

Figura 102 — Pesquisa no item “Empenhos a pagar por ordem cronoldgica” referente a
subsecao “Despesas” da secio “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Ordem cronolégica de empenhos

Mo existern dados pars esta entidads.

Fazer nova consulta ,D

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Conforme pode ser observado na Figura 102, ao realizar uma pesquisa de empenhos
a pagar da COMCAP, utilizando como parametro a data 1° de janeiro de 2020, o Portal
retorna uma mensagem informando que ndo existem dados para a entidade selecionada. Foi
realizada uma nova pesquisa mudando apenas o tipo de consulta para “Empenhos pagos”,
mas a pagina retornou a mesma mensagem.

Outras pesquisas foram realizadas utilizando cada uma das entidades disponiveis para

consulta. O Portal ndo retornou informacdes relativas a nenhuma das entidades pesquisadas.

b) Item “Execuc¢io de Despesa”

Este item apresenta uma funcionalidade que permite pesquisar por més a execugdo de
despesas das 21 entidades (listadas no Quadro 5), do ano de 1996 até o ano de 2020. E

possivel observar a area de pesquisa na Figura 103.

Figura 103 — Item “Execuciao de Despesas” referente a subsecio “Despesas” da secio
“RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Execugdo de despesa

Entidade:

Todss v

Ano: * Més:*

2020 ¥ Jarziro T

Consultar O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao realizar uma pesquisa referente a janeiro de 2020 de todas as entidades, o Portal

lista uma tabela contendo as seguintes informagdes por 6rgao: “Or¢ado’; “Or¢ado atualizado
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(R$)”; “Empenhado (R$)”; “Empenhado (%)”; “Liquidado (R$)”; “Liquidado (%)”; “Pago

(R$)”; e “Pago (%)” — conforme pode ser observado na Figura 104.

Figura 104 — Pesquisa no item “Execucao de Despesa” referente a subsecao “Despesas” da
secdo “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Execucao de despesa

Ultims stusfizacdo; 14072020 2

Fazer nova consulta 0
Imprimir g2 Export

Execucdo de despesas até Janeiro de 2020
%9 Filros utilizados pars elsborscdo da consulta:

Entidede: Todss | Ano: 2020 | M&s: Janein
R% 45943,

Toisl pago desiinedo peis enbidede:  Todas
Orgado {RS) Orgado atualizado (RS} Empenhado (R$) Empenhado (%) Liguidado (RS} Ligquidado {%) Pago (R$) P

Orgio
4.733.330.00 304.355.00 5,43 82.080.43 1.31 43.517.82
81.560.632.00 3.750.807.02 481 1,08 1028772
33154, 842,00 2.748.102.47 826 53 22233229

[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

As informagdes de execug¢do de despesa também podem ser detalhadas por:

“Unidade”; “Programas”; e “Grupo” e “Elemento” — conforme pode ser observado na Figura
105.

Figura 105 — Ultimo nivel de acesso no item “Execuciio de Despesa” referente a subseciio
“Despesas” da secao “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Execucdo de despesa
Fazer nova consulta O

Execugdo de despesas até Janeiro de 2020
T Fitros utifizados pars e sborscdo da consults

Entidade; Todas | Ano: 2020 | Més: Janewra

Totsl pago destinado pels entidade: Todas

ICIEAL Db CASE CIVIL

¢ Toial SECRETARIA

% Total SECAETARIA MUMICIPAL DA CASA CIVIL

Orgado (RS) Orgado atualizado (RS} Empenhado (RE] Empent

Grupo Elememnto
INVEETIMENTCOS Despess sem movimentagso neste perioda 11.000.00 11.000,00 0.0o
OUTRAS

20 - Maierial de Consumo 20.000.00 30.000.00

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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E possivel observar na Figura 105, apos acesso de cada /ink, o ultimo nivel disponivel

de desdobramento das informagdes exibidas pela pesquisa de execugdo de despesa.

¢) Item “Execuc¢do de Programas”

Este item apresenta uma funcionalidade que possibilita pesquisar por més a execugao

de programas referentes as 21 entidades (listadas no Quadro 5), desde o ano de 1996 até o
ano de 2020, conforme exposto na Figura 106.

Figura 106 — Item “Execucio de Programas” referente a subsecio “Despesas” da secio
“RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

A AC
Execucgdo de programas

Olal Selecione as informacdes abaixo e cligue em consultar para exibir os dados
Entidade: *
Todas

v
Ano: * é

Més: *
2020 ~ Janeiro v

Consultar £

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao realizar uma consulta referente a janeiro de 2020 de todas as entidades, o Portal
lista uma tabela contendo as seguintes informagdes por 6rgao: “Or¢ado’; “Or¢ado atualizado

(R$)”; “Liquidado (R$)”; “Liquidado (%)”; “Pago (R$)”; e “Pago (%)” — conforme pode ser
observado na Figura 107.

Figura 107 — Pesquisa no item “Execucio de Programas” referente a subsecao “Despesas” da
secdo “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

A+ |AC
Execucéo de programas

Fazer nova consulta 0

Execucdo de programas até Janeiro de 2020

Uitima atualizagSo: 14/07/2020 20:45:48
Imprimir = Exportar [
¥ Filtros utiizados pars elsborscso da consulta:
Entidade: Todas | &no:- 2020 | Més; Janeino
Total page destinado peis enfidade:  Todas RS 45.942.076,86
Orgdo o

- SECRETARIA MUNICIPA

o (R$] Orgado atualizado (R$) Liguidado (RS) Liguidado [%)

Papo (R§} Papo (%)
62.090,42 1.3

4351782 0.02

[.]
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Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

O Portal possibilita ainda, detalhar as informagdes de execucdo de programas
descritas anteriormente por: “Unidade”; “Programa”; e “Grupo” e “Elemento”. Apds acessar
cada link, chega-se ao ultimo nivel disponivel de desdobramento das informagdes exibidas

pela pesquisa de execucao de programas, conforme pode ser observado na Figura 108.

Figura 108 — Ultimo nivel de acesso no item “Execuciio de Programas” referente a subseciao
“Despesas” da secao “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

s AL
Execugao de programas
Fazer nova consulta 0O
Ultima stuslizagdo: 14/07/2020 20:45:42
| DQusndo o vafor da coluna “Or\;ad:l (RE)" estiver zersdo, represents qus o arcamento foi elaborado até o terceira nivel do slemenio.
Execugdo de programas até Janeiro de 2020 Imprimir Q Exportar =
= Filtros utifizados para sooracSa da consulta
Entidsde: Todas | Ano: 2020 | Més: Janeing
Tois! pego destinado pels entidede Todas RE 45 543.076,86
=¥ Total SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL RS 43.517.82
R% 43.517,82
RS 0,00
Grupo Elemento Orgado (RS} Orgado atualizado (R$) Liguidado (RS} Liquidado (%) Pago (R§) Pago (%)
MVESTIMENTOS o bt imentzgin 10.000,00 10.000,00 oo 0,00 0,00 .00
neste periodo
OUTRAS DESFESAS espess sem movimentsgSo 261.000.00 261.000.00 000 pDoo .00 0.00
CORRENTES neste pericdo

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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d) Item “Gastos diretos por Despesas”

Este item apresenta uma funcionalidade que possibilita pesquisar por més os gastos
diretos por despesas de 21 entidades (listadas no Quadro 5), desde o ano de 1996 até o ano

de 2020, conforme mostra a Figura 109.

Figura 109 — Item “Gastos diretos por Despesas” referente a subsecio “Despesas” da secdo
“RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Gastos diretos por despesa

Olal Selecione as informacées abaixo e clique em consultar para exibir os dados

Entidade: *

Todas v

Ano: * Més: *

2020 v Janeiro v

Consultar O
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
Ao realizar uma consulta de gastos diretos por despesa de todas as entidades, referente

a janeiro de 2020, o Portal lista os valores pagos por grupo e elemento, conforme pode ser

visto na Figura 110.

Figura 110 — Pesquisa no item “Gastos diretos por Despesas” referente a subsecio “Despesas”
da secio “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

A+ AC
Gastos diretos por despesa
Fazer nova consulta O
Uttima atualizapdo: 1410772020 20:45:48
Gastos diretos por despesa até Janeiro de 2020 Imprimir @ Exportar [
" Filtros utiizados para elsboracdo ds consulta

Entidade: Todas | Ano: 2020 | Més: Janeiro

RS 45943 076,26

Totsl pago destinsdo pels entidsde:  Todss
Elemento Pago (RS}

21.861.8

[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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Os valores pagos também podem ser detalhados por: “orgdo”; “Unidades”; “Credor”;
e “Programa”. O “Programa” possui as seguintes informagdes adicionais: “Projeto

Atividade”; “Documento”; e “Data de pagamento” — conforme mostra a Figura 111.

Figura 111 — Ultimo nivel de acesso no item “Gastos diretos por Despesas” referente
subsecao “Despesas” da secio “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

As AL

Gastos diretos por despesa

Fazer nova consulta 0 .
Ultima stualizagSo: 14/07/2020 20:45:42

Gastos diretos por despesa ate Janeiro de 2020 Imprimir 8 Exportar [#

"9 Filtros utilizados pars elaborscSo da consults

Entidede: Todas | Ano: 2020 | Més: Janeiro

R§ 4594307686
RS 21.861,95

RS 21.861,95

RS 5.108,67

RS 5.108,67

Todas

Totst pago destinado pels enbdade:

Programa Projeto Afividade Documento Data pagamento Pago (RS}

4 GESTAD" 4841 - PROGRAMA DE APDIO ADMINISTRATING IPREF 2020010030002 D&D12020 8.108.87

112 - 112- "QUALIFICACAD DA G
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

A Figura 111 demonstra o ultimo nivel disponivel de desdobramento das informagdes

exibidas pela pesquisa de gastos diretos por despesas, apds o acesso de cada link.

e) Item “Gastos diretos por favorecido”

Este item apresenta uma funcionalidade que permite pesquisar os gastos diretos por
favorecido. E possivel efetuar uma busca por més, referente as 21 entidades (listadas no

Quadro 5), do ano de 1996 ao ano de 2020, conforme pode ser observado na Figura 112.
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Figura 112 — Item “Gastos diretos por favorecido referente a subseciio “Despesas” da seciio
“RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

As AC

Gastos diretos por favorecido

013! Selecione as informaghes abaixo & olique em consultar para exibir oz dados.

Ertidade: *

Todaz b
Ana: ® M= *

2020 | Jangira |
Matureza juridica; Inscrigso

Todas b

Morme do favorecido:

Consuttar O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Existe a opgao de filtrar a busca selecionando a natureza: juridica; fisica; ou todas.
Também sao disponibilizados campos para digitar o nome do favorecido e a inscri¢ao, com

intuito complementar a pesquisa, conforme apresentado na Figura 112.

Figura 113 — Pesquisa no item “Gastos diretos por favorecido” referente a subse¢ao
“Despesas” da secdo “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Gastos diretos por favorecido
Fazer nova consulta D
Ultima atualizagio: 17/03/2020 20:45.50

Gastos diretos por favorecido até Janeiro de 2020 Im primir 9 Exportar [

¥ Filtros utilizados para elaboragdo da consulta
Entidade: Todas|Ano: 2020 | Mé&s: Janeim | Natureza juridica: Todas

Total pago destinado pela entidade:  Todas R$ 45.542.694 39

Credor Inscrigio Pago [R$)
72.291.188/0001-10 1442105

8377700 88.315,00

20.191.734/0001-02 10.308,12

83.932 608/0001-81 3.000,00

[.]
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
Ao realizar uma consulta de gastos diretos por favorecido referente a janeiro de 2020
de todas as entidades, o Portal lista os valores pagos por grupo e elemento, conforme pode

ser visto na Figura 113.
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Figura 114 — Ultimo nivel de acesso no item “Gastos diretos por favorecido” referente a
subsecao “Despesas” da secio “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Gastos diretos por favorecido

Fazer nova consulta 0

ifima atuslizacsa: 1472020 20 45 42
Ultima-stuslizecdo: 14072020 20:45:42

Gastos diretos por favorecido até Janeiro de 2020 Imprimir g Exportar [#

% Filiros utilizados pars elsboragdo da consulta:
Entidade: Todss | Ano: 2020 | Més: Jeneiro | Naturezs JL..f'd ca: Todas
Todas R$ 45943 076,86
RS 14.421 05
RS 14.421,05
RS 14.421,05

Documento. Data pagamento Pago (RS}

1442105

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Os valores pagos também podem ser detalhados por: “Grupo” e “Elemento”;
“Orgdo”; e “Programa”. O detalhamento por programa exibe as seguintes informagdes

adicionais: “Projeto Atividade”; “Documento”; e “Data de pagamento” — conforme ¢é

possivel observar na Figura 114.
g) Item “Gastos diretos de Governo”

Este item apresenta uma funcionalidade que possibilita pesquisar os gastos diretos de
governo por més, referente as 21 entidades listadas anteriormente no Quadro 5, do ano de

1996 ao ano de 2020. Pode-se observar a area de pesquisa na Figura 115.

Figura 115 — Item “Gastos diretos de Governo” referente a subsecio “Despesas” da secdo
“RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Gastos diretos de governo

Cia! Selecione &8s informacdes shaixo = ol

Entidade: *

Todas

Ano: * Mes: =

2020 ¥ lansirg v
Consultar O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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Ao realizar uma consulta de gastos diretos de governo referente a janeiro de 2020 de
todas as entidades, o Portal exibe uma tabela contendo as informagdes: “Codigo”; “Orgﬁo”;
“Orgado (R$)”; “Suplementado (R$)”; “Anulado (R$)”; “Total (R$)”; “Valor empenhado no
més (R$)”; “Valor empenhado até o més (R$)”; e “Saldo orgamentario (R$)”. E possivel

observar na Figura 116 a forma que ficam dispostas as informagdes.

Figura 116 — Pesquisa no item “Gastos diretos de Governo” referente a subsecio “Despesas”
da secio “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Gastos diretos de governo

Fazer nova consulta 0 ]
UHima stuslizecdo: 1

Despesas referentes a Janeiro de 2020 Imprimir E

%9 Filtros utilizados pars elsboragdo da consulta:
Entidade: Todas | Ano: 2020 | Més: Janeiro

Tota! de despesss de Entidade:  Todas 1
. Suplementad Anulad Yaler \r‘;alcil
Codigo Orgao Orgado (R§) ~"'P emen.aﬁsul E nu_.;cc: Total (RS} empenhado =n1|:len ar
(RS} el no més (RS) 2= "'1;

{

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

2

As informagdes também podem ser detalhadas por “Unidade”, “Funcao’

“Programas”, “Projeto Atividade” e “Elemento”, conforme se pode observar na Figura 117.
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Figura 117 — Ultimo nivel de acesso no item “Gastos diretos de Governo” referente a subsecio
“Despesas” da secao “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Gastos diretos de governo

Fazer nova consulta 0

Ultima stusalizscso: 1

Quando o valor da coluns "Orgado (R3] estiver zersdo, representa gue o orgamento foi elsborsdo até o terceino nivel do slemenio.

Despesas referentes a Janeiro de 2020 Imprimir B

9 Filiros utilizados para slsboracio d= consults

Entidade: Todas | Ano: 2020 | M
Tois! de despesas da Entidads Todas
" Total de despecss do Orgso SECRETARIA MUNICIPAL D& CASACIVIL

U Tota! de despesss da U SECRETARIA MUNICIPAL DA GASA CIVIL

“¥ Totsl de despesas da Administragso

111 - "DESENVOLVIMENTO ECONGMICT"

. PROGRAMA DE AFOIO ADM.DIRETORIA DE GOV.ELETRONICO
R Orgado  Suplementado  Anulado 5 Valor empenhado  Valor empenhado até
Codigo Elemento “Re : (RS) {rsy Total(BS) i (RS) e (RS}

0,00 0,00

onSUmD

s & Despesss com Locomocao

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
A Figura 117 demonstra, ap6s o acesso de cada um dos /inks, o ultimo nivel disponivel
de desdobramento das informagdes exibidas pela pesquisa de gastos diretos de governo.

h) Item “Gastos diretos por orgao”

Este item apresenta uma funcionalidade que permite pesquisar por més os gastos
diretos por 6rgdo das 21 entidades (listadas no Quadro 5), do ano de 1996 ao ano de 2020,

conforme pode ser visualizado na Figura 118.

Figura 118 — Item “Gastos diretos por 6rgao” referente a subsecao “Despesas” da secao
“RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Gastos diretos por orgéao

4! Selecione =5 Informacdes abaixo e cligue em consultar pars exibir os dados.

Entidade: *

Todas ¥
Ang: ® Més: *

020 ¥ Jansiro T

Consultar O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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Ao realizar uma pesquisa de gastos diretos por 6rgao referente ao més de janeiro de
2020 de todas as entidades, o Portal exibe uma tabela contendo a lista de valores pagos

discriminados por 6rgao, conforme pode-se observar na Figura 119.

Figura 119 — Pesquisa no item “Gastos diretos por 6rgao” referente a subsecio “Despesas” da
secao “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

As AL
Gastos diretos por 6rgéao
Fazer nova consulta 0
Uttima afuslizacio: 14/07/2020 20-45:48
Gastos diretos por orgdo até Janeiro de 2020 Imprimir &84  Exportar
TP Fitros utilizedos pars elaboragdo da consulta:
Entidade: Todas | Ano: 2020 | Més: Janeiro
Total pago destnado peis enlidade:  Todas RS 45.942.076 36
Orgdo Pago (RS)
43.517.82

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

O Portal também detalha o valor de gastos diretos em mais segmentos: “Unidade”;
“Grupo” e “Elemento”; “Credor”, com informacao adicional de “CNPJ/CPF”’; e “Programa”
e “Projeto Atividade”, que exibe as seguintes informagdes adicionais: “Documento”, “Data

de pagamento”; ¢ “Pago(R$)”.
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Figura 120 — Ultimo nivel de acesso no item “Gastos diretos por 6rgio” referente a subsecio
“Despesas” da secao “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Gastos diretos por orgao

Ulima stuslizego: 14/07/2020 20:45:42

Fazer nova consulta O

Gastos diretos por érgdo até Janeiro de 2020 Imprimir = Exportar [#

SW Filtros utlizados pars elaboracSo da consulta

Entidade: Todas | Ano: 2020 | Mes: Jansim

R$ 4554307636

R§ 43.517.82

RS 4351732

R$5.118,26

RS 5.118.26

Programa Projeto Atividade Documento Data pagamento Pago {RS5}
12- 12- '=1=_|A_I:iC.¢-$:.S DA GESTAC 2230 - PROGRAMA DE APOIO ADMIMISTRATIVO 0877 D2/01/2020 5.118.28

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

E possivel observar na Figura 120 o tltimo nivel disponivel de desdobramento das

informagdes exibidas pela pesquisa de gastos diretos por 6rgao apds o acesso de cada /ink.

i) Item “Gastos diretos por projeto/atividade”

Este item apresenta uma funcionalidade que permite efetuar uma busca por més dos
gastos diretos por projeto/atividade referentes as 21 entidades (listadas no Quadro 5), do ano

de 1996 ao ano de 2020, conforme pode ser observado na Figura 121.

Figura 121 — Item “Gastos diretos por projeto/atividade” referente a subsecao “Despesas” da
secao “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Gastos diretos por projeto/atividade
Tzl Selecione as "".:I'ME.GC:ES ghaixo e clique em consultar para exibir os dados

Entidade: *

Todas

Amo: * Més- *

2020 ¥ Janeiro T
Consultar D

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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Ao realizar uma pesquisa referente ao més de janeiro de 2020 de todas as entidades,
o Portal exibe uma tabela contendo a lista de valores pagos por projeto/atividade, conforme

pode-se observar na Figura 122.

Figura 122 — Pesquisa no item “Gastos diretos por projeto/atividade” referente a subsecio
“Despesas” da secdo “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Gastos diretos por projetofatividade

Fazer nova consulta 0

Uitimz stualizagdo: 14/07:2020 20

Gastos diretos por projetofatividade ate Janeiro de 2020 Imprimir Q Exportar [#

Totsl pago destinado pela enfidade:  Todas RS 45543 076 86

Fungdo Projeto Atividade Pago (RE)

Administracso 82 453 13
VD

Administragio

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

O Portal também detalha o valor de gastos diretos em mais segmentos: “Credor”, com
informagdo adicional de “CNPJ/CPF”; “Grupo” e “Elemento; “Orgdo”; ¢ “Programa” e
“Projeto Atividade”, que exibe as seguintes informagdes adicionais: “Documento”; “Data de

pagamento”; ¢ “Pago(R$)” — conforme exibido na Figura 123.

Figura 123 — Ultimo nivel de acesso no item “Gastos diretos por projeto/atividade” referente 3
subsecio “Despesas” da secio “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

A+ AC
Gastos diretos por projetofatividade
Fazer nova consulta 0
Ultima atualizacdo: 14/07/2020 20-45:48
Gastos diretos por projeto/atividade até Janeiro de 2020 Imprimir ﬂ Exportar [#
9P Filtros utiizades pars sboracio da consults
Entidade; Todas | Ano: 2020 | Més: Jansim
Toisl pago destinado pels entidede Todas RS 45.943.076.86
- Tot: R§93.459,18
¥ Total R R5 2 E68.75
S Totsl 48 - RS 2 B68.75
“§ Totzl 5B RS 2.868,75
Programa Documento Data pagamento Pago (RS}
112- "QUALIFICAGADQ DA GESTAC 2004 - VALE TRANSFORTE GIVIL 202 012 | 107012020 238375

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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E possivel observar na Figura 123 o ultimo nivel disponivel de desdobramento das
informagdes exibidas pela pesquisa de gastos diretos por projeto/atividade apos o acesso de

cada link.

j) Item “Relac¢do das Despesas”

Este item apresenta uma funcionalidade que permite pesquisar a relacao das despesas
de 21 entidades (listadas no Quadro 5), do periodo de 2010 a 2020. A busca pode ser limitada
por despesas liquidadas, empenhadas ou pagas. A seguir, pode ser observado na Figura 124

a pagina de pesquisa.

Figura 124 — Item “Relacido das Despesas” referente a subsecdo “Despesas” da
secao “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

AC
Relacao de despesas empenhadas, liquidadas e pagas

Olal Selecione as informagfes abaixo e clique em consultar para exibir 03 dados.

Entidade: *

Todas hi

Despesas.

10das T

Data inicial: * Data final: *
01/01/2020 IEY | 31/01/2020

Consultar O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao realizar uma pesquisa referente ao més de janeiro de todas as entidades, o Portal
exibe uma tabela contendo as informagdes: “Empenho/Processo”; “Data do empenho”;
“Data da liquidacao”; “Data do pagamento”; “Credor”; “Inscri¢ao do credor”; “N° licitacdo”;
“Modalidade da licitacao”; “Recurso”; “Unidade”; “Fung¢do”; “Subfunc¢do”; “Natureza”;
“Historico”; “Empenhado no periodo (R$)”; “Liquidado no periodo (R$)”; e “Pago no
periodo (R$)”. Pode-se observar na Figura 125.
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Figura 125 — Pesquisa no item “Relacdo das Despesas” referente a subsecio “Despesas” da
secao “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Relagao de despesas empenhadas, liquidadas e pagas

Fazer nova consulta 0

Relagdc de despesas empenhadas, liquidadas e pagas

T Filiros utiizados para slaborscdo d= consults

Entidade: Todas | Despesas: Todas | Dats inicial: 01/D1/2820 | Dats finsk 21/772020
Empenhe! Datza do Data da Dats do Inscrigao do ¢ Fritansy Modalidade da " "
Processo empenho  liquidagao pagamento Sk credor S EREt A ligitagao HEEHED LR

Concorréncis p/

CAO -
- - S5m00i.et TERET
2 0233 065/0001 vl gl et

2020010000001 ' D2/OY/2020 | 66.034.862/0007-56 402014

475 - Taxs de
sdes/MEo  Adminisiragdo
EEEE

T

Excbir Exabir

sguidacdes pagamentos |

2020010000001 | D201/2020

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Os links “Exibir liquida¢des” e “Exibir pagamentos” da tabela detalham as
informagdes em “Empenho/processo”, “Credor”, “Documento”, “Nota Fiscal’, “Data” e

“Valor (RS)”.

Figura 126 — Acesso ao link “786/2014” do niimero de licitacdo da Pesquisa
no item “Relacio das Despesas” referente a subseciao “Despesas”
da secio “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Consulta de licitagtes

Esta consuits especifica ndo retomou informagfes

Filtros utlizados para eiaboragdo da consults:
Ang da licitagdce: 2014 | Modalidade: Todas

(Htims stuglizacdo dos dados pela entidade: 14/07/2020 20:50

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao acessar o link “786/2014” o Portal exibe uma mensagem informando que a

consulta realizada ndo retornou informacdes, conforme pode ser visualizado na Figura 126.
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k) Item “Suprimento de fundos”

Este item apresenta uma funcionalidade que possibilita a pesquisa de adiantamento
de despesas, gastos com cartao corporativo e outros suprimentos de fundos referente as 21
entidades (listadas no Quadro 5). A pesquisa pode ser feita do ano de 2010 ao ano de 2020.

E disponibilizada a opgio de filtrar busca por 6rgio/unidade ou credor. Pode-se observar a

area de pesquisa na Figura 127.

Figura 127 — Item “Suprimento de fundos” referente a subsecio “Despesas” da secio
“RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

A AC
Adiantamento de despesas, gastos com cartdo corporativo e outros suprimentos de fundos

Ola! Selecione as informacdes abaixo e cligue em consultar para exibir os dados.

Entidade: *

Todas v
Data inicial: * Data final: *

01/04/2020 Y| 310142020 VIS
Tipo de visdo:

Orgdo/Unidade

Consultar O
Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao realizar uma pesquisa por 6rgao/unidade, referente ao més de janeiro de 2020 de
todas as entidades o Portal exibe uma tabela contendo a lista de valores pagos, conforme

pode-se observar na Figura 128.

Figura 128 — Pesquisa no item “Suprimento de fundos” referente a subsecdo “Despesas” da
secdo “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Adiantamento de despesas, gastos com cartdo corporativo e outros suprimentos de fundos

Fazer nova consulta 0O

Ultima stuslizagio: 14/07/2020 20:45:43

Despesas de 01/01/2020 ate 31/01/2020 Imprimir = Exportar [#

o Filinos ulifizados para & s::c-'z'_:éo da consulta

Entidade: Todas | Data inicial D1/01/2020 | Data finat 31/01/2020 | Tipo de visSo: .j*géc Unidada

ots! pago pels enfidade: Todas RS 2.000,00

5rgac. . FPago (RS)

14 - SEC. MUNIC. DE MOBILIDA

2.000,00

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).
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O Portal detalha as informagdes em mais segmentos: unidade e valor pago; credor,
CNPJ/CPF e valor pago; e pagamento, data de pagamento e valor pago. E possivel observar

na Figura 129 a forma que ficam dispostas as informacgdes ao final da pesquisa.

Figura 129 — Ultimo nivel de acesso no item “Suprimento de fundos” referente  subsecio
“Despesas” da secao “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

A+ AC
Adiantamento de despesas, gastos com cartdo corporativo e outros suprimentos de fundos
Fazer nova consulta 0 _
Ulima atuslizagda: 140772020 2014543
Despesas de 01/01/2020 até 31/01/2020 Expandir todos = Imprimir &= Exportar [#
9 Filtros utilizados para elsboragio da consulta
Entidsde: Todas | Dsta inicial: 0172020 | Dats final: 31/01/2020 | Tipo de visfio; Omao/Unidede
Toial pago pels entidade: Todas RS 2.000.00
b Orgfic: SEC. MUN) RS 2.000,00
“ Unidad RE 2.000,00
% Credor. LE RS 2.000.00
Pagamento ; Data do Pagamento Pago {RS$} =
= 233 31012020 2.000.00

Detathar documentos fiscais

Detalhar prestagdes de contas

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

E possivel detalhar os documentos fiscais em: “Documento”; “Emitente”’; “Inscri¢cao
Emitente (CPF/CNPJ)”; e “Pago (R$)”. E as prestagdes de contas em: “Data do Documento”;
“Data da Prestagdo”; “Data da Aprovacao”; ¢ “Valor (R$)”.

I) Item “Transferéncias financeiras”
Este item apresenta uma funcionalidade que permite pesquisar as transferéncias

financeiras referente as 21 entidades listadas no Quadro 5, do periodo de 2010 a 2020,

conforme pode ser observado na Figura 130.
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Figura 130 — Item “Transferéncias financeiras” referente a subsecao “Despesas” da secao
“RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Transferéncias financeiras a terceiros

Olal Selecione as informagdes abaixo e cligue em consultar para exibir os dades

Entidade: *

Todas \
Data inicial: * Data final: *

01/01/2020 "IEY 31012020

Consultar O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao realizar uma pesquisa de transferéncias financeiras referentes ao més de janeiro
de 2020 de todas as entidades, o Portal exibe uma tabela, conforme pode ser observado na

Figura 131.

Figura 131 — Pesquisa no item “Transferéncias financeiras” referente a subseciio “Despesas”
da secao “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Transferéncias financeiras a terceiros

Fazer nova consulta 0

Transferéncias financeiras

%@ Filtros uiilizados pars elsboracso da consults

Entidade; Todas | Data inicial: 01/01/2020 | Data fingk: 311

Da
veng

Projeto !

Orgéo Unidade Fungdo Subfungdo Programa afividade

Natureza Recurso Rubrica Ohjeto Beneficidrio

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

A tabela da Figura 131 exibe as seguintes informacdes por 6rgao: “Unidade”;
“Func¢do”; “Subfuncdo”; “Programa”; ‘“Projeto/atividade”; “Natureza”; ‘“Recurso”;
“Rubrica”; “Objeto”; “Beneficidrio”; “Data de vencimento”; “Lei”; “Data da lei”; “Valor do

convénio (R$)”; “Valor do empenho (R$)”; e “Saldo (R$)”.
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m) Item “Transferéncias voluntarias”

Este item apresenta uma funcionalidade que possibilita a pesquisa das transferéncias
voluntérias referente as 21 entidades listadas anteriormente no Quadro 5, do periodo de 2010

a 2020, conforme pode ser observado na Figura 132.

Figura 132 — Item “Transferéncias voluntarias” referente a subsecao “Despesas” da secao
“RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

Relagédo de transferéncias voluntarias

Olal Selecione as informagdes abaixe e cligue em consultar para exibir os dados

Entidade: *

Todas -
Data inicial: = Data final: *

01/01/2020 "IEY | 31/01/2020

Consultar O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Ao tentar realizar uma pesquisa de transferéncias voluntérias, referente ao més de
janeiro de 2020 de todas as entidades, o Portal exibe uma mensagem informando que a

consulta ndo retornou informagdes, conforme pode ser observado na Figura 133.

Figura 133 — Pesquisa no item “Transferéncias voluntarias” referente a janeiro 2020 na
subsecao “Despesas” da secio “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

A+ AL

Relacéo de transferéncias voluntarias

Esta consulta especifics ndo refornou informacdes.

Filtros utilizados pars elshorspSo da consulis:
Entidsde: Todas | Dats inicial: 01/01/2020 | Dats final 21401/2020

Uitima stuslizagSo dos dados pela entidade: 14/07/2020 20:45

Fazer nova consulta ,D

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

Outra pesquisa foi realizada alterando o periodo da pesquisa para o ano de 2019. A
nova consulta também nao retornou informacgdes, conforme pode ser observado na Figura

134.
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Figura 134 — Pesquisa de todas as entidades no item “Transferéncias voluntirias” referente ao
ano de 2019 na subsecio “Despesas” da secio “RECEITAS E DESPESAS” (extrato)

A+ AC

Relacado de transferéncias voluntarias

E=ts consults especifica nég retomou informagdes

Filiros utilizados pars elsboragdo da consulis

Entidade: Todas | Data inicial; 81/01/2018 | Data final 217122018
Ultims atuslizegdo dos dados pels entidede: 14/07/2020 20:45

Fazer nova consulta O

Fonte: PTPMF (FLORIANOPOLIS, 2020c).

O Portal nao deixa claro se nao existem informagdes a serem divulgadas devido a nao
ocorréncia de transferéncia voluntarias no periodo pesquisado. Portanto, tem-se a impressao

de que as informagdes estdo desatualizadas.



