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RESUMO

A presente monografia tem como objetivo geral compreender a inser¢do da empresa europeia
Zara, a maior varejista de moda do mundo, no esquema da colonialidade como uma
engrenagem do capitalismo colonial racial, do sistema-mundo moderno colonial. Para tal, o
trabalho fez um levantamento do modelo de negdcio da marca espanhola, o fast fashion,
baseado na exploragdo da mao-de-obra de povos do Sul Global através da terceirizagdo. De
modo mais especifico, trouxe os detalhes do caso da pratica do crime de redugdo de
imigrantes sul-americanos a condi¢do analoga a escravidao na cadeia produtiva da marca no
Brasil. Ademais, a pesquisa dialogou com os estudos Pos-coloniais ¢ Decoloniais de modo
que se evidenciassem a criagdo de identidades coloniais em torno da inferiorizacdo,
coisificagdao e animalizagdo dos povos ndo-europeus a partir da modernidade e sua associagao
com o trabalho. Por fim, a presente pesquisa destacou a relagdo entre a ascensao da industria
téxtil-vestudrio europeia e a opressdo/coloniza¢do dos povos ndo-europeus e analisou os
vestigios dessa dindmica na inser¢ao da marca de vestudrio no esquema da colonialidade a
partir da sistematica exploragao, coisificagdo e desumanizagao de sujeitos subalternizados.

Palavras-chave: Zara. Fast Fashion. Terceirizagao. Subcontratacao. Sul Global. Exploragao.

Colonialidade. Racializagao.



ABSTRACT

This research has the main purpose of understanding the insertion of the European company
Zara, the largest fashion retailer in the world, in the scheme of coloniality as a gear of racial
colonial capitalism, of the modern colonial world system. To this end, the work carried out a
survey of the business model of the Spanish brand, fast fashion, based on the exploitation of
the workforce of people in the Global South through outsourcing. More specifically, it
brought the details of the case of the crime of reducing South American immigrants to the
condition analogous to slavery in the brand's productive chain in Brazil. In addition, the
research dialogued with Postcolonial and Decolonial studies so that the creation of colonial
identities around the inferiorization, objectification and animalization of non-European
peoples based on modernity and their association with work became evident. Finally, this
research highlighted the relationship between the rise of the European textile-clothing
industry and the oppression/colonization of non-European peoples and analyzed the traces of
this dynamic in the insertion of the clothing brand in the coloniality scheme from the
systematic exploration, reification and dehumanization of subordinated subjects.

Keywords: Zara. Fast Fashion. Outsourcing. Subcontracting. Global South. Exploration.
Coloniality. Racialization.
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1 INTRODUCAO

A modernidade europeia ¢ a marcagdo temporal chave para compreensdo do contexto
de criagdo de identidades coloniais em torno da inferiorizagdo e coisificacdo de povos
ndo-europeus em nivel discursivo e pratico sob a ideia de raga e género. Essa concepgdo
categorizou os povos nao-brancos de acordo com suas supostas distingdes bioldgicas ou
sociais em termos de superioridade ou inferioridade. Tais hierarquiza¢des foram a justificativa
para uma divisdo racial e sexual do trabalho, que concedeu a Europa a posi¢cdao central no
modo de producgdo capitalista, inserida em um padrdo de poder mundial constituido pela
interrelacao de formas de dominacao modernas: a colonialidade do poder.

Nesse sentido, as relacdes de dominagdo criadas no periodo moderno/colonial sdo
perpetuadas na atualidade através da colonialidade. Desse modo, violéncias e inferiorizagao
por parte de poténcias colonizadoras continuam acometendo seres colonizados. Essa realidade
faz parte da existéncia de homens e mulheres ndo-brancos racializados que, ao terem sua
dignidade transgredida, sdo objetificados para o trabalho, muitas vezes, reduzidos ao trabalho
analogo a escravidado pela elite dominante, que se aproveita de suas multiplas vulnerabilidades
por questdes como de raga, género e nacionalidade.

A teoria de uma sequéncia unilinear das formas conhecidas de trabalho ¢ uma
perspectiva eurocéntrica. A partir desse ponto de vista, a reciprocidade, a escraviddo, a
serviddo e a produg¢do mercantil independente sdo dadas como parte de uma sequéncia
histérica anterior a mercantilizacdo da for¢a de trabalho, de modo a serem pré-capital e
totalmente incompativeis com ele. Entretanto, Quijano (2005) aponta que essas diferentes
formas de controle de trabalho passaram a ser articuladas em torno do capital. Assim foram
deliberadamente estabelecidas e organizadas de forma simultinea para a producdo de
mercadorias para o mercado mundial. Deste modo ndo possuem carater evolutivo, convivem
no mesmo tempo e espacgo e sao dependentes entre si (QUIJANO, 2005).

Em vista do que foi colocado, evidencia-se que a empresa espanhola de vestudrio Zara
¢ conhecida por sua relagdo com a pratica de trabalho analogo a escraviddo. A marca faz parte
do grupo Inditex, o maior varejista de moda do mundo. Seu dono, Amancio Ortega, estd na

sexta posi¢do na lista dos maiores bilionarios do mundo. Do outro lado de sua conexao ao
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luxo e riqueza, a empresa acumula acusagdes de trabalho escravo em sua cadeia produtiva: em
2011 e 2014 no Brasil, em 2013 na Argentina ¢ em 2016 na Turquia, levando em conta a
grande subnotificacdo destes crimes.

A marca se destaca por ser pioneira no sistema de produgdo de vestudrio chamado fast
fashion, que possui forte inspiragdo na reestruturagdo produtiva e no Toyotismo. Esse modelo
de fabricagdo de mercadorias ¢ fortemente embasado na terceirizacdo, que sustenta a alta
velocidade de confeccdo e a flexibilidade produtiva utilizando mao-de-obra barata e
subalterna de paises do Sul Global."! As pecas caras da loja sdo feitas em pequenas oficinas
descapitalizadas, na maioria dos casos em situagdo ilegal, em um sistema denominado
sweating system, em que moradia e local de trabalho se confundem em um ambiente precario
e perigoso para os(as) trabalhadores(as). Os(as) costureiros(as) recebem centavos por peca e
de acordo com a produtividade, ndo contam com direitos trabalhistas minimos ¢ ndo sao
reconhecidos como empregados da marca.

A empresa terceiriza a confec¢do, etapa mais penosa da cadeia produtiva, para paises
periféricos com mao-de-obra barata, entre eles o Brasil. Em 2011, foi flagrado a pratica do
crime de reducdo andloga a escravidao contra 67 trabalhadores(as) imigrantes sul-americanos
em confeccdes subcontratadas por fornecedoras brasileiras da Zara. O local ndo possuia
ventilagdo, extintores de incéndio, energia elétrica nos banheiros, fiagdes elétricas seguras. A
realidade de extrema exploracdo ainda continha exaustivas jornadas de trabalho de até 16
horas diarias, cerceamento de liberdade, trabalho infantil e a pratica de discriminagao racial
contra indigenas quéchua e aimard. Ao todo, somaram-se 48 infracdes. Ressalta-se que a
empresa Zara sujeita brasileiros(as) e imigrantes ao trabalho precério. Entretanto, o presente
estudo de caso vai se concentrar nos(as) imigrantes.

A marca firmou um acordo chamado Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) com o
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE)?, que se referiram ao pagamento de uma multa que
seria convertida em acdes sociais € a0 compromisso da marca em se responsabilizar por sua
cadeia produtiva, além de fiscaliza-la. Entretanto, a marca descumpriu o acordo em 2014,

quando novamente houve flagra de trabalho anédlogo a escravidao em confecgdes e a acusagao

" O Sul Global ¢ um termo utilizado em estudos pos-coloniais para se referir ao paises que tém conexdo com as

formas de dominag¢@o do colonialismo, do neocolonialismo e de outras estruturas exploratorias. O conceito,

portanto, vai além de expressdes conhecidas como “terceiro mundo” ou “paises em desenvolvimento.” Em razao
. ) hdo éu L . . , ul”, elu

dos pontos assinalados anteriormente, nao € um termo condicionado a posi¢do geografica “sul”, estando inclusos

paises do norte nesse entendimento.

2 Atualmente extinto.
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por parte imigrantes de que as condigdes de fabricagdo ndo teriam sido alteradas,
permanecendo com as violagdes contra imigrantes racializados e hiper-vulnerabilizados.

Diante do exposto, o objetivo geral do trabalho ¢ responder a seguinte questdo: ¢é
possivel afirmar que a empresa europeia Zara, a maior varejista de moda do mundo, estd
inserida no esquema da colonialidade como uma engrenagem do capitalismo colonial racial,
do sistema-mundo “moderno colonial”, como diz Quijano(2005), ao beneficiar-se do trabalho
analogo a escraviddo de corpos racializados do Sul Global, neste caso os imigrantes
sul-americanos, em sua cadeia produtiva, explorando as multiplas hierarquias criadas no
contexto colonial em torno de sua cor, raca, nacionalidade e género?

A hipdtese deste trabalho ¢ de que a empresa europeia Zara esta inserida no esquema
da colonialidade como uma engrenagem do capitalismo colonial racial, do sistema-mundo
moderno colonial ao beneficiar-se do trabalho anilogo a escravidao de sujeitos racializados
do Sul Global. O argumento utilizado sera de que através da terceirizacdo e subcontratagao, a
empresa transfere a responsabilidade e riscos da producdo para individuos descapitalizados e
racializados de nacionalidades de paises anteriormente colonizados, lucrando bilhdes através
de seu trabalho no sweating system, explorando as multiplas hierarquias criadas no contexto
colonial em torno de sua cor, raga, nacionalidade e género.

Os objetivos especificos estdo desenvolvidos nos 3 capitulos: Trabalho anilogo ao
escravo na industria téxtil-vestuario: o caso Zara, Raga e trabalho: relacoes de dominacgao
colonial e A industria téxtil-vestudrio sob a logica da colonialidade: a mao-de-obra escrava de
sujeitos racializados do Sul Global. O objetivo do primeiro capitulo é apresentar o contexto
produtivo em que a Zara se inseriu, a dinamica da cadeia produtiva em que o trabalho escravo
foi encontrado e o perfil dos trabalhadores imigrantes. O objetivo do segundo capitulo ¢ de
compreender o contexto de criagdo de hierarquias coloniais em torno da raca, género e
trabalho. O objetivo do terceiro capitulo ¢ analisar a colonialidade no trabalho dos povos
colonizados em seu papel de trabalhadores ndo-assalariados para sustentagdo da
industrializagdo europeia no setor téxtil-vestudrio. Além disso, examinar o caso de trabalho
analogo a escravidao de sujeitos do Sul Global sob a otica dos estudos pos-coloniais e
decoloniais.

A teoria de base desta monografia fundamenta-se nos estudos pos-coloniais e
decoloniais. A partir dessa interpretacdo, argumentou-se que a pratica do crime de redugdo de

sujeitos antigamente colonizados a situagcdo analoga a escraviddo ¢ resultado da criacdo de
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hierarquias em torno de uma suposta diferenciagdo bioldgica entre europeus, considerados
superiores, civilizados e modernos, e outros povos, ditos barbaros, incivilizados, inferiores e,
portanto, naturalmente destinados a servidao.

A pesquisa teve como método o estudo de caso e se utilizou da analise de documentos,
de leitura de bibliografia a respeito da empresa Zara, sobre reestruturagdo produtiva,
imigrantes sul-americanos, entre outros pontos. Como fontes primadrias utilizou-se relatérios
anuais da Inditex, de Organizacdes Nao-Governamentais (ONGs), e dados estatisticos do
governo brasileiro. Destaca-se a utilizagdo de informacgdes advindas da ONG Reporter Brasil,
considerada o maior centro de informagdes sobre combate ao trabalho escravo no Brasil.> A
Reporter Brasil esteve presente durante as inspe¢des na cadeia de producdo da Zara na
qualidade de observadora. Como fontes secundarias, a pesquisa utilizou-se de artigos
académicos e jornalisticos. Muitas dessas fontes utilizadas foram de lingua inglesa e
espanhola. Desse modo, a traducdo, em carater nao-oficial, ¢ de responsabilidade da autora.

A justificativa para a realizacdo desta pesquisa surge da necessidade de se atentar mais
para o contexto laboral de povos racializados e marginalizados, como mulheres e
ndo-brancos, imigrantes e refugiados, pois suas vulnerabilidades podem ser usadas para
submeté-los a servigos degradantes e analogo a escravidao. Devido a subnotifica¢dao de dados
acerca desse tema, devido as tentativas, por parte dos empregadores de mascaré-la e do medo,
por parte do trabalhador, de denunciar o crime, € importante trazer visibilidade para um topico
atual e constante em todo o lugar. Ademais, ¢ significativa a indispensabilidade das teorias
pos-coloniais e decoloniais como ferramenta de analise critica, em formato académico ou nao,
nas questdes do trabalho.

A empresa Zara ndo ¢ a Unica a se beneficiar de trabalho analogo a escravidao. Muitas
outras ja foram acusadas de praticarem esse crime, dentro e fora do Brasil, antes e depois do
caso estudado nesta pesquisa. A escolha da marca espanhola para o estudo de caso desta
pesquisa se deve em razdo de ser a maior varejista em nimero de lojas do mundo, pelo seu
gigantesco patriménio e por ter sido uma das maiores ocorréncias ja registradas de resgate de

trabalhadores escravos no meio urbano brasileiro. Ressalta-se, portanto, que os fatos

3 Com pesquisas profundas sobre o assunto, favoreceu a criagdo do Pacto Nacional pela Erradicagdo do Trabalho
Escravo, criou o primeiro programa educacional de preven¢do chamado “Escravo, nem pensar!”, entre outros.
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registrados nesta pesquisa sdo somente a “ponta do iceberg” da realidade do trabalho escravo
no Brasil.*

Por fim, ¢ preciso tecer algumas consideragdes. Em primeiro lugar, pesquisas em
torno da colonialidade enriquecem as Relagdes Internacionais, campo de estudo
predominantemente eurocéntrico e colonial. Seus temas centrais necessitam ser apreciados a
partir das lentes pos-coloniais e decoloniais pois possuem o poder de contemplar melhor as
questdes de opressdo e exploracao do que as lentes dos poderes hegemodnicos, que por vezes
sao os proprios opressores. Em segundo lugar, faz-se necessario ressaltar que a presente
pesquisa permaneceu circunscrita ao local de fala da autora, que ¢ branca, mas mulher
origindria do Sul Global, aprendendo sobre seu lugar na luta contra o racismo, sexismo,
colonialismo e exploracdo capitalista. Por fim, salienta-se que esta monografia se incorpora as
pesquisas realizadas no Eiren¢ - Centro de Pesquisas e Praticas Pos-coloniais e Decoloniais
aplicadas as Relagdes Internacionais e ao Direito Internacional - o qual se vincula ao curso de
graduagdo em Relacdes Internacionais do Centro Socioecondmico da Universidade Federal de

Santa Catarina.

* A reportagem “Conhega as vitimas do trabalho escravo em confecgdes” da empresa jornalistica Record TV
mostra a extensdo da realidade do trabalho escravo nas confecgdes de costura em Sdo Paulo. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=JqxrhY QJUMg&t=39s


https://www.youtube.com/watch?v=JqxrhYQJUMg&t=39s
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2 TRABALHO ANALOGO AO ESCRAVO NA INDUSTRIA TEXTIL-VESTUARIO:
O CASO ZARA

As formas modernas de trabalho escravo condenam milhares de sujeitos a uma
existéncia sem dignidade, ao passo que sustentam altos lucros de seus
empregadores/aliciadores(as) ao redor de todo o mundo. E conhecida a presenca de condigdes
laborais degradantes na cadeia produtiva da industria té€xtil-vestuario, principalmente apos o
desastre do Rana Plaza em 2013, um prédio que alocava uma fabrica de tecidos que
desmoronou na cidade de Daca, em Banglhadesh - por estar em condigdes improprias de
funcionamento - matando mil cento e trinta e cinco trabalhadores(as). Ao menos trés mil
individuos confeccionavam roupas para marcas internacionais de forma extremamente
precaria (BBC, 2013).

A empresa espanhola de vestuario Zara esteve envolvida em varios casos envolvendo
a pratica de trabalho escravo contemporaneo contra sujeitos do Sul Global. Em 2013, a
Agéncia Governamental de Controle (AGC) de Buenos Aires flagrou imigrantes
bolivianos(as), adultos e criangas, produzindo pecas da marca em condi¢des degradantes em
oficinas clandestinas na cidade. Os costureiros nao podiam deixar o local de trabalho e eram
obrigados a cumprir jornadas didrias de até 13 horas (SANTINI, 2013). Em 2016, a
companhia espanhola foi flagrada pela empresa jornalistica British Broadcasting Corporation
(BBC) ao utilizar mao-de-obra de refugiados sirios, adultos e criangas, em Istambul, na
Turquia, em condi¢des semelhante as de Buenos Aires (BBC, 2016). No Brasil, a relacdao de
processos trabalhistas contra a Zara, disponivel no site da Subsecretaria de Inspe¢do do
Trabalho (SIT), consta 200 a¢des contra a marca, que envolvem infracdes concernentes a
acoes discriminatorias, de repouso, jornada de trabalho, condi¢des sanitarias e de conforto no
local de trabalho, protecdo ao trabalhador menor, registro de Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (CTPS), questdes salariais, entre outras® (SIT, 2020).

Em vista disso, o objetivo do capitulo ¢ contextualizar a empresa espanhola de
vestudrio Zara, membra do grupo Inditex, o maior varejista de moda em ntimero de lojas do

mundo (REPORTER BRASIL; SOMO, 2015), de modo a evidenciar o panorama da presenca

3 O site permite fazer essa pesquisa com qualquer Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ). A averiguagdo
realizada pela autora desta pesquisa se encontra disponivel em:
http://cdcit.mte.gov.br/inter/cdcit/pages/infracoes/detalhe.seam?cid=9086610.


http://cdcit.mte.gov.br/inter/cdcit/pages/infracoes/detalhe.seam?cid=9086610
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de mio-de-obra andloga a escraviddo® de imigrantes sul-americanos, individuos do Sul
Global, em sua cadeia de produgao no estado de Sao Paulo. A apresentacdo dessa conjuntura
possui a finalidade de auxiliar na argumentacdo da hipdtese desta pesquisa, a de que a
companhia europeia Zara esta inserida no esquema da colonialidade’ como uma engrenagem
do capitalismo colonial racial, do sistema-mundo ‘“moderno colonial”’, como diz
Quijano(2005). A analise foca especialmente nos acontecimentos em torno da descoberta de
67 trabalhadores e trabalhadoras bolivianos(as) e peruanos(as) escravizados(as) em duas
fornecedoras da Zara, a saber a Rhodes Confecc¢des Ltda (localizada na cidade de Americana)
e a AHA Industria e Comércio de Roupas Ltda (situada na cidade de Sdo Paulo), em 2011.
Para isso, o capitulo sera dividido em quatro partes: 2.1 “O contexto de inser¢ao da
Zara no novo sistema produtivo”, 2.2 “A dinamica da producdo da Zara em S3o Paulo”, 2.3
“Os desdobramentos do caso de trabalho andlogo a escraviddo” e, por ultimo, 2.4 “Os
trabalhadores em foco: a mao-de-obra imigrante.” O primeiro topico trata das transformagdes
em andamento na década de 1970, a mesma da fundagdo da empresa®, concernentes ao
rearranjo da producdo e das relagdes de trabalho. O segundo tem o objetivo de explanar a
cadeia produtiva da marca em Sdo Paulo e os processos de poder e submissdo entre a
varejista, os fornecedores e as confecgdes, o terceiro resume a postura da Zara logo apds as
fiscalizacdes e sua atuagdo ao longo dos anos referente a responsabilizagdo juridica de sua
cadeia produtiva. O quarto e Ultimo retrata o contexto social dos trabalhadores e trabalhadoras

migrantes sul-americanos(as) inseridos no setor da costura.

® Ndo ha consenso entre autores sobre a conceitualizagdo do trabalho andlogo a escraviddo. Portanto, esta
pesquisa ira utilizar-se do entendimento advindo do Cddigo Penal Brasileiro e da Portaria n® 1.129, de 13 de
outubro de 2017, que dispde sobre o conceito relevante para este trabalho. As principais caracteristicas desse
delito sdo: trabalho forgado, restrigdo a liberdade, jornadas exaustivas, condigdes degradantes de trabalho,
coagdo, divida ilegal, entre outras. A defini¢do ndo requer a combinagdo de todos esses fatores. O crime ¢
tipificado pelo artigo 149: Reduzir alguém a condi¢do analoga a de escravo, quer submetendo-o a trabalhos
forcados ou a jornada exaustiva, quer sujeitando-o a condigdes degradantes de trabalho, quer restringindo, por
qualquer meio, sua locomogdo em razido de divida contraida com o empregador ou preposto; Pena - reclusdo, de
dois a oito anos, e multa, além da pena correspondente a violéncia. § 1o Nas mesmas penas incorre quem: I -
cerceia o uso de qualquer meio de transporte por parte do trabalhador, com o fim de reté-lo no local de trabalho;
IT - mantém vigilancia ostensiva no local de trabalho ou se apodera de documentos ou objetos pessoais do
trabalhador, com o fim de reté-lo no local de trabalho. §2° A pena ¢ aumentada de metade, se o crime ¢
cometido: I — contra crianga ou adolescente; II — por motivo de preconceito de raca, cor, etnia, religido ou origem
(BRASIL, 2003).

7 A ideia de colonialidade parte da premissa de que as hierarquias coloniais no campo econdmico, social,
subjetivo, epistemologico, etc fundadas na modernidade ndo foram desfeitas com o fim do colonialismo politico.
Assim sendo, essas relacdes de dominacdo continuam a ser reproduzidas entre ex-metropoles e ex-coldnias na
atualidade. Quijano define a colonialidade como o “modo mais geral de colonizag@o na atualidade uma vez que o
colonialismo como uma ordem politica explicita foi destruido.” (QUIJANO, 1992, p.14 - traduc@o nossa)

8 A Zara iniciou suas atividades em 1975, em uma cidade chamada “A Carufia”, na Espanha.
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2.1 O CONTEXTO DE INSERCAO DA ZARA NO NOVO SISTEMA PRODUTIVO

Zara ¢ uma marca espanhola de vestudrio e acessorios femininos, masculinos e
infantis. Ela foi o primeiro sucesso do grupo Inditex, que atualmente possui mais de 7000
lojas em 96 paises,” e atualmente é o nome de maior éxito do conglomerado, com 2270
estabelecimentos, sendo 349 desses na América (INDITEX, 2020). Os fundadores Amancio
Ortega e Rosalia Mera (faleceu em 2013) enriqueceram tanto com suas marcas que Ortega
esta em sexta posi¢ao na lista dos maiores bilionarios do mundo em tempo real da Forbes,
com um montante de 69,2 bilhdes de dolares (FORBES, 2020). Somente em 2019, as vendas
da Zara e Zara Home alcangaram os 19,5 bilhdes de euros (INDITEX, 2019).

Com o estabelecimento de filiais no Brasil desde o ano de 1999, a empresa inaugurou
mais de 50 lojas no territorio (BRAZIL JOURNAL, 2019). Além da abertura de
estabelecimentos em diversos paises, como parte da estratégia de negbcio, a empresa
pulverizou a producdo das pecas para melhor atender aos diversos mercados. Desse modo,
parte da montagem dos itens ¢ feita em confec¢des brasileiras (REPORTER BRASIL;
SOMO, 2015).

A cadeia de producdo da marca espanhola'® tornou-se um assunto muito comentado a
partir de 2011, quando a investigacdo da Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego
de S3o Paulo (SRTE/SP) levou a uma fiscalizacdo de oficinas subcontratadas por

fornecedores da Zara''. Nesse ato, os agentes encontraram trabalhadores(as) migrantes

® O conglomerado comanda outras 7 lojas: Pull&Bear, Massimo Dutti, Bershka, Stradivarius, Oysho, Zara Home
e Uterqliecom (INDITEX, 2020).

1A cadeia produtiva do grupo Inditex possui 4 etapas. A primeira ¢ a fase do design, a qual os(as) estilistas
trabalham em parceria com profissionais de vendas para atender as preferéncias dos(as) consumidores(as) nas
colegdes desenvolvidas. A segunda ¢ o estagio de fabricagdo e fornecimento, que tem a capacidade de nivelar a
oferta comercial as mudangas nas tendéncias de moda, de modo a ajustar o nimero de pegas a demanda real e
evitar excedentes. A terceira ¢ a logistica e distribui¢do, sempre ajustadas as vendas. Os estoques sdo geridos por
uma tecnologia de identificacdo por radiofrequéncia que rastreia as roupas para preencher as necessidades das
lojas. Cada marca atualiza seus estoques duas vezes por semana. A quarta e ultima fase ¢ a venda, que acontece
na forma fisica ou online (INDITEX, 2019).

! Para fins de conceitualizagdo, o TAC assinado entre 0 MPT, o Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) ¢ a
Zara, define que fornecedores sdo “fabricas, empresas externas, oficinas ou pessoas fisicas, todas localizadas no
Brasil que fornecem produtos finalizados e que se destinam a venda nas lojas da ZARA BRASIL ou a marcas do
grupo Inditex, tratando-se da primeira linha da cadeia de suprimentos da ZARA BRASIL (TAC, 2011, p.3).


https://www.inditex.com/about-us/our-brands/pull-bear
https://www.inditex.com/about-us/our-brands/massimo-dutti
https://www.inditex.com/about-us/our-brands/bershka
https://www.inditex.com/about-us/our-brands/stradivarius
https://www.inditex.com/about-us/our-brands/oysho
https://www.inditex.com/about-us/our-brands/zara-home
https://www.inditex.com/about-us/our-brands/uterque
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internacionais'?> sul-americanos(as) submetidos a condi¢do analoga a escraviddo, em um
cenario de varias ilegalidades (PYL; HASHIZUME, 2011).

Os anos 1970, periodo em que a marca foi inaugurada, foram marcados por uma forte
recessdo que causou a diminui¢do da demanda efetiva e o consequente encolhimento da
produtividade e lucratividade. O instrumento utilizado de resposta a crise foi a politica
monetaria de impressao de moeda, que causou inflagdo e desvalorizacdo do doélar. Diante
desses abalos, o keynesianismo" e o fordismo nio conseguiram mais conter as contradi¢des
inerentes ao capitalismo' (HARVEY, 2008). Em um clima de descontentamento com as
politicas intervencionistas do Estado na economia, o movimento neoliberal difundiu a
premissa de que crescimento e o desenvolvimento dependiam da competitividade do mercado.
Por esse motivo, todas as acdes deveriam focar na maximizacdo da concorréncia,
competitividade e lucro, além de permitir que os principios de mercado permeassem todas as
dimensoes da vida. A reivindicagdo de que se deveria perseguir a flexibilidade foi consolidada
nos anos 1980. Esse pensamento foi mais ou menos aceito pela maioria dos paises, garantindo
o sucesso da agenda (STANDING, 2014).

Com a crise do modelo fordista e a ascensdo do neoliberalismo, iniciou-se uma fase de
reestruturacdo produtiva com o objetivo de aumentar a lucratividade e retomar o patamar de
acumulacdo anterior, especialmente no pos Segunda Guerra Mundial. Nesse contexto, um
novo sistema de producao denominado Toyotismo, criado por Taiichi Ohno, Shigeo Shingo e
Eiji Toyoda, se mescla ou substitui o padrdo fordista dominante (ANTUNES, 2009).

Uma de suas principais caracteristicas é a producdo flexivel’, com o sistema de
estoque just-in-time'’® e uma maior racionalizagdo dos processos produtivos.

Consequentemente, a fabricagdo ¢ cada vez mais determinada pelo mercado, em contraste

2 A Organizacio Internacional para as Migracdes (OIM) define um “migrante internacional” como qualquer
pessoa que tenha mudado sua ou seu pais de residéncia habitual, distinguindo entre “migrantes de curto prazo”
(aqueles que tenham mudado seu pais por pelo menos trés meses, mas menos de um ano) e “migrantes de longo
prazo” (aqueles que o tenham feito por pelo menos um ano). Entretanto, nem todos os paises usam essa defini¢ao
em pratica (OIM, 2020, p.39 - tradugdo nossa).

3 Keynes defendia o equilibrio entre a demanda e a produgio, o protecionismo, reducio da taxa de juros,
interven¢do estatal na economia, beneficios sociais, etc.

4 “O processo de modernizacio que prometia desenvolvimento, emancipacio das necessidades e plena
integragdo ao fordismo, mas que, na pratica, promovia a destruicdo de culturas locais, muita opressdo e
numerosas formas de dominio capitalista em troca de ganhos bastante pifios (...), a ndo ser para uma elite
nacional muito afluente que decidira colaborar ativamente com o capital internacional.” (HARVEY, 2008, p.
124)

5" A fins de conceitualizagdo, a flexibilidade, conforme De La Garza (1997, p.49), seria “a capacidade da
geréncia de ajustar o emprego, o uso da for¢ca de trabalho no processo produtivo e o saldrio as condi¢des
mutantes da producao” (SARAIVA, PIMENTA, CORREA, 2005, p.- 73).

' A expressdo em inglés significa “na hora certa”, ou seja, a reposigdo é & medida da demanda.
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com a rigidez produtiva fordista (HARVEY, 2008; CARDOSO, 2004). Assim sendo, um
novo regime de acumulagdo emergia nas décadas de 1970 e 1980, chamado, segundo Harvey
(2008), de acumulacao flexivel, marcado, como o nome sugere, pela flexibilidade dos
processos e mercados de trabalho, dos produtos e dos padroes de consumo.

Em contraponto a tendéncia dos anos 1950 e 1960, em que a producdo estava
organizada dentro dos limites nacionais, nos anos 1970 e 1980 grandes empresas,
influenciadas pelo novo regime de acumulagdo e sistema de producdo, passaram a difundir
suas atividades em outros territdrios, principalmente em paises do Sul Global, por meio de
investimento direto ou subcontratagdo. Consequentemente, esse movimento provocou uma
descentralizagdo produtiva ao internacionalizar a produgdo. A grande motivacao desse
deslocamento de manufaturas é a busca da redugdo de custos com a utilizagdo de mao-de-obra
barata, que torna-se entdo um fator critico de competitividade para as empresas (MY TELKA
1991; CEPAL/ILPES/BID, 1968; GEREFFI 1995, 2005).

Logo, essa dispersdo industrial geografica provocou uma alteragdo no comércio
internacional, que consistia, em grande medida, do fluxo de matéria-prima da periferia para o
nicleo de paises industrializados, enquanto exportacdes de produtos manufaturados eram
enviadas por firmas dos Estados Unidos, Europa e Japdo, situadas em suas bases nacionais,
aos paises produtores de itens primarios (GEREFFI, 1995). Esse movimento para o dito
Terceiro Mundo caracteriza a chamada “Nova Divisdo Internacional do Trabalho”, em
contraposi¢do a segmentacdo anterior, pois agrega parte dos paises em desenvolvimento aos
processos de industrializacao do trabalho (POCHMANN, 2001; CARDOSO, 2004).

Contudo, esse fenomeno ndo provoca equidade social e tecnoldgica entre os paises
centrais € ndo centrais, pois a volatilidade do capital financeiro e sua pressao na esfera
produtiva mantém a mao-de-obra em situacdo precaria, provocando concentracdo de renda
(POCHMANN, 2001; CARDOSO, 2004). Além disso, a distribui¢do nao equitativa das
atividades industriais, como sera visto, coopera para a manutencao de relagdes de poder que
conservam o trabalho subalterno de sujeitos do Sul Global.

A descentralizagdo ndo se dd4 em toda a cadeia da produgdo dos setores

manufatureiros. No caso da industria téxtil-vestuario'’ e também da Zara, que aprofunda essa

7' A confecgdo ¢ a ultima etapa da indistria téxtil-vestuario. Nessa fase passa por 4 operagdes: concepgdo do
produto (criagdo do desenho, do molde, do modelo padrdo), pré-montagem (inspecdo, classificacdo e
armazenamento dos tecidos, corte das roupas), a montagem (costura dos componentes que irdo formar uma pega
de vestuario) e finalmente o acabamento final (passar, dobrar e empacotar) (GARCIA, 1994).
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estratégia no inicio dos anos 2000, (INDITEX, 2011) ha uma clara divisdo geografica do
trabalho, em que entre as tarefas intelectuais e as bracais: os setores mais nobres da cadeia,
que utilizam mao-de-obra qualificada, como design, marketing, servigos e distribui¢do, sdo
mantidos nos paises desenvolvidos. Nesse contexto, eles focam no desenvolvimento de
tecnologia e engenharia, areas que retém maior valor agregado.'® Os ramos que sdo intensivos
em mao-de-obra migram para o Sul Global, como ¢ o caso da etapa final da industria téxtil, a
confeccdo, atividade que ndo necessita de um alto grau de qualificacdo, ndo retém alto valor
agregado e ¢ realizada em pequenas oficinas descapitalizadas'®. Desse modo, a producdo de
mercadorias passa a ser feita em redes internacionais, criando uma cadeia global de valor
hierarquizante (GEREFFI 1995, 2005; POCHMANN, 2001; COUTINHO, 2011; ALMEIDA,
2013).

O relatorio anual do grupo Inditex (2011, 2019) revela, através de dados, o uso dessa
tatica. Na publicagcdo de 2011, ha uma apresentagdo sobre a “forca de trabalho” da empresa,
ou seja, os considerados empregados oficiais da marca.”” Segundo o grupo, em 2011 eram
109.512 individuos, que estavam distribuidos geograficamente da seguinte maneira: 36%
deles na Espanha, 46% no resto da Europa, 10% nas Américas e 8% na Asia e no resto do
mundo. As areas de atuacdo possuiam a seguinte divisdo: 86.4% do pessoal estava alocado
nas lojas, 6.3% na central de servicos, 6.2% na logistica e somente 1% na manufatura
(INDITEX, 2011). Ja em 2019 somavam-se 176.611 pessoas, os quais estavam distribuidos
em 28% na Espanha, 48% na Europa, 11% nas Américas e 13% na Asia e no resto do mundo.
As atividades praticadas por esses trabalhadores se dividem entre 87% nas lojas, 6% nas
centrais de servigo, 6% na logistica e apenas 1% na manufatura. Conforme o relatério, a
distribuicdo de cargos desses funciondrios se dd em 3 grupos: 6% sdo gerentes, 11%
supervisores ¢ 83% especialistas e a média de pagamento salarial anual ¢ (em euros),
respectivamente, 51.327, 31.002 e 19.260 (INDITEX, 2019).

O numero extremamente baixo de funciondrios na éarea manufatureira parece

controverso, dado o alto volume de vendas de mercadorias de vestuario do grupo. Em 2011,

'8 Na 4rea nobre da cadeia se encontram “(...) executivos que comandam equipes de gerentes de produtos,
planejamento e designers que desenvolvem parcial ou totalmente a cole¢do.” (ROBIC, FREDERICO, 2008)

19 Esse processo ocorre em varios setores industriais, porém, no caso da industria téxtil-vestudrio ele é facilitado
em razdo da dispersdo do trabalho ndo ser extremamente complicada. Algumas etapas da producdo podem ser
feitas em uma fabrica, outras em pequenas oficinas ou até em domicilios de costureiros e costureiras (FREITAS,
2014).

2 Apesar dos dados serem do grupo Inditex, que possui ao total 7 marcas, 0os numeros expressam bem a
realidade da Zara, pois suas vendas representam 69,2% de todo o grupo e o niimero de lojas da marca somam
30% do total (INDITEX, 2019).
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ano do flagra da presenca de trabalho escravo contemporaneo, o Brasil teria 1.936
empregados (INDITEX, 2011). Caso a légica percentual, acima apresentada, seguisse o
mesmo padrao internamente, o nimero de trabalhadores(as) formais na producdo seria muito
pequeno no pais.

Ao analisar os numeros de empregados das empresas contratadas por Inditex pelo
mundo em 2012%!, é possivel perceber que apenas 1,59% estdo localizados na Espanha (10
mil), o que evidencia a descentralizagdo produtiva praticada pela Zara. Os outros 617 mil
trabalhadores se dividem em 8 paises: 21 mil em Portugal, 66 mil na Turquia, 64 mil na India,
15 mil no Brasil, 228 mil em Bangladesh, 51 mil no Marrocos, 170 mil na China e dois mil na
Argentina (INDITEX, 2013, p. 294). Em 2019, os trabalhadores na Espanha eram 14 mil
(somente 0,52% do total), 54 mil em Portugal, 332 mil na Turquia, 394 mil na india, 1,6 mil
no Brasil (uma reducdo significativa em relacdo a 2011), 712 mil em Bangladesh, 93 mil no
Marrocos, 504 mil na China, 3 mil na Argentina, além de 129 mil no Vietnam, 141 mil no
Cambodia e 292 mil no Paquistio (INDITEX, 2019, p.319), uma divisdo extremamente
contrastante com a observada anteriormente. E possivel averiguar que uma parte consideravel
dos paises listados acima sdo parte da periferia, locais onde a mao-de-obra ¢ mais barata.

A divisao internacional do trabalho ¢ caracterizada, entdo, por cadeias produtivas
verticalizadas, marcadas por uma grande assimetria de poder em suas relagdes em razao da
interacdo entre varias empresas de status muito diferenciado no mercado. No setor
téxtil-vestudrio, industria de bens de consumo intensivas em mao-de-obra, as grandes marcas
exercem poder vital de governanga e comando em suas cadeias de commodities - moduladas a
partir de demandas do mercado - em razdo de sua capacidade de compra, ao estipular regras
para a confeccao de mercadorias finais em pequenas oficinas localizadas em paises periféricos
(GEREFFI, 1995; SILVA, 2008). Essa configuragdo vincula as atividades formais
especializadas e tecnolodgicas as marginais, informais, em condi¢des precarias e fora do
ambito de prote¢do social, realizadas, em sua maioria, por mulheres (ALMEIDA, 2013;
FREITAS, 2014).

Outro fator essencial da reestruturacdo sido as inovagoes de base microeletronica
(SARAIVA; PIMENTA; CORREA, 2005). Os filatorios, fusos, teares e processos de tintura
tornaram-se mais modernos (MYTELKA, 1991). No segmento de vestuario, sistemas

computadorizados executam tarefas antes manuais, como desenho e corte (LUPATINI, 2004).

21 Os dados de 2011 ndo estdo disponiveis.
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As maquinas de costura também foram modernizadas, mas a confec¢do permaneceu intensiva
em mao-de-obra. Nessa etapa da fabricacao, o trabalho ¢ realizado por um (a) operador (a) por
maquina de costura (SILVA, 2008; GARCIA, 1994; CARDOSO, 2004; UNIETHOS, 2013).

A velocidade decorrente das inovagdes acima descritas acelerou o tempo de giro na
producdo. Mas essa nova equacdo ¢ falivel se ndo houver uma reducio do tempo de giro do
consumo também. O consumidor acompanhou as mudancgas e, mobilizado por artificios de
indugdo de necessidades, deu aten¢ao maior as modas momentaneas (HARVEY, 2008). Nesse
contexto, surge um novo fenomeno adotado pela marca Zara: o fast fashion, ou moda rapida
em portugués. Desse modo, ao contrario da Alta Costura®, atualmente sdo langadas colegdes
quinzenalmente, com o desenvolvimento de quinhentas a mil pecas por més (CIETTA, 2010).
Os profissionais dos setores de criagdo acompanham as tendéncias lancadas em desfiles e
centros de moda - polos do mercado de luxo - e, em pouco tempo, as materializam em
produtos para o mercado de massa. Essas roupas sdo confeccionadas a baixos custos
produtivos, sem priorizar a qualidade do produto e as condi¢des fabris, muitas vezes se
utilizando da terceirizagdo (CIETTA, 2010; REFOSCO; OENNING; NEVES 2011). Além
dos pregos atrativos, a diminui¢do da meia vida dos produtos em mais de sua metade colabora
para o consumo exacerbado dos itens téxteis e de vestuario (HARVEY, 2008), elemento que
fecha o ciclo de sustentagdo do fast fashion.

Esse sistema também ¢ uma resposta a demanda crescente por produtos
personalizados de acordo com tendéncias e ao interesse da industria na diminui¢do de riscos
que uma colecdo padronizada e com um horizonte temporal maior apresenta, em razao do
ajuste dos grandes estoques a demanda (CIETTA, 2010). Esse método proporciona
flexibilidade as empresas, que obtém rapidas informagdes a respeito da aceitagao de seus

produtos, podendo interromper um ciclo que obteve resposta negativa do mercado sem
grandes perdas (ROBIC, FREDERICO 2008).

2 A periodicidade das cole¢des na Moda Tradicional dura cerca de 9 meses. Nio h4 flexibilidade na produgio e
a colecdo ¢ orientada por estilistas. Esse modelo possui maiores riscos, que sdo traduzidos em precos mais altos,
pois ndo ¢ levado em conta as possiveis respostas do mercado, que pode ou nao ficar satisfeito com a colecao
(ROBIC, FREDERICO, 2008).
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As lojas Zara sdo pioneiras e especializadas no segmento fast fashion®. A inser¢do
da empresa nesse método ¢ utilizada na estratégia de marketing da companhia, e esta presente

no website mundial da marca como um quesito de atratividade.

Nutrindo uma relagdo altamente intima com seus consumidores, os designers da
Zara respondem instintivamente as necessidades deles, reagindo as ultimas
tendéncias e constantes comentarios recebidos sobre suas colegdes masculinas,
femininas e infantis, para entregar novas ideias no lugar certo e no momento certo
(INDITEX, 2020 - tradugao nossa).

A empresa também preza pela flexibilidade, marca do “espirito” toyotista e do
modelo fast fashion. No relatorio anual de 2019, ¢ reforcado que as equipes e centros de
design trabalham “para garantir a flexibilidade necessaria para se adaptar a demanda do
mercado, reduzindo os niveis de estoque a cada temporada.” (INDITEX, 2019, p. 39 -
traducao nossa). A rapidez da producao e a renovacao dos produtos em curto periodo também
¢ a especialidade da Zara: novas cole¢des sdo langadas duas vezes por semana nas lojas da
companhia (INDITEX, 2019).

O aspecto positivo do fast fashion, defendido acima pela varejista, trata da
“democratiza¢dao” da moda. Tal fendmeno possibilita o uso, pelos seus clientes, de itens
semelhantes aos do mercado de luxo por um preco acessivel, viabilizando o consumo segundo
seus proprios interesses (ARANHA, et al 2016). Entretanto, os meios utilizados para obter
esse resultado envolvem a utilizagdo da terceirizagdo intensa da cadeia produtiva com a
finalidade de reduzir custos trabalhistas e tributarios. Essa vantagem ¢ empreendida com base
na maior exploracdo dos(as) trabalhadores(as), em um molde se que afasta da relagdo de
emprego bilateral, que retira os riscos e responsabilidades da marca em relagdo aos seus(as)
empregados(as) e os deposita em seus(as) subordinados(as) (ALMEIDA, 2013).

Nesse cenario ha a imposicao de regimes de contrato de trabalho mais flexiveis. Esse
sistema obriga o funcionario a trabalhar mais em periodos de demanda e menos quando ela se
reduz. Além disso, diminui-se o emprego regular em favor do trabalho temporirio ou
subcontratado, uma for¢a de trabalho que é facilmente contratada e demitida sem custos
quando o mercado desaquece (HARVEY, 2008). O modo de produgdo das confecgdes,
portanto, se enquadra no modelo de acumulacdo flexivel descrito por Harvey (2008). Esse

regime de trabalho inseguro posiciona os sujeitos em uma classe chamada por Guy Standing

2 0 jornalista Covadonga O’Shea, em seu livro “ O génio da Zara”, conta que antes da fundagdo da Zara “(...) o
comércio téxtil seguia um caminho completamente diferente: as colecdes eram planejadas e desenhadas com
mais de um ano de antecedéncia; os produtos eram fabricados durante um periodo de trés meses e, em seguida,
entregues aos distribuidores, que tinham o trabalho de envid-los as lojas uma ou duas vezes durante uma
estacdo” (ARANHA et al, 2016, p.3).



27

(2014) de “o precariado”, um neologismo entre o adjetivo “precario” e o substantivo
"proletariado" (STANDING, 2014). Em suma, a defesa das virtudes da flexibilidade do
trabalho esta conectada ao “desejo empresarial de minima restricio ao uso dos recursos
necessarios a realizacdo do processo produtivo do que a ideia de tornar mais ageis as
organizagoes locais.” (SARAIVA, PIMENTA, CORREA, 2005, p.73)

No contexto de descentralizagao produtiva, do espirito toyotista e do modelo de
vendas fast fashion, a empresa passa a produzir no Brasil através da terceirizacdo e
subcontratacdo de confecgdes, que realizam as operagdes de menor valor agregado sob
condi¢des ilegais de trabalho. O proximo capitulo analisara como se dé essa dindmica atuante

da Zara no pais, especificamente no Estado de Sao Paulo.

2.2 A DINAMICA DA PRODUCAO DA ZARA EM SAO PAULO

A industria téxtil-vestudrio brasileira ¢ uma das mais completas do mundo, pois se
destaca na fabricagdo da fibra até a pega acabada (ABIT, 2013). O Brasil é o 5° maior
produtor de téxteis e 4° maior produtor de vestuario do mundo (UNIETHOS, 2013). O setor ¢
0 2° maior empregador da indtstria de transformagdo do pais.** As empresas formais somam
25,2 mil e geram 1,5 milhdo de empregos diretos e 8 milhdes indiretos, que representam
16,7% dos empregos e 5,7% do faturamento da Industria de Transformagao Nacional (ABIT,
2019 - dados sobre 2018).

O estado de Sao Paulo assume o papel de “pdlo reprodutor da massificagdo da
industria da moda alimentada pela expansdo do poder de compra da populacdo local e pela
atracdo exercida por consumidores de outras localidades" (COUTINHO, 2011, p.6). A regido
¢ o nucleo da produgdo téxtil-vestuario nacional, com 28% do pessoal ocupado em todos os
elos da industria, a maior porcentagem do pais. Os locais de maior producao sao a grande Sao
Paulo e a cidade de Americana (IEMI, 2014).

Nos anos 1970 e 1980, as empresas téxteis paulistas também passaram por uma
transformagdo, seguindo as tendéncias da época. A estratégia foi a deslocalizagdo, a
modernizagdo e a reestruturagdo. Em termos de reestruturagao produtiva, a subcontratagao de
confec¢des tornou-se uma pratica difundida (LENCIONI, 1996; COUTINHO, 2011;
FREITAS, 2014, ALMEIDA, 2013). Elas sdo subcontratadas por empresas estrangeiras ou

24 O setor perde somente para alimentos e bebidas (juntos) (ABIT, 2019).
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locais, como parte da estratégia de flexibilizacdo, que “(...) esta ligada a possibilidade das
empresas acionarem as oficinas de costura de acordo com as oscilagdes na demanda de
mercado.” (SILVA, 2008, p.65).

Esse cenario atraiu a atengdo da marca espanhola que, em 2011, possuia 69
fornecedores e 232 empresas no Brasil (INDITEX, 2011). O modo pelo qual essa rede opera é
o seguinte: a Zara contrata fornecedores brasileiros, responsaveis por confeccionar os
produtos ou subcontratar oficinas que facam esse trabalho®. Essas oficinas ficam
responsaveis pela contratagdo de costureiros para a linha de produgdo. Os fornecedores
primarios tornam-se, portanto, intermediarios, pois fazem as pecas-piloto, a partir dos
comandos tipicos de poder diretivo da matriz da marca, que define o desenho das pecas, as
cores, as medidas, os modelos, o material, a quantidade, o prego e os prazos, ¢ as encaminha
para as subcontratadas, responsabilizadas pela produc¢io (CORTES, 2013).

A realidade do funcionamento das oficinas subcontratadas ¢ bastante problematica,
pois ela assume todos os riscos da produgdo flexivel (CORTES, 2013; SILVA, 2008). A
remuneragdo ¢ de acordo com a produtividade pois “(...) as oficinas recebem pelos lotes de
encomendas e os trabalhadores sdo pagos pelo nimero de pecas que cada um costura. Desta
forma ndo ha delimitacdo de jornada de trabalho.” (SILVA, 2008, p. 64) A demanda por
encomendas oscila muito durante os meses do ano, o que causa auséncia de produgdo
continua e, consequentemente, variagdes na lucratividade.?® Desse modo, o risco de manter
um quadro fixo de funciondrios também ¢ transferido para a oficina, que precisa lidar com
periodos de escassez produtiva e com trabalhadores ociosos (SILVA, 2008; CORTES, 2013;
ALMEIDA, 2013). Apesar dos ganhos obtidos serem extraidos exclusivamente da producao,
pois ndo sao responsaveis pela distribui¢do, que agrega maior valor, as oficinas precisam arcar
com os custos dos materiais, das maquinas e do espaco necessario para a confec¢ao das pecas.
Supostamente autonomas, “(...) tais pseudo empresas interpostas, chamadas pela autuada de
fornecedoras, funcionam, na realidade, como verdadeiras células de produgcdo da empresa
ZARA” (REPORTER BRASIL, SOMO; 2015, p. 37). Entretanto, nio contam com a prote¢ao

trabalhista da empresa.

% Qs fornecedores de primeiro nivel costumam optar por terceirizar grande parte da produco de pecas de

vestuario a outras unidades (REPORTER BRASIL, SOMO; 2015). Caso a intermediaria contrate uma oficina,
essa cadeia produtiva chama-se cadeia longa.

% “A distancia temporal entre a produgdo e a comercializagdo ¢ reduzida ao maximo, o que faz com que qualquer
variagdo do mercado tenha impacto direto na producdo.” (CORTES, 2013, p.77)
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Outro aspecto importante a ser ressaltado ¢ que, devido ao alto nimero de pequenas
oficinas de costura na cidade de Sao Paulo, em torno de 12 a 14 mil, (CPI TRABALHO
ESCRAVO, 2014) a concorréncia para arranjar encomendas ¢ alta, o que faz com que elas
precisem baixar o valor da fabricacdo cada vez mais, questdo que incide diretamente no
salario dos costureiros e das costureiras. Nesse sentido, a baixa remunera¢ao, como assinalado
anteriormente, torna-se um fator de competitividade no setor (CORTES, 2013).

A terceirizagdo excessiva das oficinas na logica da producdo flexivel, portanto,

transformou esses locais em um sweating system?’, ou seja, um

“(...) sistema no qual os locais de trabalho confundem-se com as residéncias, nos

quais os obreiros trabalham sob condi¢cdes extremas de opressdo, por salarios
miseraveis, jornadas demasiadamente extensas e exaustivas, e precarias ou
inexistentes condi¢des de seguranca e saude.” (BIGNAMI, 2011, p. 1-2)

Nessa conjuntura de exploracdo, duas fornecedoras da Zara, a Rhodes Confecgdes
Ltda - (Americana) ¢ a AHA Industria e Comércio de Roupas Ltda (Sao Paulo), foram
investigadas pelo MTE, pela Geréncia Regional do Trabalho e Emprego (GRTE) de
Campinas, pela Procuradoria Regional do Trabalho da 15 Regido e pela Policia Federal, apds
a ocorréncia de denuncias de praticas ilegais por parte dos patrdes em 2011. Na fiscalizagdo
realizada nos locais em julho e agosto do mesmo ano, uma equipe de fiscais®® encontrou 67
trabalhadores (52 na Rhodes e 15 - 9 homens e 6 mulheres - na AHA) em situagdo andloga a
escravidao. Dentre os 67 empregados, cinco eram brasileiros e 62 imigrantes sul-americanos,
sendo 61 aliciados na Bolivia ¢ um no Peru” (PYL; HASHIZUME, 2011). A presenca
significativamente maior de migrantes internacionais em relacdo aos brasileiros nas
confecgdes, assim como a exploracdo diferenciada a que foram impostos, como veremos
adiante, justifica a delimitag¢do de tema da pesquisa.

E vital considerar que o numero de trabalhadores(as) imigrantes em condi¢io de

escraviddo moderna na cadeia produtiva da Zara pode ter sido maior, j4 que apenas duas

27 Sistema de suor, em portugués.

* A equipe de fiscalizagdo foi composta por dois agentes da Policia Federal (PF), integrantes do Ntcleo de
Enfrentamento ao Trafico de Pessoas — da Secretaria da Justi¢a ¢ Defesa da Cidadania do Estado de Sao Paulo,
auditores da SRTE/SP e dirigente do Sindicato das Costureiras de Sao Paulo e Osasco (PYL; HASHIZUME,
2011).

# A dinamica utilizada pelas autoridades brasileiras para erradicar o trabalho escravo segue as seguintes etapas:
primeiro o Grupo Especial de Fiscalizagdo Movel (GEFM) faz uma inspe¢do motivada por dentncia ou
iniciativa propria. Apo6s a conclusio da etapa anterior, o0 GEFM emite um Relatério de Inspe¢do que servira de
base para Ministério Publico Federal determinar se o caso pode ser classificado ou ndo como “andlogo a
escravidao”. Se o resultado for positivo, a proxima fase ¢ a de indenizag@o e remediagdo para os trabalhadores,
pagamento de multas e adicdo do empregador na Lista Suja. A ultima etapa trata das acusagdes penais, que
podem tomar forma de acordo, com o Termo de Ajustamento de Conduta ou uma Agao Judicial propriamente
dita (REPORTER BRASIL, SOMO; 2015).
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oficinas subcontratadas da AHA receberam a visita de agentes do trabalho. Entretanto, ¢
possivel estimar que as outras 31 oficinas empregavam cerca de 300 a 600 trabalhadores.
Segundo Cortés (2013), escolhem-se apenas algumas oficinas dentre a lista de fornecedores
das grandes empresas, uma vez que ndo ha no MTE fiscais designados suficientemente para
essas agoes, fato descrito pelo proprio coordenador do programa de Erradicagdo do Trabalho
Escravo, Renato Bignami (CORTES, 2013; SINAIT, 2017).

A subcontratada da Rhodes, a oficina Narciso Atahuichy Choque e duas
subcontratadas da AHA, as oficinas “Luis Nina Mujica” e “Virginia Sanches Flores Trés”,
foram investigadas e possuiam varias irregularidades, entretanto os fatos envolvendo a
segunda intermediaria, a AHA, tornaram-se mais conhecidos do publico em razdo da
existéncia de 33 oficinas, constata pela SRTE de Sao Paulo, “(...) sem constitui¢do formal,
com empregados sem registros e sem recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS) contratadas pela AHA para a executar a atividade de costura.” Ao analisar os
documentos da AHA, a fiscalizagdo observou que, de abril a junho de 2011, 46 mil pegas
foram confeccionadas para a Zara sem formaliza¢do, além de constatar relagdo de
exclusividade com a Zara (PYL; HASHIZUME, 2011).

O cenario encontrado pela fiscalizagdo é um exemplo fiel do sweating system. Os
ambientes de trabalho, geralmente residéncias, ndo obedeciam as normas da Satde e
Seguranca no Trabalho: apertados, sem ventilagdo, com pouca iluminacdo, com a fiacao
exposta, sem a presenca de extintores, cadeiras improvisadas, maquinas de costura sem
aterramento € com a correia exposta, além da auséncia de luz elétrica nos banheiros. Como os
obreiros sdo quase sempre imigrantes, o local de trabalho se confunde com o espago de
moradia. Para tal objetivo, quartos pequenos acomodavam varias familias ao mesmo tempo,
inclusive seus filhos, que residiam nesses ambientes em condi¢des inadequadas de habitacdo e
alimenta¢do® (PYL; HASHIZUME, 2011).

A realidade de extrema exploracdo ainda contava com exaustivas jornadas de trabalho
de até¢ 16 horas didrias, cerceamento de liberdade (um trabalhador confirmou que sé era
permitido deixar o local em casos de emergéncia), trabalho infantil (uma adolescente de 14

anos cuidava de duas criangas, além de ajudar na limpeza e preparagdo de refei¢des), desconto

30 Reporteres jornalisticos da empresa de televisdo brasileira Band acompanharam a operagdo dos fiscais nas
oficinas subcontratadas pela Zara. A reportagem mostra imagens do local, dos perigos enfrentados e a
exploracdo dos trabalhadores migrantes. Disponivel em:
https://videos.band.uol.com.br/13175925/trabalho-escravo-na-producao-de-roupas-de-grife-em-sao-paulo.html.



https://videos.band.uol.com.br/13175925/trabalho-escravo-na-producao-de-roupas-de-grife-em-sao-paulo.html
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irregular de dividas do salario, pagamentos irrisorios por pega (costureiros declararam receber
R$2,00 - valor dividido por todos os responsaveis pela montagem da mercadoria - pela
confecgdo de uma blusa que, na loja, era vendida por R$139,00.) Os cadernos encontrados no
local mostram salarios de 274 a 460 por més.>! Por essas e outras violagdes, a marca foi
multada por 48 infragdes diferentes encontradas nas oficinas (PYL; HASHIZUME, 2011;
REPORTER BRASIL, SOMO, 2015).

Para fins de andlise desta pesquisa, ¢ importante ressaltar que um dos autos se refere a
discriminacdo racial de indigenas quéchua e aimara. Os auditores concluiram que o
tratamento dado a eles era claramente diferente daquele dado aos nao-indigenas. Isso porque
todos os brasileiros contratados em qualquer ponto da cadeia produtiva estavam registrados
em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, com jornadas de trabalho legais e com demais
direitos trabalhistas garantidos. Em contrapartida, os indigenas encontravam-se em situagao
de extrema exploragdo na informalidade (PYL; HASHIZUME, 2011).

Essas condi¢des de trabalho ferem a dignidade da pessoa humana, o principio ético
proclamado na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, celebrada pela ONU em 1948.
Ela reconhece a dignidade como “(...) inerente a todos os membros da familia humana e de
seus direitos iguais e inalienaveis constitui o fundamento da liberdade, da justica e da paz no
mundo.” (DUDH, 1948, p.2) A Declaragdo defende que o trabalho em condi¢des decentes

esta intrinsecamente ligado a dignidade humana:

Artigo XXIII 1. Todo ser humano tem direito ao trabalho, a livre escolha de
emprego, a condi¢des justas e favoraveis de trabalho e a protecdo contra o
desemprego. 2. Todo ser humano, sem qualquer distingdo, tem direito a igual
remunerag@o por igual trabalho. 3. Todo ser humano que trabalha tem direito a uma
remuneragdo justa e satisfatoria, que lhe assegure, assim como a sua familia, uma
existéncia compativel com a dignidade humana e a que se acrescentardo, se
necessario, outros meios de protecdo social. (DUDH, 1948, p. 12)

O artigo 5° da Constitui¢do Brasileira assegura os direitos e garantias fundamentais do
individuo, baseado no principio da dignidade da pessoa humana, ndo fazendo distin¢ao entre
brasileiros ou migrantes residentes: “Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade
do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a propriedade.” A constitui¢do
também declara que “ninguém serd submetido a tortura nem a tratamento desumano ou

degradante;” (BRASIL, 1988)

31 Para fins de comparagio, ressalta-se que o salario vigente em 2011 era 545 reais.
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Esse cendrio ¢ a ideia antitese ao proposto pela propria marca. Em seus relatdrios
anuais ressalta o respeito aos direitos do trabalho, a ndo discriminagdo por raca, etnicidade,
religido, género, nacionalidade, etc e a existéncia de ambientes saudaveis de trabalho
(INDITEX, 2011, 2012, 2014, 2019).

A descoberta de trabalho analogo a escravidao ocorreu em 2011 em Sao Paulo, porém
os tramites judiciais estenderam-se at¢ 2017, quando a 4* Turma do Tribunal Regional do
Trabalho de Sdo Paulo condenou a varejista em segunda instancia pela sua responsabilidade
na cadeia produtiva. O préximo topico analisara a postura da Zara durante as negociagoes,

além de novas acusagdes feitas a empresa durante o processo.

2.3 0S DESDOBRAMENTOS DO CASO DE TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO

A marca foi considerada a verdadeira empregadora dos bolivianos e peruanos e
legalmente responsavel pela situagdo dos trabalhadores resgatados. Isso porque a marca
exercia poder de direcdo sobre toda a cadeia, sendo a AHA considerada como um “brago
logistico” da Zara (REPORTER BRASIL, SOMO, 2015). Essa decisdo foi baseada na
Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT), em seu Decreto Lei n® 5.452 de 01 de Maio de
1943. Art. 3° “Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza
nao eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario.” (BRASIL, 1943)

Parte da producdo foi apreendida e as oficinas interditadas pelos agentes. Os(as)
trabalhadores(as) comparecerem a SRTE/SP, onde tiveram suas carteiras de trabalho emitidas
e depoimentos colhidos. Inicialmente, o MTE considerou a Zara responsavel pelos
pagamentos - por ter sido considerada a empregadora dos trabalhadores - porém a marca se
recusou e propds que as intermedidrias pagassem, que decidiram arcar com os custos®?
(CAMPOS; HUIJSTEE; THEUWS, 2015; PYL; HASHIZUME, 2011).

A postura inicial da marca foi negacionista: “compareceram a sede da SRTE/SP dois

diretores, que nao quiseram participar da reunido de exposi¢ao dos fatos. Até¢ o advogado da

empresa foi embora sem ver as fotos da situagdo encontrada.” (PYL; HASHIZUME, 2011)

Um més depois do ocorrido, Jesus Echevarria, diretor global de comunicagdo da Inditex, em

32 «“As verbas rescisorias, que acabaram sendo pagas pela intermedidria AHA, totalizaram mais de R$ 140 mil.
(A Lei n. 7.998/1990 prevé o recebimento do seguro-desemprego nesses casos). As contribuigdes previdencidrias
sonegadas e pagas a posteriori somaram cerca de R$ 7,2 mil. Ja as contribui¢des sociais e ao FGTS sonegadas
chegaram a R§ 16,3 mil.” (...) Apds a fiscalizacdo, a Rhodes pagou as verbas rescisorias de cada trabalhador.”
(PYL; HASHIZUME , 2011)


https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/111983249/CLT-Decreto-Lei-no-5452-de-01-de-Maio-de-1943#art-3
https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/111983249/CLT-Decreto-Lei-no-5452-de-01-de-Maio-de-1943#art-3
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reunido da Comissdo de Direitos Humanos ¢ Minorias da Camara dos Deputados (CDHM),
afirmou que a empresa desconhecia as a¢des criminosas praticadas em sua cadeia produtiva,
retirando a responsabilidade da empresa (PYL; HASHIZUME, 2011). A Inditex afirmou, no
relatorio anual de 2011 que houve uma “terceirizagdao nao autorizada” que violou o Codigo de
Conduta para Fabricantes® e que nfo teve participagdo na contrata¢do das oficinas, a qual foi
de total responsabilidade das fornecedoras. O grupo também declarou que comegou
imediatamente uma revisdo para que erros como esseé ndo acontecessem novamente
(INDITEX, 2011).

Apesar da declaragdo de desconhecimento dos fatos por parte da Zara, Cortés (2013),
assim como os auditores do caso, argumentam que a empresa sabe exatamente qual € o tempo,
custo e a capacidade necessaria para a producao de suas mercadorias, portanto pressupde-se
que a marca tinha conhecimento de que o pre¢o do produto final estava abaixo do mercado®,
o que sinaliza a existéncia de Dumping social, ou seja, a adogdo de praticas desumanas de
trabalho com a finalidade de redu¢do de custos produtivos. Além disso, constatou-se que a
AHA demitiu 84% de seus costureiros(as) no periodo em que obteve o maior crescimento em
numero de pegas vendidas para a Zara no Brasil. Essa alteracao deveria ter alertado a empresa
espanhola pois mostra a transferéncia de atividades para as oficinas ilegais (PYL;
HASHIZUME, 2011). Por fim, a préopria Inditex afirmou ter feito mais de 400 auditorias no
Brasil em 2011, fato que, se realidade for, teria revelado algum tipo de irregularidade na
cadeia produtiva (INDITEX, 2011).

Em novembro de 2011, a Zara Brasil assinou o Pacto Nacional pela Erradicacdo do

1’35

Trabalho Escravo no Brasil.”> Entretanto, em agosto do ano seguinte, a varejista foi suspensa

3No relatorio de 2011, a marca declara a importincia do codigo de conduta que possui: “o objetivo € o de
detectar as areas em que melhorias precisam ser introduzidas. A Inditex aplica uma politica de tolerancia zero
com certas praticas, como trabalho infantil, trabalho for¢ado ou violagdo de politicas salariais adequadas.”
(INDITEX, 2011, p.56 - tradugao nossa)

% A teoria da Cegueira Deliberada (willfull blindness doctrine) ¢é utilizada nesse caso. “Tal responsabilizacio
deriva do fato de que a grande grife se coloca, deliberadamente, em situagdo de ignorancia em relagdo ao labor
em condi¢do andloga a de escravo, situacdo esta que poderia ser facilmente percebida pelas circunstancias
faticas. O prego baixissimo pelo qual a empresa compra as pecas ¢ um indicio forte da precarizagdo das relagdes
de trabalho.” (FERNANDES, 2019, p. 255)

35 O Pacto foi langado em 2005 € reuniu empresas brasileiras ¢ multinacionais que assumiram o compromisso de
nao fazer negdcios com quem utiliza trabalho escravo. Os gestores sdo o Instituto Ethos, o Instituto Observatorio
Social (IOS), a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) e a ONG Reporter Brasil. Em 2014, com mais de
400 signatarios, decidiu-se criar um instituto chamado InPACTO: Instituto do Pacto Nacional pela Erradicagdo
do Trabalho Escravo (ETHOS, 2020).
https://www.ethos.org.br/conteudo/apoiados/pacto-nacional-pela-erradicacao-do-trabalho-escravo/ Para mais



https://www.ethos.org.br/conteudo/apoiados/pacto-nacional-pela-erradicacao-do-trabalho-escravo/
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pois contestou judicialmente os autos de infracdo aplicados e a constitucionalidade da Lista
Suja*, um cadastro de empregadores que ja estiveram ligados ao trabalho analogo ao de
escravo, um dos mais importantes instrumentos da politica publica de combate ao trabalho
escravo no Brasil”(REPORTER BRASIL; SOMO, 2015). Uma tentativa clara da marca de
desmantelar uma politica de transparéncia que a prejudicou, pois um dos principais
compromissos do Pacto € a restri¢do de vinculos comerciais e financeiros com os membros da
lista (REPORTER BRASIL; SOMO, 2015).

Em dezembro daquele ano, a Zara assinou uma (TAC)*®, uma concilia¢do extrajudicial
entre 0 MTP e a marca.*® A primeira proposta do MTP foi negada pela Zara pois vetava a
subcontratacao de fornecedores e responsabilizava a empresa pelas condi¢des de trabalho em
seu ciclo produtivo. Além disso, a marca teria que pagar 20 milhdes de reais em indenizagdes
por danos coletivos. Apds novas negociagdes, outra TAC foi assinada no mesmo més. As
principais alteragdes feitas se referem ao valor da multa: 3,5 milhdes, ao invés de 20 milhdes,
referentes a “investimentos sociais”,* que ndo representam a culpabilidade da Zara. A
proibi¢dao de subcontratacdo também foi retirada (REPORTER BRASIL; SOMO, 2015; TAC,
2011).

O valor da multa pode ser considerado um valor infimo por dois motivos. O primeiro
diz a respeito a compara¢ao monetdria entre a penalidade e a receita total da marca espanhola,
que, como ja mencionado, localiza-se na casa dos bilhdes de euros. Em segundo, a CPI do

Trabalho Escravo (2014) afirmou que o empregador que utiliza mao-de-obra escrava ganha

informagdes sobre a atuacdo do Pacto no setor das confecgdes, acesse:
https://reporterbrasil.org.br/documentos/pacto_web.pdf

% Processo N° 0001662-91.2012.502.0003

37 “A inclusdo do nome do infrator no Cadastro ocorre apds decisdo administrativa final relativa ao auto de
infracdo, lavrado em decorréncia de agdo fiscal, em que tenha havido a identificacdo de trabalhadores
submetidos ao trabalho escravo. A cadastro de empregadores ¢ uma agdo administrativa que ndo se confunde
com a esfera criminal.” (GOVERNO FEDERAL, 2018)

% “A TAC ¢ celebrada com a outra parte pelo Ministério Publico ou por outro 6rgio piiblico legitimado e visa a
aplica¢do do direito objetivo.”(...) “o compromisso de ajustamento de conduta é antes um ato administrativo
negocial (...), que consubstancia uma declaragido de vontade do Poder Publico coincidente com a do particular (o
causador do dano, que concorda em adequar sua conduta as exigéncias da lei).” (MAZZILLI, 2006, p. 93 apud
TESHEINER, PEZZI, 2013, p. 76-77)

¥A TAC firmada segue as seguintes convengdes da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT): 1, 14, 26, 29 ,
79,87,98,100,105, 111, 131, 135, 138, 142, 155, 164 e 182, naquilo que ratificado e compativel com a legislacao
brasileira (TAC, 2011).

“A TAC define a finalidade dos investimentos: “fortalecer o combate ao trabalho degradante no setor téxtil, bem
como de se proteger trabalhadores vitimados por tal exploracdo.” (TAC, 2011, p. 2) As propostas firmadas na
TAC  nesse  ambito  estdo  resumidas na  pagina 18 da  TAC. Disponivel em:
https://www.sinait.org.br/docs/TACZARA .pdf
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em torno de dois mil e trezentos reais mensais sobre cada trabalhador (CPI, 2014). Se ao
menos 600 trabalhadores poderiam estar nessa condi¢ao de hiperexploragao durante um ano,
seriam dezesseis milhdes quinhentos e sessenta mil reais acumulados pela Zara, valor que
ultrapassa em muito os trés milhdes e quinhentos reais da penalidade aplicada.

O que foi celebrado pelo MTE, portanto, acerca dessa negociagdo, foi o compromisso
firmado pela empresa de se responsabilizar juridicamente por sua cadeia de produg¢do, ou seja,
se comprometer a responder pelas infragdes cometidas por fornecedores e terceirizados (TAC,
2011, p.10), uma reagdo muito diferente de outras empresas em situa¢do semelhante.*’ A
varejista se comprometeu, no que chamou de “Projeto Brasil” (INDITEX, 2011), a fiscalizar
toda a cadeia semestralmente por meio de auditorias internas** (de acordo com o relatorio da
marca, seriam de 150 a 200 auditorias anuais), para que os crimes cometidos ndo ocorressem
novamente (INDITEX, 2011; CORTES, 2013).

Ao avaliar o contexto de negociacdo da TAC, Cortés (2013) argumenta que “A TAC
aparece para a empresa como a alternativa perfeita para contornar o problema midiatizado do
trabalho escravo que foi colado a marca.” (CORTES, 2013, p. 175) Seguindo a mesma logica,
0 autor comenta que os gastos sociais da marca a tornam mais competitiva no mercado, pois
“(...) 0 negécio desse perfil de empresa ¢é justamente a marca.” (CORTES, 2013, p. 175) No
relatorio anual de 2011, a empresa denomina “programa de investimentos sociais” (INDITEX,
2011) os valores aplicados no Brasil como algo muito positivo, escondendo a relagao dos
valores como penalidade em razdo da existéncia de trabalho escravo em sua cadeia produtiva.
Em uma entrevista coletiva realizada no Brasil em 2014, a empresa também divulgou dados
de responsabilidade social, ndo fazendo distingdo entre agdes voluntarias e aquelas impostas
pela Justica (CPI, 2014). Portanto, a estratégia volta-se para a area do marketing.

Apo6s se esquivar de sua responsabilidade, afirmar a auséncia de conhecimento dos
fatos, ressaltar a obediéncia ao Codigo de Conduta e destacar a pratica de fiscalizagdes

internas de fornecedores, em 2013 foi flagrado o mesmo esquema de trabalho escravo de

“1 A empresa Marisa, que foi responsabilizada pelo MTE por reduzir os trabalhadores a condigdo andloga a de
escravo, judicializou uma acdo contra a atuagdo dos auditores fiscais do trabalho, alegando a inexisténcia de
vinculo empregaticio com os migrantes em questdo. (CORTES, 2013, p. 181)

42 De acordo com a TAC assinada, a metodologia dessa pratica deveria ser a seguinte: “1) Visita as instalacdes;
2) Realizagdo de entrevistas com funciondrios; 3) Revisdo de documentos; 4) Elaboragdo de um plano de agdo
corretivo; e 5) Comunicagdo de resultados, entre outros.” (TAC, 2011, p.4) Os resultados, segundo a TAC,
teriam que ser entregues ao SRTE e MPT.
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imigrantes sul-americanos na cadeia produtiva da marca na Argentina (SANTINI, 2013). E
esta ndo seria a ultima ocasido em que fatos como esses viriam a tona.

Em 2014, a Comissdo Parlamentar de Inquérito (CPI) do Trabalho Escravo,®
requerida em 2011, declarou que a empresa espanhola descumpriu os termos da TAC ao
falhar no monitoramento de sua cadeia produtiva. Em depoimento a CPI em maio de 2014, o
proprio diretor-geral da companhia no Brasil, Jodo Braga, admitiu a existéncia de condi¢des
analogas a escravidao na cadeia produtiva, além da falha no monitoramento das fornecedoras
fiscalizadas (OJEDA, 2014).

As provas das falhas na execucdo da TAC e a continuidade do esquema de
hiperexploragdo de sujeitos vulnerabilizados sdo variadas. Em primeiro lugar, um grande
numero de agdes trabalhistas foram movidas por empregados de fornecedores e
subcontratados da marca devido ao ndo pagamento de seus devidos salarios, Fundo de
Garantia do Tempo de Servigo (FGTS), verbas rescisorias, férias, 13° saldrio, horas extras
ndo-remuneradas, a existéncia de curto intervalo de descanso, abuso verbal e fisico, entre
outras ilegalidades (REPORTER BRASIL; SOMO, 2015, p.67).

Em segundo lugar, nota-se que a pratica de reducdo dos(as) trabalhadores(as) em
escravos ndo findou em 2011. Em 2014, foi descoberto que em 2013 oito mil pegas da Zara
foram confeccionadas em uma rede de oficinas posteriormente flagrada praticando trabalho
escravo. Dois trabalhadores bolivianos afirmaram a Reporter Brasil que as condi¢des
impostas aos costureiros eram semelhantes as da época do flagra de trabalho escravo: tinham
jornadas de trabalho diarias de 15 horas, seus pontos eram fraudados, seus salarios retidos,
havia trabalho infantil, além de serem obrigados a confecionar um numero “x” de pegas por
hora, sob penalidade de desconto salarial (ARANHA, 2015; CAMPOS, 2015).

Em terceiro lugar, o MTE auditou 67 fornecedores diretos e subcontratados da Zara no
Brasil e constatou que, a partir de julho de 2012, aproximadamente 7 mil trabalhadores
sofreram prejuizos por irregularidades trabalhistas. Além disso, 34% das empresas

fiscalizadas praticavam jornadas excessivas, irregulares ou fraudadas (CAMPOS, 2015). Para

# “Comissdo Parlamentar de Inquérito constituida pelo Ato n.° 15, de 2014, do Presidente da Assembleia,
mediante requerimento n.° 1479, de 2011, com a finalidade de 'apurar a exploracdo do trabalho analogo ao de
escravo em atividades econdmicas de carater urbano e rural no Estado'.” (ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DE
SP, 2014)
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fins de comparagdo, a Inditex afirmou que nesse ano havia um total de 12.418 trabalhadores
de subcontratadas da marca no Brasil (INDITEX, 2014).

Em 11 de abril de 2014 o juiz Alvaro Emanuel de Oliveira Simoes, da 3* Vara do
Trabalho de Sdo Paulo, negou o recurso apresentado pela Zara em 2011, destacando os
principios fundamentais da Constituicdo da Republica: a dignidade da pessoa humana, a
liberdade e o valor social do trabalho. O juiz argumentou que a Zara adquiria mais de 90% da
producdo da intermedidria, o que caracteriza um monopsonio.** Sendo assim, Simdes
classificou o modo de terceirizagdo aplicado como uma “fraude escancarada”, pois, alinhado
ao art. 3° da CLT, a marca ¢ a real contratante dos trabalhadores escravizados. Ele conclui que
a marca inseriu o nome da intermedidria para “ocultar o relacionamento direto entre a Zara,
como detentora do capital, e dos obreiros, submetidos a condigdes inaceitaveis de trabalho.”
O juiz argumenta que o discurso de negagdo das responsabilidades da marca tem o objetivo
primordial, como apontou anteriormente Cortes, de “recuperacdo da imagem da marca,
imensamente desgastada pela repercussdo dos resultados da fiscalizagdo na midia.”
(SENTENCA NA INTEGRA, REPORTER BRASIL, 2014)

Em 2015, o MTE detectou a pratica de discriminagdo por parte da empresa.
Constatou-se que as auditorias internas ndo foram utilizadas para cumprir o objetivo de
melhorar as condi¢des de trabalho, mas para mapear oficinas de imigrantes e exclui-las do
processo produtivo. Em julho de 2012, havia 207 imigrantes latino-americanos trabalhando na
cadeia produtiva, em 2014, apenas 20. Em 2011, havia 35 oficinas subcontratadas de donos
imigrantes, 11 em 2013, somente 2 em 2014 e nenhuma em 2015 (CAMPOS, 2015). Em
razdo de todas essas infragdes, o MTE se retirou da TAC, firmada em 2011, em julho de 2014
(TAC, 2017).

A empresa entrou com recurso € teve €xito ao conseguir uma tutela que impediu a
grife de entrar na lista, determinada pela desembargadora Rilma Aparecida Hemetério,
vice-presidente do Tribunal Regional do Trabalho da 2* Regido (OJEDA, 2014). Entretanto,
ela foi derrubada pela 4* Turma do Tribunal Regional do Trabalho de Sao Paulo em 2017, que

condenou a varejista em segunda instancia pela sua responsabilidade na existéncia de trabalho

analogo a escravidao em sua cadeia produtiva. Ressaltou-se a luta a nivel mundial para a

4 E uma forma de mercado com apenas um comprador, que qualifica uma competigio imperfeita. E inverso do
monopdlio, no qual existe apenas um vendedor e muitos compradores.
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erradicacdo do trabalho escravo, através dos parametros estabelecidos pela Convengdes 29 e
105 da Organizagdo Internacional do Trabalho* (ECONOMIA-IG, 2017). No mesmo ano, a
TAC entre a Zara ¢ o MTP foi atualizada e ajustes na interpretagdo e execucdo da mesma
foram feitos, para aperfeicoar os instrumentos de controle e fiscalizacdo da cadeia produtiva
(TAC, 2017).

A grande maioria das vitimas do crime de superexploragdo trabalhista cometido pela
companhia espanhola sdo imigrantes sul-americanos(as) vindos da Bolivia e do Peru. Desse

modo, trataremos a seguir sobre a mobilidade desses sujeitos em torno das oficinas de costura

do Estado de Sao Paulo.

2.4 OS TRABALHADORES EM FOCO: A MAO-DE-OBRA IMIGRANTE

O socidlogo argeliano Abdelmalek Sayad retrata a forte conexdo do migrante e o

trabalho. Para ele

Foi o trabalho que fez “nascer” o imigrante, que o fez existir; ¢ ele, quando termina,
que faz “morrer” o imigrante, que decreta sua negagdo ou que o empurra para o
nao-ser. Esse trabalho, que condiciona toda a existéncia do imigrante, ndo é qualquer
trabalho, ndo se encontra em qualquer lugar; ele ¢ o trabalho que o “mercado de
trabalho para imigrantes” lhe atribui e no lugar em que lhe ¢ atribuido: trabalho para
imigrantes que requerem, pois, imigrantes; imigrantes para trabalhos que se tornam,
dessa forma, trabalhos para imigrantes (SAYAD, 1991, p.54).

No estado de Sao Paulo, o maior receptor de migrantes internacionais do pais - em
2010 concentrava 48,5% do total de trabalhadores(as) imigrantes do pais e 33,5% em 2018
(RAIS, 2019) - a confeccao de roupas esteve atrelada & comunidade de imigrantes durante
todo o século XX. Primeiro eram os judeus e italianos, que se inseriram no comércio de
roupas de luxo, feitas sob medida. Posteriormente, nos anos 1960, os sul-coreanos e chineses
adentraram no mercado popular. Eles entravam no Brasil pela Bolivia e Paraguai e 14

passaram a recrutar individuos para trabalhar em suas oficinas na capital paulista

(COUTINHO, 2011; ALMEIDA 2013; FREITAS, 2014).

“Sentenga completa disponivel em:
https://trt-2. jusbrasil.com.br/jurisprudencia/521952307/16629120125020003-sao-paulo-sp/inteiro-teor-52195231
7


https://trt-2.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/521952307/16629120125020003-sao-paulo-sp/inteiro-teor-521952317
https://trt-2.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/521952307/16629120125020003-sao-paulo-sp/inteiro-teor-521952317
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As oficinas fiscalizadas em Sdo Paulo empregavam imigrantes bolivianos(as) e
peruanos(as), que atuam no ramo ha 30 anos. Junto com os(as) paraguaios(as)*, essas pessoas
sdo0 chamadas de “os migrantes da costura” por Tiago Angel Cortes (2013), em razdo do
contexto de suas migragdes estar ligado a dinamica da industria de confecgdes, ou seja, a
mobilidade ativada por oportunidade de trabalho nesse ramo (CC)RTES, 2013; SILVA, 2006;
FREITAS, 2014, ALMEIDA, 2013; FREITAS, 2012).

Os dados provam a participagdo desses(as) migrantes no setor: de acordo com o censo
do IBGE de 2010 - um ano antes do primeiro flagra da existéncia de trabalho em condigao
analoga a escravidao em oficinas que produziam para a Zara - entre os operadores de maquina
de costura nao brasileiros no Estado de Sao Paulo, 84% sao da Bolivia, 9,1% do Paraguai e
1,7% do Peru®” (IBGE 2010 apud CORTES 2013).* Em um atlas temético, produzido pelo
Observatorio das Migracdes em S@o Paulo da Unicamp em 2018, nota-se que as mesmas
nacionalidades sdo predominantes em nimero de operadores de maquinas para costura de
pecas de vestuario. Os operadores das maquinas de costura bolivianos representam 32,7% do
total de imigrantes no Estado, os operadores paraguaios 17,5% e os peruanos 2,3% (FOLHA
DE SAO PAULO, 2018).

Dentre as nacionalidades mencionadas incorporadas nesse setor, destacam-se
quantitativamente os bolivianos, os quais também sdo a maioria dos donos das pequenas
confec¢des. Ao analisar a trajetéria deles, Patricia Tavares de Freitas (2014) denomina esse
projeto de insercdo laboral como “projeto costura”, em que familias praticam estratégias de
cooperacdo mutua que permitem a concretizagdo da mobilidade em torno das confecgdes para
fins de sobrevivéncia (COUTINHO, 2011; FREITAS, 2014).

Em razdo de serem o maior nimero de migrantes inseridos no ramo da costura, faz-se
necessario apontar alguns fatos sobre os(as) migrantes bolivianos(as). Estudos mostram que a
maioria dos migrantes bolivianos partem de Santa Cruz de La Sierra, La Paz, Cochabamba e

Potosi - a area que contém grande parte da populacdo da Bolivia - para, preferencialmente,

*Em razdo da fiscalizagdo de apenas 2 oficinas, as informagdes disponiveis sio de uma pequena amostra de
trabalhadores(as) explorados na cadeia produtiva da Zara. Desse modo, a possibilidade de haver paraguaios na
cadeia de producdo da marca ¢ grande (assim como uma porcentagem pequena de outras nacionalidades.

7 Imigrantes sul-coreanos representam 0,8% e portugueses 1,7%. Entretanto, segundo o autor, eles ndo estdo
inseridos na mesma dinadmica de migra¢do que os migrantes sul-americanos, que circulam e se fixam na cidade
por meio das oficinas. Outras nacionalidades representam 2,2% (CORTES, 2013).

48 Cortes contou com a ajuda de um profissional da 4rea para fazer cruzamentos de dados do IBGE para chegar a
essas conclusdes. Por esse motivo, usaremos os niimeros de sua pesquisa.
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Sao Paulo (COUTINHO, 2011; FREITAS, 2014; SHOUCHAD, 2012; SILVA, 2006). Esses
individuos sdo, em grande parte, descendentes de indigenas, portanto considerados
nao-brancos. Eles falam, além do idioma espanhol, o quichua e aimard, linguas indigenas da
América do Sul. Além disso, ¢ importante destacar que ha uma heterogeneidade grande no
perfil dos migrantes pois ha clivagens em seu mundo social em torno de classe, escolaridade,
etnia, etc. Entretanto, muitos enfrentam o desemprego, o emprego precario, baixos salarios e
condig¢des ruins de moradia (FREITAS, 2014; SANTOS; MESQUITA, 2017).

O processo de reestruturagdo produtiva nos paises do Cone Sul nos anos 1980 e 1990,
que se caracterizou pela abertura e desregulagcdo das economias e pela crescente flexibilizagao
das relacdes trabalhistas, causou profundas desigualdades em termos de emprego e
distribuicao de renda (CARVALHO, 2008). Os contrastes provenientes das tendéncias acima
descritas possuem multiplas dimensdes de “origem étnicas, de género, moradia, de regido
habitada, de trabalho informal e formal, de acesso ao trabalho, de capacitagdo, de educacao,
de saade”. (REZERA, 2012, p.41)

Desde 1970, o Brasil se inseriu como destino regional importante nas migragdes
internacionais na América Latina e Caribe. A partir da década de 1980, ocorreu um aumento
significativo no fluxo de migrantes, principalmente de bolivianos(as), em direcao a Sao Paulo,
devido as crises econdmicas em seus paises. A presen¢a desses individuos do Sul Global no
Brasil aumentou consideravelmente a partir de 1980, como consequéncia do crescimento
econdmico e da consolidacdo da reestruturagdo produtiva no setor téxtil-vestudrio em Sao
Paulo (SOUCHAUD, 2012; COUTINHO, 2011; SILVA, 2006; FREITAS, 2015).

Os anos de 2000 a 2010 foram os de maior crescimento da populacdo migrante
sul-americana no Brasil: houve um aumento de 41,2% de bolivianos, 63,4% de paraguaios e
75,7% de peruanos (IBGE 2010 apud CORTES 2013). As razdes para a ampliagdo dessa
mobilidade sdo econdmicas e politicas: a ado¢ao de politicas anticiclicas pelo governo de Luiz
In4cio Lula da Silva (2003-2011) e a elevagdo dos pregos das commodities no mercado
internacional reduziram o impacto da crise financeira de 2008 na economia do pais, o que

provocou atratividade econdmica e laboral** (CORREA; SANTOS, 2013; UEBEL, 2015). Na

49 Nesse periodo, o crescimento médio anual do Produto Interno Bruto (PIB) ficou em 3,6%, acima da década
anterior, de 2,6% (IBGE, 2010).
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esfera da politica externa, a partir do conceito de Diplomacia Solidaria,*® houve uma inflexdo
para o Sul, onde o pais passou a exercer maior influéncia ao demonstrar sua capacidade de
acdo militar e econdmica, o que atraiu a aten¢do dos povos vizinhos, que “buscam no Brasil,
um emerging power, de acordo com a literatura de Relacdes Internacionais, melhores
condi¢des sociolaborais que ndo encontram em seus paises de origem.” (UEBEL, 2015, p. 9)

Logo os(as) migrantes sul-americanos inseridos no setor téxtil-vestudrio pde-se em
marcha para o Brasil por motivos econdmicos, atraidos por promessas - vindas de familiares,
de agéncias de emprego, de radios locais - de melhores salarios e alojamento gratuito nas
oficinas de costura, um oficio que ndo requer muita experiéncia pois o processo de
aprendizado ¢ simples. Geralmente, eles(as) possuem o intuito de acumular uma quantia
monetaria para concretizar seus projetos em seus locais de origem ou no Brasil, como a
compra de um carro, de uma casa e o investimento em algum estabelecimento, inclusive na
abertura de oficinas de costura proprias. Além disso, enviam remessas de dinheiro para seus
familiares em seus paises, a fim de ajuda-los no sustento de seus lares (SILVA, 2006;
COUTINHO 2011; REZERA, 2012).

Faz-se necessario ressaltar a participagdo das mulheres migrantes sul-americanas nesse
fendmeno, que ndo ¢ neutro em relacdo ao sexo pois afeta homens e mulheres de forma
distinta. Entre as operadoras de maquinas de costura ndo-brasileiras, as migrantes bolivianas
representam 44%, as paraguaias 36,1% e as peruanas 45,4% do total de migrantes (IBGE
apud CORTES, 2013). Como os cuidados com os filhos ficam majoritariamente em seu
encargo, esse ¢ um fato que influencia na decisdo de migrar e nos trabalhos a serem aceitos
por elas, como a costura. Esse ramo de trabalho torna-se “atrativo” devido a possibilidade de
conjuga-lo com as obrigagdes domésticas, apesar da jornada exaustiva. Em busca de maior
autonomia, as mulheres tornam-se agentes de migracdo, ndo apenas companheiras de seus
maridos (ALMEIDA, 2013; REZERA, 2012; PERES; BAENINGER, 2012; SANTOS;
VEIGA, GALHERA, 2017, MESQUITA; SANTOS, 2017). Entretanto, o modelo de
flexibilizacao adotado nas oficinas se debruca nas desigualdades de género que se somam a

condicdo de imigrante (ALMEIDA, 2013).

% Esse conceito se traduz na ndo-indiferenga frente aos problemas enfrentados pelos paises do Sul Global
(SEITENFUS, 2006).
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Os costureiros(as) reduzidos a condi¢do analoga a escravidao na cadeia produtiva da
Zara foram recrutados na Bolivia e Peru (REPORTER BRASIL, SOMO; 2015). La,
aliciadores os oferecem o pagamento das despesas da viagem, que deve ser reembolsado por
via de descontos ilegais dos salarios. Geralmente um contrato informal ¢ firmado entre as
partes e os documentos dos empregados sdo retidos (FERNANDES, 2019; JACOB; SILVA
2017; SILVA, 2006; COUTINHO 2011; CRISTOVA, GOLDSCHMIDT, 2012). Durante a
inspecao realizada, dois cadernos foram apreendidos com os calculos de dividas ligadas a
passagens e documentos (REPORTER BRASIL; SOMO, 2015). Tal maneira de aliciamento
configura hipotese de trafico de pessoas, conforme artigo 3° do Protocolo Adicional a
Convengdo de Palermo (ratificado no Brasil pelo Decreto n. 5.017/2004).°"

Ao chegarem no pais, a maioria dos(as) migrantes sul-americanos empregados nas
confecgdes trabalham na informalidade, o que os distancia de inimeras protegdes trabalhistas.
Os que declararam, no censo de 2010, ndo ter carteira assinada, somado aos declarados
autonomos, representam 88% dos bolivianos, 89% dos paraguaios e 80% dos peruanos (IBGE
2010 apud CORTES 2013). Segundo Silva, “as intera¢des entre o formal e o informal
passaram a ser um elemento estratégico da produgao e circulagao de riqueza e a exploragdo do
trabalho.” (SILVA, 2008)

Além de descapitalizados, muitos migrantes se encontram indocumentados, pretexto
utilizado por empregadores para explora-los. Os patrdes costumam ameagar 0os migrantes ao
argumentar que, se entregues a Policia Federal, poderiam ser detidos por mais de uma década.
(SILVA, 2006; COUTINHO, 2011). O grande niimero de individuos sul-americanos sem
documentos oficiais se deve ao fato de que até 2017 estavam abarcados pelo Estatuto do

Estrangeiro (lei n° 6.815), que previa a legalizagdao apenas para trabalhadores(as) qualificados

" a) A expressdo “trafico de pessoas” significa o recrutamento, o transporte, a transferéncia, o alojamento ou o

acolhimento de pessoas, recorrendo a ameaga ou uso da forga ou a outras formas de coacdo, ao rapto, a fraude,
ao engano, ao abuso de autoridade ou a situacdo de vulnerabilidade ou a entrega ou aceitagdo de pagamentos ou
beneficios para obter o consentimento de uma pessoa que tenha autoridade sobre outra para fins de exploracao.
A exploracdo incluird, no minimo, a exploracdo da prostituicdo de outrem ou outras formas de exploragdo
sexual, o trabalho ou servigos for¢ados, escravatura ou praticas similares a escravatura, a serviddo ou a remogao
de orgdos; (BRASIL, 2004)
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e vedava a legalizacdo de individuos ndo-documentado j& presentes no territorio, ignorando a
situagdo da grande parte dos(as) trabalhadores(as) migrantes no pais®* (BRASIL, 1980).

Nesse contexto, a empresa de vestudrio Zara se beneficia da mao-de-obra desses
sujeitos racializados e vulnerabilizados do Sul Global para a manutengdo do sistema fast
fashion, calcado na terceirizagdo para a periferia. Diante disso, entende-se que a marca esta
inserida no esquema da colonialidade como uma engrenagem do capitalismo colonial racial,
do sistema-mundo ‘“moderno colonial”, como diz Quijano(2005), estruturas que serao

abordadas no préximo capitulo.

2.5 CONSIDERACOES PARCIAIS

Considerando o que foi apresentado sobre o contexto de utilizagdo de mao-de-obra
analoga a escravidao de sujeitos do Sul Global na cadeia de produgdo da Zara em Sao Paulo, ¢
possivel destacar alguns pontos principais.

Em primeiro lugar, atenta-se ao fato do modelo de negdcio da Zara, o fast fashion, ser
embasado na terceirizacdo intensiva da cadeia produtiva, principalmente da etapa mais
intensiva em mao-de-obra, a confec¢cdo. Em segundo lugar, nota-se que o deslocamento dessa
atividade se da para os paises do Sul Global. Nesse cenario, o sucesso da marca ¢ calcado pela
exploragdo de sujeitos subalternizados de paises ex-colonizados realizadores de atividades
bragcais.

Em terceiro lugar, ressalta-se que a empresa contrata fornecedoras brasileiras em
busca de mao-de-obra barata para a realizacdo das atividades indesejaveis pela marca. Essas
fornecedoras repassam essa relacdo de exploragdo para as confeccdes de imigrantes, sujeitos
ainda mais precarizados. Em quarto lugar observa-se que, apos a descoberta dos trabalhadores
em condi¢do analoga a escraviddo, a empresa nega saber do ocorrido, mesmo alegando ter
feito mais de 400 auditorias em 2011 no pais. Portanto, a marca se posiciona em uma cegueira
deliberada, ja que essa condi¢do de hiperexploragdo a beneficia.

Em quinto lugar compreende-se que a marca utiliza a penalidade exigida pela TAC
como uma estratégia de marketing, para apagar a “mancha” da escraviddo. Em sexto lugar

nota-se que a empresa nao tem a pretensao de alterar os moldes de exploracao que resultaram

32 Leis presentes nos artigos 16 € 38, respectivamente. Essas proibigdes eram motivadas pela Lei de Seguranga
Nacional e a Politica Nacional de Desenvolvimento. A Nova Lei de Migragao (lei n® 13.445/2017) supera as
doutrinas anteriores.
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no reducdo de imigrantes a condicdo analoga a escraviddo, pois seu é€xito depende dessas
relagdes de hiperexploragao.

Essas relacdes desiguais de poder/dominagdo/exploragdo foram naturalizadas ao longo
dos séculos, como diz Quijano (1992, 2005, 2011), em torno da ideia de uma diferenciacao
bioldgica entre os seres humanos. Vestigios dessa dinamica colonial sdo perpassados para a
atualidade através da colonialidade. Desse modo, entende-se que a empresa europeia Zara esta
inserida no esquema da colonialidade como uma engrenagem do capitalismo colonial racial,
do sistema-mundo moderno colonial ao beneficiar-se do trabalho analogo a escravidao de
sujeitos racializados do Sul Global.

O proximo capitulo apresentara o horizonte colonial de inferiorizagao de corpos
ndo-europeus através das técnicas de objetificacdo, animaliza¢do e coisificacdo, de modo a
evidenciar a empresa Zara no esquema da colonialidade. Para isso, utilizaremos a perspectiva

pos-colonial e decolonial.
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3 RACA E TRABALHO: RELACOES DE DOMINACAO COLONIAL

O segundo capitulo deste trabalho traz o recorte tedrico empregado para analisar a
ocorréncia de trabalho andlogo a escravidao de corpos racializados do Sul Global na cadeia de
producdo da empresa espanhola Zara, a maior varejista de moda do mundo. O contexto
historico escolhido retrata, baseado nos estudos Pos-coloniais e Decoloniais, o conjunto maior
de relagdes humanas em que a hiper exploragdo dos(as) trabalhadores(as) ndo-europeus esta
inserida, inauguradas a partir da colonizacdo das Américas.

Nesse sentido, a fim de sustentar a hipdtese de que a empresa Zara esta inserida no
esquema da colonialidade™ ao se beneficiar da mado-de-obra de corpos racializados do Sul
Global, este capitulo tera por objetivo abordar a criagdo de identidades coloniais em torno da
inferiorizagdo, coisificagdo e animalizagdo dos povos ndo-europeus a partir da modernidade
europeia inaugurada, segundo o filosofo argentino Enrique Dussel (2005), com o inicio do
mercantilismo mundial no século XV.** Tais identidades foram a justificativa para uma
divisdo racial e sexual do trabalho, que concedeu a Europa a posi¢dao central no modo de
producdo capitalista, inserida em um padrdo de poder mundial constituido pela interrelagao de
formas de dominac¢ao modernas: a colonialidade do poder.

Para isso dividiu-se o trabalho em 2 tdpicos. O primeiro, 3.1, “A inferiorizagdo dos
povos nao-brancos a partir da ideia de raga”, ird tratar da perspectiva pos-colonial e decolonial
em torno da ideia de raga e a consequente coisificacdo, animalizagdo e objetificagdo dos
colonizados. O segundo, 3.2, “Divisdo racial e sexual do trabalho”, ira abordar a divisdao

social de papéis em torno da raga que associou o trabalho ndo-pago as pessoas de cor.

3.1 A INFERIORIZACAO DOS POVOS NAO-BRANCOS A PARTIR DA IDEIA DE
RACA

3 A ideia de colonialidade parte do premissa de que as hierarquias coloniais no campo econdmico, social,
subjetivo, epistemologico, etc fundadas na Modernidade nao foram desfeitas com o fim do colonialismo politico.
Assim sendo, essas relacdes de dominacdo continuam a ser reproduzidas entre ex-metropoles e ex-colonias na
atualidade. Quijano define a colonialidade como o “modo mais geral de colonizag@o na atualidade uma vez que o
colonialismo como uma ordem politica explicita foi destruido.” (QUIJANO, 1992, p.14 - traduc@o nossa)

> Dussel explica o motivo da reparticio temporal: “Para nos, a centralidade da Europa Latina na Historia
Mundial € o determinante fundamental da Modernidade. Os demais determinantes vao correndo em torno dele (a
subjetividade constituinte, a propriedade privada, a liberdade contratual, etc.) sdo o resultado de um século e
meio de Modernidade: sdo efeito, e ndo ponto de partida.” (DUSSEL, 2005, p.27 - tradug@o nossa)
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A ldgica da modernidade parte do principio de que a civilizagdo européia, apds alguns
acontecimentos historicos (a Reforma, o [luminismo e a Revolucao Francesa), alcangou um
elevado nivel de maturidade, racionalidade® e desenvolvimento, essencialmente no século
XVIII (DUSSEL, 2005). Essa ideia ¢ aceita pela tradicdo europeia atual e possui carater,
segundo Dussel, eurocéntrico, pois “indica como pontos de partida da modernidade
fenomenos intra-europeus, e seu desenvolvimento posterior necessita unicamente da Europa
para explicar o processo.” (DUSSEL, 2005, p.27)

Entretanto, apesar da associagdo ao “Século das Luzes”, o professor Nelson
Maldonado Torres (2007) explica que, como alertou o semidlogo argentino Walter Mignolo, a
modernidade possui um lado escuro. Nessa conjuntura, Dussel propde outra visao da
modernidade, na qual seu inicio ¢ marcado pela conquista do Atlantico pela Espanha. Nesse
sentido, a Europa utiliza o apoderamento sobre a América Latina como vantagem
determinante em relacdo a outras culturas. Essa superioridade, ao contrario da tese tradicional,
¢ fruto da acumulagdo de riqueza e outros proveitos da América explorada. Sendo assim, a
segunda etapa da Modernidade se dd no século XVIII, com a Revolugdo Industrial ¢ o
[luminismo, que ampliam o horizonte iniciado 3 séculos antes (DUSSEL, 2005).

No contexto do raciocinio da modernidade eurocéntrica, associada as ideias de avango
e progresso, o nao-europeu ¢ entdo primitivo e barbaro, incivilizado e ndo desenvolvido.
Com base nesses fundamentos, categorias binarias vieram a tona e tornaram-se hegemonicas:
“Oriente-Ocidente,  primitivo-civilizado, = magico/mitico,cientifico, irracional-racional,
tradicional-moderno.” (QUIJANO, 2005, p.111) Isso porque, como expds o sociologo
peruano Anibal Quijano, a modernidade e a racionalidade foram entendidos como

experiéncias exclusivas de um povo™.

* Fernanda Frizzo Bragato (2016) resume o que é considerado racionalidade: “Ser racional tem a ver com a
capacidade de compreensdo, raciocinio e linguagem de acordo com padrdes cientificos. Racionalidade apela para
a maxima consisténcia com um principio ou “razdo” para a agdo ou pensamento (...)” (BRAGATO, 2016,
p.1808)

* Tal logica ¢ certamente falha, como explica Quijano: “Se o conceito de modernidade refere-se tnica ou
fundamentalmente as idéias de novidade, do avangado, do racional-cientifico, laico, secular (...) é necessario
admitir que ¢ um fenomeno possivel em todas as culturas e em todas as épocas historicas. Com todas as suas
respectivas particularidades e diferengas, todas as chamadas altas culturas (China, india, Egito, Grécia,
Maia-Asteca, Tauantinsuio) anteriores ao atual sistema-mundo, mostram inequivocamente os sinais dessa
modernidade, incluido o racional cientifico, a secularizacdo do pensamento, etc. (...) além dos possiveis ou
melhor conjecturados conteudos simbodlicos, as cidades, os templos e palacios, as pirdmides, ou as cidades
monumentais, seja Machu Pichu ou Boro Budur, as irrigaveis, as grandes vias de transporte, as tecnologias
metaliferas, agropecuarias, as matematicas, os calenddrios, a escritura, a filosofia, as historias, as armas e as
guerras, mostram o desenvolvimento cientifico e tecnolégico em cada uma de tais altas culturas, desde muito
antes da formagao da Europa como nova identidade” (QUIJANO, 2005, p.112).
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Apoiado nessa conceitualizagdo, surge um dos principais mitos fundacionais da
modernidade: a ideia da existéncia um estado de natureza original, no qual os primitivos se
encontram, que tipifica o inicio de uma linha gradual de desenvolvimento histdrico evolutivo
que culmina na Europa. (DUSSEL 2005; QUIJANO 1999; 2005) O psiquiatra, filosofo e
ensaista Frantz Fanon comenta a tese de que os povos ndo-europeus estariam no passado
histérico primitivo: “(...) uma abstrata postulacdo de universalidade que servia para cobrir
praticas mais realistas: havia, do outro lado dos mares, uma raca de sub-homens que, gragas a
nos, em mil anos talvez, teria acesso a nossa condi¢ao.” (FANON, 1968, p.18)

Dussel (2005) resume os principais pontos do mito moderno: como portadora da
civilidade, a Europa teria a obrigagdo de guiar o caminho para a evolugdo aos selvagens, que
deveriam trilhar a mesma trajetoéria europeia para atingir a civilizagdo. Tal incubéncia,
chamada de “missao civilizadora” por Mignolo (2005), ao enfrentar resisténcia dos povos
colonizados, teria legitimidade para utilizar da violéncia para destrui-los. Desse modo, as
vitimas (o indio colonizado, o africano escravizado, a mulher, a destruicdo ecologica,
etcetera) cujo sofrimento ¢ inevitavel e, que podem ser até culpados caso se opunham, ficam
condicionadas a “serem holocaustos de um sacrificio salvador” (DUSSEL, 2005, p.29) O
pensador martiniquense Aimé Césaire expoe a perversidade da “missao civilizadora”: “E digo
que da colonizagdo a civilizag@o a distancia ¢ infinita; que, de todas as explicacdes coloniais
acumuladas, de todos os estatutos coloniais elaborados, de todas as circulares ministeriais
expedidas, é impossivel resultar um s6 valor humano.” (CESAIRE, 1978, p.16)

A constitui¢do da América e do capitalismo iniciou o processo de globalizacdo que
estabeleceu um novo padrio de poder mundial através do colonialismo®’. Esse padrdo de
poder possui dois eixos fundamentais. O primeiro ¢ a ideia de raga, que serviu de parametro
para a classificacdo social de toda a populagdo mundial, ou seja, “(...) uma constru¢cdo mental
que expressa a experiéncia basica da dominagdao colonial e que desde entdo permeia as
dimensdes mais importantes do poder mundial, incluindo sua racionalidade especifica, o
eurocentrismo.” (QUIJANO, 2005, p. 107) Sendo esse o outro importante mito fundacional da
modernidade. O segundo eixo, segundo Quijano ¢ “(...) a articulagdo de todas as formas

histéricas de controle do trabalho, de seus recursos e de seus produtos, em torno do capital e

do mercado mundial.” (QUIJANO, 2005, p. 107)

*7 Quijano define o que ¢ colonialismo*(...) foi estabelecida uma relagdo de dominagdo direta, politica, social e

cultural dos europeus sobre os conquistados de todos os continentes. Essa dominagdo ¢ conhecida como
colonialismo.” (QUIJANO, 1992, p.11)
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Para Quijano, a dimensdo da raga foi produzida com base nas diferengas fenotipicas
entre conquistados e conquistadores, na passagem do século XV ao XVI, que foi traduzida
pelos ultimos como uma suposta estrutura biolodgica distinta que naturalmente colocava
alguns povos em posi¢do de inferioridade em relagdo a outros.*® Desse modo, a ideia de raca
nasce com a colonia® América e a primeira “raga” sdo os indios®, uma identidade social

genérica e colonial, que despojou os povos de suas proprias identidades historicas®

(QUIJANO 1992; 1999; 2005). Ricardo de Oliveira explica esse processo:

Identidade genérica porque ndo esta mais identificada com o seu povo, sua cultura e
seu modo de estar no mundo; todas as diferengas que marcam a multiplicidade de
povos indigenas, como Xukuru, Kaingang e Guarani sdo desconsideradas e
independentemente das suas trajetorias historicas e culturais, passam a significar um
todo homogéneo: os “nativos da terra”. O “indio” passa a representar uma ideia ¢ a
essa ideia sdo associados diversos elementos: preguicoso, inconstante, barbaro,
primitivo; ideias negativas que sdo colocadas em oposicdo as ideias que o sujeito a
partir do qual elas sdo pensadas tem de si mesmo. (OLIVEIRA, 2018, p.54)

No cenario colonial, o barbaro ¢ um sujeito racializado, como aponta
Maldonado-Torres (2007). Segundo ele, essa formulacdo indica “(...) um questionamento
radical ou uma suspeita permanente sobre a humanidade do sujeito em questdo.”
(MALDONADO-TORRES, 2007, p. 8 - tradu¢@o nossa) A davida a respeito da existéncia ou
nao da alma em corpos indigenas foi o centro de um grande debate teoldgico convocado pelo
imperador espanhol Carlos V%, no século XVI, no Colégio de San Gregorio, na cidade

espanhola Valladolid, que discutiu a relagdo entre conquistados e conquistadores. Na ocasido,

80 racismo ¢ uma prética discursiva, ndo biologica. Quijano expde: “(...) € uma constru¢io ideologica, que ndo
tem literalmente nada que ver com a estrutura bioldgica da espécie humana e tudo a ver, em vez disso, com a
historia das relagdes de poder no capitalismo mundial/colonial/moderno/eurocentrado. (QUIJANO, 1999, p.2 -
traducdo nossa) ’Sem duvida, as caracteristicas corporais externas (forma, tamanho, "cor", etc.) estdo inscritas
no codigo genético de cada pessoa. Somente nesse sentido especifico sdo fenomenos bioldgicos. Mas isso ndo
estd, de forma alguma, referido a configuracdo bioldgica do organismo, as fungdes e comportamentos ou papéis
do todo conjunto ou de cada uma de suas partes” (QUIJANO, 1999, p.4 - tradug@o nossa).

% “Originalmente o termo coldnia se emprega para designar um territorio ocupado por emigrantes da patria mie.
(...) Esse significado classico do termo colonia subsistiu quase até os tempos modernos, em que uma
caracteristica muito frequente das colonias ocupou a atengdo: o dominio que os emigrantes radicados em
territorios distantes exerciam sobre as populagdes indigenas. (...) Portanto se entende por coldnia (...) toda
possessdo de um territorio em que os emigrados europeus dominavam os povos indigenas, os nativos.
(CASANOVA, 2006, p.189)

80 A propria atribuigio do nome “indio” ja é uma invasdo, uma relagdo de dominagdo. “atribuir um nome é um
ato de poder, a primeira e mais definitiva ocupacdo de um territério alheio” (COUTO, Mia, 2015, p. 17 apud
OLIVEIRA, 2018, p. 63)

1 Sobre a generalizagio embutida na palavra indio, Quijano fala: “S3o conhecidos os nomes dos mais
desenvolvidos e sofisticados deles: astecas, mayas, chinos, incas, chibchas, etc. Trezentos anos mais tarde todos
eles ficaram reunidos em uma identidade apenas: indios.” (QUIJANO, 2005, p. 221)

62 O rei havia recebido autoriza¢io de posse da coldnia pelo Papa Alexandre VI, através da Bula Inter Coetera. O
interesse da igreja catdlica nas novas terras se deu em razdo da possibilidade de conversdo dos nativos,
motivados pela perda de muitos fiéis para a Reforma Protestante.
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o humanista Sepulveda, com o apoio de muitos outros, negou aos amerindios a qualidade de
plenamente humanos.®® Sendo portanto justificavel o inicio da guerra justa contra os povos
inferiores que ndo se converteriam a religido crista por conta propria. A tese de Sepulveda foi
corrigida por Bula Papal, porém a ideia em si nunca foi contestada (QUIJANO 1999;
MALDONADO-TORRES, 2007). Nao houve questionamento sobre a existéncia da alma do
negro pois ele é prontamente animalizado.*

Com o passar do tempo, os colonizadores assumiram a cor como o traco fenotipico
mais simbolico dos colonizados e a estabeleceram como emblema da raga. Sendo assim, os
europeus declararam-se brancos em contraposi¢cdo a quem passaram a chamar de negro, isto €,
escravos sequestrados e negociados vindos da Africa (QUIJANO 1999; 2005). Segundo esses
critérios, novas identidades sociais e geoculturais hierarquizadas foram distribuidas. Quijano
explica: “De uma parte: “Indio”, "Negro", "Asiatico" (antes “Amarelos” e “Azeitonados”
"Amarillos"), "Branco" e "Mesti¢o". De outra: "América", "Europa", "Africa", "Asia" e
"Oceania” (QUIJANO, 1999, p.1 - tradu¢@o nossa)

Em um contexto de relagdes verticais, o nivel de superioridade ¢ fundamentado nos
graus de humanidade relacionado a uma escala colorimétrica, em que quanto mais clara a pele
de um individuo, mais proximo estara de uma representagdo de uma humanidade completa
ideal (MALDONADO-TORRES, 2005). Nessa conjuntura, as terminologias citadas acima
ganharam um novo significado: “Assim, termos como espanhol e portugués, e mais tarde
europeu, que até entdo indicavam apenas procedéncia geografica ou pais de origem, desde
entdo adquiriram também, em relacdo as novas identidades, uma conotacdo racial.”
(QUIJANO, 2005, p.107) As novas identidades coloniais “(...) foram associadas as
hierarquias, lugares e papéis sociais correspondentes (...)” (QUIJANO, 2005, p.107) no

8 £ justo esclarecer que havia posigdo contraria a apresentada por Sepulveda no congresso, inclusive dentro da
igreja catolica, como a do Padre Bartomoleu de Las Casas, que teria pronunciado no ptlpito, em algum sermao
seu, as seguintes palavras: “Voés estais todos em pecado mortal, e, neste estado, vivereis e morrereis, por vossa
crueldade e tirania para com estas gentes inocentes. Dizei-me com que direito, com que justica mantendes vos
estes estes indios numa tdo cruel e horrivel escravidio? Com que autoridade tendes feito essas guerras
detestaveis contra essas gentes que, tranquilas e pacificas, estavam nas suas terras, gentes que estais em risco de
exterminar por modos antes desconhecidos? - A que titulos eles vos pertencem e os obrigais a tantos trabalhos e
fadigas, sem lhes dar de comer e sem cuidar de suas enfermidades adquiridas pelo excesso de trabalho, de tal
sorte que morrem, ou melhor, sio mortos para vos dar ouro cada dia mais?”” A postura do padre de Las Casas
irritou as autoridades e os colonos, porém seu discurso, juntamente com outros colegas com pensamentos
semelhantes, tiveram pouca eficicia no combate ao péssimo tratamento dado ao indigena (OTAVIO, 1946, p.
65).

6 Agradeco a Prof* Dr* Karine de Souza Silva por essa brilhante contribuigao.



50

interior da estrutura de poder em uma configuracdo de relagdes sociais de dominacao
(QUIJANO, 2005).

O filésofo Silvio Luiz de Almeida aponta que o movimento intelectual e filoséfico
iluminista do século XVIII, no qual o ser humano, além de sujeito, passa a ser objeto de
conhecimento cientifico, produziu os instrumentos que no século seguinte possibilitaram a
comparagdo ¢ posterior classificagdo dos povos com base em suas caracteristicas fisicas e
culturais (ALMEIDA, 2019). O real uso da classificacdo de seres humanos, para além do
conhecimento filosofico, foi a sua utilizagdo como “(...) uma das tecnologias do colonialismo
europeu para a submissdo e destrui¢do de populagdes das Américas, da Africa, da Asia e da
Oceania.” (ALMEIDA, 2019, p.20) O sistema positivista do século XIX converteu as
perguntas sobre diferengas humanas em indagacdes cientificas (ALMEIDA, 2019), de modo
que a ideia de raga passou a ser cientificamente teorizada a partir da matriz eurocéntrica do
conhecimento, sendo o escritor ¢ filosofo francés Joseph Arthur de Gobineau® o precursor da
sistematizagdo racial moderna e colonial (QUIJANO, 1999). Agora a biologia e a fisica

estavam a servigo da diferenciac¢do colonial. Como explica Almeida:

A biologia e a fisica serviram como modelos explicativos da diversidade humana:
nasce a ideia de que caracteristicas biologicas — determinismo bioldgico — ou
condi¢des climaticas e/ou ambientais — determinismo geografico — seriam capazes
de explicar as diferengas morais, psicologicas e intelectuais entre as diferentes ragas.
Desse modo, a pele ndo branca e o clima tropical favoreceriam o surgimento de
comportamentos imorais, lascivos e violentos, além de indicarem pouca inteligéncia.
(ALMEIDA, 2019, p.20)

As frequentes duvidas a respeito da humanidade dos povos, conceito construido a
partir da racionalidade eurocéntrica, que determinou quem era e quem ndo era humano,
causaram uma profunda inconsisténcia na pratica dos recém reconhecidos direitos humanos.
Com uma ldgica colonial operante, esses direitos tornaram-se naturais para quem se encaixava
no padrao “humano” pois, por possuir racionalidade, tinham também dignidade e ndo
poderiam nunca ser tratados como meio e sim como um fim em si mesmo. Tal tese abre
espago para violagdes seletivas de direitos humanos justificadas por discursos desumanizantes
(BRAGATO, 2016). O filésofo camaronés Achille Mbembe verifica que a lei, quando
aplicada aos nativos, difere daquela aplicada aos colonos. O autor discorre: “Os crimes
cometidos pelos indigenas sdo punidos num quadro normativo no qual eles ndo aparecem

como sujeitos juridicos de direito pleno.” (MBEMBE, 2017, p.41)

% Sua obra “Essays sur 1" Inegalité des Races Humaines” (Ensaios Sobre a Ilegalidade das Ragas Humanas), foi
publicada entre 1853 e 1857, em Paris, Franca.



51

Esse instrumento de dominagdo, que segundo Quijano ¢ o mais eficaz inventado nos
ultimos 500 anos, provou ser mais duradouro que o colonialismo politico, majoritariamente
derrotado.®® Por isso implica um elemento de colonialidade no atual padrio de poder
hegemonico capitalista, colonial/moderno e eurocentrado, sendo o racismo a forma mais
onipresente e perceptivel da colonialidade do poder, o lado obscuro da modernidade
(QUIJANO 1999; 2005).

Anos antes do socidlogo peruano formular esse pensamento, Aimé Césaire (1978)
enunciou a equag¢ao da dominagdo: colonizacdo ¢ igual a coisificacdo, que implementou um
regime de terror ¢ dominagdo: “Falo de milhdes de homens a quem inculcaram sabiamente o
medo, o complexo de inferioridade, o tremor, a genuflexdao, o desespero, os servilismo.”
(CESAIRE, 1978, p. 26) O socidlogo mexicano Pablo Gonzalez Casanova comenta sobre a
desumaniza¢do do colonizado, que além de coisificado, como argumenta Césaire, ¢
desumanizado/animalizado no processo de inferiorizagdo racial: “Que dever grave se tem
diante de um animal, ou de uma coisa, que é o que o colonizado se parece cada vez mais? E
por isso que o colonizador pode se permitir as atitudes e os julgamentos que se permite sobre
o colonizado.” (CASANOVA, 2006, p.196)*" A aproximagdo identitaria dos amerindios e
negros a caracteristicas animalescas ¢ reflexo da discriminagdo racial que os autores

decoloniais trazem a tona em suas publicacdes. Almeida explica essas associacdes:

As referéncias a “bestialidade” e “ferocidade” demonstram como a associa¢do entre
seres humanos de determinadas culturas, incluindo suas caracteristicas fisicas, e
animais ou mesmo insetos € uma tonica muito comum do racismo e, portanto, do
processo de desumanizagdo que antecede praticas discriminatérias ou genocidios até
os dias de hoje. (ALMEIDA, 2019, p.20)

Fanon (1968) destrincha a metodologia da animaliza¢do colonial ao argumentar que

essa “conversdao” nao ocorre sem enfraquecer o ser humano consideravelmente. Eis a

estratégia:

As bordoadas ndio bastam, é necessario recorrer & desnutri¢do. E o tédio, com a
serviddo. Quando domesticamos um membro de nossa espécie, diminuimos o seu
rendimento e (...) acaba por custar mais do que produz. Por esse motivo os colonos
véem-se obrigados a parar a domesticagdo no meio do caminho: o resultado, nem
homem nem animal, ¢ o indigena. (FANON, 1968, p.10)

8 “Em seu aspecto politico, sobretudo formal e explicito, a dominago colonial foi derrotada na ampla maioria
dos casos.”. (QUIJANO, 1992, p.11)

67 O autor continua: O metralhamento de uma multidio colonizada o faz encolher os ombros com indiferenca.
Além disso, uma mae indigena que chora a morte de seu filho ou de seu marido apenas a lembra vagamente da
dor de uma mae ou de uma esposa” (CASANOVA, 2006, p. 196)
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Essa condicdo animalesca faz dele um “Derrotado, subalimentado, doente,
amedrontado, mas sé até certo ponto, tem ele, seja amarelo, negro ou branco, sempre os
mesmos tracos de carater: € um preguicoso, sonso ¢ ladrdo, que vive de nada e s6 reconhece a
forca.” (FANON, 1968, p.10) A antropologa brasileira Lélia Gonzales (1984) demonstra a

naturalizacdo do homem/animal retratado por Fanon através de falas racistas recorrentes:

Negro tem mais ¢ que viver na miséria. Por que? Ora, porque ele tem umas
qualidades que ndo estdo com nada: irresponsabilidade, incapacidade intelectual,
criancice, etc. e tal. Dai, ¢ natural que seja perseguido pela policia, pois ndo gosta
de trabalho, sabe? Se ndo trabalha, é malandro e se é malandro ¢ ladrdo. Logo, tem
que ser preso, naturalmente. (GONZALEZ, 1984, p.225)

Ainda sobre a sistematica inferiorizagdo e primitivacdo do nao-europeu, Fanon
também enuncia que o negro ¢ visto como uma crianga®, que ndo tem cultura ou civilizagdo,
que tem mentalidade primitiva, ¢ selvagem, ¢ animal, ¢ o outro. E ser o “outro” lhe causa um
profundo sentimento de ndo-valor, de inexisténcia. Se ele chegar a se questionar se € ou ndo
homem, é porque contestaram a sua humanidade. O autor expde com firmeza a autoria da
discriminagdo: “A inferiorizacdo € o correlato nativo da superiorizacdo européia. Precisamos
ter a coragem de dizer: € o racista que cria o inferiorizado.” (FANON, 2008, p. 90) Ao
analisar tamanha discrimina¢do, Fanon conclui que o colonizador faz do colonizado um

objeto, tao distante de quem era anteriormente:

Em outras palavras, comego a sofrer por ndo ser branco, na medida que o homem
branco me impde uma discriminacdo, faz de mim um colonizado, me extirpa
qualquer valor, qualquer originalidade, pretende que seja um parasita no mundo, que
¢ preciso que eu acompanhe o mais rapidamente possivel o mundo branco, “que sou
uma besta fera, que meu povo e eu somos um esterco ambulante, repugnantemente
fornedor de cana macia e de algoddo sedoso, que ndo tenho nada a fazer no mundo”.
(...) incapaz de estar no espago aberto com o outro, com o branco que
impiedosamente me aprisionava, eu me distanciei para longe, para muito longe do
meu estar-aqui, constituindo-me como objeto. (FANON, 2008, p.94)

Em consonancia com a observagdo de Fanon, Mbembe argumenta que a situagdo
colonial fez dos nativos imagens-tipo, que seriam escombros de suas verdadeiras biografias,
como um segundo estatuto artificial de objetos psiquicos, que se enxertava ao primeiro, de
pessoas humanas auténticas. Desse modo, eram obrigados a esquecer o estatuto de pessoa

humana real que eram para tornarem-se objetos, uma mercadoria que se pode vender

(MBEMBE, 2017).

® Fanon detalha esse comportamento: “Os negros, eu os conheco; é preciso dirigir-se a eles gentilmente, lhes
falar de seu pais; saber lhes falar com jeito, ¢ assim que se deve fazer”... Nao estamos exagerando: um branco,
dirigindo-se a um negro, comporta-se exatamente como um adulto com um menino, usa a mimica, fala
sussurrando, cheio de gentilezas e amabilidades artificiosas.” (FANON, 2008, p.44)
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Sendo a dicotomia entre o humano e o ndo-humano a hierarquia central da
modernidade, segundo a socidloga argentina Maria Lugones (2014), a animalizagdo dos
povos amerindios e dos africanos escravizados também traz a tona a naturalizagdo do
descontrole sexual por parte desses sujeitos, como parte de uma visdo acerca da selvageria
que supostamente os acometem. Ainda sobre os efeitos da retirada da humanidade dos corpos
nao-europeus, a antropéloga Ann Laura Stoler (1989) versa sobre as multiplas facetas dessa
colonizagao:

Um conjunto sobreposto de discursos forneceu as bases psicoldgicas e econdmicas
para as distingdes coloniais de diferenga, ligando temores de contaminagdo sexual,
perigo fisico, incompatibilidade climatica e colapso moral a uma identidade colonial
europeia com um nucleo racista e especifico de classe. (STOLER, 1989, p. 636)

Nesse cenario, retiram do ser humano colonizado toda humanidade, sua possibilidade
de compreensdo e comunicacdo humana. O extremo oposto “fabricado” pela colonizacao € o
homem branco, europeu, burgués, colonial moderno, agente de razao, apto a decidir para a
vida publica e o governo (LUGONES, 2014).

Além dos processos de coisificagdo e animalizacdo, o colonialismo implementou a
repressao, inferiorizacdo e destruicdo dos saberes, das linguagens, da memoria, do imagindrio,
dos seus sentidos e simbolos, da cultura, da subjetividade e do modo de producao dos povos
ndo-europeus, que foram postos sobre o controle hegemdnico da Europa, que colonizou o
imaginario dos povos conquistados mistificando seus padrdes de conhecimento e significagao
(QUIJANO 1999; 2005; 1992; CORONIL, 2005).

Até aqui retratamos o colonialismo como um fendmeno internacional, que se leva a
cabo entre nagdes e povos distintos. Entretanto, Casanova (2006) propde que a colonizagdo
possui um carater intercambiavel, da estrutura externa para o interior das fronteiras politicas,
nocao que surge depois dos movimentos de independéncia das antigas colonias. Desse modo,
o dominio oficial dos nativos pelos estrangeiros d4 lugar ao dominio de nativos pelos nativos,
que passam a ter papéis similares a ex-metrdpole. Isso resulta na manutengdo da exploragao
dos indigenas, que segue tendo as mesmas caracteristicas do periodo colonial (CASANOVA,
2016).

O racismo torna-se presente nas relacdes de dominagdo entre grupos heterogéneos nas
colonias, pois ¢, como afirma Casanova, o “dogma oficial” e a psicologia da colonizagao,
essencial na estrutura de exploragdo de uns povos sobre os outros. Quando independentes, as

novas nacdes conservam o carater dual da sociedade e perpetuam a dominagdo de um grupo
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por outro distinto através de manipulacdes e discriminagdes nos campos juridicos,
educacionais, linguisticos, administrativos e principalmente no campo do trabalho, quando
uma coletividade dominante obtém amplos retornos na producdo, em dinheiro e status atraveés
da abundancia de mao-de-obra de sujeitos por eles inferiorizados. A segregacdo racial
torna-se, portanto, um freio “a mobilidade ocupacional dos trabalhadores indigenas que
tendem a manter-se nos trabalhos ndo qualificados.” (CASANOVA, 2006, p. 195 - tradugao
nossa)

Nesse sentido, Casanova classifica trés formas do colonialismo interno. A primeira diz
respeito ao monopdlio e dependéncia e se concretiza nas relagdes de intercambio
desfavoraveis para a comunidade indigena, no monopodlio do crédito, na deformagdo da
economia dos amerindios, do éxodo de suas comunidades, entre outras medidas. A segunda
forma esta inserida nas relagdes de producdo e discriminacao que se efetivam na exploragao
combinada dos moldes de trabalho (escravista, feudal, capitalista, de servigos gratuitos, entre
outros), no despojo de terras comunais para criagdo de assalariados(as), na exploragdo do
artesanato, ¢ em diversas formas de discriminagdo: juridica, linguistica, social, politica,
agraria, sindical e fiscal. A Ultima forma de colonialismo interno descrito por Casanova trata
da cultura e modos de vida, que estdo circunscritos nas terras de acentuada pobreza, aos niveis
de salubridade, mortalidade, analfabetismo, alimentacdo inferiores ao resto da populagdo, no
fomento da prostituicao, na caréncia de servigos, etc (CASANOVA, 2006).

Portanto, os moldes de coisificacdo e animalizagdo de seres racializados continua
perpetuado, para além das sociedades da ex-metropole para com a ex-colonia, dentro dos
limites territoriais das nagdes atualmente independentes. E nesse contexto de relagdes de
dominagdo social criadas no periodo colonial, através da ideia de suposta diferenciacao
biologica entre os povos, sobreviventes ao fim do colonialismo, que se encontram os sujeitos
do Sul Global, no caso desta pesquisa, os imigrantes sul-americanos de origem indigena. Seu
processo migratorio ndo anula a hierarquizacdo racial a que foram impostos. Ao contrario, é
no processo de integracdo social no pais de destino, uma ex-coldnia, através do trabalho, que
os imigrantes se deparam com o segundo eixo do padrio de poder hegemonico atual: a
divisdo racial e sexual do trabalho, que os atinge através da subcontratacao, por parte de
fornecedores brasileiros(as) terceirizados da Zara, de oficinas com mao-de-obra imigrante
precarizada, em um contexto de colonialismo interno. Ou seja, ex-colonizados explorando

outros em cadeia, em beneficio da empresa Zara, situada na ex-metrépole.
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3.2 A DIVISAO RACIAL E SEXUAL DO TRABALHO

O segundo eixo do padrao de poder hegemodnico possui relagdo com o trabalho.
Segundo Quijano (2005), as formas de controle de trabalho, da exploragdo do trabalho e do
controle da produgao passaram a estar articulados em torno do capital e do mercado. Estavam
incluidas a escraviddo, a serviddo, a pequena produ¢do mercantil, a reciprocidade e o salario,
de uma forma, entretanto, completamente nova. Trés pontos sustentam essa alteracdo: em
primeiro lugar, todas foram organizadas para a producdo de mercadorias para o mercado
mundial. Em segundo lugar, passaram a existir de forma simultdnea, ou seja, no mesmo
tempo e espaco, dependente e articuladas entre si na produgdo de mercadorias. Em terceiro
lugar, em razdo de suas novas fungdes em torno do capital, desenvolveram novas
caracteristicas estruturais (QUIJANO, 2005).

A estrutura de dominio de todas as formas de comando do trabalho, de recursos e seus
produtos, estabeleceu, portanto, pela primeira vez, um padrdo global de direcdo dessas
respectivas formas, instituido em torno do capital. Dessa maneira, “estabelecia-se uma nova,
original e singular estrutura de relagdes de producdo na experiéncia histérica do mundo: o
capitalismo mundial.” (QUIJANO, 2005, p.108)

A constituicdo da articulagdo das formas historicas do controle do trabalho foi,
contudo, colonial, pois todos os moldes de trabalho ndo-remunerado foram delegados as ragas
colonizadas (indios, negros, mestigos, olivaceos e amareos), enquanto o trabalho pago foi
vinculado ao branco colonizador. Desse modo, a distribui¢do das formas de controle do
trabalho foram determinadas pela colonialidade, que as partilhou geograficamente, a partir de
critérios de raga (QUIJANO, 2005).

Segundo o autor, as identidades produzidas através da ideia de raga foram associadas a
diferentes lugares e papéis na nova estrutura de controle do trabalho, de modo que raca e a
divisao do trabalho associaram-se ¢ refor¢aram-se em uma divisao racial do trabalho. No
primeiro momento, a escraviddo indigena foi implementada, o que acarretou na morte de

milhares de homens e mulheres abismalmente explorados.

O vasto genocidio dos indios nas primeiras décadas da colonizacdo nao foi causado
principalmente pela violéncia da conquista, nem pelas enfermidades que os
conquistadores trouxeram em seu corpo, mas porque tais indios foram usados como
mao de obra descartavel, forcados a trabalhar até morrer. (QUIJANO, 2005, p.109)
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Tempos depois, a coroa espanhola optou pela servidio ndo remunerada deles,
enquanto reduziu os negros a escravidao. Contudo, a servidao de amerindios ndo foi imposta

de modo idéntico a serviddo nos tempos feudais.* Quijano esclarece:

“A serviddo dos indios na América ndo pode ser, por outro lado, simplesmente
equiparada a servidao no feudalismo europeu, ja que ndo incluia a suposta protecao
de nenhum senhor feudal, nem sempre, nem necessariamente, a posse de uma porgao
de terra para cultivar, no lugar de salario.” (QUIJANO, 2005, p.109)

Apenas a “raca dominante” recebia salarios, tinha a possibilidade de ser um produtor
independente de mercadorias e ocupava cargos importantes, em uma forte associacdo
naturalizada da branquitude com mao-de-obra paga (QUIJANO, 2005). Sobre essa divisao de
papéis sociais, o socidlogo peruano discursa:

A classificacdo racial da populagdo e a velha associagdo das novas identidades
raciais dos colonizados com as formas de controle ndo pago, ndo assalariado, do
trabalho, desenvolveu entre os europeus ou brancos a especifica percepc¢ao de que o
trabalho pago era privilégio dos brancos. A inferioridade racial dos colonizados

implicava que ndo eram dignos do pagamento de salario. Estavam naturalmente
obrigados a trabalhar em beneficio de seus amos. (QUIJANO, 2005, p.110)

Maldonado-Torres (2007) explica, baseado no argumento de Sylvia Wynter (1995)
que o carater excepcional que a ética toma no “Novo Mundo” gradualmente ¢ perdido e
torna-se normativa no mundo moderno. Porém, antes disso, a excepcionalidade residia na
forma como os colonizadores agiam em relagcdo aos povos negros escravizados e o indigenas.
Comportamento esse que estava mais proximo das agdes dos europeus na guerra do que a
ética reguladora de seu cotidiano com outros europeus cristdos. Desse modo, os
conquistadores da América aplicaram a ndo-ética da guerra (a legitimidade da escravidao de
vencidos em guerra) e a naturalizaram. Isso se traduz na suspeita da inferioridade dos povos
nao-europeus e, por conseguinte, o dever de assumir a posicao de escravos e servos. O autor
argumenta “O colonialismo moderno pode ser entendido como a condenag@o ou a vida no
inferno, caracterizada pela naturalizagdo da escraviddao, agora justificada em relacdo a

constitui¢do bioldgica e ontoldgica de sujeitos e povos, € ndo apenas por suas crengas.”

(MALDONADO-TORRES, 2007, p.11 - tradugao nossa)

8 A coroa espanhola permitiu a pratica do regime de encomiendas, que consiste na concessio de um favor real a
vassalos “honrosos”, que poderiam utilizar os servi¢cos de um niimero de indigenas em troca de bom tratamento e
instrucdo religiosa. Na verdade tal regime significou, na pratica, a legalizagdo do cativeiro. Posteriormente foi
introduzido o sistema de repartimientos. Sua obteng@o era mais acessivel do que o modelo anterior e, por esse
motivo, generalizou-se e degenerou em escravidio (OTAVIO, 1946).
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No contexto de criacdo dessas hierarquias naturalizadas, entre o colonizador e o
colonizado inferiorizado, segundo Césaire, “(...) s6 ha lugar para o trabalho forcado, a
intimidagdo, a pressdo, a policia, o imposto, o roubo, a violacdo, as culturas obrigatorias, o
desprezo, a desconfianga, a arrogancia, a suficiéncia, a grosseria, as elites descerebradas, as
massas aviltadas.” Ou seja “nenhum contato humano, mas relacdes de dominagdo e de
submissdo que transforma o homem colonizador em criado, ajudante, comitre, chicote € o
homem indigena em instrumento de produgdo.” (CESAIRE, 1978, p. 25) Fanon expde a
justificativa construida para legitimar a escravidao dos povos nao-brancos: “Uma vez que
ninguém pode sem crime espoliar seu semelhante, escraviza-lo ou mata-lo, eles dao pro
assente que o colonizado ndo ¢ o semelhante do homem.” (FANON, 1968, p.9) O professor
Rodrigo Otavio expde a mesma estratégia de afastamento do nativo do ideal de humanidade

através do julgamento sobre suas crencas e moral:

Para poder matar o indio, como se mata uma fera bravia, para poder tomar-lhes
impunemente as mulheres, roubar-lhe os filhos, crid-los para a escravidado, e ndo ter
para com eles lei alguma de moral e nem lhes reconhecer direitos, era mister
acreditar que nem tinham idéia de Deus, nem sentimentos morais ou de familia.

(OTAVIO, 1946, p.33)

O trabalho gratuito de indios, negros e mestigos na produgdo e extracdo de
mercadorias deu aos brancos uma vantagem imensurdvel na disputa pelo controle do
comércio mundial. A distribui¢do racista das formas de trabalho, que se articulavam em torno
do capital, este geograficamente concentrado na Europa, a tornou também centro do mundo
capitalista (QUIJANO, 2005). Essa superioridade, segundo Enrique Dussel (2005), ¢ “(...)
fruto da acumulagdo de riqueza, conhecimentos, experiéncia, etc., que acumular desde a
conquista da América Latina.” (DUSSEL, 2005, p.28) Fanon declara que a opuléncia européia
¢ escandalosa pois foi construida “(...) sobre o dorso de escravos, nutriu-se do sangue de
escravos (...) O bem-estar e o progresso da Europa foram construidos com o suor e o cadaver
dos negros, arabes, indios e amarelos.” (FANON, 1968, p.76) Mbembe constata: “a
“civilizacdo dos bons costumes” se torna possivel gragas as novas formas de enriquecimento e
de consumo inauguradas pelas aventuras coloniais.” (MBEMBE, 2017 p. 31)

Nessa linha de pensamento, Quijano e Wallerstein (1992) escrevem que ndo poderia
existir uma economia mundial capitalista sem as Américas. (Mignolo 2005) Desse modo,
Quijano conclui que o “O capitalismo mundial foi, desde o inicio, colonial/moderno e
eurocentrado.” (QUIJANO, 2005, p.110) Sua génese e existéncia esteve atrelada ao trabalho

escravo das colonias, como o antropologo venezuelano Fernando Coronil explica: “O
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‘assalariado livre’ na Europa constitui ndo a condi¢do essencial do capitalismo, mas sua
modalidade produtiva dominante, modalidade historicamente condicionada pelo trabalho
‘ndo-livre’ em suas colonias” (CORONIL, 2005, p.52).

A teoria de uma sequéncia unilinear das formas conhecidas de trabalho ¢ uma
perspectiva eurocéntrica. A partir desse ponto de vista, a reciprocidade, a escraviddo, a
serviddo e a producdo mercantil independente sdo dadas como parte de uma sequéncia
historica anterior & mercantilizacdo da forca de trabalho, de modo a serem pré-capital e

totalmente incompativeis com ele. Entretanto, Quijano (2005) aponta que

Na América elas ndo emergiram numa sequéncia historica unilinear; nenhuma delas
foi uma mera extensdo de antigas formas pré-capitalistas, nem foram tampouco
incompativeis com o capital. Na América a escraviddo foi deliberadamente
estabelecida e organizada como mercadoria para produzir mercadorias para o

mercado mundial e, desse modo, para servir aos propdsitos e necessidades do
capitalismo. (QUIJANO, 2005, p. 115)

Assim sendo, as formas de controle do trabalho ndo evoluem de maneira unilinear
através do tempo pois sua constitui¢ao se da através da colonialidade. Com isso, atualmente
elas s3o combinadas, de forma simultanea e ndo sucessivas, como supde o modelo cléssico de
desenvolvimento. Com efeito, coexistem as relagdes escravistas e feudais e as da empresa
capitalista industrial, com trabalho assalariado (CASANOVA, 2006; QUIJANO, 2009). Por
exemplo, o trabalho assalariado existe hoje, como no inicio da sua historia, ao lado da
escraviddo, da servidao, da pequena producao mercantil, da reciprocidade

E nessa conjuntura de convivéncia das diferentes formas de controle de trabalho que a
divisdo internacional do trabalho ¢ arquitetada. O sociologo estadunidense Immanuel
Wallerstein ressalta que ja nos anos 1640 o noroeste europeu se destacava como centro do
sistema capitalista, pois tinha o controle de certas industrias como a téxtil, a constru¢do naval
e de mercadorias de metal - todas em ascensdo devido a retirada de recursos e riquezas das
coldnias - no qual o trabalho pago era o modo de controle de trabalho dominante. A Europa
mediterrdnea, por sua vez, surgiu como area semi-periférica especializada em produtos
industriais de alto custo, como a seda. O leste da Europa e o hemisfério ocidental se tornaram
periferias especializadas na exportacdo de graos, ouro, madeira, algoddo e agucar, em que o
trabalho forcado e a escraviddo eram as formas de controle de trabalho utilizadas, status ndo
alterado pela independéncia da América Latina (WALLERSTEIN, 1974).

Assim, o racismo foi a justificativa ideoldgica para a hierarquiza¢do da forca de

trabalho de acordo com uma distribuicdo desigual de atividades produtivas, das formas de
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controle de trabalho e das consequentes trocas entre centro, semiperiferia e periferia. Essa
dinamica gerou uma apropriagdo dispar dos beneficios do intercambio internacional existente
entre eles, esquematizacdo extremamente benéfica a metropole sob o ponto de vista da
acumulagao de capital (WALLERSTEIN, 2001).

Além do entrelagamento entre raga e trabalho, que naturalizou a associagdo entre
trabalho branco remunerado e a escraviddo de mulheres e homens ndo-brancos, a mulher
racializada foi ainda mais afastada do ideal de humanidade e racionalidade, sendo portanto
profundamente coisificada, inferiorizada, objetificada. As mulheres indigenas e africanas,
classificadas como ndo-humanas, representavam o lado extremo oposto da visdo de civilidade,
ancorada no homem europeu, burgués, branco. A mulher branca europeia nao era prestigiada
como complemento do homem branco, mas como reprodutora da raca e do capital, através de
sua pureza sexual e passividade, além de estar presa ao lar a servico do homem (LUGONES,
2014). Apesar disso, o “(...) eixo central das relacdes de classificacdo e dominagdo social
ainda ¢ a associacdo entre a mercantilizacdo da forca de trabalho e a hierarquiza¢do da
populacdo mundial em termos de ‘raca’ e ‘género’” (QUIJANO, 1999, p.2. - traducdo nossa)
que coloca as mulheres ndo-brancas na posi¢do mais subalterna possivel em termos de
trabalho, contexto mais aprofundado por Lugones(2014).

Segundo a filosofa Angela Davis, durante a escravidao, apesar de sofrer uma opressao
idéntica a0 homem negro por realizar, na maioria das vezes, os mesmos trabalhos sob as
mesmas punigdes e exigéncias, as mulheres negras sofriam de forma diferente. O abuso
sexual e outros maus-tratos somavam-se as torturas laborais, sendo usado como recurso
exploratdrio e de dominagdo, segundo a conveniéncia dos senhores: “(...) quando era lucrativo
explora-las como se fossem homens, eram vistas como desprovidas de género; mas, quando
podiam ser exploradas, punidas e reprimidas de modos cabiveis apenas as mulheres, elas eram
reduzidas exclusivamente a sua condicao de fémeas.” (DAVIS, 2016, p.25)

A mulher colonizada foi ainda mais inferiorizada por ser colocada a disposicao do
colonizador como objeto sexual para servi-lo e satisfazé-lo quando desejava e logo depois ser
descartada. Portanto, o acesso ao seu corpo foi profundamente brutal (LUGONES, 2014;
FANON, 2008; MBEMBE, 2017). Quando a mulher ¢ abusada, ndo ¢ somente sua identidade
como mulher que ¢ afetada, mas a de nativa também, que ¢ associada a sujeira e ao pecado.
Por serem sujos, “eles sdo considerados sexualmente violaveis e ‘estupraveis’. Ou seja, no

pensamento patriarcal, apenas um corpo que € “puro” pode ser violado. O estupro de corpos
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considerados inerentemente impuros ou sujos simplesmente ndo conta” (SMITH, 2003, p.71 -
traducao nossa)

A animalizacdo da mulher ndo-branca foi aprofundada com a proibi¢do do trafico de
escravos. Nesse periodo, os proprietarios de escravos passaram a contar ainda mais com a

funcao reprodutora que lhe foi atribuida:

Por outro lado, além da sua capacidade produtiva, pela sua condi¢cdo de mulher, e,
portanto, méde em potencial de novos escravos, dava-lhe a fungéo de reprodutora de
nova mercadoria, para o mercado de méo-de-obra interno. Isto €, a mulher negra ¢é

uma fornecedora de méo-de-obra em potencial, concorrendo com o trafico negreiro.
(RATTS, 2006, p. 103)

Por esse motivo, a fertilidade da mulher negra passou a ser cobicada e avaliada.
Entretanto, a maternidade ndo trouxe uma condi¢do mais respeitdvel para as mulheres, pois a
sua exaltacdo ideologica, como afirma Davis, ndo se estendeu a elas. Ao contrario, eram
vistas como animais reprodutores.”’ A autora afirma que elas ndo eram “femininas” demais

para o trabalho, nem havia referéncia ao sexo fragil e combatiam os horrores da escravidao

com a mesma forca que os homens. (DAVIS 2016, RATTS, 2006)

Bragato apresenta o argumento de Wollstonecraft (2000), que afirma que as mulheres
foram excluidas do espectro da racionalidade eurocéntrica definidora do ser humano pleno em
razao das caracteristicas atribuidas ao sexo feminino, como “(...) a loucura, caprichos, paixdes
ardentes, vicios servis, graca e atratividade.” (BRAGATO, 2016, p. 1809) Segundo a autora,
essas caracteristicas as constituiram como seres instaveis e infantis, por isso nao-autonomas e

irracionais.

Ao avaliar as multiplas estruturas coloniais interligadas que oprimem mulheres
ndo-brancas, Kimberle Crenshaw (1989) apresenta a proposta de visdo interseccional para
analisar a interag¢do de violéncias sobrepostas, principalmente entre racismo e sexismo, que se
moldam de varias formas na opressdo da mulher de cor, que, portanto, ndo podem ser
consideradas de forma isolada. Essas discriminagdes interligadas situam as mulheres de cor

em posicdo subalterna como forga de trabalho, relegando a elas acesso desigual a emprego,

cargos e salario (CRENSHAW, 1989).

® Angela Davis expde o nivel de animalizagdo das escravas: “(...) suas criangas poderiam ser vendidas e
enviadas para longe, como bezerros separados das vacas. Um ano apo6s a interrupcao do trafico de populagdes
africanas, um tribunal da Carolina do Sul decidiu que as escravas ndo tinham nenhum direito legal sobre suas
filhas e filhos. Assim, de acordo com essa medida, as criangas poderiam ser vendidas e separadas das maes em
qualquer idade, porque “criangas escravas [...] estdo no mesmo nivel de outros animais.” (DAVIS, 2016, p.26)
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Nesse sentido, a mulher ndo-branca, principalmente a negra, ¢, através da
colonialidade, associada a posicdes semelhantes as executadas durante a escravidao: “Mulher
negra, naturalmente, ¢ cozinheira, faxineira, servente, trocadora de Onibus ou prostituta.”
(GONZALES, 1984, p.226) Ao associar a divisao racial e sexual de trabalho, a autora
questiona:

Por que sera que ela s6 desempenha atividades que ndo implicam em “lidar com o
publico”? Ou seja, em atividades onde ndo pode ser vista? Por que os antincios de
emprego falam tanto em “boa aparéncia”? Por que sera que, nas casas das madames,
ela s6 pode ser cozinheira, arrumadeira ou faxineira ¢ raramente copeira? Por que é

“natural” que ela seja a servente nas escolas, supermercados, hospitais, etc ¢ tal
(GONZALES, 1984, p.233)

A historiadora Maria Beatriz Nascimento explica que mulher negra ¢, portanto, o
sujeito no qual “se cristaliza mais a estrutura de domina¢ao, como negra e como mulher, se
v€, deste modo, ocupando os espagos e os pap¢is que lhe foram atribuidos desde a
escravidao.” (RATTS, 2006, p. 104).

Quijano observa que essas relacoes de dominacdo coloniais que entrelacam
hierarquias de raga, sexo e trabalho continuam a existir, mesmo apo6s o fim da colonizagdo.
Ele observou as linhas de explorados e exploradores atualmente e a distribuicao de recursos e
do trabalho e conclui que a maioria dos discriminados pertencem as mesmas “ragas”

colonizadas e categorizadas em uma tecnologia de uma relagdo de dominagao/exploragao que

se tornou bem sucedida até os dias atuais (QUIJANO, 1992; 2005).

Nao ¢ muito dificil encontrar, ainda hoje, essa mesma atitude entre os terratenentes
brancos de qualquer lugar do mundo. E o menor salario das ragas inferiores pelo
mesmo trabalho dos brancos, nos atuais centros capitalistas, ndo poderia ser,
tampouco, explicado sem recorrer-se a classifica¢do social racista da populagdo do
mundo. Em outras palavras, separadamente da colonialidade do poder capitalista
mundial. (QUIJANO, 2005, p.110)

As hierarquizagdes coloniais permanecem no mercado de trabalho, marcando as
populagdes descartaveis: “Essa cisdo da humanidade em populagdes “Uteis” e “inuteis” —
“excedentarias” e “supérfluas” - continua a regra, a utilidade se medindo essencialmente pela
capacidade de aumento da forca de trabalho.” (MBEMBE, 2017, p. 21) Césaire (1978),
genialmente, ja havia exposto conclusao semelhante. Para o poeta, a colonizagdo trouxe “a
fabricacdo apressada de uns tantos milhares de funcionarios subalternos, “boys”, artesaos,
empregados de comércio e intérpretes necessarios & boa marcha dos negocios.” (CESAIRE,

1978, p. 24) Isto posto, ¢ possivel apontar, a luz das contribuicdes dos autores citados, que o
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racismo fundado com base em uma suposta distin¢ao biologica “foi a justificativa ideoldgica
para a hierarquizacdo da forca de trabalho e suas distribuigdes altamente desiguais de
recompensa.” (MIGNOLO, 2002, p.79 - traducdo nossa). Sua maior consequéncia ¢ a
continua correlacao de etnia ¢ alocagao de for¢a de trabalho até os dias atuais.

Qualquer ilusdo ligada a integracdo planetaria sob o processo de globaliza¢dao das
institui¢des financeiras e corporagdes transnacionais, como a analisada neste trabalho, apaga
as divisdes entre Oriente e Ocidente, Norte e Sul, Europa e seus outros, ao invocar a igualdade
potencial e a uniformidade de todas as pessoas e culturas. Da perspectiva de uma globalidade
empresarial, alguns paises do mundo sdo vistos como fontes de trabalho barato e de recursos
naturais, cooperando para a manutencao da divisdo internacional racista do trabalho. Logo a

globalizacdo liga centros poderosos a periferias subordinadas em um mundo fraturado e

dividido por formas de dominagao (CORONIL, 2005).

A descricdo da diferenga salarial entre o trabalho dos brancos e o das “ragas
inferiores”, feita por Quijano, retrata a situacdo dos(as) costureiros(as), sujeitos do Sul Global,
da empresa espanhola Zara, em uma demonstrag¢ao da colonialidade do poder e do ser, que é o
“fio condutor que liga a modernidade/colonialidade do século XVI a sua versado atual no final
do século XX (MIGNOLO, 2002, p. 83 - tradu¢do nossa) A associagdo colonial
hierarquizante entre raca, trabalho e sexo ¢ refor¢ada pela empresa espanhola, ja que as
atividades mais intensivas em mao-de-obra sdo realocadas, através da pratica de terceirizagao
e subcontratagdo - conhecida por precarizar o trabalho e aprofundar desigualdades - para
paises que anteriormente foram colonizados e racializados e que tiveram seus padroes de

conhecimento e producao destruidos, seus povos escravizados e coisificados.

Essa relagao de dominagao levou a desvaloziagao e a subalternizacao da mao-de-obra
dos povos do Sul, dentre eles os imigrantes sul-americanos, conjuntura que ¢ perpetuada no
Brasil, através do colonialismo interno, quando fornecedoras terceirizadas da Zara repassam
encomendas para oficinas que utilizam mao-de-obra escravizada de imigrantes, que
atualmente também sao tidos como objetos, como afirma Mbembe: “Ontem, esses objetos
tinham como nomes privilegiados: o negro e judeu. Hoje, negros e judeus tem outros

prenomes — o isla, mugulmano, o arabe, o estrangeiro, o imigrante, o refugiado, o intruso,

para citar apenas alguns.” (MBEMBE, 2017, p. 62)
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Tal atitude da marca espanhola conserva a posicdo econdmica superior da Europa
ganha com o trabalho dos povos colonizados. Como declarou Césaire, eles sdo funcionarios
subalternos necessarios a boa marcha dos negdcios, nesse caso, da maior varejista de moda do
mundo. Sobre a diferenca colonial nos tempos atuais, Mignolo alertou: “A diferenca colonial
redefine-se nas formas globais de colonialismo movidas pelas financas e pelos mercados,

mais que pela cristianizacdo, pela missdo civilizadora, pelo destino manifesto ou pelo

progresso e desenvolvimento.” (MIGNOLO, 2005, p.47)
3.3 CONSIDERACOES PARCIAIS

Considerando o que foi apresentado sobre o contexto de criagdo de identidades
coloniais em torno da inferiorizagdo, coisificacdo e animalizagdo dos povos ndo-europeus a
partir da modernidade, ¢ possivel destacar alguns pontos principais.

Em primeiro lugar, salienta-se que a modernidade eurocéntrica estd calcada no mito
de ser um fendmeno exclusivo e intra-europeu. Entretanto, ela tem inicio com a conquista e
apoderamento do Atlantico, que da a Europa vantagem sobre outras culturas. A partir desse
contexto, cria-se categorias bindrias: civilizado/incivilizado, primitivo/barbaro, etc.

Em segundo lugar, atenta-se para a criacdo da ideia de raga, na qual supostamente
existiriam diferengas biologicas entre europeus e nao-europeus, de modo que os ultimos
seriam naturalmente superiores. Nesse sentido, o nivel de superioridade ¢ fundamentado nos
graus de humanidade relacionado a uma escala colorimétrica, nos quais o branco representa o
sujeito ideal.

Em terceiro lugar, evidencia-se que, ao serem retirados dos parametros de humanos, os
povos colonizados foram coisificados, animalizados e objetificados, condi¢do que cria a
“permissibilidade” para violagdes sistematicas de seus corpos. Em quarto lugar atenta-se para
o fato de que seus simbolos, cultura, linguagem e memoria também foram colonizados.

Em quinto lugar enfatiza-se que, para além das relagdes coloniais entre a metropole e
as colonias, essa dindmica de dominagdo ¢ intercambidvel para a os limites internos. Desse
modo, elites nacionais assumem papéis semelhantes aos colonizadores em termos de
exploragao.

Em sexto lugar destaca-se que as diferentes formas de controle do trabalho passaram a
ser articuladas em torno do capital, de forma simultdnea e dependente. O contexto dessa

articulacdo ¢ colonial pois todos os moldes de trabalho ndo-remunerado foram delegados as
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racas colonizadas, enquanto o trabalho pago foi vinculado ao branco colonizador. Esses
diferentes papéis associaram raca e trabalho e reforcaram-se em uma divisdo racial do
trabalho. E essa distribui¢do racista das formas de trabalho que tornam a Europa centro do
mundo capitalista.

Em sétimo lugar atenta-se para o fato de que as mulheres nao-europeias foram ainda
mais afastadas do ideal de humanidade, coisificadas e objetificadas, em razdo de uma
associacdo entre raga e género. Nesse cendrio, passaram a representar o lado extremo oposto
da visao de civilidade, ancorada no homem europeu, burgués, branco. O entrelagamento entre
raca, género e trabalho posiciona, portanto, as mulheres nao-brancas em lugares semelhantes
aos do tempo da escravidao.

Diante dessas contribui¢des tedricas acerca da divisdo racial e sexual do trabalho,
entende-se que a empresa europeia Zara esta inserida no esquema da colonialidade como uma
engrenagem do capitalismo colonial racial, do sistema-mundo moderno colonial ao
beneficiar-se do trabalho andlogo a escraviddo de sujeitos racializados do Sul Global. Ao
possuir um modelo de negdcio baseado no repasse das atividades mais penosas para os povos
antigamente coisificados para o trabalho, a empresa coopera para a manutencdo da associagao
entre raca, trabalho e género. No proximo capitulo, portanto, analisaremos com maior

profundidade o modo pelo qual a Zara se insere no esquema da colonialidade.
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4 A INDUSTRIA TEXTIL-VESTUARIO SOB A LOGICA DA COLONIALIDADE: A
MAO-DE-OBRA ESCRAVA DE INDIVIDUOS RACIALIZADOS

O terceiro capitulo deste trabalho traz uma anélise acerca da colonizagdo dos povos
nao-europeus racializados e seu dominio através da coisificacdo, animalizagdo e objetificacao
para o trabalho escravo, tecendo uma ligacdo com a ascensdo da industria téxtil-vestudrio
europeia colonial. Posteriormente, abordamos a colonialidade presente nas praticas racistas e
exploratérias da empresa de vestuario espanhola Zara em torno da mao-de-obra de individuos
racializados e subalternizados.

O desenvolvimento tecnoldgico no setor téxtil-vestuario desenrolou-se em todos os
continentes ao longo dos séculos. Entretanto, a Europa ganha destaque nesse ambito na era
moderna com o advento colonial, ao submeter os povos colonizados e ex-colonizados ao
trabalho escravo para a producao de insumos essenciais para a industria de tecidos e roupas.
Dessa forma, comprometeu os modos de confeccdo de vestes dos nativos e condenou as
colonias ao papel de mercado de absor¢do dos itens manufaturados e de produgdo de
matéria-prima advinda de mao-de-obra escrava para suprir as necessidades da metropole.

Atualmente nota-se continuidades da colonialidade, fundada com a “descoberta” e as
formas de escravidao estabelecidas (MALDONADO, 2018), nas a¢des da empresa Zara por
beneficiar-se da mao-de-obra de individuos subalternizados do Sul Global, por delega-los as
tarefas mais penosas e de menor salario, por obter altos lucros por meio da exploragdo de
nativos e do trabalho andlogo a escraviddo de imigrantes racializados no contexto do
colonialismo interno (Casanova, 2006), além de cometer atos explicitamente racistas contra
esses sujeitos. A fim de sustentar o argumento de que a empresa Zara estd inserida no
esquema da colonialidade como uma engrenagem do capitalismo colonial racial, do
sistema-mundo moderno colonial (QUIJANO, 2005) ao se beneficiar da mao-de-obra de
sujeitos do Sul Global, reforcando a associagdo colonial entre raca e trabalho, dividiu-se o
capitulo em 2 topicos. O primeiro “A industria téxtil e o sistema colonial: a mao-de-obra
escrava” ira evidenciar a conexdo entre o trabalho escravo racializado dos povos colonizados
e a ascensdo e sustentacdo da industria téxtil-vestuaria europeia. O segundo “A industria
téxtil-vestuario na contemporaneidade e a colonialidade: A mao-de-obra analoga a escravidao
de sujeitos do Sul Global na cadeia de producdo da Zara” retrata a colonialidade europeia da
marca Zara ao se beneficiar do trabalho andlogo a escraviddao de sujeitos racializados e

subalternizados.
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4.1 A INDUSTRIA TEXTIL E O SISTEMA COLONIAL: A MAO-DE-OBRA ESCRAVA

A modernidade eurocéntrica aponta altos niveis de maturidade, racionalidade e
desenvolvimento como fendmenos intra-europeus. No entanto, a proposta de Dussel (2005),
evidencia o lado escuro dessa ldgica, ou seja, o apoderamento sobre a América Latina como
vantagem determinante em relacdo a outras culturas (DUSSEL, 2005). Os frutos da
acumulacdo de riqueza expropriada das terras e do trabalho dos povos ndo-brancos
racializados representou estimulos variados a industrializacdo da Europa (FANON, 1968),
especialmente no setor téxtil-vestuario, ramo pioneiro da Revolu¢do Industrial no século
XVIIIL.

Depois da extensa utilizacdo de peles de animais, do couro e do linho, o algodao
tornou-se uma das matérias-primas centrais na fabricacdo téxtil desde a Africa Ocidental,
China, América pré-colombiana, india e Europa” (RIELLO E PARTHASARATHI, 2009;
ZURNDORFER, 2009; KRIGUER, 2009). Na América pré-colombiana, os indigenas
produziam tecidos com ferramentas avangadas, como os guinchos de argila, que ajudavam na
formacao dos fios, além de teares adaptados para serem apoiados em uma arvore €, a0 mesmo
tempo, na cintura do teceldo. Eles também dominavam o conhecimento sobre corantes
vegetais e os utilizavam para expressar suas crencas no processo de criacdo dos trajes. Os
nativos usavam algoddo, 12 de alpaca e lhama como base e, para enfeites, penas de passaros,
para colorir ainda mais seus itens téxteis (AECID, 2017; RAMIREZ, 2004).

Inimeras evidéncias de tecidos, instrumentos de tecelagem e costura foram
encontrados nos andes centrais e centro-sul (territério que atualmente corresponde ao Peru,
Chile, Bolivia e a parte noroeste da Argentina)”>. Segundo Diaz (2004), os amerindios
fabricavam tangas, tinicas, bonés e outras pegas em diversos estilos, com bons acabamentos
(remates), e utilizavam a costura tanto para unir os fragmentos da peg¢a quanto para fins
decorativos. A confec¢do em torno dos tecidos ndo se limitava apenas a cobrir as necessidades
de sobrevivéncia, mas também fazia parte de seus rituais e era essencial nas relagdes entre os
individuos, como identificadores étnicos e produto de intercambio no sistema de

reciprocidade desenvolvido nos Andes, que permitia a sobrevivéncia em ambientes

™ O algoddo era mais barato do que tecidos como a seda e podia ser manuseado a fim de se tornar um artigo
semelhante a luxuosa seda (PARTHASARATHI, 2009 in RIELLO E PARTHASARATHI, 2009).

2 0 clima 4rido da regiio proporcionou uma excelente conservacdo dos materiais, que, ao serem analisados,
demonstram a rica cultura em torno da confec¢do de vestes (DIAZ, 2004).
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indspitos.” Desse modo, havia trocas de utensilios téxteis ou tecidos manufaturados por
outros produtos, para suprir caréncias e selar lacos entre coletividades.” Portanto, o tecido e
as roupas ocuparam “um lugar privilegiado na organizagdo social, ciclos de vida, rituais e
cosmovisdo das populagdes dos Andes antes da chegada dos espanhois.” (DIAZ, 2004, p. 75)

Os recursos tecnologicos existentes eram variados. Dentre as pecas encontradas, um
cesto com utensilios especificos para costura, como pirusos, fusos, bobinas, pente ¢ um
pequeno tear, prova a variedade de equipamentos para a confec¢dao de trajes. Todos eles
estavam decorados e padronizados com tamanhos diferentes, para diversos usos. Os objetos
eram de madeira, ceramica, pedra ¢ 0ssos. (DiAZ, 2004) Ainda sobre as técnicas utilizadas,
Lechtman descobriu que os aborigenes manipulavam arsénico para a fabricacao de artefatos
fundidos para o setor téxtil, principalmente agulhas e espirais de fuso, além de varias
ferramentas pesadas que possivelmente eram usadas para corte ou divisdao. O autor concluiu,
portanto, que a producdo téxtil era avangada e tecnologica, ao utilizar-se da metalurgia em
seus processos (LECHTMAN, 1996). Hernan Cortés, um dos maiores colonizadores
espanhol, ficou impressionado com a qualidade dos tecidos locais, muito superiores aos
usados na Europa no século XVI (RIELLO e PARTHASARATHI, 2009).

Percebe-se, ao analisar o contexto da confecc¢ao de tecidos e vestes na época anterior a
colonizacdo, que a ideia da modernidade como exclusividade europeia ¢ falha, assim como
argumenta Quijano(2005). Essa logica, como vimos no segundo capitulo, imprime uma
visdo bindria em torno dos povos europeus e ndo-europeus, que classifica os ultimos como
nado-desenvolvidos, irracionais, etc. O autor argumenta que o fendmeno da modernidade
referido a nocdo de novidade, pensamento racional-cientifico, pode acontecer “em todas as
culturas e em todas as épocas historicas” (QUIJANO, 2005 p.112). Ao se tratar da confec¢ao
téxtil-vestudrio, nota-se culturas de producdo com avangos tecnologicos em todos os
continentes. Na América, o setor era desenvolvido e integrado as praticas religiosas,
comerciais e diplomaticas das populacdes. Entretanto, com o advento colonial, essa cultura,
modo de produgdo, conhecimento e mao-de-obra sdo subalternizados e expropriados através

da ideia de raga, que atribuiu ao branco o direito ao trabalho assalariado e ao ndo-branco

73 Seu principio era a ajuda mitua entre todos os membros da comunidade andina, que na pratica, se configurou
em um fluxo de forca de trabalho e bens entre distintas populacdes. (DIAZ, 2004)
™ 0O auge desse processo ocorreu com os Incas, que fizeram desse sistema um meio de coesdo territorial €
controle social através da realizagcdo de lacos entre as comunidades. (DIAZ, 2004)



68

colonizado o trabalho ndo pago. Logo, estaria naturalmente obrigado a servir a raga
dominante em razao de sua inferioridade racial (QUIJANO, 2005).

No final do século XV e inicio do século XVI, Portugal e Espanha conquistam e
colonizam a América e nela estabelecem um regime de extracdo de produtos naturais e
minerais, utilizando-se de mao-de-obra racializada de negros e indigenas. De forma direta ou
indireta, esses recursos beneficiaram a induastria europeia em geral, especialmente o setor
téxtil-vestuario, e contribuiram para a aniquilagdo da producdo e populagdo local,
subjugando-as ao trabalho nao-assalariado (FURTADO, 2005; JUNIOR, 1987; QUIJANO,
2005, CORONIL, 2005; FANON, 1968). Logo, a escravidao foi estabelecida e organizada
para produzir mercadorias para servir as necessidades do capitalismo (QUIJANO, 2005;
FANON, 1968).

A extragdo da madeira do Pau-Brasil - feita por portugueses, espanhdis e franceses’ ,
a plantacdo de algoddo, além do saque de ouro e prata da América lusitana e espanhola,
representaram insumos e estimulo para o setor téxtil-vestuario na Europa. Isso em virtude da
utilizagdo da resina presente na arvore brasileira como corante de alta qualidade (além do seu
uso para construgdes), o uso do algodio como matéria-prima para fabricagdao de tecidos e
roupas € a prata e ouro como capital que fomentou a industrializacdo (FURTADO 2005;
JUNIOR, 1987; FANON, 1968).

A cor das vestimentas sempre foi relevante para o mundo téxtil-vestuario, pois ¢
empregue na impressdo de identidade cultural e de luxo nas pegas. Nesse sentido, a resina da
arvore Pau-brasil era muito valiosa. Em razdo disso, a coroa de Portugal ndo tardou em
declarar o pau-brasil como sua propriedade exclusiva: “Porque, por bem do foral dado as
Capitanias das ditas terras, pertence a mim todo o pau do dito Brasil, e pessoa alguma nao
pode nele tratar sem minha licenga.” (LISBOA, 1548, p.7) Fanon (2008) denuncia essa
dominagdo/expropriagdo branca: “O branco quer o mundo; ele o quer sé para si. Ele se
considera o senhor predestinado deste mundo. Ele o submete, estabelece-se entre ele e o
mundo uma relagao de apropriacao.” (FANON, 2008, p.117)

Uma das ordenangas de Portugal foi a criacdo de aldeamentos em torno das capitanias,

a fim dos aborigenes serem disciplinados pelos jesuitas (LISBOA, 1548; MONTEIRO, 1994).

> Qs espanhéis concorrem com os portugueses acerca da extragdo da madeira nas primeiras viagens de
exploracdo, mas as abandonam em razdo do Tratado de Tordesilhas de 1494. O rei francés, Francisco I, se
recusou a reconhecer o Tratado firmado em bula papal. Desse modo, em meados do século XVI, traficava o
pau-brasil na costa brasileira (JUNIOR,1987).
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Essa nova configuracdo “proporcionaria uma estrutura de base para a reproducdo da forca de
trabalho” (MONTEIRO, 1994, p.44) que resultou na desintegracao de suas comunidades. Os
missiondrios queriam, de forma muito significativa, impor sobre os autdctones uma nova
concepgao do tempo e do trabalho, ou seja, modos de ser e saber essencialmente europeus,
“na qual a divisdo sexual do trabalho e a organizacdo rigida do tempo produtivo
necessariamente esbarravam nos conceitos pré-coloniais.” (MONTEIRO, 1994, p.47) Em
suma, implementaram um regime de servilismo (CESAIRE, 1978) em que os nativos seriam
“convertidos” em civilizados, ou seja, domesticados (FANON, 1968).

No final do século XVI, os colonos tornaram-se insatisfeitos com os aldeamentos por
ndo proverem mais uma fonte suficiente de mao-de-obra devido ao entraves dos jesuitas para
limitagdo do uso da mao-de-obra dos autdéctones, além das doengas que dizimaram a
populagdo originaria de forma considerdvel. Os colonos entdo partiram para expedigdes
predatorias no sertdo, langando guerra contra as tribos, matando seus povos e tomando para si
seu territorio (JUNIOR 1987; MONTEIRO, 1994).° Como vimos no capitulo anterior, essa
atitude imperial de descartabilidade frente aos sujeitos colonizados/racializados ¢
fundamentalmente genocida pois naturaliza a ndo-ética da guerra (MALDONADO, 2004).

A violéncia colonial contra os indigenas persistiu ao “Diretério Pombalino™”’ de 1757,
que determinou o pagamento pelo trabalho realizado pelos indios, e perdurou até o século
XIX (RAMOS, 2004; JUNIOR, 1987). Essa extrema explorac¢do, juntamente com as doengas
epidémicas, como Sarampo e Variola, adquiridas dos portugueses, quase exterminaram oS
indigenas, seu modo de viver, de produzir, sua identidade, sua liberdade. Além disso, devido a
extracdo continua por décadas, os colonizadores quase extinguiram a fonte de pigmento nativa
para a coloragio de tecidos e roupas (JUNIOR, 1987). Por fim, o proprio modo dos
amerindios de se vestir, ou seja, a relagdo dos autoctones com seus proprios itens téxteis, foi

dominada:

¢ lastimoso o desprezo, e tdo escandalosa a miséria, com que os Indios costumam
vestir, que se faz preciso introduzir neles aquelas imaginacdes, que os possam
conduzir a um virtuoso, ¢ moderado desejo de usarem de vestidos decorosos, e

decentes; desterrando deles a desnudez. (LISBOA, 1755)"

76 O rei instrui: “fazendo guerra a quem quer que vos resistir” (Dom Jodo 11, 1548).

70 nome oficial do decreto com forga de lei é “Diretorio que se deve observar nas Povoagdes dos Indios do
Para, e Maranhdo, enquanto Sua Majestade ndo mandar o contrario”

8 ¢ continua...“que sendo efeito ndo da virtude, mas da rusticidade, tem reduzido a toda esta Corporagdo de
gente a mais lamentavel miséria. Pelo que ordeno aos Diretores, que persuadam aos Indios os meios licitos de
adquirirem pelo seu trabalho com que se possam vestir a proporcdo da qualidade de suas Pessoas, e das
graduacdes de seus postos; ndo consentindo de modo algum, que andem nus, especialmente as mulheres em
quase todas as Povoagdes, com escandalo da razdo, e horror da mesma honestidade.” (LISBOA, 1755)
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A base da economia mineira, por sua vez, foi o trabalho escravo de africanos
capturados de suas terras e familias. O fruto do trabalho violento das minas era utilizado
para saldar as importagdes inglesas, transferindo para o pais as nossas riquezas, que recebia
a maior quantidade de ouro do mundo. As entradas de ouro chegaram a somar cerca de 50
mil libras por semana (FURTADO, 2005).

Na segunda metade do século XVIII, apoés o declinio da mineragdo, o algodao
tornou-se a mercadoria para exportacdo do momento (JUNIOR, 1987). O algodido era
conector de toda a légica colonial de mercantilizagao de corpos nao-brancos. A dindmica do
comércio triangular - que conectou os circuitos comerciais ja existentes”’ gracas a
monetarizacdo advinda dos metais preciosos da América ¢ do controle de recursos
abundantes (QUIJANO, 2005; MIGNOLO, 2005) - era associada a essa matéria-prima. Ele
era trocado por sujeitos escravizados, que eram levados para as plantacdes americanas para
cultivar - entre outras commodities - o proprio algoddo cru usado para desenvolver a
fabricacdo de tecidos na Europa (RIELLO, 2009). Eric Williams chama essa dindmica de
“duplo estimulo”: os ingleses forneciam os bens manufaturados na costa africana e nas
plantagdes. Por sua vez, os seus fabricantes dependiam do fornecimento de matérias-primas
(WILLIAMS, 2011).

Novamente, grande parte da Europa beneficiou-se da coleta de algoddo feita por

negros racializados e coisificados para o trabalho for¢ado.

O algoddo brasileiro, produzido no Maranhdo e em Pernambuco, alimentava,
concomitantemente, trés processos de industrializagdo coetaneos: inglés, francés e
portugués. (ARRUDA, 2008, p. 53)

Na atual Bolivia, os espanhois descobriram uma montanha com alta quantidade de
prata em Potosi (local mencionado no primeiro capitulo como partida de muitos imigrantes
bolivianos para o Brasil). Em 1573, a cidade j& era uma das mais populosas e ricas do mundo,
com igrejas ornamentadas, cassinos, saldes de danca e teatros que tornaram luxuosa a vida
dos escravocratas, tornando-se, nos séculos XVI e XVII o centro da colonizacdo espanhola,
até a sua decadéncia no século XVIII* (GALEANO, 2010).

A riqueza obtida, predominantemente pelo esfor¢o privado sobre a agdo oficial do

Estado (CAPDEQVI, 1941), era calcada no trabalho de indios arrancados de suas

” Mignolo (2005) comenta que a Europa era o lugar mais marginal inserido na rede comercial existente, que ia
desde a Europa até as “Indias Orientais”.

% Atualmente, apds ter sua riqueza saqueada e roubada pelos europeu, Potosi é uma cidade pobre da Bolivia. “‘A
cidade que mais deu ao mundo ¢ a que menos tem’, como me disse uma velha senhora potosina” (GALEANO,
2010, p.33)
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comunidades e for¢ados a trabalhar na montanha, sistema que matou mais de 8 milhdes de
autoctones. O mercurio os envenenava e a diferenga entre a temperatura gelada do local e o
calor dos fornos os adoecia. Esse regime de trabalho garantia a exportagdo de quantidades
exorbitantes de prata para a Europa, de modo que “convertidas em pinhas e lingotes, as
visceras da rica montanha alimentaram, substancialmente, o desenvolvimento da Europa.”
(GALEANO, 2010, p.23) Quijano, fazendo coro a Galeano, também argumenta que o
processo de conquista culminou na concentracdo de recursos no mundo em beneficio da
minoria europeia (QUIJANO, 1992).

As variantes juridicas que caracterizaram o indigena: escravidao, serviddo, trabalho
forcado e regime de saldrios so alteraram de forma superficial a situagdo real, que era de
abuso sistematico da mao-de-obra dos aborigenes (GALEANO, 2010; CAPDEQUI, 1941).
As instituigdes reguladoras do trabalho, o repartimiento e a encomienda, foram
implementadas de forma violenta.?' Os autoctones também foram movidos de seus lugares
originais e sagrados, forcados a abandonar seu padrdo disperso de povoamento, que era
intimamente ligado aos ciclos agrarios € ao controle de areas ecologicamente diferenciadas
(JURADO, 2004), para a formag¢io de redugdes e corregimentos.** Jurado (2004) argumenta
que “a manipulagdo e construcdo das paisagens hispanicas contribuiram para estabelecer e
reproduzir entre a populacdo a ordem social hierdrquica e a visdo de mundo hispanica,
inserindo a dominacao no cotidiano e na formagdo da identidade grupal.” (JURADO, 2004)
Os objetivos concretos eram facilitar a organizagdo do trabalho mineiro®, arrecadagdo de
tributos e a evangelizacao.

Além de terem sua liberdade, riqueza e vidas roubadas, seu modo de vestir e sua
relagdo com suas roupas também foi alterada pela colonizacao, que domesticou seus valores.

Galeano (2010) explica:

Os turistas adoram fotografar os indigenas do altiplano vestidos com suas roupas
tipicas. Ignoram, por certo, que a atual vestimenta indigena foi imposta por Carlos
III em fins do século XVIII. Os trajes femininos que os espanhois obrigaram as

8 No primeiro caso, os indios eram repartidos em ciclos rotativos para cultivo das terras, para o trabalho das
minas e toda classe de atividades econdmicas. Na encomienda, grupos de familias de indios eram submetidos a
autoridade de um espanhol encomendero, que tinha a obrigacdo de proteger os indios e instrui-los
religiosamente. Em contrapartida, tinham o direito de usufruir do trabalho do indigena e de seu herdeiro por toda
suas vidas,Costume sancionado pela a Real Provision de 26 de margo de 1513, além de obriga-los ao pagamento
de tributos economicos. (JURADO, 2004)

#Nessa ultima configuragdo, ficavam submetidos a um funciondrio que possuia relagdo analoga ao
encomendero. (CAPDEQVI, 1941)

8 Uma dessas redugdes aconteceu dentro do sitio Miraflores, “localizada ao pé de uma cordilheira de merctrio, a
cidade refletia o interesse espanhol em obter o mineral destinado a aumentar o rendimento da prata extraida do
centro de mineragdo proximo de Potosi.” (JURADO, 2004).
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indias a usar eram codpias dos vestidos regionais das lavradoras estremenhas,
andaluzas e bascas, e outro tanto ocorre com o penteado das indias, repartido ao
meio, imposto pelo vice-rei Toledo. (GALEANO, 2010, p.45)

Nota-se, portanto, o esforco do europeu em colonizar os simbolos e codigos culturais
embutidos no vestuario dos povos ndo-brancos, de modo a civilizad-los e domestica-los,
arrancando deles a identidade e a forma de comunicagdo. Nesse cenario, conforme argumenta
Lugones (2014), “a ‘missdo civilizatoria’ colonial era a mascara eufemistica do acesso brutal
aos corpos das pessoas através de uma exploragdo inimaginavel, violacdo sexual, controle da
reproducdo e terror sistematico.” Assim, a “missdo transformadora” colonial “concentrou-se
no apagamento das praticas comunitdrias ecoldgicas, saberes de cultivo, de tecelagem(...)”
(LUGONES, 2014, p.938) Por fim, a repressao recaiu sobre os modos de conhecer, simbolos,
modos de significacdo, recursos, padrdes e instrumentos de expressao, etc (QUIJANO, 1992).
Assim, a conquista obrigou os indigenas a esquecer o estatuto de pessoa humana real para
tornarem-se objetos animados produtores de mercadorias (MBEMBE, 2017), papel confinado
a sua existéncia biologica inferior, dominagdo que patrocinou o progresso da industria
europeia (QUIJANO, 2005).

Entre o final do século XVII e inicio do século XIX, a industria de Portugal obteve
um forte crescimento, principalmente no setor téxtil, em que o algoddo em rama brasileiro -
plantado e colhido pelas “racas inferiores”- passou a ser transformado nas tecelagens
portuguesas. O surto industrial foi provocado também pelo consumo da colonia, um mercado
seguro em razao de ser monopolizado (ARRUDA, 2016). Enquanto isso, no Brasil, em 1785,
através do Alvara de 5 de janeiro, a rainha D. Maria I ordenou que fossem incendiados os
teares e as fiagcdes do Brasil. Segundo a Alteza Real, as manufaturas téxteis estavam
utilizando a mao-de-obra que deveria estar nas plantagdes e nas minas, de onde viria a
“verdadeira e solida riqueza” (PORTUGAL, 1785).

Apesar do regime de monopolio, as fortunas americanas se estenderam ao resto do
continente europeu através do comercialismo, que reduziu Portugal a posi¢ao de intermedidrio
na circulagcdo de riqueza (FURTADO, 2001). A balanga comercial portuguesa e espanhola
permaneceu deficitaria por muito tempo, “fazendo com que o conjunto de tesouros de ouro e
prata pirateados ou adquiridos pela dominagdo de indios e negros acaba por ir parar nas maos
da burguesia da europa ocidental (ou seja, a Alemanha, a Franga, os Paises Baixos e Gra

Bretanha).” (MANDEL, 1969, p. 99) Quijano (2005) afirma que o trabalho das populagdes
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ndo-europeias, seus recursos e produtos se articularam “numa cadeia de transferéncia de valor
e de beneficios cujo controle cabia a Europa Ocidental.” (QUIJANO, 2005, p.109)

E nesse cenario de dominagdo colonial que a Revolugdo Industrial se desenrola na
Inglaterra, no século XVIII. Eric Hobsbawm escreveu: "Quem diz Revolugao Industrial, diz
algodao” (HOBSBAWM apud PARTHASARATHI, RIELLO, 2009 - Tradugdo nossa).

Furtado explica essa relagao:

A Revolucao Industrial (...) consistiu basicamente em profunda transformagio da
industria téxtil. E esse um fendmeno facil de explicar se tem em conta que os tecidos
constituem a principal mercadoria “elaborada” nas sociedades pré-capitalistas. O
mercado de tecidos ja estava feito, ao passo que o mercado de grande nimero de
outras manufaturas existia apenas em forma embrionaria. A primeira fase da
Revolugdo Industrial apresenta, na verdade, duas caracteristicas basicas: a
mecanizagdo dos processos manufatureiros da industria téxtil e a substitui¢do nessa
industria da 18 pelo algoddo, matéria-prima cuja producdo se podia expandir mais
facilmente. (FURTADO, 2005, p. 105)

Com a utilizacdo das novas maquinas, “os fabricantes téxteis produzem seus panos a
pregos mais baixos que o artesanato e o trabalhador a domicilio, lancando-se a conquista
desse imenso mercado.” (MANDEL, 1969, p. 111) O historiador brasileiro José Arruda
explica a essencialidade dos mercados coloniais e da produ¢do da matéria-prima pelos
escravizados na participacdo do crescimento europeu, principalmente britanico, que revela a
divisdo internacional do trabalho em operagao:

Sem eles (mercados coloniais), seria absolutamente impossivel dar vazdo ao
crescimento acelerado da industria téxtil (britAnica)®(...) Nestes termos, seria
absolutamente impossivel manter o ritmo do crescimento industrial sem o
correspondente ingresso da matéria-prima essencial. (ARRUDA, 2015, p. 4)%

Apos a Europa ganhar uma posicdo de destaque no setor téxtil-vestuario com a
mao-de-obra de negros e indigenas (QUIJANO, 2005; FANON, 1968; DUSSEL, 2005),
somado a protecdo da industria com proibicdo de importagdes de manufaturados téxteis,
passou a advogar pelo livre comércio com as coldnias enfraquecidas, apds séculos de
servilismo a ascensdo das metropoles (WILLIAMS, 2011). Conforme assinala Galeano
(2010), brotaram artigos de algoddo e 1a dos teares ingleses que inundaram os mercados
latinos , trazendo luxo as oligarquias e arruinando as manufaturas téxteis locais

(especialmente em Cochabamba, na Bolivia, onde ergueram-se fabricas de lengos, panos e

8 Apesar do foco dessa parte do capitulo ser mais direcionado aos mercados americanos, ¢ importante frisar que
a Africa também era um mercado essencial para os britinicos. Em Manchester, havia uma denominagio
exclusiva para as vestes de algoddo vendidas para os africanos: eram chamadas de “Roupas de Guinea.”
(WILLIAMS, 2011)

8 Ao pesquisar dados nacionais britinicos, o autor nota que em 1821 a exportagdo de algoddo para a Inglaterra
representava 58% das exportagdes gerais brasileiras. (ARRUDA, 2015)
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toalhas que deram emprego a 80 mil pessoas), que tinham surgido no periodo colonial, apesar
das proibicdes. A independéncia gerou um duro golpe nessas fabricas, em razdo da livre
concorréncia. Sendo assim, “os vaivéns posteriores nas politicas aduaneiras dos governos da
independéncia gerariam sucessivas mortes e renascimentos das manufaturas locais, sem a
possibilidade de um desenvolvimento sustentado no tempo.” (GALEANO, 2010, p.163)
Fanon (1968) ressalta a existéncia do processo pos-independéncia, em que a “jovem nagao
independente vé-se obrigada a continuar com os circuitos econdmicos estabelecidos pelo
regime colonial.” (FANON, 1968, p.79)

Nesse contexto, Quijano(2005) postula que as novas praticas sociais implicadas no
padrao de poder mundial capitalista requerem a “dessacralizacdo das hierarquias e
autoridades” (...) “as determinacgdes capitalistas, contudo, exigiam também, € no mesmo
movimento historico, que esses processos sociais, materiais e intersubjetivos, ndo tivessem
lugar exceto dentro de relagdes sociais de exploracdo e de dominagdo.” (...) Sendo assim, “O
mercado ¢ o minimo, mas também o limite da possivel igualdade social entre as pessoas.”
(QUIJANO, 2005, p.114)

Riello aponta que a revolucdo na producdo de produtos téxteis, na América Latina,
comecgou apenas no final do século XIX e em menor escala. Até essa data, o subcontinente
serviu como mercado final da industria estrangeira. Consequentemente, a confecgdo téxtil
permaneceu artesanal, sem chance de competir com o mercado europeu (RIELLO,
FURTADO, 2005), erguido sobre a divisdo racial do trabalho (QUIJANO, 2005).

Beverly Lemire comenta que historiadores estdo “reformulando narrativas historicas
formalizadas pelos europeus pela profissionaliza¢do da academia nos séculos XIX e XX, no
apogeu do poder imperial ocidental.” (LEMIRE, 2009, p. 205) Isso implica desafiar
suposi¢des de alguns autores, que argumentam que essa industrializagdo ocorreu apenas como
parte de um processo de substituicdo de importagdes - ou seja, uma evolugdo motivada
somente por acontecimentos internos, apagando a estrutura colonial operante. Kenneth
Pomeranz defende que esse processo estava estreitamente ligado ao papel das colonias de
fornecer matéria-prima barata e, ao mesmo tempo, ser mercado para a exportagdo (LEMIRE,
2009). Essa funcao atribuida as colonias dialoga com a ideia de raga, como explica Quijano
(2005), de modo que a divisdo internacional do trabalho moderna/colonial é racial. Tal

dindmica foi baseada em um trabalho de separacdo, conforme argumenta Mbembe (2017). De
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um lado um corpo, uma carne e do outro corpos e carnes que existiam somente para satisfazer

os primeiros. De certo modo pior que apenas musculos, mais objetos (MBEMBE 2017).
Assim, os povos nativos foram obrigados a retirar, através do trabalho for¢ado, das

suas terras a sua propria riqueza. Césaire retrata o cenario de destrui¢do das economias

conquistadas, men¢ao que pode ser aplicada a situacdo téxtil na América Latina:

Mas eu falo de economias naturais, de economias harmoniosas e viaveis, de
economias adaptadas a condi¢do do homem indigena desorganizadas, de culturas de
subsisténcias destruidas, de subalimentagfo instalada, de desenvolvimento agricola

orientado unicamente para beneficio das metropoles, de rapinas de produtos, de
rapinas de matérias-primas. (CESAIRE, 1978, p.26)

Fanon e Mbembe alertaram para a conexao entre o trabalho escravo e a industria téxtil,
através do manuseio do algoddo, da madeira e dos minérios. Fanon postula que “de todos
esses continentes, perante os quais a Europa hoje ergue sua torre opulenta, partem, ha séculos,
em dire¢do a esta mesma Europa os diamantes e o petroleo, a seda e o algodao, as madeiras e
os produtos exdticos.” (FANON, 1968, p.81) Mbembe descreve a submissdo do meio

ambiente da coldnia para por a cabo o regime de plantacdo, no qual

foi, antes de tudo, o das florestas que precisou cortar, queimar e¢ devastar
regularmente; do algoddo ou da cana que tinham que substituir a natureza que
existia antes, das paisagens antigas que foram remodeladas, das formagdes vegetais
anteriores que precisou destruir, e de um ecossistema que foi substituido por um
agrossistema. (MBEMBE, 2017, p.18)

Assim, formou-se, segundo Mbembe, a periferia: “uma nova distribui¢do do planeta
apareceu, com, no centro, as poténcias ocidentais e, fora, ou nas margens, as periferias -
espacos da luta extrema e condenadas a ocupagdo e a pilhagem.” (MBEMBE, 2017, p.16) A
capacidade da metropole de criar essas relagdes de troca desiguais, se torna um elemento
decisivo de poténcia (MBEMBE, 2017).

O sistema de economia complementaria monopolizada destruiu as possibilidades de
continuagdo e inovagao da produgdo téxtil anteriormente constituida para interesses proprios
dos nativos, os privando de seus instrumentos de negociacdo de modo igualitario, de suas
riquezas naturais e do rendimento do seu trabalho, o que impede que a colonia possa competir

com a metropole. Isso provocou, segundo Casanova

o aprofundamento da desigualdade internacional, das desigualdades economicas,
politicas e culturais entre a metropole e a colonia e também a desigualdade interna
entre os metropolitanos ¢ os indigenas: desigualdades raciais, de casta, de foruns,
religiosas, rurais e urbanas, de classes. (CASANOVA, 2006, p.192)
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Fanon entdo conclui: “A Europa ¢ literalmente a criagdo do Terceiro Mundo. As
riquezas que as sufocam sio as que foram roubadas aos povos subdesenvolvidos.” (FANON,
1968, p.81) A vista do que foi abordado, constata-se que a posi¢do privilegiada da Europa no
controle do comércio e mercado mundial - inclusive no setor téxtil-vestuario - foi ganha com
recursos advindos da dominagdo dos povos amerindios e africanos para o trabalho sob a
logica da raca (QUIJANO, 2005). Desse modo, a consolidagdo da industria téxtil-vestuario
europeia ¢ marcada por uma ligagdo permanente com a colonizagdo e a fundacdo da

colonialidade, como se podera ver no topico seguinte.

42 A INDUSTRIA TEXTI-VESTUARIO NA CONTEMPORANEIDADE E A
COLONIALIDADE: A MAO-DE-OBRA ANALOGA A ESCRAVIDAO DE SUJEITOS DO
SUL GLOBAL NA CADEIA DE PRODUCAO DA ZARA

Diante do exposto até entdo, argumenta-se que a empresa Zara estd inserida no
esquema da colonialidade - na sua l6gica moderna de coisificacao e racializacao dos povos
ndo-europeus - como uma engrenagem do sistema capitalista colonial/moderno eurocentrado
(QUIJANO, 2005). A modernidade/colonialidade europeia inferiorizou os corpos colonizados
sob a ideia de raga e género e a associou a papéis e lugares hierarquicamente diferentes,
provocando uma divisdo racial do trabalho. Além disso, se apossou de seus recursos, sua terra
e seu modo de producdo (QUIJANO, 2005), condenando-os a subalternidade e servilismo
devido a exploragao de seus corpos pelo trabalho (MALDONADO-TORRES, 2018).

Maldonado-torres ressalta que a colonialidade serve como uma “constante lembranca
de que a logica e os legados do colonialismo podem continuar existindo mesmo depois do fim
da colonizagdo formal e da conquista de independéncia econdémica e politica.”
(MALDONADO-TORRES, 2018, p.28) O autor salienta que a colonialidade envolve a
expropriacao de terras e recursos, através da apropriacdo estrangeira e de outras instituigdes e
mecanismos, que leva a uma situacao de ex-colonia. Desse modo, cria um cenario “em que
sujeitos nativos estdo despossuidos. (...) os corpos também sdo explorados pelo trabalho de
maneira que os mantém em status inferior ao da maioria do proletariado metropolitano.”
(MALDONADO-TORRES, 2018, p.41)

A empresa de vestudrio Zara faz parte de uma estrutura, o capitalismo, que foi

fundado na exploracdo de povos racializados. O trabalho livre do europeu estava
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condicionado pela escraviddo dos povos ndo-brancos pois todas as formas de controle do
trabalho, incluindo a serviddo e a escraviddo, foram articuladas e organizadas em torno do
capital sob a ideia de raga (QUIJANO, 2005). Sendo assim, a génese e esséncia do
capitalismo ¢ racial e exploradora. O professor Cedric Robinson declara que todo “o
desenvolvimento, organizagdo da sociedade capitalista perseguiu direcdes raciais”
(ROBINSON, 2000, p.3 - tradugdo nossa). Lélia Gonzéiles também deixa claro que o
capitalismo ¢ racial ao afirmar que “o capitalismo branco se beneficia da exploragdo de
mao-de-obra negra” (GONZALES, 2018, p.18). Entende-se, logo, que a exploragdo ¢ parte
constitutiva do capitalismo, de modo a condicionar sua existéncia. Portanto, por ser uma
engrenagem do capitalismo colonial racial, do sistema-mundo “moderno colonial”, a empresa
Zara funciona a partir dessas mesmas premissas.

Nesse cenario, constata-se que o pioneirismo da marca espanhola no sistema fast
fashion, inspirado na reestruturacdo produtiva ¢ no Toyotismo, marca a intensificacdo da
exploragdo de trabalhadores e trabalhadoras subalternos(as) como um padrdo sustentador da
marca. Esse estilo de produgdo, ancorado na terceirizacao externa intensa da cadeia produtiva
- esse fato ¢ comprovado ao notar que os empregados contratados diretamente pela marca
espanhola na atividade manufatureira somam apenas 1% de todo efetivo - faz com que os
operarios subalternos passem a ser responsdveis pelo que a empresa de grande poder
econdmico quer evitar: os riscos, custos € as ondulagdes anuais e imprevisiveis do mercado
consumidor. Nesse sentido, o aumento de produtividade® e a redugdo de gastos de fabricagdo
sdao ancorados nos(as) costureiros(as) subcontratados(as), postos em condi¢des praticamente
de servos (PINTO, 2012) descartiveis da empresa contratante (SILVA, 2008; CORTES,
2013; FREITAS, 2014; PASSOS; NOGUEIRA, 2018; ARANHA et al 2016; CARELLI,
2014; ALMEIDA, 2013).

Ao analisar a lista de paises produtores de mercadorias para a Zara no ano de 2011% ¢
no ano de 2019 (se encontra no primeiro capitulo), nota-se que a escolha dos paises
responsaveis pela confecgdo de vestuario abarca uma grande quantidade de povos do Sul
Global, antigamente colonizados, onde a mao-de-obra permanece subalternizada devido as

desigualdades internas e externas advindas da colonizagio (CASANOVA, 2006). E

8 Kevin Bales(2001) afirma que o valor do escravo ndo estd no produto que ele faz mas no volume de trabalho
que deles ¢é extraido.

87 Ano em que o primeiro flagra de trabalho escravo ocorreu no Brasil.
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importante ressaltar que em alguns desses paises, a exemplo Bangladesh®, China*’e india® ja
houve escandalos envolvendo trabalho escravo para a industria téxtil-vestuario. Também ¢é
possivel identificar a adi¢do de novos paises periféricos a cadeia produtiva no ano de 2019,
em comparacao com 2011, e a diminui¢do de trabalhadores espanhois, o que poderia ser
identificado como o aprofundamento da estratégia de descentralizagdo produtiva através da
utilizacdo de mao-de-obra subalterna e racializada, refor¢ando, portanto, a associagao
moderna/colonial entre raca e trabalho (QUIJANO, 2005).

Ainda acerca da divisao racial e espacial do trabalho, a dispersao de tarefas de maior e
menor valor agregado da marca também esbarra, em sua majoritariedade, na linha entre
europeus e nao-europeus. Os trabalhadores europeus subcontratados para a confec¢ao de
pecas de vestuario ndo ultrapassam os 5%, ja os empregados europeus contratados
diretamente pela Zara, que realizam atividades de logistica, atendimento e centrais de servigo
giram em torno dos 70%. Esses trabalhadores sdo contratados de modo oficial e direto,
apresentados em graficos que mostram a distribui¢do equitativa de género, os beneficios que
ganham, seus salarios anuais, etc. Suas atividades estdo concentradas em setores distantes das
manufaturas, ou seja, do trabalho bracal, precario e “sujo” (INDITEX, 2011, 2012, 2014 ...
2019). Essas atividades indesejaveis sdo delegadas aos povos nao-europeus, membros da
periferia do sistema capitalista, que abarcam mais de 95% dos empregados subcontratados da
empresa, como mostra 0 mapa abaixo.”!

Figura 1-Empregados subcontratados em 2012 Figura 2 -Empregados contratados diretos em 2011

zj Ver em: https://reporterbrasil.org.br/2013/05/tragedia-em-bangladesh-simboliza-despotismo-do-lucro/

Ver em:
https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/rfi/2020/03/04/minoria-muculmana-faz-trabalho-escravo-na-china-pa
ra-fornecedores-de-apple-lacoste-e-bmw.htm
OVer em:
https://www.metropoles.com/colunas-blogs/ilca-maria-estevao/marcas-de-luxo-sao-acusadas-de-trabalho-escrav
o-na-india
1 Os dados pertencem ao ano da ocorréncia do crime de redugdo a condi¢do anéloga & escraciddo no Brasil.
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@ 3421% @ 8,13% @ 4,95% 2,71% ®82% @10% ®38%

Fonte: Inditex 2012 Fonte: Inditex 2011

Essa distingdo afeta o saldrio de forma expressiva das populagdes subalternizadas, que
ganham pagamentos insignificantes, em razdo da apropria¢do desigual dos beneficios do
intercambio entre os paises, que conserva a estrutura hierdrquica e desigual existente da
divisdo internacional do trabalho (WALLERSTEIN, 1974). Essa divisdo de papéis em torno
do trabalho reforca a associa¢do do trabalho pago como privilégio branco, pratica que, como
argumentou Maldonado, mantém as populagdes subalternizadas em status inferior ao da
maioria do proletariado metropolitano (MALDONADO, 2018). Segundo Mignolo (2005), “a
colonialidade do poder € o eixo que organizou e continua organizando a diferenca colonial, a
periferia como natureza.” (MIGNOLO, 2005, p. 36)

As empresas transnacionais, segundo Kevin Bales (2001), atualmente fazem o que os
impérios europeus executaram anteriormente: exploram e se beneficiam dos baixos custos da
mao-de-obra, mas sem precisar assumir e governar todo o pais. Elas utilizam-se das
subcontratagdes para esconder acusacoes de escravatura, enquanto utilizam individuos como
instrumentos descartdveis para fazer dinheiro (BALES, 2001). Situagdo essa que ¢ contraria
ao primado da dignidade humana, em razao do cunho degradante que o trabalho assume, ao
passo que a atividade laboral deve ser compreendida ndo s6 como fonte de subsisténcia, mas
também como fonte de dignidade, integracdo social e desenvolvimento (MELLO FILHO;
DUTRA, 2014).

Nesse quadro de relagdes de dominagao naturalizadas entre ex-metropole e ex-colonia,
as violacdes de direitos humanos sdo seletivas, pois ficam circunscritas aos povos
antigamente colonizados, onde estdo os trabalhadores subcontratados da Zara, os quais,
segundo a racionalidade eurocéntrica, sdo incivilizados, sub-humanos (BRAGATO, 2016)
que s6 reconhecem a for¢a (FANON, 1968), possuem incapacidade intelectual (GONZALEZ,
1984), sdo criancgas/objeto (FANON, 2008), selvagens sexuais (LUGONES, 2014). A
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ndo-subcontratagdo de europeus para o “trabalho pesado” reforca sua imagem como ser
humano ideal, capaz, inviolavel e digno do trabalho assalariado em razao de sua superioridade
racial (QUIJANO, 1992, 2005, 2011), ou seja, o homem fabricado pela colonizacao
(LUGONES, 2014).

As hierarquias sociais criadas na modernidade/colonialidade tornaram-se naturalizadas
ao longo dos séculos (QUIJANO, 2005, 2011). No contexto contemporaneo, a colonialidade
aponta o homem branco dos paises centrais como o individuo digno de salério em razio de
suas altas habilidades e o pagamento irrisorio para as populacdes nao-brancas antigamente
escravizadas e colonizadas. Nesse cenario, o racismo ¢ responsavel pela manutengdo da forte
correlagdo entre etnicidade e distribuigdo de diferentes tarefas e de forga de trabalho, ou seja,
da continuidade da divisdo internacional do trabalho no sistema-mundo capitalista racial.
(WALLERSTEIN, 2001)

A dispersdao de atividades industriais para as zonas periféricas, antes concentradas
exclusivamente no centro, ndo rompe com as engrenagem hierarquizantes da divisdo
internacional do trabalho. Sua reparticdo entre tarefas intelectuais e as bracais perpetua uma
tecnologia de dominacdo arquitetada em uma linha de separacdo entre explorados e
exploradores, em que os discriminados pertencem as mesmas “ragas” colonizadas, situados
nas partes mais inferiores da cadeia de valor (GEREFFI 1995; QUIJANO 1992, 2005).

Nesse sentido, a dinamica de consolidagdo da industria téxtil-vestuario europeia no
periodo colonial ¢ perpetuada, através da colonialidade e das estruturas exploratérias do
capitalismo, para o sistema de produgdo da industria téxtil-vestudrio contemporanea, o fast
fashion e a mao-de-obra do Sul Global. A ascensdo da produ¢@o no ramo foi condicionada ao
papel delegado as colonias, de fornecedoras de mao-de-obra escravizada e de riquezas
naturais, como a lenha do pau-brasil, o algoddo, o ouro e a prata, que permitiram o trabalho
livre na metropole. Assim, essa dominagdo patrocinou a posi¢do central da Europa na setor
téxtil e moldou a divisdo internacional do trabalho pela colonialidade, ao condenar as colonias
a posicao naturalizada de periferias atualmente, fornecedoras de mao-de-obra barata por
pertencerem as “ragas inferiorizadas”, como disse Quijano.

A colonia passa a ter outro papel, além de fornecedora de mao-de-obra racializada.
Como seus codigos e simbolos de vestudrio foram colonizados pelos europeus, os povos

subalternizados passam a ter a posi¢cao permanente de mercado receptor da moda europeia,
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que dita as tendéncia momentéaneas, o que ¢ usavel e o que ndo ¢, além alimentar o ritmo de
consumo desenfreado. Nesse contexto, o papel que a Zara exerce ¢ fundamental.

No Brasil, as fornecedoras da marca, pertencentes aos povos anteriormente
colonizados e atualmente explorados pelo sistema produtivo da Zara, perpetuam essa relagao
de dominagdo para mais além, através do colonialismo interno (CASANOVA, 2006) ao
delegar suas encomendas a oficinas de imigrantes costureiros(as) sul-americanos de raizes
indigenas. Nessa dindmica, os proprios nativos assumem papéis semelhantes  aos
colonizadores por vias, muitas vezes, racistas. O racismo no pais, segundo Lélia Gonzalez
(2018) “passou por um processo de perpetuagdo e reforgo apds a aboli¢do da escravatura, na
medida em que beneficiou e beneficia determinados interesses.” (GONZALES, 2018, p. 64)
Nesse cenario, Gonzalez (2018) ressalta a perpetuagao da divisdo racial do trabalho no pais.

Essa forma de colonialismo se concretiza na exploragdo combinada dos moldes de
trabalho dos imigrantes, aproveitando-se de suas vulnerabilidades. Desse modo, as
fornecedoras se transformam em intermediarias e os imigrantes sdo inseridos em uma relacdo
de profunda assimetria de poder com a Zara. Em resumo, sdo postos a servigo mercado, onde
a diferenca colonial se redefine (MIGNOLO, 2005), para serem por ele objetificados e
esmagados por serem vidas consideradas supérfluas, sem valor humano ou de mercado
(MBEMBE, 2017). Assim, de acordo com uma escala colorimétrica que dita o ideal de
humanidade, esses povos sdo desumanizados/animalizados, condi¢do que “legitima” a
permissibilidade da exploragdo, dominag¢do e violagdo de seus corpos para o trabalho
(CASANOVA, 2006; MALDONADO-TORRES, 2005).

Nesse cenario, indaga-se: o sistema fast-fashion “democratizou” a moda para quem?
Com certeza nao foi para os trabalhadores e trabalhadoras que confeccionavam as pegas de
vestuario da marca e ganhavam centavos por mercadoria. Para usufruirem da democratizagao
proposta, precisariam produzir, em média, 384 calcas para poderem comprar apenas uma na
loja da marca, se o item custasse R$100,00%.

Diante desse contexto, os(as) costureiros migrantes sul-americanos originarios da
Bolivia, Peru e Uruguai, em sua maioria de origem aborigene anteriormente colonizados,
coisificados e disciplinados para o trabalho escravo em favor do branco europeu, estdo

posicionados no centro das colonialidade europeia. A violéncia colonial anteriormente

%2 Uma reportagem da empresa jornalistica Band entrevistou bolivianos em uma das oficinas fiscalizadas, que
contaram a reporter receberem R$1,80 por calca confeccionada. Sete costureiros estavam trabalhando no mesmo
item, por isso o valor seria dividido entre eles, restando apenas 26 centavos para cada um (BAND, 2011).
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exposta, empurrou os indigenas da América Latina para as areas mais pobres e de clima mais
inospitos, a medida que a civilizagdo dominante se expandia (GALEANO, 2010). Com
poucas oportunidades restantes de mobilidade social em seus paises (inclusive no setor
téxtil-vestuario prejudicado pela colonizagdo), muito em razao da colonialidade presente em
forma de praticas racistas e excludentes cometidas por “socios menores da burguesia
européia” (QUIJANO, 2005, p.123), os individuos se pde em marcha para outros territorios a
procura de novas possibilidades de vida (FREITAS, 2014).

No Peru, o racismo frequentemente esta mascarado por detras dos cddigos sociais de
diferenca na educacdo e ingressos, consequéncia de relagdes sociais racistas (QUIJANO,
2011). Essa desigualdade coloca as minorias nas posi¢des mais inferiores do mercado de
trabalho. Na Bolivia, a colonialidade ¢ especialmente presente nas relagdes de trabalho entre a
elite branca e a populacdo camponesa/indigena. No inicio do século XX, os pongos, indios
dedicados ao servico doméstico, ainda eram alugados por seus “donos” brancos, que os
exploravam severamente. Situacdo que teve fim apenas com a Revolugdo de 1952, a qual
trouxe mais dignidade aos aborigenes (GALEANO, 2010). Além dos pongos, nativos e

“mesticos” conhecidos como “cholos(as)™, empregados(as) indigenas/camponeses

bolivianos que sdo contratados “cama adentro™*

para trabalhar em casas da elite branca,
também sdo explorados. Os empregadores os ‘“apadrinham”, ou seja, os(as) protegem e
passam conhecimentos. Para além da relagdo trabalhista, passa a existir um compromisso
entre familias, em que o indigena deve estar sempre disponivel para seus patrdes, por um
salario que varia entre os cem dolares (FREITAS, 2014).

Diante das exclusdes e desigualdades que enfrentam na sociedade de origem em face
do colonialismo interno, em que relacdes de dominacao colonial - como isolamento cultural,
deformacgdo da economia indigena, monopdlio de crédito, despojo de terras, discriminagdo
juridica, politica e linguistica etc - sdo praticadas pela elite dominante nacional
(CASANOVA, 2006), os imigrantes se movem a grandes cidades como Sao Paulo. Nelas, ha

mais possibilidades de inser¢ao laboral e redes solidas de apoio aos imigrantes (COUTINHO,

2011; SILVA, 2008). Na cidade paulista, eles vislumbram a capacidade de alguma

% Esse termo possui uma conotagdo racial (SILVA, 2008), processo que foi refor¢ado principalmente durante a
Guerra do Pacifico (1879 a 1883) entre Chile, Peru e Bolivia. Durante o conflito, a imprensa, juntamente com
autores e autoridades chilenas, declararam sua superioridade racial em razio de serem “brancos” e descendentes
de espanhois, em relagdo aos indios peruanos e bolivianos. Segundo os “ingleses do Pacifico”, como o povo do
Chile auto-designou-se, os “cholos” eram uma racga inferior: incivilizados, incapacitados para o trabalho,
covardes, ignorantes, etc. ( S.J., 1978)

% Essa expressdo significa que o empregado dorme no mesmo local do trabalho (FREITAS, 2014).
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mobilidade social, que se torna seus projetos de vida (SILVA, 2008), mais especificamente
seu “projeto costura”, como descreve Freitas (2014), em que a familia/comunidade se engaja
na migrag¢ao internacional como estratégia de sobrevivéncia.

Esse projeto tem um impeto temporario de acumulo de riquezas (programacao que
pode ser alterada para permanente) para realizagdo de empreendimento em seus paises, como
analisa Abdelmalek Sayad (1991), que afirma que o estado migratorio oscila, “segundo as
circunstancias, entre o estado provisorio que a define de direito e a situagao duradoura que a
caracteriza de fato.” (SAYAD, 1991, p.50) Dessa forma, se submetem ao abuso de terceiros,
pois para eles, essas relagdes de exploragdao vivenciadas nas oficinas sdo vistas como um
momento transitorio em vista de uma situacao posterior melhor, a qual podem se tornar donos
de uma oficina ou retornar para seus lares com uma boa quantia monetaria (SILVA, 2008;
COUTINHO, 2011; FREITAS, 2014).

No Brasil, a maioria desses individuos apresentam vulnerabilidades devido a sua
situacdo documental, que os deixa a margem dos direitos sociais e trabalhistas e mais
expostos a exploragdo laboral. A situagdo irregularizada dos imigrantes os impossibilita de
ter uma conta bancaria, alugar uma casa, além da realizagcdo do sonho de criar uma oficina de
costura legalizada (SILVA, 2006; COUTINHO, 2011; FREITAS, 2014). Nesse sentido, a
habita¢do ¢ uma condi¢do essencial para o estabelecimento de uma vida digna no pais e se
relaciona profundamente com o trabalho. Sayad argumenta que a “hospedagem ¢ a condi¢ao
para se encontrar um emprego, posto que encontrar um emprego requer hospedagem. (...)
mais do que qualquer outra circunstincia, trabalho e habitagdo, estdo, no caso dos
trabalhadores imigrantes, numa estreita relacdo de mutua dependéncia.” (SAYAD, 1991,
p.74) A falta de moradia, portanto, ¢ um dos motivos pelos quais os migrantes adentram o
sweating system (ALMEIDA, 2013). A marca Zara, abundante em capital, se aproveita dessas
vulnerabilidades, j& que elas tornam os migrantes (a maioria nao-brancos) mais expostos a
redes de trafico de pessoas e ao trabalho precario informal e escravo nas oficinas
descapitalizadas (SALADINI, 2011).

A utilizacdo da mao-de-obra andloga a escravidao de imigrantes subalternos ¢ uma
situagdo recorrente na empresa Zara: ocorreu no Brasil, na Argentina e na Turquia. A ética
reguladora da relagdo de europeus com europeus, como argumenta Maldonado-Torres (2007),
nido ¢ a mesma para com 0S nao-europeus, que passa para um carater de excegdo. Nesse

cenario, Casanova (2006) assinala que na sociedade colonial ha etiquetas complexas de
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comportamento, que determina os comportamentos aceitdveis aos diferentes grupos sociais,
como os tipos de humilhagdo/dominagdo que sdo naturais. Neste caso, a hiperexploragao do
trabalhador do Sul Global passa a ser admissivel.

No Brasil, além da situagdo documental, os migrantes se deparam com uma sociedade
racista, apesar da existéncia de uma forte construcdo social a respeito de sua receptividade
com base no mito da democracia racial (SILVA, 2008; BAENINGER, PERES, 2012). Isso
porque, como afirma Clovis Moura, “os quatrocentos anos de escravismo foram definitivos na
plasmagdo do ethos do nosso pais. Penetrando em todas as partes da sociedade, injetando em
todos os seus niveis os seus valores e contra-valores.” (MOURA, 1983, p.124) Sendo assim,
as estruturas de poder brasileiras quiseram ‘“apagar a mancha” ao “substituir a nossa
populacdo egressa da senzala por outra branca” (MOURA, 1983, p.126.) através de politicas
de fomento a imigracdo europeia. Esses seriam representantes do trabalhador ideal, que iriam
resolver o problema da inferioridade da populagdo brasileira, descartando o trabalhador
ndo-branco como modelo de operario. Isso criou uma divisdo social do trabalho no pais em
torno de um gradiente racial simbdlico e colorimétrico, em que o ponto extremo superior € o
branco e o extremo inferior ¢ o negro (MOURA, 1983; RATTS, 2006), no qual os imigrantes
se inserem nas partes mais inferiores da pirdmide. Essa relagdo vertical entre sujeitos denota
graus de superioridade que se justificam em relagdo aos graus de humanidade atribuidos a
diferentes cores de pele (MALDONADO, 2004). Nao adianta, segundo Lélia Gonzalez(1984)
eles serem “educados” ou estarem “bem-vestidos”, “afinal a “boa aparéncia”, como vemos
nos anuncios de emprego ¢ uma categoria “branca”. (GONZALEZ, 1984, p.230) Desse modo,
a precariedade laboral dos imigrantes se junta a debilidade de seu estado juridico e social, o
que os coloca em posi¢ao de vulnerabilidade extrema e contribui para a manutencdo da
existéncia do sweating system (SILVA, 2008; LONGUI; SANTOS 2016; BIGNAMI, 2011;
PEROCCO, 2017).

O racismo, segundo Quijano (2011), ¢ a manifestacdo mais perceptivel e onipresente
da colonialidade. A empresa Zara foi acusada dessa pratica em duas ocasides no Brasil:
primeiramente em 2011, ao concluir-se que havia a pratica de tratamento discriminatorio aos
imigrantes indigenas, em relacdo aos brasileiros, por ndo garanti-los nenhum direito
trabalhista. A segunda acusagdo, em 2015, se deu em razdo da exclusdo de oficinas de
imigrantes da sua cadeia de produg¢do. A empresa, por sua vez, negou saber de tais fatos,

delegando suas responsabilidades a intermediéria. Lélia Gonzalez argumenta que o racismo ¢
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“um dos critérios de maior importancia na articulacdo dos mecanismos de recrutamento para
as posicoes na estrutura de classes e no sistema de estratificacao social.” (GONZALES, 1984,
p. 60) Portanto, as hierarquiza¢des coloniais raciais permanecem no mercado de trabalho,
marcando as populacdes descartdveis, em uma separagao entre Uteis indteis, excedentarias e
supérfluas (FANON, 2008).

O trabalho precario nas oficinas atinge principalmente as mulheres migrantes. Sendo o
homem branco o sujeito “universal” do trabalho assalariado e da razdo (ALMEIDA, 2013;
LUGONES, 2014) as mulheres, principalmente nao-brancas (VEIGA, GALHERA 2017),
permanecem ligadas as “profissdes femininas”, ou seja, prolongamentos das fungdes
“naturais” maternais ¢ domésticas, geralmente associado a trabalhos repetitivos e precarios,
nos quais a costura faz parte” (PERROT, 2005). Lugones(2014) argumenta que
compreende-se a colonialidade como exercicios de poder concretos, como quando “mulheres
indigenas fé€meas-bestiais-ndo-civilizadas sdo obrigadas a tecer dia e noite.” (LUGONES,
2014)

A divisdo sexual do trabalho nas oficinas abarca a noc¢do de “trabalho feminino”, no
qual sdo contratadas mulheres para, além da costura, cuidar da alimentacdo e limpeza dos
locais, além de encarregar-se das criangas. Essa divisdo hierarquizante - a qual parte do
principio que a for¢a de trabalho feminina vale menos do que a masculina - garante a redugao
dos custos com mao-de-obra (ALMEIDA, 2013). O trabalho de ajudante ¢ mais cansativo e
menos remunerado do que o costureiro. Elas precisam fazer a limpeza, preparar as refei¢des e,
entre elas o almogo e a janta, auxiliar os que costuram. Todos os dias acordam antes dos
demais empregados e vao dormir depois deles (FREITAS, 2014). Nesse sentido, a condi¢dao
de trabalho das migrantes se d4 em uma “sobreposi¢ao flexivel” entre o “lar” e a “fabrica”
(VEIGA, GALHERA 2017). Por terem sido ainda mais afastadas do ideal de humanidade do
que os homens, a permissibilidade para a dominacgao/exploracdo para com as mulheres
ndo-brancas ¢ muito maior (LUGONES, 2014; FANON, 2008; MBEMBE, 2017;
BRAGATO, 2016). Portanto, permanecem em trabalhos semelhantes aos executados durante
a escraviddo (RATTS, 2006; GONZALEZ, 1984).

O status de imigrante também torna as mulheres nao-brancas vulneraveis, por serem

consideradas corpos violaveis (SMITH, 2003), a situacdes de agressdo fisica e sexual no

% Apesar de parecer ser um “mundo feminino”, o espaco da moda é dominado por homens. A maioria dos
designers das marcas que participam das semanas de moda, evento que inspira as marcas de fast-fashion, sdo
homens brancos (COLERATO, 2016).
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ambiente de trabalho,”® e as desencoraja a denuncia-las”’ (SILVA, 2008; CORTES, 2013;
CRENSHAW, 1991), tendo em vista que “a atragao sexual esta impregnada de modelos
raciais.” (RATTS, 2006, p.75) Por serem mulheres migrantes de raizes indigenas, além de
estarem sujeitas a uma brutal exploragao de sua mao-de-obra, sofrem discriminagdes que as
excluem de “um intercAmbio maior com o contexto local” (SILVA, 2008). Desse modo, a
sobreposi¢ao das opressdoes de raga, sexo, classe e nacionalidade - estruturas de matriz
colonial n3o podem ser vistas de modo isolado. Essa perspectiva interseccional
(CRENSHAW, 1989) permite o entendimento de que mulheres ndo-brancas imigrantes estao
posicionadas no centro da colonialidade praticada por empresas como a Zara, por se
beneficiarem dessa mao-de-obra extremamente vulnerabilizada.

A associacdo entre raga e trabalho em uma divisdo racial do trabalho, perpetuada
através da colonialidade, pode ser constatada claramente em dados. A ONG Reporter Brasil
(2019), utilizando a Secretaria de Inspe¢do do Trabalho/Ministério da Economia como fonte,
langou uma reportagem em 2019 que traz nlimeros alarmantes: a cada 5 operarios resgatados
do trabalho analogo a escravidao, entre 2016 e 2018 no Brasil, 4 sdo negros. O estudo da
mesma ONG denominado “Trabalho e Género: quem sdo as trabalhadoras escravizadas no
Brasil?”, analisou o perfil de 35.943 individuos resgatados do trabalho escravo no pais entre
os anos de 2013 e 2018. Verificou-se que 95% deles sdo homens e 5% sdo mulheres, dessas
53% sdo negras. No Municipio de Sdo Paulo, dos 430 trabalhadores libertos, 30,4% sao
mulheres. Nesse grupo, 93,1% sdo imigrantes. Entre todas as trabalhadoras, 7,8% eram
costureiras, ou seja, 178 operarias. (REPORTER BRASIL, 2019) Detecta-se, portanto, que a
escraviddo moderna € constituida por populacdes de cor, realidade que a empresa Zara reforga
através de suas praticas.

As agdes sociais de reparacdo realizadas pela Zara, no contexto de assinatura do TAC,
nao representaram garantia de mudanga de postura da empresa em relacao a sua fungao social,
no funcionamento de sua linha de produ¢do e em relagdo a salarios e terceirizagdes. Ademais,
seu sentido ¢ invertido pela marca, que insere a penalidade decretada pela TAC no ambito do

marketing, a0 mascarar os valores a serem pagos como “investimentos sociais”, ou seja, as

% Em sua pesquisa, Silva (2008) notou que vérias entrevistadas bolivianas mencionaram a existéncia de
violéncia sexual por parte dos patrdes, algo naturalizado por alguns deles (SILVA, 2008).

7 A defensora publica e Coordenadora do NUDEM, Ana Paula Meirelles Lewin faz a seguinte avaliagdo:
“Primeiro, tem a questdo da lingua, elas ndo se sentem a vontade e as instituicdes ndo estdo preparadas para fazer
o atendimento. Segundo, muitas vezes, elas estdo aqui de forma irregular e, com isso, ndo acreditam que tém
direitos e que podem buscar o sistema de justica ou qualquer outro servigo.” (GALVAO, 2015)
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transforma em agdes plenamente voluntdrias de valorizacdo dos direitos humanos, a fim de
reforgar a imagem positiva da marca. Portanto, a penalidade aplicada nao causa prejuizo real a
empresa, pois ao acionar a area de marketing, garante mais vendas de mercadorias que serdo
produzidas através de um sistema baseado na exploracdo de sujeitos subalternos. O ciclo
vicioso, portanto, ndo para.

Segundo conclusao do relatéorio da CPI do Trabalho Escravo (2015), “as agdes
externas sdo mais frequentes e alardeadas que as agdes internas de ajustamento, objetivo
primeiro dos Termos de Ajustamento de Conduta.” (CPI, 2015) Tal assertiva se provou
verdadeira, ja que a emprea espanhola voltou a ser flagrada praticando a redugdo ao trabalho
analogo a escraviddo de imigrantes na Argentina em 2013, no Brasil em 2014 (além do
primeiro caso em 2011), na Turquia em 2017. Dado a subnotificacdo desses casos devido ao
medo das vitimas em denunciar seu empregador, ¢ possivel que essas agdes ocorram em
outros lugares do mundo. Pode-se afirmar, portanto, que a alteracdo desse sistema de
exploracdo mundial ndo ¢ uma alternativa para a marca de vestuario espanhola, pois essa
dinamica sustenta todo o seu modelo de negbcio e porque estd inserida nas engrenagens do
capitalismo, que ¢ racial e exploratorio desde sua génese.

Em consonancia com a seguinte postulacao de Quijano:

E o menor salario das ragas inferiores pelo mesmo trabalho dos brancos, nos atuais
centros capitalistas, ndo poderia ser, tampouco, explicado sem recorrer-se a
classificacdo social racista da populagdo do mundo. Em outras palavras,
separadamente da colonialidade do poder capitalista mundial. (QUIJANO, 2005, p.
110)

E em vista do que foi abordado, conclui-se que a empresa espanhola de vestuario
Zara estd inserida no esquema da colonialidade como uma engrenagem do capitalismo
colonial racial, do sistema-mundo “moderno colonial”, como diz Quijano(2005), ao sustentar
o padrdo fast fashion - que lhe logrou o seu patriménio bilionario - através do trabalho de
seres inferiorizados e racializados no sweating system, explorando/dominando as multiplas
hierarquias criadas no contexto colonial em torno de sua cor, raga, nacionalidade e género.
Constata-se que a relagdo entre a marca e seus funciondrios € caracterizada por profunda
desigualdade e assimetria de poder entre os seres no topo das hierarquias sociais: brancos
europeus e aqueles e aquelas inferiorizados: homens e mulheres do Sul Global, ndo-brancos e
imigrantes. A empresa materializa essas subalternidades ao transgredir contra a dignidade do
trabalhador, reduzindo-o a mero instrumento de producdo, o desumanizando e

descartabilizando. Desse modo, refor¢a a percepcao colonial de que o trabalho assalariado €
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privilégio da branquitude, contribuindo para a naturaliza¢do do trabalho ndo pago das “racas

inferiores” em beneficio dos sujeitos dominantes.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo desta monografia foi compreender se a empresa europeia Zara, a maior
varejista de moda do mundo, estd inserida no esquema da colonialidade como uma
engrenagem do capitalismo colonial racial, do sistema-mundo “moderno colonial”, como diz
Quijano(2005), ao beneficiar-se do trabalho andlogo a escraviddo de corpos racializados do
Sul Global, neste caso os imigrantes sul-americanos, em sua cadeia produtiva, explorando as
multiplas hierarquias criadas no contexto colonial em torno de sua cor, raca, nacionalidade e
género. Para isso, foram delimitados trés objetivos apresentar o contexto produtivo em que a
Zara se inseriu, a dindmica da cadeia produtiva em que o trabalho escravo foi encontrado e o
perfil dos trabalhadores imigrantes; compreender o contexto de criagdo de hierarquias
coloniais em torno da raga, género e trabalho, e, por fim, analisar a colonialidade no trabalho
dos povos colonizados em seu papel de trabalhadores ndo-assalariados para sustentacdo da
industrializacdo europeia no setor téxtil-vestuario e examinar o caso de trabalho anédlogo a
escravidao de sujeitos do Sul Global sob a dtica dos estudos pds-coloniais e decoloniais.

O dialogo entre estudos pos-coloniais e decoloniais foi vital para o entendimento do
contexto de criagdo de hierarquias sociais e bioldgicas em torno da raga, trabalho e género.
Com essa perspectiva, pode-se compreender o lado escuro da modernidade (DUSSEL, 2005),
a colonialidade do poder e a associagdo entre raga e trabalho (QUIJANO 1992, 2005, 2011),
a missdo “civilizadora” (MIGNOLO, 2005), a suspeita permanente da humanidade ¢ a
ndo-ética da guerra (MALDONADO, 2007), a “coisificagdo” dos povos ndo-brancos
(CESAIRE, 1978), a “animaliza¢do” do colonizado (CASANOVA, 2006; FANON, 1968), a
“objetificacdo” dos povos (FANON, 2008), a criagdo de imagens-tipo (MBEMBE, 2017) e a
hiper-exploragdo/domina¢dao da mulher (LUGONES, 2014; FANON, 2008; MBEMBE, 2017;
SMITH, 2013; STOLER, 1989; BRAGATTO, 2016; DAVIS, 2016; RATTS, 2006).

Em vista disso, os argumentos utilizados para a confirmacdo da hipotese sao os
seguintes:

Em primeiro lugar, ressalta-se que a empresa Zara ¢ uma engrenagem do sistema
capitalista, que ¢, desde sua génese até seu desenvolvimento, racial e exploratorio.
Entende-se, logo, que a exploragdo ¢ parte constitutiva do capitalismo, de modo a condicionar
sua existéncia. Portanto, por ser uma engrenagem do capitalismo colonial racial, do
sistema-mundo “moderno colonial”, a empresa Zara funciona a partir dessas mesmas

premissas, que também condicionam o éxito de seu modelo de negdcio.
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Em segundo lugar, notou-se que o sistema fast fashion, da qual a marca ¢ pioneira,
marca a intensificacdo da exploracao de trabalhadores e trabalhadoras subalternos como um
padrdo sustentador da marca. Esse estilo de producdo, ancorado na terceirizagdo intensa da
cadeia produtiva, faz com que os operarios passem a ser responsaveis pelos riscos de mercado
que a empresa quer evitar, os colocando em posicao de servos.

Em terceiro lugar, percebe-se que a escolha dos paises responsaveis pela producao de
vestuario abarca uma grande quantidade de povos do Sul Global, e/ou antigamente
colonizados, onde a mao-de-obra permanece subalternizada devido as desigualdades internas
e externas advindas da colonizagao.

Em quarto lugar, ressalta-se que a divisdo de tarefas de maior e menor valor agregado
também esbarra, em sua majoritariedade, na linha entre europeus e nao-europeus. Assim, as
atividades mais penosas € com menores salarios, como o trabalho nas confecgdes, sdo realizados
em paises subdesenvolvidos e ex-colonias.

Em quinto lugar, salienta-se as fornecedoras brasileiras repassam as encomendas para as
confec¢des de costureiros(as) migrantes sul-americanos originarios da Bolivia, Peru e Uruguai,
em sua maioria de origem aborigene anteriormente colonizados, coisificados e disciplinados para
o trabalho escravo em favor do branco europeu. A exploragdo que sofrem dos proprios grupos
nativos que excluem suas possibilidades de mobilidade social e os mantém subalternizados,
dinamica que, por fim, favorece a contratante europeia.

Em sexto lugar, constata-se que a condicdo juridica e social dos imigrantes
sul-americanos os hiper-vulnerabilizam, facilitando a sua entrada em redes de trafico de pessoas
e de trabalho escravo por estarem a margem de direitos trabalhistas, além de enfrentarem codigos
raciais na sociedade de origem e destino. A marca Zara demonstra manter um padrao de
beneficiamento do trabalho dessas populagdes, ao ser acusada pelo menos quatro vezes da pratica
do crime de redugao ao trabalho andlogo & escravidao de imigrantes e refugiados do Sul Global.

Em sétimo lugar, observa-se que o trabalho precério nas oficinas atinge principalmente as
mulheres migrantes. Sendo o homem branco o sujeito “universal” do trabalho assalariado e da
razdo, as mulheres, principalmente ndo-brancas, permanecem ligadas as “profissdes femininas”,
ou seja, prolongamentos das fungdes “naturais” maternais e domésticas, geralmente associado a
trabalhos repetitivos e precarios, nos quais a costura faz parte. O status de imigrante também
torna as mulheres ndo-brancas vulneraveis, por serem corpos violaveis a situagdes de agressao

fisica e sexual no ambiente de trabalho, e as desencoraja a denuncié-las.
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Em oitavo e ultimo lugar, nota-se que as acdes sociais de reparagdo feitas pela Zara, no
contexto de assinatura do TAC, ndo representaram garantia de mudanga de postura da empresa
em relacdo a sua fung¢do social, no funcionamento de sua linha de produ¢do em relacdo a salarios
e terceirizagdes. De modo que o sistema baseado em hiper exploragao de povos subalternos ainda
continua presente na empresa, em razao das engrenagens capitalistas raciais e opressoras as quais
a marca pertence.

Neste contexto, diante de todas as posi¢des expostas ao longo do trabalho, conclui-se que
a empresa europeia Zara estd inserida na légica da colonialidade como uma engrenagem do
capitalismo colonial racial, do sistema-mundo “moderno colonial”, como diz Quijano(2005), ao
beneficiar-se do trabalho andlogo a escraviddo de corpos racializados do Sul Global, neste caso
os imigrantes sul-americanos, em sua cadeia produtiva, explorando as multiplas hierarquias

criadas no contexto colonial em torno de sua cor, raga, nacionalidade e género
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