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RESUMO

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso traz a percepcao dos adolescentes
sobre a Casa da Crianca do Morro da Penitenciaria, um Servigco de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos do qual participam, bem como as dificuldades e desafios
que a comunidade, onde o servico estd inserido, enfrenta, pela percepcdo desses
sujeitos. O trabalho perpassa a trajetdria da politica de assisténcia social e da
politica de protecdo a criangca e ao adolescente no Brasil, bem como a importancia
do SCFV para essa faixa etéria, visto que sdo sujeitos em desenvolvimento social.
Para a coleta de dados, realizou-se uma pesquisa qualitativa através de entrevista
semi-estruturada, dividida em trés blocos: (1) Os adolescentes e suas perspectivas
de futuro; (2) a Comunidade e (3) a Casa da Crianca. Por fim, fez-se uma analise
sobre a importancia das ONG’s em um cenario onde esses servicos de acesso ao
esporte, cultura e lazer sdo ofertados majoritariamente via mercado. A partir disso,
busca-se fortalecer a concepcao de que servicos desse cunho sao fundamentais,
principalmente para criangas e adolescentes que vivem em uma realidade onde
carece a presencga Estatal na garantia de acesso a direitos fundamentais em suas
comunidades.

Palavras-chave: Sistema Unico de Assisténcia Social. Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos. Criangas e adolescentes. Casa da Crianca do Morro da
Penitenciaria.
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1 INTRODUCAO

A partir de 1980, o Brasil tornou-se parte de uma conjuntura marcada pela
luta dos movimentos sociais em busca da garantia de direitos de grupos minoritarios,

tendo, como exemplo, as criangas e os adolescentes.

7

A Constituicdo Federal, promulgada em 1988 (CF/88), é resultado dessas
lutas e, com ela, a assisténcia social, anteriormente vista como caridade,
benemeréncia e ajuda, € promovida a politica publica de Estado, agora, como direito
de todos os cidaddos e destinada a quem dela necessitar, independente de
contribuicdo. Nesse contexto, a assisténcia social passa a compor o tripé da

seguridade social, em conjunto com as politicas de saude e previdéncia social.

Dentre alguns dos objetivos da assisténcia social, foco deste trabalho, estdo a
protecdo a familia, maternidade, infancia e adolescéncia, bem como a velhice.
Sendo assim, fica evidente o reconhecimento do Estado em relagcdo ao fato de que
criancas e adolescentes sdo seres vulneraveis a circunstancias de desprotecao
social e, por isso, propde-se a se responsabilizar por esses sujeitos, através da
implementacdo e da formulacdo de politicas publicas, englobando a assisténcia

social.

7

Em 1990, a protecdo a infancia e adolescéncia, garantida na CF/88, é
regulamentada através da Lei 8.069, conhecida como Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), modificando o tratamento Estatal a esse segmento da
populacdo no Brasil e dando seus primeiros passos, a fim de garantir a criancas e
aos adolescentes “o direito a vida, a saude, a alimentagao, a educacao, ao lazer, a
profissionalizacéo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia
familiar e comunitaria” (BRASIL, 1988), conforme define o artigo 227 da referida

Constitui¢ao.

A Lei Orgéanica de Assisténcia Social (LOAS - Lei n°® 8.742/1993), aprovada
em 1993, permitiu que a assisténcia social tracasse uma nova trajetéria no campo
dos direitos sociais, constituindo-se como politica publica, universal e de
responsabilidade do Estado. A LOAS atribui a assisténcia social um carater de

responsabilidade legal aos servicos socioassistenciais e reafirma o texto
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constitucional de 1988, utilizando os mesmos objetivos previstos na CF/88. Tanto na
LOAS como na Constituicdo, criancas e adolescentes sédo elencados como sujeitos
a quem a protecdo também depende do Estado, levando em consideragdo as
vulnerabilidades desse ciclo de vida, como sera abordado neste trabalho.

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) passa a estabelecer, em
2004, os parametros para a assisténcia social por meio de um sistema
descentralizado e participativo denominado Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), vigente em todo o territério nacional. O SUAS conta com uma articulacao
entre as trés esferas governamentais, a fim de organizar a execucdo e O
financiamento da PNAS. Nesse novo cenario, as acbes do SUAS passam a ser
organizadas através de dois niveis de protecdo social: Protecdo Social Basica e
Protecdo Social Especial, sendo a ultima dividida em média e alta complexidade, o

gue sera explicado mais adiante.

Cabe ressaltar, aqui, que a Protecdo Social Basica engloba como servico de
prevencao a situacao, aos riscos e as vulnerabilidades, o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV), com o intuito de garantir o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios. Esse servi¢o, de acordo com Andrade (2015), é
de extrema importancia para a Protecdo Social Basica, pois € a porta de entrada na

garantia dos direitos dos individuos atendidos.

Entretanto, € necessario destacar que mesmo que esse arcabouco legal
signifigue uma vitéria na luta dos direitos sociais, até hoje, o Estado brasileiro
encontra dificuldades para concretiza-lo e fornecer as criancas e aos adolescentes a
protecdo prevista principalmente no ECA. Mesmo com a luta constante dos
movimentos sociais e da populacdo para que esses direitos sejam efetivados, ha
também uma forte pressdo para o desmantelamento desses direitos, principalmente
no sentido de criminalizar a adolescéncia, sobretudo, aqueles que fazem parte de

um conjunto especial de jovens: 0s que vivem em cenario de vulnerabilidade social.

Em 2018.1, a graduanda que assina este trabalho iniciou o estagio curricular
obrigatério na Casa da Crianca do Morro da Penitenciaria. Na instituicdo, a
estudante acompanhou a assistente social em acdes voltadas para a garantia de
direito de criangas e adolescentes de 06 a 17 anos, através do Servico de

Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.
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A estudante teve a oportunidade de conhecer o trabalho do Servi¢co Social na
instituicdo, como encaminhamentos, alguns atendimentos com as familias,
elaboracao de planilhas para a assisténcia social, participacdo do Férum de Politicas
Publicas de Floriandpolis, leitura de projetos elaborados pela assistente social da
Casa da Crianca, entre outras funcdes burocratico-administrativas que competem ao
Servigo Social. Contudo, a estagiaria sentiu falta de participar de acdes diretamente
com as criangas e 0s adolescentes e entender qual a visao deles sobre o servico
gue estao inseridos.

Diante do exposto, este trabalho tem como objetivo geral analisar a percepcao
dos adolescentes sobre o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos,
ofertado pela Casa da Crianga do Morro da Penitenciaria. Para que o objetivo geral
fosse alcancado, foram elencados os seguintes objetivos especificos: compreender
a realidade social dos adolescentes inseridos no SCFV; conhecer o SCFV e as
atividades realizadas na casa da Crianca; identificar os impactos das atividades
realizadas no SCFV na vida dos adolescentes e entender em que medida a
permanéncia dos adolescentes no SCFV contribui para o fortalecimento de vinculos

familiares e comunitarios.

Este trabalho de conclusdo de curso estad dividido em trés capitulos. No
primeiro capitulo, apresenta-se os sistemas de protecdo social de forma geral e a
politica de assisténcia social brasileira, sendo subdividido em trés subitens: génese
e desdobramentos das politicas sociais no Brasil, o0 SUAS na busca por um novo
olhar para a assisténcia social e o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos. No segundo capitulo, sera abordada a politica de Atencédo a Crianca e ao
Adolescente, visto que sdo 0s sujeitos principais deste trabalho, bem como do
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos abordado. O segundo capitulo
esta dividido em um subitem: Estado brasileiro no tratamento a infancia e a
juventude: velha e nova concepc¢do de atencdo. Por fim, o terceiro capitulo sera
dedicado a apresentar a Casa da Crianca do Morro da Penitenciaria como um
SCFV, bem como a andlise da pesquisa proposta pela graduanda, sendo dividido

em dois subitens: O Servigo Social na instituicdo e resultados da pesquisa.

Sendo assim, este trabalho pretende contribuir no debate acerca da
importancia e da necessidade de maior protagonismo das criancas e adolescentes

no cotidiano das instituicbes que atuam no ambito da garantia de direitos.
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2 O SISTEMA DE PROTECAO SOCIAL E A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL
BRASILEIRA

O desenvolvimento dos sistemas de protecdo social aconteceu em diferentes
contextos e momentos historicos, podendo situar sua génese no inicio no século
XIX, na Europa, tendo como ponto de partida o enfrentamento da pobreza e das
vulnerabilidades?! sociais. Esses sistemas constituem-se como resposta as pressoes

da sociedade geradas pelo embate entre capital e trabalho.

Os modelos mais conhecidos de protecdo social criados pela sociedade
foram os Estados de Bem-Estar Social, durante a segunda metade do século XX,

guando diversos paises da Europa Ocidental adotaram tais modelos.

Teixeira (2013) ressalta que, de forma geral, os Estados de Bem-Estar Social
sdo definidos pela intervencdo do Estado, através de politicas publicas e sociais,
como criacdo de empregos, saude publica, seguridade social, além de servicos de
prevencdo da exclusdo e de servicos de desenvolvimento social e econémico, entre
outros. Entretanto, os diversos paises que adotaram essas diretrizes apresentam o
Estado de Bem-Estar Social de maneira distinta, bem como a relacéo entre Estado,
mercado e familia na garantia da protecdo social. A autora destaca o estudo
realizado por Esping-Andersen, em 1991, onde analisa os diferentes sistemas de

protecdo social e aponta trés conjuntos, que classifica como:

a) O regime social-democrata, adotado pelos paises escandinavos: Noruega,
Dinamarca, Suécia e Finlandia. Esse regime tem como obijetivo principal a provisao
de servicos e bem-estar social, pautado na cobertura universal dos cidadaos,
mantendo uma provisao de servi¢os sociais e beneficios publicos acima da média. O
regime social-democrata inclina-se ao igualitarismo, tendo como foco diminuir a

distribuicdo desigual de recursos em busca da universalidade, solidariedade e

1Existem diversos conceitos acerca da palavra vulnerabilidade, em diversas areas do conhecimento.
Contudo, na linguagem corrente, “vulnerabilidade” significa o lado fraco de um assunto ou questéo; o
ponto por onde alguém pode ser atacado, ferido ou lesionado, fisica ou moralmente. Por esse motivo,
vulnerabilidade implica risco, fragilidade ou dano. “Nesse sentido, pode ser uma condicdo dos
individuos e grupos frente a acontecimentos de diversas naturezas: ambientais, econdmicas,
fisioldgicas, psicolégicas, legais e sociais” (MDS, 2013, p. 26).
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igualdade (TEIXEIRA, 2013). A autora ressalta que esse modelo de bem-estar
assegura os servicos e beneficios, baseado no critério de cidadania e ndo no de

necessidades ou status do individuo perante a sociedade.

b) O regime conservador, adotado pelos paises da Europa Continental:
Alemanha, Holanda, Austria, Franca, Itdlia e Espanha. Nesse regime, 0 acesso aos
beneficios esta condicionado a insercéo no trabalho formal, a renda e a contribuicéo
prévia compulsoria, administrados pelo Estado. Teixeira (2013) ressalta que o
regime conservado também pode ser intitulado como corporativo ou meritocratico.
Esse sistema consolidou-se a partir do seguro social vinculado ao emprego,
principalmente masculino, reforgcando a visdo de familia tradicional, onde a familia
depende do homem para suprir as necessidades, e a mulher tém direito ao acesso
de beneficios na condicdo de dependente (TEIXEIRA, 2013).

c) O ultimo regime de Bem-Estar Social € o Regime liberal, adotado pelos
paises anglo-saxénicos, como os Estados Unidos, Reino Unido, Nova Zelandia e
Australia. Nesse modelo, de acordo com Teixeira (2013), prevalece o mercado como
l6cus da protecdo social; Estado com politicas paliativas para os pobres que
comprovem essa condi¢cdo; transferéncias universais abaixo da média e planos
reduzidos de previdéncia social publica. Os servigos para a populacao pobre nesse
regime sao ofertados de forma ndo contributiva; entretanto, para que os individuos
recebam, é necessario que se comprove a necessidade dos beneficios. Nesse
modelo, o Estado encoraja o mercado, tanto a garantir apenas o minimo, quanto a
subsidiar a previdéncia social privada. Assim, a intervencdo do Estado acontece
apenas quando o mercado falha (TEIXEIRA, 2013).

A América Latina ndo chega a consolidar um modelo como o Welfare State
Europeu, mas constituiu um sistema de protecéo social fragmentado, onde o Estado,
cada vez mais minimo, repassa suas responsabilidades ao mercado e

especialmente a familia.

Com a crise do desemprego formal, o desemprego estrutural, a
precarizacdo dos trabalhos e a insercdo mercantii ndo tém promovido
inclusdo e coesdo social, ampliando o espaco de intervencdo da familia,
com suas variadas estratégias, para suprir as necessidades dos seus
membros, logo, sobrecarregando as familias. (TEIXEIRA, 2013, p. 65,
grifo nosso).
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Teixeira (2013) ressalta que, de forma geral, as reformas concretizadas na
Ameérica Latina inclinam-se a transferir para o setor privado, incluindo a familia, a
responsabilidade de garantir a protecdo social. O mercado se fortalece na triade de
protecdo que abrange Estado/mercado/familia; contudo, considerando as
desigualdades geradas pelo proprio mercado, juntamente com 0 acesso
predominante dos que possuem melhores condicbes de vida, a familia e as
organizacbes da sociedade civil assumem a funcdo de protecao, reforcando o

familismo na regido.

Em resumo, os sistemas de protecdo social existentes na América Latina das
décadas de 1930 a 1980 tinham como modelo os seguros “bismarckianos” em
conjunto com a assisténcia social para a populacdo nao pertencente ao mercado de
trabalho (Teixeira, 2013). A autora ressalta que esse modelo em inimeros paises
assume a condicdo de nado-politica, pois dispde de praticas clientelistas, filantropicas

e direcionadas aos “subcidadaos”.

Ja a partir da Constituicdo Federal de 1988, a seguridade social, inspirada no
modelo Beveridgiano, legalmente, passa a ter conquistas. Contudo, seguido do pos-
ajuste a nova ordem mundial, esses sistemas de protecdo social passaram por uma

forte mudanca, que culminou em um processo de

desmonte da incipiente, restrita e subdesenvolvida prote¢do publica, com a
introducdo de mecanismos de seletividade, através da priorizagdo dos
clientes-alvo, da focalizagdo dos programas ou restricbes no acesso aos
beneficios, além da desestabilizacdo na producdo de bens e servicos.
(TEIXEIRA, 2013, p.70)

Por outro lado, um sistema Mix, publico e privado constitui-se como um campo
em tensdo de diferentes projetos em termos de protecdo social, consolidando,

assim, duas tendéncias: familista e protetiva.

A familista preconiza a centralidade da familia, entendendo que a mesma
possui capacidade de prover cuidado e protecdo. Nesse modelo, Teixeira (2013)
destaca que as unidades familiares assumem a principal responsabilidade pelo bem-
estar de seus membros em conjunto com o Estado, o mercado e as organizagdes
da sociedade civil. A intervencdo do Estado somente seria necessaria se as
unidades familiares falhassem, pois sdo vistas como canal natural de protecao

social, e ndo o Estado.
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A segunda tendéncia, denominada protetiva, ao contrario da familista,
entende que a capacidade da familia de prover cuidado e protecdo vem justamente
da protecdo que |Ihe é garantida por meio de politicas publicas, “enfatizando a
responsabilidade publica, incluindo beneficios, transferéncias, recursos e servigos de
qualidade com cobertura universal e de responsabilidade do Estado” (TEIXEIRA,
2013, p. 72).

A partir das consideracdes supracitadas, cabe destacar que, no Brasil,
instituiu-se um modelo familista, que exige que a familia assuma o papel de

instancia primaria de bem-estar e protecao de seus membros.

No modelo familista, as instituicdes filantrépicas e ndo governamentais
assumem importante papel, haja vista a falta de atendimento Estatal, para as

necessidades das familias.

2.1 GENESE E DESDOBRAMENTOS DAS POLITICAS SOCIAIS NO BRASIL

Foi somente a partir dos anos de 1930, quando Getulio Vargas assume a
presidéncia do pais, que as politicas sociais passam a se constituir como resposta
estatal as situacdes de vulnerabilidade. Neste momento, assuntos como saude,
assisténcia social, educacdo, previdéncia e regulacdo do processo de trabalho
ganham visibilidade na agenda governamental (MATTEI, 2019). Isso ocorre em
grande parte, a agudizacdo das expressfes da questao social e da mobilizacdo da
classe trabalhadora, reivindicando melhores condi¢des de vida.

Entretanto, 0 acesso as politicas de salde e previdéncia dependiam da
categoria socioprofissional no qual o trabalhador estava inserido, de acordo com a
forma reconhecida pela lei. Matijascic (2015) enfatiza que o reconhecimento dos
direitos sociais acontecia através do Poder Executivo Federal, e essas categorias
profissionais dispunham de Institutos de Aposentadorias e Pensbes (IAPs) que se
responsabilizavam pelo pagamento de aposentadorias e pensdes, além da

assisténcia médica e farmacéutica para as categorias mais consideraveis.



16

No que se refere a assisténcia social os tracos da caridade, filantropia,
benemeréncia® pautados no assistencialismo se fizeram presentes ao longo da
histéria. Para contextualizar a assisténcia no seu sentido mais amplo, Correia (1999,
p.13 apud Mestringer, 2012 p. 44) pontua que a mesma significa auxilio, socorro.
Onde existir uma necessidade que o individuo ndo consiga resolver por si ou néo

pagar com o seu dinheiro, a assisténcia tem lugar.

J& o conceito de assisténcia social incorpora uma nova condigdo a
assisténcia, que € ampla; ou seja, pode ser usada em diversas situacoes,
considerando a transferéncia de algo ao individuo que ndo pode resolver por si, seja
por falta de conhecimento, de razdo, de condigéo financeira e fisica, etc. Como o
nome ja pressupde, delimita um campo — o social - e ainda institucionaliza uma
pratica, imprime uma racionalidade, constréi um conhecimento (MESTRINGER,
2012).

A referida autora destaca que a assisténcia social, quando particular,
caracteriza-se por iniciativas institucionalizadas em organizacfes sem fins lucrativos,
com foco em dificuldades especificas: no que diz respeito a crianca e ao
adolescente, a terceira idade, as pessoas com deficiéncia, ao migrante, ao
abandonado, etc. “Quando publica, podera ter ou ndao o estatuto de politica social,
isto €, as acbes e 0s programas publicos ndo lhe configuram o estatuto de politica
social, ainda que incida na esfera publica” (MESTRINGER, 2012, p. 45).

No periodo considerado varguista, que vai de 1930 até 1945, a assisténcia
social teve sua formalizacdo através da alianca entre governo, Igreja Catdlica e
burguesia, tendo como objetivo controlar os conflitos resultantes das expressfées da
questao social decorrentes da industrializacdo que dava seus primeiros passos no
Brasil. Sendo assim, o Estado era o ultimo responsavel a dar respostas no ambito

das atencdes sociais, realizando agbes apenas quando necessarias, ou seja, na

’De acordo com Sposati, benemeréncia pode ter duas formas: ad hoc ou in hoc. Historicamente, a
forma ad hoc contempla a ajuda nas formas de esmola e auxilio (material ou moral). Exemplos desta
primeira forma sdo o “esmoler”, criado para recolher o beneficio e os “vinteneiros” para verificar a
necessidade; ambos criados pela nobreza, ja a Igreja criou os “diaconos”, que avaliavam as
necessidades dos assistidos através de visitas. A benemeréncia in hoc, institucionalizada, quase néao
obteve mudancas ao longo do tempo. Essa forma se da pelas obras de internacéo (asilo, orfanatos,
abrigos), e obras ‘abertas’, que possibilitam a convivéncia entre a familia e as formas institucionais,
como espacos de apoio (SPOSATI, 1994, p.78-81 apud MESTRINGER, 2012, p. 44).
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maior parte do tempo, transferia a responsabilidade das acdes na area social as
organizacdes da sociedade civil (MESTRINGER, 2012).

As areas de atencdo social foram reguladas pela Igreja durante séculos,
tendo intervencdo do Estado apenas quando era preciso, ndo sofrendo alteracdes

Nno seu carater tutelar,

pelo contrario, seguiram 0s mesmos principios doutrinarios das tradicionais
organizagdes que ja executavam essas atengdes, confirmadas pelo Estado,
gque as utilizava para legitimar-se politica e ideologicamente. Sempre
destinando a elas restritos recursos financeiros, o que levou a selecédo de
entidades sociais e pagamentos simbdlicos per capita, estabeleceu com o
conjunto dessas organizagBes uma atitude ambigua e discriminada de
acomodacao de interesses econdmicos e politicos, comumente atravessada
pelo clientelismo e fisiologismo. (MESTRINGER, 2012, p. 40).

Dessa forma, o Estado fez com que as politicas sociais estivessem
interigadas com a solidariedade, filantropia e benemeréncia, conceitos que
deixaram de representar o ambito dos direitos sociais (MESTRINGER, 2012).
Especificamente no campo da assisténcia social, a concep¢ao de amparo e ajuda
marcou essa politica no que diz respeito ao Brasil. Como resultado, mesmo sendo
regulamentada e propondo se basear em um saber técnico, apos a Constituicao de
1988, como veremos mais a frente, ndo conseguiu superar totalmente o carater
filantrépico e a visdo de préatica de socorro e ajuda, conceitos que a acompanham

desde sua génese.

Apenas em 1988, os direitos dos cidadaos se ampliaram, por meio de uma
Assembleia Nacional Constituinte, que tinha como pressuposto instituir um Estado
que efetivasse de fato os direitos sociais de cada individuo, como o direito a
liberdade, seguranca, bem-estar, igualdade e justica, como um conjunto de valores
fundamentais de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos (BRASIL,
1988),

Com a Constituicdo Federal de 1988, tem-se o tripé da Seguridade Social,
onde a pratica do assistencialismo da lugar a assisténcia social como politica
publica, em conjunto com saude e previdéncia social, fundando o sistema de
protecdo social (BORBA, 2019).

A referida Constituicdo conta com um capitulo especifico sobre a Seguridade

Social, contendo acdes no ambito da saude, assisténcia social e previdéncia,
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responsabilizando o Estado no que diz respeito a organizacdo desse sistema, que
tem como principios orientadores a universalidade da cobertura, a oferta de servicos
e de beneficios tanto para a populacdo urbana quanto para a populacdo rural, a
diversidade das formas de financiamento e a introdugdo de mecanismos

democraticos no ambito da gestédo desse sistema (MATTEI, 2019).

Nesse sentido, a concepcédo de seguridade social prevé que os cidadaos
disponham de um conjunto de certezas e segurancas que cubram, reduzam ou
previnam os riscos e vulnerabilidades sociais, através de um sistema de cobertura
gue nao esteja submetido ao trabalho ou a compra desse servico (SPOSATI, 1995).

A assisténcia social, foco deste trabalho, ndo possuia visibilidade nenhuma
na esfera Estatal, mesmo com as incontaveis lutas e reivindicacbes por parte dos
movimentos sociais para que ela se efetivasse como direito social de toda a
populacao. Contudo, mesmo sendo reconhecida ap6s a CF/88 como politica publica,
integrante da Seguridade Social, que visa a universalidade da cobertura, somente a
populacdo mais necessitada que precisasse dessa politica teria a protecao
garantida, independente de contribuicdo, conforme explicita o Artigo 203 da referida
Constituicao:

Art. 203. A Assisténcia Social serd prestada a quem dela necessitar,

independentemente de contribuicAo a seguridade social, e tem por
objetivos:

| - a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a
velhice;

Il - o amparo as criancas e adolescentes carentes;
Il - a promocéo da integracéo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitacdo e a reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a
promogé&o de sua integracdo a vida comunitéaria;

V - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora
de deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a
propria manutencao ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a
lei.

Os dois anos seguintes a Constituicdo Federal de 1988 foram marcados por
um longo processo de debates, lutas e reivindicagbes para que os direitos que
constavam na Carta Constitucional fossem de fato efetivados. Apenas em 1990, é
gque a democracia social comeca caminhar, com a aprovag¢dao de inumeras leis

regulamentadoras pelo Congresso eleito.
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Cabe destacar que nesse momento histérico, processo de efervescéncia da
promulgacédo da Constituicdo de 1988 e das discussdes acerca de suas conquistas
(COUTO, 2004), dois projetos encontram-se em tensdo e irdo refletir nas politicas
sociais, em especial na Assisténcia Social. Por um lado, a CF/88, inspirada no
Welfare State Europeu, busca garantir um conjunto de direitos sociais e politicas
publicas, existindo uma expectativa sobre os avanc¢os constitucionais que ampliavam
os direitos sociais e colocavam o Estado como interventor e responsavel por garantir
esses direitos. Por outro lado, a partir da década de 1990, o Consenso de
Washington estabelece diretrizes neoliberais que irdo incidir sobre o pais, numa
direcdo contraria, de enxugamento do Estado e repasse de responsabilidade a

sociedade civil.

As orientacGes indicadas no Consenso de Washington®, pautadas no
receitudrio neoliberal, tiveram adesdo em quase todos os paises do mundo. Entre
elas, estdo: a indicagdo para a desestruturacdo dos sistemas de protecdo social
vinculados as estruturas estatais e a orientagdo para que eles passassem a ter sua
gestdo transferida para a iniciativa privada (COUTO, 2004). Entretanto, a autora
pontua que essas orientagcdes vao em contraposicdo aos principios e direitos
garantidos na Constituicdo, assim como garantidos pelas leis ordinarias que foram
aprovadas posteriormente.

Contudo, mesmo com esses dois projetos em embate, foi nesse momento
que surgiram importantes avancos nos direitos politicos, civis e sociais, organizando
0 sistema de seguridade social brasileiro, fazendo assim com que a assisténcia
social aparecesse de uma nova forma: como politica social de natureza publica
(COUTO, 2004).

A assisténcia social foi a Ultima area da seguridade social a ter sua
regulamentacdo efetivada. Couto (2004) nos remete ao fato de que essa
regulamentacdo tardia pode ser avaliada de duas formas: a primeira, é o preconceito
com a éarea, sua relacdo com a filantropia, benemeréncia e todos os conceitos

abordados acima. A segunda, pode ser ligada a rearticulacdo das forcas

30 consenso de Washington foi resultado de uma recomendacédo a nivel internacional em 1989, que
tinha como objetivo expandir a pratica econdmica neoliberal a fim de combater a miséria e a crise que
pairava sobre os paises subdesenvolvidos, principalmente na América Latina. As orientacfes citadas
acima se dividiam em: reforma fiscal, abertura comercial, politica de privatiza¢des e reducéo fiscal do
Estado.
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conservadoras no Brasil apos os anos de 1989, que alegavam a crise fiscal como
fator determinante para a atuacdo do Estado e colocavam obstaculos em qualquer

area que gerasse custo, incluindo a area social.

E necessario considerar o fato de que nesse periodo, todos os paises sofriam
com a recessao da economia, perda de massa salarial e aumento significativo do
desemprego. Todavia, foram essas condi¢fes, juntamente com o ambiente politico
interno do pais, e isso inclui a mobilizacdo popular pelo impeachment de Fernando
Collor, que possibilitaram uma pressao para que o0 governo de Itamar Franco
encaminhasse o projeto de Lei que daria a assisténcia social o status de politica

publica e completasse o tripé da seguridade social (COUTO, 2004).

Em 7 de dezembro de 1993, a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS) é
aprovada, normalizando o que define o artigo 203 da Constituicdo Federal exposto
anteriormente. A LOAS certifica a assisténcia social um carater de responsabilidade
legal aos servigos socioassistenciais, tendo como responsavel pela coordenagéo o
Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS). A LOAS também
institui o Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) como instancia maxima
de deliberacdo, tendo como principais competéncias: a aprovacdo da Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS); a normatizacdo e regulamentacdo da
prestacdo de servicos publicos ou privados no ambito da assisténcia social; o
acompanhamento e fiscalizacdo de entidades; e a organizacao da referida politica
publica, zelando pela efetivacdo do sistema participativo e descentralizado
(SANTANA; SILVA; SILVA, 2013, p. 4).

Nesse contexto, mesmo com a regulamentacdo da LOAS, Cavalcante e
Ribeiro (2012) explicitam que o campo da prestagédo de servigos socioassistenciais
ndo apresentou uma evolugcdo significativa até o comeco dos anos 2000, pois a
regulacdo da politica era insuficiente, havia imprecisdo conceitual no que diz
respeito ao publico alvo e aos seus servicos, fragmentacdo e baixo grau de
responsabilizacdo no ambito da gestdo governamental e ndo governamental. A area
nao possuia centros de atendimento como referéncia para 0s usuarios e suas
familias. Os autores concluem que, embora a assisténcia social agora fosse um
direito e, supostamente parte integrante da Seguridade Social brasileira, sua

execugao “era precariamente organizada, sem coordenacédo efetiva com os entes
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federados e com as entidades privadas que ofertavam os servigos” (CAVALCANTE;
RIBEIRO, 2012 p. 1462).

Busca-se entdo, um novo olhar para a assisténcia social brasileira com a
aprovacao da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004), organizada em
um sistema descentralizado e participativo denominado Sistema Unico de

Assisténcia Social (SUAS), com implantagédo no pais inteiro.

2.2 O SUAS: A BUSCA POR UM NOVO OLHAR PARA A ASSISTENCIA SOCIAL

O SUAS consolida na Politica Nacional de Assisténcia Social -PNAS de 2004
um olhar voltado para a protecdo social dos individuos e familias que se encontram
em situacdes de vulnerabilidade e risco social. Isso sugere que a assisténcia social
nao seja apenas vista como a politica que atende situacbes de pobreza econdmica,

nem tampouco se constitua como caridade e filantropia.

A necessidade de implantagdo do SUAS nasce concomitantemente com a do
SUS; foram pautas que caminharam juntas nos debates, no entanto, a assisténcia
social ndo teve forca politica para sair do papel. A partir da década de 1990, as
conferéncias nacionais, a pressdo dos atores politicos e trabalhadores da

assisténcia, travaram uma verdadeira luta pela sua consolidagao.
Somente no Governo de Luiz Inacio Lula da Silva que o SUAS foi sancionado.

O SUAS é resultado de um acordo entre os trés niveis de governo (federal,
estadual e municipal) com a finalidade de assegurar uma gestdo descentralizada no
qgue se refere ao financiamento e monitoramento dos servicos socioassistenciais,
determinando com mais transparéncia os principios e as finalidades da politica de
assisténcia social, dispondo de caracteristicas essenciais como: a protecéo social, a

defesa dos direitos socioassistenciais e a vigilancia social (BRASIL, 2004).

Em outubro de 2004, o MDS, através da SNAS, apresentou a versao final da
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), Resolucdo n° 145, publicada no
Diario Oficial da Unido em 28 de outubro de 2004. Os mesmos autores explicitam
que “esta politica introduz mudancas tanto nas referéncias conceituais, como em
sua estrutura organizativa e na légica de gerenciamento e controle das acdes na
area (SANTOS; CARLOS; BASTOS, 2015 p. 4).
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A Politica Nacional de Assisténcia Social define seus principios da seguinte

forma:

| — Supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as
exigéncias de rentabilidade econémica;

Il - Universalizagdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da
acéo assistencial alcancavel pelas demais politicas publicas;

lll - Respeito a dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao seu direito a
beneficios e servicos de qualidade, bem como a convivéncia familiar e
comunitaria, vedando-se qualquer comprovagao vexatoria de necessidade;

IV - Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminagéo de
gualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as populacdes urbanas e
rurais;

V — Divulgagdo ampla dos beneficios, servicos, programas e projetos
assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos
critérios para sua concessdo (BRASIL, 2004, p.26).

Verifica-se, entdo, a natureza nao contributiva da Assisténcia Social, sendo o
foco dessa politica ndo mais o necessitado, mas sim as necessidades. A politica de
Assisténcia Social passa a ser exequivel a quem dela necessitar, sem distin¢céo,
excecdo ou descriminalizacdo; contudo, passa a ser condicionada aos recursos
disponiveis, que, na contraposicao das escolhas politicas e econdmicas sao cada
vez mais insuficientes para as politicas sociais (SANTOS; CARLOS; BASTOS,
2015).

Para a complementacdo da PNAS, foi elaborada a Norma Operacional Basica
(NOB/SUAS), no ano de 2005, que tem como intuito disciplinar as relacées
federativas, detalhando as competéncias de gestdo e financiamento. Além disso,
fortalece a rede de servicos e estabelece os instrumentos que devem ser utilizados
para sua articulacdo (CAVALCANTE; RIBEIRO, 2012 p. 1462).

O novo formato da politica de assisténcia social conta com um modelo de
execucao, estruturado em dois niveis de protecédo: Protecdo Social Basica (PSB) e
Protecdo Social Especial (PSE). A Protecdo Social Basica baseia-se em acbes
preventivas, que fortalecem o convivio com a familia e com a comunidade, tal como
a socializacdo, acolhimento e insercdo, focada majoritariamente no ambito familiar,
com o proposito de desenvolver as potencialidades dos sujeitos, tem como destino a
populacdo de vulnerabilidade social. Prevé ainda o “desenvolvimento dos servigos,

programas, projetos, locais de acolhimento, convivéncia e socializagdo de familias e
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de individuos, conforme identificagdo da situacdo de vulnerabilidade apresentada”
(BRASIL, 2004, p. 34). Nessa perspectiva, consideram-se 0s servicos de

Protecdo Basica aqueles que:

Potencializam a familia como unidade de referéncia, fortalecendo seus
vinculos internos e externos de solidariedade, através do protagonismo de
seus membros e da oferta de um conjunto de servi¢os locais que visam a
convivéncia, a socializacdo e o acolhimento, em familias cujos vinculos
familiar e comunitario ndo foram rompidos, bem como a promogdo da
integrac@o ao mercado de trabalho. (BRASIL, 2004, p. 36).

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), conhecido como a
porta de entrada das politicas publicas, organiza e coordena os servicos da PSB,
através da rede prestadora de servicos na regido em que o CRAS atua. Esse nivel
de protecdo tem como objetivo a prevencdo de situacbes de riscos e o
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, destinado & populagéo que vive

em situacao de vulnerabilidade social.

A Prote¢cdo Social Especial tem como intuito o atendimento as familias e
individuos em situacdo de risco pessoal ou social. Nesse contexto, sao viabilizados
servicos de acolhimento as criancas, aos adolescentes e aos idosos, as mulheres
vitimas de violéncia e o atendimento a populacdo em situacdo de rua. Esse nivel de
protecdo engloba duas complexidades: média e alta. A média complexidade
disponibiliza atendimento as familias, cujos direitos foram violados, mas nao houve o
rompimento de vinculos familiares e comunitarios. A alta complexidade disponibiliza
atendimento aos usuarios em que houve o rompimento de vinculos familiares e
comunitarios, garantindo protecdo integral como moradia, higienizacéo, alimentacao,

entre outros.

Essa é a proposta do SUAS no campo ideal, pautado nas normativas e
legislacbes conquistadas nas décadas de 1990 e 2000; entretanto, € importante
destacar que os projetos supracitados em tensédo continuam criando paradoxos para
a assisténcia social, pois estd submetido a uma politica macroecondémica neoliberal
e, a0 mesmo tempo, se propde a ser publico e universal, mas nao tem financiamento

para desenvolver essas premissas.

Nesse campo em tensao, as ONGs passam a incorporar o Estado, recebendo

financiamento e seguindo legislacbes que as submetem as mesmas logicas dos
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servicos estatais. Hoje, a maioria das instituicbes que compdem 0S servicos
socioassistenciais do SUAS sdo ONGs e instituicdes filantropicas, especialmente no

que se refere a protecdo social basica e de alta complexidade.

Nesse sentido, € importante destacar que a instituicdo que é objeto deste
estudo, se enquadra neste perfil: € uma instituicdo filantropica que desenvolve

servigo de convivéncia e fortalecimento de vinculos para criangas e adolescentes.

2.3 O SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS

Atualmente, quando se reflete a respeito do atendimento de carater
preventivo, tem-se o0 Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos como um
dos principais servigcos que oferecem atendimento aos usuérios. Este, em conjunto
com 0s outros servigos que fazem parte da Protegdo Social Basica “tem por objetivo
prevenir situacdes de risco social, por meio do desenvolvimento de potencialidades
e aquisicdes e do fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios” (BRASIL,
2004 p. 32).

De acordo com Silva (2016) o servico se da de forma a integrar o Servico de
Protecdo e Atencédo Integral a Familia (PAIF), baseado no ponto de vista que “os
ciclos de vida familiar tém estreita ligacdo com os ciclos de vida de desenvolvimento
das pessoas que as compdem” (SILVA, 2016 p. 55). Cada fase de vida dos
individuos pode ser marcado por acontecimentos e adversidades que repercutem
em todo o ambito familiar, tendo como resultado a vulnerabilidade social e até
mesmo a violacdo de direitos. Por este motivo, a participacao destes individuos no
SCFV vem como uma alternativa de confrontacdo dessas adversidades.

A Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais (Resolucdo CNAS
n°109/2009) estabelece que a populacdo atendida no SCFV deve ser dividida por
grupos de idade®, levando em consideracdo as caracteristicas do ciclo de vida de
cada grupo, sua idade e de acordo com a demanda do territério onde o0 servigo €

ofertado.

40s grupos de idade sdo organizados da seguinte forma: para criangas até 6 anos; para criangas e adolescentes de 6 a 15
anos; para adolescentes de 15 a 17 anos; para jovens de 18 a 29 anos; para adultos de 30 a 59 anos; para pessoas idosas. A
faixa etdria de 18 a 29 anos passou a fazer parte desta organizagdo a partir da Resolugdo CNAS n? 13, de 15 de maio de
2014.
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O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos pode ser executado
diretamente pelo CRAS ou indiretamente por organizacfes da sociedade civil de
assisténcia social que estejam cadastradas no Conselho Municipal de Assisténcia
Social ou no Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal.

Silva (2016) destaca que mesmo o SCFV tendo sua tipificacdo aprovada em
2009, foi apenas no ano de 2011 que o governo federal iniciou, de fato, o processo
de discussédo e planejamento deste servico, com o intuito de efetivar a
implementacéo do servico por todo o pais. Isso significava mudar a forma como até

entdo o servico era cofinanciado.

De acordo com o MDS (2009) o reordenamento do Servigo de Convivéncia e

Fortalecimento de Vinculos, significa

Um avan¢o na consolidacdo e organizagdo do servico socioassistencial
voltado as criangas, aos adolescentes e as pessoas idosas®, fortalecendo o
principio da gestdo descentralizada entre os entes e o0 respeito a
diversidade das caracteristicas de organizacao do trabalho grupal realizado
com o publico da Assisténcia Social em cada territorio. (BRASIL, 2013 p. 2).

Silva (2016) aponta que a oferta do reordenamento do SCFV foi apresentada,
ao total, para 5.074 municipios considerados elegiveis, isto €, que se encaixavam
nos critérios estabelecidos pelo CNAS para o reordenamento. Desses 5.074

municipios, 5.038 aderiram ao reordenamento do SCFV.

Conforme a Tipificagdo Nacional (BRASIL, 2009) o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos é realizado em grupos, estruturado a partir de percursos,
de modo a garantir aquisicdes progressivas dos sujeitos que participam do servico,
conforme o ciclo de vida, com o intuito de complementar o trabalho social com
familias e prevenir situagbes de risco social. E organizado de modo que fomente
trocas culturais e de vivéncia, além de desenvolver o sentimento de pertenca e
identidade dos usuarios, e por fim, fortalecer os vinculos familiares e comunitarios e
incentivar a socializagdo e a convivéncia comunitaria.

E um servico que possui carater preventivo e proativo, baseado na defesa e
consolidagéo dos direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades,
com o intuito de promover alternativas emancipatorias para o enfrentamento da
vulnerabilidade social (BRASIL, 2009).

> As faixas etdrias de 18 a 29 anos e 30 a 59 anos n3o s3o mencionadas pois foram incluidas na Tipificagdo
Nacional dos Servigos Socioassistenciais em 15 de maio de 2014, por meio da Resolu¢gdo CNAS n2 13.
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Além disso, o MDS destaca que o servico deve desenvolver acfes
intergeracionais e a heterogeneidade na organizacdo de grupos por sexo, presenca
de usuarios com deficiéncia, racas, etnias, entre outros. Sendo assim, define como
objetivos gerais do SCFV:

Complementar o trabalho social com familia, prevenindo a

ocorréncia de situagdes de risco social e fortalecendo a convivéncia
familiar e comunitaria;

Prevenir a institucionalizagdo e a segregacdo de criancas,
adolescentes, jovens e idosos, em especial, das pessoas com
deficiéncia, assegurando o direito a convivéncia familiar e
comunitaria;

Promover acessos a beneficios e servicos socioassistenciais,
fortalecendo a rede de protecdo social de assisténcia social nos
territorios;

- Promover acessos a servigos setoriais, em especial das politicas de
educacdo, saude, cultura, esporte e lazer existentes no territorio,
contribuindo para o usufruto dos usuéarios aos demais direitos;

Oportunizar o acesso as informagcBes sobre direitos e sobre
participacdo cidada, estimulando o desenvolvimento do protagonismo
dos usuarios;

Possibilitar acessos a experiéncias e manifestacbes artisticas,
culturais, esportivas e de lazer, com vistas ao desenvolvimento de
novas sociabilidades;

Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais,
propiciando trocas de experiéncias e vivéncias, fortalecendo o
respeito, a solidariedade e os vinculos familiares e comunitarios.
(BRASIL, 2017, p.11)

Além dos objetivos gerais para todas as faixas etarias, o SCFV conta ainda
com descricdo e objetivos especificos para cada ciclo de vida. Abaixo serdo
apresentados a descricdo e 0s objetivos especificos das faixas etarias de 6 a 15
anos e 15 e 17 anos, abrangendo todo o periodo no que diz respeito a crianca e
adolescente.

De acordo com a Tipificacdo Nacional (BRASIL, 2009) o SCFV para esta faixa
etaria tem por foco a constituicdo do espaco de convivéncia, formacao para a
participacdo e cidadania, além do desenvolvimento do protagonismo e autonomia
das criancas e adolescentes, levando sempre em consideragédo os interesses dos
usuarios, assim como as demandas que 0s mesmos trazem e suas potencialidades.
As acOes devem ser realizadas através de experiéncias ludicas, culturais e

esportivas, de forma que as criancas e adolescentes percebam que estas séo
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formas de expressédo, interacdo, aprendizagem, sociabilidade e protecéo social. O
SCFV para esta faixa etaria inclui o atendimento a pessoas com deficiéncia,
retirados do trabalho infantil ou que foram submetidos a outros tipo de violagdes,
para que as atividades realizadas contribuam para ressignificar e superar as
vivéncias de isolamento ou violacdo de direitos, assim como propiciar atividades que

favorecam o desenvolvimento social e previnam situacdes de risco.

Conforme os objetivos especificos para esta faixa etaria, o SCFV deve
complementar as acdes da familia e da comunidade no que diz respeito a protecao e
ao desenvolvimento das criancas e adolescentes, bem como no fortalecimento de
vinculos familiares e sociais. Além disso, deve proporcionar a ampliacdo de
informacdo, arte e cultura para seu publico-alvo, estimulando o desenvolvimento de
potencialidades, habilidades e talentos propiciando assim, sua formacéo cidada. O
SCFV também tem o papel de estimular a participacdo das criancas e adolescentes
na vida publica do territério que habitam, além de desenvolver competéncias para
que os usuarios tenham uma compreensao critica da realidade social, bem como do
mundo moderno. E por fim, o SCFV deve contribuir para a insercéo, reinsercéo e

permanéncia das criancas e adolescentes no ambito escolar/educacional.

Cabe destacar aqui, que a descricdo e objetivos especificos para
adolescentes de 15 a 17 anos, sdo semelhantes para criancas e adolescentes de 6
a 15 anos, exceto pelo fato de que, conforme a Tipificacdo Nacional (BRASIL, 2009),
o SCFV para esta faixa etaria deve realizar agcdes que abordem as questdes
importantes da juventude, colaborando para a constru¢cdo de novos conhecimentos
bem como a formacdo de atitudes que reflitam no desenvolvimento destes
adolescentes. O MDS destaca que as atividades devem ser realizadas com o intuito
de desenvolver as habilidades gerais dos jovens, como a capacidade de se
comunicar e a inclusao digital a fim de auxiliar este jovem na escolha profissional. As
intervencdes devem ser pautadas na pluralidade e singularidade da condigéo juvenil,
respeitando e entendendo que cada adolescente tem sua forma particular de se

expressar e socializar.

Sendo assim, além dos objetivos especificos para criangas e adolescentes de
6 a 15 anos abordados acima, o MDS define que o SCFV para adolescentes de 15 a

17 anos deve possibilitar o reconhecimento do trabalho e da educagéo como direitos
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de cidadania e desenvolver conhecimentos sobre o mundo do trabalho e

competéncias especificas basicas.

Com o intuito de entender a trajetéria da crianca e adolescente nas politicas
publicas, no proximo capitulo sera apresentado um breve resgate histérico bem
como a velha e nova concepc¢ao de atencdo no que diz respeito aos direitos dessa

populacao.

3 A POLITICA DE ATENCAO A CRIANCA E AO ADOLESCENTE- RESGATE
HISTORICO

O olhar sobre a infancia, como um periodo da vida pelo qual todos os
individuos passam, € uma perspectiva construida recentemente. Nos dias de hoje, a
sociedade entende que todo ser humano nasce e sera crianca até uma determinada
idade; entretanto, nem sempre foi assim e, por muitos séculos, questionou-se quanto

tempo durava a infancia.

A concepcdo que existe sobre a infancia atualmente foi historicamente
construida, e a crianga, por um longo periodo, ndo era vista como um ser em
desenvolvimento com opinides, vontades, caracteristicas e necessidades proprias. A
crianca, até o século XVII, era considerada um ser substituivel, um individuo que
tinha como objetivo ser produtivo e utilitario para a sociedade, visto que, a partir dos
sete anos de idade, passava a ser introduzida nas atividades econémicas da familia,
a realizar as tarefas imitando os pais, acompanhando os mesmos na resolucao de
problemas do dia a dia e exercendo o seu papel diante da sociedade (ROCHA,
2002).

Rocha (2002), em um estudo das obras do autor Philippe Ariés, destaca que
as criancgas foram tratadas como adultos em miniatura: no modo como se vestiam,
na participacdo de reunifes juntamente com os mais velhos, na participacdo de

dancas e festas, além disso,

Os adultos se relacionavam com as criancas sem discriminagdes, falavam
vulgaridades, realizavam brincadeiras grosseiras, todos os tipos de
assuntos eram discutidos na sua frente, inclusive a participacdo em jogos
sexuais. Isto ocorria porque ndo acreditavam na possibilidade da existéncia
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de uma inocéncia pueril, ou na diferenca de caracteristicas entre adultos e
criangas. No mundo das férmulas romanticas, e até o fim do século XllI, ndo
existem criancas caracterizadas por uma expressdo particular, e sim
homens de tamanho reduzido. (ARIES, 1981, p. 51 apud ROCHA, 2002, p.
55).

A crianga era considerada adulta quando se tornava independente, nao

necessitando mais da ajuda de amas, pais ou outros familiares.

Os altos indices de mortalidade e praticas de infanticidio duraram séculos. As
criancas neste periodo eram descartaveis e substituiveis por outras mais saudaveis,
mais fortes e que correspondessem as expectativas dos pais. Dessa forma, ndo
havia sentimento de apego, afeto e amor materno a esses individuos, trazendo a
tona, assim, uma sociedade estruturada em torno de uma perspectiva utilitaria da
infancia. Foi somente no século XVIII que houve mudancas quanto ao cuidado com
a crianca, visto que a Igreja, juntamente com os poderes publicos, passou a nao

aceitar mais o infanticidio, antes tolerado em siléncio (ROCHA, 2002, p. 55).

3.1 ESTADO BRASILEIRO NO TRATAMENTO A INFANCIA E A JUVENTUDE:
VELHA E NOVA CONCEPCAO DE ATENCAO

Durante a transicdo da monarquia para o periodo Republicano, no final do
século XIX, o Brasil ja dispunha de uma ampla experiéncia na assisténcia a infancia
desprotegida, essa sempre atrelada a educacao e a instrucdo populares. Nesse
novo periodo, o foco tornou-se a identificacdo e o estudo das categorias da
sociedade que necessitavam de protecdo e reforma, buscando o melhor
aparelhamento institucional a fim de salvar a infancia e a juventude brasileira no
século XX (Rizzini, 2004), visto que, com o reconhecimento da infancia, veio a tona
a necessidade do fortalecimento das instituicbes coercitivas, como a escola e o0s
instrumentos juridicos, pois as mesmas vigiavam e puniam criancas e adolescentes,

principalmente os que se encontravam em vulnerabilidade social.

Silva (2016) nos remete ao fato de que essa situagcdo das instituicoes
coercitivas se fundamenta na nogao de “infancia corrompida” que, por sua vez, incita
o controle penal daqueles identificados como “menores”- menor abandonado, menor

delinquente, entre outras terminologias. A autora explicita que essa perspectiva em



30

torno da “infancia corrompida” corrobora com a hipotese de que a assisténcia
oferecida pelo Estado as criancas e adolescentes em situacdo socioeconémica
desfavoravel se baseia no receio de que esses jovens se tornem futuros

delinquentes.

As lutas sociais do proletariado nascente marcaram o inicio do século XX, no
Brasil. Essas lutas, lideradas por trabalhadores urbanos, resultaram na criagdo do
Comité de Defesa Proletaria, durante a greve geral de 1917. Uma das reivindicacdes
desse Comité, de acordo com Lorenzi (2007), era a proibicdo do trabalho de
menores de 14 anos e a abolicdo do trabalho noturno de mulheres e menores de 18

anos.

Outro marco importante na década de 1920 foi a criacdo do Juizado de
Menores, sendo Mello Mattos, o primeiro Juiz de Menores da América Latina. Em
1927, foi promulgado o primeiro documento legal para os cidadaos menores de 18
anos: o Codigo de Menores, sendo o mesmo conhecido como Cdadigo Mello Matos
(LORENZI, 2007).

O referido Cédigo ndo era direcionado a todas as criancas e aos
adolescentes, mas sim para aqueles que eram identificados, por parte do Estado,
em “situacao irregular’. Em seu primeiro artigo, o cddigo ja deixava explicito o

publico ao qual a lei se aplicava:

O menor, de um ou outro sexo, abandonado ou delinquente, que tiver menos
de 18 annos de idade, sera submettido pela autoridade competente as
medidas de assistencia e proteccdo contidas neste Codigo. -Grafia original-
(Cddigo de Menores - Decreto N. 17.943 A — de 12 de outubro de 1927 apud
Lorenzi, 2007, s/p).

Lorenzi (2007) destaca que o Codigo de Menores tinha como intuito
estabelecer diretrizes claras no trato da infancia e da juventude excluidas,
regulamentando varias questdes no campo da crianca e adolescente, tendo como
exemplo o trabalho infantil, tutela e patrio poder, delinquente e liberdade vigiada. O
Cddigo de Menores garantia ao juiz grande poder, sendo que o destino de muitas
criangas e de adolescentes ficava nas maos do julgamento e dos principios morais

do juiz responsavel pelos casos.

Entretanto, mesmo com a intervencao do Estado a partir da Promulgacéo do

Cddigo de Menores em 1927, seguido por outro Cdédigo em 1979, ndo houve
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mudancas concretas, de fato, na vida das criancas e dos adolescentes. O que se
observava era um Estado regulador e higienista, tratando esses sujeitos como
pessoas carentes, delinquentes e pobres, para além de com outras denominagdes
que lhes oprimiam (RIZZINI, 1995 apud ELESBAO, 2014).

O Estado Novo (1937-1945) foi marcado no campo social pela instauracéo do
aparato executor das politicas sociais no Brasil, como a legislacdo trabalhista, a
obrigatoriedade do ensino e a cobertura previdenciaria, essa destinada apenas aos
trabalhadores formais, ou seja, de carteira assinada, sendo fortemente criticada por

nao ser universal, caracterizando uma forma de cidadania regulada.

O ano de 1942 foi considerado como o periodo mais autoritario do Estado
Novo. Nessa época, foi criado o Servico de Assisténcia ao Menor (SAM), sendo o
mesmo, um o6rgdo do Ministério da Justica, que correspondia ao Sistema
Penitenciario, porém, destinado a populacdo menor de idade. A orientacdo desse
servico era correcional-repressiva. O SAM previa atendimento diversificado para o
adolescente que cometia um ato infracional, e também para o menor carente e
abandonado (LORENZI, 2007).

No quadro abaixo, € possivel visualizar os tipos de atendimentos destinados

aos jovens infrator es e menores carentes:

QUADRO 1- SITUACAO IRREGULAR DOS ADOLESCENTES E TIPOS DE ATENDIMENTO

Situacéo irregular Tipos de atendimento

Adolescente autor de ato infracional Internatos: reformatérios e casas de corre¢cédo

Menor carente e abandonado Patronatos agricolas e escolas de aprendizagem
de oficios urbanos

Fonte: Lorenzi, 2007.

Nesse periodo, outras entidades federais de atencdo a crianca e ao
adolescente, ligadas a figura da primeira dama da época, Darcy Vargas, surgiram.
Um fato importante a se destacar € que todas as entidades perpassavam pela

pratica assistencialista.
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Um exemplo dessas entidades federais citadas acima é a LBA - Legido
Brasileira de Assisténcia, uma agéncia nacional de assisténcia social, criada pela
propria primeira dama. A LBA era voltada, em um primeiro momento, ao atendimento

de criangas 6rfés da guerra. No pos-guerra, expandiu seu atendimento.

Em 1945, o governo de Getllio Vargas é deposto. Em 1946, ocorre a
deliberacdo da quarta Constituicdo Federal do Brasil. Essa Constituicdo foi
formulada com caréter liberal, simbolizando a volta das instituices democraticas. No
primeiro ano de 1950, foi introduzido o primeiro escritorio do Fundo das Nacdes
Unidas para a Infancia (UNICEF), no pais, na cidade de Jodo Pessoa, Parnaiba. O
primeiro projeto desse 6rgao no Brasil foi voltado a iniciativas de protecéo a saude
da crianca e da gestante, no nordeste. O SAM, naquele momento, passava a ser
Visto como um servigo repressivo, desumanizante e intitulado como universidade do
crime (LORENZI, 2007). Diante daquela conjuntura, e com a ditadura militar se

instaurando no pais, o SAM foi extinto em 1964.

O periodo mais obscuro dos ultimos tempos no Brasil chegou, em 1964, com
a Ditadura Militar, interrompendo mais de 20 anos de avanc¢o da democracia. O pais
contou com uma nova Constituicdo no ano de 1967, definindo novas diretrizes para
a vida civil. A populacédo, nessa época, ficou submetida a presenca autoritaria do
Estado. Lorenzi (2007) explicita que a restricdo a liberdade de opinido e de
expressdo, recuos no campo dos direitos sociais e a instituicdo dos Atos
Institucionais® foram algumas das deliberacdes dessa nova categoria trazidas pelo
Golpe de 64. Para normalizar esses atos e restricdes, foi promulgada em 1967, a

quinta Constituicdo Brasileira.

A é&rea da infancia e juventude, nesse periodo, foi marcada pela aprovacédo de
dois documentos significativos que correspondiam ao momento da Ditadura: a Lei
que criou a Fundagéo Nacional do Bem-Estar do Menor (FUNABEM) e o Cadigo de

Menores de 79.

A Fundacéo Nacional do Bem-Estar do Menor- FUNABEM, aprovada pela Lei
n® 4513/1964, de acordo com Lorenzi, tinha como propdsito formular e implementar

a Politica Nacional do Bem Estar do Menor, dispondo do prédio e das pessoas que

6 Os Atos Institucionais foram decretos que tinham poder de de Constituicdo e foram utilizados pelos militares
para dar legitimar as praticas de violéncia exercidas contra a populagdo no periodo da ditadura militar. Entre
1964 e 1969 foram elaborados 17 Atos Institucionais.
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trabalhavam para o SAM, incluindo a cultura organizacional do 6rgdo. A FUNABEM
visava ser a grande instituicdo de assisténcia a infancia, cujo foco de atuacéo era a
internacdo dos abandonados e carentes, e, principalmente dos menores infratores;

esse era o seu grande foco.

O Caodigo de Menores de 1979 foi fundado a partir de uma revisao do Codigo
de Menores de 1927. Entretanto, ndo rompeu com autoritarismo, assistencialismo e
repressao para com a populacéo infanto-juvenil. Este Codigo estabeleceu o conceito
de “menor em situagao irregular’. Esse conceito incluia meninos e meninas que, de
acordo com a denominacéo de alguns autores do campo, estavam em situacdo de
infancia em “perigo” e infancia “perigosa’. A crianca e o adolescente que se
encontravam nessa condicdo eram colocados sob a administracdo da Justica de
Menores (Lorenzi, 2007).

A autora destaca uma questéo curiosa acerca do Cédigo de Menores de 1979
e da Lei da Fundagcédo do Bem Estar do Menor: o termo “autoridade judiciaria” é
usado, respectivamente, 75 e 81 vezes, confirmando que essa figura dispunha de
poderes ilimitados no que diz respeito ao tratamento e ao destino das criancas e
dos adolescentes atendidos. Chagas (2016) aborda em seu estudo justamente essa
pratica autoritaria, quando nos traz que o Cdédigo de Menores de 1979 vigiava,
punia e institucionalizava as criancas e os adolescentes pelo simples fato de se

encontrarem em condicao de pobreza.

A década de 80 foi marcada pela abertura politica, resultando na
redemocratizacdo do pais, materializada com a promulgacdo da Constituicdo
Federal de 1988, também conhecida como Constituicdo Cidada. Para os
movimentos sociais engajados na luta pela infancia brasileira, essa década contou
com importantes conquistas nesse campo, Visto que as criangas e 0s adolescentes
ganharam visibilidade nesse novo contexto brasileiro e, agora, eram sujeitos de

direitos a vida, a saude, a educagéo, a cultura e ao lazer e esporte, entre outros.

Os grupos que tratavam de assuntos da infancia e juventude eram
organizados da seguinte forma: de um lado, os menoristas, que eram favoraveis a
manutencdo do Cédigo de Menores. Do outro lado, os estatutistas que defendiam a

alteracdo no codigo, constituindo direitos que fossem efetivos as criancas e aos
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adolescentes que, a partir da Constituicdo, passariam a ser sujeitos de direitos,

dispondo de uma Politica de Protecao Integral (Lorenzi, 2007).

E importante reforcar que antes da Constituicdo Federal ser aprovada, houve
a formacdo de uma Assembleia Constituinte, composta por 559 congressistas, e
obteve duracdo de 18 meses. Nesse periodo, a Assembleia contou com um grupo
de trabalho comprometido com o tema crianca e adolescente, e que teve como
resultado o Artigo 227 (Lorenzi, 2007). Nesse artigo, o poder publico reconheceu
esse segmento da populacdo como seres em condicéo peculiar de desenvolvimento
e, por esse motivo, era necessario que houvesse prioridade absoluta nas

formulacbes e execucgbes das politicas publicas voltadas a crianca e ao adolescente.

Finalmente, em 5 de outubro de 1988, a promulgacdo da Constituicdo
Brasileira é efetivada, introduzindo um novo modelo de gestdo das politicas sociais,
que agora contava com a participacdo das comunidades por meio dos conselhos

deliberativos e consultivos.

Estavam consolidadas entdo, as bases do Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA). Lorenzi (2007) reforca que inUmeras entidades que fizeram
parte dos movimentos da sociedade civil surgiram na década de 80 e foram
fundamentais na construcdo do arcabouco legal que existe hoje. Um exemplo

dessas entidades &€ o Movimento Nacional dos Meninos e Meninas de Rua
(MNMMR), fundado em 1985, e a Pastoral da Crianga, fundada em 1983.

O ECA foi promulgado em 13 de julho de 1990, através da Lei 8.069/90, e
entrou em vigor em 12 de outubro de 1990, caracterizando uma conquista
fundamental na sociedade brasileira: a elaboragcdo de um documento de direitos
humanos que abrange o que ha de mais avancado na normativa internacional no
que se refere aos direitos da crianca e do adolescente. O ECA modifica as
possibilidades de uma intervencédo arbitraria por parte do Estado na vida da
populacao infanto-juvenil. Exemplo disso € a restricdo a medida de internacao,
usada em ultimo recurso, direcionada apenas a casos em que ocorre ato infracional

(LORENZI, 2007),

Desde a sua promulgacdo, o ECA contou com a participagao significativa das
organizagcbes nao governamentais que, juntamente com as instituicoes

governamentais, ndo mediram esforcos para a sua implementacéo, pois admitem a
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incompletude institucional para dar conta de todas as necessidades dos suijeitos,
indicando um conjunto articulado de a¢cbes governamentais e ndo governamentais a

serem aplicadas no ambito da crianga e do adolescente.

Desde 1990, as organizacbes ndo governamentais estdo presentes nas
politicas sociais, principalmente na area da infancia e da juventude. Lorenzi (2007)
explica que a constituicdo dos conselhos dos direitos define que a formulagéo das
politicas para a crianga e o adolescente “deve vir de um grupo formado
paritariamente por membros representantes de organizacdes da sociedade civil e

membros representantes das instituicdes governamentais” (LORENZI, 2007, s.p).

Conforme abordado anteriormente, o Codigo de Menores de 1979 tinha como
justificativa a “Doutrina da Situagao Irregular” e contava com uma série de regras
juridicas direcionadas a criancas e adolescentes inseridos em um quadro de
exclusao social. Com o surgimento da Lei n° 8.069/90, os direitos da crianca e do
adolescente passaram por uma verdadeira transformacéo: a adogéo da Doutrina da

Protecao Integral. De acordo com Veronese (2013), essa doutrina significa que

toda crianca e adolescente sdo merecedores de direitos proprios e
especiais que, em razdo de sua condicdo especifica de pessoas em
desenvolvimento, estdo a necessitar de uma protecdo especializada,
diferenciada e integral. (VERONESE, 2013, p. 12).

A autora ainda destaca que uma nova Lei que tratasse efetivamente dos
direitos da infancia e adolescéncia era fundamental, pois era necessario que as
criancas e adolescentes saissem da condicdo de menores, semi-cidaddos, para
entrarem na condicdo de cidadaos, de sujeitos de direitos, indo contra toda uma

ideologia e uma praxis que coisificava a infancia.

O ECA é dividido em dois livros: Livro | (Parte Geral), que aborda as
Disposi¢cdes Preliminares, Prevencdo e os Direitos Fundamentais como direito a
sobrevivéncia (vida, saude, alimentacdo), direito ao desenvolvimento pessoal e
social (educacgédo, cultura, lazer e profissionalizacdo) e direito a integridade fisica,
psicolégica e moral (dignidade, respeito, liberdade e convivéncia familiar e
comunitaria). O Livro Il (Parte Especial) aborda as politicas de atendimento, as
medidas de protec¢éo, a pratica de Ato Infracional, as Medidas Pertinentes aos Pais
ou Responsaveis, o Conselho Tutelar, o Acesso a Justica, além dos Crimes e das
Infracdes Administrativas ( COSTA, 2006).
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Sendo assim, é importante destacarmos dois eixos centrais que perpassam 0
ECA: a descentralizacdo e a participacdo. A descentralizacdo tem como objetivo a
divisdo de tarefas e empenhos entre Unido, Estados e Municipios na efetivagdo dos
direitos sociais. No que tange a participacdo, essa resulta na atuacéo progressiva e
constante da sociedade em todas as esferas de acdo, sendo necessaria a
construcdo de uma cidadania organizada, onde a prépria sociedade se mobiliza.
Esse segundo eixo explica o motivo do ECA estimular as associa¢gfes para que as
mesmas formulem, reivindiqguem e facam o controle social das politicas publicas
(VERONESE, 2013).

Os artigos 227 da CF/88 e o Art. 4° do ECA discorrem sobre o dever da
familia, da sociedade e do Estado no que diz respeito a crianc¢a, ao adolescente e ao

jovem:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito & vida, a saude,
a alimentagdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,
além de colocé-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacao,
exploragdo, violéncia, crueldade e opressédo. (BRASIL, 1988 e BRASIL,
1990)

Para que fossem asseguradas as exigéncias do artigo 4° do ECA, obteve-se o
acréscimo de um paragrafo Unico, que disp6e sobre a garantia de prioridade:

Paragrafo Gnico. A garantia de prioridade compreende: a) primazia de
receber protecdo e socorro em quaisquer circunstancias; b) precedéncia de
atendimento nos servigos publicos ou de relevancia publica; c) preferéncia
na formulagdo e na execucdo das politicas sociais publicas; d) destinagédo
privilegiada de recursos publicos nas areas relacionadas com a protecao a
infancia e a juventude. (BRASIL, 1990).

De acordo com Chagas (2016), o ECA (1990) surgiu como uma lei universal,
sendo um divisor de aguas no que tange aos direitos de criancas e adolescentes, ja
gue a perspectiva metodologica do ECA é usufruir de todas as possibilidades, por
meio do Sistema de Garantia de Direitos, antes de afastar a crianca do seu convivio

familiar e institucionaliza-la. E assim é estabelecido no Art. 19:

E direito da crianca e do adolescente ser criado e educado no seio de sua
familia e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a
convivéncia familiar e comunitdria, em ambiente que garanta seu
desenvolvimento integral. (BRASIL, 1990).
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Conforme explicitado neste capitulo, as organizacdes da sociedade civil
estiveram presentes desde os anos de 1990 na tentativa de garantir, em parceria
com o Estado, os direitos da Crianca e do Adolescente. A Casa da Crianga,
instituicho na qual a pesquisa deste trabalho foi realizada é uma dessas
organizacdes. No proximo capitulo, sera abordada a histéria dessa instituicdo como
um Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, bem como sua
organizacéo interna e, por fim, os resultados obtidos com a pesquisa e a andlise das
principais questdes trazidas pelos adolescentes.

4 CASA DA CRIANCA: UM SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO
DE VINCULOS

A Casa da Crianca do Morro da Penitenciaria tem sua instituicdo e sua sede
em Florianépolis, no estado de Santa Catarina. E uma associagéo civil sem fins
lucrativos, pluralista, autbnoma e independente de qualquer instituicdo partidaria,
governamental ou religiosa, apesar de estabelecer convénios e parcerias com
entidades publicas ou privadas, nacionais ou estrangeiras, podendo receber
qualquer tipo de doacdo que venha atender as finalidades e nao fira seu carater
autonomo (FLORIANOPOLIS, 1992).

A instituicho segue as instrucbes normativas do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome para Acbes Socioeducativas:
atendimento de criancas/adolescentes de 6 a 15 anos, com o0 objetivo de
desenvolver atividades que perpassam diferentes éareas de conhecimento,
estabelecendo parcerias e articulagBes intersetoriais com a educacao, através da
escola Hilda Teodoro Vieira, onde estuda a maior parte das criancas e dos
adolescentes que sao atendidos na instituicdo, e através da oficina de apoio
pedagdgico; cultura, com a oficina de artes, musica e diversidade e sustentabilidade;
esporte, com a oficina de Educacgéo Fisica; lazer com a oficina de brinquedoteca,;
saude, através de voluntariado na area da odontologia e seguranca alimentar, com

cardapio elaborado por nutricionista.
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A fundacdo da Casa da Crianca tem sua base em um movimento que surgiu
nos anos de 1980, na comunidade do Morro da Penitenciaria. Nessa década, os
movimentos sociais ganharam forca e trouxeram reivindicagdes importantes, como a

guestao dos meninos de rua.

A patrtir disso, constituiu-se a Comissao Local dos Meninos e Meninas de Rua
em Floriandpolis, que tinha como objetivo principal a luta pela transformacédo das
determinacdes econdmicas, politico-sociais e historico-culturais responsaveis pela

situacdo da infancia e adolescéncia no Brasil (GEREMIAS 2000, p.18).

De acordo com Borba (2019), a Casa da Crianc¢a estreou suas atividades no
dia 14 de marco de 1988, por meio de organizagdo popular em conjunto com a
Pardquia da Santissima Trindade, “com o objetivo de mudar os rumos da histéria,
marcada pelos processos de exclusdo social, cultural e econbmica que vinham
sendo submetidos as Criancas, Adolescentes da comunidade do Morro da
Penitenciaria e suas respectivas familias” (ESTATUTO SOCIAL CASA DA
CRIANCA, 1992 s.p). A partir disso, a instituicdo se comprometeu a atuar no ambito
do desenvolvimento comunitario, intervindo na realidade através de acdes que

colaborassem para modificar esse quadro de exclusdo e negacédo da cidadania.

Conforme destaca Geremias (2000), o processo histérico da instituicdo €
explicado em trés momentos: o0 primeiro momento, iniciado no ano de 1988, vai até
1990 e é marcado pela vinculacdo da Casa da Crianca a Paréquia da Trindade,
decisdo da Diretoria que era composta por membros da comunidade. Nesse
periodo, a instituicdo passava por dificuldades financeiras, e isso resultou na
diminuicdo de atendimentos as criancas e aos adolescentes. Por esse motivo,
estabeleceu-se um acordo: a Paroquia iria contribuir para a manutencéo da Casa da
Crianca, com a condicdo de o presidente da instituicdo ser sempre um Paroco.

Esse primeiro momento consistia em atividades distintas com momentos bem
delimitados: estudo, reflexdo sobre a realidade, trabalho e lazer, espalhados em
outras experiéncias ja desenvolvidas pelo Movimento Nacional de Meninos e

Meninas de Rua (MNMMR), em diversas cidades do pais.

O segundo momento foi de 1991 a 1996. Nesse periodo, o até entdo
presidente da instituicdo Frei Luiz Witiuk foi substituido por outro Péaroco, que

possuia uma visdo oposta a do diretor anterior, com tragos religiosos extremamente
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conservadores, 0 que resultou em um embate entre a Casa da Crianca Morro da
Penitenciaria e o Paroco. Sendo assim, a administracdo da instituicdo passou a ser
de responsabilidade das liderangas da comunidade, que elegeram sua Diretoria,
através de Assembleia em 1991, constituida principalmente por moradores do
Morro. A primeira tarefa da Diretoria empossada foi a reformulacdo do Estatuto
Social da Casa da Crianca, em 1992, onde a autonomia era estratégia de acao, bem

como a busca de convénios e denovos parceiros (GEREMIAS, 2000).

Nesse segundo momento, existia uma preocupacdo sobre a qualificacédo
profissional dos adolescentes assim como dos educadores. As parcerias se
ampliaram e os cursos de padaria e confeitaria foram realizados em conjunto com o
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI). As atividades desse periodo
se caracterizaram por quatro fases: estudos, conversa na roda onde 0os meninos e

meninas refletiam sobre sua realidade, trabalho/oficinas e lazer.

O terceiro momento pode ser visto como o atual, que se inicia em 1997,

depois de um ano conturbado, tanto na questdo pedagogica como na coordenacao.

Foi somente em 1997 que a Casa da Crianga conseguiu se estabilizar
financeiramente, através de convénios estabelecidos com a Prefeitura
Municipal de Floriandpolis, pela Secretaria da Educagéo, com recursos para
merenda escolar e cessdo de quatro professores de ensino fundamental,
sendo dois em periodo integral e dois em meio periodo, com a Secretaria da
Salde e Desenvolvimento Social, também o com Departamento de
Desenvolvimento Social e Fundo Municipal de Assisténcia Social
(GEREMIAS, 2000 p. 25).

Atualmente, a Casa da Crianca oferece o atendimento a 120 criancas e
adolescentes, de 06 a 17 anos, que frequentam a Instituicdo. Trés Nucleos de
linguagem agregam as atividades: Arte e Educacdo, Esporte e Lazer e Inclusdo
Digital, repletos de contetdos e atividades, voltados para a Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos. Conforme explicitado no blog da Casa da Crianca, as

oficinas ofertadas na instituicdo sao:

Educacéo Fisica: atividade que tem o0 esporte como estratégia educativa de
inclusdo social, desenvolvimento fisico, motor e cognitivo, com foco na
responsabilidade, criatividade, autoconfianca, solidariedade e no despertar a
consciéncia corporal e senso critico. Nessa oficina, sdo realizados o0s seguintes

esportes: futebol, voleibol, basquetebol.
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Apoio Pedagogico: atividade que tem o intuito de possibilitar o
desenvolvimento cognitivo, progresso no desempenho escolar, auxilio nas tarefas
escolares e acompanhamento individual conforme a necessidade da criangca ou
adolescente. Nessa oficina, sdo realizados os deveres escolares, além de pesquisas

direcionadas a educacéo.

Psicomotricidade e Brinquedoteca: a atividade de Psicomotricidade tem
foco nos fatores psicoafetivos relacionais, obtidos na fase da infancia, elementos
que estdo fundamentalmente ligados a dificuldade de adaptacdo no cotidiano e no
convivio social. A atividade de brinquedoteca tem como objetivo dispor espaco
ludico, propiciando a fantasia, a imaginacdo e a criatividade, possibilitando
momentos coletivos de brincadeira e incentivando a aprendizagem de regras de

jogos e também de convivio com as outras criancas e adolescentes;

Diversidade e Sustentabilidade: a oficina tem como intuito proporcionar
espaco de debates e dialogos de praticas, visando a aquisicdo de conceitos basicos
de ecologia e de organizacdo para a sustentabilidade. Além disso, objetiva resgatar
a cultura afro-brasileira. As atividades consistem em apresentacfes, exibicdes e
rodas de conversa e colaboram na formacédo de cidadaos, utilizando a oralidade
informal, leituras, discussodes e dirigidas. Essas atividades s&o realizadas em trés

modalidades: Capoeira, Maculelé e Puxada de Rede.

Informética: a oficina visa a inclusdo digital, com o objetivo de
democratizacdo da tecnologia, auxiliando no desenvolvimento e na formacéo da
cidadania das criancas e adolescentes. Nessa oficina, as seguintes atividades séo
realizadas: alfabetizacéo digital, jogos educativos, Word, Excel, desenho, internet e

pesquisas direcionadas.

Musica: oficina com objetivo de despertar nas criancas o interesse pela
masica, abordando questdes basicas do conhecimento musical de forma
descontraida e ludica. As atividades realizadas séo ligadas a percepcao musical. Os

instrumentos utilizados séo: percussao, cordas, flauta e canto.

Além disso, conta com oficinas optativas como danga, jiu-jitsu e violino, além

do espaco da biblioteca literaria que tem o intuito de desenvolver o gosto e o habito
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pela leitura e pesquisa. Possui acervo atualizado em literatura infantil e infanto-

juvenil, contando com varios autores de diferentes géneros literarios.’

4.1 O SERVICO SOCIAL NA INSTITUICAO

O Servico Social iniciou suas funcbes na Casa da Crianca do Morro da
Penitenciaria desde a criacdo da instituicdo, em 1988. A primeira assistente social
da Casa, foi llda Lopes, também uma das idealizadoras da instituicdo. Por tal motivo,
0 Servi¢co Social sempre atuou como uma das areas essenciais da Casa da Crianca.

A atual Assistente Social, Veronice Sutilli, possui graduacdo em Servico
Social pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) (1999) e mestrado em
Engenharia de Producgéo pela Universidade Federal de Santa Catarina (2002). Atua
na Casa da Crianca desde 2005, com interrupcdo de dois anos (2013 e 2014),

retornando a instituicdo apds esse periodo.

A equipe de Servico Social atualmente possui uma Assistente Social e uma
estagiaria em Servico Social. A estrutura fisica conta com uma sala de atendimento
especifico para o Servico Social, garantindo o sigilo de que os atendimentos
necessitam. A Assistente Social e a estagiaria dividem espaco com a administracao
da instituicdo, que possui estrutura fisica suficiente para que todos consigam
realizar seu trabalho de forma efetiva; também possuem acesso aos materiais para

a execucao das demandas, como computador, mesa e materiais de escritorio.

Sao nos desafios diarios da realidade social que o Servigo Social intervém no
campo da Crianca e do Adolescente com o objetivo de efetivar e fortalecer politicas
gue assegurem os direitos desses individuos. Tendo em mente o objeto de trabalho,
sendo os préprios usuarios, junto com as suas necessidades e as de sua familia, o
Servico Social busca a transformacdo social, ultrapassando a garantia das
necessidades basicas e dos beneficios, mas também dos seus direitos e de sua

emancipacao.

A profissional de Servigo Social ocupa a funcdo de assistente social no cargo

profissional de nivel superior. E trabalhadora como qualquer outro profissional;

7As informacdes sobre as oficinas apresentadas neste trabalho foram retiradas do site da instituicao.
Disponivel em: https://www.casadacriancamp.org.br Acesso em: 18 out. 2020
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contudo, tem espaco conquistado ao longo do tempo e certo reconhecimento do

papel que desempenha.

Os instrumentos técnico-operativos da Assistente Social, na instituicdo, séo:
planos, programas, projetos, entrevistas, reunides, visitas domiciliares, atendimento
técnico individual e em grupo. Guerra (2000) ressalta a instrumentalidade do

exercicio profissional como o0 momento de movimento cultural:

Aqui, a instrumentalidade sendo uma particularidade e como tal, campo de
mediagdo, € o espagco no qual a cultura profissional se movimenta. Da
cultura profissional os assistentes sociais recolhnem e na instrumentalidade
constroem os indicativos teorico-praticos de intervengdo imediata, o
chamado instrumental-técnico ou as ditas metodologias de acdo. (GUERRA,
2000, p. 12).

Além disso, a profissional de Servico Social participa do Férum de Politicas
Publicas de Floriandpolis (FPPF) com o intuito de auxiliar na luta por uma sociedade
mais justa, visto que, nesses encontros, diversos assuntos relacionados a direitos

sociais da populacao séo discutidos.

Quando o assistente social adquire um bom embasamento tedrico e
consegue usar as técnicas e as instrumentalidades, ele tem qualidade e éxito em
sua acdo profissional. E claro que, além da teoria, 0 assistente social precisa
articular essas competéncias para materializar as intencionalidades da profissao na
hora de intervir na realidade, sempre conhecendo essa realidade para que haja
sucesso nas escolhas dos instrumentos técnico-operativos a serem utilizados,

permitindo que todos alcancem os resultados esperados na acao.

4.2 METODOLOGIA E RESULTADOS DA PESQUISA

Neste item, serdo apresentados a metodologia e os resultados alcangados na
pesquisa realizada com os adolescentes que participam da Casa da Crianca do
Morro da Penitenciaria.

A metodologia escolhida com o intuito de alcancar os objetivos deste trabalho
foi a pesquisa qualitativa através do instrumento de entrevista semiestruturada,

composta por questdes abertas que abordavam sobre a vida dos adolescentes, a
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comunidade do Morro da Penitenciaria e, por fim, sobre o Servigco de Convivéncia e

Fortalecimento de Vinculos em que eles participam.

Sobre esse método de pesquisa, esclarece Minayo (2009):

A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se
ocupa, nas Ciéncias Sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ou
nao deveria ser quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo dos
significados, dos motivos, das aspiracbes, das crencas, dos valores e das
atitudes. Esse conjunto de fendmenos humanos é entendido aqui como
parte da realidade social, pois o0 ser humano se distingue ndo sé por agir,
mas por pensar sobre o que faz e por interpretar suas agfes dentro e a
partir da realidade vivida e partilhada com seus semelhantes. [...] (MINAYO,
2009, p. 21)

Sobre a entrevista, Gil (2002) destaca que ela pode ser definida como a
técnica em gue o investigador se da frente a frente com o investigado, fazendo
alguns questionamentos a fim de obter os dados necessarios a investigacdo. Para o
autor, a entrevista € uma forma de interacdo social, onde uma das partes procura

coletar dados e a outra se apresenta como fonte de informagéo.

A entrevista é uma das técnicas de coleta de dados mais utilizada no ambito
das ciéncias sociais. Psicélogos, socidlogos, pedagogos, assistentes sociais
e praticamente todos 0s outros profissionais que tratam de problemas
humanos valem-se dessa técnica, ndo apenas para coleta de dados, mas
também com objetivos voltados para diagnéstico e orientagdo. (GIL, 2002,
p. 113)

O processo de coleta de dados iniciou com o convite aos 40 adolescentes
dos grupos G4, manha e tarde, sendo explicado a eles o motivo da pesquisa e a
importancia da mesma para a instituicdo. Cinco deles se disponibilizaram a
participar, totalizando uma amostra de mais ou menos 12,5% do publico-alvo da

pesquisa.

Com os dias e horarios acordados com a coordenacéo pedagogica, deu-se
inicio as entrevistas com os adolescentes. Essas foram gravadas para serem
transcritas posteriormente. Os nomes dos adolescentes ndo serao expostos neste

trabalho.

Em um primeiro momento, os participantes se identificaram informando idade,
sexo, naturalidade, ha quanto tempo frequentam a Casa da Crianca e qual a série
gue esta frequentando na escola. Dos cinco participantes, dois eram do sexo

feminino, com idade de 13 e 15 anos, e trés eram do sexo masculino, com idade de
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15 anos. Todos eles vivem no Morro da Penitenciaria. Um fato interessante € que
dois adolescentes frequentam o Servico ha 10 anos, um adolescente frequenta o
servico hd 9 anos e o que esta hd menos tempo, frequenta a Casa da Crianca h4 4

anos.

4. 2.1.0s adolescentes e suas perspectivas de futuro

Apés a identificacado, foi questionado aos adolescentes com quem eles viviam
e como era a relagdo com a familia. De modo geral, a relacdo € tranquila, embora

existam alguns conflitos, como podemos visualizar em algumas falas:

- E boa, o convivio é legal. Todo mundo é de boa.
- E boa, as vezes, tem umas brigas, mas é coisa de familia né.

- E bem boa, a gente entra em conflito, mas na questdo de debater
sabe? Mas a gente se da bem.

Depois, questionou-se sobre o que os adolescentes gostam de fazer no dia a
dia. Dos cinco participantes, quatro responderam que gostam de mexer no celular e
ficar assistindo a televisdo em casa. Apenas uma adolescente teve uma resposta

diferente:

- Eu gosto de estar com 0s meus amigos, conversar, rir € brincar com
eles; quando eu estou em casa, eu gosto de fazer as minhas coisas
de escola, pra ficar livre. Ai eu ajudo a mée a limpar a casa e depois
saio pra rua pra conversar com 0S meus amigos.

Aqui, pode-se refletir sobre a falta de acesso a outros meios de cultura e
lazer. A maioria dos adolescentes ficam em casa, mexendo no celular ou assistindo
a televisdo porque nd@o participam de outras atividades que nao estejam

relacionadas com a Casa da Crianca.

E curioso que a referéncia de lazer que os adolescentes da comunidade
possuem seja apenas mexer no celular, assistir a tv, ficar com os amigos na rua e ir
a praia, enquanto cinema, teatro, museu e outros exemplos de cultura e lazer néo

aparecem nessa lista. O fato € que é muito diferente ser uma crianga ou adolescente
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morador de comunidade periférica e ser um jovem de classe média e alta que possui
acesso a bens e servicos da sociedade, diversificados, como viagens frequentes,
cinema, teatro, natacdo, diversas atividades recreativas. Na realidade social dos
morros, as criancas e os adolescentes ficam resignados a nao terem acesso, ou ter
somente acesso via projetos e servicos como a Casa da Crianca, reforcando a

desigualdade social.

Além disso, os jovens verbalizam na pesquisa que ndo frequentam outros
espacos que nao seja o do bairro, evidenciando a segregacédo e nao exercendo o
direito de cidadania social, como frequentar os diferentes espacos da cidade em que

vivem.

Seguimos entédo para as perguntas direcionadas ao que eles sonham para o
futuro. Dos cinco adolescentes entrevistados, trés expressam vontade de cursar
uma graduacdo. Dos dois adolescentes que nédo falaram sobre entrar em uma
faculdade ou fazer um curso técnico, um quer “ser jogador de futebol e morar fora do
pais” e a ultima adolescente se mostra bem indecisa quanto ao futuro, como

podemos ver pela resposta dada:

- Entdo, meu futuro... mais pra frente... Agora eu quero terminar o0s
estudos até o terceirdo e ver, porque eu nao sei ainda o que eu
quero ser. T6 um pouco indecisa, mas eu t6 vendo.. Eu queria ser
cozinheira, mas ai eu fiquei muito em davida, dai agora eu té vendo o
gue eu quero ser mesmo.

Os jovens das periferias, mesmo que de forma indireta, entendem a situagéo
social em que vivem marcada pelas vulnerabilidades sociais e pelas poucas
oportunidades de emprego. Por esse motivo, ndo é raro identificar o sentimento de
davida e incerteza quanto as suas perspectivas profissionais. Isso ocorre pelo
descrédito das potencialidades desses jovens quando sao inseridos no mundo do
trabalho, muitas vezes com garantias trabalhistas minimas e remuneracao abaixo do

esperado.

Somado a este fato, Silva e Oliveira (2016) explicam que “ser jovem” ja expde
esse segmento da populacdo a vulnerabilidade social, visto que, nesse momento da
vida, 0s jovens ndo possuem uma definicdo clara do seu papel na sociedade no que
diz respeito a autonomia relativa, independéncia financeira e nédo estdo a par de

suas responsabilidades e direitos quanto a sua participagdo no mercado de trabalho,
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fazendo com que os mesmos estejam mais propicios aos efeitos das adversidades
econdmicas e sociais, trazendo a tona essas incertezas como podemos observar na

fala de um dos adolescentes entrevistados.

Contudo, € necessério pontuar que a maioria dos adolescentes entrevistados
possuem uma perspectiva de entrar para o0 mundo do trabalho através de uma
graduacdo, o que também reforca a importancia de estar inserido em um espaco
que o0s coloca como protagonistas da sua prépria vida e contribui para que essas

incertezas, quanto ao futuro, sejam cada vez mais superadas.

Outro questionamento buscou descobrir se os adolescentes ja tiveram
alguma orientacao/preparacdo para o mercado de trabalho, aqui se percebe que o
Servigo Social esta presente nessa questdo também, pois, de acordo com um dos
entrevistados, a assistente social da Casa da Crianca estd sempre atenta ao

assunto:

- Ja, foi com a assistente social. Ela sempre pergunta se a gente
quer se inscrever pra conseguir algum trabalho, sempre pergunta se
a gente ja fez a nossa carteira, e ajuda a fazer o nosso curriculo.

Cabe aqui salientar que no periodo de estagio, foi constatado o protagonismo
e a atuacao do Servi¢o Social no que diz respeito a orientagdo e a preparacdo para
o mundo do trabalho. A assistente social mantém contato frequente com entidades
qgue contribuem para a capacitacdo de pessoas, visando a integracdo dessas no
mercado de trabalho, como o Centro Integracdo Empresa-Escola - CIEE/SC, além

de contato com empresas que oferecem vagas para Jovem Aprendiz.

Os entrevistados relatam que a oficina de informatica também colabora nessa
teméatica de orientacdo e preparacdo para o mercado de trabalho, pois o professor
que coordena a oficina esta sempre auxiliando na elaboragéo de curriculos, além de
abordar o assunto com os adolescentes em alguns momentos, assim como a oficina
de apoio pedagogico, que esta trabalhando com eles temas como o]

empreendedorismo.

4.2.2 A comunidade

Posteriormente, seguiu-se com 0S questionamentos referentes a

Comunidade. Em um primeiro momento, foi perguntado a eles como é viver no
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Morro da Penitenciaria. Os cinco adolescentes responderam que é muito tranquilo,
pois todos se conhecem e sempre que precisam, uns ajudam aos outros. Um dos

entrevistados inclusive frisou que os moradores da Comunidade sao muito unidos.

O sentido de pertencimento comunitario € fundamental para os jovens e a

pesquisa aponta como algo bastante positivo.

Em seguida perguntou-se sobre quais as dificuldades que os adolescentes
identificam na comunidade. Nessa pergunta, prevaleceu a questdo do lixo na
comunidade, assim como a falta de luz e agua e a demora para solucionar esses

problemas quando os moradores ficam sem esses dois servigos basicos.

Além disso, os adolescentes se mostram incomodados sobre o preconceito
gue a Comunidade sofre no geral. De acordo com eles, a sociedade vé o morador

de comunidade como ladréo e traficante de drogas, porque vive no morro.

A imagem que a sociedade possui de que o jovem € ladréo ou perigoso esta
relacionada aos estratos sociais a que esses sujeitos pertencem. Sendo assim, a
juventude mais empobrecida e moradora de favela € vista como uma parcela da
populacdo perigosa e desordeira, simplesmente pelo lugar que habitam,

confirmando as observacdes dos adolescentes entrevistados.

Esse processo de exclusdo e preconceito € explicado por Salles; Silva e

Fonseca:

Os grupos sociais mais empobrecidos da populacdo, em funcéo da
degradacéo das relagbes de trabalho e das prote¢Bes sociais, estdo
particularmente sujeitos aos processos de exclusdo — processos que
sdo acentuados nos jovens e vém fortalecer, no imaginario social, a
representacdo de jovem pobre, morador da periferia com violéncia e
periculosidade. Mesmo entre 0s proprios jovens, essa representacao
parece existi. Os jovens constroem estere6tipos uns sobre o0s
outros, discriminam-se entre si e se julgam de forma preconceituosa.
Um grupo se contrapde a outro. (SALLES; SILVA; FONSECA, 2014,
p.61).

Se a violéncia é destaque no que diz respeito a caracterizacdo das favelas
pela sociedade, a auséncia de agdes por parte do Estado também. E necessario

apontar que a auséncia ndo estd apenas na incapacidade de garantir a ordem, mas

também na falta de investimentos reais em educacdo, transporte, saneamento
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basico, saude, infraestrutura, seguranca publica e politicas de inclusdo social bem
como de geracdo de renda para os jovens das comunidades periféricas. Sendo
assim, as favelas ficam excluidas de pautas que abordam direitos minimos do ser
humano, ndo tendo somente a violéncia como caracteristica identificadora, mas

também a exclusao social.

4.2.3 A CasadaCrianca

Sobre a Casa da Crianga, foram feitos trés questionamentos a fim de se
entender a importancia do Servi¢o para os adolescentes.

Em um primeiro momento, foi questionado a cada adolescente de quais
atividades eles participam no espaco. Todos eles participam das oficinas
obrigatérias de Educacao Fisica, Apoio Pedagdgico, Diversidade e Sustentabilidade,
Psicomotricidade e Brinquedoteca, Informatica. Dos cinco entrevistados, um realiza

a oficina optativa de violino, e 0s outros quatro realizam a oficina optativa de jiu-jitsu.

O segundo questionamento procurou entender o que mudou na vida dos
entrevistados desde que comecaram a frequentar a instituicao:

- Acho que ela contribui muito na minha vida. Eu aprendi a ler aqui. Na

escola, eu tinha muita dificuldade e aprendi a ler com a professora de apoio

pedagégico. Eu aprendi praticamente tudo aqui. Na escola, o que eu nao
aprendia eu conseguia aprender aqui.

- Eu ndo fico em casa sozinho, néo teria os amigos que fiz aqui.

- Eu acho que a partir do momento que a gente ta passando 0 nosso tempo
aqui, ao invés de estar em casa, largado, sem fazer nada, geralmente
metade das criangas os pais estéo trabalhando né, ai ficariam sozinhos.. Eu
acho que tira muita gente da rua que poderia estar fazendo coisas erradas e
estdo aqui aprendendo a estudar, essas coisas.

- Me diferenciou, me mudou. Eu me acho diferente. Antes eu era menos
comunicativo, e aqui eu aprendi a me aproximar mais das pessoas.

De acordo com as respostas dos adolescentes, € possivel identificar que a
instituicio cumpre o papel de reforcar os vinculos comunitarios. E importante
destacar que os mesmos tém consciéncia de que o projeto contribui para o seu
desenvolvimento social, assim como contribui também no processo de
aprendizagem, reforcando, ou até mesmo fazendo o papel da escola como se pode

observar em uma das falas acima, quando um dos entrevistados deixa claro que foi
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na Casa da Crianca que aprendeu a ler, e € nesse espaco que encontra o refor¢o

necessario para realizar as atividades escolares que possui dificuldade.

Cabe destacar que, de acordo com o MDS (2017), o Servico de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos ndo deve oferecer reforco escolar, sendo essa uma
atribuicdo da politica publica de Educacéo. Todavia, € necessario frisar que um dos
objetivos do SCFV é colaborar para a insercao, reinsercdo e permanéncia dos
usuarios na escola. Sendo assim, ndo ha impedimentos para que, durante 0s
encontros de apoio pedagdgico, seja reservado um periodo para a realizacdo das

tarefas escolares.

Além disso, pbde-se perceber nas falas que a Casa da Crianca também
cumpre o papel de prevencdo de vulnerabilidades e riscos sociais, pois, de acordo
com uma das falas acima, o Servigco evita que os jovens estejam “fazendo coisas
erradas”, o que significa envolvimento no trafico, trabalho infantil, evasédo escolar,

entre outros.

Para que esse trabalho de prevencdo continue acontecendo, € necessario
que exista atencdo maxima a esse nivel de protecdo social por parte do Estado, o
gue na pratica ndo acontece. A Protecdo Social Basica sofre com a falta de
investimento, quando deveria receber a maior parte deles, justamente para que a
populacdo atendida ndo tenha seus direitos violados, sendo necessario o

atendimento por parte da Protecéo Social Especial.

Contudo, o fato € que o Estado ndo da conta de responder as demandas
sociais, como visto anteriormente, ficando com as organiza¢des ndo governamentais
a responsabilidade de intervir na realidade social da populacdo em situacdo de
vulnerabilidade social, a fim de garantir esses direitos minimos. Atualmente, as
ONGs dispdem de recursos publicos e privados para prestar servico ao publico-alvo,
sendo vista como “parceira do Estado’. E o Estado, por sua vez, delega suas
responsabilidades a sociedade, tornando-se minimo no seu papel de prevencdo de

riscos sociais.

Por fim, o ultimo questionamento buscou descobrir se as atividades que os
adolescentes realizam na instituicdo contribuem para eles alcancarem seus objetivos

futuramente. Todos eles, sem excec¢ao, afirmam que sim. Destacam as oficinas de
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apoio pedagdgico e informatica, aléem do espaco da biblioteca como fundamentais
para que tenham sucesso. Um dos adolescentes destaca que o jiu-jitsu € uma
atividade que pode render frutos no futuro, sendo a Casa da Crianca a responsavel
por proporcionar a chance de vencer através do esporte.

Diante do exposto, os dados da pesquisa sugerem que a presenca de
politicas sociais e servicos socioassistenciais nas comunidades periféricas é de
suma importancia. Além de prevenir situagdes de risco social e pessoal, possibilita
as criancas e aos adolescentes sonharem com um futuro melhor e ter acesso a

direitos fundamentais como cultura, esporte e lazer.

Para as familias que vivem numa sociedade extremamente desigual, com
politicas que, muitas vezes, sobrecarregam-nas, os servicos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos fornecem amparo ao disponibilizarem local seguro para
acolher os filhos enquanto os pais trabalham. Oferecem também, servicos os quais
nao teriam acesso via mercado, dado o alto custo. Além disso, representam o
acesso a politica de assisténcia social, pois, a partir do momento em que estao
sendo atendidas, as criancas e os adolescentes podem ser encaminhados para a

rede de atendimento intersetorial.

Por todos os pontos apresentados e discutidos, reforca-se a necessidade de
ampliacdo desses servicos que, em parceria com 0os CRAS, tornam-se a porta de

entrada das politicas sociais.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este Trabalho de Conclusdo de Curso buscou identificar a percepgéo dos
adolescentes que participam na Casa da Crianga Morro da Penitenciaria sobre o
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), procurando entender
como o servico contribui para que as suas perspectivas de futuro sejam alcancadas,

se 0 servico colabora para que os vinculos familiares e comunitarios sejam
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reforcados, bem como a visdo da comunidade pelos adolescentes em que 0 servico
é ofertado e suas limitacdes, levando em consideracdo que é o local onde residem.
Esse servico faz parte da Protecdo Social Basica do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS).

Para entender a trajetéria da garantia de direitos sociais da populacdo e
principalmente das criancas e adolescentes, foi necessario passar pela histéria dos
sistemas de protecdo social e da assisténcia social especificamente, pois ela é o
foco deste estudo, além da politica de atencao a crianga e ao adolescente.

Vimos que os sistemas de protecdo social se deram em momentos distintos,
mas sua génese se deu no inicio do século XIX, tendo como principais modelos os
de Bem-Estar Social, que Esping-Andersen classifica como: regime social-
democrata; regime conservador e regime liberal. O Brasil ndo adota um modelo de
Bem-Estar Social Europeu, tendo um sistema de protecdo social fragmentado onde
o modelo familista se destaca. Nesse modelo, o Estado entende que a familia deve
prover a protecdo necesséria para seus membros, intervindo somente quando a
mesma “falha”, tornando-se, entdo, um Estado minimo na garantia de direitos

sociais.

A assisténcia social, anteriormente a Constituicdo Federal de 1988, era
tratada como benesse, ajuda e filantropia. Na era varguista (1930-1945), a mesma
se consolidou com a alianca entre governo, Igreja Catdlica e burguesia, que visavam
controlar os conflitos resultantes da industrializacdo, quando, mais uma vez o Estado
repassava a responsabilidade de proteger os individuos a organizacdes da

sociedade civil.

Conforme visto no decorrer deste trabalho, apos o ano de 1988, a assisténcia
social se consolida como direito social, e ndo mais como um favor aos cidadaos que
dela necessitam. Essa conquista deu-se pela luta de movimentos sociais e da
populacdo que se mostraram insatisfeitos com a conjuntura em que se encontravam,
resultando na promulgacdo da Constituicdo de 1988, também conhecida como
Constituicao Cidada, visto que o pais acabava de conquistar a redemocratizacéo e a

CF/88 trazia uma série de conquistas no ambito de garantias individuais.
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Entretanto, mesmo sendo vista como um direito social desde 1988, foi
somente em 1993 que a assisténcia social entrou em vigor, obtendo sua legislacéo

em regulamentacao através da Lei Organica de Assisténcia Social- LOAS.

O caminho de consolidacédo da assisténcia social ndo foi rdpido e, conforme
abordado anteriormente, somente em 2004, 11 anos depois da sua regulamentacao,
€ que a assisténcia social passa a assumir a responsabilidade de garantir
efetivamente os direitos da populacdo, através da Politica Nacional de Assisténcia
Social e do Sistema Unico de Assisténcia Social, denominado um sistema

descentralizado e participativo.

Com o reordenamento dos servi¢cos socioassistenciais, a politica se dividiu em
dois niveis de protecdo: Protecdo Social Basica e Protecdo Social Especial, sendo
que a basica executa projetos e acdes com objetivo de prevenir situacdes de riscos
e vulnerabilidades e melhorar a qualidade de vida dos individuos atendidos. A
Protecdo Social Especial oferece atendimento as familias e individuos que ja se
encontram em risco pessoal ou social, seja por abandono, abuso sexual, situacéo de
rua, cumprimento de medidas socioeducativas, trabalho infantil, entre outros. A PSE

se divide ainda em média e alta complexidade.

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criancas e
Adolescentes faz parte das acbes de prevencdo da PSB, conforme apresentado
neste trabalho. Para que pudéssemos entender o servico e seus objetivos, também
fol necessario apresentar como aconteceu a trajetoria da garantia de direitos desse

segmento da populacéo.

Nesse sentido, as criancas e os adolescentes passam a ser vistos como
sujeitos de direitos a partir da Constituicdo de 1988, sendo dever do Estado, da
familia e da sociedade garantir o acesso com total prioridade a educacéo, cultura,
lazer, alimentacdo, convivéncia familiar e comunitéria e toda a protecdo necessaria
para esses individuos em desenvolvimento, conforme o Artigo 227 da CF/88 define.
Entretanto, essa protecdo se regulariza com o Estatuto da Crianca e do
Adolescente, em 1990.

Se, em um passado ndo muito distante, as agdes voltadas para as criangas e

os adolescentes visavam a institucionalizacdo e a internacdo desses individuos
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considerados em “situacado irregular’, e aqui € importante deixar claro de qual
criancas e adolescentes se tratava: os excluidos, com a CF/88, a LOAS, o ECA e o
SUAS, esse cenario se modifica totalmente, e as politicas publicas se esforcam,
embora seja um caminho longo, com muitos desafios e com constantes tentativas de
desmantelamento, para que as criancas e 0s adolescentes sejam protegidos de

qualquer violacéo de direitos, seja ele qual for.

Sendo assim, os dados da pesquisa sugerem que o SCFV possui um papel
imprescindivel na vida dessa populacao, conforme observado na pesquisa pelo olhar
dos adolescentes atendidos na Casa da Crianca Morro da Penitenciaria, pois,
mesmo sendo individuos que ainda estdo com o seu protagonismo social em
formacdo e muitas vezes ndo conseguem se expressar, demonstram o0
entendimento de que, sem esse servi¢co, poderiam estar fora da escola, privados da
convivéncia comunitaria e, talvez, em situacdo de trabalho infantil. Também
possuem consciéncia dos problemas que assolam a comunidade onde vivem,
entendem que quando se trata de questdes referentes ao morro sao tratados com
descaso pelos 6rgaos publicos.

Cabe a instituicdo e aos seus educadores reforcarem, cada vez mais, que
somos nos, desde a populacdo da favela ao bairro nobre, que devemos cobrar
posicionamento e acdo das esferas estatais para que os direitos minimos de
sobrevivéncia sejam assegurados. E aqui é valido destacar que o SCFV também
deve ser um espaco que fomente a participacao desses individuos desde cedo no
ambito das politicas publicas, explicando a importancia do controle social a fim de
saber se o0 poder publico esta executando as a¢Bes necessarias voltadas para o
atendimento das demandas da sociedade. Nessa direcdo, 0 entendimento da
sociedade de que assisténcia social ndo se configura mais como ajuda, favor e
benesse é extremamente necessério para que a politica ganhe cada vez mais forca.
Uma sociedade que saiba a existéncia de conselhos e foruns, que tenha a
informacédo clara e objetiva sobre os servicos ofertados, uma sociedade civil
organizada aproxima os individuos de seus representantes e faz com que a politica

seja cada vez mais efetiva.

Por fim, reforca-se que, para esse servigo continuar executando seu papel de

prevencao, é necessario que o Estado olhe cada vez mais com atencao para esse
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nivel de protecdo, reiterando o que foi dito anteriormente: € na Protecdo Social
Basica que deveriam existir os maiores investimentos para que, futuramente, os
riscos de que a populacdo necessite de atendimento especializado de maior
complexidade sejam reduzidos.

E fato que as organizacdes da sociedade civil s&o extremamente importantes
na vida da populacao, principalmente das comunidades, onde 0 acesso a servigos
por meio privado € muito mais complicado e, em sua maioria, ndo acontecem.

Entretanto, € importante que ndo esquecamos de que elas ndo podem servir de

muleta estatal.

As ONGs colaboram na formulacdo das politicas publicas, mas também
assumem responsabilidades sociais que o Estado por vezes negligencia. Ao mesmo
tempo em que sdo vistas como organizacfes fundamentais na sociedade, também

sao organismos facilitadores da retracéo Estatal (MELO, 2009).

A reflexdo que fica € que ndo é possivel imaginar como as politicas publicas
seriam tratadas hoje no Brasil se essas organizacfes nao tivessem tomado parte da
responsabilidade de garantir os direitos sociais: se seriam vistas com mais atencgao
ou se continuariam tendo participagdo minima do Estado. O fato € que ONGs, como
a Casa da Crianca, fazem parte do territério de seus usuarios, estdo a par das
demandas, conhecem as caracteristicas da populacdo e estdo engajadas nos

assuntos da comunidade, tornando-se efetivas no que se propdem.
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APENDICE A- Entrevista semiestruturada com adolescentes

Roteiro para entrevista com os adolescentes que participam das
atividades realizadas na Casa da Crianca do Morro da Penitenciaria

Identificacao:
Data da entrevista:

Nome do/da adolescente:

Idade: Género:
Naturalidade: Bairro onde reside:
Héa quanto tempo frequenta o SCFV: Série escolar:

Os adolescentes e suas perspectivas de futuro:
Com quem vocé vive?

Como € arelagdo com a sua familia?

Do que vocé gosta e ndo gosta de fazer no dia a dia?
O que vocé sonha para o futuro?

Vocé ja teve alguma orientacao/preparacédo para o mercado de trabalho?

A comunidade:
Como é viver/frequentar o Morro da Penitenciaria?
Quais as dificuldades que vocé identifica na Comunidade?

Quais os locais que vocé frequenta na comunidade?

A Casa da Crianga:
Quais atividades vocé realiza?
Desde que vocé entrou na Casa, 0 que vocé acha que mudou na sua vida?

Vocé acha que frequentar esse espago melhorou a relacdo com a sua familia
e com 0S amigos?

Vocé acha que as atividades que vocé faz aqui contribuem para vocé
alcancar seus objetivos no futuro?
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