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As novidades da Biblioteca Universitaria da UFSC

Ararangua, Blumenau, Curitibanos, Floriandpolis e Joinville, 07 de abril de 2021. Edicao 23.
Se preferir, clique aqui e veja este informativo em uma nova pagina.

suspensao dos
atendimentos
presenciais

Tendo em vista os avangos dos casos de coronavirus (Covid-19) no estado de Santa
Catarina, a BU suspendera os atendimentos presenciais (empréstimo e devolugéao
de livros, por exemplo) em todas as bibliotecas no periodo de 13 a 27 de abril de
2021. Retornaremos os atendimentos presenciais a partir de 28 de abril.

PORTAL DE ATENDIMENTO DA BU

A BU possui um Portal de atendimento para solicitacdo de diversos servigos,

tais como: marcagao de atendimentos individualizados, conferéncia de multas,
solicitagao de ficha catalografica, duvidas sobre o Repositorio Institucional,
entre outras questdes. Aprenda como acessa-lo:

No Portal da BU, aperte o botdo "Atendimento" (imagem a seguir):

https://us17.campaign-archive.com/?u=925a40de0Ofca3a811e3367f32&id=9e9715af27 1/4


https://atendimento.ufsc.br/otrs/public.pl?Action=NewTicketWizardPublic;QueueID=7
http://portal.bu.ufsc.br/
http://eepurl.com/halRTP
https://us17.campaign-archive.com/home/?u=925a40de0fca3a811e3367f32&id=3e2a979948
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Na pagina com perguntas frequentes, clique no botao "Portal de Atendimento
Institucional (PAI)":

#  Poral de Arendimento Institucional (PAI)

Portal de Atendimento Institucional (PAI)

PORTAL DE ATENDIMENTO INSTITUCIONAL (PAI)

Selecione o servigo desejado e preencha os dados solicitados:

PAI - Portal de Atendimento Institucional

Escolha o senwvico para o qual deseja suporte em BU

Semvico: |- [v]&
- Ll

Acesso a colegbes especiais

Achados e perdidos

Auditdrios e salas

Base de dados e livros eletrénicos
Certiddo negativa

Compras

Comutagdo bibliografica

Cursos de capacitagdo

Direito de Autor e Plagio

Doagdo

E-book depdsito legal

Dividas

A BU recomenda que a comunidade priorize a solicitagao de servigos pelo
Portal de Atendimento em vez do envio de e-mails, pois o Portal permite
registro das demandas, maior transparéncia e geracao de estatisticas.

FONTES DE INFORMAGAO: LIVRO SOBRE FLORES E FRUTAS

https://us17.campaign-archive.com/?u=925a40de0Ofca3a811e3367f32&id=9e9715af27 2/4


https://atendimento.ufsc.br/otrs/public.pl?Action=NewTicketWizardPublic;QueueID=7
http://eepurl.com/halRTP
https://us17.campaign-archive.com/home/?u=925a40de0fca3a811e3367f32&id=3e2a979948
javascript:;

14/04/2021 BU Divulga - edigdo 23: portal de atendimento da BU; livro sobre flores e frutas do campus Trindade

Subscribe Past Issues Translate ¥

O livro A UFSC continua linda, de
autoria da prof?. Graziela de Luca
Canto, contém mais de 150 fotos de fmm
flores e frutas do campus Reitor
Joao David Ferreira Lima, bairro
Trindade. A live de langcamento
aconteceu no dia 17 de marco de _
2021, mas ainda pode ser acessada =
em youtu.be/VFYydVdBilM

O livro apresenta trés versdes digitais gratuitas, confira:

1) Baixar em pdf: sun.eduzz.com/764032

2) Plataforma ISSUU:
issuu.com/grazieladelucacanto/docs/a_ufsc_continua_linda

3) Passear pelo jardim virtual de forma interativa: google.com/maps/d/u/0/edit?
mid=1C2Wbk4YKYD8OYHMEQ86nANPVWZSIVFENw&usp=sharing

As fotos podem ser baixadas em: http:/flic.kr/s/aHsmUPnqcf

Conheca os servigos da BU no periodo de trabalho e ensino remotos.

® 0 © 0

Universidade Federal de Santa Catarina
Biblioteca Universitaria
http://portal.bu.ufsc.br

Contatos da BU
http://portal.bu.ufsc.br/conheca-a-bu/equipeeproducao/equipe

Comissao Bibliocentros

Editado na plataforma Mail Chimp: https://mailchimp.com
Contato: informa.bu@contato.ufsc.br
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This email was sent to <<Email Address>>
why did | get this? unsubscribe from this list update subscription preferences

José Paulo - - Rodovia Admar Gonzaga, 1346, Itacorubi Bib., Itacorubi - Florianopolis, Sc 88034-000 - Brazil
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