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RESUMO

Este trabalho sobre qualidade de vida no trabalho na administracdo publica tem como objetivo
analisar a contribui¢do do programa de ginastica laboral na melhoria da qualidade de vida dos
servidores publicos da Prefeitura de Blumenau. O devido trabalho apresentard a percepgao dos
colaboradores do prédio principal da Prefeitura Municipal de Blumenau onde participaram da
avaliacdo da gindstica laboral nos anos de 2018 e 2019 de forma voluntaria, a fim de verificar
se houve melhora na qualidade de vida desses colaboradores nesse periodo, comparando a
quantidade de afastamentos nos anos de 2018, 2019 e 2020 com niimeros registrados de CID’s
especificos. De 11 codigos de CID’s de afastamentos nos anos de 2018, 2019 e 2020, 6 codigos
tiveram aumento de afastamentos em 2020 e 4 tiveram redu¢ao de afastamentos ¢ 1 se manteve
igual ao ano anterior. A conclusdo ¢ de que os resultados mostram que mesmo com a pratica da
ginastica laboral, ainda sdo encontrados resultados negativos em relacdo aos seus beneficios.
Como proposta de estudos futuros, uma avaliagao da GL por codigo de cadastro de colaborador
poderd tornar a pesquisa mais consistente. Ou seja, realizd-la a partir do registro de quem fez a
avaliacdo inicial e final, levando em conta somente as pessoas que praticaram a GL, assim sera
possivel fazer a comparagdo dos dados de forma a identificar se houve melhora ou ndo na QVT.

Palavras-chave: Qualidade de Vida no Trabalho; Ginastica Laboral; Servidor Publico.
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1 INTRODUCAO

De acordo com Damasceno e Alexandre (2020), a qualidade de vida no trabalho (QVT)
inclui aspectos de bem-estar, satde, seguranga fisica, mental e social, bem como capacitagao
para realizar tarefas com seguranca e o bom uso da energia pessoal.

Silva e Marchi (1997) apresentam dois principais desafios para o mundo empresarial:
o primeiro estd relacionado a necessidade de uma forca de trabalho saudavel, motivada e
preparada para a extrema competi¢do atualmente existente; o segundo, ¢ a capacidade da
empresa responder a demanda de seus funcionarios em relagdo a uma melhor qualidade de vida.
Estas variaveis, segundo os autores, estdo profundamente interligadas e induzem as empresas a
investir mais na implementagdo de programas de qualidade de vida.

Além disso, com o nivel de cobranca cada vez mais alto dos funcionarios, constata-se
o aparecimento crescente de doencas psicossomaticas ¢ mentais (FERNANDES, 1996). Para
Merino (2000), em consequéncia destes fatos, estdo surgindo alguns indicadores bastante
evidentes da deterioragcdo da satde do colaborador no trabalho, ou da qualidade de vida no
trabalho, tais como: aumento dos indices de acidentes, surgimento das doengas ocupacionais
relacionadas ao trabalho e elevacao dos niveis de estresse, visto que, a maioria dos problemas
de saude reconhecidos atualmente sdo reflexos do trabalho.

Pensando num equilibrio entre a contribui¢cao do colaborador com a empresa e vice-
versa, as empresas tém investido em programas de incentivo voltado para a valorizagdo do
funcionario com politicas inovadoras, motivadoras e eficazes (DEEPROSE, 1999).

Por isso, segundo Gil (2006, p. 42), hoje se fala, ndo apenas em qualidade no trabalho,
mas também em qualidade de vida dos empregados. Isso significa que os empregados precisam
ser felizes.

Para Damasceno e Alexandre (2020), a qualidade de vida no trabalho vem,
progressivamente, auferindo maior inser¢ao e presenga, com exce¢do do setor publico, onde
ainda se demonstra embriondria. Os Programas de QVT (Qualidade de Vida no Trabalho)
surgiram como uma op¢ao para analisar todos os aspectos que influenciam a satisfacdo dos
trabalhadores com a finalidade de obter funcionarios mais saudaveis, equilibrados e que, por
estarem motivados, busquem a capacitagao continua.

Nessa situacdo, o campo de conhecimento dedicado a QVT busca perceber como cada
trabalhador estd psicologica e fisicamente em seu ambiente de trabalho para viabilizar a
constru¢do de uma alternativa entre o bem-estar dos trabalhadores e a producao das

organizagoes (LIMA, 2011).
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Diante disso, Caiiete (1996) questiona:

Quem vocé acha que, provavelmente produzird mais e melhor: um individuo cansado,
desmotivado, fatigado, com dores pelo corpo, estressado, deprimido, com baixa
autoestima e com sua saude global comprometida ou aquele individuo saudavel,
equilibrado emocionalmente, satisfeito, feliz e motivado?

Segundo Chiavenato (2010, p. 13), um programa de QVT procura estruturar trabalho e
o ambiente de trabalho no sentido de satisfazer a maioria das necessidades individuais das
pessoas e tornar a organiza¢ao um local desejavel e atraente.

Analisar situagdes de trabalho que possam ocasionar males a saude, incentiva o interesse
das organizagdes na busca de providéncias preventivas de doengas ocupacionais. As situagdes
de trabalho, nas empresas em geral, que merecem aten¢do sdo aquelas nas quais as atividades
exigem movimentos repetitivos, exigéncia de posturas inadequadas, esforcos e situagdes de
trabalho causadoras de estresse e fadiga. (FILHO, 2001).

Nesse contexto, a Ginastica Laboral (GL) pode ser uma importante alternativa para a
melhoria da qualidade de vida no trabalho. A participa¢cdo num Programa de Ginastica Laboral
(PGL) aumenta a preocupagdo com a saude dos trabalhadores envolvidos (BLANK, 2000).

Isso pode ser comprovado, por exemplo, com o estudo realizado por Mascelani (2001),
que aferiu os beneficios obtidos com relagdo a satisfagdo no trabalho apds um ano do Programa
de Ginastica Laboral implantado numa empresa agroindustrial. Ele identificou que 75% dos
trabalhadores consideraram o ambiente de trabalho mais alegre, aumentando sua satisfacao no
trabalho. Em seu estudo, 95% dos trabalhadores de uma loja de calgados sentiram-se mais leves,
descontraidos e mais preocupados com a saude, refletindo em sua satisfacdo no trabalho apos
seis meses de implantagdo do programa. (JOST, 2000)

Outro estudo que confirma a importancia da GL para a melhoria da QVT ¢ o de
Machado (2002), onde apresenta resultados de sua pesquisa, que constata a diminui¢do do
cansaco no final do turno em 69% dos trabalhadores, com a disposi¢do para o trabalho
relacionado com a implantacdo da GL na empresa. Dentre outros beneficios da implantagao de
um PGL, Wainstein et al. (2001) destaca:

e 54,5% afirmaram que a GL alterou seu estilo de vida,

o 22.7% sentiram menos dores musculares,

e 13,6% melhoraram o relacionamento com os colegas,

e 18,2% exercitam-se com maior frequéncia.

Nesse contexto, o presente estudo tem como objetivo analisar os impactos da
implantacao do programa de ginastica laboral na melhoria da qualidade de vida dos servidores

publicos da Prefeitura Municipal de Blumenau (PMB).
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Diante do exposto, pretende-se investigar: de que forma a ginastica laboral pode
impactar na qualidade de vida dos trabalhadores da prefeitura de Blumenau?

O trabalho esta estrutura da seguinte forma:

No capitulo 1, tem-se a Introdugdo onde se explana, brevemente a Qualidade de Vida
no Trabalho e a importancia da Ginastica Laboral. Encontra-se os Objetivos, onde esta dividido
em Objetivo Geral e Objetivos Especificos. No Objetivo Geral sera analisado a contribui¢ao do
programa de gindastica laboral na melhoria da qualidade de vida dos colaboradores da Prefeitura
Municipal de Blumenau que fazem uso da mesma. E nos Objetivos Especificos, identificar
fatores da QVT, conceitos de GL e analisar os efeitos da GL na PMB. Quanto a Justificativa,
buscara entender a QVT, seus beneficios, a GL e seus efeitos aos que a praticam.

No Capitulo 2, a Fundamentagao Tedrica; no capitulo 2.1, as teorias que explicam a
QVT e no capitulo 2.2, a Histoéria da GL; no capitulo 2.3, o que ¢ GL e seus objetivos. No
capitulo 2.4, mostra-se as modalidades de GL e no capitulo 2.5, a importancia da utilizagdo da
GL na QVT.

No capitulo 3, a metodologia utilizada e quais os colaboradores da PMB que
participaram da avaliagdo (Figura 2) e como foi realizada a avaliacao, seguido do 3.1, Etapas
da Pesquisa com o devido fluxograma; em 3.2, O que ¢ Classifica¢ao Internacional de Doencas
e Problemas Relacionados a Saude (CID), onde se explica o que significa a sigla. Em 3.3,
Caracterizagdo da Pesquisa, explanando a pesquisa descritiva; em 3.4, a Coleta e Analise de
Dados, apresenta a coleta dos dados e suas analises. Ja no capitulo 3.5, Limitacdes da Pesquisa
Realizada pela Prefeitura Municipal de Blumenau, relatando as limitagdes encontradas na
pesquisa feita pela PMB.

No capitulo 4, descreve-se a pesquisa (avaliagdo) feita pela PMB.

No capitulo 5, encontra-se os Resultados da Pesquisa realizada pela PMB com tabelas
e seus respectivos graficos.

No capitulo 6, explica-se os Resultados e Discussdao com a quantidade por CID, tabelas
e seus respectivos graficos.

E no capitulo 7, encontra-se a Conclusao diante dos fatos.
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1.1. OBJETIVOS
1.1.1. Objetivo Geral

Analisar os impactos da implantacdo do programa de ginastica laboral na melhoria da
qualidade de vida dos servidores publicos da Prefeitura de Blumenau.

1.1.2. Objetivos Especificos

a) Identificar os fatores direcionadores da qualidade de vida no trabalho
b) Identificar os conceitos de GL
c) Analisar o programa de Ginastica Laboral da prefeitura de Blumenau

1.2. JUSTIFICATIVA

Voltada para a promocao de melhores formas de trabalho, em que estejam
contempladas a satde, seguranca, satisfacao dos empregados; a qualidade de vida no trabalho
¢ vista como importante politica as pretensdes de ganhos de produtividade e comprometimento
organizacional, sugerindo que, além de condigdes fisicas e psicossociais favoraveis, sao
aspectos também valorizados pelo individuo a equidade salarial e o aperfeicoamento
profissional. Pertencente ao microambiente das relagdes de trabalho a qualidade de vida que ¢
medida estratégica da gestdo de pessoas e, quando adequadamente aplicada, contribui,
favoravelmente na reducdo de manifestagoes de insatisfagdo, desinteresse e absenteismo nas
empresas, alinhando objetivos organizacionais a desenvolvimento humano, em uma comunhao
de interesses (SANT’ANNA, KILIMNIK & MORAES, 2005) em meio a conflituosa relagao
entre capital e trabalho (FISCHER, 1985).

De acordo com Soares (2015), além dos aspectos de produtividade, a promogao de
medidas destinadas a qualidade de vida no trabalho contribui positivamente para a atragdo e
retencdo de pessoal, especialmente em periodos de ascensao econdmica, visto que, estes sao
elementos também considerados pelos trabalhadores.

Nesse sentido, que investimentos relacionados a QVT, como seguranga, treinamento,
ambiente de trabalho e oportunidades de desenvolvimento possam contribuir fortemente para
que o segmento se torne mais atrativo, minimizando suas dificuldades de retencao de pessoal?

Em um processo continuo, tais melhorias promovidas pelas organizagdes, segundo
Campino, Constantino, Nespeca e Cyrillo (2009), poderiam proporcionar-lhes mudancas na
capacidade de manter equipes estaveis, que retenham o conhecimento e o padrao na execugao

de projetos de médio e longo prazo. Como consequéncia, estariam reduzidos os lastros de
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retrabalho, desperdicio e rotatividade que comprometem o desempenho organizacional nesse
segmento.

Limongi-Franca (1996), aponta que a QVT ¢ o conjunto de iniciativas promovidas por
uma organizacao, revertido em melhorias e inovagdes estruturais, tecnologicas e gerenciais no
ambiente de trabalho e fora dele, tendo como fundamento o desenvolvimento humano na

realizacdo do trabalho. (LIMONGI-FRANCA, 1996)

Quadro 1 - Beneficios com a implanta¢do da Ginastica Laboral (ZILLI, 2002)
BENEFICIOS DA GINASTICA LABORAL

Melhora os movimentos bloqueados por tensdes emocionais

Aumenta a amplitude muscular

Melhora a coordenag¢ao motora

Eliminagdo de toxinas pela melhora da circula¢do sanguinea

Reduz o sedentarismo

Reduz a fadiga mental e fisica

Melhora a concentracgdo e agilidade

Prevencao de lesdes musculares

Motiva para a mudanca de estilo de vida com realizagdo de atividade fisica regular

Desenvolve a consciéncia corporal

Melhora o bem-estar fisico e mental

Melhora a socializacao
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Quadro 2 - Outros resultados obtidos com a implanta¢do de GL (FILHO, 2001)
RESULTADOS POSITIVOS DA GL

Aumento de produtividade, e os trabalhadores declaram que terminam a jornada menos
cansados do que antes de ser adotada essa medida

Compensar as estruturas mais utilizadas durante o trabalho e ativar as que nao sao requeridas,
relaxando-as e tonificando-as

Ameniza o estresse, diminuir a ansiedade e depressao

Reduz o sedentarismo e melhorar a auto-imagem

Relaxa e diminuir a tensio

Melhora a qualidade do sono

Aumenta a flexibilidade, a forca, a coordenacao, o ritmo, a agilidade e a resisténcia

Fortalece o relacionamento social e trabalho em equipe

Reduz afastamentos do trabalho

Reduz a rotatividade melhorando a imagem da empresa junto aos funcionarios

Pode-se entender QVT como um programa que visa facilitar e satisfazer as
necessidades do trabalhador ao desenvolver suas atividades na organizagao, tendo como ideia
basica o fato de que as pessoas sdo mais produtivas quando estiverem mais satisfeitas e
envolvidas com o proprio trabalho. (FERNANDES, 1996).

Para Alves e Vale (1999), devido as exigéncias ambientais, as organizagdes desejam
se tornar mais dindmicas, promovendo ndo s6 as competéncias ¢ um melhor preparo de seus
funciondrios, como também assegurando um ambiente laboral mais propicio e agradavel para
todos, no qual seja possivel a melhoria na disposi¢@o para o trabalho e a preven¢ao de doengas
ocupacionais.

A motivacao ou a disposi¢ao para dedicar-se mais para a realizacao das atividades no
local de trabalho, depende sim, do trabalhador, mas pode ser fortemente influenciada pela
empresa. Assim, a empresa cuidando da satisfagdo dos seus funcionéarios pode criar um
ambiente motivador. (GIL, 2001).

De acordo com Neto (1997), um dos fatores de maior contribui¢do para o surgimento

de doengas ocupacionais ¢ a falta da pratica de atividade fisica ou inatividade fisica. O individuo
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que ndo pratica atividade fisica de modo regular e, também aquele que nao faz qualquer tipo de
atividade, ¢ considerado uma pessoa sedentaria.

A pratica da GL possibilita melhoria na flexibilidade e mobilidade articular; na postura
corporal; na disposi¢do € no animo para o trabalho; autoconhecimento do corpo e coordenacao
motora; sociabiliza¢do entre colegas e superiores. Ainda reduz tensdo e fadiga muscular; além
de contribuir para a queda dos indices de absenteismo e procura ambulatorial. (LIMA,

AQUILAS e FERREIRA JR 2009).

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1. QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

De acordo com Rodrigues (1994), a qualidade de vida no trabalho surgiu na década de
50, na Inglaterra, quando Eric Trist e seus colaboradores que desenvolveram estudos no
Tavistock Institute em 1950, a origem da denominacao Qualidade de Vida no Trabalho - QVT,
para designar experiéncias calcadas na relagdo individuo-trabalho-organiza¢do, com base na
analise e reestruturagdo da tarefa e com o objetivo de tornar a vida dos trabalhadores menos
penosa.

Para Huse e Cummings (1985) a evolucdo no conceito de Qualidade de Vida no
Trabalho passou a ser percebida & medida que pesquisas e intervengdes nas organizagdes eram
realizadas. Inicialmente, QVT foi definida em termos de percepcdo das pessoas em relagdo ao
trabalho, particularmente resultados individuais relacionados a satisfagao com as tarefas e saude
mental. Desta forma, o foco era dirigido, as consequéncias sofridas pelas pessoas da experiéncia
de trabalho e a forma de enriquecer tal atividade com vista a satisfagdo de necessidades
individuais.

De acordo com Chiavenato (2004), qualidade de vida significa ‘“criar, manter e
melhorar" o ambiente de trabalho, seja em suas condigdes fisicas, de higiene e seguranga, ou
ainda em suas condigdes psicologicas e sociais, visto que, a juncao de todos estes fatores
constitui um ambiente agradavel e satisfatorio, melhorando de forma substancial a qualidade
de vida das pessoas nas organizagdes, e, por consequéncia, a qualidade de vida fora da
organizagao.

Na mesma perspectiva, Fernandes (1996) coloca que a qualidade de vida no trabalho
pode ser definida como uma gestao dindmica e contingencial de fatores fisicos, tecnoldgicos e
sociopsicoldgicos que afetam a cultura e renovam o clima organizacional, refletindo-se no bem-

estar do trabalhador e na produtividade das empresas.
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De acordo com Albuquerque (1992), as organizagdes buscam a produtividade e
processos de mudanga que tenham como objetivo melhorar seu posicionamento competitivo no
mercado. A qualidade de vida no trabalho surge diante das mudangas no ambiente empresarial,
como um instrumento que vem ganhando espago como valor intrinseco das praticas de
competitividade concomitante ao bem-estar dos cidadaos.

A qualidade de vida representa, portanto, a necessidade de valorizacdo das condig¢des
de trabalho, da definicdo de procedimentos da tarefa em si, do cuidado com o ambiente fisico
e dos bons padroes de relacionamento, do ponto de vista da pessoa, do significado do trabalho
e do cargo ocupado (BOOG, 2001).

Diante disso, Albuquerque e Limongi-Franga (1998) apud Chiavenato (2015, p. 419)
ressaltam que QVT deve permear um conjunto de ag¢des de uma empresa envolvendo
diagnostico e implantagdo de melhorias e inovagdes gerenciais, tecnologicas e estruturais
dentro e fora do ambiente de trabalho, visando a propiciar condi¢des plenas de desenvolvimento
humano para e durante a realizagdo do trabalho.

Para Bennett (1983, apud Limongi-Francga 2004, p. 46) a melhoria da produtividade nao
pode ser discutida sem o reconhecimento de que o conceito de produtividade vai além da ideia
de uma boa produgdo ou de ser eficiente. E também um conceito que encontra suas raizes no
dinamismo humano, pois tem indispensavel conexdo com a melhoria da qualidade de vida de
cada individuo no trabalho e suas consequéncias fora dessa esfera. De acordo com o autor, a
melhoria do trabalho significa motivacao, dignidade e grande participacao no desenho e no
desempenho do processo de trabalho na organizacao. Significa desenvolver individuos, cujas
vidas podem ser produtivas em sentido amplo.

Para Laszlo (1987 apud Limongi-Franca, 2004, p. 46) corroboram com Bennett (1983,
apud Limongi-Franga 2004, p. 46) quando ressaltam que o conceito de qualidade de vida no
trabalho deve ser usado para descrever valores relacionados com a qualidade de experiéncias
humanas no ambiente de trabalho. Em esséncia, segundo o autor, ¢ um estado da mente, um
estado de consciéncia influenciado por um conjunto de fatores referentes ao trabalho, ao
ambiente de trabalho e a “personalidade” do empregado. As estratégias para a melhoria da
Qualidade de Vida no Trabalho contribuem para o indispensavel subproduto melhoria da
produtividade. Esse conjunto de ideias e cursos de acdo estdo centrados em estratégias para a
melhoria da QVT.

A QVT deve ser tratada como programa, atingindo a estrutura da organizacao ¢ nao
como atividades paliativas, frequentemente aplicadas. Tais atividades envolvem ginastica

laboral e adequacao de mobilidrio inadequado, por exemplo. (FERREIRA, 2009).
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Nesse sentido, Karch (2000, apud Limongi-Franca, 2004, p. 85) afirma que:

Programas de promog¢do de satide e qualidade de vida vém sendo cada vez mais
adotados pelas organizagdes, mobilizando os profissionais de recursos humanos, para
tornar o ambiente de trabalho mais produtivo e saudavel. No ambiente atual de alta
competicdo, os dirigentes das empresas preocupam-se cada vez mais com os maus
habitos de alguns profissionais, como fumo, alcool, dietas inadequadas, entre outros.
Esses habitos resultam, para a empresa, em elevagdo do absenteismo e reducdo da
produtividade e chegam a provocar stress e até mesmo doengas mais graves.

O maior obstaculo para a implantacdo de programas de QVT esta na falta de
importancia estratégica e em sua baixa relevancia financeira. (VASCONCELOS, 2001).

J& para Monteiro et al. (2011), defende que, em teoria, qualquer investimento em QVT
deve gerar melhoras no desempenho do empregado, refletindo na produtividade.

A busca pela produtividade esta diretamente associada a melhoria dos processos de
producdo. Mendes e Ferreira (2008) opinam que conhecer tais processos significa compreender

também as expectativas do trabalhador:

[...] diagnosticar como os trabalhadores avaliam o seu ambiente de trabalho constitui
um importante desafio para as abordagens das ciéncias do trabalho. Neste sentido,
captar, tratar e analisar as representacdes que os individuos fazem de seu contexto de
trabalho pode ser um diferencial, em certa medida um requisito central, para a adogao
de mudangas que visem a promover o bem-estar no trabalho, a eficiéncia e eficacia
dos processos produtivos (Mendes & Ferreira, 2008, p. 111).

O Quadro 3 abaixo descreve uma série de conceitos sobre QVT e a énfase dada a cada

um dos conceitos, segundo os critérios de cada autor.
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Quadro 3 - Principais definicdes de QVT

Autor Conceito Enfase
Atendimento de necessidades e aspiragdes | Humanizacao e
Walton (1973) | humanas, calcado na ideia de humanizacao | responsabilidade social com
e responsabilidade social da empresa. foco no poder da empresa.
Satisfacdio de necessidades  pessoais
Hackman e . . n . . N L
importantes por meio de suas experiéncias | Dimensoes basicas da tarefa.
Suttle (1977) . L
de trabalho e de vida na organizagao.
.. Oportunidade para o individuo satisfazer a Trabalho, crescimento
Lippit (1978) . . . | pessoal, tarefas completas,
grande variedade de necessidades pessoais. | .
sistemas abertos.
Esfor¢os voltados a humanizacdo do
Westley trabalho, buscando solucionar problemas | Pessoas, trabalho e
(1979) gerados pela propria natureza das | organizagdo.
organizagdes produtivas.
Maneira de pensar a respeito das pessoas,
Nadler e participagdo na resolucdo de problemas, | Visdo humanista no ambiente
Lawler (1983) | enriquecimento do trabalho e melhoria no | de trabalho.
ambiente de trabalho.
Rodrigues Satisfacdo e bem-estar do trabalhador na | Condi¢des de vida e cargos
(1994) execucao da tarefa. mais satisfatorios.
Oliveira Exceléncia da vida que deseja e deve ser | ,. . .
. Visdo humanista.
(1995) vivida.
Fat fisi t logi
(1996) psicolog q produtividade das empresas.
organizacional.
Conjunto de agdes que envolve diagnostico
e implantacdo de melhorias e inovagdes
Albuquerque e | gerenciais, tecnoldgicas e estruturais, dentro i .
i . ! . Condigdes de vida e cargos
Limongi- e fora do ambiente de trabalho, visando . NP
. o mais satisfatorios.
Franga (1998) [ proporcionar  condigdes  plenas  de
desenvolvimento humano na realiza¢ao do
seu oficio.
. Duas abordagens: (1) carater assistencialista | Mudancas no ambiente de
Ferreira o
(2011) (abordagem classica) e (2) contra | trabalho que afetam o bem-

hegemonica possuindo carater preventivo.

estar e comprometem a QVT.

Fonte: adaptado LIMONGI-FRANCA (1996, apud SANT’ANNA e KILIMNIK, 2011).
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Para Lima (2011), conforme evolugdo do conceito, observa-se que QVT ¢ resultado
de uma interacdo que envolve trabalhador e organizacdo atuando juntos para a obtencdo da
satisfacao de ambas as partes.

Ferreira (2011), trata a QVT sobre duas abordagens.

a. Assistencialista: existe uma ideia de carater hegemonico, segundo a qual a
responsabilidade pela construgdo e/ ou manutencdo do bem-estar no trabalho ¢ de
responsabilidade exclusiva do funcionario. Ademais, quando a organizacdo trata a
QVT, normalmente, ¢ através de atividades de natureza compensatoria do desgaste
que surge na execucao das tarefas.

Diversas atividades antiestresse para o bem-estar fisico e equilibrio emocional,
como: meditacdo, yoga, tai chin chuam, massagem e¢ GL sdo oferecidas pela
organizagao.

b. Prevencio: para o autor, uma Politica e Programa de QVT elaborada apenas por
gestores e gerentes possuem menores chances de dar certo quando implementadas,
sendo necessario o envolvimento e a visao do trabalhador sobre os problemas no
ambiente de trabalho.

No olhar da Organizacdo Mundial da Saude (OMS), a QVT pode ser compreendida
como “um conceito amplo que abrange a complexidade do construto e inter-relaciona o meio
ambiente com aspectos fisicos, psicologicos, nivel de independéncia, relagdes sociais e crencas
pessoais” (FLECK, 2000).

Um estudo realizado por (FERREIRA, ALMEIDA, GUIMARAES ¢ WARGAS,
2011), buscou elencar as principais atividades de QVT oferecidas por empresas que vendem
pacotes de servicos para instituicdes brasileiras. O resultado exibiu dez categorias, conforme

apresentado no Quadro 4:
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Quadro 4 - Principais atividades QVT ofertadas por empresas.

Tipos de servicos

Exemplos de praticas de QVT

Suporte Psicologico

- Autoconhecimento

- Meditacao

- Gerenciamento do estresse
- Mapa astral

Suporte Fisico-Corporal

- Fiscal de postura
- Blitz ergondmica
- Ginastica laboral
- Grupos de caminhada e corrida

Terapias Corpo-Mente

- Cinesioterapia laboral

- Aromaterapia

- Geocromoterapia

- Terapia floral alquimica

Abordagens “holisticas Orientais’

2

- Massagens Ayurvédica
- Shiatsu

- Tai Chin Chuan

- Yoga Laboral

Reeducagao Nutricional

- Alimentacao saudavel

- Acompanhamento individual para ganho e perda de peso
- Controle dos fatores de risco

- Orientacdo nutricional personalizada

Atividades culturais e lazer

- Coral

- Festas

- Dancas de saldo e ritmos
- Passeios

Programas

- Programa de antitabagismo

- Programa de combate ao sedentarismo

- Programa de tratamento da dependéncia quimica
- Programa de voluntdrio empresarial

Suporte em treinamento

- Coaching de saude e estilo de vida
- Palestras motivacionais

- Planejamento financeiro pessoal

- Treinamentos psicoeducativos

Diagndsticos

- Avaliacao de ganho e perda de peso
- Avaliagao fisica

- Mapeamento do estilo de vida

- Screening biométricos

Suporte corporativo

- Call Center de saude

- Fitness corporativo

- Salas antiestresse

- Monitoramento do absenteismo

Fonte: (FERREIRA et al, 2011)
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2.2. GINASTICA LABORAL E EVOLUCAO HISTORICA

A ginéstica laboral surgiu com o intuito de prevenir problemas/lesdes causados por
esforco repetitivo ligados ao trabalho, conhecidas como LER (Lesao por Esforgo Repetitivo) e
DORT (Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho).

Segundo dados historicos, o primeiro registro da Ginastica Laboral foi na Polonia em
1.925 e era chamada de Gindstica de pausa, destinada aos operarios da época. Passados alguns
anos, teve inicio na Holanda. Em seguida na Russia, onde 150 mil empresas se tornaram adeptas
a ginastica. Depois passou a envolver mais de cinco milhdes de trabalhadores operarios, onde
a ginastica de pausa passou a ser adaptada para cada tipo de ocupacio. (CANETTE, 1996,
p-198).

A gindstica de pausa levava esse nome por ser realizada no meio do expediente e os
colaboradores paravam suas atividades por alguns minutos.

No Japdo, em 1928 existia uma outra modalidade de ginéstica laboral chamada de
ginastica preparatoria, levava esse nome por ser realizada antes de iniciarem a jornada de
trabalho, essa gindstica era realizada com funcionarios dos correios com intuito de descontragao
e cultivar a satde. (CANETTE, 1996). Winter apud Longen (2008, p. 148) destaca a

funcionalidade da préatica:

[...] a grande divulgacdo da Ginastica Laboral na cultura japonesa ¢ atribuida a um
programa da Radio Taissd que envolve uma tradicional gindstica ritmica, com
exercicios especificos acompanhados por musica propria. Segundo o autor, esta
atividade acontecia todas as manhas, motivada pela propagacao da radio, que era feita
por pessoas especialmente “treinadas”. Esta pratica era realizada nos ambientes de
trabalho, assim como nas ruas e residéncias. Ou seja, todas as pessoas faziam uma
pausa, no mesmo horario, para realizar esta atividade.

Passados mais alguns anos, em 1960, foram criados programas para a ginastica em
outros paises como: Alemanha, Bulgaria, Bélgica e Suécia. No mesmo periodo, no Japao a ideia
foi difundida por todo o pais e passou a ser obrigatéria a realizacdo desta modalidade.
(WINTER, 2008, n.p.).

No Brasil, a pratica teve inicio em 1973, na escola de educacdo FEEVALE (Federagao
de Estabelecimento Ensino Superior) com um projeto de Educacdo Fisica Compensatoria e
Recreagdo no qual a escola estabelecia uma proposta de exercicios baseados em andlises
biomecanicas (MARCHESINI, 2002).

O projeto foi realizado em conjunto com o Servico Social da Industria (SESI),
denominado “Ginéstica Laboral Compensatdria”.

De acordo com o que preconiza a Historia da Ginastica Laboral no Brasil, Winter apud

CANETTE (2008, n.p.) destacam que, inicialmente esta pratica envolveu cinco empresas do
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Vale dos Sinos, no Rio Grande do Sul. O projeto tinha carater experimental, com duragdo de
trés meses e visava aprofundar os estudos nesta area. Conforme informagdes da FEEVALE,
referidas pelo diretor da Faculdade de Educacao Fisica, a experiéncia ndo se consolidou pela
desisténcia das empresas devido ao custo para a continuidade do projeto, que incluia a
contratagao dos profissionais.

Depois disso, a pratica acabou sendo deixada de lado e por consequéncia caindo no
esquecimento, este que durou até o fim dos anos 70. A retomada das atividades aconteceu
somente na metade dos anos 80, logo em seguida, a Portaria de nimero 4.062 do Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social reconheceu a doenga chamada tenossinovite como uma doenga
profissional. “Este fato exigiu, principalmente por parte dos empresarios, medidas de
enfrentamento social acerca da ameaca das lesdes. Na mesma época, deu-se destaque a
qualidade de vida no trabalho e a Ginastica Laboral era utilizada como medida para promogao
a satde do trabalhador, que acompanhou o desenrolar historico da LER/DORT, que nesta época
foi reconhecida como a entdo chamada, “doenca dos digitadores”. WINTER (2008, p.198).

A ginastica laboral no Brasil teve um grande avango em 1990 quando varias empresas
passaram a aderir a pratica. A aceitacdo por parte das empresas ocorreu porque 0s empresarios
entenderam a necessidade e os beneficios. Na maioria dos casos a pratica era aplicada com o
objetivo de prevenir a LER e a DORT. (POLITO; BERGAMASCHI, 2002).

O cotidiano atual estd impossibilitando, cada vez mais, as pessoas de terem uma vida
100% saudével. A pressa, a tecnologia, as facilidades que o mercado oferece, desde o uso de
um carro, at¢ uma alimentacao pobre em nutrientes € minerais, prejudicam qualquer pessoa a
desenvolver sua qualidade de vida. (CLARETIANO REDE DE EDUCACAO, 2017).

A Ginastica Laboral ¢ uma série de exercicios que sdo realizados no préprio ambiente
de trabalho com intenc¢ao de melhorar a satde e evitar lesdes por esforgo repetitivo, ou doengas
ocupacionais. (CLARETIANO REDE DE EDUCACAO, 2017).

Com isso, se a ginastica laboral ja era importante no ambiente de trabalho presencial,
ao trabalhar remotamente essa premissa se mantém, afinal, ainda é necessario passar horas
sentado em frente a um computador. Fazer pausas ¢ importante, cumprindo também com alguns
exercicios de ginastica laboral para alongar musculos, soltar articulagdes e aliviar a tensdo e
sobrecarga sobre o corpo. (ERGOTEC, 2020).

Para Dumont (2020), no escritério ou em casa, ndo importa, movimentar 0 corpo ao
longo da jornada de trabalho ¢ fundamental para aumentar o foco e a concentragdo, diminuir a
fadiga e o esgotamento. Em tempos de isolamento social, entdo, mais importante ainda, ja que

muita gente suspendeu a atividade fisica e aderiu ao home office. (DUMONT, 2020)
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2.3. 0 QUE E GINASTICA LABORAL?

“A palavra laboral vem de labor, que significa trabalho. Portanto, esse tipo de ginéstica
¢ realizado no ambiente de trabalho. Pode ser definida como um programa de recuperagdo e
manutengdo da qualidade de vida e de promogdo do lazer, [...] aplicada no ambiente de
trabalho.” (GALAN, 2021, n.p.).

Segundo a NESRA - Associagdo Nacional de Servigos e Recreagcdo para Empregados
dos Estados Unidos, ¢ a pratica voluntaria de atividades fisicas realizadas pelos trabalhadores
coletivamente dentro do proprio local de trabalho durante sua jornada diaria que, por meio de
exercicios especificos, tem como meta prevenir e/ou amenizar as doencas decorrentes da
atividade que desempenham. (OLIVEIRA, 2007, n.p.).

Para a Associacao Brasileira de Ginastica Laboral (ABGL, 2012) a GL ¢é:

[...] um programa de exercicios de curta duragdo (5 a 15 minutos), que acontece no
ambiente de trabalho e que contempla em seus objetivos gerais: diminuir/compensar a carga
gerada pelo trabalho nas estruturas musculo esqueléticas; melhorar a percepcao corporal e da
postura, contribuindo para a diminui¢do dos indices de acidente de trabalho e afastamentos;
promover educacao em saude e estilo de vida ativo.

Figueiredo (2007) coloca que a GL ¢ uma proposta de exercicios fisicos a serem
realizados diariamente durante a jornada de trabalho, buscando compensar os movimentos
repetitivos inerentes a atividade laboral cotidiana, a auséncia de movimentag¢dao, ou mesmo
compensar as posturas assumidas durante o periodo de trabalho que causam algum tipo de
constrangimento fisico. (FIGUEIREDO, 2007).

Outra definicdo importante, conforme Maciel (2010), que trata a GL como como uma
pratica de exercicios fisicos especificos e preventivos, planejados de acordo com as
caracteristicas de cada tarefa laboral, realizados durante a jornada de trabalho. (MACIEL, 2010)

Essas praticas, segundo Lima (2007), devem ser complementadas com ag¢des
educativas que possibilitem um maior acesso as informagdes sobre promoc¢ao de satde,
dindmicas ludicas e de integragao, visando promover maior descontracao e resgate do equilibrio
e bem-estar do trabalhador e conceitua a Ginastica Laboral como um conjunto de agdes
planejadas. A partir do projeto profissional desempenhado durante o expediente de trabalho,
tendo em vista recompensar as estruturas musculo esquelética que mais passam por
procedimento exaustivos e movimenta as que nao sdo tao utilizadas.

Portanto, a GL se configura como um programa implantado nas empresas que
consistem em pausas com exercicios programados previamente, levando em consideracao as

atividades e demandas fisicas existentes nos mais diversos setores. Os exercicios sdo aplicados
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no proprio ambiente de trabalho durante o expediente. A GL ¢ também conhecida como
ginastica de pausa, ginastica do trabalho, compensatoria e atividade fisica na empresa.
(MASCELANTI, 2001).

Para Canete (1996), a GL vai além do movimento mecanico, promove o
autoconhecimento, a autoestima ¢ um melhor relacionamento consigo mesmo e com outras
pessoas.

Outro aspecto ¢ a importancia da reeducagdo postural. Esta ¢ uma das preocupagdes
da GL, pois analisa o alivio do estresse, sendo que, ¢ realizada no local de trabalho com a
finalidade de valorizar a pratica da atividade fisica como instrumento de promog¢ao a saude e
prevencao de lesdes como LER e DORT.

As diversas modalidades de GL procuram compensar as estruturas do corpo mais
utilizadas durante o trabalho e ativar as que sao requeridas, aquecendo, relaxando e tonificando-
as. (COSTA FILHO, 2001).

Os programas de GL sdo adequados a qualquer tipo de empresa, desde que sejam
conhecidos os sistemas de trabalho, atividades e demandas fisicas, conhecimento do grupo para
que, os exercicios adotados sejam os mais adequados e qualificados a realidade da empresa.
(ZILLI, 2000).

O Programa de Gindstica Laboral (PGL) tem como estratégia interferir sobre a saude
do trabalhador por meio da orientacdo e informagdes sobre saude, que devem acontecer
diariamente, durante a aula de GL, incentivando sempre a mudanga do comportamento do
mesmo em relagdo aos seus habitos. No entanto, para que os beneficios sejam alcancados, os
principios metodoldgicos do PGL precisam ser respeitados, incluindo a selegdo dos contetidos
e prescricao dos exercicios considerando a intensidade, a duragdo, a frequéncia, o volume, a
evolugdo, a motivacao, a satisfacdo, a seguranca e a preservacao da integridade do trabalhador,
assegurando a eficiéncia do PGL. (PEREIRA, 2013).

Canete (1996), avalia que investir em saide ¢ indispensavel. A GL aparece, neste
contexto, como um investimento sem custo elevado. A experiéncia indica que a aparente perda
de tempo com a pausa ndo acontece, pelo contrario, € necessaria e mostra-se indispensavel para
o equilibrio funcional e a maior produtividade. Trata-se de uma importante forma de prevengao
contra o surgimento de doengas, acidentes de trabalho, afastamentos temporarios e permanentes
que significam grandes custos para as empresas.

Alguns estudos mostram que ha relagdo entre a participacdo de empregados em
programas de atividade fisicas na empresa e¢ a redugdo de faltas ao trabalho, aumento de

produtividade, diminui¢do de custos com a saude e rotatividade de funciondrios. (TSAIL 1987).
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A atividade fisica durante o expediente de trabalho tem a importante tarefa de
prevencao das doengas ocupacionais, bem como, do sedentarismo. O bom estado fisico do
trabalhador garante eficiéncia e eficacia, além de diminuir os riscos de invalidez decorrente do
oficio ou de se aposentarem precocemente, devido as doengas degenerativas (SHARKEY,
1998).

Costa (2002), sintetizou uma pesquisa com dados da Funda¢ao Hudes para mensurar
a “veracidade” da ginastica de pausa. Os resultados apresentaram aumento de 2 a 5% na
produtividade ¢ uma diminui¢do de 20 a 25% nos acidentes de trabalho, bem como, na

rotatividade (10 a 15%) e absenteismo (15 a 20%). (BEMSTAR, 2005).

2.4. MODALIDADES DA GINASTICA LABORAL

A ginastica laboral ¢ subdividida e possui diferentes modalidades, entretanto
independente da modalidade, o foco ¢ a prevencao de lesdes ou entdo, a correcdo de lesdes ja
existentes. As principais sdo: ginastica preventiva, ginastica corretiva, ginastica preparatéria e
a ginastica compensatoria. Apresentamos as modalidades:

a) Ginastica Preventiva: busca trabalhar em duas frentes: os exercicios aerobicos e
os anaerdbicos. O objetivo ¢ melhorar a resisténcia cardiovascular e respiratdria com exercicios
que aumentam a capacidade de transporte de oxigénio e energia pelo corpo, além disso, queima
muitas calorias. Isso ajuda os colaboradores com excesso de peso a melhorar sua autoestima. A
perda de peso ¢ essencial também, para diminuir a resisténcia periférica a insulina, prevenindo
o risco de diabetes mellitus tipo II, agravada pelo excesso de tecido adiposo. (GALAN, 2021,
n.p.).

b) Ginastica corretiva: busca otimizar a ergonomia do trabalho, contrabalanceando
os efeitos negativos de determinadas atividades. Por exemplo, em trabalhos com muito
carregamento de peso, o musculo biceps recebe maior trabalho do que seu antagonista, o triceps.
Com o tempo, o trabalhador pode enfrentar muitas dores musculares e, também, problemas
articulares. A gindstica corretiva, nesse caso, buscar fortalecer o triceps para contrabalancear
os efeitos da flexao de brago sobre a articulacao do cotovelo. Além disso, outra atividade muito
importante ¢ alongar os musculos que se tornaram encurtados devido a uma rotina de escritorio.
Os colaboradores passam muito tempo sentados e inativos, encurtando a sua musculatura dos
membros inferiores. (GALAN, 2021, n.p.).

c) Ginastica Preparatoria: A Ginastica Laboral Preparatéria ¢ um conjunto de
exercicios fisicos realizados antes do inicio da jornada de trabalho e tem como objetivo

principal preparar o funciondrio para sua tarefa aquecendo os grupos musculares que irdo ser
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solicitados e despertando-os para que se sintam mais dispostos ao iniciar o trabalho. Este tipo
de ginastica também aumenta a circulacdo sanguinea em nivel muscular melhorando a
oxigenacao dos musculos, e prepara o individuo para o trabalho de velocidade, forca ou
resisténcia. (COELHO, 2017, n.p.).

d) Ginastica Compensatoria: Este exercicio ¢ realizado durante a jornada de trabalho,
em pausas de 5 a 8 minutos ou micro pausas de 30 segundos a 1 minuto. Sua principal finalidade
¢ distensionar ¢ compensar todo e qualquer tipo de tensdo muscular adquirido pelo uso
excessivo ou inadequado das estruturas musculo ligamentares, preparando o trabalhador para
melhor cumprir e executar o seu trabalho com consequente aumento do seu rendimento
profissional. Esta modalidade de ginastica laboral tem por objetivo: melhorar a circulagdo, com
retirada de residuos metabolicos; modificar a postura no trabalho; alongar e distensionar os
musculos sobrecarregados; reabastecer os depositos de glicogénio; prevenir a fadiga muscular.
Entre os tipos de exercicios de distensionamento podem ser sugeridos: de alongamento e de
flexibilidade; respiratdrios; posturais. (COELHO, 2017, n.p.).

e) Ginastica Laboral de Relaxamento: apresenta as mesmas caracteristicas que a
ginastica laboral compensatodria, no entanto, as atividades ocorrem sempre no final da jornada
de trabalho e com focos em exercicios de relaxamento. E sistematizada em alongamento e
relaxamento muscular, a fim de oxigenar as estruturas musculares incluidas nas atividades
diarias. (MENDES e LEITE, 2004, apud CARVALHO e MESQUITA, 2006).

As classificacdes sdo de acordo com o objetivo de cada uma, como por exemplo o
horario em que serdo realizadas e a sua finalidade. Existem ainda, a possibilidade de serem

aplicadas mais de uma modalidade de forma simultanea. (BERTOLINI, 1999).

2.5. QUALIDADE DE VIDA COM GINASTICA LABORAL

A medida que o individuo declina fisicamente, pode haver uma deterioragio
concomitante na sensacdo de bem-estar, resultando em autoestima precaria, ansiedade, fadiga
e depressao. Esses estdo frequentemente associados a pouca motivacao e uma redugao adicional
na atividade fisica. (LEITE, 1996).

Silva e Marchi (1997), corroboram que a falta de atividade fisica colabora para o
aparecimento de doencas cardiovasculares. Dados cientificos das literaturas internacionais e
nacionais comprovam os beneficios do PGL dentro de metodologias com frequéncia de cinco
vezes por semana ¢ com duragdo de 15 (quinze) minutos. (PEREIRA, 2009).

Figueiredo (2007), apresenta que o ideal ¢ que a GL seja praticada todos os dias, no

minimo trés vezes ao dia e durante a jornada de trabalho. Essa ¢ a situacdo ideal, nem sempre
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real. A escolha da frequéncia da realizacdo da série dependerd dos objetivos tragados pelo
profissional, juntamente com a empresa, 0 que por sua vez estara diretamente relacionado aos
beneficios que poderdo advir dessa pratica. Em outras palavras: eles sdo interdependentes.
(MACIEL, 2010).

O Programa de Gindstica Laboral (PGL) tem como estratégia interferir sobre a saude
do trabalhador por meio da orientagdo de informagdes sobre satide, que devem acontecer
diariamente, durante a aula de GL, incentivando sempre a mudanga do comportamento do
mesmo em relagdo aos seus habitos (PEREIRA, 2013).

De acordo com o CREF9/PR (2014), além dos beneficios citados, ha ainda: a
minimizagdo dos vicios posturais e a prevencao da fadiga muscular (aumento do relaxamento
muscular). Para as empresas, a GL contribui com a redu¢do do absenteismo por doengas;
diminui¢do do uso do sistema de satide; redugdo de perdas por presenteismo e também, podem
contribuir na diminuigdo do turnover.

Os programas de qualidade de vida que promovem a pratica da atividade fisica,
conscientizando os trabalhadores da importancia da ado¢ao de um estilo de vida ativo por meio
da oferta de ambientes e atividades adequadas, dentro e fora do ambiente de trabalho, reduzem
os custos decorrentes das doengas, proporcionando ganhos para a satde e qualidade de vida de
seus colaboradores, segundo Kallas (2006).

Mendes e Leite (2004, p. 02), afirmam que a ginastica laboral ¢ uma forma de trabalhar
o cérebro, a mente, o corpo ¢ estimula o autoconhecimento, visto que, amplia a consciéncia
corporal e a autoestima, proporcionando um melhor relacionamento consigo mesmo, com 0s
outros e com 0 meio, levando a uma mudanca interna e externa das pessoas.

A adocdo de programas de qualidade de vida e promog¢ao a saude proporcionam ao
individuo maior resisténcia ao estresse, maior estabilidade emocional, motiva¢dao, maior
eficiéncia no trabalho, melhor autoimagem e relacionamento. (SILVA e De MARCHI, 1997).

Sharkey (1998) afirma que trabalhadores aptos fisicamente sdo mais produtivos que
seus colegas sedentdrios, faltam menos ao trabalho e tém menos chances de sofrer invalidez
decorrente do trabalho ou de se aposentarem precocemente devido a doengas cardiacas, ou
outras doengas degenerativas.

A GL tem uma vasta lista de beneficios quanto a sua pratica, pode-se dizer que
transforma o ambiente de trabalho como um todo, tornando-o melhor, mais leve e alegre,
elevando a satisfacdo do colaborador com o local e com a empresa. Modifica o clima

organizacional e proporciona maior interatividade entre os colaboradores. (GALAN, 2021).
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Comprovadamente, ha a melhoria dos niveis de qualidade de vida, isto é, um fator
diferencial entre as empresas na competicdo por produtividade, qualidade e desempenho
comercial. (ISAAC apud GALAN, 2021).

Como ja mencionado, os beneficios sdo inimeros e poderia se estender por muitas
laudas, o que precisa ficar claro € que os beneficios inicialmente, sdo para os trabalhadores, mas
por consequéncia, todos os reflexos de melhoria sdo repercutidos para a empresa, aumentando
a produtividade e melhorando o desempenho dos mais diversos setores das organizagdes.

Militao (2001) relata que os principais beneficios que a ginastica laboral traz para as
empresas sao:

e Aumento da produtividade;

e Diminui¢do de incidéncia de doengas ocupacionais;

e Menores gastos com despesas médicas;

e Marketing social;

e Reducio do indice de absenteismo e rotatividade dos funcionarios;

e Reducdo dos nimeros de erros e falhas, pois os funcionarios ficam mais
espertos e motivados.

Mota (2005) julga que as aulas de GL ajudam nas estruturas fadigadas (com a melhora
na oxigenag¢ao muscular), na redu¢do da atrofia muscular, na diminui¢do das chances dos
musculos sofrerem lesdes e no aumento da flexibilidade.

A ginastica laboral esta suprindo, a0 menos em partes, hd necessidade de um "espago
de liberdade", de uma quebra de ritmo, na rigidez e na monotonia do trabalho. Além disto, a
organizagao do trabalho ataca primeiro e macicamente a vida mental dos individuos. O desgaste
neste aspecto ¢ bem maior devido a todo o esforco para se manter sob controle. Assim, ao
comegarem a participar da ginastica, os trabalhadores descobrem que ¢ um momento, talvez o
unico do dia onde podem ser eles mesmos de forma integrada, expandindo o corpo, a mente e
o0 espirito. E possivel, entdo, relaxar e abrir mao do autocontrole, livres de risco de acidentes,
erros e tensdo decorrentes. Podem sair das posturas automatizadas, conversar com seus colegas
e desligar das pressdes aliviando o estresse. A ginéstica laboral preenche, também uma caréncia
de atencdo e valorizagdo das pessoas, sendo percebida como uma diferenga da empresa para
com elas e um sinal de humanizacdo do ambiente de trabalho. Hoje parece dispensavel
relacionar atividade fisica e promogdo de saude. (ACAO, 2011).

Arellano (1997) acredita que os objetivos principais dos Programas de Promogao a

Qualidade de Vida do Trabalhador (PPQVT), ¢ o equilibrio psiquico, fisico e social dos
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empregados, dentro do contexto organizacional, considerando as pessoas como seres integrados
nessas trés dimensdes, através de acdes que refletem aumento na produtividade e na melhoria
da imagem da empresa, tanto no contexto interno quanto no externo, levando ao crescimento
pessoal e organizacional.

Nesta sequéncia, numerosas empresas passaram a implantar PPQVT, pois sdo
encontrados beneficios que interferem na socializagdo, autoconceito dos individuos, autoestima
e bem-estar. (MOTA, 2005).

A maior responsabilidade social das empresas, contemplando a saude e bem-estar de
seus empregados, vem contribuindo potencialmente para o planejamento de novas estratégias
de organizagao no trabalho. (WALSH et al. 2004).

A GL traz grandes beneficios para as empresas, motivo pelo qual essa atividade fisica

¢ estimulada e implementada por diversas organizagdes. (SESI, 2014, apud SILVA, 2017 p.34).
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Benéficos da GL

- Prevenir e combater as doengas ocupacionais;
- Melhora a coordenagdo, agilidade, flexibilidade;
- Reduz a sensacao de fadiga;

- Diminui as inflamacgoes e traumas;

Beneficios - Melhora a postura;
o ‘ MARTINS,
Fisicos e - Diminui a tensdo muscular desnecessaria; 2001
fisiologicos - Diminui o esfor¢o na execucao das tarefas diarias;
- Facilita a adaptacao ao posto de trabalho;
- Melhora a condicao do estado de saude geral (sensagdo de
bem-estar, melhoria do humor, redugdo da ansiedade,
tensdo e da depressao).
-Fortalecimentos do relacionamento interpessoal;
- Promocao da integragdo social;
Beneficios - Melhora o trabalho em equipe; LIMA,
Sociais - Desperta novas liderangas; 2004
- Favorece o contato pessoal;
- Melhora o relacionamento.
Promogao da integragdo social
- Favorece a mudanga da rotina;
Beneficios ] OLIVEIRA,
- Reforga a autoestima;
Psicologicos _ . 2007
- Mostra a preocupacgdo da empresa com seus funcionarios;
- Melhora a capacidade de concentrag@o no trabalho.
Tangiveis:
-Redugdo do absenteismo por doengas;
- Redugao do uso do sistema de satde;
-Reducao de perdas por presenteismo;
Beneficios - Diminui¢do do turnover
¢ ZILI, 2002
Organizacionais | Intangiveis

- Melhoria da imagem da organizagao;
- Aumento da moral e lealdade dos funcionarios;
- Aumento da produtividade dos funciondrios;

- Redugdo dos conflitos na organizagao

Fonte: (SILVA, 2017)
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Quadro 6 - Resultados positivos de PGL

FONTE

EMPRESAS

Alves e Vale (1999)

Faber-Castell - houve diminuicao nos casos de LER. NEC do Alves
Brasil - diminuicdo de 40% do volume de queixas de dores
corporais.

Siemens - redugdo de 60% de reclamagdes de dores corporais.
Atlas Copco Brasil - diminuig¢@o de 20% no niimero de acidentes de

trabalho.

Pavan e Michels, apud

Mendes ¢ Leite (2004)

Em duas empresas alimenticias do Sul do pais houve aumento da
producgdo em 27% (passou de 30 para 38 frangos por minuto). Apos
doze semanas da implantagdo da Gindstica Laboral houve uma

diminui¢do de 40% dos acidentes do trabalho.

Oliveira (2006), Revista
“Isto E”

Xerox do Brasil - aumento da produtividade em até 39%.

Revista Economia e

Negocio (2001)

Embraco queda no niimero de casos confirmados de LER de 46%,

em 1997, para 5%, em 1999.

Guerra (1995)

Cimentos Votorantin (Rio Branco) - aumento de produtividade: o

carregamento aumentou de 12 mil para 14 mil sacos.

Ferreira (1998)

Cecrisa - em um ano de implanta¢dao do programa constatou-se um
aumento em torno de 17% na produtividade e uma diminuicao das

auséncias e de afastamentos em torno de 70%.

Martins e Duarte (2001)

Dona-Albarus (Gravatai-RS) - apds trés meses de Gindstica
Laboral, houve uma diminuicao de 46% dos acidentes ocorridos e
de 54% da procura ambulatorial traumatoortopédica.

Eletronica-Selenium - em seis meses de Ginastica Laboral, o indice
de abstencao ao trabalho decresceu 86,67%, as dores corporais, 64
% e 100% dos trabalhadores afirmaram que estdo mais dispostos a

realizar suas tarefas.

Fonte: (SILVA, 2017)

A relagdo entre a satide e qualidade de vida muitas vezes ¢ aceita como: ter saude ¢ a

primeira e essencial condicdo para que alguém possa identificar sua vida como: de boa

qualidade de vida (SILVA, 2002). Neste sentido, tanto a concep¢ao de saude como a de

qualidade de vida comportam discussdes e interpretacdes diversas, porém, algumas pesquisas

mostram a dificuldade de incentivar as pessoas a manter um estilo de vida fisicamente ativo

(BIDDLE; MUTRIE, 2005).
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3 METODOLOGIA

Para atingir o objetivo geral de analisar a contribuicao do programa de ginastica laboral
na melhoria da qualidade de vida dos servidores publicos da Prefeitura de Blumenau, sera
apresentado um estudo quanto a implantagdo da GL nas secretarias localizadas no prédio da
Prefeitura de Blumenau aos servidores interessados em participar e com o objetivo de
proporcionar uma melhora da qualidade de vida através da GL.

A populacao estudada sao funcionarios da Prefeitura Municipal de Blumenau que
trabalham no prédio principal da Prefeitura e que sua carga horaria abrange pelo menos o
periodo matutino, momento que ¢ realizado a Ginastica Laboral no ano 2019, compreendendo
o periodo de fevereiro a dezembro.

A amostra de 152 praticantes, abrange parte dos funciondrios concursados, contratados
e estagiarios da Prefeitura Municipal de Blumenau, pois a pratica de Ginastica Laboral ¢
espontanea e estd separada apenas por setores, sem definicdo de sexo ou idade.

Os 152 sujeitos estdo definidos como parte dos praticantes da Ginéstica Laboral, mais
especificamente, os que espontaneamente, responderam a pesquisa sobre quanto a percepcao
de alteragcdo em quesitos tidos como resultantes da atividade, consequentemente a melhora na
QVT.

A pesquisa limita-se ao ano de 2019, ausentando o ano de 2020.

A coleta de dados foi realizada pelo Servico de Saude Ocupacional do Servidor
Publico (SESOSP) de forma espontanea com os praticantes da GL. No dia da aplica¢ao do
questionario, somente os presentes responderam-no, ficando os demais participantes ausentes.
Dessa forma, nao temos uma avaliagdo de 100% da populacao praticante da ginastica laboral.

Uma limitagdo verificada na pesquisa, ¢ a descontinuidade da gindstica laboral em
2020 pelo fato de que nao houve a contratacdo de um estagiario de fisioterapia logo no inicio
do ano.

Em seguida, aconteceu a Pandemia de COVID-19, ocasionando o Decreto
12.738/2020, que entre outras defini¢des, proibiu a aglomeracdo e, em varios setores decretou
trabalho no formato home-office, impossibilitando a pratica da ginastica laboral neste ano de

2020 em todo o prédio da Prefeitura Municipal de Blumenau.
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3.1. ETAPAS DA PESQUISA

Etapa 2 - Levantamento do

Etapa 1 - Buscar os dados da que & Qualidade de Vida no

pesquisa feita pela PMB

Trabalho
\4
::apla 3" L::vantanétlegto dos Etapa 4 - Levantamento dos Etapa 3 - Levantamento dos
astamen T;:;Tr »anoe CID's beneficios da GL
\ 4

Etapa 6 - Criagdo das tabelas IE’Fapa 7 - Elaboraggo dos
com retorno das informacdes graficos baseados nas tabelas
levantadas pelo questionario com retorno das informacgdes Etapa 8 - Andlise dos dados

aplicado pelo SESOSP levantadas pelo questiondrio

‘ aplicado pelo SESOSP.
\4

Etapa 9 - Conclusdo

Fonte: Os autores

3.2. OQUEECID 10

A CID (Classificacao Internacional de Doencas e Problemas Relacionados a Saude) ¢
uma lista publicada pela OMS e, revisada periodicamente, com o objetivo de sempre otimizar
e entregar mais inovagoes, visto que, seu principal objetivo ¢ criar uma codifica¢do padrdo para
as doencas. Por estar em sua décima versao, publicada em 1992, atualmente os médicos utilizam
a sigla CID seguida do numero dez (CID 10) para se referir a essa classificacdo. (MAYUMI,
2016).

A CID 10 ¢ formada por uma letra e seguida por trés nimeros. O codigo desenvolvido

permite a identificacdo de todas as doencas conhecidas, bem como, de sintomas, queixas de
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pacientes, aspectos fisiologicos anormais, entre outros. Esses codigos representados por
numeros fazem parte do conjunto de Codigos Internacionais de Doengas, reconhecido como
CID 10, na qual ¢ responsavel por determina-las e classifica-las, assim como, sintomas, queixas,
causas externas, sinais, aspectos anormais € circunstancias sociais para doengas ou ferimentos.
(MAYUMI, 2016).

A Classificacdo Internacional de Doencas possibilita a padroniza¢do na nomenclatura
das enfermidades, permitindo uma comunicacgao efetiva entre profissionais de satude. Isso ajuda
a evitar ambiguidades que poderiam ser prejudiciais ao paciente, por exemplo. O médico
também pode usar a CID 10 para encobrir o nome especifico da doenca a pedido do paciente,
por exemplo, com o objetivo de evitar situagdes desconfortaveis ou até mesmo discriminacao.
Além disso, o nome de uma doenga pode mudar de um pais para outro, de acordo com o idioma,
0 que pode causar confusdo na hora da tradugdo. Assim, a CID evita mais esse inconveniente.

(MAYUML, 2016).

3.3. CARACTERIZACAO DA PESQUISA.

Na concepgao de Ferrari (1982), a pesquisa teorica procura melhorar o proprio
conhecimento. Isso significa contribuir, entender e explicar os fendmenos. Na pesquisa tedrica,
os pesquisadores trabalham para gerar novas teorias.

Para Gil, (2010, apud KINCHESCKI, ALVES e FERNANDES, 2015 p.4), a pesquisa
tem a finalidade de ampliar a compreensao de certos fendmenos ou comportamentos, sem,
entretanto, procurar resolver ou tratar tais constatagdes. Desta forma, ¢ um modelo muito usado
pelas universidades porque ndo costumam contar com financiamentos externos ou privados.

O delineamento da pesquisa se caracteriza como pesquisa descritiva. E a metodologia
utilizada para estudar e levantar dados em que o foco esta na descrigdo do elemento analisado.
Se foca no “qué”, e nao no “porqué”. Se “descreve” o topico da pesquisa, sem cobrir “por que”
isso ocorre. A pesquisa descritiva refere-se ao desenho da pesquisa e na criagdo das questoes e
analise dos dados que serdo realizados sobre o assunto. E conhecido como método de pesquisa
observacional, pois nenhuma das variaveis que fazem parte do estudo ¢ influenciada.
(QUESTIONPRO, 2020).

As pesquisas descritivas tém como principal objetivo a “[...] descri¢ao das
caracteristicas de determinada populagdo ou fenomeno” (GIL, 2007). A pesquisa descritiva
procura conhecer a realidade estudada, suas caracteristicas e seus problemas. Pretende

“descrever com exatiddo os fatos e fenomenos de determinada realidade” (TRIVINOS, 1987).
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A pesquisa ¢ descritiva quando busca conhecer o fendmeno, analisé-lo, interpreta-lo e
descrevé-lo sem interferir na sua realidade. O mesmo autor coloca que no estudo causal
comparativo o pesquisador parte da observagdo do fenomeno para verificar as semelhancas e
diferencas que existe entre duas situagoes, segundo Rudio (2001).

Um dos meios utilizados para a pesquisa ¢ o da pesquisa bibliografica (como € o caso
deste estudo) que nas palavras de Gil (1995 apud BASTOS, 2009, p. 51) “define-se basicamente
por uma coleta de material disponivel e ja existente, o qual pode ser selecionado a partir de
livros, de revistas, de periddicos especializados ¢ de documentos diversos”.

A pesquisa documental procura restringir seu processo de coleta de dados a utilizagdo
de documentos, escritos ou nao escritos (fotografias, mapas etc.). Esses documentos podem ser
separados em “fontes primadrias”, “[...] quando produzidos por pessoas que vivenciaram
diretamente o evento que estd sendo estudado” [...]; e “fontes secundarias”, “[...] quando
coletados por pessoas que ndo estavam presentes por ocasido da sua ocorréncia” de acordo com
Birochi (2017) - (GODOY, 1995, apud BIROCHI, 2017 p. 55). Neste estudo foram utilizadas
ambas as fontes.

De acordo com a citagdo a seguir: “[...] considera-se como documento qualquer
registro escrito que possa ser usado como fonte de informagao”. Assim, temos: regulamentos,
atas de reunido, relatorios, arquivos, pareceres, cartas, diarios, jornais, revistas etc. Esses
documentos auxiliam o pesquisador a compreender uma situacdo passada ou reconstituir
determinados contextos historicos, visando a descrever habitos ou comportamentos expressos
por esses registros, segundo ALVES-MAZZOTTI e GEWANDZNAJIDER (1999).

Adicionalmente, distingue-se a pesquisa documental de outras estratégias de pesquisa
pelo fato de aquela nao utilizar questionarios, entrevistas ou observagdes na coleta de dados,
mas, ao contrario, coletar exclusivamente documentos. Tanto em abordagens qualitativas,
quantitativas ou quali-quanti podem ser combinadas estratégias que utilizem a pesquisa

documental com outras estratégias, por exemplo, o estudo de caso. (BIROCHI, 2017).

3.4. COLETA E ANALISE DE DADOS
Foi buscado na literatura dados pertinentes ao assunto estudado, tais como: praticas de
QVT em organizagdes publicas e privadas e legislacdo que respalde um PPQVT para a PMB.
Nessa etapa do trabalho sera realizada uma pesquisa bibliografica em livros, dissertagcdes sobre
QVT, artigos publicados sobre o assunto, consultas a sites especializados em recursos humanos,

Ministério da Saude e outros.
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A analise documental, também chamada de pesquisa documental, envolve a
investigacdo de documentos internos [da organizacdo] ou externos [governamentais, de
organizagdes ndo-governamentais ou instituicdes de pesquisa, dentre outras]. E uma técnica
utilizada, tanto em pesquisa quantitativa como qualitativa. Os documentos internos, como
estatuto, regulamento, relatorios e manuais apresentam como vantagem a disponibilidade e o

baixo custo de utilizagdo. (ZANELLA, 2013).

4 PESQUISA REALIZADA PELA PMB
A GL foi implantada nas secretarias localizadas no prédio da Prefeitura de Blumenau
aos servidores interessados em participar com os seguintes objetivos: (BEDUSCHI, 2012).
Objetivo Geral:

a) Proporcionar aos servidores uma melhora na qualidade de vida através da GL.

Objetivos Especificos:
a) Melhora da qualidade de vida,
b) Prevenir DORT,
¢) Melhora do equilibrio biopsicolégico,
d) Desenvolver consciéncia corporal,
e) Melhora da produtividade,

f) Diminuicao de indices de absenteismo e acidentes de trabalho.

Inicialmente, através do SESOSP, foi distribuida uma ficha de inscri¢do (Figura 1)
para os servidores interessados em participar da GL. Depois foi realizado pelo SESOSP, de
forma individual, um questionario com anamnese (Figura 3) e uma avaliacdo de desconforto
corporal (Figura 4). (BEDUSCHI, 2012).

A GL foi realizada pelo SESOSP nos diferentes setores com duragao de oito a quinze
minutos, constituindo-se de atividades voltadas as necessidades dos servidores. As atividades
foram realizadas de duas a cinco vezes por semana durante a jornada de trabalho. (BEDUSCHI,
2012).

Apos seis meses do inicio da GL, o SESOSP realizou uma reavaliagdo objetivando
avaliar a efetividade das atividades propostas, assim como, a satisfacdo com as mesmas.
(BEDUSCHI, 2012).

Durante as sessdes de GL foram utilizados materiais de apoio como: bolas de

diferentes tamanhos, bastdes, baldes, faixas, bambolés, faixas elasticas; além de auxilio de
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mesas, cadeiras e paredes; também palestras voltadas a satide e dindmicas recreativas, podendo
ter o auxilio e participa¢do de outros profissionais como psicdlogos, assistentes sociais, entre
outros. (BEDUSCHI, 2012).

Num segundo momento aconteceu o processamento dos dados coletados durante o ano
de 2019 pelo SESOSP através do questiondrio aplicado.

Nesta etapa foram processados os dados coletados e a montagem dos graficos de
frequéncia para melhor analise da frequéncia dos funciondrios e beneficios dos participantes da
GL no ano de 2019 conforme pesquisa realizada pelo SESOSP sobre:

a) se os participantes tém sentido beneficios ao participar da GL

b) como alivios das dores corporais

c¢) melhoria no relacionamento com os demais colegas de trabalho

d) no seu bem-estar ou

¢) nenhuma melhoria

Na terceira etapa serd realizada um comparativo do resultado obtido no ano de 2019
pelo SESOSP através de planilha de frequéncia e questionario.

Nesta etapa, apés montagem dos graficos para um comparativo dos resultados dos
dados coletados foi possivel uma melhor andlise entre os anos de referéncia citados
anteriormente.

Em relacdo as aulas de GL, as agdes foram realizadas no proprio prédio da PMB, nos
cincos pisos, sendo divididos em 23 grupos e separados por setores e/ou proximidade e/ou
afinidade, onde os 11 grupos tém aulas nas segundas e quartas-feiras, € 12 grupos nas tercas e
quintas-feiras, todos no periodo matutino. As aulas sdo de 10 min de exercicios ou relaxamento
ou alongamento ou massagem, podendo ser realizados de maneira individual ou em dupla com

ou sem o auxilio de materiais como: bolas, bastoes, faixas, elasticos, etc.
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Tabela 1 - SEDECI

40

Sim Nao TOTAL
Alivio das Dores 7 0 1 1 1 1 1 1 1
Relacionamento no Trabalho 6 1 1 1 0 1 1 1 1
Disposi¢do no Trabalho 7 0 1 1 1 1 1 1 1
Melhora do Bem Estar 7 0 1 1 1 1 1 1 1
Obteve Melhoras 7 0 1 1 1 1 1 1 1
Dias por Semana 3,3 5 2 4 3 3 3 3
Melhor Turno MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT
Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau
Grafico 1 - SEDECI

7 -

6 -

5 .

4 -

3 -

2 -

1 - HSim

O T T T 1 -~

e o " " m Nao
& ’§<\o A 8 £
Q NS NS \Z &
? G Q &
> <L < & N\
o © o g 2
B\ OQ o(\ 60 Q’Q
\\) X > > Y
¥ Q & K '
((g, & ~ Q)
'b(.’\o 9
Q\e\

Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Verifica-se no Grafico 1, na Secretaria da Defesa Civil (SEDECI), ha 7 colaboradores

que responderam o questiondrio, sendo que, 1 pessoa nao percebeu a melhora no

Relacionamento no Trabalho, entretanto, para todos os outros colaboradores foi percebido

melhora no Alivio das Dores, Disposicdo no Trabalho, Melhora do Bem-Estar e Obteve

Melhoras.



Tabela 2 - SEMOSP
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Sim | Néao TOTAL
Alivio das Dores 7 1 1 1 1 1 1 1 0 1
Relacionamento no Trabalho 8 0 1 1 1 1 1 1 1 1
Disposi¢do no Trabalho 8 0 1 1 1 1 1 1 1 1
Melhora do Bem Estar 8 0 1 1 1 1 1 1 1 1
Obteve Melhoras 8 0 1 1 1 1 1 1 1 1
Dias por Semana 2,75 2 3 3 3 3 3 2 3
Melhor Turno MAT | MAT | MAT | MAT | VERS | MAT | MAT | MAT
Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau
Grafico 2 - SEMOSP
8 -
71
6 .
5 -
4 4
3 o
2 -
1 - mSim
O T T T T T -
. < . B Nao
& o Gy
QP 2 v % K(\o
SN AR 2
-° oS oF o Q;\Q’
N\ P
& X
N ) ]
¢ 9
éb
<&

Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Observa-se no Grafico 2, da Secretaria de Mobilidade Sustentavel e Projetos Especiais
(SEMOSP), do total de 8 colaboradores que participaram da avalia¢do, apenas 1 colaborador
ndo percebeu melhora no Alivio das Dores, entretanto, todos os outros colaboradores
perceberam melhora no Relacionamento no Trabalho, Disposi¢ao no Trabalho, Melhora do

Bem-Estar e Obteve Melhoras.
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Tabela 3 - SEMOB

Sim Nao total 5
Alivio das Dores 5 0 1 1 1 1 1
Relacionamento no Trabalho 4 1 1 1 1 1 0
Disposi¢do no Trabalho 5 0 1 1 1 1 1
Melhora do Bem Estar 5 0 1 1 1 1 1
Obteve Melhoras 5 0 1 1 1 1 1
Dias por Semana 2,6 3 3 2 2 3
Melhor Turno MAT | MAT | MAT | MAT | MAT

Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Grafico 3 - SEMOB
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Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Verifica-se no Grafico 3, referente a Secretaria Municipal de Obras (SEMOB), do total
de 5 colaboradores que participaram da avaliacdo, apenas 1 colaborador ndo percebeu melhora
no Relacionamento no Trabalho, entretanto, para todos os outros colaboradores foi percebido
melhora no Alivio das Dores, Disposicdo no Trabalho, Melhora do Bem-Estar ¢ Obteve

Melhoras.



Tabela 4 - SISTEMAS

43

Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Sim Nado TOTAL
Alivio das Dores 7 1 1 1 1 1 1 1 0 1
Relacionamento no Trabalho 8 0 1 1 1 1 1 1 1 1
Disposi¢do no Trabalho 7 1 1 1 1 1 1 1 0 1
Melhora do Bem Estar 8 0 1 1 1 1 1 1 1 1
Obteve Melhoras 8 0 1 1 1 1 1 1 1 1
Dias por Semana 3,25 3 3 3 5 3 3 3 3
Melhor Turno MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT
Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau
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Verifica-se no Grafico 4, da Diretoria de Sistemas, 8 colaboradores responderam a

avaliag¢do e apenas 1 colaborador respondeu que ndo percebeu melhora na Disposi¢do para o

Trabalho e também em Alivio das Dores, enquanto os outros 7 colaboradores perceberam

melhora nos itens como: Alivio das Dores, Relacionamento do Trabalho, Disposi¢ao no

Trabalho, Melhora do Bem-Estar e Obteve Melhora.
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Tabela 5 - SEGG

Sim Nao TOTAL 5
Alivio das Dores 4 1 0 1 1 1 1
Relacionamento no Trabalho 5 0 1 1 1 1 1
Disposi¢do no Trabalho 5 0 1 1 1 1 1
Melhora do Bem Estar 5 0 1 1 1 1 1
Obteve Melhoras 5 0 1 1 1 1 1
Dias por Semana 2,6 2 3 2 3 3
Melhor Turno MAT | MAT | MAT | MAT | MAT

Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Grafico 5 - SEGG

5 -
4,5 A
4 4
3,5 1
3 -
2,5 1
2 -t
1,5 A
1 1 :
0,5 - B Sim
0 1 1 1 1 1
m Ndo
S o o < o
Qo‘e' ~o'§(\ \°,§<‘ @"b ‘\o"b
) < @ <& &
RS A A Q¥
© ® ® o &
& ) o > e
AN X3 7 > X5
e & (j\(.; \(\O& 0‘0
Q’b@ . \(,Qo @gv}
o 9
&

Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Verifica-se no Grafico 5, da Secretaria de Gestdo Governamental (SEGG), dos 5
colaboradores que responderam a avaliacdo, 1 colaborador ndo percebeu melhora no item
Alivio das Dores, entretanto, outros 4 colaboradores perceberam melhora em todos os itens
avaliados como: Alivio das Dores, Relacionamento no Trabalho, Disposi¢do no Trabalho,

Melhorado Bem-Estar e Obteve Melhoras.



Tabela 6 - SEFAZ
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Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Verifica-se que no Grafico 6, da Secretaria da Fazenda (SEFAZ), 18 colaboradores

responderam a avaliagdo e foi undnime em percep¢do de melhora em todos os itens avaliados

como: Alivio das Dores, Relacionamento no Trabalho, Disposi¢cao no Trabalho, Melhora do

Bem-Estar, Obteve Melhoras.

Sim | Ndo TOTAL | 16
Alivio das Dores 16 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Relacionamento no Trabalho 16 0| 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Disposicdo no Trabalho 6 [0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Melhora do Bem Estar 16 0| 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Obteve Melhoras 16 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Dias por Semana 3,125 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 5 5 2
Melhor Turno MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT
Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau
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Tabela 7 - SECOM

Sim Nado TOTAL 6
Alivio das Dores 5 1 1 0 1 1 1 1
Relacionamento no Trabalho 5 1 1 0 1 1 1 1
Disposi¢do no Trabalho 5 1 1 0 1 1 1 1
Melhora do Bem Estar 5 1 1 0 1 1 1 1
Obteve Melhoras 5 1 1 0 1 1 1 1
Dias por Semana 3 3 5 2 3 2 3
Melhor Turno MAT | VERS | MAT | MAT | MAT | MAT

Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau
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Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Verifica-se no Grafico 7, da Secretaria de Comunicagao Social (SECOM), de 6
colaboradores que responderam a avaliagdo, 1 colaborador ndo percebeu nenhuma melhora nos
itens avaliados como: Alivio das Dores, Relacionamento no Trabalho, Disposi¢ao no Trabalho,
Melhora do Bem-Estar e Obteve Melhoras, entretanto, os outros 5 colaboradores perceberam

melhora nos mesmo itens avaliados.
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Tabela 8 - PMG

Sim Ndo TOTAL 8
Alivio das Dores 8 0 1 1 1 1 1 1 1 1
Relacionamento no Trabalho 8 0 1 1 1 1 1 1 1 1
Disposicdo no Trabalho 7 1 1 1 1 1 1 1 1 0
Melhora do Bem Estar 8 0 1 1 1 1 1 1 1 1
Obteve Melhoras 8 0 1 1 1 1 1 1 1 1
Dias por Semana 3,25 3 3 2 5 2 3 3 5
Melhor Turno MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT

Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Grafico 8 - PMG
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Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Verifica-se- no Grafico 8, do local Procuradoria Geral do Municipio (PMG), do total
de 8 colaboradores que responderam a avaliagdo, houve 1 colaborador que ndo percebeu
melhora no item Disposicdo no Trabalho, sendo que, os demais colaboradores perceberam
melhora nos itens como: Alivio das Dores, Relacionamento no Trabalho, Disposi¢do no

Trabalho, Melhora do Bem-Estar e Obteve Melhoras.



Tabela 9 - CGM-OUVIDORIA
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Sim | Ndo TOTAL
Alivio das Dores 6 2 1 1 1 1 0 1 0 1
Relacionamento no Trabalho 8 0 1 1 1 1 1 1 1 1
Disposi¢do no Trabalho 8 0 1 1 1 1 1 1 1 1
Melhora do Bem Estar 8 0 1 1 1 1 1 1 1 1
Obteve Melhoras 8 0 1 1 1 1 1 1 1 1
Dias por Semana 3,875 3 3 5 3 4 5 3 5
Melhor Turno MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT {IAT/VERS
Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau
Grafico 9 - CGM-OUVIDORIA

8 -

7 -

6 -

5 o

4 A

3 -

2 -

1 4 B Sim

0 T T T T Y

S o o < ) W Nédo
Qo‘z \°'§° ~°'§‘° Q:‘,}"b %\o"’z>
) <2 <« L e
o © o N4 3
& 0(\ P 0(\ bo é
® N Rég Q@ S
e B ~ )
L S
S S° \}
,bc\
&

Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Verifica-se no Grafico 9, da Controladoria Geral do Municipio (CGM) - Ouvidoria,
de 8 colaboradores que participaram da avaliacao, 2 colaboradores nao perceberam melhora no
Alivio das Dores, os outros 6 colaboradores perceberam melhora em todos os itens avaliados
como: Alivio das Dores, Relacionamento no Trabalho, Disposi¢ao no Trabalho, Melhora do

Bem-Estar e Obteve Melhoras.



Tabela 10 - SEPLAN-DPU
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Sim Nao TOTAL
Alivio das Dores 4 0 1 1 1 1
Relacionamento no Trabalho 4 0 1 1 1 1
Disposicao no Trabalho 4 0 1 1 1 1
Melhora do Bem Estar 4 0 1 1 1 1
Obteve Melhoras 4 0 1 1 1 1
Dias por Semana 2,25 3 2 2 2
Melhor Turno MAT | MAT | MAT | MAT

Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau
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Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Verifica-se no Grafico 10, da Secretaria de Planejamento (SEPLAN) - DPU, todos os

colaboradores perceberam melhora em todos os itens avaliados como: Alivio das Dores,

Relacionamento no Trabalho, Disposicdo no Trabalho, Melhora do Bem-Estar e Obteve

Melhoras.



Tabela 11 - SEPLAN-DMU
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Sim Nao

TOTAL

Alivio das Dores

0

Relacionamento no Trabalho

Disposicdo no Trabalho

Melhora do Bem Estar

Obteve Melhoras
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Dias por Semana

2 3

Melhor Turno

MAT | MAT

MAT

Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Griéfico 11 - SEPLAN-DMU

m Sim
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Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Verifica-se no Grafico 11, da Secretaria de Planejamento (SEPLAN) - DMU, dos 3

colaboradores que fizeram a avaliacdo, 1 colaborador ndo percebeu melhora na Disposi¢ao para

o Trabalho, os outros 2 colaboradores perceberam melhora em todos os itens como: Alivio das

Dores, Relacionamento no Trabalho, Disposi¢ao no Trabalho, Melhora do Bem-Estar e Obteve

Melhoras.
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Tabela 12 - SEPLAN-CADASTRO

Sim Nao TOTAL 6
Alivio das Dores 5 1 0 1 1 1 1 1
Relacionamento no Trabalho 6 0 1 1 1 1 1 1
Disposi¢do no Trabalho 3 3 1 1 0 1 0 0
Melhora do Bem Estar 6 0 1 1 1 1 1 1
Obteve Melhoras 6 0 1 1 1 1 1 1
Dias por Semana 3,1667 2 3 3 5 2 4
Melhor Turno VERS | VERS | MAT | MAT | MAT | MAT

Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau
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Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Verifica-se no Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Grafico 12, da Secretaria do Planejamento (SEPLAN) - Cadastro, dos 6 colaboradores
que responderam a avaliagdo, 3 colaboradores nao perceberam melhora na Disposi¢do para o
Trabalho, e 1 colaborador ndo percebeu melhora no Alivio das Dores. Nos itens
Relacionamento no Trabalho, Meclhora do Bem-Estar ¢ Obteve Melhoras, todos os

colaboradores perceberam-nas.
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Tabela 13 - SEPLAN-PROJETOS

Sim Nao TOTAL 4
Alivio das Dores 4 0 1 1 1 1
Relacionamento no Trabalho 4 0 1 1 1 1
Disposicdo no Trabalho 4 0 1 1 1 1
Melhora do Bem Estar 4 0 1 1 1 1
Obteve Melhoras 4 0 1 1 1 1
Dias por Semana 3,5 3 3 5 3
Melhor Turno MAT | MAT | MAT | MAT

Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Grafico 13 - SEPLAN-PROJETOS
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Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Verifica-se no Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Grafico 13, dos colaboradores que responderam a avaliagdo da Secretaria do
Planejamento (SEPLAN) - Projetos, que todos os 4 colaboradores perceberam melhora nos
itens avaliados como: Alivio das Dores, Relacionamento no Trabalho, Disposi¢do no Trabalho,

Melhora do Bem-Estar e Obteve Melhoras.
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Tabela 14 - PRACA DO CIDADAO

Sim Ndo TOTAL 13
Alivio das Dores 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1
Relacionamento no Trabalho 11 2 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Disposi¢do no Trabalho 13 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Melhora do Bem Estar 13 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Obteve Melhoras 13 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Dias por Semana 2,9231 3 2 5 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2
Melhor Turno MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT [ MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT
Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau
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Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Verifica-se no Gréafico 14, dos 13 colaboradores que participaram da avaliagdo da
Praga do Cidadao, 2 ndo perceberam melhora no Relacionamento no Trabalho e 1 ndo percebeu
o Alivio das Dores, no entanto, foi percebido melhora por todos colaboradores do setor nos

itens Disposi¢do no Trabalho, Melhora do Bem-Estar e Obteve Melhoras.



Tabela 15 - RH
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Sim | Ndo TOTAL| 20
Alivio das Dores i1yttt
RelacionamentonoTrabatho | 8 | 2 | L | 1 [ 1| L1111t jofrjojtftf{r )ttt |1]1
DisposicionoTrabaho | 0| 0 | L | L | 1|1 | L[t 1|ttt Lttt 1]1]1
Melhora do Bem Estar Vioj1 {1yttt jrprpryrgt
Obteve Melhoras io|1jrjpryprjprfprpryprprfrypryprprypryprpr)prypryrg
Dias por Semana 29 £ 20 /0 - /A T/ T O T A O O T T A
Melhor Tumo MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | VERS | MAT | MAT | MAT [ MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT
Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau
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Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Verifica-se no Grafico 15, no Departamento de Recursos Humanos (RH), 20
colaboradores responderam a avaliagdo, sendo que 2 ndo perceberam melhora no
Relacionamento no Trabalho e¢ 1 ndo percebeu melhora no Alivio das Dores. Todos os
colaboradores perceberam melhoras nos itens Disposi¢do no Trabalho, Melhora do Bem-Estar

e Obteve Melhoras.



Tabela 16 - COMP-LICI
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Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Sim Ndo TOTAL
Alivio das Dores 5 1 1 1 0 1 1 1
Relacionamento no Trabalho 6 0 1 1 1 1 1 1
Disposi¢do no Trabalho 6 0 1 1 1 1 1 1
Melhora do Bem Estar 5 1 1 1 0 1 1 1
Obteve Melhoras 5 1 1 1 0 1 1 1
Dias por Semana 2,5 2 3 2 2 3 3
Melhor Turno MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT
Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau
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Verifica-se no Grafico 16, das avaliagdes feitas pelo Departamento de Compras e

Licitagdes (COMP-LICI), dos 6 colaboradores que responderam a avaliacao, 1 colaborador nao

percebeu melhora em Alivio da Dores, Melhora do Bem-Estar e em Obteve Melhoras. Todos

os colaboradores deste local perceberam melhora nos itens Relacionamento no Trabalho e

Disposi¢ao no Trabalho.



Tabela 17 - ARQUIVO
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Sim Nao TOTAL 5
Alivio das Dores 4 1 1 0 1 1 1
Relacionamento no Trabalho 4 1 0 1 1 1 1
Disposi¢do no Trabalho 5 0 1 1 1 1 1
Melhora do Bem Estar 5 0 1 1 1 1 1
Obteve Melhoras 4 1 1 0 1 1 1
Dias por Semana 3 3 3 3 3 3
Melhor Turno MAT MAT MAT MAT MAT
Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau
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Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Verifica-se no Grafico 17, dos 5 colaboradores do Arquivo que participaram da

avaliacdo, 1 nao percebeu melhora no Relacionamento do Trabalho e outro colaborador nao

percebeu que Obteve Melhoras e Alivio das Dores, por conseguinte, todos os colaboradores

perceberam melhoras em Disposicao para o Trabalho e Melhora do Bem-Estar.



Tabela 18 - CAPACITACAO

Sim N3&o TOTAL
Alivio das Dores 4 1 1 1 1 0 1
Relacionamento no Trabalho 5 0 1 1 1 1 1
Disposi¢do no Trabalho 5 0 1 1 1 1 1
Melhora do Bem Estar 5 0 1 1 1 1 1
Obteve Melhoras 5 0 1 1 1 1 1
Dias por Semana 3,2 3 3 2 3 5
Melhor Turno MAT | MAT | MAT | MAT | MAT
Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau
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Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau
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Verifica-se no Grafico 18, que no setor Capacitacdo, onde 5 colaboradores

participaram da avaliagdo, 1 colaborador ndo percebeu o Alivio das Dores e todos perceberam

melhoras no Relacionamento no Trabalho, Disposi¢ao no Trabalho, Melhora do Bem-Estar e

Obteve Melhora.



Tabela 19 - SESOSP

Sim | Ndo TOTAL| 13
Alivio das Dores 1 2 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1
Relacionamento no Trabalho 12 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1
Disposicdo no Trabalho 13 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Melhora do Bem Estar 13 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Obteve Melhoras 13 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Dias por Semana 42 5 3 5 2 5 5 5 5 2 3 5 5 5
Melhor Turno MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT [ MAT | MAT | MAT | MAT | MAT | MAT
Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau
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Verifica-se no Grafico 19, dos 13 colaboradores do Servigo de Satde Ocupacional do
Servidor Publico (SESOSP) que participaram da Avaliagdo, 2 ndo perceberam Alivio das Dores
e 1 ndo percebeu melhora no Relacionamento do Trabalh0, no entanto, todos os colaboradores

perceberam melhoras nos itens Disposicdo no Trabalho, Melhora do Bem-Estar e Obteve

Melhora.

Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau
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Tabela 20 - NAO IDENTIFICADO

Sim N3o TOTAL
Alivio das Dores 1 1 0 1
Relacionamento no Trabalho 1 1 0 1
Disposicdao no Trabalho 2 0 1 1
Melhora do Bem Estar 2 0 1 1
Obteve Melhoras 2 0 1 1
Dias por Semana 3,5 2 5
Melhor Turno MAT MAT
Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau
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Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau
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Verifica-se no Grafico 20, neste local que ndo foi identificado, 2 colaboradores

avaliaram os itens, sendo que 1 nao percebeu melhora no Alivio das Dores e também no

Relacionamento no Trabalho, porém ambos perceberam melhoras em Disposi¢ao no Trabalho,

Melhora do Bem-Estar e Obteve Melhora.
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Tabela 21 — TOTAL DE 2019

Sim Nao
Alivio das Dores 137 15
Relacionamento no Trabalho 142 10
Disposicao no Trabalho 145 7
Melhora do Bem Estar 150 2
Obteve Melhoras 149 3

Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Grafico 21 —- TOTAL DE 2019
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Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Verifica-se no Grafico 21, dos totais das avaliacdes feitas, a percep¢ao de melhora nos
itens avaliados foi muito maior do que a ndo percepcao em todos os itens, sendo que, 137
colaboradores sentiram melhora no Alivio das Dores e 15 colaboradores nao a perceberam. No
item Relacionamento no Trabalho, 142 colaboradores perceberam melhora e 10 ndo a
perceberam. No item Disposicdo no Trabalho, 145 colaboradores perceberam melhora
enquanto 7 colaboradores ndo a perceberam. Para o item Melhora do Bem-Estar, 150
colaboradores perceberam melhora e 2 colaboradores ndo a perceberam. E no item Obteve

Melhora, 149 colaboradores perceberam melhora e 3 colaboradores ndo a perceberam.
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6 RESULTADOS E DISCUSSAO

As pesquisas realizadas pelos SESOSP no ano de 2019, iniciaram com a coleta das
avaliagdes, em seguida, foram feitos o processamento desses dados — niimero de ocorréncias de
item por setor.

Foram processados os dados coletados, criado planilhas e graficos para melhor analise
dos beneficios ou ndo aos participantes da GL no ano de 2019, segundo os relatos dos
participantes quanto a:

a) Se os participantes t€m sentido beneficios ao participar da GL;

b) Como alivios das dores corporais;

c) Melhoria no relacionamento com os demais colegas de trabalho;

d) No seu bem-estar ou;

e) Nenhuma melhoria;

Em seguida, realizaram a coleta de dados dos CID’s utilizados nos anos de 2018, 2019
e 2020 para uma comparacao dos resultados obtidos no ano de 2019 pelo SESOSP através do
grafico de ocorréncias.

Ap6s montagem dos graficos, foi verificado os resultados dos dados coletados de 2018
e 2019 comparando com 2020, para uma melhor analise entre os anos de referéncia citados
anteriormente.

Em relacdo as aulas de GL, as aulas sdo realizadas no proprio prédio da PMB, nos
cincos pisos, foram divididos em 23 grupos e separados por setores e/ou proximidade e/ou
afinidade, onde os 11 grupos tém aulas nas segundas e quartas-feiras, € 12 grupos nas tercas e
quintas-feiras, todos no periodo matutino. As aulas sao de 10 min de exercicios ou relaxamento,
ou alongamento ou massagem, podendo ser realizados de maneira individual ou em dupla com

ou sem o auxilio de materiais como: bolas, bastoes, faixas, elasticos, etc.
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Quadro 7 - Tabela de CID’s utilizadas no levantamento

CODIGO DESCRICAO
M22 Transtornos da Rotula (patela)
M23 Transtornos internos dos joelhos
M24 Outros transtornos articulares especificos
M25 Outros transtornos articulares ndo classificados em outra parte
M50 Transtornos dos Discos Cervicais
M51 Outros Transtornos de Discos Intervertebrais
M353 Outras Dorsopatias ndo classificadas em outra parte
M54 Dorsalgia (dor na coluna toracica)
M65 Sinovite (inflamagao Qa membrana sinovigl, um tecido que reveste a parte
interna de algumas articulagdes) e Tenossinovite (Tendinite)
M75 Lesdes do Ombro
M77 Outras entesopatias (inflamacdo da regido que liga os tenddes aos 0ssos)
M79 Outros Transtornos dos tecidos moles, ndo classificados em outra parte
R52 Dor nao classificada em outra parte

Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau




63

Tabela 22 - Levantamento de CID’s de 2018

CID N° de Ocorréncias
M23 4
M25 6
M51 1
M54 27
M65 1
M75 8
M77 2
M79 1
Total Geral 50

Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Grafico 22 — Levantamento de CID’s de 2018
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Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Observa-se no Grafico 22, que ha grande quantidade de registros de CID M54 -
Dorsalgia (dor na coluna tordcica) no ano de 2018 com 27 registros e, em segundo lugar,

observa-se o CID M75 - Lesdes do Ombro com 8 registros.
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Tabela 23 - Levantamento de CID’s de 2019

CID N° de Ocorréncias
M23 4
M25 5
MS51 6
MS53 1
M54 52
M65 4
M75 9
M77 1
M79 3
R52 1
Total Geral 86

Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Grafico 23 — Levantamento de CID’s de 2019
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Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

No Gréfico 23, observa-se que a maioria € de CID’s - M54 - Dorsalgia (dor na coluna
toracica) com 52 registros e, em 2019; novamente em segundo lugar com 9 registros de M75 -

Lesdes do Ombro.
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Tabela 24 - Levantamento de CID’s de 2020

CID N2 de Ocorréncias
M23 5
M25 4
M50 1
M51 1
M53 1
M54 31
M65 1
M75 21
M77 1
R52

Total Geral 68

Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Gréfico 24 — Levantamento de CID’s de 2020
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Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Em 2020 observa-se no Grafico 24 uma alteragdo maior na quantidade de registros do
segundo colocado, sendo o primeiro a M54 - Dorsalgia (dor na coluna toracica) com 31 registros

e o segundo M75 - Lesdes do Ombro com 21 registros.
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Tabela 25 - Comparativo de CID’s de 2018 ¢ 2019

Ocorréncias
CID 2018 | 2019 | Total Geral
M23 4 4 8
M25 6 5 11
MS51 1 6 7
MS53 0 1 1
M54 27 52 79
M65 1 4 5
M75 8 9 17
M77 2 1 3
M79 1 3 4
R52 0 1 1
Total Geral 50 86 136

Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Grafico 25 — Comparativo de CID’s de 2018 e 2019
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Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Observa-se no Grafico 25 o comparativo de CID’s dos anos de 2018 e 2019, onde se
percebe um aumento em quase todos os CID’s no ano de 2019, visto que, apenas o CID M23 -
Transtornos Internos dos Joelhos estd igual nos 2 anos e os CID’s M25 - Outros Transtornos
Articulares Nao Classificados em Outra Parte e M77 - Outras Entesopatias (inflamagdo da

regido que liga os tenddes aos 0ssos) que no ano de 2018 possui 1 registro a mais em cada.
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Tabela 26 - Comparativo de CID’s de 2018 ¢ 2019 e 2020

Ocorréncias
CID 2018 | 2019 | 2020 | Total Geral
M23 4 4 5 13
M25 6 5 4 15
M50 0 0 1 1
M51 1 6 1 8
MS53 0 1 1 2
M54 27 52 31 110
M65 1 4 1 6
M75 8 9 21 38
M77 2 1 1 4
M79 1 3 0 4
R52 0 1 2 3
Total Geral 50 86 68 204

Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Grafico 26 — Comparativo de CID’s de 2018 e 2019 e 2020
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Fonte: Prefeitura Municipal de Blumenau

Observando r fazendo um comparativo dos anos de 2018, 2019 ¢ 2020, ha 4 CID’s que

chamam a atencao pela diferenca de colaboradores afastados. O CID M25 - Outros Transtornos

Articulados Nao Classificados em Outra Parte teve uma reducao nos casos a cada na; 2018 com

6 casos, 2019 com 5 casos € 2020 com 4 casos. O CID M51 - Outros Transtornos de Discos

Intervertebrais, no ano 2019, destaca-se com 6 colaboradores afastados enquanto os anos de

2018 e 2020 apenas 1 cada. O CID M54 - Dorsalgia (dor na coluna tordcica), novamente, no

ano de 2019 se destaca pela diferenga consideravel de colaboradores afastados com 52

afastamentos, enquanto os anos de 2018 e 2020 com 27 e 31 respectivamente. E finalizando, o
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CID M75 - Lesdes do Ombro, onde o ano de 2020 se destacou com 21 afastamentos, enquanto
o ano de 2018 com 8 afastamentos € no ano de 2019, com 9 afastamentos.

A cervicalgia (CID-10 M54.2) ndo devida a transtorno do disco invertebral cervical, ¢
também chamada de sindrome tensional do pesco¢o ou sindrome dolorosa miofascial, que
acomete os musculos da cintura escapular e cervicais, e se caracteriza pela presenca de dor
espontanea ou a palpagdo e /ou edema em regido cervical sem historia de comprometimento de
discos cervicais de acordo com o Ministério da Satide do Brasil (2001).

A dorsalgia cidtica (CID-10 M54.3) e lumbago com cidtica (CID-10 M54.4) se
caracteriza por dor na regido lombar, que pode se irradiar para o(s) membro(s) inferior(es) e
evoluir para um quadro persistente de dor isolada em membros inferiores. (BRASIL, 2001).

As dorsalgias estdo entre as queixas mais frequentes da populacdo em geral, dentre
elas, destaca-se a lombalgia ou dor lombar, tanto em jovens quanto em idosos, chegando a
ocupar um lugar de destaque entre as principais causas de concessdo de auxilio doenga
previdenciario e de aposentadoria por invalidez do pais. (CHEREN, 1992).

As dorsalgias podem ser sintomas de inimeras doencas, ode se observou que episodios
agudos de lombalgia costumam ocorrer em pacientes em torno de 25 anos e, em 90% dos casos,
a sintomatologia desaparece em torno de 30 dias, com ou sem tratamento medicamentoso,
fisioterapico e com ou sem repouso. O risco de recorréncia ¢ de cerca de 60% no mesmo ano
ou no maximo, em 2 anos sendo fatores que contribuem para a recidiva da doenga a idade, a
postura ergondmica inadequada e a fadiga no trabalho. (BRASIL, 2001).

A lombalgia cronica ¢ atribuida a dor persistente que dura de 3 meses ou mais e
corresponde a cerca de 10% dos pacientes acometidos por lombalgia aguda ou reincidente. A
média de idade desses pacientes estd entre 45 a 50 anos. Os seguintes fatores tém sido
associados a cronicidade da lombalgia: Levantamento de peso, Trabalho pesado, Trabalho
sentado, Falta de exercicios e problemas psicoldgicos. (BRASIL, 2001).

Os casos descritos como ocupacionais estdo associadas as atividades que envolvem
contratura estatica ou imobilizagdo por tempo prolongado de segmentos corporais como cabega,
pescogo ou ombros, tensdo cronica, esforgos excessivos, elevagao e abducao dos bragos acima
da altura dos ombros, empregando forca e vibragdes do corpo inteiro. Sendo assim, a dorsalgia
cronica, em especial a lombalgia cronica, em determinados grupos ocupacionais pode ser

classificada como doenga relacionada ao trabalho. (BRASIL, 2001).
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7 CONCLUSAO

O objetivo deste trabalho foi analisar os impactos da implantacdo do programa de
ginastica laboral na melhoria de vida dos servidores publicos da Prefeitura Municipal de
Blumenau. Para isso foi realizada a andlise de uma pesquisa feita pela propria prefeitura com
objetivo de avaliar se tais impactos foram benéficos, ou ndo.

Esse estudo foi muito importante para fomentar o investimento na Ginastica Laboral
na PMB e também, avaliar a participagdo dos colaboradores para que os beneficios da GL sejam
percebidos e auxiliem toda comunidade para que haja mais cordialidade nos atendimentos,
menor absenteismo, maior produtividade e efetividade nos servigos.

Para alcangar os objetivos especificos com: identificar os fatores direcionadores da
qualidade de vida no trabalho; identificar os conceitos de Gindstica Laboral; analisar o
Programa de Gindstica Laboral da Prefeitura de Blumenau foram feitas pesquisas
bibliograficas, descritivas e documentais.

Na identificacdo dos fatores direcionadores da qualidade de vida no trabalho, vérios
itens podem ser identificados, dentre eles podemos citar alguns servicos como: meditagao,
fiscal de postura, ginastica laboral, yoga, alimentagdo saudavel, programas antitabagismos,
avaliacdo de ganho e perda de peso e salas ante estresse, onde se percebeu que a gindstica
laboral faz parte do grupo de atividades que influenciam a qualidade de vida no trabalho.

Buscou-se identificar os conceitos de ginastica laboral e seus beneficios ao praticéa-la
regularmente, que vao, desde beneficios fisicos e mentais como: aumento da amplitude
muscular, melhora da coordenagao motora, redugao da fadiga fisica e mental, melhora do bem-
estar fisico e mental; até beneficios corporativos como: aumento da produtividade, reducdo de
afastamentos no trabalho e fortalecimento no relacionamento social e no trabalho em equipe.

Em seguida foi analisado e identificado os impactos da gindstica laboral realizada no
prédio da Prefeitura Municipal de Blumenau através dos dados da avaliagao feita pelo SESOSP,
os afastamentos com os CID’s onde a ginastica laboral tem efeito fisico direto.

Dentre os principais resultados obtidos, observou-se de que no CID M25 - Outros
Transtornos Articulados Nao Classificados em Outra Parte houve uma diminui¢do quanto a
quantidade de afastamentos, ainda que seja uma pequena diferenga, sendo que, em 2018 houve
6 afastamentos, em 2019 tivemos 5 afastamentos e, em 2020 com apenas 4 afastamentos. No
CID MS51 - Outros Transtornos de Discos Intervertebrais oscilou na quantidade de
afastamentos; em 2018 com apenas 1 afastamento; 2019 aumentando para 6 afastamentos e, em
2020 diminuindo com apenas 1 afastamento. J4 no CID M54 - Dorsalgia (dor na coluna

toracica), onde em 2018 houve 27 afastamentos; 2019 aumentou para 52 afastamentos e, em
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2020 diminuiram para 31 afastamentos. E, finalizando, o CID M75 - Lesdes do Ombro tivemos
8 afastamentos em 2018; 9 afastamentos 2019; e 21 afastamentos em 2020.

Os resultados mostram que, mesmo com a pratica da ginastica laboral, ainda sdo
encontrados resultados negativos em relacao aos seus beneficios. Logo, como proposta de
estudos futuros, uma avaliacdo da GL por codigo de cadastro de colaborador poderia tornar a
pesquisa ainda mais consistente. Ou seja, realizd-la a partir do registro de quem fez a avaliacao
inicial e final, levando em conta somente as pessoas que praticaram a GL. Assim sendo, ¢
possivel fazer uma comparagao dos dados de forma a identificar se houve melhora ou nao na

QVT.
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ANEXO

Figura 1 - Ficha de Inscri¢do para GL
Ficha de Inscrigio para Ginastica Laboral

1) Nome:

2) Idade: 3) Data de Masc..

4) Cargo:

5) Local de Trabalho:

&) E-mail:

T) Secretaria:

&) Andar 9) Sala:

10} Telefone para contato:

11} Vocé tem o habito de fazer exercicios fisicos? [ )Sim

12) Em caso positive, qual modalidade?

13} Quantas vezes por semana?

14} Vocé sofre de alguma doenca? [ }Sim
15) Em caso positivo, marque as correspondentas:

{ JHipertens&o { Mnsuficiéncia Cardiaca

{ )Outras, Quais?

( \Diabetes

Data:

Assinatura

Fonte: SESOSP
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Esta pesquisa usara como fonte, o questionario aplicado pelo SESOSP para coleta das
avaliagdes. Faremos a interpretacdo e analise de dados para que possamos ter uma visdo bem

proxima da realidade do ambiente da Prefeitura Municipal de Blumenau.

Figura 2 - Questiondrio Avaliacdo GL

Avaliacao do Programa de Ginastica Laboral

Secretaria: Setor:

1. Quais os beneficios vocé sentiu com o programa de Ginastica
Laboral?

a) Alivio das dores corporais: ( )Sim ( )N&o

b) Melhorou o relacionamento com os colegas de trabalho?

( )Sim ( )Nao

c) Sente-se mais disposto a desenvolver suas atividades no
trabalho? ( )Sim ( )Nao

d) Melhora do seu bem estar? ( )Sim ( )Nao

e) Nenhuma melhora significativa? ( )

f) Outros

2. Quantas vezes por semana vocé gostaria que fosse realizada a
Ginastica Laboral? ( )2x ( ) 3x () 4x ( )5x

3. Qual melhor turno para a Ginastica Laboral no seu setor?

( )Matutino ( )Vespertino

4. Qual a sua sugestdo ou critica para melhorar o programa de

Ginastica Laboral?

Fonte: SESOSP



Figura 3 - Questiondrio Anamnese

Anamnese
Nome:
Data de Nascimento: Sexo:
E-mail:
Secretaria e Setor:
1) Habito de fumar? ( )Sim ( )Nao
2) Atividade Fisica? ( )Sim ( )Nao

Quantas vezes por semana? ( )2X ( )3X

Tipo de atividade:

( )X ( )5X ou mais

3) Vocé sente dores causadas pelo trabalho?

( )Sim ( )Nao

4) Se respondeu sim na pergunta anterior assinale com que frequéncia:

Constantement | Diariamente 3advezes 1a2vezes | 1a2vezes
2 por semana | por semana por més
5) Em que momento vocé sente dores?
Situacao Sim | Nao

a) Quando estou utilizando o mouse

b) Quando estou teclando/digitando

¢) Quando estou fazendo escrita manual

d) Quando fico segurando o telefone

e) Quando executo atividades domeésticas

f) Mesmo nos finais de semana

g) Mesmo quando estou de férias

h) Mesmo apés 2 a 3 meses de repouso

Fonte: SESOSP
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6) Vocé associa estas dores a uma etapa PRECISA quando esta realizando sua
atividade? ( )Sim ( )Nao

Se possivel, especifique qual:

7) Vocé ja sentia essa(s) dores antes de trabalhar nesse local? ( )Sim ( )Nao
8) Vocé tem dificuldade pra dormir? ( )Sim ( )Nao
9) Toma algum medicamento? ( ) Sim ( )Nao

Qual e com que objetivo?

10) Vocé possui:

a) Queixas respiratorias? ( )Asma  ( )Bronquite ( )Pneumonia
( ) Outra

b) Queixas articulares?  ( )Artroses ( )Artrites ( )Tornozelo
( Woelho ( )Cotovelo ( )Ombro ( )Punho

( ) Outra

¢) Queixas musculares? Qual local?

d) Problemas posturais? ( )Cifose ( )Lordose ( )Escoliose

( ) Outra

e) Hipertens@ao? ( )Sim ( )Nao
f) Diabetes? ( )Sim ( )Nao
Vocé realiza algum tipo de tratamento para qualquer um dos itens de A a F?

Qual?

11) Vocé sofre de estresse? ( )Sim ( )Nao
12)Vocé é: ( )Destro ( ) Canhoto () Ambidestro

13) Algo mais a declarar:

continuacao Questionario Anamnese
Fonte: SESOSP
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Figura 4 - Escala de Avaliagdo de Desconforto Corporal

Assinatura do Funcionario:

Data:

Anexo 3

r

ESCALA DE AVALIACAO DE DESCONFORTO CORPORAL
B3cala de avallacio 0e GesCONIOrto COrpOral ICORLLET & WILSON. 1965

POr Favor, marque 3 regido 00 0o 09 COrpo ot onte
Voot sente o Que evty n
tome COMO Dase 3 e3CIA Drogressiva Ge desCONfOrto COrabAIX! @ J5SNale O NUMEo

v:wv'm’.:_.ms-«w”v- 3
1 SRy o O e

Fonte: SESOSP
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