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A Advocacia-Geral da Unido (AGU) publicou a Portaria Normativa N° 17
(https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-normativa-agu-n-17-de-16-de-julho-de-2021-332688102),
de 16 de julho de 2021, que autoriza e regulamenta a implementagdo do Programa de Gestdo no dmbito dos
orgdos da instituigéio, uma ferramenta de gestéo institucional que disciplina o exercicio de atribuigbes e
atividades cuja execucdo e entregas possam ser redlizadas com efetiva mensuragdo de resultados. O
programa & voltado para os servidores técnico-administrativos em exercicio nos 6rgdos da Advocacia-
Geral e n@o se aplica aos membros da AGU.

Os objetivos principais do Programa de Gestdo sdo a valorizag@o das pessoas; a promogdo da qualidade
de vida; o aumento de produtividade; a racionalizagdo dos recursos disponiveis; e o incremento da
eficiéncia e da efetividade dos servicos prestados d sociedade. Poderdo participar os servidores e
empregados publicos, inclusive ocupantes de cargo em comissd@o ou fun¢do de confianga, e os
contratados por tempo determinado regidos pela Lei n° 8.745, de 9 de dezembro de 1993.

A Portaria entra em vigor a partir do dia 1° de agosto. A Secretaria-Geral de Administragéo (SGA) possui
papel central no desenvolvimento do Programa de Gestdo. Além de prestar assessoramento técnico ao
Advogado-Geral da Unido para sua implementagdo, a SGA iré elaborar, atualizar e disponibilizar em seu
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sitio eletrénico os modelos padronizados dos documentos relacionados ao Programa de Gestdo e orientar
os 6rgdos centrais, as unidades administrativas e os interessados sobre como participar do Programa.

A Secretdria-Geral de Administragdo, I1éda Cagni, ressalta que o Programa de Gestdo foi formulado a partir
da experiéncia adquirida com o teletrabalho, desde o inicio da pandemia. “Percebemos que, apesar de toda
a tristeza que esse momento estd nos trazendo, a mudanga, do ponto de vista da produtividade, foi positiva.
A AGU ndo parou. Estamos produzindo muito no formato do teletrabalho. Por isso, criamos esse programa
que contempla tanto a Administra¢do, quanto os servidores”, frisa.

Modalidades

O Programa de Gestdo contempla as modalidades teletrabalho, semipresencial e presencial. A modalidade
teletrabalho poderd ser desenvolvida por até 50% do pessoal lotado na unidade administrativa participante.
A Portaria Normativa estabelece que os participantes da modalidade teletrabalho, onde o cumprimento da
jornada de trabalho ocorre externamente ds dependéncias fisicas de sua unidade, devem exercer
atividades com maior grau de padronizag@o e menor grau de necessidade de colaborag¢do ou interagdo.

J& na modalidade semipresencial, onde o cumprimento da jornada de trabalho ocorre de forma mistaq,
externa ou internamente ds dependéncias fisicas da unidade, a carga hordria do participante néo poderd
exceder 8 horas didrias ou ser inferior a 20 horas semanais, conforme periodicidade estabelecida no Plano
de Pactuagéo Individual (PPI). A modalidade presencial, por sua vez, em que o cumprimento da jornada de
trabalho ocorre nas dependéncias fisicas da unidade, & caracterizada pela instituigdo de metas que a
diferencie da jornada de trabalho cumprida por néo participantes do Programa de Gestéo.

Autodiscipling, organizagdo, proatividade, em especial na resolugdo de problemas, e interesse no
aprendizado e manuseio de novas tecnologias de trabalho s@o algumas das caracteristicas esperadas no
perfil profissional dos participantes do Programa de Gestdo. A Portaria Normativa também esclarece que as
possibilidades de participagdo e de permanéncia no Programa de Gestdo ndo se caracterizam como direito
subjetivo ou direito adquirido dos candidatos e participantes, subordinando-se ao mérito de conveniéncia e
oportunidade da Administragé&o Publica.

Aferigdo de resultados

O Programa de Gestdo serd desenvolvido em situagdes nas quais os respectivos resultados sejam
efetivamente mensurdveis, sem que haja qualquer prejuizo para o atendimento do pUblico externo e interno
e para as demais atividades ds quais seja necessdria a presenca de agentes nas dependéncias fisicas das
unidades administrativas. A mensuragdo dos resultados obtidos com a implementacdo e o
desenvolvimento do Programa de Gestdo abrangerd o nivel Institucional, sob responsabilidade da SGA, os
orgdos centrais, as unidades administrativas participantes e o desempenho individual dos participantes.

As unidades administrativas dos 6rgdos centrais interessadas em implantar o Programa de Gestdo, desde
que autorizadas por estes, devem elaborar o Plano de Execucdo e Entrega (PEE), documento necessario
para a instituicdo e o desenvolvimento do Programa na unidade, onde constam os indicadores de
desempenho, as metas estabelecidas e os beneficios e os resultados esperados em razdo da
implementacgdo do Programa de Gestéo na unidade e as regras relacionadas a realizagdo periddica de
atividades em regime presencial, visando, em especial, & uniformizagdo e d instrugdo quanto a
procedimentos administrativos e a avaliagéo de desempenho de setores e equipes.
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Além disso, o PEE também trard as orientagdes gerais para elaboragéo dos Planos de Pactuagéo Individual
(PPI), documento que ird reger a relagdo estabelecida entre o servidor participante e a unidade
administrativa, contendo, entre outros pontos, a identificag@o de processos de trabalho preponderantes e
os indicadores de desempenho e metas individuais, além de cldusulas relativas aos deveres principais do
participante.

A Portaria Normativa estabelece, ainda, que o ciclo de avaliagdo e elaboracdo do Relatorio de Resultados

ndo poderd exceder a um semestre, sob pena de desativagdo ex officio do Programa de Gestdo da unidade.

As informagdes relacionadas ao relatério precisam ser atualizadas e divulgadas trimestralmente.

A partir da entrada em vigor da Portaria Normativa, a Secretaria-Geral de Administragdo deverd editar ato
com regras complementares e divulgar o padrdo dos modelos de documentos, no prazo de até 30 dias. A
partir dai, os érgdos centrais poderdo editar atos de organizagdo interna complementares e compativeis
com as normas da Portaria, preferencialmente no prazo de até 30 dias, e as unidades administrativas
deverdo apresentar o PEE em até 60 dias apds a publicagé@o do ato de organizagdo interna do respectivo
orgdo central.
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