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“O que a reforma proposta pela PEC 32/2020 parece ndo compreender é que a inovacdo no setor publico demanda tempo,
conhecimento e experimentacdo, pelo fato de que a gestdo publica lida com a solugdo de problemas complexos”

Marcelo Cabral Milanello*
Rogério da Veiga™™*

A PEC 32/2021, chamada de Reforma Administrativa, cujo relatério do Deputado Federal Arthur Maia (DEM/BA)
foi apresentado na Comissao Especial da Camara dos Deputados, tem dois pontos centrais preocupantes. O
relatorio define a categoria “exclusivos de Estado” e, fora dessas categorias, permite contratacdées temporarias
praticamente ilimitadas e amplia as possibilidades de atuacdo da iniciativa privada na prestacao de servicos
publicos.

Assim, esquece um fator essencial para se pensar a melhoria do setor publico: a inovacao. Mais que isso, a inovacao
pode estar fortemente ameacada com o aumento da rotatividade decorrente do aumento das contratacoes
temporarias.

Inovacgdes sdo novas ideias que funcionam. Nés convivemos com inovacdes o tempo todo, sem muitas vezes dar esse
nome. Isso porque estamos resolvendo problemas o tempo todo e a resolucao de problemas é uma grande fonte de
inovacao.
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Ha exemplos de todas as naturezas: o Programa Bolsa Familia foi uma inovacdo que unificou diversos programas de
transferéncia de renda em um Gnico programa, otimizando o uso do Cadastro Unico e a estrutura para sua
manutencdo em todos os municipios brasileiros. O ENEM inovou ao substituir dezenas de vestibulares no pais, teve
sua metodologia de construcao da prova alterada para conseguir medir melhor a aprendizagem e ser comparavel
entre os anos, além de ter que rever toda a parte logistica para dar conta da seguranca do exame e do

aumento no nimero de inscritos.

Ha outras inovacdes de processos no dia-a-dia da gestao que sdo também importantes. A Controladoria-Geral da
Unido, por exemplo, implantou um Programa de Gestdo de Demandas, que elevou a produtividade e gerou um ganho
equivalente a contratacio de 43 servidores em 2019, ou uma economia de R$ 8,2 milhdes. O Ministério da
Economia criou o TaxiGov, um novo modelo de transporte no governo federal que dispensou a aquisicao de veiculos
e contratacio de empresas de transporte e economizou aos cofres publicos mais de R$ 26 milhdes desde a sua
implantacao. Sdo diversos exemplos que compreendem o servico federal, mas também as outras esferas federativas.

A melhoria do servico publico e o aumento da eficiéncia passam necessariamente pela inovacéo, por encontrar
solucdes mais eficazes e eficientes para os problemas enfrentados pela administracdo publica no nivel federal,
estadual e municipal. Uma reforma administrativa que tenha como objetivo melhorar o Estado deveria buscar
compreender o processo de inovacdo e eliminar os entraves para que a inovacdo aconteca com mais intensidade.

O Instituto Arapyad, que atua junto a gestado municipal, realizou em 2019 um estudo com o objetivo de compreender
a inovacao nos municipios brasileiros. O que eles encontraram?

Dentre as principais barreiras a inovacdo, destacam-se a aversio ao risco, dada pela inseguranca juridica e
desproporcio dos mecanismos de controle, e barreiras formativas, relacionais e de agenda. Ou seja, os grandes
entraves a inovacao estdo diretamente relacionados ao controle, além do conhecimento continuo de sua respectiva
area de politica publica.

A ampliacao, sem limites, de contratacdes temporarias, como esta colocado na PEC 32, ndo contribui para a
inovacdo. Qual o incentivo a inovacao para este servidor temporario que, pelo texto da PEC, pode vir a ser a grande
maioria dos servidores? Se o servidor aceitar correr o risco de inovar e der errado, ele pode ser demitido
imediatamente; se der certo, serd demitido ao fim do contrato. O que a reforma proposta pela PEC 32/2020 parece
nao compreender é que a inovacao no setor publico demanda tempo, conhecimento e experimentacao, pelo fato de
que a gestdo publica lida com a solucao de problemas complexos.

Além disso, aumentar as contratacées tempordrias levam necessariamente a um aumento da rotatividade.
Servidores deverao ser substituidos ao fim do contrato ou podem ser substituidos a cada mudanca de gestao. A
inovacdo estd intrinsecamente relacionada ao conhecimento e sua inerente correlacdo com experiéncia. Inovacoes
nao brotam do nada, mas demandam tempo e conhecimento para chegar a um impacto publico positivo.

Especialmente as inovacdes incrementais sdo mais frequentes em maquinas grandiosas como o setor publico. Essas
sdo feitas por quem conhece o processo e tem clareza do problema e de como encaminhar a solucéo. Tais pessoas,
quando atingirem esse nivel de maturidade, ndo estarao mais no Estado.

A PEC 32/2020 trata os servidores como uma questao fiscal. Precisa cortar gastos? E preciso ter a possibilidade de
demitir servidores para fazer o ajuste. Essa é a légica de manter a maior parte dos servicos publicos com servidores
temporarios. Nao é para melhorar a qualidade do servico publico, mas para poder demitir em caso de necessidade de
ajuste fiscal.

N&o é a reforma que precisamos. A reforma que precisamos cria os incentivos certos para a melhoria continua dos
servicos prestados e, para isso, precisa de servidores publicos conectados com as demandas da sociedade, que
identifiquem oportunidades de inovacbes mais sistémicas e radicais que contribuam com o desenvolvimento do pais
e tenham condicdes de implementa-las. Ha quase cem anos, o poeta irlandés George Bernard Shaw ja

pontuava: “para cada problema complexo, existe uma solucio clara, simples e errada”. Parece que sua analise vale
tanto para o escopo da PEC como para seus efeitos na inovacio governamental.

*Marcelo Cabral Milanello - Mestre em politicas publicas pela Universidade da Califérnia - Berkeley - Especialista
em Politicas Publicas e Gestao Governamental.

**Rogério da Veiga - Mestre em politica cientifica e tecnolégica pela Unicamp e Especialista em Politicas Publicas e
Gestao Governamental.
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Fio dental ficou no passado depois dessa invengao!
Recomendado por dentistas, proporciona limpeza completa em poucos segundos
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Cientistas revelam como figuras famosas realmente eram. As fotos sio incriveis!
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Stenio indica tratamento para prdstata, sucesso em Balneario Camboriu
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Préstata inchada: Pratique este ritual de 30 segundos todos os dias para reduzir seu tamanho!

| Patrocinado (https://popup.taboola.com/pt/?template=colorbox&utm_source=diariosassociados-blogsbrasilia&utm_medium=referral&utm_content=thumbs-feed-0

(https://mais-saudavel.com/prostforce06092 1mb-feeh-cp2#tblciGiDblgmF 1XhGTGk 1IMANL8ql0ypoalYC5Jiya8GQUnmfo5yCqg1UokYX3trKI-qOv)
(https://catva.us.criteo.com/delivery/ckn.php?

cppv=3&cpp=URi43375D8Ej7AGb2stpwAUkYFSLnAHUcqtgeRSLkkalvQl2d340Xdo0Xavbx9UvTc7EYQNT_Dgbey8ki4 1ykrlcUm_BZRDrkRUEHibpDRfnRZdXqopXH5bCIcEsAOI,
WpJI_EjkPU30xJzDQJMHA4TTF-chq80XnHh-uzQf1mN3bBocU_TuMtILICJIiZKcDY-

0aQizWwcZpb89PvJSVKbcKSD63rOWukZ7axN3uY 1gm8cylkA8JZn7biOpAx4FupdPLAVEZkqéwsMrX74rSdLTLAD8IkfuKUSu)JSehHVdzG2tbsAXU-25-
qUDGzFCfwuWzQcUVjTuyHzS8Kt3b2ihgA2etRodAfNAcK8pAfda_PK17n-WQwKG&maxdest=https%3A%2F%2Fwww.neosolar.com.br%2Floja%2Fcarregador-carro-eletrico-
weg-wemob-wallbox-7-4kw-cabo-w-007-

1t2.html%3Futm_source%3Dcriteo%26utm_medium%3Dretargeting%26utm_campaign%3Dlowerfunnel&tblci=GiDblgmF 1XhGTGk 1IMANL8ql0ypoa0YC5Jiya8GQUnmfo5yDwijk

Carregador VE WEG Wemob Wall - 7,4kW - ¢/ cabo T2 (W-007-1T2)
R$ 8.999
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