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RESUMO

O impacto causado pela pandemia de coronavirus foi sentido em diversos setores econdmico
no Brasil, sendo que o distanciamento social em sua forma mais severa, o lockdown, foi uma
das causas dessa desaceleracdo das atividades econdmicas. Na tentativa de driblar o contdgio
pelo virus, uma série de medidas foram adotadas pelos governos. Diante desse cendrio, o
presente estudo tem como objetivo, analisar impactos financeiros da pandemia do coronavirus
em uma instituicdo de ensino privado na capital catarinense. A contabilidade gerencial pode
ser entendida, como parte da contabilidade que fornece relatorios e controles financeiros,
suportados por fermentas praticas ou métodos sofisticados, para uma rapida tomada de decisdo.
Este estudo de caso foi elaborado por meio do uso de DREs dos anos de 2018, 2019 e 2020. Os
resultados obtidos mostraram que a pandemia impactou negativamente o setor financeiro da
instituicdo de ensino privada analisada. Foi identificado uma queda na receita de 22% no
terceiro trimestre de 2020, bem como um aumento na inadimpléncia no primeiro trimestre, do
mesmo ano, que superou os 140%. Para equilibrar as receitas e despesas, a instituicao utilizou
a suspensdo proposta pela medida provisoria N°953, e com isso foi possivel uma reducao que
chegou as casas de 5,6% e 2,5% no segundo e terceiro trimestre de 2020 respectivamente. O
estudo identificou também redugdes expressivas com matérias de consumos, materiais de
expediente, materiais de limpeza, dgua e energia. Além de reducdo de despesas, foram
identificados investimentos necessarios para instauracdo das aulas remotas, que totalizou
R$112.340,00. Com este estudo conclui-se que a instituigdo sofreu financeiramente devido aos
impactos diretos ou indiretos da COVID-19, mas com as rapidas tomadas de decisdes, nio
houve um maior agravamento da situagdo econdmica, sendo estes resultados semelhantes
achados em relatdrios relevantes da érea.

Palavras-chave: Instituicdo de ensino privada. COVID-19. Impacto Financeiro.
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1 INTRODUCAO

O ano de 2020 foi marcado por uma das piores crises mundiais, em aspectos
econdmicos ¢ sanitarios, decorrentes da propagacdo do virus da COVID-19
(MAGALHAES, 2017). Os impactos causados pela pandemia, afetaram nio sé a saude
publica, mas diversas areas da economia. O setor contdbil precisou se reinventar nos
periodos de isolamento social, para dar continuidade as suas atividades (CRC/SC, 2020).

A contabilidade ¢ muito mais que apenas um mecanismo para recolher impostos,
trata-se de uma linguagem universal dos negdcios, fundamental para que micro, pequenas
ou grandes empresas sejam competitivas no mercado globalizado (LIMA, 2020). Diante
das incertezas causadas pela pandemia de coronavirus, a contabilidade manteve-se
obstinada em preservar o patrimonio das organizacoes. O apoio a gestdo e aos negdcios,
foi fundamental dada a crise econdmica instalada (MENDES, 2020 e FLOR, 2020).

No ambiente empresarial os impactos foram significativos, uma vez que,
medidas drésticas precisaram ser adotadas para evitar o avanco do contagio, o que levou
muitas empresas ao desgaste financeiro (G1, 20207 e 2020°). Santiago (2006) afirma que
todo o planejamento financeiro, traz informag¢des importantes para tomada de decisdo,
onde eles devem ter como base, os registros contabeis, nos quais se fundamentam em
diversas ferramentas.

Outra esfera que foi severamente afetada com a pandemia, foi a educagdo, que
inclui as institui¢des educacionais, especialmente as escolas privadas. O faturamento
dessas instituicdes caiu vertiginosamente, ¢ foram identificados problemas de caixa,
dificuldades para igualar receitas e despesas mensais, gargalos operacionais, entre outros.
(Folha de Sdo Paulo, 2020°; Revista Educacio, 2020)

O Estado de Santa Catarina, na tentativa de controlar o transito de pessoas, para
diminuir o contdgio da COVID-19, promulgou o Decreto n° 515/2020 que suspendeu as
aulas presenciais (SANTA CATARINA, 2020?%), e se estendeu por sete meses, sem
previsao de retorno. Durante este periodo, houve um aumento da inadimpléncia, e
consequentemente, uma queda na receita das instituicdes de ensino. Este efeito se deu
vistas as incertezas econdmicas causada pela COVID-19, onde, indtstrias, comércios e o
setor de servicos foram extremamente impactas e assim os responsaveis financeiros se

viram em uma situa¢ao desfavoravel.
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Em situagdes de crise, fica mais evidente que as empresas necessitam ter em
base, um planejamento financeiro que seja capaz de manter seus negdcios, mesmo nas
instabilidades. (Folha de Sao Paulo, 2020%)

Diante do exposto, o presente estudo tem como objetivo, analisar os reflexos da
pandemia do coronavirus, como impactaram financeiramente uma institui¢do de ensino
privado na capital catarinense, e quais alternativas que minimizaram o problema causado

pela crise pandémica instaurada.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Frente ao avanco da pandemia causada pela COVID-19, o governo de Santa
Catarina precisou adotar uma série de medidas para conter o avango do coronavirus, mas,
acabaram afetando todo o setor produtivo do estado. Dentre elas havia uma em especial
que suspendeu as aulas em todo o seu territdrio catarinense (SANTA CATARINA?,
2020).

Apoés a suspencdao das aulas, foram observadas variagdes na receita e
inadimpléncia na instituicdo de ensino privado. Seguindo esse contexto, observou-se uma
crise financeira que gerou uma recessao € retragdo econdmica.

As empresas entdo carecem observar com mais atengao as informacdes contabeis
e explorar todas as possibilidades para reagir a crise do coronavirus. O papel dos
profissionais contabeis, ndo € tdo-somente o registro sistematico dos dados, mas também,
auxiliar o empresario com a interpretagdo dessas informagoes, fornecendo solugdes para
reducao de custos e otimizacgao das atividades comerciais, sendo assim seu maior aliado.
(FLOR, 2020).

A contabilidade €, nesse sentido, uma espécie de balizador ou mesmo um
termOmetro das mudancas feitas tanto internamente, dentro da empresa, por meio de
mudangas nas politicas e estratégicas adotadas, bem como, relacionado ao ambiente
econdmico, no qual desenvolve sua atividade, adaptando as empresas a todas as alteragdes
impostas por novas legislagdes ou medidas provisorias ou mesmo imposi¢cdes do mercado
local ou global (KRUEGER, 2020, FLOR, 2020 e MENDES, 2020). E primordial contar

com o apoio de um profissional da contabilidade.
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Diante dessa contextualizagdo questiona-se. Quais impactos financeiros da
pandemia do coronavirus, em uma instituicio de ensino privado na capital

catarinense?

1.2 OBJETIVOS

A seguir sdo apresentados o objetivo geral e os objetivos especificos necessarios

para a responder o problema de pesquisa formulado anteriormente.

1.2.1 Objetivo Geral

Analisar qual(is) impacto(s) da pandemia do coronavirus impactaram

financeiramente uma institui¢do de ensino privado na capital catarinense.

1.2.2 Objetivos Especificos

e (Calcular os indicadores financeiros e econdmicos dos ultimos 3 anos;

e Identificar os impactos nos indicadores financeiros e econdmicos dos ultimos 3
anos;

e Verificar quais medidas foram tomadas para equilibrar as contas e a mudanga na
estrutura de ensino durante o ano de 2020;

e Identificar os indices de inadimpléncia durante a crise pandémica no periodo

estudado.
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1.3 JUSTIFICATIVA

O setor de ensino foi uns dos mais afetados durante a pandemia de COVID-19.
Segundo relatorio elaborado pelo Banco Mundial, cerca de 120 milhdes de criangas em
idade escolar, podem perder o ano letivo, devido ao fechamento massivo das escolas, e
com isso, ndo aprenderam a ler adequadamente. O relatorio traz ainda, que o ensino
remoto ndo substitui o ensino presencial (WB, 2021a), argumento também alegado pelos
pais na justificativa de cancelamento de matriculas ou atraso no pagamento das
mensalidades.

Devido a COVID-19 muitas instituigdes de ensino particulares estdo passando
por problema de caixa, e ndo restam muitas alternativas para conseguir igualar as receitas
e despesas no final do més.

Trabalhos similares como o de Sousa (2020), Gomes (2020) e Mendes (2020)
também buscaram identificar quais foram os efeitos econdmicos da pandemia causada
pela COVID-19, porém utilizando métodos diferentes, destacando em seus resultados,
quedas substanciais em todos os indicadores observados, aumento na inadimpléncia e a
falta do dominio da gestdo financeira, que por consequéncia, teve impacto nas decisdes
para o enfrentamento da crise.

Diante das evidéncias apresentadas pelos trabalhos acima citados, torna-se
relevante também a investigacao dos impactos financeiros sofridos e quais alternativas

foram adotadas pela instituicdo de ensino desde o inicio da suspensdo das aulas.

1.4 DELIMITACAO DA PESQUISA

A pesquisa foi delimitada a uma instituicdo de ensino privado da cidade de
Florianopolis/SC, com estudo das demonstragdes de resultado dos exercicios de 2018,
2019 e 2020, bem como medidas adotadas para driblar a queda na receita e sua possivel
causa.

Essa instituicdo de ensino privado localiza-se na parte lesta da Ilha de

Florianopolis, na qual estd inserida em mercado bastante competitivo por ter
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disponibilidade de ensino publico e outros privados na mesma regiao.

1.5 ORGANIZACAO DA PESQUISA

Com o objetivo de organizar o trabalho ¢ assim ter um melhor entendimento do
estudo, esta pesquisa serd distribuida em 5 capitulos.

No primeiro capitulo tratou-se da introducao da pesquisa, definindo o problema
e os objetivos de pesquisa, justificativa do estudo bem como as delimitacdes.

No segundo capitulo tratou-se de apresentar os aspectos tedricos necessarios
para a condugdo da pesquisa em relagao a andlise dos indices em momentos pandémicos
bem como os trabalhos que foram anteriores a essa pesquisa.

O terceiro capitulo apresentou os aspectos metodoldgicos da pesquisa quanto ao
enquadramento e procedimentos metodologicos utilizados no desenvolvimento da
pesquisa

No quarto capitulo apresentou-se os resultados e suas analises para a entidade
objeto desta pesquisa

E finalmente o quinto capitulo apresentou as conclusdes de que forma o
problema tenha sido devolvido e que os objetivos tenham sido atingidos, destacou-se
ainda algumas limitagdes e realizou-se recomendagdes para futuras pesquisa. Por fim

listaram-se as referéncias utilizadas na pesquisa.
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2 REVISAO TEORICA

Essa secdo tem como objetivo exibir a investigacao da bibliografia referente ao
tema, com o intuito de expor a base do estudo relacionado a pandemia provocada pela

COVID-19.

2.1 CONTABILIDADE

Segundo LIMA (2000) a contabilidade aparenta ser uma maquina estatica de
registro de dados, apenas responsavel por responder ao fisco, chamada de contabilidade
tributaria. Esta, de acordo Fabretti (2006), preocupa-se principalmente com a exatidao
dos resultados econdmicos e com a geracao dos impostos a serem recolhidos. Este tipo
de contabilidade fornece relatorios fiscais, mas que ndo sdo adequados para uma decisao
gerencial.

Por sua vez, como outro ramo da contabilidade, tem-se a contabilidade gerencial
pode ser entendida como aquela que tem o objetivo de fornecer relatorios e controles
financeiros voltados para tomada de decisdo (IUDICIBUS, 2009). Tais relatorios e
controles s3o suportados por meio de ferramentas, praticas ou por métodos mais
sofisticados, como o Balance Scorecard, por exemplo, ou ainda, por meio de orgamentos
tradicionais e medidas de desempenho voltadas para o lucro (ABDEL--KADER;
LUTHER, 2006). Estudos realizados buscam o entendimento sobre como esta area
gerencial tem sido consumida pelas micro, pequenas e médias empresas (SANTOS, et al.
2018), e estas sdo as mais impactadas pelos efeitos da pandemia economicamente
(BELIZARIO; ALMEIDA, 2020).

Santos et. al. (2018) analisou 39 respostas de empresas sobre o papel dos
escritorios contabeis para finalidade gerencial voltada para pequenas e médias empresas
brasileiras. O resultado ¢ que a maioria dos gestores ndo utilizam ou desconhecem os
recursos gerenciais, € aqueles que utilizam destes recursos, nao os tém fornecidos pelos
escritorios contabeis, o que pode ser atribuido a falta de comunicagdo entre clientes e
escritdrios contabeis.

Diante de tempos de crise, como o atual causado pela COVID-19, faz-se ainda
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mais necessaria a utilizacao de informagdes contabeis para um processo decisorio rapido,
e assim contornar os seus efeitos (MAGALHAES, 2017). A contabilidade ¢ muito mais
que apenas um mecanismo para recolhimento de impostos, trata-se de uma linguagem
universal dos negdcios, fundamental para que micro, pequenas ou grandes empresas
sejam competitivas num mercado globalizado (LIMA, 2020).

Um dos relatorios que possibilita observar se a empresa esta sendo competitiva
no mercado ¢ a demonstracdes do resultado do exercicio — DRE. Ferrari (2005) cita que
o objetivo principal da DRE, ¢ demonstrar a situagdo econdmica da organizagdo, que pode
ser de lucro ou prejuizo. Toda empresa privada nasce com o objetivo de ser lucrativa, e a
DRE ¢ o relatério que comprova isso de maneira objetiva e clara. Por isso a DRE ¢
extremamente importante para avaliar o desempenho da empresa, bem como a eficiéncia
de seus gestores (MARION, 2006). Existem dois tipos de DRE, simples e completa.

Iudicibus e Marion (2006) discorrem que a DRE simples, deve-se destinar a
micro e pequenas empresas, onde evidenciam as receitas, deduzindo as despesas, sem
segregacdo de grupos. Ja a DRE completa, fornece informag¢des mais detalhadas para uma
tomada de decisdo, como despesas por grupo, destaque dos impostos etc. (MARION,
2004). Ambos os modelos seguem o regime de competéncia e ndo de caixa, ou seja, sdo
registradas no periodo que foram criadas.

Compreende-se entdo que o modelo das demonstragdes do resultado do
exercicio, serd escolhido de acordo com as necessidades dos gestores, sendo a DRE uma
excelente escolha para apresentar os pontos fortes e os que precisam ser melhorados da

empresa.

2.2 CRISES PANDEMICAS

A historia mostra que ao longo do tempo as sociedades enfrentaram graves crises
pandémicas. O primeiro grande surto de contdgio ocorreu em 430 a.C. em Atenas na
Grécia Antiga, devastando um quarto da popula¢do ateniense (REZENDE, 2009). Dados
da humanidade mostram que a partir da Era Crista, entre os anos de 165 d.C. a 544 d.C.
inumeros casos de pandemia devastaram a Roma Antiga, como a Peste Antonina - 165
d.C. - 190 d.C., Peste de Cipriano - 249 d.C. - 262 d.C. e Peste de Justiniano 541 d.C. -
544 d.C., dizimando milhares de pessoas (FIOCRUZ, 2020%).
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No século XIV a Asia e a Europa vivenciaram o surgimento, do que seria a
grande epidemia da ¢época (BARATA, 2006). A Peste Negra invadiu a Europa
Mediterranea e Oriental assolando vinte milhdes de europeus. Posteriormente, outra
grande pandemia que marcou a historia foi a Gripe Espanhola (1918 a 1920) (FIOCRUZ,
2020%), tendo recebido esse nome devido a veiculacdo nos jornais espanhdis da época
(KIND; CORDEIRO, 2020). A Gripe Espanhola infestou um ter¢o da populagdo mundial
(TAUBENBERGER; MORENS, 2006). Segundo relatos descritos, mais de quinhentas
milhdes pessoas foram infectadas com o virus, e mais de cinquenta milhdes vieram a dbito
(REZENDE, 2009).

Em 2020 impactos sociais, culturais, politicos e econdomicos foram registrados
em escala global devido a COVID-19. Para reduzir a proliferagdo da doenca ¢ o nimero
de Obitos, foram necessarias medidas de isolamento e quarentena que afetaram fortemente
o comércio, a inddstria e o setor de servigos (FIOCRUZ, 2020). O impacto sofrido fez
com que os 6rgaos reguladores reconhecessem a relevancia dos efeitos na economia do
pais (MARTINS; SINAY; GONCALVES, 2020). Lima e Freitas (2020) discorrem que
este impacto pode causar um aumento na inadimpléncia e provocar maiores complicagdes
nas contas a receber das empresas.

Descumprir uma obrigagdo previamente acordada ¢ uma defini¢do para a palavra
inadimpléncia. (HOUASISS, 2001). Santos (2000) atribui o termo inadimpléncia ao
atraso na quitacdo de créditos e/ou as perdas definidas com o ndo recebimento dos
créditos.

O nervosismo por danos financeiros se tornou recorrente, visto que as
companhias apresentam grandes preocupagdes sobre os impactos causados pela
pandemia, e que possam diretamente danificar seus desempenhos operacionais e
financeiros (COSTA; PEREIRA; LIMA, 2020). Este nervosismo pode estar relacionado
com a possivel estimativa de retragdo do PIB global na ordem de 5,2%, a recessao mais
profunda em décadas. (WB, 2020°).

Santa Catarina possui uma economia bem diversificada e distribuida em vérios
polos. A diversidade climatica, de paisagens e relevos, chama a atencdo de investidores
de diferentes segmentos, o que permite a descentralizagao de riquezas por area. Na regiao
da grande Floriandpolis, os setores de tecnologia, servigo, construgao civil e turismo sao
os que se destacam (SANTA CATARINA, 2020°). Segundo a Secretaria de Turismo
(SANTUR) o setor de turismo representa 12,5% do PIB catarinense.
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Dentre as areas afetadas pela pandemia de coronavirus, na regido da grande
Florianopolis destaca-se a area de turismo. Por sua vez, outros setores sdo afetados, como
¢ o0 caso do setor de entretenimento como bares e restaurantes, e por consequéncia, a
gastronomia (SANTA CATARINA, 2021). A pesca da tainha, uma das atividades mais
aguardadas no litoral Catarinense, corre com restricio no nimero de pessoas, uma
preventiva para que ndo ocorram aglomeragdes e disseminagdo da doenga COVID-19.

A diminui¢ao no numero de pessoas também se deve, porque em sua maior parte,
os pescadores possuem mais de 50 anos, o cuidado com a satde precisa ser redobrado,
principalmente nos meses de inverno em que ocorre a pesca (EPAGRI, 2021). Na ilha,
capital catarinense, atividades de pesca e maricultura sdo importantes atividades
econdmicas, que garantem a sobrevivéncia de diversas familias de pequenos produtores,
do municipio de Florianopolis, além de atrair o interesse de consumidores dos produtos

acorianos (PMF, 2021).

2.2.1 O SURGIMENTO DA COVID-19

Uma pandemia ¢ definida pela Organizacdo Mundial da Satide como o que
ocorre em todo o mundo, ou em uma area muito ampla, cruzando fronteiras internacionais
e geralmente afetando muitas pessoas (OMS, 2011). O mundo cada vez mais globalizado,
traz consigo sensibilidades e vulnerabilidades biologicas aos Estados Nacionais, desta
forma epidemias podem rapidamente se tornar em pandemias internacionais. A
cooperagdo internacional, transparéncia na comunicacdo sdo essenciais para que seja
bem-sucedido o sistema de governanga da satide publica global, a fim de minimizar os
riscos epidemiologicos e suas consequéncias socioecondmicas (SENHORAS, 2020).

No final de 2019, o surgimento da Severe Acute Respiratory Syndrome - SARS-
CoV-2, traduzido do inglés Sindrome Respiratoria Aguda Grave coronavirus 2, na China
causou um grande surto global, e se tornou a principal questao de saude publica do planeta
(CHIH-CHENG, et al. 2020), além de severas crises econdmicas, ambientais e politicas
(NETO, 2020). Em janeiro de 2020 o jornal The Washington Post também publicou sobre
o aparecimento do coronavirus, ¢ a doenca SARS-CoV-2, causada por ele.

Segundo o Ministério da Saude, o coronavirus ¢ um virus que inicialmente foi

transmitido de um animal para o homem. Os virus da SARS-CoV, MERS-CoV ¢ 2019-



25

nCoV sdo da subfamilia dos Betacoronavirus que infectam somente mamiferos, sio
altamente patogénicos ¢ responsaveis por causar sindrome respiratoria e gastrointestinal.
Além desses trés, ha outros quatro tipos de coronavirus que podem induzir doenga no
trato respiratorio superior e eventualmente, inferior em pacientes imunodeprimidos, bem
como afetar especialmente criangas, pacientes com comorbidades, jovens e idosos (MS,
2020). A melhor forma de prevengdo e retardar a transmissdo ¢ estar bem-informado
sobre o virus COVID-19, a doenga que ele causa e como se espalha. Proteger-se e proteger
outras pessoas de infecgdes lavando as maos ou esfregando-as com frequéncia em alcool,
sem tocar no rosto. As goticulas de saliva ou secre¢do nasal, sdo as principais vias de
transmissdo do coronavirus por uma pessoa infectada, entdo ao tossir e/ou espirrar €
importante que seja praticada a etiqueta respiratoria, cobrir boca e/ou nariz (OMS, 2020%).

Diante do cenario caodtico mundial, em decorréncia do caso de calamidade
publica, muitos paises no mundo recorreram ao lockdown (versdo mais severa de
distanciamento social), como forma de proteger a populagdo do contagio (HOUVESSOU;
SOUZA).

O governo brasileiro também adotou as primeiras medidas emergenciais para
enfrentamento ao covid-19, sancionando a Lei n.° 13.979/2020, que estabelece
providéncias imediatas para a emergéncia de saude publica (BRASIL, 2020%). Entretanto,
mesmo com as medidas propostas pela lei, a propagacao do virus foi inevitavel (CAPONI,
2020). Devido a transmissdo acelerada da doenca, o Senado Federal adotou medidas
drésticas, e promulgou o Decreto n° 6/2020 que estabelece estado de calamidade publica
no territorio nacional (BRASIL, 2020°).

Vale salientar que o pais atualmente enfrenta divergéncias ideoldgicas, que se
refletem diretamente nos poderes federais, estaduais e municipais (PEREIRA, 2006), que
levam a uma falta de consenso quanto as politicas publicas sobre o combate ao covid-19.
Desse modo, cada ente da federacao criou suas proprias estratégias para conter os avangos

da pandemia (CAPONI, 2020).

2.2.2 Medidas Governamentais

Diante do cenario de crise instaurado devido a pandemia de COVID-19, o

ministério da economia, por meio do Governo Federal, adotou medidas econdmicas
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voltadas para minimizar seus impactos. (BRASIL, 2021).

Meses

Ocorréncias

Margo/2020

>R$ 60 bilhdes para a manutengdo de empregos;

>R$ 5 bilhdes de crédito para as micro e pequenas empresas com recursos do
FAT (Fundo de Amparo ao Trabalhador)

>Destinac¢@o de R$ 10 bilhdes suplementares ao Programa Anti Desemprego por
meio da Medida Provisoria n® 927/2020 para auxilio dos trabalhadores mais
vulneraveis;

>Linha de financiamento a juros reduzidos para pequenas e médias empresas

ABRIL/2020

>Lei 13.982 e medida provisdria de crédito extraordinario para pagamento do
auxilio emergencial de R$ 600 a trabalhadores

>Portaria n° 139, de 3 de abril de 2020 adia contribuicdo de empresas para o
PIS/Pasep e COFINS;

>Medida provisoria n°94, permite ao governo custear a folha de pagamento das
pequenas e médias empresas;

>Medida Provisoria 946 transfere R$21,5 bilhdes do PIS-Pasep ao FGTS e libera
saque de R$ 1.045 por trabalhador;

>Medida Proviséria 1.036 amplia prazo e regras de cancelamento de servigos,
reservas de eventos de turismo e cultura.

>[sencdo de 9 milhdes de familias de baixa renda de pagar conta de energia
elétrica por trés meses;

> Criagdo do Pro-Brasil, programa de médio a longo prazo que prevé iniciativas
para recuperar o emprego no pais

MAIO/2020

> Liberado R$5 bilhdes em financiamento para o setor do turismo.

>0 Beneficio Emergencial (BEm) comegou a ser pago aos trabalhadores com
carteira assinada.

JUNHO/2020

>Instituido o Programa Emergencial de Acesso a Crédito para facilitar, durante o
periodo de calamidade, o acesso de pequenas e médias empresas (PMEs);
>Lancamento do Fundo Garantidor de Operagdes (FGO), que ira avalizar
empréstimos para micro e pequenas empresas no Programa Nacional de Apoio as
Microempresas € Empresas de Pequeno Porte (Pronamp);

>Prorroga¢do do auxilio emergencial por mais dois meses;

>Lein® 14.017/2020 ¢ a Medida Provisoria n® 986 estabelece agdes emergenciais
destinadas ao setor cultural a serem adotadas durante o estado de calamidade
publica

JULHO/2020

>Publicada Lei 14.020, de 6 de julho de 2020 que institui o Programa
Emergencial de Manutengdo do Emprego e da Renda;

>Receita Federal prorroga para o ultimo dia util de setembro a entrega da
Escritura¢ao Contébil Fiscal referente a 2020;

>Instru¢do Normativa n°63, define regras que permitem a realizacdo de trabalho
remoto a servidores com filho em idade escolar ou inferior, enquanto as aulas
estiverem suspensas e caso nao possuam conjuge, companheiro ou familiar adulto
na residéncia;

AGOSTO0/2020

>Beneficio Emergencial de Preservagdio do Emprego e da Renda (BEm)
prorrogado para 31 de dezembro de 2020

>MP 944, que institui o Programa Emergencial de Suporte a Empregos (Pese),
>MP 975, que institui o Programa Emergencial de Acesso a Crédito (Peac);
>Publicada a Lei n° 14.042/2020 que institui o Programa Emergencial de Acesso
a Crédito (Peac), onde visa facilitar o acesso a crédito e preservar agentes
econdmicos em razdo dos impactos economicos decorrentes da pandemia da
Covid-19, para a protecdo de empregos e renda;

>Publicada Lei n° 14.043/2020 que institui o Programa Emergencial de Suporte
a Empregos, destinado a realizagdo de operagdes de crédito com a finalidade de
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pagamento de folha salarial de seus empregados ou de verbas trabalhistas

>Lei n° 14.045/2020 cria linha de crédito para profissionais liberais que atuam
como pessoa fisica;

>Decreto prorroga em até 180 dias os prazos dos acordos do Beneficio
Emergencial de Preservacdo do Emprego e da Renda (BEm);

>Resolugdo n° 873/2020, do Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao
Trabalhador (Codefat), estabelece procedimentos relativos a concessdo do seguro-
desemprego durante o estado de calamidade causado pela pandemia do novo
coronavirus;

SETEMBRO/2020 | Medida Provisoria n® 1.000/2020 institui o auxilio emergencial residual para
enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional
decorrente do novo coronavirus, garantindo até quatro parcelas mensais de R$ 300
OUTUBRO/2020 | > Decreto n°® 10.517/2020, que prorroga por mais 60 dias os prazos maximos para
celebrar acordo de redugdo proporcional da jornada de trabalho e de salario e de
suspensdo temporaria de contrato de trabalho. Somados aos prazos j4 estabelecidos
em decretos anteriores, o limite para este tipo de acordo sobe para 240 dias.

Quadro 1: Medidas Governamentais no periodo de margo/2020 até outubro 2020.
Fonte: Governo Federal e Estadual (2020)

Para meses a partir de outubros, as demais medidas tém relagdo com areas que

nao tem relagdo direta com a area econdmica.

2.2.3 Ensino Remoto

O cendrio de alto contagio e o surto de coronavirus em diversos paises, levaram
a Organizagdo Mundial de Satide - OMS a declarar o estado de pandemia (OMS, 2020°).

No Brasil, a declara¢do de estado de calamidade publica, pelo governo federal,
veio com as primeiras medidas para o enfrentamento do surto, apés sancionada a Lei n°
13.979/2020. Os dispositivos da lei tratam de alguns aspectos fundamentais para
contengdo do virus, como por exemplo, o isolamento social, quarentena, uso irrestrito de
mascara em locais publicos e fechados, distanciamento social, exames e teste
laboratoriais como medidas de enfrentamento do coronavirus (BRASIL, 2020?%)

Diante dos esforcos para conter a pandemia, a promulgacao da Lei 13.979/2020
nado foi suficiente para controlar os avancos do covid-19. Para minimizar os impactos, o
Senado Federal decretou estado de calamidade publica em todo territdrio nacional, por

meio do Decreto Legislativo n.° 6/2020: (BRASIL, 2020°):

Art.1° Fica reconhecida, exclusivamente para os fins do art. 65 da Lei
Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000, notadamente para as dispensas
do atingimento dos resultados fiscais previstos no art. 2° da Lei n°® 13.898, de
11 de novembro de 2019, e da limitacdo de empenho de que trata o art. 9° da
Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000, a ocorréncia do estado de
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calamidade publica, com efeitos até 31 de dezembro de 2020, nos termos da
solicitacao do Presidente da Repuiblica encaminhada por meio da Mensagem
n° 93, de 18 de margo de 2020.

Art. 2° Fica constituida Comiss@o Mista no ambito do Congresso Nacional,
composta por 6 (seis) deputados e 6 (seis) senadores, com igual niimero de
suplentes, com o objetivo de acompanhar a situagdo fiscal e a execugdo
orgamentaria e financeira das medidas relacionadas a emergéncia de satde
publica de importancia internacional relacionada ao coronavirus (Covid-19).
§ 1° Os trabalhos poderdo ser desenvolvidos por meio virtual, nos termos
definidos pela Presidéncia da Comisséo.

§ 2° A Comissdo realizard, mensalmente, reunido com o Ministério da
Economia, para avaliar a situacdo fiscal e a execu¢@o orcamentaria e financeira
das medidas relacionadas a emergéncia de satde publica de importancia
internacional relacionada ao coronavirus (Covid-19).

§ 3° Bimestralmente, a Comissao realizara audiéncia publica com a presenga
do Ministro da Economia, para apresentagdo e avaliacdo de relatorio
circunstanciado da situacdo fiscal e da execucdo orcamentéria e financeira das
medidas relacionadas a emergéncia de satde publica de importancia
internacional relacionada ao coronavirus (Covid-19), que devera ser publicado
pelo Poder Executivo antes da referida audiéncia.

Conforme o panorama nacional, o Estado de Santa Catarina publicou o Decreto
n.°515 que suspendeu as aulas em todo o territdrio catarinense, inicialmente por 7 dias
(SANTA CATARINA, 2020%). Sem perspectiva de melhora na contengdo do virus, novas
medidas passaram a ser implementadas, tal como a Medida provisoria n® 934 de 01 de
abril de 2020, que estabeleceu normas excepcionais para o ano letivo da educagdo basica
e do ensino superior, € assim, permitiu a oferta de aulas remota da educagdo infantil até
o ensino médio (BRASIL, 2020°)

Passados sete meses apds a assinatura do decreto, as aulas presenciais
continuaram suspensas, sem previsdo de retorno, repercutindo em instabilidade e
inseguranga para escolas, professores, pais e principalmente nos estudantes
(MARANHAO, 2021). Atualmente as aulas ocorrem de forma hibrida, com a opgao de
somente educagdo a distancia (EAD) para pais e alunos que assim desejarem. (Arruda,
2020). Segundo Souza et.al. (2020), a educagado a distancia ndo deve ser a unica solugao
adotada, pois ela tende a acentuar ainda mais as desigualdades ja existentes, onde em
ambiente escolar sao parcialmente niveladas.

Ainda de acordo com os autores, o investimento apenas em ferramentas digitais,
contribuird para um agravamento na aprendizagem dos alunos a curto e médio prazo.
Cifuentes-faura (2020) discorre que o EAD trouxe outra questdo para o aprendizado, no
qual héd uma diferenga substancial entre as familias.

Algumas familias podem ajudar seus filhos a aprenderem mais do que outras,

devido a quantidade de tempo disponivel para dedicacao aos estudos dos filhos. O fato de
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que muitos pais estdo em home office, cumprindo horério integral, e outros necessitam
trabalho externo ao lar, gera a uma desigualdade na educagdo ¢ no processo de

aprendizagem.

2.2.4 Volta as aulas

De acordo com a Portaria 778/2020 fica autorizado o retorno gradativo e
escalonado, que inicia pelos anos de maior autonomia, para as atividades presenciais
escolares/educacionais nas regides consideradas risco potencial alto a satde
(representado pela cor amarela) conforme avaliagdao de risco potencial para covid-19
(SANTA CATARINA, 2020°).

Para implementagdo das medidas, se fez necessario a homologacao de um Plano
de Contingéncia Escolar junto ao Comité Municipal de Gerenciamento da Pandemia. Esta
medida de avaliagdo de risco potencial para o covid-19 foi estabelecida pela Portaria SES
n.° 592/2020 (SANTA CATARINA, 20209%), por meio da metodologia de calculo para
classificacdo de Risco Potencial para Covid-19 utilizado conforme Figura 1.

A metodologia se baseia na teoria de que ¢ necessario um “espalhamento” do
nimero de pessoas acometidas ao longo do tempo para que ndo ocorra um colapso no
sistema de saude, utilizando uma matriz que considera quatro dimensdes, sendo cada uma
divididas em duas extensdes. (SANTA CATARINA, 2020e)

A dimensdo evento sentinela avalia a mortalidade por COVID-19 recebidos e
computados no sistema de informagdo BOAVISTA, apontando assim, um alerta para o
agravamento da situacdo, quanto uma possivel ocorréncia de alto mimero de casos nao
identificados pelo sistema de satde. Este indicador de mortalidade ¢ combinado com o
Rt, que mede a velocidade de contagio no tempo considerando as medidas de prevencao

adotadas. (UFES,2020)



Figura 1: Metodologia de calculo para classificagdo de Risco potencial para COVID-19.
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Na dimensdo de transmissibilidade combina-se informa¢des de quantidade de

casos ativos em relagdo a populagdo com a variagdo entre o numero de registros da

semana de calculo comparado com a anterior (SANTA CATARINA, 2020°).

O monitoramento sendo o terceiro parametro analisado, aponta a capacidade de

rastreamento do contagio, medida por meio das notificacdes de casos positivos e

negativos; e a disposi¢ao de realizagdo de vigilancia ativa da Covid-19, avaliada por meio

da estimativa da qualidade de pessoas que buscam a unidade primdria de saude com

sintomas gripais.

A ultima dimensao estabelecida para o célculo ¢ a capacidade de atencdo, que

consiste em acompanhar a quantidade disponiveis de leitos hospitalares de terapia

intensiva, visto que a medida que a ocupag@o aumento o risco da regiao também aumenta,
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entretanto, somente serd avaliado a capacidade de atengdo quando a taxa de ocupagao

supere 60% (SANTA CATARINA, 2020°).

2.3 PESQUISAS SIMILARES OU CORRELATAS

A seguir sdo apresentados trabalhos com similaridade ao estudo proposto. Visto

o assunto recente da pandemia de COVID-19, ndo foram encontrados trabalhos na area

especifica estudada.

Quadro 2: Trabalhos similares ou correlatos

Instrumento de

Autor Objetivo Resultado Pesquisa ou
Observacoes
FERREIRA; Verificar como as | Os resultados sugerem que a pandemia | Foi utilizado como
SILVA; empresas situadas nos | causou deslocamento circunstancial | instrumento de
RODRIGUES Shopping Centers de | entre as empresas estudadas, embora | pesquisa 0
(2020) Feira de Santana estdo | essas entidades tenham adotado | questiondrio  online
se  ajustando  aos | medidas para tentar conter os impactos | enviado para 273
impactos da | do isolamento social, tais como: vendas | MPEs com retorno de
interrupcao dos | online ou por sistema de delivery. 6,2%
negocios e do
isolamento social
causados pela Covid-19
LADEIRA; Trazer a tona um debate | Entende-se que as atitudes econdmicas | O presente trabalho
ZITTEL relevante e | adotadas pelo Estado vém | utilizo a observagdo
COHEN (2020) | proporcionar demonstrando coesdo com as politicas | ndo participante como
discussdes mais amplas | disseminadas por Keynes, ¢ que as | instrumento de
sobre as politicas de | cautelas fiscais demonstradas pelo | pesquisa
Estado, scus riscos e | governo ¢ as medidas escalonadas ¢
ameagas. anunciadas de formas espagadas
poderdo trazer grande vantagem para
uma recuperagdo econdmica mais
sustentavel no periodo pds- pandemia.
SANTOS; Evidenciar a|Os gestores em sua maioria | Pesquisa conduzida
PEREIRA importancia da | apresentam consciéncia quanto a | por amostragem nao
(2020) informagdo  contabil- | importancia da informacgdo financeira | probabilistica com 25
financeira e dos fluxos | para o processo de | institui¢oes de
de caixa para a tomada | tomada de decisdo. Londrina/PR. A
de decisdo em meio a pesquisa adotou uma
pandemia da COVID- amostragem ndo
19 de pequenas e probabilistica por
médias empresas conveniéncia
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pandemia da COVID-
19 sobre o desempenho
econdmico-financeiro
das empresas Azul S.A.
e GOL Linhas Aéreas
Inteligentes S. A

desempenho das companhias aéreas
antes mesmo da pandemia, agravando
seus resultados negativos no primeiro
trimestre de 2020, ainda se constatou
que houve uma queda em todos os
indices analisados e as empresas
apresentaram uma situacdo
desfavoravel no mesmo periodo

SOUZA; Identificar como a crise | Os resultados obtidos pela pesquisa, nos | O estudo caracteriza-
KACHENSKI; | causada pela COVID- | mostram que a maioria das micro ¢ | se como uma pesquisa
COSTA (2020) | 19 afetou o suporte | pequenas empresas de Jodo Pessoa — PB | descritiva, com
gerencial ofertado pelo | utilizam os servigos contabeis na rotina | enfoque qualitativo,
contador de trabalho, e que acham que | utilizando a

mecanismo tem efeito positivo, ainda | ferramenta
que para muitos a contabilidade seja | Formularios Google
vista como algo estatico, e que o seu | com retorno de 71

papel seja estritamente legal. respostas.
SOUSA (2020) | Verificar o impacto da | O resultado da pesquisa apresenta omau | O estudo enquadrou-

se em uma pesquisa

bibliografica e
documental com a
utilizacdo de fontes
secundarias.

GOMES (2020)

Evidenciar as perdas

A pandemia refletiu de forma direta ou

O estudo foi

de produtos de higiene
e limpeza listadas na
B3, considerando
fabricam produtos
essenciais para conter a
doenga  através da
higieniza¢ao pessoal e
de objetos

demonstram preocupagdes e medidas
para que impactos da pandemia nao
afetem diretamente seus desempenhos
financeiros e operacionais.

esperadas no risco de | indiretamente sobre as perdas esperadas | enquadrado como
crédito em uma | no risco de crédito conforme as | estudo de caso, onde
Distribuidora de | respostas do questionario foi utilizado
Alimentos questionario e analise
documental com 28
colaboradores  que
compdem o quadro
administrativo
SILVEIRA Apresentar a | Maior exigéncia dos profissionais da | Pesquisa conduzida
(2021) experiéncia de um | educacdo com novas formas de olhar | por grupo focal e
grupo de professores da | para o seu campo de atuacdo, uma vez | entrevistas
Educacdo Infantil da | que a necessidade do distanciamento
Rede Municipal de | social e do teletrabalho implicou na
Ensino de Floriandpolis | substituicdo de uma relagdo pedagogica
em torno de uma | pautada nas interagdes presenciais, no
dindmica coletiva de | contato fisico, na relagdo préxima ao
teletrabalho durante o | outro, por  agdes  pedagodgicas
periodo da Pandemia | eletronicamente mediadas.
daCovid-19.
COSTA; analisar os impactos da | As empresas pesquisadas na B3 | Abordagem  quali-
PEREIRA; pandemia nos | apontam capacidade de cumprir seus | quantitativa, de
LIMA (2021) indicadores compromissos, mas tém utilizado fonte | natureza descritiva e
econdmico-financeiro | de capital de terceiros para maximizar | procedimentos
das empresas do setor | liquidez. As  companhias ainda | documentais

Fonte: Fontes dos dados da pesquisa (2021)

Todos os trabalhos acima trazem alguma similaridade ao trabalho proposto, como

Ferreira, Silva; Rodrigues (2020), Sousa (2020), Gomes (2020) e Costa; Pereira; Lima

(2021), que buscaram identificar o impacto da crise gerada pela pandemia de COVID-19
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nos indicadores econdmico-financeiros em lojas de um shopping center, empresas de
linhas aéreas e uma distribuidora de alimentos respectivamente. Todos os trés estudos
foram unanimes em concluir que seus objetos de estudo foram impactos pelos efeitos do
COVID-19. Com isso, o presente trabalho se diferencia, pois nao ha estudos do setor de
ensino privado, que buscam mensurar os impactos financeiros causados por uma crise

pandémica.
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3METODOLOGIA

Nesta secdo apresenta-se o enquadramento da pesquisa, os instrumentos
utilizados bem como procedimentos metodologicos que para realizagdo e conducao da

pesquisa.

3.1 ENQUADRAMENTO DA PESQUISA

Segundo Bauer e Gaskell (2015), pesquisa qualitativa preocupa-se com a
verdade dos fatos, levando em conta o contexto ¢ os detalhes da ocorréncia deles. Ja
Fonseca (2002) apresenta a pesquisa qualitativa como essencial ndo foi possivel avaliar
de forma estatistica, dados que possam ser mensurados, com amostras geralmente
grandes, complementando assim a avalia¢do de situagcdes mescladas.

Em relacdo ao enquadramento metodoldgico, esta pesquisa foi classificada como
descritiva, com uma abordagem predominantemente qualitativa, ao passo que para
descobrir fendmenos, por meio da coleta dos valores numéricos, utilizam-se métricas
estatisticas, com finalidade de identificar os impactos sofridos pela institui¢do de ensino
privado frente a problematica socioecondmica e higi€nico sanitarias decorrentes da

COVID-19.

3.2 INSTRUMENTOS UTILIZADOS

Quanto a tipologia de pesquisa, este trabalho foi enquadrado como um estudo de
caso, devido ao seu carater unitario do fendmeno que tende a ser preservado (GIL, 2010).
Yin (2001) completa que no estudo de caso, ha uma exaustiva e profunda andlise dos
fatos objetos, com grande capacidade de exploracao de processos sociais desenrolados na
organizacao estudada (Hartly, 1994).

Para o estudo foram utilizados dados brutos, obtidos diretamente das
demonstragdes de resultados dos exercicios da instituigdo de ensino nos anos de 2018,

2019 e 2020, com o intuito de abordar o fendmeno analisado.
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3.3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

No que se refere aos objetivos, esta pesquisa se enquadra, como descritiva, cuja
finalidade ¢ analisar as variag¢des financeiras decorrentes a pandemia (GIL, 2008). Quanto
a abordagem do problema, a pesquisa se classifica como qualitativa, pois se trata de uma
observagdo sistematica realizada com base em graficos financeiros ¢ sem o uso de
ferramental estatistico (MARCONI; LAKATOS, 2010). No que corresponde a fonte de
coleta dos dados, se enquadra como documental, visto que foram analisadas as
Demonstragdes do Resultado do Exercicios, relatorios financeiros e relagao de matriculas
dos anos de 2018, 2019 € 2020

A coleta de dados foi realizada por meio das Demonstracdes de Resultado do
Exercicio — DRE, juntamente com a relacdo de pagamento realizados em atraso ou ndo
realizados dos anos de 2018, 2019 e 2020. Os dados coletados foram analisados
descritivamente por meio do Microsoft Excel 365. Com a finalidade de homogeneizar os
resultados, os periodos foram agrupados em trimestres, e para comparacao entre eles, foi
utilizado o percentual (%), pois sua utilizagdo ja est4 inserida nem nosso cotidiano. Foram
elaborados tabelas e graficos, realizados no mesmo programa, pois Monteiro (2011),
afirma que representagdes graficas, sdo sistemas poderosos para a representacdo e

compreensdo das informacdes tratadas.
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Neste capitulo sdo abordadas a andlise e a verificacdo dos resultados por meio dos

dados coletados e analisados na presente pesquisa.

4.1 APRESENTACAO DOS DADOS

Nesta se¢do, sao apresentados os resultados por meio de graficos e tabelas construidos

pela pesquisa, bem como suas respectivas analises.

4.1.1 Analise dos Indicadores financeiros e econdomicos

Inicialmente foram apuradas as situacdes dos pagamentos referentes as mensalidades

dos alunos durante a pandemia, comparado com o0 mesmo periodo de anos anteriores conforme

Grafico 1.

Grafico 1: Receitas trimestrais em R$
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Fonte: Fontes dos dados da pesquisa (2021)



37

Constatou-se que em todos os periodos de 2020 houve uma retragdo na receita de a
22,2% no terceiro trimestre conforme demonstrado no Grafico 1. Essa variagcdo vai de acordo
com o cendrio de crise econdmica instaurada pelo surto de COVID-19, decretos governamentais
de isolamento social mais rigidos, estabelecimento ndo essenciais ainda sem funcionamento
como observado pela pesquisa realizada pelo SEBRAE (2020). Antunes (2009) também
observou que uma das consequéncias da pandemia foi o aumento do desemprego.

Outro ponto de andlise esta que no primeiro e no ultimo trimestre de cada ano tende a
haver um aumento na receita ¢ diminui¢ao da inadimpléncia, mas nao foi o ocorrido no ultimo
periodo de 2020. O primeiro esta relacionado as aulas ainda ndo terem iniciados e muitos pais
aguardam o inicio delas para iniciar o pagamento ¢ o Ultimo trimestre ha um aumento visto
politica de matricula da instituicdo, onde ¢ necessario a quitacdo dos débitos anteriores para

rematricula do aluno.

Tabela 1: Numero de alunos
2018 2019 2020

579 571 489
Fonte: Fontes dos dados da pesquisa (2021)

A queda na receita relaciona-se também com a reducdo no nimero de matriculas
decorrente da pandemia, onde identificou no estudo conforme Tabela 1, uma reducdo de
aproximadamente 15% no numero de alunos, devido ao cancelamento de matriculas com
migragdo para instituigdes publicas e/ou privadas, resultado esses também evidenciado em um

artigo da revista Educagdo, de outubro de 2020.

4.1.2 Indices de inadimpléncia

Os resultados trimestrais de inadimpléncias encontrados, estdo apresentados conforme

Grafico 2.
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Grafico 2: Inadimpléncia em R$
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Fonte: Fontes dos dados da pesquisa (2021)

Identificou-se no estudo uma inadimpléncia fora do padrio da institui¢do bem como
também relatada pela Folha de Sdo Paulo (2020%) que identificou quase o tripo da taxa de
inadimpléncia usual em escolas privadas em Sao Paulo (SP).

Analisando com profundidade identificou uma queda acentuada em sua inadimpléncia
nos ultimos 2 trimestres comparados com os primeiros do mesmo ano, mas que nao interferiu
diretamente em sua receita em seu caixa.

Este fato esté relacionado a politicas adotadas para driblar a inadimpléncia, tais como
remocao dos juros e multa das parcelas em atraso, permanéncia de descontos e parcelamentos
dos débitos por meio do cartdo de crédito, similar aos resultados encontrados pela Camara de
Dirigentes Lojistas (CDL) em pesquisa realizada pela Boa Vista, onde para garantir a
sobrevivéncia dos negocios, empresas recorreram a renegociacdo junto aos bancos.

Vale lembrar que como boa parte das renegociagdes da institui¢do junto com os pais
foram realizadas por meio do parcelamento no cartdo de crédito e assim a reducdo na
inadimpléncia ndo é refletida em sua receita devido ao plano adotado junto a administradora da
maquina de cartao.

Outro fato observado durante o estudo e constatado pela EBC (2020) que ajudou a
aumentar a inadimpléncia, estd relacionado ao argumento dos responsaveis financeiros que o

servico contratado, aula presencial, ndo estd sendo prestado da forma acordada. Isso além de
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acarretar o exposto acima levou a transferéncia de alunos para instituicdes publicas de ensino.

4.1.3 Medidas tomadas e reducoes de custo equilibram as contas

Abaixo estd representada por meio da Tabela 2 os valores da folha de pagamento do

ano de 2020, momento exato do auge da pandemia da COVID-19.

Tabela 2: Total Folha de pagamento 2020 em RS.
1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

615.291

580.874

599.907

616.188

Fonte: Fontes dos dados da pesquisa (2021)

Para equilibrar as contas da instituicdo frente a queda na receita devido a redugdo e

cancelamento de matriculas junto com o aumento da inadimpléncia, medidas foram adotadas

para auxiliar a instituicdo nesse momento de crise. Foi adotada a medida provisoéria 953 que

possibilitou a suspensdo do contrato de trabalho mediante a ajuda compensatoria de 30% do

valor de salario.

Com a ado¢do da mesma para 90% dos colaboradores da manutengdo, conservagdo e

seguranga conseguiu-se uma reducao na folha de pagamento na casa dos 5,6% e 2,5% no

segundo e terceiro trimestre de 2020 respectivamente, conforme Tabela 2. Nesse primeiro,

houve ainda dois desligamentos de professores do ensino infantil, visto a ndo obrigatoriedade

de criangas com idade inferior 4 anos conforme Lei n® 12.796, de 4 de abril de 2013 (BRASIL,

2013) os responsaveis cancelaram as matriculas dos menores, ficando sem alunos suficientes

para manter a turma.

Identificou-se redugdes expressivas em materiais de consumo, expediente, limpeza,

contas de agua e energia elétrica conforme demostrado nas tabelas abaixo.

Tabela 3: Gastos com Materiais de consumo em R$

MATERIAIS DE CONSUMO

2018 2019 2020 A 2020/2019
1° Trimestre 1.802 2.502 2.114 -15,5%
2° Trimestre 5.027 5.759 169 -97,1%
3° Trimestre 2.848 3.366 103 -96,9%
4° Trimestre 4,969 3.695 9.407 154,6%




Fonte: Fontes dos dados da pesquisa (2021)
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Na conta de materiais de consumo demostrado na Tabela 3, foram identificados

reducdo de 15,5%, 97,1% e 96,9% no primeiro, segundo ¢ terceiro trimestre de 2020

respectivamente, seguido de um aumento de 156,6%. Este tltimo se deu devido a autorizagdo

de aula hibrida no estado de Santa Cataria, logo houve a necessidade de compra deles.

Para os gastos com materiais de expediente foi elaborado a Tabela 4 abaixo.

Tabela 4: Gastos com matérias de expediente em R$

MATERIAIS DE EXPEDIENTE

2018 2019 2020 A 2020/2019
1° Trimestre 3.652 4,732 3.185 -32,7%
2° Trimestre 15.101 4.028 369 -90,8%
3° Trimestre 6.646 2.713 1.502 -44.6%
4° Trimestre 2.315 5.953 0 -100,0%

Fonte: Fontes dos dados da pesquisa (2021)

Como pode se observar na Tabela 4, houve uma redugdo acentuada nos gastos com

materiais comparado com os anos anteriores. Maior parte dos valores que compde s totais por

trimestre, estdo relacionados a compra de equipamentos de prote¢ao individual — EPI.

Na Tabela 5 abaixo sdo apresentados os gastos com materiais de limpeza.

Tabela 5: Gastos com materiais de Limpeza em R$

MATERIAIS DE LIMPEZA
2018 2019 2020 A 2020/2019
1° Trimestre 2.866 4.375 4.053 -7,4%
2° Trimestre 5.117 8.225 677 -91,8%
3° Trimestre 6.849 4,966 824 -83,4%
4° Trimestre 6.855 6.407 1.277 -80,1%

Fonte: Fontes dos dados da pesquisa (2021)

Visto a publicacdo do primeiro decreto que suspendeu as aulas em todo o territorio

catarinense, ndo houve a necessidade de limpeza constante no colégio, bem como obteve

relacdo diretamente inversa na conta de materiais de limpeza conforme Tabela 5, sendo esta

uma das contas com maior redugdo durante o periodo de 2020. Materiais de Limpeza possuem

uma validade longa, entdo, utilizou-se as que estavam no estoque. Boa parcela dos valores

apresentados para o ano de 2020 foram aquisi¢des de alcool liquido, alcool gel e produtos de

desinfec¢ao hospitalar, visto sua maior eficacia e ja prevendo o aumento nos precos deles,

devido a oferta e demando no cenario.
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Durante as andlises também foram evidenciadas redugdes em gastos com agua e
Energia elétrica conforme Tabela 6.

Tabela 6: Gastos com agua e energia em R$

AGUA
2018 2019 2020 A 2020/2019
1° Trimestre 1.793 2.033 1.962 -0,3%
2° Trimestre 2.818 2.541 2.423 2,1%
3° Trimestre 2.415 2.367 232 -90,7%
4° Trimestre 1.066 1.916 828 -56,8%
ENERGIA ELETRICA
1° Trimestre 6.742 8.912 6.442 -27,7%
2° Trimestre 6.788 12.622 13.115 3,9%
3° Trimestre 3.482 7.062 6.608 -6,4%
4° Trimestre 3.691 8.099 8.930 10,3%

Fonte: Fontes dos dados da pesquisa (2021)

Os gastos com 4agua chegaram em reducdes de 90,7% e energia em 27,7% no terceiro
e primeiro trimestre 2020 respectivamente, comparado com o mesmo periodo do ano anterior.
Observou-se que no segundo trimestre os gastos de 4gua e energia ficaram superiores a0 mesmo
periodo dos outros anos estudados. Esteva fato se deu devido as manutencdes efetuadas no

colégio aproveitando a auséncia de alunos. Podemos observar melhor no Gréafico 3.
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Grafico 3: Gastos com manutengdo e instalagdes em R$

2018 ® 2019 m 2020

o

s} < &

o o oh )

o g G N

« ~

% — - — Vo]
1% o o) 0 )
~ ™~ b ~ LN (o))
N~ (o)) o — < ~
7o) I o %) ~ @ ~
- - 0
1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE

Fonte: Fontes dos dados da pesquisa (2021)



42

4.1.4 Mudanca na estrutura de ensino

O ano de 2020 foi um ano muito dificil para as institui¢des de ensino privado, pois
antes a escola esta estruturada para disponibilizar aulas presenciais, € no momento que ndo foi
mais possivel isso, deve que se adequar, para ndo deixar seus alunos desassistidos fornecendo

ensino remoto. Diante dessa adequagdo foi necessario investimentos conforme Tabela 7.

Tabela 7: Investimentos para o ensino remoto em R$

Investimentos 2020

Computadores 70.387
Estrutura 19.113
Manutengao 22.840

Fonte: Fontes dos dados da pesquisa (2021)

Como observado na tabela acima, a adequagdo as pressas para tentar ndo gerar perda
na qualidade de ensino ficou em aproximadamente R$112.340. Foram adquiridos notebooks,
webcams, microfones e mouses para todas as salas, bem como necessario aquisicao de um ponto
exclusivo de internet para a transmissao das aulas e manutencao de toda a estrutura de cabos e
roteadores de maior velocidade e alcance. Claro que além de mudangas estruturais foram
necessarias mudancgas na forma de ensino, visto que aulas online precisam ser mais dinamicas
e atraentes, com isso se observou a dificuldade com a tecnologia e a mudanga na didatica por

alguns professores.

4.2 ANALISES DOS RESULTADOS

Frente aos resultados encontrados evidencia-se que o impacto sofrido direta ou
indiretamente na instituicdo devido ao COVID-19 refletiu fortemente sobre o financeiro, essa
constatacao foi possivel por meio da analise de suas DRE’s. Esse resultado também ¢é
encontrado nas pesquisas Ferreira, Silva; Rodrigues (2020), Sousa (2020), Gomes (2020) e
Costa; Pereira; Lima (2021).

Nessa mesma perspectiva achados no estudo FERREIRA, et al. (2020) demostraram

que a pandemia causou um impacto circunstancial entre as empresas estudadas, sendo
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necessario entre algumas, a adoc¢ao de demissdes para reducdo da folha de pagamento ¢ Ladeira
et. al. (2020) no qual afirma que atitudes econdmicas adotada pelo Estado poderao trazer grande
vantagem para uma recuperagdo econdmica mais sustentavel no periodo pos- pandemia.

Além disso, os resultados obtidos dessa pesquisa vem de encontro com a afirmagao do
BACEN (2020) onde afirma que o momento atual ¢ de desaceleracdo das atividades financeiras
e economicas, bem como apontado no relatorio da Deloitte (2020), onde o mesmo aponta que

a pandemia causou severos impactos nos negocios.
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5 CONCLUSAO

Diante da problematica apresentada no estudo elaborado, foi possivel identificar
alguns dos principais reflexos financeiros que a pandemia do coronavirus causou na instituicao
de ensino privada estudada.

Os reflexos observados relacionam-se com a promulgagdo do Decreto 515/2020, que
suspendeu temporariamente todo o ensino presencial no territorio catarinense. No decorrer de
novas medidas estabelecidas pelo governo Estado, com suspensdes do retorno as aulas
recorrentes, houve reduciao da receita e ao agravamento da situagdo econdomica das familias,
que resultou em um acréscimo da inadimpléncia. Sem perspectiva de melhora do cendrio
pandémico, uma nova medida proviséria foi implementada. Esta medida proviséria N°
934/2020, autorizou o ensino remoto, ¢ a ado¢do dessa nova modalidade de ensino provocou
novas despesas. Foram necessarios investimentos em infraestrutura, como computadores,
cameras, internet, cabos HDMI e outros, para a disponibiliza¢do das aulas virtuais, uma vez
que essa nao era uma realidade da instituigao.

Os estudos demonstraram que os reflexos foram sentidos também na folha de
pagamento dos funcionarios. A instituicdo adotou a medida provisoria N° 953, que autorizou a
suspensdo temporaria dos contratos de trabalho. A suspensdo s6 foi validada mediante ajuda
compensatdria de 30% do valor de salario pagos pela instituicao, e os outros 70% pagos pelo
governo federal, por meio do programa de protegdo social no ambito do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS). Também foram identificados desligamentos de professores do
ensino infantil, devido a evasdo dos alunos com idade inferior ao exigido por lei para
frequentarem a escola.

As reducdes com gastos em materiais de expediente, consumo, higiene e limpeza,
energia elétrica e agua, devido a auséncia de aula presencial, também foram reflexos
identificados, que auxiliaram a equilibrar o caixa da instituicao.

Os objetivos gerais e os especificos da pesquisa, também foram atendidos visto que,
foi possivel identificar os reflexos da pandemia, e como esses reflexos impactaram na
instituicao.

A mensuracdo e analise dos indicadores financeiros dos ultimos 3 anos, foram

inicialmente agrupados em trimestres, a fim de homogeneizar os periodos, e facilitar sua
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comparagao.

Os indicadores graficos apresentaram uma variagdo negativa, do ponto de vista
financeiro, pois a queda na receita ¢ o aumento da inadimpléncia ja foram observadas no
primeiro trimestre do ano de 2020.

Ao avaliar os comportamentos dos graficos notou-se uma queda representativa na
inadimpléncia desde o terceiro trimestre de 2020, porém ndo acompanhado pelo aumento da
receita no mesmo periodo. Este fato se relaciona, com as medidas adotadas pela instituicao,
onde ela recorreu a uma negociacao junto com os responsaveis inadimplentes. A isengdo de
multas e juros, e o parcelamento do saldo no cartdo de crédito, facilitaram as negociacdes e
quitagdo dos débitos.

Com este estudo conclui-se que a institui¢do sofreu financeiramente devido aos
impactos diretos ou indiretos da COVID-19, mas com ajuda da contabilidade gerencial, rapidas
medidas foram adotadas, ¢ assim nao houve um maior agravamento da situacdo econdmica,

sendo estes resultados semelhantes achados em relatorios relevantes da area.

5.1 LIMITACOES

Até o momento da elaboracao desse estudo nao havia outras pesquisas correlacionadas
ao tema. Destaca-se também que o periodo de analise das demonstracdes contdbeis, relatorios
financeiros e relacdo de matriculas se torna um fator de limitacdo deste estudo, devido a
disponibilidade de dados até o momento desta pesquisa.

Outro ponto que limita outras andlises ¢ que as empresa analisada tém estruturas
bastante sensivel a concorréncia publica, o que dificulta uma analise mais pormenorizada.

No Brasil, a pandemia ainda nio estd controlavel e outras economias que abriram de
maneira mais abrupta tiveram que retroceder, estamos com uma perspectiva de intensificacao
da pandemia devido a variante Delta e com isso os casos até o momento de execucdo desta

pesquisa se prevé que adiante.
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5.2 RECOMENDACOES PRA FUTURAS PESQUISA

Recomenda-se para pesquisas futuras, o estudo do impacto financeiro do COVID-19
em empresas de diferentes atividades econdmicas, bem como o estudo das medidas adotadas

por institui¢des de ensino frente a alteragdo na forma de ensino.
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