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RESUMO

As discussdes sobre a Governanga Corporativa nas Entidades Fechadas de Previdéncia
Complementar (EFPCs) vem sendo aprofundadas principalmente nos ultimos anos. Esquemas
de desvios de recursos que resultaram em uma Comissdo Parlamentar de Inquérito (CPI)
instaurada no congresso nacional em 2016, teve como uma de suas conclusdes a necessidade
de fortalecimento da governanga corporativa destas entidades para auxiliar a prevenir futuros
casos de desvios e fraudes. A preocupagdo sobre a Governanga Corporativa das EFPCs também
¢ objeto de atencdo para o o6rgdo fiscalizador do segmento (PREVIC) e da associagao setorial
destas entidades. Porém, para auxiliar no avango dos processos de governanga corporativa das
EFPCs, existe a necessidade de as mesmas conhecerem os padrdes ditos como boas praticas e
avaliarem seu desempenho para que possam estabelecer qual seu desempenho frente as boas
praticas, assim como identificar as oportunidades de melhorias em seus processos de
governanga corporativa. A elaboragdo do modelo partiu da recomendacao de o6rgaos referéncia
nacional sobre governanga corporativa (IBGC), 6rgdo regulador (PREVIC) e Associacdo
Setorial (ABRAPP). A auséncia de um instrumento especifico que permita as EFPCs avaliarem
sua Governanga Corporativa, e que permita identificar acdes de aperfeicoamento, motivou a
elaboracdo de um modelo para este fim, utilizando metodologia multicritério para apoio a
decisdo (MCDA), de viés construtivista na estruturacdo e prescritivista nas fases de avaliacdo e
recomendacdes. Com o modelo finalizado, foi avaliado o desempenho de duas EFPCs com a
finalidade de validar o instrumento. Como resultado, foi identificado dois desempenhos
distintos, sendo que a EFPC 1 obteve nota de 46,52 ¢ a EFPC 2 obteve a nota de 109,12. Apos
o desempenho ter sido avaliado, foi realizado a identificacao das oportunidades de melhoria na
EFPC 1, e a implementag¢do das melhorias aumentou o desempenho da EFPC 1 para 80,77. A
aplicacdo do modelo nas EFPCs cumpriu com os objetivos da avaliagdo de desempenho, que
conseguiu identificar diferentes niveis de desempenho e gerar feedback para que possa ser
realizada acoes de aperfeicoamento no processo da Governanga Corporativa das EFPCs.

Palavras-chave: Avaliagdo de Desempenho. Governanga Corporativa. Previdéncia

Complementar. Fundos de Pensao.



ABSTRACT

Discussions about corporate governance in closed private pension entities (EFPCs) have been
deepened, especially in recent years. Schemes of embezzlement of funds that resulted in a
Parliamentary Committee of Inquiry (CPI) established at the national congress in 2016, had as
one of its conclusions the need to strengthen the corporate governance of these entities to help
prevent future cases of deviations and fraud. Concern about EFPCs' Corporate Governance is
also the object of attention for the segment's supervisory body (PREVIC) and the sectoral
association of these entities. However, to assist in the advancement of the corporate governance
processes of EFPCs, there is a need for them to know the standards said as good practices and
evaluate their performance so that they can establish what their performance is in relation to
good practices, as well as identify opportunities for improvement. in their corporate governance
processes. The elaboration of the model was based on the recommendation of national reference
bodies on corporate governance (IBGC), the regulatory body (PREVIC) and the Sectorial
Association (ABRAPP). The absence of a specific instrument that allows EFPCs to evaluate
their Corporate Governance, and which allows the identification of improvement actions,
motivated the elaboration of a model for this purpose, using a multicriteria methodology for
decision support (MCDA), with a constructivist bias in the structuring and prescriptive in the
phases of evaluation and recommendations. With the model finalized, the performance of two
EFPCs was evaluated in order to validate the instrument. As a result, two distinct performances
were identified, with EFPC 1 obtaining a score 0f 46.52 and EFPC 2 obtaining a score of 109.12.
After the performance was assessed, the identification of opportunities for improvement in
EFPC 1 was carried out, and the implementation of the improvements increased the
performance of EFPC 1 to 80.77. The application of the model in the EFPCs fulfilled the
objectives of the performance evaluation, which was able to identify different levels of
performance and generate feedback so that improvement actions can be carried out in the
EFPCs Corporate Governance process.

Keywords: Performance evaluation. Corporate governance. Supplementary Pension. Pension
funds.
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1 INTRODUCAO

Neste capitulo, apresenta-se a contextualizagdo sobre o tema desta dissertagdo, a
defini¢ao e delimitagdo do problema, os objetivos — geral e especificos —, bem como a

justificativa.

1.1 CONTEXTUALIZACAO

As Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar (EFPCs), também conhecidas
como Fundos de Pensdo, sdo organizagdes sem fins lucrativos responsaveis por administrar
planos de previdéncia complementar para os funcionarios de determinada empresa. O objetivo
de um plano de previdéncia complementar, segundo a Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar (PREVIC) ¢ servir como complemento ao que os trabalhadores

recebem da Previdéncia Oficial brasileira (PREVIC, 2020).

Os recursos administrados pelas EFPCs sdo formados pela contribuicdo dos empregados
e da empresa a qual eles fazem parte, sendo denominados participantes e patrocinador,
respectivamente. O somatorio dos recursos administrados pelas EFPCs monta R$ 986 bilhoes,
representando 13,6% do PIB brasileiro com aproximadamente 2,65 milhdes de participantes

ativos conforme dados de dezembro de 2019 (ABRAPP, 2019).

E um segmento que possui leis especificas e é altamente regulamentado e fiscalizado,
porém isso ndo inibe a presenga de falhas de governanga corporativa que possam gerar atos
ilicitos. Falhas no processo de governanca das EFPCs acabaram permitindo que crimes e
desvios de recursos ocorressem. Este fato, culminou em uma Comissdo Parlamentar de
Inquérito (CPI), realizada pela Camara dos Deputados entre os anos de 2015 e 2016, que
analisou tais desvios e foram comprovadas irregularidades em quatro Fundos de Pensdo. Como
conclusao da referida CPI vieram recomendagdes de melhorias sobre a estrutura de governanga
corporativa e a relagdao e o papel dos Conselheiros e Diretores das EFPCs (Brasil, 2016). Isto
demonstra como o assunto sobre o avanco da governanga das EFPCs ¢ relevante e tem sido

tratado em ambito nacional.

Do ponto de vista do 6rgao regulador, a Superintendéncia Nacional de Previdéncia
Complementar (PREVIC), entende que na conjuntura econdmica atual as EFPCs deverdo

buscar maiores retornos de suas carteiras de investimentos, tendo como principais desafios uma
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gestdao de riscos eficaz, controles internos eficientes € uma governanga corporativa robusta

(PREVIC, 2020).

A gestdo das Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar ¢ compartilhada entre
participantes e patrocinadores, contando com representantes de ambos no Conselho
Deliberativo, que ¢ o 6rgdo maximo da estrutura organizacional e responsavel pela definigcao
da politica geral de administragdo da EFPCs, e no Conselho Fiscal, que ¢ 6rgao de controle
interno da entidade. Adicionalmente, tem-se a figura dos Diretores Executivos que sdo
responsaveis pela execugdo e gerenciamento no dia a dia da operacdo das EFPCs. Dada essa
estrutura, onde existe a separagdo entre propriedade (participantes e a patrocinadora) e gestao
da EFPC, pode ser observado a relacdo entre proprietarios/principal (Patrocinadores e
Participantes) e Gestores/Agente (Conselhos e Diretoria) podendo incorrer no problema de

agéncia (Nascimento et al, 2014).

De acordo com Jensen e Meckling (1976) o problema de agéncia ¢ decorrente da divisao
entre propriedade e gestdo, ou seja, quando o bem-estar de uma parte (proprietarios/principal)

depende das decisdes tomadas por outra (gestores/agente).

Essa separagao entre propriedade e gestao € parte central da discussdo sobre Governanga
Corporativa. Para o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC, 2015, p. 20) a
“Governanga corporativa é o sistema pelo qual as empresas e demais organizagoes sdo
dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre socios, conselho
de administragdo, diretoria, orgaos de fiscalizagcdo e controle e demais partes interessadas”.
Segundo o mesmo Instituto desde 2009 diversos esforgos para uma melhoria no ambiente
econdmico e de negocios suscitaram maior reflexdo sobre o padrdo de governanga das
instituicdes do mundo. Quando se fala sobre a melhoria dos padroes de governanca, faz-se
necessario refletir sobre qual o estado atual das praticas de governanga utilizadas nas
instituicdes e empresas, € para esta reflexdo ¢ importante pensar em como pode ser avaliado o

desempenho da governanca corporativa dentro das institui¢des (IBGC, 2015).

A avaliagdao do desempenho da governanga corporativa, neste caso das EFPCs, pode
permitir que as entidades possam saber seus status atual e em quais pontos elas podem avangar
para melhorar seu sistema de Governanga Corporativa. Porém, esta avaliacdo deve ser adequada
ao contexto ao qual as empresas estdo inseridas, pois a avaliacdo do desempenho da governanga
corporativa pode ter diferentes propdsitos e publicos-alvo, podendo ser utilizado por

académicos, investidores, governos/setores e a propria empresa (Bhagal et al, 2008; Donker ef
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al, 2008; Finegold et al, 2007; Khanchel, 2007). Para as empresas, o interesse em avaliar o
desempenho de sua Governanga Corporativa decorre da necessidade de sinalizar as suas partes
interessadas o seu nivel de governanca corporativa. Para as empresas a avaliacdo do
desempenho da governanga corporativa serve como uma ferramenta de gestao a fim descobrir
qual seu “nivel” de governanga atual e permitindo identificar seus pontos de melhorias nas
praticas e processos relacionados a Governanga Corporativa (Cosma et al, 2018; Donker et al,

2008; Khanchel, 2007).

Em relagdo a avaliagdo do desempenho da governanca corporativa, foi identificado na
literatura que existem algumas limitagcdes ao se utilizar instrumentos de avaliacdo de
desempenho da governanga corporativa, pois os padrdes e necessidades de instrumentos de
governanga corporativa sdo diferentes entre os paises, setores da economia e da presenca de
orgaos fiscalizadores. Desta forma, este trabalho se propde a construir um modelo que avalie a
Governanga Corporativa das EFPCs, utilizando a Metodologia Multicritério de Apoio a
Decisao (MCDA), se baseando nas recomendagdes oriundas do Instituto Brasileiro de
Governanca Corporativa (IBGC), a Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar
(PREVIC) e da Associagdo Brasileira dos Fundos de Pensdo (ABRAPP). Sendo essas
instituicdes relevantes e reconhecidas como referéncia para o tema governanga corporativa

(IBGC) e para o segmento das EFPCs (ABRAPP e PREVIC).

No presente trabalho, o foco da avaliacdo da governanga corporativa se dara sob a
perspectiva dos Fundos de Pensdo, desenvolvendo um modelo multicritério que permita
mensurar o nivel de governanca e quais medidas/instrumentos de governanga corporativa as
EFPCs possam implementar para avangar em seus controles e possam atingir seus objetivos
empresariais. Permitindo assim, tanto uma comparag¢do com outras entidades (benchmarking)

assim como uma analise da evolugdo de seu processo de governanga corporativa.

1.2 TEMA E PROBLEMA

Dentro do contexto das EFPCs, as quais ja apresentaram problemas decorrentes de
falhas no sistema de governanga corporativa em um segmento relevante para a economia do
pais, faz-se necessario avangar na discussdo sobre governanga corporativa nestas entidades.

A governanga corporativa das EFPCs também esta no centro da discussao do o6rgao

fiscalizador, PREVIC, o qual trata que um dos principais desafios para esse segmento ¢ ter uma
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governanga corporativa robusta, além de uma gestdo de risco eficaz e maiores retornos das
carteiras investimentos.

Destaca-se também a atuagdo da Associagdo Brasileira das Entidades de Previdéncia
Complementar sobre o tema de governanga corporativa, que langou em 2019 o Cdédigo de
Autorregulacdo em Governanga Corporativa aplicado as Entidades Fechadas de Previdéncia
Complementar.

Por mais que o tema de governanga corporativa da previdéncia complementar esteja
sendo discutido tanto pelo 6rgdo fiscalizador, quanto pela associacdo representante das EFPCs,
ndo existe muita informag¢do do desempenho atual da governanga corporativa das EFPCs, muito
menos um instrumento que permita que cada EFPCs possa mensurar e avaliar o desempenho
de sua governanga corporativa.

Além disso, mensurar a governanga corporativa das companhias pode ser desafiador
dado algumas limitacdes quando se trata deste tema. Regulacdo especifica de paises e mesmo
sobre determinados setores, podem comprometer a analise ¢ a comparabilidade de empresas
sob a mesma regulacdo (Khanchel, 2007). A avaliacdo da governanga corporativa, mesmo
possuindo algumas limitagdes, ¢ comumente realizada, seja por académicos, investidores e
empresas, cada um possuindo um objetivo especifico (Bhagal et a/, 2008).

Dado as especificidades do segmento de previdéncia complementar brasileiro, que opera
sob um ambiente regulado, mensurar e avaliar a governanga corporativa das EFPCs € necessario
para que as empresas possam comparar seu nivel de governanga perante outras empresas e
identificar possiveis pontos de melhorias.

Para aprofundar as discussdes sobre os instrumentos de governanga corporativa
utilizados que permitam diminuir os conflitos de agéncia e auxiliem as EFPCs a atingirem seus
objetivos, faz-se a seguinte pergunta: Quais fatores/aspectos sdo necessarios para avaliar o
desempenho da Governang¢a Corporativa das EFPCs?

Para avaliar a governanga corporativa das entidades fechadas de previdéncia
complementar, serd proposto um modelo multicritério, baseado em recomendacdes proferidas
pelo 6rgdo regulador (PREVIC), pela Entidade referéncia brasileira em governanga corporativa
(IBGC) e também nas recomendagdes emanadas pela Associacdo dos Fundos de Pensdo
(ABRAPP). Portanto, este trabalho ird desenvolver um modelo que permita que as EFPCs
possam avaliar o desempenho de sua governanca e propor melhorias no processo e/ou ado¢ao
de novos controles a fim de mitigar os conflitos de agéncia, e auxiliando as Entidades Fechadas

de Previdéncia Complementar a atingirem seus objetivos.
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1.3 OBJETIVOS

Neste topico sdo apresentados os objetivos geral e especificos que norteiam o presente

trabalho.

1.3.1 Objetivo Geral

Desenvolver um modelo multicritério que permita avaliar o desempenho da governanga
corporativa das Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar, com base nas

recomendacdes de 6rgdos competentes sobre governanga corporativa das EFPCs.

1.3.2 Objetivos Especificos

1. Identificar os fatores desejaveis pelos Orgdos competentes sobre governanga
corporativa, e que sdo necessarios e suficientes para mensurar a governanga corporativa
das EFPCs;

2. Propor escalas ordinais que permitam a mensuragdo do desempenho das areas de
preocupacdo da governanga corporativa.

3. Utilizar a fungdo de valor e taxas de compensag¢ao lineares por meio de simulacdes do

modelo de avalia¢do de desempenho.

1.4 JUSTIFICATIVA

As EFPCs atuam gerindo os recursos financeiros de seus participantes visando a
obtengcdo de uma complementagdo de aposentadoria quando encerrar seu periodo laboral

(PREVIC, 2020).

A gestao das EFPCs ¢ realizada por representantes dos participantes e patrocinadores,
indicados/eleitos para a execucao das estratégias e atingimento de seus objetivos, ou seja, gerir
recursos para assegurar uma complementacdo da aposentadoria de seus participantes (Lei
Complementar n° 108/2001 e 109/2001). Sendo a gestdo realizada pelos agentes(controle) e

estes serem distintos dos principais(propriedade), nota-se a existéncia da divisdo entre controle
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e propriedade da gestdo dos Fundos de Pensao, conforme preconizado pela Teoria da Agéncia
proposto por Jensen e Meckling (1976) (Nascimento et al, 2014; Besley & Prat; 2003; Tan &
Cam, 2015).

Por serem investidores institucionais, as EFPCs operam com grandes volumes
financeiros, que representavam 13,6 % do PIB brasileiro em 2019 (ABRAPP, 2019). Como
toda empresa, os fundos de pensao sdo suscetiveis a desvios e casos de corrup¢do, como foram
observados nos ultimos anos, tendo sido inclusive aberto uma CPI na camara dos deputados
para apurar desvios em quatro grandes fundos de pensao brasileiros. Como desfecho desta CPI,
o relatorio final contou com uma série de recomendagdes a fim de evitar novas irregularidades,

inclusive sobre questdes relacionadas a governancga corporativa das entidades. (Brasil, 2016)

Outro ponto de destaque ¢é o processo de auto regulagdo em governanga corporativa do
setor de previdéncia complementar, iniciado em 2019, que por iniciativa da Associagdo
Brasileira das Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar (ABRAPP, 2019, p. 07) que
tem como objetivo ser complementar a regulagdo do Estado, visando: “pofencializar os
resultados, com maior for¢a e probabilidade de eficiéncia e eficacia de funcionamento do setor,
fomentando seu desenvolvimento, intensificando a reputa¢do das institui¢oes e consolidando a

confianga da sociedade”.

A Governanga Corporativa que € conjunto de processos, estruturas, cultura e sistemas
que levam ao sucesso das organizagdes (Mohd Shariff et al/, 2018; Becht et al, 2005), ao ser
avaliada, necessita de um instrumento que permita captar os aspectos relevantes dentro deste
contexto, seja ele interno ou externo (Bhagal ef al, 2008; Khanchel, 2007; Bozec & Bozec,
2012). Estando em linha com a ideia de que a avaliagdo de desempenho deva estar de acordo
com os objetivos das organizacdes e permitirem que sejam comparaveis com outras de seu
mesmo setor (Neely, 1995). Além disso, ndo foi identificado nenhum trabalho que conseguisse

incorporar estes critérios quando tratado da Governanga Corporativa das EFPCs.

Para se observar os avangos no processo de governanca corporativa das EFPCs, faz-se
necessario, primeiramente, avaliar o desempenho dos processos que a compde. A avaliagao de
desempenho ¢ definida como o processo de quantificar a eficiéncia e eficidcia de uma acao
(Neely; Gregory & Plats, 2005). Desta forma, uma ferramenta que permita as EFPCs a avaliar
a eficiéncia e eficacia de seus processos de governanga corporativa pode ser visto como um
ponto de partida para auxiliar no atingimento dos objetivos de melhorar o desempenho das

entidades neste quesito.
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A avaliacdo de desempenho da governanca das empresas pode servir para facilitar o
trabalho de analistas e investidores, seja por demonstrar de maneira abrangente sobre as
empresas que possuem processos de governanga melhores, ou auxiliando aos analistas e
investidores a definirem niveis de governanca em suas politicas de investimentos. Porém, o
foco deste trabalho ira recair sobre a avaliacdo de desempenho na visdo da propria empresa,
neste caso a EFPC, onde a avaliacdo de desempenho da governanga corporativa permite que as
empresas possam avaliar, e ao identificar oportunidades de melhorias, possam melhorar seus
niveis de governanga (Donker & Zahir, 2008; Khanchel, 2007). Porém, avaliar o desempenho
da governanca corporativa ¢ uma tarefa complexa pois tratam de eventos multidimensionais e
que possuem caracteristicas heterogéneas (Cosma, Mastroleo & Schwizer, 2018; Bhagal et al,

2008).

Foi identificado na literatura que a avaliagdo de desempenho da Governanga
Corporativa pode ser realizada por empresas de consultoria, académicos e pelas proprias
empresas. Sob a oOtica das consultorias, fica latente que o processo da criagdo do instrumento
que avalie o desempenho da governanca depende da expertise dos profissionais envolvidos,
além de sua metodologia ndo ficar disponivel para valida¢do externa. A elaboracdo de
instrumentos com propdsitos académicos possui a vantagem, em geral, de buscar explicitar suas
metodologias de calculo para ser validada pela comunidade académica. Porém, para ambos os
casos as escolhas das caracteristicas que serdo mensuradas por parte dos agentes que avaliam o
desempenho da Governanga Corporativa sofrem de subjetividade, pois ao elencar quais serdo
os instrumentos que serdo utilizados para compor a avaliagdo, o pesquisador/analista
escolhe/justifica sob seu ponto de vista. (Bhagal et a/, 2008; Cosma, Mastroleo & Schwizer,
2018; Donker & Zahir, 2008; Khanchel, 2007; Schmidt & Brauer, 2006; Tsipouri & Xanthakis,
2004; Van Den Berghe & Levrau, 2004)

Desta forma, um modelo multicritério, que possa servir para diversos atores interessados
em identificar a governanca corporativa das EFPCs tende a ser relevante neste contexto, pois
acaba por demonstrar as recomendagdes emanadas por 6rgaos competentes sobre governanga

em EFPCs e unificar o entendimento sobre instrumentos de GC aplicados as EFPCs.

1.5 DELIMITACAO DO ESTUDO
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A presente pesquisa visa construir um modelo de Avaliagio de Desempenho
Multicritério para avaliar o Desempenho da Governanga Corporativa das EFPCs. Este modelo
Multicritério serd elaborado com base nas recomendagdes nos guias de boas praticas de
governanga corporativa da PREVIC, ABRAPP e IBGC, entidade estas julgadas como
referéncia em governanga corporativa para as EFPCs. A revisao de literatura utilizada para o
referencial tedrico do estudo decorre das buscas nas bases de dados Scopus e Web of Science,
contidas no Portal de Periddicos da Coordenacdo de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES).

A selecdo dos artigos mais relevantes foi realizada por meio do processo estruturado
denominado Knowledge Development Process-Constructivist (ProKnow-C) (Valmorbida &
Ensslin, 2016).

O modelo foi desenvolvido segundo os pressupostos da metodologia MCDA, com base
nas percepcoes do pesquisador na fase da estruturagdo e contou com dois respondentes a fim
de validar a utilidade do modelo. O mesmo foi construido para ser utilizado pelas EFPCs
brasileiras com a finalidade de identificar o desempenho de sua GC e poder, a partir do feedback
gerado, propor agdes de aperfeigoamento. Adicionalmente, como o modelo gera um resultado
global do desempenho da GC, o mesmo pode ser utilizado por demais pesquisadores ou outros

atores interessados.

1.6 ESTRUTURA DO TRABALHO

Com o objetivo de organizar o trabalho e assim ter um melhor entendimento do estudo,
esta pesquisa esta distribuida em 5 capitulos.

No primeiro capitulo, inicia-se com a contextualizagdo abordando a importancia do
segmento de previdéncia complementar no cendrio nacional bem como da necessidade de
abordar a governanca corporativa destas entidades. Também foi abordado sobre o tema e
problema, sendo explicitado a pergunta de pesquisa. Sao definidos os objetivos geral e
especificos, e justifica a presente dissertacdo. Por fim, delimita-se o trabalho.

No segundo capitulo se encontra a fundamentagdo tedrica, que se inicia abordando a
Teoria da Agéncia, Avaliagdo de Desempenho e Governanga Corporativa. Em seguida ¢
abordado sobre a governanga corporativa nas EFPCs e sobre a avaliacdo de desempenho da
governanga corporativa, sendo estes os principais elementos que se fazem presente neste

trabalho.
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No terceiro capitulo descreve-se o enquadramento metodoldgico e apresenta as
ferramentas metodologias de intervengdo Proknow-C e da Metodologia Multicritério de Apoio
a Decisao.

Por fim, no quarto capitulo tem-se o desenvolvimento do modelo, iniciando pela
estruturacao, passando pela avaliagdo de desempenhos e as recomendagdes oriundas do modelo,

finalizando com a analise de resultados.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo serdo explicitadas as bases teoricas para a realizacdo do presente trabalho.
Seré abordado a teoria da agéncia, a definicdo de governanga corporativa e sobre a governanga
corporativa e os Fundos de Pensao. Sera abordado também sobre avaliagao de desempenho, e

a avaliacao de desempenho da governancga corporativa.

2.1 TEORIA DA AGENCIA

Na evolucdo do capitalismo pode ser observado alguns fendmenos relacionados a
administracdo das companhias que acabaram ganhando notoriedade com o passar do tempo.
Com a sociedade por ac¢des, permitiu-se o surgimento de megacorporagdes que traziam consigo
concentracdo de poder economico dentro dos mercados aos quais elas pertenciam. Esta
sociedade por acdes, em oposi¢do as empresas de dono, na qual os proprietarios, na figura de
individuo(s) ou familias, eram responsaveis pela gestdo e decisdo das empresas. (Rossetti &
Andrade; 2014)

Com uma participacdo de um numero maior de acionistas, saindo do controle concentrado
das empresas, pode se observar uma maior dispersdo de acionistas, tornando a empresa
despersonalizada (auséncia de “dono”). Essa dispersao do capital, que se intensificou a partir
de 1920, trouxe proprietarios passivos, € como consequéncia a ruptura entre a propriedade e a
gestdo das empresas. Nesta ruptura, notou-se algumas transformagdes nas companhias, saindo
de cena fundadores-proprietarios e contratando-se executivos. Os objetivos das organizagdes
comecaram a se ampliar além do lucro, e uma série de conflitos de interesses comegaram a ser
observadas nas organizagdes. (Rossetti & Andrade; 2014)

Esses conflitos decorrentes da separacao entre propriedade e gestdo, foram abordados no
trabalho de Jensen e Meckling (1976) que introduziu que o problema de agéncia ¢ decorrente
da contratagdo de gestores que ndo necessariamente participam do capital aciondrio da
companhia, levando assim a separacao entre propriedade e controle, e adotando-se que gestor
e proprietario buscam maximizar suas utilidades pessoais, e essas utilidades (interesses) podem
ser diferentes entre si (conflitantes). Os autores definiram a relagdo de agéncia como o contrato
sob o qual os acionistas (principal) contratam um gestor(agente) alheio ao capital da
organizac¢ao para administrar a empresa, envolvendo delegacao de autoridades de decisdo para

o agente. Pressupondo que ambos as partes sdo maximizadoras de suas utilidades, Jensen e
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Meckling (1976) argumentam que hd de se esperar que nem sempre o agente representara os
interesses dos principais.

Assim que seja constatado a possibilidade de conflito de interesses, principalmente pelos
gestores, a responsabilidade de limitar esses conflitos recai aos proprietarios da empresa. Para
esta finalidade, os principais buscam instituir processos, controles e incentivos a fim de
minimizar estes conflitos, sendo os custos decorrentes deste monitoramento chamados de
custos de agéncia (Jensen & Meckling, 1976).

Fama (1980) buscou explicar como a separagao entre propriedade e controle, como os
comumente visto em grandes corporagdes, pode ser uma forma eficiente de organizagdo
econdmica. Seu trabalho observou na literatura uma mudanga que comegou a rejeitar o modelo
classico de empresa, no qual o empreendedor e dono realizava a gestdo com o objetivo da
maximizacdo dos lucros. Iniciou-se a assun¢do das formas classicas da economia
comportamental por parte dos agentes dentro da empresa, ou seja, a maximizacdo dos
beneficios individuais. A empresa comega a ser vista como um conjunto de contratos entre os
fatores de producao, e esses fatores possuem seus proprios interesses (Fama, 1980).

Desta forma, a teoria da agéncia preocupa-se em resolver dois problemas que podem
ocorrer nas relagdes entre principais e agentes. O primeiro problema decorre quando os
objetivos do principal e do agente entram em conflito e € dificil ou caro para o principal verificar
0 que o agente esta fazendo. O segundo problema ¢ referente ao apetite ao risco que podem
divergir entre o principal e o agente, ou seja, o problema aqui € que o principal e o agente podem
preferir acdes diferentes com diferentes preferéncias de risco. (Eisenhardt,1989)

Eisenhardt (1989) argumenta que a teoria da agéncia acaba abordando, além da
separacao de propriedade e controle, também uma forma de envolver os riscos decorrentes das
escolhas na administracdo das empresas. Comeca a notar a governanca da empresa como um
mecanismo que visava limitar o comportamento de interesse proprio do agente. Destaca-se
também o enderecamento de estudos e questdes relacionadas aos sistemas de informagao,
incerteza e risco. Trouxe o inicio da mensuracdo nas preferéncias de riscos dos individuos e
organizagdes.

Esta separagdo entre propriedade e gestdo também pode ser observado nas EFPCs, pois
mesmo sua gestdo sendo compartilhada entre participantes e patrocinadores, contando com
representantes de ambos nos Conselhos Deliberativo e Fiscal, tem-se a figura dos Diretores
Executivos que sdo responsaveis pela execucdo e gerenciamento das EFPCs. Desta forma,

existe a separacdo entre propriedade (participantes e a patrocinadora) e gestdo, podendo ser
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observado a relacdo entre proprietarios/principal (Patrocinadores e Participantes) e
Gestores/Agente (Conselhos e Diretoria) e esta separagdo pode incorrer no problema de agéncia

(Nascimento et al, 2014).

2.2 AVALIACAO DE DESEMPENHO

A avaliagdo pode ser dividida em duas fases principais, sendo a primeira que iniciou no
final da década de 1880 e durou até aproximadamente o final dos anos 1980, conhecido como
a avaliagdo de desempenho tradicional. Baseado inicialmente nos sistemas contabeis possui
énfase nas informacgdes financeiras da empresa tais como: rentabilidade dos investimentos,
resultado de vendas, variacao de pregos, vendas por empregado, produtividade e lucro por
unidade. A partir do final dos anos 1980 emergiu a segunda fase, conhecida como avalia¢ao de
desempenho emergente (ndo-tradicional), como consequéncia das mudangas no comercio
mundial. Com uma maior competi¢do de oriunda de empresas estrangeiras, as organizagoes
comecam a mudar suas estratégias de baixo custo de produgdo para um foco em qualidade,
flexibilidade, baixo tempo de entrega. Sendo que o foco passa do tradicional financeiro para
estratégias de producdo (Ghalayini & Noble, 1996).

Para Neely, Gregory e Plats (2005), a avaliacdo de desempenho pode ser definida como
o processo de quantificar a eficiéncia e eficdcia de uma agdo e a medida de desempenho ¢
definida como a métrica utilizada para quantificar a eficiéncia e/ou eficacia de uma agao.

A avaliacdo de desempenho pode ser realizada a nivel individual ou pelo conjunto das
medidas de desempenho. No nivel individual, trata-se de uma analise direta sobre a medida de
desempenho, abordando os objetivos, forma de utilizagdo, custo e beneficio, ou seja, se a
mesma ¢ adequada ao que foi proposto/desenvolvido. J4 no conjunto das medidas de
desempenho a abordagem recai sobre o conjunto das medidas de desempenho que estdo sendo
analisados, podendo ser incluidas medidas internas/externas e financeiras e ndo financeiras.
Devem ser incorporadas medidas que tratem de objetivos de curto e longo prazo, € como esses
indicadores se relacionam e se integram, e ainda se existem medidas conflitantes entre si,
tratando o sistema de avaliacdo de desempenho como entidade. Outro ponto relevante de um
sistema de avaliagdo de desempenho, ¢ a capacidade do mesmo em fornecer feedback (Neely
et al, 2005).

Um sistema de avaliagdo de desempenho pode ser dividido em concepgao,

implementag¢do e utilizacdo. O desenho(concepcao) das medidas de performance ¢ subdividido
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em identificacio dos objetivos chave que serdo mensurados e o desenho das medidas
propriamente dito. Na academia, muito se questiona o que deve ser mensurado. Sendo muito
importante criar medidas que promovam mudancas de comportamento, para dar suporte a
estratégia. A fase da implementacdo das medidas de performance ¢ definida como a fase em
que os sistemas e procedimentos sdo ordenados para coletar e processar as informagdes
necessarias para tornar as medidas recorrentes. A fase de uso das medidas de performance
também ¢ dividida em duas categorias, a primeira ¢ a de utilizar as medidas para avaliar o
sucesso da implementagao da estratégia. A segunda consiste na informagao gerada e o feedback
proporcionado a fim de corrigir as agdes e testar as acdes que validem a estratégia (Bourne et
al, 2000).

Os métodos de avaliacdo de desempenho da Governanga Corporativa utilizam, em sua
grande maioria, indices ou rankings, elaborados com dados publicos. Estes métodos de
avaliagdo se propdem a facilitar o trabalho de analistas e investidores por meio de uma maneira
sistematica da visdao dos aspectos mais relevantes de governanga corporativa, que as empresas
possam visualizar a qualidade e alcance de sua propria governanga, e permitir que 0s
investidores possam identificar condicdes minimas de governanga em suas politicas de
investimentos (Donker & Zabhir, 2008).

Rowley et al (2017) teorizaram sobre o conflito entre os objetivos internos estabelecidos
e os objetivos que sdo introduzidos por instrumentos de avaliagdao de governanca corporativa
publicos, tendo estes objetivos oriundos dos avaliadores externos importancia inferior aos
objetivos internos das organizagdes. Ao elaborarem rankings publicos que avaliam e
classificam as empresas por meio de suas praticas de governanga corporativa, estes agentes
acreditam que possa haver uma mudanca de comportamento dentro daquilo que estd sendo
medido.

As empresas, como possuem recursos limitados, e ndo conseguem abordar todos os
indicadores de desempenho ao mesmo tempo e intensidade, acabam escolhendo quais os
objetivos eles devem perseguir ou ndo. (Greve, 2008 apud Rowley et a/ 2017) Desta forma, a
reacdo da empresa a um objetivo externamente imposto, como os indices de governanga
corporativa, serd menos importante do que reagir as suas proprias deficiéncias de desempenho
desejado internamente (Rowley et al, 2017).

A avaliagdo de desempenho da governanga corporativa na visdo da propria empresa
permite que elas possam avaliar, e ao identificar oportunidades de melhorias, possam melhorar

seus niveis de governanga (Donker & Zahir, 2008).
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2.3  GOVERNANCA CORPORATIVA

Existem diversos estudos sobre governanca e seu impacto nas organizagdes,
principalmente relacionando estruturas de governanca e o desempenho das empresas. No Brasil,
uma institui¢ao vista como referéncia sobre governanga corporativa € o Instituto Brasileiro de
Governancga Corporativa (IBGC), que define governanga corporativa como o sistema pelo qual
as empresas ¢ demais organizagdes sdo dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os
relacionamentos entre socios, conselho de administragdo, diretoria, 6rgdos de fiscalizacdo e
controle e demais partes interessadas.

Os principios basicos de uma boa governanga corporativa é promover transparéncia,
propiciar mercados financeiros eficientes, proteger e promover os direitos dos acionistas,
tratando-os de maneira equanime, e garantir a divulga¢do precisa e oportuna de assuntos
relevantes (Chen et al, 2007).

Por mais que estudos tragam que o assunto de GC inicia-se com Adam Smith, abordando
a profissionalizacdo da gestdo, o grande marco ¢ o estudo de Jensen e Meckling (1976), que
aborda as situagoes de conflito de interesses quando da separagdao do controle da propriedade
na gestdo das empresas, existindo um conflito de interesses entre o principal (propriedade) e o
agente (controle), o conflito de agéncia, sendo conhecida como a Teoria da Agéncia (Kreuzberg
& Vicente, 2019).

O foco principal da discussdo sobre a governanga corporativa, principalmente nos paises
que focam nos direitos dos proprietarios (shareholders), recai sobre 0s casos em que ocorre a
separacao de propriedade e controle preconizado pela teoria da agéncia. (Bhagal et a/, 2008)

Neste contexto, a discussdo sobre a governanga corporativa aborda como acionistas
podem instituir controles e processos para mitigar os conflitos de agéncia visando que os
gestores atuem de acordo com os objetivos dos proprietarios. Estes controles e processos
constituem a governanca corporativa das empresas que atuam sobre os Diretores (gestores),
representatividade e direito a voto dos socios, € o pacote de beneficios aos executivos da
empresa (Bhagal et al, 2008).

Para Rosseti e Andrade (2014) os grandes marcos da governanga corporativa sao: 1. O
ativismo de Robert Monks; 2. O Relatorio Cadbury, produzido por comité constituido no Reino
Unido em 1992; e 3. Os Principios da OCDE (1998), voltados para o bom funcionamento das
corporacdes e dos mercados; e 4. A Lei Sarbanes —Oxley (SOX).
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O ativismo de Robert Monks foi uma iniciativa pessoal, focado principalmente no
resultado das companhias, contra a passividade dos demais acionistas e praticas dos executivos,
que muitas vezes nao estavam alinhadas com os interesses dos acionistas. Seus principais
resultados foram a institucionalizacdo das praticas de governanga, assim como novas
proposi¢des normativas. O Cadbury, foi um comité com representantes de empresas, mercado
e reguladores do Reino Unido, que definiu responsabilidades de conselheiros e executivos,
visando a prestacdo responsavel de contas e transparéncia, em atengao aos interesses legitimos
dos acionistas. Incentivou um papel de maior ativismo dos investidores institucionais,
fortalecimento dos canais de comunicacdo entre as partes interessadas, e alguns principios de
autorregulacdo. Os Principios da OCDE, dado a sua representatividade mundial, foi o de maior
abrangéncia institucional e voltado para o bom funcionamento das corporacdes e dos mercados
de capitais. Por ser uma organizacdo econdmica intergovernamental, contou com
recomendacdes de acionistas, 6rgaos reguladores e comités dos paises, tornando-se referéncia
internacional e trouxe orientagdes gerais, basicamente sobre: enquadramento das empresas;
direitos e tratamentos dos acionistas; direito dos stakeholders; divulgacdo e transparéncia na
divulgacdo dos riscos corporativos e responsabilidade dos conselhos. Com uma grande
abrangéncia e influéncia, a partir dos principios da OCDE comecou uma difusdo das boas
praticas de GC entre os paises. A SOX, oriunda dos casos ENRON e Worldcom, tratou da
importancia da regulagdo, conformidade legal e responsabilizagao na governanga corporativa
das empresas. Tratando que boa governanga corporativa e ética ndo se trata mais de “boas
praticas” e sim sdo obrigacdes legais (Rossetti & Andrade, 2014).

De maneira geral, a Governanga Corporativa trata-se da relagdo entre acionistas e
gestores, de como a empresa ¢ gerida e controlada. Porém, outros aspectos foram sendo
incorporados com o passar dos anos, como os direitos e responsabilidades dos acionistas,
gestores, membros de comités e outras partes interessadas. Estas partes interessadas
(stakeholders) comegaram a ter maior relevancia para o alcance da governanga corporativa,
devendo as empresas estarem alinhadas com aquilo que a sociedade entende como
responsabilidade empresarial. Desta forma, a governanga corporativa acaba tendo seu escopo
ampliado para além da visdo dos sdcios, incluindo os processos, estruturas, cultura e sistemas
que levam ao sucesso das organizagdes (Mohd Shariff et al, 2018).

O trabalho de Bozec e Bozec (2012), o qual buscou analisar os estudos de diferentes
paises que relacionaram a qualidade da governanga corporativa com o desempenho das

organizagdes, trouxe que do ponto de vista da regulamentagdo entre os paises se observa
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basicamente duas abordagens. A primeira ¢ a abordagem em principios, também vista como
cumpra ou explique-se, onde as empresas sao obrigadas a demonstrarem quais as praticas estao
em conformidade com as diretrizes de governancga e explicar o porqué de ter escolhido nao
seguir algumas diretrizes. A segunda abordagem ¢ baseada em regras que sao deveres de todas
as organizagdes em implantar e assegurar que estas regras estdo sendo cumpridas, sob pena de
sangoes.

Dentro do conjunto de mecanismos da governanga corporativa sdo discutidos os
mecanismos de governanca corporativa para diferentes formas de composicdo da base de
acionistas e da dispersao de capital. Empresas com acionista controlador vao possuir estrutura
e preocupagoes diferentes daquelas que possuem propriedade dispersa (auséncia de acionista
controlador). Em empresas com acionista controlador, a preocupagdo ¢ com o poder excessivo
e os ganhos que este controlador possa ter sobre os demais acionistas, enquanto as empresas de
capital disperso tém-se o risco da gestdo se comportar de maneira oportunista e diversa do
interesse de todos os acionistas (Bozec & Bozec, 2012).

Alguns modelos de governanga corporativa podem ser observados pelo mundo,
variando pelo contexto econdmico, histdrico e sistemas politico existente. Dois modelos se
destacam, os voltados para os acionistas (shareholders) e os voltados para as partes interessadas
(stakeholders). (Donker et al, 2008). Os modelos voltados aos acionistas, visam mitigar
questoes relacionadas aos conflitos de agéncia e na preocupacao com a eficiéncia da alocagao
de recursos, comumente visto em paises como Estados Unidos e Reino Unido. O modelo
voltado as partes interessadas, ¢ mais comum na Europa e Japao, e além das preocupagdes com
os acionistas reconhece que os objetivos das organizagdes devem se preocupar com Seus
trabalhadores, fornecedores, clientes e a comunidade como um todo (stakeholders) (Donker et
al, 2008).

No modelo voltado aos acionistas, onde se supde que o objetivo final da empresa ¢é
maximizar a riqueza dos acionistas, a governanga corporativa acaba sendo um sistema que
auxilia a realizagdao deste objetivo. Para os defensores deste conceito, ¢ esperado uma relagao
positiva entre a governanga corporativa € o desempenho da organizagdo. Outras vantagens de
se ter uma governanca corporativa forte ¢ apresentar uma melhor avaliagdo da empresa
(valuation), menor custo de capital, e se espera menos fraudes e agdes judiciais contra a empresa
(Donker et al, 2008).

O trabalho de Becht et al (2005) buscou trazer uma visdo geral sobre os sistemas de

governanga corporativa, motivados, principalmente, apds questionamentos sobre a governanga
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corporativa decorrentes de escandalos corporativos ocorridos no inicio dos anos 2000. A
discussdo recai sobre se os modelos de governanga devem buscar apenas a maximizac¢ao do
lucro do acionista (shareholder) ou ter uma visdo mais abrangente, expandindo a visao que os
objetivos da governanga corporativa devam abranger também questoes relacionadas a credores,
empregados e comunidades. Incorporando questdes relacionadas a eficiéncia e eficacia de como
as empresas sdo governadas.

Um tema comumente discutido na academia ¢ a variedade de formas e arranjos de
governanga corporativa que existem dentro de cada pais e entre os paises, nao ficando claro se
existe uma visdo que seja dominante, necessitando de uma certa flexibilidade nas regras de
governanga corporativa para poder lidar com as particularidades de cada empresa e/ou pais.
(Becht et al, 2005). No Brasil, uma institui¢do vista como referéncia sobre governanca
corporativa ¢ o Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC), que visa contribuir
para o desempenho sustentavel das organizagoes por meio da geragdo e disseminagdo de
conhecimento das melhores praticas em governang¢a corporativa, influenciando e
representando os mais diversos agentes, visando uma sociedade melhor.

As praticas organizacionais, no que tange aos elementos de governanga corporativa,
interagem entre si, gerando diversos processos e praticas que levam a resultados unicos. Como
resultado dessas interacdes, tem-se que nao existe um modelo apropriado que sirva a todas as
empresas. Existem estudos, em diversas areas de conhecimento relacionadas a gestdao
empresarial, que demonstram que praticas e processos diferentes podem levar aos mesmos
resultados. Esta diferenga na utilizagao de processos e praticas ndo necessariamente apresentam
resultados, em termos de governanga corporativa, diferentes (Garcia-Castro et al, 2013).

Observa-se também que pode existir uma certa complementariedade entre os processos
e sistemas de governanca corporativa, onde a implantacdo de determinada pratica acaba
potencializando o efeito de outra pratica ja adotada. Como resultado desta complementariedade,
tem-se que um bom desempenho das organizacdes podem decorrer de diferentes elementos de
GC adotado pelas organizagdes (Garcia-Castro et al, 2013).

Com uma maior mobilidade de capital entre os paises, os investidores comegaram a
atuar de maneira global, exigindo das companhias padrdes mais elevados de reponsabilidade,
conduta e desempenho. Essas exigéncias acabam aumentando o escopo da governanca
corporativa para além do ganho financeiro dos acionistas, levando maiores responsabilidades
as empresas que buscam capital no mercado internacional. Adicionalmente, os gestores de

recursos estdo convencidos de que questdes relacionadas ao desempenho social, ambiental e de
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governanga corporativa (ESG) das empresas aumentam seus retornos no longo prazo, incluindo
aspectos relacionados a ESG em seus processos de investimentos (Kocmanova & Docekalova,

2012).

2.3.1Governanca Corporativa nas EFPCs

As principais discussodes acerca a governanga nas EFPCs ird depender da estrutura dos
planos de beneficios por ela administrados. O tipo de plano administrado ird influenciar sobre
quem tem direitos/obrigacdes com os resultados residuais dos planos. Os planos de beneficios
que as EFPCs administram podem ser na modalidade de Beneficio Definido (BD) ou
Contribui¢ao Definida (CD). Nos planos do tipo BD, participante e patrocinadora contribuem
com a finalidade de assegurar uma complementagao de aposentadoria definida até o falecimento
do participante. Na modalidade CD, patrocinadora e participante contribuem e o beneficio do
participante sera diretamente relacionado com o montante depositado por ambos. Nos planos
de Beneficio Definido (BD), os superavits/déficits acabam sendo de maior responsabilidade do
patrocinador, enquanto para os planos de Contribuicdo Definida (CD) acabam sendo de
responsabilidade dos beneficiarios (Besley & Prat, 2003).

No Trabalho de Besley e Prat (2003), no qual buscou desenvolver uma estrutura
relacionando questoes de governanga corporativa a natureza dos planos de beneficios, sejam
eles de beneficio definido ou contribuigdao definida, com o desempenho dos fundos que os
administram, obteve-se que a relacdo de como os fundos sdo administrados ird depender,
principalmente, de como estd contratado a responsabilidade dos recursos referentes as
sobras/insuficiéncias de recursos dos planos administrados pelos fundos de pensao.

Dentro do conceito da teoria da agéncia e da relagdo entre os agentes e principais, tem-
se que principais sdo os Patrocinadores (empregador) e os beneficiarios (empregados que
participam do plano, também comumente chamados de participantes) e os agentes os
responsaveis pela gestao dos fundos de pensdao. Como os patrocinadores e os beneficidrios sao
aqueles que aportam recursos com finalidade de pagamento de beneficios previdencidrios apds
a aposentadoria, sdo esses os principais interessados em como o Fundo de Pensdo ¢ gerido e
controlado (Besley & Prat, 2003).

Independente da forma de controle e gestdo, existe a figura central de um agente
fiduciario, que deve prestar contas seja para os patrocinadores e beneficidrios, seja para os

orgdos reguladores (Besley & Prat, 2003).
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Como conceito, em um plano BD o beneficio ¢ definido com um conjunto de pardmetros
que consideram anos de trabalho, inflagdo entre outros fatores. Neste tipo de plano, como a
rentabilidade auferida nado ¢ repassada diretamente para a complementacao da aposentadoria,
os beneficiarios acabam sendo mais tolerantes com baixas rentabilidade. Porém, em um plano
na modalidade de Contribui¢do Definida a complementagdo de aposentadoria serd composta
apenas pelas contribui¢des ao plano adicionada a rentabilidade auferida (Besley & Prat, 2003).

De acordo com os resultados de Besley e Prat (2003) a estrutura 6tima de governanga,
principalmente para os planos de contribui¢ao definida, deveria permitir que os beneficiarios
sejam capazes de controlar e monitorar os administradores da empresa de previdéncia
complementar. Destaca-se também que as discussdes sobre processos de governanga
corporativa recaem sobre como monitorar o gestor de investimentos, as decisdes de alocagdes
de ativos e o nivel de financiamento do plano.

A estrutura de governanca das EFPCs deve garantir a supervisdo das operagoes e as
responsabilidades dos gestores. Existindo a figura dos conselheiros de administragao,
nomeados ou eleitos, que sdo responsaveis fiduciarios pela gestdo dos fundos. Nao se espera
que este conselho tome decisdes que sejam contra os objetivos dos planos de previdéncia, como
diminuicdo de ativos ou aumentos de custos desnecessarios. Porém, ao operacionalizar os
planos, e os conselhos, as estruturas e politicas podem variar amplamente entre os sistemas de
previdéncia disponiveis (Useem & Mitchell, 1997).

Useem e Mitchell (1997), concluiram que a estrutura de governanca influencia pouco o
resultado dos investimentos, porém as politicas de governanga influenciam nas estratégias de
investimentos, e este sim € responsavel pelo desempenho dos investimentos.

As principais praticas e sistemas de governanga que acabam sendo responsaveis por
uma boa estratégia de investimento sdo: politicas de restricdo de investimentos; avaliagdo de
desempenho; competéncias, composi¢do e tamanho do conselho (Useem & Mitchell, 1997).

Como nem todas as praticas de GC parecem ter impacto iguais nos fundos de pensao, e
dependam de maiores andlises, observou-se que avaliagdes regulares e independentes das
estratégias de investimentos e politicas de restricdes de investimentos sdo benéficas aos fundos
de pensao (Useem & Mitchell, 1997).

No artigo de Cocco e Volpin (2007), que buscaram analisar os possiveis conflitos de
agéncia entre os Fundos de Pensdo onde os administradores dos fundos também eram gestores

dos patrocinadores, encontraram evidéncias que suportavam possiveis conflitos de interesse,
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onde esses administradores nem sempre agiam no interesse dos participantes € sim nos da
patrocinadora (Cocco & Volpin, 2007).

O trabalho de Jackowicz e Kowalewski (2012), que buscou associar a relacdo entre
instrumentos internos de governanga corporativa, em especial o conselho fiscal, e o
desempenho dos fundos de pensao da Polonia entre 1999 e 2010, encontrou evidéncias de que
instrumentos de governanga corporativa, € a composi¢ao dos mesmos, afetam o desempenho
dessas organizagoes.

Boon et al (2018) buscou analisar a influéncia da regulamentac¢do sobre as escolhas de
alocagdo de ativos de fundos de pensdo nos Estados Unidos, Holanda e Canada. Como resultado
encontrou que a regulacdo tem mais influéncia nestas escolhas do que as caracteristicas dos
fundos de pensdo. Os autores argumentam que tal constatacao ¢ um forte indicativo do impacto
que a legislagdo pode exercer sobre os fundos de pensdo, em especial na alocagdo de seus ativos.

No artigo de Tan e Cam (2015), o qual buscou analisar a rela¢do entre as estruturas de
governanga adotadas pelos fundos de pensdo e seus custos em fundos de pensdo sem fins
lucrativos da Australia, identificou-se que existe relagcdo entre essas variaveis, sendo quanto
maior a estrutura maior serao seus custos.

O acordo de governanga dos fundos de pensao envolve responsaveis fiduciarios que sao
responsaveis pela gestdo dos ativos, decorrentes das contribui¢des dos beneficiarios, podendo
contratar consultorias e gestores de fundos de investimentos com o objetivo de auferir
rentabilidade positiva, aumentando assim o valor dos ativos. Esta composicdo deixa evidente o
potencial problema da relagdo agente/principal, preconizada pela teoria da agéncia de Jensen e
Meckling (Tan & Cam, 2015).

Os custos de agéncia variam entre os fundos de pensdo de acordo com suas estruturas
de governanga. Boas praticas de governanga, como conselhos independentes e maiores € a
presenca de comités de assessoramento especializados, apresentam custos de agéncia mais
elevados, destacando a importancia de compreender a composi¢do e funcionamento dos
conselhos e comités, e analisar a estrutura de governanga presente nos fundos de pensdo (Tan
& Cam, 2015)

No Brasil, para o 6rgao fiscalizador, diante da atual conjuntura econdmica, inflacio
controlada e taxa de juros nominais no mais baixo patamar da historia, serd de extrema
importancia uma maior aten¢ao a uma gestao de riscos eficaz, controles internos eficientes e o

efetivo fortalecimento da governancga corporativa das EFPCs (PREVIC, 2020).
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Essa aten¢do dispendida para assuntos relacionados a GC culminou em uma inciativa
da associacdo das entidades de previdéncia complementar, ABRAPP, a lancar um cddigo de
autorregulacao em governanga corporativa para as EFPCs. A autorregulagdo ¢ caracterizada
como um conjunto de regras e procedimentos assumidos voluntariamente por um grupo de
entidades, lideradas por uma organizagao representativa deste segmento (ABRAPP, 2019).

O Cédigo de Autorregulagdo em Governanga Corporativa proposto pela ABRAPP tem
como objetivo estabelecer parametros, proporcionando sélido referencial de boas praticas e o
aperfeigoamento da governanga corporativa das EFPCs (ABRAPP, 2019). Destacando ainda,
que a aplicagdo do Cddigo deve respeitar as caracteristicas especificas de cada entidade, sendo
baseado em Principios e Diretrizes que pautem os processos de governanga corporativa € o

comportamento de seus agentes (ABRAPP, 2019)

24 AVALIACAO DE DESEMPENHO EM GOVERNANCA CORPORATIVA

A avaliacdo do desempenho da governancga corporativa pode permitir que as empresas
possam saber seus status atual e em quais pontos elas podem avangar para melhorar seu sistema
de Governanga Corporativa. A avaliagdo do desempenho da governanga corporativa pode ter
diferentes propdsitos e publicos-alvo, podendo ser utilizado por académicos, investidores,
governos/setores e a propria empresa (Bhagal et al, 2008; Donker et al, 2008; Finegold ef al,
2007; Khanchel, 2007).

No trabalho de Baghal ef al (2008), que visava analisar o desempenho da governanga
corporativa atraveés dos indices que foram criados e sua relacdo com o desempenho corporativo,
concluiram que se torna dificil assumir a relagdo entre essas variaveis, pois ambas acabam
sendo endogenas. Além disso, o desempenho da governanga corporativa, enquanto praticas e
processos, ird depender do contexto ao qual se estd se referindo. Este contexto pode ser
geografico, setorial e até das circunstancias da empresa que se esta analisando. Tem-se também
a questao de que algumas praticas de governanca corporativa podem ser substitutas, sendo que
uma pratica pode funcionar para melhorar a governanga de uma empresa, porém nao de outra.

Para Baghal et a/ (2008) a avaliacdo da governanca corporativa por meio de indices
iniciou-se com o trabalho de académicos e avangou para produtos comerciais realizados por
consultorias, com foco, principalmente, para investidores institucionais que tendem a buscar
informagdes sobre a qualidade da governanca corporativa em empresas investidas como

também para empresas que buscam indicar ao mercado sobre a sua governanga corporativa de
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forma geral. Levantou-se também a questao sobre problemas metodoldgicos na construgdo de
indices comerciais que se propdem a analisar a governanga corporativa das empresas, que
geralmente utilizam-se de dados privados, metodologias ndo validadas e altamente dependente
do conhecimento de quem o elaborou. Destaca-se também sobre as diferengas na constru¢ao
entre indices feito por académicos e os comerciais, sendo que para esses, em geral, se baseiam
em critérios proprios ou de baseados em estudos quantitativos para realizar ponderacdes entre
0s mecanismos de governanga corporativa analisados.

O artigo de Khanchel (2007), buscou analisar os determinantes de uma forte governanga
nas empresas americanas, avaliando os instrumentos e processos de governanga corporativa
destas empresas. Como resultado observou que uma forte governanga corporativa € suportada
pelo Conselho de Administragdo, seus comités de assessoramento € o comité de auditoria.
Encontrou associagdes positiva entre os indices de governanga e tamanho da firma, ou seja,
quanto maior a empresa melhor seus instrumentos de governanga corporativa. Uma melhor
governanga corporativa gera maiores oportunidades de investimentos. Porém, nao foi possivel
obter elementos que suportassem a afirmativa de que exista associagdo entre uma forte
governanga ¢ o desempenho das organizagdes.

Para Kanchel (2007) a utilizagdo de instrumentos de avaliagio da governanga
corporativa ¢ importante por ser uma importante ferramenta utilizada por investidores
institucionais, que possuem grande representatividade no mercado de capitais. Estes
instrumentos de avaliacdo vém sendo utilizados para realizar estudos de valuation das
companhias e auxiliando os investidores a escolher as companhias que serdo investidas. Ao se
realizar a avaliacdo de desempenho da governanga corporativa das empresas ¢ possivel realizar
comparagdes entre as empresas € demonstrar aquelas que possuem menor risco de estar
envolvidas em escandalos relacionadas a governanga corporativa. A avaliagdo do desempenho
da governanga corporativa também pode ser utilizada pelas empresas como uma maneira de
identificar oportunidades de melhorias em seus sistemas e processos de governanga corporativa,
principalmente para aquelas que foram mal avaliadas neste quesito.

Avaliar o desempenho da governanga corporativa pode ser subjetivo, pois se baseiam
em certos padroes de governanga do passado, além disso as normas, conceitos e padrdes
utilizados variam entre os estudos. Destaca-se também que o desenvolvimento da pesquisa de
avaliacdo e classificagdo da governanca ¢ realizada buscando-se as melhores praticas ou naquilo

que se define como uma governanga corporativa sélida (Khanchel, 2007).
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Ao se avaliar a governanga corporativa destaca-se também que o arcabougo regulatdrio
e a forma de abordagem (principios x regras) quanto a conformidade podem trazer resultados
diferentes. Em uma regulagdo ou legislagdao que tem sua abordagem em principios espera-se
uma maior variabilidade no resultado da avaliacdo de desempenho da governanga corporativa,
bem como nos sistemas e processos utilizados pelas empresas. Essa maior variabilidade de
resultados e possibilidade de escolha de processos de governanga decorre de uma maior
liberdade que as empresas possuem para escolher os melhores sistemas, praticas € processos
dentro todas as possibilidades disponiveis. Enquanto as empresas sob uma regulagdo ou
legislagdo baseada em regras, que traz uma obrigatoriedade na conformidade as regras
dispostas, podem apresentar uma baixa variagdo entre o resultado da avaliacao do desempenho
da governanga corporativa, bem como as praticas adotadas pelas empresas. Desta forma, nao
se pode afirmar que ha uma melhor medida ou instrumento que avalie o desempenho da
governanga corporativa, pois acaba dependendo do contexto, em que a empresa esta inserida e
qual o objetivo da andlise, bem como das caracteristicas de cada empresa. (Bozec & Bozec,
2012)

A avaliagdo da governanga corporativa, ao ser realizada por meio de instrumentos
multicritério, deve ser observado a forma de ponderacdo entre os mecanismos e as categorias
utilizadas. Outro ponto de destaque, € quais atributos, mecanismos € processos de governanca
corporativa serao considerados relevantes para realizar a avaliagdo da governanga corporativa.
Desta forma, deve ficar claro para aqueles que utilizam os instrumentos de avaliagdo quais
foram os critérios utilizados para ndo comprometer a validade do instrumento. (Bozec & Bozec,
2012)

Em relacdo aos critérios a serem utilizados, vale mencionar sobre o trabalho de Garcia-
Castro et al (2013), que buscou analisar como as combinacdes de diferentes praticas de
governanga corporativa utilizadas pelas empresas, mesmo que estejam sob 0 mesmo arcabougo
regulatorio a nivel nacional, podem influenciar o desempenho das organiza¢des. Como
resultado, obteve-se evidéncias sobre a complementariedade, bem como de equivaléncia, entre
praticas de governanga corporativa. Destacou-se também como diferentes sistemas e praticas
de governanca podem levar a um alto desempenho, onde se conclui que ndo existe um melhor
modelo que sirva a todos.

Os principais objetivos dos instrumentos que se propdem avaliar a governanga
corporativa sdo: (i) auxiliar e facilitar as andlises de analistas e investidores por meio de um

instrumento sistemdtico que apresenta de maneira clara questdes relacionadas a uma
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governanga corporativa forte; (i1) permitir que as proprias empresas possam avaliar o alcance e
a qualidade de sua governanga; e (iii) permitir que investidores incluiam pré-requisitos minimos

de governanga em suas politicas de investimento. (Donker & Zahir, 2008)

2.5 PESQUISAS ANTERIORES

Adicionalmente as ferramentas metodologicas de intervencao, buscou-se pesquisas a
fim de identificar trabalhos similares, que buscaram trabalhar com a avaliagdo do desempenho
da governanga corporativa com ferramentas multicritérios, e buscar trabalhos alinhados a

realidade das EFPCs do Brasil, que estdo descritos no Quadro 1

Quadro 1 Pesquisas Anteriores

lAutor (ano) Objetivo Resultado Instrumento de Pesquisa ou

Observacoes

INERANTZIDI O objetivo deste estudo ¢é lUm indice CG bem projetado |O autor utilizou duas

S, M. (2016) A L .
langar alguma luz sobre comojrequer uma combinag@o de  |amostras iguais e

construir um indice métodos de pesquisa, a fim  [independentes para explorar
transparente, confidvel e de identificar as melhores as diferentes perspectivas
valido, considerando opcdes para resolver varias  |quanto a importancia dos

igualmente as perspectivas  |[questdes metodologicas na  [critérios e subcritérios do

os académicos e dos constru¢ao do indice. indice. Além disso, verifica-
d d d t do ind dice. Além d fi
profissionais, em relagdo a se que a multimetodologia
lgovernanga corporativa. utilizada pelos autores,

produziu a maior variagdo
nas pontuagdes e ordens de
classificagdo do CG, ao
contrario de uma abordagem

tradicional.

GUNEY,  Y;[Utilizar uma abordagem de |A abordagem proposta de  |Os autores buscaram por
HERNANDEZ
-PERDOMO,

E; ROCCO C.multicritério (MCDA) para falternativa para analisar a multicritério de apoio a
M. (2019)

analise de decisdo IMCDA, demonstrou uma meio de uma metodologia

construir uma alternativa paralligacdo entre governanca ¢  |decisdo, sintetizar as
mensurar a qualidade da desempenho da empresa. preferencias das companhias
lgovernancga corporativa IAlém disso, supera as em relagdo a GC.
considerando as praticas e  |limitagdes dos indices
mecanismos das empresas  [tradicionais de governanga,

por meio de uns principalmente com




procedimentos exaustivos de

comparagéo de pares.

problemas relacionados como

peso e aderéncia.

das Entidades Fechadas de
Previdéncia Complementar
atuantes no Brasil com base
em recomendagdes da

PREVIC.

implementagdo de
instrumentos e
recomendagoes relacionadas
A governanga corporativa no

universo das EFPCs
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Fonte: Autor (2021)

No trabalho de NERANTZIDIS (2016), cujo objetivo era analisar a “caixa preta” na
mensuracdo da GC e abordar a construcdo de um indice transparente, confiavel e valido,
considerando igualmente as perspectivas dos académicos e dos profissionais. Foi identificado
que um indice para medir a GC requer uma combina¢do de métodos de pesquisa a fim de
identificar as melhores opgdes para resolver varias questdes metodologicas. O trabalho forneceu
evidéncias de que a opinido de académicos e profissionais na Grécia tende a convergir. Além
disso, verifica-se que esta multimetodologia produz a maior varia¢do nas pontuagdes e ordens
de classificacao do CG.

O trabalho de Guney, Hernandez-Perdomo & Rocco (2019) abordou a dificuldade e a
auséncia de consenso na constru¢do de indices de governanga, e que se trata de matéria
multidimensional e questdes relacionadas a governanga corporativa dependem de questdes
macroecondmicas, legais/regulatorias, regionais e at¢ mesmo dentro das preferéncias das
proprias empresas. Dentro deste contexto, buscou-se, utilizando uma metodologia multicritério
de apoio a decisdo (MCDA), elaborar um indice especifico, para poder analisar o impacto da

governanga corporativa nos resultados das companhias. Como resultado foi obtido, de maneira
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consistente, uma ligacdo negativa e forte entre o desempenho da empresa e a qualidade da
governanga corporativa.

Na pesquisa de Falcao & Alves (2018), os autores buscaram analisar a aderéncia das
EFPCs as praticas de governanca corporativa recomendadas pelo orgao fiscalizador. Por mais
que ndo tenha sido utilizada uma metodologia multicritério, aqui o grande destaque se da pela
analise das recomendagdes do 6rgao fiscalizador, unificando o entendimento sobre as praticas
de governanga corporativa que seriam avaliadas dentro do segmento de previdéncia
complementar.

Em Silva, Souza & Silva (2015), buscou-se utilizar uma metodologia multicritério de
apoio a decisdo com a finalidade de formar uma escala de mensuracdo de governanca
corporativa para as cooperativas agropecudrias do estado do Parana. Foi aplicado um
questionario, que foi baseado no cddigo de melhores praticas de governanga corporativa do
Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa.

Sendo estes os trabalhos mais alinhados a proposta do presente trabalho, cada qual com
uma caracteristica especifica, nota-se uma auséncia de um modelo multicritério de avaliacdo da
governanga corporativa que vise incorporar tanto as boas praticas de governanga emanadas por
orgdo competentes, como permitir avaliar cada aspecto relevante da GC por meio de escala
ordinal. A presente pesquisa visa preencher essa lacuna identificada por meio da construgdo de
um modelo que permita que as EFPCs avaliarem o desempenho de sua GC, bem como ter
feedback e identificagdo de oportunidades de melhorias para que as Entidades possam avangar

em seus processos de governanga corporativa.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo descreve os enquadramentos, as ferramentas metodologicas de

intervengao e os procedimentos metodologicos que serdo utilizados na pesquisa.

3.1  ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

A abordagem da presente pesquisa se enquadra como qualitativa, dado o problema e
objetivo geral da pesquisa. A pesquisa qualitativa ndo ¢ construida baseada em uma teoria ou
abordagem unificada, podendo adotar varias posturas ¢ métodos, que incluem, mas ndo se
limitam, a uso de observagdes, questionarios e andlise de documentos (Gray, 2012).

Destaca-se neste contexto, a fase da estruturacdo do modelo, onde serdo utilizadas
recomendacdes de 6érgios competentes sobre o tema e o pesquisador ird delimitar as areas de
interesse e os escala ordinal. Sendo que um dos destaques da pesquisa qualitativa € seu alto
envolvimento no contexto, com o pesquisador tendo que obter uma visdo integrada do estudo,
incluindo a percepgao dos participantes. Destaca-se também que os dados qualitativos sao
abertos a diversas interpretacdes (Gray, 2012).

Destaca-se que o pesquisador atua no segmento de previdéncia complementar ha mais
de dez anos, sendo oito anos diretamente relacionados a governanga, riscos € Compliance. Além
de ser gestor da area de governanga, riscos ¢ Compliance de uma EFPC, atualmente ¢
coordenador suplente da Comissdo de Governanga e Riscos — Regido Sul da ABRAPP.

Em relagdo aos objetivos, trata-se de uma pesquisa exploratoria, que busca reunir mais
conhecimento a determinado assunto, além de incorporar caracteristicas inéditas e buscar novas
dimensdes até entdo desconhecidas (Beuren, 2006) Ao tratar da avaliacdo da governanca
corporativa das EFPCs, encontrou-se na literatura alguns aspectos que nem sempre eram
adotados ao se avaliar o desempenho da governanga corporativa, desta forma buscou-se em
procedimentos metodologicos ligados ao apoio a decisdo uma ferramenta que auxilia-se a suprir
tais lacunas.

Como o presente trabalho pretende desenvolver e validar, um modelo multicritério
para avaliagao do desempenho das EFPCs para que as mesmas utilizem em seu processo de
gestdo, a natureza da pesquisa pode ser enquadrada como aplicada, pois busca a geragao de

conhecimento para aplicagdes praticas (Gray, 2012; Bryman, 2012).
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O método de andlise utilizado para a fase de estruturacdo do modelo, que se baseou
nos guias de boas praticas dos 6rgdos competentes, foi realizado por meio da analise de
conteudo (Bardin, 2009).

A visdo do conhecimento visdo ¢ enquadrada como prescritivista, pois a partir do
modelo pronto e aplicado as EFPCs, nao ha meios do gestor interferir no modelo. Apesar de
algumas correntes de estudo do apoio a decisdo defenderem uma visdo mais voltada ao
construtivismo, o prescritivismo adota que nem sempre a parte interessada tem pleno
conhecimento de todos os aspectos que possam ser julgados relevantes para o contexto, ou seja,
ndo pode assumir que os decisores tenham apenas escolhas racionais (Weber & Costunoglu,

1990).

3.2 FERRAMENTAS METODOLOGICAS DE INTERVENCAO:

Neste capitulo, serdo apresentadas as ferramentas metodoldgicas de intervengdo de
carater construtivista a fim de gerar conhecimento sobre determinado tema: Knowledge
Development Process — Construtivist (ProKnow-C) e a Metodologia Multicritério de Apoio a

Decisdao (MCDA).

3.2.1 Knowledge Development Process — Constructivist (ProKnow-C)

A revisao bibliografica foi realizada nas bases de dados scopus e web of Science com
trabalhos publicados a partir de 2000. A data de corte do ano 2000 justifica-se por compreender
todo o desenvolvimento dos conceitos, processos, estruturas de governanca corporativa
contemplando os principais marcos que aprofundaram as discussoes sobre este tema nos tltimos
20 anos, que sdo o caso Enron e a crise de 2008 (Cosma et al, 2018).

O ProKnow-C ¢ um processo estruturado que proporciona aos pesquisadores a
possibilidade de identificar oportunidades de pesquisa cientifica, e tem como objetivo central
do instrumento construir conhecimento nos pesquisadores com base em um fragmento da
literatura escolhido (Thiel et al, 2017)

As fases do Proknow-C iniciam pela selecdo do portfolio bibliografico, no qual os
pesquisadores desejam conhecer as pesquisas cientificas que representam um fragmento da
literatura. Na sequéncia, tem-se a analise bibliométrica, para identificar os autores de destaque

do fragmento da literatura relativo ao tema. Passando pela andlise sistémica que objetiva
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conhecer as bases tedrico metodologicas, as lacunas e oportunidades de pesquisa relativos ao

tema (Kreuzberg & Vicente; 2017)

3.2.1.1 Proknow-C: Avaliagdo de Desempenho e Governanga Corporativa

Esta revisdo se dara por meio do instrumento de intervencdo Knowledge Development
Process — Construtivist (ProKnow-C) a fim de construir um Portfolio Bibliografico (PB) que
trata um fragmento da literatura representativo sobre Avaliagdo de Desempenho da Governanga
Corporativa. O Proknow-C ¢ um instrumento estruturado que auxilia em um processo
construtivista para geracdo de conhecimento sobre determinado tema, que permite justificar as
escolhas cientificas do pesquisador, bem como a identificagao de oportunidades de pesquisa.
(Valmorbida & Ensslin, 2016)

A operacionalizagdo do ProKnow-C inicia-se selecionando um banco de artigos,
realiza-se procedimentos de filtragem nos artigos, e testando a representatividade deles.

Com o objetivo de filtragem de artigos que tratem de avaliagdo de desempenho da
governanga corporativa, a pesquisa foi realizada em dois eixos. Os Eixos de pesquisa foram
representados pelas palavras-chave referentes a avaliagdo de desempenho no Eixo 1 e sobre
governanga corporativa no Eixo 2. A busca foi realizada nos titulos, palavras-chave e resumo
dos artigos. Foram realizadas pesquisas nas bases de dados SCOPUS e Web Of Science, como

se pode visualizada no Quadro 2.

Quadro 2 - Descrigao dos Eixos de Pesquisa nas bases de dados

EIXO 1 EIXO 2
evaluat™®
é OR measur*
g OR assess* | AND c .
2 OR appraisal orporate Governance
< pp
2. |OR manag*
OR indicat*

Fonte: Autor (2021)

Como retorno da pesquisa, obteve-se 9569 artigos em ambas as bases, que constitui o
Banco de artigos Bruto preliminar, sendo 3.076 oriundas da Scopus e 6.493 da Web of Science.

Deste banco de artigos bruto preliminar, ao eliminar os artigos duplicados e as publica¢des ndo
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validas (serial, book e book section), restaram 8285 artigos para compor o Banco de Artigos
Bruto.

A proxima fase constitui na leitura dos titulos para se buscar os titulos alinhados aos
objetivos da pesquisa. Baseado no objetivo do artigo, buscou-se titulos alinhados a avaliagao
de desempenho referente a governanga corporativa das empresas, desta forma, muito artigos
que faziam referéncias ao impacto da governanga corporativa no desempenho organizacional,
e/ou que a analise recaiu sobre a composicao ou tamanho dos conselhos e seus impactos no
desempenho organizacional também foram desconsiderados. Como resultado, apds a
eliminagdo dos artigos cujo titulo ndo estava alinhado, restaram 66 artigos. Para realizar a
analise de representatividade dos artigos, buscou-se no Google Scholar o volume de citagdes
desses artigos, sendo que 30 artigos, que representavam 95% das citagdes irdo compor o
Repositorio K, repositorio este que representa os artigos que possuem o titulo alinhado e com
reconhecimento cientifico, e os 36 restantes foram separados no Repositorio P, que representa
os artigos que possuem o titulo alinhado, porém com reconhecimento cientifico ainda ndo
confirmado.

Partindo para a leitura do resumo dos artigos do Repositério K, observou-se que 7
artigos ndo estavam alinhados e foram eliminados, e os 23 artigos que foram considerados como
aderentes ao tema irdo compor o Repositorio A (Quadro 3), que possui os artigos que possuem

reconhecimento cientifico e possuem os titulos e resumos aderentes ao tema.

Quadro 3 Resumo ProKnow-C

Banco de artigos Bruto Filtragem Quanto ao Titulo Filtro Reconhecimento cientifico
Artigos nas bases de Dados  [9569  [Banco de Artigos Bruto [8285  [Titulos Alinhados 66
Artigos Duplicados -1156 [Titulos ndo alinhados  |-8.219
[Publica¢des ndo validas -128

95% Citacdes (Repositorio K) 30
Banco de Artigos Bruto 8285  [Titulos Alinhados 66 5% Citagdes (repositorio P) 36
Artigos nao Reconhecidos com Leitura Integral dos
Alinhamento Quanto ao Resumo Potencial Artigos
Repositorio K 30 Repositorio P 36 Repositério C (A + B) 27
Artigos com resumo nao + de 3 anos e ndo constal
alinhado -7 no banco de autores -24 Artigos ndo alinhados -3

- de 3 anos e resumo nao

alinhado -8 Artigos ndo disponiveis
- 3 anos e resumo
alinhado
[Repositorio A 23 Repositorio B 4 Portfolio Bibliografico 24

Fonte: Autor (2021)
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Dos artigos do repositério P, aqueles publicados anteriormente a 2017 foram
eliminados, e aqueles publicados a partir de 2017, e, portanto, ndo tiveram tempo suficiente
para ter sua representatividade reconhecida, tiveram seu resumo lido integralmente, restando 4
artigos alinhados ao tema proposto, que compuseram o repositorio B, que traz os artigos com
titulo e resumo alinhados e possuem reconhecimento cientifico potencial.

Antes de iniciar a leitura integral dos artigos, funde-se os repositorios A e B, obtendo
o Repositorio C que contém 27 artigos. A leitura dos 27 restantes, foi verificado que 3 nao
estavam alinhados ao tema proposto, chegando-se assim a 20 artigos para compor o Portfolio

Bibliografico

3.2.1.2 Proknow-C: Governang¢a Corporativa e Fundos de Pensdo

A revisdo bibliogréfica foi realizada nas bases de dados scopus e web of Science, sem
limitagdo de data, a fim de buscar a maior quantidade de relagdes que se estudaram sobre a
Governanca Corporativa nas EFPCs.

Para a operacionaliza¢ao do ProKnow-C iniciou-se a selecao em um banco de artigos,
realizou-se procedimentos de filtragem nos artigos, e também testes da representatividade deles.

Com o objetivo de filtragem de artigos que tratem de avaliagdo de desempenho da
governanga corporativa, a pesquisa foi realizada em dois eixos. Os Eixos de pesquisa foram
representados pelas palavras-chave referentes a Fundos de Pensao no Eixo 1 e sobre governanga
corporativa no Eixo 2. A busca foi realizada nos titulos, palavras-chave e resumo dos artigos.
Foram realizadas pesquisas nas bases de dados SCOPUS e Web Of Science, como se observa
no Quadro 4.

Como retorno da pesquisa, obteve-se 428 artigos em ambas as bases, que constitui o
Banco de artigos Bruto preliminar, sendo 221 oriundas da Scopus e 207 da Web of Science.
Deste banco de artigos bruto preliminar, ao eliminar os artigos duplicados e as publica¢des ndo
validas (serial, book e book section), restaram 301 artigos para compor o Banco de Artigos

Bruto.

Quadro 4 Descricao dos Eixos de Pesquisa nas bases de dados

| EIXO 1 [ AND | EIXO 2
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pension OR
"retirement plan" OR Corporate
"fundo de pensdo" OR Governance

"pension fund"

Fonte: Autor (2021)

A proxima fase constitui na leitura dos titulos para buscar os titulos alinhados aos
objetivos da pesquisa, € como resultado, apds a eliminacdo dos artigos cujo titulo ndo estava
alinhado, restaram 45 artigos. Para realizar a analise de representatividade dos artigos, buscou-
se no Google Scholar o volume de citagdes desses artigos, sendo que 19 artigos, que
representavam 95% das citagdes irdo compor o Repositdrio K, repositério este que representa
os artigos que possuem o titulo alinhado e com reconhecimento cientifico, e os 26 restantes
foram separados no Repositorio P, que representa os artigos que possuem o titulo alinhado,
porém com reconhecimento cientifico ainda ndo confirmado.

Partindo para a leitura do resumo dos artigos do Repositério K, observou-se que 6
artigos ndo estavam alinhados e foram eliminados, e os 13 artigos que foram considerados como
aderentes ao tema irdo compor o Repositorio A (Quadro 5), que possui 0s artigos que possuem

reconhecimento cientifico e possuem os titulos e resumos aderentes ao tema.

Quadro 5 Resumo ProKnow-C

Banco de artigos Bruto Filtragem Quanto ao Titulo | Filtro Reconhecimento cientifico
Artigos nas bases de Dados 428 Banco de Artigos Bruto 301 Titulos Alinhados 66
Artigos Duplicados -96 Titulos ndo alinhados  |-256
[Publica¢des ndo validas -31

95% Citacdes (Repositorio K) 30
[Banco de Artigos Bruto 301 Titulos Alinhados 45 5% Citagdes (repositorio P) 36
Artigos nio Reconhecidos com Leitura Integral dos
Alinhamento Quanto ao Resumo Potencial Artigos
Repositorio K 19 Repositorio P 26 Repositorio C (A + B) 17
Artigos com resumo nao + de 3 anos e ndo consta
alinhado -6 no banco de autores -22 Artigos ndo alinhados -1
- de 3 anos e resumo néo
alinhado -0 Artigos ndo disponiveis -1
- 3 anos e resumo
alinhado
Repositorio A 13 Repositorio B 4 Portfolio Bibliografico 15

Fonte: Autor (2021)
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Dos artigos do repositorio P, aqueles publicados anteriormente a 2017 foram
eliminados, e aqueles publicados a partir de 2017, e, portanto, ndo tiveram tempo suficiente
para ter sua representatividade reconhecida, tiveram seu resumo lido integralmente, restando 4
artigos alinhados ao tema proposto, que compuseram o repositorio B, que traz os artigos com
titulo e resumo alinhados e possuem reconhecimento cientifico potencial.

Antes de iniciar a leitura integral dos artigos, funde-se os repositorios A e B, obtendo
o Repositorio C que contém 17 artigos. A leitura dos 17 restantes, foi verificado que 1 nao
estavam alinhados ao tema proposto e 1 artigo nao foi encontrado para leitura, chegando-se

assim a 15 artigos para compor o Portfolio Bibliografico.

3.2.2 Metodologia Multicritério de Apoio a Decisio MCDA

Mesmo possuindo origens a mais de 200 anos, a Metodologia Multicritério de Apoio
a Decisao MCDA, teve seu desenvolvimento aprimorado a partir do final dos anos 60 mesmo
se concentrando em decisdes baseadas em um unico critério, € posteriormente ganhou terreno,
principalmente na Europa, nos anos 70 (Roy, 1996). Porém, seu principal desenvolvimento se
dé a partir dos anos 1980, com trabalhos que buscaram definir os limites da objetividade para
os processos de apoio a decisdao e quais os atributos do modelo sdo especificos ao decisor em
cada contexto, entre outros. (Ensslin et a/, 2010)

O processo de decisdo pode ser definido como um conjunto de relagdo entre elementos
objetivos(agdes) e subjetivos(atores), sendo este sistema indivisivel e por mais que se busque a
objetividade, a tomada de decisdes ¢ realizada por humanos, portanto sujeitos a subjetividade.
Como o processo decisorio nem sempre € claro para o decisor, e muito menos para o observador
externo, o processo construtivista para gerar aprendizado no decisor torna-se apropriado para
realizar um modelo de apoio a tomada de decisdo. (Bana e Costa, 1993).

Apesar de algumas correntes de estudo do apoio a decisao defenderem uma visdao mais
voltada ao construtivismo, o prescritivismo adota que nem sempre a parte interessada tem pleno
conhecimento de todos os aspectos que possam ser julgados relevantes para o contexto, ou seja,
ndo pode assumir que os decisores tenham apenas escolhas racionais (Weber & Costunoglu,
1990).

O principal objetivo dos modelos MCDA ¢ construir um modelo que auxiliard o
gestor/decisor no processo de tomada de decisdo, por meio de uma func¢do de valor ou utilidade,

em conformidade com seus objetivos (Roy, 1996). Este processo conta com o apoio do
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pesquisador/facilitador que buscard no decisor quais as informacdes que possa ser relevante no
processo de tomada de decisdo. (Roy, 1996)

O facilitador/pesquisador que operacionaliza a pesquisa pode se utilizar de entrevistas
abertas ou semiestruturadas, mapas de relacdo meio e fim, documentos utilizados no processo
que ¢ objeto de estudo. Com estes instrumentos, pode se construir no decisor um conjunto de
conhecimento que o permita compreender as implicagdes de suas decisoes, principalmente
naquilo que ele considere relevante, respeitando os limites da objetividade inerente ao processo
decisorio.

O processo de elaboragdao de um modelo de avaliacdo por meio do modelo MCDA
pode ser dividido em trés fases: estruturacao; avaliacao e recomendacdes.

Na fase da estruturagdo o contexto do problema e especificado e organizado a partir
dos aspectos julgados mais relevantes pelo decisor. Além disso, se identifica o subsistema dos
atores e culmina com o levantamento da escala ordinal. Ao final desta fase, a metodologia
MCDA tera estruturado um modelo, contendo os aspectos julgados como necessarios e
suficientes para avaliar o contexto (Ensslin et a/, 2010).

A fase de avaliacdo, parte das escalas ordinais para a transformacdo em escalas
cardinais, permitindo que seja realizado o processo de avaliagdo propriamente dito (Ensslin ef
al, 2010).

Por fim, tem-se a etapa de recomendagdes, que tem como finalidade servir como apoio
para o decisor e auxiliar a identificar oportunidades de melhoria no desempenho do objeto que
estd sendo avaliado. Além disso, permite o decisor avaliar as consequéncias da implementagao

das melhorias recomendadas. As fases do MCDA estdo esquematizadas na Figura 1.
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Figura 1 Fases da Abordagem Multicritério de Apoio a Decisdo
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Fonte: ENSSLIN ef al (2000)

3.3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesta se¢do sera apresentado os procedimentos metodologicos utilizados para elaborar
o framework para avaliacdo da governanga corporativa das EFPCs. Além disso, justifica-se a
escolha dos 6rgaos tido como referéncia em governanga corporativa no Brasil e para o segmento

das EFPCs.

3.3.1 Levantamento das informacoes
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O presente trabalho visa construir um modelo que avalie a Governanga Corporativa
das EFPCs, utilizando a Metodologia Multicritério de Apoio a Decisao (MCDA). Para a
elaboracgao deste modelo, foram utilizadas as recomendacdes proferidas pelo 6rgao regulador
(PREVIC), pela Entidade referéncia brasileira em governanga corporativa (IBGC) e nas
recomendacdes emanadas pela Associacao dos Fundos de Pensao (ABRAPP).

A avaliagdo de desempenho da governanca corporativa pode ser utilizada pelas
empresas para identificar oportunidades de melhorias e com isso melhorar seus niveis de
governanga corporativa, porém avaliar e analisar empresas sob a mesma regulagdo pode ser
dificil de identificar quais sistemas, processos e estruturas de governanca sdo relevantes para
contribuir com a melhora da governanca. (Donker & Zahir, 2008; Schmidt & Brauer, 2006).
Adiciona-se a estas caracteristicas que avaliar a governanga corporativa ¢ uma tarefa complexa,
pois se trata de evento multidimensional e que possuem caracteristicas heterogéneas (Cosma,
Mastroleo & Schwizer, 2018). Dado estas caracteristicas, optou-se a utilizacdo da Metodologia
Multicritério de Apoio a Decisao (MCDA), que nas fases de estruturacao e avaliagdo do modelo
permitem incorporar estes elementos complexos a este modelo, e na fase das recomendacdes
permite aos decisores, neste caso as EFPCs, a visualizarem seus pontos forte e fracos.

A escolha das instituicdes que proferiram recomendagdes e conceitos sobre a
governanga corporativa visa respeitar o disposto nos trabalhos de Baghal et al (2008) e Kanchel
(2007), que o desempenho da governanca corporativa depende do contexto ao qual a analise se
refere, tendo caracteristicas especificas relacionados ao pais, ao setor das empresas e sobre a
legislagdo sob a qual as empresas estdo regidas. Estes conceitos, também podem ser observados
no trabalho de Schmidt & Brauer (2006) que identificaram que regulamentacdes especificas de
paises ou setores podem comprometer a analise e comparabilidade entre estas empresas.

Em relagdo as caracteristicas regionais, ou sobre o pais, utiliza-se como referéncia o
Codigo das Melhores Praticas de Governanga Corporativa publicado pelo Instituto Brasileiro
de Governanga Corporativa (IBGC) publicado no ano de 2015. O IBGC, que foi fundado em
novembro de 1995, ¢ uma Associagdao de ambito nacional dedicada a promogdo da governanga
corporativa no Brasil. Atua também como o principal fomentador das discussdes sobre
Governanca Corporativa no pais e possui reconhecimento nacional e internacional. O IBGC
tem como seu proposito “Ser referéncia em governanga corporativa, contribuindo para o
desempenho sustentdvel das organizagoes e influenciando os agentes de nossa sociedade no

sentido de maior transparéncia, justi¢a e responsabilidade.”
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Sobre as caracteristicas do setor, utilizou-se as recomendagdes da Associagdo
Brasileira Das Entidades Fechadas De Previdéncia Complementar — ABRAPP, criada em 1978
e que, atualmente, tem como um de seus objetivos “contribuir para a expansao, o fortalecimento
e o aperfeicoamento da previdéncia complementar, seu sistema, sua estrutura e seus
procedimentos, promovendo, divulgando e aprimorando a cultura previdenciaria” e também
“Organizar, promover ou realizar estudos, andlises, pesquisas, cursos, congressos, Simposios
ou outros tipos de conclave sobre temas, problemas e aspectos da previdéncia complementar”.
Desta entidade, foram utilizados o material Governanga nas EFPCs - Estrutura Minima E
Melhores Praticas de 2015 e do Manual - Cédigo De Autorregulacio Em Governanga
Corporativa publicado em 2019.

Do ponto de vista do o6rgao regulador, a Superintendéncia Nacional de Previdéncia
Complementar (Previc), utilizou-se o Guia PREVIC - Melhores Praticas de Governanga para
Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar publicado em 2012. Este guia destinou-se a
oferecer diretrizes bdasicas para a atuagdo das EFPCs e tem como objetivo difundir
conhecimentos aplicaveis e uteis para contribuir com a consecu¢ao dos objetivos estatutarios
das EFPC e com a gestdo eficiente do patrimdnio dos participantes.

No Quadro 6, sdo apresentados de maneira sucinta o objetivo de cada uma das trés

institui¢des referéncia em GC.

Quadro 6 Instituigoes e Guias fonte de recomendagdes em Governanga Corporativa

Sigla Orgio Objetivo Recomendacdes

objetivo do Instituto é ser um centro de estudo,
debate e promogdo da Governanga Corporativa no
pais, influenciando os agentes sociais e
Instituto Brasileiro |estimulando a adesdo aos valores e principios de
IBGC de Governanga |Governanga Corporativa adotados pelo proprio ) o
) ) o pelo Instituto  Brasileiro
Corporativa Instituto, de forma a contribuir para o
desenvolvimento sustentdvel das empresas e

demais organizagdes e, por consequéncia, para uma

sociedade melhor.

Governanga Corporativa (2015)

Codigo das Melhores Praticas de

Governanga Corporativa publicado

de

Entidades Fechadas|aperfeicoamento da previdéncia complementar, seu|(2015)

Associagdo Promover a defesa dos interesses das Associadas e|Governanca nas EFPCs - Estrutural

ABRAPP Brasileira Das  |contribuir para a expansdo, o fortalecimento e oMinima E Melhores Praticas
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De Previdéncia [sistema, suaManual - Codigo De
Complementar |estrutura e seus procedimentos, promovendo,/Autorregulagio Em Governanga

divulgando e aprimorando a cultura previdenciaria [Corporativa (2019)

entidade de fiscalizagdo e de supervisio das

atividades das entidades fechadas de previdéncia

Superintendéncia ) Guia PREVIC - Melhores Praticas
complementar e de execucdo das politicas para o
Nacional de de Governanga para Entidades
PREVIC regime de previdéncia complementar operado pelas
Previdéncia Fechadas de Previdéncia
entidades fechadas de previdéncia complementar,
Complementar Complementar (2012)

observadas as disposi¢des constitucionais e legais

aplicaveis.

Fonte: Autor (2021)

A partir das recomendagdes das instituicdes tida como referéncia em governanca
corporativa, foi aplicado o processo do MCDA.

Para a fase da Estrutura¢do, buscou-se compilar as recomendagdes dos oOrgaos
competentes em areas de preocupacdes, bem como a identificagdo dos Elementos Primarios de
Avaliagdo. Esta fase culminou na elaboragdo do framework de avaliagdo e com a identificagao
da escala ordinal.

Esta fase da estruturacdo, dado o objetivo especifico do presente trabalho, acaba sendo
uma das principais etapas do MCDA, uma vez que envolve desde a consolidacdo das
recomendagdes, passando pela separacdo em dareas de preocupacdo e agrupamento e
transformagdo das recomendacdes em requisitos especificos ndo ambiguos, ou seja, que
pudessem ser respondidos com “sim” ou “nao”.

Os documentos oriundos dos 6rgdos competentes, foram planilhados e dispostos na
integra, ordenados e numerados para posterior verificagdo do pesquisador. As segdes e
subsecoes dos documentos levantados foram considerados como os Elementos Primarios de
Avaliagao (EPAs) e totalizaram 64 EPAs. Nesta fase, também foram identificados topicos e
assuntos que nao se referiam as EFPCs, principalmente questdes societarias € tomadas de
controle, bem como assuntos inerentes a empresas familiares.

As recomendacdes foram distribuidas dentro de 3 grandes 4reas de preocupacao, e foi
realizado uma andlise sobre a adequacdo da recomendagdo a area de preocupagdao. Com as
recomendacdes agrupadas nas areas de preocupagdo e divididos em subareas de preocupagao,
tendo assim a transformagao das recomendagdes em requisitos, que sdo perguntas objetivas que
visam avaliar quais recomendacgdes dos orgdos competentes sdo de fato aplicados na EFPC.
Este processo culmina nas escalas ordinais, que ¢ a transformagao destes requisitos em uma

escala ordinal, que servira de base para o modelo de avaliagao.
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Superada a fase da estruturagdo, entra-se na fase de avaliagdo que partindo da escala
ordinal, foi realizada uma transformacdo para uma escala cardinal, utilizando taxas de
compensagdo linear. Como o objetivo geral deste trabalho ¢ desenvolver um modelo
multicritério, baseado nas recomendagdes de oOrgdos competentes sobre Governanga
Corporativa das EFPCs, a construcdo de modelos de preferencias locais e determinacdo das
taxas de substitui¢do, serdo realizadas de maneira linear. Esta escolha faz-se necessario para
poder validar o modelo de avaliagao. Com o modelo finalizado, foi realizado a avaliacao de
duas EFPCs, tendo sido encaminhando via Excel a planilha contendo todos os requisitos a
serem avaliados.

Com o questionario respondido, identificou-se que o modelo de avaliagdo conseguiu
avaliar as EFPCs e trouxe dois niveis de desempenho.

Como uma das principais atribuicoes da Avaliagdo de Desempenho ¢ trazer
recomendacdes objetivas para que possa ser melhorado o nivel do desempenho da governanga
corporativa da EFPC, foi realizado uma simulagdo de plano de agdo contendo melhorias para
aquela que teve o pior desempenho e qual seria seu desempenho pds implementacgao. Podendo
assim validar o modelo de avaliagdo da governanga corporativa das EFPCs. Tendo os passos
que foram seguidos neste trabalho dispostos na Figura 2.

Figura 2 Processo da Constru¢ao do Modelo Avaliacao da GC das EFPCs

Estruturacao
Definigdo do Levantamento das Separagdo em areas Estrutura Construgdo dos .
~ = X R ; Escala Cardinal
Contexto Recomendagdes de preocupagdo Hierarquica Descritores

N2

Avaliacao de Desempenho

Avaliagdo de 2 EFPCs Avaliagdo Local e Global Comparagdo dos Desempenhos
Recomendagdes
Defini¢do das agdes de aperfeicoamento Definigdo dos Planos de Agdo Comparagdo pds recomendagdes

Fonte: Autor (2021)
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4 DESCRICAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste topico serd abordado sobre a constru¢do do modelo de avaliagdo de governanga
corporativa da EFPC utilizando metodologia especifica do MCDA. Estdo incorporadas as fases

de estruturagdo, Avaliacao e Recomendagoes e Analise dos Resultados.

4.1 ESTRUTURACAO

Nesta secao sera abordada a fase da estruturagdo, que serdo definidos o contexto do
problema e especificado e organizado a partir dos aspectos julgados mais relevantes pelo autor.
Por fim, parte-se para a constru¢do das escalas ordinais tendo como resultado o modelo de

avaliagdo que permite se avaliar o contexto.

4.1.1 Modelagem Soft

A primeira etapa da fase da estruturacdo do modelo MCDA ¢ a modelagem soft que visa
delimitar os aspectos relevantes e pertinentes ao contexto que esta se analisando. Nesta etapa,
faz-se necessario delimitar o contexto e situacdo identificando o dono do problema, a
insatisfacdo, a motivagao em resolver o problema e se € possivel resolver o problema. (Ensslin,
2004)

No presente trabalho, o dono do problema ¢ o proprio pesquisador e a insatisfagdo ¢ a
auséncia e necessidade de um instrumento que permita avaliar o desempenho da Governanga
Corporativa das EFPCs. Motiva-se a elaboracdo deste modelo pela relevancia tanto do
segmento das EFPCs quanto da importancia dada pelo 6rgdo regulador, e entende-se como
possivel a resolu¢do do mesmo.

Questdes relacionadas a delimitagdo do contexto, problema a ser resolvido e motivagdes

de elaborar um modelo de apoio a decisdo ja foram detalhadas na parte inicial deste trabalho.
4.1.2 Elementos Primarios de Avaliacdo e Separacio em Areas de Preocupacio
Partindo da leitura, revisdo e coleta das informagoes referentes as melhores praticas de

governanga corporativa emanados pelos o6rgdos competentes, referenciados anteriormente

iniciou-se a andlise dos dados que foi realizada por meio da anélise de conteudo (Bardin, 2009),
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permitindo categorizar as varidveis que sao relevantes para avaliagdo da governancga corporativa

das EFPCs.

O rotulo posto para este instrumento ¢ “Modelo de Avaliacdo de Desempenho da

Governanc¢a Corporativa das EFPCs.”. Definido este rotulo, partiu-se para o levantamento

das recomendagdes, identificando os aspectos julgados como relevantes nos guias de boas

praticas. A quantidade de recomendagdes por guia esta discriminada no Quadro 7.

Quadro 7 Quantitativo de Recomendacdes/Defini¢des e Topicos/Assuntos por guia

Instituicao IBGC ABRAPP PREVIC
Cddigo das Melhores Guia PREVIC -
L Governanga Manual - Lo
Praticas de L g Melhores Praticas
nas EFPCs -  [Cadigo De
Governanga de Governanga
. . Estrutura Autorregulag .
. Corporativa publicado . - para Entidades
Guia . Minima E a0 Em
pelo Instituto Fechadas de
s Melhores Governanga A
Brasileiro de - : Previdéncia
Praticas Corporativa
Governanca (2015) (2019) Complementar
Corporativa (2015) (2012)
Recomendagdes/ 107 164 401 88
Definicoes
Topicos/Assuntos 37 15 18 12

Fonte: Autor (2021)

Este levantamento inicial sera considerado como a estruturacao da metodologia MCDA,
que além da estruturagdo engloba as fases de avaliagdo e recomendacdes. A Estruturagdo
compreende a constru¢do do modelo propriamente dito. Na fase de Avaliagdo sdo elaborados
os meios para medir os aspectos considerados relevantes e na fase recomendacao sdo analisados
os resultados.

O primeiro passo foi consolidar os documentos em planilhas Excel para facilitar o
tratamento das informagdes, em seguida os guias foram codificados de A at¢ D e cada
recomendacdo foi numerada para facilitar o trabalho de categorizacdo das recomendagdes. A
codificagao dos documentos esta identificada no Quadro 8 Codificagdo das Recomendagdes.. Desta
forma, as recomendacgdes serdo demonstradas por codigos para facilitar a busca de qual
documento foi retirado. Por exemplo o codigo (D)15, representa a recomendagdo n° 15 do
Manual - Cédigo De Autorregulagdo Em Governanga Corporativa (2019) da ABRAPP. As
aberturas separadas por guia dos 6rgaos referéncia estdo dispostas nos anexos identificados no

Quadro 8.
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Instituicdo IBGC ABRAPP PREVIC
Codigo das
Melhores Praticas ~ |Guia PREVIC -
de  Governanca | Governanga Manual - Codigo L
. Melhores Praticas
Corporativa nas EFPCs -|De
i ~ de Governanga para
. publicado  pelo | Estrutura Autorregulagao .
Guia . .. Entidades Fechadas
Instituto Minima E|Em Governanca A .
o . de Previdéncia
Brasileiro de | Melhores Corporativa Complementar
Governanga Praticas (2015) [ (2019) P
: (2012)
Corporativa
(2015)
Identificador
Cédigo (4) (B) (D) (©)
Apéndice A B D C
Fonte: Autor (2021)

Nesta consolidacao foram identificadas 760 recomendagdes, as quais foram sendo

agrupadas por afinidades, que culminou em 3 grandes areas de preocupagdo. Foram

identificados os principais aspectos relevantes sobre a Governanga Corporativa, € com isso

identificou-se 64 Elementos Primarios de Avaliagdo (EPAs), conforme apresentados no Quadro

9.

Quadro 9 Areas de Preocupagio e Elementos Primérios de Avaliagdo.

Constituicdo, Conceitos e Relacionamento Orgaos Estatutérios, Comités e Suporte a
Stakeholders Governanga Fungdes, Processos e Politicas
- GESTAO
Estatuto/Contrato Transagdes entre partes FORMALIZACAO DAS | CONSELHO
. . BASEADA EM | AUDITORIA(D)
social.(A) relacionadas(A) ATIVIDADES(B) FISCAL(B) RISCOS - GBR(D)
ENTIDADES
MULTIPATROCINADA
S CONFLITO DE = A
¢ wounos o mests - Cp| e s cowtio | |omo - oe e e
coM MAIS | GOVERNANCA(C) ¢
DE um
INSTITUIDOR(C)
EQUIDADE(D) CONFLITOS DE CONSELHO CONSELHO GESTAO DE | Comité de
INTERESSES(B) DELIBERATIVO(B) FISCAL(D) RISCOS(B) conduta(A)
Gerenciamento
de riscos,
PRESTACAO DE | Conflito de CONSELHO DIRETORIA controles OUVIDORIA(B)
CONTAS(D) interesses(A) DELIBERATIVO(D) EXECUTIVA(B) internos e
conformidade
(compliance(A)
COMUNICACAO . - Reunides do conselho | _. . PROCESSOS  E | Canal de
CORPORATIVA(D) Confidencialidade(A) de administraggo(A) Diretoria(A) CONTROLES(C) | denincias(A)
TRANSPARENCIA  E ) ~
COMUNICAGAO COM | Uso de informacBes Ssaaszﬁlr:me”ws 32 Avaliagio da| | PROCESSOS E g:gﬁg;g%ﬁw
PARTICIPANTES E | privilegiadas(A) administracio(A) diretoria(A) CONTROLES(D)
PATROCINADORE(C) ¢
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A RESPONSABILIDADE Comités do conselho de | Remuneragdo da MAPEAMENTO | TERCEIRIZAGAO
Transparéncia(A) CORPORATIVA (D) administragdo(A) diretoria(A) bos E PRESTADORES
¢ PROCESSOS (B) | DE SERVIGOS(C)
N ) TERCEIRIZAGAO
s RESPONSABILIDADE COMITES DE | Secretaria de CONTROLES .
TRANSPARENCIA(D) SOCIOAMBIENTAL(B) ASSESSORAMENTO(B) | governanca(A) INTERNOS(B) E PRESTACAO DE
SERVICOS(D)
s SUPORTE DE COMPLIANCE Codigo de
INTEGRIDADE(D) COMITES(D) GOVERNANCA(D) ®) conduta(A)
. CONFLITOS DE COMPLIANCE(D CODIGO DE
Conselho fiscal(A) INTERESSES(B) ) CONDUTA E
ETICA(C)
ﬁ\l::liltz:?iente(A CONDUTA
) P ETICA(D)
Auditoria Pélmca - de
interna(A) divulgagdo  de
informagdes(A)
Politica  sobre
AUDITORIA(B) contribuigdes e
doagdes(A)
Politica de
prevengdo e
detecgdo de atos
de natureza
ilicita(A)

Fonte: Autor (2021)

Neste processo de agrupamento, foram identificadas 138 recomendacdes que ndo sdao
aplicaveis ao segmento das Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar. Essas
recomendacdes ndo aplicaveis referem-se ao relacionamento de socios e concentracdo de
capital, negociacdo de agdes, conselhos de empresas familiares, respeito a acionistas
minoritarios € demais questdes afetas as empresas classificadas como Sociedade An6nima ou
empresa familiar.

Estas recomendacdes ndo aplicaveis sdo majoritariamente oriundas do Guia de Boas
Praticas do IBGC, uma vez que ele possui uma abrangéncia nacional e para varios tipos de
organizagdes societarias, sendo que aquelas que se enquadravam como ndo aplicaveis aos
segmentos das EFPCs nao foram consideradas.

As éreas de preocupagdo foram definidas a partir do agrupamento dos EPAs que
possuiam ideias proximas e poderiam ser tratados dentro da mesma area de preocupacdo, as

quais estao discriminadas no Quadro 10.
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Constituicao,
Conceitos e
Relacionamento

Stakeholders

Refere-se aos conceitos e recomendacdes que se relacionam com a
Constitui¢ao da EFPC, relacionamento com as partes interessadas e que
assegurem conceitos basicos da governanga corporativa. Portanto aborda
desde os elementos que devam fazer parte em seu estatuto social, garantias
de equidade entre as partes interessadas, sobre o processo decisério e a
transparéncia necessaria. Aborda também questdes relacionadas a

conflitos de interesse e responsabilidade corporativa,

Orgios Estatutarios,
Comités e Suporte a

Governanga

Refere-se as responsabilidades especificas dos orgdos definidos no
estatuto como o Conselho Deliberativo, Conselho Fiscal e a Diretoria
Executiva. Abordam também os elementos que compde o regimento
interno desses orgdos colegiados além dos comités de assessoramento que
podem fazer parte da estrutura da governanga. Adicionalmente trata das
responsabilidades e atividades de suporte ao funcionamento destes 6rgaos

e do relacionamento entre eles.

Funcodes, Processos e

Politicas

Defini¢do dos processos que sdo relevantes para o correto funcionamento
das EFPCs e sdao julgados como relevantes dentro do sistema de
governanga corporativa das Entidades. Abrange as atividades de Gestao
de Riscos, Compliance, Processos e controles das EFPCs. Também aborda
questdes relacionadas as auditorias interna e externa, capacitacdo dos

colaboradores e relacionamento com fornecedores.

Fonte: Autor (2021)

4.1.3 Construc¢io da Estrutura Hierarquica

Na fase da construcdo da Estrutura Hierdrquica, busca-se identificar os conceitos que

sao tratados nas grandes areas de preocupagdo, também denominados como objetivos. (Keeney,

1992).

Partindo dos conceitos agrupados, foram identificadas noventa e seis recomendagdes

emanados pelos 6rgdos competentes para a area de preocupagao Constituicdo e Stakeholders,

duzentas e setenta e oito para a area Orgaos e Comités e duzentos e quarenta e oito para a area

de preocupacdo referente as Funcdes, Processos e Politicas. Pode ser observado a distribui¢ao

das recomendagdes pelas areas de preocupacdo na Figura 3 Agrupamento dos Conceitos nas

Grandes areas de preocupagoes.



Figura 4 Agrupamento dos Conceitos nas Grandes areas de preocupacdes.

Constituigao, e Stakeholders

(A)2; (D)81; (C)81; (C)83; (D)76; (D)77;: (B)91;
(B)99; (B)100; (B)101; (B)102; (D)78; (D)6S:
(D)69; (D)70; (D)71; (D)72; (D)73; (D)74; (D)75;
(A)105; (C)34; (A)72; (C)35; (D)23; (D)34; (D)35;
(D)351; (D)38; (D)39; (D)4a0; (D)41l; (D)A4a2; (D)a3;
(D)a4; (D)4a5; (D)46; (D)47; (D)48; (D)354; (D)355;
(D)356; (D)357; (D)358; (D)360; (D)361; (D)362;
(C)36; (D)a9; (D)51; (C)37; (D)363; (D)365;
(D)366; (D)367; (D)368; (D)36; (D)50; (D)s52;
(D)63; (C)34; (A)72; (C)35; (D)33; (D)34; (D)35;
(D)351; (D)38; (D)39; (D)40; (D)41; (D)126;
(D)127; (D)129; (B)157; (B)158; (B)159; (B)160;
(D)130; (D)131; (B)153; (B)154; (B)155; (B)156;
(D)132; (D)133; (D)134; (D)135; (D)136; (D)137;

(D)138; (D)139; (D)140; (D)141; (B)161; (B)162

Fonte: Autor (2021)

AVALIACAO DA GOVERNANCADAS EFPCS

Orgaos e Comités

(A)25; (A)26; (A)27; (A)28; (A)31; (A)37: (A)38;
(A)39; (A)40; (A)41l; (A)AZ; (A)A3; (A)44; (A)45;
(B)18; (B)19; (B)20; (B)21; (B)22; (B)23; (B)24;
(B)25; (B)26; (B)27; (B)28; (D)l4a4; (D)l145;
(D)146; (D)147; (D)148; (D)149; (D)150; (D)151;
(D)152; (D)153; (D)154; (D)155; (D)156; (D)157;
(D)158; (D)159; (D)160; (D)161; (D)162; (D)163;
(D)164; (D)165; (D)166; (D)167; (D)169; (D)170;
(D)171; (D)172; (D)173; (D)174; (D)175; (D)176;
(D)177; (D)178; (D)179; (D)180; (D)181; (D)182;
(D)183; (D)184; (D)185; (D)186; (D)187; (D)188;
(D)190; (D)191; (D)192; (A)54; (A)S5; (A)S6;
(A)58; (A)59; (A)BO; (A)E2; (A)E3; (A)64; (A)ES5;
(A)67; (B)103; (B)104; (B)106; (A)B1l; (A)82;
(A)B3; (A)B4; (A)87; (A)B8;: (A)89; (A)90; (B)29;
(B)30; (B)31; (B)32; (B)33; (B)34; (B)35; (B)36;
(B)37; (B)38; (B)39; (B)40; (B)41l; (B)42; (B)43;
(B)aa; (B)as; (B)ae; (C)71; (C)72; (C)73; (C)74;
(C)75; (C)76; (C)77; (C)78; (C)79; (C)80; (D)193;
(D)194; (D)195; (D)196; (D)197; (D)198; (D)199;
(D)200; (D)201; (D)202; (D)203; (D)204; (D)205;
(D)206; (D)207; (D)208; (D)209; (D)210; (D)211;
(D)212; (D)213; (D)214; (D)215; (D)216; (D)217;
(D)218; (D)219; (D)220; (D)221; (D)222; (D)223;
(D)224; (D)225; (B)47; (B)48; (B)49; (B)SO;
(B)S1; (B)S2; (B)S3; (B)S4; (B)SS; (B)S56; (B)S7;
(B)58; (B)S9; (B)60; (B)61; (B)62; (B)63; (B)64;
(B)65; (B)66; (B)67; (B)68; (B)69; (B)70; (B)71;
(B)72; (B)73; (B)74; (B)75; (B)76; (B)77; (B)78;
(B)79; (B)80; (B)81; (D)226; (D)227; (D)228;
(D)229; (D)230; (D)231; (D)232; (D)233; (D)234;
(D)235; (D)236; (D)237; (D)238; (D)239; (D)240;
(D)241; (D)242; (D)243; (D)244; (D)245; (D)246;
(D)247; (D)248; (D)249; (D)250; (D)251; (D)252;
(D)253; (D)254; (D)255; (D)256; (D)257; (D)258;
(D)259; (D)260; (D)261; (A)69; (A)70; (A)74;
(A)75; (A)52; (D)311; (D)312; (D)313; (D)314;
(D)315; (D)316; (D)317; (D)318; (D)319; (D)320;
(D)321; (D)322; (D)323; (D)324; (D)325; (D)326;
(D)327; (D)328; (D)329; (D)330; (B)92; (B)9S8;
(A)48; (A)49; (A)S0; (B)108; (D)291; (D)292;
(D)293; (D)294; (D)295; (D)296; (D)297; (D)298;
(D)299; (D)300; (D)301; (D)302; (D)303; (D)304;
(D)305; (D)306; (D)307; (D)308; (D)309; (D)310;
fRYINOS

Fungoes, Processos e Politicas

(D)85; (D)&86; (D)87; (D)88; (D)89; (D)90; (D)91;
(D)92; (D)93; (D)94; (D)95; (D)96; (D)98; (D)100;
(D)101; (D)102; (D)103; (C)59; (C)60; (C)61;
(©)62; (C)63; (B)132; (B)133; (B)134; (B)135;
(B)136; (B)137; (B)138; (B)139; (B)140; (A)97:
(C)52; (C)53; (C)54; (C)55; (O)56; (C)57; (C)58;
(D)369; (D)370; (D)371; (D)372; (D)373; (D)374;
(D)375; (D)376; (D)377; (D)378; (B)142; (B)143;
(B)144; (B)145; (B)146; (B)147; (B)148; (B)149;
(B)150; (B)9S; (B)141; (B)107; (B)115; (B)116;
(B)117; (B)118; (B)119; (B)120; (B)121; (B)122;
(B)1232; (B)124; (B)125; (B)126; (B)127; (B)128;
(B)129; (B)130; (B)131; (D)104; (D)105; (D)107;
(D)108; (D)109; (D)110; (D)111; (D)112; (D)113;
(D)115; (D)116; (D)117; (D)118; (D)120; (D)123;
(D)124; (D)125; (A)91; (A)S2; (A)92; (A)94;
(A)95; (A)96; (B)109; (B)110; (B)111; (B)112;
(B)113; (B)114; (D)262; (D)65; (D)263; (D)264;
(D)265; (D)266; (D)267; (D)268; (D)269; (D)270;
(D)271; (D)272; (D)273; (D)274; (D)275; (D)276;
(D)277; (D)278; (D)279; (D)280; (D)281; (D)282;
(D)283; (D)284; (D)285; (D)286; (D)287; (D)288;
(D)289; (D)290; (A)51; (A)66; (A)100; (B)151;
(A)99; (D)119; (A)98; (C)a3; (C)a4; (C)a5; (C)a6;
(C)a7; (D)1; (D)2; (D)3; (D)4; (D)5; (D)6; (D)7;
(D)s; (D)3; (D)10; (D)11; (D)12; (D)13; (D)14;
(D)15; (D)16; (D)17; (D)18; (D)19; (D)20; (D)21;
(D)22; (D)23; (D)24; (D)25; (D)26; (D)27; (D)28;
(D)29; (D)30; (D)31; (A)106; (A)107; (D)66;
(D)67; (D)53; (D)54; (D)55; (D)56; (D)57; (D)99;
(D)231; (D)332; (D)333; (D)324; (D)335; (D)336;
(D)337; (D)339; (D)340; (D)341; (D)342; (D)343;
(D)344; (D)345; (D)346; (D)347; (D)348; (D)349;
(D)250; (B)93; (B)94; (D)59; (D)97; (D)121;
(D)122; (C)64; (C)65; (C)66; (C)67; (C)68; (C)69;
(C)70; (D)279; (D)380; (D)381; (D)382; (D)383;
(D)384; (D)385; (D)386; (D)387; (D)388; (D)389;
(D)390; (D)391; (D)392; (D)393; (D)394; (D)395;
(D)296; (D)397; (D)298; (D)399; (D)400; (D)401;
(D)60; (D)114; (D)106

61
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Continuando a separagdo a partir das areas de preocupacgdo, chegou-se a seis pontos de

vistas fundamentais, que posteriormente serdo a base para a ponderagdao. As recomendagdes

separadas por ponto de vista fundamental podem ser observadas na Figura 5.

Figura 5 Estrutura Hierarquica e agrupamento de recomendagoes

Constituigao

(A)2; (D)81;  (C)81;
(C)83; (D)76; (D)77;
(B)91; (B)99; (B)100;
(B)101; (B)102

Constituigéo, e Stakeholders

Conceitos

(D)78;
(D)70;
(D)73;
(A)105

(D)68;
(D)71;
(D)74;

(D)69;
(D)72;
(D)75;

Fonte: Autor (2021)

Relacionamentos
stakehalders
(C)34;  (A)72; (C)35;
(D)33; (D)34; (D)35;
(D)351; (D)38; (D)39;
(D)40; (D)a1; (D)42;
(D)43;  (D)a4; (D)45;
(D)46;  (D)47; (D)48;

(D)354; (D)355; (D)356;
(D)357; (D)358; (D)360;
(D)361; (D)362; (C)36;
(D)ag;  (D)51; (€)37;
(D)363; (D)365; (D)366;
(D)367; (D)368; (D)36;

(D)50;  (D)52;  (D)63
(€34 (A)72; (C)35;
(D)33; (D)34; (D)35;
(D)351; (D)38; (D)39;
(D)40; (D)41 (D)126;

(D)127; (D)129; (B)157;
(B)158; (B)159; (B)160;
(D)130; (D)131; (B)153;
(B)154; (B)155; (B)156;
(D)132; (D)133; (D)134;
(D)135; (D)136; (D)137;
(D)138; (D)139; (D)140;
(D)141; (B)161; (B)162

AVALIAGAO DA

GOVERNANCADAS EFPCS

Orgaos e Comités

Orgéos Estatutarios

(A)25; (A)26; (A)27; (A)28; (A)31;
(A)37; (A)38; (A)39; (AMO; (A)41;
(A)42; (A)43; (A)44; (A)45; (B)18;
(B)19; (B)20; (B)21; (B)22; (B)23;
(B)24; (B)25; (B)26; (B)27; (B)28;
(D)144; (D)145; (D)146; (D)147;
(D)148; (D)149; (D)150; (D)151;
(D)152; (D)153; (D)154; (D)155;
(D)156; (D)157; (D)158; (D)159;
(D)160; (D)161; (D)162; (D)163;
(D)164; (D)165; (D)166; (D)167;
(D)169; (D)170; (D)171; (D)172;
(D)173; (D)174; (D)175; (D)176;
(D)177; (D)178; (D)179; (D)180;
(D)181; (D)182; (D)183; (D)184;
(D)185; (D)186; (D)187; (D)188;
(D)190; (D)191; (D)192; (A)54;
(R)55; (A)56; (A)S8; (A)5S; (A)60;
(A)62; [A)63; (A)64; (A)BS; (A)67;
(B)103; (B)104; (B)106; (A)81;
(A)82; (A)83; (A)84; (A)87; (A)8S;
(A)89; (A)90; (B)29; (B)30; (B)31;
(B)32; (B)33; (B)34; (B)35; (B)36;
(B)37; (B)38; (B)39; (B)4C; (B)41;
(B)42; (B)43; (B)44; (B)4S; (B)46;
(C)71; (C)72; (C)73; (C)74; (C)75;
(C)76; (C)77; (C)78; (C)79; (C)8O;
(D)193; (D)194; (D)195; (D)196;
(D)197; (D)198; (D)199; (D)200;
(D)201; (D)202; (D)203; (D)204;
(D)205; (D)206; (D)207; (D)208;
(D)209; (D)210; (D)211; (D)212;
(D)213; (D)214; (D)215; (D)216;
(D)217; (D)218; (D)219; (D)220;
(D)221; (D)222; (D)223; (D)224;
(D)225; (B)47; (B)48; (B)43; (B)S0;
(B)S1; (B)S2; (B)S3; (B)S4; (B)SS;
(B)se; (B)S7; (B)58; (B)59; (B)6O;
(B)61; (B)62; (B)63; (B)64; (B)6S;
(B)66; (B)67; (B)68; (B)6S; (B)70;
(B)71; (B)72; (B)73; (B)74; (B)7S;
(B)76; (B)77; (B)78; (B)79; (B)8O;
(B)81; (D)226; (D)227; (D)228;
(D)229; (D)230; (D)231; (D)232;
(D)233; (D)234; (D)235; (D)236;
(D)237; (D)238; (D)239; (D)240;
(D)241; (D)242; (D)243; (D)244;
(D)245; (D)246; (D)247; (D)248;
(D)249; (D)250; (D)251; (D)252;
(D)253; (D)254; (D)255; (D)256;
(D)257; (D)258; (D)259; (D)260;
(D)261; (A)B9; (A)70; (A)74; (A)75

Comités de
Assessoramento

[A)52; (D)311; (D)312;
(D)313; (D)314; (D)315;
(D)316; (D)317; (D)318;
(D)319; (D)320; (D)321;
(D)322; (D)323; (D)324;
(D)325; (D)326; (D)327;
(D)328; (D)329; (D)330;
(B)92; (B)98; (A)48;
(A)49; (A)SO; (B)108;
(D)291; (D)292; (D)293;
(D)294; (D)295; (D)296;
(D)297; (D)298; (D)299;
(D)300; (D)301; (D)302;
(D)303; (D)304; (D)305;
(D)306; (D)307; (D)308;
(D)309; (D)310; (B)105

Fungbes, Processos e

Politicas

Fungoes e Processos

(D)85; (D)g6; (D)87;
(D)e8; (D)89; (D)S0;
(D)91; (D)92; (D)93;
(D)94; (D)95; (D)96;

(D)98; (D)100; (D)101;
(D)102; (D)103; (C)59;
(C)60;  (C)61;  (C)62;
(C)63; (B)132; (B)133;
(B)134; (B)135; (B)136;
(B)137; (B)138; (B)139;
(B)140; (A)97; (C)52;
(C)53; (C)54; (C)55;
(C)s6;  (C)57;  (C)58;
(D)369; (D)370; (D)371;
(D)372; (D)373; (D)374;
(D)375; (D)376; (D)377;
(D)378; (B)142; (B)143;
(B)144; (B)145; (B)146;
(B)147; (B)148; (B)149;
(B)150; (B)9S; (B)141;
(B)107; (B)115; (B)116;
(B)117; (B)118; (B)119;
(B)120; (B)121; (B)122;
(B)123; (B)124; (B)125;
(B)126; (B)127; (B)128;
(B)129; (B)130; (B)131;
(D)104; (D)105; (D)107;
(D)108; (D)109; (D)110;
(D)111; (D)112; (D)113;
(D)115; (D)116; (D)117;
(D)118; (D)120; (D)123;
(D)124; (D)125; (A)91;
(A)92;  (A)93; (A)94;
(A)95; (A)96; (B)109;
(B)110; (B)111; (B)112;
(B)113; (B)114; (D)262;
(D)6S; (D)263; (D)264;
(D)265; (D)266; (D)267;
(D)268; (D)269; (D)270;
(D)271; (D)272; (D)273;
(D)274; (D)275; (D)276;
(D)277; (D)278; (D)279;
(D)280; (D)281; (D)282;
(D)283; (D)284; (D)285;
(D)286; (D)287; (D)288;
(D)289; (D)290; (A)51;
(A)66

Politicas

(A)100; (B)151; (A)99;
(D)119; (A)98; (C)43;
(C)44; (C)45; (C)46;
(C)47; (D)1; (D)2; (D)3;
(D)4; (D]5; (D)6; (D)7;
(D)8; (D)9; (D)10; (D)11;
(D)12; (D)13; (D)14;
(D)15; (D)16; (D)17;
(D)18; (D)19; (D)20;
(D)21; (D)22; (D)23;
(D)24; (D)25; (D)26;
(D)27; (D)28; (D)29;
(D)30; (D)31; (A)106;
(A)107; (D)66; (D)67;
(D)53; (D)54; (D)S5;
(D)56; (D)57; (D)99;
(D)331; (D)332; (D)333;
(D)334; (D)335; (D)336;
(D)337; (D)339; (D)340;
(D)341; (D)342; (D)343;
(D)344; (D)345; (D)346;
(D)347; (D)248; (D)343;
(D)350; (B)93; (B)94;
(D)59; (D)97; (D)121;
(D)122; (C)64; (C)6S;
(C)66; (C)67; (C)68;
(C)69; (€)70; (D)379;
(D)380; (D)381; (D)382;
(D)383; (D)384; (D)385;
(D)386; (D)387; (D)388;
(D)389; (D)390; (D)391;
(D)392; (D)393; (D)394;
(D)395; (D)396; (D)397;
(D)398; (D)399; (D)400;
(D)401; (D)60; (D)114;
(D)106

Na sequéncia, continua-se a separagdo das recomendacdes, partindo das areas de

preocupacdo mais relevantes obteve-se seis pontos de vista fundamentais. Para a area de

preocupacao “Constituicdo e Stakeholders™ foi subdividida em Constitui¢ao e Relacionamento

Stakeholders que estdo descritas no Quadro 11 Area de Preocupagio — Constituigdo e Stakeholders.
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Quadro 11 Area de Preocupagio — Constitui¢do e Stakeholders

Constitui¢ao e Stakeholders

Constituigao Refere-se a todo o processo de constituicao da
entidade, englobando o estatuto e sobre
instrugdes escritas sobre o funcionamento global
da entidade. Envolve sobre as responsabilidades
e al¢adas na condugdo da EFPC, a fim de deixar

claro sobre o processo decisorio da entidade.

Relacionamentos Stakeholders Abrange toda a parte sobre transparéncia das
relacdes da EFPC, sua politica e praticas de
comunicacdo com todas as partes interessadas, a
fim de que todos possuam a informacgao correta,
pertinente e tempestiva. Trata também do
conceito referente a equidade e prestacdo de
contas. Aborda ainda sobre a responsabilidade

corporativa perante questoes socioambientais.

Fonte: Autor (2021)

A area de preocupagio “Orgdos e Comités” foi subdividida em Orgios Estatutarios e
Comités de Assessoramento que estdo descritos no Quadro 12 Area de Preocupagio — Orgdos e

Comité

Quadro 12 Area de Preocupagio — Orgios e Comité

Orgaos e Comités

Orgaos estatutarios: Trata das caracteristicas, responsabilidades,
forma de acesso e os regimentos internos da
Diretoria Executiva, Conselho Deliberativo e

Conselho Fiscal.

Comités de Assessoramento: Aborda tanto os comités de assessoramento aos
orgdos estatutarios, bem como da funcdo de

secretaria de governanca corporativa. Deixando
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claro o funcionamento dos 6rgaos e do apoio aos

orgdos estatutarios.

Fonte: Autor (2021)
A érea de preocupagdo “Fungdes Processos e Politicas” foi subdividida em Fungdes e

Processos que estdo descritos no Quadro 13 Area de Preocupacao — Fungdes, Processos e

Politicas.

Quadro 13 Area de Preocupacio — Fungdes, Processos e Politicas.

Fungoes, Processos e Politicas

Fungoes e Processos: Estdo descritos as principais fungdes e processos
necessarios para um adequado funcionamento e
atingimento dos objetivos das EFPCs, bem como
garantir o cumprimento aos dispostos em normas,
regras e legislagdo. Estdo incluidos sobre o
desenho de processos e controles da EFPC,
Gestdo de Risco Corporativo, Compliance e

auditorias.

Politicas Aborda sobre as principais politicas ¢ codigos
tidos como necessarios para um bom
funcionamento, envolvendo questoes
relacionados ao Codigo de Conduta Etica,
Politicas de Capacitagdo e Terceirizacdo. Sendo
instrugdes escritas norteadoras que visam

estabelecer diretrizes sobre estes assuntos.

Fonte: Autor (2021)

Este conjunto de aspectos identificados a partir das areas de preocupacao, também
conhecidos como Pontos de Vista Fundamentais, podem ser considerados relevantes

considerando as propriedades destacadas por Keeney (1992): Essencial, Controlavel,
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Completo, Mensurdvel, Operacional, Isoldvel, Nao-redundante, Conciso, Compreensivel.
Desta forma, entende-se que os aspectos, ou objetivos, para avaliar a governanga corporativa

das EFPCs foram identificados. Podendo avancar para a construgdo das escalas ordinais.

4.1.4Construcao das escalas ordinais.

Com a identificagdo dos aspectos relevantes ou objetivos inicia-se a constru¢ao do
modelo multicritério, restando pendente a etapa da constru¢do das escalas ordinais. A
construcdo da escala ordinal ¢ a ultima etapa da fase da estruturagdo do contexto.

Esta etapa realiza a construg@o de critérios que permita medir o desempenho de cada
acdo avaliada para cada um dos objetivos. Para a construgdo de um critério, faz-se necessario a
escala ordinal e a fungdo de valor. De acordo com Ensslin et al, a escala ordinal pode ser
definido como um conjunto de niveis de desempenho e as etapas da construgdo das escalas
ordinais podem ser definidas como

a)Conceituacdo dos Aspectos — descricdo detalhada dos PVF para que todos os
intervenientes tenham o mesmo entendimento;

b)Identificacdo dos sub-aspectos — descricdo e explicagdo dos fatores considerados
relevantes;

c)ldentificacdo dos estados — enumeracdo das qualidades e caracteristicas de cada
aspecto.

d)Hierarquizagdo dos estados em niveis — ordenagdo em ordem decrescente de

atratividade,

As etapas seguintes serdo demonstradas por meio das escalas ordinais “Prestacdo de
Contas”, sendo que as demais escalas ordinais construidas para o presente modelo, conforme

Figura 6, bem como o modelo completo, estao dispostos no Apéndice E.
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Figura 6 Construcao Escala ordinal Prestagdo de Contas
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Fonte: Autor 2021
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Partindo do agrupamento das recomendacdes oriundas dos guias de boas praticas de
governanga corporativa na parte da conceituagdo dos aspectos, foram elaboradas perguntas
dicotdmicas, cujas respostas podem ser apenas sim ou ndo. Estas perguntas contemplam as
recomendacdes oriundas dos guias e permitem que o ator responsavel pela avaliagdo do
desempenho possa identificar e demonstrar quais praticas ou atividades relacionadas as
recomendacdes que a entidade possui ou ndo.

Esta construgdo permite transformar as recomendacdes em meios unificados em que
todos os intervenientes possam compreender e permite que eles se manifestem acerca da
existéncia ou ndo de determinada pratica em sua entidade. Podendo assim ser possivel
identificar o estado desta escala ordinal. (Ensslin et al/, 2001)

ApoOs a conclusdo desta etapa, e considerando todos os escala ordinal, se obtém um
framework que servird como base para que as EFPCs identifiquem a existéncia de instrumentos,
processos ou praticas de governanga corporativa. Este framework sera utilizado no processo de
avaliagdo e foi objeto de validagdo por profissionais que atuam em EFPCs. Este framework se
encontra no Apéndice F.

A hierarquizagdo para avaliacdo do desempenho das escalas ordinais ¢ baseada de que
quanto mais elementos de governanca a EFPC possua, melhor serd seu desempenho, sem se
preocupar com a interdependéncia e interrelacao entre as boas praticas, ou seja, foi utilizada a
hierarquiza¢do por quantidade. Desta forma, a avaliacdo serd de que quanto mais elementos a
EFPC possuir, melhor. Assim sendo, a apuracao de cada escala ordinal se dara pelo somatdrio
das respostas tidas como sim, que no presente caso podem ir de 1, que significando a auséncia
de todos os requisitos em relacdo a prestacao de contas, a sete que corresponde que a EFPC

possui todos os mecanismos tidos como boas praticas dentro da Prestagdo de Contas.

4.1.5 Escala Cardinal (Funcio de Valor)

Definidos os requisitos, e tendo a quantidade méxima de pontos possiveis para cada uma
das escalas ordinais do modelo, as escalas ordinais j& podem ser mensuradas, porém nao
avaliados. A avaliagdo s sera permitida apos a defini¢do dos niveis de referéncia neutro e bom,
bem como da defini¢ao da transformacao da escala ordinal em cardinal.

Os niveis de referéncia neutro e bom serdo tratados neste trabalho como nivel de
referéncia superior e nivel de referéncia inferior. Os niveis de cada escala ordinal serdo obtidos

pelo somatoério de respostas afirmativas no framework. Para o caso de referéncia superior, sera



68

utilizado um valor que ainda se se permita ter um desempenho acima deste nivel de referéncia,
ou seja, enquadrado como exceléncia, assim como o nivel de referéncia inferior permitira ter
pontuagdo abaixo deste nivel, podendo ter situagdes tidas como comprometedoras.

Ap6s a defini¢do dos niveis de referéncia inferior e superior, iniciou a etapa que permite
identificar as fungdes de valor, que podem ser entendidas como forma de expressar
matematicamente, por meio de graficos ou escalas numéricas, os julgamentos de valor, neste
caso do pesquisador, sobre determinado critério (indicador). Para Ensslin et al (2001), a fungao
de valor trata-se de uma ferramenta tida como adequada pelo ator que permite auxiliar no
processo de expressao de suas preferéncias e permite avaliar agdes potenciais dado um ponto
de vista.

A primeira etapa consiste na transformacdo da escala ordinal em cardinal permitindo
realizar a avaliacdo de cada indicador, e para o presente modelo serd utilizado a interpolagao
linear. A interpolacdo linear ¢ um método que permite realizar o ajuste de uma curva (fungao),
quando temos limitacdo no conhecimento do conjunto completo de pontos que compreende esta

curva. Este ajuste linear no presente caso se trata de uma fungao de 1° grau, demonstrada abaixo:

Equagao 1: Fungao linear

aX+b (1)

Onde:

X— Xo

a=(y1—yo)* (2)

X1—Xo

Esta formula permite transformar a nota obtida na escala ordinal em uma nota e ser
avaliada perante seus niveis de referéncia. Com isso, pode se avaliar a escala cardinal, e
determinar se ele se encontra no nivel de exceléncia (acima da referéncia superior), competitivo
(entre os niveis superior e inferior) ou comprometedor (abaixo do nivel inferior).

Para finalizar o modelo que permita avaliar o desempenho da governanga corporativa
das EFPCs, foi atribuido as ponderagdes aos Pontos de Vistas Fundamentais. Tal ponderagao
também ocorreu de forma linear conforme demonstrado na Figura 7. Como o objetivo do
trabalho ¢ desenvolver um modelo multicritério que permita avaliar o desempenho da
governanga corporativa das Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar, sem buscar a
individualizagdo do instrumento, como os modelos construtivistas, serd utilizado a ponderagao

linear sobre os pontos de vistas fundamentais e pontos de vista elementares.
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Figura 7 Nivel de Ponderagdo do Modelo
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s stakeholders Estatutarios Processos

Politicas

Fonte: Autor (2021)

ApoOs o estabelecimento das escalas ordinais, da definicao dos niveis de referéncias
inferior e superior, ¢ do desenvolvimento da funcao de valor que permitiu a transformagao da
escala ordinal em cardinal juntamente com a definicdo da ponderacdo dos critérios (PVF e
PVE), utiliza-se a formula de agregacdo aditiva. Este processo de agregacdo aditiva, mesmo
sendo relativamente simples, ¢ um dos mais utilizados na etapa de elaborar a agregacdo em
modelos multicritério (Bana e Costa, 1995). A agregacdo aditiva permite que se observe o
desempenho de determinada a¢do, neste caso a passagem do status quo para uma meta, e qual
seu impacto no desempenho global. Para Ensslin et a/ (2001), a formula de agregacdo visa
transformar as unidades de atratividade local em unidades de atratividade global. Com isso,
pode-se transformar um modelo multicritério em um Unico critério com uma pontuagao global

que permita se observar o desempenho de maneira unificada.

Equagdo 3 Agregacao Aditiva

V(a) = ¥t w;i.v; (a) (3)

Onde:

V(a) = Valor Global da a¢ao a.
vl(a), v2(a), ... vn(a) = Valor parcial da a¢do a nos critérios 1, 2, ..., n.

wl, w2, ..., wn = Taxas de Substitui¢cao dos critérios 1, 2, ..., n.
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n = nimero de critérios do modelo.
Superada esta fase, o modelo esta estruturado e pronto para a fase de avaliacao e analise

de resultados, podendo ser visualizado o modelo completo na Figura 8.



Figura 8 Modelo Completo
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42 AVALIACAO DE DESEMPENHO E RECOMENDACOES

Neste topico serdo abordadas as fases de avaliagdo de desempenho, que inicia com a
aplicagdo e validagcdo do modelo com duas EFPCs, avaliado os desempenhos local e global de
ambas.

ApoOs a avaliagao de desempenho, tem-se a fase das recomendagdes, com a definicao
das acdes de aperfeicoamento bem como o comparativo pds-implantagdo das acdes de

aperfeicoamento.

4.2.1 Avaliacdo de Desempenho

Em posse do framework, (Apéndice F) foi solicitado, por conveniéncia, para que dois
profissionais que atuam em Entidades Fechada de Previdéncia Complementar e que possuam
conhecimento sobre as atividades e praticas de Governanga Corporativa em suas respectivas
empresas pudessem preencher o framework. Tal procedimento tem como intuito apenas validar
o modelo e sua aplicabilidade enquanto ferramenta que permita avaliar a governanca
corporativa das EFPCs. As EFPCs serdao nomeadas apenas como EFPC 1 e EFPC 2 para a fase
de analise dos resultados e recomendacgoes.

O Framework foi encaminhado via planilha Excel, com a funcdo “valida¢do de dados
ativada”, para que os respondentes pudessem preencher a planilha apenas entre sim ou ndo de
cada alternativa.

Em posse das planilhas devidamente preenchidas, cada escala ordinal foi apurada e
incluido no modelo de avaliagdo da governanga corporativa das EFPCs.

Dando continuidade na exemplifica¢do da constru¢ao do modelo, voltamos com a escala
ordinal “Prestacdo de Contas” da EFPC 1, no qual das 7 perguntas, tem-se 5 respostas sim e 2

nao. A Figura 9 ¢ um exemplo de um item do framework ja respondido por uma das EFPCs.
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Figura 9 - Apuracdo do escala ordinal “Prestacdo de Contas” da EFPC 1

Prestag3o de Contas
em relag3o a prestagio de contas:

A entidade apresenta, no minima
anualmente, informagdes especificas Sim
erelevantes aos seus stakeholders
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aperiodicidade paracada grupo de
parte interessada

aprestagio de contas dos drgdos de
governangatiaz os atos Sim
administrativos mais relevantes do
periodo em questio

aprestag o de contas daentidade
inelui analise dos fatares que
influenciaram o resultado dos planos
de beneficios

Sim

aentidade informa o planejamento
plurianual, com destaque nas agdes e
questies que possaminfluenciar no [VEL]
desempenho futura da entidade e dos
planos de berneficias.

aentidade utiliza-se de comunicagio
clara e objetiva a fim de infarmar seus
participantes
patrocinadaresfinsticuidares

Sim

na prestagio de contas, é permitida
uma efetivainteragdo entre Sim
participantes e a entidade

Fonte: Autor (2021)
Ap0s a apuragdo da quantidade de respostas afirmativas, e dado as referéncias Superior
e Inferior, da aplicacdo da interpolagdo linear, tem-se a transformacdo da informacgdo ordinal

em cardinal, e pode ser apurado a pontuagdo desta situagdo para a escala cardinal e seu

desempenho frente as referéncias inferior e superior.

Com todas as escalas ordinais apuradas, realiza-se a avaliacao de desempenho e pode
ser observado em qual situagdo o mesmo se encontra (Comprometedor, competitivo ou
Exceléncia) e seu impacto global. Voltando ao exemplo da escala ordinal da Prestagdo de
Contas, Figura 10, pode ser observado o desempenho méaximo possivel, o desempenho da EFPC
1 neste escala ordinal, a taxa de agregacao global para este escala ordinal, as referéncias superior

e inferior na escala ordinal e cardinal, bem como qual a pontuagdo em cada um dos niveis de
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referéncia. Adicionalmente, pode-se observar o desempenho deste escala ordinal e o quanto ele

contribui para o desempenho global.

Figura 10 Detalhe calculo escala ordinal “Prestagcdo de Contas” da EFPC 1 e sua transformacdo de

ordinal para cardinal.

0 estatuto A entidade possui  em relacdo
social da mecanismos/politic a prestacdo
entidade as que: de contas:

Mota Max-Quantidade de Perguntas
EFPC 1
Taxas Global
Referencia Superior Ordinal
Referencia Inferior Ordinal
Conversio Numérico RS
Conversdo Numérico R
Pontuagio Bom
Pontuagio Neutro
EFPC 1
Pontuagdo SQ EFPC 1
Pontuagio Local RS
Pontuagio Local R
Pontuagio Local EFPC 1

Fonte: Autor (2021)

Desta forma, partindo das respostas dada pelas EFPCs e aplicando no modelo, obtém-
se o desempenho de cada escala ordinal individualmente. Com isso, pode se visualizar o
desempenho de cada escala ordinal e identificar quais tem seu desempenho enquadrado como
exceléncia, competitivo ou comprometedor. Esta avaliacdo de desempenho gerada permite para
testar e validar a estratégia utilizada (Bourne et al, 2000). Adicionalmente, o processo de
avaliagdo de desempenho também deve gerar feedback para que possa ser gerada agdes de

aperfeicoamento (Neely et al, 2005).

Esta fase da avaliagdo permite gerar os feedbacks inerentes do processo de avaliacao de
desempenho, auxiliando o gestor/decisor em seu processo de priorizagdo de quais areas ird

dispender esfor¢os e recursos que permita melhorar o desempenho da governanga corporativa
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da EFPC. Na Figura 11 pode ser observado o desempenho de cada um dos 34 escala ordinal,

para cada uma das EFPCs.

Figura 11 Avaliagdo de Desempenho da GC das EFPCs 1 e 2
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Ao elaborar e aplicar a equagdo global do modelo, por meio da férmula de agregacao
aditiva para todos as escalas cardinais de cada EFPC ¢ possivel obter o desempenho global do

modelo, e avaliar o desempenho das EFPCs individualmente ou comparativamente.

Desta forma, a Figura 11 apresentou o desempenho das dimensdes avaliadas no modelo
de avaliagdo desempenho da governanca corporativa das EFPCs, que além de poder ser
observado o perfil da situagdo atual das EFPCs, pode ser observado as dimensdes que podem
ser objeto de aperfeicoamento e auxiliar o gestor/decisor na decisdo de quais agdes tomar sobre

o problema (Ensslin et al, 2001).
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Partindo do resultado das escalas cardinais, obtém-se, por meio da agregacao aditiva, o
desempenho global de cada EFPC, que neste modelo podem ser comparéaveis entre eles, e
também permitem a pratica de benchmarking entre as EFPCs. O desempenho Global entre as

EFPCs, pode ser observado na Figura 12.

Figura 12Comparativo do Desempenho Global entre as EFPCs 1 e 2
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4.2.2 Recomendacoes

Uma das vantagens da metodologia utilizada, ¢ a possibilidade de avaliar quais seriam
as melhores acdes a serem tomadas para melhorar o desempenho global da governanga

corporativa das EFPCs (Ensslin, 2002).

Uma das utilizagdes da avaliagdo de desempenho da governanga corporativa é para a
propria empresa, como uma maneira de identificar oportunidades de melhorias em seus
sistemas e processos de governanga corporativa, principalmente para aquelas que foram mal
avaliadas neste quesito (Kanchel, 2007). Desta forma, o modelo desenvolvido no presente
trabalho pode auxiliar neste quesito, servindo de forma a auxiliar as EFPCs na identificagdo e
priorizacao das agdes a serem tomadas para que possa ser observado um avango em seus

processos de governanga corporativa.
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Para validar a fun¢do do modelo de avaliagdo de desempenho da GC das EFPCs na
definicdo e priorizagdo das acdes de aperfeicoamento, serd simulado um plano de melhorias

para a EFPC 1, a qual apresentou a nota mais baixa entre as duas respondentes.

A fim de dar maior objetividade aos planos de agdo, buscou-se identificar os itens que
apresentaram a maior diferenca entre a pontuagdo da referéncia superior e a pontuacao local do
status quo da EFPC. Ou seja, foram identificados os itens que tinham maior potencial de
impacto no desempenho global no desempenho da Governanga Corporativa da EFPC 1. Para a
escolha de quais itens seriam objeto de plano de agdo para aperfeicoamento, definiu-se como
objetivo hipotético que de se obter uma pontuacio da avaliagdo global de desempenho superior
a 80 pontos. Desta forma, priorizou-se os itens que tinham maior potencial, do maior impacto

até o menor impacto até que a nota global fosse igual ou superior a 80 pontos.

Desta forma, partindo de uma avaliacdo global de 46,52 pontos, sdo necessarios a
obtencao de pelo menos 33,48 pontos adicionais. No Quadro 14 estdo relacionados os itens, em

ordem de maior déficit entre a pontuagdo local e pontuacao da referéncia superior.

Quadro 14 Ranking de maiores déficits de contribuigdo no modelo global

Diferenga pontuagdo .
. I Diferenga
Escala ordinal local e pontuagdo
A . Acumulada.
referéncia superior

A entidade possui mecanismos/politicas que: -8,35 -8,35
Programa de Capacitagdo -5,5 -13,85
Capacitagdo Profissional -3,55 -17,4
0 estatuto social da entidade possui/trata sobre: -3,34 -20,74
Auditoria Interna -3,12 -23,86
Regimento Interno da Diretoria Executiva -2,9 -26,76
em relagdo a responsabilidade corporativa e praticas ASG, a entidade -2,5 -29,26
Atividade de Suporte a Governanca -2,5 -31,76
Sobre o Conselho Deliberativo e Conselheiros -2,49 -34,25
Responsabilidades do Suporte a Governanga -2,09 -36,34
Instrugdes inscritas de Compliance, verificagdo e formalizagdo da

EFPC: -2,08 -38,42
Em relagdo a Terceirizagdo e Prestadores de Servigo, a EFPC

realiza/adota os seguintes processos/procedimentos: -1,95 -40,37
InstrugBes escritas de ética, conduta, combate a fraude e lavagem de

dinheiro -1,75 -42,12
Praticas de Compliance adotadas na EFPC. -1,66 -43,78
A EFPC possui os seguintes requisitos para elaboragdo de contratos: -1,57 -45,35
Processos e Controles -1,56 -46,91
Sobre o Conselho Fiscal e Conselheiros -1,25 -48,16
Regimento Interno do Conselho Deliberativo -1,16 -49,32
Responsabilidades do Conselho -1,07 -50,39
AgBes/processos mitigadores de riscos -0,83 -51,22
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a comunicagdo da entidade envolve: -0,68 -51,9
Processos de Investimentos -0,68 -52,58
Auditoria Independente -0,68 -53,26
a politica/norma de comunicagdo da entidade trata/possui: -0,55 -53,81
Regimento interno do Conselho Fiscal -0,3 -54,11
em relagdo a transparéncia e comunicagdo com stakeholders a

entidade: -0,29 -54,4
Processo de Gestdo de Risco -0,29 -54,69
Responsabilidade do Conselho Fiscal -0,2 -54,89
em relagdo a prestagdo de contas: 0 -54,89
Em relagdo ao processo decisorio, a entidade: 0 -54,89
Responsabilidade de Aprovagdo/Execucdo da Diretoria Executiva 0 -54,89
Responsabilidade de Encaminhamento da Diretoria Executiva 0 -54,89
Codigo de Conduta ética possui topico especifico que trate: 0 -54,89
Comités de Assessoramento 1,42 -53,47

Fonte: Autor 2021

Como se trata de um exemplo hipotético, buscou-se uma maneira objetiva de delimitar
as agoes de aperfeicoamento. Porém, ao se tratar de avaliagdo de desempenho, no processo de

recomendacdes, o gestor pode privilegiar critérios que se relacionem com a estratégia.

Partindo do critério de priorizagcdo conforme demonstrado no Quadro 14, chegou-se nas
possiveis acdes de aperfeicoamento e plano de agdo descrito no Quadro 15, no qual também
apresentam os impactos da pontuacdo no escala cardinal e a nova pontuacao local apds o

aperfeicoamento.

Quadro 15 Planos de acdo/Acdes de Aperfeicoamento

Status Quo Aperfei¢ to
: Pontuagdio Pontuaca Pontuagio
Area de Preocupacio Escala ordinal Acdes Pontuagio Local 0 Local
SQEFPC 1 Aperfei¢o | Aperfeicoame
EFPC 1
amento nto
a) Instituir limites e algadas nos orgdos de
O estatuto social da | governanca da EFPC.
entidade possui/trata b) Estabelecer prazo maximo de mandatos 60 5,01 100 8,35
sobre: para os Orgdos estatutarios
. a) definir requisitos e processo de celebragido
Estatu~to Socla! € de contratos com as
Instrucdes Escritas patrocinadoras/instituidoras.
A entidade possui | b) incluir em seus normativos internos sobre
mecanismos/politicas | a responsabilidade global dos conselheiros, 0 0 100 8,35
que: bem como campanhas de conscientizagdo
sobre o dever fiduciarios dos conselheiros e
dirigentes.




a) promover agdes sociais ou ambientais, que
envolvam seus colaboradores, terceiros e
participantes. b) Incluir clausulas contratuais
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em relagio a | com seus prestadores de servigo questdes
Responsabilidade responsa.bilidade relgc%onadas as boas priticas ambientais,
Corporativa cm:p.oratlva e | sociais e de governanga. 40 1,67 100 4,17
priticas ASG, a
entidade
a) discriminar o perfil e as competéncias
desejaveis para os conselheiros. b) criar
instrugdo escrita que trate da indicagdo e
eleigdo de conselheiros. ¢) explicitar critérios
julgados necessarios que permitam a
recondugdo de membros de Orgdos
Sobre o Conselho estatutarios. d) instituir avaliagdo do
Conselho Deliberativo o | conselho e conselheiros. €) estipular 29 056 100 1.93
Deliberativo Conselheiros avaliagdo periddica do processo que ’ ’
envolvam os conselhos. f) implantar
programa de onboarding para novos
conselheiros. g) estabelecer programa de
capacitagdo para novos conselheiros. h)
estabelecer remuneragdo dos conselheiros
com base em pesquisas de mercado.
Regimento Interno a) elaborar ¢ aprovar Regimento Interno da
Diretoria Executiva | da Diretoria | Diretoria Executiva -60 -1,09 100 1,81
Executiva
a) instituir fungdo responsavel para
secretariar e auxiliar nas demandas dos
Conselhos, vinculada diretamente ao
- Conselho Deliberativo. b) processo de
il:)lz'lgfanga :g\:‘(}:lf:lea:z:uporte compliance  formal das informagdes 40 1,67 100 4,17
encaminhadas para deliberagdo do CD. c)
estabelecer independéncia ao responsavel
pelas fungdes de suporte a governanga.
a) instituir  Auditoria interna, com
o L. responsabilidades, limites e algadas bem
Auditorias Auditoria Interna definidos, com independéncia necessaria -50 -1,04 100 2,08
para a execugdo de suas atividades.
Capacitagio a) instituir e executar programa de 29 08 100 275
Capacitacio Profissional capacita¢do abrangente a todos os niveis ’ ’
Profissional Progra}ma- de | hierarquicos da EFPC. -100 275 100 275
Capacitacio

Fonte: Autor 2021

Caso implantagdo das acdes de melhoria fossem implementadas, a EFPC 1 ndo teria

mais nenhum escala cardinal situada na situagao “comprometedor”. Desta forma, a proposta de

aperfeicoamento de 9 itens, de um total de 34, ja permite que o desempenho da EFPC 1

apresente uma melhora de 34 pontos, que representa um acréscimo de 74% em seu desempenho.

Na Figura 13 Andlise do impacto do aperfeigoamento na EFPC 1, pode ser observado a

pontuagdo local das escalas cardinais na situagdo inicial frente a pontuacdo local pos-

implantacdo dos aperfeicoamentos (linha pontilhada)
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Figura 13 Analise do impacto do aperfeicoamento na EFPC 1

Analise de Impacto do Aperfeicoamento EFPC 1

S\ A
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e PONtUACAO BOM e PONEtUACEO NeUtro e PONEUACE0 SQ EFPC 1 = = = Pontuacdo Aperfeicoamento

Na Figura 14 Avaliagdo de Desempenho Global — Situacdo pos aperfeicoamento, tem-se a
analise comparativa entre as duas EFPCs, sendo que a EFPC 1, que foi objeto de implantacao
de planos de agdo, possui sua situacdo inicial e também pds implantacdao dos planos de agao.

Neste grafico, se observa o impacto global das ac¢des de aperfeigoamento implementados.

Superada esta fase, pode-se concluir que o modelo multicritério desenvolvido atende
aos seus objetivos, em apresentar o entendimento de questdes complexas, de maneira
estruturada que possa ser utilizada pelas partes interessadas, permite realizar a avaliagcdo de
desempenho, pode ser utilizado como gerador de recomendagdes e auxilia na decisdo de quais

acdes podem ser implementadas para melhorar o desempenho global (Ensslin, 2002).

Com isso, ap0s ter passado por todas as fases da metodologia MCDA, e da avaliacdo de

desempenho sera abordado a analise dos resultados.
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Figura 14 Avaliacdo de Desempenho Global — Situacao po6s aperfeigoamento
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43 ANALISE DE RESULTADOS

A presente dissertacdo, ao buscar um arcabougo especifico sobre avaliagdo de
desempenho da governanca corporativa, conseguiu suprir algumas limitagdes no processo de
elaboragdo do modelo de avaliagdo, como por exemplo, levar em consideragdo o contexto
especifico ao qual as empresas que serdo avaliadas estdo inseridas, conforme disposto nos
trabalhos de Baghal et al (2008) e Kanchel (2007). Além disso, o presente trabalho avangou em
alguns pontos frente aos trabalhos anteriores que serdo apresentados a seguir.

No trabalho de Nerantzidis (2016), que buscou construir um indice baseado em uma
metodologia que envolveu tanto académicos quanto profissionais de mercado, porém seus
critérios foram focados em obrigacdes decorrentes de legislacdo e guias de boas praticas de
governanga corporativa, porém sem levar em consideragao o contexto especifico e o segmento
de atuacdo das empresas. Na presente dissertacdo, o principal avanco em relagdo ao trabalho de
Nerantzidis (2016) foi o fato de ter reconhecido a necessidade de que a avaliacdao da governanga
corporativa deve estar alinhada com o contexto especifico e segmento das empresas objeto da
avaliacdo da governanga corporativa.

O trabalho de Guney, Hernandez-Perdomo & Rocco (2019) abordou a dificuldade e a

auséncia de consenso na constru¢do de indices de governanga, e que se trata de matéria
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multidimensional e questdes relacionadas a governanga corporativa dependem de questdes
macroecondmicas, legais/regulatorias, regionais e at¢é mesmo dentro das preferéncias das
proprias empresas. Dentro deste contexto, buscou-se, utilizando uma metodologia multicritério
de apoio a decisao (MCDA), elaborar um indice especifico, para poder analisar o impacto da
governanga corporativa nos resultados das companhias. A utilizagdo da metodologia de apoio
a decisdo foi utilizada para “rebalancear” uma metodologia ja estabelecida e posteriormente
verificar o impacto da governancga nos resultados. A presente dissertacdo difere do trabalho de
Guney et al (2019) em utilizar o MCDA para construir um modelo de avalia¢do da governanga
corporativa, porém de maneira focada e elaborada para atender as necessidades de um setor
especifico. Desta forma, o objetivo foi de construir um modelo que permitisse avaliar o
desempenho da GC, sem se preocupar em relacionar o desempenho da governanga corporativa
com qualquer outro fator.

Na pesquisa de Falcdo & Alves (2018), os autores buscaram analisar a aderéncia das
EFPCs as praticas de governanga corporativa recomendadas pelo 6rgdo fiscalizador. Os
principais destaques em relagdo ao trabalho de Falcdo & Alves (2018), foi o fato de ter
elaborado um instrumento que permitisse avaliar o desempenho da governanga corporativa,
envolvendo ndo apenas sob a visdo do orgdo fiscalizador, porém incluindo outros 6rgdos
competentes, como a ABRAPP e o IBGC.

O trabalho de Silva ef al(2015), que utilizou uma metodologia multicritério de apoio a
decisdo com a finalidade de formar uma escala de mensuracao de governanca corporativa para
as cooperativas agropecuarias do estado do Parand, com base nas recomendagdes do IBGC. A
presente dissertacdo se difere, além do setor de atuacdo, em buscar incluir outras fontes de boas
praticas de governanga corporativa para o modelo de avaliagdo da governancga corporativa.

De maneira geral, as principais contribui¢des do presente trabalho, e que se diferenciam
de trabalhos anteriores, ¢ o fato de se utilizar uma metodologia multicritério para avaliar o
desempenho da governancga corporativa de forma pratica, porém incorporando recomendagdes
de 6rgaos que englobam todo o contexto das EFPCs. Outro destaque, se da sobre a possibilidade
de obter feedback do modelo e priorizar acdes de aperfeigoamento das proprias empresas. Além
disso, ao permitir que as EFPCs utilizem esse modelo de forma pratica, o presente trabalho
transpassa as barreiras da academia levando ao segmento de previdéncia complementar um
ferramenta que possa auxiliar os gestores em suas decisdes sobre os instrumentos, processos €

controles de Governanga Corporativa possam ser implementados nas EFPCs.
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5 CONCLUSOES

Como as EFPCs sao importantes investidores institucionais ¢ administrarem recursos
para pagamento de previdéncia complementar aos participantes, a discussdo de como estas

empresas sdo geridas e controladas ¢ de suma importancia para o atingimento de seus objetivos.

Dentro deste contexto, destaca-se a Governanga Corporativa das EFPCs, que ¢ definido
como o sistema pelo qual as empresas sao dirigidas, monitoradas e incentivadas (IBGC). Sendo
a governanga corporativa ainda um ponto destacado pela PREVIC, 6rgao fiscalizador deste
segmento, que em 2020 publicou que os principais desafios das EFPCs, entre outros, estdo os

controles internos eficientes € uma governanga corporativa robusta.

Diante disto, notou-se uma auséncia de um modelo que permitisse avaliar a governanga
corporativa das EFPCs, sendo a constru¢do deste modelo o objetivo deste trabalho. Partindo
das recomendacdes do 6rgdo regulador, entidade referéncia em GC no Brasil e da associagao
dos fundos de pensdo atingiu-se o objetivo de considerar as especificidades da regulacao,
regional e setorial. Esta abrangéncia de orgdos utilizados foi determinante para atender as
especificidades de que o desempenho da governanga corporativa depende de seu contexto

(Bachal et al, 2008; Kanchel, 2007; Schimidt & Brauer; 2006).

Utilizando-se uma metodologia multicritério de apoio a decisdo, foram identificados os
elementos primdarios de avaliagdo e a separagdo em areas de preocupagdo. ApoOs esta
identificagdo foi elaborada a estrutura hierarquica de valores e por fim a constru¢ao da escala

ordinal.

A construcdo das escalas ordinais € o ponto central deste trabalho, uma vez que agrupa
as recomendagdes dos principais 0rgaos que tratam de governanga corporativa para as EFPCs
e transforma em um framework com questdes dicotdmicas que permite avaliar os niveis locais
de desempenho. A transformagao da escala ordinal em cardinal, por meio de uma fung¢ao linear,

permite avaliar cada item.

Partindo da escala cardinal, por meio da equagdo de agregacdo aditiva, tem-se a
equacgdo global que permite avaliar o desempenho da governanga corporativa das EFPCs.

Para testar a validade do modelo, foram avaliadas duas EFPCs e identificados seus

niveis de desempenho. Isto mostrou os o desempenho das EFPCs que puderam ser comparados

de maneira local e global.
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Como a avaliacao de desempenho deve também ser um instrumento de feedback e
permitir agdes de aperfeigoamento, foi realizada uma simulagdo de planos de acao na EFPC
que apresentou o menor desempenho global. Identificando os itens que possuiam o maior
potencial de impacto global, e estabelecendo as agdes necessarias para melhorar o desempenho

local destes itens, € por consequéncia impacto no desempenho global.

Assim sendo, o modelo de avaliagio da governanca corporativa das EFPCs
desenvolvido no presente trabalho cumpriu com os objetivos de um modelo de avaliagdo, tanto
do ponto de vista das especificidades da avaliagdo de governanca corporativa, quanto dos

requisitos propostos para avaliagdo de desempenho.

5. 1QUANTO AO PROBLEMA DE PESQUISA

O autor buscou como norteador de seu trabalho a seguinte pergunta: Quais
fatores/aspectos sdo necessarios para avaliar o desempenho da GC das EFPCs?

Para identificar os fatores/aspectos que sdo necessarios para avaliar o desempenho da
GC das EFPCs o pesquisador realizou a analise do conteudo oriundo dos guias de boas praticas
de o6rgdos competentes sobre governanga corporativa nas EFPCs.

Porém, para realizar a avaliagdo do desempenho da GC, apenas a identificagdo dos
fatores/aspectos seria insuficiente. Desta forma. foi elaborado um modelo multicritério para
avaliar o desempenho, sendo os fatores/aspectos oriundos dos guias de boas praticas utilizados
como escalas ordinais que permitem avaliar a GC das EFPCs.

Desta forma, tem-se que o problema da pesquisa foi resolvido com a valida¢dao do

modelo multicritério de apoio a decisao para avaliacdo de desempenho da GC das EFPCs.

5.2QUANTO AOS OBJETIVOS DE PESQUISA

Partindo dos objetivos especificos, o presente trabalho identificou os fatores desejaveis
pelos o6rgdos competentes sobre governanga corporativa ao analisar as recomendagdes oriundas
dos guias de boas praticas de governanga corporativa emanado pela ABRAPP, PREVIC e
IBGC. E ao agrupar essas recomendacdes em areas de preocupacdes até se obter as escalas

cardinais que permitam a mensura¢gdo do desempenho da governanga corporativa das EFPCs,
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ficou atingido os objetivos especificos: 1. Identificar os fatores desejaveis pelos Orgaos
competentes sobre governanga corporativa, € que sao necessarios e suficientes para mensurar a
governanga corporativa das EFPCs; 2. Propor escalas ordinais que permitam mensuragdo o
desempenho das areas de preocupagao da governanga corporativa.

Ao avangar, a partir dos escala ordinal, e utilizando a fun¢do de valor e taxas de
compensagao lineares, a aplicagdo em duas EFPCs permitiu demonstrar que o modelo proposto
pode ser utilizado como uma ferramenta de gestao das EFPCs.

Saindo dos objetivos especificos e partindo para o objetivo geral deste trabalho que ¢
desenvolver um modelo multicritério que permita avaliar o desempenho da governanca
corporativa das Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar, com base nas
recomendacdes de 6rgdos competentes sobre governanga corporativa das EFPCs, entende-se

que o modelo estava pronto para avaliar o desempenho da governanca corporativa das EFPCs.

5.3 LIMITACOES

As limitagdes identificadas neste trabalho sdo decorrentes do viés prescritivista do
modelo proposto. Ao adotar as recomendagdes de 6rgaos externos, pode se deixar de considerar
outros aspectos que possam ser relevantes, independente se do ponto de vista do que se tem
como boa pratica ou daquilo que as empresas que utilizardo o modelo entendem como boa

prética.

A segunda limitagdo identificada se trata de que alguns atributos da Governanga
Corporativa pode ser substitutos e ndo complementares. Desta forma, as empresas podem
buscar otimizar seu processo de governanga corporativa sob a oOtica de custo x beneficio
adotando um mecanismo em detrimento de outro sem grande prejuizo na governanga

corporativa como um todo (Baghal et al, 2008).

54 RECOMENDACOES PARA FUTURAS PESQUISAS

Com o desenvolvimento de um modelo de avaliagdo da governancga corporativa para as
EFPCs abre-se uma oportunidade de discussdes acerca a avaliagdo da governanga corporativa
para outros segmentos, levando em consideragdo as especificidades de cada um. Desta forma,

partindo da metodologia adota, poderia ser elaborado modelos especificos para outros setores.
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Outra oportunidade que se abre, ¢ a possibilidade de avaliar o efeito do desempenho da
governanga corporativa frente a outros fatores, podendo relacionar o desempenho da

governanga corporativa das EFPCs como causa de outros efeitos.

Por fim, pode se evoluir no ponto de vista das ponderagdes, incluindo mais atores para
que as taxas de compensagao ¢ integragdes do referido modelo sejam estabelecidas com base

na opinido de especialistas, seja do segmento de governanca corporativa ou das EFPCs.
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APENDICE A - Cédigo das Melhores Priticas de Governanca Corporativa - IBGC

Planilha 1 — Cédigo das Melhores Praticas de Governanga Corporativa - IBGC

CODIGO DAS MELHORES PRATICAS DE GOVERNANCA CORPORATIVA - IBGC

Titulo

Recomendagdo

Conceito “uma agdo,

A estrutura aderente ao principio “uma agdo é igual a um voto” é a que mais promove o
alinhamento de interesses entre todos os socios. Em tais estruturas, o poder politico,
representado pelo direito de voto, sera sempre proporcional aos direitos econémicos
derivados da propriedade das agdes. Exce¢des devem ser evitadas, mas a flexibilidade pode

(AL um voto” (A) ser admitida, considerando-se o potencial beneficio da presenga de acionistas de referéncia
para o desempenho e visdo de longo prazo das companhias, cuidando para evitar assimetrias
indevidas e incluindo salvaguardas que mitiguem ou compensem eventual desalinhamento.
(A)1
E o contrato que, complementando a legislagdo, rege e estabelece a forma de

(A)2 Estatuto/Contrato funcionamento da organizagdo, incluindo as algadas e as atribui¢es de cada agente de

social.(A) governanga. Contribui para dar transparéncia ao sistema de governanga da organizagdo e
para fomentar a confianga nas relagdes com todas as partes interessadas relevantes.(A)2
Mecanismos de As poison pills devem ter como principal objetivo prevenir a tomada de controle de uma
(A)3 protegdo da tomada | companhia aberta em fungdo de uma oscilagdo momentanea no prego das agdes, o que
de controle (poison | pode colocar em risco projetos de longo prazo da companhia e resultar em expropriagéo de
pills(A) valor dos sdcios vigentes.(A)3
Mediacio e E fundamental prever formas ageis e eficazes de resolugdo de controvérsias e divergéncias
(A)4 X entre sécios e administradores e entre estes e a propria organizagdo, para evitar prejuizos ao
arbitragem(A) - o
desempenho ou redugdo do valor da organizagdo.(A)4
Acordo entre os Os acordos entre os sdcios regem questdes como: compra e venda de ag¢Ges pelos

(A)5 socios(A) signatarios; preferéncia para adquirir as participagdes dos demais sdcios; exercicio do direito
a voto e poder de controle nas assembleias.(A)5
E 0 6rgdo de participagdo direta pelo qual os sdcios tratam das grandes decises da

Assembleia organizagdo.
(A)6 geral/Reunido de E também momento relevante de prestagio de contas e exercicio de transparéncia pela
sécios(A) administragdo, e oportunidade valiosa para que os sécios possam contribuir com a

organizagdo, apresentando ideias e opiniGes. (A)6
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(A)7

Assembleia
geral/Reunido de
socios(A)

a) As regras de convocagdo da assembleia geral (ex.: forma e agenda, incluindo exposi¢do da
ordem do dia, local, data e horario) devem favorecer a presenga do maior niumero possivel
de sdcios e conferir tempo adequado para que eles se preparem para a deliberagdo. Ela deve
ocorrer com, no minimo, 30 dias de antecedéncia. Quanto mais complexos forem os
assuntos a serem tratados e mais dispersa for a base acionaria da organizagdo, maior deve
ser a antecedéncia da convocagao.

b) A organizagdo deve facilitar a participagdo na assembleia geral. Documentos
comprobatdrios da condigdo de s6cio devem ser detalhados no estatuto/contrato social
(vide 1.2) e no manual (vide 1.6.2.1), e, em todos os casos, devem ser analisados com boa-fé,
sem a formulagdo de exigéncias desnecessarias. Também deve ser facultada a interagdo
entre os sdcios, inclusive o acesso ao quadro de sdcios e ao numero de quotas ou agbes
detidas por cada um e viabilizados instrumentos como a transmissdo on-line, votagdo
eletrdnica ou boletim e voto por procuragao.

c) Além dos sdcios, recomenda-se que membros dos 6rgdos sociais (ex.: conselho de
administragdo, diretoria, conselho fiscal e comité de auditoria) estejam presentes na
assembleia geral ordindria, para, caso necessario, prestarem esclarecimentos.

d) Como principal lider da administragdo da organizagdo, o presidente do conselho de
administragdo deve presidir a assembleia geral. Caso ele tenha interesse conflitante com o
da organizagdo em fungdo das matérias da ordem do dia, deverd declarar-se conflitado, e
outro membro do conselho de administragdo nao conflitado deve presidir a assembleia
geral.

e) Qualquer sdécio podera solicitar a administragdo da organizagdo, mediante justificativa, a
suspensdo ou a interrupgdo do prazo de convocagdo da assembleia geral que tratar de
matérias de maior complexidade. Cabe aos administradores analisar o pedido e justificar o
motivo de sua decisdo em qualquer caso. (A)7

(A)8

Assembleia
geral/Reunido de
socios(A)

a) A pauta da assembleia geral e a documentagédo pertinente devem ser fornecidas aos
sécios na data da primeira convocagdo de modo acessivel, inclusive de forma eletrénica.
N3do deve estar incluido o item genérico “outros assuntos”, para evitar que temas
importantes ndo sejam revelados com a necessaria antecedéncia.

b) O estatuto/contrato social deve prever que, no momento da assembleia, a inclusdo de
assuntos ndo apresentados expressamente na convocagdo somente possa ser feita caso
haja a presenca e a aprovacgdo de todos os sdcios.

c) O edital de convocagdo, com a pauta e a respectiva documentacgdo, deve, inclusive para
empresas fechadas, ser tornado publico para todos os sécios simultaneamente. A
organizagdo deve manter um canal para o esclarecimento de dividas dos sdcios sobre a
documentagdo pertinente da assembleia geral.

d) As atas da assembleia geral de companhias abertas devem ser enviadas na integra a
Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM) e a bolsa de valores em que os titulos de emissdo da
companhia estiverem listados, independentemente de a forma de publicagdo de tais atas ser
resumida. Votos dissidentes devem constar na ata, cuja redacdo deve permitir o pleno
entendimento das decisGes e discussdes havidas na assembleia, ainda que lavrada

em forma de sumario de fatos ocorridos.(A)8

(A)9

Assembleia
geral/Reunido de
socios(A)

a) Recomenda-se que as empresas, principalmente as com estruturas societarias mais
dispersas, elaborem manuais visando a facilitar e estimular a participagdo nas assembleias. O
manual para a participagdo na assembleia geral deve: oferecer informagdes detalhadas
sobre cada matéria a ser deliberada, incluindo a posi¢do da administragdo; conter

modelos de procuragdo com as opgdes de voto; e ser fornecido aos sécios — no caso de
companhias abertas, deve ser enviado a CVM e a bolsa de valores em que os titulos de
emissdo da companhia estiverem listados e disponibilizado no seu website.(A)9

(A)10

10

Assembleia
geral/Reunido de
socios(A)

a) A organizagdo deve fornecer mecanismos que permitam aos sdcios apresentar propostas
justificadas de itens a serem eventualmente incluidos na ordem do dia antes da convocagdo
da assembleia geral(A)10

(A)11

11

Assembleia
geral/Reunido de
socios(A)

a) A organizagdo deve fornecer mecanismos para que os sécios solicitem previamente
informagdes aos administradores e as recebam em tempo habil para deliberarem sobre os
itens da pauta, bem como tenham acesso as respostas dos administradores as perguntas
formuladas por outros sécios. As perguntas devem ter relagdo com a competéncia da
assembleia geral e ser formuladas por escrito ao diretor-presidente, ao diretor de relagdes
com investidores ou a secretaria de governanga, conforme dispuser o estatuto/contrato
social (vide 1.2) ou o manual para a participagdo em assembleia.(A)11
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(A)12

12

Assembleia
geral/Reunido de
socios(A)

a) Os sacios devem indicar candidatos para os conselhos de administragdo e fiscal que
demonstrem possuir, além de alinhamento com valores e principios da organizagdo,
competéncia técnica, experiéncia e reputagdo ilibada, bem como capacidade de atuar de
maneira diligente e independente de quem os indicou. Para que os demais sécios possam
aferir esses atributos, é fundamental que sejam encaminhadas previamente informag&es
detalhadas sobre os candidatos, incluindo suas atuais atividades profissionais tais como:
posi¢cBes em conselho, servigos de consultoria ou cargos de diretoria.(A)12

(A)13

13

Assembleia
geral/Reunido de
socios(A)

a) As regras de votacdo devem ser claras, objetivas e definidas com o propdsito de facilitar a
votagdo, inclusive por procuragdo ou outros canais, além de estarem disponiveis desde a
publicagdo do primeiro antincio de convocagdo.

b) E boa prética que a organizagdo procure facilitar a interagdo entre sécios. O registro de
todos os sécios, com a indicagdo das respectivas quantidades de a¢gdes/quotas e demais
valores mobilidrios de emissdo da sociedade, deve ser disponibilizado pela sociedade para
qualquer um de seus sécios.(A)13

(A)14

14

Assembleia
geral/Reunido de
sécios(A)

a) A organizagdo sempre deve facilitar a participagdo dos sdcios na assembleia geral,
inclusive se esta ocorrer a distancia. Nesse caso, a administragdo deve considerar fornecer
aos socios mecanismos como a transmissao digital, utilizagdo de assinatura eletrdnica,
certificagdo e boletins de voto em formato digital, bem como indicar agentes de voto (voting
agents) para receberem as procuragdes outorgadas pelos sdcios e votarem de acordo com as
orientagdes recebidas.(A)14

(A)15

15

Assembleia
geral/Reunido de
sécios(A)

a) O estatuto/contrato social e o acordo entre os sécios, se houver, devem conter
mecanismos para identificagdo e resolugdo de casos de conflito de interesses nas
assembleias.

b) O sécio que, por qualquer motivo, tiver interesse conflitante com o da organizagdo em
determinada deliberagdo:

i. deve comunicar imediatamente o fato e abster-se de participar da discussdo e da votagdo
dessa matéria;

ii. se estiver representando terceiros, sé deve ser autorizado a votar caso o instrumento de
mandato tenha sido dado por um acionista ndo conflitado e expresse, explicitamente, qual o
voto a ser proferido, devendo abster-se de participar da discussado;

iii. caso o sécio mandatario também possua conflito ou a procuragdo ndo seja explicita com
relagdo ao voto a ser proferido, ele ndo deve ser autorizado a participar e votar, ainda que
representando o terceiro.(A)15

(A)16

16

Transferéncia de
controle ..(A)

Transagdes que resultam na alienagdo ou na aquisi¢do do controle acionario tendem a ser
complexas. Independentemente da forma juridica e dos termos e condigdes negociados para
a transagdo que der origem a transferéncia de controle, todos os sdcios da organizagdo
objeto da transagdo devem ser tratados de forma justa e equitativa.(A)16

(A)17

17

Transferéncia de
controle .(A)

a) TransagBes em que se configure a alienagdo, direta ou indireta, do controle acionario,
devem ser acompanhadas de oferta publica de aquisi¢do de agdes (OPA) dirigida a todos os
acionistas, pelo mesmo prego e condi¢es obtidos pelo acionista vendedor. Ainda que a
interpretagdo imediata do artigo 254-A da Lei 6.404, de 1976 (Lei das S.A.) remeta
unicamente a alienagdo do poder de controle, compreendido como aquele detido por um
acionista controlador identificado, a um comprador externo a sociedade, recomenda-se que
a OPA seja realizada sempre que se verificar a transferéncia, em carater oneroso, do poder
de dirigir as atividades sociais e de orientar o funcionamento dos érgdos da sociedade. Tais
situagdes podem ocorrer, por exemplo, em transferéncias realizadas entre acionistas
integrantes do bloco de controle.(A)17

(A)18

18

Transferéncia de
controle .(A)

a) Recomenda-se que seja realizada a OPA por aquisi¢do de controle, como forma de
garantir tratamento equitativo a todos acionistas. Em particular, aconselha-se a realizagdo da
OPA sempre que um acionista ou grupo de acionistas atingir, de forma direta ou indireta,
participagdo relevante no capital votante (igual ou superior a 30%), o que, em companhias
com dispersdo da base acionaria, é suficiente para que seu titular exer¢a o poder de
controle.

Essa recomendagdo ndo se aplica aos casos em que exista na companhia um acionista
controlador definido e, ainda, aos casos em que tal participagdo acionaria tenha sido
alcangada por meio de reestruturagdo societaria, como incorporagdo, incorporagdo de
ac¢bes, ou aumento de capital. A OPA deve ser dirigida a todos os acionistas, que devem ter a
faculdade de dispensar o ofertante da obrigacdo de adquirir a totalidade das a¢Ges.(A)18
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(A)19

19

Transferéncia de
controle .(A)

a) Os acionistas devem ter tempo suficiente para decidir de forma fundamentada, refletida e
independente sobre a OPA, recebendo tempestiva e equitativamente todas as informagdes
necessarias. b) O conselho de administragdo
deve dar seu parecer, o qual devera conter, dentre outras informagdes relevantes:

i. opinido da administragdo sobre eventual aceitagdo da OPA e sobre o valor econémico da
companhia;

ii. 0 prego de negociagdo das agdes;

iii. o impacto estimado da transagdo sobre as partes interessadas e sobre a estratégia de
longo prazo da companhia;

iv. o histérico do ofertante da OPA, bem como seu eventual alinhamento com os interesses
da companhia.(A)19

(A)20

20

Liquidez dos
titulos(A)

As companhias de capital aberto devem esforgar-se para fomentar e preservar a liquidez de
seus titulos, mantendo em circulagdo16 um nimero adequado de agbes por meio da gestdo
ativa da base aciondria.(A)20

(A)21

21

Politica de
dividendos(A)

E importante haver uma politica de dividendos que respeite as caracteristicas econdmico-
financeiras da empresa — geragdo de caixa e necessidade de investimentos — e que seja do
conhecimento de todos os interessados, socios e investidores.(A)21

(A)22

22

Conselho de
familia(A)

Orgdo responsavel por manter assuntos de ordem familiar separados dos assuntos da
organizagdo a fim de evitar a interferéncia indevida sobre a organizagdo por assuntos de
interesse exclusivo da familia. Os objetivos do conselho de familia ndo se confundem com os
do conselho de administragdo (vide 2.1), que sdo voltados unicamente para a
organizagdo.(A)22

(A)23

23

Conselho de
administragdo(A)

O conselho de administragdo é o 6rgdo colegiado encarregado do processo de decisdo de
uma organizagdo em relagdo ao seu direcionamento estratégico. Ele exerce o papel de
guardido dos principios, valores, objeto social e do sistema de governanga da organizagdo,
sendo seu principal componente.(A)23

(A)24

24

Conselho de
administragdo(A)

O conselho de administragdo é um érgdo colegiado, cujo desempenho depende do respeito
e da compreensdo das caracteristicas de cada um de seus membros, sem que isso implique
auséncia de debates de ideias. A diversidade de perfis é fundamental, pois permite que a
organizagdo se beneficie da pluralidade de argumentos e de um processo de tomada de
decisdo com maior qualidade e seguranca.(A)24

(A)25

25

Conselho de
administragdo(A)

a) O processo de sele¢do dos conselheiros deve ser aderente aos principios e valores da
organizagdo, a estratégia, ao estdgio de maturidade e as expectativas em relagdo a atuagdo
esperada do conselho. O processo de selegdo pode contar com a participagdo de terceiros
independentes.

b) O préprio conselho, quando do processo de renovagdo de seu mandato, deve, com
antecedéncia, definir o perfil, divulgar a qualificacdo desejavel e a expectativa em relagdo
aos candidatos, visando a apoiar os sécios na escolha e eleigdo de seus membros.(A)25

(A)26

26

Conselho de
administragdo(A)

a) Entre as caracteristicas e competéncias requeridas pelos conselheiros estdo:

i. alinhamento e comprometimento com os principios, valores da organizacdo e seu cédigo
de conduta;

ii. visdo estratégica;

iii. disposigdo para defender seu ponto de vista a partir de julgamento préprio;

iv. capacidade de comunicagdo;

v. disponibilidade de tempo;

vi. capacidade de trabalho em equipe;

vii. conhecimento das melhores praticas de governanga corporativa;

viii. capacidade de interpretar relatdrios gerenciais, contdbeis e financeiros e ndo
financeiros18;

ix. conhecimento sobre a legislagdo societaria e de regulagdo; x. conhecimentos sobre
gerenciamento de riscos.

b) O conselheiro deve estar isento de conflito de interesse fundamental (ndo administravel,
ndo pontual ou situacional, que seja, ou espera-se que seja, permanente) e constantemente
atento aos assuntos da organizagdo. Deve dispor de capacidade de atuar proativamente,
visando a tomar decisdes informadas e conscientes, além de entender que seus deveres e
responsabilidades sdo abrangentes e ndo restritos as reunides do conselho.

c) Preenchidos esses requisitos, a idade torna-se um fator de peso relativo. A efetiva
contribui¢do do conselheiro para o conselho, a organizagdo e os sécios é o que deve
prevalecer(A)26




96

(A)27

27

Conselho de
administragdo(A)

a) Recomenda-se um nimero impar de conselheiros, entre cinco e onze. Esse nimero pode
variar conforme o setor de atuagdo, porte, complexidade das atividades, estagio do ciclo de
vida da organizagdo e necessidade de criagdo de comités.(A)27

(A)28

28

Conselho de
administragdo(A)

Todos os conselheiros, uma vez eleitos, tém responsabilidade para com a organizagdo,
independentemente do sdcio, grupo aciondrio, administrador ou parte interessada que o
tenha indicado para o cargo.(A)28

(A)29

29

Conselho de
administragdo(A)

Podem ser identificadas trés classes de conselheiros:

¢ internos: conselheiros que ocupam posi¢do de diretores ou que sdo empregados da
organizagdo;

¢ externos: conselheiros sem vinculo atual comercial, empregaticio ou de diregdo com a
organizagdo, mas que ndo sdo independentes, tais como ex-diretores e ex-empregados,
advogados e consultores que prestam servigos a empresa, sdcios ou empregados do grupo
controlador, de sua controlada direta, controladas ou do mesmo grupo econémico e seus
parentes préximos e gestores de fundos com participagdo relevante;

¢ independentes: conselheiros externos que ndo possuem relagdes familiares, de negdcio,
ou de qualquer outro tipo com sdécios com participagdo relevante, grupos controladores,
executivos, prestadores de servigos ou entidades sem fins lucrativos que influenciem ou
possam influenciar, de forma significativa, seus julgamentos, opiniGes, decisGes ou
comprometer suas agdes no melhor interesse da organizagdo.

O papel dos conselheiros independentes é especialmente importante em companhias com
capital

disperso, sem controle definido, em que o papel predominante da diretoria deve ser
contrabalangado.(A)29

(A)30

30

Conselho de
administragdo(A)

Os conselheiros independentes devem assumir maior protagonismo nas discussdes, caso
haja acimulo dos cargos de diretor-presidente e presidente do conselho de
administracdo.(A)30

(A)31

31

Conselho de
administragdo(A)

Um prazo de mandato propicia que, expirado esse tempo, reflita-se sobre as contribui¢des
do conselheiro e os perfis desejaveis para composigdo do conselho. A reeleigdo pode ser
desejdvel para construir um conselho experiente e produtivo, desde que vinculada aos
resultados da avaliagdo.(A)31

(A)32

32

Conselho de
administragdo(A)

A participagdo do conselheiro vai além da presenga nas reunides do conselho e da leitura da
documentagdo prévia. Ao assumir a posi¢cdo de conselheiro de administragdo, o indicado
deve observar os deveres fiducidrios previstos em lei de diligéncia, de informar e de lealdade
com a organizagdo. Ele deve ter em mente, ainda, a responsabilidade assumida com as
partes interessadas de se comprometer, se preparar e participar ativamente das
reunides.(A)32

(A)33

33

Conselho de
administragdo(A)

O presidente do conselho tem a responsabilidade de buscar a eficicia e o bom desempenho
do 6rgdo e de cada um de seus membros. A coordenagdo do presidente aliada a
diversificagdo na composicdo do conselho, ao treinamento continuo e a avaliagdo sdo
ferramentas que podem contribuir para uma dindmica agregadora no conselho de
administragdo.(A)33

(A)34

34

Conselho de
administragdo(A)

a) O estatuto/contrato social ou o regimento interno do conselho de administragdo pode
prever que o vice-presidente, caso exista, substitua o presidente. Alternativamente, em caso
de auséncia do presidente do conselho, ele deve indicar algum conselheiro para substitui-lo.
(A)34

(A)35

35

Conselho de
administragdo(A)

) Para que n3o haja concentragdo de poder e prejuizo ao dever de supervisdo do conselho
em relagdo a diretoria, o acimulo das fungdes de presidente e diretor-presidente por uma
mesma pessoa deve ser evitado. O diretor-presidente ndo deve ser membro do conselho de
administragdo, mas deve participar das reuniées como convidado.(A)35

(A)36

36

Conselho de
administragdo(A)

As responsabilidades dos conselheiros sdo indelegéveis, portanto a existéncia de
conselheiros suplentes deve ser evitada.(A)36

(A)37

37

Conselho de
administragdo(A)

A avaliagdo do conselho e dos conselheiros contribui para que o conselho seja efetivo, faz
parte da prestagdo de contas do érgdo, e permite o aperfeicoamento da governanga da
organizagdo.(A)37
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a) A avaliagdo do conselho pode ser realizada exclusivamente pelos conselheiros ou contar
com a participagdo de executivos, outras partes interessadas e/ou com a facilitagdo de uma
assessoria externa. O conselho e os conselheiros devem fazer uma autoavaliagdo
(respectivamente, como érgdo e como membros) e também avaliar todos os érgdos
subordinados ao conselho. Em estagios mais avangados de maturidade, pode ser realizada
uma avaliagdo do conselho pelos executivos.

b) O escopo da avaliagdo do conselho deve incluir:

(A)38 38 Conselho de i. 0 préprio conselho, como érgdo colegiado;
administragdo(A) ii. os comités, caso existentes;
iii. o presidente do conselho;
iv. os conselheiros, individualmente;
v. a secretaria de governanga, caso existente.
c) Dentre os critérios de avaliagdo do conselho, devem ser incluidos suas atribuigdes, sua
estrutura e seus processos de funcionamento. Assim como o préprio conselho, seu processo
de avaliagdo evolui conforme o amadurecimento do sistema de governanga da
organizagdo.(A)38
A avaliagdo do diretor-presidente e da diretoria objetiva permitir a revisdo e analise da
(A)39 39 Cons.el.ho deN contribui¢do do grupo de executivos da organizagdo, a fim de que sejam alcangados os
administragdo(A) L P . L ~
objetivos estratégicos estabelecidos pelo conselho de administragdo.(A)39
A elaboragdo de plano de sucessdo tem por objetivo assegurar que, na eventual substituicdo
Conselho de de executivos, a gestdo disponha de profissionais para contrata¢do e/ou promog&o, cuja
(A)40 40 administracao(A) experiéncia profissional e competéncias contribuam para a continuidade do bom
desempenho da organizacdo. O planejamento da sucessdo é fundamental para mitigar
riscos, garantir a continuidade da gestdo e preservar valor da organizagdo.(A)40
(A)a1 a Conselho de Programas de integragdo auxiliam os conselheiros a se familiarizarem mais rapidamente com
administragdo(A) a cultura, as pessoas e o ambiente de negdcios da organizacdo.(A)41
O conselheiro de administracdo deve preocupar-se permanentemente com sua capacidade
Conselho de em efetivamente governar a organizagdo, conhecendo a dindmica da i,ndl]stria, a geragdo de
(A)42 42 administracio(A) valor da empresa e as mudangas em curso no ambiente de negécios. E importante que ele
busque aprimoramento constante das suas competéncias para aperfei¢oar seu desempenho
e atuar com enfoque de longo prazo no melhor interesse da organizagdo.(A)42
Conselho de As organizagGes devem ser devidamente informadas sobre eventual ou potencial conflito de
(A)43 43 L " interesses oriundos da atuagdo dos conselheiros em outras empresas, seja como
administragdo(A) A A .
conselheiro, membro de comité ou executivo.(A)43
Os conselheiros devem ser adequadamente remunerados, considerando as condig¢Ges de
(A)a4 44 Conselho de mercado, as qualificagbes, o valor gerado a organizagdo e os riscos da atividade. A
administragdo(A) remuneragdo apropriada favorece o alinhamento de objetivos e evita conflitos de interesses.
(A)44
Conselho de A organizagdo beneficia-se de uma atuagdo independente e informada do conselho de
(A)45 45 L . administragcdo, que podera necessitar de assessoria de terceiros e, portanto, devera dispor
administragdo(A) ) A )
de volume de recursos financeiros para este fim.(A)45
O conselho consultivo, com a presenga de membros internos e de independentes, pode ser
um primeiro passo dado por empresas fechadas para fomentar a adogdo das melhores
praticas de governanca corporativa. E uma alternativa transitdria ao conselho de
(A)46 46 Conselho de administragdo, sobretudo para organizagdes em estagio inicial de adogdo de boas praticas de
administragdo(A) governanga corporativa. O conselho consultivo difere do conselho de administragdo por ndo
ter poder decisério, nem integrar a administragdo. Ele ndo é deliberativo, apenas aconselha
e propde recomendagdes que podem ou
ndo ser aceitas pelos administradores.(A)46
Tem por objetivo disciplinar o funcionamento do conselho de administracdo, a fim de
(A)a7 47 Conselho de proporcionar que sua atuagdo esteja em consondncia com os preceitos definidos pelo
administragdo(A) estatuto/contrato social. Serve como instrumento de formalizagdo dos processos de
funcionamento do 6rgdo e contribui para o fortalecimento das praticas de governanca.(A)47
Comités do Comit??s sAéo.érgéos., est'atutérios ou [150, de assessora'r’pento ao conselho de administragdo.
(A48 48 | conselho de Sua existéncia ndo implica a delegacdo das responsabilidades que competem ao conselho de

administracdo(A)

administragdo como um todo. Os comités ndo tém poder de deliberagdo, e suas
recomendacdes ndo vinculam as deliberages do conselho de administragdo.(A)48
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(A)49

49

Comités do
conselho de
administragdo(A)

a) Os membros dos comités devem ter conhecimento, experiéncia e independéncia de
atuagdo sobre o tema.

b) Cada comité deve ter um coordenador que, preferencialmente ndo exerca essa fungdo em
outros comités.

c) Os comités do conselho devem, de preferéncia, ser formados apenas por conselheiros.
Caso ndo seja possivel, devem ser compostos de forma que um conselheiro seja o
coordenador, e a maioria de seus membros também seja formada por conselheiros. Caso
ndo haja, dentre os membros do comité, um especialista no tema a ser analisado, o comité
deve poder convidar especialistas externos, a fim de melhor desempenhar suas fungdes.

d) Cada comité deve ser composto de, no minimo, trés membros, todos com conhecimentos
sobre o tépico em questdo, e deve contar com, ao menos, um especialista em seus
respectivos temas.

e) Os comités ndo devem ter, na sua composigdo, executivos da organizagdo. A participagdo
deles nas reunibes deve ocorrer a convite dos membros do comité, para prestar
esclarecimentos sobre determinado tema.

(A)49

(A)50

50

Comités do
conselho de
administragdo(A)

a) O conselho de administracdo deve preparar uma descri¢do formal das qualificagbes, do
empenho e do compromisso de tempo que espera dos comités.

b) A organizagdo deve divulgar a lista com os integrantes de cada comité e sua qualificagdo.
c) Cada comité deve adotar um regimento interno préprio, que estabelega sua estrutura,
composigdo, atividades, responsabilidades e escopo de atuagdo. O regimento interno dos
comités deve ser aprovado pelo conselho de administragdo.

d) O mandato dos membros dos comités deve seguir o mandato dos membros do conselho
de administragdo. O estatuto ou o regimento interno podem prever um nimero maximo de
comités em que o conselheiro participe.(A)50

(A)51

51

Comité de
auditoria(A)

A existéncia de um comité de auditoria é uma boa pratica para todo e qualquer tipo de
organizagdo, independentemente de seu estégio do ciclo de vida; no entanto, ndo exime o
conselho de administragdo da responsabilidade plena sobre os assuntos tratados pelo
comité, uma vez que este é érgdo de apoio do conselho.(A)51

(A)52

52

Secretaria de
governanga(A)

Para aprimorar o funcionamento do sistema de governanga, o conselho de administragdo
pode contar com uma secretaria de governanga para apoida-lo no exercicio de suas
atividades.(A)52

(A)53

53

Reunides do
conselho de
administragdo(A)

A estruturagdo e a organizagdo das atividades do conselho sdo fundamentais para garantir
sua efetividade, e a eficacia das reunides do conselho depende de um conjunto de agdes que
tém por finalidade favorecer a participacdo efetiva de seus membros, elevar o nivel das
discussdes e contribuir para um processo mais adequado e efetivo de tomada decisées. Da
mesma forma, a preparagdo dos conselheiros depende da qualidade dos materiais, de sua
distribuigdo tempestiva e da preparagdo prévia dos conselheiros. (A)53

(A)54

54

Reunides do
conselho de
administragdo(A)

a) O presidente do conselho deve propor um calendario anual com as datas das reuniGes
ordindrias, além de convocar reuniGes extraordinarias, sempre que necessario.

b) A periodicidade das reunides ordinarias deve garantir a efetividade do conselho. Deve-se
evitar frequéncia superior a mensal, sob o risco de o conselho vir a interferir indevidamente
na gestdo da organizagdo, de competéncia da diretoria executiva.

c) Além de um calenddrio anual com as datas das reunides ordinarias, o presidente do
conselho deve, com o apoio da secretaria de governanga, propor uma agenda anual tematica
com assuntos relevantes e datas de discussdo. Na definigdo da agenda das reuniGes, o
presidente do conselho deve consultar os demais conselheiros e o diretor-presidente. A
criagdo de um calendario anual e de uma agenda tematica possibilita que o conselho atue
proativamente e examine temas estratégicos com profundidade e que a gestdo se prepare
com antecedéncia. Deve ser alocado na agenda tempo adequado para discussdo de cada
tema, inclusive com relagdo a itens pendentes, além dos itens para deliberagdo, a descri¢do
dos itens previamente aprovados, relatdrio de progresso, as datas previstas

para conclusdo, bem como quaisquer outros aspectos relevantes.(A)54
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(A)55

55

Reunides do
conselho de
administragdo(A)

a) A secretaria de governanga ou, na sua auséncia, o responsavel definido pelo conselho de
administragdo, deve garantir que os conselheiros recebam os materiais com, no minimo,
sete dias de antecedéncia. A documentagdo deve ser clara e em quantidade adequada. As
propostas para deliberagdo devem ser devidamente fundamentadas pela diretoria e
examinadas pelos conselheiros. A diretoria executiva deve, previamente a reunido,
esclarecer eventuais duvidas.

b) Os conselheiros devem poder identificar, com clareza e objetividade, o assunto a ser
deliberado e eventuais pontos de atengdo. Como regra geral, o material de cada tema para
deliberagdo do conselho deve ser precedido de um sumario, bem como de uma
recomendacdo de voto elaborada e fundamentada pela diretoria.

c) Os conselheiros devem ter acesso aos documentos societarios pertinentes para a
deliberagdo, tais como estatuto/contrato social, atas de reunides anteriores do conselho e
de assembleias gerais, manifestagdes de comités ou do conselho fiscal. Os administradores e
conselheiros fiscais da organizacdo devem estar disponiveis para comparecer e esclarecer os
assuntos que serdo o objeto de deliberagdo pelo conselho.(A)55

(A)56

56

Reunides do
conselho de
administragdo(A)

a) As reunides ordinarias do conselho devem ser presenciais. A participagdo por tele ou
videoconferéncia deve ser prevista no estatuto/contrato social e ocorrer apenas
excepcionalmente. Em todos os casos, os conselheiros devem ter cuidado especial com a
segurangca das informagdes.

b) Ao presidente do conselho cabe zelar pelo bom andamento das reunides, pelo
cumprimento da agenda, pela alocagdo do tempo e incentivar a participagdo efetiva de
todos conselheiros. O uso de aparelhos de comunicagdo durante as reunides ou conversas
paralelas devem ser evitados.

c) Os conselheiros devem dedicar atengdo integral a reunido, manifestar objetivamente seus
pontos de vista e ouvir atentamente a opinido de seus pares. Cada deliberagdo concluida
deve ser resumida e confirmada pelos demais conselheiros, os quais, durante as reunides,
devem priorizar os assuntos estratégicos da agenda.(A)56

(A)57

57

Reunides do
conselho de
administragdo(A)

a) E comum em um grupo a ocorréncia de comportamentos que reduzem a efetividade do
colegiado. Portanto, cada conselheiro deve avaliar, objetivamente, seu comportamento
individual e a dindmica entre os participantes durante as reunides de conselho, no sentido
de contribuir para um ambiente maduro e construtivo, que favorega a tomada

de decisdes. Incluem-se dentre tais comportamentos o “pensamento de grupo”,
predominancia exagerada de um membro, omissdes, despreparo, pressées indevidas,
manipulagdo, preconceitos, desconfiangas entre participantes e a disseminagdo de visdes
muito otimistas ou pessimistas.

b) Além de possuir experiéncia e conhecimento técnico adequados, o conselheiro deve
conhecer a si préprio, ou seja, suas motivagdes, seus sentimentos, pontos fortes e fracos e
crengas. Deve reavaliar constantemente sua conduta e sua contribui¢do durante os
encontros com demais conselheiros e diretores.(A)57

(A)58

58

Reunides do
conselho de
administragdo(A)

a) Executivos, assessores, técnicos, auditores independentes e consultores podem ter sua
presenca requisitada nas reunides do conselho de administragdo, para prestar informagdes,
expor suas atividades ou apresentar opinides sobre assuntos de sua especialidade.

b) Os convidados ndo devem estar presentes no momento da deliberagdo, permanecendo na
reunido somente durante o periodo em que sua participagdo for necessaria ou o conselho
julgar conveniente. A ata deve registrar o horario de entrada e saida dos convidados.(A)58

(A)59

59

Reunides do
conselho de
administracdo(A)

a) As reunides do conselho devem prever regularmente sessdes para conselheiros externos e
independentes sem a presenga dos executivos e demais convidados, para alinhamento dos
conselheiros e discussdo de temas que possam criar constrangimento.(A)59
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(A)60

60

Reunides do
conselho de
administragdo(A)

a) As atas de reunido do conselho devem ser redigidas com clareza, registrar as decisdes
tomadas, as pessoas presentes, as abstengdes de voto, as responsabilidades atribuidas e os
prazos fixados. Recomenda-se que todos os elementos disponiveis para subsidiar as decisGes
sejam devidamente registrados.

b) Ao fim da reunido, a ata deve ser lida, aprovada e assinada por todos os conselheiros
presentes. Caso isso ndo seja possivel, o responsavel definido pelo conselho de
administragdo deve assegurar-se de que a ata seja circulada para todos conselheiros,
preferencialmente, em até dois dias, para comentarios, sugestdes e aprovagdo. Uma vez
aprovada e assinada por todos os conselheiros, a secretaria de governanga deve providenciar
a divulgagdo da ata.

c) Deve ainda assegurar o registro nos 6rgdos competentes e o arquivamento das atas
tempestivamente, assim como o encaminhamento das decisdes ao diretor-presidente e o
acompanhamento das solicitagdes do conselho. Recomenda-se que as atas sejam divulgadas
no site da organizagdo, com exceg¢do de eventuais trechos que tratem de

temas confidenciais.

d) Votos divergentes e quaisquer informagdes relevantes devem constar na ata. A
integridade da ata em relagdo aos fatos ocorridos nas reuniGes do conselho formaliza as
decisGes tomadas pelo colegiado e demonstra a diligéncia de cada um dos conselheiros.
(A)60

(A)61

61

Confidencialidade(A
)

Algumas deliberagdes do conselho requerem confidencialidade, especialmente quando
abordarem temas de interesse estratégico ainda ndo amadurecidos ou que coloquem em
risco interesse legitimo da organizagdo.(A)61

(A)62

62

Relacionamentos do
conselho de
administragdo(A)

O conselho de administragdo é o 6rgdo central do sistema de governanga. Por isso, deve
zelar para que seus relacionamentos (com sdcios, diretor-presidente, demais executivos,
comités, conselho fiscal e auditorias) sejam eficazes e transparentes, evitando assimetria de
informagdes, observadas regras de sigilo e equidade.(A)62

(A)63

63

Relacionamentos do
conselho de
administragdo(A)

a) O conselho de administragdo deve manter um relacionamento préximo com os
colaboradores da organizagdo, a fim de divulgar suas atividades e promover a identidade e a
cultura organizacionais. Deve manter comunicagdo com todas as partes interessadas,
inclusive os sdcios, e fornecer informagdes relevantes sobre suas atividades. No caso dos
sécios, os principais veiculos para a comunicagdo e prestagdo de contas do conselho de
administragdo sdo o relatério anual, a assembleia geral (vide 1.6), o site da organizagdo, e o
manual para a participagdo em assembleias (vide 1.6.2.1).

b) O conselho pode criar canais adicionais de relacionamento com os sécios e demais partes
interessadas. Um desses canais pode ser a pratica de reunides especificas e, nesse caso, a
definigdo do porta-voz do conselho deve ser feita com especial atengdo. As comunicagdes
devem observar o dever de confidencialidade de determinadas informagdes (vide 2.24),
evitar assimetrias de informagdo e preservar a equidade entre os sdcios.(A)63

(A)64

64

Relacionamentos do
conselho de
administragdo(A)

a) Deve ser construida, em beneficio da organizagdo, uma relagdo transparente e de
cooperagdo entre o conselho e a diretoria, tanto no processo de construgdo da estratégia
como nas suas frequentes interagdes.

b) O diretor-presidente é o elo entre o conselho de administragdo e o restante da
organizagdo. E vital que a comunicagéo entre o diretor-presidente e o conselho se dé de
forma clara e continua e propicie condigdes adequadas para a tomada de decisGes eficazes.
Toda comunicagdo relevante entre eles deve, preferencialmente, ser formalizada, para que
possa haver um monitoramento adequado das providéncias e responsabilidades definidas.
c) O conselho deve se assegurar de que as informacgées sejam recebidas periodicamente,
com antecedéncia, quantidade, forma e profundidade adequadas.

d) O presidente do conselho é o interlocutor preferencial do diretor-presidente no colegiado.
A separacdo clara de papeis entre os dois cargos e o estabelecimento de limites de poder e
agdo sdo de fundamental importdncia para a integridade do sistema de governanga (vide
2.8.2).

e) Para preservar a hierarquia e garantir a equidade na distribui¢do de informagdes, o
diretor-presidente e/ou o presidente do conselho devem ser avisados/consultados, quando
conselheiros desejarem entrar em contato com executivos para algum esclarecimento.(A)64

(A)65

65

Relacionamentos do
conselho de
administragdo(A)

a) E direito e dever indelegavel do conselho, a quem cabe selecionar esses profissionais,
aprovar os respectivos honorarios, ratificar um plano de trabalho e avaliar seu desempenho.
Nessas atribui¢des, pode contar com o apoio do comité de auditoria.(A)65
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(A)66

66

Relacionamentos do
conselho de
administragdo(A)

a) A auditoria interna deve reportar-se ao conselho de administragdo diretamente ou por
meio do comité de auditoria, se existente. Nas organiza¢des em que ndo haja conselho de
administragdo, a auditoria interna deve reportar-se diretamente aos sécios, de forma a
garantir independéncia em relagdo a gestdo e evitar conflito de interesses. b) O
conselho de administragdo, com o apoio do comité de auditoria, deve participar ativamente
no planejamento dos trabalhos de auditoria interna, aprovar o planejamento anual, analisar
os resultados e monitorar a implementagdo das recomendagGes apresentadas pela auditoria
interna. Relatérios deverdo ser encaminhados a diretoria, com base em

informagGes entregues ao comité de auditoria e ao conselho. (A)66

(A)67

67

Relacionamentos do
conselho de
administragdo(A)

a) O conselho de administragdo deve reunir-se periodicamente com o conselho fiscal,
quando instalado, para tratar de assuntos de interesse comum e desenvolver uma agenda de
trabalho.

b) O conselho fiscal tem o direito e o dever de participar de reunies do conselho de
administragdo em que se discutam assuntos sobre os quais deva opinar.

c) O conselho de administragdo deve fornecer aos membros do conselho fiscal cdpia integral
das atas de todas as suas reunides.(A)67

(A)68

68

Diretoria(A)

A diretoria é o 6rgdo responsavel pela gestdo da organizagdo, cujo principal objetivo é fazer
com que a organizagdo cumpra seu objeto e sua fung¢do social. Ela executa a estratégia e as
diretrizes gerais aprovadas pelo conselho de administragdo, administra os ativos da
organizagdo e conduz seus negdcios. Por meio de processos e politicas formalizados, a
diretoria viabiliza e dissemina os propdsitos, principios e valores da organizagdo.(A)68

(A)69

69

Diretoria(A)

O processo de indicagdo dos diretores é de extrema importancia para o sucesso na
implementagdo da estratégia da organizagdo.(A)69

(A)70

70

Diretoria(A)

Os legitimos interesses de todos os sécios, bem como os das demais partes interessadas,
devem ser levados em consideragdo pela diretoria, em sua missdo de cumprir o objeto e a
fungdo social da organizagdo. (A)70

(A)71

71

Transparéncia(A)

A avaliacdo adequada do desempenho e do valor de uma organizagdo depende da
divulgacgdo clara, tempestiva e acessivel de informacges sobre sua estratégia, politicas,
atividades realizadas e resultados. Possibilitar um nivel elevado de transparéncia das
informacgdGes sobre a organizagdo contribui positivamente para a reputagdo da prépria
organizagdo e dos administradores.(A)71

(A)72

72

Transparéncia(A)

a) A organizacdo deve dispor de um sistema de comunicagdo adequado, por meio de
mecanismos formais, a fim de evitar assimetria de informages com as partes interessadas.
b) A diretoria deve implementar uma politica clara de comunicagdo, aprovada pelo conselho
de administracdo, que estabeleca os porta-vozes da organizagdo para cada tema, com o
objetivo de eliminar contradigdes entre as declaragdes de diferentes executivos da
organizagdo. Deve assegurar que os relatérios contribuam para uma

melhor avaliagdo da qualidade gerencial da organizagdo e dos riscos a que ela esta disposta a
submeter-se. c) O relatdrio anual, de responsabilidade da administragdo, deve
ser a forma mais abrangente de prestagdo de informagdes da organizagdo as partes
interessadas. Ele ndo deve inibir a realizagdo de comunicacGes eventuais que garantam a
tempestividade e a periodicidade das informagdes. Deve prover informagdes financeiras,
devidamente auditadas, assim como ndo financeiras, objeto de asseguragao.

d) Tanto o relatério anual quanto os demais relatérios da organizagdo devem ser elaborados
de acordo com a legislagdo vigente e com modelos internacionalmente aceitos, visando a
integragdo no modo de pensar e relatar as atividades da organizagdo. Baseados no modelo
de negdcios da organizacdo, devem identificar os insumos, produtos/servigos e o impacto
das atividades na sociedade em geral e no meio ambiente. Essa postura permite

aos diversos publicos interessados, principalmente aos investidores, a comparabilidade de
relatérios, de modo que fiquem claros os compromissos, as politicas, os indicadores e os
principios de ordem ética da organizagdo.(A)72

(A)73

73

Papel da diretoria
no cédigo de
conduta(A)

As organizagdes devem fundamentar sua atuagdo em principios éticos e socialmente
responsaveis, refletidos no seu cédigo de conduta.(A)73

(A)74

74

Avaliagdo da
diretoria(A)

Um processo sistematico e estruturado de avaliagdo da diretoria contribui para promover
um desempenho superior e consistente da organizagdo. A avaliagdo regular dos diretores e
das demais liderangas da organizagdo é a forma de se reconhecerem talentos e esforgos,
recompensarem os responsaveis pelos resultados obtidos e corrigirem eventuais falhas ou
deficiéncias identificadas. (A)74
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(A)75

75

Remuneragdo da
diretoria(A)

A remuneracdo da diretoria deve servir como uma ferramenta efetiva de atragdo, motivagdo
e retengdo dos diretores e proporcionar o alinhamento de seus interesses com os da
organizagdo.(A)75

(A)76

76

Acesso as
instalagGes,
informacgdes e
arquivos.(A)

A total transparéncia dos registros dos atos praticados pela diretoria, para com os conselhos
de administragdo e fiscal ou, na auséncia deles, para com os sdcios, é fundamental para criar
0 necessario clima de confianga mutua, observando-se sempre, no entanto, o dever de sigilo
com relagdo a informag6es que devam ser preservadas no ambito da organizagdo.(A)76

(A)77

77

Comité de
auditoria(A)

Org3o relevante de assessoramento ao conselho de administrag3o, para auxilia-lo no
controle sobre a qualidade de demonstragdes financeiras e controles internos, visando a
confiabilidade e integridade das informagdes para proteger a organizagdo e todos as partes
interessadas.(A)77

(A)78

78

Comité de
auditoria(A)

a) O comité de auditoria deve reunir-se regularmente com o conselho de administra¢do, o
conselho fiscal (quando instalado) e os demais comités do conselho. Assim como os demais
comités, deve, a cada reunido do conselho de administragdo, prestar contas de suas
atividades a esse érgdo. Cabe ao coordenador do comité de auditoria definir, juntamente
com o conselho de administragdo, o formato dessa prestagdo de contas.

b) O diretor-presidente, os demais executivos e profissionais da organizagdo devem
participar das reunides do comité de auditoria, na medida em que forem convocados, com o
objetivo de apresentar esclarecimentos, informag¢des e/ou documentos que sejam
necessdrios para a atuagdo do comité.(A)78

(A)79

79

Comité de
auditoria(A)

a) O comité de auditoria deve, juntamente com os auditores independentes, tratar dos
seguintes temas:

i. praticas contabeis da organizagdo;

ii. estimativas e julgamentos relevantes utilizados na elaboragdo das demonstragdes
financeiras;

iii. principais fatores de risco, incluindo sociais, ambientais e de governanga;

iv. mudangas do escopo da auditoria independente;

v. existéncia de deficiéncias relevantes e/ou falhas significativas nos controles internos;
vi. fraudes e atos ilegais;

vii. independéncia e qualidade da equipe do trabalho;

viii. plano de trabalho;

ix. eventuais divergéncias com a diretoria;

X. principais pontos de auditoria identificados e o seu efeito nas demonstragdes financeiras e
no relatério de auditoria.(A)79

(A)80

80

Comité de
auditoria(A)

a) O comité de auditoria deve assegurar-se da qualidade das informagdes oriundas de
controladas e coligadas ou geradas por terceiros, como peritos, uma vez que tém reflexo
sobre as demonstragdes financeiras do grupo econémico. Da mesma forma, deve,
periodicamente, avaliar aspectos relevantes, como a competéncia e a independéncia
profissional, no relacionamento da organizagdo com os terceiros que geram informagdes
contabeis. Quando necessario, deve recorrer a opinides adicionais sobre o trabalho de
terceiros.(A)80

(A)81

8

i

Conselho fiscal(A)

E parte integrante do sistema de governanca das organizacdes brasileiras. Pode ser
permanente ou ndo, conforme dispuser o estatuto. Representa um mecanismo de
fiscalizagdo independente dos administradores para reporte aos sécios, instalado por
decisdo da assembleia geral, cujo objetivo é preservar o valor da organizagdo. Os
conselheiros fiscais possuem poder de atuacgdo individual, apesar do carater colegiado do
orgdo.(A)81

(A)82

82

Conselho fiscal(A)

a) Antes da elei¢cdo dos membros do conselho fiscal, as organizagdes devem estimular o
debate entre todos os sécios quanto a composigdo do 6rgdo buscando garantir que ele
tenha a diversidade desejavel de experiéncias profissionais pertinentes as suas funcGes e ao
campo de atuacgdo da organizagdo.

b) A participagdo de todos os grupos de sdcios no processo de indicagdo de membros para o
conselho fiscal deve ser preservada, mesmo em organizages sem controle definido.

c) A organizacgdo deve facilitar a instalagdo do conselho fiscal, se solicitada por algum grupo
de sdcios, especialmente quando ndo houver controlador definido ou existir apenas uma
classe de agoes.

d) Nas organizagGes em que haja controle definido, os sdcios controladores devem abrir mao
da prerrogativa de eleger a maioria dos membros do conselho fiscal e permitir que a maioria
seja composta de membros eleitos pelos sécios ndo controladores.(A)82




103

(A)83

83

Conselho fiscal(A)

a) O conselho fiscal deve estabelecer uma agenda de trabalho que defina o foco de suas
atividades no exercicio. Essa agenda deve incluir uma relagdo das reunides ordindrias, assim
como as informagdes que serdo enviadas periodicamente aos conselheiros. Deve adotar um
regimento interno que ndo iniba a liberdade de agdo individual dos conselheiros. Deve,
ainda, ter o direito de consultar profissionais externos (ex.: advogados, auditores,
especialistas em impostos, recursos humanos, dentre outros), pagos pela organizagdo, para
obter subsidios em matérias de relevancia.

b) Nenhum documento do conselho fiscal deve restringir a atuagdo individual prevista em
lei. O conselheiro, por sua vez, deve buscar, sempre que possivel, uma atuagdo em harmonia
com os demais.(A)83

()84

84

Conselho fiscal(A)

a) A politica de divulgagdo de informagdes da companhia deve incluir a divulgagdo do
parecer do conselho fiscal. Nessa divulgagdo, devem ser incluidos os votos dos conselheiros
fiscais, dissidentes ou ndo, as justificativas de voto dos conselheiros fiscais e os demais
documentos elaborados.(A)84

(A)85

85

Conselho fiscal(A)

A responsabilidade dos conselheiros é para com a organizagdo, independentemente
daqueles que os tenham indicado. Assim, sua atuagdo deve ser pautada por equidade,
transparéncia, independéncia e confidencialidade. No exercicio de seu mandato, o conselho
fiscal deve se relacionar com os diversos 6rgaos e agentes que compdem o sistema de
governanga da organizagdo.(A)85

(A)86

86

Conselho fiscal(A)

a) Ao menos um dos conselheiros fiscais deve comparecer aos eventos relevantes da
organizagdo, independentemente de previsdo legal ou regulamentar. Essa recomendagdo
inclui eventos da organizagdo com analistas e investidores.(A)86

(A)87

87

Conselho fiscal(A)

a) E natural que haja alguma superposigio de atividades quando o comité de auditoria e o
conselho fiscal estiverem em funcionamento. Nesse caso, os dois drgdos podem coordenar
algumas de suas atividades, inclusive com reunides conjuntas.(A)87

(A)88

88

Conselho fiscal(A)

a) O conselho fiscal deve acompanhar o trabalho dos auditores independentes e o
relacionamento desses profissionais com a administragdo. Os auditores devem comparecer
as reunides do conselho fiscal, sempre que convocados, para prestar informagdes
relacionadas ao seu trabalho.

b) A administragdo ndo deve obstruir ou dificultar a comunicagdo entre quaisquer membros
do conselho fiscal e os auditores independentes. Deve, inclusive, fornecer aos membros do
conselho fiscal relatdrios e recomendagdes emitidos por auditores independentes ou outros
peritos.(A)88

(A)89

89

Conselho fiscal(A)

a) O conselho fiscal deve acompanhar o trabalho da auditoria interna em cooperagdo com o
conselho de administragdo e do comité de auditoria, se existente. O conselho de
administragdo pode determinar a existéncia de canais de comunicagdo entre a auditoria
interna e o conselho fiscal, como forma de garantir o monitoramento independente de todas
as atividades da organizagdo.

b) O auditor interno deve comparecer as reunibes do conselho fiscal sempre que solicitado,
para prestar informac®es relacionadas ao seu trabalho. A administragdo ndo deve obstruir
ou dificultar a comunicagdo entre quaisquer membros do conselho fiscal e a auditoria
interna.(A)89

(A)90

90

Conselho fiscal(A)

Os conselheiros fiscais devem ter remuneragdo adequada a dedicagdo de tempo esperada
do profissional, a complexidade dos negdcios, a experiéncia e a qualificagdo necessarias ao
exercicio da fung&o.(A)90

(A)91

91

Auditoria
independente(A)

Apoiado no trabalho da auditoria independente, o conselho de administragdo e a diretoria
sdo responsaveis por assegurar a integridade das demonstragdes financeiras da organizagdo,
preparadas de acordo com as praticas contdbeis vigentes das respectivas jurisdigdes em que
a organizagdo mantenha suas atividades.(A)91
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(A)92

92

Auditoria
independente(A)

a) O comité de auditoria deve ser o 6rgdo responsavel por recomendar ao conselho de
administragdo a contratagdo ou substituigdo do auditor independente. Quando ndo houver
um comité de auditoria, essa responsabilidade cabe ao conselho de administragdo.

b) Antes da contratag¢do do auditor independente, o comité de auditoria deve avaliar, dentre
outros, os seguintes aspectos:

i. estrutura e governanga da firma de auditoria;

ii. processos de controles internos de qualidade da firma de auditoria;

ii. independéncia da firma de auditoria, de seus sdcios e da equipe que realizara os
trabalhos;

iv. capacitagdo e dedicacdo da equipe designada para os trabalhos;

v. experiéncia na industria e segmento;

vi. honorérios compativeis com o porte e a complexidade da organizagdo a ser auditada.

c) Durante a vigéncia do contrato com a firma de auditoria, o comité de auditoria deverd
monitorar a efetividade do trabalho dos auditores externos, assim como sua independéncia.
Deve, ainda, avaliar e discutir o plano anual de trabalho do auditor externo e encaminha-lo
para apreciagdo do conselho.

d) Os auditores independentes devem estar presentes ao menos nas reunides do conselho
de administragdo e nas assembleias em que as demonstragdes financeiras forem
apreciadas.(A)92

(A)93

93

Auditoria
independente(A)

Assegurar a independéncia dos auditores é fundamental para que eles possam avaliar com
isengdo as demonstragdes financeiras e contribuir para a formagdo de um ambiente de
confianga entre administradores, scios e demais partes interessadas. Os maiores
beneficiarios da independéncia e do exercicio efetivo pelos auditores de suas atribui¢ées sdo
a proépria organizagdo e suas partes interessadas. Como regra geral, o auditor ndo deve
prestar outros servigos que ndo os de auditoria para organizagdo que audita.(A)93

(A)94

94

Auditoria
independente(A)

a) A organizacdo deve estabelecer uma politica para disciplinar a realizagdo, pela mesma
firma de auditoria independente, de outros servigos que ndo sejam de auditoria das
demonstragdes financeiras. Essa politica deve:

i. ser aprovada pelo conselho de administragdo (ou, na sua auséncia, pela assembleia);

ii. prever que nenhum outro servigo contratado possa colocar em risco a objetividade e
independéncia requerida do auditor independente;

iii. assegurar que a contratagdo de outros servigos necessariamente deva ser aprovada pelo
conselho de administragdo (ou, na sua auséncia, pela assembleia).

b) Anualmente ou a cada trimestre, para as companhias abertas, a proporcionalidade entre
os honorarios pagos por servigos de auditoria das demonstragdes financeiras e aqueles
pagos por outros servigos deve ser divulgada no relatério anual da organizagdo.(A)94

(A)95

95

Auditoria
independente(A)

O auditor independente expressa sua conclusdo sobre as demonstragdes financeiras da
organizagdo por meio de relatério emitido de acordo com as normas de auditoria aplicaveis
no Brasil. Emite, ainda, relatério com recomendagdes decorrentes de sua avaliagdo dos
controles internos realizada durante o processo de auditoria. (A)95

(A)96

96

Auditoria interna(A)

Tem a responsabilidade de monitorar, avaliar e realizar recomendag&es visando a
aperfeigoar os controles internos e as normas e procedimentos estabelecidos pelos
administradores. As organizagdes devem possuir uma fungdo de auditoria interna, prépria
ou terceirizada. A diretoria e, particularmente, o diretor-presidente também sdo
diretamente beneficiados pela melhoria do ambiente de controles decorrente de uma
atuagdo ativa da auditoria interna.(A)96

(A)97

97

Gerenciamento de
riscos, controles
internos e
conformidade
(compliance(A)

Negdcios estdo sujeitos a riscos, cuja origem pode ser operacional, financeira, regulatoéria,
estratégica, tecnoldgica, sistémica, social e ambiental. Os riscos a que a organizagdo esta
sujeita devem ser gerenciados para subsidiar a tomada de decisdo pelos
administradores.(A)97

(A)98

98

Cddigo de
conduta(A)

O cddigo de conduta tem por finalidade principal promover principios éticos e refletir a
identidade e cultura organizacionais, fundamentado em responsabilidade, respeito, ética e
consideragdes de ordem social e ambiental.(A)98

(A)99

99

Canal de
denuncias(A)

O canal de dendncias, previsto e regulamentado no cédigo de conduta da organizagao, é
instrumento relevante para acolher opinides, criticas, reclamagdes e dentncias, contribuindo
para o combate a fraudes e corrupgdo, e para a efetividade e transparéncia na comunicagdo
e no relacionamento da organizagdo com as partes interessadas.(A)99

(A)10

100

Comité de
conduta(A)

E 6rgdo executivo encarregado de implementagdo, disseminagdo, treinamento, revisdo e
atualizagdo do cédigo de conduta e dos canais de comunicagdo. O comité é subordinado ao
conselho de administragdo ou a quem este Ultimo delegar. (A)100
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Os conselheiros, assim como os executivos, tém dever de lealdade com a organizagdo e ndo
. apenas com o sécio ou grupo de sdcios que os indicaram ou elegeram. Ha conflito de
(A)10 Conflito de X e N . X N
1 101 interesses(A) interesses quando alguém ndo é independente em relagdo a matéria em discussdo e pode
influenciar ou tomar decisdes motivadas por interesses distintos daqueles da organizagao.
(A)101
ransagbes entre conselho de administragdo tem o dever de administrar e monitorar transagdes com
(A)10 T o} t 0 Iho de administragdo t d de administ it t 6!
) 102 | partes potenciais conflitos de interesses, ou aquelas que, direta ou indiretamente, envolvam partes
relacionadas(A) relacionadas (conselheiros, diretores e/ou sécios).(A)102
0 uso de informagdes privilegiadas em beneficio proprio ou de terceiros é ilegal, antiético e
(A)10 103 Uso de informagdes | viola o principio de equidade. Tal uso prejudica ndo so a integridade do mercado como
3 privilegiadas(A) também a organizagdo envolvida e seus sécios. O responsavel pela conduta ilicita sujeita-se a
implicagGes nas esferas civil, criminal e administrativa.(A)103
Politica de A negociagdo de agdes ou outros valores mobilidrios de emissdo da prépria organizagdo por
(A)10 104 | negociacio de sécios controladores, diretores, membros do conselho de administragdo e do conselho fiscal,
4 R ges(A(); de outros dérgdos estatutdrios e executivos com acesso a informagdo deve ser pautada por
¢ principios de transparéncia, equidade e ética.(A)104
Politica de - . . o ; .
(A)10 105 | divuleacso de Os sdcios e investidores devem ser tratados de forma equitativa. Assim, devem ter acesso as
5 inforrgn:gées(A) informag&es da organizagdo simultaneamente.(A)105
Politica sobre :. L L
(A)10 106 | contribuicses e E importante que seus administradores e funcionarios compreendam, de forma clara e
6 doagaes(i) objetiva, os principios que regem doag&es de valores ou bens. (A)106
Politica de Além de violarem preceitos éticos, condutas ilicitas podem comprometer a imagem e
« reputagdo da organizagdo e de seus colaboradores, deteriorar seu valor econémico e
(A)10 prevengao e . " . - .
7 107 deteccio de atos de impactar sua sustentabilidade e longevidade. A pratica de atos de natureza ilicita pode
naturgza ilicita(A) culminar na responsabilizagdo civil, administrativa e criminal da organizagdo e de seus
responsdveis.(A)107

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).
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APENDICE B - Governanc¢a nas EFPC - Estrutura Minima E Melhores Praticas -
ABRAPP

Planilha 2 - GOVERNANCA NAS EFPC - ESTRUTURA MINIMA E MELHORES PRATICAS -
ABRAPP

GOVERNANCA NAS EFPC - ESTRUTURA MiNIMA E MELHORES PRATICAS - ABRAPP

Recomendagdo

PRINCIPAI
S AGENTES
DE
GOVERNA
NCA

DEFINICAO

CONSELHO
DELIBERATIVO

CONSELHO
DELIBERATIVO

CONSELHO
DELIBERATIVO

CONSELHO
DELIBERATIVO

CONSELHO
DELIBERATIVO

CONSELHO
DELIBERATIVO

CONSELHO
DELIBERATIVO

CONSELHO
DELIBERATIVO

CONSELHO
DELIBERATIVO

obrigag
ao
legal

(B)1

CONSELHO
DELIBERATIVO(B)

Definir as fontes de custeio, observados os
regulamentos dos planos de beneficios, por
ocasido da aprovagdo do orgamento anual, as
quais devem estar expressamente previstas no
plano de custeio (Resolugdo MPS/CGPC n2 29, de
31.08.2009);(B)1

(B)2

CONSELHO
DELIBERATIVO(B)

Estabelecer o limite anual de recursos destinados
pelo conjunto dos planos de beneficios
administrados pela EFPC, ao plano de gestdo
administrativa, observado o custeio pelo
patrocinador, participantes e assistidos (Resolugdo
MPS/ CGPC n2 29, de 31.08.2009);(B)2

(B)3

CONSELHO
DELIBERATIVO(B)

Fixar os critérios quantitativos e qualitativos das
despesas administrativas, bem como as metas
para os indicadores de gestdo, para avaliagdo
objetiva das despesas administrativas, inclusive
gastos com pessoal (Resolugdo MPS/CGPC n2 29,
de 31.08.2009);(B)3

(8)4

CONSELHO
DELIBERATIVO(B)

Elaborar manifestacdo com aprovagdo das
Demonstragdes Contabeis (Resolugdo MPS/CNPC
n2 08, de 31.10.2011);(B)4

(B)5

CONSELHO
DELIBERATIVO(B)

Aprovar o Regulamento do Plano de Gestdo
Administrativa — PGA (Resolugdo MPS/CNPC n2 08,
de 31.10.2011);(B)5

(B)6

CONSELHO
DELIBERATIVO(B)

Autorizar previamente o estabelecimento de
relagdo juridica contratual da EFPC com o cliente
identificado como Pessoa Politicamente Exposta
(PPE) ou o prosseguimento de relagdo ja existente
quando o cliente passa a se enquadrar nessa
qualidade, exceto, nas operagdes de carater
previdenciario, iniciadas ou mantidas com cliente
decorrente de disposi¢do legal, normativa ou
contratual, podendo delegar a outro érgdo da
EFPC a seu critério (Instrugdo PREVIC/DC n2 18 de
24.12.2014);(B)6

(B)7

CONSELHO
DELIBERATIVO(B)

Aprovar a Politica de Investimentos (Resolugédo
CMN n° 3.792, de 24.09.2009);(B)7

(B)8

CONSELHO
DELIBERATIVO(B)

Aprovar o estudo técnico da adequagdo das
hipoteses biométricas, demograficas, econdmicas
e financeiras as caracteristicas da massa de
participantes e assistidos e do plano de beneficios
de cardter previdenciario, exigido para os planos
que, independentemente de sua modalidade,
possuam obrigacGes registradas em provisao
matematica de beneficio definido, encaminhado e
aprovado pela Diretoria Executiva (Instrug¢do
PREVIC n? 23, de 26.06.2015);(B)8

(B)9

CONSELHO
DELIBERATIVO(B)

Aprovar requerimento de autorizagdo para
utilizagdo de taxa de juros real anual que ndo
esteja no intervalo estabelecido na legislagdo
(Resolugdo MPS/CNPC n2 15, de 19.11.2014 e
Instrugdo PREVIC n? 23, de 26.06.2015);(B)9
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Analisar as manifestacGes e pareceres do Conselho

CONSELHO (B)1 10 CONSELHO Fiscal adotando as providéncias necessdrias para
DELIBERATIVO 0 DELIBERATIVO(B) | atendimento das recomendagGes apresentadas
(Resolugdo CGPC n? 13, de 01.11.2004);(B)10
Deliberar, por maioria absoluta de seus membros,
CONSELHO (B)1 11 CONSELHO acerca das medidas, prazos, valores e condigdes
DELIBERATIVO 1 DELIBERATIVO(B) | para a utilizagdo da reserva especial (Resolugdo
MPS/CGPC ne 26, de 29.09.2008);(B)11
Aprovar o plano de equacionamento de déficit e a
destinagdo de superavit (Resolugdo MPS/CGPC n?
E o
CONSELHO B)1 CONSELHO 26, de 29.09.2008, Rﬁesolugao MPS/CNPC n2 10, de
DELIBERATIVO 5 12 DELIBERATIVO(B) 19.12.2012, Resolugdo MPS/CNPC n2 13, de
14.11.2013, de 03.04.2014, de 24.11.2014,
Resolugdo MTPS/CNPC n2 22, De
25.11.2015).(B)12
CONSELHO (B)1 13 CONSELHO Aprovar a politica geral de administragdo da EFPC
DELIBERATIVO 3 DELIBERATIVO(B) | e de seus planos de beneficios;(B)13
01|, | cowtio | sromalengiodersati e
DELIBERATIVO 4 DELIBERATIVO(B) P . - p ¢
extingdo destes e a retirada de patrocinador; (B)14
01 || comao | R e e e e
DELIBERATIVO 5 DELIBERATIVO(B) . - & L
disposi¢Ges regulamentares aplicaveis; (B)15
CONSELHO (B)1 16 CONSELHO Nomear e exonerar os membros da Diretoria
DELIBERATIVO 6 DELIBERATIVO(B) | Executiva; (B)16
CONSELHO (B)1 17 CONSELHO Examinar, em grau de recurso, as decisdes da
DELIBERATIVO 7 DELIBERATIVO(B) | Diretoria Executiva. (B)17
Definir claramente o propdsito, os principios e
CONSELHO (B)1 18 CONSELHO valores da EFPC e zelar pela sua aplicagdo e
DELIBERATIVO 8 DELIBERATIVO(B) | disseminagdo entre todos os colaboradores e
prestadores de servigos;(B)18
CONSELHO BIL | 1q | CONSELHO | s Dt Executiva s
DELIBERATIVO 9 DELIBERATIVO(B) | . « P o .
implantagdo das agdes estratégicas;(B)19
CONSELHO (B)2 20 CONSELHO Planejar o processo sucessorio dos conselheiros e
DELIBERATIVO 0 DELIBERATIVO(B) | dos membros da Diretoria Executiva;(B)20
CONSELHO (B)2 CONSELHO . N
DELIBERATIVO 1 21 DELIBERATIVO(B) Aprovar as politicas e diretrizes;(B)21
CONSELHO (B)2 2 CONSELHO Definir a politica de remuneragdo e incentivos dos
DELIBERATIVO 2 DELIBERATIVO(B) | membros da Diretoria Executiva;(B)22
CONSELHO boa | (B)2 23 CONSELHO Definir as metas da Diretoria Executiva e avaliar
DELIBERATIVO pratica |3 DELIBERATIVO(B) | seu desempenho;(B)23
Aprovar a estrutura organizacional com
segregacdo de fungdes criticas e estabelecer uma
CONSELHO 12 | 54 | CONSELHO | ver & reter atontos e sepom
DELIBERATIVO 4 DELIBERATIVO(B) o N . . .q g
alinhados as necessidades estratégicas da EFPC,
bem como propiciar igualdade de género quanto
as posigoes de lideranga na EFPC;(B)24
CONSELHO (B)2 25 CONSELHO Identificar, avaliar e monitorar os riscos
DELIBERATIVO 5 DELIBERATIVO(B) | estratégicos; (B)25
02 | 1| cowao | Mo Do beci e
DELIBERATIVO 6 DELIBERATIVO(B) | & ; &
sistema de controles internos;(B)26
CONSELHO (B)2 27 CONSELHO Apoiar a implantacdo de agdes relacionadas a
DELIBERATIVO 7 DELIBERATIVO(B) | sustentabilidade;(B)27




CONSELHO
DELIBERATIVO

(B)2

28

CONSELHO
DELIBERATIVO(B)

108

Revisar periodicamente as préticas de governanga
da EFPC.(B)28

CONSELHO FISCAL

CONSELHO FISCAL

CONSELHO FISCAL

CONSELHO FISCAL

CONSELHO FISCAL

CONSELHO FISCAL

CONSELHO FISCAL

CONSELHO FISCAL

CONSELHO FISCAL

CONSELHO FISCAL

obrigag
ao
legal

(B)2

29

CONSELHO
FISCAL(B)

Elaborar relatérios semestrais de controles
internos contendo as conclusdes dos exames
efetuados, inclusive sobre a aderéncia da gestdo
dos recursos garantidores dos planos de beneficios
as normas em vigor e a politica de investimentos, a
aderéncia das premissas e hipdteses atuariais, e a
execugdo orgamentaria (Resolugdo CGPC n2 13, de
01.11.2004);(B)29

(B)3

30

CONSELHO
FISCAL(B)

As recomendacdes a respeito de eventuais
deficiéncias, com o estabelecimento de
cronograma de saneamento, quando for o caso
(Resolugdo CGPC n2 13, de 01.11.2004);(B)30

(B)3

31

CONSELHO
FISCAL(B)

Andlise de manifestacdo dos responsaveis pelas
correspondentes areas, a respeito das deficiéncias
encontradas em verificagGes anteriores, bem
como andlise das medidas efetivamente adotadas
para sana-las (Resolugdo CGPC n2 13, de
01.11.2004);(B)31

(B)3

32

CONSELHO
FISCAL(B)

Manifestagdo relativa ao relatdrio circunstanciado
sobre as operagdes de compra ou venda de titulos
e valores mobilidrios do segmento de renda fixa
dos planos de beneficios de carater previdenciario,
sempre que o prego efetivamente negociado, em
operagdes de compra, for superior, ou em
operagdes de venda, inferior, ao valor de mercado
ou intervalo referencial de pregos (Resolugdo
MPS/ CGPC n2 21, de 25.09.2006);(B)32

(B)3

33

CONSELHO
FISCAL(B)

A conformidade em relagdo ao processo de
certificacdo, habilitagdo e qualificagdo no ambito
da EFPC (Resolugdo CNPC n2 19, de
30.03.2015);(B)33

(B)3

34

CONSELHO
FISCAL(B)

Emitir parecer acerca das demonstragdes
contébeis do exercicio (Resolu¢do MPS/CNPC n¢
08, de 31.10.2011);(B)34

(B)3

35

CONSELHO
FISCAL(B)

Emitir parecer dos estudos técnicos elaborados
pelo atuario habilitado e legalmente responsavel
pelos planos de beneficios, que visam atestar a
adequagdo e aderéncia de hipoteses biométricas,
demograficas, econdmicas e financeiras dos planos
(Resolugdo MPS/CNPC n2 15, de 19.11.2014 e
Instrugdo PREVIC n? 23, de 26.06.2015);(B)35

(B)3

36

CONSELHO
FISCAL(B)

Formalizar a ciéncia do requerimento de
autorizagdo para utilizagdo de taxa de juros real
anual que ndo esteja no intervalo estabelecido na
legislagdo (Instrugdo PREVIC n2 23, de
26.06.2015);(B)36

(B)3

37

CONSELHO
FISCAL(B)

Acompanhar e controlar a execugdo orgamentaria
e os indicadores de gestdo das despesas
administrativas, inclusive quanto aos limites e
critérios quantitativos e qualitativos, além das
metas estabelecidas para os indicadores
aprovados pelo Conselho Deliberativo (Resolugdo
CGPC n? 29, 31.08.2009);(B)37

(B)3

38

CONSELHO
FISCAL(B)

Atestar, mediante fundamentacdo e
documentagdo comprobatoria, a existéncia de
controles internos destinados a garantir o
adequado gerenciamento dos riscos atuariais
(Resolugdo CNPC n2 9, de 29.11.2012). (B)38

CONSELHO FISCAL

CONSELHO FISCAL

boa
prética

(B)3

39

CONSELHO
FISCAL(B)

Examinar os relatorios sobre os controles internos,
riscos e auditoria, bem como monitorar os planos
de agdo para implantagdo de recomendagdes de
melhoria dos controles e mitigacdo de riscos
identificados;(B)39

()4

40

CONSELHO
FISCAL(B)

Tomar conhecimento das deliberagdes registradas
em atas do Conselho Deliberativo e Diretoria
Executiva;(B)40
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Acompanhar o trabalho dos auditores
independentes e auditoria interna. Os auditores

(B)4 CONSELHO devem comparecer as
CONSELHO FISCAL 1 a1 FISCAL(B) reunides do Conselho Fiscal, sempre que
convocados, para prestar informagdes
relacionadas ao seu trabalho;(B)41
(B)4 CONSELHO Verificar o cumprimento das obrigagdes legais;
CONSELHO FISCAL Y 42 FISCAL(B) (8)42
CONSELHO FISCAL gBM 43 CFCI)S'\::SAELL(E)O Examinar os balancetes contabeis mensais; (B)43
Apreciar a proposta e a execugdo orgamentdria do
CONSELHO FISCAL (8)4 44 CONSELHO exercicio, bem como monitorar a implantagdo de
4 FISCAL(B) ~
ac¢Oes para controle de custos; (B)44
Monitorar a aderéncia dos normativos internos as
CONSELHO FISCAL (B)4 45 CONSELHO préaticas da EFPC, principalmente da Politica de
5 FISCAL(B) .
Investimentos; (B)45
CONSELHO FISCAL (68)4 46 CFCI)S'\::SAELL(:)O Monitorar os riscos por meio de indicadores.(B)46
Definir os indicadores de gestdo para avaliagdo
(B)4 DIRETORIA objetiva das despesas administrativas, inclusive
DIRETORIA EXECUTIVA 7 47 EXECUTIVA(B) gastos com pessoal (Resolugdo CGPC n2 29,
31.08.2009);(B)47
Elaborar a politica de investimentos de cada plano
e submeter a aprovagdo do
DIRETORIA EXECUTIVA 23)4 48 E)?I!EEI’?VRA’?B) Conselho Deliberativo (Resolugdo CMN n° 3.792,
de 24.09.2009);
(B)48
Providenciar e validar os dados cadastrais e
demais informagdes referentes ao passivo atuarial
(Administrador Responsavel pelo Plano de
(B)4 DIRETORIA Beneficios — ARPB) e as informagdes relativas aos
DIRETORIA EXECUTIVA 9 49 EXECUTIVA(B) investimentos (Administrador Estatutario
Tecnicamente Qualificado — AETQ) (Instrugdo
PREVIC n2 23, de 26.06.2015 e Resolugdo CGPC
18/2006, Anexo, item 3) (B)49
Solicitar, no minimo anualmente, manifestagdo
das patrocinadoras e/ou instituidores acerca das
(B)S DIRETORIA hipoteses e premissas que guardem relagdo com
sl e Ll 0 >0 EXECUTIVA(B) suas atividades e encaminhar informagdes
demandadas pelas patrocinadoras e/ou
instituidores;(B)50
. Aprovar e encaminhar para aprovagdo do
obrigag . . L
30 Conselho Deliberativo o estudo técnico da
legal adequagdo das hipdteses biométricas,
demograficas, econdmicas e financeiras as
caracteristicas da massa de participantes e
DIRETORIA EXECUTIVA (8)5 51 DIRETORIA assistidos e do plano de beneficios de carater
1 EXECUTIVA(B) e
previdenciario, exigida para os planos que,
independentemente de sua modalidade, possuam
obrigagdes registradas em provisdo matematica de
beneficio definido (Instrugdo PREVIC n2 23, de
26.06.2015);(B)51
Aprovar e encaminhar para aprovagdo do
Conselho Deliberativo e ciéncia do Conselho Fiscal,
(B)S DIRETORIA requerimento de autorizagdo para utilizagdo de
LR, G T 2 >2 EXECUTIVA(B) taxa de juros real anual que ndo esteja no
intervalo estabelecido na legislagdo (Instrugdo
PREVIC n? 23, de 26.06.2015);(B)52
Informar ao Conselho Deliberativo, ao Conselho
Fiscal, aos patrocinadores e aos participantes a
rentabilidade bruta e a rentabilidade liquida
auferidas em cada segmento de aplicagdes e em
(B)S DIRETORIA cada fundo de investimentos, bem como as taxas
DIRETORIA EXECUTIVA 3 >3 EXECUTIVA(B) de administragdo, taxas de performance e todos os

demais custos incorridos com a administragdo
prépria e terceirizada dos ativos de investimentos
(Resolugdo CNPC n2 9, de 29/11/2012 e Resolugdo
MPS/CNPC n2 15, de 19.11.2014).(B)53




DIRETORIA EXECUTIVA

DIRETORIA EXECUTIVA

DIRETORIA EXECUTIVA

DIRETORIA EXECUTIVA

DIRETORIA EXECUTIVA

DIRETORIA EXECUTIVA

DIRETORIA EXECUTIVA

DIRETORIA EXECUTIVA

DIRETORIA EXECUTIVA

DIRETORIA EXECUTIVA

DIRETORIA EXECUTIVA

boa
prética

(B)5

54

DIRETORIA
EXECUTIVA(B)
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Planejar e controlar o orgamento aprovado pelo
Conselho Deliberativo; (B)54

(B)5

55

DIRETORIA
EXECUTIVA(B)

Estabelecer normas, processos e procedimentos
formais, em conformidade com as diretrizes
tragadas pelo Conselho Deliberativo;(B)55

(B)S

56

DIRETORIA
EXECUTIVA(B)

Reforgar valores e principios da EFPC, bem como
estabelecer formas de monitorar,
permanentemente, se as suas decisdes e atos
estdo alinhados a estes;(B)56

(B)5

57

DIRETORIA
EXECUTIVA(B)

Encaminhar periodicamente ao Conselho
Deliberativo e ao Conselho Fiscal relatérios
gerenciais que demonstrem os resultados dos
planos, dos investimentos, sobre as hipdteses e
premissas atuariais, controle de riscos, e outras de
carater relevante e superveniente;(B)57

(B)S

58

DIRETORIA
EXECUTIVA(B)

Prestar ao Conselho Deliberativo e ao Conselho
Fiscal as informagdes necessarias e, de igual modo,
fornecer os elementos que forem solicitados no
exercicio de sua competéncia;(B)58

(B)S

59

DIRETORIA
EXECUTIVA(B)

Implantar um programa continuo de
relacionamento e comunicagdo com participantes
e assistidos que deve ser avaliado e ajustado
periodicamente;(B)59

(B)6

60

DIRETORIA
EXECUTIVA(B)

Manter uma comunicag¢do dinamica e educativa
com os colaboradores, capaz de motivar,
comprometer e engajar para o alcance dos
objetivos estratégicos, bem como garantir que
nenhuma pega de comunicagdo ou mensagem,
independente do canal utilizado, contenha
discriminagdo, difamagdo ou informagdo que
possa ser interpretada como assédio moral ou
sexual;(B)60

(B)6

61

DIRETORIA
EXECUTIVA(B)

Divulgar tempestivamente informagdes
relevantes, além das obrigatdrias por lei ou
regulamento, demonstrando clareza e
transparéncia, observando o grau de
confidencialidade, contribuindo desta forma para
elevar permanentemente o nivel de satisfagdo e
confianga dos participantes e assistidos. Nesse
sentido, é recomendavel que a EFPC desenvolva
uma politica de comunicagdo e divulgacdo de
informagdes que discipline o tratamento e a
seguranga das informacdes(B)61

(B)6

62

DIRETORIA
EXECUTIVA(B)

Zelar e dar efetividade ao cumprimento do cédigo
de conduta e ética e demais cddigos e
politicas;(B)62

(B)6

63

DIRETORIA
EXECUTIVA(B)

Definir as atribuicdes, deveres e responsabilidades
de cada cargo e os seus niveis salariais;(B)63

(B)6

64

DIRETORIA
EXECUTIVA(B)

Promover a capacitagdo, o desenvolvimento e a
constante atualizagdo dos colaboradores visando
atender aos interesses da EFPC baseada em sua
estratégia de negdcio, bem como o
aperfeigoamento e a continuidade dos
processos(B)64

REQUISITOS
PARA
INVESTIDUR
A

DIRETORIA EXECUTIVA

obrigag
ao
legal

(B)6

65

DIRETORIA
EXECUTIVA(B)

Ter experiéncia profissional comprovada de, no
minimo, trés anos, no exercicio de atividades nas
areas financeira, administrativa, contabil, juridica,
de fiscalizagdo ou de auditoria e, no caso do
Administrador Estatutdrio Tecnicamente
Qualificado — AETQ, escolhido dentre os membros
da Diretoria Executiva, é exigida experiéncia de
pelo menos trés anos na area especifica de
investimentos (Lei Complementar n2 109, de
29.05.2001, Resolugdo n2 19, 30.03.2015,
Instrugdo PREVIC n2 28, de 12.05.2016 e Instrugcdo
PREVIC n2 30, de 23.06.2016);(B)65
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Ser residente no pais, no caso de membro da

DIRETORIA EXECUTIVA (GB)G 66 E)I(DI;EEI'IO\?A?B) Diretoria Executiva (Instrugdo PREVIC n2 28, de
12.05.2016);(B)66
N&o ter sofrido penalidade administrativa por
infragdo da legislagdo da seguridade social ou
DIRETORIA EXECUTIVA (78)6 67 E)I(DQEEJI'IOVRAI?B) como servidor publico (Resolugdo n2 19,
30.03.2015 e Instrugdo PREVIC n2 28, de
12.05.2016);(B)67
(8)6 DIRETORIA Ndo ter sofrido condenagdo criminal transitada em
DIRETORIA EXECUTIVA 3 68 EXECUTIVA(B) julgado (Resolugdo n2 19, 30.03.2015 e Instrugdo
PREVIC n2 28, de 12.05.2016);(B)68
(B)6 DIRETORIA Ter reputacdo ilibada (Instrugdo PREVIC n2 28, de
DIRETORIA EXECUTIVA 9 69 EXECUTIVA(B) 12.05.2016);(B)69
Ter certificagdo que comprove o atendimento e a
verificagdo de conformidade com os requisitos
técnicos necessarios para o exercicio do cargo ou
fungdo, atestada por meio de processo realizado
por instituicdo autdonoma certificadora
reconhecida pelo 6rgdo fiscalizador. Exceto nos
casos de EFPC acessiveis aos empregados de
DIRETORIA EXECUTIVA (8)7 70 DIRETORIA uma empresa ou grupo de empresas privadas e
0 EXECUTIVA(B) K [ .
associados de pessoas juridicas de carater
profissional, classista ou setorial, cuja certificagdo
é exigida somente para a maioria dos membros do
Conselho Deliberativo e Conselho Fiscal (Resolugdo
CNPC n? 19, 30.03.2015 e Instrugdo PREVIC n? 28,
de 12.05.2016 e Instrugdo PREVIC n2 30, de
23.06.2016);(B)70
(8)7 DIRETORIA Ser habilitado pelo 6rgéo fiscalizador (Instrugdo
DIRETORIA EXECUTIVA 1 71 EXECUTIVA(B) PREVIC n2 28, de 12.05.2016 e Instrugdo PREVIC n2
30, de 23.06.2016);(B)71
Ter graduagdo em curso superior em instituicdo
reconhecida oficialmente no pais ou no exterior,
no caso de membro da Diretoria Executiva,
ressalvado o disposto no § 82 do art. 35 da Lei
Complementar n2 109, de 29.05.2001, pelo qual é
admitida, em carater excepcional, a ocupagdo de
(B)7 DIRETORIA até trinta por cento dos cargos da Diretoria
DIRETORIA EXECUTIVA 2 2 EXECUTIVA(B) Executiva por membros sem formagdo de nivel
superior, sendo assegurada a possibilidade de
participacdo neste 6rgdo de pelo menos um
membro, quando da aplicagdo do referido
percentual resultar nUmero inferior a unidade
(Resolugdo n2 19, 30.03.2015 e Instrugdo PREVIC
n2 28, de 12.05.2016).(B)72
DIRETORIA EXECUTIVA zf:tica (38)7 73 E)?ElngTT?vR/l?B) Visdo estratégica;(B)73
(B)7 DIRETORIA Disposigdo para defender seu ponto de vista a
DIRETORIA EXECUTIVA 4 74 EXECUTIVA(B) partir de julgamento préprio;(B)74
(B)7 DIRETORIA Boa capacidade de comunicagdo e
LR, G T 5 75 EXECUTIVA(B) interlocugdo;(B)75
DIRETORIA EXECUTIVA 28)7 76 EEQEE??VRAU(-\B) Disponibilidade de tempo;(B)76
(B)7 DIRETORIA Conhecimento das melhores praticas de
DIRETORIA EXECUTIVA 7 77 EXECUTIVA(B) governanga corporativa;(B)77
Conhecimento sobre a legislagdo em geral e
DIRETORIA EXECUTIVA (8)7 78 DIRETORIA especificamente a de previdéncia
8 EXECUTIVA(B)
complementar;(B)78
(B)7 DIRETORIA Conhecimento sobre gerenciamento de
DIRETORIA EXECUTIVA 9 79 EXECUTIVA(B) riscos;(8)79
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(B)8 DIRETORIA Conhecimento sobre deveres, atribui¢Ges e limites
LIR30 AT 0 80 EXECUTIVA(B) de competéncia do cargo ou fungdo(B)80
Na forma da legislagdo de regéncia do regime de
previdéncia complementar fechada2, os
administradores, procuradores com poderes de
gestdo, membros dos conselhos estatutdrios,
RESPONSABI administradores dos patrocinadores ou
LIDADE (8)8 DIRETORIA instituidores, atuarios, auditores independentes,
ADMINISTRA | DIRETORIA EXECUTIVA 81 avaliadores de gestdo e outros profissionais que
1 EXECUTIVA(B) .
TIVA, CIVILE prestem servigos
PENAL técnicos a EFPC, diretamente ou por intermédio de
pessoa juridica contratada, respondem, na esfera
administrativa e civil, por agdo ou omissdo, por
danos ou prejuizos causados as EFPC a que
tenham dado causa. (B)81
oncosoe | P | O o it i e o
ATUACAO DOS iy (B)8 ATUACAO DOS . o i
P do 82 P negdcios préprios, aplicando suas melhores
g;%gif\mos legal 2 ESTA‘?’FJ?QISISOS B habilidades técnicas e humanas em proveito do
(B) desenvolvimento e fortalecimento da EFPC;(B)82
PRINCIPIOS DE PRINCIPIOS DE Observar a fungdo social da EFPC, atuando
II\TUQCAO DOS (B)8 83 ATU,AC/:\~O DOS segundo os principios da legalidade,
ORGAOS 3 ORGAOS impessoalidade, publicidade, moralidade e
ESTATUTARIOS ESTATUTARIOS(B) | razoabilidade;(B)83
PRINCIEIOS DE PRINCIE’IOS DE Contribuir para o permanente equilibrio
ATUACAO DOS (B)8 ATUACAO DOS A § R .
A 84 PN econdmico, financeiro e atuarial da EFPC e dos
ORGAOS 4 ORGAOS planos de beneficios por ela geridos;(B)84
ESTATUTARIOS ESTATUTARIOS(B) !
PRINCIPIOS DE PRINCIPIOS DE Manter, no que couber, o sigilo das informac&es
A}Tueci\o DOS (B)8 85 ATU,AC/:\ﬂo DOS relativas aos negdcios da EFPC, a que tiver acesso
PRINCIPIOS ORGAOS i 5 ORGAOS por.fort;a do cargo ou fungdo exercido na
DE ESTATUTARIOS ESTATUTARIOS(B) | Entidade;(B)85
ATUAGAO
DOS ; )
ES(?rRAﬁS'?zRI ::S:Zggo;g; (8)8 XEJJB/L%;IOOEOD: Estar preparado, rtnotiv.ado e principalmgnte
g 86 P capacitado para discutir os assuntos de interesse
s ORGAOS < 6 ORGAOS dos planos de beneficios e da EFPC;(B)86
ESTATUTARIOS ESTATUTARIOS(B) !
PRINCIPIOS DE PRINCIPIOS DE
ATUA'\‘(;AO DOS (B)8 87 ATU}ACAﬂO DOS Obedecer as politicas, normas e procedimentos
ORGAOS 7 ORGAOS vigentes;(B)87
ESTATUTARIOS ESTATUTARIOS(B)
PRINCIPIOS DE PRINCIPIOS DE
A’TUI-'\‘CAO DOS (B)8 88 ATU’AC/T\~O DOS Estimular ambiente de padréo ético, de controle
ORGAOS 8 ORGAOS interno e atendimento imediato a legislagdo;(B)88
ESTATUTARIOS ESTATUTARIOS(B)
Zelar pelo estabelecimento de procedimentos
internos que possam mitigar riscos de fraudes e
PRINCIPIOS DE PRINCIPIOS DE | ilicitos em todas as instancias de potencial
A’TUI-'\‘CAO DOS (B)8 89 ATU’AC/T\~O DOS ocorréncia, tais como: processos de compras e
ORGAOS 9 ORGAOS contratagdo, execugdo de contratos

ESTATUTARIOS

ESTATUTARIOS(B)

administrativos, interagdo com o setor publico,
diretamente ou por terceiros, pagamentos de
tributos, ages fiscalizatdrias, obtengdo de




CONFLITOS
DE
INTERESSES

CONFLITOS DE
INTERESSES

CONFLITOS DE
INTERESSES

CONFLITOS DE
INTERESSES

CONFLITOS DE
INTERESSES

CONFLITOS DE
INTERESSES

CONFLITOS DE
INTERESSES

CONFLITOS DE
INTERESSES

CONFLITOS DE
INTERESSES

CONFLITOS DE
INTERESSES

CONFLITOS DE
INTERESSES
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autorizagdes, licencas, certidGes, dentre
outras.(B)89

obrigag
do
legal

(B)9

90

CONFLITOS DE
INTERESSES(B)

Importante destacar que de acordo com o art. 71
da Lei Complementar n2 109, de 29.05.2001, é
vedado as EFPC realizar quaisquer operagdes
comerciais e financeiras: Com seus
administradores, membros dos conselhos
estatutdrios e respectivos conjuges ou
companheiros, e com seus parentes até o segundo
grau; Com empresas de que participem as pessoas
definidas no item anterior, exceto no caso de
participacdo de até cinco por cento, como
acionista de empresa de capital aberto; Tendo
como contraparte, mesmo que indiretamente,
pessoas fisicas e juridicas a elas ligadas.(B)90

boa
prética

(B)9

91

CONFLITOS DE
INTERESSES(B)

Estabelecer formalmente e dar lisura ao processo
de indicacdo e eleigdo de membros dos drgdos
estatutarios;(B)91

(B)9

92

CONFLITOS DE
INTERESSES(B)

No caso de a EFPC remunerar e/ou conceder
beneficios aos conselheiros, os valores percebidos
devem ser adequados de modo que ndo sejam tdo
relevantes que os tornem dependentes
economicamente, tampouco irrisérios a ponto de
desestimular a participacdo efetiva nas
reunides;(B)92

(B)9

93

CONFLITOS DE
INTERESSES(B)

Primar pela constante atualizagdo do
conhecimento necessario para o exercicio do cargo
ou fungdo;(B)93

(B)9

94

CONFLITOS DE
INTERESSES(B)

Qualificar conselheiros e dirigentes nas matérias
concernentes a previdéncia complementar,
visando seu aprimoramento continuo;(B)94

(B)9

95

CONFLITOS DE
INTERESSES(B)

Estabelecer processos decisdrios bem definidos
cujas decisdes principais sejam adequadamente
fundamentadas e registradas, de modo a permitir
a auditoria independente e aos 6rgdos de
fiscalizagdo, internos e externos, verificar a
conformidade dos atos a regulamentacdo vigente,
com transparéncia e objetividade;(B)95

(B)9

96

CONFLITOS DE
INTERESSES(B)

Estabelecer calendario anual de reunides acordado
entre os conselheiros e utilizar tecnologias que
permitem reunides ndo presenciais, visando a
participagdo dos conselheiros em todas as
reunides. Também, deve estar previsto e
formalizado o nimero maximo de auséncias
toleradas nas reunides; (B)96

(B)9

97

CONFLITOS DE
INTERESSES(B)

Manter infraestrutura minima na EFPC
permanentemente a disposicdo dos drgdos
estatutarios;(B)97

(B)9

98

CONFLITOS DE
INTERESSES(B)

Avaliar o desenvolvimento e implementagdo de
politica de avaliagdo de desempenho de
conselheiros e dirigentes; (B)98

(B)9

99

CONFLITOS DE
INTERESSES(B)

Estabelecer politica de algadas e autorizagdes,
definindo responsabilidades, critérios e limites
para as aprovagdes relacionadas as tomadas de
decisdo que impactem a missdo e os valores da
EFPC.(B)99

FORMALIZAC
A0 DAS
ATIVIDADES

FORMALIZACAO DAS
ATIVIDADES

obrigag
do
legal

(B)1
00

10

FORMALIZACAO
DAS ATIVIDADES(B)

Adicionalmente, devem ser formalmente
estabelecidas em estatuto ou regimento interno,
quando aplicavel: As regras para eleigdo e
indicagdo de membros do Conselho Deliberativo,
Conselho Fiscal e Diretoria Executiva; Regras
quanto ao nimero de conselheiros e diretores;
Regras quanto a qualificagdo técnica, experiéncia,
atribuigdes e certificacdo;(B)100




FORMALIZACAO DAS
ATIVIDADES

FORMALIZACAO DAS
ATIVIDADES

FORMALIZAGAO DAS
ATIVIDADES

FORMALIZAGAO DAS
ATIVIDADES

FORMALIZAGAO DAS
ATIVIDADES

FORMALIZAGAO DAS
ATIVIDADES

FORMALIZAGAO DAS
ATIVIDADES

(B)1
01

10

FORMALIZAGCAO
DAS ATIVIDADES(B)
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O numero maximo de outros conselhos, comités
e/ou cargos executivos que poderdo ser ocupados
por seus conselheiros, levando em consideragdo a
complexidade dos assuntos e a necessidade de
tempo de dedicagdo para o exercicio do
cargo;(B)101

(B)1
02

10

FORMALIZAGCAO
DAS ATIVIDADES(B)

A duracdo do mandato e critérios para
recondugdo, hipéteses de substituicdo por
auséncia, afastamento temporario e vacancia do
cargo. Vale destacar que o periodo do mandato
ndo deve ultrapassar quatro anos, permitida a
renovacgdo ou reeleigdo em fungdo da experiéncia
e da qualificagdo, desde que ndo seja automatica.
Nesse sentido, para evitar a vitaliciedade, é
recomendavel que o estatuto fixe um nimero
maximo de anos de exercicio continuo no
cargo;(B)102

(B)1

10

FORMALIZAGCAO
DAS ATIVIDADES(B)

Regras de funcionamento das reunides dos 6rgdos
colegiados, da forma de convocagdo, da
disponibilizagdo da documentagdo, de sua
realizagdo, da participagdo e do registro das
decisbes em atas;(B)103

(B)1
04

10

FORMALIZAGAO
DAS ATIVIDADES(B)

Mecanismos para identificacdo e resolugdo de
casos de conflito de interesses nas reunides dos
6rgdos colegiados;(B)104

(B)1
05

10

FORMALIZAGAO
DAS ATIVIDADES(B)

Existéncia, forma de funcionamento e finalidade
dos comités de assessoramento dos Conselhos
e/ou Diretoria Executiva;(B)105

(B)1
06

10

FORMALIZAGAO
DAS ATIVIDADES(B)

Previsdo de remuneragdo e avaliagdo de
desempenho, quando aplicével, e adogdo de
regimento interno proprio;(B)106

(B)1
07

10

FORMALIZAGAO
DAS ATIVIDADES(B)

Adogdo de codigo de conduta ética e politicas
relevantes, tais como algcadas e autorizagdes,
comunicagdo, gestdo de pessoas e transagdes
entre partes relacionadas.(B)107

OUTROS
AGENTES
DE
GOVERNA
NCA

COMITES DE
ASSESSORA
MENTO

COMITES DE
ASSESSORAMENTO

(B)1
08

10

COMITES DE
ASSESSORAMENTO
(B)

Comités sdo orgdos, estatutarios ou ndo, de
assessoramento a alta administragdo da EFPC
visando trazer maior robustez e amparo técnico as
decisdes. Sua existéncia ndo implica em prejuizo
das responsabilidades e competéncias legais e
estatutdrias dos 6rgdos de administragdo e
fiscalizagdo da EFPC e suas recomendagdes ndo
vinculam

as deliberagdes dos colegiados.(B)108

AUDITORIA

AUDITORIA

(8)1

10

AUDITORIA(B)

A atividade de auditoria pode ser classificada
como auditoria interna, quando voltada para a
avaliagdo de processos e controles internos e
mitigacdo de riscos, e como auditoria externa,
caso seja orientada para a emissdo de parecer
acerca da adequacgdo das demonstragdes
contdbeis e financeiras.(B)109

AUDITORIA

AUDITORIA

AUDITORIA

AUDITORIA

AUDITORIA INTERNA

obrigag
ao
legal

(B)1

11

AUDITORIA(B)

Integridade, agindo com diligéncia e
responsabilidade, observando a legislagdo vigente
e zelando pelo cumprimento e aprimoramento dos
principios éticos;(B)110

(B)1
11

11

AUDITORIA(B)

Objetividade, atuando de forma imparcial e
evitando conflito de interesses;(B)111

(B)1
12

11

AUDITORIA(B)

Confidencialidade, agindo com prudéncia na
utilizagdo e protegdo das informagdes a que teve
acesso em decorréncia do exercicio de sua fungdo;
(B)112

(B)1
13

11

AUDITORIA(B)

Competéncia, zelando pelo aprimoramento tanto
de seu conhecimento técnico, como dos aspectos
relacionados ao negdcio da organizagdo e,
desenvolvendo trabalhos para os quais possua
conhecimento, habilidade e experiéncia
requeridos.(B)113
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De acordo com o Guia PREVIC Melhores Praticas
Contabeis para Entidades Fechadas de Previdéncia
Complementar (2014), a auditoria independente
tem como objetivo “aumentar o grau de confianca

AUDITORIA AUDITORIA EXTERNA (B)1 | 111\ piToRiag) | NS demonstracBes contabeis por parte dos
14 4 usuarios. Isso é alcangado mediante a expressdo
de uma opinido pelo auditor sobre a adequagdo da
elaboragdo das demonstragGes contabeis e se elas
representam a posi¢do patrimonial e financeira da
EFPC”.(B)114
MPLIAN B)1 | 11
(E:O ¢ 25) 5 COMPLIANCE (B) | Conhecimento e divulgagdo da legislagdo;(B)115
COMPLIANC (B)1 | 11 Disseminagdo e apoio ao aculturamento de
E 16 6 COMPLIANCE (B) controles internos;(B)116
COMPLIANC obrigac (B)1 | 11 COMPLIANCE (8) Formahzat\;ao de uma estrutura normativa sélida e
E " 17 7 aderente as regras;(B)117
COMPLIANCE dao — = - -
COMPLIANC legal (B)1 | 11 COMPLIANCE (8) Apoio a gestdo de riscos de modo a garantir o
E & 18 8 alcance dos objetivos estratégicos;(B)118
EOMP“ANC (159)1 191 COMPLIANCE (B) | Apoio & auditoria(B)119
COMPLIANC (B)1 | 12 Verificagdo de conformidade de normas, regras e
E 20 0 COMPLIANCE (8) processos.(B)120
COMPLIANC (B)1 | 12 Politicas: cuja finalidade é estabelecer as
E 21 1 COMPLIANCE (B) estratégias e diretrizes da EFPC;(B)121
COMPLIANC (B)1 | 12 Normas Internas: que orientam as ag¢des téticas da
E 22 o | COMPLANCE (8) EFPC, e;(B)122
Processos e/ou procedimentos: que tém por
COMPLIANC (B)1 | 12 COMPLIANCE (B) | objetivo estabelecerem as atividades operacionais.
E 23 3
(B)123
(E:OMPLIANC (2%1)1 142 COMPLIANCE (B) | Utilizar linguagem clara e objetiva;(B)124
Definir o objetivo, indicando o assunto tratado e
EOMPLIANC (2?;)1 152 COMPLIANCE (B) | os resultados que se pretende atingir com sua
obrigag implantagdo;(B)125
COMPLIANC ESTRUTURA do (B)1 | 12
NORMATIVA COMPLIANCE (B) | Indicar os limites de aplicabilidade; (B)126
E legal |26 6
Contemplar atos legais, normas técnicas,
COMPLIANC (B)1 | 12 COMPLIANCE (B) | regulamentagdes ou outro documento de
E 27 7 A .
referéncia;(B)127
COMPLIANC (B)1 | 12 Definir os termos considerados indispensaveis a
E 28 8 COMPLIANCE (8) compreensdo do documento;(B)128
COMPLIANC (B)1 | 12 Citar os possiveis documentos complementares a
E 29 9 COMPLIANCE (B) operacionalizagdo das regras;(B)129
COMPLIANC (B)1 | 13 Definir as responsabilidades inerentes as partes
E 30 0 COMPLIANCE (8) envolvidas;(B)130
COMPLIANC B)1 | 13 o
E gl) 1 COMPLIANCE (B) | Estabelecer periodicidade de revisdes.(B)131
Considerando os riscos inerentes as atividades das
EFPC e a relevancia das consequéncias na vida de
inUmeras pessoas, esta deve identificar e buscar
~ ~ mecanismos de controle e mitigagdo dos riscos,
GESTAO DE = (B)1 | 13 GESTAO DE - e
RISCOS GESTAO DE RISCOS 32 5 RISCOS(B) conforme determlna a legislagdo vigente. Desta
forma, todos os riscos que possam comprometer a
realizagdo dos objetivos da EFPC
devem ser continuamente identificados, avaliados,
controlados e monitorados.(B)132
GESTAO DE (B)1 | 13 GESTAO DE Divulgar glossario de risco que contenha a
RISCOS 33 3 RISCOS(B) terminologia associada ao tema;(B)133
Elencar procedimentos minimos a serem
GESTAO DE (B)1 | 13 GESTAO DE executados, respeitada as peculiaridades de cada
RISCOS MODELO obrigag | 34 4 RISCOS(B) EFPC, tais como o porte, a complexidade,
PROPRIETARIO DE ao quantidade e modalidade de planos;(B)134
- RISCOS legal " 3 ifi
cesto W [ [ 1] orsmone | St oo i o
RISCOS 35 > RISCOS(B) denominado mapa de risco;(B)135
GESTAO DE (B)1 | 13 GESTAO DE Criar cadastro publico de riscos ja identificados
RISCOS 36 6 RISCOS(B) pelas diversas EFPC.(B)136
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A identificagdo pode ser considerada como uma
das fases mais importantes do processo de
gerenciamento de riscos, pois confere um grande

GESTAO DE = (B)1 | 13 GESTAO DE impacto na precisdo das avaliagGes de risco, dado

RISCOS 18 3entlaleateh o2, e 37 7 RISCOS(B) que a forma como os riscos sdo identificados e
coletados constituem-se na questdo central para a
efetividade de todo o processo de gestdo de
riscos.(B)137
A avaliagdo deve refletir a probabilidade de
ocorréncia e o impacto no objetivo tracado. Assim,

~ - é possivel inclusive,

;:zg;o DE AVALIAGAO DE RISCOS g;)l 183 ?QTSSCTS?(E)E merTsu.rar quais os riscos mai.s releva nte.s, (.:Ie forma
a priorizar com um controle interno mais rigoroso
aqueles que
podem causar maior impacto a EFPC. (B)138
O processo de controle de risco é realizado em

~ - duas etapas. A primeira refere-se a adogdo de

GESTAO DE CONTROLE DE RISCOS (B)1 | 13 GESTAO DE medidas mitigadoras de risco, ou seja, as praticas

RISCOS 39 9 RISCOS(B) ) ) ) o
preventivas que visam reduzir a probabilidade de
incidéncia ou mesmo o impacto dos riscos.(B)139
Devem ser definidas as informagdes que
necessitam ser reportadas e o grau de
detalhamento referente a cada tipo de risco
identificado, bem como, a periodicidade com que

GESTAO DE (B)1 | 14 GESTAO DE estas informagdes devem ser reportadas,

RISCOS O 40 0 RISCOS(B) considerando
que riscos distintos podem ser monitorados com
periodicidades igualmente distintas, assim como o
publico a quem se destina a avaliagdo dos
riscos.(B)140
Conforme o Art. 12 da Resolugdo CGPC n?
13/2004, o papel dos controles internos é

(B)1 | 14 CONTROLES assegurar o pleno cumprimento dos objetivos das
CORRORE S NIERNOS 41 1 INTERNOS(B) EFPC, devendo tais controles serem adequados ao
porte, complexidade e riscos inerentes aos planos

de beneficios por elas operados.(B)141

MAPEAMEN @)1 | 14 MAPEAMENTO Quaisquer atividades que recebam entradas

TO DOS 2 5 DOS PROCESSOS | (inputs) e as transformam em saidas (outputs)

PROCESSOS (B) podem ser consideradas como um processo;(B)142

MAPEAMEN obrigag @)1 | 14 MAPEAMENTO Para as organizagdes funcionarem de forma

TO DOS PROCESSOS ao a3 3 DOS PROCESSOS | eficiente, devem identificar e gerenciar diversos

PROCESSOS legal (B) processos interligados; e(B)143

MAPEAMEN @)1 | 14 MAPEAMENTO Frequentemente a saida de um processo ird

TO DOS 2 4 DOS PROCESSOS | formar diretamente a entrada do préximo

PROCESSOS (B) processo;(B)144
E recomendavel definir uma metodologia para a

MAPEAMEN MAPEAMENTO classiﬁc.ac;éo dgs processg§ de forma estruturada e

TO DOS cLAssIFICACAO DE PROCEss0s | B! [ 14| pos processos | PAdronizada, visando facilitar, dentre outros

PROCESSOS 45 5 (8) a§pgctos, a decisdo §obre a h\lerarqullza!(;ao dos
niveis de controle alinhados a estratégia da
organizagdo.(B)145
O conceito de Cadeia de Valor designa uma série
de processos correlacionados

_'I\%ASEASMEN CADEIA DE VALOR (B)1 | 14 D'\g/_S\PPE:O'\gE’S\ggS desenvolvido.s para atingir a missdo da EFPC. Assim

46 6 sendo, ela orienta o mapeamento dos processos

PROCESSOS (B) . . ; :
de negdcio e suas relagdes, formando a Hierarquia
dos Processos.(B)146

MAPEAMEN (B)1 | 14 MAPEAMENTO ;?ecll'ca)rr()qijoi:efzs:ctsrrgl ?/ri:csl:JIaajass::sc:alcjrtzzrocessos

TO DOS HIERARQUIA DE PROCESSOS DOS PROCESSOS . ) ~

PROCESSOS 47 7 (8) da organllza‘gao, sem os quais esta ndo cumpre o
seu proposito. (B)147
A elaboragdo da metodologia é recomendavel e
serve para direcionar as agdes do mapeamento. O
ideal é que seja desenvolvida previamente, sendo

MAPEAMEN CRIAGAO DA METODOLOGIA @)1 | 14 MAPEAMENTO imprescindivel considerar e estabelecer os agentes

TO DOS PARA MAPEAMENTO DE 18 3 DOS PROCESSOS | abrangidos e suas responsabilidades, os critérios

PROCESSOS PROCESSOS (B) para identificagdo, o levantamento de

informacdes, analises, modelagens,
a defini¢do das atividades que serdo desenvolvidas
em ordem cronoldgica e hierarquica, bem como,
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um cronograma detalhando todas as fases. E
extremamente relevante que as etapas de criagdo
desta metodologia sejam documentadas.(B)148

A modelagem de processo inicia-se com a coleta
de subsidios para o levantamento da situagao

MAPEAMEN (B)1 | 14 MAPEAMENTO atual, e deve contemplar itens que auxiliam
TO DOS MODELAGEM DE PROCESSOS DOS PROCESSOS ! P ) d .
49 9 conhecer o processo, tais como: normativos
PROCESSOS (B) . ;
relacionados, entrevistas com os gestores,
sistemas utilizados, etc. (B)149
O resultado do Mapeamento dos Processos deve
ser divulgado e disponibilizado, de forma
tempestiva e atualizada, aos gestores e
MAPEAMEN COMUNICAGAO E PUBLICACAO | (B)1 | 15 MAPEAMENTO colaboradores envolvidos, visando mitigar os
TO DOS DOS PROCESSOS A i .
DE PROCESSOS 50 0 riscos quando de sua realizagdo, através dos
PROCESSOS (B) ) ) . -
controles descritos, riscos identificados,
uniformizagdo da execugdo das atividades, dentre
outros. (B)150
O Guia PREVIC Melhores Praticas em Fundos de
Pensdo (2010) recomenda a analise da viabilidade
o | 15 et e SO e
T0 DOS OUVIDORIA OUVIDORIA(B) | comun'ea | 6MPregados, pal '
51 1 instituidores, participantes e assistidos, como
PROCESSOS A )
forma de organizar e acompanhar o recebimento
de solicitagdes, questionamentos, dentncias e
representagdes.(B)151
O Guia PREVIC de Melhores Praticas em
PARTICIPANTES, Governanga (20122}, em seg |.tem 27 enuncia que
PARTICIPANTES, (8)1 | 15 | PATROCINADORES (destaque nosso): “Os participantes e
PATROCINADORES E 5o N £ patrocinadores, responsaveis pelo aporte de
INSTITUIDORES recursos administrados pelas EFPC, também sdo
INSTITUIDORES(B) I
atores da governanga e principais interessados na
sua boa gestdo.”(B)152
RESPONSA RESPONSABILIDAD
BILIDADE (B)1 | 15 E Fazer campanhas educativas para economia de
SOCIOAM 53 3 | SOCIOAMBIENTAL( | energia e de agua;(B)153
BIENTAL B)
BILIDADE (B)1 | 15 E desnecessaria':r)nente distribuindo copos/canecas
SOCIOAM 54 4 | SOCIOAMBIENTAL( o - P
BIENTAL B) reutilizéveis para evitar o uso dos
descartaveis;(B)154
RESPONSA RESPONSABILIDAD Adotar a coleta seletiva de residuos, desde a
BILIDADE (B)1 | 15 E separagdo pelos colaboradores até’a entrega a
SOCIOAM > > | SOCIOAMBIENTAL en’ﬁJ rega reps onsavel pela cole';a de Iix0'(B)g155
BIENTAL B) P P P :
obrigagdo legal
gac & Responsabilizar-se pelo descarte de residuos,
papéis, equipamentos eletronicos considerados
RESPONSA RESPONSABILIDAD obsole.tos, qug pgdem ser doados 'para instituicdes
de caridade, bibliotecas da comunidade, entre
BILIDADE (B)1 | 15 E outros; observados critérios e requisitos de
SOCIOAM 56 6 | SOCIOAMBIENTAL( | . S - . .q
integridade, ética e conflitos de interesse,
BIENTAL B) . L
formalmente definidos em normativos internos,
bem como diretrizes relativas a segurancga da
informac&o;(B)156
RESPONSA RESPONSABILIDAD | Incluir no quadro de colaboradores, pessoas
BILIDADE (B)1 | 15 E portadoras de necessidades especiais, buscando,
SOCIOAM 57 7 | SOCIOAMBIENTAL( | além de atender a legislagdo, a inclusdo social;
BIENTAL B) (B)157
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Promover a equidade social, cultural, étnica, racial,
preferéncia sexual e de géneros, com igualdade de
tratamentos entre homens e mulheres, no
ambiente corporativo para fortalecer o capital

(B)1 | 15 E humano e aumentar a qualidade dos
58 8 | SOCIOAMBIENTAL( ~ .

B) process.os de gesta_o{ além de trafer resultados
financeiros e permitir a construgdo de um mundo
melhor, mais pacifico e solidario para todos,
homens, mulheres e familias; e (B)158

RESPONSABILIDAD
(B)1 | 15 E Repudiar a pratica de exploragdo de mao de obra
59 9 | SOCIOAMBIENTAL( [ infantil e escrava.(B)159
B)
@)1 | 16 RESPONS:BIUDAD Garanti‘r a ace.ssibilidade na EFI?C Erampas de
60 0 | SOCIOAMBIENTAL( aces.so a cadeira de rodas, corrimaos, barras de
B) apoio e portas largas); (B)160
RESPONSABILIDAD | Adequar o imével da EFPC aos novos conceitos de
(B)1 | 16 E construgdo sustentavel e, se possivel certifica-lo
61 1 | SOCIOAMBIENTAL( | através de adesdo aos selos ecoldgicos. E também
B) investir nesses imdveis certificados;(B)161
RESPONSABILIDAD
(B)1 | 16 E Investir de acordo com critérios ambientais, sociais
62 2 | SOCIOAMBIENTAL( | e de governanga;(B)162
B)
Tornar-se signatario do PRI (Principles for
Responsible Investment na sigla em inglés, ou
Principios para o Investimento Responsavel, na
tradugdo livre), que representa o compromisso dos
RESPONSABILIDAD | grandes investidores institucionais do mundo de
(B)1 | 16 E investir em negdcios sustentaveis, ou seja, de
63 3 | SOCIOAMBIENTAL( | estarem atentos aos aspectos social, ambiental e

B) de governanga corporativa por ocasido da escolha
de ativos e carteiras para investimento dos seus
recursos. Os principios fornecem um marco para o
alcance de melhores retornos de investimentos de
longo prazo e mercados mais sustentaveis;(B)163
Filiar-se ou patrocinar iniciativas como o CDP
(Carbon Disclosure Project), que consiste no envio

RESPONSABILIDAD | de questiondrio de disclosure sobre governanga
(B)1 | 16 E climatica para as maiores empresas de capital
64 4 | SOCIOAMBIENTAL( | aberto do mundo. O objetivo é adequar as futuras
B) decisBes de investimentos a economia de baixo

carbono por meio da transparéncia das
informagdes.(B)164
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APENDICE C — Melhores Praticas De Governanca Para Entidades Fechadas De
Previdéncia Complementar — PREVIC

GUIA PREVIC

MELHORES PRATICAS DE GOVERNANCA PARA ENTIDADES FECHADAS DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR

Capitulo Recomendagdo
A governanga esta diretamente relacionada com a gestdo das EFPC, que
GOVERNANCA DAS GOVERNANGCA DAS | compreende a prestagdo de contas de seus dirigentes e a conformidade legal dos
€1 |1 ) ~ o L« )
EFPC EFPC(C) atos praticados, que sdo verificados por processo de supervisdo realizado pela
Previc(C)1
GOVERNANCA DAS GOVERNANCA DAS As.bo.as praticas de governang.a cqnvertem-se em pl’l.nfjlpIOS e recome.nda(_;oes
EFPC ()2 | 2 EFPC(C) objetivas, capazes de harmonizar interesses dos participantes, patrocinadores e
dirigentes das EFPC.(C)2
Tudo isso tem por finalidade preservar o direito dos participantes, bem como a
GOVERNANCA DAS GOVERNANCA DAS | execugdo do contrato previdenciario, seja por meio da concessdo e preservagdo
(€3 | 3 . A ) .
EFPC EFPC(C) do valor dos beneficios, na forma prevista nos regulamentos, seja mediante
obtengdo de melhores resultados nas aplicagdes financeiras.(C)3
GOVERNANCA DAS GOVERNANCA DAS E importante manter .permar.1entemente a devida adequacdo entre os beneficios
EFPC 4 | 4 EFPC(C) contratados e o custeio previamente calculado, bem como zelar para que os
custos da gestdo administrativa sejam compativeis com os objetivos da EFPC.(C)4
A estrutura minima de governanga da EFPC é composta, conforme legislagdo em
vigor, pelo Conselho Deliberativo, pelo Conselho Fiscal e pela Diretoria Executiva.
GOVERNANCA DAS ©s | s GOVERNANCA DAS | E desejavel que a EFPC constitua outras instancias de assessoramento, como
EFPC EFPC(C) comités consultivos de investimentos, de riscos, entre outros, observados o
porte, a complexidade e o nimero de planos de beneficios e patrocinadores da
EFPC.(C)5
GOVERNANCA DAS GOVERNANCA DAS 0] Conssel'ho Dellberat’lv'o € a instancia maxima da EFFT(;, resp(.)nsave'zl pela definigdo
(C)6 | 6 das politicas e estratégias, como, por exemplo, a politica de investimentos e
EFPC EFPC(C) ) o
as premissas atuariais.(C)6
Nas EFPC regidas pela Lei Complementar n2 108, de 2001, o Conselho
GOVERNANCA DAS GOVERNANGA DAS | Deliberativo deve ser composto por no maximo seis membros, observada a
Q7 | 7 ) - -
EFPC EFPC(C) paridade entre representantes dos participantes e assistidos e dos
patrocinadores.(C)7
GOVERNANCA DAS GOVERNANCA DAS Nas E{FF"C regidas pela Lei Complementa.r r\‘-’ 109, de 20.01., deve ser assegurado,
()8 | 8 no minimo, um tergo das vagas aos participantes e assistidos para compor o
EFPC EFPC(C) ) ;
Conselho Deliberativo.(C)8
Para aquelas EFPC qualificadas como multipatrocinadas, devera ser considerado o
numero de participantes vinculados a cada patrocinador e instituidor, bem como
GOVERNANCA DAS 9 |9 GOVERNANGA DAS | o montante dos respectivos patrimdnios, na composigdo dos Conselhos
EFPC EFPC(C) Deliberativo e Fiscal. Sem prejuizo das competéncias dos conselhos, as entidades
multipatrocinadas podem criar comités de carater deliberativo ou consultivo,
tendo por objetivo representar a diversidade de planos de beneficios.(C)9
O Conselho Fiscal é o 6rgdo de controle interno da EFPC, cabendo a ele o efetivo
GOVERNANCA DAS GOVERNANGA DAS | controle da gestdo. O Conselho Fiscal deve comunicar eventuais irregularidades,
(C)10| 10 o A ) ~ o
EFPC EFPC(C) sugerir, indicar ou requerer providéncias de melhoria na gestdo, e emitir parecer
conclusivo sobre as demonstragdes contabeis anuais da entidade.(C)10
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O Conselho Fiscal é responsavel pela elaboragdo de relatérios semestrais que

(C)11] 11 destaquem sua opinido sobre a suficiéncia e a qualidade dos controles internos
EFPC EFPC(C) R = . ) N = -
referentes a gestdo dos ativos e passivos, e a execugdo orgamentdria.(C)11
- B o .
GOVERNANCA DAS GOVERNANCA DAS Nas EFPC regidas pela Lc::l .Complementar n2 108, de 2001, o Cons.eI.hO F~|scal deve
(C)12 | 12 ser composto por no maximo quatro membros, observada a participagdo
EFPC EFPC(C) ol - - -
paritaria entre patrocinadores e participantes e assistidos.(C)12
. . o
GOVERNANCA DAS GOVERNANCA DAS Nas E’FF.’C regidas pela Lei Complementa.r n 109, de 20.01., deve ser assegurado,
(C)13 ] 13 no minimo, um tergo das vagas aos participantes e assistidos para compor o
EFPC EFPC(C) :
Conselho Fiscal.(C)13
GOVERNANCA DAS GOVERNANCA DAS A Diretoria Exec.utl\{aNe o 6rgdo requnsavel pela admlﬁ!stragao' da I?FPC, devendo
(C)14 | 14 exercer suas atribuigdes em conformidade com as politicas e diretrizes tragadas
EFPC EFPC(C) . .
pelo Conselho Deliberativo.(C)14
. . o . . .
GOVERNANCA DAS GOVERNANCA DAS Nas EFPC regidas pela Lei Cor?n.alemen.tar n? 108, de 2001, a Diretoria Exgctjtlva
(C)15 | 15 deve ser composta por no maximo seis membros, cuja forma de composigdo e de
EFPC EFPC(C) X .
mandato deve estar prevista no respectivo estatuto.(C)15
GOVERNANCA DAS ()16 | 16 GOVERNANGCA DAS | Nas EFPC regidas pela Lei Complementar n2 109, de 2001, é fundamental
EFPC EFPC(C) observar os critérios e condi¢des para a composi¢do da Diretoria Executiva.(C)16
E recomendavel que a escolha dos representantes dos participantes e assistidos
GOVERNANCA DAS (17 | 17 GOVERNANCA DAS | das EFPC regidas pela Lei Complementar n2 109, de 2001, seja realizada por meio
EFPC EFPC(C) de elei¢do direta entre seus pares, observando-se regras claras e de pleno
conhecimento do universo envolvido.(C)17
GOVERNANCA DAS GOVERNANCA DAS Os pgrpapantes e patrocmadore’s, refponsavels pelo aporte dos rgcqrsqs
(C)18 | 18 administrados pelas EFPC, também sdo atores da governanga e principais
EFPC EFPC(C) . ~
interessados na sua boa gestdo.(C)18
GOVERNANCA DAS (€19 | 19 GOVERNANCA DAS | A evolugdo do sistema fechado de previdéncia complementar tem sido
EFPC EFPC(C) acompanhada por importantes avangos na autorregulagdo das EFPC.(C)19
A Previc estimula a adogdo e a utilizagdo das boas préticas de governanga, tanto
GOVERNANCA DAS (©)20 | 20 GOVERNANCA DAS | por meio da criagdo de normas procedimentais, quanto mediante a adogdo de
EFPC EFPC(C) ferramentas de gerenciamento de riscos e de controles na rotina de
trabalho.(C)20
Os normativos que estabelecem os conceitos de governanga e de controles
GOVERNANCA DAS ()21 21 GOVERNANCA DAS | internos e introduzem a metodologia de supervisdo baseada em riscos — SBR nas
EFPC EFPC(C) atividades de supervisdo das EFPC traduzem em resultados os esforgos realizados
dentro deste objetivo.(C)21
Para assegurar que a gestdo das EFPC garanta os direitos dos participantes e a
solvéncia dos planos de beneficios, a Previc atua da seguinte forma: / educando e
fornecendo aos conselheiros e dirigentes as diretrizes de gestdo,
GOVERNANCA DAS (22| 22 GOVERNANGCA DAS | inclusive na disseminagdo das melhores praticas; / orientando e recomendando
EFPC EFPC(C) acdes a serem tomadas pelas EFPC; e
/ determinando a¢des ou punindo os responsaveis por atos ou omissdes,
contrarios a lei, em detrimento dos interesses e direitos das partes
envolvidas.(C)22
Para que as medidas acima mencionadas revistam-se de plena eficiéncia, é
preciso que exista uma legislacdo rigorosa para punir desvios de conduta e a
GOVERNANCA DAS ()23 | 23 GOVERNANGA DAS | inobservancia ao arcabougco legal. Para esse fim, o Decreto editado para dar
EFPC EFPC(C) cumprimento ao art. 66 da Lei Complementar n? 109/2001 regulamenta o
processo administrativo para apurag¢do de infragdes no ambito do regime fechado
de previdéncia complementar.(C)23
GOVERNANCA DAS ()24 | 24 GOVERNANGA DAS | Os dirigentes e membros dos conselhos deliberativo e fiscal devem cumprir seus

EFPC

EFPC(C)

respectivos deveres fiducidrios.(C)24
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Para garantir o cumprimento desses deveres, a Previc dispde de aparato
regulatdrio, que inclui: / responsabilizagdo de
pessoa fisica ou juridica, por agdo ou omissdo no exercicio de suas atribuigdes ou

COWCRNANCADAS 1 (c)as | 25 GOVEEL“PAC'?CC)A DAS | competéncias;

/ disponibilizagdo e entrega de informagdes aos participantes e assistidos; e

por ultimo

/ principios, regras e praticas de governanga, gestdo e controles internos.(C)25
CONFLITO DE CONFLITO DE Nas EFPC, os administradores sdo contratados para atuar em nome do conjunto
INTERESSES E (C)26 | 26 INTERESSES E de participantes, patrocinadores e instituidores na gestdo dos recursos e dos
GOVERNANCA GOVERNANCA(C) beneficios previstos nos planos de beneficios.(C)26

No intuito de garantir que a EFPC seja administrada com a devida

responsabilidade fiducidria, é importante que a Diretoria Executiva implemente
CONFLITO DE CONFLITO DE procedimentos que proporcionem a adequada gestdo da entidade. Com isso,
INTERESSES E (C)27 | 27 INTERESSES E busca-se evitar que eventuais conflitos de interesses entre a entidade, seus
GOVERNANCA GOVERNANCA(C) gestores e o conjunto de participantes e patrocinadores afetem a seguranga dos

planos, os direitos das partes e, consequentemente, o pagamento dos

beneficios.(C)27
CONFELITO DE CONFLITO DE Os ir}tgresses dos dirigentes das EFPC d.evem esNtar aIirThados. ao? do .conju.ntONde
WIERESESE | (ons| 25| wrmesese | A gt oo et et ot
GOVERNANCA GOVERNANGA(C) ) !

controles internos(C)28
CONELITO DE CONFLITO DE A EFPC de\.n? elaborar e utilizar procedim’en.tos e p.arNa?\metros que atribu’am
INTERESSES E ()29 | 29 INTERESSES E respgnsabllldades aos gestores pelas propr‘lals fieusoes, tornzindf) possivel
GOVERNANCA GOVERNANCA(C) momtorazconstantemente o processo decisdrio e a adequagdo as regras de

contratagdo.(C)29

Os seguintes principios das boas praticas de governanga devem ser observados:

/ Transparéncia: a Diretoria Executiva deve disponibilizar informac¢des que sejam

de interesse dos participantes, assistidos e dos patrocinadores, principalmente as

relacionadas aos processos de escolha de servigos de terceiros, gestdo de riscos e
conrurooe Convirope | Sasaee ermtan fer oy de o b do o
INTERESSES E ()30 130 INTERESSES E / Prestagdo de Contas: os dirigentes da EFPC de\;em prestar contas formalmente
GOVERNANCA GOVERNANCA(C) = o - o

sobre sua atuagdo, assumindo integralmente as consequéncias de seus atos e

omissoes;

/ Responsabilidade Corporativa: os dirigentes das EFPC devem incorporar em

suas decisbes consideragbes de ordem socioambiental na defini¢do dos negdcios

e operagdes(C)30

O exercicio da atividade de conselheiro ou de dirigente deve ser feito em prol dos

planos de beneficios e da EFPC, jamais em beneficio préprio ou de terceiros.
CONFLITO DE CONFLITO DE Conselheiros e dirigentes, independentemente de indicagdo ou elei¢do, depois de
INTERESSES E (C)31 |31 INTERESSES E empossados nos respectivos cargos, passam a representar a entidade e os planos
GOVERNANCA GOVERNANCA(C) de beneficios. Esses requisitos se aplicam, ainda, aos membros dos comités

constituidos e destinados a realizar a gestdo especifica dos planos de

beneficios.(C)31
CONELITO DE CONFLITO DE Os di.rigentes devem estabelecer. procedimentos ’e rfgras cIaras: que permitam o
INTERESSES E ()32 | 32 INTERESSES £ mor.utor.amer'\to da condluta dos |r.1tegrantes dos grgac.)s estatut.arlos e de~sua
GOVERNANCA GOVERNANCA(C) equipe, incluindo, também, terceiros com os quais sejam mantidas relagdes de

qualquer natureza.(C)32
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A comunicagdo aos participantes e assistidos sobre a gestdo dos seus planos de

TRANSPARENCIA E TRANSPARENCIA E L - o X o
COMUNIGAGROCoM | ... | coMUNICAGRDCon | e s mandants st AL Complemarta 1 103
PARTICIPANTES E PARTICIPANTES E do |:inci iopda transparéncia como’ diretriz das relaq Oes entre as EFPC, seus
PATROCINADORE PATROCINADORE(C) princip nsp ¢ '

participantes e assistidos.(C)33
TRANSPARENCIA E TRANSPARENCIA E . . )
COMUNIGAGROCoM | ..., | coMUNCAGRD o |2 57 v s ocmeon ot s e s oo
PARTICIPANTES E PARTICIPANTES E zbseer;ndo as normas vi gntes (C)F;4 P
PATROCINADORE PATROCINADORE(C) & :

A comunicagdo e divulgagdo de informagdes a conselheiros, patrocinadores,

instituidores e participantes deve ser feita em linguagem clara e direta,
et | iardose o mes skavon i o s e,
COMUNICACAO COM (C)35 | 35 COMUNICACAO COM de gustos e métoéos cgm informaJ Oes s,obre as politicas de investir,nentos as
PARTICIPANTES E PARTICIPANTES E remissas atuariais ; situagdo ecoriﬁmica e finanpceira bem como os custo’s
PATROCINADORE PATROCINADORE(C) p : ~ ¢ L .

incorridos na administragdo dos planos de beneficios. A EFPC deve informar,

ainda, sempre que solicitada pelos interessados,

a situagdo de cada participante ou assistido perante seu plano de beneficios(C)35
TRANSPARENCIA E TRANSPARENCIA E A comunicagdo clara e tempestiva entre a EFPC e os participantes e assistidos
COMUNICAGCAO COM (©)36 | 36 COMUNICACAO COM | deve ser incentivada por todos os meios. E recomendavel a implementacdo de
PARTICIPANTES E PARTICIPANTES E um canal de comunicagdo, pois este constitui importante instrumento para o
PATROCINADORE PATROCINADORE(C) | aprimoramento do processo de transparéncia na gestdo da entidade.(C)36
TRANSPARENCIA E TRANSPARENCIA E E recomendavel a utilizacdo da rede mundial de computadores e de outras
COMUNICACAO COM (C)37 | 37 COMUNICACAO COM tecnologias, para dar a ilcidade na difusdo das informg Ges aos participantes e
PARTICIPANTES E PARTICIPANTESE | “ 107 gs ( (';)27 & ¢ particip
PATROCINADORE PATROCINADORE(C) ’

Todos os dirigentes, procuradores com poderes de gestdo e membros de
DEVER FIDUCIARIO (C)38 | 38 | DEVER FIDUCIARIO(C) | conselhos estatutarios responderao civilmente pelos danos ou prejuizos que

causarem, por agdo ou omissdo, as EFPC(C)38

Sdo também considerados responsaveis os representantes dos patrocinadores e
DEVER FIDUCIARIO (C)39 | 39 | DEVER FIDUCIARIO(C) |nst|tU|dores,4atuar’|os,. aud‘ltores mo.lependentes, e outros profls§|ona|s que

prestem servigos técnicos a EFPC, diretamente ou por intermédio de pessoa

juridica contratada.(C)39

A norma atribui responsabilidade a todos os dirigentes que participem de alguma
DEVER FIDUCIARIO (C)40 | 40 | DEVER FIDUCIARIO(C) | forma do gerenciamento da EFPC, respondendo civilmente por suas a¢des ou

omissdes, desde que tenham contribuido para o resultado sob exame.(C)40

Os conselheiros e dirigentes devem proteger os direitos e interesses da EFPC e de
DEVER FIDUCIARIO (C)41 | 41 | DEVER FIDUCIARIO(C) seus participantes, e.mpregando, no exercicio da fungdo, o .cu.idadO~e a diligéncia

que todo homem ativo e probo costuma empregar na administragdo de seus

préprios bens. (C)41

Os dirigentes e conselheiros devem ter capacitagdo técnica e gerencial para atuar

de forma independente, transparente e em favor do cumprimento dos fins

institucionais da EFPC. Eles administram os recursos de terceiros, alocados nos
DEVER FIDUCIARIO (C)42 | 42 | DEVER FIDUCIARIO(C) | planos de beneficios, dos quais depende a renda futura de trabalhadores e suas

familias. Os agentes fiduciarios se constituem como depositédrios de um alto grau
de confianga e, em consequéncia, também |hes é imputado um alto grau de
responsabilidade.(C)42
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A credibilidade é fundamental a boa gestdo de uma EFPC, sendo também reflexo

(C)4a3 | 43 CODIGEOE%EC?(Z)CI;IDUTA da pratica efetiva de valores como integridade, honestidade, transparéncia,
eficiéncia e respeito aos participantes, patrocinadores e instituidores.(C)43
()44 | 24 C()DIGO’DE CONDUTA | A conduta ética deve ser valorizada, permeando toda a atuagdo dos agentes de
E ETICA(C) governanga no segmento da previdéncia complementar fechada.(C)44
A adogdo de um conjunto de regras de conduta ética é indicada para se buscar,
CODIGO DE CONDUTA simultaneamente, a realizagdo dos fins sociais da EFPC; a maior conscientizagdo
(C)45 | 45 . das responsabilidades individuais; a construgdo de uma cultura interna; e a
E ETICA(C) e . L . e .
instituicdo de mecanismos que facilitem a identificagdo de desvios de conduta
para imediata corregdo.(C)45
E recomendavel que o regulamento de conduta ética preveja a criagdo de um
p organismo préprio, com competéncia para analisar as a¢des e omissdes dos
(C)46 | 46 CODIGEO;FCi%;IDUTA administradores, membros dos conselhos estatutarios, dentre outros, e sugerir
sangdes aplicaveis nos casos de constatagdo de comportamentos ndo aderentes
as regras de conduta.(C)46
()47 | 47 CODIGO’DE CONDUTA | No anexo do Guia encontram-se principios e requisitos minimos para a
E ETICA(C) elaboragdo do cédigo de conduta e ética da EFPC. (C)47
COMPETENCIA E A EFPC deve adotar praticas que tenham como objetivo o aperfeigopamento da
()48 | 48 TREINAMENTO DE capacitagdo profissional dos membros dos érgdos estatutarios e da equipe
CONSELHEIROS E técnica, bem como a preservagdo de ambiente ético em suas relagdes internas e
DIRIGE(C) externas.(C)48
COMPETENCIA E QS d.irigentes e _conselheiros fievem_ s?r se.Iecion:fu_ios com base em critérios
TREINAMENTO DE técnicos, com vistas a garantir profissionais qualificados para o desempenho de
(C)49 | 49 CONSELHEIROS E suas fungdes. O treinamento e a capacitagdo constituem requisitos fundamentais
DIRIGE(C) para manté-los aptos a exercerem as suas atividades, conscientes das suas
atribuigdes e responsabilidades, sobretudo relativas ao dever fiduciario.(C)49
A profissionalizagdo, mediante aprimoramento constante de capacitagdo técnica,
COMPETENCIA E constitui fator preponderante para fortalecer a relagdo de confianca entre a EFPC
()50 | 50 TREINAMENTO DE e seus participantes, patrocinadores e instituidores. Cuidar do patrimdnio, das
CONSELHEIROS E finangas e do bem-estar da massa de participantes e assistidos dos planos de
DIRIGE(C) beneficios é uma responsabilidade solidaria de todos os envolvidos na gestdo da
entidade.(C)50
COMPETENCIA E Investir na qualificagdo dos gestores da EFPC é uma forma de se buscar a
()51 | 51 TREINAMENTO DE competéncia técnica e gerencial desejada. O conhecimento técnico é
CONSELHEIROS E imprescindivel para que se possa avaliar, controlar e mitigar os riscos aos quais as
DIRIGE(C) entidades e planos de beneficios estdo expostos (C)51
Uma das fungdes da EFPC é gerir recursos dos planos de beneficios, impondo-se o
dever de tomar decisdes fundamentadas e independentes. E recomendavel que
()52 | 52 PROCESSOS E os processos de tomada de decisGes sejam acessiveis aos participantes e

CONTROLES(C)

patrocinadores, como forma de se garantir a transparéncia na relagdo com a
entidade e
minimizar situagdes que possam gerar conflito de interesses(C)52




(C)53

53

PROCESSOS E
CONTROLES(C)

124

Algumas premissas se mostram fundamentais para nortear a atuagdo dos
conselheiros e dirigentes: / consciéncia do dever fiduciario
na gestdo de recursos dos planos de beneficios. As decisdes e recomendagdes
envolvendo conselheiros, dirigentes, auditores e atuarios, entre outros, devem
considerar o interesse da EFPC;

/ processos decisérios devidamente estabelecidos, com responsabilidades bem
definidas e mecanismos de controle;

/ comunicac¢io adequada dos processos, de forma a permitir o monitoramento
por parte dos participantes e dirigentes da EFPC;

/ os conselheiros devem monitorar e fiscalizar a atuagdo dos gestores da EFPC;

/ os dirigentes devem tomar decisdes substanciadas em analises técnicas, sempre
observando as diretrizes e politicas fixadas pelo Conselho Deliberativo;

/ as regras devem considerar a segregacao de fungdes, que consiste na separagdo
entre as fungdes de autorizacdo, aprovagdo de operagGes, execugdo, controle e
contabilizagdo, de forma que uma instancia, empregado ou gestor da

EFPC ndo inicie e conclua todas as etapas de um mesmo processo.(C)53

(C)54

54

PROCESSOS E
CONTROLES(C)

Manuais e regras, discutidos internamente por todos os envolvidos nos processos
e posteriormente aprovados, agregam seguranca a gestdo, permitindo que as
rotinas e as atividades sejam executadas ndo apenas por seu responsavel direto,
facilitando a verificagdo e a auditoria. Esse procedimento contribui de forma
significativa para a redugdo e controle dos riscos, principalmente os
operacionais.(C)54

(C)55

55

PROCESSOS E
CONTROLES(C)

E considerada boa pratica a constitui¢do de comités formados por membros com
capacidade e conhecimento técnicos suficientes para assessorar os membros dos
6rgdos estatutarios na gestdo da EFPC, sem os eximir de suas
responsabilidades.(C)55

(C)56

56

PROCESSOS E
CONTROLES(C)

E recomendavel que os dirigentes participem das etapas do processo de
investimentos, observando as respectivas competéncias e algadas, buscando-se a
melhor decisdo. Para apoiar essa atuagdo, serd necessaria a criagdo de alguns
instrumentos, observando o porte da EFPC, o nimero de planos administrados e
o numero de patrocinadores, estabelecendo:

/ instancias de decisdo e assessoramento técnico, tais como conselhos
consultivos e comités (de investimento, de risco, entre outros);

/ instancias voltadas aos controles internos com canal direto de comunicagdo
com os Orgdos estatutérios da entidade;

/ estrutura para o gerenciamento de risco;

/ area de auditoria interna.(C)56

(C)57

57

PROCESSOS E
CONTROLES(C)

As decisdes das EFPC devem resultar de discussGes em que os assuntos sejam
amplamente debatidos, sendo devidamente formalizadas, de forma a que se
possa verifica-las a qualquer tempo, explicitando-se os argumentos técnicos e
fatos considerados, podendo ser apoiadas por opiniGes de especialistas, sempre
que necessario.(C)57

(C)s8

58

PROCESSOS E
CONTROLES(C)

O regimento interno, o manual de governanga, o cédigo de conduta e ética e
outros manuais formam a base documental para o processo decisério. E
considerada boa prética a realizagdo de reuniGes periddicas, com registro em atas
que

reflitam as discussdes ocorridas e as razGes que embasaram as decisdes.(C)58

(C)59

59

GESTAO DE RISCO(C)

A Gestdo Integrada de Riscos deve estar alicer¢ada na identificacdo,
monitoramento e controle dos fatores de risco que impactam os objetivos da
EFPC.(C)59




(c)60

60

GESTAO DE RISCO(C)
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Os dirigentes das EFPC devem aprovar e rever, sempre que necessario, a
estratégia de gerenciamento de risco da entidade, que envolve o conhecimento
dos riscos a que a EFPC estd exposta, o estabelecimento de niveis aceitaveis de
risco e de um processo de gerenciamento, que ird medir, monitorar e controlar
os riscos identificados.(C)60

(c)61

61

GESTAO DE RISCO(C)

Um bom processo de gerenciamento de riscos deve identificar e considerar
fatores internos, como, por exemplo, a complexidade da estrutura organizacional
e dos planos administrados, a qualificagdo técnica do seu quadro de pessoal e
mudangas na estrutura da organizagdo, bem como fatores externos, como, por
exemplo, questdes econdmico-financeiras e avangos tecnoldgicos, que podem
afetar de modo adverso o alcance dos objetivos da EFPC.(C)61

(C)62

62

GESTAO DE RISCO(C)

As Entidades devem constantemente monitorar os ambientes regulatério,
econdmico, financeiro e social, e, ao identificar eventuais tendéncias de desvio,
corrigir imediatamente a trajetodria, utilizando, dentre outras, as seguintes
medidas:

/ Adequagdo da estrutura organizacional (capacitacdo técnico-gerencial e
tecnoldgica);

/ Formulag&o da politica de gestdo de riscos (alinhamento com a politica de
investimentos, definicdo de procedimentos internos, monitoramento e controles
registrados em cddigos, regimentos e manuais);

/ Implementacdo de metodologias de analise e quantificagdo de risco
(precificagdo e gestdo de ativos e passivos - ALM);

/ Implementagdo de instancia interna de conformidade (adequac&o das analises e
do processo decisorio aos requisitos constantes nos regulamentos internos e as
exigéncias da regulagdo aplicavel a EFPC);

/ Implementagdo de sistemas de informagdo e comunicacdo; e

/ Elaboracdo e implementacdo de um cédigo de conduta e ética.

(C)62

(C)63

63

GESTAO DE RISCO(C)

E salutar para os planos de beneficios que haja um acompanhamento continuo
dos itens de risco mencionados acima. Medidas preventivas devem ser
consideradas e adotadas tempestivamente.(C)63

(C)64

64

TERCEIRIZACAO E
PRESTADORES
DE SERVICOS(C)

A contratagdo de servigos especializados ndo exime as responsabilidades dos
dirigentes, que devem assegurar a EFPC processos bem estruturados. A entidade
deve fundamentar a escolha de prestadores de servigos.(C)64

(C)65

65

TERCEIRIZACAO E
PRESTADORES
DE SERVICOS(C)

A escolha de servigo terceirizado deve ser precedida de diligéncias, com os
devidos registros formais, para verificagdo das reais condigdes de trabalho, dos
controles internos, da inequivoca auséncia de conflitos de interesse e da
idoneidade e capacidade do prestador.(C)65

(C)66

66

TERCEIRIZAGAO E
PRESTADORES
DE SERVICOS(C)

O resultado da negociagdo entre a EFPC e seus prestadores de servigos deve estar
expresso em instrumentos contratuais. Sdo necessarias, dentre outras, clausulas
prevendo o periodo de duragdo e definindo penalidades e condigBes para
rescisdo antecipada, caso se verifique o descumprimento do acordado ou ocorra
condigdo superveniente que assim o indique.(C)66

(€)67

67

TERCEIRIZAGAO E
PRESTADORES
DE SERVICOS(C)

A EFPC deve adotar procedimentos internos de monitoramento dos terceirizados,
objetivando evitar a pratica de irregularidades e assegurar a performance nos
niveis contratados. Deve adotar, também, medidas efetivas para apuragdo e
corregdo de atos irregulares.(C)67

(C)68

68

TERCEIRIZAGAO E
PRESTADORES
DE SERVICOS(C)

A EFPC deve celebrar contratos de gestdo, estabelecendo mandatos com gestores
externos. Tais contratos devem conter metas explicitas e quantificaveis, cujo
cumprimento possa ser verificado a qualquer tempo.(C)68




(C)69

69

TERCEIRIZAGAO E
PRESTADORES
DE SERVIGOS(C)
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Os contratos de gestdo devem conter clausulas que permitam aos dirigentes
verificar se os gestores estdo atuando de acordo com os interesses dos planos de
beneficios. Tais clausulas constituem uma importante ferramenta de controle,
permitindo exigir resultados e, até mesmo, fundamentar a substitui¢do dos
gestores, quando necessario.(C)69

(c)70

70

TERCEIRIZAGAO E
PRESTADORES
DE SERVIGOS(C)

A EFPC deve realizar, periodicamente, avaliagdo do desempenho dos prestadores
de servigos, de modo a verificar a qualidade dos trabalhos prestados no
cumprimento dos contratos e adotar eventuais corre¢des de rumo.(C)70

(©)71

71

CONSELHO FISCAL(C)

O conselho fiscal é parte integrante do sistema de governanga das EFPC,
exercendo fungdes de relevancia para o controle interno, fiscalizagdo e
monitoramento dos resultados.(C)71

(€)72

72

CONSELHO FISCAL(C)

A legislagdo atribui ao conselho fiscal das EFPC um papel de extrema relevancia e
fiducia, que é o de exercer o controle interno, fiscalizar e emitir relatérios,
manifestando-se perante a entidade, seus participantes e assistidos,
patrocinadores e instituidores.(C)72

()73

73

CONSELHO FISCAL(C)

Os conselheiros devem assumir a responsabilidade sobre o efetivo controle da
EFPC, alertar sobre qualquer desvio e recomendar providéncias para a melhoria
de sua gestdo. Devem, ainda, elaborar relatérios sobre sua administragdo, sobre
0s aspectos organizacionais, contabeis, econdmico-financeiros e atuariais,
monitorar os indicadores de gestdo das despesas administrativas, avaliando as
metas estabelecidas e emitir parecer conclusivo sobre suas demonstragdes
contabeis.(C)73

(€)74

74

CONSELHO FISCAL(C)

O conselho fiscal tem como atribuigdes, dentre outras, a anélise e a manifestagdo
sobre:

/ a aderéncia da gestdo dos recursos garantidores dos planos de beneficios as
normas em vigor e a politica de investimentos;

/ a aderéncia das premissas e hipdteses atuariais;

/ a execugdo orgamentaria;

/ os demonstrativos financeiros e as prestagdes de contas anuais da entidade; e

/ a emissdo de parecer sobre balancetes de verifica¢do.(C)74

(C)75

75

CONSELHO FISCAL(C)

O conselho fiscal ndo deve exercer atividades operacionais, mantendo sua
independéncia em relagdo aos demais 6rgdos de governanga, e ndo se
subordinando a nenhum deles.(C)75

(C)76

76

CONSELHO FISCAL(C)

E importante estabelecer claramente, em regimentos e manuais internos, as
regras de funcionamento do conselho. O calendario de reunides, previamente
fixado, permite que seus membros se programem e organizem suas
participagdes. As pautas e matérias precisam ser divulgadas com antecedéncia,
de modo a permitir a participagdo efetiva dos membros.(C)76




()77

77

CONSELHO FISCAL(C)
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A qualidade da atuagdo do conselho fiscal esta diretamente ligada a qualidade da
documentagao disponibilizada de forma regular e prévia a cada reunido. Os
conselheiros fiscais precisam analisar a documentagdo antecipadamente e se
preparar para as reunides, munidos dos documentos necessarios e com a
presenca dos dirigentes da EFPC para esclarecimentos, quando necessario. Os
instrumentos que contribuem para a eficacia do conselho fiscal sdo, entre outros:
/ Legislagdo geral aplicavel e normas especificas;

/ Atas anteriores do conselho fiscal;

/ Atas de reunides da diretoria;

/ Atas de reunides do conselho deliberativo;

/ Balancetes analiticos mensais;

/ Estatuto, regimentos internos e manuais da EFPC;

/ Plano de trabalho do conselho fiscal;

/ Presenca de dirigentes para dissertar sobre temas pontuais;

/ Recebimento, com antecedéncia, do material necessario para opinar;

/ Relatérios da diretoria-executiva;

/ Relatérios da auditoria interna;

/ Relatdrios e cartas de recomendacdes dos auditores independentes, caso
existam;

/ Relatdrios gerenciais criticos de: acompanhamento de gestdo dos negdcios e
avaliagdo e monitoramento de riscos;

/ Relatérios necessarios ou exigidos, conforme a situagdo especifica.(C)77

(C)78

78

CONSELHO FISCAL(C)

O conselho fiscal ndo substitui a drea de auditoria interna. A auditoria é 6rgdo de
controle que se reporta ao conselho deliberativo, e o conselho fiscal é a instancia
de fiscalizagdo com atribui¢es definidas em normas, ndo se subordinando ao
conselho deliberativo.(C)78

()79

79

CONSELHO FISCAL(C)

O conselho fiscal deve acompanhar e cooperar com o trabalho da auditoria
interna. O conselho deliberativo devera determinar a existéncia de canais de
comunicagdo entre a auditoria interna e o conselho fiscal, como forma de
garantir o monitoramento independente de todas as atividades da EFPC e a maior
eficiéncia do trabalho tanto da auditoria quanto do conselho fiscal.(C)79

()80

80

CONSELHO FISCAL(C)

E recomendavel incluir na politica de divulgagdo de informagdes da EFPC o
parecer do conselho fiscal. As manifestages, inclusive as contrdrias, as
justificativas dos conselheiros fiscais sobre as demonstragdes financeiras e
contdabeis, bem como os demais documentos elaborados, também devem ser
divulgados.(C)80

(C)81

81

ENTIDADES
MULTIPATROCINADAS
E MULTIPLANOS OU
COM MAIS
DE UM
INSTITUIDOR(C)

E recomendavel que as EFPC multipatrocinadas e multiplanos, particularmente
aquelas que administram planos patrocinados por empresas de segmentos
econdmicos distintos ou com multiplos instituidores, promovam agdes de
corresponsabilidade dos dirigentes e conselheiros com as patrocinadoras e
instituidores. A entidade podera estabelecer comité gestor para um ou mais
planos de beneficios, para acompanhamento e compartilhamento das decisGes e
responsabilidades de sua gestdo, respeitadas as competéncias dos érgdos
estatutdrios. (C)81

(C)82

82

ENTIDADES
MULTIPATROCINADAS
E MULTIPLANOS OU
COM MAIS
DE UM
INSTITUIDOR(C)

A criagdo de comités ndo implica transferéncia de responsabilidades, mas
compartilhamento e fortalecimento da gestdo. (C)82




(C)83

83

ENTIDADES
MULTIPATROCINADAS
E MULTIPLANOS OU
COM MAIS
DE UM
INSTITUIDOR(C)
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Dadas as responsabilidades do comité gestor, seus membros, da mesma forma
que os conselheiros e dirigentes da entidade, devem ser capacitados e participar
de programas de atualizagdo de conhecimento. (C)83

(C)84

84

CONSIDERAGOES
FINAIS(C)

Considerando que os requisitos de cultura corporativa, de qualificagdo
profissional e os referentes a tecnologia sdo consistentemente incorporados ao
moderno padrdo de gestdo das EFPC, a Previc visa contribuir para incentivar a
consolidagdo das boas praticas de governanca na gestdo dos fundos de pensdo
brasileiros. (C)84

(C)85

85

CONSIDERAGOES
FINAIS(C)

Visando atender aos requisitos de transparéncia e de prestagdo de contas, as
EFPC devem desenvolver procedimentos e controles internos que, em associagdo
com um maior profissionalismo da gestdo, servirdo como importantes
instrumentos para o gerenciamento integrado de riscos. Procedimentos e
controles implicam a padronizagdo na tomada de decisdes e visam mitigar riscos
e reduzir o grau de subjetividade. (C)85

(C)86

86

CONSIDERAGOES
FINAIS(C)

Desse modo, cria-se um ciclo virtuoso, uma vez que tais medidas também
permitem maior grau de monitoramento por parte dos interessados, sejam eles
participantes ou patrocinadores. A divulgacdo das praticas e normas de gestdo
apresentadas em manuais e outros instrumentos servem aos interessados no
bom desempenho das EFPC, que incluem, além de seus participantes e
patrocinadores, os 6rgdos regulacdo e de fiscalizagdo, o sistema e a sociedade.
(C)86

(C)87

87

CONSIDERAGOES
FINAIS(C)

O presente Guia de Melhores Praticas de Governanga para as Entidades Fechadas
de Previdéncia Complementar visa auxiliar as EFPC e seus participantes,
patrocinadores e instituidores, oferecendo ferramentas que propiciem a
completa aderéncia a lei e aos principios basicos de governanga, como isonomia,
prestacdo de contas, transparéncia, prevencdo de conflitos de interesse,
sustentabilidade, etc. O objetivo do guia é oferecer as bases, sem a pretensdo de
esgotamento da matéria, para exceléncia na gestdo das EFPC, auxiliando os
dirigentes no exercicio de seu dever fiduciario. (C)87

(C)88

88

CONSIDERAGOES
FINAIS(C)

Os diversos incentivos para a adogdo de melhores praticas de gestdo, sejam eles
provenientes das normas existentes, sejam do préprio sistema, sdo fomentos
para gerar uma cultura receptiva a adogdo de instrumentos de monitoramento,
acompanhamento e controle visando, em Ultima instancia, o alcance dos
objetivos das EFPC, com transparéncia e prestagdo de contas. (C)88
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PARTE B:
FUNDAMENTOS
DA
GOVERNANCA
CORPORATIVA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

DIRETRIZES
FUNDAMEN
TAIS

1.1

(D)1

CONDUTA ETICA(D)

A atuagdo de todos os profissionais das EFPC
deve ser pautada por evidente conduta
ética, com base em valores essenciais que
distinguem o individuo probo, responsavel e
comprometido com seu dever fiduciario. Para a
definigdo, disseminagdo e monitoramento
dos valores essenciais da EFPC, é necessario o
comprometimento e o apoio dos conselheiros e
dirigentes buscando fomentar uma cultura ética
e uma conduta de respeito aos valores e as
obrigagdes legais e regulamentares, a fim de se
produzir forga de engajamento e profundo
enraizamento na cultura organizacional;(D)1

1.2

(D)2

CONDUTA ETICA(D)

A EFPC deve adotar Cédigo de Conduta Etica,
orientando o seu cumprimento por todos
os seus conselheiros, dirigentes e empregados,
bem como empresas e parceiros de negdcio,
promovendo sua constante atualizagdo(D)2

1.3

(D)3

CONDUTA ETICA(D)

A EFPC deve assegurar a existéncia de canal de
denuncias com procedimentos que
garantam a confidencialidade, e de

procedimentos de apuragdo e
responsabilizagdo por
infragdo a disposi¢des do Codigo de Conduta
Etica; e(D)3

1.4

(D)4

CONDUTA ETICA(D)

A EFPC deve procurar participar de iniciativas

da sociedade civil que visem a valorizagdo de

principios éticos de conduta e de qualificagdo
de processos e de pessoas. (D)4

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

OBRIGAGOE
s

a)

(D)5

CONDUTA ETICA(D)

A EFPC deve definir com clareza quais sdo os
valores que ela segue e que devem ser
seguidos por seus profissionais e
stakeholders;(D)5

b)

(D)6

CONDUTA ETICA(D)

Os valores devem ser definidos no dmbito da
legalidade e da universalidade, sem nenhum
tipo de distingdo ou excegdo;(D)6

<)

(D)7

CONDUTA ETICA(D)

A escolha desses valores deve envolver o maior
numero possivel de membros da EFPC, a fim de
produzir forga de engajamento e profundo
enraizamento na cultura organizacional;(D)7

d)

(D)8

CONDUTA ETICA(D)

Os valores definidos devem ser amplamente
comunicados a toda a sociedade e, em especial,
ao conjunto dos stakeholders, a quem cabe a
sua rigorosa observancia;(D)8

e)

(D)9

CONDUTA ETICA(D)

0 Cédigo de Conduta Etica deve claramente
disciplinar as relagdes internas e externas da
EFPC, estabelecendo o comportamento
esperado de seus conselheiros, dirigentes,
empregados, fornecedores de produtos e
servigos e suas partes interessadas;(D)9

f)

(D)10

10

CONDUTA ETICA(D)

Convém considerar na composicdo do Codigo
de Conduta Etica, entre outros, os seguintes
temas:(D)10

(D)11

11

CONDUTA ETICA(D)

I. Conflito de interesses;(D)11




CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

CONDUTA
ETICA

(D)12

12

CONDUTA ETICA(D)
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1. Informagdes privilegiadas;(D)12

(D)13

13

CONDUTA ETICA(D)

Ill. Negociagdo de contratos;(D)13

(D)14

14

CONDUTA ETICA(D)

IV. RestrigGes dos profissionais da EFPC em
participagdes comerciais;(D)14

(D)15

15

CONDUTA ETICA(D)

V. Sigilo de informagdes;(D)15

(D)16

16

CONDUTA ETICA(D)

VI. Recebimento de brindes, doagdes,
presentes ou qualquer tipo de vantagem;(D)16

(D)17

17

CONDUTA ETICA(D)

VII. Exposi¢des em midias sociais que
prejudiquem a reputagdo da EFPC;(D)17

(D)18

18

CONDUTA ETICA(D)

VIIl. Uso dos recursos patrimoniais da EFPC em
carater particular;(D)18

(D)19

19

CONDUTA ETICA(D)

IX. Direito a privacidade;(D)19

(D)20

20

CONDUTA ETICA(D)

X. Nepotismo;(D)20

(D)21

21

CONDUTA ETICA(D)

XI. Exploragdo do trabalho adulto e
infantil;(D)21

(D)22

22

CONDUTA ETICA(D)

Xll. Prevengdo e tratamento de fraudes;(D)22

(D)23

23

CONDUTA ETICA(D)

Xlll.  Condutas discriminatdrias ou que possam
configurar assédio, bem como aquelas
que ndo estejam em linha com os valores
preconizados pela organizagdo;(D)23

(D)24

24

CONDUTA ETICA(D)

XIV. Uso de alcool ou de qualquer tipo de
drogas nas dependéncias ou quando a servigo
da EFPC, exceto quando prescritas por médicos
ou outros profissionais habilitados
para tal, ou ainda quando especificamente
autorizado;(D)24

(D)25

25

CONDUTA ETICA(D)

XV. Acg0es de retaliagdo, configuradas como
violagSes ao Codigo de Conduta Etica
da EFPC, especialmente contra pessoas que, de
boa-fé, notifiquem violagdes ao referido cédigo,
aos atos normativos ou a legislagdo aplicavel a
EFPC; e(D)25

(D)26

26

CONDUTA ETICA(D)

XVI. Condutas contrérias a lei e que
sabidamente possam acarretar desequilibrio ao
plano. (D)26

CONDUTA
ETICA

g)

(D)27

27

CONDUTA ETICA(D)

A EFPC deve avaliar a possibilidade de criagdo
de um organismo proéprio, com competéncia
regimentar, para analisar tempestivamente as
eventuais transgressées ao Codigo de Conduta
Etica por parte de seus membros e de seus
fornecedores, dotado de independéncia e
autonomia, ligado diretamente ao Conselho
Deliberativo;(D)27

CONDUTA
ETICA

h)

(D)28

28

CONDUTA ETICA(D)

As transgressdes eventualmente constatadas
deverdo originar sangdes e agdes corretivas e
educativas, a fim de impedir ou inibir provaveis
repetigdes da espécie;(D)28

CONDUTA
ETICA

(D)29

29

CONDUTA ETICA(D)

A EFPC deve disponibilizar um canal de
denuncias relacionadas ao descumprimento do
Cédigo de Conduta Etica, dotado de
independéncia, autonomia e imparcialidade,
preservando
0 anonimato de seus usuarios;(D)29

CONDUTA
ETICA

i)

(D)30

30

CONDUTA ETICA(D)

Quando do recebimento de eventuais
denuncias, estas deverdo ser apuradas com
rigor e
tempestividade, por meio do 6rgdo constituido
para esse fim, ou quando ndo houver, por
pessoas competentes designadas pelo Conselho
Deliberativo para esse fim; e(D)30

k)

(D)31

31

CONDUTA ETICA(D)

A EFPC deve procurar aderir a cddigos de
conduta praticados pela sociedade no ambito
do macrossistema no qual atua. (D)31
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O contetdo da comunicagdo deve contemplar
todos os temas relevantes de interesse aos

TRANSPARENC 21 (D)32 32 TRANSPARENCIA(D) res;?ectlvos publlt.:o.sf a flm.de'fortale’cer a‘
1A confianga e a credibilidade indispensaveis a
relagdo
fiduciaria; e(D)32
DIRETRIZES As informagdes relevantes devem ser
FUNDAMEN disponibilizadas de forma regular e tempestiva,
TAIS utilizando-se linguagem clara e acessivel,
N conteudo e abrangéncia pertinentes a seus
TRANSI':\ARENC 2.2 (D)33 33 TRANSPARENCIA(D) destinatarios, em grau de detalhamento e
acesso compativel com seu publico-alvo,
considerada a necessidade de sigilo e reserva,
bem como ponderada a razoabilidade de seus
custos operacionais. (D)33
A linguagem da comunicag¢do adotada pela
EFPC deve caracterizar-se pela objetividade,
TRANSPARENC a) (D)34 34 TRANSPARENCIA(D) clareza e fauhfjadg c.le ent(.andlmento por parte
1A de seus destinatarios, evitando-se palavras,
expressdes ou conceitos excessivamente
técnicos ou restritos a especialistas;(D)34
Quando indispensavel, a terminologia técnica
a deve ser explicada de forma simples e
TRANS:;ARENC b) (D)35 35 TRANSPARENCIA(D) inteligivel, favorecendo o aprendizado no
ambito da educacdo financeira e
previdenciaria;(D)35
Os conteudos abordados devem contemplar
todos os temas relevantes de interesse aos
respectivos publicos, a fim de fortalecer a
TRANSPARENC confianga e credibilidade indispensaveis ao bom
1A c) (D)36 36 TRANSPARENCIA(D) funcionamento da governanga. Entende-se por
informacdes relevantes aquelas cuja omissdo
ou inexatiddo é suscetivel de influenciar as
decisGes e impactar os interesses de seus
destinatarios;(D)36
TRANSPARENC (D)37 37 TRANSPARENCIA(D) Especial atengdo deve'ser dada as informagdes
1A relevantes relacionadas com:(D)37
TRANSPAREN R
SIA c (D)38 38 TRANSPARENCIA(D) I. Gestdo dos planos de beneficios;(D)38
TRANSI:ARENC OBRIGSACOE (D)39 39 TRANSPARENCIA(D) Il. Politica e operagdes de investimentos;(D)39
TRANSPARENC s Ill. Custos administrativos e servigos de
D)4 4 TRANSPARENCIA(D
1A (D)40 0 S CIA(D) terceiros;(D)40
TRANSI:ARENC (D)41 41 TRANSPARENCIA(D) IV. Gestdo de riscos;(D)41
TRANSIZARENC (D)42 42 TRANSPARENCIA(D) V. Processo de tomada de decisdo;(D)42
TRANSPAREN d R
SIA c ) (D)43 43 TRANSPARENCIA(D) VI. Performance e resultados;(D)43
TRANSPARENC (D)aa 2 TRANSPARENCIA(D) VII. Critérios quallta’tlivos e quantitativos
1A or¢camentarios;(D)44
TRANSPARENC s VIIl. Equilibrio e sustentabilidade dos planos
D)45 45 TRANSPARENCIA(D ..
1A (®) ) de beneficios;(D)45
TRANSPARENC s IX. Aspectos conjunturais e estruturais
D E D
1A (D)46 46 TRANSPARENCIA(D) influenciadores de resultados;(D)46
TRANSPARENC s X. Seguranga juridica do contrato
D)47 47 TRANSPARENCIA(D .
1A (®) ®) previdenciario; e(D)47
N XI. Cumprimento de metas e expectativas de
E o
TRANSI';AR Ne (D)48 48 TRANSPARENCIA(D) patrocinadores, instituidores, participantes e
assistidos. (D)48
A escolha dos meios deve ponderar a eficiéncia
s e eficacia de cada tecnologia disponivel, a
TRANSPARENC o
1A e) (D)49 49 TRANSPARENCIA(D) possibilidade de feedback e de seu controle de

recep¢do, bem como a relagdo custo-
beneficio;(D)49




TRANSPARENC
1A

TRANSPARENC
1A

f)

(D)50

50

TRANSPARENCIA(D)
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Em casos de maior relevancia, deve-se
considerar praticas de reforgo continuo de
acles e
campanhas de esclarecimento, a fim de garantir
a recepg¢do, minimizar ruidos e consolidar a
mensagem; e(D)50

g)

(D)51

51

TRANSPARENCIA(D)

Os canais de comunicagdo podem ser tdo
importantes quanto o seu préprio contetido,
notadamente com a utilizagdo de midias digitais
e plataformas eletronicas, de forma a garantir a
maior abrangéncia possivel. A divulgagdo de
informacdes deve fluir por todos os canais
disponiveis, de forma a facilitar sua
receptividade e sua compreensdo,
considerando a realidade de cada grupo
destinatario. (D)51

INTEGRIDADE

INTEGRIDADE

INTEGRIDADE

DIRETRIZES
FUNDAMEN
TAIS

3.1

(D)52

52

INTEGRIDADE(D)

Devem ser estruturadas, aplicadas e
atualizadas, de acordo com as caracteristicas de
cada EFPC, agdes apoiadas pelos seus 6rgdos
superiores de administragdo e controle,
voltadas para a afirmagdo do conceito de
integridade, envolvendo diretrizes nos campos
da ética, dos riscos, da transparéncia, do ato
regular de gestdo e do compliance, dentre
outros, devendo ser previstos mecanismos que
permitam sua ampla divulgagdo;(D)52

3.2

(D)53

53

INTEGRIDADE(D)

Devem ser estabelecidos mecanismos
especificos para prevenir fraudes e ilicitos nos
relacionamentos com os setores publico e
privado, ainda que estes sejam intermediados
por
terceiros; e(D)53

33

(D)54

54

INTEGRIDADE(D)

A(s) instancia(s) responsavel(is) por conduzir e
monitorar as agdes e o cumprimento
das diretrizes estabelecidas deve(m) ter
autonomia, respondendo ao érgdo superior de
administragdo, com acesso as informagdes
necessdrias ao pleno exercicio de suas
atividades. (D)54

INTEGRIDADE

OBRIGAGOE
S

a)

(D)55

55

INTEGRIDADE(D)

As ag¢Bes que afirmem o valor do conceito de
integridade devem ser acessiveis a todos
aqueles que estejam vinculados a EFPC, como
membros dos Conselhos Deliberativo e
Fiscal, Diretoria Executiva, Comités,
empregados, participantes, assistidos,
patrocinadores,
instituidores, fornecedores, poder publico e
prestadores de servigos terceirizados;(D)55

INTEGRIDADE

b)

(D)56

56

INTEGRIDADE(D)

A EFPC deve incentivar, com base em
procedimentos especificos, a denutincia de
irregularidades e a aplicagdo efetiva de cddigos
de ética e de conduta, politicas e diretrizes
adotadas com o objetivo de prevenir, detectar
e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos
ilicitos;(D)56

INTEGRIDADE

c)

(D)57

57

INTEGRIDADE(D)

Principios, politicas, regras e procedimentos
previstos pela EFPC devem ser indicados, bem
como as unidades organizacionais responsaveis

pela condugdo das agbes pertinentes;(D)57

INTEGRIDADE

d)

(D)58

58

INTEGRIDADE(D)

A EFPC deve garantir que seus registros
contabeis e demais relatérios e demonstragoes
financeiras, atuariais e de resultados sejam
fidedignos e adequadamente levados ao
conhecimento dos seus patrocinadores,
instituidores, participantes, assistidos e das
demais
partes interessadas;(D)58

INTEGRIDADE

e)

(D)59

59

INTEGRIDADE(D)

Atencdo especial deve ser dada a comunicagédo
e a qualificacdo dos empregados, garantindo
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assim que as diretrizes de integridade sejam
conhecidas e cumpridas por todos;(D)59

INTEGRIDADE

f)

(D)60

60

INTEGRIDADE(D)

Boas praticas de gestdo devem ser observadas
ao se definir o fluxo processual de
contratagdes, incluindo a verificagdo prévia de
informagd@es publicas da contraparte, a
identificagdo de pessoa politicamente exposta,
o histérico comercial, a realizagdo de eventual
due diligence e a adequada formalizagdo de
instrumento contratual, dentre outras;(D)60

INTEGRIDADE

g)

(D)61

61

INTEGRIDADE(D)

Mostra-se de grande importancia o explicito
comprometimento dos 6rgdos superiores
da administracdo e o controle com o
estabelecimento, a aplicagdo e os
desdobramentos
alcangados pelas politicas e pelos outros
mecanismos de integridade adotados pela
EFPC;(D)61

INTEGRIDADE

h)

(D)62

62

INTEGRIDADE(D)

Para que haja a consolidagdo de uma cultura
ética, de integridade e respeito as leis, é
indispensdvel que os drgdos de governanga
transmitam, a todos os empregados, seguranga
quanto a irretratabilidade das agdes voltadas
para a afirmagdo do conceito de integridade na
EFPC, construindo a convicgdo generalizada de
que as diretrizes estabelecidas representam os
reais valores da EFPC;(D)62

INTEGRIDADE

(D)63

63

INTEGRIDADE(D)

E necessario que o assunto seja, de modo
frequente, pautado nas reunides com gestores,
lembrado em manifestagdes publicas e
incorporado nas definigbes de metas;(D)63

INTEGRIDADE

)]

(D)64

64

INTEGRIDADE(D)

O emprego de recursos humanos, materiais e
tecnoldgicos compativeis com o
desenvolvimento, a aplicagdo e o

monitoramento das a¢Ges vinculadas as agdes

de integridade reveste-se de fundamental
importancia para seu sucesso;(D)64

INTEGRIDADE

k)

(D)65

65

INTEGRIDADE(D)

Cabe ao processo de Auditoria Interna o papel
de confrontar préticas adotadas com padrdes
estabelecidos, registrando formalmente as
recomendacdes de melhoria e reportando os
fatos aos érgdos superiores de
administragdo;(D)65

INTEGRIDADE

(D)66

66

INTEGRIDADE(D)

A EFPC deve incluir em suas rotinas
procedimentos voltados para a identificacdo, a
avaliagdo e o monitoramento de fatores que
possam favorecer a materializagdo de fraudes,
ilicitos e outros atos indesejados, sobretudo
aqueles que envolvam crimes de corrupgao,
lavagem de dinheiro e ocultagdo de bens e
financiamento a ag0es terroristas; e(D)66

INTEGRIDADE

m)

(D)67

67

INTEGRIDADE(D)

Eventuais irregularidades ou infragdes
detectadas devem oportunizar a adogdo de
medidas imediatas, voltadas a redugdo de
potenciais perdas ou danos, o estabelecimento
de agOes proativas, que evitem sua
reincidéncia, e o reporte as instancias
competentes. (D)67

PRESTAGAO
DE CONTAS

DIRETRIZES
FUNDAMEN
TAIS

4.1

(D)68

68

PRESTAGAO DE
CONTAS(D)

0O Conselho Deliberativo, o Conselho Fiscal e a
Diretoria Executiva devem prestar contas
regularmente de sua atuagdo aos
patrocinadores, instituidores, participantes e
assistidos, ndo
se limitando as exigéncias
regulamentares;(D)68




PRESTACAO
DE CONTAS

PRESTAGAO
DE CONTAS

4.2

(D)69

69

PRESTACAO DE
CONTAS(D)
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A prestagdo de contas deve envolver avaliagdo
dos atos administrativos relevantes, bem
como acurada analise dos fatores que
influenciaram de modo mais relevante os
resultados
obtidos no exercicio em foco; e(D)69

4.3

(D)70

70

PRESTAGAO DE
CONTAS(D)

Deve haver também a preocupagdo de informar
sobre o planejamento plurianual,
destacando as principais questdes que podem
interferir no desempenho futuro. (D)70

PRESTAGAO
DE CONTAS

PRESTAGAO
DE CONTAS

PRESTAGAO
DE CONTAS

PRESTACAO
DE CONTAS

PRESTAGAO
DE CONTAS

OBRIGAGOE
S

a)

(D)71

71

PRESTAGAO DE
CONTAS(D)

As agOes de prestagdo de contas devem ocorrer
conforme as caracteristicas definidas
de transparéncia e ética, utilizando-se dos mais
adequados meios para tal e dos recursos
disponiveis;(D)71

b)

(D)72

72

PRESTAGAO DE
CONTAS(D)

O Relatdrio Anual deve ser enfatizado como
instrumento essencial de prestagdo de contas,
nele devendo constar, além das informagdes
legais obrigatdrias, a avaliagdo dos atos
administrativos relevantes, bem como de
acurada analise dos fatores que influenciaram
preponderantemente os resultados dos planos
e resultados administrativos obtidos no
exercicio em foco;(D)72

<)

(D)73

73

PRESTACAO DE
CONTAS(D)

Além das informagGes sobre o exercicio
passado, o relatdrio deve informar sobre o
planejamento dos préximos anos, destacando
as principais questdes que podem interferir no
desempenho futuro;(D)73

d)

(D)74

74

PRESTACAO DE
CONTAS(D)

Os colegiados devem também, sempre que
possivel, criar condigdes para as a¢bes de
prestagdo de contas que permitam a
interlocugdo direta com os participantes e
assistidos, a
fim de garantir questionamentos e explicagdes
assertivas, reduzindo-se os eventuais ruidos
de comunicagdo; e(D)74

e)

(D)75

75

PRESTACAO DE
CONTAS(D)

A prestagdo de contas deve considerar tanto as
informag&es quantitativas quanto as
qualitativas, contemplando, sempre que
possivel, elementos tangiveis e intangiveis.
(D)75

EQUIDADE

EQUIDADE

DIRETRIZES
FUNDAMEN
TAIS

5.1

(D)76

76

EQUIDADE(D)

A agdo dos colegiados deve considerar a
equidade de tratamento para todos os publicos
de relacionamento, buscando a harmonizagdo
de seus interesses, focado na preservagdo
dos direitos de patrocinadores, instituidores,
participantes e assistidos, bem como na efetiva
execugdo do contrato previdenciario e na
aplicagdo justa e equitativa de penalidades,
independentemente do nivel hierdrquico ou
grau de relagdo com o infrator; e(D)76

5.2

(D)77

77

EQUIDADE(D)

Os conselheiros e dirigentes tém o dever de
lealdade com a EFPC e ndo com o grupo que
os conduziram. (D)77

EQUIDADE

EQUIDADE

EQUIDADE

OBRIGAGOE
S

a)

(D)78

78

EQUIDADE(D)

A EFPC deve proporcionar a simetria de
informagdes para todas as categorias de
stakeholders, conforme seus direitos e
propésitos especificos;(D)78

b)

(D)79

79

EQUIDADE(D)

Os membros dos colegiados devem privilegiar e
buscar intensamente o didlogo cooperativo e a
negociagdo construtiva como forma de
viabilizar harmonizagdo de eventuais interesses
divergentes;(D)79

<

(D)8o

80

EQUIDADE(D)

O processo de relacionamento e entendimento
entre os membros dos colegiados deve
respeitar a divergéncia de opinides, em prol da
convergéncia dos interesses institucionais;(D)80
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A formalizagdo de normas, politicas e regras de
negdcios deve expressar claramente
parametros de mercado para as transagdes com

EQUIDADE d) (D)81 81 EQUIDADE(D) partes interessadas, sobretudo no ambito
dos patrocinadores e instituidores (prestagdo
de servigos), bem como dos participantes e
assistidos (empréstimos);(D)81
Vedar situagdes de parentesco de primeiro e
segundo graus entre membros dos colegiados e
EQUIDADE e) (D)82 82 EQUIDADE(D) considerar no ambito dos normativos internos a
mesma situacdo relacionada a empregados da
EFPC;(D)82
A EFPC deve prever e adotar mecanismos de
EQUIDADE f) (D)83 83 EQUIDADE(D) identificagdo e resolugdo de casos de conflito
de interesses; e(D)83
Especialmente no processo de tomada de
decisdo, a pessoa que nao for considerada
independente em relagdo a matéria em
EQUIDADE g) (D)84 84 EQUIDADE(D) discussdo ou deliberagdo deve manifestar o
conflito
de interesses e afastar-se, inclusive fisicamente,
das discussdes e deliberagdes. (D)84
A metodologia GBR adotada deve contemplar o
GESTAO . ‘ acompanhamento de todos os. fatoresf
BASEADA EM 6.1 (D)85 85 GESTAO BASEADA EM mternoi ou externos, que possam:nfluenr:lar as
RISCOS - GBR RISCOS - GBR(D) oper?goes e os resultados dz? gestao de ativos e
passivos de planos de beneficios operados pela
EFPC;(D)85
A estrutura e as praticas organizacionais
adotadas pela EFPC devem ser compativeis com
nivel leranci ri rmin n
GESTAO DIRETRIZES - c:nst:nj:stZsir:tgg?czz. :::e(:g:)isabiﬁj:deass
FUNDAMEN GESTAO BASEADA EM L Lo
BASEADA EM TAIS 6.2 (D)86 86 RISCOS - GBR(D) atribuidas a todos os niveis e a todas as
RISCOS - GBR unidades organizacionais devem estar
formalmente
registradas, privilegiando-se o conceito de
segregacdo de fungdes; e(D)86
Devem ser adotadas agBes concretas voltadas
GESTAO - para a disseminagdo da cultura de controle
BASEADA EM 6.3 (D)87 87 GE?{T:(?O?_\SGEQE(Q)EM entre todos os conselheiros, dirigentes e
RISCOS - GBR empregados, de forma que se possa construir
ambiente propicio a gestdo de riscos. (D)87
GESTAO . As principais instancias de decisdo da EFPC
GESTAO BASEADA EM devem determinar estrutura de governanga
BASEADA EM a) (D)88 88 . . A )
RISCOS - GBR RISCOS - GBR(D) apropriada ao nivel de tolerancia ao risco
definido;(D)88
As responsabilidades atribuidas a todos os
GESTAO ~ niveis e a todas as unidades organizacionais
BASEADA EM b) (D)89 89 GE?{T;\COOEI__\SGI;EQIE(AD)EM devem estar formalmente registradas,
RISCOS - GBR privilegiando-se o conceito de segregagdo de
fungdes;(D)89
Deve estar destacado o papel a ser
desempenhado pelas instancias que atuam nas
GESTAO x linhas de
BASEADA EM OBRIGACOE c) (D)90 90 GE?{TS(%I:'?SGEQ'E(AD)EM defesa, inclusive do Comité de Auditoria,
RISCOS - GBR S quando for o caso, sob comunicagdo do
resultado
dessas agbes as instancias competentes;(D)90
Cabe a EFPC definir mecanismos que assegurem
0 acompanhamento, pelos érgdos superiores da
GESTAO GESTAO BASEADA EM administraséo e d.o controle, do modelo de
BASEADA EM d) (D)91 91 RISCOS - GBR(D) gestdo de riscos adotado, com
RISCOS - GBR avaliacdo de perdas decorrentes de riscos ndo
detectados, falhas em controles ou
fraudes;(D)91
GESTAO . Todas as partes interessadas necessitam ter
GESTAO BASEADA EM acesso a informacdo sobre a politica e os
BASEADA EM e) | (D92 | 92 x :
RISCOS - GBR RISCOS - GBR(D) resultados da gestdo de riscos, de acordo com a

politica de comunicagdo da EFPC;(D)92
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GESTAO
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f)

(D)93

93

GESTAO BASEADA EM
RISCOS - GBR(D)
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Cabera a EFPC definir, divulgar e garantir a
utilizagdo de critérios e pardmetros de
identificagdo, mensuragdo, avaliagdo, analise,
tratamento e monitoramento dos riscos;(D)93

GESTAO
BASEADA EM
RISCOS - GBR

g)

(D)94

94

GESTAO BASEADA EM
RISCOS - GBR(D)

Devem ser adotadas praticas que garantam o
monitoramento dos controles instituidos,
de modo a preservar suas eficiéncias e
suficiéncia na mitigagdo dos riscos, buscando
melhor
equilibrio na relagdo custo-beneficio;(D)94

GESTAO
BASEADA EM
RISCOS - GBR

h)

(D)95

95

GESTAO BASEADA EM
RISCOS - GBR(D)

As definigdes sobre mensuragdo, avaliagdo e
andlise dos riscos devem estar alinhadas com
o nivel das perdas potenciais observadas.
Devem ser adotados procedimentos de
checagem
nesse sentido, bem como de ajustes eventuais,
de acordo com estudo proprio realizado pela
entidade, podendo ser utilizada a contratagdo
de servigos especializados de terceiros;(D)95

GESTAO
BASEADA EM
RISCOS - GBR

(D)96

96

GESTAO BASEADA EM
RISCOS - GBR(D)

Todos os fatores que possam gerar ou
potencializar riscos que comprometam a
missdo da
EFPC devem ser identificados, a partir da
analise do negdcio, de forma que se estabeleca
modelo de monitoramento permanente, sob
acompanhamento dos érgdos superiores de
administragdo e controle;(D)96

GESTAO
BASEADA EM
RISCOS - GBR

)]

(D)97

97

GESTAO BASEADA EM
RISCOS - GBR(D)

Os programas de capacitagdo internos adotados
pela EFPC devem enfatizar as politicas, os
procedimentos, os objetivos e os valores que
pautam todas as atividades de seus
profissionais;(D)97

GESTAO
BASEADA EM
RISCOS - GBR

k)

(D)98

98

GESTAO BASEADA EM
RISCOS - GBR(D)

A EFPC, no que diz respeito ao mapeamento de
seu fluxo processual, deve acompanhar
e atualizar, sempre que necessario, seus
normativos internos e suas rotinas, inclusive
quanto
as referéncias sobre a forma, o local e a
temporalidade da guarda e da recuperagdo de
documentos;(D)98

GESTAO
BASEADA EM
RISCOS - GBR

(D)99

99

GESTAO BASEADA EM
RISCOS - GBR(D)

Os 6rgdos superiores de administragdo e
controle da EFPC devem assegurar a
disseminagdo de procedimentos que evitem e
detectem fraudes internas ou externas, bem
como atividades que possam indicar praticas
ilegais (corrupgdo, lavagem de dinheiro,
ocultagdo de bens e financiamento a a¢Ges
terroristas) ;(D)99

GESTAO
BASEADA EM
RISCOS - GBR

m)

(D)100

100

GESTAO BASEADA EM
RISCOS - GBR(D)

Os processos e sistemas devem ser avaliados
sob a perspectiva de assegurar a existéncia
de rotinas e funcionalidades vinculadas a
rastreabilidade em rotinas e sistemas;(D)100

GESTAO
BASEADA EM
RISCOS - GBR

n)

(D)101

101

GESTAO BASEADA EM
RISCOS - GBR(D)

Deve estar estabelecida e, praticada por todos
os empregados envolvidos, politica de
desenvolvimento ou implantagdo de sistemas
cujos direitos tenham sido adquiridos a
terceiros que contemple cuidados com
ambientes especificos de desenvolvimento,
produgdo e homologacdo, com a realizagdo de
simulagBes prévias e testes de carga;(D)101

o)

(D)102

102

GESTAO BASEADA EM
RISCOS - GBR(D)

Cabe ainda o desenvolvimento e a aplicagdo de
outros planos e outras politicas dirigidas a
constru¢do de ambiente de controle voltado
para o alcance da missdo da EFPC, tais como:
I. Politica de seguranca da informacdo;

Il. Politica de aquisi¢Bes e contratagdes; e
IIl. Plano de contingéncia ou de continuidade
dos negdcios. (D)102
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p)

(D)103

103

GESTAO BASEADA EM

RISCOS - GBR(D)
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A implementacdo e manutengdo de ambiente
de controle favoravel a gestdo dos riscos deve
tomar por base a realizagdo de iniciativas
efetivas que afirmem e promovam a
internalizagdo de conceitos nesse sentido, com
base em agdes que envolvam, dentre outros, os
seguintes aspectos:

I. Postura exemplar dos administradores;

Il. Convergéncia de agGes e compromisso com
o resultado planejado;

1ll. Aversdo a erros; e
IV. Capacitagdo, dimensionamento e
motivagdo do pessoal. (D)103

COMPLIANCE

DIRETRIZES
FUNDAMEN
TAIS

7.1

(D)104

104

COMPLIANCE(D)

O atendimento ao arcaboug¢o normativo interno
e externo, no que diz respeito as atividades
da EFPC, deve estar assegurado por meio de

processos internos implementados a partir de
decisdo de suas instancias competentes;(D)104

COMPLIANCE

7.2

(D)105

105

COMPLIANCE(D)

O ambiente interno da EFPC deve estar voltado
para o compromisso com o cumprimento de
sua missdo, fundamentado no atendimento ao
contrato previdencidrio, as normas e padrées
de responsabilidade socioambiental e ao
respeito aos direitos e deveres das partes
interessadas; e(D)105

COMPLIANCE

7.3

(D)106

106

COMPLIANCE(D)

Os contratos firmados com terceiros devem
preservar os interesses da EFPC, estar
aderentes as normas legais e aos padr&es de
responsabilidade socioambiental, sendo
necessaria a permanente observagdo quanto ao
fiel cumprimento de suas cldusulas. (D)106

COMPLIANCE

COMPLIANCE

COMPLIANCE

COMPLIANCE

COMPLIANCE

COMPLIANCE

OBRIGAGOE
s

a)

(D)107

107

COMPLIANCE(D)

O processo de acompanhamento das normas
internas, incluindo estatuto, regulamentos,
politicas, regimentos e similares, deve
assegurar aderéncia ao conjunto de normas
que regulam as atividades desenvolvidas pela
EFPC, inclusive aquelas que tratam de combate
a corrupgdo, a lavagem de dinheiro e a
ocultagdo de bens e ao financiamento a agdes
terroristas;(D)107

b)

(D)108

108

COMPLIANCE(D)

Os documentos produzidos pela EFPC, seja para
regulamentar procedimentos internos,
comunicar decisGes, reportar avisos ou

atualizar informagdes, devem utilizar linguagem

clara e objetiva, de forma a evitar interpretacdo
ou entendimento diferente daquele que se
quer transmitir;(D)108

<)

(D)109

109

COMPLIANCE(D)

O ambiente regulatério externo deve ser
monitorado todo o tempo, de modo que
eventuais
alteragBes sejam prontamente conhecidas, com
a adogdo das providéncias cabiveis para a
atualizagdo e o alinhamento das normas e dos
processos internos correspondentes;(D)109

d)

(D)110

110

COMPLIANCE(D)

Processos, produtos e documentos publicados
pela EFPC necessitam ser objeto de
acompanhamento, de forma a que se possa
assegurar sua permanente aderéncia ao
conjunto
de normas internas e externas;(D)110

e)

(D)111

111

COMPLIANCE(D)

Toda documentagdo que possa vir a ser exigida
pelos 6rgdos fiscalizadores, de acordo com
base legal, deve ser mantida disponivel, com
base em politica de guarda de documentos
previamente estabelecida;(D)111

f)

(D)112

112

COMPLIANCE(D)

A EFPC deve implementar e assegurar a
existéncia de rastreabilidade em rotinas e
sistemas,
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bem como apoiar os trabalhos executados pela
auditoria;(D)112

COMPLIANCE

g)

(D)113

113

COMPLIANCE(D)

Os procedimentos para o tempestivo
atendimento as demandas dos érgdos
reguladores e
fiscalizadores precisam ser monitorados, de
forma a assegurar seu cumprimento ou a
eventual adogdo de iniciativas que evitem
penalizagbes;(D)113

COMPLIANCE

h)

(D)114

114

COMPLIANCE(D)

A elaboragdo de contratos firmados com
terceiros deve obedecer a regras que
assegurem o
atendimento aos interesses da EFPC, com a
superagdo de eventuais conflitos;(D)114

COMPLIANCE

(D)115

115

COMPLIANCE(D)

A EFPC deve buscar meios para garantir a
clareza, a precisdo e o alinhamento dos seus
termos as normas legais vigentes e aos temas
vinculados a responsabilidade
socioambiental;(D)115

COMPLIANCE

i)

(D)116

116

COMPLIANCE(D)

O atendimento as condigdes contratuais
estabelecidas durante execugdo do contrato
deve ser acompanhado com eventual reporte
de irregularidades as instancias competentes,
especialmente quando se referirem as
exigéncias externas;(D)116

COMPLIANCE

k)

(D)117

117

COMPLIANCE(D)

Os contratos firmados com terceiros devem
conter cldusulas anticorrupgdo, antissuborno,
de combate a trabalho similar ao de escravo e

de protecdo ao menor, com penalidades
aplicaveis quando houver evidéncias do seu
descumprimento;(D)117

COMPLIANCE

(D)118

118

COMPLIANCE(D)

0O acompanhamento da execugdo dos contratos
efetuados com terceiros deve atentar, também,
para a eficiéncia dos processos utilizados e para
a eficdcia dos resultados produzidos, tanto do
ponto de vista da referéncia normativa,
incluindo obrigagGes tributarias e trabalhistas,
como também do ponto de vista da qualidade
dos servigos prestados, sua relagdo custo-
beneficio e o atendimento a temas da
responsabilidade socioambiental;(D)118

COMPLIANCE

m)

(D)119

119

COMPLIANCE(D)

Cabe a EFPC desenvolver e aplicar mecanismo
interno ou externo capaz de receber
informacgdes sobre expectativas ndo satisfeitas,
especialmente aquelas originadas por
participantes e assistidos;(D)119

COMPLIANCE

n)

(D)120

120

COMPLIANCE(D)

Os programas, as normas, 0s processos e as
politicas internas devem ser revistos
periodicamente, com o objetivo de melhor
atender as expectativas das partes
interessadas,
bem como prevenir e detectar violagdes aos
procedimentos determinados;(D)120

COMPLIANCE

o)

(D)121

121

COMPLIANCE(D)

As instancias diretivas da EFPC devem
implementar agdes para disseminar a
importancia do
conhecimento, por todos os empregados, dos
compromissos e das obrigacGes estabelecidos,
bem como de cultura que valorize o
atendimento a essas expectativas de forma
eficiente e eficaz, gerando o comprometimento
de todos com os resultados da
organizagdo;(D)121

p)

(D)122

122

COMPLIANCE(D)

A disseminagdo dessa cultura de controles,
patrocinada pelos 6rgdos superiores de
administragdo e controle da EFPC, deve focar
também os principios éticos e o
comportamento integro e responsavel de todos
os empregados, de modo a garantir a lisura, a
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eficiéncia e a eficdcia de todos os processos
internos;(D)122

As praticas adotadas pela EFPC devem se
pautar pela atuagdo de forma independente e
auténoma, preservando o respeito aos

COMPLIANCE q) (D)123 | 123 COMPLIANCE(D) propésitos fixados, de modo a privilegiar o
cumprimento de seus objetivos e o
atendimento das expectativas de todas as
partes interessadas;(D)123
Os profissionais que atuam em fungées
relacionadas ao compliance e controles
internos
COMPLIANCE r) (D)124 | 124 COMPLIANCE(D) devem ter asseguradas condi¢des de exercer
suas fungdes com independéncia, de forma a
evitar situagdes que venham a prejudicar a
adogdo das Obrigagdes aqui definidas; e(D)124
As unidades operacionais e gerenciais da EFPC
devem promover reportes as instancias
competentes, com a devida énfase e
COMPLIANCE s) (D)125 | 125 COMPLIANCE(D) tem!)estl\:ldade, da.s.mfo:macoes reléuonadas
as agoes de verificagdo de compliance,
buscando eliminar possibilidade de
desconhecimento de fato
relevante nesse sentido. (D)125
A EFPC deve adotar praticas socialmente
responsaveis em suas operagdes, observando
a sustentabilidade de seus recursos
organizacionais em todas as suas perspectivas:
RESPONSABILI RESPONSABILIDADE . . humana, .
DADE 8.1 | (D)126 |126 CORPORATIVA (D) material e ambiental, promovendo e apoiando
CORPORATIVA acoes educativas de sustentabilidade
direcionadas aos participantes e assistidos, a
forga de trabalho e aos parceiros de negdcio,
DIRETRIZES fomentando a cultura de responsabilidade
FUNDAMEN social;(D)126
RESPONSABILI TAIS No a.mblto dos negoaos,'? EFPC deve
RESPONSABILIDADE considerar sempre o equilibrio entre a
DADE 8.2 (D)127 | 127 . . .
CORPORATIVA CORPORATIVA (D) responsabilidade socioambiental e a
rentabilidade dos investimentos; e(D)127
A responsabilidade socioambiental da EFPC
torna-se efetiva em sua plenitude quando
RESPONSABILI
SPONS RESPONSABILIDADE alcanga todos os seus publicos de
DADE 83 | (D128 | 128 CORPORATIVA (D) relacionamento, exigindo deles
CORPORATIVA » EXIB
comprometimento
semelhante. (D)128
Em relagdo a sua forga de trabalho, a EFPC deve
estabelecer politicas e praticas de inclusdo
RESPONSABILI RESPONSABILIDADE social, isonomia de tratamento e
DADE a) (D)129 1129 CORPORATIVA (D) oportunidades, seguranca e saude laboral e de
CORPORATIVA P ) Seguranca e
remuneragdo
compativel com o setor;(D)129
No que tange ao uso sustentavel dos recursos
RESPONSABILI RESPONSABILIDADE mate.rlals dev?—se emNpreender iniciativas
DADE b) (D)130 | 130 relacionadas a geragdo, ao tratamento e
CORPORATIVA (D) ) :
CORPORATIVA ~ descarte de residuos e ao uso racional de papel,
OBRIGACOE .
S energia e 4gua;(D)130
No tocante ao meio ambiente, além dos
cuidados salientados em relagdo ao uso de
RESPONSABILI RESPONSABILIDADE recursos
DADE ) (D)131 1131 CORPORATIVA (D) materiais, deve-se atentar para as questdes de
CORPORATIVA eriais, P guestoe
poluigdo em todos os seus aspectos, inclusive o
sonoro e o visual;(D)131
Sempre que possivel, deve-se considerar o
RESPONSABILI
DADE d) (D)132 | 132 RESPONSABILIDADE empreendimento ou a participagdo em projetos
CORPORATIVA CORPORATIVA (D) sociais, incentivando de modo geral o

voluntariado de seus empregados;(D)132




RESPONSABILI

RESPONSABILIDADE
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A politica de investimentos deve denotar o
comprometimento da EFPC com o futuro
sustentavel da comunidade, do pais e das

DADE e (D)133 133 CORPORATIVA (D) geragGes futuras em consonancia com os
CORPORATIVA L X . -
principios ASG (Ambientais, Sociais e de
Governanga) ;(D)133
RESPONSABILI A EI.:PC deve |.ncent|\./ar as empresas.cor’n.as
RESPONSABILIDADE quais se relaciona a incorporar os principios
DADE f) (D)134 | 134 ) ) S .
CORPORATIVA CORPORATIVA (D) ASG, incluindo a publicagdo de Balangos Sociais
ou Relatérios de Sustentabilidade;(D)134
Os contratos com fornecedores devem
RESPONSABILI RESPONSABILIDADE e§tabelecer emgenuas'claras g objetivas
DADE (D)135 | 135 CORPORATIVA (D) relacionadas ao compromisso social, sobretudo
CORPORATIVA no que diz respeito aos seguintes
aspectos:(D)135
RESPONSABILI
DADE (D)136 | 136 Rgé';gg:’:?:l\'/lz?gf I. Trabalho infantil e escravo;(D)136
CORPORATIVA
RESPONSABILI
DADE (D)137 | 137 Rggiggziilll\-/lAD?DD)E Il. Salde e seguranca do trabalho;(D)137
CORPORATIVA
RESPONSABILI 8) RESPONSABILIDADE Ill. Liberdade de expressdo e
DADE (D)138 138 CORPORATIVA (D) associacdo;(D)138
CORPORATIVA £90;
RESPONSABILI
RESPONSABILIDADE e .
DADE (D)139 | 139 C;R(FJ’O;ATIVA D) IV. Discriminagdo de qualquer tipo;(D)139
CORPORATIVA
RESPONSABILI
DADE (D)140 | 140 Rg;igg;ﬁ?:l\'/lz?gz V. Préticas ilicitas e corrupgdo; e(D)140
CORPORATIVA
RESPONSABILI
DADE (D)141 |141 Rg;igg;’:?:gg?;[z VI. Preservagdo do meio ambiente. (D)141
CORPORATIVA
A EFPC deve promover e apoiar agdes
RESPONSABILI RESPONSABILIDADE educativas de sustentabilidade dlreflonadas aos
DADE h) (D)142 | 142 CORPORATIVA (D) stakeholders, sobretudo em relagdo aos seus
CORPORATIVA participantes e assistidos, fomentando a cultura
de responsabilidade social; e(D)142
Convém sempre articular-se com outras EFPC a
fim de promover as iniciativas de
RESPONSABILI . RESPONSABILIDADE responsabilidade social, denotando o
DADE i) (D)143 | 143 CORPORATIVA (D) compromisso do setor com a sustentabilidade
CORPORATIVA P -
sociedade em geral. (D)143
As atribui¢des do Conselho Deliberativo devem
considerar, além daquelas ja estabelecidas
CONSELHO 11 | (pee | 1ae | CONSEHO e ibios o s dretnes o
DELIBERATIVO ' DELIBERATIVO(D) . P P ~ .
Cddigo de Autorregulagdo, devidamente
formalizadas em regimento interno
especifico;(D)144
A composigdo do Conselho Deliberativo da
EFPC deve contemplar a complementaridade de
competéncias, a partir da alta qualificagdo de
PARTE C: seus membros, os quais devem atuar no melhor
CONSELHO DIRETRIZES CONSELHO 4 . «
ESTRUTURA DA DELIBERATIVO | FUNDAMEN 1.2 | (D)145 | 145 DELIBERATIVO(D) interesse da EFPC, bl{scant'i'o.a efetiva execugdo
GOVERNANCA TAIS do contrato previdencidrio, levando em
CORPORATIVA consideragdo a harmonizagdo de interesses e o
respeito aos direitos e deveres das partes
interessadas;(D)145
Dentre os requisitos essenciais para o bom
CONSELHO CONSELHO A . ;
DELIBERATIVO (D)146 | 146 DELIBERATIVO(D) funcionamento do Conselho Deliberativo
destacam-se:(D)146
13 ey || comsano | s s o e
DELIBERATIVO DELIBERATIVO(D) complexidade da EFPC;(D)147
CONSELHO (D)148 | 148 CONSELHO b) Disponibilidade e qualidade das informacgées

DELIBERATIVO

DELIBERATIVO(D)

gerenciais sob exame;(D)148
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c) Disponibilidade de tempo dos conselheiros
para atuarem nas reunides, no estudo prévio

D:SI;\‘ES:AL:I(\)IO (D)149 | 149 DELCII(B)ENRSAE'II'_IT/(C))(D) dos temas pautados e em eventuais demandas
relacionadas ao seu trabalho no Conselho;
e(D)149
CONSELHO (D)150 | 150 CONSELHO d) Suporte técnico e de secretaria adequados a
DELIBERATIVO DELIBERATIVO(D) complexidade dos temas apreciados. (D)150
CONSELHO (D)151 | 151 CONSELHO Destaca-se a adogdo das seguintes praticas pelo
DELIBERATIVO DELIBERATIVO(D) Conselho Deliberativo:(D)151
onsz || comstno | SSmta lenaracide s e
DELIBERATIVO DELIBERATIVO(D) .
internos;(D)152
CONSELHO Ojs3 | 153 CONSELHO " dererminecao do grau de tolerancin s
DELIBERATIVO DELIBERATIVO(D) risco;(D)153
1.4 ’
D:SII:ES:AL":I?IO (D)154 | 154 DEL(I:BOENRSAE'II'-IF\;CC))(D) c) Criacdo de benchmarks;(D)154
CONSELHO (D)155 | 155 CONSELHO d) Monitoramento dos sistemas de GBR e
DELIBERATIVO DELIBERATIVO(D) controles internos;(D)155
CONSELHO (D)156 | 156 CONSELHO e) Disseminagdo da cultura de risco na EFPC;
DELIBERATIVO DELIBERATIVO(D) e(D)156
CONSELHO (D)157 | 157 CONSELHO f) Acompanhamento do Canal de Denuncias.
DELIBERATIVO DELIBERATIVO(D) (D)157
O Conselho Deliberativo devera adotar um
regimento interno como referencial formal de
condugdo de seus trabalhos, em complemento
CONSELHO (D)158 | 158 CONSELHO e detalhamento harmonioso com os
DELIBERATIVO DELIBERATIVO(D) dispositivos estabelecidos no Estatuto da EFPC,
necessariamente contemplando os seguintes
tdpicos:
(D)158
D:I.OII;\IES:AL:IC\)IO (D)159 | 159 DEI_CI;)ENRSAE'IF_ITI?D(D) I. Descrigdo das competéncias;(D)159
CONSELHO CONSELHO Il Atribuigdes da pres.idNéncia do Cf)r.\selho eas
DELIBERATIVO (D)160 | 160 DELIBERATIVO(D) regras de sua SubStItL:IIg.IaO tempordria quando
necessaria;(D)160
CONSELHO a) (D)161 | 161 CONSELHO Ill. Medidas a serem adotadas em situagdes de
DELIBERATIVO DELIBERATIVO(D) conflito de interesses;(D)161
DECSI;\IES:AL:I?IO (D)162 | 162 DEI_CI;)ENRS;‘II'_IT/?)(D) IV. Periodicidade das reunides;(D)162
CONSELHO (D)163 | 163 CONSELHO V. Regras a respeito do processo
DELIBERATIVO DELIBERATIVO(D) decisorio;(D)163
CONSELHO (D)164 | 164 CONSELHO VI. Defini¢des acerca do(s) Comité(s) de
DELIBERATIVO OBRIGACGE DELIBERATIVO(D) Assessoramento;(D)164
CONSELHO S (D)165 | 165 CONSELHO VII. DefinigGes sobre eventual remuneragdo de
DELIBERATIVO DELIBERATIVO(D) seus membros;(D)165
CONSELHO (D)166 | 166 CONSELHO VIIl. Regras de funcionamento de pautas e
DELIBERATIVO DELIBERATIVO(D) atas; e(D)166
CONSELHO (D)167 | 167 CONSELHO IX. Definigdes sobre suporte de governanga do
DELIBERATIVO DELIBERATIVO(D) Conselho. (D)167
CONSELHO s |168| _ CONSELHO diversos dspositos legals, cabe ressaltr s
DELIBERATIVO DELIBERATIVO(D) . ¢
seguintes:(D)168
I. Aprovar o propdsito, os principios e valores
CONSELHO (D)169 | 169 CONSELHO da EFPC definidos preferencialmente de forma
DELIBERATIVO DELIBERATIVO(D) participativa com os demais atores de
governanga;(D)169
consiro o [ oo 0| comwo |1 et e
(®) Diretoria Executiva;(D)170
Ill. Planejar o processo sucessério dos
DECSI?ES:AL:I(;JIO (D)171 | 171 DEI_CISENRSAE‘II'-;I/?)(D) conselheiros e dos .membros da Diretoria
Executiva;(D)171
IV. Definir politica de remuneragdo e
CONSELHO (D)172 | 172 CONSELHO incentivos dos membros da Diretoria

DELIBERATIVO

DELIBERATIVO(D)

Executiva;(D)172
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V. Aprovar a estrutura organizacional,
incluindo os principais normativos de gestdo,
tais como: competéncias e algadas, cargos e

CONSELHO
DELIBERATIVO

CONSELHO
DELIBERATIVO

CONSELHO
DELIBERATIVO

CONSELHO
DELIBERATIVO

CONSELHO
DELIBERATIVO

CONSELHO
DELIBERATIVO

CONSELHO
DELIBERATIVO

CONSELHO
DELIBERATIVO

CONSELHO
DELIBERATIVO

CONSELHO
DELIBERATIVO

CONSELHO
DELIBERATIVO

CONSELHO
DELIBERATIVO

CONSELHO ‘. ~ ~
(D)173 | 173 DELIBERATIVO(D) salarios, selegao e contratagdo de. )
fornecedores, relacionamento e comunicagdo
com participantes, patrocinadores e
instituidores;(D)173
(D)174 | 174 CONSELHO VI. Definir metas de desempenho da Diretoria
DELIBERATIVO(D) Executiva e avaliar sua consecuc¢do;(D)174
ON75 | 175 CONSELHO VIl. Apoiar aimplementacgdo de agdes
DELIBERATIVO(D) relacionadas a sustentabilidade;(D)175
VIII. Incentivar a criagdo e divulgagdo de
CONSELHO o . ) . . )
(D)176 | 176 DELIBERATIVO(D) politica de dlver5|fiade, incluindo igualdade de
género;(D)176
ON77 | 177 CONSELHO IX. Assegurar a promogao eficaz da gestdo
DELIBERATIVO(D) baseada em riscos; e(D)177
D178 | 178 CONSELHO X. Aprovar o escopo do trabalho da auditoria
DELIBERATIVO(D) (interna e externa). (D)178
Considerando a importancia da capacitagdo dos
conselheiros, cabe ressaltar a conveniéncia
da sua complementaridade de tal forma, que
CONSELHO no seu cpnjunto o Conse‘IAho possa dlspf)r
(D)179 | 179 de conhecimentos e experiéncias necessarios
DELIBERATIVO(D) j ) P
ao seu trabalho, além da devida certificagdo
institucional que possa garantir sua validagdo,
sobretudo em relagdo aos seguintes
temas:(D)179
CONSELHO I. Governanga Corporativa e Gestdao
D)1 1
c) (D)180 80 DELIBERATIVO(D) Estratégica;(D)180
CONSELHO A :
(D)181 | 181 DELIBERATIVO(D) Il. Previdéncia Social e Complementar;(D)181
(D)182 | 182 CONSELHO Ill. Economia, Flnanf;as, Direito e Controle de
DELIBERATIVO(D) Gestdo;(D)182
CONSELHO ~ :
(D)183 | 183 DELIBERATIVO(D) IV. Gestdo Baseada em Riscos;(D)183
CONSELHO . ~ .
(D)184 | 184 DELIBERATIVO(D) V. Politica e Gestdo de Investimentos; (D)184
CONSELHO " -
(D)185 | 185 DELIBERATIVO(D) VI. Nogdes de Atuaria. (D)185
O Conselho deve promover a periddica
avaliagdo do seu desempenho, incluindo
preferencialmente a avaliagdo individualizada
d) (D)186 | 186 CONSELHO de segs membros. T'al i~nciativa. po~de ocorrer
DELIBERATIVO(D) por meio de autoavaliagdo, avaliagdo lateral ou
mesmo avaliagdo ascendente, conforme o
entendimento de pertinéncia e a adequacdo de
seus membros;(D)186
O Conselho Deliberativo deve definir um
o | (ops7 17| _ CONSEWHO s o dovem se ferioes » quatro pem
DELIBERATIVO(D) quais , 4 -
superiores a doze, além de convocar reunides
extraordindrias, sempre que necessario;(D)187
Os conselheiros devem receber as pautas e os
demais materiais de apoio ao processo
CONSELHO L. .
f) (D)188 | 188 decisério, sobretudo estudos técnicos com
DELIBERATIVO(D) N .
antecedéncia compativel com o grau de
complexidade das matérias agendadas;(D)188
CONSELHO Assuntos d~e grande complexidade e impacto
g) (D)189 | 189 DELIBERATIVO(D) deverdo ser apresentados de forma
rigorosamente fundamentada;(D)189
CONSELHO Naq <i|’ever1111 ser coloca,(/:los como as§u.ntos~
h) (D)190 | 190 DELIBERATIVO(D) gerais” ou “extrapauta”, assuntos sujeitos a
deliberagdo;(D)190
As atas devem ser redigidas com clareza e
registrar todas as decisdes tomadas, devendo
CONSELHO
i) (D)191 |191 ser lidas e aprovadas formalmente, no menor

DELIBERATIVO(D)

intervalo possivel entre a decisdo e sua
aprovagdo; (D)191
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Sempre que for necessario, aprofundar temas
técnicos relevantes. O Conselho deve convidar

CONSELHO i (D)192 | 192 CONSELHO profissionais do corpo gerencial e técnico para
DELIBERATIVO ] DELIBERATIVO(D) colaborar no entendimento dessas matérias,
preferencialmente, em acordo com a Diretoria
Executiva. (D)192
A composi¢do do conselho fiscal da EFPC deve
considerar a complementaridade de
CONSELHO 21 | (D)193 |193| CONSELHO FISCAL(D) competéncias, a paArtlr da qualllflcag?old? seus
FISCAL membros, com énfase nas areas juridica,
atuaria, de contabilidade, finangas, controles
internos e administragdo em geral;(D)193
Além das atribuigdes previstas no marco
regulatério da previdéncia complementar, deve
o Conselho Fiscal considerar o
CONSELHO acompanhamento sistematico dos atos de
FISCAL 2.2 | (D)194 | 194 | CONSELHO FISCAL(D) gestdo e dos trabalhos de auditoria, sobretudo
no contexto da gestdo de risco e do controle
orgamentario, devendo estar formalizadas
todas as suas atribuigdes em regimento
interno; e(D)194
Como requisitos essenciais para o bom trabalho
NSELH
CONSELHO | DIRETRIZES (D)195 | 195| CONSELHO FISCAL(D) do Conselho Fiscal assinalam-se os
FISCAL FUNDAMEN f .
TAIS seguintes:(D)195
a) Periodicidade e dindmica das reuniGes
CONSELHO colegiadas adequadas ao porte e a
FISCAL (D)196 | 196 CONSELHO FISCAL(D) complexidade
da EFPC;(D)196
CONSELHO b) Disponibilidade pre.vla e qual~|dade dos
(D)197 | 197 | CONSELHO FISCAL(D) documentos e das informagdes sob
FISCAL s
23 analise;(D)197
c) Disponibilidade de tempo dos conselheiros
CONSELHO para atuar nas reunides, no estu‘do prévio dos
FISCAL (D)198 | 198 | CONSELHO FISCAL(D) temas pautados e em eventuais demandas
relacionadas ao seu trabalho no
Conselho;(D)198
CONSELHO d) Relacionamento harmonioso com os demais
FISCAL (D)199 1199 | CONSELHO FISCAL(D) 6rgdos de governanga; e(D)199
CONSELHO e) Secretaria de governanga adequada ao
FISCAL (D)200 | 200 | CONSELHO FISCAL(D) funcionamento do Conselho. (D)200
O Conselho Fiscal devera adotar um Regimento
Interno como referencial formal de
CONSELHO condugdo de seus trabalhos, gm complemento
(D)201 [ 201 | CONSELHO FISCAL(D) e detalhamento harmonioso com os
FISCAL ) " .
dispositivos estabelecidos no Estatuto da EFPC,
necessariamente contemplando os seguintes
tdpicos:(D)201
NSELH
COFISSCAL 0 a) (D)202 | 202 | CONSELHO FISCAL(D) I. Descri¢do das competéncias;(D)202
CONSELHO 1. Atribuigdes do presidente do conselho e as
(D)203 | 203 | CONSELHO FISCAL(D) regras de sua substituicdo temporaria quando
FISCAL P
necessaria;(D)203
CONSELHO ~
~ D)204 | 204 NSELHO FISCAL(D 11l. Periodici ides; e(D)204
FISCAL OBRIGACOE (D)20: 0] CONSELHO FISCAL(D) eriodicidade das reunides; e(D)20.
CONSELHO S IV. Regras de funcionamento de pautas e atas.
FISCAL (D)205 | 205 | CONSELHO FISCAL(D) (D)205
CONSELHO Além F:Ias atrlb}ugoe.s.ja estab(.aleudas nos
(D)206 | 206 | CONSELHO FISCAL(D) diversos dispositivos legais, cabe
FISCAL
ressaltar:(D)206
CONSELHO . Acompa’nhar a execugdo do Plane@mento
(D)207 | 207 | CONSELHO FISCAL(D) Estratégico, controlando sua efetiva
FISCAL ~ . L S
b) execugdo, por meio de relatério préprio;(D)207
CONSELHO Il. Supervisionar a execugdo da politica de
FISCAL (D)208 | 208 | CONSELHO FISCAL(D) remuneragao e incentivos dos membros
da Diretoria Executiva;(D)208
Ill. Verificar a selegdo dos principais
CONSELHO
FISCAL (D)209 | 209 | CONSELHO FISCAL(D) fornecedores a execugdo dos seus

contratos;(D)209
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IV. Acompanhar a execugdo das metas de

FISCAL (D)210 | 210 | CONSELHO FISCAL(D) desempenho da Diretoria Executiva definidas
pelo Conselho Deliberativo; e(D)210
CONSELHO V. Conhecer os trabalhos de auditoria (interna
FISCAL (D)211 | 211 | CONSELHO FISCAL(D) e externa), considerando-os como
subsidios de sua atuagdo. (D)211
Considerando a importancia da capacitagdo dos
conselheiros, cabe ressaltar a conveniéncia
da sua complementaridade de tal forma, que
CONSELHO no seu cF)nJunto o Conselho Possa dlsp,or
(D)212 | 212 | CONSELHO FISCAL(D) de conhecimentos e experiéncias necessarios
FISCAL . . -
ao seu trabalho, além da devida certificagdo
institucional que possa garantir sua validacdo,
sobretudo em relagdo aos seguintes
temas:(D)212
CONSELHO I. Governanga Corporativa e Controle de
FISCAL (D)213 | 213 | CONSELHO FISCAL(D) Gestio;(D)213
COF'I\JSSCE:TO ) (D)214 | 214 | CONSELHO FISCAL(D) Il. Previdéncia Social e Complementar;(D)214
9
NSELH
CoFISSCALo (D)215 |215| CONSELHO FISCAL(D) Ill. Economia e Finangas;(D)215
CONSELHO IV. Contabilidade, controladoria e controles
FISCAL (D)216 | 216 CONSELHO FISCAL(D) internos;(D)216
NSELH
CoFISSCALo (D)217 | 217 | CONSELHO FISCAL(D) V. Gestdo Baseada em Riscos;(D)217
CONSELHO . « .
FISCAL (D)218 | 218 | CONSELHO FISCAL(D) VI. Politica e Gestdo de Investimentos;(D)218
NSELH ~ -
CoFISSCAL o (D)219 | 219 | CONSELHO FISCAL(D) VIl. Nogdes de atuaria; e(D)219
CONSELHO (D)220 | 220 | CONSELHO FISCAL(D) VIIl. Direito. (D)220
FISCAL
O Conselho deve promover a periddica
avaliagdo do seu desempenho, incluindo
CONSELHO preferencialmente a avaliagdo individualizada
FISCAL d) (D)221 | 221 | CONSELHO FISCAL(D) de seus membros. Tal inciativa pode ocorrer
por meio de autoavaliagdo e avaliagdo lateral,
conforme o entendimento de pertinéncia e a
adequagdo de seus membros;(D)221
O Conselho Fiscal deve definir um calendario
CONSELHO anual de' reur.uoes ordinarias, as quais .nao
FISCAL e) (D)222 | 222 | CONSELHO FISCAL(D) devem ser inferiores a quatro nem superiores a
doze, além de convocar reunides
extraordinarias, sempre que necessario;(D)222
Os conselheiros devem receber as pautas e os
demais materiais de apoio ao processo
CONSELHO de fiscalizagdo e controle, sobretudo
FISCAL f (D)223 | 223 | CONSELHO FISCAL(D) documentos contabeis e gerenciais com a
devida
antecedéncia;(D)223
As atas devem ser redigidas com clareza,
CONSELHO reglstran'do af degsoes tomadas e eventuais
FISCAL g) (D)224 | 224 | CONSELHO FISCAL(D) divergéncias, sendo aprovadas
preferencialmente ao término da reunido;
e(D)224
Sempre que for necessério aprofundar temas
relevantes, a fim de proporcionar melhor
CONSELHO ana!lse e corpp'reen.sao, o Conselho dgve
FISCAL h) (D)225 | 225 | CONSELHO FISCAL(D) convidar profissionais do corpo gerencial e
técnico
para colaborar no exame dessas matérias, em
acordo com a Diretoria Executiva. (D)225
A agdo administrativa da Diretoria Executiva
deve estar em conformidade com o
DIRETRIZES dlreC|onamgnto es.trateglco estabel.eado pelo
DIRETORIA FUNDAMEN | 3.2 (D)226 | 226 DIRETORIA Conselho Deliberativo, bem como alinhada com
EXECUTIVA TAIS : EXECUTIVA(D) o trabalho de fiscalizagdo e controle executado

pelo Conselho Fiscal, assegurando a aderéncia
das atividades da EFPC aos referenciais
normativos interno e externo;(D)226
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A Diretoria Executiva deve caracterizar-se pela
iniciativa propositiva de politicas e diretrizes
estratégicas, pelo estabelecimento de normas,

ED)I('::E:L?I'F\;‘: 3.3 | (D)227 | 227 E)E)EIEETI'(IJVRA['(AD) processos e procedimt:zrytos formais, coerentes
com as melhores praticas de governanga e
gestdo, sobretudo com aquelas definidas no
ambito da autorregulacdo; e(D)227
As atribui¢des da Diretoria Executiva, sobretudo
no que tange as competéncias e algadas,
devem ser formalizadas em regimento interno
ED)I(':EL?F\IIAA 3.4 | (D)228 | 228 E)E)EIELEJTF(IJVRAL(AD) aprc.>vado pelo Conselho Deliberativo,
balizando, dessa forma, a estrutura,
funcionamento e a atuagdo de cada um dos
seus membros. (D)228
A Diretoria Executiva devera adotar um
Regimento Interno como referencial formal de
DIRETORIA DIRETORIA condugdo de seus trabalhos, e.m complemento
EXECUTIVA (D)229 | 229 EXECUTIVA(D) e detalhamento harmonioso com os
dispositivos estabelecidos no Estatuto da EFPC,
necessariamente contemplando os seguintes
topicos:(D)229
;I(':EL?I_F\;/; ) (D)230 | 230 EXDEIEEJTI'IOVR,:(AD) I. Descri¢do das competéncias;(D)230
a ———— -
ot |gsr| | DEToma | R e e
EXECUTIVA EXECUTIVA(D) .
necessaria;(D)231
ED)I(léfZL(')I'T\IIlI-\\ (D)232 | 232 EXDEIElEJ-'rr‘IJVFZ'(AD) Ill. Periodicidade das reuni6es;(D)232
DIRETORIA (0)233 | 233 DIRETORIA IV. Regras a respeito do processo decisorio;
EXECUTIVA EXECUTIVA(D) e(D)233
DIRETORIA DIRETORIA V. Regras de funcionamento de pautas e atas.
(D)234 | 234
EXECUTIVA EXECUTIVA(D) (D)234
DIRETORIA DIRETORIA A!ém d.as atribui.gc")es ja e§tabelecifias p.a.ra a
EXECUTIVA (D)235 | 235 EXECUTIVA(D) Dlrgtorla Executiva n9s diversos (I!ISPOSItIVOS
legais, cabe ressaltar ainda as seguintes:(D)235
I. Coordenar as definigdes do propdsito, dos
principios e dos valores da EFPC,
estabelecidos preferencialmente de forma
DIRETORIA (D)236 | 236 DIRETORIA participativa com os demais atores de
EXECUTIVA EXECUTIVA(D) governanga, implementando formas de
OBRIGACOE m.or.ﬂtora.r se as dNecis'ées e os atos
s administrativos estdo alinhados a essas
definigdes;(D)236
Il. Coordenar a elaboragdo do Planejamento
DIRETORIA (D)237 | 237 DIRETORIA Estratégico, controlando sua efetiva
EXECUTIVA EXECUTIVA(D) execugdo e reportando ao Conselho
Deliberativo seus resultados;(D)237
DIRETORIA e |23 DRETORA orgamento aprovado pel Consalho.
EXECUTIVA EXECUTIVA(D) Deliberativo;(D)238
b) IV. Cuidar do fluxo de informacg&es gerenciais e
DIRETORIA (0)239 | 239 DIRETORIA de controle, provendo adequadamente
EXECUTIVA EXECUTIVA(D) os subsidios informacionais necessarios ao
trabalho dos Conselhos;(D)239
V. Cuidar da comunicagdo integral em todos as
DIRETORIA (D)240 | 240 DIRETORIA suas perspectivas: interna, com participantes e
EXECUTIVA EXECUTIVA(D) assistidos, instituidores, patrocinadores e
mercado em geral;(D)240
VI. Auxiliar o Conselho Deliberativo no
DIRETORIA (0)241 | 241 DIRETORIA planejamento do processo sucessério dos
EXECUTIVA EXECUTIVA(D) conselheiros e dos préprios membros da
Diretoria Executiva;(D)241
VII. Propor a estrutura organizacional da EFPC,
incluindo os principais normativos de
oz |z OnETOmA | i conorcompatncas s
EXECUTIVA EXECUTIVA(D) !

de fornecedores, relacionamento e
comunicagdo com participantes, patrocinadores
e instituidores;(D)242
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DIRETORIA
EXECUTIVA

DIRETORIA
EXECUTIVA
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EXECUTIVA
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EXECUTIVA

DIRETORIA
EXECUTIVA
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EXECUTIVA

DIRETORIA
EXECUTIVA

DIRETORIA
EXECUTIVA

DIRETORIA
EXECUTIVA

DIRETORIA
EXECUTIVA

DIRETORIA
EXECUTIVA

(0)243 | 243 DIRETORIA VIIl. Definir metas de desempenho do corpo
EXECUTIVA(D) técnico e avaliar sua consecugdo;(D)243
DIRETORIA IX. Promover agdes relacionadas a
(D)244 | 244 EXECUTIVA(D) sustentabilidade;(D)244
DIRETORIA X. Promover a eficaz gestdo baseada em
(D)245 | 245 EXECUTIVA(D) riscos;(D)245
DIRETORIA XI. Propor o escopo do trabalho da auditoria
D)246 | 246
®) EXECUTIVA(D) externa; e(D)246
(0)247 | 247 DIRETORIA Xll. Orientar o processo sucessorio das
EXECUTIVA(D) liderangas gerenciais e técnicas da EFPC. (D)247
Considerando a importancia da capacitagdo dos
membros da Diretoria Executiva, cabe
ressaltar a indispensavel preparagdo para o
exercicio de suas fungdes, incluindo a devida
(D)248 | 248 DIRETORIA certificagdo institucional que possa garantir os
EXECUTIVA(D) conhecimentos e a experiéncia necessdria para
esse fim. Além da qualificagdo indispensavel
para a lideranga das suas areas especificas, os
diretores devem dispor de conhecimentos e
experiéncias referentes a/ao:(D)248
DIRETORIA I. Governanga Corporativa e Gestdo
D)24 24
) (D)249 9 EXECUTIVA(D) Estratégica;(D)249
c
DIRETORIA A :
(D)250 | 250 EXECUTIVA(D) Il. Previdéncia Social e Complementar;(D)250
(D)251 | 251 DIRETORIA Ill. Economia, FmangasLContabllldade e
EXECUTIVA(D) Controle de Gestdo;(D)251
DIRETORIA ~ .
(D)252 | 252 EXECUTIVA(D) IV. Gestdo Baseada em Riscos;(D)252
DIRETORIA .
(D)253 | 253 EXECUTIVA(D) V. Direito;(D)253
DIRETORIA - ~ .
(D)254 | 254 EXECUTIVA(D) VI. Politica e Gestdo de Investimentos; e(D)254
DIRETORIA o -
(D)255 | 255 EXECUTIVA(D) VII. Nogdes de Atudria. (D)255
A Diretoria Executiva deve ser avaliada
periodicamente pelo Conselho Deliberativo,
incluindo a avaliagdo individualizada de seus
DIRETORIA
d) (D)256 | 256 o membros. Tal procedimento pode ser
EXECUTIVA(D) ) ) - o
enriquecido por meio da avaliagdo lateral (entre
pares) e pela autoavaliagdo de seus
membros;(D)256
A Diretoria Executiva deve definir um
calendario anual de reunides ordinarias, as
DIRETORIA quais ndo
e) (B)257 | 257 EXECUTIVA(D) devem ser inferiores a 12, além de convocar
reunides extraordinarias, sempre que
necessario;(D)257
Os membros da Diretoria Executiva devem
DIRETORIA receiber as pautas e os .dt?rpals materlals. de
f) (D)258 | 258 apoio ao processo decisério, com a devida
EXECUTIVA(D) P o
antecedéncia, salvo em situagdes
emergenciais;(D)258
DIRETORIA Assuntos d~e grande complexidade e impacto
g) (D)259 | 259 EXECUTIVA(D) deverdo ser apresentados de forma
rigorosamente fundamentada;(D)259
Deve ser evitado, sempre que possivel, a
colocagdo de “assuntos gerais” ou
DIRE
h) (D)260 | 260 IRETORIA “extrapauta”, por prejudicarem a adequada
EXECUTIVA(D) L) . L
anadlise de qualidade exigida para a tomada de
decisdo; e (D)260
As atas devem ser redigidas com clareza e
registrar todas as decisdes tomadas, devendo
ser assinadas ao final da reunido, salvo por
. DIRETORIA RN _—
i) (D)261 | 261 EXECUTIVA(D) motivo justificado, e encaminhadas, na

sequéncia,
para o conhecimento do Conselho Deliberativo
e do Conselho Fiscal. (D)261
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4.1

(D)262

262

AUDITORIA(D)

147

A EFPC deve contar com processos equivalentes
aos de auditoria interna voltados para o
exame da integridade, da adequagdo e da
eficiéncia do sistema de controles internos
adotado, enfocando mecanismos de
gerenciamento de riscos e compliance em suas
atividades, com destaque para seus aspectos
contdbeis, financeiros e operacionais;(D)262

4.2

(D)263

263

AUDITORIA(D)

Quando vidvel o acionamento de unidade
organizacional responsavel pelas atividades
de Auditoria Interna, sua forma de estruturagdo
deve assegurar independéncia de atuagdo e
conhecimento técnico suficiente para
realizagdo do trabalho, bem como prerrogativas
parao
amplo acesso as informagdes e
documentos;(D)263

4.3

(D)264

264

AUDITORIA(D)

A EFPC deve valer-se de Auditoria Externa
habilitada e de reconhecida competéncia
para a avaliagdo da eficiéncia e eficacia dos seus
processos internos, sobretudo aqueles que
impactardo suas demonstragdes
contdbeis;(D)264

4.4

(D)265

265

AUDITORIA(D)

A EFPC deve adotar praticas e controles que
garantam uma interface adequada entre a
Auditoria Interna, a Auditoria Externa, o Comité
de Auditoria, quando for o caso, e o Conselho
Fiscal, buscando minimizar a sobreposigdo de
atividades e propiciando o adequado fluxo de
informacdes; e(D)265

4.5

(D)266

266

AUDITORIA(D)

Assegurar a independéncia dos auditores é
fundamental para que eles possam avaliar
com isengdo as demonstragdes financeiras e
contribuir para a formagdo de um ambiente de
confianga entre patrocinadores, instituidores,
participantes, assistidos, administradores e
demais partes interessadas. (D)266

AUDITORIA

AUDITORIA

AUDITORIA

AUDITORIA

AUDITORIA

AUDITORIA

AUDITORIA

OBRIGAGOE
s

b)

(D)267

267

AUDITORIA(D)

O responsavel pelas atividades de Auditoria
Interna devera estabelecer ciclo de auditoria,
periodo em que todas as atividades da EFPC
serdo auditadas pelo menos uma vez, e
submeter ao Conselho Deliberativo,
anualmente, Plano Anual de Atividades,
contendo proposta de atividades a serem
realizadas no periodo seguinte,
contendo:(D)267

(D)268

268

AUDITORIA(D)

I. Relagdo dos macroprocessos ou temas
passiveis de serem trabalhados, classificados
por meio de matriz de risco, com a descri¢do

dos critérios utilizados para sua
elaboragdo;(D)268

(D)269

269

AUDITORIA(D)

Il. Identificagdo dos macroprocessos ou temas
constantes da matriz de risco, a serem
desenvolvidos no exercicio seguinte,
considerando o prazo, os recursos disponiveis
e 0s objetivos propostos; e(D)269

(D)270

270

AUDITORIA(D)

Ill. Estimativa de horas destinadas a outras
atividades, considerando apoio aos
Colegiados, acompanhamento de fiscalizagGes,
interagdo com auditoria externa,
bem como capacitagdo do pessoal. (D)270

c)

(D)271

271

AUDITORIA(D)

Os trabalhos da auditoria deverdo ser
registrados em relatdrios especificos que
conterdo
necessariamente:(D)271

(D)272

272

AUDITORIA(D)

I. Objetivos da auditoria;(D)272

(D)273

273

AUDITORIA(D)

Il. Escopo do trabalho;(D)273
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AUDITORIA

AUDITORIA

(D)274

274

AUDITORIA(D)
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Ill. Critérios de analise utilizados, causas,
consequéncias constatadas e recomendagdes
emitidas, devidamente negociadas com a
respectiva drea auditada, voltadas para
o aprimoramento dos controles e para o
saneamento de impropriedades ou
irregularidades identificadas; e(D)274

(D)275

275

AUDITORIA(D)

IV. Conclusdo dos trabalhos, com base nos
fatos e nas evidéncias observados na
auditoria. (D)275

AUDITORIA

d)

(D)276

276

AUDITORIA(D)

Periodicamente, o Conselho Deliberativo
deverad receber relatério gerencial produzido
pelo
responsavel pelas atividades de Auditoria
Interna, contendo situagdo das recomendagdes,
com comentdrios atualizados a respeito
daquelas que ndo cumpriram o cronograma
estabelecido, om indicagdo de novo prazo para
sua efetivagdo;(D)276

AUDITORIA

e)

(D)277

277

AUDITORIA(D)

A EFPC devera manter controle sobre o
atendimento as recomendagdes expedidas pela
propria Auditoria Interna;(D)277

AUDITORIA

AUDITORIA

AUDITORIA

AUDITORIA

AUDITORIA

AUDITORIA

AUDITORIA

AUDITORIA

f)

(D)278

278

AUDITORIA(D)

O responsavel pelas atividades de Auditoria
Interna deverd apresentar ao Conselho
Deliberativo, anualmente, o Relatério Anual de
Atividades de Auditoria Interna, contendo o
relato das atividades de Auditoria Interna
executadas no periodo. Referido relatério
devera conter:(D)278

(D)279

279

AUDITORIA(D)

I. Descrigdo dos trabalhos de Auditoria Interna
realizados de acordo com Plano Anual
encaminhado anteriormente;(D)279

(D)280

280

AUDITORIA(D)

Il. Andlise consolidada sobre as atividades
desenvolvidas, destacando irregularidades
relevantes observados, bem como as agdes
indicadas para sua regularizagdo, seus
estagios de implantagédo e seus
resultados;(D)280

(D)281

281

AUDITORIA(D)

Ill. Descrigdo dos trabalhos de Auditoria
Interna realizados sem previsdo no Plano
Anual, indicando sua motivagdo e seus
resultados;(D)281

(D)282

282

AUDITORIA(D)

IV. Relagdo dos trabalhos de auditoria
previstos no Plano Anual ndo realizados ou ndo
concluidos, com as justificativas para sua ndo
execugdo e, quando aplicavel, com a
previsdo de sua conclusdo;(D)282

(D)283

283

AUDITORIA(D)

V. Descrigdo dos fatos relevantes que
impactaram positiva ou negativamente nos
recursos e na organiza¢dao da unidade de
Auditoria Interna e na realizagdo das
auditorias;(D)283

(D)284

284

AUDITORIA(D)

VI. Descrigdo dos beneficios decorrentes da
atuacgdo da unidade de Auditoria Interna
ao longo do exercicio; e(D)284

(D)285

285

AUDITORIA(D)

CP(D)285

g)

(D)286

286

AUDITORIA(D)

As fungdes inerentes a Auditoria Interna
poderdo ser desempenhadas por profissional
contratado especificamente para esse fim,
conforme previsto nas normas em vigor.
Todavia,
esse ndo deve ser o mesmo auditor responsavel
pela auditoria das demonstragdes
contabeis;(D)286
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AUDITORIA

AUDITORIA

AUDITORIA

h)

(D)287

287

AUDITORIA(D)
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A EFPC deve se valer de servigos prestados por
auditoria externa credenciada junto as
devidas instancias regulamentares e de

reconhecida competéncia no segmento da
previdéncia complementar fechada para a
avaliagdo da eficiéncia e eficacia dos seus
processos internos, sobretudo aqueles que
impactardo suas demonstragdes
contabeis;(D)287

(D)288

288

AUDITORIA(D)

Constitui-se como boa pratica a substituigdo
periddica da equipe técnica externa que presta
os servigos de auditoria de demonstragdes
contabeis a EFPC;(D)288

)]

(D)289

289

AUDITORIA(D)

Durante a execugdo do trabalho, a EFPC deve
fornecer todas as informagdes necessarias para
o bom desempenho das atividades de auditoria,
bem como cumprir as recomendagdes técnicas
acordadas, sob acompanhamento do Conselho

Deliberativo, a quem cabe a responsabilizagdo

pela contratagdo dos servigos; e(D)289

k)

(D)290

290

AUDITORIA(D)

A EFPC deve instituir, quando razodvel, Comité
de Auditoria que tenha por finalidade
fortalecer seu sistema de controles internos,
observadas as normas regulamentares. (D)290

COMITES

COMITES

COMITES

COMITES

DIRETRIZES
FUNDAMEN
TAIS

5.1

(D)291

291

COMITES(D)

E recomendavel a instalagdo de Comité de
Investimentos, por conta da importancia de
seu escopo e das possiveis contribuigdes ao

incremento da qualidade do processo decisério
de investimentos;(D)291

5.2

(D)292

292

COMITES(D)

Destacam-se ainda como temas relevantes para
o0 acionamento de comités especificos:
Gestdo de Riscos, Controles Internos,
Compliance, Auditoria, Etica, Integridade,
Previdéncia, Tecnologia, Governanga e
Estratégia;(D)292

5.3

(D)293

293

COMITES(D)

Os Comités criados pelas EFPC devem ser
formalizados, possuir regimento interno
proéprio e individualizado, por meio do qual
serdo definidas sua composicdo, atividades,
responsabilidades, especificando se seu carater
€ consultivo ou decisério, sua vinculagdo e
escopo de atuagdo, devendo o documento ser
aprovado pelo Conselho Deliberativo; e(D)293

5.4

(D)294

294

COMITES(D)

Em nenhuma hipdtese o funcionamento dos
Comités reduzira ou extinguira a
responsabilidade atribuida aos Conselhos
Deliberativo e Fiscal, bem como a Diretoria
Executiva. (D)294

COMITES

COMITES

COMITES

OBRIGAGOE
S

a)

(D)295

295

COMITES(D)

O numero de Comités e suas respectivas areas
de atuagdo devem estar correlacionados ao
porte, a complexidade e a diversidade de
planos de beneficios e de patrocinadores e de
instituidores de cada EFPC, considerando que
demandas tempordérias podem ser conduzidas
por grupos de trabalho ou comissdes
especificas;(D)295

b)

(D)296

296

COMITES(D)

A EFPC deve zelar pelo acompanhamento dos
normativos externos e pela observancia das
melhores praticas do segmento, no que diz

respeito a constituigdo e manutengdo de
Comités;(D)296

c)

(D)297

297

COMITES(D)

Cabe ao Conselho Deliberativo ou a Diretoria
Executiva, conforme o caso, a aprovagdo da
constituicdo do Comité e a determinagdo de
seus componentes e de seu coordenador, bem
como de suas atribuigdes e responsabilidades,
tendo por base as recomendag¢des normativas
do segmento, bem como as melhores praticas
de gestdo;(D)297
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d)

(D)298

298

COMITES(D)
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Na medida em que um ou mais conselheiros
venham a participar de um Comité, um deles
deverd ser o seu coordenador;(D)298

COMITES

e)

(D)299

299

COMITES(D)

Na medida em que um ou mais diretores
venham a participar de um Comité em que ndo
exista a presenga de Conselheiros, um deles
deve ser o seu coordenador;(D)299

COMITES

f)

(D)300

300

COMITES(D)

As regras de funcionamento dos Comités
devem estar registradas de forma clara. As
reunides devem ter seu calendario previamente
definido e as matérias de pauta devem ser
antecipadamente entregues aos seus membros,
de modo a permitir que as atividades do
colegiado sejam desempenhadas de forma
produtiva;(D)300

COMITES

g)

(D)301

301

COMITES(D)

Considerando a relevancia de sua atuagdo, os
Comités devem ser compostos por profissionais
gue detenham capacidade, conhecimentos
técnicos e disponibilidade de tempo suficientes
para o desempenho das fungdes a eles
atribuidas;(D)301

COMITES

h)

(D)302

302

COMITES(D)

E recomendavel que os membros de Comités
devem buscar certificagdo profissional
correspondente ao exercicio de suas
fungdes;(D)302

COMITES

(D)303

303

COMITES(D)

A eventual auséncia de especialista em tema
especifico, dentre os membros de um Comité,
deve ensejar a possibilidade de participagdo de

expert externo, a partir de aprovagdo pelos
orgdos estatutdrios competentes, em caso de
necessidade de contratagdo, com o intuito de
melhor referenciar os trabalhos em andamento,
desde que afastadas situagGes de conflito de
interesses;(D)303

COMITES

)]

(D)304

304

COMITES(D)

Cabe aos préprios membros dos Comités a
constante atengdo em promover seu
autodesenvolvimento, com o objetivo de
ampliar a qualidade da contribuicdo individual
nas discussées e deliberagdes;(D)304

COMITES

k)

(D)305

305

COMITES(D)

Os membros de Comités devem exercer suas
atividades com boa-fé, lealdade e diligéncia,
zelando, continuamente, pela preservagdo de
elevados padrdes éticos;(D)305

COMITES

(D)306

306

COMITES(D)

Mostra-se de extrema importancia a adogdo de
processo anual de avaliagdo de desempenho
dos Comités, de modo a aferir o alcance dos

objetivos estabelecidos quando de sua criagdo;

e(D)306

COMITES

COMITES

COMITES

COMITES

m)

(D)307

307

COMITES(D)

Em relagdo aos Comités que contenham
atribuigdes que envolvam aplicagdo de recursos
dos planos, devem ser observadas,
adicionalmente, as seguintes
recomendagdes:(D)307

(D)308

308

COMITES(D)

I. Observar os principios de seguranga,
rentabilidade, solvéncia, liquidez, adequacdo a
natureza de suas obrigagdes e
transparéncia;(D)308

(D)309

309

COMITES(D)

Il. Adotar praticas que garantam o
cumprimento do seu dever fiduciario em
relagdo aos participantes dos planos de
beneficios, observados os requisitos
estabelecidos nos normativos internos e
externos;(D)309

(D)310

310

COMITES(D)

Ill. Executar com diligéncia a selegdo, o
acompanhamento e a avaliagdo de prestadores
de servigos relacionados a gestdo de ativos.
(D)310
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SUPORTE DE
GOVERNANCA
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6.1

(D)311

311

SUPORTE DE
GOVERNANGA(D)
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As responsabilidades e atribui¢des da fungdo de
suporte de governanga devem estar
formalmente descritas no Regimento da EFPC
ou do Conselho Deliberativo, assim como sua
vinculagdo hierarquica ao Conselho
Deliberativo, quando viavel acionamento de
unidade organizacional especifica para atender

a essas fungdes;(D)311

6.2

(D)312

312

SUPORTE DE
GOVERNANCA(D)

Sempre que viavel, a EFPC deve acionar areas
distintas para atender a Diretoria Executiva e,
separadamente, aos demais colegiados
(Conselhos e Comités); e(D)312

DIRETRIZES
FUNDAMEN
TAIS

6.3

(D)313

313

SUPORTE DE
GOVERNANCA(D)

Entre as responsabilidades atinentes as fungdes
de suporte de governanga destaca-se o zelo
pelo tempestivo cumprimento da agenda de

trabalho dos Colegiados da EFPC. Neste
particular, ganham relevancia as seguintes
atividades: elaboragdo do calendério ou da
agenda de reunides; exame formal dos
documentos que instruem cada um dos
assuntos a serem debatidos nas reunides;
encaminhamento prévio aos participantes das
reunides, dos documentos relativos as
respectivas pautas; e redagdo, coleta de
assinaturas e registro formal das atas das
reunides. (D)313

SUPORTE DE
GOVERNANCA

SUPORTE DE
GOVERNANCA

SUPORTE DE
GOVERNANCA

SUPORTE DE
GOVERNANCA

SUPORTE DE
GOVERNANCA

a)

(D)314

314

SUPORTE DE
GOVERNANGA(D)

O nivel hierdrquico do profissional responsavel

pelas atividades de suporte de governanca deve

assegurar-lhe condigGes de exercer seu papel
com objetividade e imparcialidade;(D)314

b)

(D)315

315

SUPORTE DE
GOVERNANGA(D)

Relativamente a elaboragdo do calendario
anual, a EFPC deve atentar para a necessidade
de ver indicadas, antes do inicio de cada ano, as
datas em que serdo realizadas as reunides dos
Colegiados (Diretoria e Conselhos Deliberativo
e Fiscal) e dos Comités, bem como de outros
eventos relevantes, como as apresentagdes
periddicas dos resultados aos seus
participantes,
por exemplo;(D)315

<)

(D)316

316

SUPORTE DE
GOVERNANCA(D)

Deve ser determinado e divulgado amplamente
o prazo de antecedéncia a ser observado no
encaminhamento das pautas e dos seus
respectivos documentos aos membros dos
Colegiados;(D)316

OBRIGAGOE
S

SUPORTE DE
GOVERNANCA

d)

(D)317

317

SUPORTE DE
GOVERNANCA(D)

No que concerne a elaboragdo da agenda anual
das reuniGes de cada Colegiado, caberd a
fungdo de suporte de governanga o registro
antecipado, nas pautas, de temas pré-
determinados por normativos internos ou por
iniciativa da prépria EFPC, como, por exemplo,
aprovacgdo dos demonstrativos contdbeis, da
politica de investimentos, do planejamento
estratégico e do orgamento anual;(D)317

e)

(D)318

318

SUPORTE DE
GOVERNANGA(D)

A EFPC deve zelar também para que seja
realizado o encaminhamento, com a devida
antecedéncia, aos Colegiados, dos documentos
vinculados aos assuntos a serem discutidos em
cada reunido, de acordo com pauta definida
pelo seu respectivo presidente. Cabendo a
fungdo de suporte de governanga a verificagdo
da composi¢do formal dos documentos

apresentados;(D)318

f)

(D)319

319

SUPORTE DE
GOVERNANCA(D)

As atas relativas a cada uma das reunides dos
Colegiados devem ser elaboradas de forma

objetiva e fidedigna e assinadas por todos os

seus membros até o ultimo dia de cada reunido,

salvo por motivo justificado; (D)319




152

I. Aredagdo das atas deve evidenciar o

SUPORTE DE SUPORTE DE posicionamento dos participantes das
(D)320 | 320 x ~ . L .
GOVERNANCA GOVERNANCA(D) reunides, ndo permitindo duvidas a respeito do
voto de cada Diretor ou Conselheiro;(D)320
Il. Apds serem devidamente assinadas, cabera
a EFPC assegurar a guarda das atas de cada
reunido, apo6s cumpridas as rotinas internas
SUPORTE DE o321 |321 SUPORTE DE previstas, zelando por sua integridade e a
GOVERNANCA GOVERNANCA(D) seguranga de suas informagdes. Ha que se
garantir, contudo, condi¢Bes para sua pronta
recuperagao e apresentagdo junto aos érgdos
competentes, em eventual solicitagdo;(D)321
Ill. Cabera ainda a EFPC garantir a
suronreo ez |saa|  Sopomeoe | dipomblciods s secktes oo
GOVERNANCA GOVERNANCA(D) . !
naturalmente, questdes que meregam
confidencialidade;(D)322
IV. No caso da existéncia de membros
suront ot s | ss| | SupomEor | sslres o orospelbnivo
GOVERNANCA GOVERNANCA(D) . -
reunides de seus respectivos Conselhos devam
ser encaminhadas a eles; e(D)323
V. Erecomendével que a EFPC se utilize de
SUPORTE DE (D)324 | 324 SUPORTE DE drea especifica e restrita em seu site para o
GOVERNANCA GOVERNANGA(D) registro das agendas anuais de eventos, bem
como das atas das reunides. (D)324
suromTE DE o 5| SORIE e e eatvachodas e
¢ CAD) atividades:(D)325
SUPORTE DE o126 | 326| SUPORTEDE | e s Comtes e dinamics
GOVERNANCA GOVERNANGA(D) das reunides;(D)326
Il. Orientagdo sobre competéncias dos 6rgéos
SUPORTE DE (D)327 | 327 SUPORTE DE de deliberagdo e execugdo, de forma a
GOVERNANCA GOVERNANGA(D) privilegiar a competéncia das unidades
g) organizacionais envolvidas;(D)327
Gs:\fgl':-lr:h?EA (D)328 | 328 GC)S\L/JEP&T—: DAE D acom;I)I;-nhi?;t:?;ﬁ:s;:czsecse:sgeﬁandas
¢ GAD) dos agentes de governanga internos;(D)328
suront ot o | 0| suromeor | . Mo mlormiai do ot
GOVERNANCA GOVERNANGA(D)
de governanca; e(D)329
SUPORTE DE (D)330 | 330 SUPORTE DE V. Controle dos processos de certificagdo,
GOVERNANCA GOVERNANGA(D) habilitagdo e prazos de validade. (D)330
As boas préticas de Governanga Corporativa
indicam a necessidade de desenvolvimento de
~ ~ programa de capacitagdo que tenha por
s:;ﬁlggg%:?. 1.1 | (D)331 |331 nggég:;?\;ﬁ(om objetivo atender todos F)s ér,géos que compdem
a estrutura da EFPC, incluidos os Conselhos
Deliberativo e Fiscal, a Diretoria Executiva, bem
como seus Comités;(D)331
Os programas de capacitagao deverdo ser
o2 |ss2|  Coemicho | pemnarte i s oy
PROFISSIONAL PROFISSIONAL(D) L.
PeRTE D: DIRETRIZES para o alcance dos objetivos da EFPC, e devem
DINAMICA DA ser constituidos das seguintes etapas:(D)332
FUNDAMEN . ; -
GOVERNANCA TAIS a) Avaliacdo de necessidades de capacitagcdo
CORPORATIVA por meio da identificagdo das lacunas de
CAPACITACAO (D)333 | 333 CAPACITACAO competéncias (conhecimento, habilidades e
PROFISSIONAL 1.2 PROFISSIONAL(D) atitudes) para o exercicio das atribui¢es atuais
ou futuras dos conselheiros, dirigentes e
empregados;(D)333
b) Identificagdo de fornecedores ou
desenvolvimento de treinamentos internos que
CAPACITACAO (D)334 |334 CAPACITAGAO possam

PROFISSIONAL

PROFISSIONAL(D)

suprir as deficiéncias identificadas ou promover
o desenvolvimento de novas
capacitagdes;(D)334
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c) Planejamento e execugdo de ac¢Bes e eventos

PROFISSIONAL (D)335 | 335 PROFISSIONAL(D) organizados na formé de~programas ou
planos de capacitagdo;(D)335
d) Avaliagdo dos resultados do programa de
CAPACITACAO (D)336 | 336 CAPACITACAO treinamentos, abrangendo o desempenho de
PROFISSIONAL PROFISSIONAL(D) seus conselheiros, dirigentes e empregados;
e(D)336
CAPACITAGRO a7 | 33| CAPACTAGRD | a0 exgcos pen
PROFISSIONAL PROFISSIONAL(D) . ..
legislagdo vigente. (D)337
A EFPC deve manter-se permanentemente
atenta ao desenvolvimento de novas técnicas e
~ - de novos recursos que sejam oferecidos no
;:RASI:ICSIS.I-II;C’\‘:?_ 1.3 | (D)338 | 338 P;ggég:g?\f:_(om mercado, f:om o'o'bjetivo de manter seus
conselheiros, dirigentes e empregados
atualizados em relagdo as melhores e mais
atualizadas praticas; e(D)338
A EFPC deve estimular o processo de
autodesenvolvimento de seus conselheiros,
CAPACITAGAO 14 | (0)339 |339 CAPACITACAO dirigentes e empregados, especialmente no que
PROFISSIONAL PROFISSIONAL(D) diz respeito a identificagdo de novas areas de
saber que se alinhem com suas
responsabilidades e atribuigbes. (D)339
A EFPC deve identificar e formalizar as
responsabilidades, atribuicGes e competéncias
de
CAPACITAGAO a) (D)340 | 340 CAPACITACAO cada unidade organizacional, bem como de
PROFISSIONAL PROFISSIONAL(D) cada um dos cargos que a compdem, buscando
total aderéncia do programa de capacitagdo a
ser estabelecido aos resultados projetados pela
EFPC;(D)340
o | o || Coemeio | SR e e
PROFISSIONAL PROFISSIONAL(D) -
programa de capacitagdo;(D)341
A definigdo das exigéncias de capacitagdo deve
CAPACITACAO 0 (0)342 | 342 CAPACITACAO acompanhar a evolug3o tecnoldgica e as
PROFISSIONAL PROFISSIONAL(D) novas recomendagdes relativas as melhores
praticas corporativas;(D)342
A partir da identificagdo das suas prioridades,
oy | sas | coPhcTIGR | o st s e vl
PROFISSIONAL PROFISSIONAL(D) R ! -
o contexto mais amplo dos objetivos
OBRIGACOE estratégicos da EFPC:(D)343
CAPACITACAO S CAPACITAGCAO - -
PROFEISSIONAL ; (D)344 | 344 PROFISSIONAL(D) I. Previsdo orcamentaria;(D)344
.E:;ﬁ;;g%ﬁ (D)345 | 345 PEIOKFPS(S::E?\I(,;A/T_(OD) Il. Formatos e opgdes de treinamento;(D)345
CAPACITACAO (D)346 | 346 CAPACITACAO Ill. Cronograma considerando necessidade,
PROFISSIONAL PROFISSIONAL(D) oportunidade e viabilidade; e(D)346
oper |sar|  Covmacao |- Tl e petagio s ot
PROFISSIONAL PROFISSIONAL(D) ’
(D)347
O programa de capacitagdo deverd considerar
CAPACITAGCAO o) | (p)3a8 | 348 CAPACITACAO eventuais necessidades internas de
PROFISSIONAL PROFISSIONAL(D) movimentagdes laterais e sucessdes, bem como
a otimizagdo do desempenho;(D)348
A EFPC deve divulgar a seus patrocinadores,
CAPACITAGCAO f (D)349 | 349 CAPACITACAO instituidores, participantes e assistidos o rol de
PROFISSIONAL PROFISSIONAL(D) competéncias necessdrias para o exercicio da
fungdo de conselheiro e dirigente; e(D)349
~ ~ A gestdo do programa deve ter seus resultados
CAPACITACAO g) (D)350 | 350 CAPACITAGAO acompanhados, de modo a viabilizar o

PROFISSIONAL

PROFISSIONAL(D)

cumprimento de seus objetivos. (D)350
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A Politica de Comunicagdo deve servir como
meio indispensavel de referéncia e orientacdo
para as a¢des da EFPC no relacionamento com

COMUNICAGA COMUNICACAO seus ambientes interno e ext'erno,
(o} 2.1 | (D)351 |351 CORPORATIVA(D) contemplando a clareza e tempestividade das
CORPORATIVA informacdes, objetivos, valores, publicos-alvo,
diretrizes, gestdo de crise e de imagem,
macroprocessos e canais e instrumentos de
comunicagdo; e(D)351
~ O documento deve ser construido de modo
COMUONICACA (D)352 | 352 COMUNICACAO participativo, com apoio de gestores e
CORPORATIVA(D) empregados, estar alinhado aos objetivos
CORPORATIVA P
estratégicos e ser capaz de:(D)352
COMUONICACA DIRETRIZES (D)353 | 353 COMUNICACAO a) Direcionar e disciplinar a pratica da
CORPORATIVA | FUNDAMEN CORPORATIVA(D) comunicagdo;(D)353
COMUNICACA TAIS COMUNICACAO b) Nivelar o fe.ntendlmento dc? p.apel, das
[o} (D)354 | 354 CORPORATIVA(D) responsabilidades e dos objetivos da
CORPORATIVA comunicagdo;(D)354
COMUNICACA 22 COMUNICACAO c) Pr.oplaar e fortalecer a unludad‘e de discurso
[0} (D)355 | 355 CORPORATIVA(D) na linguagem adotada pelos canais e produtos
CORPORATIVA de comunicagdo;(D)355
COMUNICACA COMUNICACAO d) Intepsn‘lcar o reIaaongmento elbu.scar o
[0} (D)356 | 356 CORPORATIVA(D) engajamento com os diversos publicos-
CORPORATIVA alvo;(D)356
COMU'JICACA (D)357 | 357 COMUNICACAO e) Expressar os valores que fazem parte da
CORPORATIVA CORPORATIVA(D) politica de comunicagdo da EFPC; e(D)357
COMU(I;IICACA (D)358 | 358 COMUNICACAO f) Utilizar os canais de comunicagdo adequados
CORPORATIVA CORPORATIVA(D) ao publico-alvo da EFPC(D)358
A descrigdo dos objetivos de uma Politica de
COMUNICACA COMUNICACAO Comum.cac;ao deve indicar, de forrr.wa s.ucmta
[o} (D)359 | 359 CORPORATIVA(D) e direta, o que se pretende atingir,
CORPORATIVA considerando, entre outros, aspectos
como:(D)359
~ Il. Definigdo e disciplinamento das praticas de
COMUNICACA COMUNICACAO comunicagdo, criando um padrdo de
(o} (D)360 | 360 . )
CORPORATIVA(D) relacionamento reconhecido e
CORPORATIVA .
valorizado;(D)360
COMUNICAGCA -
(o] a) (D)361 | 361 CCC)?{’\F(I(L)JIL\‘A?IA\/C:(B) Ill.  Unificagdo do discurso institucional;(D)361
CORPORATIVA
IV. Identificagdo e dimensionamento dos
COMUNICACA COMUNICACAO diferentes pubI|C(?s internos e externos. quea
(o] (D)362 | 362 CORPORATIVA(D) EFPC necessita alcangar e os canais
CORPORATIVA preferenciais a serem utilizados em cada caso;
OBRIGAGOE ¢(D)362
COMUSICACA S (D)363 | 363 COMUNICACAO V. Macroprocessos de comunicagdo da
CORPORATIVA CORPORATIVA(D) EFPC(D)363
- A Politica de Comunicagdo deve ter abrangéncia
COMUNICACA COMUNICACAO ampla, adaptavel a realidade da EFPC,
[0} b) (D)364 | 364 . o
CORPORATIVA(D) remetendo aspectos pontuais e operacionais
CORPORATIVA N . .
a0s processos e as rotinas internas;(D)364
~ Referida politica deve indicar atuagdo em caso
COMUONICACA o (D)365 | 365 COMUNICACAO de gestdo de crise, sobretudo em casos de
CORPORATIVA(D) possivel comprometimento da imagem da EFPC
CORPORATIVA . N .
junto a sociedade;(D)365
COMUNICACA COMUNICACAO A Polltl?a.de Comunicagdo deye prever;qu? o
[0} d) (D)366 | 366 CORPORATIVA(D) Relatdrio Anual contemple informacdes a
CORPORATIVA respeito da governanga da EFPC;(D)366
~ A comunicagdo institucional, em fungdo de seu
COMUONICACA e) (D)367 | 367 COMUNICACAO carater estratégico, deve estar vinculada ao
CORPORATIVA CORPORATIVA(D) dirigente maximo da EFPC ou a seu delegatario;

e(D)367
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As atividades a serem desempenhadas no
campo de comunicagdo da entidade devem ser

COMUNICACA COMUNICACAO conduzidas por profissionais especializados,
[o) f) (D)368 | 368 -
CORPORATIVA CORPORATIVA(D) pertencer?tes ao qu.?dro préprio de pessoal da
EFPC ou vinculados a empresa contratada com
esse objetivo. (D)368
A EFPC deve buscar adequado nivel de
automagdo de seus processos internos, como
PROCESSOS E 31 (D)369 | 369 PROCESSOS E forma de melhor padronizar as rotinas,
CONTROLES CONTROLES(D) racionalizar os recursos e obter maior
seguranga e
produtividade;(D)369
A EFPC deve adotar e documentar seus
processos e controles, como forma de garantir
procssos s | (oo 0| procesose | ekt dewos o s
CONTROLES : CONTROLES(D) L. .
produtividade e da qualidade dos resultados
DIRETRIZES . . .
FUNDAMEN obtidos, bemA c.om? UtI|IZan 0s mecanismos para
TAIS i a mitigacdo dos rlfcos;(D)37O __
rrocesos: 3| o || ocesose | el e e
CONTROLES CONTROLES(D) o ! o
qualitativos ou quantitativos; e(D)371
Sempre que possivel, a EFPC deve determinar
unidade organizacional ou profissional, com
a responsabilidade de monitorar a atualizagdo,
PROCESSOS E 34 | (D372 |372 PROCESSOS E a divulgacgdo e a observancia dos
CONTROLES CONTROLES(D) procedimentos e controles estabelecidos. No
caso de contar com estrutura de Auditoria
Interna, essa drea deve ter atuagdo relevante
nesse acompanhamento. (D)372
Documentar todos 0s seus processos
operacionais, indicando os responsaveis por
PROCESSOS E a) (D)373 | 373 PROCESSOS E suasA ) o
CONTROLES CONTROLES(D) etapas, observada a descri¢do de atribuicGes e
responsabilidades das unidades organizacionais
e de seus profissionais;(D)373
Divulgar a todas as suas unidades
organizacionais as normas internas e os
Pg:;::?::: b) (D)374 | 374 C?'\?f:;fg:(;) préprios processos'operacionaisLde modo a
estabelecer procedimentos padrdes com alto
nivel de previsibilidade;(D)374
Acompanhar a evolugdo das normas internas e
externas, com o objetivo de manter atualizada
PROCESSOS E 0 0)375 |375 PROCESSOS E a documentagdo de suporte aos processos
CONTROLES CONTROLES(D) operacionais, preservando a pratica da ampla
OBRIGACGE dlvulgaga9 a t'odas. as unidades
S organizacionais;(D)375
Determinar niveis adequados de algadas ou
PROCESSOS E d) D)376 |376 PROCESSOS E autorizagdes, ou seja, limites de competéncias
CONTROLES CONTROLES(D) aplicaveis a areas ou empregados, em cada
atividade;(D)376
Acompanhar o desempenho dos processos
fazendo uso de indicadores que permitam
procasos o | o7y 5| procisose | oo compr o estdos ot
CONTROLES CONTROLES(D) . L
internos ou externos, produtividade de outras
areas ou mesmo indicadores de outras
instituigdes; e(D)377
Observado o porte da EFPC, automatizar os
procssos o | (s || pocesosE | e cntols o ssenas
CONTROLES CONTROLES(D) L .
nas atividades desempenhadas e garantir a
rastreabilidade das informacdes. (D)378
~ O processo de selegdo de prestadores de
TERC%REIZACA DIRETRIZES TERCEIRIZ@CAO E servigo deve ser formalizado em todas as suas
- FUNDAMEN | 4.1 | (D)379 |379 PRESTAGAO DE etapas, sendo a decisdo de escolha
PRESTACAO TAIS SERVICOS(D) fundamentada a partir de critérios bem
DE SERVICOS

definidos;(D)379
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Os contratos com fornecedores devem garantir

E ~
o ~ 4.2 | (D)380 | 380 PRESTAGCAO DE a qualidade e as condigdes acordadas
PRESTACAO SERVICOS(D) ara a prestagdo de servicos; e(D)380
DE SERVICOS para a prestag 50S;
O monitoramento e a avaliagdo da execugdo
dos servigos terceirizados deve ocorrer
PRESTAGAO 43 | (D)381 | 381 PEE;\T/'IACCSS?D[;E propiciando também a adogdo de medidas de
DE SERVICOS apuragdo e corregdo de eventuais desvios, que
devem ser formalizados nos instrumentos
contratuais. (D)381
A EFPC deve definir seus normativos internos,
e TERCERZAGRO E | eevioncio,os cvieros pora
PRESTAGAO a) (D382 | 382 PEE;\T/'IACCSS?D[;E selegdo e a contratagdo de prestadores de
DE SERVICOS servigos e os procedimentos de controle e
avaliagdo do desempenho esperado;(D)382
o O cumprimento dos normativos de
TERC?’RQZACA TERCEIRIZACAO E fornecedores deve ser monitorado pelo
~ b) (D)383 | 383 PRESTACAO DE Conselho Fiscal ou constar da pauta de
PRESTACAO i . G -
DE SERVICOS SERVICOS(D) verificagdo dos servigos de auditoria, a critério
da EFPC;(D)383
A selecdo de fornecedores deve seguir as
diretrizes estratégicas estabelecidas pela EFPC,
~ c) (D)384 | 384 PRESTAGAO DE ! . U pas:
PRESTACAO SERVICOS(D) identificacdo
DE SERVICOS de possiveis fornecedores, analise de
propostas, negociagdo e decisdo de
contratagdo;(D)384
Os critérios de analise e escolha devem
" contemplar aspectos relacionados a idoneidade
TERCE.I’RQZACA TERCEIRIZACAO E do prestador de servigos, sua capacidade
~ d) (D)385 | 385 PRESTACAO DE técnica e operacional, seu histérico de servigos
PRESTACAO . o
SERVICOS(D) anteriormente prestados, sua responsabilidade
DE SERVICOS . . A .
socioambiental e sua auséncia de conflitos de
interesses;(D)385
- Deve se observar a segregagdo de fungdes em
TERCEIRIZACA . ~ ~ r
CO E ¢ OBRIGAGOE TERCEIRIZAGCAO E relagdo ao gestor demandante (especificagdo
~ S e) (D)386 | 386 PRESTACAO DE dos termos técnicos) e ao gestor contratante
PRESTACAO ) ~  x
DE SERVICOS SERVICOS(D) (interlocugdo e negociagdo com os
fornecedores) ;(D)386
" Os contratos devem ser formulados sob
TERCEIRIZACA % R .
OE ¢ TERCEIRIZACAO E supervisdo juridica de forma a garantir sua
o (D)387 | 387 PRESTACAO DE qualidade e mitigar eventuais riscos. Seu
PRESTACAO , . s
SERVICOS(D) conteudo deve considerar com exatiddo e
DE SERVICOS L
clareza, no minimo:(D)387
TERCEIRIZACA TERCEIRIZAGAO E ) ~ -
OE ~ I. O objeto da contratagdo e a descrigdo dos
" (D)388 | 388 PRESTAGCAO DE )
PRESTACAO SERVICOS(D) servigos esperados;(D)388
DE SERVICOS
TERCIE';REIZACA TERCEIRIZACAO E Il. O periodo de duragdo da
PRESTAGAO (D)389 | 389 PSREEE'IA(;;SSC()D[;E contratacgdo;(D)389
DE SERVICOS f)
TERCIE.;REIZACA TERCEIRIZACAO E Ill. O nivel de servigo acordado de forma
- (D)390 | 390 PRESTACAO DE objetiva e mensuravel (SLA — Service Level
PRESTACAO SERVICOS(D) Agreement) ;(D)390
DE SERVICOS 9 ’
TERC%REIZACA TERCEIRIZACAO E IV. O prego e as condi¢des de
PRESTACAO (D)391 | 391 PSREEE'IA(;;SSC()D[;E pagamento;(D)391
DE SERVICOS
TERC%REIZACA TERCEIRIZACAO E V. As exigéncias relacionadas ao Cddigo de
PRESTACAO (D)392 392 PRESTAGAO DE Conduta Etica;(D)392

DE SERVICOS

SERVICOS(D)




TERCEIRIZAGA
OE
PRESTAGAO
DE SERVICOS

TERCEIRIZAGA
OE
PRESTAGAO
DE SERVICOS

TERCEIRIZAGA
OE
PRESTAGAO
DE SERVICOS

TERCEIRIZAGA
OE
PRESTAGAO
DE SERVICOS

TERCEIRIZACAO E

157

TERCEIRIZAGA
OE
PRESTAGAO
DE SERVICOS

TERCEIRIZAGA
OE
PRESTACAO
DE SERVICOS

TERCEIRIZAGA
OE
PRESTACAO
DE SERVICOS

TERCEIRIZAGA
OE
PRESTACAO
DE SERVICOS

TERCEIRIZAGA
OE
PRESTAGAO
DE SERVICOS

(D)393 | 393 PRESTACAO DE VI. Responsabilidade socioambiental; e(D)393
SERVICOS(D)
TERCEIRIZAGAO E VII. As penalidades previstas pelo
(D)394 | 394 PRESTACAO DE descumprimento do nivel de servigo ou
SERVICOS(D) pelo(D)394
TERCEIRIZACAO E . (
(D)395 | 395 PRESTACAO DE descumprimento de qualquer outra clausula
SERVICOS(D) acordada. (D)395
No caso dos contratos de servigos relacionados
~ a gestdo de investimentos, além dos cuidados
) (D)396 | 396 Tgﬁgg_lriléggAgEE anteriormente citados, a EFPC deve atentar
& SERVICOS(D) para o cumprimento do contido no Cédigo de
Autorregulagdo de Governanga em
Investimentos; e(D)396
Todos os contratos de prestacdo de servigos
TERCEIRIZAGAO E devem ser acompanhados e avaliados de forma
(D)397 | 397 PRESTACAO DE sistémica, ao longo de todo o tempo de sua
SERVICOS(D) execugdo, considerando os seguintes
aspectos:(D)397
TERCEIRIZACAO E I. Aderéncia da execugdo com os termos do
(D)398 | 398 PRESTACAO DE contrato, sobretudo em relagdo ao nivel
SERVICOS(D) de servigo acordado (SLA — Service Level
Agreement) ;(D)398
h) TERCEIRIZACAO E
(D)399 | 399 PRESTACAO DE Il. Resultados efetivamente realizados;(D)399
SERVICOS(D)
TERCEIRIZACAO E Ill. Identificagdo de eventuais irregularidades
(D)400 | 400 PRESTACAO DE ou mesmo oportunidades de melhoria do
SERVICOS(D) desempenho, ensejando agdes corretivas e de
incremento da qualidade; e(D)400
TERCEIRIZACAO E IV. Avaliagdo conclusiva ao término do
(D)401 | 401 PRESTACAO DE contrato e a emissdo de atestado de

SERVICOS(D)

qualificagdo técnica do prestador de servigos,
guando couber. (D)401




Constituigao

(A)2;  (D)81; (C)81;
(C)83; (D)76; (D)77;
(B)91; (B)99; (B)100;
(B)101; (8)102

APENDICE E — Areas De Preocupacio — Separacio Das Recomendacoes

Constituicao, e Stakeholders

Conceitos

(D)78; (D)68;
(D)70;  (D)71;
(D)73; (D)74;
(A)105

(D)69;
(D)72;
(D)75;

Relacionamentos
stakeholders

(€)34;  (A)72; (C)35;
(D)34;  (D)35;
(D)38; (D)39;
(D)a1;  (D)42;
(D)aa; (D)45;
; (D)a7;  (D)as;
(D)354; (D)355; (D)356;
(D)357; (D)358; (D)360;
(D)361; (D)362; (C)36;
(D)a9; (D)s1; (C)37;
(D)363; (D)365; (D)366;
(D)367; (D)368; (D)36;

. (D)52; (D)63
(A)72;  (C)35;
(D)33; (D)34; (D)35;
(D)351; (D)38; (D)39;
(D)40; (D)4l  (D)126;
(D)127; (D)129; (B)157;
(B)158; (B)159; (B)160;
(D)130; (D)131; (B)153;
(B)154; (B)155; (B)156;
(D)132; (D)133; (D)134;
({D)135; (D)136; (D)137;
(D)138; (D)139; (D)140;
(D)141; (B)161; (B)162

(A)25; (A)26; (A)27; (A)28; (A)31;
(A)39; (A)40; (A)41;
(A)44; (A)45; (B)18;

(A)37; (A)38;
(A)42; (A)a3;
(B)19; (B)20;
(B)24; (B)25; (B)2

(D)144;
(D)148;
(D)152;
(D)156;
(D)160;
(D)164;
(D)169;
(D)173;
(D)177;
(D)181;
(D)185;
(D}190;

(A)55; (A)56; (A)58; (A)59;
(A)62; (A)E3; (A)64; (A)ES;

(B)103;

(A)82; (A)B3; (A)84: (A)B7:
(A)89; (A)90; (B)29; (B)30;
(B)32; (B)33; (B)34; (B)35;
(B)38; (B)39; (B)40;
(B)a2; (B)43; (B)4
(C)71; (C)72; (C)73; (C)74;
(€)76; (C)77; (C)78; (C)79;

(B)37;

(D)193;
(D)197;
(D)201;
(D)205;
(D)208;
(D)213;
(D)217;
(D)221;
(D)225;

(B)51; (B)52; (B)53; (B)54;
(B)57; (B)58; (B)59;
(B)61; (B)62; (B)63; (B)64;
(B)67; (B)68; (B)69;
(B)71; (B)72; (B)73; (B)74;
(B)76; (B)77; (B)78; (B)79;

(B)S6;

(B)66;

(B)81;

(D)229;
(D)233;
(D)237;
(D)2a1;
(D)24as;
(D)249;
(D)253;
(D)257;

AVALIAGAO DA

GOVERNANCADAS EFPCS

Orgdos e Comités

Orgéos Estatutérios

; (B)2
(D)145; (D)146;
(D)143; (D)150;
(D)153; (D)154;
(D)157; (D)158;
(D)161; (D)162;
(D)165; (D)166;
(D)170; (D)171;
(D)174; (D)175;
(D)178; (D)179;
(D)182; (D)183;
(D)186; (D)187;
(D)191; (D)192;

(B)104; (B)106;

(B)as;

(D)194; (D)195;
(D)198; (D)199;
(D)202; (D)203;
(D)206; (D)207;
(D)210; (D)211;
(D)214; (D)215;
(D)218; (D)219;
(D)222; (D)223;

(B)47; (B)as; (B)as;

(D)226; (D)227;
(D)230; (D)231;
(D)234; (D)235;
(D)238; (D)239;
(D)242; (D)243;
(D)246; (D)247;
(D)250; (D)251;
(D)254; (D)255;

(D)258; (D)259; (D)260;

(D)261; (A)69; (A)70; (A)74; (A)75

Comitésde
Assessoramento

(A)52; (D)311; (D)312;
(D)313; (D)314; (D)315;
(D)316; (D)317; (D)318;
(D)319; (D)320; (D)321;
(D)322; (D)323; (D)324;
(D)325; (D)326; (D)327;
(D)328; (D)329; (D)330;
(B)92; (B)98; (A)48;
(A)ag; (A)50; (B)10S8;
(D)291; (D)292; (D)293;
(D)294; (D)295; (D)296;
(D)297; (D)298; (D)299;
(D)300; (D)301; (D)302;
(D)303; (D)304; (D)305;
(D)306; (D)307; (D)308;
(D)209; (D)210; (B)105

Fungdes, Processos e

Politicas

Fungdes e Processos

(D)85; (D)86;

(D)88; (D)89;

(D)21; (D)9Z;

(D)94; (D)95;

(D)28; (D)100;

(D)102; (D)103;
(C)60;  (C)61;

(€)63; (B)132;

(B)134; (B)135;
(B)137; (B)138;
(B)140; (A)97;
(©)53; ()54

(C)56;  (C)57;

(D)369; (D)370;
(D)372; (D)373;
(D)375; (D)276;
(D)378; (B)142;
(B)144; (B)145;
(B)147; (B)148;
(B)150; (B)95;

(B)107; (B)115;
(B)117; (B)118;
(B)120; (B)121;
(B)123; (B)124;
(B)126; (B)127;
(B)129; (B)130;
(D)104; (D)105;
(D)108; (D)109;
(D)111; (D)112;
(D)115; (D)116;
(D)118; (D)120;
(D)124; (D)125;
(A)92;  (A)93;

(A)95; (A)96;

(B)110; (B)111;
(B)113; (B)114;
(D)6S; (D)263;

(D)265; (D)266;
(D)268; (D)269;
(D)271; (D)272;
(D)274; (D)275;
(D)277; (D)278;
(D)280; (D)281;
(D)283; (D)284;
(D)286; (D)287;
(D)289; (D)290;
(A)66

(D)87;

(D)20;

(D)93;

(D)96;
(D)101;

(C)59;

(c)62;
(B8)133;
(B)136;
(8)139;

(c)52;

(C)55;

(C)s8;
(D)371;
(D)374;
(D)377;
(B)143;
(B)146;
(B)149;
(B)141;
(B)116;
(B)119;
(B)122;
(B)125;
(B)128;
(B)131;
(D)107;
(D)110;
(D)113;
(D)117;
(D)123;

(A)91;

(A)24;
(B)109;
(B8)112;
(D)262;
(D)264;
(D)267;
(D)270;
(D)273;
(D)276;
(D)279;
(D)282;
(D)285;
(D)288;

(A)51;

Politicas

(A)100; (B)151; (A)99;
(D}119; (A)98; (C)43;
(C)aa; (C)as; (C)a6;
(€)47; (D)1; (D)2; (D)3;
(D)4; (D)5; (D)6; (D)7;
(D)8; (D)9; (D)10; (D)11;

(D)12; (D)13; (D)14;
(D)15; (D)16; (D)17;
(D)18; (D)19; (D)20;
(D)21; (D)22; (D)23;
(D)24a; (D)25; (D)26;
(D)27; (D)28; (D)29;

(D)30; (D)31; (A)106;
(A)107; (D)66; (D)67;
(D)53; (D)54; (D)S5;
(D)56; (D)57; (D)99;
(D)331; (D)332; (D)333;
(D)334; (D)335; (D)336;
(D)337; (D)339; (D)340;
(D)341; (D)342; (D)343;
(D)344; (D)345; (D)346;
(D}347; (D)348; (D)349;
(D)350; (B)93; (B)94;
(D)59; (D)97; (D)121;
(D)122; (C)64; (C)65;
(C)e6; (C)67; (C)68;
(C)69; (C)70; (D)379;
(D)380; (D)381; (D)382;
(D)383; (D)384; (D)385;
(D)386; (D)387; (D)388;
(D)389; (D)390; (D)391;
(D)392; (D)393; (D)394;
(D)395; (D)396; (D)397;
(D)398; (D)299; (D)400;
(D)401; (D)60; (D)114;
(D)106
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APENDICE F — Framework - Escala ordinal

O estatuto social da entidade
possui/trata sobre:

A entidade possui
mecanismos/politicas que:

Nota Max-
Quantidade de 8 5
Perguntas
EFPC1 5 2
EFPC2 8 5
Discriminagdo dos agentes de mecanismos/politicas/normas que
#1 governanga (Conselhos, Diretorias, preveem ou proibam relacionamento
Comités) entre partes interessadas
que tratem da formalizag&o e as algadas
” Atribui¢des/Responsabilidades dos de aprovagdo na celebragdo de
6rgdos de Governanga contratos entre entidade e
patrocinadores/instituidores
#3 Algadas/limites dos 6rgdos de comité gestor de planos ou de
governanga investimentos
relagdo entre patrocinadores e promovam e assegurem equidade de
#4 participantes na composicdo dos érgdos | tratamento entre
de governanga patrocinadores/gestores e participantes
S s assegurem a responsabilizagdo dos
estabelece o formato de indicagdo de 8 N p N
P conselheiros e dirigentes perante toda a
#5 membros para compor os érgdos de X =
entidade, e ndo apenas sobre aquele
governanga .
grupo que o elegeu/indicou
estabelece o formato de escolha para
#6 representacdo dos participantes e
assistidos
estabelece prazo maximo de mandatos
#8 consecutivos para todos os érgaos
estatutdrios
determina critérios para substitui¢do por
#8 auséncia, afastamento temporario e

vacdncia do cargo dos conselheiros

em relacdo a prestacdo de contas:

Nota Max-
Quantidade 7
de Perguntas
EFPC1 5
EFPC2 5
A entidade apresenta, no minimo anualmente,
#1 informagdes especificas e relevantes aos seus
stakeholders
existe normativo que especifique necessidade de
#2 prestagdo de contas e a periodicidade para cada
grupo de parte interessada
a prestagdo de contas dos 6rgdos de governanga
#3 traz os atos administrativos mais relevantes do
periodo em questdo
a prestagdo de contas da entidade inclui analise
#4 dos fatores que influenciaram o resultado dos
planos de beneficios
a entidade informa o planejamento plurianual,
45 com destaque nas agdes e questdes que possam
influenciar no desempenho futuro da entidade e
dos planos de beneficios.
a entidade utiliza-se de comunicagdo clara e
#6 objetiva a fim de informar seus participantes e
patrocinadores/instituidores
47 na prestagdo de contas, é permitido uma efetiva

interagdo entre participantes e a entidade
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em relagdo a transparéncia e
comunicag¢do com
stakeholders a entidade:

a politica/norma de
comunicagao da entidade
trata/possui:

a comunicagdo da
entidade envolve:

Nota Max-
Quantidade de 8 8 11
Perguntas
EFPC1 6 5 6
EFPC2 6 6 10
0SSUi NOrMa ou processo -
p - . P declaragdo dos porta- N
especifico que informe a todos N Gestdo dos planos de
#1 L . ~ vozes da organizagdo .l
os participantes da situagdo do beneficios;
. para cada tema
seu plano de beneficios
0SSUi NOrmMa ou processo ~ ) . ~
N . p ~ gestdo de crise e de Politica e operagdes de
#2 especifico de comunicagdo com X . :
N L imagem investimentos;
os patrocinadores/instituidores
ossui politica de comunicagéo . .
P P ¢ i Custos administrativos e
#3 aprovado pelo Conselho publicos-alvo . .
. X servigos de terceiros;
Deliberativo
utiliza canais de comunicagdo
levando em considerag@o o seu Gestdo de riscos
#4 publico efetivo e seu acesso aos | processo de comunicagdo (organizacionais e de
meios de comunicagdo da investimentos);
entidade
realiza analise da efetiva
#5 utilizagdo de seus meios de canais e instrumentos de Processo de tomada de
comunicagdo pelos comunicagdo decisdo;
participantes
realiza pesquisa de satisfacdo defini¢do dos papeis,
pesa " 620 €os pap Performance e
#6 sobre os meios e os contetidos responsabilidades e
. L . resultados;
apresentados pela entidade objetivos da comunicagdo
. . — necessidade de fortalecer . .
area/fungdo de comunicagdo o ) Critérios qualitativos e
o . . a unicidade de discurso e -
#7 estd ligada ao dirigente maximo . quantitativos
R linguagem adotada pelos .
da organizagdo . o orgamentarios;
canais de comunicagdo
A necessidade do Relatério
assuntos de grande relevancia ~ -
fazem parte de campanhas Anual de Informagdes Equilibrio e
#8 p . P ’ (RAI) deve abordar sustentabilidade dos
com reforgo continuo nos -
K - assuntos de Governanga planos de beneficios;
canais de comunicagdo R
Corporativa.
Aspectos conjunturais e
#9 estruturais
influenciadores de
resultados;
#10 Seguranga juridica do
contrato previdenciario; e
Cumprimento de metas e
expectativas de
#11 patrocinadores,

instituidores,
participantes e assistidos.
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Em relagdo ao processo

decisério, a entidade:

em relagdo a
responsabilidade
corporativa e praticas ASG,

a entidade
Nota Max-
Quantidade de 9 9
Perguntas
8 5
EFPC1
7 9
EFPC2
promove e apoia ag¢des
5 . . relacionadas a
monitora eventuais conflitos "
X responsabilidade
#1 de interesse no processo . .
. socioambiental para seus
decisério L
colaboradores, participantes
e aos parceiros de negdcios
adota processo no qual seja R
P P . g ) possui critérios ASG em sua
possivel identificar e . =
- andlise e sele¢do de
#2 responsabilizar gestores e . ) .
. investimentos, previstos na
dirigentes por sua tomada de e X
o sua Politica de Investimentos
decisdo
possui politicas e praticas de
possui procedimentos e regras inclusdo social, isonomia de
#3 claras que permitam o tratamento e oportunidades,
monitoramento dos gestores, seguranga e saude do
dirigentes e terceiros trabalho e de remuneragdo
compativel com o mercado
em suas instrugdes escritas,
veda situagbes de parentesco estdo previstas garantias de
#4 de primeiro e segundo grau promogao de equidade
nos 6rgdos colegiados social, cultural, étnica, racial
e de género.
. ~ possui acessibilidade para
veda situagbes de parentesco .
L que todos consigam acessar
#5 de primeiro e segundo grau -
as estruturas fisicas da EFPC
aos empregados da EFPC .
(acessibilidade)
veda relagbes comerciais onde " . R
. utiliza e investe iméveis
os administradores e . "
P construidos e/ou certificados
membros dos 6rgdos (s
#6 - que possuem praticas
estatutarios, ou seus parentes . .,
p sustentdveis e se possivel
até segundo grau, possuam L
L~ L certificados.
participagdo acionaria
o conselho deliberativo e/ou a entidade promove o uso
#7 fiscal monitora as relagdes da sustentavel dos recursos,
entidade com partes bem como usa a adequada
relacionadas (patrocinadoras) destinagdo de seus residuos
- romove e apoia agdes
estabelece calendario anual P - P gA
. . . sociais e de voluntariado
#8 de reunides, disponibilizando
entre seus empregados e
a todos os stakeholders L
participantes.
na contratagdo de produtos
e servigos de terceiros,
explicita nos contratos com
R - fornecedores questdes
possui politicas e/ou praticas )
X o relacionadas ao trabalho
de confidencialidade, N . .
L escravo e infantil; saide e
#9 principalmente, para os

assuntos tratados nos
conselhos

seguranga do trabalho;
liberdade de expressdo e
associagdo; discriminagdo;
praticas ilicitas e corrupgao;
preservagdo do meio
ambiente.
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Sobre o Conselho Deliberativo e
Conselheiros

Responsabilidades do Conselho

Regimento Interno do Conselho Deliberativo

Nota Max-
Quantidade de 12 12 15
Perguntas
EFPC1 1 6 7
EFPC 2 10 11 11
existe descrito perfil e - . —— o a . -
s pA participa ativamente na definigdo do discriminagdo da quantidade minima de
#1 caracteristicas desejadas do X L .
A proposito, principios e valores da EFPC. reunides
conselheiro
. - Aprova o Planejamento Estratégico, e apoia o
existe politica/norma de P 5 ) . X g P assuntos especificos que devam ser tratados e
#2 P o . e monitora a Diretoria Executiva na sua A o
indicagdo/eleigdo de conselheiros N « sua periodicidade de anilise
implementacdo.
quantidade de conselheiros estdo e . - - prazo para encaminhamento de material para
#3 . N Aprova as politicas gerais de administragdo . ~
definidos em estatuto social deliberagdo
estdo claros os critérios que define a politica de remuneragdo e defini¢do sobre responsabilidades da
#4 permitam uma recondugéo, incentivos da Diretoria Executiva, bem convocagdo, prazo, envio de informagdes e
quando permitido como propde metas e avalia sua execugdo. disponibilidade para esclarecimentos.
. . - Responsavel por aprovar a estrutura
é realizada a avaliagdo do N ~ — P
#5 conselho organizacional, observando a segregagdo Definigdo das competéncias do CD
de fungdes, e politica de gestdo de pessoas
. . - responsavel pelo monitoramento dos I A
é realizada a avaliagdo dos . P p R Atribui¢Ges da presidéncia do CD e de sua
#6 ) riscos estratégicos, aprovando medidas N
conselheiros I eventual substitui¢do
para mitigagdo dos mesmos.
a avaliagdo é realizada, além dos
préprios membros do conselho, . - " s s
R aprova e revisa, regularmente, as praticas Medidas a serem tomadas em relagdo a
#7 por outras partes interessadas . . . .
; N . de governanga corporativa da entidade conflito de interesses
(patrocinadores, diretoria,
colaboradores)
existe avaliagdo do processo de
governanga, incluindo, no minimo, sdo discutidos assuntos relacionados a
#8 processo de convocagdo, troca de questdes socioambientais em suas remuneragdo de seus membros
informagdes e secretaria de decisGes
governanga.
. . ~ . defini¢des das atribuigdes dos comités de
existe programa de integragdo responsdvel pelo acompanhamento do X
#9 . - . assessoramento vinculados ao Conselho
para os novos conselheiros canal de denuncias (ou equivalentes) " .
Deliberativo
existe programa de capacitagdo
ue envolva os conselheiros, com | responsével pela promogdo da diversidade )
#10 a I ! P pela p! . 5 regras de funcionamento e atas
defini¢do expressa dos assuntos a de género
serem tratados
aremuneragéo dos conselheiros
#11 leva em consideragdo pesquisa de responsével pela definigdo do escopo da proibi¢do da deliberagdo de assuntos gerais
mercado, e sdo adequadas ao auditoria interna e externa ou extra pauta
porte e complexidade da entidade
. . - responsavel pelas diretrizes de
existe planejamento sucessorio . . i e
#12 - relacionamento entre o conselho e demais prazo maximo para emiss3o da ata
para membros estatutarios P
orgdos de governanga
413 Disponibilizagdo e responsabilidades sobre a
informagdo
forma da realizagdo da reunido e local,
#14 incluindo permissdo de realizagdo de reunides
virtuais
forma de solicitagdo de informagdes por
#15 conselheiros aos diretores, bem como demais

areas da entidade
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Nota Max-Quantidade

de Perguntas 10 17 10
EFPC1 5 12 7
EFPC2 8 16 10
#1 possui uma agenda anual, com definigdo emite relatdrio de manifestagdo, no minimo, defini¢do da periodicidade das reunides
dos assuntos a serem tratados semestralmente em conformidade com a Res.
CGPC n? 13/2004.
#2 Caso a EFPC possua Auditoria Interna, examinar os balancetes mensais e emitir definigdo do prazo para disponibilizagdo do
Conselho Fiscal e Auditoria Interna relatério de manifestagdo sobre as DFs. material para andlise
realizam reunides conjuntas para definigdo
de atuagdo em assuntos especificos
#3 o Conselho Fiscal se retine periodicamente | emite relatdrio de manifestagdo sobre os defini¢do das fungdes de secretaria de
com a presenga do Auditor Independente estudos de aderéncia das premissas atuariais governanga necessdrias ao adequado ao
funcionamento do CF
#4 ndo ha pedidos de informagéo negados ao acompanhamento periddico de planos de agdoa | atribuigdes do presidente e regras de
Conselho Fiscal nos ultimos 2 anos fim de corrigir deficiéncias encontradas. substituicdo quando necessaria
#5 o Conselho Fiscal é remunerado e sua Manifesta-se sobre operagdes de investimentos regras de funcionamento de pautas e atas
remuneragdo é amparada por pesquisas de | realizadas fora do intervalo de referéncia
mercado.
#6 o CF é independente e ndo se subordina a Acompanha a adequagdo da EFPC nos processos | descrigdo das competéncias e responsabilidades
nenhum outro 6rgdo da EFPC. de habilitacdo e certificagdo de conselheiros. do Conselho e Conselheiros
#7 possui Regimento interno Acompanhamento periddico da execugdo atribuigdes do presidente e eventual substitui¢do
orgamentaria temporaria
#8 o programa de qualificagdo da EFPC Examinar relatérios e processos de Gestdo de Regras referentes a pautas e atas
incluem o Conselho Fiscal e possui Riscos
indicativo de cursos nas areas juridica,
atuarial, contabilidade, finangas,
investimentos, controles internos e
administragdo em geral
#9 processo de avaliagdo do conselho fiscal e Examinar relatérios e processos de controles regras referentes ao prazo e forma de
de avaliagdo da atuagdo de seus internos convocagao
conselheiros
#10 disponibilizados profissionais adequados Acompanhamento das decisdes de Conselhos, Que assuntos gerais ndo devam ser pauta de
para sanar as duvidas e esclarecimentos Comités e Diretoria. deliberagdo
sempre que solicitados.
#11 Verificar o Cumprimento das obrigagdes legais
#12 Verificar a aderéncia dos normativos internos as
préticas da EFPC.
#13 Acompanhamento da Execugdo do Planejamento
Estratégico.
#14 supervisionar a politica de remuneragdo e
incentivos da DEX
#15 supervisionar a selegdo de seus principais
fornecedores e a execugdo de seus contratos.
#16 Supervisdo e acompanhamento as metas
estipuladas para a DEX
#17 Acompanhar os relatdrios de auditoria




Nota Max-Quantidade

11 6 9
de Perguntas
EFPC1 9 5 ]
EFPC2 11 5 8
Valida informages cadastrais e de R ~
. . ) propde indicadores de gestdo das _— -
#1 investimentos para efetivar estudos - . Definigdo das Competéncias
o despesas administrativas
especificos
N . ~ Papeis e responsabilidade
responsavel pela interlocugdo das « . . .
#2 " Propde a Politica de Investimentos do presidente, e eventual
demandas da/para a patrocinadora L
substituicdo
. . Aprovar e encaminha para
responsavel por informar as partes ~
R N ~ aprovagdo do Conselho . x
#3 interessadas das informagdes sobre . X P Periodicidade de Reunides
. . Deliberativo o estudo técnico da
investimentos < o .
adequacdo das hipdteses atuariais
Coordena a elaboragdo do
. lanejamento estratégico, bem Regras do processo
#4 planeja e controla o orgamento P 1 L g P 8 . p "
como a defini¢do de seu propésito, decisério
principios e valores da EFPC
responsavel por estabelecer
5 normas, processos e procedimentos Promove e coordena a gestdo de Regra de funcionamento
alinhadas com as diretrizes do riscos da EFPC das reunides e atas
Conselho Deliberativo
Avalia o alinhamento de suas ~
- Propde o escopo do trabalho da aprovado pelo Conselho
#6 decisdes frente aos valores e L " .
P K auditoria externa Deliberativo
principios e planejamento da EFPC
Encaminha periodicamente aos
demais 6rgdos da Governanga
Corporativa da Entidade relatérios Avaliagdo do Colegiado e
#7 gerencias que demonstrem a dos Diretores
situagdo da entidade em suas individualmente.
diversas dimensdes (Planos,
Investimentos, Gestdo Adm., etc.)
Responsavel por estabelecer e . -
im I:ntar o prama continuo de Definir calendario anual de
#8 p proe| L. reunides, bem como de
relacionamento e comunicagdo com e
L agenda tematica
os participantes
Responsavel por elaborar e Defini¢do da Remuneragdo
#9 implementar politicas de RH e de dos Diretores e da
sucessdo de cargos (cargos e necessidade de estar
responsabilidades; Salarios) alinhada ao mercado.
#10 Definir metas de desempenho do
corpo técnico
Responsével por promover agdes
#11 P! porp c

relacionadas a sustentabilidade




Atividade de Suporte a
Governanga

Responsabilidades do Suporte a
Governanca

Comités de Assessoramento

Nota Max-
Quantidade de 8 5 11
Perguntas
EFPC1 4 3 10
EFPC2 5 5 10
a EFPC possui uma secretaria de . . .
p Apoia os presidentes dos colegiados, . . .
governanga formalmente A A entidade possui comités de
#1 . . bem como dos comités quanto .
estabelecida (ou drea da EFPC que existirem assessoramento aos colegiados
exerca tal fungdo)
) responsavel por verificar as
secretaria de governanga com P S . . P -
. . ) competéncias dos 6rgdos, bem como existem requisitos técnicos e de experiéncia
#2 previsdo em regimento interno e . L - s A
; ) os encaminhamentos necessarios para prévia para participagdo nos comités
vinculada diretamente ao CD . R ~
cumprimento das deliberagdes
Segregacdo entre drea .
g i . realiza o acompanhamento da n . ~
#3 responsdvel para atendimento do ~ . o comité possui coordenagdo formal
execugdo das decisdes
CD e da DEX
Mecanismo de controle dos .
. responsavel por elaborar os termos de . - o -
assuntos encaminhados ao CD, X N estd explicito que decisdes do comité ndo
N posse, assim como juntar - - .
#4 bem como avaliagdo formal da ~ - eximem as responsabilidades estatutarias ou
= N documentagdo necessaria para X L %
adequagdo da documentagdo o R legais da alta administragdo
X habilitagdo dos membros do colegiado
enviada ao CD
Nivel hierarquico do profissional
responsavel pelo suporte a controle dos assuntos e agenda dos
#5 governanga deve possuir colegiados aderente aos normativos A entidade possui comité de investimentos
autonomia para poder atuar com internos e obrigagdes legais
objetividade e imparcialidade
As atas permitem o registro da
#6 forma de aprovagao, e do registro Os comités possuem regimento interno
de discordancia especifica de préprio
membro
s . o regimento dos comités possui regras de:
Atas do CD e CF estdo disponiveis 8 . P o 8
#7 L reunides, composigdo,
a todos os participantes MR -
subordinagdo/vinculagdo.
Disponibiliza a agenda anual das os comités estdo adequados ao porte e
#8 reunies em area especifica do complexidade, assim como aderentes a
site legislagdo vigente
caso os comités possuam a participagdo de
#9 conselheiros ou diretores, a coordenagdo
deve ser exercida por aquele que possui
cargo mais alto na hierarquia da entidade
possuem requisitos de certificagdo especifica
#10 (obrigatdria para comités relacionados a
investimentos)
#11 o comité possui processo de avaliagdo de seu

desempenho
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Processo de Gestdo de Risco

Agdes/processos mitigadores de riscos

Processos e Controles

166

Processos de Investimentos

Nota Max-
Quantidade 10 9 8 6
de Perguntas
EFPC1 8 6 4 4
EFPC2 9 5 6 6
. . " . em relagdo ao desenvolvimento/aquisi¢do de O processo de tomada de decisdes . .
A entidade possui gestdo de riscos R e = N N P possui processo devidamente
. sistemas, existe instrugdo escrita que trate do da entidade esta definido e . N X .
#1 alinhadas ao seu porte e R o ~ . registrado, inclusive com limites e
- e processo de implantagdo e homologagdo dos divulgado a todas as partes L
caracteristicas especificas X algadas definidas
mesmos interessadas
processos decisorios devidamente definicso das responsabilidades
A tolerdncia ao risco foi definida pelo A EFPC possui Politica de Seguranga da estabelecidos, com N . ‘p .
#2 . . ~ . - das dreas técnicas, de
Conselho Deliberativo Informagdo responsabilidades bem definidas e =
. ) assessoramento e aprovagdo
mecanismos de registro e controle;
. . - Manuais e regras operacionais sao . .
A metodologia leva em consideragdo S e — 8 P . Controles e Riscos avaliados
R - A EFPC possui Politica de Aquisigdes e elaborados por todos os envolvidos - .
#3 o impacto e probabilidade de ~ periodicamente e de maneira
P Contratagdes no processo e aprovados por 5
ocorréncia de eventos [ X segregada da gestdo
instancias superiores
Existe normativo especifico, s .
P . N Decisdes sdo registradas e As normas e processos
aprovado por drgdo competente, A EFPC possui Plano de Contingéncia ou de . . - 5 o
#4 L - - o incorporaram os elementos técnicos | operacionais estdo disponiveis a
definindo as responsabilidades de Continuidade de negdcios . ~ .
. N R que embasaram as discussdes todos os envolvidos nos processos
cada nivel e unidade organizacional
Existe area especifica ou fungdes,
estabelecidos em normativos existe incentivo/analise especifica Manuais e regras operacionais sdao
internos, referentes as . - . para automagdo de processos, elaborados por todos os
L Elabora e divulga glossario especifico sobre . ~ .
#5 responsabilidades e o papel a ser estio de riscos levando em consideragédo custo x envolvidos no processo e
desempenhado pelas areas/fungdes 8 beneficio, objetivos e riscos do aprovados por instancias
responsaveis pela integridade da processo superiores
organizagao
o processo de gestdo de riscos é Os processos sdo mapeados
acompanhado pela alta A estrutura de decisdes e monitoramento, bem (desenhados) observando suas . ~ ~
. « I - i . Existe segregagdo de fungdes e
administragdo, sendo tratados como a definigdo dos limites e algadas, levam etapas e responsaveis, e atualizados o
#6 Lo . . = . A L . algadas especificas para as
eventuais ndo conformidades ou em consideragdo o nivel de tolerancia definido sempre que exista uma eventual L
- . < . I aplicagBes e resgates
riscos efetivados que ndo haviam pelo CD alteragdo seja de processo ou de
sido identificados. (Planos de Agdo) normativo
o processo de gestdo de riscos é . - .
) P g ~ Os processos levam em consideragdo a A EFPC avalia seus processos por
#7 objeto de comunicagdo com todas as ~ ~ R .
. segregagdo de fungbes meio de indicadores
partes interessadas
riscos que comprometam o
atingimento dos objetivos P . L As normas e processos operacionais
- « sdo identificados os controles e quais riscos os o L
#8 estratégicos da EFPC sdo . - estdo disponiveis a todos os
. - R mesmos visam mitigar. N
identificados e monitorados pela alta envolvidos nos processos
administragdo periodicamente
#9 O processo de gestdo de riscos é para a implantagdo de controles sdo levados
constantemente revisado em consideragdo o custo x beneficio do mesmo
a gestdo de riscos leva em
#10 consideragdo fatores internos e

externos




Préticas de Compliance
adotadas na EFPC.

Instrugdes inscritas de
Compliance, verificagdo e
formalizagdo da EFPC:

Auditoria Independente

Auditoria Interna

Nota Max-
Quantidade de 8 6 7 8
Perguntas
EFPC1 3 2 4 1
EFPC2 7 3 6 7
processos, produtos e Responsabilidades delimitadas em
documentos da EFPC sdo O CD é o drgdo responsavel por normativos especificos a fim de evitar
# Conhecimento e atualizados periodicamente a indicar a contratagdo ou sobreposigdo de atividades,
divulgacgdo da legislagdo fim de garantir aderéncia ao substitui¢do do auditor principalmente entre auditoria
conjunto de regras internas e independente independente/interna, Conselho Fiscal e
externas Comité de Auditoria (se existir)
No processo de contratagdo sdo
analisados, pelo menos, a:
estrutura e governanga da firma
de auditoria; independéncia da L, - . R
. - . - o Possui drea/fungdo equivalente a
A EFPC possui instrugdo firma de auditoria, de seus sécios RN . .
. N . - X . Auditoria interna que vise monitorar,
Disseminag&o e apoio ao escrita que trata da e da equipe que realizara os " N ~
) o avaliar e realizar recomendagdes
#2 aculturamento de temporalidade dos trabalhos; capacitagdo e . .
. L o . . visando a aperfeigoar os controles
controles internos documentos, principalmente dedicagdo da equipe designada . .
s ) . internos e as normas e procedimentos
das obrigagdes legais. para os trabalhos; experiéncia na . -
NN P estabelecidos pelos administradores
industria e segmento; honorarios
compativeis com o porte e a
complexidade da organizagdo a
ser auditada.
Possui drea/fungdo equivalente a
Auditoria interna que faga exame da
Estrutura normativa . - integridade, da adequagéo e da
- N . O responsdvel pelos relatérios de o .
solida e aderente as 05 processos e sistemas N eficiéncia do sistema de controles
N - auditoria (independente ou .
#3 regras, abrangendo todas | permitem rastreabilidade do R ~ internos adotado, enfocando
: . . interna) estdo presentes nas ) : !
as dreas e processos da responsavel pela execugdo . mecanismos de gerenciamento de riscos
apresentagdes ao CD. " L
EFPC e Compliance em suas atividades, com
destaque para seus aspectos contabeis,
financeiros e operacionais
A 5 . . - a area responsavel pelas fungdes de
- Andlise e monitoramento da evitar que a firma de auditoria Ap . P 4
Aucxilia com dados e = N Auditoria Interna tem sua
. ~ execugdo de contratos com preste outros servigos a EFPC, por . P .
#4 informagdes no processo X - N independéncia assegurada, assim como
- ) terceiros, principalmente as ela mesma ou empresas do X -
de Gestdo de Riscos exigéncias legais Mesmo Erubo econdmico amplo acesso as informagdes e
g gals. grup : documentos da EFPC
Clausulas contratuais . . «
- a area responsavel pelas fungdes de
referentes a préticas de . . - - ;
- - ~ a equipe que realiza a auditoria Auditoria Interna tem seu ciclo de
Auxilia nos processos de prevengdo a corrupgdo e R . - L
#5 o independente é trocada auditoria definido, e aprovado pelo
Auditoria suborno, trabalho . . : .
X X - periodicamente conselho deliberativo seu projeto de
escravo/infantil, e ao cédigo trabalho anual
de ética da EFPC
a EFPC possui comunicagdo o
R p R ? Auditoria independente para
. . . interna efetiva e tempestiva o R . . PE— . .
Realiza a verificagdo de ) avaliagdo dos processos internos, a matriz de riscos é utilizada, inclusive,
R sobre Compliance, L ~
#6 Conformidade de normas, direcionado aos principalmente os que podem como base para elaboragdo do plano de
regras e processos . S afetar as Demonstragdes trabalho da auditoria interna
interessados, principalmente -
A Contabeis
Conselhos e Comités.
Verificar aderéncia da - .
. ~ Relatério de auditoria interna contendo,
EFPC a atos legais, As DFs sdo acompanhadas de L oo .
P . " no minimo, objetivos, escopo, critérios
normas técnicas, parecer conclusivo de auditor . Pl
#7 ~ . N ~ de analise, consequéncias e
regulamentagdo ou independente e de Manifestagdo ~ X
) recomendagdes de melhorias e
qualquer documento de do Conselho Fiscal )
PO aprimoramento dos processos
referéncia
Encaminhar relatério periddico
Auxilio no atendimento as contendo o controle e
#8 demandas dos érgdos acompanhamento da implementagdo

reguladores/fiscalizadores

das recomendagdes da area responsavel
pela auditoria interna
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Instrugdes escritas de
ética, conduta,
combate a fraude e
lavagem de dinheiro

Cédigo de
Conduta ética

possui tépico
especifico que
trate:

Capacitagdo
Profissional

Programa de
Capacitagdo

Em relagdo a Terceirizagdo e
Prestadores de Servigo, a
EFPC realiza/adota os
seguintes
processos/procedimentos:
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A EFPC possui os
seguintes requisitos
para elaboragdo de

contratos:

codigo de conduta
ética aos
colaboradores e
parceiros de negdcios

a reputagdo da
EFPC;

organizacional, bem
como novas préticas
tecnoldgicas e/ou

organizacionais

Nota Max-
Quantidade 14 11 10 4 10 12
de Perguntas
EFPC1 7 9 0 0 4 6
EFPC 2 13 11 10 4 8 11
a EFPC possui um
programa de
capacitagdo que inclua a escolha dos prestadores de
RSP . todos os 6rgdos da revisdo servigo é fundamentada
A EFPC possui codigo Conflito de X gA P - l} ! .
#1 e . EFPC, incluindo orgamentaria registrada e aprovada objeto
de conduta e ética interesses . o
Conselheiros, especifica dentro das algadas
Dirigentes, Membros existentes
de Comités,
Colaboradores.
a escolha do prestador de
servigo contempla registros
0 Codigo de Conduta e formais para verificagdo das
ética é aplicavel a o programa de condigBes técnicas e . .
Lo ~ e ~ . ~ nivel de servico
todos os niveis Informagdes capacitagdo e formatos e opgdes operacionais para execugdo
#2 P S R . o acordado e forma de
hierarquicos, e privilegiadas atualizado de treinamento dos trabalhos, histérico, e
L . verificagdo (SLA)
abrange todas as periodicamente controles internos do
relagbes da EFPC prestador, conflito de
interesses, idoneidade e
principios socioambientais
E previsto no Cédigo
de Conduta e ética a
criagdo de organismo
proprio com é avaliado a
competéncia para necessidade dos
analisar agdes e - colaboradores/conselh os servigos prestados por o
. ¢ Negociagdo de . - / R ¢ p X p Prego e Condigbes de
#3 omissdes de todos os eiros/dirigentes por Cronograma terceiros s6 iniciam ap6s a
contratos; . . P - pagamento
colaboradores, meio da identificagdo formalizagdo contratual
diretores e das necessidades de
conselheiros e sugerir competéncias
sangdes quando
constatados afronta ao
referido cédigo
A a entidade possui processos
~ Referéncia sobre a P P
Restrigdes dos ) Lo = para monitoramento dos
o existe a indicagdo de pontuagdo para o . A I
. . profissionais da terceirizados, visando coibir .
é atualizado, pelo cursos dentro das programa de X 5 Duragdo e prazo para
#4 EFPC em . . e descumprimento das leis, N
menos, a cada 2 anos. o areas de necessidades certificagdo e . renovagdo
participagdes L e« normas e politicas, bem
L definidos pela EFPC recertificagdo "
comerciais; _ como a execugdo dos
profissional .
servigos contratados
a EFPC possui avaliagdo
. periddica de seus
. - planejamento/elabora X
esta explicito no « prestadores de servigo,
-~ ¢do de planos ou X
codigo de conduta e - - contemplando: a qualidade
. Sigilo de eventos especificos . R .
#5 ética os R N e aderéncia aos servigos penalidades
informagdes; que promovam a . P
comportamentos e x contratados; identificagdo
5 ~ X capacitagdo de todos . .
aceitos e ndo aceitos de irregularidades ou
os colaboradores ) :
oportunidades de melhorias;
avaliagdo conclusiva.
a elaboragdo e
atualizagdo do referido .
codi oge dos valores Recebimento de
8 ' brindes, avaliagdo dos a EFPC possui diretrizes
da entidade, conta ~ . . A - ox
. S doagdes, resultados do especificas de quais servicos | condigdes de rescisdo
#6 com diversos niveis de 5 s .
presentes ou programa de sdo passiveis de antecipada
colaboradores . I s
. qualquer tipo de capacitagdo terceirizagdo
(conselheiros,
. vantagem;
dirigentes,
empregados)
5 . rograma de
é dado conhecimento p. 8 P
. capacitagdo alinhado
e aceite formal do - M .
X ExposicBes em as atribuicBes e o cumprimento dos
conhecimento e L . - . A .
A midias sociais responsabilidades de normativos referentes a concorddncia e aceite
concordancia ao - ) L -~ -
#7 que prejudiquem cada unidade terceiros é pauta recorrente ao codigo de ética da

do Conselho Fiscal e/ou da
Auditoria Interna

EFPC




#8

A entidade aderiu a
algum codigo de ética
de algum organismo

da sociedade civil

Uso dos recursos

patrimoniais da

EFPC em carater
particular;

Deve levar em
consideragdo
movimentagdes
internar e sucess&o

os pardmetros técnicos para
contratag&o sdo definidos no
inicio do processo de
contratagdo ou substituigdo
de fornecedor
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concordancia e aceite
a politica de
anticorrupgdo

#9

A EFPC possui
ouvidoria ou canal de
comunicagdo
responsdvel por
organizar e
acompanhar o
recebimento de
solicitagdes,
questionamentos,
dentncias e
representagdes de
qualquer fonte,
garantindo e
preservando a
confidencialidade da
denuncia

Direito a
privacidade;

Considera em seu
programa
necessidades internas
decorrentes de
politicas, em especial
questdes relacionadas
aintegridade

é observado a segregagdo de
fungdes entre o demandante
do servigo e do contratante

concordancia e aceite
a politica de prevengdo
a lavagem de dinheiro

#10

A EFPC possui rotinas e
procedimentos
especificos que visam
identificar, avaliar e
monitorar situagdes
suspeitas de fraudes

Nepotismo;

Considera em seu
programa
necessidades
decorrentes do
processo de
certificagdo e
recertificagdo
profissional

no processo de contratagdo
sdo considerados
informagdes publicas,
identificagdo de pessoa
exposta politicamente,
histdrico comercial

questdes relacionadas
a privacidade das

informagdes tratadas,
quando for o caso

#11

A EFPC possui rotinas e
procedimentos
especificos que visam
identificar, avaliar e
monitorar situagdes
suspeitas de lavagem
de dinheiro e
financiamento ao
terrorismo

Exploragdo do
trabalho adulto e
infantil;

contratos de gestdo de
investimentos contém
o mandato dos
gestores externos.

#12

a EFPC possui politica
especifica de
prevengdo a Fraude

Contratos de gestdo de
investimento contém
metas explicitas e
quantificaveis a
qualguer momento

#13

a EFPC possui politica
especifica de
prevengdo a Lavagem
de Dinheiro e
Financiamento ao
Terrorismo

#14

O responsavel pelas
acdes de cumprimento
das politicas de
prevencdo a fraude,
lavagem de dinheiro e
financiamento ao
terrorismo possui
autonomia e responde
diretamente ao érgdo
maximo da
organizagdo




APENDICE G — Modelo Completo

AVALIAGCAO DA GOVERNANGA DAS
EFPCS

33,36% 33,32%
Constitui¢éo, e .
Stakehold er’s Orgaos e Comités
Y 0
16.7% 16,66% 16,66% 16.66%
CerERiED Relacionamento Orgaos Comités de
g s stakeholders Estatutarios Assessoramento
. |
50% 50% 34% 33% . 33% 34% 33% 33% 50% 50%
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16,66%
Paliticas
33% 33%
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