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TUTORIAL SOLICITACAO DE AGENDAMENTO DE EMPRESTIMO PRE-FASE 2 E FASE 2
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1) Acesse 0 site da ¢«
BU/UFSC
https://portal.bu.ufsc.br/ e clique

em “Consulte”.

Vocé sera redirecionado para a
pesquisa do Pergamum
https://pergamum.ufsc.br/perga
mum/biblioteca/index.php.
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2) Realize a pesquisa

digitando autor, titulo, assunto = _°° °
do material que deseja BN nvenhica
emprestar e cligue em
“Pesquisar”. Pasqulsa geral
Selecione “Buscar por” para

indicar qual busca deseja

realizar. F

Utilize a opgdo “Livre” para «

combinacdo, por exemplo, do
nome do autor e titulo do *
material,

Outros filtros podem ser como: a
biblioteca que deseja o material
selecionando “Unidade de

Access our English website here

© emall & uma forma de lembra-lo da data de devolucho do materlal, que & uma responsabilidade sua.
Portanto, 0 néo envio da mensagem, independentemente do motivo, nio te isenta do pagamento de multa.
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informacgao” ou o tipo de material, selecionando “Tipo de obra”.
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3) Clique em
“Exemplares” para verificar a <
disponibilidade do material e

a biblioteca que possui o
exemplar.

Refinar sua busca

Unidade de Informacio

Nao sera realizado
Empréstimo _entre Bibliotecas
durante a pandemia.

A solicitagdo de empréstimo
deverd ser feita para a .
biblioteca que for ser retirado .
0 material.

Nas bibliotecas setoriais esse
servico de

empréstimo
agendado estad condicionado a
disponibilidade de servidores,
equipamentos de seguranca e condicbes de transporte, por isso poderdo ndo fornecer esse servico.
Verifigue enviando um e-mail para a biblioteca.

Somente com

tips:/foergamumufscbr/pergamum/biblioteca/index.php

n =
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+.[] Adventures of Sherlodk Holmes, The / 1997 - ( Livros )

DOYLE. Arthur

n The adventures of Sherlock Holmes. New York Baronet Books, 1997
820-31 D754a

233p ISBN 0759398747

Nimero de chamada

2.[] Asaventuras de Sherlack Holmes /2003 - ( Livros )

DOYLE. #rdhisr Conan. As aventuras de Sherlock Holmes. S30 Paulo: M. Claret 2003 213p 4
= 820-31 D754a

obra-prima de cada autor). ISBN 8572324533

5.[] Assassinato em Abbey Grange - 1. ed. / 2012 - { Livros )

£ Arthur

S350 Paulo: Farol HQ, 2012. 48 p. ISBN 978853

cent: DUNN, Ben_ Assassinato em Abbey Grange. 1. ¢d.

107542 Led.

Formas variantes: Sherkck Holmes

4[] Aventuras centificas de Sherlock Holmes : o paradoxo de Einstein & outros mistérios, As / 2002 - { Livros )

BRUCE Chlin As avanfuras cienfificas da Sharinek Holmas: o narnen s Finstein & aufr Rin da tansiny 7ahar 2002 9530 ISEN 8571106371
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4) Verifique a
disponibilidade do exemplar.

Caso todos os exemplares
estejam com Tipo de
empréstimo “Emprestado”
busque outras opcbes de
edicdo e ano de publicacéo.

(0] Tipo de empréstimo
“Quarentena” significa que esta
em isolamento de sete dias
sendo necessario aguardar esse
periodo  para realizar a
solicitagcdo de empréstimo.
Solicitagdo de “Reserva” nao
serd atendida, por enquanto.

5) Inicie a solicitacdo de
empréstimo.

Ao verificar a disponibilidade
do exemplar (Tipo de
empréstimo  “Normal”) e a
possibilidade de retirada na
biblioteca que possui o0
exemplar cligue em
“Solicitagao de Empréstimo”

6) Preencha os campos:

“Matricula” e “Senha” (mesma
utilizada para o empréstimo e
renovacdo de materiais na
biblioteca);

“Unidade de informagdo para
recebimento” (que serd a
mesma de origem do material);

“Email”, que sera nosso meio
de comunicacéo;

Se necessario, selecione o
“VYolume”, “Tomo”, “Parte” e
“Material”.

Clique em “Confirmar”.
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» Biblioteca Central
de chamada: 820-31 D754a
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Exemplares
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» Biblioteca Central
Nomer imada: 820

@ pergamum.ufsc.br/pergamumy/biblioteca/index php#sobe_paginacao
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S
Solicitagdo de Empréstimo

» Competéncia internacional da justica do trabalho / 1998

» FRANCO FILHO, Georgenor de Sousa. Competéncia internacional da justica do trabalho. S3o Paulo: LTy, 1998, 144 p. ISBN 8573224444,
( Livras )

» Para solicitagdo de empréstimo, preencha os campos abaixo:

> Complete os campos seguindo a ordem numérica, pois um campo influencia nas opgées do outra.

TUTORIAL SOLICITACAQ DE AGENDAMENTQ DE EMPRESTIMO PARA PROFESSOR
Acesse aqui

1- Volume:
5 - Matricula:
Unico ¥ ‘
6 - Senha:

- Toma:

Unico ¥ 7 - Unidade de Informago de origem: | Biblioteca Central v |

3- Parte: 8 - Unidade de Informac3o para recebimento: | Biblioteca Central v
v
Unico Telefone:

4 - Material:
Email: |
Principal ¥

Veja também

Dados doacervo | Exemplares | Referéncia | Marc | Dublin core | Reserva | Solicitacio de Empréstimo
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7) Confirmacéo de
solicitacdo do empréstimo.

Solicitagdo de Empréstimo

Uma mensagem de confirmagéo PR ——
do processo aparecera na tela.

Clique em “Fechar”.

Realize novas buscas, caso
necessario, para solicitacdo de
outros titulos. Nesses casos,
procure realizar os pedidos
sequencialmente, desta forma
serd agendado apenas um
dia/horario para retirada.

Sera permitida a solicitacdo de, no
maximo, 5 exemplares por
usuario.

8) Aguarde o contato da biblioteca!

Um primeiro contato sera realizado via e-mail quando o atendente realizar a busca do material solicitado
no acervo fisico.

Os atendimentos seréo realizados por ordem de solicitacdo no sistema, com isso, um exemplar que se
encontra disponivel (Tipo de empréstimo “Normal”) pode ser emprestado para um usuario que realizou uma
solicitacdo anterior. Nesse caso serd devidamente informado, no momento da andlise da solicitacéo, pelo
atendente.

Apos a busca no acervo fisico o atendente da Biblioteca retornara, por e-mail enviado via sistema
(observe também a caixa de spam do seu e-mail). Por ser um e-mail automatico, ndo deve ser
respondido, em caso de duvidas, contate-nos por meio do Portal de Atendimento Institucional (PAI)
em: https://atendimento.ufsc.br/otrs/public.pl?Action=NewTicketWizardPublic;QueuelD=7, (escolha o
Servico "Empréstimo, devolugao, renovacao e reserva').

O retorno podera ser de:
o disponibilidade para retirada e solicitando que seja realizado o agendamento do atendimento do
servigo de empreéstimo (www.agendamento.bu.ufsc.br/);
e disponibilidade para retirada com alguma informacédo (necessidade de devolugdo de material para
liberar o quantitativo possivel de empréstimo, pagamento de multa ou outra questao);
e impossibilidade de retirada do material, por exemplo, pela néo localizagdo do material, por ndo estar
mais disponivel para empréstimo, ou outras questées.
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Acompanhe a solicitagdo pelo i e e  —— = ..

“Meu Per amum” i -4 eja bem-vindo(z)! (2) Ajuda
g Servicos -1

(https://pergamum.ufsc.br/pergam Consulta a0 malote
um/biblioteca_s/php/login_usu.php I i
?flag=index.php). Clique na opcéo ' ' ' I
“Solicitagbes” e “Consulta ao |[§

malote”. Preencha a “Data inicial”
e “Data final” com a data de envio
da solicitagdo e a data do dia
atual. No campo “Situagéo”
escolhe a opgao “Todos”.
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