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RESUMO

O presente trabalho analisa a realizagdo da forma ndo padriao da concordancia
nominal na pagina Jhowsiel, no [Instagram, a partir de pressupostos tedricos
metodoldgicos da sociolinguistica varacionista (LABOV, 1972; ECKERT, 2000), de
identidade (KIESLING, 2013; OUSHIRO, 2019) e etnografia virtual (HINE, 2000). A
amostra ¢ composta por 630 dados extraidos da pagina e conta também com uma amostra
de apoio que foi gerada a partir de questionarios de formularios google aplicados a
seguidores e ndo seguidores da pagina.

Com base em uma analise qualitativa, identificou-se que a ndo marcagdo padrao
de concordancia nominal funciona como um indice de identidade jovem e também

expressa significado social de pertencimento a comunidade de pratica.

Palavras-chave: Identidade; Concordancia nominal; Etnografia virtual.



ABSTRACT

The present work analyzes the realization of the non-standard form of the nominal
agreement on the Jhowsiel page, on Instagram, based on the methodological theoretical
assumptions of variationist sociolinguistics (LABOV, 1972; ECKERT, 2000), of identity
(KIESLING, 2013; OUSHIRO, 2019) and virtual ethnography (HINE, 2000). The sample
consists of 630 data extracted from the page and has a support sample that was generated
after analyzing a questionnaire created and applied using the google forms tool with
followers and non-followers of the page. Based on a qualitative analysis, it was identified
that the standard non-marking of nominal agreement works as an index of youth identity

and demonstrates the social meaning of belonging to the community of practice.

Keywords: Identidy; Nominal Agreement; Virtual Ethnography.
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1 INTRODUCAO

Atualmente, os sites de redes sociais sao locais em que as pessoas depositam parte
do seu tempo, ndo s6 para diversdo, mas também para informacao e relacionamentos. Em
tempos de incertezas e inquietacdes por conta do contexto, a pandemia de COVID-19, o
aumento do uso da tecnologia e, consequentemente, a necessidade de relacionar-se com
o outro no mundo virtual s3o notaveis. Acrescente-se a isso, que € a partir da lingua que
o falante associa-se a determinados grupos e passa a estabelecer essas relagdes virtuais,
em um processo de constru¢do de identidade, o que despertou o interesse para o
desenvolvimento desta pesquisa.

Entende-se que nas interagdes entre o “eu” e o “outro” da-se a construgdo de
identidades, multiplas e negocidveis, que tem implicacdes na escolha das formas
linguisticas que também representam e refletem atos de afiliagdo a grupos sociais
(OUSHIRO, 2019). Isso ocorre principalmente porque existe a necessidade de fazer parte
de algo, sentir-se pertencente a locais que fagam mais sentido estar e estabelecer relagdes.
Esse sentimento de pertencimento € o que da subsidio para que esta pesquisa acontega.
Em 2020, por causa do processo de isolamento a que todos fomos acometidos, me senti
abracada e representada na pagina Jhowsiel, que para mim, ¢ um local de diversdo e
informalidade, em que posso desempenhar trocas afetivas sem o peso da formalidade que
as questoes normativas nos forcam a seguir.

Muitas das situagdes vividas pelo criador da pagina geram identificagdo com o
publico, por também serem parte do cotidiano de muitos dos seguidores e, por muito
tempo, considerei que era apenas isso que fazia com que as pessoas permanecessem nesse
ciberespaco. Contudo, ao tornar-me uma seguidora ativa na pagina, percebi que a lingua
e suas variadas formas poderiam estar ajudando nesse processo de vinculo. Diante disso,
decidi investigar e observar as relagdes intermediadas pela linguagem dentro da pagina
Jhowsiel, através de uma etnografia virtual silenciosa. Dentre varios outros usos
linguisticos, foi a ndo marcagao de concordancia nominal padrao que mais me chamou a
atencdo, porque em varios momentos percebi que estava fazendo uso da ndo marcagdo
para me relacionar com amigos que também seguiam a pagina. Eventualmente eu escrevia
“os guri”, “as mina”, “essas coisa ai”, surgindo o sentimento de “aval” ou tranquilidade

para usar essa forma com amigos queridos. Foi a partir dessa auto avaliagdo que percebi



que a macrocategoria social escolaridade, que também condiciona meus usos linguisticos,
ndo ¢ suficiente para explicar determinadas escolhas linguisticas que fago.

Como resultado dessa observagdo mais atenta, notamos o uso intencional da
variante nao padrao de concordancia nominal na comunidade de pratica Jhowsiel, locus
desta pesquisa, localizada no site de rede social Instagram. Observamos que o fendmeno
acontece em posts feitos pelo criador da pagina e também questdes de atitudes responsivas
a esse uso entre seguidores da pagina, levando a crer que a forma em questao pudesse
estar assumindo, no referido contexto, significado social de identidade de grupo.

Isso posto, nosso objetivo central ¢ observar os significados sociais da nao
marcagdo padrdo de CN pelo criador da pagina e também pelos seus seguidores como
elemento de vinculo na pagina “Jhowsiel”, além de construir uma etnografia da pagina,
com o intuito de analisar como se da a dindmica da comunidade de pratica e como
usuarios € ndo usudrios da pagina percebem e avaliam o fendmeno em pauta. Nesse
sentido, nos filiamos aos estudos de terceira onda da sociolinguistica — de cunho mais
etnografico e interessada no significado social das formas linguisticas, considerando
aspectos identitarios/ideoldgicos (ECKERT, 2000; CAMACHO; SALOMAO-
CONCHALO, 2016; MENDES, 2017; OUSHIRO, 2015; 2019; VELOSO, 2014;
GORSKI; VALLE, 2019; AMARAL, 2020).

A partir desse objetivo central, determinamos mais quatro objetivos especificos
para a realizac¢do desta pesquisa: i) construir a etnografia da pagina, realizando descri¢ao
detalhada da pagina em andlise; ii) mapear aspectos linguisticos mais evidentes e que
parecem caracterizar a pagina; iii) identificar o perfil da pagina e de seus seguidores,
tentando explicar qual a relag@o de pertencimento e vinculo dos seguidores com a pagina;
iv) e, por ultimo, observar e tentar explicar qual o significado social da ndo marcagio de
concordancia nominal padrao na pagina “Jhowsiel” e como ocorre a dinamica de nao
marcagdo entre o dono da pagina e seus seguidores.

Como hipoteses iniciais, acreditamos que: i) a dindmica da CP ¢ organizada
através do engajamento mutuo entre Jhowsiel e seus seguidores; ii) além da CN nao
padrao, ha também grande incidéncia de ndo marcagdo de concordancia verbal padrao;
iii) o perfil da pagina e seguidores parece ser um perfil jovem e a relagdo de pertencimento
pode ser gerada a partir da linguagem informal que pode estar sendo usada como

estabelecedor de vinculo e identificacdo com a persona Jhowsiel; iv) a realizagdo da ndo
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marcacdo padrao de CN nos comentarios esteja atrelada a presenga de gatilhos nos posts
e o significado social de CN esteja atrelado a perfil jovem, engragado e descontraido.
Para isso, o trabalho estd organizado da seguinte forma: O primeiro capitulo foi
dedicado para a apresentagdao geral da pesquisa e, em seguida, para a contextualizagao
dos objetivos gerais e especificos, assim como de nossas hipoteses. O segundo
compreende toda a parte de fundamentagado tedrica que embasa esta pesquisa, tais como:
as trés ondas da sociolinguistica varacionista, identidade, comunidade de pratica (CP) e
concordancia nominal. O terceiro ocupa-se em apresentar o0s procedimentos
metodologicos percorridos para a realizagdo deste estudo. O quarto capitulo destina-se a
a descri¢cao do /ocus da pesquisa, ndo s6 identificando questdes de identidade, mas
também questdes de interagcdo e engajamento, além de uma analise a partir da reputacao
de capital social de uma persona virtual (RECUERO,2009). O quinto capitulo, compde a
analise de dados e os seus respectivos resultados. Por ltimo, no sexto, expomos nossas
consideracdes finais a respeito de nosso estudo, mostrando algumas consequéncias

teoricas advindas dos nossos resultados.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo compreende a fundamentacdo tedrica em que este trabalho esta
calcado. Sera dividido em cinco se¢des. A primeira corresponde a uma apresentacio das
trés ondas da sociolinguistica varacionista, ressaltando aspectos que interessam para este
trabalho. A segunda estd preocupada em apresentar conceitos de identidade e abordar
metodologias que possibilitem o acesso identitdrio equivalente. A terceira trata da
definicdo de comunidade de pratica (CP) e, por ultimo, a quarta se¢do discorre sobre a

concordancia nominal, fendmeno escolhido para analise nesta pesquisa.

2.1 As trés ondas da sociolinguistica varacionista

A sociolinguistica varacionista teve seu marco inicial a partir de Labov (1962)
com seu estudo sobre variagdo e mudanga linguistica em Nova lorque (LABOV, 1966).
Labov entendia que era necessario tomar a correlacdo lingua-sociedade como cerne dos
estudos linguisticos. Seu pensamento era certeiro, afinal “a abordagem dos fatos

linguisticos no seu ambito social seria a Uinica maneira, sendo a maneira “correta”, de



encarar a realidade da linguagem humana” (MENDES, 2017, p. 106). Desse modo,
originou-se as primeiras ondas que contemplam a teoria da variagdo e mudanca, cada
onda possui suas respectivas caracteristicas e nao trata-se de uma divisao, com isso podem
existir trabalhos com caracteristicas das trés ondas. Os trabalhos filiados a primeira e
segunda onda possuem um olhar mais atento a questdes de macrocategorias sociais e
identidade local, tal como a terceira onda, proposta por Penélope Eckert (1998) que
ampliou os horizontes da analise sociolinguistica que compreende um olhar mais atento
arelagdo dos individuos e as formas linguisticas nas praticas sociais, observando questoes
identitérias e estilisticas.

A pesquisa ocorreu em lojas de departamentos em NY e ¢ calcada na ideia de
hierarquia social. Labov observou como a pronuncia dos réticos em inglés (como no

~ (%

exemplo car “carro” e card “cartdo’) estava relacionada a diferenciagdo de classe social
refletida na forma como os vendedores faziam uso do fenomeno em fung¢ao dos clientes
das lojas, voltadas a distintos publicos. O pesquisador observou que a prontincia rética de
/-r/ funcionava como marca de prestigio na fala nova-iorquina e concluiu que havia
relagdo entre a clientela das lojas e a pronuincia do /r/ pelos vendedores (MENDES, 2017).
Outro padrdo notado ¢ o aumento da frequéncia da pronuncia de /t/ rotico conforme havia
maior grau de ateng@o do falante para a sua fala, notando-se a polarizagao entre “atencgao-
formalidade- prestigio em contraposicdo a desatencdo- informalidade- estigma”
(VELOSO, 2014, p.2).

Esse estudo ¢ um dos representativos da chamada primeira onda dos estudos

sociolinguisticos em que um olhar mais amplo ¢ dado para macrocategorias sociais para

justificar determinadas escolhas linguisticas que os falantes fazem, como aponta Mendes:

Segundo o modelo Laboviano, a constru¢do de nosso mundo social por um
intermédio da variagdo linguistica é guiada pela importancia de veicular
prestigio, o que, na pratica, pode traduzir-se como “soar mais
socioeconomicamente poderoso do que se ¢” (MENDES, 2017, p. 112)

Associado a segunda onda, de cunho mais etnografico, estd o estudo de Penélope
Eckert (2000), sobre os Jocks e os Burnouts, dois grupos de uma escola da periferia de
Detroit. O primeiro grupo ¢ composto por alunos de classe média e sua identidade ¢
definida por competitividade e afiliacdo aos valores da escola e professores, ja o segundo
grupo vem de classe trabalhadora e rejeitam a escola como local de vida social, definindo
sua identidade a partir do bairro em que moram e a urbanidade (MENDES, 2017). Em
resumo, o estudo de Eckert demonstra que o uso de certas formas em variacdo esta

associado a uma identidade de grupo, o que ¢ caracteristico da segunda onda, e que



algumas formas que geralmente sdo estigmatizadas, como por exemplo a dupla negagdo
em inglés, sdo usadas positivamente pelos Burnouts, o que, de certa forma, também
revelaria um comportamento associado a terceira onda por conta do componente
agentivo:

Na medida em que trabalhos como este, que Eckert (2012) considera
caracteristico da segunda onda procuram explicar o emprego de variantes
vernaculares, ndo padrdo, na expressdo de identidades locais ou de grupo,
passa-se a incluir entre os interesses da area a nocdo de agentividade social, o
que quer dizer que os empregos de formas variantes por parte do individuo
falante ndo sdo um mero reflexo passivo de sua macro categorizacdo social.
(MENDES, 2017, p. 105)

De mesma forma, embora enquadrado por Mendes (2017) na segunda onda, o
estudo de Labov (1972) na ilha Martha’s Vineyard também ja revela caracteristicas de
terceira onda. Nesse caso, Labov investigou a ocorréncia da variacdo dos ditongos [aw]
e [aj] que resulta em uma variante mais aberta e outra mais centralizada, como por
exemplo nas palavras house (casa) e life (vida). A variante mais centralizada foi assumida
por alguns vineyardenses como um modo de distingdo entre os moradores nativos e os
veranistas, servindo como identidade de grupo para manifestar atitude de resisténcia aos
forasteiros.

Na terceira onda dos estudos variacionistas, o foco esta na construgdo dos
significados sociais, os quais também sdo variaveis, ja que o significado social de uma
forma pode variar em diferentes comunidades de fala e de pratica.

Um conceito importante nessa abordagem ¢ o de indicialidade dos elementos
linguisticos, que versa sobre a relacdo estabelecida entre as formas linguisticas e os
significados sociais e esta fortemente atrelado a construgdo de estilo (SILVERSTEIN,
1976, apud MENDES, 2017). Trata-se de conceito relevante para a presente pesquisa, ja
que interessa saber o que a marcagdo nio padrao de concordancia nominal estara
indicando, ou seja, para melhor entender a respeito do campo indicial evocado por esse

uso linguistico variavel, Mendes (2017) explica que:

O campo indicial de uma variante tal como concebido por Eckert (2008), é
dindmico e mutavel. Isso quer dizer que os significados sociais para os quais
um clemento linguistico aponta sdo, antes de mais nada, potenciais- em
consonancia com a proposta de indicialidade criativa de Silverstein (1976). Tal
potencialidade significa que diferentes significados sociais podem ser ativados
numa determinada interagdo e novos significados podem ser incorporados ao
campo indicial, conforme o estilo (no sentido Eckert, 2012, Couplond, 2007 e
Irvine, 2001) que o falante constr6i.) (MENDES, 2017, p. 116)

Nessa abordagem, ganha centralidade a pratica estilistica, o “trabalho

sociolinguistico” que ¢ feito pelo falante, caracterizado pela agentividade, na escolha
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linguistica motivada por um sentimento de pertencimento a determinado grupo social.
Em sintese, a pratica estilistica ¢ a agdo dos falantes de uma variedade, “enquanto
empregam multiplos elementos linguisticos para veicular diferentes estilos de fala, que
sao socialmente significativos” (MENDES, 2017, p. 119).

Um estudo associado a terceira onda da sociolinguistica ¢ o de Podesva (2006),
que mostrou como variantes de variaveis do inglés ocorridas juntas podem apontar para
a construcdo de uma persona. Podesva observou a performance de um falante gay
chamado Heath em duas situagdes distintas, a primeira foi na clinica em que atua como
médico e a segunda em um churrasco com amigos. A primeira situagdo mostra que sao
frequentes as realizagdes de casos de /t/ e /d/ em final de palavras, isso indica formalidade
na lingua inglesa. Essa pratica estilistica leva a construcdo de uma persona “doutor
delicado e zeloso”, isso decorre ndo sé pelos significados das escolhas linguisticas, mas
também por conta de todo um conjunto de expressividade que compde essa construcao.
Na segunda situacdo, Heath, que estd em um churrasco com os amigos, projeta uma
persona animada e meticulosa, ndo esnobe mas de um jeito extrovertido, as marcas
linguisticas usadas na persona de “doutor zeloso” aqui ja sdo apagadas, o que indica
informalidade, além disso a sua extroversao soa como uma ‘“diva”, mostrando que o
sujeito faz uso de varias formas linguisticas a partir de como ele quer ser representado em
determinados momentos. Uma pessoa pode filiar-se a multiplas formas linguisticas
dependendo do momento e isso ndo decorre de um fator macrossocial, como classe social
ou escolaridade, mas esta atrelado fortemente a um significado social, como podemos

perceber no caso Heath.

2.2 Identidade

O conceito de identidade ¢ firmado a partir de uma definicdo de negociagao
através de meios linguisticos do individuo para com o mundo, como escreve Oushiro
(2019, p, 308), “um individuo ndo tem poder de definir para si uma identidade totalmente
nova, que nao tenha sido elaborada coletivamente e que ndo seja por outras pessoas”. Para
Kiesling (2013 apud OUSHIRO 2019, p, 308), o conceito ¢ definido como “um estado
ou processo de relacdo entre o “eu” e o “outro”; a identidade ¢ como os individuos
definem, criam, ou pensam sobre si em termos de sua relagdo com outros individuos e

grupos, sejam eles reais ou imaginarios”. De acordo com esses conceitos, a indentidade ¢



uma negociacdo entre individuos/ falantes de uma determinada rede social que
constituem-se um no outro para formarem seus processos de identidade. Para Veloso
(2014, p. 1747), identidade “por sua vez, aliando fatores identificatorios como género,
etnia, faixa etéria, classe social, escolaridade, formacao profissional e praticas sociais
diversas, ¢ o resultado da relacdo do individuo com as estruturas sociais em que ele esta
inserido”.

De acordo com Oushiro (2019), independentemente das varias defini¢cdes de
identidade, um individuo nao ¢ “X” ou “Y” por si s6, ele deve sempre estar relacionado

com outros individuos no processo de negocia¢do da identidade, afinal, a identidade esta

sempre atrelada as relagdes sociais:

A identidade, portanto, ndo é um atributo pessoal, muito menos uma posse; ela
¢ um processo de criag@o de sentidos que deve ser ao mesmo tempo individual
e coletivo. A construcdo de sentidos se da sempre dentro de uma matriz cultural
e ideologica, sobre a qual o individuo ndo exerce total controle (OUSHIRO,
2019, p. 309)

Para realizar pesquisas interessadas em aspectos identitarios, ¢ necessario adotar
metodologia adequada. Um dos principais métodos ¢ a observagdo etnografica, que vem
da antropologia e foi adotada por Eckert (1989) no estudo dos Jocks e Burnouts, ja citado
anteriormente, tal como o estudo também etnografico de Salomao-Conchalo (2015). Esse
tipo de método tem como caracteristica conseguir observar aspectos mais macrossociais,
entretanto, ¢ possivel atentar-se a aspectos mais microssociais dependendo do contexto
apenas pela observagao, como ¢ o caso da etnografia virtual, um dos métodos escolhidos
para o nosso trabalho.

Outro método, que também usamos para ampliar esta pesquisa, foram os
questionarios, muito usados para acessar questdes mais especificas dos individuos, tal
como mostra o estudo de Hoffman& Walker (2010 apud Oushiro, 2019). Nesse tipo de
questionario, perguntas mais especificas sdo feitas com o intuito de melhor compreender
as questdes sociais que motivam as filiagcdes linguisticas de identidade e pertencimento.
Também ¢ possivel acessar questdes de identidade através da propria entrevista
sociolinguistica, direcionando perguntas ao entrevistado. Contudo, existem muitos outros
métodos para serem usados e sempre pode-se estar criando novos métodos para ampliar

o campo metodolédgico para lidar com aspectos identitarios.



2.3 Comunidade de praticas (CP)

Para Freitag (2014), uma comunidade de pratica “é um agrupamento de pessoas
que se engajam em um empreendimento comum e ¢ durante esta atividade conjunta que
as praticas emergem”. Compreende-se também que uma CP ¢ o locus de estudos da
chamada terceira onda, porque ¢ no interior desse espago que os sujeitos estdo em
constante negociagdo dos significados de suas praticas estilisticas. Ao assumir uma nova
perspectiva do conceito de CP, ¢ necessario um novo olhar a respeito de sua estrutura. Ao
tentar identificar grupos sociais na internet que caracterizem uma CP, como € o caso desta
pesquisa, ndo podemos estar observando trocas sociais € negociacao de identidade face a

face, como explica Evans (2004, apud Amaral 2020),

Desse modo, a partir do momento em que aspectos geograficos vao se tornando
menos centrais para o estabelecimento de comunidades, sobretudo aquelas que
sdo mediadas por computador, a quantidade de comunidades de interesse e de
apego aumenta e, portanto, passam a ser vistas como o /dcus para a observagao
de como se da a construgdo das relagdes sociais no mundo virtual. (EVANS,
2004 apud AMARAL, 2020, p. 64)

Desse modo, esta pesquisa entende por comunidade de praticas, as CPs ndo
prototipicas, termo cunhado por Davies (2005 apud AMARAL, 2020), que sao aquelas
em que a estrutura da CP se da a partir da existéncia de interesses em comum e do
compartilhamento de praticas linguisticas, sentimento de pertencimento, identificagao,
interagdo, engajamento e, na negociagdo do “eu” e do “outro” a respeito de intuigdes
linguisticas dentro do mundo virtual, sem que a questdo geografica presencial seja tao

considerada.

2.4 Concordancia nominal (CN)

Na visdo da gramatica normativa, Bechara ([1999]2009) explica que a
concordancia consiste em adaptar o elemento nominal determinante ao género, nimero e

pessoa da palavra.

Diz-se concordancia nominal a que se verifica em género € nimero entre o
adjetivo e o pronome (adjetivo), o artigo, o numeral ou o participio (palavras
determinantes) e o substantivo ou pronome (palavras determinadas).
(BECHARA, [1999] 2009, p. 543)

Para este trabalho, iremos olhar para a concordancia nominal de niimero, que ¢
realizada entre os elementos flexionaveis do SN ou entre o sujeito e o predicativo

determinante. Nosso olhar esta também voltado para os significados sociais que a CN
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pode apresentar, ou seja, “examinar como o processo variavel de concordancia nominal
pode consistir num campo de significados potenciais, ou seja, um campo indexical, para
a construgdo de identidade”, como explica (CAMACHO; SALOMAO-CONCHALO,
2016, p. 46). Para teorizar essa sec¢ao, iremos nos inspirar nos trabalhos de Oushiro (2015)
“Dois pastel e um choppes: a concordancia nominal e identidade(s) paulistana(s)” e “A
variacao de plural no SN como um indexador de identidade” de Camacho e Salomao-
Conchalo (2016). No primeiro trabalho, ¢ analisada a variagdo da concordancia nominal
em uma amostra representativa do portugués paulistano, composta por 118 entrevistas
sociolinguisticas. O objetivo da autora ¢ discutir a respeito das identidades sociais que
foram associadas a variante ndo padrdo, manifestando um comportamento de
pertencimento ao bairro Mooca, situado na zona leste de Sao Paulo. Ademais, a autora
percebeu que a nao marcagao de CN funciona como um indice de masculinidades na fala
de homens paulistanos.

A segunda pesquisa, feita por Camacho e Salomao- Conchalo (2016), propde-se
a observar a dinamica e as praticas socias de dois grupos de estudantes, ideologicamente
divergentes: os Funkeiros e os Ecléticos, a partir de uma observacao etnografica. De
acodo com os autores, “marcar ou nao marcar pluralidade ¢ uma questao que vai além do
compartilhamento do wvalor social de prestigio atribuido por categorias sociais
predeterminadas”. Os autores observaram que, na maioria das vezes, o maior indice da
realizacdo da marca de prestigio de CN ocorria entre os ecléticos e a marca estigmatizada,
pelos funkeiros. Entretanto eventualmente, um integrante dos ecléticos mantinha lagos
de amizade com um integrante dos funkeiros e essa intera¢do originou novas ocorréncias
como o funkeiro realizando a forma padrdo e o eclético realizando a forma ndo padrao.
Destaca-se ainda que o funkeiro, quando estava com a sua tribo, ndo fazia a marcagao
padrao de CN, mas, na entrevista com a pesquisadora (quando perguntado sobre seu
futuro), realizava a marcagao padrdo, demonstrando que hd momentos em que interessa

afiliar-se a norma padrao. Como explicam Camacho e Salomao-Conchalo (2016),

Parece claro que, para membros dos funkeiros, a variagdo de ntimero ndo
veicula necessariamente valores alternativos de estigma e prestigio; pelo
contrario, hda momentos de usar a forma de prestigio escolar ¢ momentos de
usar a forma ndo padrdo. A variacdo de pluralidade é apenas um recurso
estilistico de construgdo de identidade, ao indexicar distanciamento de outros
grupos, ¢ mesmo um perfil individual e proprio, que se destaca dos demias
membros do mesmo grupo (CAMACHO; SALOMAO-CONCHALO, 2016, p.
60).
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Cabe notar que, de acordo com Leite (2019, p. 44), “uma marca formal ou
semantica de plural em algum ponto do SN ¢ suficiente para se produzir entendimento”,
j& que a marcacgao de plural no portugués é redundante.

Este capitulo procurou apresentar de forma resumida as trés ondas da
sociolinguistica varacionista, mostrando os principais conceitos de identidade e de
metodologia que usamos para acessar questdes identitdrias, tal como apresentou
caracteristicas que compdem uma CP. Além disso, descreveu a principal metodologia
adotada para a execucdo desta pesquisa, a etnografia virtual, assim como, procurou
apresentar o fendmeno escolhido para andlise, a concordancia nominal. O préximo
capitulo estard preocupado em descrever os procedimentos metodoldgicos adotados na

execucao da coleta de dados para analise.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo apresentara os procedimentos metodologicos que foram usados para
acessar questdes de identidade linguistica dentro da péagina Jhowsiel, na rede social
Instagram, através de uma etnografia virtual silenciosa (RECUERO, 2009) e (AMARAL,
2020), que resultou em posterior andlise qualitativa. Além disso, fizemos uso de outra
ferramenta, o questiondrio online, também usado para acessar tipos de identidade dentro
de uma comunidade de pratica (OUSHIRO, 2019)

Esta dividido em trés se¢des, que irdo tratar sobre: 3.1) Sites de Redes Sociais e
Capital Social: interacao, relacdo e lacos sociais; 3.2) Etnografia Virtual; 3.3) A amostra

e os procedimentos metodologicos usados para a coleta no territorio virtual.

3.1 Sites de redes sociais e capital social: interacao, relacio e lacos sociais

De acordo com Recuero (2009), sites de redes sociais (SRS) sdo ferramentas em
que se constroi uma rede social, definida por dois elementos importantes: atores e suas
conexoes. Para que a socializagdo através das ferramentas de comunicagao mediadas pelo
computador (CMC) ocorra, € necessario entender melhor esses elementos. Esses atores
deixam rastros (ex: comentarios em posts) que permitem que os padroes de suas conexdes
sejam percebidos na internet, eles sdo representados pelos nds (conexdes estabelecidas

dentro de um site de rede social entre os atores), e ¢ a partir deles que a estrutura de um
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determinado grupo social ¢ moldada, através da interacdo e lagos sociais, elementos
constitutivos das conexdes.

Desse modo, assim como Recuero (2009), também entendemos SRS (/ocus desta
pesquisa) como um espago de interacdo e construcao de lagos sociais protagonizados
pelos atores sociais (falantes que constituem a comunidade de pratica). Alguns sites de
redes sociais trabalham com os aspectos de “construcdo de si” e “narracdo do eu”. Para
Recuero (2009, p. 26), “[...] o ator se percebe na personalizagdo do outro e assim o
processo comunicativo € estabelecido, desse modo, entende-se que aquele espago também
¢ do outro”. Entendemos, entdo, a formagdo de um site de rede social como apropriagao
ou negocia¢do de elementos identitarios que funcionam nessa relagdo entre a presenga do
“eu” e do “outro” no ciberespago.

Para melhor exemplificar, existem duas categorias para os SRS, os que sdo
estruturados e os que sdo apropriados. Sites de redes sociais estruturados sdo aqueles
criados desde o principio com a intengdo de formacdo de redes sociais, a partir da
publicizagdo dessas redes, como o Facebook e o Linkedin, ¢ apropriados, como ja sugere
o termo, sdo aqueles que ndo foram criados para a publicizagdo das redes mas foram
apropriados pelos sujeitos usuarios com essa finalidade, como ¢ o caso do Fotolog,
Twitter e Instagram, como explica Amaral (2020, apud RECUERO, 2009, p. 98). O
Instagram ¢ o locus principal desta pesquisa e toda a anélise proposta parte desse site de
rede social.

Outro ponto essencial para compreender as relagdes no mundo virtual,
principalmente as relagdes linguisticas, que ¢ o foco desta pesquisa, ¢ a andlise da
dinamica da comunidade de pratica, ou espago etnografico virtual, o SRS, como explica

Amaral 2020, em sua pesquisa:

Uma analise das dindmicas existentes nesses espagos permite que o
pesquisador possa observar, por exemplo, como se da (i) o processo de
“construgdo de uma persona através de um perfil ou pagina pessoal; ii) a
interagdo através de comentarios; e iii) a exposi¢do publica da rede social de
cada ator. (AMARAL, 2020, p. 98)

Para melhor entendimento desta pesquisa, € necessario entender um pouco sobre
como ¢ formada uma persona virtual e a valoracao dela para a construgao de engajamento
a partir das interagdes entre os atores sociais. O capital social ¢ um elemento importante
que promove a manutencao de lagos para que se formem os sites de redes sociais (SRS)
e ¢ a partir dele que podemos entender a constru¢do dessa persona virtual, como € o caso

do Jhowsiel, o personagem protagonista da pagina em andlise que sera descrita no
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capitulo 4.1. O capital social ¢ um valor construido e negociado a partir das interagdes
entre os sujeitos, sugere uma base de confianga entre os mesmos, permitindo o
aprofundamento dos lagos ¢ sedimenta¢do dos grupos e ¢, para Recuero 2009, “um
conjunto de recursos de um determinado grupo, baseado na reciprocidade, que esta
embutido nas relagdes sociais e ¢ determinado pelo conteudo delas”.

O conceito de capital social ¢ abordado por Pierre Bourdieu (1977) como a

mediagdo simbolica da interagdo das estruturas sociais:

O capital social em Bourdieu ¢ diretamente relacionado com os interesses
individuais, no sentido de que provém de relagdes sociais que dio a
determinado ator determinadas vantagens. Trata- se de um recurso
fundamental para a conquista de interesses individuais. (RECUERO, 2009, P.
47)

Para entendermos esse recurso, € necessario observar para além das relagdes, mas
também olhar para as mensagens que sdo trocadas através delas, o que fizemos nesta
pesquisa por meio da observacao dos comentarios entre os atores e também dos atores
para com a persona ou ator protagonista da pagina. Para a construg¢do dessa persona virtual
¢ necessario entender os critérios que resumem o capital social da mesma, sdo eles:
visibilidade, reputagdo, popularidade e autoridade. Ao observarmos as relacdes da
pagina a partir de como o Jhowsiel se coloca para o seu publico, entendemos que ele
possui todos os critérios que caracterizam uma persona virtual, entretanto, o critério que
mais estd de acordo com a linha desta pesquisa € a reputagdo, por que ela implica na
relacdo do “eu” e do “outro”.

A reputagdo de uma persona virtual é importante para observar questdes de
engajamento, lagos sociais e também negociacdo de identidade e identificagdo, como
observaremos na descri¢do da comunidade de pratica, localizada na se¢do 4.1. O conceito
de capital social de reputa¢do, para RECUERO (2009, p. 109), estd pautado na
“percep¢ao construida de alguém pelos demais atores e, portanto, implica trés elementos:
0 “eu”, o “outro” e a relacdo entre ambos.” Nesse sentido, acreditamos que o que € capaz
de gerar forte engajamento e identificagdo com a persona Jhowsiel ¢ a capacidade de
construir uma boa reputacdo que € percebida pelos seus seguidores, também atores sociais

dessa pagina, no site de rede social, Instagram.

A reputagdo ¢ relacionada com as impressdes que os demais autores tém de
outro ator, ou seja, do que as pessoas pensam de um determinado blogueiro,
por exemplo. A reputagio ¢ uma percepc¢do qualitativa, que ¢ relacionada a
outros valores agregados. Um blog pode ser lido porque tem informagdes
relevantes, porque é engragado, porque o ator simplesmente quer saber da vida
do outro, etc. (RECUERO, 2009, p.110)
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Como ja mencionado, esta pesquisa tem como metodologia principal a etnografia
virtual silenciosa, a qual foi adotada para poder também acessar todas essas questdes
fundamentadas por Recuero (2009) e Amaral (2020). Por ser uma metodologia mais
recente, muitas questdes dependem da dire¢ao do olhar do pesquisador, que delimita as
discussdes conforme a dire¢do e a necessidade da pesquisa, com isso, passaremos a um

panorama a respeito da coleta de dados e critérios usadosa partir dessa metodologia.

3.2 Etnografia virtual

A etnografia surgiu no campo antropoldgico, mas encontrou espago em varias
areas das ciéncias humanas, aos poucos foi sendo aplicada também ao ciberespaco,
embora os estudos nesses campos ainda sejam muito recentes.

Para Christine Hine (2000, apud FRAGOSO; RECUERO; AMARAL, 2011), uma
das primeiras tedricas no assunto, a etnografia virtual ¢ entendida como uma metodologia
capaz de contribuir para a compreensao da complexidade da comunica¢ao mediada pelo

computador. Para Hine:

A etnografia virtual deve ser compreendida em seu carater qualitativo em que
a andlise da internet pode ser observada sob duas oticas em seus efeitos: como
cultura e como artefato cultural. A constru¢do do campo se da a partir da
reflexividade e da subjetividade em vez de serem constitutivos da realidade
social (Hine, 2009). (FRAGOSO; RECUERO; AMARAL, 2011, p. 173)

Para o pesquisador a etnografia virtual ¢ um método importante, pois permite que
se observe pontos como: a) questdes e comportamentos de determinado grupo na internet;
b) identificacao de sujeitos em um cendario social; ¢) observacao de mudancas linguisticas
através de construtos sociais de um grupo on-line.

As etapas da metodologia muitas vezes vao criando forma ao longo da exposi¢do
do pesquisador ao campo de observagdo, nem sempre surgem de imediato, elas podem
ser definidas inicialmente por um determinado padrao e, ao entrar em contato com o locus
observado, vao criando-se novas questdes a cada observacdo e, com isso, novas etapas
vao surgindo. A construgdo da pesquisa etnografica é sempre um processo social. O
tempo de imersao no espaco escolhido pelo pesquisador depende muito da quantidade de
dados que precisara ser coletado, das definigdes a respeito dos pontos de pesquisa
tracados para a observacdo e da quantidade de ferramentas complementares usadas para
o auxilio na coleta desses dados. Para constru¢do do campo, Hine (2009 apud

FRAGOSO; RECUERO; AMARAL, 2011) explica que ele ndo deve ser pensado de



forma separada da vida cotidiana, mas deve ser explorado sem engessamento de seus
limites e sempre observando tracos de atividades sociais e texturas, como as mensagens
trocadas ou os comentarios.

No entanto, a pesquisa etnografica virtual ¢ tomada por dois modos, como pensou
Hine (2009): 1) de forma distinta do mundo off-line, considerando-se o contexto cultural
em que as relagdes mediadas pelo computador ocorrem; ii) e integrando os mundos on-
line off-line de forma, tomando a internet como artefato cultural, como explica Amaral

(2020):

Essas nogdes de etnografia direcionam a pesquisa para a observagdo de como
o0 uso da Internet se torna significativo para a manutengdo das relagdes sociais
que sdo estabelecidas nesse ambiente. Como os significados sociais imbricados
a esse uso ndo sdo estaticos, a atuagdo do etndgrafo na investigagdo desses
significados deve ser a mais flexivel possivel, isto ¢, os pesquisadores precisam
ter mobilidade nos ambientes, tanto virtual quanto fisicamente e essa diretriz
acaba trazendo como resultado a introdugdo de diferentes formas e graus de
participag@o do pesquisador. (AMARAL, 2020, p 103)

Para realiza¢dao de uma etnografia virtual existem dois métodos para observagao:
o primeiro ¢ a etnografia virtual silenciosa ou pratica /urking e o segundo implica em uma
certa proximidade entre o pesquisador e os pesquisados no /ocus da pesquisa (AMARAL,
2020). Para a realizagao deste trabalho, assumimos uma etnografia virtual silenciosa, essa
pratica ndo exige que o pesquisador esteja todos os dias no locus do estudo, desde que o
faca com qualidade. A préatica lurking consiste no “ato de entrar em listas de discussao,
foruns, comunidades online etc. apenas como observador, sem participacdo ativa”
(FRAGOSO; RECUERO; AMARAL, 2011, P. 192). E necessario que se coloque no

espaco para a sua observagao, mas nem sempre € notado, atuando de forma muito discreta.

3.3 A amostra e os procedimentos metodoldgicos usados para a coleta no territorio
virtual

Para observar a forma nao padrao de CN, a interagdo, engajamento ¢ identidade
de perfil na pagina em analise, foi preciso fazer um levantamento de dados, para compor
o corpus desta pesquisa. No dia 18 de maio de 2021 fizemos o nosso primeiro
levantamento e decidimos que seria melhor fazermos um recorte temporal para conseguir
mapear o fendmeno e também as outras questdes que gostariamos de observar. O corpus
inicial consta de cerca de 30 posts, publicados do dia 08 de novembro de 2020 até 2 de
mar¢o de 2021. Nesse primeiro momento do procedimento, nossos critérios de

observacdo eram apenas fazer o mapeamento da concordancia nominal e olhar para sua



forma de realizagdo, entdo olhamos para: a) post com a marcacdo padrao do fendmeno;
b) post com a marca¢do nao padrao do fendmeno; ¢) post com a marcaciao padrdo e nao
padrdo no mesmo post. Para realizar essa primeira observacdo, foram seguidos os
seguintes passos: entrar na pagina, procurar os posts com a possibilidade do fendmeno,
tirar um print de cada um e fazer um recorte no paint (um aplicativo para recortes de
imagens e texto) e depois salvar em word. Ao terminarmos esse primeiro levantamento,
decidimos também que iriamos olhar para os comentarios dos posts coletados.

Para conseguirmos estabelecer um didlogo e tragar uma linha de entendimento
entre posts e comentdrios foram adotados alguns critérios para a coleta desses
comentarios, afinal, a maioria dos posts tinha mais de 400 comentarios cada um e ndo
seria produtivo coletar comentarios que tivessem apenas emojis, por exemplo, embora
eles expressassem certo sentimento em relagdo ao post. Desse modo, foram definidos
alguns critérios para ter o controle dessa coleta, para printarmos os comentdrios deveria
conter: a) possibilidade de marcagdo padrao e ndo padrao do fendmeno; b) gatilho relagao
post/ comentario'; ¢) possibilidade de interagio e engajamento?.

A fungdo CTRL+ F também foi usada para a realizagcdo desse procedimento, para
a localizagdo do fendmeno, entretanto, como nos propusemos observar outras questoes
no momento da coleta dos comentarios € ndo somente a forma, foi necessario a
observacao de todos os comentarios. Desse modo, fomos fazendo print um por um a cada
comentario, ao identificar um critério. Apds essa etapa, colocamos no paint todos os
prints ¢ fomos montando o arquivo no word e obtivemos o total de 600 comentarios
contendo pelo menos um dos critérios citados anteriormente. Com isso, nossa amostra

totalizou um corpus de 630 dados.

'O gatilho aqui observado ¢ se o fendmeno marcado no post realizado pelo dono da pagina é
motivo de influéncia para que o fendmeno seja realizado pelos seguidores nos comentarios.
2 Interagdo entre o dono da pagina e seguidores ou entre os seguidores.



Figura 1- Processo de coleta de comentarios
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Comentérios Dado (1)

De 591 comentérios, sdo 36 comentdrios com a possibilidade da forma CN ou identificagdo
com post/ pagina e interagdo
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Fonte: acervo da autora

Por tultimo, desenvolvemos dois questiondrios que foram aplicados on-line entre
os seguidores da pagina e entre nao seguidores, para podermos acessar questdes de
identidade linguistica e pessoal de seguidores e ndo seguidores, o sentimento dos
seguidores de Jhowsiel em relacdo a ele e a pagina e questdes de sentimento de

pertencimento em relagdo a forma nao padrao de CN.

4 A COMUNIDADE DE PRATICAS JHOWSIEL

Este capitulo trata da descricdo da comunidade de praticas Jhowsiel, analisando
como se da a dinamica do grupo, a relagdo entre o criador da pagina e seus seguidores.
Estéd dividido em cinco secdes, sdo elas: 4.1) Descricao da comunidade de pratica; 4.2)
Tematicas observadas na pdagina; 4.3) Interacdo e lagos sociais virtuais; 4.4) O
engajamento na relagdo com a comunidade de pratica: a reputagao de uma persona virtual,

4.5) Linguagens do cotidiano: os fenomenos usados na pagina Jhowsiel.

4.1 Descricao da comunidade de pratica

A etnografia virtual tem sido um processo desafiador. Embora a pagina em analise

seja um local muito rico de informacdes e desafios linguisticos, esse tipo de pesquisa ¢é



um campo muito novo, por isso existem dificuldades para descricdo e andlise de perfil
quando se ¢ um etnografo silencioso, como aponta (Amaral, 2020, p. 100) em sua
pesquisa.

Para a descricao desta CP, colocamos o foco, primeiramente, em aspectos mais
amplos e, em um segundo momento, observamos as tematicas abordadas na pagina, a
relagdo entre criador e seguidores (interacao e identifica¢@o), o engajamento com a pagina
e o vinculo que caracteriza uma comunidade de pratica, aspectos que serdo analisados nas
secoes 4.2 a 4.5.

O locus desta pesquisa ¢ a pagina de Instagram @jhowsiel, que consta com o
publico de dois milhdes de seguidores (2 milhdes), aproximadamente 1.746 publicacdes,
sendo que cada publicacdo conta com uma variabilidade de 30 mil a 200 mil curtidas e
aproximadamente 500 comentérios por post. A pagina foi fundada por um rapaz chamado
Josiel Souza, residente em_Ipatinga MG, de aproximadamente 25 anos. O personagem
Jhowsiel foi criado a partir da rede social twitter, 14 a conta existe desde janeiro do ano
de 2018 e consta com 162,9 mil seguidores. Os posts do Instagram sao prints das

postagens que o dono da pagina faz a partir da pagina no twitter.

Figura 2— Apresentagdo da pagina Jhowsiel

AN CIVAN

h owslel Enviar mensagem -

1.747 publicagdes 2milhdes seguidores 615 seguindo

jhow

do interior de minas gerais para o brasil
eu sou 0 @josielsoza

contato para publiadade no email
twitter.com/jhowsiel

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel/)

Uma questdo importante ¢ curiosa a ser destacada € que a pagina no Instagram
existe desde 4 de Dezembro de 2017 e ja teve mais de 16 tentativas de nomes de usuério

até chegar ao nome que fez sucesso que esta até os dias de hoje.



Figura 3— Informagdes da conta Jhowsiel
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(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel/)

Figura 4— Nomes de usuérios usados antes do nome Jhowsiel
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(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel/)
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A primeira postagem como um “Instagram de humor” foi feita somente em
meados de 2019 quando o nome de usuério do twitter ainda era @jsoiell. Esse foi o
primeiro post a gerar um pouco mais de engajamento, contendo 2.917 curtidas, bem

diferente do engajamento que a pagina tem hoje. Observemos o print abaixo.

Figura 5— Primeiro post no Instagram em 31 de janeiro de 2019.
ﬁ" jhowsiel

josiel
@jsoiell

ultimo dia de janeiro

o

eu n pensei que ia ta vivo pra esse
momento

mas confesso que ainda to com
medo de quando der 00:00
aparece janeiro parte 2 duro de

matar

vamo orar
10:23 - 31 jan 19 - Twitter for Android

Qv |

® Curtido por josielsoza e outras 2.917 pessoas
Jhowsiel Bom dia

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel/)

No Instagram, assim como no twitter, a pagina tem um tom de humor, em que o
personagem trata de varias questdes cotidianas, desde contextos politicos, entretenimento,
tematicas de amor, saudade, relacionamentos, futebol, entre outros temas. Na pagina
ainda sao trazidos trechos de musicas e cenas de filmes, fazendo relacdo com a vida do
personagem Jhowsiel e fazendo mengao a questdes da vida de trabalhador e questdes de
lazer pos dia trabalhoso, como na sentenga: “gracas a deus chegou a sexta-feira, hoje o
dia ta lindo para beber uma gelada, ai vocés decide uma cerveja ou uma coca gelada, na
sexta-feira a produtividade tem prazo para acabar, 18:00, unica coisa que ndo tem prazo
p acabar é minha vontade de te beijar”.

Atualmente, na biografia da pagina do Instagram estd escrito “do interior de
Minas Gerais para o Brasil, eu sou o @josielsoza”. Contudo, quando esta pesquisa
comecgou a ser feita, a biografia ndo era essa, ndo deixava tdo explicita essa questao de
identidade e identificacao que a pagina tem com o seu criador. Com o passar do tempo e

incrivel crescimento e adesdo por parte do publico com o conteudo, o criador da pagina
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mudou sua biografia, demonstrando um maior vinculo pessoal. Nos stories, a pagina
sempre reposta seu conteudo ja postado no feed ou prints de interagdo de seguidores, com

algum contetudo para gerar entretenimento.
4.2 Tematicas observadas na pagina

Pudemos notar em nossa observacdo algumas tematicas que sobressairam nos
posts publicados por Jhowsiel.

As tematicas identificadas até agora foram assuntos politicos em tom de humor,
futebol, amor, saudade da “morena” (sobre um relacionamento que o dono da pagina teve
com uma moga), relacionamentos em geral, trechos de musicas e filmes famosos,
questodes da vida de trabalhador e lazer apos dia trabalhoso, como ja citado. H4d uma dose
de humor e melancolia, no intuito de rir da propria desgraca, e achamos que ¢ nessa
relacdo que Jhowsiel cria com os seguidores que ¢ gerada a interacdo e identificagdo, que
serdo mostradas na proxima se¢ao.

Podemos perceber que em alguns momentos ele traz a tematica sem polemizar,
como ¢ o caso do assunto politica que na sequéncia ele relaciona com outra tematica
(declarar-se a pessoa que gosta), palavra eleita como se a pessoa de quem ele gosta

estivesse ganhando um cargo em sua vida, como no print a seguir:

Figura 6— Post sobre relacionamento

6 jhow

aproveita que hj € dia de eleigao e se
declara pra pessoa q vc gosta

eu sei g uma coisa n tem nada a ver
com a outra so to te encorajando msm
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vida é feita de riscos parcero

fala q ela foi eleita 0 amor da sua vida,
sei la da seus pulo



(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel/)

Esse tipo de post gera respostas nos comentarios dos seguidores envolvendo a

metafora, como nos exemplos abaixo:

Figura 7— Comentarios sobre o post relacionamento

giulianna_freltasas J& terminou a apuragio
dos vores do meu coragio & o eleita fal v
mleoviclor23, v .u

. ahv_joyce25 J4 fiz a minha parte & mandel
1 péara minha ming: a8 urnas do med coracio
j@ foram apuradas e 56 di ve dentro delot®

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel/)

Outra tematica bastante frequente na pagina ¢ futebol. Jhowsiel frequentemente
comenta a respeito de questdes futebolisticas. E € interessante que, como no exemplo a
seguir, mesmo fazendo meng¢do a outra tematica como a vida do brasileiro que trabalha
na segunda-feira depois de um final de semana reservado para o descanso, ainda fecha o

post fazendo mengao ao futebol.

Figura 8— Post “nunca sera so futebol”
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> dos magos, 3pareqD 00 nada, falo

amanha ja € segunda esse € 0 ama bOsté £ 55m0 e novo, boa
momento q o brasileiro fica mais triste g
o will smith procurando a felicidade @

‘ fteluizass AlS torcion do
Flamengo soutie LLegr e
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nunca sera so futebol @ -

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel/)
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Ao final do post, temos a sentenca “nunca sera so futebol”. Naquele dia (08 de
novembro de 2020) acontecia o Campeonato Brasileiro de futebol, em que o Atlético-MG
jogou contra o Flamengo e venceu o jogo por quatro a zero. Jhowsiel ndo precisou fazer
um post inteiro sobre o assunto, pois, ao colocar apenas a ultima sentenca, quem interage
rotineiramente com o personagem, ja sabia do que se tratava e, assim, a interagao surgiu
nos comentarios.

O assunto “amor ou saudades da morena” ¢ colocado abertamente para os
seguidores da pagina e, muitas vezes, os seguidores identificam-se com a “sofréncia”,
conceito também muito usado na pagina, originario do sertanejo: um estado continuo de
sofrimento por amor. Ao acontecer essa identificacdo, os seguidores externam

preocupacao com o Jhowsiel, como a seguir:

Figura 9— Dificil ser apaixonado nesse mundo cruel

6 jhow
ajhowsie

eu queria estar recebendo uns beijo e
cafuné da minha ranger rosa nessa
noite de sexta feira qualquer outro rolé n
me satisfaz

dificil ser apaixonado nesse mundo
cruel

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel/)
Ao ler esse post, que carrega um misto de humor e melancolia, os seguidores ja

iniciam a interacdo, mostrando curiosidade sobre o assunto ou preocupagdo com o

Jhowsiel, como nos comentarios abaixo:



Figura 10— Comentarios do post “Dificil ser apaixonado nesse mundo cruel”

paty_mathias Kd sua narmosada?
1 | L ansguzinho J4 acabou com a namorada????
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(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel/)

Todos esses temas ja citados fazem parte da grande categoria cotidiano. Ao
observarmos a pagina, percebemos que o que mais parece gerar afinidade com o publico
¢ a capacidade do criador da pagina em abordar com humor qualquer assunto que esteja
no cotidiano das pessoas.

A respeito do questionario aplicado (em anexo), os resultados apontaram a
percepcao dos seguidores que nos informaram entender que temas do cotidiano,
relacionamentos, dia dificil de um trabalhador brasileiro, humor, saudades da morena e
amor sdo mais predominantes do que temas como politica e futebol, como aponta o

grafico abaixo:

Figura 11— Resultado tematicas questionario

Quais os temas vocé acha que predominam na pagina @jhowsiel?

13 respostas

Temas de cotidiano 9 (69,2%)

Relacionamentos 9 (69,2%)
Politica
Amor 5 (38,5%)
Saudade da morena 6 (46,2%)
Futebol 2 (15.4%)
Dia dificil de um trabalhador br... 9 (69,2%)

Humor 10 (76,9%)

(Fonte: Formularios Google)

Cabe destacar que apenas treze pessoas participaram desse questiondrio, que sera

melhor explorado no capitulo 5.



4.3 Interacao e lacos sociais virtuais

Para Recuero (2009), o caminho para entender a interacao e lacos sociais ¢ a
conexdo. A interacdo funciona como a matéria prima das relagdes e lacos sociais. Por
isso, ela implica sempre em uma reciprocidade satisfatdria entre os sujeitos e sempre sera
de carater comunicacional, afinal, ela é parte da observacao do sujeito para com o mundo.
“A interagdo ¢, portanto, aquela agdo que tem um reflexo comunicativo entre os
individuos e seus pares, como reflexo social”, explica Recuero (2009, p. 31).

O tipo de interacdo atua diretamente sobre a natureza das relacdes em que os
sujeitos estdo envolvidos, podendo resultar em lago forte ou fraco, o que trara
consequéncias a comunicacdo (RECUERO, 2009). Por isso, ¢ interessante que o
pesquisador que escolhe observar esse processo de interagdo virtual, fique atento a essas
trocas, de mensagens ou comentarios, por que ¢ nelas que compreendemos se existe um
lago forte (algo maior que une a CP) ou um lago fraco. O acontecimento da interagdo
social virtual tem como reflexo a afiliagdo a informalidade linguistica emergente na
pagina Jhowsiel. Essa informalidade muitas vezes ¢ dada pelo proprio criador da pagina,
apresentada nos posts publicados e, posteriormente, ¢ percebida nas trocas de mensagens
através dos comentarios e respostas/ gatilhos aos posts. Essa acdo origina uma interagdo
por causa da identificacdo com a informalidade ou com os temas abordados.

Para ilustrar uma relagdo de interagdo e identificacdo remetemos a Figura 12, em
que Jhowsiel desabafa sobre o sofrimento que a saudade gera nele. Ao observar os
comentarios gerados a partir desse post, podemos perceber que existe uma identificagao,

ha uma espécie de empatia em relacdo a situagdo que Jhowsiel estd vivendo, levando os

seguidores a compartilhar suas experiéncias vividas nos comentarios.



Figura 12— Comentarios interagao
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(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel/)

Outra situacdo que caracteriza interagcdo dos seguidores com a pagina € o post que
chamamos de “post dos aplastados”. Neste meme, o Jhowsiel encontra uma nova forma
para expressar o cansaco do trabalho, do cotidiano, da vida. Ao fazer a publicagdo, o
criador da pagina gera uma grande interagao e engajamento, levando os seguidores a

fazerem uso do novo verbo em contextos diferentes.

Figura 13— Post dos aplastados
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(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel/)
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Como podemos observar ainda, o proprio post ja convida a interagao, tendo como
legenda: “Boa noite, aplastados respondem”, o que mobiliza a intera¢do, como percebe-

se no print a seguir:

Figura 14— Comentarios do post dos aplastados

manntery Eisbellemarie no seus caso vo f. canastra_nativa 0z aglastados serdo
es1a aplastada mas segue conversando e f exaltados &
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(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel)

4.4 O engajamento na relacio com a comunidade de pratica: a reputacio de uma

persona virtual

Para observar essa questdo, tomamos a perspectiva de Recuero (2009) em relagao
a reputacdo como capital social de uma persona virtual, que, nesse caso, € o que determina
0 engajamento na pagina. A confianga construida entre os seguidores da pagina e Jhowsiel
influencia a interacdo dos seus seguidores para com ele/com a pagina, as escolhas
linguisticas e a construc¢do de identidade dos participantes dessa CP.

Para exemplificar esse engajamento, ilustramos com posts em que fique
explicitada essa relagdo de influéncia, principalmente em relagdo a linguagem de forma
ampla e também em relagdo ao fendmeno em questao, a ndo marcacao da concordancia
nominal. O post dos aplastados ¢ um 6timo exemplo da influéncia de Jhowsiel para com
a dinamica da CP, pois, ao introduzir uma nova palavra na gramatica da dindmica da
comunidade, a tendéncia ¢ muito bem recebida pelos seus seguidores. Alguns,
aparentemente ndo conheciam o termo, mas prontamente aderiram a ele, como percebe-

s€ nos comentarios a seguir:



Figura 15— Comentarios parte 2 do post dos aplastados

yodemos variar

b alanevaldt @an

babite.goncalve

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel)

Outro exemplo de engajamento € o post em que Jhowsiel usa a tatica de fazer
piada com a propria desgraca, o que gera grande engajamento por conta do humor. Nesse
meme, com o intuito de incentivar e impulsionar a dindmica da CP, ele diz: “mostra pros
seus problemas q vc q ta no controle, se nao tiver pelo menos finge, o mundo é nosso, se
ndo for nois compra em 24x”. Sao inimeros os comentarios gerados a partir desse meme,
tais como: “ndo da pra comprar de 24x com o nome sujo”’; “(@ca_cep boa noite se ndo
for nosso a gente parcela em 200x”. Veja que € como se os seguidores estivessem
travando uma conversa a respeito de um contexto compartilhado e parece que a dindmica

¢ organizada dessa forma, como uma grande rede de amigos.



Figura 16— Post o mundo € nosso em 24x
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bora fazer acontecer e Respondzr

@ roberto.angeiol HHBHHBE
BT LTI

Responder

bom dia galera

vamo matar o ledo de hj, ou melhor
vamo domesticar esse ledo

M'- con_ 1902 Muitobom @ & @

oQv W

Curtido por mendesgabriell &
outras 61.493 pessoas

mostra pros seus problemas g vc g ta
no controle

se n tiver pelo menos finge, o mundo é
nosso, se n for nois compra em 24x () Aarione um comentéro

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel)

Figura 17—Comentarios do post o mundo é nosso em 24x

/_\] cintiakofane “Matar urn lefo por dia & kasriiynhaph Eu ainda dou wvma entrada pea
/ tranquilo, dificil & conviver com as cobras” pra parcelar em , pelo menos 12, tarde
bom dicou GGG boa
geosousantos Bom dial @jhowsiel & errado @ I';J"iﬁri'ti?gd:urm_mg g oadodi
) parcelar em 24 e deixar vencer algumas 3 i e it
©  parcelas kkik?
; f
_nicoly_cary_ Bom dia jhow geanacps Bom dia @ exato, fingindo para
. mgus problemas que estou no controke.
f micaela_garaujo Bom dia, bosa acordas mais f carolinaaperpetuo Nada que 24x no Cartdo
)/ cedo S / ndoresolva

@) MIfrlbl;anm b Ll @ binhosantes76 Bom dia Jhaw, q tenhamas
galera

j/ uma semana abengoada

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel)

4.5 Linguagens do cotidiano- os fend6menos usados na pagina Jhowsiel

Um dos nossos objetivos na realizagdo desta pesquisa ¢ descrever aspectos gerais
relacionados a linguagem usada no cotidiano da dinamica da CP Jhowsiel... De inicio, ¢
bastante perceptivel o uso de variantes nao padrao de concordancia verbal e nominal,
neste ultimo caso, principalmente percebe-se a ndo marcac¢do de plural em todos os

elementos do sintagma. Além disso, sdo usadas girias, abreviaturas, siglas, redugdes,
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empréstimos e simplificacdes ortograficas como a auséncia de acentos e pontuacgdes
também sdo comuns.

Para que seja mais palpavel, listamos e identificamos as siglas e as reduc¢des nos
posts coletados. Sao decorrentes das siglas: a) g= que; b) NGM= ninguém; c) VC= vocg¢;
d) AGR= agora; ¢) A GNT= a gente; f) TBM= também; g) TMJ= tamo junto; h) HJ=
hoje; 1) AQ=aqui; j) TD=tudo/toda; k) FDS= final de semana; 1) PQ= por que; m) MSM=
mesmo; n) N= ndo. Sdo decorrentes de redugdes: a) SEMP= sempre e b) BAGUI=
bagulho.

Cabe mencionar que, apesar de termos escolhido observar somente os significados
sociais da ndo marca¢do da concordancia nominal de nimero, a pagina Jhowsiel ¢ um
local muito rico de elementos linguisticos e construtos sociais para a realizacdo de
pesquisas direcionadas para a etnografia virtual.

Este capitulo preocupou-se em fazer a descri¢do da pagina em anélise, um dos
nossos objetivos especificos, compreendendo o olhar etnografico que nos propomos a
fazer.

No proximo capitulo, sao analisados os dados de CN coletados, tais como os dados

obtidos a partir dos questionarios.

5 ANALISE DE DADOS NA PAGINA

Este capitulo trata da analise e discussao dos resultados acerca da ndo marcagao
padrdo de concordancia nominal e esta dividido em duas se¢des, sdo elas: 5.1) Primeira
etapa da analise- os dados na pagina; 5.2) Segunda etapa da andlise- questionarios: uma

analise comparativa.

5.1 Primeira etapa da analise- os dados na pagina

A primeira etapa de andlise dialoga com a descricdo da comunidade de pratica.
Foi no processo etnografico que pudemos confirmar algumas de nossas hipoteses e
compreender como se d4 a dindmica da comunidade de prética. Sobretudo, procuramos
entender qual o significado social da ndo marcagdo de CN, de forma mais detalhada,

retomando hipdteses e inquietagdes ja levantadas nesse percurso.
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Para isso, fizemos um levantamento dos dados em analise a partir de nossos
critérios adotados: 14 ocorréncias para marcac¢ao padrao de CN nos posts, em contraponto
a 15 ocorréncias de nao marcacao padrao de CN (que esta dividida em 12 posts com total
de ndo marcagdo padrao e 3 posts com dados de marcacao padrao e ndo marcagao padrao
de CN ocorridos no mesmo post), essa separagao na coleta ocorreu para que pudéssemos
observar o comportamento dos seguidores a partir de post/gatilho. Buscamos perceber
como os seguidores se comportam linguisticamente pensando em relagdo a forma em
posts com: a) a presenca da marcagdao padrao de CN; b) a presenca da ndo marcagao
padrdo de CN; c¢) a presenca das duas formas em um mesmo post.

Acreditdvamos que em posts que tivessem gatilhos (marca¢do ndo padrdao de
concordancia nominal de numero feita pelo dono da pagina) a ndo marcagdo também seria
realizada em alguns comentérios, entretanto, a quantidade nao foi tdo grande quanto era
esperada. Acreditamos que o que ocorre nessa comunidade ¢ uma certa influéncia a partir
da reputa¢do’® de JThowsiel e também um dos construtos sociais, a autoridade e com isso
a filiagdo a forma linguistica com o objetivo ou intengdo de natureza social, como explica

Mendes (2017):

Os falantes de uma lingua, membros de uma certa comunidade ou de um certo
grupo, empregam variantes linguisticas com objetivos ou inten¢des de natureza
social. Em outras palavras, valemo-nos da relagdo entre elementos linguisticos
(itens lexicais, fones/fonemas, morfemas, elementos suprassegmentais, etc) e
valores, significados ou construtos sociais (por exemplo, polidez, firmeza,
autoridade, classe socioeconOmica, género/sexo) para nos posicionar no
mundo, através da nossa performance sociolinguistica) (MENDES; 2017; p.
103)

Essa escrita mais informal parece ser uma caracteristica forte da construgao do
personagem Jhowsiel. Cabe aqui ressaltar, que o gatilho ¢ considerado a partir de qualquer
forma de SN, entretanto, os posts em analise tiveram ocorréncias, na sua grande maioria,
com SN idénticos.

Ao que diz respeito a presen¢a da marcacao de concordancia nominal padrao, nos
14 posts analisados, a maioria das ocorréncias nos comentarios também mantiveram a
marcacao padrao de CN, evidenciando que, se o gatilho for a marcacao padrao, pouco
ocorrera a forma ndo padrdo e o mesmo ocorre quando a forma ndo padrao de CN esta

presente nos posts, mobilizando respostas com uso da forma ndo padrao de marcagdo da

3 Conceito abordado por Raquel Recuero, em 2009, em seu estudo “Redes sociais na internet”.
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CN. Analisaremos, a seguir, trés posts e seus respectivos comentarios que contém a forma

padrdo, o primeiro SN em analise ¢ o SN [os sons dos animais]:

Figura 18— Post os sons dos animais

@ Jjhowsiel = Seguindo
jhow
@jhowsiel o

ismaell_pereira Da bom! @@

cada dia mais perto de desistir de tudo ® oo v
e ir morar em uma cabana na floresta,
longe de tudo e de todos apenas eu e
um coelho, ouvindo os sons dos animais 0oQv ™
e a natureza ‘ Curtido por juurecham &

ocutras 121,947 pessoas

‘g hygorodriiigues ©

*  @vanessamartiins

ah g inveja do tarzan oh T —

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel)

Figura 19— Comentario post os sons dos animais

B nuth_grangeiro Ouvindo os sons dos
M animais e achando que & um serial killer
chegando para me matar

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel)

De 591 comentarios, dentre todos os fendomenos, emojis e risadas, 6 comentarios
marcavam a forma padrdo de CN e 2 comentarios marcavam a forma nao padrao de CN.
No segundo post com a marcagao padrao de CN, em 627 comentarios, ocorreram
4 marcagoes padrao de CN e nenhuma marcagdo nao padrao de CN, sugerindo
novamente, que o uso variante do fendmeno esté atrelado ao uso feito pela persona virtual.

O SN em destaque ¢ o SN [as pessoas me olham]:



Figura 20— Post as pessoas me olham

ihOW @ jhowsiel « Seguindo
@jhowsiel -

/) jhowsiel cansado
cansado ja se tornou uma caracteristica =~ 26sem

minha ®

certeza g as pessoas me olham e S enan @ o

pensam nossa coitado g cansado € eu 2 sem Tcurtida Responder

penso cmg msm sim sou cansado Qv N
Curtido por eduardagaviraghi e

eu n estou cansado eu sou cansado outras 105149 pessoss

basicamente eu transcendi o cansago @ Adicione um comentario

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel)
Figura 21— Comentarios post as pessoas me olham

O eloarsantarelly As melhores frases de todas

dias de manhd

{a  dianaspinto @lluvizateineira nds todes os
(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel)

Na analise do terceiro post com a presenca da forma padrao de CN, notou-se
também a maior incidéncia da forma padrdo nos comentarios (5 ocorréncias) e nenhuma

ocorréncia ndo padrdo. Observamos a seguir, 0 SN em destaque ¢ o SN [choram as rosas]:



Figura 22— Post choram as rosas
jhowsiel + 5eguindo

jhow
@jhowsiel

@ jhowsiel agora eu sou igual o mestre

amanha ja é segunda esse é 0 7 Umaoiea  um ae nove sos.
momento g o brasileiro fica mais triste g

o will smith procurando a felicidade o)

acabou o fim de semana como diz 0 @ e ¢
bruno marrone choram as rosas e nois S o

tom 5 cotindonta Funovei

q post triste, pessoas n sejam tristes, @rgazlemcsme

sejam felizes outas 105491 pesons

nunca sera so futebol @ Adicione um comentéric

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel)

Figura 23— Comentarios post choram as rosas
‘ﬁ wodgthet! [@vinistone_up choram as rosas

f manuelaroquedicastro
[meduardancquedicastro "CHORAM AS
ROSAAANLAS" hahahaha

/_h’j crislaymem Kikkkkikkkk triste quem td é os
J ﬂal‘f‘EI'II;I.lIS".ES. chamaazaag!
(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel)

No que diz respeito a presenca da ndo marcagdo padrao da concordancia nominal
no gatilho, foram analisados 12 posts e, de forma surpreendente, houve mais ocorréncias
de marcagao padrao nos comentarios, havendo 21 casos de marcagdo padrdao contra 9
casos de ndo marca¢do. Em muitos posts nenhuma das duas formas estava presente,
contudo, trazemos dois posts para a analise mais detalhada.

No primeiro post, ocorreram 6 comentarios com marcagao padrao de CN e 3 casos

de nao marcagdo de CN. O SN em destaque ¢ SN (1) [da seus pulo]:

2

N



Figura 24— Post “da seus pulo”

jhOW @ jhowsiel + Seguindo
@jhowsiel -

o akinorid44_ofc @_brun07_ ©

ponder

aproveita que hj € dia de eleicéo e se _ '
declara pra pessoa q vc gosta

' schiavoluccax 56 agora to vendo o
essa.. aff né possivel

eu sei g uma coisa ntem nada a ver 26 5em Responder
com a outra so to te encorajando msm () soesnowsemarre ©

1curtida Responder

se vc n se declarar outra pessoa vai, a .
vida é feita de riscos parcero ©Qv N

Curtido por thiagopcabral e
outras 60.156 pessoas

fala q ela foi eleita 0 amor da sua vida,
sei la da seus pulo (@ Adicione um comentirio

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel)

Figura 25— Comentarios post “da seus pulo”

0 kma_femandes @adrielycristting da 1eus
pulos

@ _gabrielerc s&i la, da seus pulo £565.85

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel)
J& no segundo post, com um total de 605 comentdrios, em 6 deles ndo havia

marcagdo padrdo de CN, em contraste com 5 casos em que houve a marcacio da forma

padrao de CN. O sintagma nominal em analise ¢ o SN (1) [uns 12 litrao]



Figura 26—Post “uns 12 litrdo”
jhowsiel + Seguindo

. josiel
¥ @jhowsiel

Jjhowsiel suave

® o

21 sem

maior calor e ndo aparece um amigo @
chamando pra beber uns 12 litréo so pra @ ot
dar uma refrescada R Mg

mas de boa os verdadeiro eu sei quem chgfﬂmw
Sé O outras 72.508 pessoas

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel)

Figura 27— Comentarios post “uns 12 litrdo”

pmgoncalves2l Bora pra Varginha
i@jrewaiel 1 12 litrBo 56 pra comecar!! Kkik

barbeftohenrique [@ticoradini 12 litrae nao,
3 mas 20 long neck sim

mhairasoares Eclavasconcellos diz que me

@ ama, mas ndo chama pra beber uns litrfo.
Enfim a hipocrisia &

jonathasdferreira 12 litrio vocd vai 5o
refrescar em Némia de boas

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel)

Por fim, analisamos 3 posts em que hé a presen¢a das duas formas, como podemos

observar a seguir:



Figura 28— Post “os cafuné dela”

jhOW @ jhowsiel * Sequindo
@jhowsiel

Jjhowsiel vcs véo dar role?

sextou mais uma vez como sempre
galera, dentro de casa e dormir cedo ®

a pessoa ( sala as sextas feiras a noite @ oeiennioniaoo o
ja n existe mais em mim

. . @ jeandonazzolo @
fico tdo cansado durante a semana U
chega sexta o melhor role € uma cama ©0oQvY N
. . Curtido por anaclara.tattoo e
p melhorar isso apenas os cafuné dela outras 61195 pessoas
esses n terei, apenas a saudade ©  Adicioneum comentro

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel)

Podemos perceber que, em um mesmo post, Jhowsiel marca concordancia
nominal em todos os elementos do SN [as sextas feiras a noite] e no outro SN a marcagao
ocorre somente no primeiro elemento do SN [os cafuné dela]. Nesse caso, em que as duas
formas variantes sdo trazidas como gatilho no post, notou-se que, de 205 comentarios,
houve apenas uma ocorréncia de ndo marcacao de concordancia. A marca¢ao nao ocorreu
nenhuma vez e, os demais comentdrios foram gerados em relagdo ao engajamento e
interagdo com a persona, deixando a tematica do post e as formas de CN nele usadas de

lado (RECUERO, 2019).

Figura 29 — Comentario do post “os cafuné dela”

changgabsiel ([acxst melhor 50 05 cafuné
dela ¥

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel)
Para a andlise do segundo post que contém as duas formas em uma mesma

publicagdo, analisamos o SN (1) [as coisas], o SN (2) [as coisa] e o SN (3) [pros meus

filhos] como ¢ observado a seguir:



Figura 30— Post “as coisa” e “as coisas”

ihOW @ jhowsiel * Seguindo
@jhowsiel

@ Jjhowsiel borm dia???

bom dia vamos nos de novo, mt dificil
essa responsabilidade de ter g ta ®
sempre se empenhando

karina_sra @erika.ass ]
Responder

queria poder ficar de boa e as coisas
simplesmente acontecerem p mim

patii_fireire BB HH =

@queziaschlikting

Responder

edmilson165 @&

€ & 9

mas as coisa so vem facil p filho de
gente rica e eu n sou

m  Responder

oQvY N
trabalhar pros meus filhos serem filho @ Curtao por mayaandradd ¢

outras 60.031 pessoas
de genterica
@ Adicione um comentario

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel)

Dentre os 124 comentarios no post, nao houve a presencga de nenhuma ocorréncia
da forma nao padrao de CN, apenas duas ocorréncias com marcagdo CN padrao, o

restante, novamente, decorreu do engajamento e interacao.

Figura 31— Comentarios do post “as coisa” e “as coisas”

muryeliyb3 (@_fernandomagaliases
“rabalhar pros nossos Albos serem filhos
de gente rica amor” hahahahhaa

t danitacouto Trabalhar pros meus sobrinkos

L5 falarem que vio passar as férias de veriio
na caza da llarica

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel)

No terceiro post com as duas formas, identificou-se a presenca do SN (1) [estou

sendo feito de bobos] e do SN(2) [as reflexdes], como podemos examinar a seguir:



Figura 32— Post “paranoia na madrugada”

se vc n tem paranoia de madrugada ta
errado

mas tbm pode n ser paranoia, pode ser
um momento de lucidez

estou sendo feito de bobos? o q parece
€ 0 q realmente é? entrar na piscina
depois de comer € msm perigoso?

fica as reflexdes, senta analisa e pensa

/ﬁ) jhowsiel » Sequindo

G rél)w;e ni: 088688 o

brendorebolo Sera gue ela gosta
QY W

@) Curtido por tkalkmann_ &
outras 69.111 pessoas

®)

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel)

Figura 33 — Comentarios post “paranoia na madrugada”

sendo feito de boba

& ja questionou a natureza da

olei as placa

robertateles_ 4h da manha e as paranoia
‘ (B h-—-nrq cian

(Fonte: https://www.instagram.com/jhowsiel)

De 199 comentérios, obtivemos trés ocorréncias de CN ndo padrdo, uma delas

marcando o SN [estou sendo feito de bobos], evidenciando uma de nossas hipdteses que

¢ a realizacdo da forma ndo padrdo a partir de um gatilho no post. Observou-se, portanto,

que na presenga das duas formas (padrao e ndao padrao) de CN a maior parte das

ocorréncias em comentarios foi para ndo marcaciao de CN, mais precisamente ocorrendo

igual ao post, cabendo notar que a intera¢do e engajamento sdo muito presentes na pagina.

Em grande parte, as ocorréncias de ndo marcacao padrao de concordancia nominal

parecem ser feitas por Jhowsiel, ou seja, parece ser uma caracteristica da construgao

linguistica de Jhowsiel, por ser uma figura jovem, alguém que resiste as normas, tornando
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o espago virtual mais descontraido, onde ndo € necessario submeter-se a regras. A forma
como Jhowsiel coloca-se linguisticamente na comunidade de pratica, inclusive a ndo
marcagdo de concordancia nominal, ajuda a compor seu estilo, como explica Veloso
(2014, p. 1744), o estilo ¢ “um ato de linguagem capaz de representar aquilo que somos,
aquilo que queremos ser”. A construcdo de identidade/estilo se d4 também pela
agentividade dos falantes, pois estilos linguisticos sdo tecidos durante a autoconstrugdo
das personas. De modo engajado, alguns dos seguidores usam a forma ndo padrdo de
CN, além de outras formas linguisticas do cotidiano, como forma de pertencimento ao
grupo, como identificagdo com o Jhowsiel e, sobretudo, por que estdo em um espago em
que se sentem confortdveis para ndo seguir regras e isso decorre também de um perfil
jovem, como ¢ o caso da maioria do publico da pagina, tal como o proprio Josiel Souza,
um rapaz de aproximadamente 25 anos. Nesse sentido, a ndo marcagdo padrao de
concordancia nominal de nimero na CP Jhowsiel pode ser um indicativo de sentimento

de pertencimento ao grupo que ¢ liderado pela persona Jhowsiel.

5.2 Segunda etapa da analise- questionarios: uma analise comparativa

A segunda etapa desta pesquisa, consistiu, em um primeiro momento, na aplicacao
de um questionario entre os seguidores da pagina, visando entender um pouco mais sobre
o perfil dos seguidores e seus movimentos identitarios, sobre os usos linguisticos
presentes na pagina e que avaliacao seus seguidores fazem deles proprios e também sobre
o fendmeno da concordancia nominal e as questdes de pertencimento, identificagdo e
engajamento mobilizadas pelo fendomeno. Entretanto, percebemos que seria importante
termos um contraponto. Decidimos, portanto, criar um segundo questiondrio com
questdes semelhantes ao questiondrio que fora aplicado aos seguidores da pagina, com as
alteracOes necessarias para ser aplicado a individuos que ndo seguem a pagina.

Esse segundo questionario foi enviado para contatos proéximos via whatsapp e
Instagram, como amigos ¢ familiares, pedindo para que esses fizessem um networking
mandando para outros amigos e conhecidos responderem, para que pudéssemos ter esse
olhar comparativo entre aqueles que pertencem a uma comunidade de pratica (a CP
Jhowsiel) e pessoas que ndo seguem a pagina e talvez nem saibam que ela existe. O olhar

para essas duas perspectivas nos possibilitou perceber a comunidade de pratica como
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espaco de pertencimento, em que o uso de determinadas formas linguisticas ¢ mobilizado
pelo afeto e em que a ndo marcagao da CN assume multiplos significados sociais.

Sendo assim, montamos o questiondrio A (para os seguidores da pagina Jhowsiel)
e o questionario B (para pessoas que nao seguiam a pagina). Os questionarios foram
montados a partir do Formularios Google e dividimos o questionario A em quatro segdes:
a) identificacdo; b) o individuo e a comunidade de pratica; c) a linguagem e a comunidade
de pratica; d) tragando um perfil. Dividimos o questionario B em trés segdes: a)
identificacao; b) o individuo e a internet; c¢) tragando um perfil. O modo como as questdes
foram organizadas faz emergir, de inicio, informacdes sociodemograficas mais amplas
para, depois, abordar aspectos relacionados a identidade. O questionario A foi aplicado
entre alguns seguidores da pagina Jhowsiel, o processo foi feito da seguinte forma: a)
entrar no perfil do seguidor; b) enviar um convite via mensagem no /nstagram junto ao
link do formulario c) esperar retorno e agradecer. Encontramos dificuldades em receber
retorno das respostas, enviamos para mais de 100 pessoas e obtivemos o retorno de treze.
O questionario B foi enviado para o maior nimero de contatos via whatsapp ¢ Instagram,
tivemos o retorno de 33 participantes. A partir das respostas, os resultados foram gerados
e vamos tecer breve analise comparativa.

No que diz respeito a questoes de sexo e género no questionario A (publico alvo),
5 pessoas se identificaram como pertencentes ao sexo masculino e 8 pessoas ao sexo
feminino, sendo que ndo obtivemos respostas em relacdo ao género dos participantes. Em
relagdo ao questiondrio B (publico amplo), 26 pessoas se identificaram como do sexo
feminino e 6 pessoas como do sexo masculino, sendo que ndo obtivemos respostas
referentes ao género. Percebe-se, portanto, que a maior parte dos respondentes do
questionario A e B sdo mulheres, o que ndo significa que a maioria dos seguidores da
pagina Jhowsiel sejam mulheres, ja que, a partir da nossa observagdo etnografica,
percebemos que a CP ¢ bastante dividida em relagdo a sexo.

Em relacdo a idade dos participantes, os respondentes do questionario A t€ém entre
17 e 33 anos, concentrando-se a maior parte entre 24 ¢ 28 anos, como podemos ver o

grafico a seguir:



Figura 34 — Resultado idade questionario A

Qual a sua idade?

13 respostas

17 19 anos 21 23 24 25 26 27 28 33 anos.

(Fonte: Formularios Google)

Figura 35— Resultado idade questionario B

Qual a sua idade?

32 respostas

4
4 {%%) 4 {&44(.12%%}

3 (9,4%)
2(6.3%) 2(6.3%

1(3,150(3,1%) I 1 (3,1%) 1(3,1%) 1 (3,193,133, 15103150 (319103, 151)(3,1913(3. 150 (3,1%)
|

13 24 25 28 33 35 39 45 46 anos 65

(Fonte: Formularios Google)

Ja para o questionario B o espectro etario foi mais amplo, entre 13 e 65 anos,
sendo que a maior parte dos respondentes tém entre 24 e 32 anos. Nota-se, portanto, certa
diferenca entre os publicos, o questionario A foi respondido somente por participantes
mais jovens, em contrapartida ao questionario B que obteve respostas de pessoas de
diferentes faixas etarias. Ainda assim, em ambos 0s questionarios prevalecem respostas
de um publico mais jovem, exposto a questdes parecidas e, sobretudo, os resultados

evidenciaram o perfil da CP, um perfil jovem, assim como o criador da pagina.
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Sobre as profissdes ou ocupacdes dos participantes, o questionario A apontou para
as seguintes respostas: Estudante, professora, gerente de midias sociais, engenheiro,
advogada, psicologa, analista de sucesso do cliente, analista de RH, consultoria industrial,
secretaria e policial militar. Para o questionario B, obtivemos a maioria das respostas
relacionadas a: estudante, professor(a), psicologa, funciondria, assistente educacional,
coordenador em logistica, analista de sistemas, intérprete de libras, coordenador social,
designer de moda, publicitario, dentista, engenheiro mecanico, aposentada, social média
e consultora da Mary Kay.

Em relagdo a escolaridade, no questionario A obtivemos 8 respostas para ensino
superior completo, 1 para ensino médio incompleto, 1 para ensino superior incompleto e
3 para ensino médio completo. No questionario B, 22 participantes responderam ter
ensino superior completo, 6 ensino superior incompleto, 1 ensino fundamental

incompleto (participante de 13 anos) e 3 ensino médio completo.

Figura 36— Resultados escolaridade questionario A

Qual a sua escolaridade?

13 respostas

Ensino médio incompleto
@ Ensino médioc completo
@ Ensino superior incomplato
@ Ensino superior completo
@ Nio escolarizado

(Fonte: Formularios Google)

@ Ensino fundamental incompleto
@ Ensino fundamental completo



Figura 37 — Resultados escolaridade questionario B

Qual a sua escolaridade?

32 respostas

@ Ensino fundamental incompleto

@ Ensino fundamental completo
Ensino médio incompleto

® Ensino médio completo

@ Ensino superior incomplato

‘ @ Ensino superior completo

@ Nio escolarizado

18,8%

(Fonte: Formularios Google)

Sendo assim, percebe-se que a maioria dos participantes dos dois questionarios
tem ensino superior, possivelmente tendo maior conhecimento no que se refere aos
aspectos da lingua portuguesa.

Sobre a pergunta “Qual o estado, cidade e bairro em que vocé reside?”,
obtivemos respostas bem variadas. No questionario A ha participantes que residem em
Santa Catarina (Criciuma e Floriandpolis), no Rio Grande do Sul (Balneério Pinhal e
Osorio), no Maranhao (Sao Luis), na Bahia (Feira de Santana) e em Sao Paulo (SP), nos
bairros Brooklin e Santo Antdnio em Louveira. As respostas para o questionario B foram
também bem variadas.

A respeito da sexualidade dos participantes, nem todos se sentiram a vontade para
responder. Em relagdo ao questiondrio A, a maioria respondeu ser heterossexual e alguns
bissexuais. Em relacdo ao questionario B, a maioria informou ser heterossexual, mas
também obtivemos respostas para gay, pansexual e bissexual.

Para a pergunta sobre a classe social, a partir do questiondrio A, obtivemos 7
respostas para a classe C, 3 para classe E, 2 para a classe B e 1 para a classe D. No
questionario B, obtivemos 4 respostas para a classe B, 14 respostas para Classe C, 9 para
classe D e 3 para classe E. Sendo assim, a maior parte dos respondentes de ambos

questionarios considera-se pertencente a classe C.



Figura 38— Resultados classe social questionario A

Qual € a classe social a que vocé pertence? (essa questao & opcional, se estiver a vontade,

informe & qual faixa de classe social/salarial vocé considera pertencer de acordo com o
IBGE)

13 respostas

® Classe A
® Classe B
© Classe C
® Classe D
® Classe E

(Fonte: Formularios Google)

Figura 39— Resultados classe social questionario B

Qual é a classe social a que vocé pertence? (essa questao € opcional, se estiver a vontade,
informe & qual faixa de classe social/salarial vocé considera pertencer de acordo com o
IBGE)

30 respostas

@ Classe A
® Classe B
@ Classe C
@ Classe D
® Classe E

N4

(Fonte: Formularios Google)

Apresentados os aspectos macrossociais de ambos os questionarios, que auxiliam
no estabelecimento do perfil mais amplo dos respondentes, passamos as questdes mais
especificas, foco deste trabalho, que apontam caminhos para discussdes acerca de
identidade/pertencimento a CP Jhowsiel e sobre o significado social da ndo marcagao de
CN. Algumas perguntas sobre o individuo e a internet sdo abordadas de forma diferente
em cada um dos questionarios, afinal, o questionario A estd preocupado em acessar
questdes de pertencimento a comunidade de pratica, enquanto o questiondrio B esta

preocupado em entender quem ¢ o individuo que esta olhando para os dados que
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propomos. Por isso, ndo nos detemos tanto as perguntas sobre o mapeamento do perfil no
questionario B, colocando foco nas questdes e respostas do questionario A.

Para os respondentes do questionario A, foram feitas perguntas em relagdo a
atividades em momentos de lazer (a maioria respondeu que gosta de ficar em redes
sociais, de ler, de assistir netflix, de fazer atividades fisicas, academia e caminhadas), ao
tipo de musica que gosta de escutar (a maioria respondeu: rock, MPB, rap, reggae,
pagode, sertanejo, pop, samba e funk). Também se questionou com quais tribos ou com
o que os individuos se identificam, ao que os respondentes mencionaram: rappers, moto
clubes, pessoas inspiradoras, magia e natureza, mudancas sociais, gamer, defensoria
publica, psicologia comportamental, boémio, melenial workaholic, Steve Caballero,
povao pré geragcdo Z, minimalistas, mundo geek, DisneyFreaks, mundo fitness, surf e
skate.

Para analise mais especifica da CP, fizemos pergunta referente a intimidade com
a pagina. Algumas questdes do questiondrio tiveram a op¢ao de assinalar mais de um
critério, para os seguidores que se identificavam com mais de um critério levantado,
pudessem responder, pois eventualmente € possivel identificar-se com mais de uma

questdo-

Figura 40— Resultados para tipo de seguidor- questionario A

Que tipo de seguidor vocé &7

13 respostas

30 segue a pagina @jhowsial —7 (53,8%)

Segue e interage com a pagina 3(23,1%)
Comenta os posts
Curte os posts 9 (69,2%)

Curte e comenta 3(23,1%)

[=]
i)

4 6 8 10
(Fonte: Formularios Google)
Nota-se que a maioria dos seguidores que responderam ao questionario dizem

seguir a pagina e curtir os posts, entretanto existem aqueles que agem da forma mais

interativa possivel, como vemos na figura.
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A questdo seguinte dizia respeito as razdes que motivavam os seguidores a se

vincularem a pagina Jhowsiel.

Figura 41— Vinculo- questionario A

Por que vocé se sente vinculado(a) & pagina @jhowsiel?

13 respostas

Linguagem acessivel e de coti... T (53,8%)
Representatividade do cotidiano 6 (46,2%)

Me sinto praximo a pagina @jh... 3{231%)

O Jhowsiel parece alguém pré... 3(231%)

Situacdes vividas por Jhowsiel... 6 (46,2%)

Informalidade como os conted...

Humaor 10 (76,9%)

(Fonte: Formularios Google)

A grande maioria dos participantes respondeu que o motivo pelo qual eles se
sentem vinculados a pagina ¢ o humor (como haviamos suposto), o uso de linguagem
acessivel, a representacdo do cotidiano e, principalmente, a familiaridade com as
situagoes vividas por Jhowsiel, gerando a identificacdo. Ha 3 respondentes que relatam
ter grande afinidade com a persona Jhowsiel, que responderam sentir-se proximos a
pagina e terem Jhowsiel como um amigo.

Abordadas as questdes sobre vinculo com a pagina, observemos as questoes

relacionadas a linguagem na pagina.



Figura 42— Linguagem usada na pagina- questionario A

Como vocé considera a linguagem usada na pagina? (Pode considerar mais de uma opgéao)

13 respostas

Formal

Informal

Fala de periferia
Descolada

Morma padrdo

Jovem

Portugués errado

Norma ndo culta

Fala de trabalhador
Linguagem de resisténcia
Linguagem representativa
Engracada

Irénica

Descontraida
Bem-humorada

Triste

Melancdlica

Nostalgica

Saudosa

1(7.7%)

9(69,2%)
1(7.7%)

4(30,8%)

0(0%)

10 (76.9%)
2 (15,4%)

4(30,8%)

2 (15,4%)

4(30,8%)
11 (84,6%)

5 (38,5%)
10 (76.9%)
9 (69,2%)

3 (23,1%)
0.0 25 5.0 75 10,0 12.5

(Fonte: Formularios Google)

Elencamos varias caracteristicas que pensamos que poderiam ser associadas a
linguagem usada na pégina e deixamos para que fossem assinaladas mais de uma. Os
participantes assinalaram com maior frequéncia as seguintes caracteristicas:
informalidade (9), linguagem jovem (10), engragada (11), descontraida (10) e bem-
humorada (9), indo ao encontro de nossas hipoteses. Apenas 1 participante associou a
linguagem a fala de periferia, 2 a portugués errado e 4 a norma ndo culta, demonstrando
que nessa comunidade de pratica os participantes ndo parecem estar muito preocupados
com julgamentos em termos de certo ou errado, ao contrario, parecer estar atentos aos
multiplos significados associados ao uso das formas linguisticas nessa CP, incluindo
Jhowsiel. Como explica Oushiro (2019, p. 308) “identidade ¢, antes de mais nada, uma
negociacao”, e essa negociagdo precisa ser feita a partir de uma identidade que tenha sido
elaborada coletivamente, como ¢ o caso da comunidade de pratica Jhowsiel.

Para entender mais sobre a relacdo dos seguidores com a linguagem usada na
pagina, colocando foco na ndo marca¢do da CN e nos significados sociais associados a
forma, lancamos uma pergunta aberta, com alguns dados retirados da pagina contendo o
fendomeno, para que os sujeitos langassem julgamentos proprios sobre quem escreveria

daquela maneira.



Figura 43— Dados linguisticos

(1) Se vc n se declarar outra pessoa vai, a vida é feita de riscos parcero
ala que ela foi eleita o amor da sua vida, sei la da seus pulo

(2)Fico tao cansado durante a semana chega sexta o melhor role € uma
cama p melhorar isso apenas os cafuné dela

(3)Eu queria estar recebendo uns beijo e cafuné da minha ranger rosa

(4)Bora p mais um dia de luta, eu sé recebo as pancada q a vida me da

(5)Esses minino nutella nao da conta

Fonte: (acervo da autora)

A grande maioria dos respondentes, diante dos dados, considerou que se trata de
um uso feito por jovens (8 respondentes) e o restante considerou tratar-se de escrita de
pessoa engragada, milenial e jovem trabalhador brasileiro. Cabe notar que nao houve
nenhum julgamento por parte dos respondentes que considerasse os dados apresentados
como escrita de pessoa ndo escolarizada ou de periferia, indicando que as avaliagdes ndo
parecem estar baseadas na chave prestigio-estigma, mas em aspectos relacionados a
identidade.

A ultima questao foi aplicada tanto para o questionario A como para questionario
B, para tentar identificar os significados sociais associados a ndo marca¢do de CN.
Usamos 0 mesmo quadro com os 5 dados com a ndo marcacdo de CN e pedimos que 0s
respondentes, em uma escala de 0 a 5, avaliassem algumas caracteristicas que elencamos
como possivelmente relacionadas aos dados apresentados. E importante considerar, que
os valores baixos relacionados com caracteristicas como escolaridade e fala de periferia
podem, também, estar relacionados com os itens lexicais apresentados nos dados, fazendo
relagdo com a linguagem do mundo virtual/redes sociais. Os resultados sdo apresentados

nas figuras 44 ¢ 45:






Figura 44 — Resultados sobre as caracteristicas atribuidas as pessoas que fazem uso da ndo
marcacdo da CN- questionario A

Erm uma escala de O a 5 (em que 0 é o menor valor e 5 & o maior valor), que caracteristicas
vocé destinaria & pessoa que faz uso de sentengas como nos exemplos abaixo:

N EN1T BN EE: BN EES

Fala de periferia Engracada Irdnica

Em uma escala de 0 a 5 (em que O & o menor valor e 5 € o maior valor), que caracteristicas
vocé destinaria & pessoa que faz uso de sentengas como nos exemplos abaixo:

4 da

Descontraida Bem-humorada Sociavel Escolarizada

Em uma escala de 0 a 5 (em que 0 & o menor valor e 5 & o maior valor), que caracteristicas
voce destinaria a pessoa que faz uso de sentengas como nos exemplos abaixo:

Lo ol 1 MW

Postura de resisténcia Fala de adolescents Cabega aberta

Em uma escala de 0 a 5 (em gue O & o menor valor e 5 & o maior valor), que caracteristicas
vocé destinaria a pessoa que faz uso de sentengas come nos exemplos abaixo:

Fortugués emrado Fala de trabakhador Descolada Melancdlica

Em uma escala de © a 5 (em que 0 & o menor valor & 5 ¢ o maior valor), que caracteristicas
voce destinaria a pessoa que faz uso de sentengas como nos exemplos abaixo:

e B B b

Melancidlica Triste Mostdlgica Saudosa

(Fonte: Formularios Google)
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Os respondentes do questionario A atribuiram os valores mais altos as
caracteristicas descontraida, bem-humorada, sociavel, jovem. Também alguns valores
expressivos foram associados a fala de adolescente, cabega aberta e descolada. Por outro
lado, percebe-se que os valores mais baixos foram associados a caracteristicas como
melancolica, triste, nostélgica e saudosa. Com base nesses resultados, podemos concluir
que o significado social da ndo marcagdo padrao de concordancia nominal estd bastante
atrelado a jovialidade, ao bom humor e a descontragdo. Esse tipo de situagdo vai ao
encontro das nossas hipodteses iniciais.

No que diz respeito a caracteristicas como fala de periferia, fala escolarizada e
portugués errado, ndo foram associados valores muito altos, o que indica que a ndo
marcagao de CN na pagina, ao contrario do que se possa pensar, nesse caso, ndo ¢ medida
com base na chave prestigio-estigma. Sobretudo, nesse caso, a nao marcacao de CN esta
sendo considerada em relagdo a aspectos identitdrios, ja que, para os respondentes
seguidores da pagina, o significado social atrelado a forma em questdo estd ligado a
juventude, descontragdo e humor, elementos usados por Jhowsiel para estabelecer vinculo
com seus seguidores.

Para os respondentes do questionario B, aplicamos o mesmo teste, com 0s mesmos
dados, entretanto, ndo fornecemos a localizacdo dos dados, apenas informamos que
coletamos da internet, com isso, os resultados foram gerados. Observemos os graficos

abaixo:
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Figura 45— Resultados sobre as caracteristicas atribuidas as pessoas que fazem uso da ndo marcagdo da
CN- questionario B

Em uma escala de 0 a 5 (em que 0 & o menor valor e 5 & o maior valor), que caracteristicas
vocé destinaria a pessoa que faz uso de sentengas como nos exemplos abaixo:

20
N0 T 2 N .Y .S

15

10

Fala de periferia Engragada Irbnica

Em uma escala de 0 a 5 (em que O é o menor valor e 5 & o maior valor), que caracteristicas
vocé destinaria a pessoa que faz uso de sentengas como nos exemplos abaixo:

Descontraida Bem-humorada Sociavel Escolarizada

Em uma escala de O a 5 (em que O & o menor valor e 5 @ o maior valor), que caracteristicas
vocé destinaria a pessoa que faz uso de sentengas como nos exemplos abaixo:

Postura de resisténcia Jovem Fala de adolescents Cabeca aberta

Em uma escala de 0 a 5 (em que O & o menor valor e 5 & o maior valor), que caracteristicas
wvocé destinaria a pessoa que faz uso de sentengas como nos exemplos abaixo:

Portugués errada Fala de trabathador Descolada Melancdlica

Em uma escala de 0 a 5 (em que 0 € o menor valor e 5 & o maior valor), que caracteristicas
vocé destinaria & pessoa que faz uso de sentencas como nos exemplos abaixo:

Melancdlica Triste Naostalgica Saudosa

(Fonte: Formularios Google)
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Para os respondentes do questionario B, ndo houve muitas respostas definidas
acerca de caracteristicas, talvez em fun¢do do desconhecimento da pagina. Por essa falta
de relacdo com a pagina, as caracteristicas descontraida, socidvel, bem-humorada, foram
pouco associadas aos dados, diferentemente do que ocorre no questionario A, o que nos
mostra que o significado social, além de multiplo, ¢ contextualizado e as formas
linguisticas podem assumir valores especificos e restritos a determinados grupos.
Entretanto, a caracteristica “jovem” gerou valoragdo maior, sendo a CN associada a um
perfil mais jovem, mesmo entre os respondentes do questionario B.

Por outro lado, os dados foram pouco associados a fala escolarizada e a
caracteristica portugués errado foi menos associada, o que significa que a maior parte dos
respondentes néo considera os dados como portugués errado. A vista disso, entendemos,
mesmo que ndo esteja tdo evidente quanto no questionario A, por causa do
desconhecimento do local em que as sentengas foram extraidas, que o significado social
que mais se sobressai relacionado a ndo marcagdo padrao de concordancia nominal ¢ a
caracteristica jovem. Acerca disso, podemos perceber que os respondentes associaram
muito mais os dados a caracteristica jovem do que a portugués errado, o que significa que
mesmo sem ter conhecimento da pagina Jhowsiel e sem a identificagdo com o contexto
da comunidade de pratica, a ndo marcagdo de CN parece mobilizar significados sociais
para além do bindmio prestigio-estigma, como também fica evidente no trabalho
desenvolvido por Salomao-Conchalo em escola publica da cidade de Sao José do Rio

Preto (SALOMAO-CONCHALO; CAMACHO, 2016).



6 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo central desta pesquisa foi observar significados sociais da ndo
marcacao padrdo da concordancia nominal como elemento de identidade e vinculo dentro
da pagina Jhowsiel. Para embasarmos essa discussdo, nos associamos a diversos
pesquisadores (ECKERT, 2000; CAMACHO; SALOMAO-CONCHALO, 2016;
MENDES, 2017; OUSHIRO, 2015; 2019; VELOSO, 2014; GORSKI; VALLE, 2019;
AMARAL, 2020), que nos possibilitaram estabelecer um dialogo acerca, principalmente,
de questdes de identidade e pertencimento no dmbito da pesquisa sociolinguistica
varacionista.

Ademais, procuramos apresentar o principal método que usamos para desenvolver
a pesquisa, a etnografia virtual (HINE, 2000), considerando ser de extrema importancia
filiar-se a um método coerente.

Foi feita coleta de 630 dados extraidos da péagina Jhowsiel, localizada no
Instagram e também de respostas a dois questionarios que foram aplicados entre os
seguidores da pagina e entre nao seguidores.

Acreditamos, a partir da analise, que nossos objetivos especificos foram
alcangados: 1) construir a etnografia da pagina, realizando descricao detalhada da pagina
em analise; ii) mapear aspectos linguisticos mais evidentes e que parecem caracterizar a
pagina; iii) identificar o perfil da pagina e de seus seguidores, tentando explicar qual a
relagdo de pertencimento e vinculo dos seguidores com a pagina; iv) observar e tentar
explicar qual o significado social da ndo marcacdo de concordincia nominal padrdo na
pagina “Jhowsiel” e como ocorre a dinamica de ndo marcacdo entre o dono da pégina e
seus seguidores.

Compreendemos, entdo, que as motivagdes socialmente simbolicas acerca da nao
marcagdo de concordancia nominal nesta pesquisa estao atreladas a aspectos identitarios
e de pertencimento de grupo, revelando-se, principalmente, como um indice de perfil
jovem. A forma ndo padrao de CN também se mostrou como um mantedor de vinculo
entre Jhowsiel e seus seguidores, revelando um engajamento mituo que caracterizou uma

comunidade de pratica.
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APENDICE A- questionarios

Questionario A



Secdo1deb

Linguagem e o mundo virtual

0la, tudo bem? Gostariamos muito gue vocé pudesse responder algumas perguntas, € rapidinho! Este
formulario foi criado para que possamos entender melhor as guestdes de linguagem no mundo virtual, para
isso, estamos analisando a pégina de Instagram @jhowsiel para um trabalhe de conclusio de curse (TCC) em
linguistica. E impertante lembrar gue esse formuléric € andnimo, vocé estara totalmente seguro ao participar
dele. Desde jg, agradecemaos muito pelo seu tempo e participaggo.

Secdo 2de 5

ldentificacao

Gostariamos de entender um pouco sobre vocé...

- W
Zénero e Sexo

Agui vock pode nos dizer como vocé se identifica no mundo & 0 sew sexo bioldgico, lembrando que a pesquisa é totalmente &
andnimal i

Texto de resposta longa

Qual a sua idade? *

Texto de resposta curta

Qual a sua profissdo ou ccupagio atual?

Texto de resposta longa




- W
Qual a sua escolaridade?

Ensino fundamental incompleto
Ensino fundamental completo
Ensino médio incompleto
Ensino médio completo

Ensino superior incompleto
Ensino superior completo

Mao escolarizado

n = - = L
Qual o estadoe, cidade e bairre em que vocé reside?

Texto de resposta longa

Qual a sua sexualidade? (ex: Bissexual, Gay. Héterc, etc. Essa questic € opcional, responda se estiver
avontade)

Texto de resposta longa




Qual & a classe social a que voce pertence? (essa questio & opcional, se estiver a vontade, informe
4 gual faixa de classe scciallzalarial vocé considera pertencer de acordo com o IBGE)

Classes Sociais por Faixas de Salario-Minimeo (IBGE)

Classe 3 M de Salarkos-Minima (5Mb %+ Renda Familiar (RS) em 2020 H
A ACima ce 2o 5 F% 20 0001 DU Mais

B De 10 & 20 5M % 10450 01 3 A% 20 90000

C D 4 & 10 SM RE 4180 01 & RE 1048060

(] De 2 & 4 5M RS zoo001 a RS 38000

E Alg 2 5 Abé RS 2 op0.00
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) Classe D

) ClasseE



Secdo 3de b

O individuo e a comunidade de pratica ~
(questdes de pertencimento)

Agui, gostariamos de conhecé-lo melhor e também conhecer um pouco da sua relagéo com a pagina @jhowsiel

O que vocé gosta de fazer ermn momentos de lazer? &

Texto de resposta longa

Clue tipo de mlsica vocé escuta? (ex: rap, funk, MPE, samba, rock, etc.)

Texto de resposta longa

Com o gue vocé se identifica? (ex: um tipo de trabalho, um estile, uma perscnalidade
inspiradora, etc.)

Texto de resposta longa




Quais tribos vocé se identifica? (ex: mundo geek, surf, rockeiros. motoclubes, rappers, etc.)

Texto de resposta longa

= n s g = *
Vocé se identifica com alguma crenga? Se sim, qual?

Texto de resposta longa

CQue tipe de seguidor vocé 7
S0 segue a pagina [@jhowsiel
Segue & interage com a paging
Comenta os posts
Curte os posts

Curte e comenta

Por que vocé se sente vinculado(a) 4 pagina @jhowsiel?

Linguagem acessivel & de cotidiano

Represenmtatividade do cotidiano

Me sinto proximo a pagina [@jhowsiel

0 Jhowsiel parece alguém praximo comao um amigo

Situacdes vividas por Jhowsiel se parecem muito com as gue vocé vive
Informalidade como os conteddos sdo0 abordados

Humor

Qutros...



Quais os termas vocé acha que predominam na pagina @jhowsiel?

Temas de cotidiano

Relacionamentos

Politica

Armor

Saudade da morena

Futebol

Dia dificil de um trabalhador brasileiro
Hurmor

Qutros..

Seciodde s

A linguagem e a comunidade de pratica x

Agui, gostariamas de entender melhor come vocg se relaciona com a linguagem usada na pégina @jhowsiel



Como vocé considera a linguagem usada na pagina? (Pode considerar mais de uma opgéo)

Formal

Informal

Fala de periferia
Descolada

Morma padréo

Jovemn

Portugués errado

Morma nédo culta

Fala de trabalhador
Linguagem de resisténcia
Linguagem representativa
Engracada

Irénica

Descontraida
Berm-humorada

Triste

Melancolica

Mostélgica

Saudosa

Outros...



Que tipo de pessoa vocé acha que escreve assim? Observe o quadro de exemplos abaixo e

responda. (Ex: pessca engragada, irdnica, escolarizada, jovemn, etc.)

1) Se vc n se declarar outra pessoa vai, a vida ¢ feita de riscos parcero
ala que ela foi eleita 0 amor da sua vida, sei la da seus pulo

2)Fico tdo cansado durante a semana chega sexta o melhor role é uma
ama p melhorar isso apenas os cafuné dela

3)Eu queria estar recebendo uns beijo e cafuné da minha ranger rosa
4)Bora p mais um dia de luta, eu s6 recebo as pancada q a vida me da

5)Esses minino nutella nao da conta

Texto de resposta longa

SecdoSde b

Tracando um perfil...

Descricdo (opcional)

L



: » = 0 a PO
Em uma escala de 0 a & (em que O & o menor valor & & € o maior valor), que caracteristicas vocé
destinaria a pessca gue faz uso de sentengas como nos exemplos abaixo:

1) Se vc n se declarar outra pessoa vai, a vida é feita de riscos parcero
ala que ela foi eleita 0 amor da sua vida, sei la da seus pulo

2)Fico tao cansado durante a semana chega sexta o melhor role é uma
ama p melhorar isso apenas os cafuné dela

3)Eu queria estar recebendo uns beijo e cafuné da minha ranger rosa
4)Bora p mais um dia de luta, eu 56 recebo as pancada q a vida me da

5)Esses minino nutella nao da conta

Fala de perif .

Engracada

Irénica

Descontraida

Bemrhumora...

Sociavel

Ezcolarizada

Postura de r...

Jovem

Fala de adol..

Cabega aberta

Portugués er..

Fals de traba...

Descolada

Melancolica

Triste

Mostélgica

Saudosa



Questionario B

Secdo 1ded

4
-

Linguagem e a internet

0la, tudo bem? Gostariamos muito gue vocé pudesse responder algumas perguntas, € rapidinho! Este
formulario foi criado para que possamos entender melhor as questdes de linguagem no mundo virtual, para
isso, estamaos analisande linguagens usadas na intemet para um trabalho de conclusdo de curso (TCC) em
linguistica. E importante lembrar gue esse formuléric & andnime, vocé estara totalmente seguro ao participar
dele. Desde ja, agradecemaos muito pelo seu tempo e participacio.

Secdo 2ded

»L
wen

|dentificacao

Gostariamos de entender um pouco sobre vocé...

- W
GZenero e Sexo

Agui vocé pode nos dizer como vocé se identifica no mundo & o seu sexo biolagico, lembrando que a pesgquisa @ totalmente
andnima!

Texto de resposta longa

Qual a sua idade? *

Texto de resposta curta

o - - L
Qual a sua profissdo ou ccupagio atual?

Texto de resposta longa




QGual a sua escolaridade?

Ensino fundamental incompleto
Ensino fundamental completo
Ensino média incomplsto
Ensino médio completo

Ensino superior incompleto
Ensino superior completo

Méo escalarizado

a = a = w
Qual o estade, cidade e bairre em que vocé reside?

Texto de resposta longa

Qual a sua sexualidade? (ex: Bissexual, Gay. Hétero, etc. Essa questdc & opcional, responda se estiver
avontade)

Texto de resposta longa




Qual & a classe social a que vocé pertence? (essa questio € opcional, se estiver a vontade, informe
4 gual faixa de classe social/salarial vocé considera pertencer de acorde com o IBGE)

7 Classe A

| Classe B

| ClasseC

| ClasseD

| ClasseE

Classes Sociais por Faixas de Salario-Minime (IBGE)

Classe 3 Numero de Salarkos-Minimo (5ME

A

D

E

AT S 30 Sk

D 10 & 20 5M

D 4 & 10 S

D 2 a4 5M

Abé 2 5M

Moniranos de 1 ale 5 oe 5 regains

% PRenda Famniliar (RS em 2020 =

BS 20 900 01 OU Mais

B 10450 04 3 B 20 90000
RS g180.01 & RE 1048000
B zop001 a RBS 238000

Alé RS 2 00000



Secio3ded

O individuo e a internet

4
-

Agui, gostariamos de conhecé-lo melhor e também conhecer um pouco da sua relagio com a internet

= = L
O que vocé gosta de fazer na internet em momentos de lazer ?

Texto de resposta longa

Que tipo de musica vocé escuta na internet? (ex: rap, funk, MPB. samba, rock, etc.)

Texto de resposta longa

Com o que vocé se identifica na internet? (ex: um tipo de trabalho, um estile, uma personalidade ™
inspiradora, ete.)

Texto de resposta longa

Quais tribos vocé se identifica na internet? (ex: munde gesk, influenciadores digitais, reckeiros,
blogueiras, rappers, etc.)

Texto de resposta longa

= n s = L
Vocé se identifica com alguma crenga? Se sim, qual?

Texto de resposta longa

Vocé passa quanto tempo em média usando a internet? ©

Texto de resposta curta




= = + w
Viocé usa a internet para que fins?

Estudar
Entreterimento
Trabalho
Relacionamento

Outros...

Secdo 4ded

Tracando um perfil...

>

Descricdo (opcional)

a P & r a = W
Em uma escalade 0a & (em que O & o menor valor e & & o maior valor). que caracteristicas vocé
destinaria 4 pessoa que faz usc de sentengas como nos exemplos abaixo:

1) Se vc n se declarar outra pessoa vai, a vida é feita de riscos parcero
ala que ela foi eleita 0 amor da sua vida, sei la da seus pulo

2)Fico tio cansado durante a semana chega sexta o melhor role é uma
ama p melhorar isso apenas os cafuné dela

3)Eu queria estar recebendo uns beijo e cafuné da minha ranger rosa
4)Bora p mais um dia de luta, eu s6 recebo as pancada q a vida me da

5)Esses minino nutella nao da conta

Fala de perif...

Engragada



Ir&nica

Descontraida

Bem-humora...

Socigvel

Escolarizada

Postura der...

Jovem

Fala de adaol...

Cabega sberta

Portugués er_.

Falz de traba..

Descolada

Melanchlica

Triste

Hostélgica
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