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RESUMO

O objetivo ¢ analisar as praticas de controle e de resisténcia no cotidiano de professoras do
ensino superior do campo de Estudos Organizacionais. A realidade social ¢ produzida por meio
de uma gama de micro praticas disciplinares cotidianas, as quais compdem poderosos discursos
institucionais que constroem as subjetividades modernas. No que se refere aos ambientes
escolares chama-se a atencdo para o uso de dispositivos de controle e de vigilancia nas
atividades académicas. Porém, nas relagdes de poder existe obrigatoriamente a possibilidade de
resisténcia. A abordagem foi qualitativa. Foram entrevistadas doze professoras do campo de
Estudos Organizacionais. Adotou-se a analise de contetido categorial. Foram identificadas
cinco categorias de praticas de controle e vigilancia: praticas legais-normativas; praticas
objetivas; praticas subjetivas; praticas tecnologicas; e praticas politico-ideologicas. As praticas
resisténcia variaram entre o ‘“enfrentamento” e “fazer o melhor que possivel”. Foram
identificados elementos das estratégias politicas Gestao, Mercado e Performatividade nas
Institui¢des de Ensino.
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1. INTRODUCAO

Praticas de controle e de resisténcia sdo comuns na sociedade contemporanea € no
cotidiano dos individuos. O cotidiano, para Certeau (1994, p. 31) “¢ aquilo que nos ¢ dado a
cada dia (ou que nos cabe em partilha), nos pressiona dia ap6s dia, nos oprime, pois existe uma
opressao no presente [...] ¢ uma historia a caminho de n6s mesmos, quase retirada, as vezes
velada”. Os individuos inventam os seus cotidianos, com o proposito de escapar
silenciosamente das estratégias de manipulacdo e controle presentes no seu dia a dia
(NASCIMENTO; MARRA; HONORATO, 2015). O cotidiano, para Certeau, ¢ o espago
propicio a inventividade e a resisténcia, no qual os individuos constroem a sua propria historia
(GOUVEA; ICHIKAWA, 2014). Sob a perspectiva certeuniana sio descritas as pequenas
praticas dos sujeitos, as quais se articulam no tempo e constroem o cotidiano. Essas praticas
sdo como movimentos de resisténcia diante do poder dominante. Elas se encontram em
constante mudanga, segundo as conveniéncias de seus articuladores (CABANA; ICHIKAWA,
2017).

A realidade social ¢ produzida por meio de uma gama de micro praticas disciplinares
cotidianas, as quais compdem poderosos discursos institucionais que constroem as
subjetividades modernas. Sob a otica foucaultiana, estas “subjetividades sdo produzidas por
meio de processos complexos de poder, conhecimento e resisténcia” (SPICER; BOHM, 2007,
p. 1670). As praticas e os sujeitos sdo efeitos de poder e saber, os quais sao fabricados nas
diversas instituicdes presentes na sociedade (ALMEIDA; SOARES, 2012).

Observa-se que as formas de gestio e organizagdo escolar! vém adquirindo,
progressivamente, caracteristicas semelhantes aquelas identificadas nas organizagdes
produtivas (NETO; ANTUNES; VIEIRA, 2015). Ball (2008, p. 87) afirma que “repensar a
educacdo em termos econdmicos atinge profundamente as praticas e valores institucionais” das
organizagoes de ensino.

Nesse contexto, considera-se importante voltar-se o olhar para as relagdes de poder no
cotidiano das professoras do ensino superior. Almeida e Soares (2012, p. 560) destacam que “a
partir do século XX as mulheres lecionam desde o ensino fundamental as pos-graduagdes,
participam nas pesquisas € nos projetos de extensao e acompanham os avangos tecnologicos”.

Com base no exposto, o objetivo deste artigo ¢ analisar as praticas de controle e de
resisténcia no cotidiano de professoras do ensino superior do campo de Estudos
Organizacionais. A seguir € apresentado o arcabouco tedrico que norteou este trabalho.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

De inicio ¢ importante destacar que se entende o género como uma constru¢ao social,
historica e cultural, a qual € organizada sobre as diferencas sexuais e sobre as relacdes de poder,
o que revela conflitos e contradi¢des de uma sociedade marcada por desigualdades (ALMEIDA;
SOARES, 2012). No campo da educagdo, Lauxen et. al. (2017) chama a atengdo que
historicamente a mulher esteve a frente do magistério para a educagdo basica e ndo para o ensino
superior.

Almeida e Soares (2012, 569) afirmam que “as redes de poder estdo ligadas num
processo de construgao social e estdo presentes em todos esses processos € o género ndo pode
ser entendido com uma simples categoria, mas como uma relagdo de poder”. Apesar e si
reconhecer que o género pode ser utilizado para a compreensdo das relagdes entre homens e
mulheres (ALMEIDA; SOARES, 2012), inclusive no campo da educagdo, neste texto o género
¢ tratado como um conceito subjacente.

2.1 REFLEXOES SOBRE CONTROLE E RESISTENCIA NO COTIDIANO

' Os termos escola e institui¢do de ensino serdo usados, nesse texto, de forma intercambiavel.



A sociedade, nas palavras de Foucault, “¢ uma maquina que circunscreve todo mundo,
tanto aqueles que exercem o poder, quanto aqueles sobre os quais o poder se exerce. Isso me
parece ser a caracteristica das sociedades que se instauraram no século XIX” (FOUCAULT,
1998a, p. 219). Sobre o poder, Foucault (1998a, p. 193) salienta que:

E preciso ndo tomar o poder como um fenémeno de dominag¢io macico e
homogéneo de um individuo sobre os outros, de um grupo sobre os outros, de
uma classe sobre as outras; mas ter bem presente que o poder ndo € algo que
se possa dividir entre aqueles que o possuem e o detém exclusivamente e
aqueles que nao o possuem. O poder deve ser analisado como algo que circula,
ou melhor, como algo que sé funciona em cadeia. Nunca esta localizado aqui
ou ali, nunca esta nas maos de alguns, nunca é apropriado como uma riqueza
ou um bem. O poder funciona ¢ se exerce em rede. Nas suas malhas os
individuos ndo so circulam, mas estdo sempre em posicdo de exercer este
poder ¢ de sofrer sua ag¢do; nunca sdo o alvo inerte ou consentido do poder,
sdo sempre centros de transmissdo. Em outros termos, o poder ndo se aplica
aos individuos, passa por eles.

Uma das caracteristicas fundamentais da sociedade contemporanea ¢ o poder exercido
sobre os individuos na forma de vigilancia individual e continua, na forma de controle, punicao
e recompensa, e na forma de corre¢do, ou seja, na formagao e na transformacao dos individuos
em func¢do de normas especificas (CASTRO, 2004, 61). Revel (2005, p. 29) saliente que o termo
“controle” apareceu, de maneira cada vez mais frequente, no vocabulario de Foucault a partir
de 1971-72. Controle, define, a principio, uma série de mecanismos de vigilancia que surgem
entre os séculos XVIII e XIX, cuja funcdo ¢ prevenir e corrigir o desvio, ndo tanto punir
(REVEL, 2005).

Para Castro (2004), a disciplina: tem como objeto o corpo individual; considera os
fendmenos individuais; constitui-se de mecanismos da ordem do treino do corpo (vigilancia,
hierarquica, exames individuais, exercicios repetitivos); e visa a obtengdo de corpos
economicamente uteis e politicamente doceis. Foucault (1999a) aponta que a disciplina
corresponde a técnicas de controle dos individuos, ou seja, uma forma de influenciar seus
comportamentos. Essa forma de controle ¢ encontrada na escola, no trabalho e em outras
institui¢des sociais. O poder se desenvolve, para Lynch (2014), inicialmente em escolhas,
comportamentos e interacdes especificas, locais e individuais, os quais se combinam para
constituir padroes sociais mais amplos”. Foucault (1988, p. 86) argumenta que os novos
mecanismos de poder “funcionam ndo pelo direito, mas pela técnica, ndo pela lei, mas pela
normaliza¢do, ndo pelo castigo, mas pelo controle e que se exercem em niveis e formas que
extravasam do Estado e de seus aparelhos”. Giongo, Munhoz e Olegario (2014, p. 70) destacam
que “na modernidade a escola tornou-se a mais eficiente instituicao disciplinar, cuja agdo ¢
decisiva para a constitui¢ao das sociedades disciplinares do que outras instituigdes”.

O conceito de dispositivo € essencial no pensamento de Foucault (AGAMBEN, 2009).
Na obra de Foucault, os dispositivos integram tanto as praticas discursivas quanto as praticas
nao discursivas. O dispositivo como objeto de analise aparece justamente diante da necessidade
de incluir praticas ndo discursivas (as relagdes de poder) entre as condig¢des para a possibilidade
de formagao dos saberes (AGAMBEN, 2009).

Os mecanismos usados nas relacdes de poder podem ser entendidos em termos de
estratégias. As estratégias constituem modos de agdo sobre a possivel, eventual e suposta agao
dos outros; sdo todos os meios usados para operar ou manter um dispositivo de poder.
(CASTRO, 2004). Para Foucault as estratégias sdo os padrdes de poder sistémicos ou globais
mais amplos; em contrapartida, as taticas sdo as racionalidades locais de poder em casos
particulares (LYNCH, 2014). As estratégias sao a “arte de construir, com os corpos localizados,



as atividades codificadas e as aptidoes formadas, aparelhos em que o produto das forgas
diversas ¢ aumentado pela sua combinacdo calculada, ¢ sem divida a forma mais elevada da
pratica disciplinar” (FOUCAULT, 2013, p. 203). As disciplinas delineiam estratégias de poder
que atendem a trés critérios: 1 - tornar o exercicio do poder o menos oneroso possivel:
economicamente, gracas a pouca despesa que acarreta; e politicamente, gracas a sua discrigao,
sua fraca exteriorizagdo, sua relativa invisibilidade, em suma, a pouca resisténcia que o
exercicio do poder suscita; 2 - fazer com que os efeitos do poder social sejam levados ao seu
maximo de intensidade e ampliado o quanto possivel, sem falhas nem lacunas, alcangando os
maiores efeitos no corpo social; e 3 - ligar este crescimento “econdmico” do poder e o
rendimento dos aparelhos no interior dos quais ¢ exercido (sejam pedagdgicos, militares,
industriais, médicos etc.), em suma, fazer crescer a docilidade e a utilidade de todos os corpos
que constituem os elementos do sistema (CASTRO, 2004; FOUCAULT, 2013).

No que se refere aos ambientes escolares chama-se a atencao para o uso de dispositivos
de controle e de vigilancia nas atividades académicas, como decorréncia das praticas
gerencialistas adotadas pelas Institui¢des de Ensino Superior no Brasil (VIEIRA; NETO;
ANTUNES, 2015). A existéncia dessas praticas de poder indica, consequentemente, a
existéncia de praticas de resisténcia nos ambientes escolares. Foucault (2017) afirma que nas
relacdes de poder existe obrigatoriamente a possibilidade de resisténcia. Sem possibilidade de
resisténcia, seja ela violenta, uma fuga, uso de subterfugios etc., as relagdes de poder ndo seriam
possiveis. A resisténcia, na abordagem foucaultiana, envolve uma micropolitica informal, a
qual corresponde ao processo constante de adaptagdo, subversao e reinscri¢do de discursos
dominantes (SPICER; BOHM, 2007).

Segundo Foucault (1988, p. 91) os pontos de resisténcia estdo presentes em toda a rede
de poder, ndo existe um lugar da grande recusa, mas sim “resisténcias, no plural, que sdo casos
unicos: possiveis, necessarias, improvaveis, espontaneas, selvagens, solitarias, planejadas,
arrastadas, violentas, irreconcilidveis, prontas ao compromisso, interessadas ou fadadas ao
sacrificio”. Os pontos de resisténcia ndo podem existir a ndo ser no campo estratégico das
relagdes de poder (FOUCAULT, 1988).

A partir da publicacdo de Vigiar e Punir, em 1975, e dos cursos do Collége de France,
entre 1978-79, Foucault comecgou a abordar o controle como modelo de aplicagdao do poder, o
qual trata simultaneamente da descri¢do da interiorizacdo da norma, da estrutura em rede das
técnicas de sujei¢ao e da gestao das populagdes (biopoder) e as técnicas de si (REVEL, 2005).
As técnicas de si diferem, em parte, das disciplinas (FOUCAULT, 1999a). De acordo com
Castro (2004), Foucault distingue quatro tipos de técnicas: de producdo, as quais permitem
produzir, transformar e manipular objetos; de significado ou comunicagdo, que permitem o uso
de signos e simbolos; de poder e dominagdo, as quais permitem determinar o comportamento
dos outros; e as técnicas de si, aquelas que permitem que os individuos realizem certas
operagdes em si mesmos: operacdes no corpo, na alma, no pensamento etc.

O poder cria a realidade como uma instancia de objetos articulados em rituais
caracteristicos de verdade e de medicao (BALL, 2013). Para Foucault (1998a, p. 12):

[...] a verdade ndo existe fora do poder ou sem poder. A verdade ¢ deste
mundo; ela a verdade nele, gragcas a multiplas coer¢des e nele produz efeitos
regulamentados de poder. Cada sociedade tem seu regime de verdade, sua
“politica geral” de verdade: isto €, os tipos de discurso que ecla acolhe ¢ faz
funcionar como verdadeiros; os mecanismos e as instancias que permitem
distinguir os enunciados verdadeiros dos falsos, a maneira como se sanciona
uns e outros; as técnicas ¢ os procedimentos que sdo valorizados para a
obtengdo da verdade; o estatuto daqueles que t€m o encargo de dizer o que
funciona como verdadeiro.



Tendo sido discutidos o controle e a resisténcia nas relagdes de poder sob a perspectiva
foucaultiana, serdo tratados, a seguir, aspectos relativos ao campo do ensino superior.

2.2 EDUCACAO E ENSINO SUPERIOR

A discussdao sobre o ensino superior € aqui norteada por Ball (2008, 2013),
respectivamente, por seus livros “The Education Debate” e “Foucault, Power, and Education”.
Apesar destes livros tratarem de aspectos mais globais da educacgdo, acredita-se que as
discussdes neles realizadas sdo pertinentes para a discussdo do tema tratado neste texto, bem
como para a compreensao do contexto contemporaneo da educacdo no Brasil. Sousa (2018)
salienta que os estudos de Stephen J. Ball tém influenciado e contribuido para as pesquisas
sobre educacdo por todo o mundo, tratando de temas ligados as politicas educacionais,
globalizacdo, neoliberalismo, mercantilizagdo da educacdo, redes de politicas etc. Cabe
destacar que, para discutir a educagado, Ball (2008, 2013) adota uma perspectiva foucaultiana.

Interessante apontar de inicio que nenhum texto de Foucault foi integralmente voltado
para a questao da educagdo. Nas palavras de Castro (2004, p. 107) “o tema da educacao, que ¢
uma questdo sem duvida importante no trabalho de Foucault, aparece sempre em relagdo aos
outros, baseado em outros; primeiro lugar em relacao a disciplina”. Mesmo assim, € possivel
se perceber que um nimero consideravel de pesquisadores de diversas areas do conhecimento,
inclusive da Administragdo e da Educacdo, tem se interessado pelas ideias e analises de
Foucault sobre o tema (CASTRO, 2004).

Ball (2013) indica o poder (ou as relagdes de poder) como um conceito central para a
analise da educacdo e das politicas educacionais. A organizacao da educagao ocidental, da qual
tratam Foucault e Ball, faz parte do grande processo de reorganizagao do poder moderno. Essa
reorganizacdo pode ser entendida como o processo de disciplinarizagdo da educacao
(CASTRO, 2004). O poder disciplinar, nas instituicdes de ensino, normaliza, analisa, desmonta,
aparta individuos, estabelece lugares, tempos, movimentos, agdes, operacdes; em suma, o poder
disciplinar divide a escola em componentes que podem ser vistos € modificados por outros
individuos e instituigdes (BALL, 2013).

As institui¢des de ensino, conforme Ball (2013), sdo divididas em cursos, em horarios,
em curriculos e em locais especializados; os movimentos dos individuos sdo decompostos em
aulas; a eles sdo atribuidos lugares, nos quais sdo organizados, medidos e calculados pelas
técnicas de exame. A disciplina impde uma forma de poder, que ¢ a andlise disciplinar
(FOUCAULT, 2013).

Ball (2002b) argumenta que os elementos chave das reformas da educacao, sdo o que
ele denomina de tecnologias politicas de Mercado, de Gestdo e de Performatividade. Isso se
aplica a escolas, faculdades e universidades. Nas palavras de Ball (2002b, p. 4) “estes elementos
ou tecnologias politicas, assumem diferentes graus de énfase em diferentes situagdes, mas estdo
intimamente inter-relacionados e interdependentes nos processos de reforma”. As trés
tecnologias politicas apontadas por Ball (2002b; 2008; 2013), sdo considerados nas analises
realizadas neste trabalho. Cada uma delas tem efeitos de varios tipos nas relagdes interpessoais
e nas fungdes (verticais e horizontais) nas escolas, faculdades e universidades.

Como exemplos desses efeitos, pode-se apontar: o aumento das pressdes emocionais €
estresse relacionado ao trabalho; o aumento do ritmo e intensificacio do trabalho; as mudancas
nas relagdes sociais; competicdo crescente, as vezes intencional, entre professores e entre
departamentos; declinio na sociabilidade da vida escolar; relagdes profissionais cada vez mais
individualizadas, a medida que as oportunidades para as comunidades e o discurso profissional
diminuem e os relacionamentos sdo tornados submissos e redefinidos como uma forma de
“contrato” ou de “implicagdo contratual” dentro e entre as institui¢des; o aumento da papelada,
manutencdo de sistemas e producdo de relatérios e do uso destes para gerar sistemas de
informacao performativos e comparativos; o aumento da vigilancia do trabalho e dos resultados



dos professores; e uma lacuna no desenvolvimento, valores, proposito e perspectiva, entre a
equipe sénior, com uma preocupa¢do primaria em equilibrar o or¢amento, recrutamento,
relagdes publicas e gerenciamento de impressdes, € o corpo docente, com uma preocupagao
primaria com a cobertura do curriculo, controle de sala de aula, necessidades dos alunos e
manutengado de registros (BALL, 2008).

E importante destacar que Gestdo, Mercado e Performatividade, além de veiculos para
a mudancga técnica e estrutural das instituigdes, ¢ também um conjunto de mecanismos que
visam “reformar” os professores e mudar o significado de ser professor (BALL, 2002b). Ao se
analisar as politicas educacionais desde o final do século XX, observa-se a difusdo de discursos
de carater economicista e mercadologico, os quais defendem elementos empresariais, como
eficiéncia, produtividade, meritocracia, melhoria da qualidade da educacao etc. (SOUSA,
2018). Ball (2008) argumenta que a criagdo de mercados, ou quase-mercados, de educagado esta
fundamentada na incorporacdo de uma dindmica de competi¢do nos sistemas do setor publico,
com o objetivo de reparti-los em “unidades de negdcios” e, assim, promover entre escolas,
faculdades e universidades a competi¢ao por alunos e por fontes de financiamento.

A forma de mercado constitui um novo ambiente moral para “consumidores” (alunos)
e “produtores” (escolas, professores), ou seja, a constituigdo de uma forma de “sociedade
comercial”. Nesse novo ambiente moral, escolas, faculdades e universidades estdo sendo
inseridas em uma cultura de interesse proprio, manifesto em termos de sobrevivéncia e de uma
orientacdo para o bem-estar interno da instituicdo, em detrimento de questdes sociais e
educacionais mais gerais (BALL, 2008).

As praticas de ensino e a subjetividade dos professores, salienta Ball (2008), sdo
intensamente alteradas com a énfase na gestdo do desempenho, na qualidade, na exceléncia e
em outros aspectos inquestionaveis do mercado de competicao e de escolhas. Ball (2008, p. 43)
destaca que “o termo ‘gestdo educacional’ comegou a ser usado na década de 1970 e trouxe
consigo um conjunto de métodos, ideais e conceitos (objetivos, recursos, desempenho,
monitoramento, responsabilidade) do setor privado™.

Nesse contexto, surge, conforme Ball (2008), um ator relativamente novo nas
instituicdes de ensino, o gerente. O trabalho do “gerente” no campo da educacdo envolve
estimular a cultura e as atitudes nas quais os professores se sintam, eles proprios, responsaveis,
comprometidos e pessoalmente empenhados na institui¢do de ensino (BALL, 2002b). Os
gerentes dessas instituigdes educacionais “de mercado” almejam delinear, normalizar e
instrumentalizar a conduta dos professores, por meio do incentivo a “cultura corporativa” e por
meio da busca do atingimento de objetivos predefinidos (BALL, 2008). Se por um lado, esses
aspectos sdo apresentados como o afastamento das formas burocraticas e centralizadas de
controle dos funcionarios, por outro lado, novas formas de vigilancia e automonitoramento sao
postas em pratica, como por exemplo, sistemas de avaliacdo, definicdo de metas, comparagdes
de resultados (BALL, 2008).

Essa logica de mercado traz consigo novos papéis e relacionamentos entre os individuos
nas instituigdes de ensino. Tais como: cliente-consumidor; concorrente; gerente-gerenciado;
contratante; avaliador-inspetor-monitor etc. (BALL, 2008). Esses novos papéis eliminam ou
marginalizam papéis, lealdades e subjetividades anteriores. Muda-se o que ¢ importante,
valioso e necessario para as institui¢des educacionais. Ball (2008, p. 49) argumenta que “espera-
se que as instituicdes educacionais assumam as qualidades e caracteristicas de empresa, que
enfatiza a adaptabilidade, o dinamismo, a hierarquia plana e a requalificacdo/aprendizagem
continua”.

A gestdo das institui¢des educacionais e a lideranga escolar sio modeladas nas relagdes
sociais, sistemas de incentivos e praticas das organizagdes empresariais. Sendo assim, as
escolas sdo instituigdes cada vez menos especificas; ao contrario, sdo organizadas, parecem e
funcionam como empresas (BALL, 2008). Metas, responsabilidade, competicao, escolha,



lideranga, empreendedorismo, remuneragdo por desempenho e privatizagdo articulam novas
formas de pensar sobre as praticas docentes, sobre o que ¢ valorizado e sobre quais sdo
propositos dos professores (BALL, 2008). Para os professores, as pressdes do regime dos
nimeros definem “todo um campo de novas realidades” (FOUCAULT, 2009, p. 75) e o “espago
pertinente dentro do qual e sobre o qual” devem atuar. A defini¢cao, o monitoramento e a revisao
do desempenho e a recompensa pelas conquistas de desempenho sdo ferramentas criticas e
eficazes de gerenciamento, as quais podem ser percebidas também nas organizacgdes de ensino
(BALL, 2013).

A medida que os professores se adaptam aos desafios de relatar e registrar a sua pratica,
as estruturas sociais interpessoais e as relagdes sociais sdo substituidas por estruturas
informacionais e os indicadores de desempenho passam a ser o “principio da inteligibilidade
das relagdes sociais” (BALL, 2013, p. 138). Acredita-se que, dentre as tecnologias politicas
apontadas por Ball (2002b; 2008; 2013), a Performatividade seja a tecnologia politica mais
presente no cotidiano dos professores do ensino superior. Assim sendo, discute-se a
Performatividade de forma mais detalhada neste texto.

De inicio ¢ importante definir o que ¢ Performatividade. Nas palavras de Ball (2002b,
p-4):

A Performatividade é uma tecnologia, uma cultura ¢ um modo de regulagio
que se serve de criticas, comparagdes € exposigdes como meios de controlo,
atrito e mudancga. Os desempenhos (de sujeitos individuais ou organizagdes)
servem como medidas de produtividade e rendimento, ou mostras de
‘qualidade’ ou ainda ‘momentos’ de promog¢do ou inspec¢do. Significam,
englobam e representam a validade, a qualidade ou valor de um individuo ou
organizacdo dentro de um determinado ambito de julgamento/avaliacdo.

Nas escolas os individuos sdo submetidos ao olhar do outro e todos ao olhar do Estado.
O poder disciplinar impde o principio da visibilidade obrigatéria. O fato de serem
constantemente vistos ¢ exatamente o que mantém os individuos disciplinados (BALL, 2013).
Sousa (2018) aponta que dentre os mecanismos adotados no campo educacional estdo os
sistemas de avaliacdo externa e os sistemas de controle de desempenho. Os sistemas de
avaliacdo externa estabelecem a competi¢ao entre as institui¢des de ensino, definem metas,
criam rankings etc.

Por sua vez, os sistemas de controle do desempenho promovem a identificagdo, a
compara¢do, acompanham o andamento e calculam o valor agregado dos desempenhos dos
individuos. Para tanto, sdo criados softwares especialmente desenhados para a verificagao do
desempenho dos individuos e para o ranqueamento das institui¢des de ensino (BALL, 2013;
SOUSA, 2018). Ball (2008, p. 50) chama a ateng¢ado para o fato de que “nao raro, os requisitos
de tais sistemas trazem a tona praticas indteis ou mesmo prejudiciais, que, no entanto,
satisfazem os requisitos de desempenho”.

Os individuos sdo fixados pela medicdo, pelo exame e sujeitos a intervengdes
ininterruptas. O objetivo dessas intervencdes ¢ mudar e mover os individuos conforme
indicadores de desempenho (BALL, 2013). Ball (2008, p. 39) argumenta que Performatividade,
Mercado e Gestdo, compdem um conjunto de tecnologias politicas que trabalham para trazer
novos valores, novas relagdes e novas subjetividades nas escolas e universidades.

Um dos principais organizadores da escolarizacdo ¢ o agrupamento por desempenho.
As competéncias de ensino e as praticas docentes sdo definidas, em sua maioria, pelas praticas
e técnicas de classificacdo e agrupamento (BALL, 2013). Nesse contexto, os lagos nos
ambientes laborais se tornam breves, instdveis. As relagdes sociais no campo académico
tornam-se descartaveis. Elas passam a ser vistas como “investimentos” e, assim, devem trazer
“retornos” (BALL, 2008; 2013).



A Performatividade € a cultura da responsabilizacdo, a qual faz uso de julgamentos, de
comparagdes e da publicizagdo como ferramentas de controle. A Performatividade representa
um “novo” sistema moral, o qual subverte os individuos e os reorienta para suas verdades e
fins. Tornando, dessa forma, os proprios individuos responsaveis pelo seu desempenho e pelo
desempenho dos outros (BALL, 2013). Segundo Ball (2008, p. 50) “a cultura da
Performatividade assenta-se, em termos praticos, em bases de dados, reunides de avaliagdo,
revisoes anuais, elaboracao de relatdrios, inspegoes de garantia da qualidade, publicagdo regular
de resultados, inspecdes e revisdes por pares”’. Nesse contexto, os professores ficam
sobrecarregados com a responsabilidade de desempenhar dentro dos parametros estabelecidos.
Pois, caso ndo o fagam, correm o risco de serem vistos e classificados como “irresponséaveis”
(BALL, 2013). Ball (2013, p. 139) destaca que os professores sao “produzidos em vez de
oprimidos, animados em vez de constrangidos”. Ainda segundo o autor, os professores participam de
tudo isso ndo com relutdncia, mas sim de forma criativa, agressiva e competitiva. Assume-se a
responsabilidade de trabalhar mais, mais rapido ¢ melhor como parte do senso de valor pessoal ¢ a
avaliacdo do valor dos outros.

Na Performatividade os professores devem ser calculaveis e ndo memoraveis; a
experiéncia ndo ¢ nada, a produtividade ¢ tudo; esforcos anteriores servem de referéncia para
um desempenho maior (mais publicacdes, mais bolsas de pesquisa, mais alunos, mais atividades
de gestdo etc.); os professores tém de se esforgar para atingir as novas e mais diversas metas,
as quais, eles mesmos propdem em reunides de avaliacdo; devem confessar e enfrentar as suas
fraquezas; realizar o desenvolvimento profissional adequado; devem ser empreendedores; e
apresentar o valor agregado de seu trabalho (BALL, 2013). Ball (2008, p. 50) aponta que:

O professor, o pesquisador e o académico estdo sujeitos a uma quantidade sem
fim de julgamentos, medidas, comparacdes e metas. As informacdes sao
coletadas continuamente, registradas ¢ publicadas, muitas vezes na forma de
tabelas classificatorias e o desempenho também ¢ monitorado por avaliagdes
[...] Tudo isso tem dimensdes sociais e interpessoais.

Ainda nas palavras de Ball (2008, p. 50):

As disciplinas de desempenho sdo cobradas em relagdes institucionais, de
equipe, de grupo e comunitarias complexas (a comunidade académica, a
escola, o departamento, a universidade). Mas as consequéncias e efeitos tém
de ser enfrentados pelos individuos. Os sujeitos éticos tém seus valores
desafiados ou deslocados pelos terrores da Performatividade.

Cabe salientar que a Performatividade nao ¢ apenas uma tecnologia de opressao. Ela ¢
também uma tecnologia de satisfagdes e recompensas (BALL, 2013). A Performatividade,
conforme Ball (2013, p. 140), “funciona melhor quando passamos a querer para nds mesmos o
que ¢ desejado de nds, quando nosso senso moral, de nossos desejos € de nds mesmos esta
alinhado com seus prazeres”.

Apos ter sido apresentado o arcabougo teodrico desse trabalho, trata-se, a seguir, dos
procedimentos metodologicos adotados na pesquisa.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo adotou uma abordagem qualitativa, tanto na coleta como na analise dos
dados. A pesquisa foi de corte transversal (ou seccional), com a coleta ocorrendo em fevereiro
e marco de 2019.

Como uma das etapas para a consecucao do objetivo proposto, foi realizada uma busca
por artigos, que tratassem de temas relacionados, em especial tendo professoras como sujeitos



de pesquisa, no SPELL - Scientific Periodicals Electronic Library (localizados 7 artigos), na
ANPAD - Associacao Nacional de P6s-Graduagao e Pesquisa em Administragdo localizados (7
artigos) e no SciELQ - Scientific Electronic Library Online (11). Um artigo se repete no SPELL
e na ANPAD, o que deixa um total de apenas 24 artigos. Meramente 1 artigo identificado no
SPELL trata de professoras, género e poder. No SciELO, apenas 2 artigos sdo da area de
Administragdo. Os demais artigos no SciELO sdo das areas de ciéncias sociais, educagao fisica,
enfermagem, ensino, historia, nutri¢do, psicologia social e saide. Dentre esses artigos, apenas
4 artigos tratam de género. Nenhum dos artigos localizados trata especificamente sobre praticas
de controle e resisténcia no cotidiano das professoras do ensino superior. O que indica a
escassez de estudos sobre o tema, em especial na area de Administracao.

Para a realizacdo da pesquisa foi escolhida a categoria social “professor(a) do ensino
superior”. Conforme Fichter (1974, p. 83) em “uma categoria social, as pessoas estdo juntas
nao em uma realidade fisica externa, mas no julgamento do observador que descobre nelas
caracteristicas comuns”. Dentro da categoria social escolhida, definiu-se como grupo social de
interesse as professoras do ensino superior da area de Estudos Organizacionais. Um grupo
social representa “uma coletividade identificavel, estruturada, continua, de pessoas sociais que
desempenham papéis reciprocos, segundo determinadas normas, interesses ¢ valores sociais,
para a consecugdo de objetivos comuns” (FICHTER, 1974, p. 140)

Os sujeitos de pesquisa foram professoras do campo de Estudos Organizacionais, as
quais, ha época da coleta de dados, tinham concluido o Doutorado a menos de setes anos,
conforme informac¢do obtida nos respectivos Lattes, e eram, preferencialmente, associados a
Sociedade Brasileira de Estudos Organizacionais (SBEO). Enquadraram-se no perfil do sujeito-
tipo de pesquisa dezoito professoras, das quais catorze eram associadas a SBEO e quatro nao
eram associadas 8 SBEO. As professoras foram contatadas por e-mail, no qual foi apresentado
o0 objetivo da pesquisa, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e realizado o convite
para participagdo no estudo. O primeiro e-mail foi enviado em 2 de fevereiro de 2019. Foram
enviados trés reforcos para aquelas que ndo responderam a primeira mensagem. Uma professora
nao foi entrevistada, porque nao se consideravam do campo de Estudos Organizacionais; duas
professores ndo responderam as mensagens enviadas; e uma professora ndo conseguiu espago
na agenda para conceder a entrevista. Foram entrevistadas doze professoras.

Para a coleta dos dados foram realizadas entrevistas onl/ine em profundidade, por meio
do Skype, com o uso de um roteiro semiestruturado, composto por onze questdes abertas. As
entrevistas duraram entre vinte minutos e duas horas. Todas as entrevistas foram gravadas
(apenas 4udio) com a autorizagdo das entrevistadas. Realizou-se a transcrigdo seletiva
(AZEVEDO et al., 2017) das entrevistas, tomando-se como pardmetro as categorias analiticas
definidas a priori com base na literatura. Também foram consideradas categorias a posteriori
identificadas nas falas das entrevistadas.

Salienta-se que, para esse artigo, foram analisadas especificamente as questdes 5 € 6 do
roteiro de entrevistas, respectivamente, “A quais mecanismos de controle vocé ¢ submetido(a)
no seu cotidiano?”’; e “Como vocé lida com esses mecanismos de controle?”.

Para apresentagdo e andlises dos resultados, os nomes das entrevistadas foram
substituidos pelas letras PA, que corresponde a Professora, e por um de 1 a 12. A técnica de
analise de dados adotada foi a andlise de contetido categorial, com base em Bardin (2016).
Mozzato e Grzybovski (2011, p. 732) apontam que “a importancia da analise de contetido para
os estudos organizacionais ¢ cada vez maior e tem evoluido em virtude da preocupagdo com o
rigor cientifico e a profundidade das pesquisas”.

Tendo sido apresentados os procedimentos metodologicos, a seguir sdo realizadas as
analises dos dados.

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS



Partindo-se do pressuposto de que as relagdes de poder funcionam em rede e que nessa
rede os individuos circulam e estdo sempre susceptiveis tanto a exercer poder quanto sofrer sua
acdo (FOUCAULT, 1998), foi possivel identificar, nas falas das professoras entrevistadas,
elementos constitutivos das redes de poder no campo da educagdo superior. Esses elementos
constitutivos estabelecem, acredita-se, praticas de controle e de vigilancia sobre os
comportamentos dos individuos. Os elementos identificados sdo: o proprio individuo (controle
de si); os pares; as coordenagdes de cursos de graduacdo; as chefias de departamento; as
coordenacdes dos PPGs; os alunos de graduagdo e de pos-graduacdo; as pro-reitorias; as
reitorias; a CAPES (Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior); o CNPq
(Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico); e o Ministério da Educagao
(MEC).

4.1 PRATICAS DE CONTROLE E VIGILANCIA

As praticas de controle e vigilancia identificadas, foram compiladas em cinco
categorias: 1. Praticas Legais-Normativas; 2. Praticas Objetivas; 3. Praticas Subjetivas; 4.
Praticas Tecnologicas; e 5. Praticas Politico-ideologicas. Essas categorias e seus indicadores
(em ordem alfabética) sao apresentados no Quadro 1, a seguir:

Quadro 1- Praticas Estratégicas de Controle e Vigilincia no Cotidianos das Professoras

Categorias Indicadores
1. Normas (QUALIS) sobre a qualidade das publicagdes
2. Normas para aprovagao de projetos de pesquisa
3. Normas para progressiao na carreira
4. Normas sobre a producao no ensino, na pesquisa € na

extensao

Normas sobre as modalidades de ensino

Normas sobre as praticas de vigilancia

7. Normas sobre as praticas do professor efetivo com
dedicacao exclusiva

8. Normas sobre indices de desempenho quantitativos,
métricas

1. Aplicagdo de instrumentos formais de avaliagdo do docente

pelo discente

Cobranga por eficiéncia

Cobranga por produtos e resultados

Controle da distribui¢do de recursos

Controles administrativos e formais das relacoes de

trabalho

Estabelecimento de metas

Programas de pontuagdo e gratificagao por publicacdo

Publicizacdo das atividades realizadas

Vigilancia e controle (mensuragao) sobre o desempenho

0. Vigilancia e controle da presenga fisica e do tempo em sala

de aula

11. Vigilancia e controle dos processos de trabalho no IES

12. Vigilancia e controle sobre a presenga e as atividades na
IES

13. Vigilancia e controle sobre a quantidade de publicacdo

14. Vigilancia e controle sobre a quantidade de trabalho

15. Vigilancia e controle sobre o contetido dos planos de ensino
e planos de aula (carga horaria, contetido programatico,
bibliografia etc.)

Controle sobre os mecanismos de tomada de decisdo

1. Praticas Legais-
Normativas

oW

Praticas de
controle e
vigildncia

Al

=00

2. Praticas Objetivas
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Comparagdes entre colegas

Competitividade

Controle de si mesmo

Controles subjetivos dos comportamentos

Mecanismo de controle introjetados

Pressdo para a submissdo de projetos em editais de 6rgaos
de fomento

7. Pressdo para coordenador projeto de pesquisa aprovado em
orgao de fomento

Pressdo para fazer parte de um PPG

Pressdo para titulagdo (doutorado)

Ambientes Virtuais de Aprendizagem e ferramentas para
EAD

Plataforma Lattes

Plataforma Sucupira

Redes sociais

Sistemas administrativos

Sistemas internos de controle académico

Softwares e aplicativos diversos que ajudam, por escolha
pessoal, a organizar o tempo, o trabalho, os compromissos,
a produtividade etc.

Praticas de vigilancia e controle das ideologias politicas
Praticas de vigildncia e controle de questdes politico-
partidarias

3. Praticas
Subjetivas

A

o x

—_—

4. Praticas
Tecnologicas

Nk wh

5. Praticas Politico-
ideologicas

N =

Fonte: dados da pesquisa.

Acredita-se que as praticas apresentadas no Quadro 1, correspondem as técnicas
disciplinares de controle e influéncia dos comportamentos, apontadas por Foucault (1999a). E
possivel observar nas falas das professoras, o exercicio do poder sobre a forma de controle,
vigilancia, puni¢do, recompensas € corre¢do, com o objetivo de transformar os individuos em
conformidade com as normas estabelecidas. O que corrobora as ideias de Neto, Antunes e
Vieira (2015) apresentadas anteriormente no referencial teorico.

Com base nas entrevistas, pdde-se perceber alguns aspectos comuns ao cotidiano
académico das professoras, tais como: pressao institucional; mecanismos de controle informais
definidos pela cultura da instituicdo de ensino; ideias de produtividade e produtivismo;
existéncia de mecanismos de controle externos e internos; diferencgas entre o cotidiano de IES
privadas e publicas; questdes de satde e doenga no ambiente laboral; falta de condigdes
adequadas de trabalho (espaco fisico, recursos materiais etc.); sobrecarga de trabalho; excesso
de cobrangas; falta de suporte organizacional; e a necessidade de trabalhar em casa, fora da
carga horaria semanal oficial de 40 horas. Nesse contexto, percebe-se o que Ball (2008) chama
de ambiente de mercado (ou quase-mercado) da educagdo. Observa-se, no ambiente de
mercado, a incorpora¢do de uma dindmica de competicao, da visdo das IES como “unidades de
negdcios” e de uma visao comercial das institui¢des de ensino, na qual os professores sdo vistos
como mao-de-obra a servigo da produ¢do e os alunos sdo vistos como consumidores (BALL,
2008).

O cotidiano ¢ constituido por aquilo que ¢ entregue aos individuos pela historia
(CERTEAU, 1994) e pela ordem estabelecida, correspondendo as estratégias de poder (macro
praticas) e pelas micro praticas dos individuos, as quais incluem as praticas de resisténcia (ou
taticas) (CABANA; ICHIKAWA, 2017). As praticas de poder, ou estratégias de controle,
parecem estar representadas na categoria 1, Praticas Legais-Normativas, as quais, argumenta-
se, estdo associadas as praticas do MEC, da CAPES, do CNPq, das Reitorias e das Pro-reitorias
das IES. As infromacdes do Quadro 1 e os aspectos apresentados acima, parecem evidenciar as
estratégias politicas Mercado, Gestdo e Performatividade, apontadas por Ball (2002b; 2008;
2013). Observa-se que o discurso adotado nas praticas estratégicas parece apontar para o que
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Sousa (2018) denomina de caracteristicas economicistas e mercadoldgicas no campo da
educagdo, as quais refletem elementos da gestdo empresarial como eficiéncia, produtividade,
meritocracia, melhoria da qualidade etc. (ver Quadro 1).

Com base nas falas das entrevistadas, percebe-se o aumento das pressdes emocionais e
estresse relacionado ao trabalho, o aumento do ritmo e intensificacao do trabalho, mudancas
nas relacdes sociais e a competicdo crescente entre os docentes, o aumento de atividades para
geragdao ¢ manutencao de sistemas de informagdo performativos e comparativos, bem como o
aumento da vigilancia sobre o trabalho e os resultados dos professores. Para Ball (2008) esses
sao alguns dos efeitos das estratégias politicas de Mercado, Gestao e Performatividade.

Foi identificado o imbricamento entre as praticas de controle e de vigilancia,
apresentadas nas categorias Praticas Legais-Normativas, Praticas Objetivas, Praticas Subjetivas
e Praticas Tecnologicas. Revel (2005) salienta que as praticas de vigilancia sdo definidas pelas
praticas de controle. A vigilancia ¢ exercida de forma local, no ambiente interno das
instituicdes, enquanto o controle ¢ exercido de forma global, a partir do ambiente externo
(NETO; ANTUNES; VIEIRA, 2015).

Os resultados apresentados parecerem ir ao encontro da visao de Ball (2013), que afirma
que o poder disciplinar, nas instituigdes de ensino, normaliza, analisa, desmonta, divide
individuos, estabelece lugares, tempos, movimentos, a¢des, operacdes; em suma, o poder
disciplinar divide a “escola” em componentes que podem ser vistos e modificados por outros
individuos ¢ instituigdes.

As categorias 1- Praticas Legais-Normativas, 2- Praticas Objetivas e 4- Praticas
Tecnoldgicas, parecem estar associadas ao que Foucault (2013) entende por estratégias ou
praticas disciplinares, ou seja, a construcao aparelhos em que o produto das forgas diversas ¢
aumentado pela combinagdo calculada de corpos localizados, de atividades codificadas e de
aptidoes formadas.

A categoria 4- Praticas Tecnoldgicas e seus indicadores, reforgam a ideia de que
softwares especialmente planejados e criados sdo usados nas IES como forma de
instrumentalizar sistemas de controle, vigilancia e avaliagao (BALL, 2013; SOUSA, 2018).

As estratégias disciplinares buscam ser discretas, de fraca exteriorizacdo e de relativa
invisibilidade, pois objetivam suscitar pouca resisténcia ao exercicio do poder. Elas buscam
fazer com que os efeitos do poder sejam intensificados e ampliados a0 maximo possivel, sem
deixar falhas e lacunas, fazendo crescer a docilidade e a utilidade dos corpos (CASTRO, 2004;
FOUCAULT, 2013), que sao elementos do sistema educacional. Esses corpos déceis podem
ser submetidos, utilizados, transformados e aperfeicoados (FOUCAULT, 2013), pois o poder
disciplinar ¢ exercido com o objetivo de adestrar os corpos no sentido de multiplicar a sua forga
de trabalho, a producéo de riquezas (BRIGIDO, 2013). Essa dindmica foi identificada nas falas
das professoras.

Giongo, Munhoz e Olegario (2014) apontam que as instituicdes do campo da educacao,
além de utilizar técnicas disciplinares sobre os corpos, também objetivam governar os
comportamentos dos individuos, por meio de técnicas de biopoder, responsaveis pela gestao da
vida dos professores. Também devem ser consideradas, o que Foucault denominou de praticas
de si (ou técnicas de si), as quais diferem, em parte, das disciplinas (FOUCAULT, 1999a).

Dentre os quatro tipos de técnicas apontadas por Foucault em sua obra: de producao; de
significado ou comunicag¢ao; de poder e dominagao; e técnicas de si (CASTRO, 2004), podem
ser identificadas no Quadro 1 o uso das técnicas de poder e dominagdo, as quais buscam
determinar o comportamento dos individuos e as técnicas de si, aquelas que permitem que os
individuos realizem certas operagdes em si mesmos (no corpo, na alma, no pensamento etc.).

Os gestores no campo educacional, conforme Ball (2008), tanto no ambiente interno
quanto no ambiente externo das IES, buscam fazer com que os professores se sintam
pessoalmente responsaveis, comprometidos ¢ empenhados com os objetivos estabelecidos, por
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intermédio do delineamento, normalizagdo e instrumentalizacdo dos comportamentos que
sejam congruentes com a cultura corporativa das IES mercatilizadas (BALL, 2008).
A seguir sdo analisadas as praticas de resisténcia identificadas no estudo.

4.2 PRATICAS DE RESISTENCIA

As praticas de resisténcia ndo demonstraram a mesma profusdo, nas falas das
entrevistadas, como praticas de controle e vigilancia. Talvez, indicando o sucesso das praticas
de poder em diminuir a capacidade de resisténcia politica (BRIGIDO, 2013). Outra possivel
explicacio ¢ que talvez algumas professoras ndo consigam perceber? claramente, por motivos
diversos, as relacdes de poder as quais sdo submetidas, e, assim, ndo tomam consciéncia das
praticas de controle e vigilancia, tendo dificuldade de resistir a elas. Entretanto, como indica
Brigido (2013) o poder apesar de, por vezes, parecer invisivel, ¢ transmitido, reproduzido e
perpetuado por intermédio dos individuos.

No que se refere as formas como as professoras lidam com as praticas de controle e
vigilancia cotidianos, foi observada praticas de resisténcia tanto no nivel individual quanto no
coletivo, como apontam Vieira, Neto e Antunes (2015).

As préticas de resisténcia, que sao micro praticas cotidianas (CABANA; ICHIKAWA,
2017), identificadas nas falas das entrevistadas foram: buscar ndo ser manipulada,
enfrentamento, reorganizar prioridades, estar sempre atenda, mostrar que se percebe as
estratégias do poder, se posicionar, ndo ter medo de falar, ndo se omitir, mostrar que ndo se
aceita, deixar registradas posi¢des contrarias, circular na institui¢do, ouvir € saber o que esta
acontecendo, se envolver com o institucional, fazer parte, ndo ficar a parte, reconhecer pessoas
com a mesma percep¢ao de mundo, se expor, participar de grupos nos quais nao se gostaria de
participar, assumir uma postura politica, pagar o preco, publicar como uma consequéncia do
trabalho, publicar o que gosta e se identifica, ndo se matar para seguir o padrao estabelecido,
deixar de querer se enquadrar, fazer o melhor possivel.

Observa-se que dentre as praticas apontadas acima, algumas sdo mais combativas e,
talvez, como aponta Foucault (1988) fadadas ao sacrificio, a exemplo do enfrentamento, de se
expor, de se posicionar, de se pagar o preco etc. Nesse sentido, destaca-se um excerto da fala
de PAG6:

Eu sempre procuro fazer o enfrentamento. Nao entendo como natural. Nao
entendo como parte de estar em cargos de dire¢cdo € mesmo que ndo esteja, eu
ndo entendo como natural. Custa muito caro. Me custa porque ha um desgaste
emocional muito forte. Porque vocé esta sempre pronto, né, e sempre muito
atendo.

Especificamente sobre a concepg¢do de se “pagar um prego” por resistir, observou-se um
argumento interessante excerto da fala de PA1:

Se eu vou enveredar ou ndo [...] Se eu vou seguir ou nao [...] O que eu vou decidir
na minha rota. Eu posso decidir simplesmente dizer ‘esta certo, entdo a partir de 2020
eu s6 vou estar em sala de aula’. Ndo da para fazer isso, porque sendo eu nio
progrido. Eu vou ficar estagnada na carreira.

Outras praticas de resisténcia parecem estar mais associadas a fuga ou a subterfugios’
(FOUCAULT, 2017), como por exemplo, publicar o que gosta e se identifica, ndo se matar para
seguir o padrdo estabelecido, deixar de querer se enquadrar, fazer o melhor que se pode.

2 O termo percepgdo é aqui empregado na concepgdo da Psicologia Cognitiva, ou seja, como um processo mental
por meio do qual o individuo interpreta e atribui significados aos estimulos do seu meio.

3 Sob essa perspectiva, argumenta-se, as praticas de resisténcia podem ser entendidas como ardis, asticias, burlas,
artimanhas, golpes, insidias.
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Destaca-se um excerto da fala de PA7: “Por eu ja estar numa institui¢ao publica, concursada,
com estabilidade, também contribui para isso. Eu posso fazer essa escolha, dizer assim: olha,
eu gosto de dar aulas, € isso que eu gosto de fazer; gosto de pesquisar e publicar também; mas
eu gosto de pesquisar e publicar coisas que eu gosto”.

Os dados parecem corroborar a ideia de Foucault (1988) de que as resisténcias sdo casos
unicos, possiveis, necessarios, improvaveis, por vezes solitarias, por vezes colaborativas,
prontas ao compromisso, por vezes espontaneas ¢ por vezes planejadas. Fica clara a natureza
volatil, mutavel, contextual, por vezes, contraditéria da resisténcia (MACIEL JR., 2014;
VIEIRA; NETO; ANTUNES, 2015).

Uma metafora muito presente na obra de Foucualt, a metafora do “jogo”, fica evidente
excerto da fala de PA9:

Nao tem muito como resistir se vocé€ quer entrar na pds-graduagdo. A gente
tem que “jogar o jogo”. [...] pode-se fazer a critica ao produtivismo, o tipo ¢ a
qualidade das publicacdes, mas, a tendéncia € acabar jogando o jogo que €
proposto e tentar alterar alguma coisa que esta sobre nosso controle. [...] Tem
que entrar no jogo, sendo a resisténcia ndo ¢ muito eficiente. [...] Na medida
do possivel, tentar se adaptar ¢ negociar. [...] A resisténcia pode ser tanto nao
entrar no jogo quanto entrar no jogo para muda-lo. [...] Entrar no jogo e
questionar o jogo. Propor novas regras, novas possibilidades.

Interessante a ideia da possibilidade de “entrar no jogo” como uma opg¢ao. O que parece
ir ao encontro do que afirma Lynch (2014) sobre o poder se desenvolver em primeiramente em
escolhas, comportamentos e interagdes especificas, locais e individuais. A ideia de jogar o jogo
para muda-lo.

Em contrapartida, pode-se observar no excerto da fala de PA7 a ideia de “ser levada” a
fazer parte do jogo: “Eu percebi que eu entrei muito facilmente no jogo que eu criticava. De
vocé ficar vendo o Lattes. De vocé ter esse desempenho que os outros dizem que vocé tem de
ter”. A Performatividade ¢ a cultura da responsabiliza¢do dos individuos pelo seu desempenho,
ou automonitoramento (BALL, 2008), e pelo desempenho dos outros (BALL, 2013).
Entretanto, cabe salientar que a Performatividade nio ¢ apenas uma tecnologia de opressdo e
punicdo. Ela é também uma tecnologia de satisfacao e recompensas (BALL, 2013). O que pode
explicar o poder de atragdo das praticas de poder, para se fazer parte do jogo e receber suas
“premiagdes”.

Foi possivel observa que algumas entrevistadas abordaram formas de lidar com o
estresse gerado pelas pressdes relacionadas ao trabalho. Terapia, exercicio fisico, outras
atividades diferentes do trabalho. PA12, por exemplo, afirmou: “Eu sou uma pessoa que nao
lido 100% bem com as situagdes. Eu sofro esse estresse, essa pressao”. PA10, por exemplo,
destacou as valvulas de escape, como correr, fazer exercicios fisicos, “botar da cabeca que a
atividade docente ¢ apenas uma das partes da vida”, buscar evitar o sofrimento. Poder-se-ia
argumentar entdo, que resistir, nesse sentido, seria se manter viva, forte, sadia fisica e
mentalmente, se manter em equilibrio. Resisténcia como praticas de si (FOUCAULT, 1999a).

Todavia, com base em Maciel Jr. (2014), poder-se-ia também argumentar que as praticas
indicadas por PA12 e PA10, ndo seriam praticas de resisténcia, mas apenas uma forma de reagir
ao poder e, mesmo assim, apresentar os comportamentos e o desempenho que € esperado delas.
O que pode indicar a interiorizagdo das normas, a submissdo as técnicas de sujei¢ao, ao
biopoder e as técnicas de si (REVEL, 2005).

Antes de passar para as conclusdes, toma-se a liberdade de destacar um excerto da fala
de PA11, o qual expressa, de forma bastante espontanea e irreverente, uma forma de resistir as
praticas de vigilancia e controle nas institui¢des de ensino: “Ligar o ‘Foda-se!’. Isso ¢ libertador.
Fazer o melhor que pode [...] parar de sofrer”.
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5. CONCLUSAO

O objetivo deste artigo foi analisar as praticas de controle e de resisténcia no cotidiano
de professoras do ensino superior do campo de Estudos Organizacionais. Acredita-se que o
objetivo proposto foi atingido e que este texto propicia novas discussdes sobre o tema.

Foram identificadas cinco categorias de praticas de controle e vigilancia (praticas legais-
normativas; praticas objetivas; praticas subjetivas; praticas tecnoldgicas; e praticas politico-
ideoldgicas) e respectivos indicadores no cotidiano das professoras entrevistadas. As praticas
resisténcia variaram entre o “enfrentamento” e “fazer o melhor que possivel”. Também foram
identificadas praticas de resisténcias que podem ser associadas a praticas de si.

Foram identificadas influéncias das estratégias politicas Gestdo, Mercado e
Performatividade (BALL, 2002b; 2008; 2013) no cotidiano das professoras entrevistadas. Os
resultados obtidos com esse estudo corroboram o que indicam Vieira, Neto e Antunes (2015)
sobre a adogdo de praticas de vigilancia e controle nas IES brasileiras como consequéncia do
uso de praticas gerencialistas na educacao brasileira.

Como sugestdes para futuros estudos, sugere-se pesquisas que considerem: o tipo de
carreira, Professor do Magistério Superior ou Magistério do Ensino Basico, Técnico e
Tecnoldgico (EBTT); possiveis diferencas entre IES publica e privada; o biopoder no campo
da educacao, em especial na educagdo superior; € o papel dos gestores educacionais nos niveis
macro e micro do campo da educagao superior.

Acredita-se, corroborando o pensamento de Foucault (2013) que, em certa medida, os
professores do campo do ensino superior sdo vistos como “algo” que pode ser fabricado pouco
a pouco, por meio das relagdes de poder. Tanto o “corpo docente” quantos os corpos individuais
sao pressionados por mecanismos de controle ¢ vigilancia, os quais buscam, muitas vezes, de
forma sutil e silenciosa, tornar os professores obedientes, sempre disponiveis e doceis por meio
de praticas de poder e por praticas que buscam promovam a internalizacdo de valores e o
controle das condutas.
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