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RESUMO

A inser¢do das Tecnologias Digitais da Comunicagdo e Informag@o no processo de ensino-
aprendizagem, influenciou a necessidade de discutir o papel do docente frente as novas
demandas de trabalho, entre essas demandas, discutimos o desenvolvimento das Competéncias
Digitais para o ensino superior, com o proposito de promover o ensino de qualidade. As
competéncias digitais (CDs) permitem que os individuos tomem decisdes acertadas para
enfrentar os problemas em qualquer area dos ambientes de aprendizagem, seja pessoal,
profissional ou social (RADA; VIDAL; CERVERA, 2011). Ao explorar o tema Competéncias
Digitais para a docéncia no ensino superior, objetivo deste ensaio teorico, refletimos que o
conceito ainda € amplo e permanece em processo de constru¢ao, como também ¢ evidenciado
a formacao continua desses profissionais, por meio competéncias especificas na atuagdo
docente. Por fim, apresentamos as principais politicas educacionais que contribuiram para a
expansao do ensino mediado pelas tecnologias digitais, no qual reforcamos o papel da gestao
universitaria na promocao das condigdes e estratégias necessarias para esse contexto.
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1 INTRODUCAO

O conceito de tecnologia no ensino durante o século XXI, perpassa a visao estreita do
valor instrumental, para a amplitude da insercdo das Tecnologias Digitais de Informagdo e
Comunicacdo (TDICs) no processo de ensino-aprendizagem. Isso significa que ndo basta fazer
o uso das TDICs de forma medianeira no ensino, ¢ necessario tornar o processo de ensino-
aprendizagem significativo, ou seja, os docentes que possuem a missao de “facilitar, mediar,
induzir, motivar e fomentar o conhecimento” (SANTOS et al, 2020, p.146) devem possuir
posturas mais abertas, dialdgicas e emancipatdrias em relagdo aos estudantes (BERALDO;
MACIEL, 2016; KLEIN et al., 2020).

E notério que a educagio digital ¢ uma fendmeno que avanga e provoca mudangas nas
institui¢cdes de ensino superior (GATTI, 2021). O sistema educacional tradicional, em que o
docente tem como recursos apenas os livros, o giz € o quadro negro, ¢ exemplo pratico do
resultado dessas mudangas, no qual acontece uma expansao nos recursos educacionais, como
data show, midias digitais, softwares, redes sociais, entre outros (CECILIO; SOUSA, 2012;
SILVA, 2013).

Ao adotar as tecnologias digitais nas praticas pedagdgicas, requer do profissional
docente a capacidade de gerenciar os recursos digitais, alinhado aos objetivos educacionais
(TRINDADE; MOREIRA; NUNES, 2019). Além que, ¢ fundamental que as institui¢cdes de
ensino superior, proporcionem as condi¢des necessarias no contexto e ambiente educacional,
para que o uso das tecnologias no ensino possa ser utilizado (CASSUNDE, 2015). “E também
importante a gestdo das partes interessadas, levando em consideragdo as necessidades dos
diferentes atores envolvidos (professores, alunos e técnicos) nesse processo quando do uso (ou
suporte) da infraestrutura tecnolégica disponivel” (CASSUNDE, MENDONCA; BARBOSA,
2016, p. 09).

Com o impacto da pandemia do COVID-19 (SARS-CoV-2), diversas instituicoes de
ensino superior, adotaram o sistema de aulas remota para dar continuidade as suas atividades,
de carater emergencial (GUSSO et al., 2020). Cenario que “acelerou um processo que ja
estava em curso: a integracdo das TDIC com a educagdo” (CANI et al., 2020, p. 24),
pois docentes que ndo faziam o uso da tecnologia digital de forma consciente em seu trabalho,
passaram a utilizar de forma predominante neste periodo emergencial.

Contudo, no Brasil com o incentivo de politicas educacionais, o crescimento da
modalidade de ensino a distancia (EAD) ja apontava para essa realidade no ensino brasileiro,
pois a mesma cresce de forma significativa a cada ano, desde a sua regulamentacao em 2005,
no qual em 2019 ¢ responsavel pelos 43,8% dos ingressos de estudantes no ensino superior
(INEP, 2019). “Infere-se que a realidade da educagdo a distdncia no Brasil estd cada dia
evoluindo e em constante crescimento, assim contando também com novas tecnologias que
estao sendo utilizadas, bem como, sendo desenvolvidas para esta area, na educagao” (ALBINO;
AZEVEDO; BITTENCOURT, 2020, p. 28.153).

“[...] ao perceber as transformac¢des que as novas tecnologias trazem a
educacdo, ndo ha como deixar de questionar o papel do professor nesse
universo digital. Entende-se, porém, que ele ndo perde o seu papel central,
mas que sdo acrescidas novas possibilidades ao ensino” (SCHUARTZ;
SARMENTO, 2020, p. 430).

Para isso, Holguin, Cedefio e Rodriguez (2018) apontam para a necessidade de
capacitacdo dos professores na utilizagdo das ferramentas digitais nas atividades de ensino. Esse
posicionamento ¢ congruente a agenda de oOrgdos internacionais, como a Sociedade
Internacional para Tecnologia em Educagdao — ISTE, Organizagao das Nacgdes Unidas para a
Educagdo, a Ciéncia e a Cultura — UNESCO e a Unido Europeia. Estas agendas tem por
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finalidade orientar para a formacao continua dos professores, que resultam na capacidade de
desenvolver as competéncias digitais geradoras de novas praticas pedagogicas (LOUREIRO;
MEIRINHOS; OSORIO, 2020).

As competéncias digitais (CDs) permitem que os individuos tomem decisdes acertadas
para enfrentar os problemas em qualquer area dos ambientes de aprendizagem, seja pessoal,
profissional ou social (RADA; VIDAL; CERVERA, 2011). Sendo assim, este trabalho tem
como objetivo explorar o tema competéncias digitais para a docéncia no ensino superior.
Para isso, foi realizada uma revisdo da literatura, que ndo se pretendeu a ser exaustiva.

2 COMPETENCIAS DIGITAIS PARA A DOCENCIA

As mudangas ocorridas devido ao uso expressivo da tecnologia no contexto educacional,
vai além das estruturas e papéis de atuacao das institui¢des de ensino superior. Com as TDICs
no ensino, o docente ¢ desafiado a permanecer em constante aprendizado, para que possa
acompanhar ao ritmo das inovagdes, como também no manuseio de novos equipamentos, que
sdo utilizados como ferramentas de trabalho.

Para alcancar o resultado de um profissional competente, na carreira docente no ensino
superior, requer a capacidade do individuo em se reinventar constantemente as mudangas
ocorridas (GROHMANN; RAMOS, 2012), exige a mobiliza¢cdo de conhecimento, habilidades,
atitudes, saberes e valores de forma integrada e direcionada para as praticas de ensino, pesquisa
e extensdo (MASETTO, 2003). Para Paiva et al. (2012, p. 03) a competéncia profissional do
docente ocorre com “mobilizacdo de determinados saberes que efetivamente gera resultados
que sdo considerados valiosos para os atores envolvidos”. O trabalho docente, requer formacao
profissional, demanda por saberes, competéncias e habilidades proprias para o seu oficio
(FARIAS et al., 2018).

Em relacdo a esses saberes proprios do docente, esta incluso o dominio das tecnologias
de informacdo e comunicagdo (PAIVA, 2007). Gil e Fonseca (2018) corrobora com esse
apontamento, ao esclarecer que uma das principais competéncias do docente € saber utilizar as
tecnologias no ensino. “Em um ambiente educacional qualificado, as tecnologias podem
contribuir para que os estudantes se tornem, por exemplo, comunicadores, colaboradores,
editores, produtores e, sobretudo, cidadios informados e responsaveis (SALES; MOREIRA;
RAGEL, 2019, p. 95).

Para isso, compreender e desenvolver as Competéncias Digitais dos professores ¢
fundamental para tornar o ambiente educacional qualificado (CASTANEDA; ESTEVE;
ADELL, 2018). Rada, Vidal ¢ Cervera (2011) apontam que o individuo que possui as CDs bem
desenvolvidas, ¢ capaz de gerenciar as informagdes, tratar os dados em diferentes formatos,
analisar e criar mensagem multimidia e saber se comunicar.

Com base nessa discursdo, identificamos as seguintes reflexdes para o desenvolvimento
das Competéncias Digitais em docentes do ensino superior no Brasil:

2.1 EM BUSCA DE UM CONCEITO PARA COMPETENCIAS DIGITAIS NA
DOCENCIA

O termo Competéncias Digitais surgiu em 2006, quando o Parlamento Europeu incluiu

o termo no relatdrio das competéncias-chave para educagdo e a formacao ao logo da vida, no

qual aponta a tematica como uso seguro e critico das tecnologias da informagao para o trabalho,
o lazer e para a comunica¢do (SILVA; BEHAR, 2020),

Semelhante ao termo competéncias, em que possui diferentes vertentes e conceitos

para o mesmo constructo, Perin, Freitas e Coelho (2021) esclarecem que isso ocorre com as

Competéncias Digitais e que geralmente pesquisadores fazem uso de termos como, literacia



digital, informagao digital, competéncia em TIC, alfabetizagdo em TIC, competéncia digital
profissional e competéncia tecnoldgica didatica.

Silva e Behar (2020, p. 16) também identificam esse fendmeno, ao relatar que “o
conceito de Competéncias Digitais comumente ¢ ligado a diferentes termos e conceitos
encontrados na literatura revisada; dentre eles estdo: Computer Literacy, Information Literacy,
Media Literacy, Digital Literacy, Digital Fluency”. Contudo, a Competéncia Digital ¢ o
resultado de um processo de aprendizagem que ocorre de forma continua e por isso, o uso de
sindnimos aponta uma problematica, por ser empregadosa de forma equivocada, ainda segundo

0s autores.
Figura 1- Processo de aprendizagem de competéncia digital
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Fonte: Com base em Sales, Moreira e Ragel (2019), Silva e Behar (2019) e Perin, Freitas e Coelho
(2021).
Elaborado pelos autores (2021)

Na figura 1, sdo apresentadas etapas que correspondem ao processo para que o docente
se tornar um sujeito competente digitalmente. A primeira etapa envolve a alfabetizacdo digital,
que requer do individuo a capacidade de desempenhar e compreender as atividades de
comunicagdo (escrita e fala), ou seja, a tecnologia atua como instrumento operacional para a
realiza¢do de atividades basicas (PERIN; FREITAS; COELHO, 2021). O letramento digital
atua em relagdo ao uso das tecnologias digitais sob o olhar critico e avaliativo (ASSIS; COSTA;
FALEIRO, 2021). A fluéncia digital indica que o docente deve possuir aptidao pessoal para
usar as tecnologias digitais em diversos contextos, seja no contexto pessoal ou profissional, de
forma natural e por fim, ¢ empregada a competéncia digital, no qual o docente tem o dominio
estratégico para uso das tecnologias nas atividades pedagogicas (SALES; MOREIRA; RAGEL,
2019).

Ainda, a Competéncia Digital pode ser compreendida das seguintes maneiras, conforme
disposto no quadro 1.

Quadro 1- Principais conceitos sobre Competéncias Digitais
Autores Conceito

Perin, Freitas e Coelho (2021) “Um conjunto de conhecimentos, habilidades, atitudes e valores que
promovem a capacidade para utilizar habilidades pessoais, sociais e
metodoldgicas em situagdes de trabalho ou estudo e desenvolvimento
pessoal e profissional, e que sdo desenvolvidas pelos professores para o
uso consciente, seguro e critico das Tecnologias Digitais de Informagdo e
Comunicagdo, nas atividades de ensino e aprendizagem” (2021, p. 14).
Castafieda, Esteve e Adell (2018) | “Competéncia de ensino para o mundo digital entendida como holistica,
situada, orientada para papéis de desempenho, fung@o e relacionamento,
sistémica, treinavel e em constante desenvolvimento” (2018, p. 14-
tradugdo nossa).




Lucas, Moreira e costa (2017) “[...]é sustentada pelas habilidades em TIC, mais concretamente pela
utilizagdo de computadores para recuperar, avaliar, armazenar, produzir,
apresentar e trocar informagao, e para comunicar ¢ participar em redes de
colaborac¢do via internet” (2018, p.186)

Gutiérrez (2011) “Valores, crengas, conhecimentos, habilidades e atitudes a serem usados
tecnologias de forma adequada, incluindo computadores e diferentes
programas e a Internet, que permitem a pesquisa, acesso, organizagio e
uso da informagdo a fim de construir o conhecimento” (2011, p. 201-
tradugdo nossa)

Fonte: Elaborado pelos autores (2021)

Devido ao conceito ser amplo e ndo se limitar apenas ao uso de TDClIs ou de um tnico
tipo de tecnologia, ¢ preciso saber direcionar seu uso em busca de tornar a aprendizagem
significativa para os atores envolvidos (ADELL; CASTANEDA, 2012; CASTANEDA;
SALINAS; ADELL, 2020), compreendemos que as competéncias digitais para docéncia
universitaria pode ser definida como a mobilizagao da formacao e experiéncias do individuo,
com a finalidade do uso criativo e consciente das TDICs disponivel no ambiente e contexto
de trabalho para atender aos objetivos de ensino-aprendizagem, seja de forma on-line ou off-
line.

2.2 FORMACAO DE COMPETENCIAS DIGITAIS DOCENTE

E fundamental que as institui¢des de ensino favorecam a continua aprendizagem dos
professores do ensino superior (BLANCO; LACERDA, 2021). Além do mais, a formacao de
professores, saberes e condi¢des de trabalho docente no ensino superior necessitam de uma
atencdo especial por parte da comunidade cientifica (VARGAS; ZUCCARELLI;
HONORATO, 2021). Esclarecemos que “[...]a formacao continuada e colaborativa do docente
¢ fundamental para que a inser¢ao de praticas pedagdgicas com o uso de TDICs seja uma
realidade no ensino” (CERQUEIRA et al., 2018, p. 25).

Essa formacao deve ser direcionado ao contexto e ambiente de trabalho, assim como ao
particularidades do individuo ou grupo (MENDONCA et al., 2012). Isso ocorre devido ao
sentido que o docente atribui ao seu trabalho ser construido na subjetividade, decorrente de
questdes psicologicas, que tem influéncias sociais, culturais e ambientais (ANDRADE;
TOLFO; DELLAGNELO, 2012).

Diante desse contexto, institui¢des internacionais desenvolveram componentes
essenciais em formato de agenda, com o intuito de fortalecer e orientar a formagdo adequada
das Competéncias Digitais dos docentes. Assim, Castafieda, Esteve ¢ Adell (2018, p. 06)
analisaram os modelos institucionais de ensino de competéncia digital (Quadro 2) de maior
impacto nos ultimos tempos, com o objetivo de abordar criticamente caracteristicas comuns a
todos eles. Como resultado, os autores percebem as dimensdes similares, que incluem a
competéncia do professor para usar as TICs de forma eficiente na implementagdo de
metodologias ou estratégias de ensino. Assim como, para o seu proprio desenvolvimento
profissional, para a promoc¢do da colaboragdo, participacdo, “uso legal” da rede e seguranga
eletronica. Incluem também uma dimensao instrumental, relativa ao uso das TICs e a resolugao
auténoma de problemas técnicos. Enquanto outros incluem o uso de TIC para a gestdo escolar
e educacional e para a geragao de conteudo. Trés modelos também contém uma dimensdo
relacionada a busca e gerenciamento de informagdes online.

No quadro 2, s3o apontados os componentes dos modelos institucionais de Competéncia
Digital, em que na ultima coluna sdo dispostas as dimensdes similares identificadas pelos
autores. O quadro original manteve os termos literais disposto nos documentos apresentados
pelas institui¢des, como também esclarecem que a versdo ISTE 2008 ¢ analisada, pois a versao
2017 ndo se enquadra nos critérios de analise, devido a sua mudanga radical de perspectiva.

(Continua na proxima pagina)



Quadro 2 - Componentes dos modelos institucionais de competéncia digital

ISTE UNESCO DigCompEdu | ENLACES | DIGILiT INTEF Generalitat
(2008) (2011 (2017) (2011D) (2013) (2017) da
Catalunha
(2016)
Compromisso Pesquisa, Informagao
profissional: avaliacdo e 15
gerenciamento de organizagao E
dados de )
informagao =
=
Facilite e Politicas, Pedagogia digital Dimensao Avaliacdo e Projeto -
inspire o curriculo e Avaliagdo digital pedagbgica, feedback, didatico, &
aprendizado e a avaliagdo, para a aproveitando planejamento 2
criatividade de pedagogia. integracao as e g g
seus alunos. das TIC nos possibilidades implementaca % g
Projete e processos de das TIC 0 g o
desenvolva ensino- 27
experiéncias de aprendizagem ] .gﬂ
aprendizagem e § ]
avaliacdo ]
tipicas da era E 3
digital =
E
Uso de TIC Dimensao Resolugao de
técnica ou problemas &)
instrumental, =
uso de =
sistemas e 2
ferramentas -
atuais
Demonstre as Recursos digitais Criagao, Criagdo de -
caracteristicas reutilizagdo e conteudos <
de trabalho e capacidade de E _
aprendizagem compartilhar .g S
da era digital recursos e 5 %"
materiais S o
online e
=2
35
=2}
g =
&
Q
Organizac¢do Compromisso Gestao com Organizacdo
e Administragdo profissional foco no e gestdo de
desenvolvi- espagos € °
mento de recursos ﬂg
processos de educacionais 6
planejamento
e gestao
curricular
Promova e Compromisso Dimensao Comunica¢do | Comunica¢do | Comunicagdo .
demonstre a profissional: social, éticae | , colaboragdo segura e colaboragdo ‘:::3 =
cidadania Capacite os alunos legal. e participagdo Etica e o 5
digital e E-Security e cidadania r§ o
responsabilidad identidade digital 5 .g
e. online Eg
a
Comprometa-se Formacao Engajamento Dimensao A tecnologia Desenvolvi-
com o profissional de Profissional: desenvolvi- como suporte mento o=
crescimento professores Desenvolvimento mento e para o profissional. S g
profissional e Profissional responsabi- desenvolvi- g 2
lideranga Digital Continuo lidade mento E “E
profissional. profissional 2

do professor.

Fonte: Castaiieda, Esteve ¢ Adell (2018, p. 06).




Loureiro, Meirinhos e Osoério (2020) indicam as principais linhas de acdo dos modelos
citados acima, que corresponde: a) tendéncia para incluir competéncias base similares, b)
tendéncia para priorizar competéncias para integracao das TIC, c¢) estrutura de competéncias do
mais abrangente para o mais especifico e d) consciéncia de interdependéncias das competéncias
e o modelo de implementacao ou de influéncia que os sustenta.

O Brasil, possui o Centro de Inovagdo para a Educagdo Brasileira (CIEB) caracterizado
como organizacao de sociedade civil, sem fins lucrativos, que apoia as redes publicas de ensino
basico a realizar uma transformacao sistémica nos processos de aprendizagem, gerando mais
qualidade para a educagdo, por meio do uso eficaz das tecnologias digitais. O CIEB considera
necessario a inser¢do significativa das TDICs para o desenvolvimento das Competéncias
Docente Digitais. Para isso, trés areas devem ser trabalhadas na formagao desses profissionais,
elencadas como: a) pedagodgica, b) cidadania digital e ¢) desenvolvimento profissional.

Com o objetivo de identificar na literatura internacional quais sdo as competéncias digitais
necessarias ao trabalho docente, Perin, Freitas e Coelho (2021), selecionaram 120 artigos das
bases Web of Science, Scopus e Science Direct, com busca realizada com o termo Competéncia
Docente Digital, no idioma inglés e com filtro temporal de 2015 a 2020. Como resultado, os
autores desenvolveram um modelo integrado das CDD, que compdem as seguintes categorias:

e Competéncia tecnologica: Utilizar as TICs no ambiente de aprendizagem para cumprir
os objetivos de aprendizagem. Isso envolve o manuseio de programas, instalacdo e
seguranca de equipamentos e criacdo de conteudo digital.

¢ Competéncia em Informacio: Retne habilidades para acessar, gerenciar e interpretar
os dados. Os elementos constituintes desta categoria sdo saber tratar a informacao,
conhecer portais educacionais e recursos educacionais abertos, transformar informacgao
em conhecimento e selecionar, organizar e avaliar recursos tecnoldgicos.

e Competéncia em Comunicacdo: Indica a capacidade de utilizar as relagdes
interpessoais para transmitir informagdes, bem como interpretar os sinais nao-verbais
que indicam opinides e entendimentos. Desta forma, ¢ necessario conhecer midias de
comunicagdo digital, compartilhar e colaborar em ambiente digital, comunicar e
interagir em ambiente digital e liderar equipes em redes.

e Competéncia Pedagdgica: Requer que o professor articule as TDICs alinhadas ao
curriculo, para as praticas de ensino. Nesse processo o professor, deve identificar as
possibilidades de uso das TDICs e os direitos autorais e publicagdo de informagdes,
assim como saber solucionar problemas tedricos e técnicos, integrar as TDICs ao
curriculo e mediar seu uso na aprendizagem.

e Competéncia Axiolégica: Ser capaz de ter atitudes auto direcionadas para o
aperfeigoamento das TDICs. O escopo desta competéncia € para o desenvolvimento
pessoal e profissional em aprender e colaborar em equipe, considerando as implicagdes
sociais e éticas no uso das TDICs.

e Competéncia Sociocultural: Considera-se que a aprendizagem do sujeito ocorre na
interagdo de seu contexto. Constituem essa competéncia, o reconhecimento da
sociedade da informacao e das necessidades do aluno, assim como a capacidade de
inovacao e de adaptacdo ao mundo digital.

Com base nas competéncias digitais, dispostas pelo CIEB, dos modelos institucionais
apresentado por Castafieda, Esteve e Adell (2018) e do modelo desenvolvido por Perin, Freitas
e Coelho (2021), propomos no quadro 3, a integracao das competéncias que devem ser avaliadas
e desenvolvidas na formagao do docente universitario.

(Continua na proxima pagina)



Quadro 3- Competéncias digitais para docéncia no ensino superior

Areas Competéncias
Pratica Avaliacao Personalizacio | Curadoria e
pedagdgica Ser capaz de Ser capaz de Criacao
Ser capaz de usar utilizar a Ser capaz de
incorporar tecnologias | tecnologia para selecionar e
s tecnologia as digitais para criar criar recursos
:gn experiéncias de | acompanhar | experiéncias de digitais que
o aprendizagem e orientar o aprendizagem contribuam
2 dos alunos e as | processo de | que atendam as para o
A suas estratégias | aprendizage | necessidades de processo de
de ensino m e avaliar o | cada estudante. ensino e
desempenho aprendizagem
dos alunos. e gestao de
sala de aula.
Uso Uso seguro Uso critico Inclusao Inovacao
responsavel Ser capaz de Ser capaz de Ser capaz de | Ser capaz de
Ser capaz de fazer e fazer e utilizar criar e
= fazer e promover o promover a recursos desenvolver
) promover o uso uso seguro interpretagdo tecnologicos ideias e
= ético e das critica das para promover | recursos que
'g responsavel da tecnologias informagdes ainclusdo e a atendam ao
o tecnologia (estratégias e | disponiveis em equidade seu meio
:-E; (cyberbullying, | ferramentas | midias digitais. educativa. social
@} privacidade, de protegao
presenga digital de dados).
e implicagdes
legais).
Autodesenvolvi | Autoavalia- | Compartilha- Comunica- Adaptabili- Trabalho
-mento ¢cao mento ¢cao dade em equipe
Ser capaz de Ser capaz de Ser capaz de Ser capaz de | Ser capaz de | Ser capaz de
s usar utilizar as usar a utilizar lidar com criar e
= TIC nas TIC para tecnologia para tecnologias diversos manter
qé g atividades de avaliar a sua participar e para manter cenarios e relaciona-
- 2 formacao pratica promover a comunicagao adaptar o mentos
-g té continuada e de docente e participagdo em ativa, uso de interpessoais
3 = desenvolviment | implementar | comunidades de | sistematica e recursos
é o profissional. agoes para aprendizagem e | eficiente com | digitais para
melhorias. trocas entre os atores da atender os
pares comunidade objetivos
educativa. educacionais

Fonte: CIEB, Castafieda, Esteve e Adell (2018) e Perin, Freitas e Coelho (2021)

Elaborado pelos autores (2021)

Na area pedagbgica requer que os docentes sejam capazes de alinhar as TDICs a
estrutura curricular do curso, enquanto na area de cidadania digital aponta para as
responsabilidades ao manuseio legal, seguro e ético das tecnologias digitais e por fim, em
desenvolvimento profissional, aborda as competéncias propria do individuo, relacionadas a
aprendizagem individual. “Um grande desafio para as instituicdes de ensino €, portanto,
preparar professores, acostumados com os processos de ensino-aprendizagem de salas de aulas
"tradicionais", para integrar as TIC nas suas praticas docentes” (RODRIGUES et al., 2018, p.
2052).

2.3 CONTRIBUICAO DE POLITICAS EDUCACIONAIS NO BRASIL PARA O
AVANCO DO ENSINO DIGITAL



No Brasil, por meio do decreto de 9.394/1996, o ensino a distdncia comeca a ser
discutido tendo em vista as politicas publicas, em que no artigo 80, trata sobre o incentivo do
poder publico para o desenvolvimento de programas de educagao a distdncia em todos os niveis
de ensino, desde que estejam ligadas a institui¢des credenciadas a unido (BRASIL, 1996). Além
que, com o Plano Nacional de Educagao, aprovado na Lei N° 10.172 de 2001, buscam expandir
0 acesso ao ensino em regides afastadas dos grandes centros urbanos.

A EaD surge com a finalidade de suprir o problema da desigualdade de
oportunidades educacionais. Nesse sentido, possibilita as camadas sociais
menos favorecidas economicamente, e que por multiplos fatores ndo puderam
participar do sistema de ensino formal (presencial), fazerem parte do espago
educacional (SOUZA; CLISSIA, 2020, p.14).

Logo em 2004, com a portaria 4.059 do MEC, ¢ autorizado a oferta de disciplinas
integrantes do curriculo que utilizem modalidade semipresencial. Contudo, a EaD s6 ¢
regulamentada em 19 de dezembro de 2005 com o Decreto N* 5.622. Com a regulamentagao, a
EaD passa a ser legalmente uma modalidade educacional. Com este decreto, a modalidade
cresce de forma significativa a cada ano, Em 2019 foram realizadas 1.592.184 matriculas no
Brasil em cursos de graduacao a distancia, quantidade correspondente a 43,8% dos ingressos
de estudantes no ensino superior (INEP, 2019). “Infere-se que a realidade da educacdo a
distancia no Brasil esta cada dia evoluindo e em constante crescimento, assim contando também
com novas tecnologias que estdo sendo utilizadas, bem como, sendo desenvolvidas para esta
area, na educacao” (ALBINO; AZEVEDO; BITTENCOURT, 2020, p. 28.153).

Além disso, com a criagdo do projeto da Universidade Aberta do Brasil (UAB) em 2006,
a modalidade ganha respaldo nas institui¢des de ensino publico. A UAB “trata-se de uma
politica agressiva de expansao quantitativa de vagas na rede publica de educacdo superior, pelos
numeros que pretende alcancar e pelos mecanismos de adesdo que adota” (SEGENREICH,
2009, p. 216). Para Mendonga et al. (2020) embora precisar ser avaliada constantemente pelo
estado e a sociedade sob uma perspectiva critica, os autores apontam a UAB como politica
publica educacional com resultados positivos.

Em 2017, no governo do Presidente Michel Temer, por meio do Decreto N° 9.057 ¢
atualizado o art. 80 da Lei n® 9.394/1996, no qual define o EAD como

[...] modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizagdo de meios e
tecnologias de informagdo e comunicagdo, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento e avaliacdo compativeis, entre
outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da
educacgdo que estejam em lugares e tempos diversos.” (BRASIL, 2017).

Ferreira e Viera (2013, p.59) apontam que “¢ de extrema importancia que as institui¢des
de ensino estejam preparadas e comprometidas a oferecerem um ensino a distancia de
qualidade”, posicionamento congruente ao decreto, que ressalta a necessidade da qualificagdo
dos profissionais em educagao.

Com isso, uma das portarias que tem forte influéncia para o uso das TDICs no ensino ¢
a portaria 345 do MEC de 2020, que autoriza de forma emergencial o ensino remoto como
modalidade de ensino nas institui¢des de ensino superior. Para Miranda et al. (2021) com esta
autorizagao o ensino hibrido ou semipresencial, se torna tendéncia apds o periodo emergencial,
contudo ¢ fundamental que as institui¢des de ensino reformulem o projeto politico-pedagodgico
para integrar as tecnologias digitais, de forma que o aluno possa aprender significativamente
em um novo ambiente, que agora contempla o presencial e o digital.



Devido a implementagao do ensino remoto emergencial, os professores tiveram que
aprender ou adaptar praticas de ensino para atuar nesse contexto. Presume-se entdo que o
conflito de experiéncias em relagdo ao ensino presencial e remoto, em certos casos também a
distancia, influencie os professores a trabalhar com um novo perfil de aprendizagem, com
destaque ao protagonismo do estudante (COSTA CARVALHO, 2020).

3 REFLEXOES FINAIS

Com a exploragao do tema Competéncias Digitais para a docéncia no ensino superior,
tema considerado emergente na literatura brasileira, compreendemos com base na discursao
sobre os conceitos atribuidos por autores nacionais e internacionais, assim como da
contribui¢des de organizagdes sem fins lucrativos, que o conceito para o tema ainda esta em
processo de construcdo, mas que de forma geral envolve a mobilizacdo da formacao e
experiéncias do individuo, com a finalidade do uso criativo e consciente das TDICs disponivel
no ambiente e contexto de trabalho para atender aos objetivos de ensino-aprendizagem, seja de
forma on-line ou off-line.

Outra reflexao pertinente, ¢ sobre a formagao dos docentes para o desenvolvimento das
CDs, visto que agendas internacionais e nacional, tem buscado incluir e delinear competéncias
que envolvem esse contexto com o intuito de promover o ensino de qualidade. Para isso, 6rgaos
de pesquisa e da gestdo universitaria devem desenvolver e implementar estratégias especificas
para a promogao da aprendizagem desses profissionais, como também desenvolver e aplicar
instrumentos que certifiquem o nivel de aptiddo no uso das TDICs pelo corpo docente
(CERVERA; MARTINEZ; MON, 2016; CUARTERO, et al., 2019).

Por fim, as politicas educacionais no ambito nacional demonstram forte influéncia para
a disseminagdo e inclusdo das TDICs no ensino superior. Contudo, ¢ necessario repensar as
politicas publicas educacionais como o objetivo de permitir o acesso aos individuos em diversas
esferas da sociedade, seja de carater social, cultural e econdomico, como explicitado por Moreira,
Lima e Brito ( 2019, p.22) que ressaltam que “¢ de responsabilidade do governo desenvolver
acOes em que as demandas sociais relativas a um problema especifico, principalmente em prol
dos individuos pertencentes a uma condicao social inferior, sejam transformadas em prioridade
politica”.

Diante do exposto, sugerimos para trabalhos futuros que sejam realizados com o
objetivo de identificar e mapear as Competéncias Digitais Docente em institui¢cdes de ensino
superior. Pois identificamos que poucos sao trabalhos no Brasil que apontem e discutam sobre
como tem se desenvolvido as CDs na profissao docente, assim como a criacao e aplicagdo de
modelos e instrumentos validados que possam orientar pesquisas sobre a tematica.
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