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RESUMO
O objetivo da presente pesquisa € delinear o panorama dos métodos quantitativos empregados

em pesquisas sobre o alcance dos objetivos de desenvolvimento sustentavel em instituigdes de
ensino superior. Por intermédio de uma analise bibliografica, a amostra desta pesquisa foi
composta de 17 artigos que possuem maior relagdo com as palavras-chave do estudo. Os
resultados desta pesquisa mostram que o uso de estatistica descritiva possui 47% de ocorréncia
nos artigos selecionados da amostra final, seguido pela técnica modelagem de equagdes
estruturais com 23%. J& o procedimento teste de hipdteses ndo paramétrico representa 18% e a
técnica analise fatorial, 12%. A pesquisa permitiu concluir que as variaveis impacto, percepcao
e conscientizacgdo, atreladas ao emprego de métodos quantitativos e técnicas estatisticas t€ém
repercutido a atencdo da comunidade cientifica, tendo em vista a compreensdo da relevancia
para o alcance dos objetivos de desenvolvimento sustentavel.

Palavras chave: Métodos quantitativos. Técnicas estatisticas. Objetivos de desenvolvimento
sustentavel.



1. INTRODUCAO

A selecao da técnica estatistica para o desenvolvimento de uma pesquisa quantitativa ¢
um fator relevante no momento de desenhar os procedimentos metodoldgicos adequados ao
tema e responder o problema de pesquisa, levando em consideragdo aspectos proeminentes
como originalidade, relevancia e viabilidade (FALASTER; FERREIRA; CANELA, 2016).
Espejo et al. (2013) destacam que a adequacdo metodologica ¢ um dos principais critérios
analisados quando se faz a submissdo de artigos para eventos ou periodicos, utilizando-se de
informacdes concretas e quantificaveis.

Para Lana et al. (2018), o processo de escolha de técnicas estatisticas especificas para
uma pesquisa pode provocar divergéncias e debates, pois os pesquisadores podem enfrentar
dificuldades em definir os métodos especificos de coleta e anélise de dados, mais adequados ao
estudo. Nesse sentido, Soares, Picolli e Casagrande (2018) apontam que pesquisas
bibliograficas e artigos de revisdo podem ajudar a escolher entre as opgdes metodologicas.

Diante do contexto, a questao de pesquisa que norteia a presente investigagcao cientifica
¢: Como se da a aplicacdo de métodos quantitativos em pesquisas sobre o alcance dos objetivos
de desenvolvimento sustentdvel em instituicdes de ensino superior? Para responder essa
pergunta de pesquisa, tem-se como objetivo: delinear o panorama dos métodos quantitativos
empregados em pesquisas sobre o alcance dos objetivos de desenvolvimento sustentavel
em instituicdes de ensino superior.

O presente estudo descreve o panorama dos métodos quantitativos empregados em
pesquisas relacionadas os objetivos de desenvolvimento sustentavel em instituicdes de ensino
superior. No ano de 2000, face ao desequilibrio da humanidade em areas como a educagdo e
acesso a recursos basicos, as Nacdes Unidas adotaram os Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio (ODM), pois tinha sido impossivel alcangar oportunidades iguais para todos em relagao
ao desenvolvimento e ao bem-estar. Esses ODMs garantiram o desenvolvimento econémico e
social da humanidade, com as metas tragadas para o ano de 2015. Apesar das conquistas
alcancadas pelos ODMs, ainda ha um longo caminho a percorrer. Portanto, as Nagdes Unidas
aprovaram a chamada Agenda 2030, na qual os ODM foram ampliados e o compromisso global
de continuar lutando pelo desenvolvimento global sustentavel foi renovado. Isso incluiu os
ODS que devem estimular e direcionar as iniciativas e politicas para sustentabilidade ao longo
de 2016-2030 (ORTEGA-SANCHEZ; GOMEZ-TRIGUEROS, 2019).

Ainda sob a perspectiva dos ODS, Sosa-Diaz e Fernandez-Sanchez (2020) acrescentam
que os modelos pedagdgicos que as universidades utilizam devem corresponder a abordagens
criativas com estratégias de aprendizagem ativas, que permitem aos estudantes adquirir
competéncias profissionais de acordo com as necessidades atuais. O potencial educacional deve
permitir o enfrentamento de problemas, buscando solugdes compartilhadas de diferentes
perspectivas. Tem-se entdo, a necessidade do comprometimento das IES para o alcance dos
ODS junto a comunidade académica e sociedade. Motivo pelo qual se torna relevante o presente
estudo.

A viabilidade da presente pesquisa decorre de pesquisas anteriores e do acesso as bases
de dados que constituem evidéncias a serem analisadas sobre um tema emergente e atual. Sabe-
se que a educagdo para o desenvolvimento sustentavel continua, ¢ uma questdo fundamental.
Por isso, politicas eficazes relacionadas ao desenvolvimento sustentdvel exigem uma mudanca
construida sobre a compreensdo da relagdo entre o meio ambiente, a cidadania e a
aprendizagem. O caminho a seguir ¢ justamente rumo a sustentabilidade, apoiar e estimular a
inter e transdisciplinaridade. A contribui¢do ativa de todos os pesquisadores das diferentes areas
cientificas levard a uma abordagem séria de questdes enfrentadas por esta sociedade do século
XXI (MARTINHO ET AL., 2010).



Com relacao a estudos recentes com a abordagem de métodos quantitativos, destacam-
se os autores Borges, Soares e Lima (2020); Damdzio, Soares e Lima (2020); Agostineto et al.
(2020) e Soares, Soares e Soares (2019) que demonstram o uso adequado de uma metodologia
de técnicas de estatistica na analise dos dados que objetivam o mapeamento dos principais
modelos estatisticos adotados em diversas areas do conhecimento como, educagao, sistemas de
informagdo, marketing e turismo, dentre outras, levando em consideracao as peculiaridades de
cada estudo de acordo com a tematica.

Tendo como base os estudos com estas perspectivas, de uso de métodos quantitativos,
o presente estudo objetiva contribuir com futuras escolhas metodologicas sobre a tematica. Para
tanto, o estudo esta dividido em cinco se¢des. Na primeira se¢do (introdu¢do) foi apresentada a
contextualizagdo, a questdo de pesquisa, justificativa e viabilidade. Na secao 2 esta contemplada
a revisdo da literatura, com desdobramentos de estudos sobre o emprego de métodos
quantitativos relacionados ao tema. Na secdo 3 sdo apresentados os procedimentos
metodoldgicos utilizados para a construcao do presente estudo, incluindo a amostra de artigos,
especificando o percurso para a escolha do material estudado. Na se¢do 4 apresenta-se a analise
dos resultados e a discussdo, incluindo as varidveis utilizadas, a composi¢ao do questiondrio,
bem como o tamanho e tipo da amostra, e 0 método quantitativo empregado. Por ultimo, na 5*
secdo, apresenta-se a conclusao, seguidas pelas referéncias.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo possui o objetivo de familiarizar o leitor acerca do tema estabelecido,
contemplando as técnicas estatisticas que embasam o estudo sobre o uso de métodos
quantitativos em pesquisas para o alcance dos objetivos de desenvolvimento sustentavel em
institui¢cdes de ensino superior. E por ultimo, conceituar os métodos: teste de hipdteses nao
paramétrico, modelagem de equacdes estruturais, andlise fatorial e estatisticas descritivas
identificadas na amostra dos estudos utilizados.

2.1 ESTUDOS SOBRE O EMPREGO DE METODOS QUANTITATIVOS

Esta se¢do possui como principal objetivo contemplar o emprego dos métodos
quantitativos nos processos de elaboracdo de pesquisas, expondo as principais dimensodes
associadas aos objetivos, a teoria e aos métodos de andlise. As caracteristicas de cada método
utilizados e a sua aplicabilidade deve ser avaliada, levando em consideracdo o objetivo do
estudo e as diferentes etapas da pesquisa (SERAPIONI, 2000).

Segundo Baruffi e Cimadon (1997), o método pode ser conceituado como a diregao
ordenada do pensamento na elaboracdo do conhecimento. Este requer uma atividade ordenada
seguindo principios proprios e regras peculiares. E o método que guia a investigacdo cientifica,
permitindo que descreva e explique o fenomeno, assim como se ordena o conhecimento.

Para Creswell (2014), os métodos quantitativos apresentam uma natureza
predeterminada e dependem de questdes baseadas em instrumentos. Eles fazem uso de dados
de atitude, observacionais, de censo e de desempenho. E necessario e indispensavel analisa-los
e interpreta-los por meio de andlises estatisticas.

Borges, Soares e Lima (2020) descreveram o panorama dos métodos quantitativos
empregados em pesquisas sobre marketing de relacionamento com egressos. Os autores
analisaram um portfolio de 20 artigos publicados até 2018 relativos a tematica. Os resultados
evidenciaram que a maior parte dos estudos utilizam as técnicas modelagem de equacdes
estruturais, analise fatorial confirmatoria e técnicas de estatistica descritiva. A escala likert ficou
em evidéncia, por ser a técnica mais utilizada em pesquisas de opinides, destacando as escalas



de 11 pontos e de 5 pontos. Para estimagao da confiabilidade dos estudos analisados, o Alfa de
Cronbach foi a técnica de analise com maior visibilidade.

Damazio, Soares e Lima (2020) analisaram pesquisas sobre avaliacao da implementagao
de sistemas de informagdo em satde, utilizando uma mostra de 11 artigos e obtiveram como
resultado que a estatistica descritiva foi a mais empregada. Na sequéncia, as técnicas testes de
hipotese e andlise de regressdao multipla, acompanhadas do emprego de outras técnicas, como
modelagem de equagdes estruturais, analise de regressdo logistica, e analise fatorial
confirmatoria. O questionario foi utilizado em todas as pesquisas, porém os autores constataram
que somente dois artigos utilizaram software para o gerenciamento dos dados. Corroborando
com os estudos, Daméazio, Soares e Lima (2020) salientaram que a escala Likert e o coeficiente
Alfa de Cronbach também merecem destaque, pois foram observados, respectivamente, em
36,36% e 27,27% dos artigos analisados sobre a tematica avaliacdo da implementagdo de
sistemas de informag¢ao em saude.

Em pesquisas sobre mensuracdo da capacidade absortiva, Agostineto et al. (2020)
mostram que o uso de métodos quantitativos se utiliza das técnicas como testes de hipotese nao
paramétricos com 87,5% e analise fatorial confirmatdria, com 75%, de uma amostra de 8 artigos
relativos a tematica. Do mesmo modo, o Alfa de Cronbach ficou em evidéncia com 87,5%.

Dallabona, Rodrigues Jr. e Hein (2011) com a perspectiva de identificar os métodos
estatisticos mais recorrentes nos estudos cientificos publicados nos anais de congressos como
o 3Es, EnADI, EnGPR; EnEPQ e¢ EnANPAD utilizaram uma amostra de 451 estudos
publicados. 34% das pesquisas tinham a abordagem quantitativa, totalizando 153 artigos com
presenga das técnicas estatistica descritiva, analise multivariada dos dados, regressdo e
correlagdo, inferéncia estatistica, modelagem matematica, dentre outras. Os autores destacaram
ainda, que em 88% (134 estudos) foram utilizados softwares para o gerenciamento das respostas
dos participantes com recursos ilustrativos como graficos, tabelas e quadros.

Soares, Soares e Soares (2019) ao pesquisar sobre a geragao de dados primadrios na area
do Turismo, alertam para a importancia de gerar dados primarios validos e confiaveis, pois os
resultados evidenciaram uma pequena quantidade de estudos com utilizacdo de questionario,
consequentemente que remetem a abordagem quantitativa. No entanto, somente em torno de
15% dos estudos demonstraram a presenga da técnica analise fatorial.

Observou-se na apreciagdo dos artigos escolhidos, os métodos estatisticos que tenham
sido objeto de andlise para responder o problema de pesquisa ou que o objetivo da pesquisa
proposta no artigo apresentasse relacdo com o método, bem como relagdo com a tematica sobre
o alcance dos objetivos de desenvolvimento sustentavel. Desta anélise, foram identificados os
métodos como teste de hipdteses ndo paramétrico, modelagem de equacdes estruturais, analise
fatorial e estatisticas descritivas.

Os testes de hipoteses, na visdo de Cooper e Schindler (2016) podem ser combinados
de forma sistematica, ja que um raciocinio cuidadoso ¢ essencial para a producdo de resultados
cientificos, com o intuito de formar um conjunto de atividades de pensamento reflexivo. Costa
Neto (2002) salienta que os testes de hipotese se referem a um parametro populacional ou a
comparagdo entre dois parametros, € que neste caso considera-se ndo paramétricos, pois se
referem a outros aspectos que nao estabelecem relagao entre si.

Para Hair Jr., Black e Babin (2009), a modelagem de equagdes estruturais consiste em
uma técnica analitica de estatistica que permite a adequagdo com vistas a alcangar os objetivos
de uma pesquisa, por meio da descricdo dos constructos ou varidveis do estudo. Segundo
Sharpe, De Veaux e Velleman (2011), no método modelagem de equagdes estruturais, o
pesquisador leva em consideracdo a frequéncia e a distribuicao de cada um dos estados da sua
investigacao, com o objetivo de encontrar o melhor modelo para a tomada de decisdo.

No que se refere a técnica estatistica andlise fatorial, observa-se que a sua utilizacao
retne variaveis que possuem intensas correlagdes entre si (HAIR JR.; BLACK; BABIN, 2009).
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Gouveéa, Prearo e Romeiro (2012) acrescentam que a analise fatorial, por apresentar um carater
exploratdrio, enquadra-se na categoria de reducdo dos dados, variaveis ou simplificagdo
estrutural em dire¢do ao problema de pesquisa.

Quanto a técnica estatistica descritiva, a utilizagdo desta técnica permite descrever os
dados através de graficos ou tabelas evidenciando a frequéncia do conjunto de valores
existentes nas variaveis ou nas medidas relacionadas a distribui¢des (COSTA NETO, 2002).
Malhotra (2006) ressalta que a estatistica descritiva abrange a andlise basica dos dados,
atreladas aos dados numéricos, incluindo distribui¢do de frequéncia, medidas de posi¢do ou de
dispersdo (amplitude, desvio padrao, variancia e coeficiente de variagdo), dentre outras. O autor
complementa ainda que esta técnica ¢ utilizada para apresentacdo de dados quantificaveis de
forma resumida.

Diante da revisdo apresentada, observa-se que as possibilidades de abrangéncia dos
métodos quantitativos para estudos com essas caracteristicas sao as mais variadas possiveis, e
podem favorecer pesquisas proporcionando um panorama quantitativo sobre a tematica. Assim,
o presente estudo na area das ci€ncias sociais, caracteriza as técnicas estatisticas mais adotadas
para avaliar o alcance dos objetivos de desenvolvimento sustentavel em instituicdes de ensino
superior.

3. METODOLOGIA

A pesquisa tem alcance exploratorio e descritivo a partir de seu carater bibliografico,
que de acordo com Baruffi e Cimadon (1997), os estudos exploratorios permitem caminhar de
forma rapida e objetiva para o final dos estudos, quando realizados com método. Quando mal
executados ou quando ndo se dedica suficientemente para os estudos exploratorios, maiores
serdo as dificuldades para a realizagdo do trabalho.

A pesquisa exploratoria propicia descrigdes concisas de situagdes e permite descobrir
as relagdes existentes entre os elementos componentes dela. Essa pesquisa promove um
planejamento flexivel para ponderar os mais diversos aspectos de um problema ou de uma
situacdo problema (CERVO; BERVIAN, 2002).

A pesquisa ¢ descritiva quanto aos objetivos, que no entendimento de Gil (2002, p. 42),
“as pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a descri¢do das caracteristicas de
determinada populagao ou fendmeno ou, entdo, o estabelecimento de relagdes entre variaveis”.
De acordo com Barros e Lehfeld (2000), na pesquisa descritiva ndo ha interferéncia do
pesquisador, isto significa que ele descreve o objeto de pesquisa. Para este tipo de pesquisa, o
objetivo € encontrar a “frequéncia com que um fendmeno ocorre, sua natureza, caracteristica,
causas, relacdes e conexdes com outros fenomenos”. Nessa pesquisa, a fonte de informacao sao
as bibliografias publicadas.

Para Baruffi e Cimadon (1997), a pesquisa bibliografica ¢ a pesquisa que procura
explicar um problema a partir de referéncias teoéricas ja publicadas. Pela sua caracteristica
bibliografica, o pesquisador assume uma atitude critica, buscando delinear com clareza o
referencial teodrico a ser adotado, seja na elaborac¢do do plano de trabalho, seja na sele¢cdo dos
autores. Gil (2002) acrescenta que a pesquisa bibliografica fornece ao pesquisador uma
quantidade de dados maior do que ele poderia obter com pesquisas diretas.

Neste estudo, a pesquisa € predominantemente quantitativa quanto a sua abordagem, no
entanto, utilizou-se também, a pesquisa qualitativa para desenvolver os conceitos gerais
apresentados nos artigos utilizados e de forma quantitativa para numerar e formar os grupos de
enquadramento, apds a categorizagdo das variaveis estudadas. De acordo com Malhotra (2006,
p. 155) a pesquisa quantitativa “procura quantificar os dados e aplica alguma forma da analise
estatistica”. Para Goldenberg (2000, p. 61), “os métodos quantitativos simplificam a vida social
limitando-a aos fendmenos que podem ser enumerados”. Sob o ponto de vista de Gil (2002), o



método quantitativo ¢ uma sequéncia de atividades, que envolve a reducao dos dados, a
categorizacdo, a interpretacdo e consequentemente a descri¢do das informagdes de forma
quantificavel.

A revisdo bibliografica utilizou um procedimento dividido em quatro etapas para
examinar as pesquisas académicas publicadas, sendo elas, a selecao das bases de dados, a
identificagdo por estratégia de busca para a assimila¢do dos periddicos e a selegdo dos artigos
para a andlise do conteudo. Para demonstrar a identificacao, selecdo, elegibilidade e inclusao,
apresenta-se um diagrama para uma melhor compreensdo dos critérios da pesquisa.

Figura 1: Diagrama dos critérios da pesquisa
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Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Com relacdao a amostra, na pesquisa foram utilizados 31 artigos, que caracterizam os
dados secundarios, extraidos das bases de dados Web of Science, Scopus e Emerald por meio
de busca especifica, utilizando a seguinte estratégia de busca: “Sustainable Development Goals
— “SDGs” and “teaching practice”, para extrair os artigos que possuem maior relacdo com as
palavras-chave do estudo.

Por meio do Portal de Periddicos CAPES foi possivel realizar a busca eletronica dos
materiais e periodicos, tanto nacionais quanto internacionais. A busca avancada foi
parametrizada utilizando como foco principal a aderéncia a tematica, o ano e relevancia. Do
resultado, da busca inicial do material extraido, foram excluidos livros e capitulos de livros da
producdo cientifica, permanecendo somente artigos cientificos publicados no journal
production.Conteudo da metodologia.

4. RESULTADOS
Neste capitulo apresenta-se a analise dos resultados e a discussao, incluindo as varidveis
utilizadas, a composi¢do do questionario, bem como o tamanho, tipo da amostra, o método
quantitativo empregado e a identificagdo da bibliografia de suporte, sobre métodos
quantitativos utilizados sobre a tematica dos ODS e a analogia com estudos anteriores que se
utilizaram de métodos quantitativos nas mais diversas areas do conhecimento.

4.1 VARIAVEIS UTILIZADAS

As variaveis utilizadas foram selecionadas levando em consideragao a aderéncia da
tematica e a relevancia para o alcance dos ODS com relacdo ao “impacto na IES ou



especificamente em cursos” de graduagdo, a “percepgao” e “conscientizacdo”. Essas variaveis
foram extraidas e analisadas por meio de uma revisdo bibliogréfica da literatura sob a otica do
método quantitativo. Barbetta (2011) ressalta que as varidveis sao caracteristicas ou atributos a
serem observados, contados ou medidas diante dos elementos que compdem a populagdo,
estando estes sob as mesmas condi¢des de analise.

A variavel “Impacto na IES ou no curso" foi observada em 82% da amostra dos artigos
analisados. Esse resultado corrobora com Granados et al. (2011) que salientam que a
reconceituagao das universidades, a reformulagdo de sua missdao na sociedade atual, ¢ a
concepcdo de instituicdes adaptaveis e maledveis que refletem a mudanga de contexto ¢ um
processo em que o desenvolvimento sustentdvel ¢ progressivamente incluido na IES, capazes
de projetar suas proprias estratégias de sustentabilidade para atender as suas multiplas
necessidades. Espagos se abrem ao redor do mundo para transformar universidades em
institui¢des mais responsivas para questoes sociais, com a comunidade local e com uma dire¢do
voltada para a pesquisa e educagdo, em resposta aos desafios da sustentabilidade.

Em segundo lugar, desencadeia uma reflexdo da variavel “Percepcao”, representada, por
também, 82% de frequéncia nos estudos relacionados a tematica, que Disterheft et al. (2016)
ressaltam que as Universidades sdo vistas como campos ideais para experimentar novos
processos participativos para promover uma transi¢cao para um paradigma mais sustentavel, mas
a complexidade da participacdo ainda ndo foi capturada nas ferramentas de avaliagdo da
sustentabilidade.

Em terceiro, a varidvel “Conscientizagdo” foi verificada para constatar a sua
caracterizacdo e relevancia frente a tematica, bem como quantificar a frequéncia da categoria
nos artigos estudados, conforme demonstra a Figura 2. Esta varidvel tem 72% de
representatividade em relagdo as outras duas varidveis selecionadas.

Com relagdo a variavel “Conscientiza¢ao”, ¢ importante destacar que Vizeu, Meneghetti
e Seifert (2012) conceituam a sustentabilidade como o resultado de iniciativas conscientes que
se apresentam como algo que ndo prejudica a sociedade tal como ela é. E para que a
sustentabilidade se torne um ato do ser humano e da coletividade, ¢ necessario acdes
conscientes e transformadoras, em que a condi¢cdo humana seja o fim em si mesma e ndo os
interesses econdmicos concentrados nas maos de poucos. Em relagado a tal aspecto, Beynaghi
et al. (2016) acrescentam que as universidades estdo entrando em uma nova era: “universidades
e desenvolvimento sustentdvel”. A busca das Institui¢des de ensino para Education for
Sustainable Development (ESD) através de colaboragdes sociais estd cada vez mais,
constituindo o proposito de muitas IES.

Figura 2: Variaveis e frequéncia identificadas no estudo
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Fonte: Elaborado pelos autores (2021).



De acordo com as variaveis e frequéncia identificadas por meio dos estudos constatou-
se que, a varidvel impacto na IES ou no Curso tem uma ocorréncia de 82% nos 17 artigos
analisados e representados pela linha horizontal do gréfico, conforme figura 2, se igualando a
variavel “percepcdo” que também possui uma ocorréncia de 82%. Com relacdo a variavel
“conscientizacdo”, teve uma frequéncia que representa 72%.

4.2 ESCALAS UTILIZADAS

Da analise de 31 estudos, 5 artigos ndo especificavam o instrumento de coleta de dados
(questionario, entrevista ou formulario), com isso foram excluidos da amostra final, pois nao
apontavam a abordagem quantitativa como predominante. Em 9 artigos a abordagem qualitativa
foi identificada, com a frequéncia da utilizagdo do método de codificacdo axial, e desta forma
foram excluidos da amostra final.

Em se tratando das escalas utilizadas, 8 publicagdes mencionaram a escala likert com
variagdo entre 5 e 7 pontos. Com relagdo a escala likert, Hair Jr., Black e Babin (2009) destacam
que ela permite uma escala de formato comum, sendo muito utilizado em pesquisas de
levantamentos, em funcdo da operacionalizacdo de um construto frequente. Malhotra (2006, p.
95) acrescenta que a escala likert ¢ frequentemente utilizada e que exige dos participantes da
pesquisa a indica¢do de um grau de concordancia ou discordancia. Normalmente, “cada item
da escala tem cinco categorias de respostas, que vao de discordo totalmente a concordo
totalmente”.

Em se tratando das escalas utilizadas, 8 publicagdes mencionaram a escala likert com
utilizacdo de 5 pontos, representando 29%. A escala likert com utilizagdo de 7 pontos,
representou 18%. Nao foram identificados a escala em 4 artigos, representando 24% e com
relacdo a outras escalas utilizadas, observou-se em 5 artigos, que equivale a 29%, conforme
tabela 1 a seguir.

Tabela 1: Frequéncia das escalas de mensuragdo utilizadas

Escala 7 . %
(fregquéncia)
Likert 5 pontos 5 29%
Likert 7 pontos 3 18%
Mo identificado 4 24%
Cutras formas 5 29%
Total 17 100%

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

A escala Likert, por seu aspecto de escalonagem muito utilizada em pesquisas de
opinides, ¢ em especial, para perguntas fechadas, que consideram os extremos que vao de
“concordo totalmente” a “discordo totalmente”, aparecem nos estudos realizados por Borges,
Soares e Lima (2020) e Koerich et al. (2021) que destacaram nas suas pesquisas a utilizacdo
desta escala de mensuracao nas grandes areas de conhecimento, como exatas, satde, juridica,
ciéncias sociais € humanas. Gongalves e Soares (2020) salientam que a escala com cinco (5)
pontos sao os modelos com maior recorréncia utilizada pelos pesquisadores ao mencionar
estudos concernentes a gestao de riscos de acidentes de trabalho.



4.3 COMPOSICAO DO QUESTIONARIO

No que se refere a composi¢ao de questionario, como instrumento de coleta de dados,
de 17 artigos com a abordagem quantitativa ou mista, que resultaram da amostra final, 12
relataram a utilizagdo e a sua aplicagdo através de e-mail, aplicativo de pesquisas como por
exemplo Google Forms, e a aplicacdo de questionarios de forma impressa, entregues de forma
pessoal aos participantes. De acordo com Vergara (2007), a coleta de dados ¢ realizada com o
objetivo de adquirir informagdes para ajudar a resolver o problema de pesquisa.

Neste sentido, para evidenciar a relevancia dos questionarios em pesquisas, Oliveira
(2007) salienta que ¢ uma técnica para obten¢do de informacdes sobre sentimentos, crengas,
expectativas, situacdes vivenciadas e sobre todo e qualquer dado que o pesquisador deseja
conhecer que proporcione que ele atinja os objetivos do seu estudo. E, em regra geral, os
questionarios tém por objetivo descrever as caracteristicas de pessoas ou grupos sociais.

Gressler (2004, p. 153) destaca que, o questionério “é constituido por uma série de
perguntas, elaboradas com o objetivo de levantar dados para uma pesquisa, cujas respostas sao
formuladas por escrito pelo informante, sem o auxilio do investigador”. Para Colauto e Beuren
(2006, p. 130), o questionario “¢ um instrumento de coleta de dados constituido por uma série
ordenada de perguntas que devem ser respondidas por escrito pelo informante, sem a presenga
do pesquisador”.

Quantos ao instrumento de coleta de dados, das 17 publicagdes analisadas, 12 utilizaram
questionarios estruturado ou semiestruturado, sendo que 3 pesquisas tiveram todos os
questionarios validados e 5 obtiveram invalidagdes, os demais ndo constam evidéncias se foram
ou ndo validados. Dos 12 estudos mencionados, que aplicaram o questionario, somente 2
relatam a realizacdo de pré-testes e nos demais estudos nao estdo demonstrado a existéncia de
pré-testes ou ndo. Nos estudos das mais diversas areas abordadas e aferidas juntamente com a
tematica dos ODS para tragar o panorama da utilizagdo de métodos quantitativos, ¢ possivel
constatar a elevada utilizagdo do questionario, em funcdo do seu aspecto proporcionar a
sondagem sem a obrigatoriedade da presenca do pesquisados e das diversas formas de
aplicacdo, fazendo com que o uso do questiondrio se sobressaia diante dos mais variados
instrumentos de coleta de dados. E esta diversidade, fica evidenciada em estudos anteriores
realizados por autores que contemplam diagnosticos sobre a utilizagdo de métodos quantitativos
em pesquisas, dentre eles, destacam-se os autores: Dallabona, Rodrigues Jr. ¢ Hein (2011),
Damazio, Soares e Lima (2020), Borges, Soares e Lima (2020) e Koerich et al. (2021).

Com relagdo aos softwares mais utilizados para a gestao das respostas dos questionarios,
graficos e escalas foram o SPSS, MAXQDA, LISREL, PECS e SAS (Statistical Analysis
System). O SPSS, por sua caracteristica estatistica e utilizada em muitos estudos das ciéncias
sociais, também foi observado por Koerich et al. (2021) que explorou as pesquisas realizadas
sobre a avaliacdo da adocdo de sistemas eletronicos na administracdo publica. Na mesma
perspectiva de utiliza¢do de programa, Dallabona, Rodrigues Jr. e Hein (2011) destacam que
os dados tabulados sobre os estudos publicados nos anais de congressos da ANPAD também se
utilizaram, dentre outros softwares, o SPSS com elevada frequéncia.

4.4 AMOSTRA: TAMANHO E TIPO

A amostragem consiste em selecionar alguns elementos de uma populagdo, e a partir
desses, desenhar conclusdes para toda a populagdo. Portanto, as amostras devem apresentar as
caracteristicas da popula¢do que pretende representar (COOPER; SCHINDLER, 2013). As
amostras podem ser probabilisticas, quando todos os elementos da populacao possuem a mesma
chance de serem escolhidos, ou ndo probabilisticas, cuja selecdo depende das caracteristicas da
pesquisa, supondo um procedimento mais informal.



O portfolio bibliografico com a utilizagao de questionario identificou o predominio das
amostras probabilisticas do tipo aleatoria, com 12 ocorréncias. As amostras nao probabilisticas
foram mencionadas em cinco estudos, que utilizaram a entrevista como amostragem por
julgamento ou intencional ou que ndo foram denominadas no estudo.

Com relagdo ao tamanho das amostras probabilisticas, observa-se uma regularidade na
grandeza das amostras, conforme Tabela 2.

Tabela 2: Intervalos de tamanho da amostra dos questiondrios

Tamanho da amostra (questiondrio) Frequéncia %
10=50 & 50,0%
31=100 1 B,3%
101 = 200 3 25,0%
201 =500 1 8,3%
Mais de 500 1 8,3%
Total 12 100,0%

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

O tamanho das amostras mais utilizadas com o uso do questionario foram as
compreendidas abaixo de 50 participantes, representando 50%. As amostras entre 101 e 200
participantes totalizam 25%, sendo a segunda amostra mais representativa, conforme demonstra
a tabela 2. Cabe ressaltar, dentro do escopo de amostra, que a escolha do tipo da amostra
depende do problema de pesquisa, das hipoteses, do desenho de pesquisa e suas contribui¢des
(SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013). Isso de fato reflete nos mais variados artigos, que
tiveram como objeto de estudo os métodos quantitativos, levando em consideragdo uma
diversidade de amostra, mas adequada para as peculiaridades de cada estudo. Agostineto et al.
(2020) mencionam a variagao substancial encontrada entre as amostras das publicacdes sobre
mensurac¢ao da capacidade absortiva, possivelmente em funcdo do objetivo da pesquisa atrelado
ao universo selecionado.

4.6 METODO QUANTITATIVO EMPREGADO

A categorizacao dos estudos analisados foi realizada por meio da leitura do abstract,
purpose, design e findings e da secdo de procedimentos metodologicos dos artigos da amostra.
A categorizagdo iniciou com os métodos estatisticos e a frequéncia da utiliza¢do, conforme ¢
possivel observar na Figura 3, refletida por meio dos artigos da amostra, tendo como base as
técnicas estatisticas provenientes de livros de estatistica.

Figura 3: Contagem da utilizagdo dos métodos estatisticos

ESTATISTICA DESCRITIVA

MODELAGEM DE EQUACOES ESTRUTURAIS

TESTE DE HIPOTESES

Métodos quantitativos

ANALISE FATORIAL

1 2 3 B 5 6 7 8 S

Contagem dos métodos utilizados

Fonte: Elaborada pelos autores (2021).
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Com relagdo ao método quantitativo, em 17 artigos constatou-se a presenca da
abordagem quantitativa e mista, desenvolvendo desta forma a amostra final.

Apo6s a identificagdo do método quantitativo utilizado nos estudos para o alcance dos
ODS, fez-se o registro do método para fins de apuragdo da frequéncia absoluta e frequéncia
relativa, podendo mais de um método estar presente em um mesmo artigo, porém nao foi
constatado. Observa-se da amostra utilizada, com relagdo ao método quantitativo, que a
Estatistica descritiva possui 47% de ocorréncia, seguido pela técnica Modelagem de equagdes
estruturais com 23%, o procedimento Teste de hipoteses ndo paramétricos representam 18% e
a técnica Analise fatorial com 12%.

Cabe destacar que nas pesquisas de Dallabona, Rodrigues Jr. e Hein (2011) e Damazio,
Soares e Lima (2020), a técnica mais utilizada para analise dos dados em estudos quantitativos
avaliados foi a estatistica descritiva, como apoio para a organizagdo e a descri¢cdo das
informacdes extraidas e consequente, a interpretacdo dos elementos. Da mesma maneira, os
autores Borges, Soares e Lima (2020) contemplam que nas pesquisas sobre marketing a maior
parte das publicagdes utilizam-se da técnica estatistica descritiva, seguidas pelas técnicas
modelagem de equagdes estruturais e analise fatorial confirmatoéria.

4.7 BIBLIOGRAFIA DE SUPORTE
Com relagdo a bibliografia de suporte utilizada que subsidiaram a amostra dos estudos
selecionados quanto aos métodos quantitativos, destacam-se 8 obras, de acordo com a tabela 3,

a seguir.

Tabela 3: Bibliografias de suporte

Autores. Ano i Titulo obra
Hair Ir., et al. 1998 5 Multivariate Data Analysis
Saunders et al. 2003 3 Research Methods for Business Students
Cohen, Jacob 1988 2 Statistical Power Analysis for the Behavioral Sciences
Bartlett, M.S. 1950 X Test of significance in factor analysis
Blackstock et al. 2007 1 | Developing and applying a framework to evaluate participatory research for sustainability
Fathema, M.; Ross, M.; Witte, M. 2014 1 Student acceptance of university web portals: A guantitative study
Henson, R.K.; Roberts, J.K. 2006 1 Use of exploratory factor analysis in published research
Maison des Savoirs 2019 1 Statistics of the library

Fonte: Elaborada pelos autores (2021).

Observa-se que o livro do autor Hair Jr. (1998), intitulado Multivariate Data Analysis,
aparece como o mais referenciado. De acordo com Bido e Silva (2019), esta obra ¢ considerada
célebre por apresentar variadas técnicas estatisticas e por possuir uma leitura de facil
compreensao e entendimento.

Na sequéncia, os autores Saunders et al., com uma obra de 2009, intitulada Research
Methods for Business Students aparecem nos procedimentos metodologicos. Em terceiro,
Cohen, Jacob de 1988 com duas 2 apari¢des com a obra Statistical Power Analysis for the
Behavioral Sciences. E para contemplar os demais autores identificados e citados nos estudos
tem-se: Bartlett, M.S.; Blackstock et al.; Fathema, N.; Ross, M.; Witte, M.; Henson, R.K.;
Roberts, J.K.; Maison des Savoirs, conforme elencados na tabela 3.

Os dois artigos mais referenciados pelos estudos na tematica dos ODS sdo publicacdes
com uma quantidade expressiva de citagdes e publicados em periddicos cientificos renomados
nacional e internacionalmente. As outras 8 referéncias observadas nos artigos refletem 1 ou 2
citagdes. Em paralelo, observa-se a utilizacdo do coeficiente do Alfa de Cronbach, onde a
caracteristica do uso dessa técnica vem ao encontro da conceituagdo abordada por Hair Jr. et al.
(2009), que salientam que esta ¢ a medida de confiabilidade para determinados instrumentos de
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coleta de dados mais utilizadas em estudos das areas de negocios, marketing e ciéncias sociais.
Bido, Mantovani e Cohen (2018) destacam que a area de ci€ncias humanas, sociais e sociais
aplicadas, de um modo geral, carecem elevar o uso de métodos confirmatorios, para iniciar a
analise e a reprodutibilidade para comparar, testar e ampliar as teorias existentes.

5. CONCLUSAO

O estudo buscou delinear o panorama dos métodos quantitativos empregados em
pesquisas sobre o alcance dos objetivos de desenvolvimento sustentavel em instituigdes de
ensino superior.

Os resultados evidenciaram que a método mais utilizado foi a estatistica descritiva, com
47% de ocorréncia nos artigos selecionados da amostra final, seguido pela técnica modelagem
de equacdes estruturais com 23%. J& o procedimento teste de hipoteses ndo paramétrico
representa 18% e a técnica andlise fatorial, 12%.

Com relagdo ao instrumento de coleta de dados, 12 artigos esclareceram o numero de
questdes abordadas e aplicadas junto aos participantes. Em se tratando das escalas utilizadas, a
escala Likert foi a mais utilizada, variando de 5 a 7 pontos. Os softwares mais utilizados para a
gestao das respostas dos questiondrios, graficos e escalas foram o SPSS, MAXQDA, LISREL,
PECS e SAS.

As limitagdes identificadas se referem a auséncia de informagdes nos procedimentos
metodologicos que dificultaram a inclusdo de mais artigos na amostra final, impactando na
analise ¢ na identificagdo dos instrumentos e técnicas abordadas, com isso, diminuindo a
amostra que poderia resultar em um numero maior de periddicos utilizados, e
consequentemente maior representatividade.

Observa-se que o levantamento sobre os instrumentos ¢ metodologias utilizadas nos
trabalhos selecionados para o estudo, com o intuito de mensurar o alcance dos objetivos de
desenvolvimento sustentavel em institui¢des de ensino superior abordados nos artigos, podem
cooperar para a construgao de novas propostas sobre a tematica, de acordo com a realidade que
se pretende pesquisar.

Por fim, recomenda-se que futuros estudos ampliem a base de dados, compreendendo,
ndo somente artigos, mas também estendendo-se a teses e dissertagdes concernentes ao tema
alcance dos objetivos de desenvolvimento sustentavel.
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