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RESUMO

Os 6rgdos do poder publico devem fazer uma gestdo transparente da informacéo,
proporcionando aos cidaddos amplo acesso a ela. Diante disso, a internet deve ser ferramenta
de governanca publica dos d6rgdos de governo, aproximando o cidaddo do Estado. Nesse
contexto, o tema deste estudo € a transparéncia dos Conselhos Municipais de um municipio de
Santa Catarina. O objetivo geral do trabalho foi analisar a transparéncia das paginas eletronicas
dedicadas a publicidade das atividades dos Conselhos Municipais do municipio de Itajai. Apds
identificar os sites oficiais de cada um dos Conselhos Municipais, legalmente constituidos no
Municipio, eles foram analisados de acordo com as perspectivas, indicadores e respectivos
niveis de profundidade do ITCM. Os resultados indicam que a transparéncia dos Conselhos
Municipais é muito baixa. Identificou-se significativa auséncia de informacdes relativas as
atividades finalisticas do Conselho, como monitoramento e controle de politicas publicas. O
ITCM parece ser capaz de desempenhar o papel de parametrizar as questfes a serem corrigidas
nas paginas eletrénicas dos Conselhos. Além de apontar quais informacdes sdo importantes a
serem disponibilizadas, o ITCM indica boas praticas necessarias para uma melhor gestdo dos
Conselhos Municipais.

Palavras chaves: Transparéncia publica; Acesso a informacdo; Controle social; ITCM.
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ABSTRACT

Public authorities must manage information transparently, providing citizens with broad access
to it. Therefore, the internet must be a public governance tool for government bodies, bringing
citizens closer to the State. In this context, the theme of this study is the transparency of the
Municipal Councils of a municipality in Santa Catarina. The general objective of the work was
to analyze the transparency of the electronic pages dedicated to publicizing the activities of the
Municipal Councils in the municipality of Itajai. After identifying the official websites of each
of the Municipal Councils, legally constituted in the Municipality, they were analyzed
according to the perspectives, indicators and respective levels of depth of the ITCM. The results
indicate that the transparency of the Municipal Councils is very low. A significant lack of
information was identified regarding the Board's final activities, such as monitoring and control
of public policies. ITCM seems to be able to play the role of parameterizing the issues to be
corrected on the Councils website. In addition to pointing out which information is important
to be made available, the ITCM indicates good practices necessary for a better management of
Municipal Councils.

Keywords: Public transparency; Access to information; Social control; ITCM.
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1. INTRODUCAO

1.1. Contextualizacdo do Tema e o Problema de Pesquisa

A participacdo popular é a esséncia da democracia. Para além do sufragio popular,
enguanto regime de governo, a democracia prevé a participacdo ativa da sociedade na vida
publica por meio de instrumentos que permitam ao cidadao fiscalizar e influenciar o Poder e as
acOes do Estado, inclusive, para se opor a ele quando entender necessario.

Deste modo, sendo verdadeira, a democracia pressupde grande proximidade dos
cidaddos ao Poder do Estado e para tanto, ela garante aos individuos a liberdade de expressar
suas opinides, de manter sua propriedade, de agir junto ao agente publico, eleito ou ndo, para
fazer valer seus direitos, inclusive por meio de um tribunal imparcial e independente se for
necessario (MOISES, 2010).

Neste sentido, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 (CF/88) trouxe
avangos importantes a sociedade brasileira, oferecendo condicdes para que seus integrantes
possam monitorar o Poder Publico manifestando-se e, por vezes, impondo sua vontade através
de referendos, plebiscitos, audiéncias publicas, conselhos, comités, féruns, acbes de iniciativa
popular, ouvidorias, conferéncias e do orcamento participativo, por exemplo (LOUREIRO e
CUNHA, 2008).

Neste cendrio, o regime democratico de governo é constituido por um conjunto de
instrumentos que garantem ao cidadao agir junto as esferas do Poder Estatal com o propdsito
de acompanhar, fiscalizar e otimizar o uso da coisa publica em favor da Nacdo, qualificar as
proposicdes de politicas publicas, sua gestdo, e minimizar as chances de corrupcdo e
malversacdo da coisa ptblica (MOISES, 2010).

No entanto, para que este regime seja efetivo ndo basta haver previsdo legal de meios
ou a sua consecucao proforma, € necessario que o cidadao, individual e coletivamente, tenha
compreensdo e engajamento em favor da consolidacdo da sua vontade na esfera publica, caso
contrario, cabera aos agentes do proprio Estado agirem neste sentido.

Nesta direcdo, recentemente, e cada vez mais, vem se impondo aos gestores publicos 0s
principios da Governanca Pablica, que, em linhas gerais, busca impactar positivamente a gestdo
do Estado, de modo a assegurar o alinhamento entre expectativas e metas dos gestores com as

demandas da sociedade (BRASIL, 2014). Para tanto, a Governanca é materializada por meio



14

de ferramentas que garantem uma operagdo ética e responsavel por parte dos detentores do
Poder. A exemplo disso, o direito fundamental de acesso a informacéo foi consagrado no inciso
XXX do art. 5.° da Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988).

A partir da edigdo da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF)?!, da Lei da Transparéncia?
e da Lei de Acesso a Informacdo (LAI)® dentre outras, ampliou-se 0s mecanismos
constitucionais dedicados aos controles dos atos administrativos da gestdo publica no Brasil.
Estes dispositivos legais consolidaram, por exemplo, o entendimento que o principio da
transparéncia deve suplantar a simples publicidade dos atos administrativos. A LAl (BRASIL,
2011), estabelece que o cidaddo deve ter “orientagdo sobre os procedimentos para a consecugao
de acesso, bem como sobre o local onde podera ser encontrada ou obtida a informacao
almejada™, ou seja, ao buscar se informar sobre questdes relativas Estado ou ao governo o
cidaddo deve ter, no minimo, esclarecimentos de como e onde ele podera encontrar o que esta
buscando.

E fato que a democracia e o controle da administraco publica dependem, sobretudo, do
acesso a informacao pela Sociedade (MEDEIROS e WACHELESKI, 2014). Deste modo, 0s
orgdos e entidades do poder publico devem fazer uma gestdo transparente da informacao,
propiciando amplo acesso a informagdes atualizadas e suficientes para garantir a participagéo
do cidaddo na elaboracgéo, na decisdo e controle dos rumos da gestdo publica, como requisito,
inclusive, para validar a legitimidade de suas op¢des politicas (BOTEGA, SCHUMACHER e
PINTO, 2018; BRASIL, 2011).

Para cumprir os dispositivos da LA, o seu artigo 8° determina que os 6rgdos e entidades
publicas facam uso de todos os meios e instrumentos legitimos de que disponham, sendo
obrigatéria a divulgacdo em péaginas oficiais da internet (BRASIL, 2011). Esta determinacéo
legal ratifica o entendimento de que a rede mundial de computadores, a internet, realizou
significativas mudancas no processo de comunicacdo em todos os segmentos da Sociedade,
entre 0s quais se inclui a administracdo publica (CRUZ, FERREIRA, et al., 2012). Além de
proporcionar acesso multiplo e massivo, as paginas oficiais dos 6rgdos de estado e governo na
internet possuem, como meio de comunicacdo, inegavel potencialidade de disponibilizar

informacdes de forma tempestiva e transparente aos diversos atores sociais.

! Lei Complementar n® 101/2000

2 Lei Complementar n° 131/2009

3 Lein®12.527/2011

4Inciso I, Art.7°, Lei n° 12.527/2011
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Diante disso, os sites ou portais dos 6rgdos de governo, além da funcdo de informar,
devem ser ferramentas de estratégia de governanca publica para aproximar o cidaddo do Estado
e fortalecer as instancias de participacao popular. Importante relembrar que a CF/88 ndo excluiu
as informacdes de interesse particular. Ou seja, ao prever o direito de acesso a informagéo como
direito fundamental, a Constitui¢cdo Brasileira garante o interesse pessoal pela informacéo, e
ndo apenas o interesse coletivo (BRASIL, 2019, p. 7).

Neste contexto, o tema deste Projeto de Pesquisa é a transparéncia dos Conselhos
Municipais de um municipio de Santa Catarina cujo problema de pesquisa é: Como estd a
transparéncia dos Conselhos Municipais do municipio de Itajai?

Com base nesta pergunta o objetivo geral do presente estudo é avaliar a efetividade da
transparéncia das paginas eletrénicas dedicadas a publicidade das atividades dos Conselhos

Municipais do municipio de Itajai.

1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo Geral

Analisar a transparéncia das paginas eletrénicas dedicadas a publicidade das atividades
dos Conselhos Municipais do municipio de Itajai.

1.2.2. Objetivos Especificos

a. Aplicar o indice de transparéncia de Conselhos Municipais (ITCM);

b. Verificar as perspectivas, indicadores e niveis de profundidade das informacdes
prestadas pelos Conselhos Municipais de Itajai em seus sites;

c. ldentificar o indice de transparéncia dos Conselhos Municipais de Itajai;

d. Propor melhorias nos sites dos Conselhos Municipais de Itajai quanto a transparéncia

das informacoes.

1.3. Justificativa

Por forca de Lei° os 6rgdos pulblicos responsaveis pela gestdo municipal mantém

paginas na internet para divulgar as informacGes publicas referentes aos seus atos

58§20 Art.8°, Lei 12.527/2011
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administrativos, ampliando a capacidade de controle e participacdo da populagdo na
administracdo publica. Deste modo, o gestor publico oferece ao cidad&o possibilidades de, por
exemplo, acompanhar as atividades das Secretarias e dos Conselhos Municipais, a atuacdo dos
seus membros, e outras tantas movimentagdes de interesse dos municipes.

O que se espera com 0 uso da internet para divulgagdo do que acontece na esfera publica
¢ conquistar a tdo almejada transparéncia publica e por consequéncia, através do uso das
tecnologias de informacéo disponiveis, ampliar as possibilidades de participacao dos cidadaos
no controle social do Estado.

Porém, para que a transparéncia desses canais de comunicacao seja efetiva, sob a 6tica
da governanca publica e da propria LAI, a qualidade e o acesso das informacGes
disponibilizadas deve ser assegurada a todos, caso contrario o efetivo acompanhamento e
controle social, que é a razdo de ser da transparéncia, restard prejudicada (BOTEGA,
SCHUMACHER e PINTO, 2018; SILVA e VICENTIN, 2018). Estudos de natureza
semelhante ao presente trabalho apontam para a opacidade das informacdes disponibilizadas
pelos municipios, tornando-as insuficientes para um controle social efetivo (BALDISSERA et
al, 2019).

Diante disso, o presente trabalho, do ponto de vista prético, justifica-se, sobretudo, pelo
interesse em contribuir com os gestores dos Conselhos Municipais de Itajai em favor da
governanca dos Conselhos Municipais. Tal interesse tem origem na vivéncia do pesquisador
como representante institucional em dois dos Conselhos Municipais, tendo exercido a
coordenacao do grupo de trabalho em 2016 para a reviséo da lei que regulamentava um desses
conselhos. Naguele momento, percebia-se, dentre outras questbes, a necessidade de
implementar boas praticas de transparéncia na pagina da internet do conselho, tido como o canal
de interacdo desse 6rgdo com 0s municipes.

Ainda como carater préatico do trabalho, espera-se que os resultados do presente estudo
identifiqguem eventuais pontos de melhoria no website de Conselhos Municipais, buscando
indicar a estrutura basica de contetido e funcionamento que possa atender requisitos necessarios
de transparéncia, ressaltando as possibilidades para o uso da tecnologia de informagdo como
meio de promocéo do controle social e da transparéncia publica.

Acredita-se que os resultados deste estudo possam indicar aos gestores publicos e
cidaddos do municipio investigado um panorama da atual situacdo da transparéncia na gestdo

publica municipal no ambito dos Conselhos Municipais.
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Do ponto de vista teorico, a justificativa para este trabalho recai, principalmente, sobre
a importancia de se estudar a transparéncia de Conselhos Municipais e a sua capacidade de
comunicar-se com a sociedade por meio de seus canais oficiais, tendo em vista que tais 6rgaos
deveriam se constituir como importante elo de comunicagdo entre os membros da sociedade
com o poder publico e suas decisbes a respeito de politicas publicas.
Além disso, estudos de natureza semelhante ao presente trabalho tém o
propdsito de contribuir para que os membros de um conselho municipal analisem a
forma como evidenciam a divulgacdo de informagdes em suas atividades,
possibilitando orientd-los no desenvolvimento de politicas de disponibilizacdo de
informacdes claras e eficientes, 0 que pode auxiliar no estreitamento da relacdo do

conselho com o cidadao.

1.4. Organizacdo do estudo

O trabalho esta estruturado em seis sec¢Oes, sendo a primeira delas a introducdo, que
contextualiza o tema da pesquisa, sua delimitacdo, importancia e o problema de pesquisa que
foi atacado. A segunda secdo apresenta uma revisdo de literatura sobre questdes relacionadas
ao tema desta investigacdo, de modo a trazer conceitos e achados publicados sobre o tema. Na
secdo seguinte foram descritos os procedimentos metodoldgicos, estabelecendo, sobretudo, os
procedimentos operacionais para a coleta e analise dos dados. Na quarta secdo, foram
apresentados os resultados e a discussdo sobre eles a luz da literatura académico-cientifica e da
interpretacdo critica dos dados. A quinta se¢do agrupa as conclusdes e consideracfes finais,
oferecendo ao leitor a resposta ao problema de pesquisa, bem como ponderacgdes suscitadas a

partir da producéo de todo o trabalho.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1. Conselhos municipais como estrutura da governanca publica

Em publicagdo do Tribunal de Contas da Unido (TCU), os Conselhos Municipais séo
estruturas administrativas envolvidas na governanca de orgaos e entidades da Administracéo
Publica, sendo, portanto, reconhecidos como instancias de governanca (TCU, 2014). O IPEA
por sua vez, estabelece que os conselhos sdo espacos publicos com a finalidade de permitir a
participacdo da sociedade para a definicdo da agenda politica, acompanhamento e controle das
politicas pablicas (IPEA, 2011).

Os Conselhos Municipais caracterizam-se por sua composicdo plural entre Estado e
Sociedade. Eles séo criados por meio de leis municipais, sendo seus regimentos internos
definidos pelos proprios conselheiros e homologados, normalmente, em decreto. Dentre as
atribuicbes destes Orgdos representativos da Sociedade encontra-se a deliberacdo sobre
diretrizes, normatizacdo, regulacdo, e por vezes, a aprovacao da proposta orcamentaria com
definicBes das macroprioridades para a gestdo municipal em temas especificos (TATAGIBA,
2005). Sendo assim, uma das principais fungdes dos Conselhos é ser agente ativo na formulacdo
e controle da execucdo das politicas publicas em determinada area de interesse dos municipes
(GAZETA, 2004).

Conforme defini¢do do Instituto Brasileiro de Estatistica e Geografia (IBGE) (IBGE,
2018), os Conselhos de caréater deliberativos séo aqueles que efetivamente tem poder de decidir
sobre a implantacdo de politicas e/ou a administracdo de recursos relativos a sua area de
atuacdo. Além desses, existem também os Conselhos do tipo Consultivo, em que seus
integrantes tém o papel apenas de estudar e indicar a¢es ou politicas sobre sua area de atuacéo,
o Conselho Fiscalizador, que é aquele fiscaliza a implementacao e o funcionamento de politicas
e/ou a administracdo de recursos relativos a sua area de atuacéo, e o Conselho Normativo, sendo
aquele que estabelece normas e diretrizes para as politicas e/ou a administragdo de recursos
relativos a sua area de atuacéo (IBGE, 2018).

Enquanto Conselhos de caréater deliberativo, tais 6rgdos vinculam-se em certa medida
ao Poder Executivo municipal, sem, no entanto, representar a for¢a politica que esta no governo,
ndo sendo submetidos a ele, mas, por outro lado, compondo a estrutura da gestdao municipal

com competéncias e atribui¢des definidas na lei (NAHRA, 2006).
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A luz da CF/88, os Conselhos Municipais, Conselhos de Direitos ou Conselhos de
Politicas Publicas, devem ser estruturas integrantes do aparelho estatal (COVAS, 2008;
SOUZA E SOUZA e MACHADO, 2018). Eles devem ser organizados com base na
representacdo popular em paridade com 6rgdos governamentais, em um ambiente aberto a
participacdo, a influéncia e controle do Estado pelo cidaddo (COELHO e NOBRE, 2004; DE
ALMEIDA VILELA, 2005).

A previsdo constitucional dos Conselhos Municipais reforca o poder de influéncia do
cidadao na formulagdo de politicas publicas e procura aumentar a confianga da populagdo na
administracdo publica como um todo (BRONSTEIN, FONTES FILHO e PIMENTA, 2017).
Os artigos 198, 204 e 206 da CF/88, por exemplo, dispdem sobre a importancia da participacao
dos cidadaos nas acgdes e servicos publicos da salde, assisténcia social e educacao, por meio de
organizacdes representativas, tanto na formulagéo das politicas quanto no controle em todos os
niveis (Federal, Estadual e Municipal).

Diante disto, a criacdo e implementacéo de politicas publicas deveria contemplar a ideia
de uma cidade democratica que, por sua vez, requer uma governanca que integre ativamente 0s
cidadéos na conducdo dos destinos e da gestdo do municipio. Para Paulin (2016) é impossivel
imaginar a governanga sem a tomada de decisdo colaborativa indicando que as tomadas de
decisbes requerem drgdos coletivos, como os Conselhos.

A partir dessa perspectiva, como estrutura da governanca publica, os Conselhos
Municipais ganham forga como entidade destinada a garantir que os resultados pretendidos
pelas partes interessadas (Estado e Sociedade), sejam definidos e alcangados.

2.2. Aproximando os Conselhos Municipais das boas préaticas de governanca

A definicdo de governanca, por ser um termo com diferentes significados e amplamente
utilizado em diferentes setores da Sociedade, depende da perspectiva de analise (TCU, 2014).
Em linhas gerais, com vistas a permitir que 0 bem comum prevaleca sobre interesses escusos,
de individuos ou grupos, a governanca publica pode ser entendida como um conjunto de
mecanismos que determina o equilibrio de poder entre os envolvidos, no caso da gestdo publica,
o0s cidad&os, representantes eleitos, gestores e demais envolvidos (TCU, 2014, p. 18; PIRES e
GOMIDE, 20186).

Nos termos do Decreto Federal 9.203/2017, governanca publica ¢ “conjunto de

mecanismos de liderancga, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e
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monitorar a gestdo, com vistas a conducao de politicas publicas e a prestacdo de servigos de
interesse da Sociedade” (BRASIL, 2017)®. Nestes termos, a governanga publica refere-se, a
capacidade do sistema politico e administrativo em ampliar e agir efetiva e decisivamente para
resolver problemas publicos (PIRES e GOMIDE, 2016). Para tanto, a governanga no setor
publico deve compreender a estrutura administrativa, politica, econémica, social, ambiental,
legal, dentre outras (TCU, 2014, p. 17).

Sob esta perspectiva a governancga publica envolve algumas grandes fungdes (TCU,
2014, p. 31), dentre elas: a) definir o direcionamento estratégico; b) supervisionar a gestao; c)
envolver as partes interessadas; d) gerenciar riscos estratégicos; e) gerenciar conflitos internos;
f) auditar e avaliar o sistema de gestdo e controle; e g) promover a prestacdo de contas e
responsabilidade (accountability) e a transparéncia.

Diante disto, a governanca publica volta-se para as interacdes entre estruturas e
processos, as quais determinam, inclusive, como os cidaddos e outras partes interessadas sao
ouvidos e tomam conhecimento diante do funcionamento das estruturas de poder e das decisfes
tomadas (GRAHAM, AMOS e PLUMPTRE, 2003).

Sendo assim, para que estas funcfes sejam concretizadas é necessario operacionalizar
na pratica um sistema de governanca que depende de um efetivo arcabouco institucional. Este
arcabouco institucional deve assegurar que o sistema de governanga ira induzir acdes coletivas
em direcdo ao objetivo desejado ao mesmo tempo que as estratégias de interacdo e comunicacao
garantam o acesso do cidaddo as informac@es. Portanto, este arcabouco deve ter suporte em
estruturas formais e ndo-formais que concretizacdo um conjunto de praticas centralizadas no
cidaddo em favor da sua participacdo no controle do Estado como gestor do interesse publico
(BRASIL, 2018, p. 18).

Considerando, entdo, que a governanca publica deve converter principios em elementos
concretos e objetivos, 0 arcabouco institucional formal de um Conselho Municipal deve ser
composto, também, por estratégias de comunicacdo que minimizem as incertezas e 0
desconhecimento dos cidaddos sobre seu funcionamento, sua possiblidade de participacéo, e 0s
ambientes econdmico, social e politico da gestdo municipal (SILVA e VICENTIN, 2018).

Nesta direcdo, como exemplo de boas praticas de governanca, resultantes da aplicacédo
do principio de transparéncia, seria, por exemplo, a comunicacao ativa do processo de selecéo

de membros dos Conselhos Municipais e de suas atividades. Isto envolve fazer chegar aos

6 Inciso I, Art. 2°
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cidadéos as informacdes sobre todos os procedimentos relacionados, de modo que haja clareza
nos objetivos, nas regulamentacdes e nos processos a serem efetivados. No entanto, 0 que se
adota como pratica rotineira € a publicacdo de editais em Diarios Oficiais do municipio e a
fixacdo de editais em 6rgdos publicos, sendo questionavel a eficiéncia e o desejo do gestor em
fazer a populacdo conhecer e compreender de fato tais informacgdes.

Apesar destas acdes de publicidade atenderem objetivamente alguns requisitos legais,
eles ndo atendem ao amplo escopo do principio da transparéncia, que em ultima analise
estabelece que, para além da publicacdo em si, ser transparente € desejar comunicar a
informacdo de forma acessivel, conhecida e compreendida (BRASIL, 2019).

Neste contexto, trazendo os Conselhos Municipais para o seu interior, pelo fato de serem
orgdos de representacdo social direta, devem ter em suas praticas de governanga a comunicagao
como estratégia e anseio pela transparéncia, de modo que o cidaddo tenha a informacao sem
precisar pedir por ela’, compreendé-la8, sem ter que dispender grandes esforcos ou recursos
para conseguir obté-la°. Eis uma grande justificativa para a existéncia dos canais de
comunicacdo na internet e o entendimento da comunicacdo como estrutura formal de

governanca.

2.3. Transparéncia: principio constitucional e de governanca

A transparéncia na Administracdo Publica brasileira decorre do Estado Democrético de
Direito concebido pela CF/88, que em seu art. 5°, inciso XXXIII estabelece que “todos tém
direito a receber dos 6rgaos publicos informacgdes de seu interesse particular, ou de interesse
coletivo ou geral [...]". Este ordenamento visa legitimar as a¢des praticadas pela Administragdo
Publica e reduzir o distanciamento entre Sociedade e politicas publicas. Neste contexto, Martins

Junior (2010), propde o seguinte entendimento ao Principio Constitucional da Transparéncia:

“ O principio da transparéncia administrativa colima, em apertada sintese, a
preservacao da visibilidade e do carater publico da gestdo dos negdcios publicos
e a atribuicdo da legitimidade material & Administragdo Publica (além de
jurisdigdo, ética, conhecimento publico, critica, validade ou eficacia juridica,
defesa dos administrados e respeito aos seus direitos fundamentais, controle e
fiscalizacdo, convencimento, consenso, adesdo, bom funcionamento,
previsibilidade, seguranca juridica), sendo instrumental de suas finalidades os
subprincipios da publicidade, motivacdo, e participacdo popular. Seu
reconhecimento proporciona a reformulacdo das relages entre Administracdo
Publica e administrados e é sinal de ruptura com o seu tradicional modelo

"Inciso I, Art.3°, Lei 12.527/2011
8 Inciso I, 83, Art.8°, Lei 12.527/2011
% Art.10, Lei 12.527/2011
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agtoritério, hermético, isolado, unilateral, reservado e sigiloso” (MARTINS
JUNIOR, 2010, p. 53).

Diante disto, pode-se inferir que a transparéncia deve ser causa e efeito de um clima de
confianca nas relacdes entre 6rgdos e entidades publicas com a Sociedade, sendo, portanto, um
principio fundamental e estruturante para a consolidacdo da democracia. “Transparéncia
caracteriza-se pela possibilidade de acesso a todas as informag@es relativas a organizacao
publica, sendo um dos requisitos de controle do Estado pela Sociedade civil” (BRASIL, 2014,
p. 34).

Importante registrar que o direito & informagéo ndo é absoluto, havendo sustento no
ordenamento legal das hipdteses imperativas para o sigilo em favor da segurancga do Estado e
da propria Sociedade (BRASIL, 2011),

Como principio constitucional, a transparéncia ndo significa apenas dar publicidade ou
disponibilizar informacdes, é fazé-lo por em linguagem clara e acessivel a toda a Sociedade por
meio de canais de facil acesso (BRASIL, 2011)! e obrigatoriamente pela internet'?. Na area da
administracdo publica o conceito de transparéncia foi sendo difundido junto do avanco do New
Public Management, que somados ao avanco das tecnologias, uso da informacgéo, democracia
e participacdo os termos como desempenho, eficiéncia, transparéncia e accountability entraram
na agenda governamental (LYRIO, LUNKES e TALIANI, 2018).

Conforme apontamentos de Moser (2001, p.36), ser transparente ¢ “abrir 0sS
procedimentos de trabalho ndo imediatamente visiveis para aqueles que ndo estao diretamente
envolvidos, a fim de demonstrar o bom funcionamento de uma institui¢ao” (MOSER, 2001).
Neste sentido, a LAI estabelece também que ¢ “dever dos 6rgdos e entidades publicas
promover, independentemente de requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no
ambito de suas competéncias, de informacdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas
ou custodiadas” (BRASIL, 2011)*%,

As exigéncias gravadas na CF/88 sobre transparéncia e acesso a informacgdo sdo
fortalecidas por regulamentos infraconstitucionais que se materializam na prética gragas, em
grande parte, a existéncia da internet e da ampliagdo ao seu acesso. Mecanismos de controle,
gue antes eram exercidos apenas pelo Ministério Pablico (MP), Tribunal de Contas e pelos

instrumentos previstos na Ag¢do Civil Publica e na Acdo Popular, foram ampliados pela

10 Art. 23, Lei 12.527/2011
1T Art. 59, Lei 12.527/2011.
12 Art. 39, Lei 12.527/2011.
13 Art. 89, Lei 12.527/2011
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legislacdo (BRASIL, 2000). Dessa maneira, a lei facilita e incentiva a participacao da Sociedade
na fiscalizacdo da administracdo publica e nos rumos do Estado, dando efetividade a
Constituicao Federal e ao fortalecimento da democracia brasileira.

Por seu turno, e como fruto de uma longa trajetéria histérica (BRASIL, 2014, p. 11), 0
Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa, vem publicando obras sobre as melhores
praticas de governanca corporativa (IBGC, 2015), havendo quatro principios béasicos de
governanca aplicaveis ao contexto das organizacGes privadas: transparéncia, equidade,
prestacdo de contas e responsabilidade corporativa. De forma semelhante, o TCU langou em
2014 o “Referencial Basico de Governanca aplicavel a Orgéos e Entidades da Administracio
Publica”. A partir de um resgate historico sobre o desenvolvimento da governanga publica
(BRASIL, 2014, p. 13), esta obra apresenta que os principios da boa governanca no setor
publico sdo a legitimidade, a equidade, a responsabilidade, a eficiéncia, a probidade, a
transparéncia e a accountability (BRASIL, 2014, p. 33).

Do ponto de vista legal, o decreto federal** (BRASIL, 2017), dispde sobre a politica de
governanca da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, firmando
entendimento de que os principios da governanca publica sdo: a capacidade de resposta; a
integridade; a confiabilidade; a melhoria regulatdria; a prestacdo de contas e responsabilidade;
e a transparéncia. Atualmente, seja no ambito juridico quanto académico, a importancia da
transparéncia para o fortalecimento da governanca publica é recorrentemente ressaltada, tendo
em vista que ela possibilita maior engajamento dos cidaddos, por meio da governanga
compartilhada, e o fato de que quanto maior a transparéncia, maior o nivel de Accountability
entre a gestdo publica e os cidaddos (DA CRUZ, 2016).

Diversas organizacfes de reconhecimento internacional que avaliaram as condicdes
necessarias a melhoria da governanca nas organizagfes publicas, afirmam que para melhor
atender os interesses da Sociedade, é importante garantir, em primeiro lugar, 0 comportamento
ético, integro, responsavel, comprometido e transparente da lideranca, tanto quanto a
transparéncia e a efetividade das comunicacGes de modo a envolver efetivamente todas as partes
interessadas (BRASIL, 2014, p. 13). Ciucci et al (2019) apontam sobre a importancia do acesso
a informacéo, que fortalece a liberdade de expresséo, direito base dos sistemas democraticos
(CIUCCI, 2019).

14 Decreto federal 9.203/2017



24

Seja como aspecto legal ou principio de governanca publica, ser transparente significa
fazer chegar aos cidad&os as informacdes sobre as escolhas do gestor publico e das atividades
de sua gestdo, de modo que haja clareza nos objetivos, nos fundamentos de suas tomadas de
decisdo e nos processos efetivados. Portanto, acessar informagdes publicas compreensiveis,
completas e tempestivas possibilita aos cidaddos avaliar as gestdes com base em evidéncias.

O significado de transparéncia, sobretudo na area da administracdo publica, traz a ideia
de “abrir os procedimentos de trabalho ndo imediatamente visiveis para aqueles que ndo estao
diretamente envolvidos, a fim de demonstrar o bom funcionamento de uma instituicdo (MOSER,
2001). Dessa forma, a transparéncia “carrega um poder simbolico associado a abertura de
processos e resultados de assuntos publicos relativos aos governos e aos negdcios de mercado”
(FILGUEIRAS, 2011). E de fundamental importancia, no entanto, salientar que a transparéncia
vai para além da disponibilizacdo da informacdo. Nesse caso, a transparéncia se difere do
entendimento de abertura ou 0 mero acesso a informacdo. Para haver transparéncia na gestdo
publica é necessario que a informacdo disponibilizada seja simples e de facil compreenséo
(BIRKINSHAW, 2006).

O pleno exercicio da cidadania é possivel somente a partir do acesso e compreensao das
decisbes e acgdes realizadas. Acessar com facilidade e compreender as informacoes
disponibilizadas pelos entes publicos possibilita aos cidaddos avaliar as gestes com base em
evidéncias. O maior engajamento do cidaddo na gestdo da coisa publica depende da
transparéncia, tendo em vista que a partir dela se cria condi¢gdes para uma verdadeira
governanga compartilhada, sociedade e Estado.

Nesse contexto, o presente estudo ird adotar os conceitos de transparéncia tempestiva e
ativa, ou seja, a informacdo é disponibilizada de imediato, enquanto ha possibilidades de
intervencdo junto ao ato realizado pelo poder publico, e ela é fornecida por acdo do gestor
publico, seja por obrigacdo legal ou de forma voluntaria (HEALD, 2006; YAZIGI, 1999). O
oposto desses conceitos € a transparéncia retroativa e passiva, ou seja, a informacdo é

disponibilizada apds o ato consumado e cabe ao cidadao buscar por ela.

2.4. Avaliacdo da Transparéncia de Conselhos Municipais

Um dos requisitos da transparéncia € a publicacéo das informacdes. Contudo, apresentar
uma grande quantidade de informac@es néo ¢ suficiente para a efetividade da transparéncia. No

caso da transparéncia, inclusive, a quantidade ndo necessariamente representa ou garante
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qualidade, tendo em vista que a informacéo deve agregar valor e gerar conhecimento (GAMA
e RODRIGUES, 2016).

A qualidade da informacéo ¢ um conceito multifacetado, cuja definicdo depende de um
conjunto de dimensoes resultante de um grupamento de atributos de qualidade que agregam
valor a informacdo (GERALDO e PINTO, 2019). A avaliacdo da qualidade das informacdes ¢é
uma ciéncia inexata tendo em vista que aos olhos do consumidor, a qualidade esta baseada em
sua percepcao pessoal e na satisfacdo de suas necessidades em particular (CALAZANS, 2008).

Contudo, qualidade ndo é um conceito intangivel, havendo propostas de como
conceitué-la e aferi-la por meio de medidas béasicas fundamentais (ABNT, 2008). Além disto,
a compreensao da qualidade como conformidade com determinadas especificacdes facilita sua
medicdo (FAVARETTO, 2007). Dessa forma, a analise da transparéncia perpassa pela
quantificacdo do valor da informacdo por meio da avaliagcdo de seus atributos de qualidade,
como forma de verificar a efetividade das informagdes disponibilizadas (GUALAZZI,
SANTOS e DE CAMPOS, 2013).

Lesca e Lesca (1995, apud Vieira, 2015), listaram os problemas da qualidade da
informacdo que ocorrem com maior frequéncia: utilidade limitada da informacéo; ambiguidade;
incompletude; inconsisténcia; formato de apresentagdo inadequado; informacdo ndo confiavel,
informacdo ndo acessivel; informacéo distorcida. Dificuldades com a qualidade da informacao
geram insatisfacdo ao receptor, exigindo do emissor analise do problema, mudancas na pratica
de trabalho, redesenho de processos, analise da comunidade envolvida no uso de tais
informacdes, avaliagdo do processo de gerenciamento de contetdo, dentre outros. Por outro
lado, quando a informacdo é de alta qualidade, ela facilita a sua transformacdo em
conhecimento (EPPLER, 2006).

Nesta direcdo, EPPLER (2006), prop6s um modelo de avaliacdo da qualidade das
informac0des a partir de quatro categorias: relevancia, adequacéo, otimizacdo e confiabilidade.
Cada uma dessas categorias apresenta quatro critérios relacionados que podem ser utilizados
para avaliar a qualidade das informacdes. O trabalho de Souza et al (2019), utilizou esse modelo
para avaliar os atributos de qualidade das informacdes disponiveis em um portal eletrdnico da
transparéncia. Segundo aquele autor, a avaliagdo das quatro categorias, por meio dos 16
critérios, permite caracterizar a qualidade das informag6es disponibilizadas em sistemas e sites,
de modo a verificar, inclusive, possiveis pontos de melhoria (SOUZA et al., 2019).

O framework de Eppler (Figura 1), define quatro categorias da qualidade da informacao:
relevancia, adequacdo, otimizacdo e confiabilidade. Cada uma dessas categorias apresenta
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quatro critérios relacionados que podem ser utilizados para avaliar a qualidade das informacdes.
Por exemplo, os critérios para avaliar a categoria relevancia sao: abrangéncia, exatiddo, clareza
e aplicabilidade. Deste modo, foram definidos dezesseis critérios para o framework, quatro para
cada categoria (VIEIRA, 2015).

Figura 1 — Framework de Eppler, modelo de avaliacdo de qualidade da informacéo

ldentifizac o Bualiagio Alocagio Aplicagio
Gestiode - - - -
T, Imtegragio Validacio Conteusalizagio Ativagio
principios
Relevincia Abragéncia Exatid3o Clareza Aplicabilidade 7 g
Adequacio Concisao Consizténcia Corregao Arualidade =¥
CrimizagSo Conveniéncia Ponwualidade | Rastreabilidade | Imeratividade o
Confiabilidade] | Bcessibilidade Seguranga Manutengao Velocidade g ®
Critérios relacionados 4 dimensio do tempo
Critérios relacionados 4 dimensao de formato
Critérios relacionados i dimensao de contedado

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Eppler (2006)

A estrutura vertical do framework reflete a sequéncia cronoldgica ou fases do ciclo de
vida da informacdo a partir do ponto de vista do usuario, ou consumidor da informacao
(VIEIRA, 2015). Desse modo, o framework de Eppler considera quatro perguntas chaves que
um consumidor se faz ao buscar por uma informacdo: 1. Identificacdo — Onde estd a
informacdo? 2. Avaliacdo — Posso confiar? 3. Alocacdo — Posso adapta-la a minha situacdo
atual? 4. Aplicacdo — posso melhor usar esta informacdo? Deste modo, cada fase de
identificacdo possui seus préprios critérios, por exemplo, abrangéncia, concisao, conveniéncia
e acessibilidade estdo associados a fase de identificacao.

Os critérios “seguranca” e “velocidade” da categoria “confiabilidade” sdo dificeis de
serem avaliados diante dos objetivos deste estudo. Conforme apontamentos de Nazario e
colaboradores (2012), o critério “seguranga” ¢ mais bem avaliado com o uso de ferramentas
automatizadas para avaliagdo, enquanto o critério “velocidade” deve ser analisado a partir da
de sua correspondéncia com o ritmo de trabalho do usuario (NAZARIO, DA SILVA e ROVER,
2012).

Por sua vez, Reinecke (2021) apresenta um novo instrumento denominado de ITCM
(Indice de Transparéncia de Conselhos Municipais). Segundo seu idealizador, o ITCM é um
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framework em formato de indice que pode ser utilizado pelos conselheiros e gestores de
conselhos para autoavaliacdo e a partir dela desenvolver melhores praticas de transparéncia.
Além disso, o ITCM pode servir para que organizacGes da sociedade civil, érgdos de controle,
universidades, gestores de transparéncia e imprensa possam ter parametros para avaliacéo,
recomendacdes e capacitacdo sobre transparéncia de conselhos (REINECKE, 2021).

A proposicao apresentada pelo trabalho de Reinecke (2021), foi construido a partir de
perspectivas, indicadores e niveis de profundidade propostos pela literatura de conselhos e
transparéncia, requisitos legais e o processo de validacdo com especialistas, que fora testado
empiricamente e aplicado nos conselhos das trés capitais da regido sul do Brasil. Cada indicador
¢ avaliado por uma escala de 4 pontos que avaliam a profundidade da informacdo fornecida
pelo canal de comunicacéo.

O framework do ITCM estd apresentado e descrito no capitulo de Metodologia no

subtitulo “Instrumento de coleta”
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3. METODOLOGIA

3.1. Caracterizagéo do estudo

O presente estudo tem natureza aplicada, de carater quali-quanti, com finalidade
descritiva, valendo-se de anélise documental. Com o propésito de produzir o melhor resultado
possivel e, portanto, os saberes desejados, a escolha metodoldgica do presente estudo esta
pautada no desejo de empreender naquela abordagem que esta a servico do objeto da pesquisa,
e ndo o contrario (ANDRADE, 2001).

Considerando que esta pesquisa tem o objetivo de gerar conhecimentos para aplicacao
pratica dirigidos a solucdo de problemas especificos e envolve verdades e interesses locais, sua
natureza é aplicada (PRODANOV e FREITAS, 2013).

Registre-se que o carater quantitativo da presente investigacao se explica pelo fato de
que o pesquisador verificou a existéncia ou ndo de determinadas caracteristicas do objeto
observado limitado por categorias preexistentes, ignorando, nesse momento, a complexidade
da realidade social ao entorno desse objeto e que poderia, de algum modo, explica-lo. Para tanto,
foi utilizado um instrumento que quantifica determinadas caracteristicas previamente definidas, e em
seguida aplicou-se recursos da estatistica descritiva, tais como média, desvio padrao e frequéncia, cujos
resultados foram apresentados em formato de quadro, tabela e gréaficos.

Por outro lado, o carater qualitativo do estudo foi constituido por uma analise processual
mediante métodos qualitativos e que fornecem um quadro mais geral da questdo em estudo,
mas sem o intuito de encontrar ou postular causas necessarias e suficientes para explicar o
fendmeno de interesse.

Considerando que neste estudo o pesquisador apenas registrou e descreveu os fatos
observados sem interferir neles, com intuito de apresentar as caracteristicas de determinado
fendmeno, utilizando instrumento e técnica padronizada de coleta de dados, assume-se que este
trabalho é uma pesquisa descritiva.

Por fim, sendo um documento todo aquele material, independentemente do formato, no
qual se registram dados e informacdes (MICHAELIS, 2019) e o fato deste estudo ter como
objeto e fonte de investigacdo o conteudo e estrutura dos sites dos Conselhos Municipais do
municipio de Itajai, ele é uma pesquisa documental (MARCONI e LAKATOS, 2010),
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A partir dos resultados encontrados, o presente trabalho trouxe como Gltimo objetivo,
apontamentos no sentido de propor melhorias nos sites dos Conselhos Municipais de Itajai

quanto a transparéncia das informacoes.

3.2. Populagdo do estudo e liberacéo ética

A populacdo da pesquisa foi composta pelo conjunto de informagdes que foram
capturadas diretamente nos sites de todos os Conselhos Municipais do municipio de Itajai.
Desse modo, este estudo ndo se valeu da coleta de dados junto a pessoas de forma direta ou
indireta, ndo tendo sido utilizado qualquer forma de entrevista ou questionario, tendo sido,
portanto, dispensavel a sua apreciacio por Comité de Etica de Pesquisas nos termos do artigo
1° da Resolugdo CNS 510/16.

3.3. Instrumento de pesquisa

O instrumento de pesquisa adotado como protocolo de observacdo foi o ITCM
(REINECKE, 2021). Este instrumento possui seis Perspectivas de analise, com um total de 29
indicadores cuja pontuacéo se distribui em quatro niveis de profundidade em uma escala de 0
a 3. As Perspectivas e indicadores foram propostos a partir da literatura, requisitos legais e do
processo de validacdo com especialistas. O ITCM, ao longo de sua validacdo foi testado
empiricamente e aplicado nos Conselhos das trés capitais da regido sul do Brasil.

O framework ITCM é composto por 6 perspectivas de analises compostas por
indicadores e respectivos niveis de profundidade mensurados por uma escala de 4 pontos
conforme descri¢des contidas no ANEXO 1.

Em relacdo a robustez, antes de um artefato ser utilizado em ambiente natural (real), ele
deve passar por testes ou experimentos (PIIRAINEN, 2016). Neste sentido, o ITCM
(REINECKE, 2021) passou por trés etapas de elaboracdo antes da versdo final. A primeira
versdo foi a versdo parcial ou pré-validagdo, e foi construida com base na literatura, legislacéo
e conhecimentos prévios do pesquisador. A segunda versdo foi redesenhada a partir da
validacdo com os especialistas, que realizaram duas alteragdes. A primeira ap0s o pre-teste que
foram basicamente o ajuste fino de escrita dos niveis de profundidade e padronizacdo dos O
(auséncia de informacdo) e a segunda quando foi oportunizado alteracdo do contetdo de
indicadores e niveis de profundidade. A terceira versdo do ITCM foi desenvolvida apos a

testagem, ndo representou uma alteracdo de conteudo, mas possibilitou uma reavaliagdo dos
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pesos de informacgdes entre os niveis de profundidade, compreendendo-se o0 que seriam
informacdes basicas (nivel baixo de informacao) por exemplo.

Com as trés etapas de desenvolvimento do ITCM, o autor desse instrumento
compreende que ele esta pronto para utilizacdo por académicos e praticantes no diagnostico,
avaliacdo, comparacéo e capacitacédo de transparéncia de conselhos municipais.

O framework é compreendido como “‘sistema de conceitos e uma combinagéo particular
de teorias que se combinam para fornecer uma ferramenta que explica a realidade”
(CHOWDHURY, 2019).Considerando que o conceito adotado de transparéncia neste estudo €
“a divulgagdo de informagdes por uma organiza¢do que permite aos atores externos monitorar
e avaliar seu funcionamento interno e desempenho” (GRIMMELIKHUIJSEN e WELCH,
2012), a transparéncia que é estudada por este framework € a perspectiva analitica da
transparéncia social, que procura compreender como se da a transparéncia em instituicGes
participativas (ZUCCOLOTTO, TEIXEIRA e LUIZ RICCIO, 2015).

Com o objetivo de tornar a proposta do framework mais compreensivel para académicos
e entre os praticantes, bem como mais facilmente replicavel, o seu idealizador entendeu ser
interessante utilizar a estrutura e nomenclatura de um indice. Neste sentido optou-se pelo indice
por se entender que com ele seria possivel avaliar a transparéncia de conselhos por meio de
indicadores quantificaveis.

Com a definicdo do uso de indice, o framework de transparéncia de conselhos
municipais passou entdo a ser chamado de indice de Transparéncia de Conselhos Municipais
(ITCM), que trabalha com um modelo bidimensional de anélise, sendo as dimensbes amplitude
e profundidade. A amplitude esta presente nas cinco perspectivas e 29 indicadores, podendo
assim capturar o maximo da realidade dos conselhos enquanto sua estratégia de transparéncia.
A profundidade esta presente em cada indicador, tendo 4 niveis de qualidade em cada, em uma
escala ordinal.

A escolha pela escala ordinal encontra fundamento no fato dela possibilitar “verificar
se 0 objeto ou o individuo que esta sendo mensurado possui maior ou menor quantidade de
determinada caracteristica, quando comparado a outros objetos ou individuos” (GIL, 2019, p.
95). Importante salientar que neste tipo de escala é possivel afirmar que 1 € maior que 0, 2 é
maior que 1, e 3 é maior que 2, porém ndo se pode afirmar que 0 2 é o dobro do 1, por exemplo.
Além disso, os niveis conforme aumentam sdo cumulativos, aumentando assim o pacote
informacional. Ou seja, o nivel 2 é composto pelo nivel 1 mais um conjunto de informacoes, e

o0 nivel 3 é composto pelo nivel 2 e mais outro conjunto de informagdes. O ITCM adotou uma
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mesma escala para todos os indicadores, pois a proposta € que os indicadores fossem
construidos na logica:

0 — Auséncia de informagéo

1 — Nivel baixo de informacao

2 — Nivel médio de informac&o

3 — Nivel alto de informacao

Esta I6gica de nivelamento dos indicadores possibilita vantagens na aplicacdo do ITCM.
A primeira é em relacdo a avaliacdo, facilitando o processo de sistematiza¢do e somatorio de
pontos. A segunda vantagem é focada no avaliado, pois com mais niveis de profundidade do
que o ‘“ausente” e “presente” (escala bindaria), possibilita o processo de aprendizagem
organizacional no sentido em que se tem clareza do estagio atual e o que é objetivamente
necessario para alcancar um melhor patamar.

Em relacdo & pontuagdo do ITCM, e a utilizacdo de pesos entre indicadores e
perspectivas, apds o processo de validacdo com os especialistas, foi seguida a indicacéo
majoritaria e mantido um equilibrio de pesos entre todos os indicadores e perspectivas.
Portanto, a pontuagdo do ITCM (indice) € gerada a partir do somatorio de todos os indicadores,
variavel de 0 a 87, e das perspectivas (subindices) sdo gerados a partir do somatorio dos
indicadores de cada perspectiva. Num processo de comparacdo horizontal entre um mesmo
indicador em diferentes conselhos, a mesma escala de quatro pontos, possibilita a
comparabilidade. Para possibilitar a comparacgdo e ranqueamento de perspectivas e do ITCM
foi aplicada uma normalizacdo de 0 a 1, nas perspectivas utilizando até os centésimos (0,00) e
no indice até os milésimos (0,000).

Além da quantificacdo e normalizacdo que possibilitaram a comparabilidade, buscou-
se também ampliar a compreensibilidade. Neste sentido, foram adotadas faixas de resultados,
semaforizacao e graficos. Em relacédo as faixas e semaforizacdo do indice adaptou-se os niveis
de transparéncia utilizados no indice de Transparéncia da Covid-19 organizado pela Open
Knowledge Brasil - OKBR (OECD, 2002), sendo eles expressos no Quadro 1.

Quadro 1 - Faixas e semaforizacdo do indice de transparéncia

B 0.0004a0,199 Nivel opaco de transparéncia de Conselhos
0,200 a 0,399 Nivel baixo de transparéncia de Conselhos
0,400 a 0,599 Nivel médio de transparéncia de Conselhos
0,600 a 0,799 Nivel bom de transparéncia de Conselhos

P 0,800 a 1,000 Nivel alto de transparéncia de Conselhos

Fonte: adaptado de REINECKE, 2021, p.98
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Em relacdo a semaforizacéo dos indicadores utilizou-se o vermelho para 0, laranja para
0 1, amarelo para 2 e verde para 3. Para comparar resultados dentro de uma mesma perspectiva
ou mesmo do indice foi utilizado o grafico de radar, que possibilita uma andlise visual de
multiplas dimensdes (perspectivas ou indicadores). A proposi¢do do ITCM almeja o que Da
Cruz et al (2016, p.885) apontaram que a maneira como 0s governos locais se relacionam com
seus eleitores podem ser influenciadas por medidas projetadas de forma cuidadosa e que

produzam classificagdes sensatas e robustas.

3.4. Procedimentos para coleta de dados

A coleta de dados e, portanto, as visitas a cada um dos sites foram empreendidas de
forma continua ao longo da semana do dia 18 de outubro de 2021, sendo que a Ultima data de
visita foi o dia 23 de outubro. Desse modo, eventuais alteracBes e/ou atualizacbes nas
respectivas paginas dos Conselhos ap0s essa data, poderdo suscitar resultados distintos daqueles
que serdo apresentados no presente estudo.

Para identificar as paginas oficiais de cada Conselho Municipal foi realizado uma
navegacao prévia de cunho exploratério em diferentes canais da internet. A finalidade principal
desse primeiro passo foi verificar possiveis caminhos e links a tais paginas. Desse modo, foi
realizada uma busca inicial por meio da plataforma do Google®® utilizando-se da expressdo
“conselho municipal de Itajai”, em seguida foram realizadas buscas no site oficial da
Prefeitura'®, no Portal do Cidaddo®’, na plataforma Leis Municipais*®.

Desse modo, foi realizada uma busca direta na plataforma do Google®® utilizando-se da
expressao “Conselho Municipal de Itajai”, tendo em vista que esta seria a forma mais simples
para um cidad&o leigo localizar o endereco eletrénico e/ou informacg6es sobre algo que ele
procura na internet (PAIVA e ZUCCOLOTTO, 2009). Em seguida foram realizadas buscas
exploratorias no site oficial da Prefeitura?® e no Portal do Cidad&o?®.

O site da Prefeitura foi acessado identificando-se dois caminhos para acessar as paginas

eletronicas dos Conselhos municipais atraves do site da Prefeitura. Um deles estd no menu

15 www.google.com.br

16 https://itajai.sc.gov.br/

7 https://portaldocidadao.itajai.sc.gov.br/
18 http://leismunicipais.com.br/

19 www.google.com.br

20 https://itajai.sc.gov.br/

21 https://portaldocidadao.itajai.sc.gov.br/
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‘SERVICOS” na opgio “CIDADAO” onde hé o link “CONSELHOS MUNICIPAIS”. Para
acessar o outro caminho, o usuério deve rolar a pagina para baixo e clicar diretamente na op¢éo
“CONSELHO MUNICIPAL” no lado direito da tela.

De forma semelhante, no Portal do Cidadao, a op¢ao “CONSELHOS MUNICIPAIS” ¢
oferecida, sendo que ela aparece diretamente na pagina principal na aba “CIDADAQ”, diferente
da pagina da Prefeitura que exige do usuario um rastreamento pela pagina para encontrar o que
procura. Na plataforma Leis Municipais foi necessario inserir na barra de pesquisa do site o
termo “Conselho Municipal” como palavra-chave e “Itajai” como municipio de interesse.

Identificadas as paginas de cada conselho o proximo passo foi visitar cada uma delas e,
de posse do ITCM, fazer o devido levantamento de informacdes conforme o framework

utilizado.

3.5. Procedimentos para analise de dados

Para a analise dos dados foi empregada a analise de conteldo de grade fechada. A
analise de conteudo é considerada uma técnica para o tratamento de dados que visa identificar
0 que esta sendo dito a respeito de determinado tema a partir de trés modelos basicos de grade
para analise: aberta, fechada e mista (VERGARA, 2015).

A grade aberta € utilizada quando as categorias de analise vao surgindo com a analise.
A grade fechada parte de categorias ja estabelecidas, sendo assim captam-se elementos a serem
integrados as categorias ja existentes. A grade mista parte de categorias de analise pré-definidas,
mas possibilita a inclusdo de novas categorias no processo de analise.

Tendo em vista que o ITCM apresenta categorias ja estabelecidas a partir do seu
background tedrico, ele pode € considerado um instrumento de grade fechada (a priori ou
dedutiva), ou seja, as categorias foram definidas com base em conhecimentos prévios advindos
da fundamentacdo tedrica de tal modo que os elementos do material selecionado a ser analisado

serdo integrados nas categorias ja estabelecidas.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

O objetivo do presente capitulo € apresentar os resultados da pesquisa, realizar a
discussdo dos achados e trazer contribuicdes tedricas e empiricas para 0 campo préatico. Para
tanto ele sera dividido em quatro topicos: 1- apresentacao das buscas empreendidas na internet
a partir dos diferentes caminhos estabelecidos nos procedimentos de coleta de dados; 2-
apresentacdo dos escores obtidos por cada Conselho considerando os indicadores e perspectivas
do ITCM.

Importante registrar que os resultados analisados no presente estudo estdo baseados
exclusivamente nas informacbes e conteddos disponibilizados nos enderecos eletrdnicos
apresentados no Quadro 2. Cabe registrar também que tais informacdes foram capturadas entre
os dias 18 e 23 de outubro de 2021, e que quaisquer outras informacBes dos Conselhos,
eventualmente disponibilizadas em outros canais de comunicacao, tais como Diario Oficial do

Municipio, por exemplo, ndo foram consideradas.

4.1. Resultados da busca pelos sites dos Conselhos.

Este topico esta diretamente relacionado com a Perspectiva 1 do ITCM e que trata das
informacdes acerca da existéncia da pagina do conselho (indicador 1.1.).

O primeiro passo na busca pelos sites dos Conselhos Municipais de Itajai foi por meio
do Google. O resultado dessa busca apontou aproximadamente 383.000 resultados (Figura 2).
A primeira op¢ao direciona o usuério para um endereco eletronico® que pertence & Secretaria

de Promocdo da Cidadania.

22 https://sedac.itajai.sc.gov.br
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Figura 2 — Resultados da busca na Plataforma Google

GO g|e Conselhos Municipais de Itajal X = § Q

0 Todas [@ Imagens @ Noticias [ videos @ Maps i Mais Ferramentas

Aproximadamente 383.000 resultados (0,63 segundos)

Confira abaixo todos os Conselhos Municipais de ltajai.

« Alimentac&o Escolar.

« Assisténcia Social.

« Comunidade Negra.

« Conselho Deliberativo da Fundac&o Cultural.

« Conselho Deliberativo da Fundac&o do Meio Ambiente de Itajai
+ Conselho Deliberativo da Fundac&o Genésio Miranda Lins.

Mais itens..

https://sedac.itajai.sc.gov.br » conselhos-municipais

Conselhos | Municipio de Itajai

Fonte: Print feito pelo autor da pagina da web com os resultados da busca.

Ao clicar na primeira op¢éo indicada por essa busca, abre-se uma pégina que apresenta
uma lista de Conselhos Municipais precedida por um texto cujo titulo ¢ “O que sdo e para que
servem os Conselhos Municipais?”. A Figura 3 apresenta o print parcial dessa pagina e que
indica que ela pertence a Secretaria Municipal de Promocéo da Cidadania, responséavel pelos

Conselhos Municipais.

Figura 3 — Print da pagina da Secretaria Municipal de Promocdo da Cidadania.

L e \ (47)3341 6000

=
7

SECRETARADE

PROMOGAD DA
CIDADANIA

Inicial Atividades Conselhos cvi Coordenadoria Selo Social Contato
Conselhos
Vock estd em: Pigina Inicial > Conselhos 6] ¢ [»]=]+ I

e O que sdo e para que servem os Conselhos
Canseos Municipais?

oo
Coordenadoria
Selo Social .
0 controle social pode ser feito individualmente, por qualquer cidadéo, ou por um grupo de pessoas. Os
Contato
conselhos gestores de politicas publicas sdo canais efetivos de participagéo, que permitem estabelecer uma
sociedade na qual & cidadania deixe de ser apenas um direito, mas uma realidade. A importéncia dos

conselhos esté no seu papel de for da & atica da populagdo na formulagéo e

implementagéo de politicas piblicas

Confira abaixo todos os Conselhos Municipais de Itajai
Alimentagéo Escolar

Assisténcia Social

Comunidade Negra

c lho Deliberativo da Fundagéo Cultural

Fonte: Print feito pelo autor da pagina da web (https:/sedac.itajai.sc.gov.br).
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Diante de tal achado, foi possivel identificar o link de acesso a cada um dos Conselhos
existentes no municipio de Itajai.

Apds constatar a existéncia dos links de acesso pelo caminho descrito, verificou-se que
na pagina principal dessa Secretaria (Figura 4), ha um botéo no menu principal que direciona

0 Usudrio para a mesma pagina apresentada na Figura 3.

Figura 4 — Print da home page da Secretaria Municipal de Promogéo da Cidadania.

N (47) 3341 6000

@ fATY @ ) : - Pesquisar no site Q

e

SECRETARIA DE
PROMOGAOC DA
CIDADANIA

Inicial Atividades m cvi Coordenadoria Selo Social Contato

Alimentagéio Escolar
Assisténcia Social
Comunidade Negra
Conselho Deliberativo
da Fundaggo Cultural
Conselho Deliberativo
da Fundac&o do Meio
Ambiente de Itajai

AGOSTO

Portalda .
Transparéncia

Iajas ,w,,(m contins

Conseiho Deliberativo
| da Fundacdo Genésio
Miranda Lins

Plano Municipal de
Promocéo de Igualdade
Racial

Conselho Deliberativo
da Fundago
B8l Municipal de Esporte

magao completa -

elazer Lilas 2020
Conselho Deliberativo |cdes coordenadas pela Secretaria
do Conservatdrio de @0 da Cidadania no més de combate
- Musica Popular lo da violéncia contra a mulher
Secretaria de Educacgao realiza| Conseihodo
: ECredeay Contribuinte bes para o Auxilio NOITE DA BELEZA NEGRA
Diversidade Etnico-Racial i ’ S pare [TAIAI/SC - 2019 aves
Sarsao Mincna ptil iniciam nesta DRACENIRe
de Acompanhamento 2
e Controle Social do a-feira (03)
FUNDEB
Defesa Civil N =
atasho ria de Promogao da
consumidor hia divulga entidades
Dendincia das para a elei¢do do

2
Ci tra a Covid- Desenvolvimento de

g Aquicuitura e Pesca

vacin:
para pessoas
59 e 58 anos com

Fonte: Print feito pelo autor da pagina da web (https://sedac.itajai.sc.gov.br).

Outro caminho de busca percorrido foi acessado diretamente no site da Prefeitura

(https://itajai.sc.gov.br/), onde foram identificados dois caminhos para acessar as paginas

eletronicos dos Conselhos. O primeiro deles (Figura 5) esta no menu ‘SERVICOS” na opgédo
“CIDADAO” onde ha o link “CONSELHOS MUNICIPAIS”.


https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/conselhos-municipais#.YWxUyFXMLIU
https://itajai.sc.gov.br/
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Figura 5 — Print da home page da Prefeitura Municipal indicando a opgdo 1

Inicio Ouvidoria Contas Piblicas Telefones Diario Oficial N (47) 3341 6000

Inicial Cidade

Wl mMuNICiPIO DE

=ITAJAI

Imprensa

| Pesquisar no site Ql

Turismo Contato

Cidadao Empresa Servidor Gover | Fi d
ACESS E 0 23 Via SEMASA Aprova Digital Estatuto do Servidor Acesso a Informacdo Cadastro de
. Aprova Digital Alvara Pablico Anexos IN-20/2015 Fornecedores
Confira or [ A —— Intranet ; c
Biblioteca Municipal Alvara provisério Pericia Médica Normativas - Publicos
SIPE Assisténcia Social Editais

Cartilha - Calcadas

Aprova Digital

Instrugdes Editais da Fundagdo
Itajai ; SIPE - Autenticidade ¢ G
’ Aprova Digital G Aasingiura Normativas - Cultural de Itajai
Casamento Social Aprova Digital Controladoria Geral Editais Secretaria D:
3 SIPE - Material de = e
Centro de Certidzo ITBI jelis do Municipio Agricultura
Atendimento ao P Instrugées )
s Aprova Digital TAC-ACTs olrgges: Licitagdes
CND Online CND OrHine Webmail Educacio Ewceq'mdentlfs o
) Aprova Digital 2 miss3o de Atestado |4
Coleta Seletiva - InstrucGes de Capacidade
_ ND Validador LllurmaﬂvaS' i Técnica
Aflbva Digital lanejamento Urbano
4 l Conselhos Municipais ¢ Habitac3o
) — sulta de o
Viabilidade Instrucdes
Fila Unica Normativas - Satde
Aprova Digital
Georreferenciamento Jornais

DMS
Aprova Digital

Hidrossanitarios Leis Estaduais

Unifamiliares
‘ s Leis M
Municipio de Itaj| emy DMSIF Oe’so i
wvidoria
de grau para alull riearioonious  AProvaDigta e
ensino PROCON DTETY Transparéncia
RS A T Aprova Diaital 2 =

Fonte: Print feito pelo autor da pagina da web (https://itajai.sc.gov.br/).

O segundo caminho (Figura 5), exige que o usuario, nesse mesmo endereco eletronico,
role a pagina para baixo e clique diretamente na op¢do “CONSELHO MUNICIPAL” no lado
direito da tela.

A Figura 6 apresenta a op¢ao “CONSELHO MUNICIPAL” na parte inferior e a direita
na home page da Prefeitura de Itajai, mesmo endereco da Figura 4 (https:/itajai.sc.gov.br/)

Figura 6 — Print da home page da Prefeitura Municipal indicando a opcao 2

Licenciamento de
Obras / Habite-se

Itajai 158 anos: E mais que orguiho, & amor

Itajai: O Polo Nautico do Brasil

Conselhos
Municipais de Itajaf

Itajai: uma cidade em movimento

Veja
o

SAIBA ONDE ESTAO
INSTALADOS ’
OS RADARES EM ITAJAI

Veja

Fonte: Print feito pelo autor da pagina da web (https://itajai.sc.gov.br/).
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De forma semelhante, no Portal do Cidaddo (https://portaldocidadao.itajai.sc.gov.br/),
a op¢do “CONSELHOS MUNICIPAIS” ¢ oferecida, sendo que ela aparece diretamente na

pagina principal na aba “CIDADAQ?”, diferentemente do que acontece na pagina da Prefeitura

onde o usuario é obrigado a fazer um rastreamento visual pela pagina para encontrar o0 que

procura (Figura 7).

Figura 7 — Print da home page Portal do Cidadao

HONTAL DO

‘ 2° Via SEMASA

Aprova Digital
Augxilio Universitario
Biblioteca Municipal

Cartilha - Calgadas Itajai

Casamento Social

Centro de Atendimento
ao Cidadao

CND On.line
Coleta Seletiva
Concurso Piblico

Conselhos Municipais

Empregos

Fila Unica

Georreferenciamento

Hidrossanitarios
Unifamiliares

IPTU
Itinerdrio Onibus

PROCON

Alvara
Alvard provisorio
Aprova Digital

Certiddo ITBI

CND On-line

CND Validador

Consulta de Viabilidade

o

S

o

MS-IF

DTE-ITJ

Inspec¢do Municipal

NFS-e

PAS - Processo de
Andlise Simplificada

REGIN

Requerimento de espaco

publico

Selo Verde
Simulador de Juros

Termo unico de
declaracao

Estatuto do Servidor
Piblico

Intranet
Pericia Médica
SIPE

SIPE - Autenticidade de
Assinatura

SIPE - Material de Apoio

TAC - ACTs

Webmail

Acesso a Informacao
Anexos IN-20/2015

Instrucées Normativas -
Assistencia Social

Instrugées Normativas -
Controladoria Geral do
Municipio

Instrugées Normativas -
Educacio

Instrugées Normativas -
Planejamento Urbano e
Habitacao

Instrugées Normativas -
Saude

Jornais
Leis Estaduais

Leis Municipais

Ouvidoria

Portal da Transparéncia

Selo Social

Cadastro de
Fornecedores

Chamamentos Piblicos
Editais

Editais da Fundagdo
Cultural de Itajai

Editais Secretaria Da
Agricultura

Licitagdes

Procedimentos Para
Emissao de Atestado de
Capacidade Técnica

Fonte: Print feito pelo autor da pagina da web (https://portaldocidadao.itajai.sc.gov.br/).

Em todos os caminhos percorridos durante o processo de coleta de dados as paginas dos

Conselhos  Municipais de Itajai foram acessadas a partir do enderego

https://sedac.itajai.sc.qov.br.

Apos esse processo de identificagdo dos sites dos Conselhos Municipais, deu-se inicio
a analise a pagina eletronica de cada Conselho.

Importante sinalizar que a Lei Complementar n°® 337, de 20 de dezembro de 2018
(ITAJAI, 2018), que dispde sobre a estrutura organizacional do poder executivo do municipio

de Itajai, estabelece de forma objetiva que os Conselhos Municipais integram a estrutura da


https://portaldocidadao.itajai.sc.gov.br/
https://portaldocidadao.itajai.sc.gov.br/
https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/conselhos-municipais#.YWxUyFXMLIU
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Administracédo Direta e que seu funcionamento, atribuigdes, vinculagéo e composicado deverdo
ser fixados em lei especifica®®.

O Apéndice 1 apresenta 0 nome dos trinta e seis Conselhos Municipais (n=36), e seus
respectivos enderecos eletronicos.

Importa registrar que desse total de Conselhos apresentados no endereco da Secretaria

Municipal de Promocdo da Cidadania (https://sedac.itajai.sc.gov.br), cinco deles (n=5) séo

denominados de Conselhos Deliberativos, estando todos esses atrelados diretamente a uma das

Fundagdes Municipais.

4.2. Os Conselhos Deliberativos das Fundagfes municipais

Como mencionado acima, sdo apresentados cinco Conselhos Deliberativos no endereco
(https://sedac.itajai.sc.gov.br), sendo eles:
1. Conselho Deliberativo da Fundacéo Cultural (Lei n° 109, de 29/06/2007)
2. Conselho Deliberativo da Fundacdo do Meio Ambiente de Itajai (Lei n° 7/2000)
3. Conselho Deliberativo da Fundacdo Genésio Miranda Lins (Lei n® 108/2007)
4. Conselho Deliberativo da Fundacao Municipal de Esporte e Lazer (Lei n® 4508/2005)
5. Conselho Deliberativo do Conservatorio de Musica Popular (Lei n°® 4829/2007).

Apesar de tais Conselhos estarem na mesma pagina dos Conselhos Municipais, eles
estdo foram inseridos no escopo de analise do presente estudo, em funcéo das suas atribuicdes,
objetivos e estrutura de governanca.

As Fundac0es as quais pertencem os Conselhos Deliberativos acima, estdo previstas na
Lei 337/2018. As Fundagbes Cultural, de Esporte e Lazer e Genésio Miranda Lins sdo
administradas pelo 6rgdo denominado Superintendéncia Administrativa das Fundacdes,
enguanto a Fundacdo do Meio Ambiente passou a ser denominada de Instituto Itajai Sustentavel
— INIS (Redagdo dada pela Lei Complementar n® 351/2019). O Conservatério de Musica
Popular®* ¢ mantido e administrado pela Fundagio Cultural.

A constituicdo de cada um dos cinco Conselhos, destacados, ou seja, quem ira ocupar
as suas cadeiras esta estabelecida em Lei e depende de andlise, aprovacao e nomeacao do chefe

do Poder Executivo, cabendo tal ocupacdo, em grande parte, a membros da diretoria, outros

23 Paragrafo Unico, Artigo 1° da Lei 337/2018
24 Artigo 252 da Lei 337/2018


https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/conselhos-municipais#.YWxUyFXMLIU
https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/conselhos-municipais#.YWxUyFXMLIU
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6rgdos do Poder Executivo e de algumas entidades especificas. A existéncia de entidades sem
finalidade econdmica e de carater privado como membros permanentes esta previsto em alguns
desses Conselhos, mas todos afastam a possibilidade de qualquer outra entidade diferente
daquelas ja estabelecidas, pleitear lugar de fala e voto em qualquer um desses Conselhos.

De forma semelhante, ha definicao legal prévia de quem seré o presidente do Conselho,
ndo sendo previsto procedimento eleitoral para a ocupacdo desse cargo.

A existéncia de tais Conselhos e as regras que regem o seu funcionamento sédo
legalmente aceitaveis, tendo em vista que a finalidade desses Conselhos é, ao lado das diretorias
que fazem parte de tal estrutura, ser um 6rgédo de apreciacdo e deliberacdo interna, estratégica
e gestdo da Fundacéo.

Portanto, diferentemente dos Conselhos Municipais, propriamente dito, os Conselhos
Deliberativos listados acima, devem ser encarados como 6rgaos estratégicos que pertencem a
governanca da respectiva Fundagéo.

4.3. Delimitacao do estudo

Frente aos achados iniciais, descritos nos itens 4.2 e 4.3, o presente estudo se limitou a
analisar os conteidos dos enderecos eletrdnicos apresentados no Apéndice 1, tendo em vista
gue os caminhos percorridos para identificar os sites dos Conselhos Municipais de Itajai
resultaram neles.

Diante disso, importa registrar que ndo foi escopo de busca ou anélise do presente
trabalho investigar a existéncia de outros eventuais enderecos eletronicos associados aos
Conselhos Municipais, e nem mesmo verificar se atos, deliberagdes ou quaisquer outras
informacBes dos Conselhos sdo sistematica e tempestivamente publicadas em outros canais de
acesso publico, com o Diério Oficial do municipio, por exemplo.

Partiu-se do entendimento de que, sendo os Conselhos Municipais estrutura da
administracdo direta, nos termos do paragrafo dnico do Artigo 1° da Lei 337/2018, e havendo
na homepage da Prefeitura Municipal e no Portal do Cidad&o links de acesso a tais Conselhos,

0 endereco eletronico encontrado foi tomado como sendo site oficial de tais 6rgéos.
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4.4. Pontuacao obtido por cada Conselho nos indicadores do ITCM

A proposta geral do estudo foi analisar os sites dos Conselhos do Municipio de Itajai
por meio do indice de Transparéncia de Conselhos Municipais (ITCM). Tal instrumento foi
construido por Reinecke (2021) a partir de indicadores e niveis de profundidade propostos pela
literatura sobre Conselhos e transparéncia, além de requisitos legais. A juncéo de determinados
indicadores formou seis diferentes Perspectivas de analise. Para a validacdo do ITCM, o
instrumento foi submetido ao processo de validacdo com especialistas e testado empiricamente
na analise de Conselhos Municipais das trés capitais da regido sul do Brasil.

Desse modo, os sites dos Conselhos foram avaliados a partir das seguintes Perspectivas:
1. Publicidade, Compreensibilidade e Utilidade; 2. Estrutura Organizacional; 3. Gestéo e
Regulamentacdo; 4. Canais para contato e participacdo; 5. Monitoramento e Avaliacdo de
Politicas Publicas; e, 6. Instrumentos de Transparéncia Passiva.

Neste topico serdo apresentados os valores obtidos em cada um dos indicadores do
ITCM no processo de avaliagdo dos Conselhos. Os indicadores de cada Perspectiva estdo
apresentados no Anexo 1. O Apéndice 2 apresenta a pontuacdo alcancada por cada um dos
Conselhos nos indicadores de cada Perspectiva do ITCM, de tal modo que é possivel uma

andlise das fragilidades em cada um dos Conselhos.

4.3.1. Resultados da Perspectiva 1

A Perspectiva 1 permite a andlise da Publicidade, Compreensibilidade e Utilidade
dos Conselhos a partir de cinco indicadores cuja pontuacdo esta relacionada a existéncia de
pagina eletrénica do Conselho, da descricdo do Conselho, da possibilidade de consulta na
pagina, da existéncia de informacdes complementares e da qualidade da Acessibilidade de
Conteudo.

A tabela 1 apresenta o numero de Conselhos que receberam determinada nota em cada

um dos indicadores da Perspectiva 1.
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Tabela 1 — Frequéncia absoluta da pontuacéo atribuida aos indicadores da Perspectiva 1

Frequéncia da pontuacdo registrada

Indicadores da Perspectiva 1 0 1 2 3
1.1 0 0 0 31
1.2 30 1 0 0
1.3 30 0 1 0
1.4 31 0 0 0
15 0 4 27 0

Fonte: Elaboracéo proépria.

Considerando os apontamentos realizados no tdpico 4.1, que apresenta 0s enderecos
eletronicos dos Conselhos, evidenciou-se que foi possivel encontrar os sites de cada um dos
Conselhos por meio da home page da prefeitura. Sendo assim, todos os Conselhos receberam a
nota maxima (nota 3) no indicador 1.1, que indica que foi encontrado site préprio para o
respectivo Conselho.

Em relacdo a existéncia da descricdo do conselho (indicador 1.2), somente a pagina do
Conselho Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional apresentou uma ligeira descricdo da
finalidade do Conselho. Desse modo, esse Conselho recebeu nota 1 nesse indicador. Nenhum
outro Conselho apresentava em seu site qualquer descricdo, informacdes historicas ou
competéncias do Conselho.

No indicador 1.3 que avalia a possibilidade de consulta na pagina, apenas o Conselho
Municipal de Previdéncia apresentava ferramenta de pesquisa avancada que possibilita acessar
0 conteudo de documentos, e por isso recebeu nota 2. Importante registrar que a pagina desse
Conselho se difere dos demais, tendo em vista que ela direciona o usuario para a pagina do
Instituto de Previdéncia de Itajai (https://ipi.itajai.sc.gov.br/conselhos). Todos os outros
Conselhos ndo apresentavam opcdes de consulta disponiveis.

Quanto a existéncia de informac6es complementares (indicador 1.4) todas as paginas
de cada um dos Conselhos receberam nota 0 (zero). Nenhum deles possuiam glossario ou links
de sitios de interesse ou perguntas frequentes ou materiais sobre o conselho/politica publica
relacionada ao escopo do Conselho.

Para atribuir a pontuacdo do indicador 5, qualidade da acessibilidade de contedo, 0s
enderecos eletrénicos de cada Conselho foram analisados na Plataforma Access Monitor v. 2.1

(https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/), no dia 19 de outubro de 2021. Neste indicador

vinte e sete Conselhos (n=27) obtiveram nota 2, por terem alcangado pontuacdo igual a 5,0 e


https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/
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menor que 8,0 no Access Monitor. Os demais Conselhos (n=4) receberam nota 1 pelo fato de

terem obtido no Access Monitor uma pontuacdo maior que 0,0 e menor que 5,0.

4.3.2. Resultados da Perspectiva 2

A Perspectiva 2 oferece o panorama das informacdes sobre a Estrutura
Organizacional dos Conselhos a partir de quatro indicadores cuja pontuacgéo esta relacionada
com apresentacdo da Composicdo do Conselho, da Mesa Diretora, da Secretaria executiva, e
de Comissdes de Trabalho.

A tabela 2 apresenta o nimero de Conselhos que receberam determinada nota em cada

um dos indicadores da Perspectiva 2.

Tabela 2 - Frequéncia absoluta da pontuacdo atribuida aos indicadores da Perspectiva 2

Frequéncia da pontuacédo registrada

Indicadores da Perspectiva 2 0 1 2 3
2.1 8 14 9 0
2.2 4 17 9 1
2.3 21 8 1 1
2.4 30 0 1 0

Fonte: Elaboracdo propria

A anélise da existéncia da composicao do conselho (indicador 2.1), apontou que oito
Conselhos (n=8) ndo ofereciam informacbes sobre os conselheiros ou segmentos que
representam ou organizagdes a que pertencem ou ato de nomeacao ou periodo de mandato ou
contatos institucionais, que quatorze Conselhos (n=14) apresentavam o0s conselheiros e
segmentos que representam ou organizacgdes a que pertencem, e que nove (n=9) apresentam 0s
conselheiros, as organizacgdes a que pertencem, o segmento que representam, o ato de nomeagao
e periodo de mandato. Importante sinalizar que apesar de vinte e trés Conselhos (n=23)
apresentarem informacdes relativas aos conselheiros ndo é possivel identificar com precisdo se
tais informagbes estavam atualizadas ou n&o. Foi possivel identificar tambem que alguns
Conselhos, a exemplo dos Conselhos Municipais da Economia Solidaria e do Contribuinte

trazem estampados diretamente na pagina do Conselho os nomes dos conselheiros, a entidade
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e 0 segmento que representam, enquanto outros oferecem tais informacbes em arquivos
inseridos em links da pagina.

Quanto ao indicador 2.2 que trata de informac6es sobre a mesa diretora, verificou-se
que quatro Conselhos (n=4) ndo ofereceram informacdes do presidente ou Mesa Diretora ou
ato legal ou periodo de mandato, que a maior parte dos Conselhos (n=17), ofereceram
informacdo somente da presidéncia do Conselho, que nove Conselhos (n=9) oferecem
informacdes sobre os conselheiros que integram a Mesa Diretora e apenas um Conselho (n=1)
trazia informacOes sobre os conselheiros que integram a Mesa Diretora e o0 ato legal que os
designou.

Por sua vez, a analise da informacdo sobre a secretaria executiva, tratado pelo indicador
2.3, indicou que a pagina de vinte e um Conselhos (n=21) ndo possuia informacdo sobre a
existéncia de Secretaria Executiva ou servidores dedicados a ela ou contatos institucionais, que
oito Conselhos (n=8) traziam alguma informacdo sobre a Secretaria Executiva, que um
Conselho (n=1) oferecia informac&o sobre a existéncia de Secretaria Executiva e a designacao
dos servidores que a compde e que apenas um Conselho (n=1) oferecia informacéo sobre a
existéncia de Secretaria Executiva, a designagédo dos servidores que a compde e seus contatos
(e-mail ou telefone institucional).

Sobre informacgbes acerca da existéncia de comissfes de trabalho (indicador 2.4),
apenas um Conselho (n=1) apresentava informacdo de que existe comissdo de trabalho
formada, bem como a relagdo de seus membros, enquanto os outros Conselhos (n=30) néo
ofereciam qualquer informagao sobre a existéncia de Comissdes de Trabalho ou seus membros

ou relatérios ou atas da comissao.

4.3.3. Resultados da Perspectiva 3

A Perspectiva 3 permite a analise da Gestéo e Regulamentacéo dos Conselhos a partir
de seis indicadores cuja pontuacédo esta relacionada com a existéncia de legislagédo pertinente,
do regimento Interno, pautas, Atas e deliberacgdes, publicagdo de resolugdes e outros atos do
conselho, incluindo ainda comunicacGes externas ao Conselho, por exemplo, oficios

encaminhados.
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A tabela 3 apresenta o nimero de Conselhos que receberam determinada nota em cada

um dos indicadores da Perspectiva 3.

Tabela 3 - Frequéncia absoluta da pontuacdo atribuida aos indicadores da Perspectiva 3

Frequéncia da pontuacéao registrada

Indicadores da Perspectiva 3 0 1 2 3
3.1 10 3 17 1
3.2 9 3 19 0
3.3 29 1 0 1
3.4 29 2 0 0
3.5 29 2 0 0
3.6 29 2 0 0

Fonte: Elaboracéo propria

O indicador 3.1 apontou que 10 Conselhos (n=10) n&o apresentavam informacdes sobre
a legislacao pertinente ao Conselho, que trés Conselhos (n=3) apresentavam informacdes sobre
a lei de criacdo do conselho, porém ndo apresentavam descri¢do da lei na integra, ou link, ou
arquivo para download, que dezessete Conselhos (n=17) apresentavam descri¢cdo da lei de
criacdo do conselho na integra na pagina ou sitio, ou link, ou arquivo para download (pdf.
acessivel ou doc.) e que apenas um Conselho (n=1) apresentava a descri¢do da lei de criacdo na
integra ou arquivo para download (pdf. acessivel ou doc.) e link da fonte original da informacao,
bem como links ou arquivos para download (pdf. acessivel ou doc./docx.) de legislacdo estadual
e/ou federal que trata de politica publica relacionada ao conselho.

Quanto ao indicador 3.2. nove Conselhos (n=9) ndo apresentavam informacdes sobre
a existéncia de Regimento Interno vigente, trés Conselhos (n=3) apresentavam informacao
sobre a existéncia do Regimento Interno vigente, porém ndo ha descricdo na integra, ou link,
ou arquivo para download e que dezenove Conselhos (n=19) apresentavam o Regimento
Interno vigente, com descri¢do na integra, ou link, ou arquivo para download acessivel.

Por sua vez, a analise da informacdo sobre a secretaria executiva, tratado pelo indicador
3.3 indicou que vinte e nove Conselhos (n=29) ndo apresentavam atas publicadas ou nao
apresentavam publicacdo de atas publicadas em um periodo inferior a 12 meses, que um
Conselho (n=1) apresentava atas publicadas de forma ininterrupta nos Gltimos 12 meses, em
arquivo para download, e que apenas um Conselho (n=1) apresentava atas publicadas de forma
ininterrupta nos ultimos 60 meses, sendo os Ultimos 24 meses disponiveis em arquivo para

download (pdf. acessivel ou doc./docx.) e atualizadas (publicadas até 30 dias ap0s a reuniao).
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Sobre informagdes acerca da existéncia de comissdes de trabalho (indicador 3.4), vinte
e nove (n=29) Conselhos ndo apresentavam as pautas das reunides, enquanto dois (n=2)
Conselhos apresentam a publicacdo das pautas das reunides na sua pagina eletrénica.

O indicador 3.5 aponta que vinte e nove Conselhos (n=29) ndo apresentavam qualquer
publicacdo de Atos Normativos, e que dois Conselhos (n=2) apresentavam resolugdes e/ou
outros atos do conselho (pareceres, instrucdes normativas, portarias) nos ultimos 12 meses,
disponiveis em arquivo para download.

Por sua vez o indicador 3.6 indica que vinte e nove (n=29) Conselhos ndo apresentavam
publicacdo de Comunicagdes Externas e Internas, e que dois (n=2) Conselhos apresentavam
Comunicag6es Externas ao Conselho (Oficios) dos ultimos 12 meses, disponiveis em arquivo

para download (pdf. acessivel ou doc./docx.).

4.3.4. Resultados da Perspectiva 4

A Perspectiva 4 permite a verificagdo de informac6es e/ou oferta de Canais para
contato e participacao nas paginas dos Conselhos a partir de seis indicadores: existéncia de
endereco fisico do conselho, qualidade dos meios de contato, existéncia de agenda das reunides
ordinarias, a descricdo de como organizacdes e cidaddos podem participar do conselho, a
existéncia de enquete ou forum de discussdo com cidaddos e/ou usuérios e a existéncia de
fomento a cultura de transparéncia e do controle social.

A tabela 4 apresenta o numero de Conselhos que receberam determinada nota em cada

um dos indicadores da Perspectiva 4.

Tabela 4 - Frequéncia absoluta da pontuacéo atribuida aos indicadores da Perspectiva 4

Frequéncia da pontuacéo registrada

Indicadores da Perspectiva 4 0 1 2 3
4.1 23 5 3 0
4.2 1 29 1 0
4.3 14 16 1 0
4.4 31 0 0 0
4.5 31 0 0 0
4.6 31 0 0 0

Fonte: Elaboracéao propria
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A gquantificacdo do indicador 4.1 aponta que na pagina de vinte e trés Conselhos (n=23)
ndo possuia informacdo sobre o endereco fisico do Conselho, que cinco Conselhos (n=5)
apresentavam em sua pagina somente o endereco do 6rgdo que o Conselho é vinculado, e que
em trés (n=3) havia informacdo do endereco da secretaria executiva do conselho ou do
conselho.

Em elacdo a qualidade dos meios de contato, analisados pelo indicador 4.2, um
Conselho (n=1) nédo oferecia qualquer informacdo acerca de meios de contato do Conselho,
enquanto vinte e nove Conselhos (n=29) disponibilizava somente uma das seguintes op¢oes: a)
contato telefonico e/ou e-mail, b) informa midias sociais do conselho (Facebook, Instagram,
Twitter), ¢) informa WhatsApp, d) Fale Conosco ou e) Chat, e apenas um Conselho (n=1)
oferece duas dessas opcdes.

O indicador 4.3 que indica a disponibilizacdo da agenda de reunides ordinarias do
Conselho apontou que quatorze Conselhos (n=14) ndo disponibilizavam informacdes acerca da
agenda das reunides ordinarias do Conselho, dezesseis Conselhos (n=16) apresentavam apenas
o0 dia e horéario das reunides ordinarias em formato de calendéario anual, e que um Conselho
(n=1) apresentava o dia e horério das reunifes ordinarias em formato de calendéario anual,
disponivel em arquivo para download.

Por sua vez o indicador 4.4, que analisa a existéncia da Descricdo de como
organizagOes e cidaddos podem participar do conselho, indica que nenhum dos Conselhos
(n=31) apresentavam em sua pagina eletrdnica qualquer informacéo sobre a descri¢do de como
organizacgOes ou cidadaos podem participar do Conselho.

De forma semelhante o indicador 4.5 que trata de verificar a existéncia de enquete ou
forum de discussdo com cidaddos e/ou usuarios, apontou que essa ferramenta ndo existia no
site dos trinta e um Conselhos (n=31) analisados, sendo 0 mesmo resultado obtido na anélise
do indicador 4.6 que indica a inexisténcia de fomento a cultura de Transparéncia e do controle

social na pagina eletronica dos trinta e um Conselhos Municipais (n=31) de Itajai.

4.3.5. Resultados da Perspectiva 5

A Perspectiva 5 analisa as informacgdes disponiveis sobre o Monitoramento e
Avaliacdo de Politicas Publicas, que é a atividade finalistica do Conselho, a partir de seis
indicadores: apresentacao de Plano Setorial e Anual, registro de Conferéncias, Audiéncias ou
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Consultas Publicas ou Orgcamento Participativo, registro de a¢fes do conselho, existéncia de
editais de chamamento publico e existéncia de prestacao de contas.
A tabela 5 apresenta o numero de Conselhos que receberam determinada nota em cada

um dos indicadores da Perspectiva 5.

Tabela 5 - Frequéncia absoluta da pontuacéo atribuida aos indicadores da Perspectiva 5

Frequéncia da pontuacéo registrada

Indicadores da Perspectiva 5 0 1 2 3
5.1 30 0 1 0
5.2 29 2 0 0
5.3 31 0 0 0
5.4 30 1 0 0
5.5 29 1 1 0
5.6 30 0 1 0

Fonte: Elaboracéao prépria

O indicador 5.1 que verifica a existéncia na pagina do Conselho de plano setorial, que
permite que este indicador seja generalizado para avaliar Conselhos que ndo sejam
deliberativos, e o plano anual, requisito legal para os conselhos deliberativos, que tem uma
relacdo direta com o uso de recursos publicos. Esse indicador sinaliza que trinta Conselhos
(n=30) ndo apresentava informac&o sobre plano municipal ou plano de acdo, enquanto apenas
um Conselho (n=1) apresentava plano municipal e plano de a¢do vigente e na integra na pagina
do conselho, ou link, ou arquivo para download.

Em relacdo ao indicador 5.2 que avalia a existéncia de informac6es sobre Conferéncias
vinte e nove Conselhos (n=29) ndo apresentava informacao sobre a realizacdo de Conferéncia,
enquanto dois Conselhos (n=2) apresentavam informacao sobre a realizacdo de Conferéncia.

Por sua vez, o resultado do indicador 5.3 que indica a existéncia de Audiéncias ou
Consultas Publicas ou Orcamento Participativo mostrou que nenhum dos trinta e um Conselhos
(n=31) apresentou informacao sobre a realizacdo de audiéncias ou consultas publicas.

Em relacdo a existéncia de informacdes sobre a¢des do Conselho (indicador 5.4)
registrou-se que trinta Conselhos (n=30) ndo apresentavam em sua pagina acdes realizadas,
sendo que apenas um Conselho (n=1) apresentou acdes realizadas pelo Conselho em um
periodo inferior a 12 meses.

Sobre o indicador 5.5 que verifica a existéncia de informacOes sobre editais de

chamamento publico, vinte e nove Conselhos (n=29) ndo possuiam informacéo sobre editais de
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chamamento puablico, um Conselho (n=1) apresenta tal informacdo e um Conselho (n=1)
apresentou editais de chamamento publico, seu objeto e o resultado na integra na pagina ou
sitio do conselho, ou link, arquivo para download.

A andlise do indicador 5.6 que trata da existéncia de prestacdo de Contas indicou que
apenas um (n=1) apresentou prestacao de contas dos Gltimos dois anos (ano contébil) na integra
na pagina ou sitio do conselho ou arquivo para download, bem como informacédo de qual
reunido do conselho foram aprovadas, enquanto os outros trinta (n=30) ndo apresentaram

qualquer informacé&o acerca de prestacdo de contas do conselho.

4.3.6. Resultados da Perspectiva 6

A Perspectiva 6 permite a analise da Gestéo e Regulamentacéo dos Conselhos a partir
de dois indicadores cuja pontuacao esta relacionada com a possibilidade de realizacdo de pedido
de informacédo eletronica (e-SIC) e a possibilidade de envio de pedidos de informacéo
presencial (SIC).

A tabela 6 apresenta o numero de Conselhos que receberam determinada nota em cada

um dos indicadores da Perspectiva 6.

Tabela 6 - Frequéncia absoluta da pontuacdo atribuida aos indicadores da Perspectiva 6

Frequéncia da pontuacdo registrada

Indicadores da Perspectiva 3 0 1 2 3
3.1 31 0 0 0
3.2 31 0 0 0

Fonte: Elaboracéao prépria

Em virtude da auséncia de informacdes sobre a possibilidade de envio de pedidos de
informacdo de forma eletrdnica (e-SI1C) por meio de banner ou link (indicador 6.1), bem como
sobre a possibilidade de envio de pedidos de informacédo presencial (indicador 6.2), todas as

paginas de cada um dos Conselhos receberam pontuacdo 0 (zero) nesses dois indicadores.
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4.3.7. Visao panoramica da nota alcangada

Com o objetivo de apresentar uma visdo panordmica da nota alcan¢ada pelos Conselhos
Municipais de Itajai, o Gréafico 1 apresenta a frequéncia das notas 0, 1, 2 e 3 atribuida aos

indicadores de cada uma das Perspectivas do ITCM.

Gréfico 1 — Frequéncia da pontuacéo distribuida aos indicadores de cada Perspectiva
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Fonte: Elaboragdo propria

Em relacdo as notas atribuidas aos diferentes indicadores em cada Conselho, o pior
resultado percebido foi na Perspectiva 6 - Transparéncia Passiva. Nela, 100% da pontuagéo de
profundidade distribuida aos indicadores foi a nota zero. Em seguida, 97% dos indicadores da
Perspectiva 5 — Monitoramento e Avaliacdo de Politicas Publicas, que trata do objetivo
finalistico de um Conselho Municipal, receberam nota zero. Os indicadores da Perspectiva 1 —
Publicidade, Compreensibilidade e Utilidade, ao lado da Perspectiva 2 — Estrutura
Organizacional, apresentaram melhor desempenho em relacdo as demais Perspectivas. De
qualquer maneira, todos os indicadores a partir dos quais os sites de cada Conselho foram
analisados apresentaram frequéncia elevada da pontuacéo zero.

A elevada quantidade de notas de valor zero atribuidas aos indicadores de cada
Perspectiva (Grafico 1), demonstra claramente que os sites de cada Conselho apresentaram
significativa auséncia de informacdes. Em média, cada Conselho apresentou aproximadamente
vinte e um (X= 21 + 3) indicadores cuja pontuacdo foi zerada, por ndo atender o minimo

necessario estabelecido. Considerando que cada site foi analisado a partir de vinte e nove (29)
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indicadores, em torno de 73% da pontuacdo distribuida aos Conselhos foi zero. Esta realidade
impactou negativamente a avaliacdo do ITCM e, por consequéncia, determinou um baixissimo

escore para todos os Conselhos.

4.5. ITCM dos Conselhos do Municipio de Itajai

Os Conselhos Municipais sdo instancias fundamentais para a efetivacdo do controle
social junto ao Poder Publico e, portanto, dar acesso a informacgdes relacionadas ao
funcionamento, composicao, atividades, deliberagcdes, dentre outras questdes pertinentes ao
Conselho, é importante para aumentar a legitimidade desses 6rgdos enquanto agentes de
proposicao, participacdo e acdo dos municipes na implantacdo e desenvolvimento das politicas
publicas. Contudo, parece haver desafios importantes para a operacionalizacdo de uma
significativa Transparéncia Ativa por parte de tais 6rgdos para com a sociedade.

Aplicando a classificagcdo proposta pelo ITCM, os dados do Quadro 2 indicam que 81%
(n=25) dos Conselhos se encontram no Nivel Opaco de transparéncia e 19% (n=6) no Nivel
Baixo de transparéncia, conforme classificacéo estabelecido por Reinecke (2021) e apresentada

no Quadro 1 do presente estudo.

Quadro 2 — Valores do ITCM de cada Conselho Municipal

CONSELHO ITCM trahlslzglrgr?cia CONSELHO ITCM trawsizlrgr?cia

CMJ CMACSF

CMDES CMPNA

CMDRS CMAS

CMDPD COMEL

CMSP CMDM

CMPDC CMGDT

CMAE CMH

CMDAP CMI

CMTC CMPD

CMMA CMC 0,20 Baixa
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CMPC CMP 0,21 Baixa
CMDC CMT 0,22 Baixa
CMES CMDCA 0,23 Baixa
CME CMSAN 0,25 Baixa
CMPOC CMS 0,26 Baixa
CMDCN

Fonte: Elaboracéo prépria

Os Conselhos Municipais que alcancaram os maiores niveis de transparéncia foram: o
0 Conselho Municipal de saude (ITCM=0,260); o Conselho Municipal da Seguranca alimentar
e nutricional (ITCM= 0,250); Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescentes
(ITCM=0,230); o Conselho Municipal do contribuinte (ITCM=0,200); o Conselho Municipal
do Turismo (ITCM= 0,220); e, o Conselho Municipal da Previdéncia (ITCM = 0,210).

Basicamente, a razdo 6bvia que distingui esses Conselhos dos demais é o fato deles
terem alcancados notas maiores em alguns dos indicadores do ITCM. Destaque-se que tais
diferencas encontram-se, fundamentalmente, nas Perspectivas 2, 3 e 4, que tratam
respectivamente da Estrutura Organizacional, Gestdo e Regulamentacéo e Canais para contato
e participacéo.

Considerando o nivel de transparéncia estabelecido no Quadro 1, o ITCM geral médio
dos Conselhos Municipais de Itajai foi de 0,148 £ 0,05, ou seja, considerando-se todos 0s
Conselhos do municipio de Itajai, a classificacdo do nivel de transparéncia dos sites de tais
orgdos e classificado como sendo de nivel Opaca (ITCM< 0,199).

Por sua vez, a analise individual do site de cada Conselho indicou que o nivel de
transparéncia desses canais de comunicacdo oscilou entre Opaca e Baixa, sendo que 81%
(n=25) dos Conselhos obtiveram ITCM menor que 0,199 e 19% (n=6) obtiveram ITCM entre
0,200 e 0,399 (Quadro 2).

Com o objetivo de apresentar uma visdo panoramica do indice de transparéncia
alcancado pelos sites de cada Conselhos Municipal de Itajai, 0 Gréafico 2 apresenta a frequéncia
dos indices diante das faixas de resultados (niveis de transparéncia) possiveis apresentadas no

Quadro 1 desse trabalho.
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Gréfico 2 - Frequéncia do nivel de transparéncia alcancados pelos sites
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Fonte: Elaboracéo prépria

O Apéndice 2 apresenta 0 quadro com a pontuacdo dos Conselhos em cada Indicador
do ITCM, enquanto o Apéndice 3 apresenta o quadro com o Indice de transparéncia dos
Conselhos Municipais de Itajai considerando as Perspectivas do ITCM.

Vale dizer que o valor maximo do ITCM € 1,000. Esses resultados indicam a
necessidade de uma revisdo aprofundada das informacdes disponibilizadas e da estrutura dos
sites dos Conselhos Municipais de Itajai.

O Grafico 1 ilustra o ITCM alcancado (marcador no formato m) por cada um dos
Conselhos. Com ele é possivel verificar que todos os Conselhos obtiveram uma pontuacdo que

0s inclui dentro dos niveis opaco ou baixo de transparéncia.



Gréfico 3 — Resultados das perspectivas nos Conselhos de Itajai

1. Publicidade, Compreensibilidade e Utilidade @ 2. Estrutura Organizacional [ 3. Gestdo e Regulamentagdo [ 4. Canais para contato e participagdo
E==15. Monitoramento e Avaliagdo de Politicas Publicas @ . INstrumentos de Transparéncia Passiva m ITCM do Conselho
0,70
0,60
|
0,50 -
]
.
| | |
g
‘g 040 -
GJ
% | ]
& [ ] [ ] |
2 I I 1 1 1 1 n [|m [
2 030
E _
- | |
| |
- -
0,20
| | ] |
|
0,10 ”-‘
0,00 M J:|_ H :|_ :|_ :|_ L
> S S Q < < < Q < v - < S & o > < O S > Q & > S S C Q &
% &S 8 S Q \a N8 S N Q Q N O S 2 N \s \g N N < K K\ & &
OAIRS O S & Q Q < o © s S o
I I R R I S

Conselhos

Fonte: Elaboracéo propria

ITCM do Conselho




55

Diante do potencial inegavel da internet como meio de disponibilizar informacdes de
forma tempestiva e transparente aos diversos atores sociais, e diante do fato de que os
Conselhos Municipais sdo 6rgdos fundamentais para a representacdo social junto ao Poder
Publico, os gestores de tais 6rgdos deveriam ansiar pela transparéncia dos atos e deliberacdes
do colegiado sob sua responsabilidade, e, portanto, os sites deveriam permitir que o cidadéo
obtivesse informacdes relativas as atividades dos Conselhos sem precisar pedir por ela e
compreendé-la sem ter que dispender grandes esfor¢cos ou recursos para isso.

Em verdade, o ordenamento legal sobre acesso a informacéo, responsabilidade fiscal,
dentre outros, consolida o entendimento de que o principio da transparéncia deve suplantar a
simples publicidade dos atos administrativos, mesmo porque a capacidade do cidaddo em
monitorar e controlar ativamente as acdes daqueles que devem representa-lo, bem como da
prépria administragdo publica, depende, sobretudo, do seu acesso a informacao.

A Tabela 7 apresenta o resultado ITCM para cada uma das Perspectivas e o valor do
ITCM Geral.

Tabela 7 — indice de transparéncia por Perspectiva e valor médio do ITCM geral

Perspectivas X £ dp Maximo Minimo
1 - Publicidade, Compreensibilidade e Utilidade 0,33+0,03 0,47 0,27
2 - Estrutura Organizacional 0,23+0,16 0,58 0,00
3 - Gestdo e Regulamentacéo 0,16 £0,11 0,39 0,00
4 - Canais para contato e participacao 0,11+0,06 0,28 0,06
5 - Monitoramento e Avaliacdo de Politicas Publicas 0,02+0,04 0,17 0,00
6 - Instrumentos de Transparéncia Passiva 0,00+£0,00 0,00 0,00
Indice de Transparéncia Geral 0,150+ 0,05 0,26 0,07

Fonte: Elaboracéao propria

Ao considerar apenas as Perspectivas, as informacdes disponiveis no site dos Conselhos
Municipais proporcionaram um ITCM médio maior a Perspectiva 1 (ITCM = 0,33 + 0,03),
sendo que todas as demais Perspectivas obtiveram notas abaixo dessa, com a Perspectiva 6
recebendo pontuacdo zero em todas os indicadores em todos os Conselhos. O ITCM medio
geral foi de 0,15 + 0,05, ele representa o resultado da média do ITCM de todos os Conselhos
considerando-se todas as Perspectivas.

O Grafico 4 apresenta uma viséo geral do ITCM alcancado por cada Conselho em cada
Perspectiva.
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Gréfico 4 — Resultados das Perspectivas por Conselho
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Fonte: Elaborag&o prépria

O Gréfico 4 permite perceber que a Perspectiva 1 (Publicidade, Compreensibilidade e
Utilidade) e a Perspectiva 2 (Estrutura Organizacional), apresentam as melhores avaliagdes,
seguidas pela Perspectiva 3 (Gestdo e Regulamentacdo).

Os resultados indicados no presente Capitulo apontaram uma significativa fragilidade
de todos os Conselhos no quesito da transparéncia ativa e passiva (Perspectiva 6). Por serem
parte da administracdo publica, os Conselhos Municipais precisam divulgar informacdes de
forma voluntaria (transparéncia ativa), bem como estarem preparados para responder quando
acionados (transparéncia passiva). Ademais, a razao de “Ser” do Conselho ¢ a sua atribuigdo
como 6rgdo de representacdo da sociedade. Neste sentido, deveria ser estratégico e finalistico
que eles integrem e fortalecam os Sistemas de Informacéo ao Cidadao.

Outro achado que merece destaque é o baixissimo desempenho dos Conselhos na
Perspectiva 5 que trata da transparéncia dos Conselhos quanto ao monitoramento e avaliacéo
de politicas publicas. Esta Perspectiva trata justamente da atividade finalistica dos conselhos.
Portanto, nessa Perspectiva sdo incluidos indicadores que avaliam informacfes sobre
instrumentos de avaliacdo e planejamento de politicas publicas como os planos setoriais e

anuais, conferéncias, audiéncias e consultas publicas, relatorios financeiros de receitas e
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despesas, bem como atividades tipicas dos conselhos como editais de chamamento publico e
acdes dos conselhos. O Grafico 1 indica que 96% dos indicadores dessa Perspectiva receberam
nota zero.

Na mesma direcdo, a Perspectiva 6 (Instrumentos de Transparéncia Passiva) é
totalmente ausente ndo € perceptivel, enquanto a Perspectiva 4 (Canais para contato e
participacdo) e a Perspectiva 5 (Monitoramento e Avaliacao de Politicas Publicas) alcancaram
pontuacdo inexpressivas. Analisando graficamente constata-se também que o Conselho
Municipal de Seguranga Alimentar e Alimentar (CMSAN) se destacou na Perspectiva 2,
alcangando a maior pontuacdo entre os Conselhos (0,58) neste quesito.

Outra inferéncia advinda dos resultados obtidos, diz respeito a auséncia de Atas das
reunides nas quais devem ser registradas as deliberacbes do Conselho, o posicionamento e
participacdo de cada conselheiro, dentre outras informagdes. Esse documento deve ser visto
como um dos mais importantes a serem publicitados pelos Conselhos, tendo em vista que a
ATA de reunido é um instrumento permitiria ao cidaddo acompanhar com maior precisao, quais
foram as decisGes tomadas, quais as pautas debatidas, quais os resultados alcancados, e ainda,
como vem atuando cada conselheiro.

Apenas dois Conselhos apresentaram pautas de reunides e deliberacdes realizadas, bem
como publicaram resolucdes e outros atos do Conselho. Outro aspecto que chama atencdo € a
auséncia em algumas paginas da norma legal que cria o Conselho, do seu regimento interno,
bem como de legislacGes nacionais e estaduais que norteiam as atividades do 6rgdo. Os
indicadores da Perspectiva 3 permitem verificar a fragilidade desse quesito em cada Conselho.

Foi baixissimo, também, o desempenho de todos os Conselhos quanto as interfaces entre
o Conselho, como 6rgdo, conselheiros e a secretaria executiva com a sociedade. A baixa
pontuacdo nessa Perspectiva pode indicar que o Conselho se apresenta pouco aberto para o
controle social e a participacdo de atores externos. As notas de profundidade atribuidas aos
indicadores da Perspectiva 4 subsidiam tal percep¢do. Nenhum dos Conselhos descrevem como
organizacbes e cidaddos podem participar do conselho. Da mesma forma, nenhum dos
Conselho mantém em suas paginas ou apresentam a existéncia de enquete ou Foruns de
Discussdo com cidaddos e/ou usuarios, ndo havendo ainda qualquer fomento a cultura de
Transparéncia e do controle social.

Quanto a formacéo do Conselho, avaliados sobretudo pelos indicadores da Perspectiva
2, percebeu-se que um numero significativo de Conselhos ndo apresentou de forma objetiva e

tempestiva os atos de nomeacdo dos conselheiros e de eleicdo dos membros da mesa diretora.
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Por vezes, foram encontrados documentos, a partir dos quais ndo se pode ter certeza da sua
atualizacdo, ou seja, ha documentos que sdo apresentados, mas que ndo permite saber se esta
atualizado ou néo.

Os resultados do presente estudo, corroboram com os resultados de Reinecke (2021),
que evidenciaram que a necessidade de maior atengdo aos sites dos Conselhos Municipais é
uma realidade a tantos outros lugares, ndo apenas ao municipio de Itajai.

No estudo de Reinecke (2021), foram identificados Conselhos cujo ITCM esteve entre
0,400 e 0,599, inserindo-0s em um nivel de classificacdo de média transparéncia. Nenhum dos
Conselhos de Itajai chegou perto desses valores, mas nos dois estudos evidenciou-se muitos
Conselhos Municipais com niveis Opaco e Baixo de transparéncia.

Em sua pesquisa, Reinecke (2021) aplicou o ITCM em sete Conselhos Municipais de
cada uma das Capitais da Regido Sul, Curitiba, Floriandpolis e Porto Alegre. O ITCM geral
médio foi de 0,23 + 0,13, tendo sido encontrado Conselho com ITCM igual a 0,00 e Conselho
com ITCM igual a 0,46. O ITCM geral de Curitiba (PR) foi de 0,276, de Florianépolis (SC) foi
de 0,207, e Porto Alegre (RS) foi de 0,202, portanto, as trés capitais obtiveram nivel baixo de
transparéncia dos Conselhos Municipais.

Dos vinte um Conselhos analisados por Reinecke (2021) aproximadamente 38% deles
(n=8) foram classificados com transparéncia em nivel Opaco, aproximadamente 43% (n=9) em
nivel Baixo de transparéncia, e em torno de 19% (n=4) no nivel Médio de transparéncia.

A maioria dos conselhos de Curitiba se posicionaram no nivel de transparéncia baixo,
tendo o melhor resultado alcancando relacionado ao Conselho Municipal de Saude (0,40),
seguido do Conselho Municipal de Educacdo (0,34), do Conselho Municipal de Assisténcia
Social e do Conselho Municipal dos direitos da crianca e do adolescente que empataram (0,30).
Os piores resultados ficaram por conta do Conselho de Alimentagéo Escolar (0,18) e Conselho
de Acompanhamento e Controle Social (0,16) que se encontram no nivel de transparéncia
opaco.

Em Florianopolis o Conselho Municipal de Salde também apresentou melhores
resultados, com uma transparéncia média (0,46), dois conselhos foram avaliados com
transparéncia baixa, sendo eles o Conselho Municipal de Assisténcia Social (0,21) e o Conselho
Municipal de Educacdo (0,21), e os demais conselhos tiveram uma avaliagdo ruim, com
resultados entre 0,15 e 0,13.

Por sua vez, em Porto Alegre, o Conselho Municipal de Saude com ITCM=0,43 e 0
Conselho Municipal de Assisténcia Social com ITCM= 0,40 alcangaram uma transparéncia
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média, enquanto que o Conselho Municipal dos direitos da crianca e do adolescente (0,29) e
Conselho Municipal de Educacéo (0,20) foram avaliados com transparéncia baixa. Por sua vez,
0 Conselho de Alimentacéo Escolar (0,11) foi classificado com transparéncia opaca. A auséncia
de péaginas eletronicas para os conselhos Conselho de Acompanhamento e Controle Social e
Conselho Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional influenciou negativamente o ITCM
médio do municipio de Porto Alegre puxando-o para baixo.

Um achado coincidente entre o presente estudo e o de Reinecke (2021), foi o fato de o
Conselho Municipal de Saude (CMS) das trés capitais analisadas também ter se configurado
como sendo o Conselho com maior ITCM. Assim como o site do Conselho Municipal de Itajai
foi a pagina eletronica com maior ITCM (0,26), da mesma forma aconteceu em Curitiba
(ITCM= 0,40), em Florianopolis (ITCM= 0,46) e Porto Alegre (ITCM=0,41).

Vale destacar que tanto em Itajai quanto nas capitais, 0 Conselho Municipal de Saude
obteve ITCM 0 na Perspectiva 6, ou seja, em todos estes municipios, esse Conselho falhou nos
indicadores relativos a existéncia de Instrumentos de Transparéncia Passiva.

O Quadro 3 permite uma compara¢do mais abrangente do ITCM alcancado pelos

Conselhos Municipais de Saude nos municipios em questao.

Quadro 3 — ITCMS do Conselho Municipal de Saude de quatro municipios.

Porto Alegre | Floriandpolis | Curitiba | Itajai
1. Publicidade, Compreensibilidade e Utilidade 0,67 0,53 0,47 0,33
2. Estrutura Organizacional 0,33 0,58 0,50 0,50
3. Gestdo e Regulamentacéo 0,44 0,44 0,33 0,39
4. Canais para contato e participagdo 0,44 0,39 0,44 0,28

5. Monitoramento e Avaliagéo de Politicas Pablicas 0,56 0,56 0,44
6. Instrumentos de Transparéncia Passiva
ITCM do Conselho de Saude
Fonte: Elaboracéo propria.

O Quadro 3 indica que o ITCM do CMS de Itajai, que apesar de ter sido o Conselho
com melhor desempenho, se aproximou dos demais Conselhos apenas nas Perspectivas 2 e 3.

O ITCM, por si, ndo consegue explicar a razdo pela qual os Conselhos Municipais de
Saude alcancaram maior nivel de transparéncia em relacdo aos demais. Talvez, aléem da
influéncia da mesa diretiva desses Conselhos ser uma das razbes que pode explicar estes
achados, o conteudo da Lei 8.142/90 que dispdes sobre a participa¢do da comunidade na gestéo

do Sistema Unico de Satde (SUS) e sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos
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financeiros na é&rea da salde, pode ser outro aspecto a promover maior atencdo por parte dos
membros dos Conselhos de Saude sobre a publicidade de informacg6es e organizacdo do seu
site.

Uma analise mais aprofundada do fenébmeno apontado acima foge do escopo desse
estudo, mas o artigo 4° da Lei 8.142/90 determina que para 0s municipios receberem 0s recursos
na area da Saude, de que trata o art. 3° dessa lei, eles deverdo contar, dentre outras coisas, com
um Conselho de Saude, com composicdo paritaria e relatérios de gestdo que permitam o
controle de que trata o § 4° do art. 33 da Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990. Desse modo,
talvez, os Conselhos Municipais de Saude possam ter, por forca de lei, maiores necessidades
de empreender esfor¢os na transparéncia de seus atos.

E aceitavel considerar que o comprometimento dos gestores dos Conselhos Municipais
para com a transparéncia publica parte da compreensdo de um diagndstico da situacéo atual do
Conselho, algo muito dificil caso ndo se tenha um parametro ou referéncia. O presente estudo
pode ser um passo importante para o processo de sensibilizacdo de todos os envolvidos com as
atividades dos Conselhos Municipais de Itajai sobre a importancia de ampliar a eficiéncia e
capacidade de diadlogo dos Conselhos com os municipes e a sociedade em geral.

Os Conselhos ndo podem desenvolver uma comunicacdo somente para seus membros,
ou com os agentes dos poderes constituidos. Ele deve, em primeiro lugar, comunicar-se com o
cidadao e a sociedade, caso contrario retira-se do cidadao a sua capacidade de agir em relacdo
as informac0es relacionadas a recursos e politicas de carater publico. N&o resta duvida de que
0s Conselhos estdo provavelmente cumprindo somente com suas obrigacGes perante 0S
Tribunais de Contas, como parte da prestacdo de contas do executivo. Para além do aspecto
legal, seria importante que o cidaddo pudesse ter acesso a estas informacdes para compreender
a importancia destes fundos e seu impacto nas politicas que Ihe beneficiam ou que Ihe dificulta
a vida.

Nesse sentido, o ITCM parece ser um instrumento muito util. Ele parece ser capaz de
desempenhar o papel de parametrizar as questdes a serem corrigidas no que tange a construcao
das paginas eletronicas dos Conselhos. Além de apontar quais informacGes sdo importantes
disponibilizar, o ITCM indica boas praticas necessarias para uma melhor gestdo e entrega de

resultados por parte dos Conselhos Municipais.
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5. CONCLUSAO

O presente trabalho foi norteado pelo método dedutivo em um estudo prescritivo, no
qual o mais importante ndo é o que existe atualmente, mas sim como deveria ser com base em
pressupostos estipulados anteriormente. Desse modo, adotou-se a sentenga “deveria ser” como
fundamento para a procura de um tipo ideal weberiano de transparéncia dos Conselhos
Municipais o0 que permitiu o uso de instrumento de analise com o objetivo de criar tipologias
puras, de forma a oferecer um recurso analitico baseado em conceitos.

Diante disso, o primeiro objetivo especifico foi alcancado na medida que se optou pela
utilizacdo do ITCM, que traz em si aspectos “académicos”, legais e de especialistas no tema.

De pose dos resultados obtidos, pode-se contemplar o segundo objetivo especifico e ao
mesmo tempo responder ao problema de pesquisa do presente estudo na medida que por meio
das Perspectivas, indicadores e niveis de profundidade das informacGes (Anexo 1) prestadas
pelos Conselhos Municipais de Itajai em seus sites (Apéndice 1), verificou-se que a
transparéncia dos Conselhos Municipais é muito pequena.

Em uma escala de classificacdo de cinco niveis (Quadro 1), todos os Conselhos
Municipais de Itajai encontram-se nos dois niveis mais baixos (Quadro 2), sendo que 81% deles
estdo no nivel de menor classificacdo. Este resultado alcanca a finalidade do terceiro objetivo
especifico cuja pretensdo era identificar o indice de transparéncia dos Conselhos Municipais de
Itajai

Por fim, como ultimo objetivo especifico desse trabalho, a proposi¢do de melhorias nos
sites dos Conselhos Municipais de Itajai decorre da analise dos resultados expressos ao longo
de todo o Capitulo 4. Por exemplo, tomando-se como referéncia a distribuicdo de notas de
profundidade em cada indicador das seis Perspectivas do ITCM, identificou-se significativa
auséncia de informac0es relativas as atividades finalisticas do Conselho, como monitoramento
e controle de politicas publicas. Identificou-se também grande auséncia do calendario e pauta
de reunibes, Atas e outros documentos que demonstrem a atuacdo dos conselheiros e as
principais deliberagdes do Conselho.

Os resultados registrados no presente estudo demonstram a necessidade de maior
sensibilizacdo e capacitacdo de gestores de conselhos, e dos de todos os conselheiros, em temas

relativos a transparéncia, bem como a necessidade de maior engajamento de 6rgédos de controle
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e de organizagOes da sociedade civil no processo de monitoramento daqueles que 0s
representam junto a administracdo publica.

Ademais, a realizacdo do presente estudo permitiu verificar que a aplicagio do indice
de Transparéncia de Conselhos Municipais (ITCM) pode trazer importantes avangos de
pesquisas na area de administragdo publica, sobretudo, naquelas relacionadas a analise da
transparéncia em canais eletrénicos de érgédos publicos.

Diante disso, a partir deste estudo, pode-se apontar alguns possiveis caminhos:

a) Aplicar o ITCM em Conselhos Municipais em diversos municipios e capitais
com o intuito de mapear as boas praticas existentes e avaliar a realidade dos Conselhos pelo
Brasil, visando oferecer a eles parametros para o aperfeicoamento de sua gestao

b) Pesquisar a governanca referente a gestdo dos municipios em relacdo ao suporte
aos Conselhos, verificando estruturas de secretaria executiva, casas de conselhos, depoimentos
de gestores de conselho e conselhos, verificando em que grau estas estruturas facilitam ou
dificultam a transparéncia dos conselhos.

c) Investigar as organizacdes que possuem representacdes nos Conselhos
analisando quais séo as formas de acompanhamento, controle e o grau de participagéo de tais
organizagdes nos processos decisorios dos conselhos.

Deste modo, sugere-se como passo complementar ao presente estudo, o
desenvolvimento de trabalhos que empreendam esforcos em conhecer, compreender e
influenciar positivamente a governanga municipal em relagdo ao suporte aos Conselhos, de
modo a abordar elementos importantes em torno das boas préaticas de gestdo do Conselho, tais
como a secretaria executiva, casas de conselhos, gestores dos Conselho, verificando, ainda, em

que grau estas estruturas facilitam ou dificultam a transparéncia de tais érgaos.
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ANEXO 1 - Instrumento de coleta (ITCM)

Indicadores e escala de valores (profundidade) da Perspectiva 1 -

Publicidade,

Compreensibilidade e Utilidade do site analisado.

Indicador

Profundidade

1.1. Existéncia de
Pagina do
conselho

0 — Nao possui informacédo de pagina ou sitio do conselho

1 — Nao foi encontrada pagina ou sitio do conselho em pesquisa no sitio da prefeitura,
somente por meio de buscador (Google)

2 — Encontrada a pagina em pesquisa no sitio da prefeitura.

3 — Encontrado sitio préprio do conselho por meio do sitio da prefeitura.

1.2. Existéncia
Descrigéo do
Conselho

0 — Néo possui descri¢do da finalidade do conselho ou informagdes histdricas ou suas
competéncias

1 — Apresenta a descrigdo da finalidade do conselho ou informagdes histéricas ou
competéncias

2 — Apresenta dois destes elementos: descri¢do da finalidade do conselho ou informagdes
histéricas ou competéncias.

3 — Apresenta trés destes elementos: descri¢do da finalidade do conselho ou informaces
histéricas ou competéncias.

1.3 Possibilidade
de consulta na
pagina

0 - A pégina do conselho ndo apresenta opgdes de consulta disponiveis.

1 - A pagina apresenta apenas uma op¢ao de consulta (pesquisa, mapa de site, uso de
palavras-chave ou tags) as informag6es da prépria pagina ou sitio do conselho.

2 — A pagina apresenta ferramenta de pesquisa avancada na pagina/sitio que possibilite
acessar o conteiido de documentos (ex: atas) ou a pagina apresenta duas opc¢des de consulta
(pesquisa, mapa de site, uso de palavras-chave ou tags) as informagdes da propria
pagina/sitio do conselho.

3 - A pégina apresenta ferramenta de pesquisa avangada na pagina/sitio que possibilite
acessar o contetdo de documentos (ex: atas) e mais uma opgao de consulta (mapa de site,
uso de palavras-chave ou tags).

1.4 Existéncia de
informacdes
complementares

0 — Na&o possui glossario ou links de sitios de interesse ou perguntas frequentes ou
materiais sobre o conselho/politica publica

1 - Possui perguntas frequentes ou glossario ou links de sitios de interesse ou materiais
sobre o conselho/politica publica

2 — Possui duas opgdes entre perguntas frequentes, glossario, links de sitios de interesse,
materiais sobre o conselho/politica publica

3 — Possui trés opc¢des ou mais entre perguntas frequentes, glossario, links de sitios de
interesse, materiais sobre o conselho/politica publica.

1.5 Qualidade da
Acessibilidade de
Contetido®®

0 — Alcancgou nota igual a zero.

1 — Alcangou nota maior que zero e menor que 5.
2 — Alcancou nota igual a 5 e menor que 8,0.

3 — Alcancou nota igual ou maior que 8,0.

25 Critério mediado pelo https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/
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Indicadores e escala de valores (profundidade) da Perspectiva 2 - Estrutura Organizacional

Indicador

Profundidade

2.1 Existéncia
da Composicéo
do Conselho

0 — Nao possui informacédo dos conselheiros ou segmentos que representam ou
organizaces a que pertencem ou ato de nomeacéo ou periodo de mandato ou contatos
institucionais.

1 — Possui descricdo dos conselheiros (titulares e suplentes), segmentos que representam
ou organizac@es a que pertencem.

2 — Possui descricdo dos conselheiros (titulares e suplentes), organizacdes a que
pertencem, segmento que representam, ato de nomeacao e periodo de mandato.

3 - Possui descrigdo dos conselheiros (titulares e suplentes), organizagdes a que pertencem,
segmento que representam, ato de nomeacédo (em formato de link ou, pdf. acessivel ou
doc./docx), periodo de mandato atual e contatos institucionais do conselheiro

2.2 Existéncia de
Mesa Diretora

0 — N&o possui informacao do presidente ou Mesa Diretora ou ato legal ou periodo de
mandato

1 — Possui informagdo somente da presidéncia do Conselho

2 — Possui informacdo dos conselheiros que integram a Mesa Diretora

3— Possui informac&o dos conselheiros que integram a Mesa Diretora, ato legal que os
designou (em formato de link ou, pdf. acessivel ou doc./docx).

2.3 Existéncia de
Secretaria
executiva

0- Nao possui informag&o sobre a existéncia de Secretaria Executiva ou servidores
dedicados a ela ou contatos institucionais

1 — Possui informacéo sobre a existéncia de Secretaria Executiva.

2— Possui informac&o sobre a existéncia de Secretaria Executiva e designacéo dos
servidores que a compde.

3— Possui informac&o sobre a existéncia de Secretaria Executiva e designacéo dos
servidores que a comp®e e seus contatos (e-mail ou telefone institucional).

2.4 Existéncia de
Comissdes de
Trabalho

0 — N&o possui informagéo sobre a existéncia de Comissdes de Trabalho ou seus membros
ou relatérios ou atas da comissdo.

1 — Possui informacdo de que h& comisséo de trabalho formada.

2 — Possui informacdo de que existe comisséo de trabalho formada, bem como a relagéo de
seus membros.

3 — Possui informacdo de que existe comissdo de trabalho formada, bem como a relagdo de
seus membros, relatdrios e atas da comisséo.
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Indicadores e escala de valores (profundidade) da Perspectiva 3 - Gestdo e Regulamentacéo

Indicador

Profundidade

3.1 Existéncia
de Legislacdo
pertinente

0 — Ndo possui informacéo sobre a legislagdo pertinente ao conselho.

1 — Possui informacéo sobre a lei de criagdo do conselho, porém néo possui descri¢do da lei na integra,
ou link, ou arquivo para download.

2- Possui a descricdo da lei de criagdo do conselho na integra na pagina ou sitio, ou link, ou arquivo para
download (pdf. acessivel ou doc./docx.).

3 — Possui a descrigdo da lei de criagdo do conselho na integra na pagina ou sitio ou arquivo para
download (pdf. acessivel ou doc./docx.) e link da fonte original da informag&o, bem como links ou
arquivos para download de legislacdo estadual e/ou federal que trata de politica publica relacionada ao
conselho.

3.2 Existéncia
de Regimento
Interno

0 — Nao possui informagdo sobre a existéncia de Regimento Interno vigente.

1 — Possui informacéo sobre a existéncia do Regimento Interno vigente, porém ndo ha descricéo na
integra, ou link, ou arquivo para download.

2 - Possui Regimento Interno vigente, com descricdo na integra, ou link, ou arquivo para download pdf.
acessivel ou doc./docx.).

3 - Possui Regimento Interno vigente, com descrigdo na integra ou arquivo para download pdf. acessivel
ou doc./docx.) e link da fonte original da informacéo ou regimento interno publicado no Diério Oficial
do Municipio em arquivo para download pdf. acessivel ou doc./docx.)

3.3 Existéncia
de Atas

0 — Nao possui informag&o sobre atas publicadas ou hé publicagdo de atas publicadas em um periodo
inferior a 12 meses.

1 — Possui atas publicadas de forma ininterrupta nos ultimos 12 meses, em arquivo para download (pdf.
acessivel ou doc./docx.).

2 — Possui atas publicadas de forma ininterrupta nos ultimos 24 meses, em arquivo para download (pdf.
acessivel ou doc./docx.) e atualizadas (publicadas até 30 dias ap0s a reunido).

3 — Possui atas publicadas de forma ininterrupta nos dltimos 60 meses, sendo 0s Ultimos 24 meses
disponiveis em arquivo para download (pdf. acessivel ou doc./docx.) e atualizadas (publicadas até 30
dias apds a reunido).

3.4 Existéncia
de Pauta e
Deliberagdes

0 — Nao possui informag&o sobre as pautas das reunides.

1 - Possui informag&o sobre a publicacdo das pautas das reunides na pagina ou sitio do conselho.

2 — Possui informacéo sobre a publicacdo das pautas das reunides e respectivas deliberacdes na pagina
ou sitio do conselho.

3 - Possui informagdao sobre a publicagéo das pautas das reunides e respectivas deliberacdes na pagina ou
sitio do conselho em formato digital para download

3.5 Existéncia
da Publicacéo
de Resolugdes
e outros atos
do conselho

0 — Nao possui informagao sobre a publicacdo de Atos Normativos.

1 — Possui Resolucdes e/ou outros atos do conselho (pareceres, instrugdes normativas, portarias) nos
ultimos 12 meses, disponiveis em arquivo para download (pdf. acessivel ou doc./docx.) nos ultimos 12
meses.

2 - Possui Resolugdes e/ou outros atos do conselho (pareceres, instru¢es normativas, portarias) nos
ultimos 24 meses, disponiveis em arquivo para download (pdf. acessivel ou doc./docx.) nos dltimos 24
meses.

3 - Possui Resolugdes e/ou outros atos do conselho (pareceres, instru¢des normativas, portarias) nos
Gltimos 60 meses, sendo que nos ultimos 24 meses estejam disponiveis em arquivo para download (pdf.
acessivel ou doc./docx.).

3.6 Existéncia
de
Comunicacg0es
Externas ao
Conselho
(Oficios)

0 — Nao possui informagao sobre a publicacdo de Comunicagdes Externas e Internas. 1 — Possui
Comunicagdes Externas ao Conselho (Oficios) dos Gltimos 12 meses, disponiveis em arquivo para
download (pdf. acessivel ou doc./docx.).

2 - Possui Comunicacdes Externas ao Conselho (Oficios) dos tltimos 24 meses, disponiveis em arquivo
para download (pdf. acessivel ou doc./docx.).

3 - Possui Comunicacdes Externas ao Conselho (Oficios) dos tltimos 60 meses, sendo que nos ultimos
24 estejam disponiveis em arquivo para download
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Indicadores e escala de valores (profundidade) da Perspectiva 4 - Canais para contato e

participacao

Indicador

Profundidade

4.1

0 — Néo possui informagcéo sobre o endereco fisico do Conselho.

Existéncia de | 1 possui somente o endereco do 6rgdo que o conselho é vinculado.
Enderego 2 — Possui informacéo do endereco da secretaria executiva do conselho ou do conselho.
Fisico do 3- Rossui informagao do endereco da secretaria executiva do conselho ou do conselho, mais seu horéario de
Conselho funcionamento.

0 — Né&o possui informag&o acerca de meios de contato do conselho.

. 1 — Possui somente uma das opgdes : a) contato telefonico e/ou e-mail, b) informa midias sociais do conselho

4.2 Qualidade | (Facebook, Instagram, Twitter), c) informa WhatsApp, d) Fale Conosco ou e) Chat.
dos Meios de |2 - Possui duas opgGes: a) contato telefénico e/ou e-mail, b) informa midias sociais do conselho (Facebook, Instagram,
contato Twitter), c) informa WhatsApp, d) Fale Conosco ou e) Chat.

3 — Possui midias sociais do conselho (Facebook, Instagram, Twitter) atualizada nos dltimos 30 dias e mais duas

opcoes: a) contato telefénico e/ou e-mail, b) informa WhatsApp, ¢) Fale Conosco ou d) Chat.

0 — Néo possui informacéo acerca da agenda das reunides ordinarias do conselho.
4.3 1 — Possui o dia e horario das reunides ordinarias em formato de calendério anual.
Existéncia de | 2 — Possui o dia e horério das reunides ordinarias em formato de calendario anual, disponivel em arquivo para
Agenda de download (pdf. acessivel ou doc./docx./xlsx.).

. 3 — Possui o dia e horéario das reunides ordinarias em formato de calendario anual disponivel em arquivo para
Reunides download (pdf. acessivel ou doc./docx./xlsx.), agenda interativa aberta (Google Agenda, Calendario da Microsoft) e
Ordinarias que as reunides ordinarias sejam realizadas com streaming (ao vivo) e/ou gravadas com acesso na pagina/sitio em até

30 dias.
4.4,

Existéncia da
Descricéo de
como

organizacoes

0 — Né&o possui informag&o sobre a descri¢do de como organizagdes ou cidaddos podem participar do conselho.

1 - Apresenta edital de eleicéo referente ao mandato vigente do conselho ou apresenta informagdes sobre os diferentes
tipos de participacdo no conselho (ouvinte, membro, requerente, denunciante).

2 - Apresenta edital e resultados de eleicdo referente ao mandato vigente do conselho e apresenta informacdes sobre 0s
diferentes tipos de participacéo no conselho (ouvinte, membro, requerente, denunciante), incluindo informagdes de
como se da o processo de selecdo de organizacoes.

e cidaddos 3 — Apresenta edital e resultados de eleicéo referente a0 mandato vigente do conselho e apresenta informagdes sobre 0s
podem diferentes tipos de participacéo no conselho (ouvinte, membro, requerente, denunciante), incluindo informagdes de
participar do | como se da o processo (_ie_ selecdo de_ organizacdes. Dispde de cgdastro de organizagoes interessadas em _participar do
conselho conselho, prevendo notificagdo dos interessados quando da realizagdo do processo de selecéo das organizagdes.
0 — Nao possui informacéo sobre enquetes e foruns aos cidaddos e/ou usuarios.

45 1 - Possui enquete ou férum de discusséo disponivel (ativa) para cidadaos/usuarios ou histdrico de enquete ou forum
Existéncia de | de discusséo realizado com cidaddos e/ou usuarios nos Gltimos 12 meses com relatdrio apresentando os resultados do
Enquete ou Ievantamf_anto, disponivel em aqu_Jivo para QOwnIoad (pc_if. acessivgl ou doc./docg.). o
Férum de 2 - Possui enquete ou f_érum de dlscus:séo disponivel (atl_va) para udadéos/us_uérlos e histérico de ao menos uma

;. " enquete ou forum de discussdo com cidad&os e/ou usuérios realizado nos Ultimos 24 meses com relatorio apresentando
Discussdo os resultados do levantamento, disponivel em arquivo para download (pdf. acessivel ou doc./docx.).

com cidadaos
e/ou usuarios

3 — Possui enquete ou férum de discussao disponivel (ativa) para cidaddos/usuarios e historico de duas ou mais
enquetes ou foruns de discussdo com cidaddos e/ou usuarios realizado nos Gltimos 36 meses com relatorios
apresentando os resultados do levantamento, disponivel em arquivo para download (pdf. acessivel ou doc.

4.6

Existéncia de
fomento a
cultura de
Transparéncia
e do controle
social

0 — Né&o possui informagédo de fomento a cultura de transparéncia e do controle social.

1 — Possui ao menos duas opgdes: a) link para acesso ao Portal de Transparéncia do municipio, b) link para acesso a
Ouvidoria e c) link ou arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.) de Carta de Servigos ao Usuério do 6rgéo
responsavel ou area da politica publica do Conselho.

2 — Possui links do para acesso ao Portal de Transparéncia do municipio, Ouvidoria e Camara de Vereadores, link ou
arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.) de Carta de Servigos ao Usuario do 6rgdo responsavel ou area da
politica publica do Conselho.

3 — Possui links do para acesso ao Portal de Transparéncia do municipio, Ouvidoria e Camara de Vereadores,
Ministério Publico, Tribunais de Contas, Carta de Servigos ao Usuario do 6rgao responsavel ou area da politica publica
do Conselho disponivel em arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.) mais link da publicacéo original,
cartilhas ou links para cursos/eventos de capacitagdo em transparéncia e/ou controle social.
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Indicadores e escala de valores (profundidade) da Perspectiva 5 - Monitoramento e Avaliagdo

de Politicas Publicas

Conferéncias

Indicador Profundidade
O — N&o possui informag&o sobre plano municipal ou plano de agéo.
51 1 — Possui plano municipal ou plano de acdo vigente.
Existéncia 2 — Possui plano municipal e planq de acdo vigente e na integra na pagina ou sitio do conselho, ou link, ou
de Plano arquivo para downloqd .(pdf. acessivel 0u~dogx./doc.). ) . N )

. 3 — Possui plano municipal e plano de agéo vigente e na integra na pagina ou sitio do conselho, ou link, ou
Setorial e arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.), bem como constam relatdrios de avaliagdo do plano
Anual municipal e do plano anual, publicados ano anterior ou no ano vigente, publicados na integra na pagina ou

sitio do conselho, ou link, ou arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.).

0- N&o possui informacao sobre a realizagdo de Conferéncia.

1- Possui informacédo apenas sobre a realiza¢o de conferéncia.
5.2 2— Possui informacéo sobre a realiza¢do de conferéncia, bem como sua convocagao e documentos base
Existéncia disponivel em arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.).
de 3- Possui informagdo sobre a realizagdo de conferéncia, sua edi¢do, convocagdo com data e nimero da

publicacdo em Didrio Oficial, e documentos base disponivel em arquivo para download (pdf. acessivel ou
docx./doc.), além de relatério final da conferéncia na integra na pagina ou sitio do conselho ou arquivo
para download (pdf. acessivel ou docx./doc.).

5.3
Existéncia
de
Audiéncias
ou Consultas
Pablicas ou
Orgamento
Participativo

0 — N&o possui informacéo sobre a realizagdo de audiéncias ou consultas publicas.

1 — Possui informag&o sobre a realizagdo de audiéncia ou consulta publica ou orcamento participativo.

2 — Possui informacéo sobre a realizagdo de audiéncia ou consulta publica ou orgamento participativo, bem
como sua convocagdo e documentos base disponivel em arquivo para download (pdf. acessivel ou
docx./doc.).

3 — Possui informagéo sobre a realizacéo de audiéncia ou consulta publica ou orgamento participativo, sua
edicdo, convocagdo com data e nimero da publicacdo em Diério Oficial, e documentos base disponivel em
arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.), além de relatdrio final da conferéncia na integra na
pégina ou sitio do conselho ou arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.).

0 — Nao possui informag&o sobre a¢des realizadas do conselho.
1 — Possui agdes realizadas pelo conselho na pégina ou sitio do conselho em um periodo inferior a 12
meses.

5.4 2 — Possui acgdes realizadas pelo conselho na pagina ou sitio do conselho por um periodo minimo de 12
Existéncia | meses e com frequéncia de publicagdo minima semestral.
de Acles do | 3 —Possui agbes realizadas pelo conselho na pagina ou sitio do conselho por um periodo minimo de 24
Conselho meses e com frequéncia de publicagdo minima semestral. Além de no minimo uma destas informagoes:
relatorio anual de a¢Bes na integra na pagina ou sitio do conselho ou arquivo para download (pdf. acessivel
ou docx./doc.), agenda anual de atividades em arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.),
cadastro de contato/e-mail para avisos de publicacdo (newsletter)., revista ou boletins informativos.
0 — Néo possui informagéo sobre editais de chamamento publico.
5.5 1 — Possui editais de chamamento publico.
Existéncia 2 — Possui editais de chamamento publico, seu objeto e o resultado na integra na pagina ou sitio do
de Editais de | conselho, ou link, arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.).
chamamento | 3 — Possui editais de chamamento publico, seu objeto, resultado e as parcerias firmadas (termos de
pUblico parceria, fomento e cooperacdo) na integra na pagina ou sitio do conselho ou arquivo para download (pdf.
acessivel ou docx./doc.).
0 — N&o possui informag&o acerca de prestagdo de contas do conselho.
1 — Possui prestacéo de contas do Gltimo ano (ano contabil) na integra na pagina ou sitio do conselho ou
arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.), bem como informagéo de qual reunido do conselho
5.6 foi aprovada.
Existéncia 2 — Possui prestacdo de contas dos Ultimos dois anos (ano contabil) na integra na pagina ou sitio do
de Prestacdo | conselho ou arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.), bem como informagéo de qual reuniéo
de Contas do conselho foram aprovadas.

3 - Possui prestagdo de contas dos Gltimos cinco anos (ano contabil) na integra na pagina ou sitio do
conselho ou arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.), bem como informagéo de qual reunido
do conselho foram aprovadas.
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Indicadores e escala de valores (profundidade) da Perspectiva 6 - Instrumentos de

Transparéncia Passiva

Indicador

Profundidade

6.1 Possibilidade
de realizacdo de
pedido de
informacéo
eletrénica (e-SIC)

0 — N&o possui informacéo sobre a possibilidade de envio de pedidos de informacéo
presencial.

1 - Possui a possibilidade de envio de pedidos de informac&o de forma eletrénica (e-SIC)
por meio de banner ou link.

2 - Possui a possibilidade de envio de pedidos de informacéo de forma eletrénica (e-SIC)
por meio de banner ou link, bem como a norma (decreto ou lei) que regulamenta o acesso a
informac&o no municipio (LAI municipal) na integra na pagina ou sitio do conselho ou
arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.)

3 - Possui a possibilidade de envio de pedidos de informag&o de forma eletrénica (e-SIC)
por meio de banner ou link, bem como a norma (decreto ou lei) que regulamenta o acesso a
informag&o no municipio (LAl municipal) e relatério de pedidos de informag&o recebidos
e respondidos relacionados ao conselho em arquivo para download (pdf. acessivel ou
docx./doc.).

6.2 Possibilidade
de envio de
pedidos de
informacéo
presencial (SIC)

0 — N&o possui informacdo sobre a possibilidade de envio de pedidos de informacdo
presencial.

1 — Possui informagéo sobre a possibilidade de envio de pedidos de informacédo de forma
presencial (SIC) e outras modalidades (correio ou por telefone) quando houver.

2 — Possui informagdo sobre a possibilidade de envio de pedidos de informagdo de forma
presencial (SIC) e outras modalidades (correio ou por telefone) quando houver, bem como
a descricdo do 6rgdo, endereco, telefone e horério de funcionamento.

3 — Possui informagéo sobre a possibilidade de envio de pedidos de informag&o de forma
presencial (SIC) e outras modalidades (correio ou por telefone) quando houver, bem como
a descricdo do 6rgdo, endereco, telefone e horério de funcionamento. Além de relatério de
pedidos de informacéo recebidos e respondidos relacionados ao conselho em arquivo para
download (pdf. acessivel ou docx./doc.).
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SIGLA Nome do Conselho Endereco eletrdnico (site)
CMAE Alimentacdo Escolar https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/alimentacao-escolar
CMAS Assisténcia Social https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/assistencia-social
CMDCN | Comunidade Negra https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/comunidade-negra
CMC Contribuinte https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/conselho-do-contribuinte
CMACSF | Acompanhamento e Controle Social do FUNDEB | https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/conselho-acompanhamento-fundeb
CMPDC Defesa Civil https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/defesa-civil
CMDC Defesa do consumidor https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/defesa-consumidor
CMDAP | Desenvolvimento de Aquicultura e Pesca https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/pesca
CMDES Desenvolvimento Econémico https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/desenvolvimento-economico
CMDRS Desenvolvimento Rural https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/desenvolvimento-rural
CMDCA | Direitos da Crianca e do Adolescente https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/comdica
CMDPD | Direitos da Pessoa com Deficiéncia https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/comadefi
CMES Economia Solidéaria https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/economia-solidaria
CME Educacéo https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/educacao
COMEL |Esporte e Lazer https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/esporte-lazer
CMGDT | Gestdo e Desenvolvimento Territorial https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/gestao-territorial
CMH Habitagdo https://sedac.itajai.sc.gov.br/I/habitacao
CMI Idoso https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/idoso
CMJ Juventude https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/juventude
CMMA Meio Ambiente https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/comdema
CMDM Mulher https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/mulher
CMPNA | Pargue Natural Municipal do Atalaia https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/parque-atalaia
CMPC Patrimonio Cultural https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/patrimonio-cultural
CMPOC | Politicas Culturais https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/cmpc
CMPD Politicas sobre Drogas https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/comad
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SIGLA Nome do Conselho Endereco eletrdnico (site)
CMP Previdéncia https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/previdencia
CMS Salde https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/saude
CMSAN | Seguranca Alimentar e Nutricional https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/comusan
CMSP Seguranga Publica https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/sequranca
CMTC Transporte Coletivo https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/transporte-urbano
CMT Turismo https://sedac.itajai.sc.gov.br/l/turismo

Fonte: Site da Secretaria Municipal de Relag¢Ges Institucionais e Tematicas (https://serit.itajai.sc.gov.br)
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O quadro abaixo apresenta a pontuacdo de 12 dos 36 Conselhos de Itajai, sendo que a

primeira coluna a esquerda é a numeracéo dos indicadores descritos no Anexo 1.

Quadro 4 — Pontuacdo dos Conselhos em cada Indicador do ITCM
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Legenda: CMAE- Alimentagio Escolar; CMAS- Assisténcia Social; CMDCN- Comunidade Negra; CMC-
Contribuinte; CMACSF- Acompanhamento e Controle Social do FUNDEB; CMPDC- Defesa Civil; CMDC-
Defesa do consumidor; CMDAP- Desenvolvimento de Aquicultura e Pesca; CMDES- Desenvolvimento

Econémico; CMDRS- Desenvolvimento Rural; CMDCA- Direitos da Crianga e do Adolescente.
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O quadro abaixo apresenta a pontuacdo de 12 dos 36 Conselhos de Itajai, sendo que a

primeira coluna a esquerda é a numeracao dos indicadores descritos no Anexo 1.

Quadro 5 — Pontuacdo dos Conselhos em cada Indicador do ITCM
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Legenda: CMDPD- Direitos da Pessoa com Deficiéncia; CMES- Economia Solidaria; CME- Educagdo;
COMEL- Esporte e Lazer; CMGDT- Gestdo e Desenvolvimento Territorial; CMH- Habita¢do; CMI- Idoso;

CMJ- Juventude; CMMA- Meio Ambiente; CMDM- Mulher.
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O quadro abaixo apresenta a pontuacdo de 12 dos 36 Conselhos de Itajai, sendo que a

primeira coluna a esquerda é a numeracéo dos indicadores descritos no Anexo 1.

Quadro 6 — Pontuacdo dos Conselhos (14 a 36) em cada Indicador do ITCM
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Legenda: CMPNA- Parque Natural Municipal do Atalaia; CMPC- Patrimdnio Cultural; CMPOC- Politicas
Culturais; CMPD- Politicas sobre Drogas; CMP- Previdéncia; CMS- Saide; CMSAN- Seguranga Alimentar e
Nutricional; CMSP- Seguranga Pablica; CMTC- Transporte Coletivo; CMT- Turismo.
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O quadro abaixo apresenta a pontuacéo o indice de 12 dos 36 Conselhos de Itajai. O valor em cada célula representa o indice alcangado por

aquele Conselho em cada uma das Perspectivas do ITCM, registradas na primeira coluna da esquerda. A Gltima linha apresenta o valor geral do

indice do respectivo Conselho.

Quadro 7 — ITCM dos Conselhos e indice de transparéncia alcancado em cada Perspectiva

CMAE CMAS CMDCN CMC CMACSF CMPDC CMDC CMDAP CMDES CMDRS CMDCA
1. Publicidade,
Compreensibilidade e 0,33 0,27 0,33 0,33 0,33 0,33 0,33 0,33 0,33 0,27 0,33
Utilidade
2. Estrutura Organizacional 0,25 0,33 0,17 0,33 0,17 0,17 0,17 0,08 0,08 0,00 0,50
3.Gestaoe 0,00 0,17 0,22 0,22 0,22 0,00 0,22 0,11 0,00 0,11 0,22
Regulamentacao
4. Canais para contato e 0,06 0,17 0,11 0,22 0,11 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06 0,17
participacao
5. Monitoramento e
Avaliacao de Politicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,11
Publicas
6. Instrumentos de
o . . 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Transparéncia Passiva

ITCM do Conselho 0,10 0,16 0,15 0,20 0,15 0,09 0,14 0,10 0,08 0,08 0,23

Legenda: CMAE- Alimentagdo Escolar; CMAS- Assisténcia Social; CMDCN- Comunidade Negra; CMC- Contribuinte; CMACSF- Acompanhamento e Controle Social
do FUNDEB; CMPDC- Defesa Civil; CMDC- Defesa do consumidor; CMDAP- Desenvolvimento de Aquicultura e Pesca; CMDES- Desenvolvimento Econémico; CMDRS-

Desenvolvimento Rural; CMDCA- Direitos da Crianca e do Adolescente.
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O quadro abaixo apresenta a pontuacéo o indice de 12 dos 36 Conselhos de Itajai. O valor em cada célula representa o indice alcangado por

aquele Conselho em cada uma das Perspectivas do ITCM, registradas na primeira coluna da esquerda. A ultima linha apresenta o valor geral do

indice do respectivo Conselho.

Quadro 8 — ITCM dos Conselhos e indice de transparéncia alcancado em cada Perspectiva

CMDPD CMES CME COMEL CMGDT CMH CMI CcMJ CMMA CMDM

1. Publicidade,
Compreensibilidade e 0,33 0,33 0,33 0,33 0,33 0,27 0,33 0,33 0,33 0,33
Utilidade
2. Estrutura Organizacional 0,00 0,17 0,33 0,42 0,25 0,42 0,25 0,00 0,17 0,17
3. Gestdo e Regulamentacgao 0,00 0,22 0,11 0,17 0,22 0,22 0,28 0,00 0,06 0,22
4. Canais para contato e 0,11 0,06 0,06 0,06 0,11 0,17 0,11 0,06 0,11 0,11
participa¢ido
>- Monitoramento e Avaliagdo | 0,00 0,00 0,00 0,06 0,00 0,06 0,00 0,00 0,06
de Politicas Publicas
6. Instrurr)en.tos de‘ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Transparéncia Passiva

ITCM do Conselho 0,08 0,14 0,14 0,16 0,17 0,18 0,18 0,07 0,11 0,16

Legenda: CMDPD- Direitos da Pessoa com Deficiéncia; CMES- Economia Solidaria; CME- Educacdo; COMEL- Esporte e Lazer; CMGDT- Gestdo e Desenvolvimento

Territorial; CMH- Habitagdo; CMI- Idoso; CMJ- Juventude; CMMA- Meio Ambiente; CMDM- Mulher.
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O quadro abaixo apresenta a pontuacéo o indice de 12 dos 36 Conselhos de Itajai. O valor em cada célula representa o indice alcangado por

aquele Conselho em cada uma das Perspectivas do ITCM, registradas na primeira coluna da esquerda. A ultima linha apresenta o valor geral do

indice do respectivo Conselho.

Quadro 9 — ITCM dos Conselhos e indice de transparéncia alcancado em cada Perspectiva

CMPNA CMPC CMPOC CMPD CMP CMS CMSAN CMSP CMTC CMT

1. Publicidade,
Compreensibilidade e 0,33 0,33 0,33 0,33 0,47 0,33 0,33 0,33 0,33 0,33
Utilidade
2. Estrutura Organizacional 0,17 0,17 0,17 0,33 0,08 0,50 0,58 0,08 0,08 0,50
3. Gestdo e Regulamentacgao 0,22 0,11 0,22 0,22 0,28 0,39 0,33 0,00 0,06 0,22
4. Canais para contato e 0,11 0,06 0,06 0,17 0,11 0,28 0,22 0,06 0,11 0,11
participacado
>- Monitoramento e Avaliagdo |, 0,00 0,00 0,00 0,17 0,00 0,00 0,00 0,00 0,11
de Politicas Publicas
6. Instrurr)en.tos de‘ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Transparéncia Passiva

ITCM do Conselho 0,15 0,11 0,14 0,18 0,21 0,26 0,25 0,08 0,10 0,22

Legenda: CMPNA- Parque Natural Municipal do Atalaia; CMPC- Patriménio Cultural; CMPOC- Politicas Culturais; CMPD- Politicas sobre Drogas; CMP- Previdéncia;

CMS- Saude; CMSAN- Seguranga Alimentar e Nutricional; CMSP- Seguranca Publica; CMTC- Transporte Coletivo; CMT- Turismo.
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