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RESUMO

O objetivo desta tese ¢ propor um conjunto de variaveis a ser considerado na elaboragao de
modelos preditivos a evasdo no Ensino Superior brasileiro em nivel de graduagao. Inicialmente,
foi necessario estabelecer uma definigdo do que ¢ evasdo estudantil, bem como diferenciar o
significado dos termos “causa” e “variavel” no ambito do tema estudado. A presente pesquisa,
a partir do referencial para estudos organizacionais denominado Circulo de Matrizes
Epistémicas de De Paula, apresenta o interesse técnico como o principal interesse cognitivo.
Desenvolveu-se uma pesquisa descritiva de abordagem mista, com base na triangulacao de
dados obtidos a partir de uma revisao sistematica da literatura disponivel, de 16 entrevistas com
profissionais que atuam na Educacao Superior e das respostas a 467 questionarios autoaplicados
com alunos evadidos de cursos de graduacao. A pesquisa foi desenvolvida durante a pandemia
da Covid-19, entretanto, os dados coletados dizem respeito, sobremaneira, a contextos fora do
periodo pandémico. Os dados foram analisados a partir do método de Analise de Contetido de
Bardin, classificando-se as unidades de registro em categorias, temas e perspectivas, as quais
foram associadas as varidveis relacionadas a evasdo estudantil, obtidas pela manifesta¢ao
explicita dos participantes da pesquisa e pela atribuicdo de significado ao conteudo analisado.
Foram identificadas 90 categorias relacionadas as motiva¢des que levam um estudante de
graduacdo a evadir do seu curso, agrupadas em 35 temas distintos, que, por sua vez, foram
organizados nas perspectivas Individual; Sociocultural; Econdmica; Académica; e
Institucional, sugeridas pelo Projeto Alfa-GUIA. As categorias, aos temas e s perspectivas,
foram associadas 113 variaveis. Identificou-se que um estudante pode evadir do seu curso
motivado por uma ou mais causas. Quando sdo multiplas, as causas da evasao estudantil podem
estar associadas a diferentes temas e perspectivas. Identificou-se, ainda, que o Modelo
Longitudinal da Evasdo proposto por Vincent Tinto ndo ¢ suficiente para contemplar as mais
variadas situagdes de um estudante evadido de um curso de graduacio no contexto brasileiro.
Diante disso, os temas agrupadores das causas da evasdo foram organizados em quatro etapas:
contexto do aluno; pregresso; ingresso; e decurso, a partir das quais se estabeleceu o Fluxo da
Evasdo Estudantil, o que permitiu identificar em qual momento cada motivador da evasdo se
da e quais as variaveis mais importantes de serem acompanhadas. As varidveis carga horaria
vigente, desempenho académico, frequéncia, reprovacdes, reprovacdes por frequéncia e
reprovacdes por nota se mostraram as mais importantes, uma vez que estao associadas a todas
as perspectivas da evasdo e a todas as etapas do Fluxo. O conjunto de variaveis foi submetido
a validagdo e chancelado por trés profissionais que atuam no ensino superior € investigam o
fendmeno da evasdo estudantil. Ao final da pesquisa, conclui-se que as IES desconhecem todos
0s potenciais motivos pelos quais seus estudantes evadem. Concluiu-se, ainda, que as IES
colhem os frutos da formacao deficitaria para o magistério superior que elas proprias promovem
no processo de formacao de mestres e doutores. No que diz respeito ao conjunto de variaveis
proposto e sua operacionaliza¢do, constatou-se que isso ¢ mais extenso e completo para o
contexto brasileiro quando comparado a teoria. Ademais, concluiu-se que a interpretacao das
varidveis na pratica depende de um mergulho qualitativo na realidade do estudante, uma vez
que uma mesma variavel pode estar associada a mais de uma razao para evadir. Os resultados
obtidos nesta tese podem contribuir para que as IES estruturem uma nova forma de realizar a
gestdo da evasdo estudantil, mesmo frente a realidade identificada a respeito da falta de
integracdo dos sistemas, dos processos e dos setores dentro da Instituicdo. Para pesquisas
futuras, sugere-se a operacionalizagdo parcial ou total do conjunto de varidveis, assim como o
desenvolvimento de modelos preditivos a partir das variaveis identificadas.

Palavras-chave: Evasdo Estudantil. Ensino Superior. Modelos preditivos. Variaveis. Gestao
Universitaria.



ABSTRACT

The objective of this thesis is to propose a set of variables to be considered in the elaboration
of dropout predictive models in Brazilian Higher Education at the undergraduate level. Initially,
it was necessary to establish a definition of what is student dropout, as well as to differentiate
the meaning of the terms “cause” and “variable” in the scope of the studied topic. The present
research, based on the reference for organizational studies called Circle of Epistemic Matrices
developed by De Paula, presents the technical interest as the main cognitive interest. A
descriptive research with a mixed approach was developed, based on the triangulation of data
obtained from a systematic review of the available literature, from 16 interviews with
professionals working in Higher Education and from the responses to 467 self-administered
questionnaires with students who dropped out of undergraduate courses. The research was
developed during the Covid-19 pandemic, however, the data collected mainly relate to contexts
outside the pandemic period. Data were analyzed using Bardin's Content Analysis method,
classifying the recording units into categories, themes and perspectives, which were associated
with variables related to student dropout, obtained by the explicit manifestation of the research
participants and by the attribution of meaning to the analyzed content. Ninety categories were
identified related to the motivations that lead an undergraduate student to drop out of their
course, grouped into 35 different themes, which, in turn, were organized in the perspectives:
Individual; Sociocultural; Economic; Academic; and Institutional, suggested by the Alfa-GUIA
Project. 113 variables were associated with the categories, themes and perspectives. It was
identified that a student can drop out of their course motivated by one or more causes. When
they are multiple, the causes of student dropout may be associated with different themes and
perspectives. It was also identified that the Longitudinal Model of Dropout proposed by Vincent
Tinto is not enough to contemplate the most varied situations of a student who dropped out of
an undergraduate course in the Brazilian context. In view of this, the grouping themes of the
causes of dropout were organized into four stages: student context; background; incoming; and
timelapse, from which the Student Dropout Flow was established, which made it possible to
identify when each dropout motivator occurs and which are the most important variables to be
monitored. The variables current workload, academic performance, frequency, failures, failures
by frequency and failures by grade proved to be the most important, since they are associated
with all perspectives of evasion and all stages of the Flow. The set of variables was submitted
to validation and endorsed by three professionals who work in Higher Education and investigate
the phenomenon of student dropout. At the end of the research, it is concluded that HEIs are
unaware of all the potential reasons why their students drop out. It was also concluded that the
HEIs reap the fruits of the deficient training of professors to Higher Education that they
themselves promote in the process of training masters and doctors. With regard to the proposed
set of variables and their operationalization, it was found that this is more extensive and
complete for the Brazilian context when compared to the theory. Furthermore, it was concluded
that the interpretation of variables in practice depends on a qualitative immersion in the student's
reality, since the same variable can be associated with more than one reason for dropping out.
The results obtained in this thesis can help HEIs to structure a new way of managing student
dropout, even in the face of the identified reality regarding the lack of integration of systems,
processes and sectors within the Institution. For future research, partial or total
operationalization of the set of variables is suggested, as well as the development of predictive
models based on the identified variables.

Keywords: Student Dropout. Higher education. Predictive models. Variables. University
Management.
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1 INTRODUCAO

O Ensino Superior no Brasil vem crescendo tanto em relagdo ao nimero de IES quanto
no que diz respeito ao quantitativo de estudantes matriculados. Conforme apontam Silva, Cabral
e Pacheco (2020), considerando que, desde o ano de 2007, ha uma soma anual de mais de 5
milhdes de estudantes matriculados, dever-se-ia estimar um quantitativo de alunos concluintes
proximo ao numero de matriculas. Entretanto, a partir de dados do Censo da Educagdo Superior,
os autores apontam que o maior nimero de titulagdes em cursos de graduagao em um mesmo
ano foi de, aproximadamente, 1,2 milhdo. Essa diferenca decorre, em parte, do prolongamento
do tempo de formacao (também denominada de reteng@o). A outra parte decorre do fendmeno
da evasao estudantil, entendida nesta tese como o fendmeno no qual um aluno assume um status
final de matricula diferente de concluinte ou status equivalente.

Mesmo que, em alguma medida, a evasao estudantil possa ser vista como algo positivo
para o estudante, j4 que essa decisdo pode estar relacionada ao alcance de algum objetivo de
maior interesse para o aluno evadido (TINTO, 1989), ha de se considerar que, geralmente, a
evasao estd associada a perda de oportunidades para a realizagdo do Ensino Superior, ao passo
que gera ociosidade de recursos das mais distintas naturezas para a Instituicdo (CISLAGHI,
2008; PAREDES, 1994; SANTOS, 1999; SILVA FILHO et al., 2007; TINTO, 1989).

Pressao familiar sobre a escolha do curso superior; obrigagdes familiares e sociais;
falta de interesse, motiva¢do e/ou compromisso do individuo para realizar um curso de
graduagdo; impossibilidade ou dificuldade de estudar e de trabalhar ao mesmo tempo;
discriminacao; lacunas na formacao basica; e metodologias de ensino inadequadas sdo alguns
exemplos dos inimeros € mais variados motivos que levam um estudante a evadir de um curso
de graduacdo (ANDIFES; ABRUEM; SESU/MEC, 1997; BIAZUS, 2004; CISLAGHI, 2008;
FREIXA NIELLA; LLANES ORDONEZ; VENCESLAO PUEYO, 2018; GOMES, 1998;
NORONHA; CARVALHO; SANTOS, 2001; PAREDES, 1994; TINTO, 1989).

De acordo com o Projeto Alfa-GUIA, as causas da evasdo estudantil podem ser
agrupadas em cinco diferentes perspectivas, considerando a relacdo da causa com diferentes
esferas da vida do estudante e da IES: sociocultural; individual; economica; académica; e
institucional (ALFA-GUIA, 2013).

A irreversibilidade do fendmeno da evasao estudantil incorre na necessidade de se agir
de maneira antecipada a ele, o que tem levado pesquisadores a desenvolverem modelos
preditivos a evasdo. De acordo com Rovaris Neto (2002), modelos preditivos a evasdao podem

contribuir com a redugdo da evasao estudantil, j& que indicam a probabilidade de evasao
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individual de cada estudante, podendo essa informacdo apoiar na tomada de decisdo e na
definicdo de politicas voltadas para a permanéncia.

Estudos que apresentam o desenvolvimento de modelos preditivos frequentemente
utilizam como insumo dados advindos de sistemas institucionais, bases de dados publicas e, em
casos pontuais, de questionarios aplicados com estudantes evadidos € em curso no contexto
pesquisado. Esse fato sugere uma limitacdo, no sentido de que modelos preditivos a evasao
estudantil sdo desenvolvidos, sobremaneira, de forma restrita aos dados disponiveis, em vez de
recorrerem a dados que contemplem a pluralidade de aspectos relacionados ao fenomeno.

Essa limitacdo decorre, em parte, do proprio processo de identificagdo de quais
variaveis podem ser consideradas em um modelo preditivo a evasdo. A partir de um estudo
teorico, o Projeto Alfa-GUIA elencou algumas varidveis que podem predizer a evasdo e a
permanéncia de estudantes em seus cursos de graduacdo, considerando o contexto da América
Latina, do Caribe e de paises da Europa (ALFA-GUIA, 2014). Entretanto, o campo carece de
pesquisas que facam uma relagdo entre as causas da evasdo e as referidas variaveis a partir de
um estudo tedrico e empirico, sobretudo no que diz respeito as particularidades da Educagao
Superior brasileira.

Ademais, o processo de obteng¢do de dados também se apresenta como um desafio no
que se refere a disponibilidade de bases de dados que mantenham as informacdes de maneira
organizada, padronizada, atualizada, confidvel e acessivel. Ndo ¢ incomum encontrar
instituigdes que alteram os dados coletados e a forma de armazenamento deles, assim como
casos em que as informagdes estdo dispersas em diferentes sistemas, setores e instituigcdes
(AMARAL, 2016; FONSECA, 2018; SILVA; CABRAL; PACHECO, 2020).

Diante do exposto, levantou-se o seguinte problema de pesquisa: quais sdo as
variaveis a serem consideradas na elaboracio de modelos preditivos a evasdo na Educacio
Superior brasileira em nivel de graduacgao?

Faz sentido registrar que o uso do termo “varidveis” na pergunta de pesquisa decorre
do fato de estas serem utilizadas em procedimentos estatisticos, ndo cabendo outras
terminologias como causas, motivos ou fatores, por exemplo. Tal escolha ¢ apresentada de
maneira detalhada na fundamentagao teorica deste trabalho.

Ainda, pondera-se que o uso da expressao “modelos preditivos” no plural se da em
funcdo da possibilidade de criagdo de diferentes modelos preditivos a evasao, para IES ou
cursos distintos, por exemplo. Dessa forma, entende-se que tais varidveis podem ser

consideradas nos mais diferentes modelos preditivos, ndo sendo exclusivas a um tinico modelo.
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Para responder a questdo do problema, foram elencados os objetivos geral e

especificos da pesquisa, os quais serdo apresentados no préximo topico.

1.1  OBJETIVOS

A seguir serdo apresentados os objetivos geral e especifico desta pesquisa.

1.1.1 Objetivo Geral

Para responder a pergunta de pesquisa, este estudo possui como objetivo geral propor
um conjunto de variaveis a ser considerado na elaboracio de modelos preditivos a evasao

na Educacio Superior brasileira em nivel de graduacio.

1.1.2 Objetivos Especificos

Para o alcance do objetivo geral proposto, foram delineados os seguintes objetivos
especificos:
a) Identificar variaveis relacionadas a evasao estudantil na Educagao Superior brasileira.
b) Analisar as variaveis relacionadas a evasao estudantil.
¢) Definir formas de operacionalizar varidveis a serem consideradas na elaboracgdo de
modelos preditivos a evasdo na Educagao Superior brasileira em nivel de graduagao.

d) Validar o conjunto de variaveis proposto.

1.2 JUSTIFICATIVA

Lakatos e Marconi (2007) defendem que um estudo cientifico pode ser considerado
apropriado quando atender aos aspectos de oportunidade, novidade, relevancia, viabilidade e
exequibilidade, critérios que serdo utilizados para justificar a presente pesquisa.

A Educagdo Superior no Brasil tem como uma de suas finalidades “[...] formar
diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a inser¢ao em setores profissionais
e para a participac¢ao no desenvolvimento da sociedade brasileira [...]”, conforme prevé o artigo
43° da Lei de Diretrizes e Bases (BRASIL, 1996).

Nesse contexto, por compreender a necessidade de um debate amplo acerca das

fungdes e do papel exercido pela Educagdo Superior no Brasil, bem como o de suas institui¢des
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no que tange a capacidade de atender a demandas de conhecimento e de formagao, de apoiar a
constru¢do da sustentabilidade social e economica e de promover a soberania nacional, o
Conselho Nacional de Educacao (CNE), com a colaboragao da Organizagao das Nacgdes Unidas
para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) e da Conferéncia Nacional de Educagao
(CONAE), reuniu um grupo de especialistas, “[...] para um esfor¢o coletivo e plural de reflexao
sobre temas fundamentais para a ES no Brasil” (SPELLER; ROBL; MENEGHEL, 2012, p. 12).
Entre os nove desafios elencados pelos especialistas para o periodo 2011-2020, destaca-se a
necessidade da democratizagdo do acesso, da permanéncia e do sucesso dos estudantes.

A respeito do referido desafio, o grupo de especialistas ressaltou que tanto a ociosidade
dos recursos destinados a Educac¢do Superior quanto o fendmeno da evasdo tém sido pouco
estudados, ao contrario do que acontece na educacao basica (SPELLER; ROBL; MENEGHEL,
2012).

Além da pouca compreensao a respeito do fendmeno da evasao estudantil na Educagio
Superior, os pesquisadores destacam um desafio a ser superado na pratica: a persisténcia dos

estudantes para concluirem seus cursos. Nesse sentido, eles ponderam que

[...] se nos anos recentes o problema do acesso a educagdo superior foi
praticamente superado do ponto de vista da oferta de vagas, por outro lado
ainda persiste o problema da permanéncia, ou seja, a dificuldade de os
estudantes permanecerem estudando, tanto em instituigdes publicas quanto
privadas. (SPELLER; ROBL; MENEGHEL, 2012, p. 21)

Alinhado ao trabalho desenvolvido pelo CNE, a Educacao Superior ¢ contemplada no
Plano Nacional de Educagdo (PNE), Lei que determina as diretrizes, as metas e as estratégias
para a politica educacional do pais. O atual PNE determina 20 metas a serem alcangadas no
periodo entre 2014 e 2024, das quais uma diz respeito as questdes de acesso ao Ensino Superior
(BRASIL, 2014).

A referida meta € a Meta 12, que visa a

[...] elevar a taxa bruta de matricula na educacao superior para 50% (cinquenta
por cento) ¢ a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da populacdo de
18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a qualidade da oferta e
expansdo para, pelo menos, 40% (quarenta por cento) das novas matriculas,
no segmento publico. (BRASIL, 2014)

A Meta 12 do PNE, além de contar com estratégias para otimizar a capacidade
instalada da estrutura fisica e dos recursos humanos (estratégia 12.1); e de estimular
mecanismos para ocupar as vagas ociosas em cada periodo letivo (estratégia 12.17) das IES

publicas, buscard, de acordo com a estratégia 12.3, “[...] elevar gradualmente a taxa de
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conclusdo média dos cursos de graduagdo presenciais nas universidades publicas para 90%
(noventa por cento) [...]” (BRASIL, 2014).

Ora, se nos ultimos anos a taxa de evasao no Ensino Superior brasileiro tem alcangado
recordes quando se analisa a perda de matriculas de um ano para o outro por outro motivo que
nao a conclusdo, acumulando entre os anos de 2003 e 2016 uma evasdo total de
aproximadamente 41,7% (detalhes no topico 2.2.1), € evidente que os desafios da permanéncia
colocados pelo CNE com o horizonte até¢ 2020 nao foram superados.

A preocupacao com a evasao na Educagdo Superior ndo ¢ exclusividade do Brasil. A
atencao a essa problematica toma proporgdes internacionais, inclusive com projetos em parceria
entre diferentes paises. Uma iniciativa € o Projeto Alfa-GUIA, coordenado pela Universidad
Politécnica de Madrid e ao qual integraram 14 universidades da América Latina, localizadas na
Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Cuba, Equador, México, Nicardgua, Panama, Paraguai,
Uruguai e Venezuela. O projeto tem como principal objetivo “[...] estabelecer e gerenciar uma
rede de IES com o intuito de investigar o abandono estudantil de forma profunda e abrangente,
buscando difundir medidas eficazes para incrementar a permanéncia na educagdo superior”.
Além disso, tem como proposito gerar conhecimento, essa iniciativa possibilita o
compartilhamento de “[...] boas praticas voltadas a melhoria da eficiéncia e qualidade do
sistema educativo, sobretudo nos paises Latino Americanos” (PUCRS, [201-]).

Nesse sentido, observa-se que a presente proposta de pesquisa € oportuna, uma vez
que, além de atender a interesses nacionais e internacionais de IES publicas e privadas de
diferentes organizagdes académicas no que diz respeito a uma melhor compreensdo do
fendmeno da evasao estudantil, fornece informagdes basicas para a gestdo da permanéncia dos
estudantes a partir de modelos preditivos, o que possibilita agdes de prevengdo e consequente
contribuicdo com melhores indices de conclusdo na Educagdo Superior do pais.

Em relacgdo ao critério da novidade, a partir de estudos recentes realizados (estado da
arte e revisao sistematica), tal aspecto pode ser observado no presente trabalho tanto na esfera
nacional quanto na internacional, uma vez que traz um novo enfoque a problematica da evasao
no Ensino Superior, tanto em relacdo ao objeto de estudo (variaveis a serem consideradas em
modelos preditivos) quanto ao método, que extrapola pesquisas puramente bibliograficas e
amplia o horizonte para além de realidades especificas.

Santos Junior e Real (2017) realizaram um levantamento de estudos e pesquisas sobre
evasao na educagdo superior, a partir da década de 1990 no pais, baseando-se na modalidade
de pesquisa estado da arte. Como resultado, observaram que, até o ano de 2015, trataram da

tematica sete teses, 34 dissertagdes e 31 artigos cientificos.
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Os autores observaram que parte significativa dos estudos selecionados estd
relacionada as causas da evasdo em um curso ou institui¢do especificos, correspondendo a mais
da metade dos trabalhos localizados. Nesse sentido, concluiram também a existéncia de
limitagdes nos resultados produzidos por essas pesquisas, uma vez que geraram dados com

baixo potencial de generalizacdo (SANTOS JUNIOR; REAL, 2017). Nas palavras dos autores:

A partir do levantamento realizado, constata-se que ha uma complexidade
intrinseca em relagdo ao fendmeno da evasdo, uma vez que, embora se perceba
certa variedade de tratamentos dados ao processo, ainda ha muito que se
discutir, considerando a dindmica de crescimento da educagdo superior no
Brasil e os meandros que a envolvem, os quais t&ém possibilitado ampliagdes
nas vertentes de pesquisa. (SANTOS JUNIOR; REAL, 2017, p. 9)

J4 na revisdo sistematica realizada por Munizaga, Cifuentes e Beltran (2018) em
artigos cientificos sobre evasdo estudantil, foi possivel perceber que parte significativa das
pesquisas se concentra na caracterizacao dos alunos evadidos. Por outro lado, poucos estudos
analisam os resultados das estratégias voltadas para a reducdo da evasdo. Ainda sao percebidas
divergéncias na definicdo e nas formas de medi¢do da evasdo estudantil, levando os autores a
conclusao da necessidade de estabelecimento de parametros comuns, voltados para um conceito
e uma forma de medigao tnicos (MUNIZAGA; CIFUENTES; BELTRAN, 2018).

No que diz respeito as causas relacionadas ao fendmeno da evasdo, os autores
identificaram que aspectos associados as caracteristicas pessoais do aluno, suas aspiragdes e
expectativas, bem como os relacionados a motivagao, vocacao e hébitos de estudo predominam
quando comparados as demais categorias, representando 43,2% das 111 causas identificadas.
Dessa forma, eles concluiram que se faz necessario melhorar a forma de mensurar as causas da
evasdo e adaptar os instrumentos de coleta das informacdes. Por fim, para os autores, a
compreensdo atual do fendmeno nos paises da América Latina e Caribe segue as tendéncias
internacionais representadas por organizagdes como a OCDE, a Unesco e o Banco Mundial
(MUNIZAGA; CIFUENTES; BELTRAN, 2018).

Os resultados dos estudos citados apontam ndo s6 a novidade, mas também a
relevancia do presente estudo, uma vez que ele possui capacidade de generalizacdo dos
resultados (ponto de critica em relagdo aos estudos realizados até o presente momento) e busca
resultados que melhorem e padronizem a forma de operacionalizar as variaveis relacionadas a
evasdo, agregando, assim, novos conhecimentos em relacao ao tema para o campo cientifico.

Além do que ja foi referido, destaca-se que o presente trabalho ¢ uma continuagao de
um estudo cuja primeira etapa foi concluida e apresentada na dissertagdo de mestrado da autora.

Na ocasido, o objetivo foi “propor modelos estatisticos preditivos para a gestao da evasao dos
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cursos de graduagdo ofertados a distadncia pela UFSC”, fazendo uso da andlise de Regressao
Logistica Binaria para o alcance do resultado. Nesse caso, construiu-se um modelo preditivo
para cada curso, tais modelos indicaram o efeito de variaveis independentes no fendmeno da
evasdo nos cursos estudados, bem como possibilitaram inferir a evasdo ou a permanéncia dos
alunos ativos na época do estudo (SILVA, 2017).

Ao final da pesquisa, concluiu-se que diferentes cursos possuem diversos aspectos que
impactam na evasao estudantil. Além disso, mesmo quando se trata de um mesmo aspecto, este
pode gerar um efeito diferente no fendmeno da evasao quando analisado em contextos
diferentes (SILVA, 2017).

Além dos resultados supracitados, Silva (2017) inferiu, a partir dos modelos preditivos
desenvolvidos, quais dos 489 alunos ativos na €poca da pesquisa evadiriam de seus cursos. A
predi¢ao de evasdo a época foi a seguinte: 58% dos alunos ativos no curso de graduagao em
Administragdo; 43% dos alunos ativos no curso de graduacdo em Administragdo Publica; 30%
dos alunos ativos no curso de graduagdo em Letras Espanhol; e 100% dos alunos ativos no
curso de graduagdo em Matematica.

Em junho de 2019, com a finalidade de apurar a acurdcia do modelo preditivo
desenvolvido, foram analisadas as situacdes atualizadas dos 489 alunos ativos na época da
pesquisa. Destes, 157 ainda estavam em curso, ndo apresentando um status final de matricula.
Assim, apurou-se a acuracia parcialmente, considerando os 332 alunos que j& chegaram a um
status final (SILVA; CABRAL; PACHECO, 2020).

No que diz respeito aos alunos evadidos, nove a cada 10 evasdes puderam ser previstas
na pesquisa. Mais precisamente, 91,1% das evasdes que ocorreram puderam ser preditas pelos
modelos estatisticos desenvolvidos (SILVA; CABRAL; PACHECO, 2020).

Ao ponderar o total de predigdes, considerando evasdo ou permanéncia dos alunos,
272 se concretizaram conforme previsto. Ou seja, a aplicagdo dos modelos preditivos
possibilitou identificar antecipadamente o status final de 81,93% dos alunos em questao.

Esse resultado demonstra a validade do modelo estatistico desenvolvido e,
consequentemente, indica que o uso de tais modelos pode ser uma alternativa para que
dirigentes universitarios prevejam o fenomeno da evasao.

Diante disso, esta pesquisa foi submetida a Chamada Universal MCTIC/CNPq n.
28/2018 como parte integrante da pesquisa intitulada “Da predi¢cdo a agdo: framework para a
gestdo da evasdo no Ensino Superior”, coordenada pela professora Dra. Andressa Sasaki

Vasques Pacheco, do Departamento de Ciéncias da Administragdo da UFSC. Entre os critérios
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utilizados pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) para
a avaliagdo dos projetos submetidos, foram contemplados os seguintes aspectos:

a) Exceléncia da proposta quanto aos aspectos cientificos, tecnoldgicos e de inovagao,
dos pontos de vista da qualidade e originalidade do projeto, do avango esperado em
relagdo ao estado da arte e da efetividade da metodologia proposta.

b) Potencial de impacto dos resultados do ponto de vista técnico-cientifico, de inovagao,
difusdo, socioecondmico e ambiental.

Apo6s procedimentos de avaliagao, o julgamento final do CNPq em relagao a pesquisa
submetida indicou sua contemplacdo para recebimento de recursos financeiros para a
consecugao do estudo.

Da mesma forma, esta pesquisa foi financiada pela Secretaria General Iberoamericana
(SEGIB) — Fundacion Carolina, por meio de bolsa estudantil para a realizagao de doutorado
sanduiche na Universidade Politécnica de Madrid (UPM), Espanha, instituicdo gestora do
Projeto Alfa-GUIA.

Para propor um conjunto de varidveis a ser considerado em modelos preditivos a
evasao, recorreu-se a resultados de pesquisas ja existentes, bem como a informagdes obtidas
por meio de questionarios aplicados com alunos evadidos de cursos brasileiros de graduacdo e
entrevistas com profissionais que atuam no Ensino Superior.

Os resultados de pesquisas existentes foram apurados por meio de acesso aos
periodicos a partir das credenciais da UFSC (sem custo); os questionarios com alunos evadidos
foram aplicados por meio on-line, o que garantiu amplo e facil acesso aos respondentes (baixo
custo); ja as entrevistas com os profissionais foram realizadas a partir de convites direcionados.
Em funcao do interesse das IES brasileiras na tematica da pesquisa, obteve-se disponibilidade
suficiente de profissionais participantes. Nesse sentido, esta pesquisa apresentou-se€ como
viavel, j4 que o problema levantado foi eficazmente respondido, com poucos recursos
investidos e dentro do prazo estabelecido.

Por fim, destaca-se a exequibilidade do presente estudo. Os procedimentos
metodologicos para o alcance dos resultados foram definidos de forma a garantir o alcance de
conclusodes consistentes e validas. Sua exequibilidade se confirma também a partir da aprovagao
do estudo pelo CNPq, o qual somente selecionou para o financiamento aqueles projetos que
apresentaram efetividade da metodologia proposta. Os procedimentos metodoldgicos poderao
ser consultados em detalhes em topico especifico deste trabalho.

Diante do exposto, entende-se que a presente pesquisa atendeu aos critérios de

oportunidade, novidade, relevancia, viabilidade e exequibilidade.
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Além disso, esta tese apresenta potencial de contribuicdo para com a Gestdo
Universitaria no Brasil, em especial ao que tange a gestdo da permanéncia e evasdo dos
estudantes, uma vez que a gestdo das IES brasileiras ¢ tema de discussdo permanente,
especialmente a partir de sua expansao e interiorizacdo no Brasil. Pelo fato de as Institui¢des
de Ensino Superior se encontrarem em ambientes de constantes mudangas, pesquisas que
fortalecem a busca por alternativas de gestdo, fundamentadas em agdes estratégicas e de

avaliagcdo permanente, contribuem sobremaneira com esta linha de pesquisa.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo sera apresentado o referencial tedrico que da sustentacao cientifica para
o que fora desenvolvido neste trabalho. De modo a considerar todos os assuntos relevantes para
o desenvolvimento desta tese, o capitulo esta organizado nos seguintes temas: evasao estudantil,

evasao no Ensino Superior € modelos preditivos a evasdo, cada qual com subdivisdes.

2.1 EVASAO ESTUDANTIL

Ao ingressar em um curso de graduagdo, de extensdo, de educagdo corporativa, de
formagdo inicial e continuada, ou qualquer outra natureza de formagdo, o aluno pode seguir
diferentes trajetorias, mesmo comeg¢ando de um mesmo ponto de partida: a matricula.

O caminho planejado e talvez entendido como uma experiéncia de sucesso diz respeito
a trajetdria que segue exatamente o curriculo do curso, respeitando a ordenagao de contetidos,
no tempo proposto (sem adiantamentos ou atrasos) € com desempenho suficiente para
aprovacao nas etapas intermedidrias, até chegar a conclusao.

Assim, pode-se entender que “[...] o sistema escolar ideal, totalmente eficiente, seria
aquele no qual os alunos matriculados saissem diplomados nos prazos normais, significando
um rendimento de 100% [...]” (POIGNANT, 1976, p. 8), realidade que ndo se concretiza para
a maior parte dos estudantes.

A possibilidade de trancamento e as possiveis reprovacdes em etapas intermediarias
da formagao sdo caracteristicas que geram um descompasso naquilo que se entende como ideal,
fazendo com que o aluno, em alguma medida, permane¢a no processo formativo por mais
tempo, seja com a realizagao de maiores cargas horarias na busca por aprovacao e integralizagao
curricular, seja por adiar a finalizagdo do curso. Ainda assim, em ambos os casos, trata-se de
estudantes que, mesmo nao seguindo o planejamento inicial, chegam ao objetivo da conclusdo.

No entanto, nesse cenario, outra trajetoria possivel diz respeito aqueles estudantes que,
por diferentes motivos, ndo chegam até o final do processo formativo. Desisténcia, abandono,
troca de curso, entre outros, podem ser os status finais das matriculas, considerados por alguns
pesquisadores e institui¢des como evasao estudantil, fendmeno que ocupa o interesse central
desta pesquisa.

E importante considerar que a visdo de um sistema escolar ideal estar atrelado a nio

conclusdo traz consigo um olhar institucional, uma vez que, conforme destacado por Tinto
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(1989), na Perspectiva Individual do estudante, optar pelo abandono do curso pode ser algo
positivo, caso essa escolha esteja associada ao alcance de alguma meta ou de algo de interesse.

Independentemente da perspectiva, faz-se necessario definir o que € evasao e conhecer
as formas que esse fendmeno pode ser caracterizado e apurado quantitativamente. Essas

questdes serdo discutidas e respondidas nos proximos topicos.

2.1.1 Definiciao

Apesar da tematica evasdo estudantil ser tratada desde meados de 1960 em outros
paises, no Brasil ganhou for¢ca somente a partir da década de 1990, com o panorama da expansao
da Educacao Superior no pais (SANTOS JUNIOR; REAL, 2017). Desde entdo, diferentes
pesquisas foram realizadas com esse enfoque, entre artigos cientificos, teses e dissertagoes,
conforme aponta o estado da arte elaborado por Santos Junior e Real (2017), no qual foram
consideradas pesquisas publicadas a partir de 1990.

Um marco importante no cendrio nacional ocorreu no ano de 1995, quando o
Ministério da Educagdo e do Desporto (MEC) designou uma comissdo para estudar a evasao
no Ensino Superior brasileiro. A Comissao Especial de Estudos sobre Evasdo tinha como um
dos objetivos “[...] aclarar o conceito de evasdo, considerando suas dimensdes concretas”
(ANDIFES; ABRUEM; SESU/MEC, 1997, p. 13).

Anteriormente a esse periodo, pesquisadores estrangeiros ja atuavam em pesquisas
cientificas para definir conceitualmente o fendmeno da evasdo e elaborar modelos tedricos
relacionados a essa tematica.

Vincent Tinto, renomado estudioso sobre evasao e permanéncia estudantil, publicou
em 1982 o estudo intitulado “Defining dropout: A matter of perspective”, traduzido para o
idioma espanhol sete anos depois. O objetivo do artigo desenvolvido por Tinto foi de “[...]
introducir cierto orden en el problema de determinar qué es desercion [...]”°, uma vez que, na
visao do autor, o campo de estudo sobre evasao encontrava-se desordenado, especialmente pela
incapacidade de concordancia a respeito dos casos que devem receber a denominagdo de
evasdo. Na visdo do pesquisador, o resultado dessa incapacidade gera confusdo e contradi¢ao
(TINTO, 1989).

Para alcancar o objetivo definido, Tinto (1989) esclareceu como a defini¢ao pode
variar de acordo com diferentes contextos: individual, institucional e estatal. Nesse sentido,
apresentou diferentes motivos para um aluno evadir, bem como comentou os possiveis impactos

(positivos, negativos e neutros), considerando os trés pontos de vista diferentes. Ao final do
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estudo, o autor concluiu, em primeiro lugar, a complexidade de estudar a evasdo, ndo somente
pelos diferentes pontos de vista em que ela pode ser analisada, mas também pelo fato de ser
causada por diferentes motivos.

Apresentando uma defini¢do mais objetiva, Costa (1991 apud BIAZUS, 2004, p. 86)
considerou evasao como a “[...] saida do discente da universidade ou de um de seus cursos,
definitiva ou temporariamente, por qualquer motivo, exceto a diplomagao”.

Pouco depois, com o intuito de atender a um de seus objetivos, a Comissao Especial
de Estudos sobre Evasao (ANDIFES; ABRUEM; SESU/MEC, 1997, p. 19) entendeu evasao,
para efeitos do estudo, como “[...] a saida definitiva do aluno de seu curso de origem, sem
conclui-lo”.

Ja Cislaghi (2008, p. 3) interpretou a evasdo como um “[...] fendmeno no qual um
estudante ingressa num determinado curso, ndo integraliza o curriculo e, consequentemente,
nao ¢ diplomado”.

Além dessas, outras defini¢cdes foram consideradas, conforme compilado por Jeovani
Schmitt em sua tese de doutorado. Schmitt (2018) registra outras referéncias que definem

evasao, conforme mostra o Quadro 1.

Quadro 1 — Defini¢oes de evasao

Autor(es) Definicao de evasao

Fritsch, Rocha e Desisténcia por qualquer motivo, exceto conclusdo ou diplomagdo, e ¢
Vitelli (2005, p. caracterizada por ser um processo de exclusdo determinado por fatores e
82) varidveis internas e externas as instituigdes de ensino.

Gaioso (2005) Um fendmeno social complexo, definido como interrup¢ao no ciclo de estudos.
Castro e Teixeira Desligamento do curso superior por qualquer outro motivo que ndo a
(2014) diplomagao.

Dore, Sales e Fenomeno complexo, multifacetado e multicausal, atrelado a fatores pessoais,
Castro (2014, p. sociais e institucionais, que podem resultar na saida provisoéria do aluno da

386) escola ou na sua saida definitiva do sistema de ensino.
Ambiel (2015, p. . . ~ .
A1) Quando o aluno ingressa no curso superior, mas nao o conclui.

Fritsch (2017, p. A evasdo escolar significa desisténcia dos estudos por qualquer motivo, exceto
84) sua conclusao.
Fonte: Adaptado de Schmitt (2018, p. 45-46)

Considerando as caracteristicas da Educacdo a Distancia (EaD), pesquisadores que
focaram seus estudos nessa modalidade de ensino também procuraram esclarecer a defini¢cao

de evasdo.
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Favero (2006, p. 50), em seu estudo sobre evasdo e permanéncia na EaD, assumiu que
a evasdo ¢ “[...] o ato da desisténcia, incluindo os [alunos] que nunca se apresentaram ou se
manifestaram de alguma forma para os colegas e mediadores do curso, em qualquer momento™.

Ja Nascimento e Esper (2014), na realizagdo de uma pesquisa sobre evasao em cursos
de formagao continuada a distancia, optaram por considerar como evadido o aluno que possui
ao menos um registro de acesso a sala de aula virtual, porém ndo concluiu o curso. Nesse
sentido, os autores explicam que alunos que sequer acessaram a sala virtual ndo foram
considerados na totalidade dos alunos matriculados, assim como aqueles que trancaram suas
matriculas e ndo retornaram ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

A partir do que foi exposto, é possivel notar que, no caso da EaD, ha divergéncia de
entendimento do que € evasdo estudantil. Enquanto alguns estudiosos consideram evadidos os
alunos que se matricularam e nao concluiram o curso, ha pesquisadores que entendem que deve
ser considerado como evadido somente aqueles alunos que marcaram presenca no Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA), porém ndo concluiram o curso e nao formalizaram o
trancamento dos estudos.

Para aqueles autores que definiram evasdo em um contexto mais amplo, sem
diferenciar a modalidade de ensino, observa-se uma divergéncia de entendimento na questao
temporal. Enquanto para alguns autores a evasao estudantil acontece com a perda definitiva do
vinculo antes da conclusdo do curso, existem aqueles que defendem que a evasdo também pode
acontecer de maneira temporaria ou provisoria. Destaca-se, também, que, nas diferentes
definigdes encontradas na literatura, ndo ha um consenso no que diz respeito a dimensdo da
evasdo. Ora se trata apenas do curso, ora do sistema de ensino, outras vezes de ambos.

Ainda, faz sentido observar que as diferentes formas de escrita da defini¢do podem
gerar uma confusdo conceitual. Nota-se que, em alguns casos, sdo utilizadas na defini¢do de
evasao a ac¢ao do estudante para a ndo conclusdo do curso. Isso pode ser observado nos casos
em que radicais ou sindnimos da palavra “desisténcia”, por exemplo, sdo utilizados para definir
evasao.

Dito isso, faz-se aqui o registro da importancia de distinguir a evasdo das agdes do
aluno e das causas que o levaram a evadir. A diferenga entre as trés terminologias pode ser
observada no seguinte exemplo: o aluno saiu definitivamente do seu curso sem conclui-lo
(evasdo), pois precisou desistir dos estudos (agdo) para poder trabalhar (causa).

Por fim, esclarece-se que, para a realizagdo desta pesquisa, foi admitido um
entendimento de evasdo que contempla todo aluno que ocupou uma vaga em um curso, porém

nao o concluiu. Da forma proposta, o fendmeno em questdo ¢ tratado de maneira ampla,
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considerando todas as matriculas realizadas que ndo resultaram em um certificado de conclusao
ou diploma no final do processo.

Assim, para fins deste estudo, considera-se que “[...] o aluno evadido é aquele cujo
status final de matricula é qualquer outro que nao concluinte ou status equivalente”,
conforme proposto por Silva, Cabral e Pacheco (2020, p. 6, grifos meus). Nesse sentido,
presume-se que a evasio estudantil é o fenémeno no qual um aluno assume um szatus final
de matricula diferente de concluinte ou status equivalente.

Essa definicao, ao interpretar o fenomeno a partir da matricula e nao do aluno, permite
considerar que um mesmo individuo pode acumular um historico académico com diferentes
cursos ¢ instituicdes, os quais podem ora terminar em conclusdo, ora em evasao, assim como

acontece na realidade.

2.1.2 Caracterizacdo em Relacio ao Tempo e as Dimensoes

De acordo como tdpico anterior, ndo ha um consenso na defini¢ao do fendmeno da
evasao, fato que pode ser decorrente dos diferentes caminhos que um aluno pode seguir em um
processo formativo. Conforme visto, as caracteristicas desses diferentes caminhos acabam por
integrar, em alguns casos, a defini¢do do fendmeno, gerando diferentes conceituagoes.

Uma das caracteristicas diz respeito ao tempo em que a evasdo acontece. Nesse
sentido, alguns autores definem a evasdo associando o fendmeno aos conceitos de evasdo
temporaria e evasao definitiva.

Costa (1991 apud BIAZUS, 2004, p. 86) apresenta como conceito de evasao definitiva
a saida terminante do curso. Portanto, ¢ aquela pela qual o aluno se afasta da instituicao, devido
ao abandono, a desisténcia definitiva do curso ou a transferéncia para outra instituicdo.

Ja Scremin (2008) ressalta que a evasdo definitiva pode ocorrer de trés formas: pelo
abandono que ocorre quando o aluno ndo comparece € nem requer o trancamento; pela
desisténcia que € o desligamento do curso por pedido formal do aluno; ou por transferéncia
externa que ocorre quando o aluno solicita o desligamento por pedido formal com finalidade de
ingressar em outra institui¢do. Por sua vez, a evasdo temporaria “[...] é a saida temporaria do
estudante, conhecida, também, como trancamento (SCREMIN, 2008, p. 66).

Ressalta-se que, para o presente estudo, ndo ¢ considerado o conceito de evasdo
temporaria. Isso porque se entende que tal conceito se torna incoerente com a defini¢cao
assumida para evasdo, apresentada no topico anterior. Entende-se que a evasdo se concretiza de

maneira definitiva em relagdo ao término do vinculo (matricula) do aluno sem obter como status
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final a conclusdo ou status equivalente. Assim, considerar a evasdo tempordria geraria uma
inconsisténcia tedrica na pesquisa. Isso nao significa que ndo € importante pesquisar tematicas
relacionadas as causas e a gestao da interrupgao temporaria dos estudos, entretanto, esse nao ¢,
de fato, o foco do estudo proposto neste trabalho.

Uma vez que o aluno evade, algumas consequéncias sdo percebidas em diferentes
esferas. Segundo Santos (1999), ha um consenso a respeito do entendimento de que a evasdo
em cursos de graduagdo seja, talvez, uma das questdes mais complexas do Ensino Superior, ja
que implica perdas de ordem socioecondmica, pessoal e institucional.

Concordando com Santos (1999), Cislaghi (2008) ilustra como essas perdas se
concretizam nas diferentes esferas citadas. Segundo o autor, para o aluno, o prejuizo se da nao
somente no que diz respeito ao seu desenvolvimento pessoal, mas também pelas perdas
financeiras j4 investidas no periodo em que frequentou o curso (CISLAGHI, 2008).

No caso da institui¢cdo, a evasdo estudantil representa “[...] uma quebra no servigo que
presta, uma queda de eficacia e da produtividade no processo de ensino” (CISLAGHI, 2008, p.
4). Essa visdo corrobora com o que apontou Tinto (1989), quando ele destacou que, do ponto
de vista institucional, a evasdo gera problemas financeiros, trazendo mais impactos no setor
privado, mas ndo sendo menos importante no setor publico, devido as questdes orgamentarias.

Fato preocupante identificado por Paredes (1994) foi o de que, mesmo em instituigdes
privadas, em que as questdes financeiras impactam na viabilidade da oferta, hd uma percepgao
diminuida da magnitude do problema por parte dos dirigentes universitarios. Nesse cenario, e
considerando o percebido em sua investigacdo também em instituicdes publicas, o autor
concluiu que “[...] o fendmeno da evasdo nos cursos ¢ muito maior do que a percepcao geral
que dela se tem” (PAREDES, 1994, p. 22).

No tocante as questdes sociais, a evasao estudantil reduz o retorno das IES a sociedade,
fazendo com que se perca, a cada estudante evadido, mais um cidaddo preparado para a atuagao
social e profissional. Além disso, considera-se também que, a cada aluno evadido, tem-se uma
oportunidade a menos de realizar o ensino superior, quando se considera que a vaga ociosa apds
a evasdo poderia ter sido aproveitada por individuos ndo classificados no vestibular
(CISLAGHLI, 2008).

Nesse sentido, Silva Filho et al. (2007, p. 642) ressaltam que

[...] as perdas de estudantes que iniciam, mas ndo terminam seus cursos sao
desperdicios sociais, académicos e economicos. No setor publico, sdo recursos
publicos investidos sem o devido retorno. No setor privado, ¢ uma importante
perda de receitas. Em ambos os casos, a evasdo ¢ uma fonte de ociosidade de
professores, funcionarios, equipamentos e espaco fisico.
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Uma vez apresentada a caracterizagdo da evasdo presente na literatura do ponto de
vista temporal, bem como os impactos desse fendmeno, parte-se agora para os detalhes no que

diz respeito as suas dimensdes.

Para Ristoff (1995 apud ANDIFES; ABRUEM; SESU/MEC, 1997, p. 19),

[...] quando se fala em evasdo escolar no ensino superior importa referi-la a
seus diferentes niveis ou “locus” dentro do sistema. A pergunta inicial,
portanto, ¢ de "qual" evasdao estamos falando: evasdo de curso? Evasdo da
instituicao? Ou evasao do proprio sistema?

Assim, considerando a defini¢ao de evasdo assumida e o alerta supracitado de Ristoff,
a Comissao Especial de Estudos sobre Evasao dividiu os tipos de evasdao em dimensdes: evasiao

de curso, evasdo da institui¢ao ¢ evasao do sistema, assim definidas:

» evasdo de curso: quando o estudante desliga-se do curso superior em
situacdes diversas tais como: abandono (deixa de matricular-se), desisténcia
(oficial), transferéncia ou reop¢do (mudanga de curso), exclusdo por norma
institucional;

* evasdo da instituicdo: quando o estudante desliga-se da institui¢do na qual
esta matriculado;

» evasdo do sistema: quando o estudante abandona de forma definitiva ou
temporaria o ensino superior. (ANDIFES; ABRUEM; SESU/MEC, 1997, p.
20)

Para além das dimensdes apresentadas pela Comissdo Especial, Silva, Cabral e

Pacheco (2020, p. 7) identificaram outras duas dimensdes da evasdo estudantil:
[...] a evasdo da turma, entendida [...] como o grupo de alunos ingressantes
num mesmo curso no mesmo periodo letivo; e uma dimensdo intermediaria

entre a evasao da instituicdo e a evasao do sistema, denominada [...] como
evasdo do sistema nacional.

De maneira ilustrada, os autores apresentam, conforme mostra a Figura 1, uma

representacdo visual das diferentes dimensdes da evasdo estudantil.
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Figura 1 — Interpretagdo das dimensodes da evasao

Aluno evade e volta a se matricular no mesmo curso da
mesma instituicao.

Aluno evade e volta a se matricular em um outro curso da
mesma instituigdo no mesmo nivel de ensino.

Aluno evade e volta a se matricular em outra instituigao no
mesmo nivel de ensino no pais.

Aluno evade e ndo volta a se matricular no mesmo nivel
de ensino no pais.

Aluno evade e ndo volta a se matricular no mesmo nivel
de ensino.

() Evaséo da instituigéo

@ Evasiodatuma @ Evasso do sistema nacional

Evas3o do curso @ Evaszo do sistema

Fonte: Extraida de Silva, Cabral e Pacheco (2020, p. 7)

As dimensdes apresentadas podem contribuir para o planejamento da obtengdo, do
armazenamento e da atualizacdo dos dados dos estudantes, uma vez que organizam a
visualizacdo da evasao estudantil com diferentes abrangéncias, envolvendo diferentes atores,
processos e recursos. De toda forma, Lobo (2012) evidencia as dificuldades de se obterem dados
confiaveis para as diferentes dimensdes de analise do fendmeno, especialmente naqueles casos
dos alunos que acumulam um histérico académico com mais de uma matricula no Ensino

Superior, conforme aponta a situacdo comentada anteriormente.

2.1.3 Métodos de Apuracio

Além de definir e de caracterizar o fenomeno da evasdo, outro aspecto importante € a
formula de célculo para a apuragdo de indices. Para isso, ¢ importante lembrar que a defini¢ao
da formula de calculo deve estar alinhada a definicdo de evasdo adotada pela institui¢do. Caso
contrario, havera inconsisténcias entre o que se mede e o que se analisa.

Em primeiro lugar, ¢ importante destacar que o calculo dos indices de evasdo pode ser
feito a partir de aspectos diferentes.

Silva Filho ef al. (2007) sugerem a apuracdo da evasdo média anual e da evasao total. Os
autores esclarecem que a evasdao média anual pode ser calculada para um sistema de ensino,

uma institui¢cao ou um curso. Essa forma de apuragdo mede o percentual de alunos matriculados
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que ndo se formou nem se matriculou no periodo seguinte. Esse periodo pode ser anual ou
semestral.

Ja a evasdo total apura, do total de estudantes que ingressaram num curso, IES ou
sistema de ensino, a porcentagem que nao obteve a titulagao.

A evasdo média anual e a evasao total, em termos matematicos, possuem uma diferenca
sutil, que reside na referéncia utilizada. Enquanto a primeira considera as matriculas ativas no
periodo, a segunda considera como referéncia os alunos ingressantes. E uma diferenca pequena
quando se analisam as férmulas, que, porém, sdo completamente distintas do ponto de vista
conceitual.

Enquanto a evasdo média anual (ou semestral) avalia a evasdo de um periodo para o
periodo seguinte, a evasdo total utiliza como base de comparacdo sempre os alunos
ingressantes, apresentando como resultado o indice de evasdo acumulado ao longo dos
periodos. Nesse sentido, mesmo que a evasdo média anual possa auxiliar em alguma medida as
analises e 0 acompanhamento dos indices de evasdo, ¢ somente por meio da evasdo total que o
gestor universitdrio poderd obter analises consistentes com uma visdo mais ampla,
possibilitando dimensionar a evasao real da IES ou do curso em andlise.

Conceitualmente, a evasao total, apresentada por Silva Filho et al. (2007), equivale ao
método de acompanhamento de estudantes proposto pela Comissdo Especial para Estudos da
Evasdo do MEC.

No método de acompanhamento de estudantes, o indice de evasdo ¢ dado pela razdo
entre: 1) o numero de alunos ingressantes (Ni) menos o nimero de alunos diplomados (Nd)
menos o numero de alunos retidos/atrasados (Nr); e 11) o numero total de ingressantes (Ni),
multiplicado por 100. Dessa forma, “[...] sdo identificados como evadidos do curso os alunos
que ndo se diplomaram nesse periodo e que ndo estdo mais vinculados ao curso em questdo

[...]”, conforme mostra equacdo a seguir (ANDIFES; ABRUEM; SESU/MEC, 1997, p. 21).

N; — Ny —

. N,
%evasio = N x100
i

Além do método de acompanhamento de estudantes, a Comissdo Especial para o
Estudos da Evasao propos também o método do “tempo-médio”. Nesse método, o indice de
evasao ¢ dado pela razdo entre: 1) o nimero de vagas preenchidas no vestibular menos o nimero
de alunos vinculados (NAV) nos anos correspondentes a esse tempo médio; e ii) o nimero de

vagas preenchidas no vestibular nos anos correspondentes ao tempo médio de conclusdao do
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curso (nimero de vagas preenchidas no vestibular — NVPV), multiplicado por 100 (ANDIFES;
ABRUEM; SESU/MEC, 1997). Nesse caso, verifica-se no tempo médio de conclusdo o
percentual de alunos que ainda possui vinculo com a universidade. Aqueles que perderam o

vinculo sao considerados evadidos.

_ NVPV — NAV
%evasao = meo

O método do tempo-médio pode ndao ser adequado no caso de cursos em que a
integralizacdo curricular pode ser antecipada em relagdo a estrutura do curriculo, uma vez que,
a partir da féormula apresentada, € possivel considerar alunos formados como evadidos. Ainda,
pondera-se que o método do tempo-médio pode considerar como ndo evadidos alunos que
estenderam a realizagao do curso para um tempo maior do que o tempo-médio, porém nao o
concluiram.

Ja o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP,
2009), para realizar um calculo aproximado da produtividade dos cursos de graduagdo,
considera o indice de conclusdo na educagdo superior como a razao entre: i) o nimero de
concluintes no ano; e ii) o nimero de ingressantes quatro anos antes, multiplicado por 100.
Nesse contexto, o indice de evasao ¢ obtido pela diferenca entre 100% e o indice de conclusao
(INEP, 2009). Conforme mencionado pelo proprio Instituto, esse calculo considera um tempo
médio de quatro anos para formagao (INEP, 2009).

Chama-se atencdo para a necessidade de se observar que, na referida metodologia,
alunos ainda ndo formados ap6s quatro anos podem, por exemplo, estar em atraso com a
realizagdo das disciplinas, ou seja, ndo sdao alunos evadidos. Além disso, vale destacar que
alguns cursos possuem proposta curricular com mais de quatro anos. Nesse caso, todos os
alunos regulares seriam considerados evadidos.

Cislaghi (2008) considerou em seu estudo uma férmula de célculo e um corte temporal
para apuracao dos indices de diplomagdo e evasdao de modo que ndo incorresse em equivocos.
Essa cautela possibilitou evitar que alunos ainda em curso fossem considerados como
concluintes ou evadidos. Na pesquisa, o autor apurou os indices de diplomacao considerando
estudantes que ingressaram em um determinado semestre. Para isso, calculou a razdo entre: 1)
o nuamero de estudantes que ingressaram no periodo e foram diplomados; e ii) o numero total
de ingressantes no mesmo semestre (CISLAGHI, 2008). Logo, o indice de evasdo ¢ dado

fazendo a diferenca de um menos a taxa de diplomagao, multiplicado por cem.
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Como se pode observar, ha diferentes formas de calcular e de interpretar os indices de
evasdo. Considerando essa variedade, Vitelli e Fritsch (2016) publicaram na Revista Estudos
em Avalia¢do Educacional o artigo intitulado “Evasao escolar na educagdo superior: de que
indicador estamos falando?”, no qual abordaram o indicador educacional da evasdao no Ensino
Superior com o objetivo de distinguir as diferentes concepgdes. Para isso, os autores realizaram
uma revisdo bibliografica de escritos publicados entre os anos de 1996 e 2015 que abordam a
tematica e apresentam a formula de calcular o referido indicador.

Os niveis de granularidade da evasdo considerados pelos pesquisadores foram a evasao
de cursos e de institui¢cdes de ensino na educagao superior no Brasil. Porém, eles ressaltam que
a evasao pode ser analisada a partir de outros niveis, como a evasao de disciplinas e do sistema
educacional. Além da granularidade, os autores ponderam sobre a influéncia da temporalidade
na concepcao e o calculo da evasao escolar (VITELLI; FRITSCH, 2016).

Ademais das formulas para calculo da evasao ja apresentadas neste capitulo, Vitelli e
Fritsch (2016) apresentaram outras formulas para a apuracdo do indicador. Diante da
complexidade do fendmeno, das divergéncias conceituais € do consequente ndao consenso no
campo a respeito do que € evasdo estudantil, as novas formas de célculo buscam, em alguma
medida, considerar as possiveis variagdes da evasao nos contextos do curso, da institui¢do e do
sistema educacional.

Como o objetivo deste capitulo ¢ destacar formas de apurar a evasao e ndo de discorrer
sobre o estado da arte a respeito do tema, as formulas ndo serdo aqui apresentadas. De qualquer
maneira, cabem algumas consideragdes a respeito do fato de existirem as mais variadas
equagoes para apurar os indices de evasao estudantil.

Para Vitelli e Fritsch (2016, p. 930) ¢ evidente

[...] a fragilidade da eficacia de indicadores como ferramenta e/ou estratégia
de avaliagdo da qualidade de cursos e instituicdes, problematizando a
concepgdo e aplicagdo do indicador de evasdo escolar na educacdo superior.
A falta de clareza na defini¢do e operacionalizagdo compromete os resultados
da mensuragdo e gera equivocos na utilizagdo comparativa.

Entretanto, os autores ponderam que ¢ algo comum realizar pesquisas com dados
comparativos entre diferentes institui¢des, sem a devida preocupacdo com as defini¢des
adotadas ¢ as formas de obtencdo. Nesse sentido, faz-se necessario o desenvolvimento de um
conceito e formula comuns para viabilizar estudos comparativos sobre a evasdo (VITELLI;
FRITSCH, 2016).

Vale destacar que o desenvolvimento de um conceito e formula comuns ndo impede

que as institui¢des definam outros indicadores, de acordo com suas singularidades (VITELLI;
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FRITSCH, 2016). Essa possibilidade foi, inclusive, recomendada por Tinto (1989), que, ao
concluir a ndo existéncia de um consenso em relacao a forma de calcular o indice de evasao em
cursos do Ensino Superior, indicou que faz sentido que as IES fagam essa escolha, desde que a
escolha esteja alinhada aos objetivos das IES.

Para este estudo, buscando-se coeréncia com a defini¢ao de evasao adotada, assumiu-
se como formula de calculo a evasdo total, apresentada por Silva Filho ef al. (2007), que,
conforme ja mencionado, equivale ao método de acompanhamento de estudantes proposto pela

Comissao Especial para Estudos da Evasao do MEC.

2.2 EVASAO NO ENSINO SUPERIOR

Conforme visto, a evasdo estudantil ¢ um fenomeno que, apesar de apresentar
diferencas e divergéncias em rela¢do ao entendimento de como deve ser observado e medido,
gera consenso a respeito das preocupagdes causadas por ele. Essa realidade se reflete também
no Ensino Superior.

Ao realizar uma sintese tedrica a respeito da evasdo estudantil no Ensino Superior,
Tinto (1975) ponderou sobre o impacto da inadequada aten¢do dada as questdes de defini¢do
da evasdo ao fracasso de pesquisas que buscaram delinear as multiplas caracteristicas da nao
permanéncia dos estudantes em cursos de graduacdo. Nesse sentido, procurou formular um
modelo tedrico para explicar os processos de interacdo entre o aluno e a IES que levam
individuos diferentes a evadirem dos seus cursos.

O modelo teoérico desenvolvido por Tinto (1975) foi intitulado Modelo Longitudinal
de Evasdo e foi baseado nas condi¢des sob as quais a evasdo ocorre € nas caracteristicas
individuais que envolvem compromissos educacionais e institucionais necessarios para explicar
as diferengas de comportamento em relagdo a evasdo em individuos distintos.

Tal modelo (apresentado na Figura 2) considera que o processo de evasao em cursos
superiores pode ser observado como um processo longitudinal de interagdes entre o individuo
e os sistemas académico e social da IES, durante o qual as experiéncias do estudante nesses
sistemas modificam continuamente seu objetivo e seus compromissos institucionais de maneira

que levam a persisténcia e/ou a formas variadas de evasao (TINTO, 1975, p. 94).
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Figura 2 — Modelo Longitudinal de Evasao
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Inicialmente, considera-se que cada individuo que ingressa na vida universitaria traz
consigo um conjunto de atributos (sexo, raca, estado civil, etc.), experiéncias pré-universitarias
(desempenhos escolares, realizagdes académicas, etc.) e antecedentes familiares que impactam
de maneira direta e indireta no desempenho do estudante em um curso de graduagdo, bem como
nas expectativas € nos compromissos que o aluno traz para o ambiente universitario (TINTO,
1975).

Dadas tais caracteristicas, o modelo considera que

[...] é aintegracdo do individuo nos sistemas académico e social da faculdade
que mais diretamente se relaciona com sua continuidade nessa faculdade. [...]
E a integragio normativa e estrutural da pessoa nos sistemas académicos e
sociais que levam a novos niveis de comprometimento. [...] Quanto maior o
grau de integracdo do individuo nos sistemas universitarios, maior sera o seu
compromisso com a instituicdo especifica ¢ com o objetivo de conclusdo da
faculdade. Em ultima andlise, é a interagdo entre o comprometimento do
individuo com o objetivo da conclusdo da faculdade e seu compromisso com
a instituicdo que determina se o individuo decide ou ndo abandonar a
faculdade. (TINTO, 1975, p. 96, tradugdo minha)

Para Tinto (1975), ha possibilidades de o aluno decidir permanecer no curso mesmo
com baixos niveis de integracdo académica. Isso se dd nos casos em que ha um alto
comprometimento com a conclusao do curso. Entretanto, ainda assim a evasao pode acontecer,
levando o estudante a buscar a mesma formacao em outra IES. Nesse sentido, o autor reforca
que as diferentes combinagdes entre os planos de carreira dos estudantes com os mais diversos
fatores relacionados a integracao académica na instituicdo podem levar a diversos desfechos no

relacionamento aluno-IES.
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Para aprofundar a tematica da evasdo em cursos superiores, nos proximos topicos serao
apresentadas as estatisticas do Ensino Superior no Brasil, as principais causas da evasdo em

cursos de graduacao e, por fim, as estratégias de gestao relacionadas a permanéncia e a evasao.
2.2.1 Estatisticas do Ensino Superior no Brasil

O Ensino Superior brasileiro ¢ composto de Universidades, Centros Universitarios,
Faculdades, Institutos Federais e Centros Federais de Educacao Tecnologica. Conforme aponta
o Censo da Educacao Superior publicado pelo INEP, referente ao ano de 2016, as Universidades
concentravam o maior nimero de matriculas do Ensino Superior, com 53,7% das matriculas de
cursos de graduacdo, embora ndo fosse a organizacdo académica com o maior numero de
instituicdes no pais, cabendo as faculdades esse titulo, as quais representavam 83,3% das 2.407
instituicdes brasileiras. Essas 2.407 IES s3o predominantemente faculdades privadas
localizadas no interior (fora da capital) das Unidades Federativas.

No que diz respeito a categoria administrativa, as institui¢des privadas representam 88%
do total. Ja as publicas, que totalizam 296, sdo em sua maioria estaduais (123), seguidas pelas
federais (107) e, por ultimo, as municipais (66).

E nitido o crescimento da quantidade de IES brasileiras nos altimos anos. A partir dos
Censos publicados pelo INEP nos anos de 2009, 2013 e 2016, pode-se observar como esse
quantitativo aumentou desde o ano 2000, ndo sé para as instituigdes privadas, mas também para

as publicas. O Grafico 1 demonstra esse crescimento.

Grafico 1 — Evolug@o do nimero de Institui¢des de Educacdo Superior no Brasil de 2000 a 2016
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O Gréfico 1 permite observar que, no periodo analisado, a quantidade de Institui¢cdes de
Ensino Superior no Brasil cresceu aproximadamente 104%, saindo de 1.180 IES no ano 2000
para 2.407 em 2016. Ainda, ressalta-se que o maior crescimento na quantidade de IES
brasileiras se deu entre os anos de 2000 e 2007, apresentando um crescimento menos acentuado
nos anos seguintes.

O crescimento do Ensino Superior no Brasil também fica evidenciado a partir da

evolucao do nimero de cursos ofertados, de acordo com o Grafico 2.

Grafico 2 — Evolug@o do nimero de Cursos de Graduagdo no Brasil de 2009 a 2016
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Fonte: INEP (2010, 2015, 2018)

De 2009 a 2016 cresceu em 19,86% a quantidade de cursos de graduacdo nas IES
brasileiras. Quando essa evolu¢do ¢ analisada a partir da modalidade de ensino do curso,
percebe-se que os cursos a distdncia apresentam maior crescimento (96,7%) quando
comparados aos cursos presenciais (17,5%), embora os cursos de EaD ainda representassem
em 2016 a menor parte dos cursos de graduagdo ofertados. Essa evolugdo pode ser observada

na Tabela 1.

Tabela 1 — Evolug¢do do nimero de Cursos de Graduag@o no Brasil, por modalidade de ensino, de 2009
a2016

- Cursos presenciais Cursos a distancia Total

2009 27.827 28.671

2010 28.577 930 29.507
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Cursos presenciais Cursos a distincia Total

2011 29.376 1.044 30.420
2012 30.718 1.148 31.866
2013 30.791 1.258 32.049
2014 31.513 1.365 32.878
2015 32.028 1.473 33.501
2016 32.704 1.662 34.366

Fonte: INEP (2010, 2015, 2018)

Considerando o cenario mais atual divulgado pelo INEP, os cursos na area de Ciéncias
Sociais, Negocios e Direito lideram com aproximadamente 30% do total de cursos de graduacao
ofertados, seguidos pelos cursos de Educacao, com 21,5% do total de cursos. A Tabela 2 detalha

a distribuicao dos cursos de graduacdo ofertados entre as diferentes areas do conhecimento.

Tabela 2 — Numero de Cursos de Graduagao no Brasil em 2016 segundo a Area Geral do Conhecimento
(OCDE)

Area Geral do Conhecimento Quantidade de cursos

Agricultura e Veterinaria 1.015
Ciéncias Sociais, Negocios e Direito 10.197
Ciéncias, Matematica e Computagdo 3.328
Educagio 7.378
Engenharia, Produgio e Construcdo 5.363
Humanidades e Artes 1.564
Saude e Bem-Estar Social 4.362
Servigos 1.159

3436

Fonte: INEP (2018)

Ao longo dos ultimos anos, houve também um crescimento em relacdo aos ingressos
em cursos de graduacgdo. Entre os anos de 2003 e 2016, o nimero de ingressantes praticamente
dobrou, chegando a quase 3 milhdes de ingressos no ultimo ano apurado. Vale destacar que o
marco de 3 milhdes foi ultrapassado no ano de 2014, chegando a 3.110.848 de ingressos no

referido ano. O Grafico 3 demonstra o quantitativo de ingressantes entre os anos de 2003 e

2016.
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Grafico 3 — Evolug@o do Numero de Ingressantes no Ensino Superior no Brasil entre os anos de 2003 ¢

2016
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O aumento no nimero de ingressantes em cursos de graduacdo influenciou o nimero

de matriculas ao longo dos anos, passando de 3.936.933 matriculas em 2003 para 8.048.701 em

2016, representando uma evolucdo de 104%. O crescimento no nimero de matriculas foi

constante nos ultimos anos, apresentando menores diferencas nos ultimos trés anos de apuragao

(de 2014 a 2016), conforme demonstrado no Grafico 4.

Grafico 4 — Evolugdo do Numero de Matriculas no Ensino Superior no Brasil entre os anos de 2003 e

2016

9.000

8.000

Milhares

7.000

6.000

5.000

Quantidade de matriculas

4.000
3.937

3.000

2003 2004 2005 2006 2007 2008

Fonte: INEP (2014, 2015, 2018)

2009

8.027 8.049
7.828

2010 2011 2016

2012

2013 2014 2015

Ano

Outro indicador importante, que também demonstra a evolucdo do Ensino Superior no

Brasil, ¢ o quantitativo de concluintes. O Grafico 5 mostra o quantitativo de concluintes por

ano, entre 2003 ¢ 2016.
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Grafico 5 — Evolug@o do Numero de Concluintes no Ensino Superior no Brasil entre os anos de 2003 ¢
2016
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Fonte: INEP (2014, 2015, 2018)

Apesar do crescimento quase que constante no numero de concluintes no Ensino
Superior brasileiro e do significativo aumento nesse indicador, com relagdo ao ano de 2003 e
ao ano de 2016 (crescimento de 120%), quando se comparam os quantitativos de ingressos e
matriculas aos quantitativos de concluintes, é possivel notar significativa diferenca, conforme

pode ser observado no Gréfico 6.

Grafico 6 — Evolucao do Numero de Ingressantes, Matriculas e Concluintes no Ensino Superior no
Brasil entre os anos de 2003 e 2016
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Fonte: Elaborado pela autora desta tese

A partir dos dados apresentados, pode-se afirmar que em dez anos (de 2003 a 2012),

ingressaram em cursos de graduacdo mais de 20,7 milhdes de estudantes (sem contar as
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matriculas ja existentes referentes a ingressos de periodos anteriores). Por outro lado, entre os
anos de 2007 e 2016 (periodo esperado de conclusdo para alunos ingressantes entre 2003 e
2012, considerando um tempo de curso de até cinco anos), pouco mais de 9,9 milhdes de
estudantes concluiram o Ensino Superior no Brasil (destes, possiveis ingressantes anteriores a
2003). Nesse cendrio, faz sentido questionar qual trajetoria seguiram esses mais de 10 milhdes
de estudantes que se matricularam em cursos de graduacao, porém nio o concluiram ao longo
dos cinco anos seguintes.

Parte desse cenario pode ser explicada pela necessidade, decorrente de diferentes
motivos, de prolongar a realizagdo do curso superior. Outra parte pode ser explicada pelo
fendmeno da evasao.

Mesmo apresentando indicadores a respeito dos ingressos, matriculas e conclusdo de
cursos de graduacdo no Brasil, informagdes a respeito dos quantitativos e indices de evasdo nao
sdo divulgados pelo INEP por meio dos Relatérios do Censo da Educacdo Superior. Sem
davida, apurar tais informagdes ainda ¢ um desafio, especialmente quando se consideram os
diferentes entendimentos e formas de célculo existentes para esse fenomeno, conforme visto
nos topicos anteriores.

De toda maneira, ha de se ressaltar que, com base nos dados coletados, é possivel
apurar os indices de evasao no sistema de ensino a partir dos conceitos da evasao média anual
e da evasdo total. Para isso, ¢ necessario, em primeiro lugar, apresentar os entendimentos
esclarecidos pelo INEP do significado de cada uma das variaveis necessarias para tal apuracao:

a) Matriculas: corresponde a soma de vinculos de aluno a um curso superior igual
a “cursando” ou “formado”.

b) Ingressos: corresponde ao total de vinculos de aluno com ano de ingresso no
curso superior igual ao ano de referéncia.

c) Concluintes: corresponde a soma de vinculos de aluno a um curso superior igual
a “formado”.

Ainda, registram-se aqui esclarecimentos prestados pelo proprio INEP por meio do
protocolo n. 23480.016185/2016-90, finalizado em 23 de setembro de 2016, em resposta a

questionamentos enderecados a instituicdo a respeito das defini¢cdes apresentadas:

Ao informar o nimero de matriculas, ndo estdo inclusos também os alunos
ingressantes no ano referéncia. Apenas estdo inclusos na matricula os
ingressantes com vinculo de “cursando” ou “formado”. Em outros termos, os
Ingressos ndo sdo um subconjunto das Matriculas [...]. (INEP, 2016)

Com base nessa informagao, pode-se verificar que, pela falta desse entendimento,

trabalhos passados estimaram a evasdao no Ensino Superior Brasileiro excluindo os Ingressos
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das Matriculas, situagdo identificada em Silva Filho ef al. (2007) e em Silva (2017). Nesse
sentido, sugere-se uma revisdo dos indices publicados, considerando os esclarecimentos
prestados pelo INEP (2016).

Feitos os devidos registros, parte-se agora para o calculo dos indices de evasdo entre
os anos 2003 e 2015. Para isso, procedeu-se da seguinte forma: questdes norteadoras foram
levantadas sucessivamente, buscando-se um indicador-resposta a tais questdes até se chegar
primeiro na estimativa do quantitativo de matriculas esperadas e depois no indice de evasao.

Para comecar a introduzir as notagdes matematicas que foram utilizadas, indicar-se-a
o indice n para denotar o ano-referéncia e n + 1 para denotar o ano seguinte ao ano-referéncia.

As questdes levantadas estdo diretamente relacionadas a definigdo de evasdo escolhida
para este estudo. No Quadro 2 estdo apresentados as questdes e os indicadores para a estimativa

de matriculas esperadas.

Quadro 2 — Questdes e indicadores-resposta para a estimativa de matriculas esperadas

Questao Indicador-resposta
Indicador Matriculas (M,) do INEP, que
corresponde aos vinculos de aluno com status
“cursando” ou “formado” no ano-referéncia
n.

Quantas matriculas existem no ano-referéncia n?

Indicador Ingressos (I,,) do INEP no ano
referéncia n.
Indicador Concluintes (C,,) do INEP, dado
Quantos concluintes no ano-referéncia n? pelos vinculos com status “formado” no ano
referéncia n.

Quantos ingressantes no ano-referéncia n?

A demanda no ano-referéncia n é dada pelo
numero de matriculas somado ao numero de
Qual a demanda para o Ensino Superior no ano- ingressos. Nesse caso, define-se Demanda
referéncia n? (D,, = M, + I,,) como sendo os vinculos
com status ‘“cursando”, ‘“formado” ou
“ingressante” no ano-referéncia n.
Deve continuar no ano seguinte ao ano-
referéncia a demanda do ano-referéncia,
Quanto da demanda do ano-referéncia n sera (ou exceto os concluintes (ou vinculos com status
deveria ser) demanda no ano seguinte n + 1? “formado”). Nesse caso, define-se o indicador
Matriculas Provaveis para o ano seguinte
(MProp,q = Dy — Cy).

Fonte: Elaborado pela autora desta tese

Finalizada essa primeira etapa, ¢ possivel calcular, com base nas informagdes de
matriculas, ingressantes e concluintes disponibilizadas pelo INEP, o quantitativo de matriculas
provaveis para o ano seguinte a partir dos anos-referéncia analisados, conforme mostra a Tabela

3.
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Tabela 3 — Matriculas provaveis para o ano seguinte a partir dos anos-referéncia analisados

) : Matricul S
Matriculas Ingressos Concluintes Demanda atricuias provavels
para o ano seguinte

n M, I,

Cn D,=M,+1I, MPro,,, =D,—C,
2003 3.936.933 1.554.664 532.228 5.491.597 4.959.369
2004 4.223.344 1.646.414 633.363 5.869.758 5.236.395
2005 4.567.798 1.805.102 730.484 6.372.900 5.642.416
2006 4.883.852 1.965.314 762.633 6.849.166 6.086.533
2007 5.250.147 2.138.241 786.611 7.388.388 6.601.777
2008 5.808.017 2.336.899 870.386 8.144.916 7.274.530
2009 5.954.021 2.065.082 959.197 8.019.103 7.059.906
2010 6.379.299 2.182.229 973.839 8.561.528 7.587.689
2011 6.739.689 2.346.695 1.016.713 9.086.384 8.069.671
2012 7.037.688 2.747.089 1.050.413 9.784.777 8.734.364
2013 7.305.977 2.742.950 991.010 10.048.927 9.057.917
2014 7.828.013 3.110.848 1.027.092 10.938.861 9.911.769
2015 8.027.297 2.920.222 1.150.067 10.947.519 9.797.452
2016 8.048.701 2.985.644 1.169.449 11.034.345 9.864.896

Fonte: Elaborada pela autora desta tese a partir de dados do INEP (2014, 2015, 2018)

A partir desses dados, € possivel prosseguir com as questdes norteadoras para a
formaliza¢do de novos indicadores até chegar ao indice de evasdo estudantil. O Quadro 3

demonstra as questdes e os indicadores-resposta.

Quadro 3 — Questdes e indicadores-resposta para a estimativa do indice de evasao

Indicador-resposta

A quantidade de matriculas que realmente
Quantas matriculas realmente seguiram do ano n seguiram do ano-referéncia para o ano
paraoanon + 1? seguinte ¢ dada pelo indicador de Matriculas,
nesse caso, parao anon + 1 (M, 1).
Uma vez sabendo as matriculas provaveis e as
matriculas reais do ano seguinte, sabe-se que
a diferenga entre os dois indicadores aponta
em termos absolutos a Evasdo no periodo
referéncia (E, = MProy 1 — My 41).
Exemplo: se existem 200 matriculas provaveis
para 2022, porém em 2022 o quantitativo de
matriculas € 170, sabe-se que 200-170=30 ¢ a
evasdo em 2021. Nesse sentido, s6 € possivel

Quantas matriculas deixaram de existir entre os
periodos?
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Questao Indicador-resposta

calcular a evasdo anual de um determinado
periodo no periodo seguinte.

Nesse caso, calcula-se o Indice de Evasio

E . ~
(IE,, = =*), dado pela razdo entre a evasio no
Dn

ano-referéncia e a demanda do ano-referéncia.
Esse indice pode ser apresentado também em
percentual. Exemplo: se a evas@o foi de 30
matriculas de uma demanda total de 200
matriculas naquele ano, entdo o indice de
evasdo naquele periodo é de 30/200=0,15 ou
15%.

Quanto representam as matriculas que deixaram de
existir no ano referéncia em relacdo ao total de
matriculas provaveis para o periodo seguinte?

Fonte: Elaborado pela autora desta tese

Como base nesse raciocinio, pode-se calcular a evasdo em cada ano, ou seja, a evasao
média anual, conforme apresentado na Tabela 4. Vale destacar que ndo foram apurados tais
indicadores em relacdo ao ano 2016 em fungdo da nao disponibilidade das informagdes de 2017,

necessarias para isso.

Tabela 4 — Evasdao no Ensino Superior brasileiro nos anos de 2003 a 2015

Matriculas provaveis Matriculas no ~
Ano 5 : Evasio
para o ano seguinte ano seguinte

n MPron,, =Dy — Gy M 41 En = MProgq — My

2003 4.959.369 4223344 736.025 Evasio em 2003
2004 5.236.395 4.567.798 668.597
2005 5.642.416 4.883.852 758.564
2006 6.086.533 5.250.147 836.386
2007 6.601.777 5.808.017 793.760
2008 7.274.530 5.954.021 1320509
2009 7.059.906 6.379.299 680.607
2010 7.587.689 6.739.689 848.000
2011 8.069.671 7.037.688 1.031.983
2012 8.734.364 7.305.977 1428387
2013 9.057.917 7.828.013 1.229.904
2014 9.911.769 8.027.297 1.884.472
2015 9.797.452 8.048.701 1.748.751

Fonte: Elaborada pela autora desta tese a partir de dados do INEP (2014, 2015, 2018)
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A partir dos dados apresentados na Tabela 4, € possivel notar que assim como evoluiram
0s quantitativos de ingressantes no Ensino Superior brasileiro ao longo dos anos apresentados,
cresceu também a evasdo. Esse fato pode acontecer em duas situagdes diferentes. A primeira €
pelo simples fato de o Ensino Superior possuir cada vez mais alunos ao longo dos anos, o que
possibilita que, mesmo com indices estaveis de evasao, o nimero de alunos evadidos aumente,
proporcionalmente. A segunda situacdo acumula, além do crescimento do numero de
ingressantes, o aumento nos indices de evasdo. Para verificar a variacao nos indices de evasao
entre os anos de 2003 e 2015, tais indices foram calculados e podem ser conferidos no Grafico

7.

Grafico 7 — Evasdo média anual no Ensino Superior brasileiro entre nos anos de 2003 a 2015
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Fonte: Elaborado pela autora desta tese

A partir dos dados do Gréfico 7, ¢ possivel verificar que de 2008 para 2009 o indice de
evasao no Ensino Superior do pais apresentou uma queda significativa, voltando a crescer nos
anos seguintes (com excegao de 2013, que apresentou queda em relagdo ao ano de 2012).

Apesar de em alguns periodos haver queda no indice de evasao média anual, fica o alerta
para os recordes recentes em relacdo a esse indicador, chegando a mais de 17% no ano de 2014.

Esses resultados foram também apresentados em outra ocasido, na qual foram calculados
os indices de evasdo no Ensino Superior brasileiro entre os anos de 2003 e 2012, os indices
geral e por modalidade de ensino (SILVA; CABRAL; PACHECO, 2016). Os autores
calcularam o indice de evasdao acumulado no periodo de 2003 e 2012. Somando-se as matriculas
do ano de 2003 (3.936.933) a todos os ingressos de 2003 a 2012 (20.787.729), obteve-se

24.724.662 possiveis concluintes para os anos seguintes. Foi apurado que, de 2003 a 2012,
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8.315.867 matriculas foram computadas como concluintes no periodo. Dessa forma, a
expectativa de matriculas para o ano de 2013 era de 16.408.795 (que representa a diferenca
entre 24.724.662 ¢ 8.315.867). De acordo com o Censo do Ensino Superior, em 2013, o nimero
de matriculas computadas foi de 7.305.977. Ou seja, entre os anos de 2003 e 2012, mais de 9,1
milhdes de matriculas de cursos de graduagdo correspondem a alunos que deixaram seus cursos
sem conclui-los.

Agregando a essa analise as informacdes dos anos 2013, 2014 e 2015, a soma das
matriculas de 2003 (3.936.933) a todos os ingressos de 2003 a 2015 (29.561.749), obtém-se
33.498.682 possiveis concluintes para os anos seguintes. De 2003 a 2015 foram consideradas
concluintes 11.484.036 matriculas, gerando-se uma estimativa de matriculas para o ano de 2016
de 22.014.646 (que representa a diferenga entre 33.498.682 ¢ 11.484.036). De acordo com o
Censo do Ensino Superior, em 2016, o nimero de matriculas computadas foi de 8.048.701. Ou
seja, entre os anos de 2003 e 2015, mais de 13,9 milhdes de matriculas de cursos de graduagao
correspondem a alunos que deixaram seus cursos sem conclui-los.

O preocupante cenario da evasdo no pais e no exterior tem levado pesquisadores a
buscarem maiores entendimentos acerca desse fendmeno, fazendo com que o tema “causas da
evasdo estudantil” seja a categoria com maior frequéncia de publicagdes cientificas, conforme
destacado anteriormente. No proéximo topico serdo explicitadas as principais causas da evasao

estudantil em cursos de graduagdo a partir dos estudos em comento.

2.2.2 Causas da Evasao Estudantil

Diferentes pesquisas realizadas no Brasil e em outros paises tém buscado compreender
o que leva um aluno a se matricular em um curso de graduaga@o e a ndo o concluir. Tais pesquisas
evidenciaram que existem inumeros fatores que podem ocasionar esse fendmeno denominado
de evasao estudantil.

Para Tinto (1989), os fatores individuais do aluno que podem influenciar na evasdo
estudantil estdo relacionados com a transferéncia para outras universidades com melhores
niveis académicos; pouco discernimento do estudante pelos motivos que o levaram a escolher
aquele curso; falta de interesse, compromisso e/ou capacidade do individuo para realizar um
curso de graduacgao; e baixo desempenho académico.

O autor ainda destaca fatores de evasao relacionados as instituicoes de ensino. Nesse

sentido, Tinto (1989) aponta que expectativas ndo atendidas em relacdo a qualidade da IES;
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falta de assessoramento e orientacao aos calouros e poucas interagdes sociais e intelectuais com
o corpo docente (no caso de grandes universidades) podem favorecer a evasao estudantil.

Em seu estudo sobre evasao no Ensino Superior da cidade de Curitiba, Paredes (1994)
realizou o levantamento dos indicadores relacionados ao fendmeno das IES participantes, bem
como realizou entrevistas com agentes relacionados a tematica, nesse caso, alunos evadidos e
dirigentes universitarios.

Os depoimentos dos alunos evadidos das universidades pesquisadas, uma publica e
outra privada, possibilitaram identificar diferentes causas para a evasao dos cursos estudados,
as quais foram listadas em ordem de frequéncia pelo autor e sdo apresentadas no Quadro 4

(PAREDES, 1994, p. 14-15).

Quadro 4 — Causas da evasdo em IES publicas e privadas

Causas da evasao na IES publica Causas da evasao na IES privada

Impossibilidade de estudar e trabalhar a0 mesmo Custo alto do curso — dificuldades financeiras

tempo

Pouco envolvimento com o curso gratuito Decepcao com o curso e critica a universidade
Simultaneidade de dois cursos superiores e op¢ao pelo  Dificuldades académicas e rigidez excessiva dos
outro professores

Vocagéo errada ou informagdes prévias insuficientes g?gg;mblhdade d eIt © (EElT o mEkmy

Greve prolongada de professores e desestimulo para ~ . ~ .. .
. Vocagdo errada ou informagdes prévias insuficientes

prosseguir

Prestou novo concurso na IES publica para o mesmo

curso e passou

Simultaneidade de dois cursos superiores e opgao pelo

Decepgdo com o curso e critica as deficiéncias dele

Casamento e novas obrigagdes sociais

outro
Imaturidade — entrou muito jovem na universidade Oportunidade de emprego, irrecusavel
Dificuldades académicas e rigidez excessiva dos . ..
Casamento e novas obrigagdes sociais
professores

Aceitagdo provisoria da segunda opgdo e sucesso em

. Imaturidade — entrou muito jovem na universidade
nova tentativa

Falta de perspectivas no exercicio da profissao Falta de perspectivas no exercicio da profissao
Oportunidade de emprego, irrecusavel Acidentes imprevisiveis ou doengas
Acidentes imprevisiveis ou doengas Adequacao a fungdo em emprego publico

Mudanca de cursos para ascensdo profissional em
emprego publico

Atrag@o por oportunidade de cursos fora do pais Oportunidade de viagem a trabalho
Mudangas de cidade por parte da familia

Fonte: Elaborado pela autora desta tese a partir de Paredes (1994)

Transferéncia para faculdade no Estado de origem

Também a partir de entrevistas com alunos evadidos, Gomes (1998) desenvolveu um
estudo analitico-descritivo sobre a evasdo estudantil em cursos de licenciatura. Ao final do
estudo, o pesquisador identificou que nem sempre o motivo que leva o aluno a evasao ¢ de
ordem socioecondmica, mesmo que, de forma geral, aponta-se uma relagcdo entre o fracasso

educacional e as desvantagens escolares de classes menos favorecidas.
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Para o autor, um dos fatores que influenciam na evasdo de cursos de licenciatura esta
relacionado com o que ele chamou de “[...] atracdo exercida pela burocracia estatal sobre os
jovens de classe média da sociedade brasileira” (GOMES, 1998, p. 150). Esse fator esta
relacionado ao reconhecimento social da carreira, fazendo com o estudante opte por evadir-se
da licenciatura para buscar outra formacdo com maior prestigio social. Aliada a essa questao,
aparecem também as questdes financeiras, especialmente associada ao baixo salario dos
professores (GOMES, 1998, p. 150).

Gomes (1998) também identificou que a dificuldade de conciliar a vida laboral com a
vida estudantil influencia na decisao por evadir, ja que o perfil dos alunos dos cursos estudados
passa pela caracterizagdo de trabalhadores que estudam, ou seja, sdo individuos que nao se
dedicam exclusivamente ao curso superior. Outras causas da evasdo estudantil identificadas no
estudo foram a necessidade de longos deslocamentos para comparecer as aulas e a percep¢ao
dos alunos evadidos sobre a formagao ndo adequada obtida por meio do curso para o mercado
de trabalho.

De acordo com os estudos de Gomes (1998), também foram identificadas causas
internas a instituicado como fatores preponderantes para a evasao estudantil. Entre elas, pode-se
citar a discriminacdo dos professores em relagdo a alguns alunos; professores pouco capacitados
e metodologias de ensino inadequadas. Ao final, o autor destaca uma visdo muito proxima ao
que Tinto (1989) mencionou em outro momento. Para Gomes (1998, p. 154), “[...] a evasdo no
ensino superior ndo expressa necessariamente fracasso escolar [...]” e, nesse sentido, “[...] ex-
alunos das licenciaturas ndo sdo [...] fracassados [...]”, isso devido as questdes sociais e
institucionais envolvidas nesse processo € suas coragens em buscar outros caminhos que
fizessem mais sentido para suas vidas.

Concomitante ao periodo de pesquisa de Gomes (1998), a Comissdo Especial para
Estudos sobre Evasdo, que também buscava “[...] apontar causas internas e externas da evasao,
considerando as peculiaridades dos cursos e das regides do pais” (ANDIFES; ABRUEM,;
SESU/MEC, 1997, p. 13), chegou a resultados importantes. Na investigacdo, a Comissao
identificou que o aluno pode evadir do seu curso de graduacdo motivado por fatores
relacionados as caracteristicas individuais dos estudantes, fatores externos a instituicdo de
ensino e fatores internos a IES.

A respeito dos fatores referentes a caracteristicas individuais do estudante, destaca-se que
sdo aqueles relativos a habilidade, personalidade, desencanto com o curso escolhido,
desinformacdo no momento da escolha do curso, dificuldades de adaptacdo, entre outros. Os

fatores individuais podem estar relacionados também com a formagdo escolar anterior do
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estudante que, dependendo de como se deu, pode ser um fator dificultador na integracdo
académica ao curso de graduagcdo (ANDIFES; ABRUEM; SESU/MEC, 1997).

Ao considerar que a maior parte dos jovens prestam o concurso vestibular aos 17 anos, a
Comissao alerta para o fato de a escolha pelo curso de graduacgao ser realizada de maneira muito
precoce. Nesse sentido, considera-se que tal circunstincia social praticamente obriga o jovem
a optar, “[...] quase que definitivamente pela profissdo que devera influenciar os rumos de sua
vida” (BUENO, 1993 apud ANDIFES; ABRUEM; SESU/MEC, 1997, p. 137).

Hé de se considerar também que, no caso em que as IES oferecem a oportunidade de
selecionar duas opgdes de curso no vestibular, alunos que passam para a segunda opgao
ingressam na universidade e em paralelo seguem se preparando para prestar um novo concurso
até passarem para o curso desejado, evadindo do primeiro curso em que se matricularam
(ANDIFES; ABRUEM; SESU/MEC, 1997).

Para a Comissdo do MEC, as mudangas socioculturais que acompanham a vida do aluno
quando ele ingressa na universidade também podem ser um fator relacionado a evasao,
especialmente para aqueles estudantes que precisam mudar-se de suas cidades para poderem
realizar um curso superior. “Nesses casos, além da necessidade de enfrentar a nova dinamica
universitaria — o que ¢ em si um grande desafio — o estudante também ¢ compelido a adaptar-
se a novo espaco urbano, a diferente ritmo de vida e a novas relagdes pessoais” (ANDIFES;
ABRUEM; SESU/MEC, 1997, p. 137).

Em relacdo aos fatores externos as institui¢des, as condi¢cdes da profissdo no mercado de
trabalho, o reconhecimento social da carreira escolhida, os aspectos econdmicos vinculados as
dificuldades financeiras do estudante, a desvalorizacao da profissao (por exemplo, o “caso” das
Licenciaturas) sdo possiveis causas da evasdo estudantil no Ensino Superior (ANDIFES;
ABRUEM; SESU/MEC, 1997). Resultados semelhantes foram apontados por Gomes (1998),
conforme apresentado anteriormente.

Nesse contexto, destaca-se a importancia de se analisar a evasdo ndo somente por meio
de indicadores quantitativos. E necessaria a consciéncia de que todo niimero ¢ acompanhado de
um contexto. E no caso da evasdo estudantil, um contexto permeado por fatores inter-
relacionados, sendo necessdrio que os gestores universitarios busquem compreender esses
contextos em suas complexas dimensdes para que se tenha condi¢des de minimizar o fendmeno
da evasdo (ANDIFES; ABRUEM; SESU/MEC, 1997).

Corroborando com o exposto no paragrafo anterior, Gomes (2000, p. 100) exemplifica de
que forma as questdes relacionadas ao reconhecimento social da carreira podem influenciar na

evasao estudantil, destacando que
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[...] o desejo de cursar a universidade esta fortemente vinculado a projetos de
ascensdo social e econdmica, ou seja, projecdo social e bons empregos e
salarios. Como no magistério esses projetos nao se viabilizam, o aluno tende
a abandonar o curso de licenciatura em busca de outra op¢do mais valorizada
socialmente.

No que diz respeito aos fatores internos a institui¢do, consideram-se que curriculos
desatualizados, rigida cadeia de pré-requisitos, além da falta de clareza sobre o proprio projeto
pedagdgico do curso, da falta de formacdo pedagdgica, do desinteresse do docente, da
insuficiente estrutura de apoio ao ensino de graduagdo (como laboratérios de ensino e
equipamentos de informatica) sdo aspectos apontados pela Comissao do MEC como causas da
evasdo (ANDIFES; ABRUEM; SESU/MEC, 1997).

Nesse cendrio, vale ressaltar que os possiveis problemas relacionados ao curriculo dos
cursos de graduagdo, como curriculos estratificados, rigidos, conservadores e desatualizados,
podem ser agravados com um cendrio de fragilidades de natureza didético-pedagogica,
associados a metodologias tradicionais ou na atuacao de docentes pouco comprometidos, pode
gerar desmotivacdo e desinteresse por parte do aluno, levando-o a evadir (ANDIFES;
ABRUEM; SESU/MEC, 1997).

Mesmo apds a divulgacao dos resultados dos trabalhados desenvolvidos pela Comissao
Especial para Estudos da Evasao, outras pesquisas foram realizadas também com foco no que
era um dos objetivos da Comissdo, a identificagdo das causas da evasdo estudantil no Ensino
Superior.

Na Faculdade de Economia, Administracao e Contabilidade da Universidade de Sao
Paulo, Noronha, Carvalho e Santos (2001) buscaram, entre outros objetivos, compreender as
causas da evasdo estudantil em trés cursos ministrados na referida Faculdade. A partir dos
motivos de desligamentos dos estudantes registrados pela Pro-Reitoria de Graduagdo e
fornecidos pelos estudantes evadidos em entrevistas por telefone, os pesquisadores
identificaram mais de 15 diferentes razdes para a evasdo nos cursos pesquisados, conforme

segue:

1. Impossibilidade de trabalhar e estudar; 2. Casamento; 3. Imaturidade —
entrou muito jovem; 4. Dificuldades académicas; 5. Melhor qualidade em
outra faculdade no mesmo curso; 6. Pouco envolvimento com o curso; 7.
Passou em mais de um curso e optou pelo outro; 8. Processo de integragdo; 9.
Vocagdo; 10. Status profissional; 11. Ajustamento como curso ou decepgao;
12. Oportunidades profissionais pequenas do curso ou da cidade; 13.
Estimulos econémicos; 14. Simultaneidade de 2 cursos e escolha de outro; 15.
Oportunidade de emprego em outra cidade e ndo conseguir conciliar; 16.
Estimulos sociais; 17. Falta de conhecimento sobre o curso. (NORONHA;
CARVALHO; SANTOS, 2001, p. 32)
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Como se pode observar, os estudos sobre evasdo mencionados até aqui apresentam
resultados complementares, sendo que, na maior parte deles, algumas causas se repetem.

A partir dos estudos de Biazus (2004), novas causas da evasdo estudantil foram
identificadas. O autor teve como objetivo geral de sua tese de doutorado “[...] estudar e elaborar
um instrumento para andlise das causas da evasdo discente nos Cursos de Ciéncias Contabeis
da UFSM e da UFSC” (BIAZUS, 2004, p. 21). Para isso, construiu um modelo diagnéstico das
causas da evasdo que permitiu identificar as principais causas que levam a evasdo estudantil
nos cursos estudados.

Ao final do estudo, o pesquisador identificou que o principal influenciador na causa da
evasdo foi o componente interno Didatico-Pedagogico (DP), especialmente pela pouca
motivacdo por parte dos professores, a falta de associacdo entre a teoria e a pratica nas
disciplinas, o fato de ndo ser dado énfase as disciplinas profissionalizantes ¢ a inadequacao
entre os conteudos das disciplinas.

O segundo principal influenciador foi o componente Conjuntural (C), no qual o
principal indicador relacionado as causas da evasao foi a pressao familiar sobre a iniciagao do
curso superior. Ainda a respeito desse componente, a responsabilidade econdmica no sustento
da familia também se apresentou como relevante para o fendmeno da evasao.

Somados aos influenciadores citados, Biazus (2004) elencou outros componentes, entre
internos e externos a institui¢ao, para os quais identificou o indicador pertencente a cada um

deles que contribui mais para o fendmeno da evasdo. O Quadro 5 apresenta tais informagdes.

Quadro 5 — Indicadores que mais contribuem com a evasdo estudantil, de acordo com a dimens&o ¢ o
componente
Didatico-Pedagégico (DP) Pouca motivagéo por parte dos professores

WTaifiyes s o (/) Aspectos inadequados das salas de aula ao ensino

Interna (fisicos — didaticos — recursos audiovisuais)
. F i fe fal
Aviindle Clamperimmeil () orma inadequada que os professores falam do
curso
Sécio-Politico-Econsmico (SPE) Nao existe 1nte:gFa<;ao entre a universidade e as
empresas (Estagio Supervisionado)
Vocagdo Pessoal (VP) Desconhecimento prévio sobre o Curso
Externa Por ndo ter atendido minhas (dos alunos)
Caracteristicas Individuais (CI) ° .
expectativas
Conjuntural (C) Pressdo familiar sobre a indicagdo do Curso

Fonte: Elaborado pela autora desta tese a partir de Biazus (2004)

Na busca por visualizar de maneira consolidada as diferentes causas da evasao estudantil
no Ensino Superior Brasileiro, uma das etapas da tese de doutorado de Cislaghi (2008) foi a

constru¢do de uma macrovisao das causas que levam a evasao nas IES brasileiras. Para isso, o
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autor realizou uma revisdo sistematica e, ao final, elaborou uma visdo analitica (a partir das
fontes secundarias levantadas na revisdo sistemadtica), o que configurou como a primeira
contribuicao tedrica da sua tese. A Figura 3 apresenta a macrovisao desenvolvida por Cislaghi
(2008). Nota-se que, a partir das contribuigdes do autor, surgem novas causas da evasao

estudantil em cursos de graduagdo no Brasil, ndo apresentadas até aqui a partir das pesquisas

anteriormente consultadas.

Figura 3 — Macrovisdo das causas que levam a evasdo nas IES brasileiras
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Fonte: Cislaghi (2008, p. 34)
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Pacheco (2010) também buscou em um dos objetivos especificos da sua tese de
doutorado identificar fatores que influenciam a permanéncia e a evasdo dos estudantes de
graduacao. Entretanto, diferenciando-se das referéncias citadas até aqui, a autora teve como
foco de estudo um curso oferecido na modalidade a distancia. A autora identificou que sdo
influenciadores da permanéncia estudantil fatores como a autonomia do estudante (que pode
ser estimulada), a identificacdo com a modalidade de ensino, o sentimento de parte da
universidade (acolhimento institucional), a comunicagdo e presteza de informacdes por parte
da IES, as tecnologias oferecidas para os estudos a distancia e o relacionamento com a tutoria,
tanto a distancia como nos polos de apoio presencial. Na questdo relacionada a tutoria, a autora
enfatiza que a alta rotatividade dos tutores ¢ um dos fatores criticados pelos alunos.

Diante do exposto, pode-se observar que, quando se trata de educagao a distancia, outros
aspectos relacionados a evasdo e a permanéncia podem surgir, decorrentes das caracteristicas
dessa modalidade de ensino que, por vezes, diferem da realidade de cursos presenciais.

Ja em estudo mais recente, na busca por compreender as diferentes causas da evasdao no
curso de Administragdo de Empresas da Universidade de Barcelona, Freixa Niella, Llanes
Ordofiez e Venceslao Pueyo (2018) procuraram analisar o momento do abandono ao longo do
periodo do curso bem como as diferentes razdes da evasdo nos diferentes periodos. Os autores
identificaram que as dificuldades de conciliagdo entre o trabalho e os estudos, o baixo
desempenho académico, a falta de motivagdo e a fraca constru¢do de uma identidade
profissional favoreceram o abandono do curso por parte dos estudantes (FREIXA NIELLA;
LLANES ORDONEZ; VENCESLAO PUEYO, 2018).

Considerando as referéncias consultadas, pode-se listar 50 diferentes causas para a
evasdo estudantil no Ensino Superior, sendo que, algumas delas, sdo apontadas em diferentes

pesquisas. O Quadro 6 apresenta uma sintese de todas as causas expostas anteriormente:

Quadro 6 — Sintese das causas da evasdo estudantil

Tinto (1989); Paredes (1994); Andifes,

Abruem e Sesu/MEC (1997; Noronha, = Pouco discernimento (desinformagao) do estudante no momento da
Carvalho e Santos (2001); Biazus escolha do curso

(2004); Cislaghi (2008)

Tinto (1989); Paredes (1994); Andifes,

Abruem e Sesu/MEC (1997); Freixa Falta de interesse, motivagao, compromisso e/ou capacidade do
Niella, Llanes Ordoiiez e Venceslao individuo para realizar um curso de graduagio

Pueyo (2018)

Tinto (1989); Cislaghi (2008); Freixa

Niella, Llanes Ordoéfiez e Venceslao Baixo desempenho académico

Pueyo (2018)

Tinto (1989); Paredes (1994); Andifes, Expectativas ndo atendidas em relagdo a qualidade da IES e/ou do
Abruem e Sesu/MEC (1997; Gomes curso
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Autores Causas da evasdo

(1998); Noronha, Carvalho e Santos
(2001); Biazus (2004); Cislaghi (2008)
Tinto (1989); Cislaghi (2008); Pacheco
(2010)

Tinto (1989); Noronha, Carvalho e
Santos (2001); Cislaghi (2008)

Paredes (1994); Gomes (1998);
Noronha, Carvalho e Santos (2001);
Cislaghi (2008); Freixa Niella, Llanes
Ordoéfiez e Venceslao Pueyo (2018)

Paredes (1994); Andifes, Abruem e
Sesu/MEC (1997); Biazus (2004);
Cislaghi (2008)

Paredes (1994); Noronha, Carvalho e
Santos (2001)

Paredes (1994); Noronha, Carvalho e
Santos (2001)

Paredes (1994); Cislaghi (2008)
Paredes (1994)

Paredes (1994)

Paredes (1994); Noronha, Carvalho e
Santos (2001); Cislaghi (2008)
Paredes (1994); Andifes, Abruem e
Sesu/MEC (1997); Noronha, Carvalho
e Santos (2001)

Paredes (1994); Andifes, Abruem e
Sesu/MEC (1997

Paredes (1994); Gomes (1998);
Andifes, Abruem e Sesu/MEC (1997);
Noronha, Carvalho e Santos (2001);
Freixa Niella, Llanes Ordonez e
Venceslao Pueyo (2018)

Paredes (1994)

Paredes (1994); Noronha, Carvalho e
Santos (2001)

Gomes (1998)

Gomes (1998)

Gomes (1998); Andifes, Abruem e
Sesu/MEC (1997); Cislaghi (2008)
Gomes (1998)

Andifes, Abruem e Sesw/MEC (1997;
Cislaghi (2008)

Andifes, Abruem e Sesu/MEC (1997);
Cislaghi (2008)

Andifes, Abruem e Sesu/MEC (1997)

Andifes, Abruem e Sesu/MEC (1997);
Cislaghi (2008)

Andifes, Abruem e Sesu/MEC (1997)
Andifes, Abruem e Sesu/MEC (1997)
Andifes, Abruem e Sesu/MEC (1997);
Biazus (2004); Cislaghi (2008)
Noronha, Carvalho e Santos (2001)
Biazus (2004); Cislaghi (2008)

Falta de assessoramento e orientacao aos alunos

Poucas intera¢des sociais e intelectuais no curso e/ou [ES

Impossibilidade ou dificuldade de estudar e trabalhar a0 mesmo
tempo

Dificuldades financeiras

Simultaneidade de dois cursos superiores € op¢ao pelo outro

Dificuldades académicas

Rigidez/pressdo excessiva dos professores

Greve prolongada de professores e desestimulo para prosseguir
Prestou novo concurso na IES publica para 0 mesmo curso e
passou

Obrigagdes familiares e sociais

Imaturidade — entrou muito jovem na universidade

Aceitag@o provisoria da segunda opgao e sucesso em nova tentativa

Falta de perspectivas no exercicio da profissdo (carreira,
reconhecimento social)

Situagdes pessoais imprevisiveis ou doengas
Mudangas para outra cidade (no pais ou no exterior)

Necessidade de longos deslocamentos para comparecer as aulas
Discriminagao dos professores em relag@o a alguns alunos

Professores pouco capacitados
Metodologias de ensino inadequadas

Dificuldade de adaptacao a vida universitaria

Lacunas na formagao basica

Dificuldade de adaptacdo a uma nova cidade (quando o aluno
precisa se mudar para a cidade da instituigcao)

Curriculos desatualizados, fragmentados, longos e/ou rigidos

Rigida cadeia de pré-requisitos
Falta de clareza sobre o projeto pedagdgico do curso

Infraestrutura deficitaria da IES

Passou em mais de um curso e optou pelo outro
Pouca motivagéo por parte dos professores
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Biazus (2004); Cislaghi (2008) Falta de associacdo entre a teoria e a pratica nas disciplinas
Biazus (2004) Pouca énfase as disciplinas profissionalizantes

Biazus (2004) Inadequacao entre os conteudos de diferentes disciplinas.
Biazus (2004) Presséo familiar sobre a iniciagdo do curso superior
Biazus (2004) Presséo familiar sobre a escolha do curso superior

Biazus (2004) Forma inadequada que os professores falam do Curso

Biazus (2004); Cislaghi (2008)

Falta de integracao entre a IES e empresas

Cislaghi (2008) Prioridade a pesquisa em detrimento ao ensino

Cislaghi (2008) Aceitag@o passiva da evasdo (por parte dos docentes e IES)
Cislaghi (2008) Curso integral

Cislaghi (2008) Baixa frequéncia e reprovagdes

Cislaghi (2008) Critérios de avaliagdo improprios

Pacheco (2010) Autonomia do estudante par estudar a distancia

Pacheco (2010)
Pacheco (2010)
Pacheco (2010)

Pacheco (2010)
Pacheco (2010)

Identifica¢cdo com a modalidade de ensino EaD

Falta de acolhimento institucional

Tecnologias oferecidas para os estudos a distancia inadequadas
Fraco relacionamento com a tutoria a distancia e nos polos de
apoio presencial

Alta rotatividade dos tutores na EaD

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Tinto (1989), Paredes (1994), Gomes (1998), Andifes, Abruem
e Sesw/MEC (1997), Noronha, Carvalho e Santos (2001), Biazus (2004), Cislaghi (2008), Pacheco
(2010), Freixa Niella, Llanes Ordoéfiez e Venceslao Pueyo (2018)

Embora a lista de causas da evasao estudantil apresentada no Quadro 6 pareca extensa,
ela ndo abrange todas as possiveis motivagdes que levam o aluno a evadir de um curso de
graduacao. Ainda assim, esse apanhado possibilita identificar a existéncia das mais variadas
razdes que levam a evasao estudantil e ajuda a caracterizar o fendmeno estudado.

Diante do exposto, pode-se observar que a evasdo estudantil ¢ um fendmeno multicausal
e influenciado por diferentes esferas da vida humana, sendo assim, um problema complexo de
ser compreendido de maneira completa e em todas as suas particularidades. Tal situacao
também foi apresentada no Marco Conceptual sobre el Abandono, do Projeto Alfa-GUIA
(ALFA-GUIA, 2013), o qual apresentou, ainda, contribui¢ao no sentido de agrupar as diferentes
causas da evasdo estudantil e varidveis associadas a ela em cinco diferentes perspectivas, as
quais servirdao de base para o processo de analise desta tese, a saber:

a) Individual: refere-se as caracteristicas pessoais do estudante, suas vocagoes,
aspiragdes, expectativas, crencas e atitudes.

b) Académica: considera a trajetdria académica prévia e os habitos académicos do
estudante no Ensino Superior.

¢) Economica: trata de questdes relacionadas a vida financeira individual e familiar do
estudante, bem como da satisfagdo com o potencial de ganho possibilitado pela

formacao para a carreira escolhida.
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d) Sociocultural': contempla aspectos relacionados as crencas, as praticas € aos

costumes do entorno social e cultural do estudante.

e) Institucional: relacionada as questdes institucionais que dizem respeito a qualidade,

as normas e as iniciativas voltadas para a permanéncia estudantil.

Para além de agrupar as causas da evasdo estudantil em diferentes perspectivas, os
pesquisadores do Alfa-GUIA também buscaram identificar as varidveis que influenciam a
evasdo e a permanéncia estudantil dos paises participantes do Projeto. Tal identificagdo se deu
a partir da literatura, com posterior validagao de especialistas integrantes do Alfa-GUIA.

Ao total, foram identificadas 49 variaveis, para as quais os pesquisadores apresentaram
a definicdo, o tipo (qualitativa ou quantitativa), a forma de medicao e a unidade de medida. O
Quadro 7 apresenta a lista de varidveis em comento, enquanto a informacao completa de cada
uma delas pode ser consultada no Anexo A, utilizado como referéncia no processo de analise,

inferéncia e interpretagdo dos resultados da presente pesquisa.

Quadro 7 — Matriz de operacionalizac¢ao de variaveis

1 Edad

2 Género

3 Programa Académico o Carrera

4 Duracion de la carrera o programa académico
5 Rama de conocimiento

6 Abandono de estudios en el periodo de estudio
7 Cursos/materias aprobados

8 Cursos/materias reprobados/suspendidos

9 Carga académica en el periodo vigente

10 Carrera matriculada

11 Estado Civil

12 Con quién vive

13 Hermanos

14 Escolaridad de los adultos referentes

15 Comunidad o grupo especifico

16 Procedencia

17 Salud autorreferida

18 Eventos y experiencias relevantes

19 Creencias

20 Costumbres o pautas de crianza

21 Dependencia economica

22 Ingreso econémico

23 Apoyo econdémico para estudiar

24 Estudios previos (titulacion previa)

25 Tipo de institucion de educacion media o secundaria

I Ainda que o Marco Conceitual do Projeto Alfa-GUIA se refira a uma perspectiva cultural, a matriz de
operacionalizagdo das variaveis relacionadas a evasdo estudantil contempla também a perspectiva social, ambas
apresentadas de maneira conjunta neste trabalho.
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| 1d_| Variavel

26 Abandono de estudios de educacién media y superiores previos
Periodo transcurrido entre la finalizacion de la educacion media o secundaria y el inicio de la

27 -, .
educacion superior
28 Pruebas de Estado/Acceso (calificacion/puntaje medio en educacion media o secundaria)
29 Motivacién académica
30 Relaciones interpersonales
31 Necesidades educativas especiales
32 Ambiente social
33 Participacion en grupos sociales
34 Técnicas de estudio
35 Seguridad y orden publico
36 Orientacion académica vocacional o profesional
37 Modalidad del programa/carrera (presencial, a distancia, mixta)
38 Metodologia de ensefianza aprendizaje
39 Satisfaccion académica de la IES
40 Infraestructura
41 Dotacion
42 Normativa institucional
43 Programas de apoyo y acompafiamiento
44 Cambios de programa
45 Ambiente politico
46 Competencias académicas
47 Retorno Econémico
48 Tradiciones sociales, religiosas y/o politicas
49 Ao de finalizacion de educacion secundaria

Fonte: Alfa-GUIA (2014)

Vale pontuar que nao € raro encontrar em pesquisas sobre evasdo estudantil o uso dos
termos “causas da evasdo” e “variaveis associadas a evasdao” como sindnimos. Entretanto, os
referidos termos possuem significados distintos.

De acordo com o Diciondrio Michaelis (2021a), dicionario brasileiro on-/ine da lingua

portuguesa, causa pode ser entendida como

1. aquilo que determina a existéncia de uma coisa ou de um acontecimento;
razdo, motivo, explicagdo. 2. Aquilo que provoca o inicio ou determina a
origem de algo; agente, origem, principio. 3. Razao pela qual se faz algo ou
se provoca um acontecimento.

Ja variavel pode ser entendida como algo “1. Que esta sujeito a variagao. 2. Que pode ser
variado ou mudado; mudavel. 3. Que se caracteriza pela falta de constancia; inconstante [...]”
(DICIONARIO MICHAELIS, 2021b), possuindo, também, significados matematicos e

estatisticos, como o de

5. MAT Letra ou simbolo usado para designar um elemento genérico de um
conjunto. 6. MAT Diz-se da quantidade que pode tomar sucessivamente
diferentes valores no decurso de um mesmo calculo. 2 ESTAT Uma
caracteristica que pode assumir mais de um conjunto de valores ao qual uma
medida numérica € atribuida.
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Adicionalmente, Barbetta (2014, p. 29) define varidvel como “[...] as caracteristicas
que podem ser observadas (ou medidas) em cada elemento da populacdo, sob as mesmas
condigdes”. Nesse sentido, as varidveis se referem mais ao “o que” se pretende observar ou
medir em uma populagdo ou amostra (BARBETTA, 2014).

Dessa forma, no contexto desta pesquisa, considera-se que as causas da evasido

estudantil dizem respeito ao que motiva o estudante a sair do curso antes de se formar, ou
seja, as razoes pelas quais ele toma essa decisdo ou é submetido a ela. J4 as varidveis

relacionadas a evasdo estudantil sio parametros, medidas ou quantidades (do aluno, da

instituicdo, da sociedade, entre outros) associados ao contexto no qual a evasiao acontece.

Nesse sentido, ainda que a teoria aponte que o “baixo desempenho académico”, a “baixa
frequéncia” e as “reprovacdes” sejam causas da evasdo, nesta pesquisa, entende-se que se
tratam, na verdade, de variaveis, uma vez que representam medidas ou quantidades associadas
a vida académica do estudante, diferentemente das causas que levam o estudante a evadir, que
podem ser descritas, mas ndo mensuradas.

Por fim, ainda que a evasdo estudantil ndo se concretize necessariamente como um
insucesso para o aluno evadido (visto que ele pode optar pela interrup¢ao dos estudos para
buscar alternativas mais alinhadas aos seus propdsitos de vida), do ponto de vista institucional,
a evasao estudantil gera perdas e ociosidade de recursos, sejam eles publicos ou privados. Nesse
sentido, inicialmente cabe as IES corrigirem questdes de ordem interna para mitigar as causas

da evasdo que dizem respeito, sobretudo, a dimensao institucional (PAREDES, 1994).

2.3 MODELOS PREDITIVOS A EVASAO

Frente aos desafios da evasdo estudantil no Ensino Superior, institui¢des do Brasil e
do exterior tém empreendido esfor¢os para favorecer a permanéncia dos estudantes até o final
do processo formativo. A realizagdo de avaliagdes do ambiente universitario; a criacdo de
politicas e programas para reduzir a evasdo estudantil; a oferta de tutoria por pares; a
disponibiliza¢do de auxilios financeiros; € o uso de MOOC (Massive Open Online Course)
como instrumento de apoio a docéncia e a aprendizagem sdo alguns exemplos de iniciativas das
instituicdes em busca de melhores resultados relacionados a permanéncia dos estudantes
(AGUADO FRANCO, 2017; ARENDT, 2013; JONES; BRAXTON, 2009; MARTIN et al.,
2011).
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Para além de descrever o fenomeno da evasdo, apurar estatisticas descritivas a respeito
do fendmeno e testar estratégias que visam a permanéncia estudantil em cursos de graduacao,
estudiosos tém investido no desenvolvimento de modelos preditivos a evasao.

Modelos preditivos sao formulas matematicas criadas a partir de dados historicos e, uma
vez construidos, podem auxiliar na identificagdo prévia de acontecimentos futuros. Nesse
sentido, modelos preditivos a evasdo estudantil fornecem a probabilidade que cada estudante
possui de evadir do seu curso, além de medirem o efeito de diferentes variaveis sobre o
fendmeno.

Diferentes métodos sdao utilizados para a andlise preditiva a evasdo, cujo
desenvolvimento recorre a técnicas de mineragao de dados, como a regressdo logistica binaria
(ADROGUE; GARCIA DE FANELLIL, 2018; AMARAL, 2016; ASSIS, 2017; CARVAJAL;
GONZALEZ; SARZOZA, 2018; CONTINI; CUGNATA; SCAGNI, 2018; FONSECA, 2018;
PEREZ et al., 2018; ROVARIS NETO, 2002; SILVA, 2017).

Para todos os métodos, a matéria-prima que viabiliza a constru¢do dos modelos preditivos
sdo as bases de dados disponiveis, sejam elas advindas de sistemas institucionais, de bases
governamentais, de levantamentos realizados junto ao publico-alvo e/ou outros.

Se, por um lado, os modelos preditivos a evasdo podem oferecer suporte aos
profissionais que atuam na reduc¢do da evasdo estudantil, indicando as probabilidades de evasao
individuais e apoiando na tomada de decisao (ROVARIS NETO, 2002), faz-se necessario, por
outro, chamar atencdo para o uso de varidveis apropriadas para a obtencdo de modelos
confidveis (FONSECA, 2018), tema central desta tese.

Silva, Cabral e Pacheco (2020) chamam atencao para a necessidade de desenvolver
modelos preditivos a partir de dados consistentes e atualizados. De acordo com os autores, tal
importancia reside tanto na constru¢do do modelo (que deve ser realizada a partir de dados
historicos confidveis) quanto na aplicagdo do modelo, que deve se dar com a partir de
informacdes atualizadas dos alunos em curso para que as predi¢des realizadas sejam confiaveis.

A dificuldade de obten¢ao de dados confidveis para a elaboragdao de modelos preditivos
se apresenta como limitacdo para o uso dessa estratégia e pode ser observada nos relatos de

Amaral (2016). Segundo o autor, durante sua pesquisa, foi possivel perceber que

[...] as informagdes coletadas pelas IFES acerca dos discentes ingressantes
passaram por frequentes alteragdes no decorrer dos anos. Muitos dados [...]
ndo estavam disponiveis para o intervalo de tempo necessario. Por exemplo,
informagdes acerca das cotas utilizadas pelos estudantes para ingresso na
instituicdo sO estavam disponiveis para discentes que ingressaram nos
periodos letivos mais recentes. [...]. Por esta razdo, estes [...] dados ndo
puderem [sic] ser considerados. Fica evidente que a busca por dados
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consistentes € comuns as outras institui¢des, limitou bastante o nimero de
atributos utilizados. Outras imposi¢des de natureza similar foram encontradas
devido as limitacdes na estrutura de dados da IFES na qual os experimentos
foram conduzidos. (AMARAL, 2016, p. 123)

Observa-se, nesse sentido, que os desafios associados aos dados para o desenvolvimento
de modelos preditivos a evasdo estdo relacionados, sobretudo, a selecdo de variaveis
apropriadas; a obten¢do de dados confidveis; e ao acesso a uma base com registros
atualizados e completos para os diferentes alunos, mesmo aqueles que ingressaram na
instituicdo em momentos distintos. Diante disso, considera-se relevante adotar tais aspectos

como critérios para o processo de validagdo proposto no “objetivo especifico d”, apresentado

na introduc¢ao deste trabalho.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para responder a questdo “quais varidveis a serem consideradas na elaboracdo de
modelos preditivos a evasdo na Educag¢do Superior brasileira em nivel de graduacio”,
alcangando o objetivo geral deste estudo, os procedimentos metodoldgicos foram definidos a
partir do referencial para estudos organizacionais denominado circulo de matrizes epistémicas,
proposto por Ana Paula Paes de Paula em seu livro intitulado “Repensando os estudos
organizacionais: por uma nova teoria do conhecimento”, publicado pela Editora FGV (DE
PAULA, 2015).

No lugar dos paradigmas socioldgicos de Burrel e Morgan, De Paula (2016)
apresentou abordagens socioldgicas, entendidas como sistemas de producdo de conhecimento.
Tais abordagens, para a autora, “[...] procuram uma identidade epistémica e agregam teorias e
metodologias” (DE PAULA, 2016, p. 34. Nessa busca, “[...] as abordagens sociologicas se
orientam por trés matrizes epistémicas: a matriz empirico-analitica, a matriz-hermenéutica e a
matriz critica” (DE PAULA, 2016, p. 34).

A matriz empirico-analitica possui um interesse cognitivo técnico. A matriz-
hermenéutica possui um interesse cognitivo pratico. Por fim, a matriz critica possui um
interesse cognitivo emancipatério (DE PAULA, 2015). A Figura 4 ilustra as matrizes

epistémicas propostas pela autora.

Figura 4 — Circulo das matrizes epistémicas, abordagens socioldgicas, teorias e metodologias

Matriz Empirico- Matriz Mms y
Analitica Hermenéutica

Filosofia Positiva
Logica Formal
Interesse Técnico

Fonte: De Paula (2016)
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As matrizes epistémicas, nesse caso, ddo lugar ao quadrado dividido entre quatro
paradigmas e polarizado por posi¢cdes antagdnicas. Assim, na visdo da autora, as matrizes se
tornam referéncias orientadoras, em vez de dominios de atuagdo cientifica, podendo ser
consideradas guardadoras de lugar do conhecimento e mediadoras entre a filosofia e a ciéncia.

Para De Paula (2015), os interesses cognitivos sdo interdependentes e ndo podem ser
tomados de maneira isolada, em especial nas ciéncias sociais. O interesse emancipatorio
sozinho, por exemplo, torna-se a critica pela critica. Assim como o interesse pratico sozinho
tende a se tornar pura descri¢ao, enquanto o interesse técnico de maneira isolada tende a se
converter em puro instrumentalismo. A partir de sua proposta, a autora viabiliza a ideia de que
interesses cognitivos distintos sdo complementares, e ndo antagdnicos.

Nesse sentido, para o presente estudo, o principal interesse cognitivo foi o técnico, ja
que a proposi¢do de um conjunto de variaveis a ser considerado na elaboracdo de modelos
preditivos a evasao na Educacdo Superior brasileira em nivel de graduagdo instrumentalizara
as IES e os orgdos competentes do poder publico a respeito de quais varidveis podem
acompanhar e de que forma podem operacionalizar essas variaveis. Entretanto, os interesses
cognitivos pratico e emancipatdrio também estdo presentes de maneira complementar. O
primeiro, a partir do processo descritivo utilizado para apurar de que forma o referido processo
acontece na realidade. O segundo, ao tentar revelar, a partir das oitivas e dos depoimentos dos
alunos evadidos, questdes subjacentes ao processo de evasao que estdo relacionadas a aspectos
econdmicos, politicos, sociais, legais e conjunturais.

Para propor um conjunto de variaveis para a elaboracdo de modelos preditivos a evasao
na Educagdo Superior brasileira em nivel de graduagao, foi necessario coletar informagdes de
individuos que vivenciaram ou vivenciam o fendmeno estudado, bem como consultar a teoria
disponivel. Nesse sentido, no que se refere ao objetivo, esta ¢ uma pesquisa descritiva.

O principal foco de pesquisas descritivas € o tratamento de dados ou dos fatos colhidos
pelo pesquisador a partir de uma realidade especifica. Nesse tipo de estudo, busca-se conhecer
“[...] situagdes e relagdes que ocorrem na vida social, politica, econdmica e demais aspectos do
comportamento humano, tanto do individuo tomado isoladamente como de grupos e
comunidades mais complexas” (CERVO; BERVIAN; SILVA, 2007, p. 61-62).

Além de conhecer as situacdes e as relagdes que ocorrem nas diferentes esferas do
comportamento humano, em estudos descritivos, o pesquisador busca descrever o objeto de
pesquisa, tentando conhecer a natureza de um fendmeno, sua frequéncia, as caracteristicas, as

causas e as influéncias em outros fenomenos (BARROS; LEHFELD, 2007, p. 207).
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No que diz respeito a abordagem, a presente pesquisa se caracteriza como mista, ou
seja, utilizou métodos tanto quantitativos como qualitativos. Nesse sentido, essa abordagem de
investigacao envolveu multiplos dados, formas de coleta e de interpretacio (CRESWELL,
2010).

De acordo com Broilo ef al. (2015), o uso de métodos mistos em pesquisas na area da
Administragdo aparece como uma forma de obter uma compreensdo mais abrangente acerca
dos fendmenos estudados, minimizando as limitagdes relacionadas a subjetividade presente em
pesquisas puramente qualitativas e o risco da superficialidade gerada pela falta de flexibilidade
e excesso de objetividade das pesquisas puramente quantitativas.

Ainda que em uma primeira analise o uso de uma abordagem mista possa sugerir uma
solugdo para as limitagcdes das abordagens exclusivamente qualitativas ou quantitativas na area
da Administracdo, Broilo et al. (2015) alertam para a existéncia de preocupacdes acerca da
conducdo dessas abordagens em conjunto.

Tal preocupagdo reside essencialmente no fato de a abordagem mista envolver bases
epistemologicas consideradas conflitantes, ja que pesquisas qualitativas possuem vinculo com
os paradigmas subjetivos, enquanto pesquisas quantitativas estdo associadas aos paradigmas
objetivos. Nesse sentido, os autores destacam que o uso de métodos mistos em pesquisas na
area da Administracdo envolve desafios que passam, também, pelas resisténcias dentro da
propria academia.

Quando se analisa o uso de multimétodos a partir de um olhar paradigmatico,
identifica-se uma fragilidade epistemoldgica. Nao porque métodos mistos ndo podem ser
operacionalizados em conjunto, mas sim por uma limitacao da lente que se estd sendo usada
para analisar a aplicacdo de multimétodos, nesse caso, uma lente paradigmatica.

Diante desse contexto, faz-se um resgate do que fora apresentado no inicio deste
capitulo: para a execucdo desta pesquisa, entendeu-se ser apropriado utilizar a proposta de Ana
Paula Paes de Paula para estudos organizacionais que sugere o uso de matrizes epistémicas com
interesses cognitivos distintos, que sdo complementares entre si, em vez de utilizar a lente dos
paradigmas socioldgicos. Essa escolha epistemologica permite ndo sé compreender a opgao de
uma abordagem mista, mas também reforga e sustenta teoricamente o uso dessa abordagem.

Estudos que fazem uso de métodos mistos devem levar em conta quatro critérios para
a definicdo da estratégia de consecucdao da pesquisa, sdo eles: implementagdo; prioridade;
integracdo e perspectiva tedrica. A seguir, serdo apresentadas as caracteristicas de cada critério

a partir de Creswell (2010), bem como os critérios definidos para o presente estudo.
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O critério de implementacao diz respeito a temporalidade em que os dados qualitativos
e quantitativos sdo coletados, ou seja, se a coleta de ambos foi realizada em etapas diferentes
ou de forma simultanea. No caso desta pesquisa, os dados foram coletados de forma simultanea.

O critério de prioridade se refere a qual abordagem ¢ predominante na pesquisa, se a
abordagem qualitativa ou a abordagem quantitativa. O presente estudo ¢ predominantemente
qualitativo, uma vez que o conjunto de varidveis a serem consideradas em modelos preditivos
a evasao resultaram diretamente de dados qualitativos, enquanto os dados quantitativos
ajudaram na descricdo do cenario em que os dados qualitativos foram coletados e na
interpretacdo dos resultados, fazendo uso de estatisticas descritivas.

Ja o critério de integracdo se refere a forma com que os dados qualitativos e
quantitativos sdo integrados no estudo, tanto no momento da coleta quanto na andlise. Neste
estudo, a integracdo dos dados foi utilizada no momento da coleta, etapa em que dados
qualitativos e quantitativos foram obtidos simultaneamente, bem como no momento da analise
dos dados, em que foi possivel comparar c6digos qualitativos da analise dos contetidos textuais
com as diferentes estatisticas descritivas obtidas a partir dos dados quantitativos.

Por fim, o critério da perspectiva tedrica se refere a lente tedrica que orienta a pesquisa,
que pode ser implicita (conjunto de teorias) ou explicita (na qual uma teoria especifica sustenta
o estudo e a metodologia escolhida). A partir do referencial tedrico deste trabalho, pode-se
observar que a perspectiva tedrica utilizada ¢ implicita, ja que tal referencial foi desenvolvido
a partir de uma analise ampla de diferentes teorias a respeito da evasdo estudantil no Ensino
Superior e do uso de modelos preditivos nesse contexto, ndo tendo um unico orientador na
aplicacdo do método e interpretacao dos resultados.

A partir da caracterizagdo apresentada, este estudo se configura dentro de uma
estratégia de triangulagdo concomitante, que, de forma resumida, considera a coleta de dados
qualitativos e quantitativos de maneira simultanea, permite priorizar entre uma ou outra técnica
(qualitativa ou quantitativa) e que na fase de interpretacdo integra os resultados das duas
abordagens, podendo tal integracdo assinalar convergéncias ou divergéncias (CRESWELL,
2010).

Por fim, registra-se que a presente pesquisa foi submetida a apreciacdo e a aprovacao
do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), sendo
aprovada em 29 de abril de 2020, sob o protocolo n. CAAE 29569120.4.0000.0121.

Os procedimentos técnicos para a coleta e a andlise dos dados utilizados serdo

apresentados a seguir.
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3.1 COLETA DOS DADOS

A etapa de coleta dos dados seguiu os pressupostos da triangulaciao de dados. O
conceito de triangulagdo ¢ originario da navegacdo e da estratégia militar. Consiste na
intersec¢ao de trés pontos de referéncia utilizados para se encontrar a localizagdo de um objeto.
No contexto cientifico, o termo se refere ao intuito de envolver ao menos trés diferentes modos
de verificar, confirmar ou refutar um determinado evento, garantindo consideravel confianca
na sua descricado (VERGARA, 2012; YIN, 2016).

Existem diferentes formas de triangulagdo, entre elas, a triangulagdo dos dados
(VERGARA, 2012; YIN, 2016). “Ao coletar dados, a triangulagdo ideal ndo apenas buscaria a
confirmacao de trés fontes, mas tentaria encontrar trés tipos diferentes de fontes” (YIN, 2016,
p. 72).

Visto a predominancia de uma abordagem qualitativa neste estudo, para definir as fontes
de dados, foram elencadas, inicialmente, questdes norteadoras alinhadas aos objetivos
propostos, as quais deram base para todo o processo de coleta de dados. Sao elas:

a) Ha informacgdes consistentes sobre causas da evasdo contidas na literatura que
podem ser relacionadas a variaveis de diferentes naturezas?

b) Os profissionais que atuam no Ensino Superior sabem as causas que levam os
estudantes a evasao, conseguem associa-las a varidveis e indicar as possibilidades
e limitagdes para operacionaliza-las?

¢) Os alunos evadidos sabem as causas que os levaram a evasao e conseguem associa-
las a variaveis?

d) Quais dados dos alunos ja sdo armazenados? Quais recursos estdo envolvidos no
processo de armazenamento (infraestrutura, tecnologias, materiais e pessoas)?

e) Para os dados ainda ndo armazenados, quais possibilidades e limitacdes os
profissionais da area identificam para que tais dados sejam apurados, guardados
(séries historicas sem sobreposicdo) e atualizados? Quais recursos precisam ser
envolvidos no processo de armazenamento de novos dados (infraestrutura,
tecnologias, materiais e pessoas)?

f) Em quais aspectos as fontes consultadas convergem no que diz respeito as varidveis
relacionadas a evasao estudantil?

g) Existem aspectos de divergéncia entre as fontes consultadas a respeito do tema?

h) Quais aspectos foram identificados somente em uma das fontes?
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Diante disso, definiu-se como fonte de dados estudos existentes a respeito das causas
da evasdo estudantil em IES brasileiras; entrevistas realizadas com profissionais que atuam no
Ensino Superior brasileiro e um questionario autoaplicado junto a individuos que evadiram de
cursos de graduagdo em instituigdes nacionais, 0os quais compuseram o campo do corpus da
pesquisa.

Nessa etapa, buscou-se utilizar os critérios propostos por Laurence Bardin na fase de
pré-andlise dos dados. Para a autora, ¢ necessario garantir que nenhum elemento que
corresponda aos critérios definidos fique de fora (critério da exaustividade); que a amostra
selecionada represente a heterogeneidade do universo inicial (critério da representatividade);
que os dados obtidos obedegam a critérios precisos de escolha, sem apresentar demasiada
singularidade (critério da homogeneidade); e, por fim, que devem ser adequados enquanto fonte
de informagdo (critério da pertinéncia) (BARDIN, 2016; SANTOS, 2012; SERAMIM,;
WALTER, 2017).

Para a obtencdo de todos os dados, recorreu-se aos procedimentos técnicos
denominados pesquisa bibliografica ¢ levantamento.

A pesquisa bibliografica ¢ caracterizada por compreender a bibliografia do tema de
estudo ja publicada em fontes como jornais, revistas, pesquisas, livros, entre outros. Tem como
finalidade colocar o pesquisador frente a tudo o que foi escrito, falado ou gravado em relagdo a
um assunto (LAKATOS; MARCONI, 2007). Nesse tipo de pesquisa, ¢ possivel utilizar os
dados ou as categorias tedricas que foram desenvolvidos por outros pesquisadores, bem como
suas contribuicdes realizadas a partir de seus respectivos estudos (SEVERINO, 2007).

Além do uso do referido procedimento para a elaboragdo do referencial teorico, foi
realizada uma revisao sistematica de trabalhos que tratam das causas associadas a evasdo
estudantil na realidade brasileira. A revisdo sistematica foi desenvolvida considerando a
Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes (BDTD) e as bases Scopus e Web of Science. Foram
utilizados os grupos de descritores “Causa”; “Evasdo Estudantil” e “Educagdo Superior”, cujos
descritores sdo apresentados a seguir no Quadro 8, considerando os idiomas portugués,

espanhol e inglés.

Quadro 8 — Descritores da revisdo sistematica sobre causas da evasdo estudantil

Grupo 1: Causa Grupo 2: Evasao estudantil Grupo 3: Educagao Superior

Causa/Causas Evasdo Ensino Superior
Motivo/Motivos Abandono Educagao Superior
Variavel/Variaveis Desisténcia Graduagao

Razdo/Razoes Evasion Ensefianza superior
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Grupo 1: Causa Grupo 2: Evasao estudantil Grupo 3: Educagio Superior

Fator/Fatores Desercion Educacion universitaria
Razon/Razones Dropout Grado
Variable/Variables Higher education
Factor/Factores Undergraduate courses
Cause/Causes

Reason/Reasons

Factor/Factors

Fonte: Elaborado pela autora desta tese

Cabe ressaltar que os descritores definidos para cada grupo estao baseados nos termos
normalmente presentes nas pesquisas relacionadas as causas da evasdo no Ensino Superior,
ainda que ndo possuam o mesmo significado entre si.

No grupo 1, por exemplo, foram listados termos relacionados as causas da evasao.
Nesse sentido, ainda que “causa” e “varidvel” tenham significados diferentes, conforme
mencionado anteriormente, o fato de serem utilizados como sindnimos em alguns casos exigiu
a consideragdo de ambos como descritores para ampliar os resultados da busca.

Ja no grupo 2, que enfoca a evasdo estudantil, hd descritores como “abandono” e
“desisténcia”, que, na pratica, ndo sao sindnimos de evasao, mas sim formas pelas quais a
evasao pode acontecer. Entretanto, como alguns trabalhos utilizam tais termos como sindnimos,
optou-se por essa composicao no segundo grupo de descritores.

Por fim, no que se refere ao grupo 3, procurou-se por termos que podem remeter ao
Ensino Superior em nivel de graduacdo. Nesse sentido, foram definidos como descritores tanto
os termos mais amplos quanto os termos mais especificos.

Diante disso, registra-se que a escolha de tais descritores ampliou a primeira listagem
de trabalhos selecionados para a revisdo sistematica. Contudo, os critérios de inclusdo e de
exclusdo que serdo apresentados a seguir garantiram que somente estudos dentro do escopo
permanecessem no portfolio.

A partir dos descritores elencados, definiu-se para a estratégia de busca as pesquisas
que continham pelo menos um descritor de cada grupo no titulo, ou no resumo ou nas palavras-
chave. A descri¢ao da referida estratégia, fazendo uso dos operadores booleanos, se deu da

seguinte forma:

Causa* OR Motivo* OR Variave* OR Raz* OR Fator* OR Razon* OR Variable* OR
Factor* OR Cause* OR Reason*

AND
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Evasdao OR Abandono OR Desisténcia OR Evasion OR Desercion OR Dropout
AND

“Ensino Superior” OR “Educacao Superior” OR Graduagao OR “Ensefianza superior” OR
“Educacién universitaria” OR Grado OR “Higher education” OR “Undergraduate courses”

O asterisco ao final dos termos garantiu a realizacdo da busca por descritores com o
mesmo radical, enquanto o uso das aspas delimitou a busca exata e completa do descritor.
A primeira busca resultou em 401 teses na BDTD, sete artigos na Scopus e 482 artigos
na Web of Science.
Aos trabalhos filtrados na etapa anterior, foram aplicados os seguintes critérios de
inclusdo e de exclusao:
a) Somente teses e artigos que estejam no idioma espanhol, portugués ou inglés.
b) Exclusdo de pesquisas que ndo possuiam acesso livre ou ndo estavam
disponiveis para acesso por meio das credenciais da UFSC.
¢) Exclusdo de pesquisas que ndo possuiam objetivo relacionado a tematica
“causas da evasdo na Educacao Superior brasileira em nivel de graduacao”.

Sobre o ultimo critério, faz-se necessario explicar que se considerou que o objetivo do
estudo estava relacionado as causas da evasdo quando a proposta de pesquisa tinha como
enfoque o que motivou, deu origem, foi a razdo ou o motivo da evasdo estudantil. Ou seja,
foram considerados fora do escopo estudos que trataram de varidveis associadas a evasdo
estudantil. Tal escolha decorre do entendimento de que, mesmo que uma variavel influencie na
evasdo estudantil, essa influéncia nao significa causa.

Em outras palavras, considera-se que varidveis associadas a evasao fornecem pistas de
questdes que podem ser melhores investigadas acerca da evasdo estudantil, mas ndo conseguem
explicar o porqué da ocorréncia do fendmeno.

Explicadas tais escolhas, registra-se que, para aplicar os critérios de inclusdo e de
exclusao dos trabalhos, foi realizada a leitura dos respectivos titulos e resumos, a partir da qual,
identificou-se como dentro do escopo 13 teses da BDTD, dois artigos da Scopus e 15 artigos
da Web of Science, totalizando 30 pesquisas.

A partir dai procedeu-se para a andlise do portfolio, que consistiu na leitura dos
trabalhos, com foco especial para os resultados alcancados a respeito das causas associadas a
evasdo estudantil na Educagdo Superior brasileira. Além disso, observou-se também os
procedimentos metodoldgicos utilizados para coleta e anélise dos dados, assim como os cursos

investigados, a IES e a regido geografica em que os cursos pesquisados eram oferecidos.
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Vale ressaltar que, na etapa de leitura das pesquisas, observou-se a necessidade de
excluir mais oito trabalhos do portfolio por serem considerados fora do escopo, cuja constatacao
nao foi possivel na leitura dos titulos e resumos. Assim, o portfélio final constou de 22
pesquisas.

Cada uma das pesquisas foi registrada em um banco de dados, criado em uma planilha
eletronica, na qual a primeira tabela continha as seguintes informagdes: cddigo do trabalho
(criado pela pesquisadora para facilitar o processo de andlise); base em que o trabalho foi
obtido; titulo, /ink de acesso; autores; periddico (no caso dos artigos); qualis do periodico em
Administragdo (no caso dos artigos); qualis do peridodico em Educagdo (no caso dos artigos);
qualis do periddico em Interdisciplinar (no caso dos artigos); ano da pesquisa, cursos
pesquisados; modalidade dos cursos; IES pesquisadas; Unidade Federativa da IES; regido
geografica; procedimentos de coleta e anélise dos dados.

Destaca-se que o banco de dados com informagdes gerais dos estudos ndo pode ser
preenchido em sua totalidade, visto que algumas pesquisas mantiveram andnimas as
informacodes sobre o local no qual o estudo foi desenvolvido.

Finalizada a exposicao sobre o procedimento de coleta de dados para a pesquisa
bibliografica, parte-se para tal explanacdo a respeito do procedimento técnico denominado
levantamento.

O levantamento consiste fundamentalmente no “[...] fato de perguntar a uma amostra
de pessoas de uma populacdo um conjunto de perguntas e usar as respostas para descrever tal
populagao” (FOWLER JR., 2011, p. 7). Nesse sentido, o levantamento tem como
caracteristicas, entre outras: 1) perguntas realizadas diretamente as pessoas e cujas respostas
originam dados a serem analisados; e i1) informacdes extraidas de uma fracao da populagdo, ou
seja, uma amostra (FOWLER JR., 2011).

Para este estudo, o procedimento de levantamento se deu a partir de dois instrumentos
de coleta de dados: aplicacdo de questionario junto a individuos que tiveram a experiéncia da
evasdo em, pelo menos, um curso de graduacao e entrevistas qualitativas com profissionais
que atuam no Ensino Superior brasileiro.

Um questiondrio € um instrumento de pesquisa composto de questdes a respeito de um
determinado tema. Sao apresentados aos respondentes para que o preencham com suas
respostas e as entreguem a um entrevistador (VIEIRA, 2009).

Entre as formas de aplicagdo dos questiondrios, este estudo fez uso de questionarios
autoaplicados, ou seja, entregues aos respondentes via internet, para que estes realizassem seu

preenchimento de forma autonoma (VIEIRA, 2009). Vale destacar que se fez uso de questdes
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abertas e fechadas e que foi utilizada a ferramenta de pesquisa QuestionPro. O referido
questionario pode ser consultado no Apéndice A — Questionario para alunos evadidos.

Antes da distribuicdo do questionario foi realizada uma etapa de pré-teste com sete
pessoas, das quais, quatro sdo profissionais que atuam na area da educag¢do e cinco sao
individuos que ja vivenciaram a experiéncia da evasdo estudantil. As contribuigdes da etapa de
pré-teste incorreram nas seguintes alteracdes no questionario: indicagdo para o respondente
sobre a etapa protocolar e obrigatoria do aceite do TCLE antes de direciona-lo para a leitura do
Termo; niimero do processo no Comité de Etica em Pesquisa faltante, o qual foi incluido tdo
logo foi disponibilizado pelo CEP; e substituicdo do termo “causa” pelo termo “motivo” da
evasdo, para facilitar o entendimento dos respondentes. A partir das contribui¢des dos
participantes do pré-teste, o questionario foi ajustado e procedeu-se para a sua aplicacdo junto
ao publico-alvo. A amostra utilizada foi ndo probabilistica do tipo acidental — composta ao
acaso com sujeitos que se manifestaram.

Para a distribui¢ao do questiondrio, inicialmente acessou-se o Portal e-MEC e gerou-
se um relatorio com a lista de todas as Instituicdes de Ensino Superior brasileiras ativas. O e-
MEQC retornou uma lista com um total de 3.076 registros, para os quais o relatdrio apresentou
de maneira individual o Cédigo da Mantenedora; a Razao Social; o CNPJ; a Natureza Juridica;
o Codigo da IES; o nome da Instituicao (IES); a Sigla; o Endere¢o, o Municipio e a UF; a
Organizag¢dao Académica; o Tipo de Credenciamento; a Categoria (publica ou privada); e a
Categoria Administrativa e a Situacdo.

O intuito inicial era obter, a partir dos relatorios do e-MEC, o contato de e-mail das
institui¢des para solicitar colaboragao na distribui¢ao do questionario. Entretanto, visto que essa
informacao ¢ disponibilizada na plataforma somente de maneira individual por IES (e nao por
meio de relatorios), foi necessario coletar individualmente essa informacdo para uma amostra
do grupo de IES ativas.

A partir da UF de cada Instituicdo, a listagem foi organizada por regido geografica do
Brasil (494 do Sul; 1.296 do Sudeste; 230 do Norte; 705 do Nordeste e 341 do Centro-Oeste).
De maneira aleatoria, foram selecionadas 26 IES da regido Sul, 59 do Sudeste, 19 do Norte, 41
do Nordeste e 18 do Centro-Oeste, para as quais o questiondrio da pesquisa foi enviado por e-
mail, formulario de contato no site da institui¢cdo e/ou mensagem pela rede social Facebook
oficial da IES. Essa estratégia de distribui¢@o alcangou 59 questionarios preenchidos de maneira
completa.

Outra estratégia de distribuigdo utilizada foi por meio de instituigdes de atuagdo

nacional com interesse no tema da pesquisa, como o Instituto de Pesquisas ¢ Estudos em
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Administragdo Universitaria (INPEAU), a Associagcdo Nacional dos Cursos de Graduagdo em
Administragdo (ANGRAD) e o Tribunal de Contas da Unido (TCU), os quais divulgaram o
questionario entre gestores universitarios para que estes pudessem, por sua vez, divulgar a
pesquisa em suas respectivas institui¢des. Por meio da referida iniciativa, obteve-se 163
questionarios respondidos.

Para além das estratégias de distribuig@o supracitadas, buscou-se divulgar o questionario
nas redes sociais WhatsApp, Linkedin, Instagram e Facebook. Nas trés primeiras redes, a
divulgacao foi por meio de grupos aos quais a pesquisadora pertence ou por meio do perfil da
pesquisadora, alcangando, assim, pessoas de sua propria rede.

Ja no Facebook, inicialmente foram pesquisados grupos administrados por Institui¢des
de Ensino Superior ou pessoas pertencentes as comunidades universitarias, além de grupos de
estudantes de areas especificas, bolsistas ou voltados para a pesquisa académica. Para os grupos
encontrados, solicitou-se permissdo para participar, para posterior divulgacao do questiondrio.
Ao total, o questionario foi postado e teve sua divulgacdo aprovada em 167 grupos distintos,
nos quais foi divulgado em trés oportunidades diferentes. Ou seja, somente no Facebook, o
questionario foi divulgado em 501 oportunidades.

Considerando todas as redes sociais utilizadas para a distribui¢do do questionario,
obteve-se 241 questionarios respondidos de maneira completa.

Somando-se todos os questionarios respondidos entre os dias 19 de maio e 31 de julho
de 2020, foram obtidos 463 questionarios respondidos de maneira completa.

Ap6s andlise preliminar dos questiondrios respondidos, observou-se que, em fungdo da
coleta de dados ter ocorrido antes do encerramento do primeiro semestre letivo
operacionalizado durante a pandemia do novo coronavirus, havia a oportunidade de retornar a
campo para buscar mais informagdes junto aos alunos evadidos, nesta segunda tentativa,
focando os alunos que evadiram durante a pandemia.

Assim, no periodo de 7 de abril a 29 de julho de 2021, foram obtidos mais 34
questionarios respondidos de maneira completa, distribuidos a partir dos grupos do Facebook
mencionados anteriormente € com o apoio de algumas IES. Cumpre registrar que, assim como
na primeira rodada de aplica¢do do questionario, foram necessarias trés acdes de divulgacdo da
pesquisa nas redes. O prazo para recebimento de novas respostas precisou ser encerrado em
fun¢do do cronograma da tese.

De maneira consolidada, o total de questionarios completamente preenchidos foi de 497,

dos quais, 467 puderam ser considerados para andlise. A exclusdo de 30 questionarios se deu
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em funcdo de inconsisténcias nas respostas, como idade de ingresso no curso antes dos 15 anos
e data informada a respeito da entrada no curso posterior a data de saida.

Ja no que diz respeito a realizagdo das entrevistas, pondera-se, inicialmente, que em
entrevistas qualitativas, a relagcdo pesquisador-participante ndo adota um instrumento inflexivel.
Pelo contrario, mesmo possuindo um pré-roteiro, o pesquisador pode alterar as perguntas no
curso da entrevista de acordo com o contexto e o ambiente em que a entrevista acontece. Ainda,
em entrevistas qualitativas ndo se almeja uma conduta padrao por parte do pesquisador, mas
sim uma interacao personalizada para cada participante, que varia de acordo com a relagao
estabelecida entre entrevistador e entrevistado (YIN, 2016).

O convite aos potenciais entrevistados se deu de tal maneira que foram contemplados
profissionais com experiéncia em IES publicas e/ou privadas; da esfera federal e/ou estadual;
cujas organizacdes académicas se enquadravam como universidade, centro universitario,
faculdade e/ou IF/Cefet); de todas as regides do Brasil; e que ofertavam cursos na modalidade
presencial e a distancia. Dessa forma, pretendeu-se considerar as mais variadas possibilidades
de IES do pais.

Os profissionais convidados foram selecionados de forma ndo probabilistica (por
tipicidade — selecdo de elementos considerados representativos da populacdo-alvo; e
acessibilidade — elementos da amostra selecionados pelo acesso facilitado a eles) e de modo
que se garantisse o envolvimento de diferentes perfis de atuacdo no Ensino Superior: técnico
administrativo, técnico em tecnologia da informag@o e comunicagdo, docente e gestor.

Inicialmente partiu-se de uma lista com 15 profissionais convidados, os quais foram
contatados por correio eletronico ou WhatsApp. Desses, 10 responderam positivamente ao
convite e participaram da entrevista, dois manifestaram indisponibilidade para participar e trés
ndo retornaram o contato. Com a auséncia de um dos entrevistados no horario marcado, cuja
remarcagdo ndo foi possivel por indisponibilidade do entrevistado, a primeira rodada de
convites para as entrevistas resultou em nove entrevistas realizadas.

A partir das entrevistas realizadas, alguns entrevistados indicaram outros 12
profissionais que poderiam participar da pesquisa, os quais foram convidados e, desses, sete
foram entrevistados.

No total, foram realizadas 16 entrevistas, as quais aconteceram entre os dias 16 de marco
e 7 e maio de 2021 e tiveram duracdo média de 57 minutos, totalizando pouco mais de 15 horas
de gravagdes. Cumpre registrar que, entre os 16 entrevistados, dois integraram o Projeto Alfa-

GUIA.
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Considerando a atuacdo profissional dos participantes no momento da entrevista,
compuseram o grupo de entrevistados sete docentes (codificados como DO1; DO2; DO3; DO4;
DOS5; DO6 e DO7); quatro gestores (codificados como GE1; GE2; GE3 e GE4); trés técnicos
administrativos (codificados como TA1l; TA2 e TA3); e dois técnicos de tecnologia de
informagdo e comunicag¢ao (codificados como TI1 e TI2).

As entrevistas foram realizadas pela ferramenta de teleconferéncia Zoom Meetings.
Todas as entrevistas foram gravadas com a autorizacdo dos entrevistados e seus audios e
codificagdes utilizados posteriormente no processo de andlise. O roteiro das entrevistas pode
ser consultado no Apéndice B — Roteiro das Entrevistas com Profissionais do Ensino Superior.

A saturagdo de dados iniciou na 10" entrevista, a partir da qual, além das repeti¢des das
informacdes coletadas nas entrevistas anteriores, diminuiram as frequéncias de novas
informagdes, sendo identificada na 10* entrevista uma nova categoria, e nas duas entrevistas
seguintes nenhuma nova informacao foi obtida. Dessa forma, optou-se por encerrar a coleta de
dados por meio das entrevistas, mantendo-se somente as quatro entrevistas seguintes que ja
estavam agendadas. As quatro ultimas entrevistas geraram seis novas categorias no total de 51
categorias identificadas nas 16 entrevistas realizadas.

A partir dos procedimentos técnicos relatados, o Quadro 9 apresenta, em sintese, o

corpus de pesquisa construido para a elaboragdo da tese.

Quadro 9 — Sintese do corpus da pesquisa

Pesquisas que tratam das causas da evasdo estudantil em cursos de
graduacdo de IES brasileiras, abrangendo cursos presenciais € a
distancia, das mais diferentes areas do conhecimento, de instituigdes
publicas e privadas, de distintas organizagdes académicas, de todas as
regides geograficas do pais, obtidas a partir de revisdo sistematica
realizada nas bases BDTD, Web of Science e Scopus.
Questionarios autoaplicados a uma amostra ndo probabilistica do tipo
467 questionarios respondidos por  acidental a individuos que evadiram de cursos presenciais e a distancia,
individuos que evadiram do em nivel de graduacdo, das mais diferentes areas do conhecimento, de
Ensino Superior IES brasileiras publicas e privadas, de diferentes organizagdes
académicas, de todas as regides geograficas do pais.
Transcrigoes de excertos de entrevistas realizadas com profissionais que

22 pesquisas (entre teses e artigos)

16 entrevistas com profissionais atuam no Ensino Superior brasileiro, com experiéncia em Institutos
que atuam no Ensino Superior Federais de Ensino, Universidades, Faculdades e Centros
brasileiro Universitarios, de categoria administrativa publica e/ou privada,

localizadas nas regides Centro-Oeste, Nordeste, Sudeste e Sul do Brasil.
Fonte: Elaborado pela autora desta tese

Parte-se agora para a apresentagdo dos métodos utilizados para a anélise dos dados

coletados.
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3.2 ANALISE DOS DADOS

Foram adotados dois procedimentos para responder aos objetivos especificos “a”, “b” e
“c”: analise de contetdo ¢ estatistica descritiva.
A analise qualitativa dos dados coletados se deu considerando o método proposto por

Laurence Bardin, que define a anélise de contetido como sendo um

[...] conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contetido das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitem a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢des de producdo/recepcdo (variaveis
inferidas) destas mensagens. (BARDIN, 1977, p. 42)

Como conjunto de técnicas, a andlise de conteudo parte da mensagem e coloca o seu
autor e o seu contexto em papel de destaque, para entdo, fazer inferéncias (MENDES, 2018).
Essa caracteristica decorre da evolucdo do método, que ja ndo foca no alcance descritivo dos
resultados, tomando-se consciéncia de que a sua funcdo ou o seu objetivo ¢ a inferéncia
(BARDIN, 2016; SERAMIM; WALTER, 2017).

Considerando a perspectiva das ciéncias sociais (MENDES, 2018), destaca que o uso
da analise do conteido em pesquisas predominantemente qualitativas se torna importante a
medida que permite combinar diferentes fontes de dados e pode dar significado ao contetido
levantado. Isso porque a anélise de conteudo tem como insumo de entrada a mensagem (que
pode ser verbal, gestual, silenciosa, figurativa ou documental), € € justamente por meio das mais
variadas formas de mensagens que as representagdes sociais sdo expressadas, estando estas
diretamente relacionadas com o contexto de quem as emitiu.

Do ponto de vista metodologico, a anélise de contetido pode ser utilizada tanto em uma
abordagem quantitativa como qualitativa. A primeira recorre a frequéncia com que ocorrem
determinadas caracteristicas do conteudo analisado. J4, para a segunda, o que serve ¢ a presenca
ou auséncia de uma caracteristica em um fragmento de mensagem analisado (BARDIN, 2016;
SERAMIM; WALTER, 2017).

O principal interesse do presente trabalho reside na analise qualitativa tal qual proposta
por Bardin (2016). Nesse caso, o conteido textualmente manifesto ¢ apresentado em
categorias, enquanto os temas sio “expressoes do contetido latente”, ou seja, o contetido trata
sobre o que o texto esta falando (SERAMIM; WALTER, 2017).

No presente trabalho, utilizou-se a técnica de andlise categorial, na qual o texto
analisado ¢ desmembrado em unidades de registro (segmento do contetido transformado em

uma unidade de significagdo, ou seja, uma unidade base, visando a sua categorizacdo de
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contagem) e em categorias. Os critérios de organizacao para o uso da andalise de contetido estao
baseados em trés etapas: pré-analise (detalhada na coleta de dados); exploragcdo do material; e,
por fim, tratamento dos resultados (inferéncia e interpretagao) (BARDIN, 2016; SANTOS,
2012; SERAMIM; WALTER, 2017).

Uma vez realizada a etapa da pré-andlise, parte-se para a etapa de explora¢ao do material,
que comega com a codificacdo e finaliza com a enumeracdo dos contetidos em analise.
Codificar ¢ atribuir ao conteudo uma unidade de registro, a qual pode ser uma palavra ou uma
frase, enquanto enumerar consiste na selecao das regras de contagem das unidades de registro
definidas (BARDIN, 2016; SANTOS, 2012; SERAMIM; WALTER, 2017).

No processo de codificagdo, os contetidos foram lidos e/ou ouvidos na integra, deles se
extrairam excertos que passaram a compor as unidades de registro. Todas as unidades de
registro tinham forma de texto. Isso quer dizer que, quando ouvidas as entrevistas, os trechos
selecionados foram transcritos na integra. Vale pontuar que um mesmo contetido (como uma
resposta a uma pergunta aberta do questionario, por exemplo) pode ter gerado mais de uma
unidade de registro, ja que esse registro foi desmembrado, conforme processo da andlise
categorial citada anteriormente.

A selecdo das unidades de registro seguiu o critério da pertinéncia proposto por Bardin
(2016), sobre o qual a autora pontua que tal selecao deve responder de maneira pertinente face
aos objetivos da analise. Nesse sentido, foram selecionados como unidades de registro somente
os excertos com relagdo, direta ou indireta, com o fendmeno da evasdo. Quaisquer outras
informagdes sem relagdo com o tema da pesquisa ndo foram consideradas. Ao total, foram
identificadas 1.258 unidades de registro, 258 da revisdo sistematica, 839 dos questionarios com
alunos evadidos e 161 das entrevistas com profissionais que atuam no Ensino Superior
brasileiro.

Uma vez definidas as unidades de registro, foi operacionalizada a classificacao dos
elementos em categorias. O processo de categorizacdo diferencia os elementos analisados e,
posteriormente, os agrupa de acordo com o seu género (rubrica). Entre os critérios apresentados
por Bardin (2016) para o processo de categorizagao, adotou-se o semantico, ou seja, as unidades
de registro foram agrupadas em categorias de acordo com a semelhanga dos seus significados.

As categorias, por sua vez, foram agrupadas em temas, que, conforme mencionado, se
referem as expressoes do conteudo latente. Em outras palavras, enquanto a categoria se refere

“ao que foi dito”, o tema se refere “ao que ¢ tratado” na mensagem, o assunto em si.
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Por fim, os temas foram agrupados de acordo com diferentes perspectivas relacionadas
a evasao estudantil, sendo tais perspectivas agregadoras dos mais diversos e multiplos fatores
causadores da evasdo estudantil.

Para a defini¢do das categorias e dos temas, adotou-se uma grade mista, ou seja, partiu-
se de categorias e temas preexistentes, com a possibilidade de incluir novos de acordo com a
analise dos dados. Como base, utilizou-se o Quadro 6, que sintetiza as causas da evasao
estudantil encontradas nas pesquisas consultadas, excetuando-se aquelas consideradas como
variaveis (conforme pontuado anteriormente). Ja para a classificacdo em perspectivas, utilizou-
se a proposta do Projeto Alfa-GUIA (individual, académica, econdmica, sociocultural e
institucional), ou seja, uma grade fechada.

Cumpre registrar que, para todo o processo de classificacdo das unidades de registro
em categorias, temas e perspectivas, foram cumpridos os critérios de qualidade necessarios para
a realizacdo da andlise de contetido: exclusdo mutua (cada unidade associada a uma unica
categoria); homogeneidade na propria defini¢ao das categorias, temas e perspectivas (uma nica
dimensdo de andlise, no caso, a semantica); pertinéncia (categorias, temas e perspectivas
relacionadas as intenc¢des da pesquisadora; aos objetivos da pesquisa, as questoes norteadoras
e as caracteristicas da mensagem); objetividade e fidelidade (categorias, temas e perspectivas
bem definidos, evitando distor¢des); e produtividade (categorias, temas e perspectivas
possibilitaram o alcance de resultados férteis em inferéncias e dados exatos) (BARDIN, 2016;
CAMARA, 2013). Ainda, procurou-se validar o processo de classificagdo das unidades de
registro junto a um par, doutor em Administracdo e pesquisador de tematicas relacionadas a
Gestao Universitaria, conforme sugerido por Yin (2016).

Visto a abordagem mista adotada na tese, a enumeracao das unidades de registro se
deu tanto a partir da presenga ou auséncia dos elementos como com base na apura¢do das
frequéncias absoluta e relativa simples (ndo ponderada) das categorias, dos temas e das
perspectivas.

A etapa de tratamento dos resultados (inferéncia e interpretacdo) considera a
apresentacdo dos resultados tanto quantitativos quanto qualitativos da andlise, com a
apresentacdo da enumeragdo das categorias de analise, testes estatisticos que podem ser
aplicados para geracdo de inferéncias, até a interpretacdo dos achados fazendo uso do
referencial tedrico utilizado na pesquisa (BARDIN, 2016; SANTOS, 2012; SERAMIM;
WALTER, 2017).

Nesse ponto, vale ressaltar a diferenca entre descrever, analisar e interpretar. A

descricdo ¢ a exposi¢do detalhada da aparéncia, no caso, dos resultados obtidos a partir do
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processo de codificacdo e de enumeracdo. A andlise compreende o exame detalhado dos
elementos, buscando compreender o que caracteriza o todo a partir das diferencas e das
semelhangas entre as partes. J& a interpretagao busca o sentido do que foi descrito e analisado,
a fim de se chegar a uma compreensao ou a uma explicagdo (MENDES, 2018).

Assim, além da descricdo qualitativa dos dados, para a apuragdo de algumas
caracteristicas da amostra do estudo (como informacgdes pessoais, geograficas e das instituigdes
das quais os alunos evadiram), as informagdes obtidas por meio das questdes fechadas do
questionario aplicado aos alunos evadidos de cursos de graduagao foram analisadas fazendo-se
uso de medidas da estatistica descritiva.

A analise dos resultados foi realizada a partir dos elementos organizados ora por
categoria, tema e perspectiva, ora considerando a fonte de dados, e, em outros momentos,
caracteristicas das IES, dos cursos ¢ dos alunos evadidos. Buscou-se destacar também, quando
pertinente, aspectos relacionados a pandemia da Covid-19.

Ja para a inferéncia e interpretagdo, momento da finalizagdo da pesquisa, ancorou-se
todo o material coletado aos propositos do estudo e a fundamentagdo teorica definida,
especialmente no que diz respeito as variaveis preditoras a evasdo apontadas no projeto Alfa-
GUIA, apresentadas no referencial tedrico da tese.

A partir do estabelecimento dessas relagdes, foi possivel identificar o conjunto de
variaveis a ser considerado na elaboracao de modelos preditivos a evasdo na Educagdo Superior
brasileira em nivel de graduagdo, alcangando os objetivos “a” e “b” desta tese. Em alguns
momentos, tais varidveis foram encontradas de maneira explicita nos dados, e em outros
momentos foi necessario olhar para além do material coletado, atribuindo um grau de
significacdo mais amplo as unidades de registro analisadas, conforme sugerido por Mendes
(2018). De acordo com a autora, a qualidade da interpretacdo depende da elaboracdo de uma
sintese consistente entre as questdes da pesquisa, os resultados da andlise, as inferéncias
realizadas e o referencial tedrico adotado.

Destaca-se que as varidveis foram associadas aos temas e as perspectivas utilizados na
classificacdo das unidades de registro, de acordo com a unidade de registro que deu origem a
ela. Visto a possibilidade de uma mesma variavel estar relacionada a unidades de registro
pertencentes a distintas categorias, uma mesma variavel foi associada a mais de um tema e/ou
uma perspectiva.

Ao final do processo de andlise aqui apresentado, além do conjunto em comento, foram
identificadas formas com que essas varidveis podem ser operacionalizadas, alcangando o

objetivo especifico “c” da pesquisa.
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No que se refere ao objetivo especifico “d”, adotou-se a avaliagdo por pares, que
melhora a capacidade de o pesquisador avaliar a precisdo dos resultados e de convencer os
leitores dessa precisdo, alternativa apresentada por Creswell (2010) para aumentar a validade
dos resultados alcangados em estudos predominantemente qualitativos.

Para Yin (2016), a revisao por pares pode, por exemplo, ser realizada por pessoas bem
informadas acerca do conteudo ou dos métodos utilizados no estudo. Os pares podem ser
semelhantes aqueles que realizam avaliagdes de submissodes de artigos a periodicos cientificos
ou outras publicacdes, podendo ser utilizados em um processo convencional de revisao por
pares.

Assim, os resultados alcangados foram submetidos a validagdo junto a profissionais que
atuam no Ensino Superior e desenvolvem projetos e pesquisas relacionados a evasao estudantil.
Foram convidados trés profissionais para avaliar os resultados alcangados, garantindo-se,
assim, um quantitativo de avaliagdes igual ou superior as avaliagdes realizadas em perioddicos
cientificos.

Tal submissao se deu por meio do envio de um relatério descritivo dos achados do
estudo, acompanhado de um video de apresentacdo e de orientacdo ¢ de um formulario de
avaliagdo, o qual pode ser consultado no Apéndice D — Formulério de avaliagdo, utilizado no
processo de validagcdo do conjunto de variaveis, que, alinhado ao referencial tedrico desta tese,
foi elaborado de modo a responder as seguintes questdes norteadoras:

a) O conjunto de varidveis proposto ¢ formado por variaveis apropriadas do ponto
de vista da evasao estudantil?

b) A operacionalizagdo das varidveis possibilita que os dados obtidos sejam
confidveis, atualizados e completos para os diferentes alunos, mesmo aqueles
que ingressaram na institui¢do em momentos distintos?

Também buscou-se verificar junto aos profissionais validadores as potencialidades e as
limita¢des do conjunto de varidveis e sua operacionalizagao.

Os resultados obtidos no processo de validacdo do conjunto de varidveis foram
apresentados em tdpico especifico.

Vale pontuar que, ainda que a presente pesquisa tenha sido desenvolvida durante o
periodo da pandemia da Covid-19, os resultados obtidos ndo se restringem ao contexto em
comento, visto que os dados coletados se referem, sobremaneira, a contextos da evasao
estudantil fora do periodo pandémico.

Considerando o exposto nos topicos de coleta e analise de dados, o Quadro 10 sintetiza

os procedimentos metodoldgicos utilizados para o alcance de cada objetivo especifico da tese.
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Quadro 10 — Sintese do caminho metodolégico da pesquisa

Objetivo especifico Caminho metodolégico

a) Identificar variaveis relacionadas a evasdo
estudantil na Educagdo Superior brasileira.

b) Analisar as variaveis relacionadas a evasao L . ) .
k] e Revisdo sistematica em teses e artigos brasileiros

disponiveis na BDTD, na Scopus e na Web of Science.
e Entrevista qualitativa com profissionais que atuam no
Ensino Superior brasileiro.
¢) Definir formas de operacionalizar varidveisa ® Questionarios autoaplicados com alunos evadidos de

serem consideradas na elaboragdo de modelos cursos de graduagdo no Brasil.
preditivos a evasao na Educag@o Superior e Analise de conteudo, estatistica descritiva e
brasileira em nivel de graduag@o. triangulacdo dos dados levantados.

e Validag@o com especialistas brasileiros na tematica do
d) Validar o conjunto de variaveis proposto. estudo, por meio de pareceres elaborados com base no
relatdrio técnico da pesquisa.

Fonte: Elaborado pela autora desta tese

A seguir serdo apresentadas as delimitagdes desta pesquisa.

3.3 DELIMITACOES DA PESQUISA

A presente pesquisa se restringe a realidade da Educacdo Superior brasileira para cursos
no nivel de graduacdo. Nesse sentido, realidades identificadas na revisdo sistematica relativas
a experiéncias fora do Brasil ou a outros niveis de ensino nao foram consideradas.

No que se refere aos questionarios autoaplicados com alunos evadidos de cursos
brasileiros de graduagdo, o fato da sua aplicagdo se dar a partir de uma amostra nao
probabilistica do tipo acidental, uma vez preenchido de maneira completa e coerente, todas as
respostas foram consideradas validas, sem qualquer preocupacao em relagdo a atual situagdao do
curso ou IES dos quais o individuo evadiu.

J& em relagdo as entrevistas realizadas, a visdo dos profissionais que atuam no Ensino
Superior que foram entrevistados esta atrelada a uma amostra por acessibilidade, podendo nado
representar a totalidade de impressdes e/ou opinides dos gestores, docentes e técnicos
universitarios brasileiros como um todo.

Pondera-se, ainda, que ndo se pretendeu neste trabalho fazer uma analise aprofundada
nos motivos que levam o estudante a evadir de um curso de graduacdo, mas sim de considerar

tais causas para a identificacdo das varidveis em comento no objetivo geral da pesquisa.
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Por fim, em relagdo as formas de operacionalizar varidveis a serem consideradas na
elaboracdo de modelos preditivos a evasdo, destaca-se que tais apontamentos se ddo no que diz

respeito a critérios e processos, sem considerar sistemas informaticos especificos.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste capitulo serdo apresentados os resultados obtidos a partir da analise do conteudo
coletado das trés fontes de dados: revisao sistematica, entrevistas com profissionais que atuam
no Ensino Superior brasileiro e questiondrio aplicado a estudantes evadidos de cursos de
graduagao.

Inicialmente, nos topicos 4.1 e 4.2 serdo apresentados, respectivamente, o portfolio
obtido na revisao sistematica e os sujeitos participantes da pesquisa na realizagao das entrevistas
e aplicagdo dos questiondrios.

Na sequéncia, sera apresentado, no topico 4.3, o contexto da evasdo em cursos de
graduacdo no Brasil, o qual foi delineado a partir do método de analise de contetdo, cujos
procedimentos foram detalhados no tépico de procedimentos metodologicos desta tese. A
apresentacdo das categorias, temas e perspectivas constantes do topico em comento se faz
necessaria @ medida que, a partir do contexto identificado, foram elencadas as varidveis
associadas a ele.

Dessa forma, alinhado aos resultados apresentados no tépico 4.3, procedeu-se, no
topico 4.4, para a apresentacdo das variaveis associadas a evasao estudantil no Ensino Superior
brasileiro, seguida, no tépico 4.5, pela apresentacdo do conjunto de varidveis e sua
operacionalizagdo, e, finalmente, pelos resultados da validacao da proposi¢ao apresentada por

especialistas da area, no topico 4.6. .
4.1 APRESENTACAO DO PORTFOLIO DA PESQUISA

A lista das 22 pesquisas que compuseram o portfolio obtido a partir da revisdo

sistematica realizada pode ser visualizada no Quadro 11.

Quadro 11 — Portfélio de pesquisas analisadas na revisdo sistematica (objetivo especifico “a”)

Por que eles se vao? O abandono no Ensino
BDTD ) ) S4, T. A. O. Nao se aplica 2019
Superior publico pds-expansdo do acesso

Evasao e evadidos: o discurso dos ex-alunos . .
BDTD . ) ) Gomes, A. A. Nao se aplica 1998
sobre evasdo escolar nos cursos de licenciatura

A luta pelo Ensino Superior: com a voz, 0s
BDTD ) Costa, S. L. Nado se aplica 2016
evadidos

BDTD Evasédo nos cursos de licenciatura do Instituto Castro, T. L. C. Ndo se aplica 2019
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BDTD

BDTD

BDTD

BDTD

BDTD

BDTD

BDTD

Scopus

WOS

WOS

WOS

WOS

Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de
Minas Gerais

A evas@o dos estudantes da universidade: um
estudo de caso na UNIOESTE, campus de
Cascavel

Um estudo sobre a evasdo em um curso de
licenciatura em fisica: discursos de ex-alunos e
professores

Por que eles abandonam? Evasao de bolsistas
PROUNI dos cursos de licenciaturas
Determinantes da evasdo de alunos e os custos
ocultos para as Instituicdes de Ensino Superior:
uma aplica¢do na Universidade do Extremo Sul
Catarinense

De uma educagio a distancia para uma educacao
sem distancia: a problematica da evasdo nos
cursos de pedagogia a distancia

A evasdo universitaria na UnB: uma pesquisa
nos cursos de licenciatura em ciéncias naturais
diurno e noturno da Faculdade UnB de
Planaltina (FUP) no periodo de 2013 a 2017
Evas@o no Ensino Superior: causas e
consequéncias (um estudo sobre a Universidade

Federal de Goias)

Evasao escolar no Ensino Superior: um estudo

qualitativo via mapeamento de licenciaturas

What do tutors and students say about the
evasion distance education courses in a Hhigher
Education Institution?

School evasion in music therapy
undergraduation course at the State University
of Parana

Dropout of students from tourism and
hospitality courses of a brazilian Federal
University: reasons and consequences

Evasion in executive secretariat courses in

Brazil: a necessary analysis

Monteiro, M. C.

Kussuda, S. R.

Rocha, C. S.

Pereira, F. C. B.

Mauricio, W. P. D.

Casimiro, A. R. C.

Rosa, E.

Souza T.S.; Sa S.;
Castro P.A.

Helal, R. M. C.;
Mazzafera, B. L.;
Rolim, A.T.

Nascimento, L. C.

S.; Beggiato, S. M.

0.

Da Silva, D. L. B.;
Montezano, L.; de
Almeida, 1. C.
Cielo, I. D.;

Sanches-Canevesi,

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Revista
Lusofona de

Educagio

Laplage em

Revista

Educagdo &

Formagao

Podium-Sport
Leisure and
Tourism Review
Revista de

Gestdo e

2019

2017

2015

2003

2015

2020

1994

2019

2020

2020

2020

2020
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WOS

WOS

WOS

WOS

WOS

WOS

Evasion in Higher Education: case study with
the students of the course of accounting sciences
of the College ITOP

Limits of distance education in the
materialization of the right for education: a

study about evasion

A study on the possible ongoing dropout causes

of bachelor in education the distance

Teachers' perspective about factors that prevent
success in teaching and learning process in

higher education of engineering in Brazil

Perceptions of the tutor: student evasion in a

distance business administration course

Study of the dropout in technological education
in a Higher Education institution in southern

Brazil

Fonte: Elaborado pela autora desta tese

F. C.; Schmidt, C.
M.; Tolentino, K.
B.

Slywitch, E. F. V.;
Bilac, D. B. N.; dos
Santos, A. L. B.
Radin, M. M. T.;
Leston, S. S.; da
Cunha, M. S.

Laham, S. A. D.;
Lemes, S. D.

Mello, G. N. D.

Martins, C. Z.;
Tercariol, A. A. D.;
Abou Gebra, R.

De Mello, S.P. T.;
de Melo, P. A.; de
Mello, R. T.

Secretariado

Humanidades &

InovacAo

Revista Praxis

Educacional

Revista on-line
de Politica e
Gestao
Educacional
Problems of
Education In
The 21st
Century
Revista
Eletronica

Pesquiseduca

EccoS — Revista

Cientifica

2017

2017

2016

2016

2015

2015

A partir do portfélio, pode-se observar que os trabalhos que tratam das causas da

evasao estudantil no Ensino Superior brasileiro foram publicados entre os anos de 1998 e 2020,

apresentando um crescimento no niimero de trabalhos a partir de 2015, ja que, das 22 pesquisas

do portfolio, 19 foram publicadas a partir do ano de 2015.

As pesquisas abordaram tanto a modalidade de ensino presencial quanto a modalidade

a distancia e contemplaram cursos das mais diversas areas: Fisica; Matemadtica; Quimica;

Educacdo Fisica, Geografia, Matematica; Pedagogia; Ciéncias Biologicas; Computagio;

Ciéncias Naturais; Musicoterapia; Turismo e Hotelaria; Secretariado Executivo; Ciéncias

Contabeis; Engenharias e Administragdo. Ainda, alguns trabalhos indicaram abordar todos os

cursos na Instituicdo pesquisada, e outros registraram contemplar cursos relacionados a
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hospitalidade e lazer, a area de gestdo e negdcios, a area informagao e comunicacdo, a area de
ambiente e saude e a area de produgdo alimenticia.

Ainda que todas as regioes do Brasil tenham sido contempladas nas pesquisas
selecionadas para o portfolio, vale salientar que os estudos realizados enfocaram
prioritariamente Institui¢des de Educagdo Superior das regides Sul e Sudeste do Brasil, ja que
15 dos 22 trabalhos analisados tiveram como objeto de investigacdo Institui¢cdes localizadas
nessas regides. Ademais, um trabalho enfocou a regido Nordeste e um trabalho a regido Norte.
Cinco pesquisas mantiveram andnimas as IES pesquisadas.

De forma geral, a coleta de dados das pesquisas do portfélio se deu a partir de analise
documental, aplicagdo de questiondrios e realizagdo de entrevistas com alunos evadidos,
professores, tutores e coordenadores dos cursos e fizeram uso de analise descritiva e qualitativa
dos dados, sendo que alguns trabalhos recorreram a andlise de contetdo de Bardin.

A leitura dos resultados obtidos nos 22 trabalhados analisados permitiu identificar 258
unidades de registro relacionadas as causas da evasao estudantil no Ensino Superior brasileiro
para a andlise de conteudo, sendo que, entre estas, algumas foram registradas de maneira
repetida por duas ou mais investigagdes. Aproximadamente, 69% desses 258 registros se
referem a causas apontadas por alunos evadidos, enquanto os demais foram obtidos a partir dos
demais atores participantes dos estudos em comento.

Ao serem categorizadas tais unidades de registro, identificou-se que as 22 pesquisas
analisadas resultaram em 48 diferentes causas da evasdo, as quais foram organizadas em 28
temas e, posteriormente, nas cinco perspectivas propostas pelo Alfa-GUIA, cujos resultados
detalhados e a discussdo serdo apresentados no topico 4.3, conforme as referidas perspectivas

nos proximos topicos.

4.2  APRESENTACAO DOS SUJEITOS DA PESQUISA

Entre os 467 individuos que participaram da pesquisa como evadidos do Ensino
Superior, 48% sdo do sexo feminino e 52% sdo do sexo masculino. Em relag¢do a cor e raga,
56% se autodeclararam branco, 28% sdo pardos, 12% sao pretos, 1% ¢ indigena e 1% ¢ amarelo,
enquanto 3% nao informaram. A maior parte (61%) tem como estado civil solteiro, enquanto
35% sao casados ou vivem em unido estavel.

No que se refere ao ano de nascimento dos respondentes, 7% nasceram antes de 1970.
Os que nasceram de 1971 a 1989 somam 41%. Ja os nascidos na década de 1990 representam

a maior parte, somando 47% do total. Por fim, 5% nasceram a partir do ano 2000.
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Atualmente, 34% dos participantes residem na regido Sudeste, 30% na regido Sul, 23%
no Nordeste, 8% no Norte e 4% na regido Centro-Oeste do Brasil. Por fim, no que tange a
atuacdo profissional dos participantes no momento da coleta de dados, 31% declararam ser
estudantes e 26% servidores publicos. Autdnomos e empreendedores somam 14%, enquanto
8% afirmaram estar sem ocupagdo ou desempregados.

No que diz respeito ao ano de ingresso no curso do qual evadiu, 75% ingressaram a
partir de 2010, 19% ingressaram entre os anos de 2000 e 2009, enquanto 6% ingressaram antes
do ano 2000. No ano do ingresso, 24% tinham até18 anos de idade, 46% tinham de 19 a 25 anos
e 30% tinham mais de 25 anos.

A maior parte dos respondentes (76%) evadiu de IES publica, enquanto 24% evadiram
de IES privada. Em relacdo ao grau académico do curso, 69% evadiram de cursos de
bacharelado, enquanto 25% e 6% evadiram, respectivamente, de licenciaturas e tecnélogos.

A Tabela 5 apresenta a distribui¢ao de frequéncia dos respondentes ao questionario de
acordo com a categoria administrativa da IES, o grau académico do curso e a modalidade de

ensino.

Tabela 5 — Distribuigdo de frequéncia dos respondentes ao questionario de acordo com a categoria
administrativa da IES, o grau académico do curso e a modalidade de ensino

A distancia

Bacharelado Presencial 77 232 309 69%
Semipresencial 4 1 5
A distancia 5 5 10

Licenciatura Presencial 8 89 97 25%
Semipresencial 3 5 8
A distancia 2 0 2

Tecnologo Presencial 7 19 26 6%

Semipresencial

e e T e

24% 76%

Fonte: Elaborada pela autora desta tese

Durante a realizagdo do curso de graduagdo, 23% recebiam algum tipo de bolsa,

enquanto 77% manifestaram nao receber nenhum tipo de incentivo financeiro.
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Praticamente metade dos participantes (49%) permaneceu no curso por menos de 2
anos, 33% permaneceram por um periodo de 2 a 3 anos, enquanto 18% permaneceram no curso
por mais de 3 anos antes de evadir.

Ap6s evadir do curso, 24% dos respondentes ndo voltaram a se matricular em cursos
de graduacdo, 26% voltaram a se matricular na mesma IES da qual evadiram e 50% se
matricularam em curso de graduacao de outra IES.

No momento da coleta de dados, 50% dos respondentes possuiam como nivel maximo
de escolarizagdo completa o Ensino Médio, 25% curso superior de graduagdao e 25% pos-
graduacgdo (12% especializacdo, 7% mestrado e 6% doutorado).

A Figura 5 e a Figura 6 apresentam de maneira resumida o perfil pessoal e académico

dos respondentes do questiondrio.

Figura 5 — Perfil pessoal dos respondentes do questionario

Preta
12%

61% SOLTEIRO

35% CASADO /
Branca UNIAO ESTAVEL

Parda 56%

28% 3% DIVORCIADO /

SEPARADO

4g% 52%

feminino masculino 1% VIUVO

x 31% Estudante OCUPG;GO

15% Empregado de empresa RQSldenClﬂ
—= privada

I 26% Servidor pablico

14% Autdbnomo ou
: empreendedor

QS% Sem ocupacdo ou desempregado

® ® @ 6% Outras ocupagdes

Nascimento

De 1980 a

47%

Fonte: Elaborada pela autora desta tese



Figura 6 — Perfil académico dos respondentes do questionario
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Fonte: Elaborada pela autora desta tese
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No que se refere aos profissionais que atuam no Ensino Superior brasileiro que foram

entrevistados nesta pesquisa, o Quadro 12 apresenta, de maneira resumida, algumas

informagdes profissionais e académicas em ordem aleatoria.

Quadro 12 — Informagdes pessoais e académicas dos entrevistados

Entrevistado Informacdes profissionais e académicas

E docente em Instituto Federal de ensino. E graduada em Sistemas de Informagdo com
Entrevistado 01 mestrado em andamento na area da Ciéncia da Computacdo. Iniciou atividades docentes no

ano de 2020 em institutos de educagdo publicos, localizados no Centro-Oeste do pais.

E servidor docente em uma universidade publica. Possui graduacdo, mestrado e doutorado em

Entrevistado 02

Administracdo, com especializagdo em Gestdo Publica. Desempenha atividade docente desde

o0 ano de 2013, com atuacdao em faculdade privada e em universidades publicas das regides

Sudeste e Nordeste do Brasil.

E professor em universidades privadas. Possui graduacdo em Sistemas de Informagdo, com

Entrevistado 03

mestrado e doutorado em Administragdo. Atua como docente desde o ano de 2011, com

experiéncia profissional em faculdades, centros universitarios e universidades privadas do

Sudeste do pais.



92

Entrevistado Informacoes profissionais e académicas

Entrevistado 04

Entrevistado 05

Entrevistado 06

Entrevistado 07

Entrevistado 08

Entrevistado 09

Entrevistado 10

Entrevistado 11

Entrevistado 12

Entrevistado 13

Entrevistado 14

E graduada em Turismo, com especializagdo na area da gestdo empresarial, mestrado e
doutorado em Gestdo Internacional. Atua como docente em IES privada da regido Sudeste,
desde o ano de 2003.

E professora em uma faculdade particular. E graduada, mestre e doutora em Administragio,
com especializagdo em Administracdo Financeira. Realizou atividades laborais vinculadas a
Educacao Béasica e Superior e iniciou as atividades como docente a partir do ano de 2016, em
IES privada localizada no Nordeste brasileiro.

E docente em universidades privadas. Possui graduagio em Pedagogia, com mestrado e
doutorado em Educag@o. Desempenha atividades relacionadas a docéncia no Ensino Superior
desde o ano de 2018, atuando em instituigdes universitarias localizadas nas regides Sul e
Centro-Oeste do Brasil, bem como em institui¢do educacional do exterior.

E professora em Instituto Federal de Ensino. E graduada em Pedagogia, com especializagdo e
doutorado em Educagio. E docente do Ensino Superior desde o ano de 1977, tendo
desempenhado suas atividades laborais em universidades e Instituto de Ensino da regido Sul
do Brasil, bem como em IES de paises do exterior.

E docente em universidade privada, na qual, atualmente, exerce a fungdo de Reitor. Iniciou
sua atuacao no Ensino Superior no final da década de 1980, como docente em IES privada.
Atuou profissionalmente em faculdade, centro universitario e universidades da regido Sudeste
do Brasil. Exerce atividades no ambito da alta administragdo universitaria desde o ano de
2005, tendo exercido a fungdo de Pro-reitor Administrativo em sua IES de vinculagdo por
mais de uma década. E graduado em Administragio de Empresas, mestre e doutor em
Administragdo. Possui especializagdes na linha da administragdo industrial, da producdo, da
gestdo escolar e da gestdo universitaria.

E servidor em uma universidade publica, na qual exerce a fungdo de Administrador.
Atualmente ¢ Diretor de unidade administrativa em sua IES de vinculagdo. E graduado em
Administragdo e possui experiéncia profissional em instituicdo universitaria da regido Sul do
pais desde o ano de 2012.

E docente em universidades privadas. Possui formagio na area da Fisica aplicada & medicina,
em nivel de graduagdo, mestrado e doutorado. E especialista em Gestdo de organizagdes
hospitalares. Iniciou suas atividades docentes ha cerca de uma década, com experiéncia em
instituigdes universitarias do Sudeste do Brasil. Tem atuado como coordenadora de cursos de
graduag@o, tanto na modalidade presencial como a distancia.

,

E servidora docente em uma universidade publica, na qual exerce o cargo de Diretora de
Ensino. Possui graduagdo em Matematica, com especializagdes, mestrado e doutorado na area
da Educacdo. Exerce atividade docente desde o ano de 1992, inicialmente como professora
em nivel de Educacdo Bésica da rede privada. Atuou como docente em centro universitario e
universidade privados, bem como universidades e instituto de educagdo publicos localizados
na regido Centro-Oeste brasileira.

E servidor em uma universidade publica, atuando na area administrativa da Institui¢do. No
contexto do Ensino Superior, tem exercido atividades profissionais desde o ano de 2013,
inicialmente como docente e, a partir do ano de 2017, como Técnico-administrativo em
Educacio. E graduado em Enfermagem, com especializagio em Processos Educacionais em
Saude. Atuou profissionalmente em IES publica e privada das regides brasileiras Sul e
Sudeste, desempenhando fungdes em Universidade e Instituto de Ensino e Pesquisa.

’

E servidora em uma universidade publica, exercendo atividades na coordenacao do setor de
apoio pedagogico da Instituicdo. Desenvolve atividades profissionais no ambito do Ensino
Superior desde o ano de 2012, tendo atuado em Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia e em universidades publicas. Ja participou de projetos de pesquisa, ensino e
extensdo desenvolvidos em instituicdes das regides Sul e Centro-Oeste do Brasil. Possui
graduacdo em Psicologia, especializagdo em Gestdo Escolar e Mestrado em Educagfo
Profissional e Tecnoldgica.

E servidor em uma universidade publica, exercendo a fung@o de Psicélogo. E graduado em
Psicologia, com especializagdes na area da Psicologia educacional, desenvolvimento e
aprendizagem e mestrado em Analise do Comportamento. Tem realizado atividades
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Entrevistado Informacoes profissionais e académicas

profissionais relacionadas a Psicologia Educacional desde o ano de 2006, tendo também
lecionado na graduagdo e na pos-graduagdo. Desempenhou atividades em 6rgaos atrelados a
educag@o publica municipal, no contexto da Educagdo Baésica, e no ambito do Ensino
Superior, além de universidade, atuou em Faculdade privada, localizados na regido Sul do
pais.

E professor em universidade e faculdade privadas. Possui graduacio em Sistemas de
Informacdo, com mestrado e doutorado em Educagdo. Realiza atividades voltadas para a

Entrevistado 15 educag@o desde o ano de 2007, inicialmente relacionadas a programacao e analise de sistemas
e, a partir do ano de 2010, vem exercendo a docéncia em IES. Tem experiéncia em escola
técnica, faculdades e universidades do Estado de Sao Paulo.

E servidora em uma universidade piblica, exercendo a fung¢io de Analista de Tecnologia da
Informagdo. E graduada em Sistemas de Informagio, com especializagdo em Administragio
de Banco de Dados e Business Intelligence. Também possui especializacdo em Gestdo

Entrevistado 16 Empresarial. E doutoranda em Sistemas de Informagao e atua como analista de sistemas desde
o0 ano de 2010, voltando sua atuagdo a instituicdes educacionais a partir do ano de 2012. Ja
exerceu a docéncia em faculdade privada e desempenhou suas atividades profissionais em IES
da regido Sul do pais.

Fonte: Elaborado pela autora desta tese

A seguir serdo apresentados e discutidos os resultados obtidos a partir da andlise das

trés fontes de dados utilizadas nesta pesquisa.

43 O CONTEXTO DA EVASAO ESTUDANTIL NA EDUCACAO SUPERIOR
BRASILEIRA

A apresentacdo do contexto da evasdo estudantil na Educacdo Superior brasileira se
dard a partir da andlise de conteudo realizada sobre os dados coletados por meio de um
questionario aplicado junto a estudantes evadidos de cursos de graduagdo, de entrevistas
aplicadas a profissionais que atuam no Ensino Superior brasileiro e da realizagdo da revisao
sistemdtica, conforme protocolo de busca apresentado nos procedimentos metodologicos desta
tese.

Faz sentido registrar que a importancia de se apresentar o contexto aqui proposto €
pertinente a medida que, conforme procedimento de analise de dados detalhado anteriormente,
algumas variaveis foram elencadas a partir da atribuicao de um grau de significagcdo mais amplo
as unidades de registro analisadas. Dessa forma, a apresentacdo do contexto da evasdo
estudantil observado a partir dos dados dara base para a compreensao das variaveis apresentadas
no topico 4.4.

Neste topico, a apresentacdo e a discussdo se dardo por perspectiva da evasdo
estudantil, referenciando as semelhancas e as diferencas entre as trés fontes de dados. Nesse
sentido, € importante esclarecer que nao ¢ objetivo da presente tese comparar as frequéncias

absolutas entre as diferentes fontes, uma vez que essa medida se torna incomparavel visto os
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diferentes métodos utilizados para a coleta dos dados. Por outro lado, salienta-se particular
interesse na identificacdo da presencga ou na auséncia das categorias e dos temas por fonte de
dados, assim como na frequéncia relativa das categorias e temas dentro de uma mesma fonte,
informacdes que denotam a percep¢ao da existéncia e o grau de importancia dos temas e

categorias a partir de cada fonte.

4.3.1 Perspectiva Sociocultural

A Perspectiva Sociocultural contempla aspectos relacionados as crengas, as praticas e
aos costumes do entorno social e cultural do estudante (ALFA-GUIA, 2013). Nesse sentido, as
categorias relacionadas a essa perspectiva foram elencadas, selecionando as unidades de
registro alinhadas a esse entendimento.

Ao total, somaram-se 111 unidades de registro na Perspectiva Sociocultural,
representando 8,8% das 1.258 unidades de registro totais. Destas, 36 sdo advindas de 16
pesquisas do portfolio da revisao sistematica realizada, 11 das entrevistas com sete profissionais
que atuam no Ensino Superior e 64 unidades de registro foram obtidas a partir de 62
questionarios respondidos por individuos que evadiram de cursos brasileiros de graduacgao.

Ao serem questionados a respeito dos principais motivos que os levaram a evasao
estudantil, respondentes do questiondrio relatam que suas obrigacdes familiares e sociais
foram importantes nessa decisdo, indicando a necessidade de cuidar dos filhos e a concorréncia
de tempo entre os estudos e a vida pessoal. Tal situacdo também foi identificada por
profissionais que atuam no Ensino Superior, os quais associam a evasao estudantil as situacdes
em que o aluno necessita priorizar os cuidados a familia e as dificuldades encontradas pelas
alunas que sd3o maes solos para permanecerem estudando.

Essa constatacdo converge ndo somente com os resultados dos estudos de Paredes
(1994), Noronha, Carvalho e Santos (2001) e Cislaghi (2008), como também com 12 dos 22
trabalhos do portfélio da revisdo sistematica (GOMES, 1998; HELAL; MAZZAFERA;
ROLIM, 2020; KUSSUDA, 2017; LAHAM; LEMES, 2016; MAURICIO, 2015; MONTEIRO,
2019; NASCIMENTO; BEGGIATO, 2020; ROCHA, 2015; SA, 2019; SLYWITCH; BILAC,
2017; SOUZA et al., 2019; TEDESCO RADIN; LESTON; DA CUNHA, 2017). Os autores
relatam a falta de tempo dos alunos para estudarem frente aos compromissos familiares e
pessoais, o que favorece a necessidade de interrupc¢ao precoce dos estudos.

Diante disso, pode-se observar que, para parte dos estudantes de graduagdo, seus

compromissos preexistentes acabam por concorrer com a realizacdo do curso, causando as
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manifestagdes de falta de tempo, seja para realizar as atividades extraclasse, seja para
comparecer as proprias aulas. Esse cendrio revela o desafio ainda ndo superado de tornar o
Ensino Superior possivel, inclusive, para alunos e alunas que sao pais e maes. Pondera-se, ainda
que o cenario identificado demonstra pouca relagao com a pandemia da Covid-19, uma vez que
apenas uma das 64 unidades de registro associou as obriga¢des sociais ¢ familiares a evasdo no
contexto em comento.

Os estudantes evadidos relataram também as pressoes de diversas naturezas associadas
ao fato de terem evadido de seus cursos, como a pressao familiar/social para ingressar no
Ensino Superior ¢ a pressao familiar sobre a escolha do curso superior. Essas pressdes sao

evidenciadas nos relatos que seguem:

Na verdade, quem havia escolhido era minha mde, na época, em 2007, meu pai ndo
aceitava que eu queria ser professora e ndo me deixou fazer o curso de Letras. (Aluna
evadida do curso de Fisioterapia de uma IES privada — cod. 68925739)

Acabei sendo aprovada em ambos os cursos — direito e musica — e sob chantagem,
infelizmente da minha propria mde [ ...] fui realmente obrigada a me matricular no curso
de direito. Ainda consegui me matricular e frequentar o curso de musica por um semestre,
por meio de muita insisténcia e resisténcia, enquanto aguardava as aulas no curso de
direito comegarem. (Aluna evadida do curso de Musica de uma IES Publica — cod.
69810596)

Ja os profissionais entrevistados também indicam que ndo sdo raras as situagdes em
que o estudante se matricula em um curso de graduagdo por sentir a pressdo social de se
matricular no Ensino Superior tdo logo finalize o Ensino Médio, assim como aqueles que
“aguentam” um pouco mais antes de evadir devido a pressiao familiar para permanecer no
curso.

A pressdo para iniciar o curso superior € a pressao familiar em relagdo ao curso a ser
escolhido se configuram dentro do que Biazus (2004) definiu como componentes conjunturais
no fendmeno da evasao, as quais foram identificadas também na revisao sistematica por outras
trés pesquisas (GOMES, 1998; MONTEIRO, 2019, p. 201; SOUZA et al., 2019).

Ainda no contexto da familia, ndo somente essa presenca em forma de pressdao
influencia a evasdo dos estudantes de cursos de graduacdo, mas também a falta de apoio
familiar (dos pais, familiares préximos, conjuge, etc.) para a realizagdo do curso. De acordo
com a docente entrevistada DOO06, “a familia muda o apoio que dava na educagdo basica para
quando o aluno entra na gradua¢do”, o que pode comprometer a permanéncia do estudante.

A falta de apoio familiar ndo foi identificada no referencial tedrico consultado que

definiu as categorias para analise de conteido, ao passo que a revisdo sistematica realizada
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possibilitou identificar dois trabalhos recentes que mencionaram a referida situagdo, como os
trabalhos de Boucas Da Silva, Montezano e Almeida (2020) e Souza et al. (2019). Os dados
obtidos e analisados ndo permitiram a realizacao de analises conclusivas de o porqué somente
em estudos a partir do ano de 2019 essa causa da evasao estudantil passou a figurar.

Diante do exposto, faz sentido destacar a importancia da familia do estudante na
decisdo de evadir ou de permanecer no curso. Por um lado, ha as pressdes exercidas para
ingressar na graduagao ou escolher determinado curso sem considerar o desejo do estudante.
Por outro lado, falta apoio e incentivo das pessoas mais proximas para que o estudante
permaneca naquele curso que escolheu fazer. Em ambas as situagdes, o estudante se vé
desconfortavel, ou por se ver pressionado a fazer algo que ndo deseja ou por nio receber
estimulos para seguir em frente, levando-o a evadir.

As categorias anteriormente apresentadas concentram-se em situacdes da evasdo
estudantil associadas as esferas familiar e social. Nesse sentido, ao operacionalizar o método
de Analise de Contetido (BARDIN, 2016), foram agrupadas no tema Familia e Sociedade.

Outras duas situagdes identificadas dizem respeito a carreira profissional. A primeira
acontece no momento da entrada no Ensino Superior e se refere a escolha do curso visando a
ascensdo na hierarquia social, situacio mencionada por um aluno que evadiu do curso de
Direito e identificada também em uma das pesquisas constantes do portfélio analisado na
revisdo sistematica (SOUZA et al., 2019), a qual ndo foi identificada no referencial tedrico
consultado.

Essa baixa frequéncia de unidades de registro relacionadas a categoria em comento
pode sugerir que estudantes que optam pelo curso superior a partir do prestigio social da carreira
tendem a persistir mais ou a manifestarem menos a forma com que escolheram o curso de
graduag¢do como principal motivo para a decisdo da evasdo, quando comparados aos demais.
Ainda, isso pode indicar que, de fato, sdo casos mais raros, talvez por estarem associados a
cursos com menores indices de evasdo, indicados pelo entrevistado TAO1 como “cursos de
elite”.

J& a segunda situagdo se encontra em uma posi¢ao oposta em relag@o a primeira e esta
relacionada a desvalorizacio e ao desprestigio social da carreira, sobre a qual relataram
alunos evadidos de cursos de diferentes licenciaturas e bacharelados nas areas de Psicologia,
Turismo, Quimica, Administragdo Publica, Engenharia Civil e Engenharia de Petroleo. A
referida situagdo ¢ percebida, também, por gestores universitarios e técnicos administrativos,
0s quais associam a evasdo estudantil a desvalorizacdo da carreira do professor (no caso das

licenciaturas) e ao desprestigio ou a falta de prestigio social de alguns cursos.
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Ha fatores que fogem do controle da instituicdo em si, que dizem respeito ao mundo do
trabalho, a uma valorizagdo ou desvalorizagdo do profissional [...] Pensando nas
licenciaturas, tem uma desvalorizagdo no mundo do trabalho brasileiro que realmente vai
repercutir na evasdo desses estudantes. Entdo ha situagoes, ha fatores que fogem do
proprio controle das institui¢oes. (Entrevistada TA02)

Ja os estudantes evadidos relatam que a desvalorizacdo do diploma e a falta de
perspectivas para o exercicio da profissao influenciaram suas decisdes para evadir. No caso das
licenciaturas, eles chegam a mencionar o aspecto da dignidade no que diz respeito a profissao,
expondo a visdo de que

[...] o salario de professor [...] de licenciatura ndo é digno da profissdo. (Aluno evadido
do curso de Licenciatura em Matematica — cod. 67072235)

Esse aspecto converge com os achados de Paredes (1994), Gomes (1998), Andifes,
Abruem e Sesu/MEC (1997), Noronha, Carvalho e Santos (2001) e Freixa Niella, Llanes
Ordofiez e Venceslao Pueyo (2018), assim como com oito estudos selecionados no portfolio
analisado na revisdo sistematica (BOUCAS DA SILVA; MONTEZANO; ALMEIDA, 2020;
CASIMIRO, 2020; CIELO et al., 2020; COSTA, 2016; GOMES, 1998; KUSSUDA, 2017,
MONTEIRO, 2019; NASCIMENTO; BEGGIATO, 2020).

Diante disso, observa-se que, ainda que questdes relacionadas a desvalorizagdo e ao
desprestigio social das mais diferentes carreiras sejam pauta recorrente de estudos sobre evasao,
acdes no sentido de mitigar tal situagdo ultrapassam as fronteiras da Educagao Superior, ja que
estdo relacionadas a uma questdo mais ampla da estrutura da sociedade, conforme destacado
por Gomes (1998).

Por tratarem da forma que a sociedade reconhece determinadas carreiras, seja pelo
prestigio ou pela desvalorizagdo, as categorias que falam da escolha do curso visando a
ascensdao na hierarquia social, a desvalorizagdo e o desprestigio social da carreira foram
agrupadas no tema Reconhecimento Social.

Diante do exposto, a Perspectiva Sociocultural agrupa dois temas, os quais, por sua
vez, contemplam sete categorias, cujas frequéncias relativa e absoluta sdo apresentadas a seguir

conforme a fonte de dados.

Tabela 6 — Frequéncia de temas e categorias da Perspectiva Sociocultural por fonte de dado

Rev. Sistemiitica
Tema Categoria Freq. | Freq. Freq. rel:gv req. ri::gv
absolutal relatival absoluta absoluta

Familia e Falta de apoio familiar 2 18,2 % 10,9 % 2 5,6 %
sociedade Obrigagdes familiares e sociais 3 27,3 % 15 234% 16 444 %
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Categoria Freq. | Freq. | Freq. i{:g'v Freq. i{:g'v
absoluta] relatival absoluta a absoluta a

Pressdo familiar para permanecer no 1 9.1 %
A - - - -
curso ’

Pressdo familiar sobre a escolha do

. 1 9,1 % 20 31,3 % 2 5,6 %
Curso superior

Pressao famlhar/.somal para 1 9.1% 3 47 % 1 2.8 %
ingressar no Ensino Superior

Desvalo'rlzagao e desprestigio social 3 27.3 % 13 28.1 % 13 36,1 %
da carreira
Reconhecimento

. Escolha do curso visando ascensao
social

1 1,6 % 2 5,6 %
na hierarquia social
27,3 % 29.7 % 41,7 %

Fonte: Elaborada pela autora desta tese

Nota-se que, em todas as fontes de dados, foram identificadas unidades de registro
para ambos os temas pertencentes a Perspectiva Sociocultural, ainda que a categoria “Pressao
familiar para permanecer no curso” tenha sido mencionada apenas nas entrevistas, € a categoria
“Escolha do curso visando a ascensdo social” ndo tenha sido mencionada pelos profissionais
que atuam na Educagao Superior.

Entre os temas, a partir da revisdo sistematica, das entrevistas e dos questionarios
aplicados, € possivel observar que as questdes relacionadas a familia e a sociedade se
configuram como causas da evasao estudantil mais frequentes quando comparadas as questdes
relacionadas ao reconhecimento social.

Assim, observa-se que ha uma convergéncia nas trés fontes a respeito da influéncia
exercida pela familia e pelo meio social no qual o estudante vive na decisdo de permanecer ou
de evadir, cujos dados analisados permitem inferir que essa influéncia reside desde o momento
da escolha do curso, passando pela possibilidade de permanecer estudando com apoio das
pessoas proximas e, por fim, nas expectativas profissionais que o aluno desenvolve para atuagao
poés-formacao, que, dependendo da valorizagdo social da profissdo, pode levar o estudante a
optar por outra carreira.

Por fim, salienta-se que dos 62 alunos evadidos que apontaram causas da evasao

associadas a Perspectiva Sociocultural, 14 deles manifestaram apenas situacdes relacionadas a
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essa perspectiva, enquanto 48 estudantes evadidos apresentaram contextos que contemplam

situacdes relacionadas as demais perspectivas da evasao, conforme apresentado na Tabela 7.

Tabela 7 — Frequéncia absoluta de estudantes evadidos que citaram causas da evasdo na Perspectiva
Sociocultural e em, pelo menos, uma outra perspectiva, por perspectiva da evasao

Perspectiva Sociocultural

Perspectiva Economica 17

Perspectiva Académica 11
Perspectiva Individual 30

Perspectiva Institucional 18

Fonte: Elaborada pela autora desta tese

Nesse sentido, observa-se que, para a maior parte dos estudantes que indicaram
motivagdes socioculturais para evadirem de seus cursos de graduagdo, motivagdes de outras
naturezas também foram importantes para o fenomeno, especialmente no que diz respeito as
questdes individuais (que serdo detalhadas no proximo topico), para a qual aproximadamente
metade dos alunos evadidos (30 de 62) também apontou motivagdes para interromper
definitivamente o seu vinculo no curso antes da diplomagao.

Diante disso, observa-se que a evasdo estudantil, em alguns casos, ¢ reflexo de algo
pontual e especifico, ao passo que, em outros casos, ¢ consequéncia de um somatdrio de fatores

relacionados a diferentes perspectivas.

4.3.2 Perspectiva Individual

A Perspectiva Individual se refere as caracteristicas pessoais do estudante, suas
vocagdes, aspiragdes, expectativas, crencas individuais e atitudes (ALFA-GUIA, 2013). Nesse
sentido, as categorias relacionadas a essa perspectiva foram elencadas selecionando as unidades
de registro alinhadas a esse entendimento.

Antes de se apresentarem os resultados, faz sentido pontuar que as causas da evasdo
estudantil classificadas na Perspectiva Individual ndo devem ser interpretadas atribuindo
responsabilidades ao estudante evadido, uma vez que a classificacdo das causas da evasdo
estudantil em perspectivas indica em qual aspecto da vida do estudante aquela razao para evadir
emerge, € nao o responsavel por ela.

Ao total, somaram-se 419 unidades de registro na Perspectiva Individual,

representando 33,3% das 1.258 unidades de registro totais. Ou seja, uma em cada trés unidades
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de registro identificadas se referiu a algum motivador individual como influenciador da evasao
estudantil. Destas, 73 sdo advindas de 18 pesquisas (das 22) do portfélio da revisao sistematica
realizada, 42 das entrevistas com 15 (de 16) profissionais que atuam no Ensino Superior e 304
unidades de registro foram obtidas a partir de 250 questionarios respondidos por individuos que
evadiram de cursos brasileiros de graduacao.

Esse dado inicial ja sugere uma representatividade importante da Perspectiva
Individual no fenomeno da evasao, uma vez que, ao considerar todas as fontes de dados da
pesquisa, observa-se que a referida perspectiva estd presente em 81,8% dos trabalhos do
portfolio da revisao sistematica, na fala de 93,7% dos entrevistados e nos relatos de mais da
metade (53,5%) dos estudantes evadidos do Ensino Superior.

No que se refere as principais motivacdes para a evasao, a desinformac¢ao do
estudante no momento da escolha do curso foi identificada a partir das trés fontes de dados.
Ha relatos desde o desconhecimento prévio sobre a habilitagdo, a modalidade e o turno de
realizacdo do curso até questdes mais relacionadas ao curriculo e a carreira para a qual o curso
forma. Tal situacdo ¢ observada desde estudos mais antigos, como de Tinto (1989), Paredes
(1994), Andifes, Abruem e Sesu/MEC (1997), Noronha, Carvalho e Santos (2001), Biazus
(2004) e Cislaghi (2008), até estudos mais recentes, como pode ser observado em seis pesquisas
do portfolio datadas a partir de 2015 (CASTRO, 2019; HELAL; MAZZAFERA; ROLIM,
2020; LAHAM; LEMES, 2016; MAURICIO, 2015; NASCIMENTO; BEGGIATO, 2020, p.
202; TEDESCO RADIN; LESTON; DA CUNHA, 2017, p. 20).

A persisténcia desse cenario ao longo de décadas remete a reflexdo de que tal situagdo
pode ser gerada com a colaboragdo do estudante e da IES. Se por um lado a institui¢do deveria
se preocupar em oferecer todas as informagdes sobre os cursos de modo que os candidatos a
matricula pudessem realizar a escolha a partir de uma andlise completa e criteriosa, por outro
lado, o proprio estudante poderia observar com mais aten¢do as informagdes basicas a respeito
do curso antes de se matricular.

A imaturidade do estudante no momento de escolher o curso de graduagao,
especialmente no caso de estudantes que ingressam no Ensino Superior ainda jovens, assim que
concluem o Ensino Médio, também surgiu como importante motivador da evasdo estudantil.

Isso pode ser observado nos relatos a seguir:

Quando conclui o ensino médio, tinha 16 anos e ndo tinha personalidade e maturidade o
suficiente para entender e afirmar o que queria. (Aluno evadido do curso de Engenharia

Quimica — cod. 66810860)
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Ndo sabia ao certo o que queria. Tinha 17 anos. (Aluno evadido do curso de Ciéncias
Contabeis — cod. 66754588)

Paredes (1994) ja alertava para essa questdo, chamando atencdo para o aspecto da
imaturidade no momento do ingresso tanto para estudantes de IES publicas quanto de IES
privadas.

Cumpre registrar que, ainda que pertencentes a diferentes perspectivas, a imaturidade
do estudante (Perspectiva Individual) e a pressdo social que os alunos sofrem para ingressarem
no Ensino Superior tao logo finalizam o Ensino Médio (Perspectiva Sociocultural) acabam por
se potencializarem entre si, no sentido de estarem ingressando em cursos de graduagdo, em
alguns casos, individuos jovens que sequer queriam estar ali, uma vez que resolveram se
matricular em funcdo das pressdes sofridas.

Ambas as categorias apresentadas convergem no sentido de tratarem do tema
discernimento para a escolha do curso, ja4 que contemplam a capacidade (ou ndo) do
estudante para compreender e avaliar as opgdes disponiveis para a escolha do curso. Ora essa
capacidade ¢ comprometida pela falta de informagdo, ora pela falta de maturidade para a
escolha do curso.

Outro aspecto individual identificado como importante para o fendomeno da evasao
estudantil ¢ a aceitaco provisoria da segunda opcio.

Alguns alunos evadidos relataram que quando ndo conseguiram vaga no curso que
seria a primeira opc¢do, acabavam por aceitar de maneira proviséria outro curso. Em
determinadas situacdes, a escolha do outro curso serve como o que a entrevistada TA02 chamou
de “trampolim” quando se referiu ao caso dos estudantes que iniciam por um curso com cadeiras
semelhantes ao curso desejado para, na primeira oportunidade, trocar de curso. Essa situagao

pode ser observada no depoimento a seguir:

Na época eu queria engenharia civil, mas [...] eu ndo tinha nota para entrar, entdo optei
por engenharia de materiais por ter muitas cadeiras iguais a civil e ser na mesma
instituicdo que tinha o curso que eu queria. (Aluno evadido do curso de Engenharia de
Materiais — cod. 69810914)
Também hé casos em que ha simultaneidade de dois cursos superiores, ¢ o estudante
opta pelo outro. A partir do relato dos estudantes, percebe-se que o critério para a escolha do
curso se baseia na facilidade ou na rapidez para a conclusdo, na aptiddo do estudante para a

carreira, nas perspectivas profissionais para o exercicio da profissdo, no custo para a realizagao

dos cursos e, nao raramente, a simultaneidade se d4 com um curso de pos-graduagao (no caso
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de estudantes que ja possuem uma graduagdo), ¢ o aluno acaba por escolher o curso de pos-
graduagdo para a obtencdo de um titulo de grau mais elevado.

Outros motivadores para a evasao estudantil, que também culminam na migragao do
estudante do curso no qual estd matriculado para outro, tratam da opcao por realizar o curso
superior na cidade de residéncia ¢ a op¢ao por realizar o curso superior em IES publica.
Em ambos os casos, o estudante decide evadir frente a possibilidade de continuar seus estudos
perto da familia ou, no segundo caso, de maneira gratuita.

Nesse sentido, as categorias simultaneidade de dois cursos superiores € op¢ao pelo
outro; aceitagdo provisoria da segunda opg¢ao; opcao por realizar o curso superior na cidade de
residéncia; e opcao por realizar o curso superior em IES publica foram agrupadas no tema
preferéncias, por dizerem respeito a decisdo do estudante por evadir frente a possibilidade de
se matricular em outro curso, em outra cidade ou em outra carreira.

Situagdes como a falta de identificacado com a modalidade EaD, conforme discutido
por Pacheco (2010), a dificuldade de adaptagdo a cidade da IES e a distancia da familia e
amigos foram relatadas pelos respondentes do questiondrio. Ressalta-se que essas categorias
ndo foram identificadas na revisdo sistematica, assim como as duas primeiras nao foram
apontadas durante as entrevistas como possiveis causas da evasdo (somente um entrevistado
relatou a distancia da familia e de amigos), o que pode sugerir que sao motivadores pouco
manifestos e/ou que profissionais que atuam no Ensino Superior t€ém pouca visibilidade a
respeito dessas situagdes.

Faz sentido registrar que, no contexto da pandemia da Covid-19, quatro estudantes
relataram que evadiram de seus cursos de graduacdo por falta de identificacio com aulas
remotas, situacdo também mencionada durante as entrevistas. Para a docente DO06, em

algumas situagdes

[...] o aluno tem a impressdo de que a qualidade do remoto ndo é igual ao presencial,
prefere o presencial. (DO06)

Ainda nesse contexto, estudantes relatam dificuldades de adaptacdo ao novo formato

de aulas no periodo de pandemia, conforme segue:

Aulas online, ndo acho vantagem nenhuma e ndo tenho facilidade de aprendizagem com
aulas remotas. (Aluna evadida do curso de Administragdo — cod. 115797732)

Diante do exposto, pode-se perceber que a falta de identificagdo com a modalidade
EaD, a dificuldade de adaptacdo a cidade da IES, a falta de identificacdo com aulas remotas e

a distancia da familia e de amigos, agrupados no tema ajustamento, se referem a um processo
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de integra¢do do individuo a um novo contexto, que, quando ndo ¢ bem-sucedido, se torna um
motivador para a evasdo estudantil.

Ainda na Perspectiva Individual, um dos artigos analisados na revisdo sistematica
indica, de forma ampla, que ter expectativas nao atendidas em relacio ao curso figura como
causa da evasdo estudantil (SOUZA et al., 2019), situagdo apontada anteriormente por Tinto
(1989), Paredes (1994), Andifes, Abruem e Sesu/MEC (1997), Gomes (1998), Noronha,
Carvalho e Santos (2001), Biazus (2004) e Cislaghi (2008).

Ja alunos evadidos mencionam a falta de identificacdo com a carreira como um
motivador para evadir. Nesse sentido, comentam sobre a falta de vontade e de interesse de atuar
na area e a percepcao de ndo terem o perfil para aquela atuagdo profissional.

Ha de se ressaltar ainda os casos de falta de interesse, motivacio e/ou compromisso
do individuo para realizar um curso de graduagio. Relatos nesse sentido foram identificados
na revisao sistematica (CASIMIRO, 2020; CASTRO, 2019; COSTA, 2016; KUSSUDA, 2017;
MELLO, 2016; MONTEIRO, 2019; SA, 2019; SLYWITCH; BILAC, 2017; TEDESCO
RADIN; LESTON; DA CUNHA, 2017), nas entrevistas ¢ nos questionarios, alinhados ao que
identificaram Tinto (1989), Paredes (1994), Andifes, Abruem e Sesu/MEC (1997), Freixa
Niella, Llanes Ordéiez e Venceslao Pueyo (2018).

A falta de interesse e de motivacdo para a realizacdo do curso se apresentou em
aspectos como a desmotivacdo com algumas disciplinas, desinteresse na realizacao das aulas
praticas e a ndo priorizacdo da finalizagdo do curso em detrimento de outros interesses, como

apresentado no depoimento a seguir:

Proximo do final do curso, como ja estava empregado e ja tinha bastante experiéncia na
area, ndo via maiores beneficios em finalizar o curso. Me faltava somente o TCC e foi meio
que uma mistura entre preguica, procrastinagdo, falta de interesse o que me levou a
abandonar o curso. E como a falta do diploma em si ndo era um incomodo suficientemente
grande na minha drea a ponto de se tornar imperativa a conclusdo do curso, com o passar
dos anos a obtengdo do diploma foi perdendo a importancia frente a minha experiéncia
profissional que ia adquirindo. (Aluno evadido do curso de Sistemas de Informagdo — cod.
66643721)

Profissionais que atuam no Ensino Superior percebem casos semelhantes e relatam que

[Ha] aqueles alunos que ficam so6 no limiar do envolvimento, entdo o nivel de engajamento
que ele tem com a institui¢do é muito baixo. (Gestor GE0I)

Estudantes evadidos também relataram nao ter gostado do curso, além de apresentarem
desmotivacdo para os estudos em funcdo do ndo envolvimento com algumas tematicas,

conforme mostra o depoimento que segue:
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[...] ja estava muito desanimada com o ensino superior privado em biologia por nao ter
envolvimento com as questoes da terra, as questoes sociais voltadas para a saude do solo,
do alimento e saude coletiva a partir do alimento. (Aluna evadida do curso de Bacharelado
em Biologia — cod. 66792601)

A falta de identificacdo com a carreira, as expectativas nao atendidas em relagdo a
qualidade da IES e/ou do curso e a falta de interesse, motivacao e/ou compromisso do individuo
para realizar um curso de graduagdo, decorrentes da evasdo, foram agrupadas no tema
motivacao, pois dizem respeito as percepcdes internas do estudante, as quais influenciam o seu
comportamento, no caso em comento, para evadir do curso no qual estd matriculado.

Foram identificadas situacdes de estudantes que manifestaram possuir necessidades
educativas especiais por terem o diagnostico positivo para dislexia, discalculia, Transtorno de
Déficit de Atencao e Hiperatividade (TDAH) e outros disturbios de aprendizagem, situagdo

também mencionada pelos entrevistados DO04 e TAO3.

Tenho TDAH e a [nome da IES] ndo tinha o minimo suporte para atender esse tipo de
aluno, eles fingiam que ndo existiam. O orgdo responsavel pela inclusdo fingia tentar
resolver algo, mas ndo mandavam sequer um e-mail, estavam la so para falar que existia
inclusdo. [...] Tentei conversar com a coordenagdo varias vezes, com professores, mas
todos disseram “sempre foi assim e sempre vai ser” ndo houve dialogo em momento algum.
(Aluno evadido do curso de Licenciatura em Ciéncias Biologicas — cod. 73969842)

O depoimento do estudante revela que ainda ¢ um desafio para Instituicdes de Ensino
Superior tornar o processo educacional inclusivo para estudantes com distarbios de
aprendizagem, fato ndo observado nem na teoria consultada nem na revisdo sistematica
realizada.

No processo de Andlise de Conteudo, a categoria em comento ganhou a mesma
denominacao do tema, necessidades educativas especiais.

Outro aspecto importante no fendomeno da evasdo estudantil ¢ a dificuldade de
expressido oral e escrita dos estudantes, categoria pertencente ao tema comunicacio e
expressiao. Estudantes evadidos relatam que dificuldades para se expressarem de maneira
escrita, mas, sobretudo, de forma oral, foram um importante influenciador na decisdo por
evadir. H4 relatos de timidez, pouca desenvoltura para falar em publico, chegando a casos em
que o estudante se via com sintomas de infarto pelo fato de precisar se manifestar publicamente.

A dificuldade para se comunicar e se expressar ndo foi identificada na teoria
consultada como motivador da evasdo estudantil, ao passo que dois artigos, datados de 2016 e

2019, constantes do portfolio analisado, identificaram a referida situagdo no contexto do

fendmeno estudado (MELLO, 2016; MONTEIRO, 2019).
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Casos de estudantes que passam por mudanca de residéncia foram identificados a
partir das trés fontes de dados, contemplando a mudanga para outra cidade junto com a familia
e, outras vezes, em fun¢do de aprovacdo em concurso publico em outro municipio, causa da
evasdo também apontada por Paredes (1994) e Noronha, Carvalho e Santos (2001).

A gravidez também ¢ apontada por estudantes e profissionais que atuam na Educagao
Superior como causa da evasdo estudantil. Alunas relatam que, em alguns casos, perderam a
vaga na instituicdo por desconhecimento da legislacdo que garante o direito de permanecer

estudando em regime domiciliar.

Sempre fui aluna de baixa renda e, no momento, aos 18 anos mde de primeira viagem. E
dificil retornar tendo um bebé para cuidar, como fui trancar e ndo pedir para tirar licenga,
perdi a bolsa permanéncia, e sem dinheiro seria dificil retornar em apenas um semestre.
(Aluna evadida do curso de Farmacia — cod. 67648344)
O depoimento da estudante revela a existéncia de casos em que a aluna gestante nem
sempre recebe orientagdes a respeito dos seus direitos em permanecer no curso mesmo com a
necessidade temporaria de afastamento.
Estudantes evadidos também relatam a necessidade de cancelar suas matriculas em
funcdo de demandas familiares, como casos de doenga ou falecimento de pessoas proximas,
casamento, filho com deficiéncia e outras situagdes de ordem pessoal.

No contexto da pandemia da Covid-19, um estudante relatou a impossibilidade de

retornar aos estudos para proteger pessoas do grupo de risco que vivem na mesma residéncia.

A volta as aulas presenciais obrigatorias durante a pandemia. Minha mde é grupo de risco
e eu ja ndo saia para ndo correr o risco de levar o virus para dentro de casa, e para ir até
a universidade era preciso pegar transporte coletivo. Ndo adianta muito a universidade
oferecer seguranga se eu divido um onibus lotado com mais 40 alunos. Entdo, por mais
que os protocolos de seguranga sejam seguidos, eu ndo queria me expor ao Virus por
segundas vias. (Estudante que evadiu do curso de Comunicagdo Social — cod. 115778495)

Essa situagdo também ¢ observada pelos profissionais do Ensino Superior.

Aqueles cursos que ndo tém uma atividade pratica, serd que os estudantes vao querer estar
presencialmente na instituicdo? [...] Por que eu vou ld se eu posso ter a mesma aula com
o professor da minha casa, em seguranca? Claro que a educacdo é muito mais do que a
aula, ¢ a convivéncia, é a interacdo, mas quando isso representa uma inseguranga, quando
isso pode representar eu me contaminar e contaminar as pessoas mais proximas, eu jd
penso duas vezes. (DO04)

Houve, ainda, relatos de que um dos motivadores para a evasdo dos estudantes esta
relacionado com a saude do aluno. Todas as fontes de dados apontaram situagdes nessa
direcdo, citando alguns casos de gravidez de risco e apresentando, sobremaneira, transtornos

mentais, como a depressao, transtorno de ansiedade e fobia social.
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Durante os quatro anos da graduagdo, tive episodios de depressdo muito graves, meses
quase sem sair da cama, pouco apoio institucional, professores que ndo entendiam a real
gravidade do problema. Ao entrar no quinto ano da graduacdo, fiz um balango e percebi
que ndo tinha créditos nem de um ano completos ainda. Decidi trocar por uma instituicdo
mais proxima da casa dos pais para ter o suporte deles, voltar a morar com eles, pois a
faculdade era em outra cidade. (Aluna evadida do curso de Engenharia de Produgdo —
cod. 66692132)

Considerando a crise sanitdria mundial ocorrida a partir de 2020, as entrevistadas
DO07 e GE04 comentaram, respectivamente, que o referido contexto agrava as situagdes
relacionadas aos transtornos mentais, indicando que “as pessoas estio adoecendo”, 0s
estudantes estdo apresentando mais “adoecimentos mentais”.

As categorias mudanca de residéncia, gravidez, demandas familiares e satde do aluno
foram agrupadas no tema situacdes fortuitas, uma vez que contemplam situagdes imprevistas
e ndo planejadas.

Por fim, a categoria Unica dentro do tema de mesmo nome, violéncia doméstica,
agrupa a situagdo de estudantes que vivem situagdes de abuso dentro de sua residéncia, no caso
dos relatos, cometidos pelo companheiro. Situagoes de violéncia doméstica foram identificadas

apenas no relato de estudantes, sem aparecer na teoria consultada, na revisdo sistematica ou na

fala dos profissionais que atuam no Ensino Superior.

Eu vivia na minha casa um relacionamento extremamente abusivo psicologicamente e
sentia muito medo. Enquanto as aulas eram presenciais, sai da sala chorando algumas
vezes e ndo recebi apoio de nenhum professor. Com a pandemia e o sistema de aula no
remoto, fui silenciando, deixando de participar das aulas, ndo falava mais durante as
aulas. Talvez um olhar mais afetivo ajudaria bastante, pois na situa¢do que eu me
encontrava ndo tinha forgas suficientes para ir em busca de apoio e também tinha medo.
(Aluna evadida do curso de Licenciatura em Quimica — cod. 116449334)

Os casos analisados permitiram identificar que situagdes de violéncia fisica e
psicoldgica dentro de casa afetam diferentes esferas da vida do individuo, inclusive, a vida
académica, levando alguns estudantes a evadirem frente aos problemas de satde e de outras
naturezas gerados pela violéncia sofrida.

Diante do exposto, a Perspectiva Individual agrupa oito temas, os quais, por sua vez,

contemplam 20 categorias, cujas frequéncias relativa e absoluta sdo apresentadas a seguir,

conforme a fonte de dados.

Tabela 8 — Frequéncia de temas e categorias da Perspectiva Individual por fonte de dado

Rev. Sistemitica
Tema Categoria Freq. Freq. Freq. Freq. | Freq. Freq.
absoluta | relativa | absoluta |relatival absoluta| relativa

AJustamento Dificuldade de adaptagao a 2,0 % -
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Categoria Freq. Freq. Freq. | Freq.| Freq. Freq.
absoluta | relativa | absoluta |relatival absoluta| relativa
cidade da IES

Distancia da familia e

amigos 1 24% 8 2,6 % . .
Falta de identificagdo com a . , )
modalidade EaD L 0,0 % 5 6% -

Falta de identificagdo com | 2.4% s 6% )

aulas remotas
—
Dificuldade de expressdo | 2.4% 3 L0% 5 279

oral e escrita

Desinformagao do estudante
no momento da escolha do 2 4.8 % 5 1,6 % 11 15,1 %

¥matur1dade - ent.rou muito 5 11.9 % 4 13 % 3 41%
jovem na universidade

167 % 192 %

Expectativas ndo atendidas
em relagdo a qualidade da - - - - 1 1,4 %
IES e/ou do curso

Falta de identificagdo com a

. : : 13 43 % 2 2,7 %
carreira

Falta de interesse, motivacao

G COTHDED il 12 28,6 % 116  382% 22 30,1 %

individuo para realizar um
curso de graduacao

Necessidades educativas

2 4.8 % 2 0,7 % -

especiais
—
Aceitacao pr?v1sor1a da 3 71 % 2 7.2% 6 82 %
segunda opcao
Opgao por realizar o curso ) ) 239 ) _
superior em IES publica =0
Opgao por realizar o curso

| S (3¢5 [ N superior na cidade de - - 1 0,3 % - -
residéncia
Simultaneidade de dois
cursos superiores € opgao - 18 5,9 % 3 4.1 %
pelo outro
15,8 % 12,3 %
Demandas familiares 6 14,3 % 12 3,9% 11 15,1 %
Gravidez 2 4.8 % 5 1,6 % - -
Mudanga de residéncia 2 4,8 % 19 6,3 % 3 4.1 %
Saude do aluno 5 11,9 % 50 16,4 % 9 12,3 %

357 % 283 % 315 %



108

Categoria Freq. Freq. Freq. | Freq.| Freq. Freq.
absoluta | relativa | absoluta |relatival absoluta| relativa
3 _

Violéncia Violéncia doméstica - - 1,0 % -

doméstica [  rtotm | - [ wew | - ]

Fonte: Elaborada pela autora desta tese

A partir dos dados apresentados na Tabela 8, € possivel notar que as causas da evasao
estudantil relacionadas as tematicas motivagao e situagdes fortuitas foram os mais frequentes
em relagdo a todas as fontes de dados, indicando que situagdes imprevisiveis e as percepgdes
internas do estudante sdo as mais frequentes quando se observa o fendmeno do ponto de vista
individual, somando juntas 69% do total de unidades de registro identificadas.

As tematicas ajustamento, necessidades educativas especiais e violéncia doméstica
ndo figuraram nos achados das pesquisas constantes do portfolio da revisdo sistematica, assim
como nao contam do referencial tedrico consultado, apresentando, nesse sentido, importantes
resultados para melhor compreender o fendmeno da evasdo estudantil em cursos de graduacao.

Por fim, salienta-se que dos 250 alunos evadidos que apontaram causas da evasao
associadas a Perspectiva Individual, 125 deles manifestaram apenas situagdes relacionadas a
essa perspectiva, enquanto outros 125 estudantes evadidos apresentaram contextos que
contemplam situacdes relacionadas as demais perspectivas da evasao, conforme apresentado na

Tabela 9.

Tabela 9 — Frequéncia absoluta de estudantes evadidos que citaram causas da evasdo na Perspectiva
Individual e em, pelo menos, uma outra perspectiva, por perspectiva da evasao

Perspectiva Individual

Perspectiva Econdmica 50

Perspectiva Académica 45

Perspectiva Sociocultural 30

Perspectiva Institucional 49

Fonte: Elaborada pela autora desta tese

Nesse sentido, observa-se que para 50% dos estudantes que indicaram motivagoes
individuais para evadirem de seus cursos de graduag@o, motivacdes de outras naturezas também
foram importantes para o fendmeno, especialmente no que diz respeito as questdes econdmicas,

institucionais e académicas, as quais serdo detalhadas nos proximos topicos.
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Esse resultado reforca o que fora comentado na perspectiva anterior, de que a evasao
estudantil, embora possa ser decorrente de uma situacdo pontual, em alguns casos, ela se
apresenta como consequéncia de um somatorio de fatores relacionados a diferentes

perspectivas.

4.3.3 Perspectiva Econémica

A Perspectiva Econdmica abarca questdes relacionadas a vida financeira individual e
familiar do estudante, ou seja, os recursos que possui a disposi¢ao, bem como a satisfagdo com
o potencial de ganho possibilitado pela formagdo para a carreira escolhida (ALFA-GUIA,
2013). Nesse sentido, as categorias relacionadas a essa perspectiva foram elencadas
selecionando as unidades de registro alinhadas a esse entendimento.

Ao total, somaram-se 260 unidades de registro na Perspectiva Econdmica,
representando 20,6% das 1.258 unidades de registro totais. Destas, 38 sdo advindas de 18
pesquisas do portfolio da revisdo sistematica realizada, 31 das entrevistas com 14 (de 16)
profissionais que atuam no Ensino Superior e 191 unidades de registro foram obtidas a partir
de 167 questiondrios respondidos por individuos que evadiram de cursos brasileiros de
graduacao.

A analise dos contetidos advindos da revisdo sistematica, das entrevistas com
profissionais que atuam no Ensino Superior e dos questiondrios aplicados junto a alunos
evadidos de cursos de graduagdo permitiu identificar que ndo sdo raras as situagdes em que o
estudante se encontra na situagdo de aluno trabalhador. Ao serem questionados a respeito dos
principais motivos que os levaram a evasdo estudantil, os respondentes do questionario relatam
identificar impossibilidade ou dificuldade de estudar e trabalhar ao mesmo tempo,
categoria posicionada no tema vida laboral.

Em alguns casos, o motivador para a evasao estudantil foi o choque de horério das
aulas com as atividades profissionais, em outros, a carga horaria de trabalho do estudante que,
quando somada a carga horaria de estudo, levou alguns estudantes a um estado de exaustao.

Dificuldades de conciliagdo de horarios se mostraram agravadas nas situagdes de

estudantes que reprovaram em alguma disciplina.

O maior motivo mesmo, foi por conta do hordario. O curso era vespertino, porém
demandava muito tempo de estudo tedrico em casa e eu precisava trabalhar. Saia da
universidade as 18h, 18h15 tinha que trabalhar. Chegava em casa por volta das 3h30 da
manhd. As 8h, 9h tinha que acordar para estudar e logo ir para universidade. Juntando
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com todas as obrigagées de uma vida normal, acabou ficando pesado. (Aluno evadido do
curso de Antropologia — cod. 66447870)

Eu trabalhava em periodo integral durante o dia e estudava a noite, mas peguei uma
dependéncia em uma matéria, e a universidade passou a ndo ofertar ela a noite de modo
que eu tinha que ir a universidade a tarde. [...] A disciplina era pré-requisito para outras
disciplinas, virou uma bola de neve, eu passaria o curso todo indo a tarde. Apesar de o
meu empregador me liberar, a situacdo era desconfortavel e eu estava em um momento de
crescimento dentro da empresa, entdo eu acabei encerrando minha matricula e me
transferindo para uma universidade particular para concluir o curso. [...] Tentaram
ofertar a disciplina a noite, mas apenas seis meses depois da primeira oferta. De acordo
com esse modelo, eu levaria mais de 10 anos para me formar no [nome da IES]. Ndo
apenas eu, mas varios estudantes se manifestaram. Por fim, entendi que a universidade
publica ndo era para estudantes que precisam trabalhar para se sustentar, e ajustei meu
or¢amento para me matricular numa institui¢do privada. (Aluna evadida do curso de
Engenharia Civil — cod. 74494344)

Situagdes como essas geram nos estudantes um sentimento de ndo pertencimento,
como se aquele ali ndo fosse lugar para ele. Entre os relatos, houve situacdo em que
pensamentos nesse sentido foram verbalmente expressos, assim como a percep¢ao por parte do
estudante de que a institui¢do ndo se interessa por viabilizar que alunos trabalhadores realizem

cursos de graduagao, sobretudo em IES publicas.

Tive muitos problemas quanto a trabalhar pela manhd e cursar a noite, a coordenagdo do
curso foi bem clara, a época, o coordenador me disse “ou trabalha ou estuda”. (Aluno
evadido do curso de Ciéncias Economicas — cod. 67840578)

Sinceramente, a institui¢do ndo estava interessada em acolher alunos com meu perfil,
trabalhador e com idade fora do perfil normal de entrada de alunos. (Aluno evadido do
curso de Engenharia Florestal — cod. 66400827)

O docente DO02 lembra que, em muitas situagdes, a necessidade de trabalhar esta

diretamente relacionada as condi¢des socioecondmicas do estudante, o que interfere na evasao

do curso.

A gente vai observar muito isso, a questdo das desigualdades sociais, as condigdes sociais

dos alunos, a necessidade de eles poderem trabalhar, e isso acaba influenciando na
manutengdo, a permanéncia dele no curso. (DO02).

Entretanto, hé situagdes em que o aluno leva para si toda essa carga e essa

responsabilidade de ser um aluno trabalhador, com bom desempenho académico, apesar das

adversidades. Isso pode, por vezes, levar o estudante a um processo de sofrimento, como pode

ser observado no depoimento a seguir:

Geralmente, ndo priorizava a faculdade por focar em outras agdes relacionadas ao
trabalho e me sentia esgotado no periodo da noite. Assim, fui construindo um historico
académico vergonhoso, com muitas reprovagoes e varias matriculas sem lograr éxito nas
mesmas disciplinas. As pessoas iam seguindo, se formando e eu ficava estagnado nos
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mesmos semestres durantes anos. Chegou um momento que desenvolvi um quadro
depressivo e tudo sé piorou. Tinha vergonha de ir para a faculdade, vergonha dos
professores que ja conheciam minha situacdo de reprovagoes reincidentes e fiquei com
serios problemas de autoestima. O meu historico vergonhoso ja era um reflexo da minha
falta de forca e empenho. Alguns professores ja ndo acreditavam em mim e quando eu
iniciava alguma disciplina comentavam: - Vé se conclui dessa vez. Ocorreu um caso em
que um professor chegou a me sugerir de desistir de vez, ja que eu ndo priorizava a
faculdade e vivia uma espécie de mentira. Mas ele ndo poderia compreender minhas
limitagoes e a fatidica necessidade de trabalhar para manter a vida. (Aluno evadido do
curso de Pedagogia — cod. 73972970)

Diferentes estudiosos apontam para as dificuldades encontradas pelos alunos
trabalhadores em conciliar a rotina laboral com a vida académica (PAREDES, 1994; GOMES,
1998; NORONHA; CARVALHO; SANTOS, 2001; CISLAGHI, 2008; FREIXA NIELLA;
LLANES ORDONEZ; VENCESLAO PUEYO, 201 8) e também indicam esta como sendo uma
das causas da evasao estudantil.

Os resultados obtidos também permitiram identificar que sdo motivadores da evasao
estudantil a realizacdo de aulas em diferentes campi ¢ a dificuldade no transporte para
alunos que moram longe da universidade, ambas categorias agrupadas no tema recursos de
mobilidade.

Em alguns casos, os estudantes relatam dificuldade de recurso de mobilidade e
dificuldade de acesso aos campi da IES, especialmente quando a realizagao das aulas ndo se da
em um Unico endereco, situacdo que se agrava quando a institui¢do ndo esté localizada na regido
central da cidade, conforme registrado pelo entrevistado GE02. Em outras situagdes, os alunos
comentam que residem em outro municipio ou em regido afastada da cidade, cujas opgdes de
transporte sdo mais limitadas, situagdes também identificadas em seis pesquisas consultadas
para a realizag¢do da revisdo sistemdtica (CASIMIRO, 2020; CIELO et al., 2020; MAURICIO,
2015; ROCHA, 2015; SLYWITCH; BILAC, 2017; SOUZA et al., 2019), porém nao
mencionadas no referencial tedrico consultado.

A infraestrutura insuficiente do aluno, categoria pertencente ao tema recursos
materiais e tecnoldgicos também foi mencionada como causa da evasdo estudantil. Esse
aspecto, ausente no referencial tedrico consultado, foi mencionado por uma pesquisa consultada
no processo de revisdo sistematica (MAURICIO, 2015) e por uma estudante evadida de um
curso de graduacao presencial, a qual mencionou que o fato de ndo possuir um local de estudo
apropriado em casa contribuiu com a sua decisdo para deixar o curso. Salienta-se que a evasao
da estudante aconteceu fora do contexto da pandemia da Covid-19, o que alerta para a

importancia de uma infraestrutura adequada para estudar fora da IES, mesmo ndo estando no

contexto de aulas remotas.
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Ja nas entrevistas com profissionais que atuam no Ensino Superior, sete deles
mencionaram aspectos relacionados a falta ou a precariedade de recursos tecnoldgicos e a falta

de um ambiente propicio para realizar os estudos no ambiente doméstico.

O ambiente da casa do aluno ndao é um ambiente para se ter aula, ndo é um ambiente para
estudo. Entdo primeiro: muitos dos nossos estudantes ndo tém uma mdquina propria,
computador, desktop, notebook para estudar. Ele assiste as aulas p