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RESUMO
Este projeto de conclusao de curso trata da expansao e redesign da interface digital da exposi¢ao
Observa em detalhes para todos, buscando disponibilizar formas de intermediagdes que
auxiliem docentes no fomento de contetidos de ambito ambiental presentes na plataforma. Seu
desenvolvimento parte da metodologia Framework — Inovagdo centrada no Ser Humano (ICH).
O método é composto por trés grandes etapas: (1) conhecer, (2) materializar e (3) comprovar.
Onde a primeira busca compreender os problemas e as necessidades do usudrio. A segunda
consiste em encontrar solugdes a partir dos dados levantados na pesquisa anterior. E a ltima,
consiste na validacdo da qualidade do produto desenvolvido. Como resultados temos dois
prototipos de alta fidelidade, web e mobile, e o desenvolvimento de um style guide, sendo este
ultimo um meio de orientacdo para profissionais que venham a desenvolver e trabalhar no

projeto.

Palavras-chave: Design de interface. Educagdo Ambiental. Educacao patrimonial. Prototipo.

Interface digital. Guia de estilo.



ABSTRACT

This design project deals with the expansion and redesign of the digital interface of the Observa
in detail exhibition for everyone, seeking to provide forms of intermediation that help teachers
in the promotion of environmental content present on the platform. Its development was based
on the methodology Framework — Human-Centered Innovation (ICH). The method consists of
three major steps: (1) knowing, (2) materializing and (3) proving. Where the first seeks to
understand the problems and needs of the user. The second is to find solutions based on the data
collected in the previous research. And the last one consists of validating the quality of the
developed product. As a result, we have two high-fidelity prototypes, web and mobile, and the
development of a style guide, the latter being a means of guidance for professionals who will
develop and work on the project.

Keywords: Interface design. Environmental education. Heritage education. Prototype. Digital
interface. Style guide.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Exposicdo Fisica Observa em detalhes...........ccccoeeeviieeiiieniieeeieecceee 19
Figura 2 - Pagina inicial e do percurso poético do Site. ........cccceeveiierienieenienieenieenne 21
Figura 3 - Framework ICH adaptado. ........cccceeiieiiiiiieiieiecieee e 24
Figura 4 - Pagina inicial do site Wide Open School. .........cccooeieeciiiniinciienieiieeene, 28
Figura 5 - Botao de contetdo - Wide Open School ..........cccvveeiieniiiencieeeieeeeeee 29
Figura 6 — Card - Wide Open School...........cocoviiiiiiiniiniiiiiniceccceeceeene 30
Figura 7 - Pagina inicial do site Atlas Escolar de Floriandpolis. .........cc.cccceveenuennene 31
Figura 8 - Temas do Atlas - Atlas Escolar de Florianopolis. ..........cccccceveerienirennennne. 32
Figura 9 - Pagina inicial do site ACADEMIA. .......cccooiiiiiieeeeeeee e 34
Figura 10 - Card - Academia. ...........cocoeoiiiiiriiniiniiiiieeeeecseeeeee e 36
Figura 11 - Card menor - ACademia. .........cccueeriieiiieniieiieeie et 36
Figura 12 - Pagina de conteido - Academia. .........ccceeevveeeriieenieeeiieeiee e 37
Figura 13 - Unidade visual do site Wide open school...........cccccuveeiiiivciiiniiiecieeee, 39
Figura 14 - Unidade visual do site Atlas Escolar. ..........ccccoeceniiiininininiiniiicne 41
Figura 15 - Cadastro rapido do site Academia. ..........ccoeeeeriieniieniieniienieeieeee e 43
Figura 16 - Cadastro/ Login do site Academia............ccceeeveerieniieniienieeiesie e 44
Figura 17 - Conta premium de site Academia.........ccceeeveeervieerieeeriiieeiee e evee e 45
Figura 18 - Editando documento no site Academia. ........cccceevueeriieniienieenienieeieene 46
Figura 19 - Postagem de carta no site Academia. ..........cceeeveeriieniieniienieenienieeieee 47
Figura 20 - Passos para postagem da Carta. ..........cccceeevveeeriieenieeenieeeieeeeee e 48
Figura 21 - Pagina de mensagens do site Academia. .........ccceeeeveeeiieeecieencieeesneeenne, 48
Figura 22 - Unidade visual do site Academia. .........ccceeevuerienernieniineenienieneeienene 49
Figura 23 - Teste MATch do site Wide Open School...........ccccevviieiiiniiiininniieene 51
Figura 24 - Critérios de navegacao no site Wide Open School.............cccccvevvrenneenne. 52
Figura 25 - Teste Match no site Atlas Escolar de Florianopolis. .........cccccecuveeenenneee. 53
Figura 26 - Teste Krug no site Atlas Escolar de Floriandpolis. .........ccccceevieriennennne. 54
Figura 27 - Teste de usabilidade do site Academia..........ccccceevieriieniienieenienieeenne, 55
Figura 28 - Teste de Krug no site Academia............ccceevveeriieniiencieeniienieeie e 56
Figura 29 - Persona n°1. O FOrmador..........cccceeouiiiiiiieniie e 67
Figura 30 - Persona n°2. EXploradora.............ccccueeiiiiiiiiieniieieeieeeeee e 68
Figura 31 - Persona n°3. EXploradora.............ccccueeriiiiiieniieniieiecie e 69

Figura 32 - Jornada do usuario FOrmador. ...........cccoecevieiiiiinieiiniececceceeeee 70



Figura 33 - Jornada do usuario EXploradora. ..........ccccoeeeviiiiienieniinienieiecieceeeee 71

Figura 34 -Jornada do usudrio EXploradora. ............cccceevuieriienieniieiieeieeee e 71
Figura 35 - Arquitetura da informacao do site observa em detalhes para todos. ....... 73
Figura 36 - Arquitetura da informacao do projeto. ........ccceecueevieriienieniieiesieeeee 74
Figura 37 - Estrutura do grid. .......cooovieiiiiiiiiieciicieee e 75
Figura 38 — Tabela de Construgao do grid. .......c.ceeveviieriieniieieeieeeeee e 75
Figura 39 - Grid dOS Projetos. ..ccuuieeuieeeieiieeiieeeieeeeiee et e eseree et e v e e e e aee e 76
Figura 40 - Wireframe hOome. .........ccccoceiiiiiiiiiiniiiiiiccceeeee e 77
Figura 41 - Wireframe Percurso DesCritiVo. ........cccueviieriieriieniienieeiieeie e 78
Figura 42 - Wireframe Percurso Cultural.............ccccoecvveviiiniiiinieniieiiecieeeeeee e 80
Figura 43 - Wireframe Percurso Ambiente. ..........cccceevveeeiiieeiiieeiiiecieeeee e 81
Figura 44 - Wireframe Percurso Didatico. .......ccccoceriiniiiiiniiniiiinicccciceeeee 83
Figura 45 - Wireframe Login/Cadastro. .........cccceevieiiieniieniieieeieeieeee e 85
Figura 46 - Area do formador € ferramentas..............oooeuvveeeeeeeeeeereeeeersceseeeeenees 87
Figura 47 - Wireframe Percurso DesCritivo. .........cccveeriieeriieeiiie e 91
Figura 48 - Wireframe HOome. ...........cocooiiiiiiiiiniiiiececeeeee 91
Figura 50 - Wireframe Percurso Ambiente. ...........ccoecueeviieriienieniiieiieeieeee e 92
Figura 49 - Wireframe Percurso Cultural.............ccccoeevieviiiiiiienieniieiiecieeeeeee e 92
Figura 51 - Wireframe Percurso DidatiCo. ........ccccevvuiieeiieeiiieeiie e 93
Figura 52 - Wireframe do Perfil. .........coocooiiiiiiiiiiiceceeee 94
Figura 53 - Wireframe de Login € Cadastro...........ceeeveeruierieeniieniieiieeieeie e 94
Figura 54 - Wireframe Ferramentas da area do formador............ccccceeevieiienirenennne. 95
Figura 55 - Wireframe da Ferramenta Painel da area do formador............c..ccuu........ 96
Figura 56 - Tarefas a serem cumpridas N0 teStE.......cccueeruierueeriieriieiierie e 97
Figura 57 - Resultado do teste do USUATIOZ .........coouieriieiieiiieiieeieeeece e 98
Figura 58 - Resultado do teste do USUATIOL .......c.coouiieiieiieniieiieeicceece e 98
Figura 59 - Geragao de CONCEILOS. ....uviiruiieriiieiiieesiieeeteeesiveeeiveeeereeeeeeeeaeeeeaeeeeens 99
Figura 60 - Painel visual dOS CONCEILOS. .....cccueerueiriiaiiiiiieiie e 100
Figura 61 - Painel visual do site do Observa em detalhes para todos. ..................... 100
Figura 62 - Paleta de COTES. ....oooiiiiiiiiiiiiieciie ettt 101
Figura 63 - Sintese dOS CONCEILOS. .....uieriiieeiiieeiieeeieeeeteeectee e e ereeereeeeraeeseaee e 101
Figura 64 - Tipografias para 0 corpo de teXt0. ......cceeverriiierirriieiieeieeiee e 102

Figura 65 - Tipografias do tipo diSplay. ........ccceeveeririirienieiienieneeeeeeeee e 103



Figura 66 - Tipografias finais. .........ccceeeriieriiiieniie e 104

Figura 67 - Identidade visual da exposi¢ao observa em detalhes..............ccceuvenenn. 105
Figura 68 - Geragao de alternativas. .........cccueeeeiuieeeiieesieeeciee et eeeesveeesvee e 106
Figura 69 - Geragao de alternativas. ..........coceecuereereeiienieneeienieneceeeesece e 107
Figura 70 - Geracao de alternativas. .........c.eecueerieeiiienieeiiienie et 108
Figura 71 - Home do prototipo de Web. .......cccoovieiieiiieiieiecieeeeceeee e 111
Figura 72 - Paginas de cadastro e login do prototipo de web..........cccoeevvveveiiennnenns 112
Figura 73 - P4ginas do percurso descritivo do protdtipo de web........ccceveeeiieneeen. 113
Figura 74 - P4ginas do percurso descritivo do prototipo de web........ccceecvveiiennen. 114
Figura 75 - Paginas do percurso Cultural do protétipo de web..........ccccvevvverivennnnn. 115
Figura 76 - Paginas do percurso cultural do prototipo de web..........ccccveevevveenneenne 116
Figura 77 - P4ginas do percurso ambiente do protdtipo de web. .......ccceeeeeienien. 117
Figura 78 - Paginas do percurso didatico do prototipo de web. ........ccceveeveriennnne 118
Figura 79 - Paginas do percurso didatico do prototipo de web. .......c.cccvevvveriiennnnns 119
Figura 80 - Paginas do perfil de outro usuario do protétipo de web.........cc.eeeueee. 120
Figura 81 - P4ginas do perfil do formador do prototipo de web .........ccceeeeeieennenne 121
Figura 82 - P4ginas de painéis do prototipo de Web.........cccceeevieniiiiiieniiiniiciiee, 122
Figura 83 - Pagina de ferramentas de painéis do prototipo de web. .........c.cccuveneeeen. 123
Figura 84 - Paginas de postar materiais e editar perfil do prototipo de web............ 124
Figura 85 - P4ginas de favoritos do prototipo de web..........cccceeveiiiieniiiiiiiinienee 125
Figura 86 - Home do prototipo mobile...........cccueeiiiriieiiienieeiieiecieeiee e 126
Figura 87 - Paginas de login e cadastro do protdtipo mobile...........c.cccvevveeniiennnenn. 127
Figura 88 - Paginas do percurso descritivo do prototipo mobile. ........cccceevveeeneenne. 128
Figura 89 - Percurso Cultural do prototipo de Web.........ccceevverieniiieniinecnicnicnene 129
Figura 90 - Paginas do percurso cultural do prototipo mobile..........ccceeeevueriennnne. 130
Figura 91 - P4ginas do percurso cultural do prototipo mobile............ccceevveerirennnnn. 131
Figura 92 - Paginas do percurso cultural do prototipo mobile...........ccceeevvveennneennn. 132
Figura 93 - P4ginas do percurso ambiente do protdtipo mobile............ccceceeeeeenenn. 133
Figura 94 - Percurso didatico do prototipo mobile.........c.ccecveeiieniiiciienieniieieeies 134
Figura 95 - Paginas do percurso didatico do prototipo mobile ...........ccceevveeeeenenns 135
Figura 96 - Paginas do percurso didatico do prototipo mobile ...........ccceevevveennnennn. 136
Figura 97 - P4ginas do percurso didatico do protdtipo mobile ..........cccceeveeeiieneenn. 137
Figura 98 - Paginas de perfil de outro usuério do prototipo mobile.............cc..c....... 138

Figura 99 - Paginas do perfil do formador do prototipo mobile. ...........ccccoueeeenneene 139



Figura 100 - Paginas da ferramenta de painéis do protétipo mobile........................ 140

Figura 101 - Paginas de favoritos do prototipo mobile...........cceevveeciieriiniieniiennnns 141
Figura 102 - Paginas de postar materiais e editar perfil do protétipo de web.......... 142
Figura 104 - Pop-ups e feedbacks de ambos 0s prototipos ..........cceecveevueereeenieennenne 143

Figura 105 - Guia de estilo dO Projeto........ccceerieeiiierieeiiieiie e 144



LISTA DE QUADROS

QUAAIO 1 - SIMULATES. ...eeiiiiiiie ettt e e ar e e e e eaae e e e eaaaeeeeeans 27
Quadro 2 - Sintese de analise do contelldo. ...........ccevveevieiiciieeiee e 57
Quadro 3 - Sintese da analise da eStrutura. ...........ccceeeveeeviieeciie e 58
Quadro 4 - Sintese da analise de usabilidade. .........c...ccoeeeviiiiiiiiiiiieeeee 59
Quadro 5 - Requisitos de PrOJeL0.....c.uiicciiieeiiieeeiieecieeerreeeeree e e er e e e aee e 72
Quadro 6 - Participantes do teste de usabilidade............cccoeoueeiieniiiiiniiieeeee 97
Quadro 7 - Matriz de selecao tipografica das tipografias para o corpo de texto...... 103

Quadro 8 - Matriz de selecao tipografica para as tipografias do tipo display.......... 104



1.1

1.2

1.2.1

1.2.2

1.3

1.4

2.1.1

2.1.2

2.1.3

2.2

2.2.1

2.2.2

2.2.3

224

225

23

2.3.1

3.1.1

3.1.1.1

SUMARIO

INTRODUGCAQ ...ueeeeeereeereeenssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 15
A Exposicao Observa em Detalhes ..........cocevieniiiiiniininiiniiciceceeceen 17
OBJIETIVOS ...ttt ettt st 22
ODJetivo Geral.....eiceiienvricisrinssnnissssnisssnnissssnessssnossssnosssssossssssssssssssssssssssssssssses 22
ODbjetivos ESPECIfiCOS . .ccicvvuriiririiisriissnnisssnrisssencssniesssnessssnessssscssssssssssssssssssssseses 22
JUSTIFICATIVA L.ttt 22
DELIMITACAO ..ot 23
METODOLOGIA......uuuitiiriiniinnicsninsnnisssessnssssessssssssessssssssssssassssssssasssassssasssses 24
CONHECER. ...ttt st et 25
Analise de SIMILATES .......ccuiiveiiiiiiiiniiinseinsinnitiisiisseisssiesssiessssssssssssessssssssessssssns 25
EDNTrevVISTaS cuuciirieriiinicninnicssnnicssenisssnncssssncsssncssssecssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssses 25
Personas € CeNATInS......ccuieveiiieicssennsninseisssicssessssnsssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssse 25
MATERIALIZAR ..ottt et 25
RequiSitos de Projeto .....ceiieneecciserccssencssnicssnncssnnessssnssssssesssssesssssosssssssssssssssseses 25
Arquitetura da iInfOrmagao........cceeeesceecisricssnnicssnncssssnesssnessssncssssncsssssssssessssses 26
WIEEITAINEC coucecueeiiniinniciniciuniinensnecssnecsansssaesssessssesssnssssssssessssesssssssassssassssassaasssasssns 26
Design ViSUal....uueiieieiiiireiinisnnisssnncssnisssnnisssansssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssases 26
ProtOtiPo cccceeecsceicssnicssnnicssnnisssnnssssnnssssnnsssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssnsssssssssssasssss 26
AVALIAR ..ot ettt 26
Teste de usabilidade..........ueeoeeeeineiiinniiisninisneinieeinseeenseeesseecssseecsssescsssescsssnens 26
DESENVOLVIMENTO O.....uuuiiiiiiiinniinninsensssisssessssnsssessssssssesssssssssssssssssssssns 27
CONHECER. ...ttt ettt ettt et st eaeas 27
Analise de SIMIlAres........oiieiiviiiviniiinsinsinnsinsinssissicssniessssssnssssessssesssessssssns 27
Analise do CONLEUAO..................c..coccueiiiiiiieiiieeciieeee e 28

Wide Open SChoOl .......iiuiiiiiiiiniriissninnsnnicssnnissssnissssnesssnessssnesssssossssssssssssssses 28



3.1.1.2

3.1.1.3

3.1.1.4

3.1.2

3.1.3

3.1.4

3.2

3.21

3.2.2

3.23

3.2.3.1

3.24

3.2.5

3.2.5.1

3.2.5.2

3.2.5.3

3.2.5.4

33

3.3.1

3.3.2

3.3.2.1

Atlas Escolar de FlorianOpolis..........cceiiencrccssencsssnncsssercssercsssessssssssssssssssasssssases 31

ACAACTIA c.cuueerneireiineinticstiisteisseesticssissssesssessssesssesssssssseesssssssessssnsssassssssssassssassss 34
ESIFUIUPQ ..ot 37
Wide Open SChoOl .......iiieiiiniinisninisninssnisssnnessssnesssssssssssssssssssssssssssssssssssssases 38
Atlas Escolar de FIorianOopoliS.......ccceveeecseicssanicssancsssaressescssnsssssessssssssssssssssassses 40
ACAUCINIA covueeeernerisneresinnecssaneissanesssseesssneessssesssssesssssesssssssssssessssesssssssssssssssssssssssssss 43
Analise da Usabilidade.........................cccoovvuiiiiiiiiiiiiiiiiieeie e 50
STHECS@ ...ttt ettt eaae e 56
ENTrevVISTaS cuuceiriiriiiniininticnsnnicssnniisssncssssncssssncssssecssssesssssesssssesssssesssssssssssssssssssssssses 60
Personas € CeNATInS......ccuiiieiiieicssennsuinsnisssncsessssnssssssssnessssssssssssssssosssssssssssssssse 66
JOrnada do USUATIO ...cueeeueineensuecisnensuenssnensecssnecssessssnsssecsssecsssssssssssasssssssssssssssss 70
IMALETIALIZAT . ..ottt st sttt ettt 72
RequiSitos de Projeto......eeicneeicisnrccsnncssnncssnncssnnisssnnssssnessssesssssosssssssssssssssseses 72
Arquitetura da INformacao. ......cceeeevveiccseccssnnicssnnisssnncsssnessssncssssncsssssssssessssses 73
WILEfTAIMIES . .ccuuiiiiiniiiiictiineicnecnticnnissesssesssecssessssssssesssssssssssssnsssassssssssassssassns 75
WP AME WD ...t sa e ens 77
Wireframes MODILe ........couiieiiniiniiiiiiiiiitinnticnnieicnecsecsesssesseesssessesssessns 91
Teste de Usabilidade — Protétipo de baixa fidelidade. ........cceevueeevruecccruncccaneens 97
Design ViSUal......uuuueiiiiiivriiciisnnniissssnnicssssnnncsssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 99
Conceito € PAlet@ de COTES. ............ccouimivuiiiiiiaiiiiieeieeeee e 99
TEDOZFASIA ...ttt 102
Identidade ViSUQL.................ccc.cocueiiiuiiiiiiieeiieece e 105
Geragdo de Alternativas. .................cccccoveeeiiieciiieeiie e 105
AVALIAR ..ot ettt et ettt e 109
Teste de USabilidade ...coueeveeiseeiseecsinsseensenssnecsinssnnnsecssnecsessssesssessssecssnsssasese 109
| 117§ T OO 111
WD . ... e 111



3.3.2.2

3.33

MODIL. ...t
GUia de EStIlo ccuueceeiniicniiieiiieiiiciinnninincnnicnniineensesnsicssnissessesssesssssssssssss 144
CONCIUSAD c.euviireiiriiitiiniineenieentecstiisnessecssiessnssssnsssesssseessassssssssassssssssasssasssss 145
REFERENCIAS....ovevteeteereesesnsssssssssessessessessessessesssssssssessessessessessessassssassessesses 147

149






15

1 INTRODUCAO

A modernizacao trouxe diversos beneficios para a sociedade e transformou o modo de
vida do homem, porém, essa mentalidade contemporanea vinculada a um sistema capitalista de
producdo, o qual se apropria inesgotavelmente de recursos naturais em prol de seu sustento,
vem descaracterizando a relagdo do homem com a natureza, mudando o foco das reais
necessidade, para que assim a natureza possa ser explorada a vontade em nome da
modernizagdao (ALAN et al, 2012).

Mediante a situagdo de crises socioculturais, ambientais € comunitarias, coube a
sociedade buscar um meio de reverter a situagdo o mais rapido possivel. Uma solugdo vigente
apontada por Barbosa (2008) ¢ a pratica da Educagao ambiental (EA). Alan et al (2012, p.134)
afirma que a educacdo ambiental ¢ o meio mais efetivo “para o homem compreender-se como
ser natural, responsabilizando-se por suas atitudes no seu habitat.” Costa et al (2020, p.100)
corrobora afirmando que educagcdo ambiental “consiste no desenvolvimento de uma
consciéncia critica, esclarecedora, ética, social e politica diante das questdes ambientais,
buscando a preservagdo e o uso sustentavel de recursos”. Partindo desses esclarecimentos, ¢
possivel compreender os vastos segmentos que a EA abriga, assim como a relevancia de seu
estudo para a sociedade, pois atua como importante ferramenta na reversao do cenario atual.

Hoje no cenario brasileiro, a Educacao Ambiental se vé presente na grade curricular
de mais de 70% dos alunos do Ensino Fundamental do pais, segundo o censo escolar de 2001.
Porém, se apresenta como atividade de carater transversal. Este formato, segundo Barbosa
(2020), limita a abordagem aprofundada do conteudo, e afastando-se desta compreensao critica
do tema, muitas de suas mediacdes assumem um carater imediatista ¢ individualista. Carvalho
(2001) explica que esta forma de intermediacdo estd atribuida a um método que consiste em
uma Educag¢do Ambiental Comportamental, que tem como meta principal a mudanca de
comportamento do individuo, partindo da urgéncia em conscientizar o quanto antes a
populagdo. A autora aponta os efeitos paliativos do método e o problematiza partindo do
raciocinio de que mudar o comportamento de um individuo ndo necessariamente implica em

uma transformagao significativa no modo de vida deste, exemplifica:

Uma pessoa pode aprender a valorizar um ambiente saudavel e ndo poluido, ter
comportamentos tais como ndo sujar as ruas ¢ participar dos mutirdes de limpeza do
seu bairro. Essa mesma pessoa, no entanto, pode considerar adequada a politica de
produgdo e transferéncia de lixo toxico para outra regido e ndo se importar com
contaminagdo de um lugar distante do seu ambiente de vida. Numa perspectiva
individualista, isto preserva seu meio ambiente imediato, a despeito do prejuizo que
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possa ter, por exemplo, para outras populacdes afetadas por estes residuos tdxicos.
(CARVALHO, 2001 p.48)

Logo, cabe explorar o que a autora denomina de Educa¢do Ambiental Popular, que
parte do principio de compreender o processo educativo como ato politico, como pratica social
de formacao de cidadania.

E importante destacar que muito do comportamento destrutivo atribuido a0 homem
contemporaneo, tem como fator primdrio o seu afastamento da natureza, esse distanciamento
acaba diluindo a responsabilidade desse individuo, assim como seu papel de protagonista na
mudanca desse cenario. Desta forma, cabe incorporar nas intermediagdes da Educacdo
Ambiental métodos que trabalhem, também, com a relacdo de pertencimento do individuo para
com 0s espacos naturais, para que a partir de uma relagdo afetiva com esses ambientes desperte
nele a real importancia desses espagos em sua vida. Vale destacar que a busca esta em despertar
uma relacdo de pertencimento e ndo uma relacdo individualista com os espacos. Sob essa
perspectiva cabe o estudo da educagdo patrimonial.

A educagdo patrimonial surge para tratar do patrimonio cultural, mas tem tratado
também do patrimdnio natural e do chamado patrimonio ambiental. Para melhor compreensao
dos termos ¢ importante, primeiramente, conhecer a origem do termo “patrimdnio”. Sua origem
advém do latim patrimonium que se refere “aos monumentos herdados das geragoes
anteriores” e moneo que se refere a “levar a pensar” (FUNARI, 2010). Desta forma, segundo
Pelegrini (2006, p.116) “(...) As nogdes de patrimonio cultural mantém-se vinculadas as de
lembranga e de memoria — uma categoria basal na esfera das agdes patrimonialistas, uma vez
que os bens culturais sdo preservados em funcdo dos sentidos que despertam e dos vinculos que
mantém com as identidades culturais.” Castro (s.d, p.01) corrobora afirmando que “Se constitui
Patrimonio Cultural, o legado que se recebe do passado, os bens de natureza material e
imaterial, incluindo as manifestacdes, por multiplas formas, do modo de viver, pensar e agir de
uma sociedade.” Logo, ¢ possivel afirmar que educacdo patrimonial vai além da discussao
relacionada a patrimdnio, sua ampla reflexdo busca levantar aspectos da relagdo cultura —
natureza, correlacionando feitos da humanidade como; ritos, crencas, lugares, monumentos
historicos, obras de arte... com o meio ambiente, de forma a compreender como vinculos e
herancas culturais influenciam na relacdo do homem com a natureza.

Em resumo compreende-se que a abordagem da Educacdo Ambiental hoje no Brasil
limita-se em métodos imediatistas dos quais precisam ser reformulados. Acdes

comportamentais ndo deixam de ser importantes, mas podem ser resolvidas através de outros
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métodos, como campanhas nacionais, por exemplo. Desta forma compete ao ambiente
educacional o compromisso em transmitir a informacao através de metodologias criticas que
estimulem a percepcao do individuo em seu espago, para que, nele desperte o sentimento de
pertencimento frente ao reconhecimento de sua “heranca” e assim conscientiza-los sobre sua
responsabilidade por tais patrimonios. Por isso ¢ de grande importancia que estudos de
Educacdo Ambiental Popular e Educacdo Ambiental Patrimonial cheguem nestes ambientes e
nesses usuarios.

A partir do exposto, propde-se neste trabalho compreender formas de intermediacdes
que auxiliem docentes no fomento de contetidos de ambito ambiental que explore os conceitos
da educagdo patrimonial. O qual sera disponibilizado em uma plataforma digital, dando
continuidade ao projeto da Exposi¢do Observa em Detalhes para todos.

Desta forma a continuidade do projeto da exposi¢do buscard resolver o seguinte
problema de projeto: Como as expertises de design podem atuar em virtude do fomento a

educacio patrimonial e ambiental?

1.1 A EXPOSICAO OBSERVA EM DETALHES

A exposicao partiu de uma iniciativa do grupo “Design verde” (Grupo de pesquisa e extensao
do curso de Design-UFSC que prestava assisténcia em design para nicleos de cunho ambiental
da universidade) em parceria com o Observatorio de Areas Protegidas (Observa), com o intuito
de destacar as riquezas naturais presente nas areas de preservagao ambiental da parte insular de
Florianopolis.

O projeto da exposicdo foi contemplado pelo edital de Bolsa Cultura, ofertada pelo
SeCArte/ UFSC, nos anos de 2019 e 2020 e teve seu encerramento em margo de 2021. Seu
desdobramento partiu, inicialmente, do desenvolvimento de uma exposi¢do que fomentasse as
Unidades de Conservagao (UC’s) da ilha. Desta forma, tendo em vista a quantidade de UC’s
presente na cidade e o tempo para a execucdao do projeto, se viu necessario um recorte da
tematica, do qual foram escolhidas cinco unidades de conservagdo que apresentassem
diversidade em seus biomas, afim de contemplar o maximo de riquezas ambientais da ilha.
Posteriormente, partindo do conceito de sensibilizagdo, os alunos de 9-13 anos de escolas
publicas foram escolhidos como os prioritarios para a exposi¢ao. Com o tema e o publico-alvo
definido foram estudadas estratégias de intermediacdes afim de atrair o interesse e despertar a

curiosidade do publico-alvo e dar forma ao conteudo fomentado.
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Como solu¢do de intermediacdo, a ideia de usar novas tecnologias surgiu com o
proposito de possibilitar uma experiéncia mais dindmica e imersiva. Ferramentas multimidias
como impressdo 3D, realidade virtual, videos, fotografias e audios foram escolhidas como
forma de apresentar o conteudo, buscando estimular todos os sentidos dos usudrios e assim
“transporta-los” aos ambientes apresentados na exposi¢do. Durante o ano de 2019 foram feitas
visitas a campo para coleta dos materiais audiovisuais, assim como o desenvolvimento da ilha
de Santa Catarina em impressdo 3D, parte central do projeto. Durante o processo se viu
necessario a criagdo de uma plataforma digital, que oferecesse conteudos teéricos de apoio aos
recursos mididticos da exposi¢ao. Logo a exposicao Observa em detalhes obtinha forma, e teve
sua apresentacao piloto em fevereiro de 2020 no Colégio de Aplicagao UFSC, como mostra a
Figura 1, onde atendeu mais de 320 alunos do ensino fundamental e médio, em um periodo de

6 dias de exposi¢do. Para melhor entendimento acesse o link https://youtu.be/ZuxnkRofUIg.



https://youtu.be/ZuxnkRofUIg
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Figura 1 - Exposicao Fisica Observa em detalhes.
\

Fonte: Sabrina Stahelin 2020.

A exposic¢do tinha como objetivo, em 2020, itinerar pelas escolas publicas estaduais e
municipais de Floriandpolis, e implementar recursos de acessibilidade voltados,
principalmente, as pessoas com deficiéncia visual. No entanto em marco de 2020 o mundo foi
acometido por uma pandemia causada pelo virus SARS-CoV-2, que transformou a rotina da

populacdo mundial. Diante de lokdown e quarentenas, todo o tipo de servi¢o presencial e ndo
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essencial precisou se adaptar ao isolamento social e executar suas fun¢des de forma remota. Por
consequéncia a exposi¢ao precisou ser totalmente adaptada para o formato digital.

Neste contexto, a abordagem da exposicao precisou ser reinventada. O desafio seria
encontrar uma solu¢do que ndo comprometesse a parte artistica e nem a educacional presente
na exposicao fisica, e que atendesse aos requisitos de acessibilidade. Dessa forma foi proposto
um experimento de exposi¢do virtual acessivel. Como estratégia foi decidido assumir uma
abordagem mais experimental e sensorial, mas sem perder o carater imersivo e informativo.

A interface da exposi¢do tomou forma assim que percursos foram definidos como
estratégia na abordagem do conteudo. Percursos esses que conduziriam a experiéncias distintas,
cada percurso organizaria recursos sensoriais diferentes, possibilitando alguns caminhos de
exploragdo da exposi¢do. Foram criados trés percursos: (1) ambiente; (2) poético; (3) descritivo.
O percurso ambiente pretendia trazer uma experiéncia mais imersiva, portanto utilizaria
recursos como fotos 360° e d&udio 3D; O percurso poético proporia um experimento ludico, para
isto estava prevista a criagdo de composicoes multimidiaticas envolvendo videos, animagoes e
textos poéticos. Ja o percurso descritivo apresentaria as areas de preservagdo de maneira mais
minuciosa, traria um mapa identificando a posi¢ao de algumas das areas de preservacao da parte
insular de Floriandpolis e, ainda, fotos de detalhes encontrados em cada um dos lugares.

A partir da defini¢ao do contetdo, recursos multissensoriais e estratégias expograficas,
foi definida a plataforma para constru¢do da exposi¢do digital. Por uma questio de
compatibilidade de recursos, foi escolhida a plataforma WIX. A plataforma apesar de suas
limitagdes, possibilitou chegar a um resultado satisfatorio, como mostra a Figura 2 . E assim
surgiu a exposi¢ao Observa em Detalhes para Todos.

A exposicao esta disponivel no site: https://www.observaemdetalhesparatodos.com/ e

pode ser acessada tanto em celulares quanto em computadores.


https://www.observaemdetalhesparatodos.com/
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Flgura 2 - Pagina inicial e do percurso poético do site.
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Fonte: Site Observa em detalhes para todos 2021.

O projeto proposto parte deste momento da exposicao, sendo aproveitados todos os
conteudos presentes na plataforma (fotografias, videos, textos explicativos, identidade visual).

a partir daqui o projeto sera desenvolvido seguindo os objetivos descritos a seguir.
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1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Objetivo Geral

Realizar o redesign e a expansdo do site da Exposicdao Observa em Detalhes para
todos, acrescentando um novo percurso que permita disponibilizar formagdes e mediacdes dos

conteudos da exposicao.
1.2.2 Objetivos Especificos

1- Identificar dindmicas de intermediacao utilizada por professores do ensino
fundamental e adapta-las para o meio digital.

2- Compreender qual a melhor forma de disponibilizar materiais de formagdo que
atendam as necessidades dos formadores em relagdo aos conteidos da exposicao.

3- Desenvolver o projeto com propriedades responsivas, através de duas estruturas:
Web e Mobile, para que o mesmo se adapte ao maior nimero de interfaces
possiveis.

4- Desenvolvimento de um style guide (Guia de estilo) a fim de garantir a
consisténcia visual do site, tendo em vista sua possivel extensao.

1.3 JUSTIFICATIVA

Ao observar a lacuna existente na abordagem da educag¢do ambiental no contexto
educacional brasileiro, notou-se a grande importancia de fomentar o tema dentro da academia.

Apods o envolvimento com o Observatorio de Areas Protegidas e o desenvolvimento
das exposi¢oes fisica e virtual, a autora compreendeu os beneficios que o design pode trazer ao
dar visibilidade a esses temas, assim como o impacto gerado por eles. Foram dois anos de
pesquisa e envolvimento com a temdtica ambiental voltada para a educacdo, que contribuiram
muito para a formagdo da autora e abriram novos caminhos dos quais eram inimaginaveis
quando ingressara no curso. Essas experiéncias trouxeram para a autora uma reflexdo do

potencial que este contetido possui, tanto para o meio académico quanto para a comunidade.
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Desta forma, dar continuidade ao projeto Observa em Detalhes para Todos da
oportunidade a autora de aplicar as expertises adquiridas durante a formagdo em prol de
expandi-lo e de fazer com que atinja ainda mais pessoas.

Como na exposi¢ao fisica e na virtual o ptiblico alvo eram os alunos de escola publica,
todo o projeto foi pensado partindo das necessidades desse publico, porém, quando executados,
notou-se a importancia de atender as necessidades dos formadores. Tendo em vista que o
conteudo abordado ndao faz parte da grade curricular das escolas publica, ¢ de grande
necessidade formar esses profissionais para que os mesmos tenham autonomia para intermediar
o0 assunto, e assim garantir que o material chegue da maneira mais eficiente aos alunos. Neste
contexto a expansao partird deste objetivo.

Vale ressaltar que com a falta de conhecimento e o afastamento da comunidade dos
projetos de pesquisas que acontecem dentro da universidade, se cria uma ideia de dominio da
informagdo, a partir do momento em que se identifica esta brecha, o papel do académico ¢ de
tentar diminuir esta lacuna projetando e pesquisando com a finalidade de trazer retorno para a
sociedade. E este projeto sera desenvolvido com este intuito, de pesquisar e projetar um produto

de livre acesso que beneficie a sociedade em seu contexto urbano.

1.4 DELIMITACAO

O projeto consiste no desenvolvimento de um protétipo de alta fidelidade de uma
interface digital responsiva. Nao fazendo parte a programacgao do mesmo, partindo do principio
de que tais expertises ndo competem ao Designer, mas sim aos profissionais da ciéncia da
computagdo e/ou sistemas da informagao.

No processo de construgcdo do prototipo serd utilizado o conteudo presente no site
observa em detalhes para todos, sendo feita apenas a portabilidade do conteudo para a nova
plataforma. Dentre esses conteudos estao; fotografias, textos explicativos, videos e a identidade
visual. No novo design ha a utilizagdo de ilustracdes advindas de banco de imagem,
disponibilizada gratuitamente, sendo adaptadas de acordo com a proposta grafica do projeto.

No novo percurso vale ressaltar que serd desenvolvida apenas a estrutura onde serdo
disponibilizados os conteudos, tendo em vista que a geragao destes partira dos proprios usuarios

da plataforma e seus futuros gestores.
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2 METODOLOGIA

A maior parte do design visa a ser usada por pessoas, de modo que as necessidades e
exigéncias delas deveriam constituir a for¢a que impulsiona grande parte do trabalho
ao longo do processo. (NORMAN, 2006)

Tendo como base a citagdo de Norman (2002), este projeto buscou uma metodologia
que priorizasse a experiéncia do usudrio, mas que também assistisse a necessidade de um
desenvolvimento em curto prazo, sendo assim, o Framework — Inovagdo centrada no Ser
Humano (ICH), desenvolvido por Cardoso et al. (2012), por unir o método de Garrett (2011) -
Design Centrado no Usuério, ao método de Schwaber (2009) - Desenvolvimento Agil de
Software (Scrum), oferece as condi¢des necessarias para a execugao deste projeto.

O framework de Cardoso ef al. (2012) ¢ composto por trés grandes etapas — conhecer,
materializar e comprovar (Figura 3). A técnica apresenta uma ordem natural partindo da etapa
conhecer, porém, por apresentar uma forma ciclica pode-se iniciar o método em qualquer etapa,
conforme a necessidade do projeto. Vale ressaltar que para esse projeto a etapa comprovar sera
renomeada para o termo avaliar, pois cabera apenas testar o que foi projetado afim de verificar

a usabilidade das plataformas e se atende as necessidades do usuario.

Figura 3 - Framework ICH adaptado.

CONHECER

IMATERIATIZAR:

Fonte: A autora 2022.
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2.1 CONHECER
Esta etapa busca entender o problema, ¢ onde se levantam as necessidades dos
usudrios, entende-se os objetivos do cliente e também o comportamento da concorréncia

(Cardos et al., 2012). As técnicas utilizadas sdo descritas a seguir:

2.1.1 Analise de similares
Consiste em uma analise extensa dos produtos similares, onde se mapeia e compara
suas funcionalidades, auxiliando no entendimento e reconhecimento de padroes (PEREIRA,

2018).

2.1.2 Entrevistas
Entrevistas com usuarios sao métodos que t€ém como objetivo entender como os
usuarios pensam de fato, entender seus sentimentos, suas motivacdes e suas experiéncias

durante o consumo de um determinado produto ou servico (PEREIRA, 2018).

2.1.3 Personas e Cenarios

As personas sdao os arquétipos que representam os principais padroes de
comportamentos identificados nas entrevistas com os usuarios (PEREIRA, 2018). A cria¢do de
personas faz com que os designers e desenvolvedores criem empatia com os consumidores
durante o processo de design. (TEIXEIRA, 2015)

Os cenarios sao descrigdes detalhadas de uma experiéncia pretendida da perspectiva
do individuo (KALBACH, 2016). Ao imaginar o processo pelo qual nossos usuarios podem
passar, podemos identificar os problemas e ajudar a atender as suas necessidades (GARRETT,

2010).

2.2 MATERIALIZAR
A etapa materializar consiste no uso dos dados da pesquisa para transforma-los em

solugdes. (Cardoso et al., 2012). Para tal serao utilizadas as técnicas a seguir:

2.2.1 Requisitos de projeto
Requisitos de projeto serve para orientar o processo em relacdo as metas a serem
atingidas. Os requisitos com forte relacionamento com as necessidades dos usudrios passarao

entdo a decidir as caracteristicas principais do produto (PAZMINO, 2015).



26

Garret (2010) afirma que requisitos sdo a traducdo das necessidades do usuario e dos

objetivos do produto, e se apresentam divididos em requisitos de funcionalidade e de conteudo.

2.2.2 Arquitetura da informacao
Consiste em um diagrama das paginas de um site organizadas hierarquicamente. Ajuda a

visualizar a estrutura basica e a navegacao entre as diferentes partes do sistema (TEIXEIRA, 2015).

2.2.3 Wireframe
Segundo Teixeira wireframe ¢ um guia visual que representa a estrutura da pagina, bem

como sua hierarquia e os principais elementos que a compdem (TEIXEIRA, 2015).

2.2.4 Design Visual
Conjunto de elementos graficos que em conjunto constituem a estética da interface e

auxiliam na interacao do usudrio. (GARRETT, 2010)

2.2.5 Prototipo

Prototipo navegavel consiste em uma ferramenta que possibilita testar as
funcionalidades e a navegacao do produto, no caso, da plataforma. Teixeira (2015) afirma que
prototipos sdo versoes interativas dos wireframes, onde € possivel clicar ou interagir com algumas
partes da tela para simular como sera o seu funcionamento — mesmo que ainda a funcionalidade

ainda ndo tenha sido implementada corretamente.

2.3 AVALIAR
Esta etapa consiste na avaliagdo da qualidade do produto desenvolvido, tanto do ponto
de vista tecnoldgico como de uso (Cardoso et al., 2012). Nesta etapa serdo utilizadas as técnicas

seguintes:

2.3.1Teste de usabilidade
Testes de usabilidade consistem na observacao de uma pessoa de cada vez tentando
usar algo (seja um site, um prototipo de site ou um conceito de design) para executar tarefas

comuns a fim de que se detectem e se consertem as coisas que o confundem ou o frustram

(KRUG, 2014).
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3.1 CONHECER

3.1.1 Analise de Similares
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Como similares, foram escolhidas plataformas de cunho ambiental e/ou educacional

que oferecessem seus conteudos de forma parcial ou totalmente gratuita. A analise foi realizada

entre os meses de outubro e novembro de 2021. Os sites selecionados foram:

1- Wide open School

2- Atlas Escolar de Floriandpolis

3- Academia

Oque é

Pra quem?

Origem

Quadro 1 - Similares.
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no contexto de
Florianépolis.

- Alunos.
- Professores.

* Resultado da tese
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Fernanda Bauzys
em 2017, na cidade
de Floriandpolis.

Fonte: A autora 2022.
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https://wideopenschool.org/
https://atlasescolar.wixsite.com/atlasdeflorianopolis
https://www.academia.edu/
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3.1.1.1 Analise do Conteudo
A andlise deste topico se deu pela busca da autora em compreender quais estratégias
as plataformas utilizaram para disponibilizar seus contetidos, por conta disso, se viu necessario

analisar a organizacdo dos materiais, a forma como o contetido é apresentado ¢ a

compatibilidade com o publico alvo.

Wide Open School
Organizacao dos materiais: A plataforma distribui seus contetidos através das
categorias; Atividades Estudantis, Familia e Centro de Professores, e Recursos em Espanhol,
que se encontram no menu principal da pagina (Figura 4). Sendo essas categorias as principais
do site, entende-se que a logica de organizacdo parte do publico-alvo da plataforma. Partindo
dessa hierarquizagao, dentro de cada uma dessa categorias existem diversas subcategorias, com
diversos temas que atendem aquele nicho em especifico, como mostra o video no link abaixo:

https://www.youtube.com/watch?v=1uRagVulLvNs

Figura 4 - Pagina inicial do site Wide Open School.

WIDECPENSCHOOL ATVIDADES SSTUDANTIS - FMiUA € Cowrao 0F FROFESSDRES - secuRsosenseaios - | Q| Frocunsr Q@

20125252 f common sense

serie... e G e Tradutor

Fonte: Site Wide Open School 2021.

Quando selecionado um dos temas o usudrio ¢ direcionado para uma nova pagina.
Nesta, sao apresentados diversos contetidos com a possibilidade de filtragem por ano letivo e/ou

tipo de material, ferramenta que agiliza o processo de pesquisa dos assuntos de interesse. O site


https://www.youtube.com/watch?v=1uRagVuLvNs
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também oferece ao usuario a possibilidade de favoritar materiais, onde posteriormente 0 mesmo
consegue, através do campo de favoritos, acessa-los de forma répida e facil. O video abaixo, no
link abaixo, ilustra o uso das ferramentas.

https://www.youtube.com/watch?v=9yFjHUJCb-o

O uso das ferramentas de filtragem, a consisténcia nos layouts, a hierarquizagdo correta
dos elementos textuais e ilustrativos, ¢ o uso de convengdes, por exemplo, sdo recursos
presentes na plataforma que garantem ao usuario uma navegabilidade segura e bem orientada.
Logo, Através da andlise ¢ possivel afirmar que no fator organizagdo a plataforma apresenta
um bom resultado, pois facilmente se encontra o que deseja e a setorizacdo por publico-alvo

torna a navegacao bem objetiva.

A forma como o conteudo ¢é apresentado: Na pagina inicial do site ha uma faixa
centralizada que destaca alguns dos contetdos que a plataforma oferece. Os temas se encontram

em botdes coloridos, compostos por icone e legenda, como mostra a Figura 5.

Figura 5 - Botdo de conteudo - Wide Open School

- BOTAO
Quadrado
com bordas
arredondacdas

/ = - fCONE

—* LEGENDA

Fonte: Site Wide Open School 2021.

Vale destacar que o uso das cores dos botdes ¢ aleatorio, sendo apenas um elemento
estético. Fator que causa certo desconforto, pois, partindo de um dos principios da Gestalt, a
igualdade de cor desperta a tendéncia de constituir unidade, ou seja, de estabelecer agrupamento
das partes semelhantes (GOMES FILHO, 2000).

J& os conteudos, sdo disponibilizados em forma de cards — elemento de interface de
agrupamento de informacao - construidos com imagem, titulo e resumo do conteudo, botdes e

Tags, como mostra a Figura 6, a seguir:


https://www.youtube.com/watch?v=9yFjHUJCb-o
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Figura 6 — Card - Wide Open School.
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Fonte: Site Wide Open School 2021.

Os cards sao o grande diferencial da plataforma. Como o site ¢ basicamente uma
vitrine de contetidos o formato atende perfeitamente a ideia, pois agrupa todos os elementos e
acdes que o usudrio precisa em um unico mddulo, além de que a forma compacta possibilita
listar diversos materiais em uma pagina.

Tanto os botdes quanto os cards sdo apresentados de forma padronizada em todas as

categorias do site, essa consisténcia proporciona seguranga e praticidade na navegagao.

Compatibilidade com publico-alvo: Pela andlise feita pela autora foi possivel
determinar que os possiveis publicos-alvo sejam professores, alunos e pais/cuidadores, devido
a divisdo que o proprio site propde. Desta forma, o site oferece contetidos especificos para cada
publico. Aos professores, por exemplo, sdo oferecidas atividades prontas para serem aplicada
em sala de aula, artigos sobre didatica e até aulas completas com videos e dindmicas. Aos pais

o site apresenta blogs que falam sobre bullying, género, seguranca digital além de oferecer
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diversas atividades educativas para serem realizadas em familia. E os alunos, por sua vez, tem
acesso a uma gama de contetidos dindmicos que podem enriquecer um trabalho escolar ou
fomentar um debate em sala de aula.

Além de temas habituais de sala de aula o site oferece contetidos sobre tecnologia e
web, direito e cidadania, bem-estar emocional dentre outros segmentos de pesquisa que
estimulam um ensino desinstitucionalizado, de forma gratuita e ainda disponivel em diversos
idiomas, fomentando a democratizacao da informacao.

Em resumo a plataforma ¢ uma boa referéncia de portal de contetido, a organizag¢ao do
site ajuda a orientar o usudrio que facilmente encontra seu nicho correspondente, apresenta um

layout inteligente que facilita a navegacao do usuario.

Atlas Escolar de Floriandpolis
Organizacio dos materiais: Na pagina inicial (Figura 7) sdo apresentadas quatro
secodes; Apresentagdo, Para o professor, Temas do Atlas e Créditos e contatos. A primeira
consiste em uma breve apresentacao sobre o site e se subdivide em quatro questdes conceituais,
que sdo descritas em paginas individuais. Na segunda h4 uma contextualizacao do projeto e um
auxilio de como utilizar a plataforma. Ja a terceira, ¢ onde se concentram a maior parte dos
conteudos do site, divididos em temas, categorias e subcategorias. E por ultimo, uma pagina

que fala sobre a autora do projeto e seus apoiadores.

Figura 7 - Pagina inicial do site Atlas Escolar de Florianopolis.

florianopolis

Para o professor Temas do Atlas Créditos e contato

Caro leitor(a):

Seia Bem—\lindo(a)! E com muito orgulho e satisfagio que
apresentamos o Atlas Escolar Digital de Floriandpolis.

Conhecendo melhor o municipio podemos participar de forma
mais eficiente e critica da construgdo deste espago, contribuindo para
a melhoria da nossa qualidade de vida.

Através de mapas, textos, grafico, videos e imagens, este atlas apresenta
uma selecdo de informagdes fisicas e sociais, integradas, que oferecem
uma visdo ampla da realidade municipal.

Aproveite, navegue neste site e aprenda mais sobre
o lugar onde vocé vive!

Acesse aqui —> W) E I 0 1

Fonte: Site Atlas Escolar de Florian6polis 2021.
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Como este topico propde analisar o conteudo da plataforma, apenas a se¢do Temas do
Atlas sera avaliada daqui para frente. O link abaixo ¢ uma breve apresentacdo das se¢des do
site.
https://youtu.be/tctNOZsXNunw

Na pagina ha quatro temas principais que se dividem em categorias e subcategorias
diversas. As categorias estdo em destaque na cor verde e as subcategorias na cor azul, o padrao

se repete para todos os temas, como mostra a Figura 8.

Figura 8 - Temas do Atlas - Atlas Escolar de Floriandpolis.

Atlas Escolar Digital de Florianopolis _ja®s%,

Temas do Atlas

| Temas do Atlas:

1. Municipio de Florianépolis

dentidade

iDivisio administrativa

{ 2. Aspectos humanos
Populacao

#Cultura e esportes

{Economia e turismo B Questdes sociais] |

3. Aspectos naturais e questoes ambientais

Sistema natural Questdes ambientais

4. Infraestrutura urbana e plano diretor

nfraestrutura e servigos urbanos Plano diretor municipal

Fonte: Site Atlas Escolar de Florian6polis 2021.


https://youtu.be/tcNOZsXNunw
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Ao selecionar um dos temas o usuario ¢ direcionado a uma nova pagina, onde na parte
superior se encontra 0 menu com acesso as categorias e subcategorias, € uma nova op¢ao
chamada Mapa interativo.

A organizac¢do dos matérias dentro da plataforma se faz de maneira simples, porém,
devido a vasta variedade de conteudos oferecidos, essa simplicidade acaba ndo sendo o
suficiente, ao ponto de prejudicar a navegacao do usuario que enfrenta dificuldade em encontrar
o que deseja. H4 uma caréncia de ferramentas de navegagio, como a breadcrumbs' e de busca,
por exemplo, onde a primeira auxiliaria na navegacdo pelas diversas camadas do site, e a
segunda seria uma forma de acesso rapido aos materiais, sem a necessidade de percorrer varias

etapas até o destino desejado.

A forma como o conteudo é apresentado: Os conteudos sdo disponibilizados em
paginas que seguem um certo padrdo de layout. Apresentando primeiramente o Titulo, em
seguida o conteudo tedrico e abaixo deste, quando ha, imagens ou mapas de apoio ao conteudo,
e por ultimo a caixa de curiosidade “Vocé Sabia?”. Este padrdao se vé modificado em alguns
conteudos da plataforma, causando uma confusdo no leitor. A hierarquiza¢do também acaba
sendo um problema, ha uma briga nos pesos de alguns elementos, prejudicando a leitura e
orientacao do leitor que se v€ confuso dentre tantos destaques que a pagina oferece. O video
abaixo demostra como esses layouts se comportam dentro do site.

https://youtu.be/sFSW2L142RU

Os mapas interativos sdo o grande diferencial da plataforma, pois além de
representarem os contetdos visualmente sdo passiveis de interagdo. A ferramenta ¢ uma
extensdo do google maps e por apresentar um design padrao sua manipulagao acaba sendo bem
intuitiva. Compreenda melhor como a ferramenta funciona acessando o link abaixo:

https://voutu.be/mFZlo2kHEfg

Os mapas apresentam um rico conteudo e de grande relevancia para a comunidade,
sendo uma ferramenta exemplar a ser incorporada em outras plataforma educacionais.

Vale destacar que abaixo dos mapas interativos ha uma orientagdo de como o usuario
pode imprimir ou salvar o material, além de um link de acesso ao tutorial para criar seu proprio

Atlas interativo. Essas iniciativas educam o usudrio e proporcionam a este uma autonomia

! Conhecido como migalha de pdo, € uma técnica usada em interfaces de usuario para proporcionar-lhes um
meio de localizagdo, um meio de tragar os caminhos que o usudrio percorreu na interface.


https://youtu.be/sFSW2L142RU
https://youtu.be/mFZlo2kHEfg
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frente a ferramenta, incentivando a geracdo de novos conteudos, tanto da parte do Docente

quanto do aluno.

Compatibilidade com publico-alvo: Por ser uma plataforma de cunho educacional,
focado em assuntos geograficos com recorte regional, compreende-se que o publico-alvo da
plataforma sdo tanto professores e pesquisadores académicos, devido a riqueza do material que
a plataforma oferece, quanto alunos da educacgdo bésica, por abordar os assuntos através de uma
linguagem acessivel.

No site ha uma se¢do destinada aos professores, nela é descrito como o site pode ser
uma ferramenta 1til para docentes, uma breve instru¢do de como utilizar o mapa interativo e
um link para um Atlas Tétil Para Deficientes Visuais. A area ¢ pouco explorada e a maior parte
dos conteudos oferecidos sdo de utilidade geral e ndo exclusivamente para o publico
determinado. O mapa tatil para deficientes visuais, por exemplo, se encontra somente nessa

se¢do, prejudicando que outros usuarios o encontrem.

Academia
Organizacdo dos materiais: Na pagina inicial (Figura 9) s3o listados diversos
materiais num sistema de timeline “infinita”. Estes materiais sdo personalizados de acordo com
o historico de pesquisa e perfil do usuario logado. Além da timeline também ha uma érea de

destaque, onde sdo disponibilizados os materiais acessados recentemente.

Figura 9 - Pagina inicial do sitt ACADEMIA.
A = S, - -]

Giorgio Testa tem um artigo relacionado a um artigo que vocé leu chamado "Shining.PDF"

La Via del Guerriero di Pace - Dan Millman

Francesco Ortolano tem um artigo relacionado a um artigo que vocé leu chamado *Shining.PDF"

Kurt Vonnegut - Mattatoio n. 5
Francesco Ortol

EDITAR AFILIAGAO

Fonte: Site do Academia 2021.
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Como o site funciona basicamente como uma biblioteca virtual e sendo a pesquisa a
principal acdo do usudrio na plataforma, coube analisar como s3o organizados os materiais
quando efetuada uma busca. Primeiramente, ndo ha qualquer organizagao por temas ou sessoes
e ndo foi encontrado na pagina inicial nenhuma forma de filtragem de busca, ha apenas o campo
para efetuar a pesquisa. Quando realizada, em uma nova pagina, sdo listados diversos tipos de
materiais ordenados por relevancia. Nesta pagina entdo, aparece o campo de filtragem, porém,
s0 ¢ possivel utiliza-lo através de uma conta “premium”, ou seja, uma conta paga, outros
recursos também aparecem com essa limitacdo, como a op¢ao de ordenacdo dos materiais € a
aba de “Papeis (Texto Completo)”.

Dentro do perfil do usuério também sdo encontradas formas de organizar materiais
pessoais ou de interesse. Na opg¢ao “biblioteca” o usuario tem as opgoes de: Historia de leitura;
Todos os papéis salvos; Download em massa; lista. Sendo o primeiro onde ficam todos os
materiais acessados e lidos pelo usudrio, o segundo onde sdo arquivados os materiais salvos, o
terceiro sdo arquivos de download em massa disponivel apenas para contas premium, € por
ultimo a possibilidade de criacdo de listas como meio de organizar melhor os materiais de
interesse do usudrio. Ainda no perfil, hd uma area destinada as postagens pessoais, organizado
por ordem de postagem. Abaixo um video demostrando todas essas fungdes.

https://youtu.be/mNezCJ3z16¢

A forma como o conteudo é apresentado: Na pagina inicial, os contetidos da timeline
sdo apresentados em card, compostos basicamente por titulo, resumo do material, autor da
postagem e botdes, vale destacar que a composicao deste card ndo contém imagem. Na Figura

10 ¢ possivel analisar todos os elementos presentes no componente:


https://youtu.be/mNezCJ3z16c

Figura 10 - Card - Academia.

ﬁ Amandeep Dhir tem um artigo relacionado a um artigo gue vocé leu chamado "Online U1 / UX Platform (Crafter)"
-

Pessoas, Produto e Experiéncias - Projeto Centrado no Usuario de
Aplicativos Méveis de Realidade Mista

Publicado em2011

@ Amandeep Dhir

Esta tese € baseada na drea emergente de Realidade Mista Mavel (MMR), que ainda € um conceito futurista paraa
maioria das pessoas. De acordo com os principios do User Centered Design (UCD), € importante levar os usuarios em
potencial em consideragde ao buscar uma aplicagdo bem-sucedida com base em novas tecnologias, como a realidade
mista ... leia ma

% Experiéncia do usuario (UX)

@ 327 Visualizagbes W 139 Paginas

¥ Download o Download em massa + Salvar na biblicteca i

Fonte: Site Academia.
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Na area de destaque (acessados recentemente) o componente também ¢ um card,

porém, em tamanho menor. Composto por Imagem, tipo de material, titulo, nome do usudrio e

numero de visualizagdes, nao ha botdes e icones, como mostra a Figura 11 abaixo:

Figura 11 - Card menor - Academia.

. N
~"“73- - 0 modelo heddnico / pragmatico
——— de experiéncia do usuario
- por Marc Hassenzahl
Towetns XMeaite g 658 visualizacdes

Fonte: Site Academia.
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Dentro das outras sessdes do site, como nas da biblioteca, esse formato se repete com

pequenas variacdes criando um padrdo visual no site.

Quando acessado um conteiido abre-se uma nova pagina onde o usuario tem a

possibilidade de ler o material completo, baixa-lo, compartilha-lo ou salva-lo. Na pagina ha

uma area destinada ao autor da postagem, onde sdo disponibilizados outros materiais deste

usuario assim como suas informagdes pessoais. A Figura 12 abaixo ilustra o layout da pagina:
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Figura 12 - Pagina de contetido - Academia.
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Fonte: Site Academia.

Compatibilidade com o publico alvo: Sendo o material disponibilizado no site de
cunho cientifico, ¢ possivel determinar que o publico alvo da plataforma sdo, principalmente,
académicos, pesquisadores e professores num geral. A linguagem dos materiais ¢ bem
especifica, ndo sendo algo tdo acessivel, logo compreende-se que ha um nicho préprio para

cada material do site.

3.1.1.2 Estrutura

E de grande relevancia para este projeto compreender ¢ identificar quais condigdes os
sites impdem aos seus usudrios — login, cadastros e requisitos para postagens — e quais
interacdes sdo permitidas dentro das plataformas — likes, classificagdes e comentérios — afim
de identificar ferramentas e recursos utilizados e de que forma se distribuem pela plataforma.

Neste topico também sera analisada a unidade visual dos similares.
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Wide Open School
Condic¢oes: No site nao ha qualquer exigéncia de cadastro ou necessidade de login,
todo o contetido ¢ aberto a qualquer pessoa. O conteudo do site ¢ postado pelos proprios
criadores da plataforma, ndo foi encontrado um campo que permitisse postagem ou qualquer

contribui¢do do usuario.

Interacoes: As interagdes com os conteuidos sdo basicamente a de favoritar e
compartilhar link, ndo hé possibilidade de comentar sobre o material e nem o classificar. Vale
destacar que devido a auséncia de login os itens favoritados ficam salvos no navegador, desta
forma, o usudrio possui acesso aos itens apenas no navegador do qual ele realizou a agdo, caso

contrario ndo ha como acessa-los.

Unidade visual: A partir da analise agrupada dos elementos, como destaca a Figura

13 ¢ possivel analisar a consisténcia do site.



Figura 13 - Unidade visual do site Wide open school.

Cor Icones e Botdes Grafismos e llustragdes

>0 =86 \r";

* '
Tudo 2 ViSITA o

{

Pré escola < MANDAR - ‘
- Explore agora »

L4

Tipografia

VIDEC . GRAUS 3-8 =

Desafie Quadrade

Voce Pode cortar um quadrado do centro
de um pedaco de papel com apenas um
corte reto? Experimente e assista ao

Fonte sem serifa

Fotos e Videos

O poder das paluvras
kL o aek pal xeras tolys trocadss online

2 wsTA o MANCAR =

B, DOWSLOAD

©

video pa ravera resposta_

CAIXA ALTA para as “tags”,
Negrito para titulos
— Regular para texto corrido.

Como Escolher Suas Moticias Canva

= os Fatos afetar

b assisTiA S MANDAE -
[F vala < manibag -

TEDEd Curs

Fonte: A autora 2021.
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Cor: A coloragdo da pagina se faz a partir de quatro matizes, 0os quais servem como

base para a composi¢ao das ilustracdes, como feedback na navegacgdo e destaque para os botdes.

Nao foi encontrada, no emprego das cores, uma logica organizacional que auxiliasse na

setorizagdo dos conteudos, ¢ apenas um elemento provocativo de estimulo para o usuario.

Porém, nas opgdes de navegacao (filtros e menu) as cores oferecem o feedback de acgdo,
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alterando o matiz do item assim que selecionado. A forma como o site utilizou as cores, ajuda
no refor¢o a unidade estética da plataforma e em sua navegagao, através dos sinais de feedback.

fcones e Botdes: Os elementos sdo de aparéncia convencional e dispostos em locais
comumente utilizados em outras plataformas, logo suas interagdes com o usudrio se fazem de
forma intuitivas devido a familiaridade com a forma e o local dos objetos.

Grafismos e Ilustragdes: As ilustragcdes, por sua vez, sao objetos de informagao,
trazendo em sua forma significado visual para os temas. Cada titulo possui uma ilustragdo
condizente ao material, reforcando o entendimento do conteido. Como a plataforma atende
além de adultos, as criangas, esse tipo de comunicagao facilita e agiliza o entendimento destes
que utilizam a linguagem visual como primaria.

Tipografia: O site utiliza uma unica familia tipografica que, por apresentar uma
grande variagdo de estilos, consegue auxiliar na hierarquizacao de todo o conteudo da pagina.
Seus caracteres possuem formato arredondado, caracteristica que condiz com a forma dos
outros elementos, reforcando a unidade visual da plataforma, além de apresentar um bom
contraste, o que facilita a leitura dos elementos textuais que compdem as paginas.

Fotos e Videos: Os videos e fotos tem sua forma unicamente representada na
composicao dos cards, sdo como “janelas visuais” para o material sugerido no elemento da
interface. As midias tornam a leitura mais dinamica e estimula a navegacgao, a auséncia destes,
tornaria a leitura mais cansativa, pois a plataforma se sobrecarregaria de elementos textuais.

Em resumo a estética da plataforma ¢ bastante consistente, apresenta unidade visual e
uma comunicacao eficiente. Fatores que auxiliam diretamente na permanéncia do usudrio na

plataforma e dao credibilidade ao site.

Atlas Escolar de Florianopolis
Condic¢oes: Todo o contetdo do site € de acesso livre aos usuarios, nao ha necessidade
de realizar cadastro e nem de efetuar login. O material do site foi postado e originado

unicamente pela autora do projeto e ndo hé espaco para contribui¢cdo dos usuarios.

Interacdes: A Uinica interagdo possivel do usuario com os contetudos ¢ a presente nos
mapas interativos. Nao ha qualquer opgao de favoritar, classificar ou entdo de comentar nos

conteudos.
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Unidade visual: A analise dos elementos visuais do site Atlas Escolar foi de suma
importancia para compreender melhor os motivos das falhas na comunica¢do com o usudrio
identificados na andlise de Contetdo.

Na imagem (Figura 14) ¢ dificil compreender a relagdo entre os elementos. Sao
utilizados diferentes formatos, cores € o uso de diferentes familias tipograficas prejudica a

unidade visual da plataforma.

Figura 14 - Unidade visual do site Atlas Escolar.
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Fonte: A autora 2021.
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Cor: Além dos cinco matizes principais, ¢ possivel encontrar diversas outras cores
pela plataforma. Seu uso tem fun¢ao organizacional que auxilia na setorizagao dos elementos
da pagina. Porém a escolha das cores ndo torna eficiente essas distin¢des, a cor do menu, por
exemplo, ¢ similar a cor das subse¢des, que por consequéncia se faz mais facil sua distingao
através do fator agrupamento do que pelo matiz empregado. A forma desequilibrada do uso das
cores ¢ a falta de areas de respiro nos layouts, tornam as composigdes visualmente poluidas e
pesadas. Sao diversos elementos coloridos, além de um background nada suave, que disputam
a aten¢do do usuario por toda a navegagao.

fcones e Botdes: Um elemento que poderia reduzir essa sobrecarga de informacdes
seria a utilizagdo de icones, porém seu uso ¢ quase nulo, aparecendo apenas em forma de setas
e mesmo assim apresentando redundancia. Como pode ser visto no quadro, o item “voltar aos
temas”, aparece reafirmando o que a forma abaixo dela ja representa. A falta de consisténcia
também afeta os icones e botdes da pagina, pois se apresentam de formas diferente sem
apresentar qualquer distingao de funcao.

Grafismos e Ilustracgées: As ilustracdes do site sdo os mapas. Elemento que serve de
apoio ao contetido. Neles sdo empregadas cores bem saturadas para categorizar as informagoes,
fator que auxilia na distingdo rapida dos elementos. As cores sdo aleatorias e vibrantes,
causando um desconforto visual, porém nao comprometem a efetividade da comunicacgao.

Tipografia: O uso excessivo de familias tipograficas no site ¢ um problema, pois além
de causar distragcdes desnecessarias, afeta a unidade e a consisténcia da plataforma. A tipografia
utilizada nos titulos ¢ do tipo display e simula uma escrita de giz, caracteristica que acaba
comprometendo seu contraste com o fundo e afeta diretamente em sua leitura. Nos textos
corridos a tipografia utilizada oferece boa legibilidade, porém, em algumas paginas do site
também se vé afetada pelo baixo contraste. Ou seja, além de uso excessivo de fontes, suas
aplicagdes foram feitas de um modo que comprometem a leitura.

Fotos e Videos: As poucas fotografias que estdo no site se mostram de forma
inconsistente, a interagdo com cada uma se faz de forma diferente, causando duvida sobre a
provavel acdo com aquele objeto.

A partir da analise, conclui-se que a plataforma ¢ confusa e distrai o usuario através
do uso de ferramentas visuais excessivas e mal aplicadas. Essa composicdo afeta diretamente a
credibilidade da pagina, causando duvida ao usudrio sobre a veracidade do contetido

apresentado, que por consequéncia reduz sua permanéncia na plataforma.
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Academia
Condicbes: Para ter acesso ao site ¢ necessario fazer o login. Caso o usuario ndo

possua cadastro € possivel realiza-lo de forma réapida com o e-mail do google ou facebook

(

Figura 15). Se por ventura o usudrio ndo possuir ou nao quiser efetuar o cadastro através dessas
duas opgoes, o site fornece um outro campo de cadastro, onde o usuério tem a opg¢do de se
cadastrar com outro e-mail (Figura 16).

Quando o usuario ja possui cadastro ¢ s efetuar o login, inserindo e-mail e senha ou
através dos acessos rapidos como mostra a Figura 16. E importante salientar que néo ¢é possivel

acessar qualquer conteudo do site sem antes efetuar o login.

Figura 15 - Cadastro rapido do site Academia.

ACADEMIA COMECTE-SE

Junte-se a 171.601.627
académicos e pesquisadores

Aacademia € a maneira mais facil de compartilhar d mentos com milhdes \ E

e _?—‘

Fonte: Site Academia 2021.



Figura 16 - Cadastro/ Login do site Academia.
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Fonte: Site Academia 2021.
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O usuario logado tem acesso a diversos conteudos da plataforma, no entanto, para ter

acesso total a todas as ferramentas e a¢des disponiveis no site € necessario pagar. A op¢ao

limitada restringe; opgdes de filtragem, download dos pacotes pdf dos matérias, tradugdes,

resumos e algumas opcdes de acompanhamento de postagem pessoal. Para obter a contra

“premium” € necessario preencher as informagdes de pagamento e realizar a compra. A¢ao

realizada dentro do proprio site, como mostra a Figura 17:
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Figura 17 - Conta premium de site Academia.
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Fonte: Site Academia 2021.

Como a proposta do site ¢ a de disponibilizar materiais de cunho cientifico, hd um
campo disponivel no perfil do usudrio que permite a postagem de materiais. Esta op¢do ndo ¢
exclusiva pra usuarios premium, ou seja, qualquer usuario pode postar um conteudo na
plataforma. Para realizar a postagem ¢é necessario escolher qual categoria o material se encaixa
dentre duas opgdes sugeridas pelo site, a primeira denominada de Documento (artigo publicado,
rascunho de papel ndo publicado, livro, pré-impressao, dissertagdo e programa de estudo) e a
segunda de Carta (artigo resumido, relatdrio breve e estudo de caso). Quando escolhida a opgao
de Documento o usudrio precisa apenas enviar o arquivo, ndo héa necessidade de preencher
nenhum campo. Mas, depois de postado ha uma opgao de editar o arquivo, nesse campo ¢
possivel alterar o nome do documento, acrescentar o resumo, co-autores, data da publicacao,

DOI, dentre outras opgdes como mostra a Figura 18.



Figura 18 - Editando documento no site Academia.
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Fonte: Site Academia 2021.
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Caso escolhida a opgdo de Carta, o usuario ¢ direcionado a uma pagina onde ¢
necessario o preenchimento de algumas informacdes antes da postagem do material (Figura
19). Nesta categoria o arquivo precisa passar por algumas etapas antes de ser publicada, como

mostra a Figura 20.

Figura 19 - Postagem de carta no site Academia.
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Fonte: Site Academia 2021.
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Figura 20 - Passos para postagem da Carta.

0 autor submete um Academia.edu 0 artigo & publicado A Academia.edu 0 autor pode iniciar
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artigo. gratuita e permanente

Fonte: Site Academia 2021.

Interagdes: A principal forma de interagdo do site acontece entre os perfis
cadastrados. Com opoes de “seguir” um perfil e enviar mensagens, o usudrio tem a
possibilidade de criar sua propria rede de interesse. As mensagens sdo armazenadas em uma
pagina que apresenta um formato padrao muito utilizado em plataformas de rede social, fator
que facilita a usabilidade da fun¢do, como mostra a Figura 21 .

Nos contetudos postados nao é possivel deixar um comentario ou entdo classifica-los.

Hé apenas as opgdes de favoritar e realizar o download.

Figura 21 - Pagina de mensagens do site Academia.
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Boas festas Mary;

Responder

Fonte: Site Academia 2021.
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Unidade Visual: Ao analisar a Figura 22 ¢ possivel identificar o carater
institucionalizado empregado no design visual do site.

Figura 22 - Unidade visual do site Academia.
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Fonte: A autora 2021.

Cor: O site utiliza basicamente trés cores em toda sua composi¢do, sendo o azul o

matiz principal e as outras duas complementares. A cor principal ¢ utilizada como elemento de

destaque nos textos ¢ botdes de maior relevancia, as cores complementares colorem o restante

dos botdes. Vale ressaltar que os elementos exclusivos da conta premium sao identificados
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através dos icones de coloragdao dourada, neste aspecto a cor exerce a fungdo de agrupamento,
auxiliando na identificacdo desses elementos.

Como a acdo principal do usudrio na plataforma ¢ a da leitura, ¢ de suma importincia
um bom contraste entre os elementos textuais e o fundo, desta forma compreende-se o uso de
poucos matizes ¢ a escolha do fundo totalmente branco por toda a plataforma.

fcones e Botdes: Os botdes e icones utilizados sdo de aparéncia convencional e suas
aplicagdes também, desta forma o usudrio consegue navegar pela plataforma intuitivamente.
Ha pequenas inconsisténcias nos formatos dos botdes, ora aparecem com bordas totalmente
arredondadas, ora praticamente retangulares, a diferenciag@o auxilia o usuario na distingao que
cada botdo apresenta, porém, a cor ja exerce essa fungdo, consequentemente essa distingao do
formato acaba sendo excessiva e desnecessaria.

Tipografia: A tipografia utilizada na plataforma apresenta carater transicional, tanto
nos titulos quando no corpo de texto, ambas apresentam caracteristicas classicas e com boa
legibilidade. A tipografia utilizada no titulo dos artigos difere da utilizada no corpo de texto e
no restante do site, a mesma apresenta serifa e ¢ colocada em tamanho maior, caracteristicas
essas auxiliam na hierarquia do layout da péagina e atraem o olhar do usuério. No restante do
site ¢ utilizada uma outra familia tipografica, esta sem serifa e com diversas variagdes; negrito,
caixa alta, thin e regular, essa flexibilidade facilita o emprego da fonte em diferentes locais do
site e auxiliam na hierarquia das informagdes.

Fotos e Videos: O site possui apenas fotos e tem sua forma unicamente representada
na composi¢ao dos cards.

Em resumo o conjunto dos elementos empregados apresenta uma unidade visual

agradavel que condiz com a proposta do site.

3.1.1.3 Analise da Usabilidade

Neste topico sera analisada a usabilidade das plataformas. A andlise busca destacar e
compreender os elementos dos sites que facilitam a navegacdo do usuario, para tal serdo
utilizadas a ferramenta Match checklist e um teste rapido de navegacdo proposto por Krug
(2014).

A ferramenta MATcH Checklist ¢ um dos resultados de uma pesquisa do

GQS/INCoD/UFSC 2 com o objetivo de melhorar a usabilidade de aplicativos em dispositivos

2 Grupo de Qualidade de Software- GQS, Instituto Nacional para Convergéncia Digital - INCOD,
Departmento de Informatica e Estatistica — INE, Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC.
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moveis, o estudo elaborou um formulario com 48 questdes baseadas na Heuristica de Nielsen.
Os resultados variam entre Usabilidade muito baixa, para pontuagdes até 30 pontos, Baixa com
pontuagdes entre 30-40 pontos, Razoavel entre 40-50 pontos, Alta entre 50-60 ponto e Muito
alta acima de 60 pontos. Vale destacar que a ferramenta foi elaborada para ser aplicada em
dispositivos moveis, porém seu estudo ¢ baseado em critérios de usabilidade aplicavel em
qualquer tipo de dispositivo, desta forma foi avaliado através desta ferramenta os websites dos
similares da andlise.

O Teste de navegacao de Krug (2014), descrito em seu livro “Nao me faga pensar”, do
qual ele chama de “Teste do porta-malas” advém da ideia de simular que vocé foi vendado e
preso em um porta-malas, conduzido por algum tempo e largado em uma pagina qualquer nas
profundezas de um site. Se a pagina for bem projetada, segundo o autor, quando a venda for
retirada vocé deve ser capaz de responder as seguintes questdes sem hesitacao:

e Quesite ¢ este? (ID do site)

¢ Em qual pagina estou? (Nome da pagina)

e (Quais sdo as principais se¢des desta pagina? (Segoes)

e (Quais sao minhas op¢des neste nivel? (Navegagao local)

e Onde eu estou no esquema das coisas? (Indicadores “vocé esta aqui”)

e Como eu posso realizar uma pesquisa? (Pesquisa/Busca)

Wide Open School
A plataforma apresentou um resultado de 64,9 pontos no teste de usabilidade da

ferramenta MATch (Figura 23), demonstrando uma alta usabilidade na plataforma.

Figura 23 - Teste MATch do site Wide Open School.

@! G S MATCH FSINCoD

Softwore Quelity Group

Checklist para Avaliagdo da Usabilidade de Aplicativos para Celulares Touchscreen

Resultado: 64.9 pontos - Usabilidade muito alta

Fonte: Site MATch 2021.

Um resultado previsivel, pois, como analisado anteriormente, a interface apresenta boa

organizagdo € se comunica bem com o usuario.



52

Mesmo seus contetidos sendo apresentados em forma de [link, direcionando o
espectador para uma outra pagina para acessa-los, o designer encontrou uma solu¢do que nao
confundisse o usudrio, fazendo todos os contetidos abrirem em uma nova aba no navegador.
Assim facilita o retorno do usuario ao site sem que perca o novo conteido acessado. Além dessa
estratégia o Wide Open School oferece ferramentas de usabilidade muito eficientes como
botdes visiveis, consisténcia no design, uso de icones, titulo curtos e objetivos, feedback nas
acoes, enfim, diversas ferramentas de usabilidades foram aplicadas na constru¢do do site
justificando a alta pontuagdo adquirida no MATch.

Para o teste de Krug foi selecionada uma pagina aleatoria do site e destacados os

elementos de navegagao como mostra a Figura 24.

Figura 24 - Critérios de navegacdo no site Wide Open School.
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Fonte: Site Wide Open School editado pela autora 2021.

Todos os elementos propostos no teste foram encontrados com facilidade. O site utiliza
o alinhamento como uma das ferramentas de agrupamento de informagao, o que auxilia a achar
e a segmentar os elementos pela pagina. O titulo em negrito também facilita a sua identificacao.
O menu, a identidade do site e a busca, por estarem em locais convencionais também sdo faceis

de serem encontrados.
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As outras paginas do site se apresentam com o mesmo layout. Com essa consisténcia
a experiencia de navegacdo se faz intuitivamente, pois ndo ¢ necessario esforco para

compreender uma nova dinamica a cada pagina acessada, todas sdo padronizadas.

Atlas Escolas de Florianopolis
No teste MATch o site obteve uma pontuagdo de 38,1 indicando uma usabilidade
Baixa (Figura 25).

Figura 25 - Teste Match no site Atlas Escolar de Florianopolis.
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Checklist para Avaliagdo da Usabilidade de Aplicativos para Celulares Touchscreen

Resultado: 38.1 pontos - Usabilidade baixa

Fonte: Site MATch 2021.

Apesar da plataforma oferecer um conteido muito relevante, seu design dificulta a
navegabilidade do usuario a ponto de interferir diretamente no acesso aos materiais. Critérios
de hierarquia da informacdo, composicdo, feedback e consisténcia, fatores essenciais que
garantem ao usudrio seguranca e conforto na navegacao, apresentaram diversas falhas durante
o teste. Essas falhas proporcionam uma experiencia frustrante ao usuario, que, ao nao encontrar
as informagdes desejadas, pode optar por buscar o material em outra plataforma.

Esta andlise reforca a importancia de uma boa comunicag¢do da interface com o usuario.
Uma vez que ela ¢ o caminho até o conteido qualquer desvio ou ma orientagdo afeta
diretamente a comunicacdo, ocasionando em frustracdo, perda de tempo e ma efetividade no
acesso ao material.

Dando continuidade a analise, ao aplicar o teste de Krug foi possivel localizar quatro

dos seis elementos de navegacdo no site, destacados na Figura 26.
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Fonte: Site Atlas Escolar de Floriandpolis editado pela autora 2021.

Sobre os quatro elementos encontrados na pagina, cabe pontuar algumas observacdes.
A identidade do site se encontra na parte superior direita da pagina, fugindo da convengdo de
navegacdo. Segundo Krug (2014, p.62) “convengdes especificam a aparéncia e a localizacao
dos elementos de navegagdao, de modo que saibamos procurar por eles quando precisamos.
Coloca-los em um local padrao permite que os localizemos rapidamente ¢ com o minimo de
esfor¢o.” Nesse caso como o elemento se encontra fora do padrdo, ndo fica evidente se o
simbolo ¢ de fato a identidade do site.

O estou aqui, destacado em dois pontos da pagina, apresenta uma linguagem visual de
destaque, auxiliando na sua identificagdo. Porém, ha um elemento visual (pontilhada branco)
abaixo da sec¢do “Mapa interativo” que induz o usudrio a relacionar o grafismo como uma “dica”
de estou aqui, mas seu emprego nao tem relagdo com o elemento de navegagao, ¢ apenas um
elemento estético para chamar atengdo. Essa disputa nos elementos de destaques causa confusao
no usudrio que se distrai com tantos sinais visuais.

O nome da pagina foi um dos elementos nao encontrados durante o teste, sua busca
causou confusdo devido a organizacao da pagina, que hierarquiza em sua parte superior apenas
o nome da categoria “Aspectos naturais e questdes ambientais” € o nome da secao “Sistema

Natural”. O destaque ao botdo “Sistema Natural” induz o leitor a identifica-lo como nome da



55

pagina, porém o conteudo ¢é referente a “Vegetacdo”, uma subcategoria da se¢do “Sistema
Natural”, logo, o nome da pagina se encontra fora do alcance visual do usuario. Vale destacar
que o problema ndo aparece em todos os casos. Foi realizado um video demostrando o problema
para melhor compreende-lo.

https://youtu.be/DvzvsJovOLA

O outro elemento nao encontrado foi a Busca. O site do Atlas Escolar de Florianopolis,
em especifico, por apresentar uma navegabilidade incompleta, a ferramenta seria de grande
utilidade, pois proporcionaria um meio direto para chegar ao material desejado, minimizando a

ma experiéncia da navegacao.

Academia.edu
No teste MATch o site atingiu 61.7 pontos o que resulta em uma Usabilidade muito

alta, como mostra a Figura 27.

Figura 27 - Teste de usabilidade do site Academia.
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Resultado: 61.7 pontos - Usabilidade muito alta

Fonte: Site MATch 2021.

A plataforma cumpriu com praticamente todos os critérios do teste, apresentando
poucas falhas. Um dos erros foi no emprego de linguagem habitual, onde na plataforma foram
encontrados os termos “carta” e “papel” que parecem fazer referéncia aos artigos do site, porém
nao ha nada que confirme a interpretagdo, fator que pode causar confusdo no usuario devido a
pouca utilizagao dos termos. Outra falha foi pontuada no tamanho dos titulos dos botdes, o teste
sugere que os titulos de botdes sejam curtos, porém no site foram encontrados titulos longos
sem necessidade, o botdo de compartilhar, por exemplo, aparece com o titulo “compartilhar
papel”, ndo ha necessidade do emprego da palavra papel, o termo compartilhar ja é eficaz para
o entendimento. Foram pontos que passaram despercebidos duram as analises anteriores,

porém, apos o teste compreende-se que sdo erros que podem gerar certo desconforto para o


https://youtu.be/DvzvsJovOLA
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usuario, mesmo sem comprometer a navegagao ou na usabilidade do site sdo erros que devem
ser considerados e corrigidos.

No teste do Krug a plataforma também obteve um bom resultado, todos os elementos
foram encontrados com facilidade, como mostra a Figura 28.

Como o layout ¢ bem organizado, a hierarquia das informagdes ¢ bem evidenciada e
os elementos se encontram em locais convencionais, o teste foi realizado rapidamente sem gerar
davida.

Figura 28 - Teste de Krug no site Academia.
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Fonte: Site Academia editado pela autora 2021.

3.1.1.4 Sintese

A partir das andlises foram construidos quadros comparativos pontuando as principais
caracteristicas dos similares, assim como seus pontos positivos e negativos em cada um dos
critérios avaliados; Contetido (Quadro 2), Estrutura (Quadro 3) e Usabilidade (Quadro 4).

Durante a andlise foi necessario compreender a relagdo entre a interface, o design, o
usuario e o objeto. Onde colocou-se a interface como meio entre o usuario e o objeto, e o design
como ferramenta de comunicagdo entre as partes. Desta forma foi possivel compreender a
importancia do design no desenvolvimento de interfaces digitais, tendo em vista que qualquer

falha sua afetaria diretamente a relagdo do usuario com o objeto.
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Quadro 2 - Sintese de analise do contetdo.

o
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Fonte: A autora 2021.
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Fonte: A autora 2021.
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Quadro 4 - Sintese da analise de usabilidade.
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* Navegagdo pouco
intuitiva.
Fonte: A autora 2021.
Para garantir um design eficiente, segundo Norman (2006) alguns critérios podem ser
pontuados:

e Visibilidade: Ao olhar o usuario pode definir o estado do artefato e as
alternativas de agao.

e Um bom modelo conceitual: Um design oferece um bom modelo conceitual
para o usuario, com consisténcia na apresentagdo de operagdes e resultados, e
um sistema consistente de imagens.

e Bons mapeamentos: E possivel determinar os relacionamentos entre as
agoes e os resultados, entre os controles e seus efeitos, entre o estado do
sistema e o que ¢ visivel.

e Feedback: O usudrio recebe pleno e continuo retorno de informagdes sobre o
resultado das agdes.
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Na tabela de comparacdo dos similares, o site Atlas Escolar obteve um desempenho
baixo, comparado aos outros, devido a baixa usabilidade e aspectos estéticos pouco explorados
na interface, mesmo apresentando um compilado de conteudo cientifico de grande relevancia.
A importancia de analisar este similar foi de poder compreender como um site com um contetdo
riquissimo pode falhar tanto na apresentacao do material, ao ponto de afastar o usuario da
plataforma. O Atlas Escolar apresentou um modelo conceitual falho, um mapeamento ruim e
uma visibilidade confusa, afirmando mais uma vez que a falha nao estd no material oferecido,
mas na forma como foi apresentado. A analise deste similar permitiu a percep¢ao de que mesmo
bons conteudos podem se perder em interfaces com pouca usabilidade.

E a plataforma Wide Open School obteve um bom resultado durante a analise, por
apresentar um bom modelo conceitual e um mapeamento inteligente. Este resultado advém de
uma boa usabilidade da plataforma, ou seja, critérios como consisténcia atrelado a uma boa
relagdo entre os objetos e munido de ferramentas convencionais, garantiram a fluidez na
navegacao e consequentemente no acesso do usudrio ao objeto oferecido.

Por fim, tendo em vista a constante evolucao dos estudos de usabilidade e na relagao
do usuario com as interfaces, concluisse que ndo ha uma “receita” exata que garanta a total
eficiéncia na comunicagdo de uma plataforma digital com seu usuario. Mas existem critérios,
desenvolvidos a partir da relacdo de familiaridade com a tecnologia atual, que facilitam e

proporcionam uma comunicag¢ao intuitiva com o usuario.

3.1.2 Entrevistas

A entrevista com especialistas partiu da necessidade de aprofundar o conhecimento
sobre o usudrio, e de compreender dindmicas e meios utilizados na abordagem de contetidos de
cunho ambiental em ambientes educacionais. Desta forma, foram escolhidos para entrevista
profissionais da educagdo que atuam direta ou indiretamente com educacao ambiental.

A presente pesquisa apresenta carater qualitativo e se utiliza da estratégia de bola de
neve, que segundo Albuquerque (2009) ¢ uma forma de amostra ndo probabilistica que usa
redes de referéncia e indicagdes. Onde um individuo, designado “semente”, é recrutado e indica
outras pessoas de seu relacionamento para que também participem da amostra. O método, ainda
segundo a autora, € util quando a pesquisa busca atingir grupos especificos, de dificil acesso, e

ainda, onde o objetivo ¢ conhecer a populacdo estudada e/ou testar os instrumentos que serao
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utilizados nas etapas posteriores da investigagdo. Compreende-se desta forma, que o método
atende as necessidades da presente pesquisa.

A “semente” da pesquisa foi o Pablo, atualmente Professor de Geografia da UFSC
(Universidade Federal de Santa Catarina), escolhido por estar familiarizado com o projeto e
pela vasta experiéncia com educacdo ambiental. Em seguida, por indicacdo do primeiro, foi
entrevistada a Licia, atualmente mestranda de geografia da UFSC, mas j& atuou como
professora de geografia em escolas municipais e estaduais da cidade, e como educadora
ambiental. E por fim, a Professora Claudia, licenciada em geografia na UFSC e desde 2007
atua como professora de geografia na rede publica municipal do 6° ao 9° ano. Para garantir o
anonimato dos entrevistados foram sugeridos nomes ficticios para referi-los.

E importante destacar que os diferentes perfis dos entrevistados, dos quais, um se
apresenta como formador de outros professores, outro trabalha unicamente em escolas, com
alunos do ensino fundamental, e um ultimo que transita entre ambas as areas, formador e
professor do ensino fundamental, contribuiram positivamente para a pesquisa. A singularidade
dos participantes possibilito relatar diferentes métodos e estratégias de ensino partindo de um
mesmo tema. Em contraponto ao perfil profissional distinto, um aspecto em comum, foi que
todos trabalham em instituicdes de ensino publico. Este fato trouxe opinides relevantes em
relacdo aos recursos disponiveis nesses locais ¢ a realidade dos estudantes.

Para guiar as entrevistas foi elaborado um roteiro, o qual foi dividido em trés eixos;
contetdo, necessidade do professor e sugestdes. O primeiro focado em compreender quando os
temas ambientais sdo abordados e quais as estratégias de intermedia¢do. O segundo buscou
identificar quais meios os docentes utilizam para se manterem atualizados, quais atividades
mais utilizam em sala de aula e quais os recursos utilizados. E o ltimo, buscou compreender
quais atividades eles gostariam de ver dentro da pagina e quais recursos lhes seriam tuteis. Todas
as entrevistas aconteceram de forma remota através de videochamada em agosto de 2021.

No primeiro eixo da entrevista, os professores, primeiramente, elucidaram o que ¢
abordado em cada ano do ensino fundamental. Todos disseram reforcar a tematica ambiental
em suas turmas, entretanto, destacaram o 6° ano por ser o ano em que se trabalha a geografia
local. Desta forma, buscou-se compreender, principalmente, as intermedia¢des nessas turmas,
tendo em vista que o foco do projeto descrito aborda um tema local.

Quando questionados sobre como sdo abordados os conteidos ambientais locais, os
professores afirmaram, primeiramente, que buscam ambientar os alunos através de métodos e

atividades que estimulam o reconhecimento de ambientes naturais no entorno da escola, ou da
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comunidade em que estdo inseridos. O comentario a seguir relata como um dos professores faz

essa abordagem:

“(...) Uma coisa que eu sempre fiz ¢ o que eu sempre indico ¢ reconhecimento da
comunidade onde esta a escola. Entdo, reconhece o lugar, que comunidade ou quais
comunidade que sdo aquelas que estdo no ambito da escola, no entorno da escola. E
um segundo passo importante, ¢ reconhecer-se nesse lugar, o que que ainda restou de
habitats naturais? o que que a gente ainda tem 14 de habitats naturais? seja um rio, uma
lagoa, uma laguna um pequeno trecho de mata de encosta, um topo de morro, o que
que sobrou de ambiente natural de fato que se possa trabalhar? E dificil no Brasil a
gente ndo encontrar esses lugares, normalmente a gente encontra mesmo trabalhando
em S&o Paulo por exemplo (...)” Pablo.

Partindo dessa busca em apresentar os ambientes naturais aos alunos, se viu durante a
entrevista, a unanimidade em utilizar saidas & campo como atividade de ambientagdo. E de
grande relevancia destacar, tendo em vista a realidade dos alunos de institui¢des publicas, que
atividades como estas atuam ndo s6 como atividade complementar, mas como meio de acesso
do aluno a cidade, fato relatado por todos os entrevistados. Os relatos a seguir sintetizam essa

realidade;

“(...) Alunos do norte da ilha, eles nunca vieram pra Lagoa do Peri, eles nunca
conheceram, nenhum deles conheciam a Lagoa do Peri sabe, entdo foi muito legal
assim, porque a gente acha — ha ¢ um lugar emblematico na cidade né, todo mundo ja
deve ter ido com os pais né — mas ndo eles nunca tinham ido, nem com os pais nem
nada, era novidade pra eles, entdo eles ficaram assim encantadissimos com a Lagoa
do Peri.” Lucia

“(...) Teve um ano assim bem assustador, eu fiz um questionario - ah ta o que vocés
conhecem da cidade - dai era uma turma de 8° ano, ja sdo grandes, eu acho que 70%
ndo conhecia as dunas da Joaquina, que ¢ aqui do lado, em termos né, a gente ta no
sul da ilha, acho que 70% da turma ndo conhecia as Dunas da Joaquina, aquilo me
apavorou de um jeito... parece assim que ¢ uma cidade a parte, eu lembro que a gente
foi pra Praia do Forte em Jureré e pra eles parecia outro mundo, entdo assim muitas
coisas eles ndo conhecem...entender, por exemplo, que tem uma parte continental, é
bem dificil, porque muitos nunca passaram a ponte (...)” Claudia.

Foram citados diversos ambientes naturais visitados por esses professores. Dentre
esses ambientes, muitos sdo Unidades de Conservacdo. Quando questionados sobre como
abordavam o tema, dois afirmaram introduzi-lo em sala de aula e utilizavam as vivéncias como
atividade de refor¢o ao conteudo. Em contrapartida, um relatou abordar o tema apenas quando
estad a campo. Desta forma tem-se um cenario do qual, na auséncia de uma visitagdo a uma area
de conservagdo, o tema possivelmente ndo sera apresentado aos alunos, tendo em vista que o

mesmo nao se faz obrigatorio na grade curricular. A seguir o relato que elucida a situacao;

“(...) Entdo na verdade especifico das unidades ndo né, as vezes a gente trabalha
algumas coisas que tem 14 no local ai a gente fala que ¢ unidade de conservagao, na
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comunidade que eu trabalho, por exemplo, ¢ muito proximo da lagoa do Peri, entdo a
gente sempre tenta fazer essa ponte, leva-los para conhecer a lagoa do Peri né, fazer
uma trilha, conhecer aquele espago, observar as questdes que tem ali (...)” Claudia.

Desta maneira ¢ possivel destacar a importancia de atividades complementares no
ambito escolar, tanto como forma de proporcionar diferentes experiéncias aos alunos, quanto
para estimular os profissionais a abordarem temas desistitucionalizados, que servem de auxilio
na formagao de individuos mais criticos e sensibilizados ao ambiente em que estdo inseridos.

Ainda sobre as saidas de campo, se viu importante relatar as dindmicas utilizadas
durante as vivéncias. Dois entrevistados disseram utilizar elementos culturais como estratégia
de intermediagdo durante as visitagdes. A Lucia, por exemplo, busca contar historias folcléricas
relacionadas ao espaco visitado. J& a professora Claudia busca fomentar artistas locais, que se
inspiram na cultura e na paisagem da cidade. O Pablo, em contraponto, utiliza um método que
orienta o aluno a fazer uma construcao da paisagem a partir da vivéncia, para entdo estimula-lo
a analise critica do ambiente. Por mais que as intermediagdes apresentem dinamicas diferentes,
o objetivo relatado pelos entrevistados ¢ o mesmo, que consiste em estimular a memoria do

aluno. Os trés comentarios a seguir detalham esses métodos;

“Eu procuro fazer sempre nessas saidas, que ¢ uma coisa que eu sei que surte muita
memoria depois, que é tu contar uma historia. Historias assim sdo coisas que ficam,
chamam muita atencdo e eles memorizam muito né, por exemplo, quando tu vai falar
da Lagoa do Peri, aquela lenda que tem da Conceigéo e do Peri que se apaixonara, que
choraram, e viraram as duas lagoas. Tu inserir historias no meio assim de um contetido
¢ uma coisa que chama muita aten¢@o e que memoriza bastante, assim porque ¢ muito
facil pra eles recordarem de uma historia.” Lucia

“Eu valorizo muito a descri¢do, reflexdo e analise, ou seja, observagdo, descrigdo,
reflexdo e analise porque dai, ele consegue fazer uma construgdo do olhar do que ele
ta vendo, vivenciando ¢ a partir disso pensar sobre aquilo.” Pablo

“(...) Trabalhei dois anos, esse ano também estou trabalhando com a musica do
Dazaranha no 6° ano, que fala de alguns lugres da cidade. Ai visitamos alguns desses
lugares na cidade.” Claudia

No segundo eixo quando questionados como se mantém atualizados, os entrevistados
relataram acdes de formagdo como principal atividade. Mesmo os que trabalham ou ja
trabalharam como agentes formadores, declararam que o interesse em exercer a fungao partiu
da experiéncia de participar de outras formagdes. O Pablo afirma que as formagdes das quais
participou, servem até hoje como base em suas proprias formagdes. Claudia, por sua vez, relata

a importancia desses espacos “...¢ um espago que a gente tem de estudo, de aperfeigoamento,
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pra discutir questdes mais tedricas e praticas, entdo muitas vezes a gente tem relatos de
experiencias, ai a gente vai fazendo essas trocas, um espaco fundamental pra gente”. Além das
formacdes, a internet foi citada pelos entrevistados como meio de se manterem atualizados e
onde buscam inspiragdes. Com base nos relatos dos entrevistados, percebe-se a importancia dos
espacos de formacgdo pra troca de saberes e estratégias de intermediacdo dos contetidos nas
praticas didaticas.

Em relacdo as atividades utilizadas, nenhum dos entrevistados relatou utilizar prova
como método exclusivo de avaliagdo. Inclusive apresentaram uma certa resisténcia ao método.
Lucia afirmou utilizar o recurso de forma tnica, apenas no final de cada bimestre, para
sintetizar o conteudo. Em suas formagdes Pablo relatou ndo trabalhar com essa perspectiva de
prova had muitos anos, e utiliza de outros métodos avaliativos que valorizam a descricdo, a
reflexdo e a andlise. A professora Claudia, relatou aplicar prova como método avaliativo, mas
apenas nos conteudos comuns curriculares, contudo, nas atividades complementares busca

(13

avaliar o processo dos alunos através de atividades variadas “...eu sempre tento avaliar o

processo né, entdo tem varias atividades, tem atividades com imagens de satélite, tem atividades
de producao de texto, tem atividades de producao de histéria em quadrinhos, de desenhos, ai eu
vou variando”. Quando questionados sobre a elaboracdo dessas atividades, as duas
entrevistadas relataram que muito depende dos recursos que as instituicdes oferecem, que
dependendo do ambiente o profissional se vé limitado a utilizar apenas o material didatico, do

qual todos os alunos tem acesso. O relato abaixo aponta a realidade de uma dessas professoras;

“A gente sempre tenta usar bastante o livro didatico porque ¢ algo que eles tém a
disposicdo, mas a gente sabe que o livro didatico sozinho ele ndo consegue suprir,
inclusive quando sdo as questdes locais, nenhum livro didatico traz questdes locais, a
gente ndo tem nenhum livro didatico que trabalhe historia e geografia de Santa
Catarina, atlas de Florianopolis. Existe esse material avulso, entdo ¢ aonde eu tento ta
trazendo em uma ocasido dessas esse material de fora... entdo assim sempre trazendo
assim alguma coisa de fora também...eventualmente a pesquisa na interne, porque a
gente sabe que hoje a maioria tem celular né entdo eles entram ali no google com
facilidade, entdo a gente ja faz uma filtragem dos sites que a gente ja conhece que a
gente sabe que vai ter informagdo boa...inclusive as vezes com agendamento na sala
informatizada também, porque algumas escolas da rede municipal ja tem as sala
informatizadas, algumas muito boas e outras nem tanto, ¢ uma coisa que a gente
também faz”. Licia

A partir do relato é possivel constatar que a estrutura das instituigdes, assim como a
realidade dos alunos, influencia diretamente na didatica do professor. Fator esse que enfatiza a
necessidade dos materiais apresentarem formatos flexiveis que se adequem as eventuais
realidades dessas instituigdes assim como desses alunos. A professora Claudia destaca a

importancia da flexibilizacdo de materiais didatico, sob uma outra perspectiva, além dessas
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pontuadas. O ensino perante uma pandemia mundial (realidade vivenciada durante a presente
pesquisa). A professora relata que precisou adaptar cada assunto abortados a diferentes
realidades dos alunos “...entdo eu adaptei esses projetos agora pra dar conta das trés demandas
que a gente tem na escola, o ensino presencial o ensino online e também as atividades impressas
porque ainda uma parte dos estudantes ndo participa nem presencialmente nem online...”.

A dificuldade em encontrar materiais que tratem das questdes locais também foi
relatado na fala da Licia, que inclusive complementa “...existem alguns mapas que a gente vai
conseguir baixar 14 no site do IBGE, o IBGE ¢ ... cara eu nunca consigo baixar coisas no site
do IBGE, pra mim ¢ de uma complexidade, tem que ter um mapa ensinando como acessar o
mapa, nada funcional...”. Ou seja, além da dificuldade em encontrar os materiais, quando
encontrados sdo de dificil acesso.

No terceiro e ultimo eixo, os entrevistados sugeriram atividades que os auxiliassem
em sala de aula. Uma sugestdo em comum foi o uso de mapas interativos. A Liucia afirmou que
esse tipo de material ndo se encontra com facilidade, e complementa, que se fosse construido
de forma gamificada, onde os alunos pudessem clicar, arrastar, visualizar videos e ler
informagdes, os instigaria muito. Além dos mapas, um dos entrevistados sugeriu que os
conteudos da plataforma sejam disponibilizados para download e se possivel de forma gratuita,
porque segundo ele “Professor ama baixar de portal coisas de graga...”. Uma outra atividade
sugerida, partiu da ideia do “Flanelografo” — recurso didatico que consiste em uma dinamica
de contacdo de historia, onde sdo “colados” com velcro diferentes elementos em um quadro,
afim de relatar parcialmente a histdria contada — que adaptado ao meio digital poderia relacionar
diversos elementos a diferentes paisagens da natureza, por exemplo. A sugestdes enfatizam as
necessidades basicas que afligem esses profissionais, deixam claro como materiais dindmicos
na area em que atuam ndo se fazem presente no mercado, assim como a disponibilizacao
limitada dos mesmos.

O recurso digital ¢ um critério importante a ser levado em conta no projeto. A
professora Licia cita que a maioria dos alunos possui smartphone e acesso a internet, €
complementa que muitas escolas da rede municipal possuem salas informatizadas a disposi¢ao
dos professores. A professora Claudia refor¢a que a escola em que trabalha também possui
uma sala informatizada e que inclusive tem a disposi¢do tablets para uso dos alunos. Logo, ¢
possivel compreender que as instituicdes possuem meios digitalizados disponiveis para

atividades, entretanto ¢ fatidico que nem todas as instituicdes serdo munidas desses
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equipamentos. Logo, cabe ao projeto flexibilizar a forma como os materiais serdo
disponibilizados, adaptando-se a realidade desses profissionais e alunos o quanto for possivel.

A entrevista com especialistas levantou questdes de grande relevancia para o projeto.
Além de possibilitar conhecer melhor a realidade desses profissionais, foi possivel compreender
quais intermedia¢des sdo mais utilizadas e como refletem na educagdo do aluno.

Atividades imersivas, como as saidas a campo, foram uma dessas intermediacdes das
quais os profissionais mais utilizaram para abordar contetdos de cunho ambiental. A partir dos
relatos pode-se compreender, que essa forma de mediar o assunto atua ndo s6 como atividade
complementar, mas sim como forma de proporcionar ao aluno uma experiéncia de aproximagao
para com a cidade. A falta de conteudos de fomento regional nos materiais didaticos também
reforca a importancia dessas atividades na formacao do estudante.

As sugestoes de atividades serdo devidamente registradas e se possivel implementadas

no prototipo final.

3.1.3 Personas e Cenarios

A caracterizacdo das personas e a constru¢do dos cendrios se fez possivel a partir da
analise da entrevista com os usudrios, onde foram tracados padrdes e identificado seus
problemas e suas necessidades. Partindo da sintese dos dados, foram tracados dois perfis para
a construgdo das personas. O “Formador” e o “Explorador”. Os perfis partem da necessidade
de atender ao usudrio que fornecerd informagdes para a plataforma (O formador, Figura 29), e
outros que usufruirdo desses materiais (Explorador, Figura 30 e Figura 31).

O método a seguir ¢ uma adaptacao da ficha de persona de Lupton (2020), o qual foi

desenvolvido a partir do trabalho de Christof Zurn.
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Figura 29 - Persona n°1. O Formador

.’noqées

profe. de Geografia E calmo e divertido. Se sensibi-

da Universdade liza facilmente com causas

Federal de santa ambientais e sociais. No ambi-

Catarina. ente de trabalho € dedicado e
prestativo.

.ida pregressa

Marcelo e nascido e criado em Florianopolis, professor Universitario hd vinte e cinco anos,
possui mestrado e doutarado em Geografia. Com sua vasta experiéncia em Educagdo Ambi-
ental, sempre gue possivel presta formagdes para educadores ou para a comunidade a
respeito do assunto. Sua paixdo & escalar e fazer trilhas pela Ilha, conhece cada canto da
cidade. Almeja sensibilizar o mdaximo de pessods ao seu redor parda que compreendam a
importancia e as riquezas dos ambientes naturais, assim como seus papéis como cidadaos
em preserva-lo e defendé-lo.

®njetivo
BuUusca um meio de disponibilizor suas DeSC]UiSUS e materiais de fOFmUC@O. para gue o maior

numero de professores tenham acesso, e onde tambeém possa divulgar suas palestras e mini-
cursos. Busca um ambiente de troca, onde dlém de sanar duvidas tambem possa aprender.

.endrio
Marcelo estava em seu computador organizando sua proxima formagdo e se deparou com
diversas pesquisas e conteudos autorais, e pensou em como todos agueles materiais seriam
uteis para seus colegas de profissdo. Logo guis upar a pasta em seu drive e compartilha-lag,
mas ndo tinha espaco suficiente, pelo whatsapp ndo foi suportado, entdo resolveu enviar por
e-mail, porém se viu frustrado pois demoraria uma eternidade até completar o envio de
todos os arguivos. Desistiu da ideia e voliou ao que estava fazendo.

Fonte: Ficha de persona de Lupton adaptado pela autora 2021.
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Figura 30 - Persona n°2. Exploradora.

Juliana

EXploradora

Ocupagdo Emogoes

Profe. de Geogradfia E criativa e cheia de ener-

em escolas publicas gia. Ama tecnologia e

de Florianopolis. procura estar sempre
atualizada.

Vida pregressa

Jualiana e sua familia se mudaram para Florianopolis guando ela era ainda um bebé, se
considera “manézinha da ilha” e ama cada canto dessa cidade. Hoje, mestranda em
geografia e professora do ensino fundamental, busca se especializar na geografia de Santa
Catarina, e todos os dias exalta as belezas naturais de Floripa para seus alunos. E ativista
ambiental e luta pela preservacdo das unidades de conservacdo da cidade. Deseja que 0s
moradores um dia possam viver em equilibrio com os avangos tecnolégicos € a natureza.

Objetivo

Juliana esta cansada das atividades que vem utilizando em sala de aula, tem achado que
estdo ultrapassadas e isso estd afetando o interesse de seus alunos pelo conteudo. Dessa
forma, gostaria de encontrar uma atividade nova, que unisse o gue mais ama, tecnologia e
geografia, para ver novamente seu alunos motivados e engajados em sua aula.

Cenario

Juliona da aula ha oito anos na rede publica de Florianépolis e sempre se surpreende com a
falta de conhecimento de seus alunos em relagdo a cidade, muitos nunca sairam da ilha ou
da regido onde moram. Buscando uma atividade que assistisse a esse problema, Juliana se
viu frustrada em meio a livros antigos e nada criativos, e pouquissimos materiais digitais que
fornentassem © assunto. sua unica solucdo foi utilizar o google earth, o que sempre € um

problema, pois, com a falta de delimitagdes no mapa os alunos sempre acabam saindo do
foco da atividade.

Fonte: Ficha de persona de Lupton adaptado pela autora 2021.
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Figura 31 - Persona n°3. Exploradora.

eatris

ploradora
.tupag&o .rnoqées

Educadora ambiental E alegre e inteligente. Ama
seu trabalho e a natureza.
Viagens € mudangas ndo
sdo um problema.

.da pregressa
Beatris € natural do Parand e estd de mudanga para Florianopolis em busca de especia-
lizagdo em Educagdo Ambiental. Em sua cidade natal ministrava oficinas e palestras sobre as
questoes ambientais do seu Estado, hoje busca ampliar seu conhecimento. Seu maior sonho
& vigjar por todos os cantos do Brasil oferecendo formagdes para adultos e criangas em sua
area.

.bjetivo

Beatris busca um local de formagdo, onde possa acessar materiais e pesquisas focadas nas
guestdbes ambientais de Florianopolis. Para o quanto antes poder montar suas paletras e
estar voltando esse conhecimento para a comunidade. Tambem ndo vé a hora de estar em
contato com especialistas locais para se interar de suas dinGmicas e estrategias de interme-
diacoes.

.endrio

Em uma cidade nova e sem conhecer ninguem, Beatris vem tentando focar todas as suas
energias em estudar, porem, tem tido dificuldade em encontrar materiais que fomentem
assuntos ambientais especificos de Florianopolis, dos que encontra, a maioria oferece acesso
limitado, s6 podendo ser acessados na forma online, sem permiss@o para download, ou
entdo exigem pagamento para acesso total do conteudo.

Fonte: Ficha de persona de Lupton adaptado pela autora 2021.

A criagdo das personas e dos cenarios possibilitou compreender de forma aprofundada
os perfis dos possiveis usuarios da plataforma, assim como as razdes que os levardo a se
interessar pelo site. Esse mapeamento sera utilizado durante o processo de desenvolvimento da

plataforma, a fim de atender a todas as necessidades pontuadas na presente pesquisa.
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3.1.4 Jornada do Usuario
Partindo das necessidades apontadas na criagdo das personas, foram criados
percursos, com o intuito de mapear as possiveis agdes do usudrio até o alcance do seu

objetivo. Segue exemplos dos percursos criados nas figuras 32,33 e 34;

Figura 32 - Jornada do usuario Formador.

Marcelo

O Formador

Necessidade

* Postar materiais.

- Divulgar formagoes/
minNiCUrsos.

- Ver suas postagens

Postar Preencher :
; i Enviar
material formuldrio
Acessar ared Cadastro/
de formador login Postar Preencher "
evento formulario EvIar
Acessar dred Cadastro/ Perfil Minhas
de formador login postagens

Fonte: A autora 2021.



Figura 33 - Jornada do usuario Exploradora.

Juliana

EXploradora

Necessidade
" Encontrar atividade.
* Salvar conteudos e atividades

* Acessar conteudos e ativi-
dades salvas.

Ssalvar
( necessdrio
cadastro)
Percorrer os Percurso Atividades Pesquisar g
percursos didatico tema Baixar
especifico
Acesso a darea Cadastro/ Perfil Favoritos
de formador ogin

Fonte: A autora 2021.

Figura 34 -Jornada do usuario Exploradora.

eatris

ploradora

.ecessidade

*Buscar Formagoes

*Buscar informagoes sobre
as Unidades de consevacdo

*Entrar em contato com

o formador
Destaques _______@ Eventos
‘Formagoes”
@ D
Percorrer os Percurso Material Pesquisar i
percursos. didatico de apoio tema p‘;rs'é,%?s?és —O %‘ﬂi‘;%rr’
[ L @ @
Percurso Postagem Perfil contato
didatico de interesse daquele que (e-mail)

postou

Fonte: A autora 2021.
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Esses trajetos elucidam possibilidades que, nas etapas seguintes, servirdo de referéncia

na criacao de solu¢des mais eficientes de navegacao para a plataforma.

3.2 MATERIALIZAR.
3.2.1 Requisitos de Projeto.

Partindo dos objetivos e necessidades levantadas anteriormente, foi possivel definir os
requisitos do projeto. Foram estipulados requisitos de funcionalidade e de contetido, como
mostra o Quadro 5, com a finalidade de definir critérios e ferramentas que melhor atenderao as

necessidades do usuario.

Necessidade

« Postar materiais.

» Divulgar formagoes/
minicursos.

= Ver sugs postagens

* Encontrar atividacle.

s Salvar

* Fazer Download

* Acessar conteldos
sdlvos

* Buscar Formacdes

* Buscar informacdes sobre
as Unidades de
CONSevVagao

* Entrar em contato com
formador

Quadro 5 - Requisitos de projeto.

Funcionalidade

« Campo para postagem.

« Campo para postagem.

« Perfil- secao
“minhas postagens”

* Percurso didatico-
segdo “Atividodes”

* Ferramenta de
busca e filtros de
pesguisa

» Opcao de salvar/favoritar

* Opcao de download

* Perfil - secdo
*favoritos™*

* Percurso didatico
segdo “Formagoes”

* Ferramenta de
busca e filtros de
pesgquisa

* Perfil identificado
em qualquer
postagem

Conteado

« Orientacdo de preanchi-
menta com exigéncias
de tags e categorias.

« Orientacdo de preenchi-
meanto com exigéncias
de tags e categorias.

» Todas as postagens
pessoais com filtros de
organizagio

» Todas as atividades
organizadas por tags e
categorias

s lcone

» Todos os materiais salvos
com filtros de organizagdo
e possibilidade de criagao
de pastalistas.

» Todas os documentos e
avetos organizados por
tags e categorias

= e-mail/ telefones ou
qualguer outra forma de
contato que o usuario
disponibilizar

Fonte: A autora 2021.

Acessoe
Prioridade

« Restrito a formador/
Prioridade alta

« Restrito a formador/
Prioridade alta

« Restrito a formador/
Prioridade alta

w Livra [
Prioridade alta

« Restrito a formador/
Prioridade alta

w Livre [
Prioridade alta

« Restrito a formador/
Prioridade alta

W Livre [
Prioridade alta

w Livra [
Prioridade alta
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3.2.2 Arquitetura da Informacao.

A arquitetura da informagao foi construida levando em conta toda a pesquisa anterior,
assim como a estrutura ja utilizada no site do Observa em Detalhes para Todos. Desta forma
abaixo € possivel ver na Figura 35 a arquitetura do site do Observa em detalhes para todos e na

Figura 36 a arquitetura com a expansao e alteracdes.

Figura 35 - Arquitetura da informagao do site observa em detalhes para todos.

{ { A R
Percurso Percurso Percurso sobre
Poético Descritivo Ambiente

u.C

u.c.

u.c.

u.c.

u.c

Fonte: A autora 2021.



Figura 36 - Arquitetura da informag@o do projeto.

HOME |

r - r 3 A N
Percurso Percurso Percurso Percurso Formador sobre
Descritfivo Cultural Ambiente Didatico
u.c. Literario Mangue Atividades C‘Eggﬁgﬂ
uc Ari Mata de Material perfil
Folcokieo encosta de gpoio
U Musical Restinga Formagoes .
Meu perfil
u.c
Postar
material
u.c ‘
Minhas
postagens
Favoritos
perfil de
outros
formadores

Fonte: A autora 2021.
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Da arquitetura do site do Observa em detalhes para todos (Figura 35) foram mantidos

os percursos, com alteracdo no nome do “percurso poético” para “percurso cultural”, por

possibilitar acrescentar mais conteiidos além de poesia, e houve o acréscimo do percurso

didatico e a area de formador (Figura 36).

A estrutura do site, agora passa a ndo ter apenas 0s acessos aos percursos, mas também

a uma area de cadastro e login, do qual abrange para uma éarea exclusiva, onde o usuario passa

a contribuir com o site, assim como salvar e acompanhar suas atividades na pagina, buscando

sempre atender as necessidades pontuadas durante a pesquisa realizada com os especialistas e

nos requisitos de projeto.
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3.2.3 Wireframes

A partir da arquitetura da informacdo foram criados os wireframes. A estrutura foi
desenvolvida na ferramenta colaborativa de interface Figma, onde foram criados dois projetos,
um para web e o outro para o mobile.

Como o intuito € criar um projeto responsivo, que se adapte ao tamanho e orientagao
do maior nimero possivel de telas, foi necessario construir os wireframes partindo de uma grade
de layout flexivel baseada em proporgdes. Segundo o Material Icon a estrutura dessa grade de
layout ¢ composta por Margem, Colunas e Calhas como mostra a figura 37, e seus tamanhos e

quantidades s3o adaptadas a cada tamanho de tela como mostra a figura 38.

Figura 37 - Estrutura do grid. Figura 38 — Tabela de Construgdo do grid.
Estrutura do Grid Tabela para construgdo do Grid responsivo
Mqrgem Tamanho da tela Margem Corpo Colunas de layout
Extra pequeno
(telefone)
0-599 dp 16dp Escala 4
Pequeno
(comprimido)
600-904 32dp Escala 8
905-1239 Escala 840 dp 12
Médio (notebook)
1240-1439 200 dp Escala 12
= Grande (computador)
colunas
1440+ Escala 1040 12
calhas
Fonte: A autora 2021. Fonte: Site Material icon editado pela autora 2021

Seguindo as instru¢des acima, foi construido para o projeto de web um grid de 12
colunas, com margem de 360dp e calhas de 30dp, para uma tela de 1920x1080dp. Para o projeto
mobile foi estabelecido um grid de 4 colunas com 16pd de margem e calhas, para uma tela de

360x640dp, como mostra a Figura 39;
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Figura 39 - Grid dos projetos.

Fonte: A autora 2021.

Para garantir a flexibilidade dos layouts é necessario considerar a estrutura do grid,
respeitando os limites das margens e limitando o conteudo dentro das colunas. As calhas sao
medidas flexiveis, mas devem sempre manter medidas proporcionais. Para este projeto, por
exemplo, foi determinado um moédulo de 8px, desta forma os espacamentos respeitardo as
medidas proporcionais a este nimero.

A partir destas estruturas foi possivel dar inicio a construg¢do dos wireframes.
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3.2.3.1 Wireframe Web

Home

A pagina de abertura do site (Figura 40) foi construida de forma similar a ja existente,
para facilitar o reconhecimento do publico que ja teve contato com a interface anterior. Ao topo
se encontram o menu (presente igualmente em todas as telas), a baixo um banner de

apresentacao e posteriormente as chamadas, apresentando as principais se¢des do site.

Figura 40 - Wireframe home.

. Observa e
o derares

Percurso
Descritivo

Percurso
Cultural

Percurso
Ambiente

Percurso
Didatico

Fonte: A autora 2021.
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Percurso descritivo
Assim como na Home, o layout deste percurso permaneceu similar ao ja existente

como mostra a Figura 41.

Figura 41 - Wireframe Percurso Descritivo.

/ P. Descritivo U.C (Lagoa do Peri) \

Monumenta Natural Municipal
Da Lagoa do Peri

visualizagdo de imagem

Fonte: A autora 2021.
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Percurso Cultural

O percurso cultural sofreu diversas alteragdes. Comegando pelo titulo, que passou de
percurso poético para cultural, permitindo assim uma expansividade do conteido. A pagina
inicial, agora, apresenta um layout similar ao da home, buscando apresentar as se¢des deste
percurso e foi acrescentando mais uma pagina para comportar as novas subcategorias, e por fim
a pagina com o conteudo. Os wireframes demonstrados na Figura 42 ilustram os layouts, onde
foram utilizando como base o material j& existente no site da exposi¢cdo virtual observa em

detalhes para todos.



Figura 42 - Wireframe Percurso Cultural.

P. Cultural

Literario

Folclérico

Subcategoria (Literdrio)

Conteudo

-

Fonte: A autora 2021.
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Percurso Ambiente

No percurso Ambiente o layout inicial permanece padronizado com os anteriores,
compondo menu, banner e as se¢des, e os conteudos abertos em novas paginas. Diferentemente
do apresentado no site Observa em Detalhes para Todos, que na pagina “inicial” j& aborda o
conteudo de todas as se¢des. Este novo layout (Figura 43) sera utilizado em todas as outras

se¢oes, com intuito de atribuir consisténcia no site.

Figura 43 - Wireframe Percurso Ambiente.

/ P. Ambiente Conteudo \

MANGUE
Mangue

_
m—

Visualizacdo de video 360°

Floresta
de Encosta

. Restinga

Fonte: A autora 2021.
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Percurso Didatico

Este novo percurso buscou comportar intermediacdes e materiais informativos
referente aos contetidos abordados no site, com o proposito de auxiliar todos aqueles que
buscarem aborda-los de alguma forma.

O percurso (Figura 44) ¢ divido em duas se¢des principais; Atividades e Material de
apoio. Em Atividades os contetidos sdo apresentados em cards compostos por imagem, texto e
autor. Para cada atividade o usuario ¢ direcionado para uma nova pagina, onde ha o banner
informativo e o conteudo, abaixo uma area de destaque para os eventos de formagao que serao
divulgados no site. Esses eventos serdo melhor explicados posteriormente. Na secdo de
Material de apoio os conteudos também sao apresentados através de cards, porém, composto
por titulo, resumo do material, pequenas informagdes como; numero de visualizagdes e nimero
de paginas, o perfil do usuario que postou o material, assim como a origem da publicacio.
Quando acessados o usuario ¢ direcionado para uma nova pagina, onde tem acesso ao conteudo
integral, podendo favoritar, compartilhar ou at¢ mesmo efetuar o download do material.

As formacgdes, que aparecem exclusivamente nos destaques “Formagoes”, serdo
eventos divulgados no site. Quando acessados, os usuarios poderdo visualizar todos os evento
e informacgdes gerais como; local, horario e resumo, porém, sua inscri¢do ou agendamento nao
serdo efetuados pela plataforma, para efetuar a agdo o usudrio sera direcionado ao site referente.
Durante a construgdo deste wireframe, ao pensar em sua usabilidade surgiu a davida se as
Formagoes estardo disponiveis apenas nos destaques das paginas, ou se devem ter uma secao
propria. Esta duvida sera levada para o teste de baixa fidelidade, para entdo tomar a decisdo de

como o material deve ser abordado.



Figura 44 - Wireframe Percurso Didatico.

P. Diddtico Atividades

Atividades

Material
de Apoio

Conteudo

~
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Material de Apoic

Formagoes

Conteudo

Fonte: A autora 2021.
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Login/ Cadastro

O cadastro e login (Figura 45) também sdo recursos novos no site. A partir deles o
usudrio podera ter acesso a novas fungdes e contribuir com o site, €sses NOVos recursos serao
melhor explicados posteriormente.

A pagina de login foge um pouco do padrdo dos outros sites, por exigir o CPF, e ndo
possuir o login de acesso rapido através de e-mails ou perfil de relacionamento, como o
facebook, por exemplo. Esta escolha vem da necessidade de exigir mais informagdes pessoais
do usudrio, pois a fungdo que este podera exercer apos o cadastro podem afetar diretamente na
pagina.

A pégina de cadastro ¢ dividida em quatro categorias; Dados pessoais, Endereco,
Formagado e Dados de login. O primeiro consiste em informagdes pessoais como nome, cpf e -
mail, o segundo em coletar dados da origem do usuério, o terceiro em especificagdes
académicas ou de formagao e por ultimo a escolha da senha. As informagdes requisitadas foram
baseadas nas mesmas solicitadas no site Academia.edu, tendo em vista que o usuario podera

exercer fungdes semelhantes as exercidas neste site.

Figura 45 - Wireframe Login/Cadastro.

Loging Cadastro

@ M

Dados Pessoais

Observa - [
em detalhes —

Enderago

Formagao

Famatta

Dados de Login

Fonte: A autora 2021.
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Area do Formador

A area do formador (Figura 46) consiste em uma 4area privada para o usudrio, nela sdo
agregados novos recursos ¢ ferramentas. A area de formados possibilita ao usudrio postar
materiais, favoritar conteudos, acessar seus materiais postados, editar seu perfil e criar painéis.

A pégina de perfil consiste em uma timeline onde o usudrio podera conferir todas as
suas recentes acdes na pagina e o acesso rapido as demais ferramentas.

Para postar qualquer material serdo exigidas informacdes do item postado, e passara
por uma curadoria antes de estar disponivel oficialmente na pagina. As informagdes exigidas
sdo basicamente as caracteristicas do material, sua origem, e tags, que auxiliardo no processo
de filtragem quando estiver disponivel na plataforma. Para executar a acdo ha um campo
direcionado para postagem de material na pagina de perfil do usuario, quando clicar o usudrio
terd acesso a pagina de postagens, onde devera preencher as informagdes e “upar” o material
desejado.

Para acessar as postagens foi criado uma pagina especifica para compilar esses
materiais, podendo ser acessado através do item “minhas postagens” que ficara disponivel no
menu do perfil do formador.

Uma outra ferramenta sera a de favoritos, onde o usuario podera favoritar os materiais
presentes na se¢dao “Materiais de apoio” no percurso didatico. Facilitando o acesso do usudrio
aos matérias de interesse.

A ideia de criar a ferramenta de Painéis surgiu com o intuito de proporcionar ao
formador a criagao de “pastas”, onde ele possa colocar qualquer material presentes no site,
montando painéis tematicos. Nestes ele podera organizar o contetido da maneira que preferir,
criar notas para cada item e montar uma apresenta¢do com todos ou parte desses elementos. A
ideia ¢ que o intermediador ndo precise baixar ou copiar os conteidos do site para
posteriormente estar montando uma apresentacdo em outra plataforma, a proposta ¢ dar
praticidade na intermediacdo dos contetidos. A criagdo da nova ferramenta teve como
inspiragdo o site Pinterest.

Para editar o perfil, o usuério podera acessar a pagina clicando no icone presente no
menu, e podera alterar suas informagdes pessoais, assim como as que ficardo visiveis para

outros usudrios, como contato, por exemplo.


https://br.pinterest.com/

Figura 46 - Area do formador e ferramentas
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Notas (Selecdo)
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Fonte: A autora 2021.
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Wireframes mobile
Os wireframes mobiles seguem a mesma arquitetura que os de web, sofrendo pequenas
adaptagdes em alguns componentes de interface para melhor adaptar o contetudo, tendo em vista
a diferenca nos tamanhos dos layouts. Vale destacar que as adaptacdes realizadas respeitaram
as relagdes de proporcao estabelecida no grid layout (Figuras 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54 ¢
55).

Figura 48 - Wireframe Home. Figura 47 - Wireframe Percurso Descritivo.
/ Home \ / P. Descritivo U.C (Lagoa do Peri) \
1
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Fonte: A autora 2021. Fonte: A autora 2021.
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Figura 49 - Wireframe Percurso Cultural.

'

= aoe
. Literdrio

Falclérico

Visualizagdo Fullscreen

Subcategoria ) \
P. Cultural (Literario) conteudo
= aoe = Qv e

Fonte: A autora 2021.
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Figura 50 - Wireframe Percurso Ambiente.
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Fonte: A autora 2021.



Figura 51 - Wireframe Percurso Didatico.
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Figura 53 - Wireframe de Login e Cadastro.
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Fonte: A autora 2021.

Figura 52 - Wireframe do Perfil.
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Figura 54 - Wireframe Ferramentas da area do formador.
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Figura 55 - Wireframe da Ferramenta Painel da area do formador.
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3.2.4 Teste de Usabilidade — Protétipo de baixa

O teste realizado nesta etapa consistiu em analisar a intuitividade da navegacao,
verificar se os requisitos de projetos foram atendidos, e testar a nova fungao dos painéis. Para
o teste foi desenvolvido, a partir dos wireframes, um prototipo de baixa fidelidade na plataforma

figma, e um roteiro com tarefas (Figura 56) para orientar os participantes (Quadro 6) durante o

teste.

Quadro 6 - Participantes do

fidelidade.

teste de usabilidade.

&rtlmpantes
Estudante de Design | 27 anos Tem conhecimento Ja redlizou testes de
sobre UI/UX usabilidade.
Projetista de méveis = 33 anos Néo tem conhecimento | Nunca realizou testes
sobre UI/UX de usabilidade

Fonte: A autora 2022.

Figura 56 - Tarefas a serem cumpridas no teste

/
‘refas

® Fazer Login ou criar
uma conta

® Criar um novo painel

® Salvar materiais,
atividades e imagens no
novo painel criado

® Favoritar algum contetdo.
® Fazer uma postagem
® Ver suas postagens

® Vver o perfil de um usudrio

.

® Encontrar o Painel criado.
® Organizar este painel.

® Editar a apresentacdo
deste painel.

® Adicionar uma nota aos
itens deste painel.

® Navegar pelos 4 percursos

® Realizar o download de
um documento

/

Fonte: A autora 2022.

Um dos testes foi realizado remotamente e o outro presencialmente, o primeiro

realizado pelo protétipo do figma no computador e o outro pelo aplicativo do figma em um

smartphone.
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Em ambos os testes os usuarios conseguiram realizar a maioria das tarefas de forma
intuitiva, porém, em uma mesma tarefa os dois usudrios apresentaram dificuldade em executar

a acdo completa, como mostram as figuras 57 e 58 abaixo;

Figura 58 - Resultado do teste do usuariol Figura 57 - Resultado do teste do usuario2
Projetista de méveis 33 anos. EStudante de Design 27 anos.
Teste realizado no dia 20/01/2022 de forma presencial Teste realizado no dia 24/01/2022 de forma remaota.
Fazer Login ou criar o/ Encontrar o Painel criado. v/ Fazer Login ou criar Encontrar o Painel criado. v/
uma conta uma conta
Criar um novo painel v/ Organizar este painel. « Criar um novo painel v/ Organizar este painel. v
Salvar materiais, Editar a apresentagéo ./ Salvar materiais,

atividades e imagens no

Editar a apresentagéo ./
novo painel criado

deste painel. atividades e imagens no - deste painel.

. novo painel criado
Adicionar uma nota dos

Favoritar algum conteldo. o/ itens deste painel. Favoritar algum contetdo, o ﬁg;‘cslcaréc;;:;n;nrgto Qaos %
Fazer uma postagem
Navegar pelos 4 percursos v Fazer uma postagem v
Ver suas postagens v Navegar pelos 4 percursos
) o Realizar o download de Ver suas postagens v .
Ver o perfil de um usuério v’ um documento ) . Realizar o download de Vs
Ver o perfil de um usuériov” um documento
Observacdes -
Observacgoes

Dificuldade em criar as Sugeriu acrescentar um
notas, a ordern das agées botdo de salvar Dificuldade em criar as Todas as vezes que quis
ndio pareceu intuitiva. alteragdes na pdgina notas, a ordem das agées favoritar um conteddo

) ! . editar apresentagao. néo pareceu intuitiva. selecionava o botéo do menu
Sugeriu realizar a adigdo das ao invés do botao do material.

notas na prérpria pégina do

painel, sem a necessidade de Questionau se ds notas

i Aqi estariam visiveis no modo Sugeriu realizar a adigdo das
rir a novi na. - p 2 n PR
abrir a nova pagina apresentagdo, e se havia notas na prorpria pagina do
um modo para cria-las painel, sem a necessidade de

Sugeriu acrescentar um
botdo de lixeira nos
itens dos painéis.

abrir a nova pagina.

Fonte: A autora 2022.
Fonte: A autora 2022.

Ap6s a realizagdo dos testes foi possivel pontuar as principais deficiéncias presentes
no projeto. A secao das Notas, por exemplo, precisa de atencgao, pois obteve um resultado nio
satisfatorio durante o dois teste, sera necessario repensar as suas interagdes € 0 modo como sao
realizadas. A confusao com o icone de favoritos também chamou a atencao, durante o teste, o
icone presente na barra do menu se encontrava ndo preenchido, o que causou um estimulo no
usuario de “seleciona-lo”, para cessar este estimulo basta substituir o icone ndo preenchido pelo
preenchido, assim havera uma distingdo entre os icones que exercem a funcao de favoritar, do
que leva a sessdo de favoritos. A opcao de acrescentar texto na montagem das apresentagdes
foi uma ag¢do também questionada pela autora, porém durante o desenvolvimento dos
wireframes houve a duvida se realmente seria necessario, apos o teste € ambos 0s usuarios
questionarem o assunto, ficou clara a necessidade da implementacao da agdo na pagina. Outro
ponto avaliado foi a necessidade de acrescentar uma secdo para as formacgdes, estas que neste
prototipo se encontram exclusivamente nas areas de destaques das se¢des do percurso didatico,

apos o teste foi sugerida a criagao da nova se¢do tendo em vista a importancia do conteudo e
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pela dificuldade em encontra-lo dentro do site. Todas as sugestdes serdo avaliadas e se possivel
implementadas no protétipo final.

Este resultado demonstra a importancia da realizagdo do teste de baixa fidelidade antes
do desenvolvimento do protdtipo final, pois € nessa etapa que se tem o primeiro feedback do
usudrio com o projeto, podendo prevenir futuros problemas e assim garantir um protétipo final

com maior qualidade.

3.2.5 Design Visual
3.2.5.1 Conceito e paleta de cores.

Para estruturar o design visual da plataforma foi necessario, primeiramente, determinar
os conceitos do projeto.

Em uma folha foram escritas palavras de forma aleatéria que representassem de
alguma maneira o projeto Observa em detalhes. A partir desta etapa foram realizados filtragens
e agrupamentos até chegar ao resultado de quatro grupos; Forma, Conteudo, Interface e

Consequéncia, contendo trés conceitos em cada, como mostra a Figura 59 abaixo;

Figura 59 - Gerag@o de conceitos.

/
‘inel de Conceitos

/

Fonte: A autora 2022.

Posteriormente foi criado um painel visual para cada grupo, contendo uma imagem e

uma cor para cada conceito, como mostra a Figura 60 a seguir:
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Figura 60 - Painel visual dos conceitos.

Qrma “nieudo

Natural orgdnico Niveis

Educagdo
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Im

Fonte: A autora 2022.

Antes de dar continuidade ao processo foi necessario montar um painel visual do site
Observa em detalhes para todos (Figura 61), pois os aspectos visuais ja existentes na plataforma

devem ser levados em conta nesta etapa do processo, com o intuito de preservar a identidade

visual ja existente.

Figura 61 - Painel visual do site do Observa em detalhes para todos.

.
.inel visual do site atual

BEM VINDOS - STy
Observa em deiallies

Fonte: A autora 2022.

Desta forma, a partir dos painéis visuais foi realizada a sintese. A escolha das cores
principais e complementares partira das cores em comum de ambos os painéis, 0s conceitos

finais, por sua vez, levaram em conta ndo s6 os aspectos em comum, mas toda a pesquisa

realizada até agora.
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A paleta de cor final (Figura 62) ficou composta por trés matizes principais ¢ trés
complementares. Das principais foi gerado uma escala de cor para cada matiz, com a finalidade

de garantir a flexibilidade de seu uso em diferentes contrastes.

.wes

#005480

#CC9D24
#666C32 #915F46 #FDFIC7

H#EABAI3

Figura 62 - Paleta de cores.

Fonte: A autora 2021.

O conceito final, referente a forma, foi o Organico pois além de fazer sentido com o
tema abordado no site, remete aos ornamentos utilizados na plataforma existente. Referente ao
conteudo, o conceito final foi 0 Acesso, pois nesse projeto um dos objetivos ¢ garantir o acesso
do usuario aos materiais disponibilizados no site. Em relagdo a interface, o conceito Intuitivo
foi escolhido por fazer buscar o resultado de uma interface facil de navegar e que exija o minimo
de esfor¢o ao usudrio. E por ultimo, o conceito final referente a consequéncia foi o

Pertencimento, pois um dos principios do tema abordado no site, a Educacdo Ambiental

Patrimonial, busca despertar esse sentimento no usuario. A Figura 63 ilustra a sintese:

Figura 63 - Sintese dos conceitos.

‘nceitos Finais (Sinfese)
orgénico Acesso Pertencimento Intuitivo

¢/

Fonte: A autora 2022.
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3.2.5.2 Tipografia

Para compor a parte textual do projeto foram selecionadas duas familias tipograficas,
uma para o corpo de texto e outra para titulos e subtitulos.

Para o corpo de texto foram realizados testes com as tipografias Lato e Poppins (Figura
64), por possuirem uma familia extensa e serem indicadas para interfaces digitais. Para os titulos
e subtitulos, por sua vez, foram realizados testes com tipografias do tipo display (Figura 65).

A andlise foi realizada através da matriz de selecdo tipografica (Quadro 7 eQuadro 8)
de Meurer (2017), a qual se divide em quatro fatores: Funcionais; Conceituais; Técnicos e
Econémicos, sendo este ultimo utilizado como critério eliminatério até chegar a essas duas
alternativas, filtrando as que ndo eram gratuitas, porém, agora nao sera utilizado na matriz de
selecdo, pelo fato das fontes pré-selecionadas serem gratuitas. O aspecto Histdrico-cultural, do
fator Conceitual, também foi desconsiderado da analise por ndo caracterizar o contexto
analisado. O aspecto Combinagao foi agregado no fator Técnico, tendo em vista a necessidade

de avaliar a combinagao entre as tipografias.

Figura 64 - Tipografias para o corpo de texto.

Eato. .... Poppins. ..

Hﬁ ndglavés Lorem IpsumLorem ipsum dolor sit amet, Handglavés Lorem IpsumLorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit. Quisque in mi erat. . . consectetur adipiscing elit. Quisque in mi
a = A Mauris vulputate et arcu nec luctus. Integer at A i
Handg|oves risus sit amet ante mollis interdum. Cras luctus HG n d gIOVeS Ier::]eté;zro:t”:svuiZil:ls:eit;ﬁr:::n:zﬁi‘sucmg
~ ~ vel mauris vitae cursus. Pellentesque at augue = ~ oz
Handgb\/es placerat, feugiat mi non, HO ﬂdg|0\/es interdum. Cras luctus vel mauris vitae
16px cursus. Pellentesque at augue placerat,
1234567890 ]234567890 feugiat mi non,
16px
32px 32px

Fonte: A autora 2022.



Quadro 7 - Matriz de selecdo tipografica das tipografias para o corpo de texto.
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Fonte: A autora

2022.

Figura 65 - Tipografias do tipo display.
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Fonte: A autora 2022.



Quadro 8 - Matriz de selegao tipografica para as tipografias do tipo display.
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{ f ‘ontexto do Problema

- Fonte Display para titulos e subtitulos para meio digital.
- Sem verba para compra de fonte.
- Combinar com a font de texto e a identidade do site.
T AT TR )
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Fonte: A autora 2022.

As tipografias que tiveram os melhores resultados foram a Lato e a Arima Madurai.

Os aspectos decisivos para a fonte de texto foram a legibilidade e a qualidade, e na Display os

aspectos variagdo, expressdo ¢ combinagdo foram os que fizeram a fonte se sobressair as outras.

A Figura 66 ilustra a combinagao entre as familias tipograficas.

Figura 66 - Tipografias finais.

@ ima Madurai .tO.ioOpx

Bem Vindos Handglovés

Handgloves

Bem Vindos 1234567890

Bem Vindos 32px
60px

B em Lorem IpsumLorem ipsum dolor sit amet,

consectetur adipiscing elit. Quisque in mi erat.

°
V l n do S Mauris vulputate et arcu nec luctus. Integer at
risus sit amet ante mollis interdum. Cras luctus

Mangue. Restinga. Floresta de encosta.

Lorem IpsumLorem ipsum dolor sit Lorem IpsumLorem ipsum dolor sit Lorem IpsumLorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. amet, consectetur adipiscing elit. amet, consectetur adipiscing elit.
Quisque in mi erat. Mauris vulputate  Quisque in mi erat. Mauris vulputate  Quisque in mi erat. Mauris vulputate
et arcu nec luctus. Integer at risus sit et arcu nec luctus. Integer at risus sit et arcu nec luctus. Integer at risus sit
amet ante mollis interdum. Cras amet ante mollis interdum. Cras amet ante mollis interdum. Cras
luctus luctus luctus

B e m \/ i n d O S Hﬁndglﬁvés Lorem IpsumLorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit. Quisque in mi erat.

Mauris vulputate et arcu nec luctus. Integer at
risus sit amet ante mollis interdum. Cras luctus
vel mauris vitae cursus. Pellentesque at augue

placerat, feugiat mi non,
16px

Percurso

Ambiente

Percurso

Descritivo

Fonte: A autora 2022.
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3.2.5.3 Identidade Visual
A identidade visual utilizada no projeto serd a mesma da exposi¢do, tendo em vista
que o projeto parte de sua continuidade. Porém vale o registro de sua montagem e origem,

conforme a Figura 67 abaixo;

Figura 67 - Identidade visual da exposi¢do observa em detalhes.

Identidade visual

)
P
. ®

observa o do Za

Fonte: A autora 2022.

A exposi¢do por ser um projeto que partira do Observatério de areas protegidas, o
Observa, a constru¢do da identidade visual da exposicao partiu da identidade do Observatorio.
Toda a estrutura foi copiada e adaptada para novo objetivo, o qual cabia expor detalhes sobre
as Unidades de Conservagao, por esse motivo foi acrescentado o “em detalhes” no naming, e a
composicao interna do elemento geométrico foi substituida por uma borboleta sobre um galho,
buscando referenciar detalhes observados na natureza.

A identidade possui algumas variag¢des, sendo elas duas versdes reduzidas, podendo
ser aplicadas conforme a necessidade do usuario, e a negativa, representada em branco no fundo
cinza na Figura 70. Porém, sua cor pode ser adaptada conforme o ambiente em que for inserida,

buscando sempre manter um alto contraste para ndo comprometer sua legibilidade.

3.2.5.4 Geragao de alternativas.

Com os elementos visuais definidos foi possivel dar inicio a montagem do prot6tipo
final. Foram geradas algumas alternativas durante o processo até que a forma final fosse
definida.

A primeira composi¢do foi realizada na interface de web. Foi criado um menu na barra

superior com a identidade visual da exposi¢do, ferramenta de busca, os percursos e botdes de
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login e cadastro, no background foram utilizadas fotografias da exposi¢ao, foi delimitada uma
area para o rodapé e algumas opgdes de botdes. Buscou-se referéncias no design visual do site
atual para compor esta primeira alternativa, os botdes, por exemplo, foram montados com
formas organicas das quais também aparecem na interface atual. As alternativas podem ser

vistas na Figura 68 abaixo:

Figura 68 - Geragdo de alternativas.

*rag&o de alternativas - Interface

Fonte: A autora 2022.

A composicdo ¢ interessante, porém, a visibilidade dos elementos textuais acaba
ficando comprometida. Foi dificil encontrar uma solu¢ao para o problema e desapegar da ideia
da composi¢ao, desta forma, a autora optou por gerar uma nova alternativa no layout do mobile

(Figura 69).
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Figura 69 - Geragao de alternativas.

ﬁi&eragao de alternativas - Interface ]

-

ercurso
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Percurso Percurso [y
Didatico pidatico I |

Fonte: A autora 2022.

A fotografia utilizada para essas novas composicdes ¢ a mesma utilizada na
divulgagdo, e em areas de destaques nos sites das exposi¢des anteriores. Por isso a escolha de
incorporar a imagem nesta geracdo de alternativa. Foram testadas exibi¢cdes em formatos
organicos, curvos ¢ em todo o background. Com o problema visto nas alternativas anteriores
foi optado por colocar uma camada em cima da imagem, para que os botdes ou conteudos
pudessem ter maior visibilidade. Diferentes formatos de botdes foram explorados, afim de
compreender a melhor forma de representar os percursos da plataforma. No site atual, os botdes
foram feitos com fotografias da exposicao, desta forma, com o objetivo de atribuir consisténcia
entre os designs, foram geradas alternativas de botdes com as fotografias, mas também, houve
a tentativa de incorporar ilustragcdes, como mostra a Figura 70 .

Foi realizado um estudo s6 com os botdes, com o intuito de buscar mais elementos que
caracterizassem a nova interface. Esse estudo foi de grande ajuda na composi¢do dos layouts
finais, tendo em vista que elementos de sua composi¢ao foram incorporados em diversos outros

componentes da interface. A Figura 70 abaixo ilustra as alternativas geradas:
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Figura 70 - Geragao de alternativas.

/
&ragéo de alternativas - Botoes principais

v/

Literario

Fonte: A autora 2022.

A partir das geragdes de alternativas foi possivel compreender quais formatos
funcionariam para o redesign da interface. Seu processo permitiu testar combinagdes entre os
novos elementos e os j& presentes na interface atual, explorar os conceitos definidos, e assim

chegar a uma composicao final que desse origem aos demais layouts.
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3.3 AVALIAR
Nesta etapa coube realizar testes de usabilidade com o intuito de avaliar a interface

desenvolvida a partir do design visual estruturado na etapa anterior.

3.3.1 Teste de Usabilidade

Para realizar o teste foi utilizada a ferramenta Match, ja utilizada para avaliar a
usabilidade nos similares.

Heuristica 1 - Visibilidade do status do sistema: a interface apresenta feedback tanto
nos botdes quanto nas agdes realizadas, elementos interativos apresentam distingao dos demais
elementos. Ja a linguagem da interface, apresenta clareza, porém, os nomes dos percursos nao
sda0 muito intuitivos, mesmo com as novas alteragdes ¢ possivel que o usuario tenha davida do
que trata cada percurso, o que interfere também na Heuristica 5- Reconhecimento em vez de
lembranca.

Heuristica - Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real: Os icones utilizados
na plataforma sdo de uso comum entre o meio digital, sendo de facil reconhecimento dos
usuarios, os outros elementos visuais foram utilizados de forma a representar visualmente
titulos e subtitulos da plataforma.

Heuristica 3 — Controle e liberdade do usudrio: A interface foi desenvolvida de
forma a garantir toda a liberdade ao usuario, porém, tendo em vista que o mesmo podera
contribuir com os conteudos postados na plataforma, foi necessario criar alguns critérios para
garantir a seguranca dos usudrios e da propria plataforma. Uma area de cadastro mais exigente
e limitando algumas fun¢des aqueles que ndo possuem cadastro, por exemplo.

Heuristica 4 — Consisténcia e padroées: Diversos elementos foram incorporados na
plataforma com o intuito de atribuir consisténcia e padrdes. As paginas dos percursos
apresentam a mesma composic¢ao, por exemplo. Ja as de conteudo, apresentam uma composi¢ao
diferente, mas com elementos semelhante, trazendo sempre referéncia ao tema abordado e ao
percurso referente. A area do formador apresenta um padrao diferenciado do restante do site,
desta forma o usudrio consegue distinguir, de forma intuitiva, em qual area do site estd, mas
também sdo utilizados elementos padronizados com o intuito de atribuir consisténcia em toda
a plataforma.

Heuristica 6 — Flexibilidade e eficiéncia de uso: As novas func¢des do projeto foram
pensadas com o intuito de trazer facilidade para os formadores, sdo ferramentas ja utilizadas

em outras plataformas, o que facilita o reconhecimento e a interagdo do usudrio.
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Heuristica 7- Estética e Design minimalista: Os elementos de navegagdo da pagina
foram pensados e compostos por elementos convencionais. Como foi apresentado o projeto
mobile e o web, o uso de icones foi indispensavel, pois 0 uso de apenas elementos textuais nao
funciona no layout de projeto mobile. Desta forma o carater minimalista acaba representando
mais o projeto mobile do que o de web, porém, critérios como titulos pequenos nos botoes,
menu esteticamente simples e uso de texto apenas quando sdo realmente indispensdveis estao
presentes em ambos 0s projetos.

Heuristica 8- Pouca interacio homem/dispositivo: A plataforma foi projetada de
forma a fazer o usudrio navegar sem pensar, realizando as agdes de forma intuitiva. Através do
uso de icones, componentes e outros elementos de interface convencionais auxiliaram a atingir
esse objetivo. Assim como seus posicionamentos e tamanhos desenvolvidos em formatos
padrdes, afim de garantir também ergonomia o que atende aos requisitos da Heuristica 9-
Interacio fisica e ergonomia.

Heuristica 10 — Legibilidade e Layout: As tipografias utilizadas no projeto foram
escolhidas de forma a garantir boa legibilidade em interfaces, e a escolha das cores também
foram pensadas no conforto visual do usuario.

O resultado no teste ¢ satisfatdrio, tendo em vista de sua pontuagao foi de 59.8 sendo
considerada uma Usabilidade Alta. Vale destacar que foram pontuados elementos a serem
corrigidos e incorporados na interface apds a realizacdo deste teste;

e Necessario identificar o percurso referente nas paginas de seus respectivos
conteudos.
e Criar o breadcrumb
e Ferramenta de filtro
Esses trés itens melhorardo a navegacao pelo site e auxiliardo o usuério a chegar mais

rapido onde deseja. Vale destacar que estas melhorias ndo serdo aplicadas neste projeto, cabe

aqui apenas avaliar como a interface estd nesse momento.



3.3.2 Interface
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Nesta etapa sera mostrado o resultado final das interfaces do projeto de web e mobile.

Essas composig¢des finais sdo resultado de toda a pesquisa e testes realizados até aqui.

3.3.2.1 Web.

Figura 71 - Home do prototipo de web.
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Cardboard

Logado

Fonte: A autora 2022.
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Figura 72 - Paginas de cadastro e login do prototipo de web
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Fonte: A autora 2022.
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Figura 73 - Paginas do percurso descritivo do prototipo de web
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Fonte: A autora 2022.
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Figura 74 - Paginas do percurso descritivo do prototipo de web
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Fonte: A autora 2022.
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Figura 75 - Paginas do percurso Cultural do protdtipo de web
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Fonte: A autora 2022.
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Figura 76 - Paginas do percurso cultural do prototipo de web.
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Figura 77 - Paginas do percurso ambiente do protdtipo de web.
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Fonte: A autora 2022.
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Figura 78 - Paginas do percurso didatico do prototipo de web.
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Figura 79 - Paginas do percurso didatico do prototipo de web.
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Figura 80 - Paginas do perfil de outro usuario do protétipo de web
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Fonte: A autora 2022.



Figura 81 - Paginas do perfil do formador do protdtipo de web
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122

Figura 82 - Paginas de painéis do protdtipo de web
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Fonte: A autora 2022.



Figura 83 - Pagina de ferramentas de painéis do prototipo de web.
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Figura 84 - Paginas de postar materiais e editar perfil do prototipo de web
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Figura 85 - Paginas de favoritos do protdtipo de web.
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3.3.2.2 Mobile.

Figura 86 - Home do prototipo mobile.
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Figura 87 - Paginas de login e cadastro do prototipo mobile
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Figura 88 - Paginas do percurso descritivo do prototipo mobile.

ESEC

Estacéo Ecoldgica Cari
A Estacdo Ecologica (ESEC)
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da Biodiversidade (ICMBio). Ela
abriga os ecossistemas de
restinga e manguezal e se
encontra dividida em duas
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uma com a outra, exceto pelo
mar. A maior parte da Unidade
se encontra na foz do Rio
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Daniela, a outra parte, menor,
se encontra no manguezal do
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nao tém conexao aparente
com outras Areas Protegidas e
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Parque Natural Municipal
Lagoa do Jacaré da Dunas do
Santinho
Essa regido é a mais nova
Unidade de Conservacao da
cidade, localizada no norte da
ilha entre as praias dos
Ingleses e Santinho. A drea
apresenta uma transigao entre
avegetacao de encosta e a
restinga, € nessa drea também
o segundo maior campo de
dunas de Florianépolis. A
unidade apresenta o ecos
sistema de laguna da Lagoa
do Jacaré, que fica em meio
ao campo de dunas, onde se
concentram diversas espécies
de animais, principalmente de
aves, as marinhas migratérias
530 as maiores visitantes da
regiao.
A formacio da Unidade de Conservagio
considerou a existéncia dos ranchos de pesca
dores (casas préximas 2o mar que servem para
colocar embarcacées, redes e outros apetre:
chos de pesca), que existem no limite norte.
Os ranchos ficaram fora do limite da Unidade,
para que os pescadores pudessem continuar
suas atividades de pesca tradicional,
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Das Dunas da Lagoa da
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O Parque Natural Municipal
das Dunas da Lagoa da
Conceigao fica na regido leste
da ilha e abrange a famosa 4rea
das dunas da praia da Joaquina
Além da parcela mais expres-
siva do Parque ser dunas e
vegetacdo de restinga, hd uma ,
estreita faixa que se estende
da Joaquina até o Campeche
que faz a sepa-racio entre a
praia e as construcdes, essa
area é um corredor essencial
de passagem para 0s animais
da regio.

O Parque concentra um dos ambientes mais
frageis da llha de Santa Catarina, a restinga.
Ha um grande crescimento de espécies de
pinus no local, que sdo espécies invasoras e
ameacam a vegetacio original do ambiente,
embora tenha sido concluido o corte dessas
espécies, sempre ha novos pinheiros
nascendo a partir do transporte aéreo de
sementes de drvores fora da Unidade de
Conservagao. Outro problema do Parque é o
avanco da urbanizagao na regido da Lagoa,
onde algumas construgdes foram surgindo
para dentro dos limites do Parque. A titima
modificagao nos limites, em 2018, procurou
excluir essas zonas urbanas consolidadas e
focar na protecéo das areas remanescentes.
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Fonte: A autora 2022.
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Figura 89 - Percurso Cultural do protdtipo de web
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Figura 90 - Paginas do percurso cultural do protdtipo mobile
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todo 0 meu ser ¢ roseiral fecundo
de grandes rosas de divino brilho.

Almas que floresceis no Amor eterno!
vinde gozar comigo este falerno,
esta emogao de ver nascer um filho!

N,
(sl

b

e

-
*  Facaseu
e Cardboard
S
( )\ Aprenda do zero a montar um

[~ 6culos de realidade virtual

ML Quero!

Fonte: A autora 2022.




Figura 91 - Paginas do percurso cultural do protdtipo mobile

@<rcurso cultural - Musical

Qa @86

Musical

Maecenss aliquet mauris nec

Percurso

Cultural

Aventure-se
através de poemas, muisicas, contos
e historias da ilha.

Skrotes LA
Adogas

Banda nativa de Floripa, lancou em 2014 a misica
Adogis. Em 2017 a misica ganhou um vedeo clipe,
onde o artista Henrique Neumann retrata as belezas
de Floriandpolis sob um olhar critico 3 especulacio
imobiliaria, através de uma anima-cao incrivel,

Grupo Engenho e

I Barra da Lagoa

= Grupo Engenha nasceu em Floriandpolis em 1979,

M al | seu trabalho visava o resgate de manifestaces
usic ks peas Xe it e e

retrata um pouco dessa cultura.

Dazaranha n.)
Afinar as rezas

Abanda Dazaranha é considerada a bandA banda
Dazaranha ¢ considerada a banda com maior
expressao no cendrio musical do estado de Santa
Catarina. Produzem letras e arranjos os quais
remetem a cultura popular florianopolitana

Faca seu

Cardboard

Aprenda do zero a montar um
culos de realidade virtual.

(’4‘»@,(:—\
i

Quero! )

Fonte: A autora 2022.
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Figura 92 - Paginas do percurso cultural do protdtipo mobile

‘ercurso Cultural - Folclorico

Percurso
Cultural

3 nostra, per incepic

Aventure-se

através de poemas, misicas, contos
e histérias da ilha,

Folclorico

= olt% Q@O

Folclérico

Maecenas aliquet mauis nec

litora torquent per conubia nostra,
— perinceptos himenaeos.

~

ATl doBota =

* Facaseu
i Cardboard
(T ) Aprendado zero a montar um

7~ éculos de realidade virtual,

Quero!

Q@6

Folclérico
Maecenas aliquet mauris nec.

dignissim tris

fitora torquent per conubia nostra,
— per inceptos himenaeos.

2

Ao Proibido

Peri era um indio, filho de um cacique, que se apaixonou
perdidamente pela bruxa Conceicao.

No entanto, as bruxas nio permitiam que Conceicio
namorasse um indio. A aldela de Peri, por sua vez, nio
permitia que ele namorasse uma bruxa.

Dos dois lados, houve o pedido para que o casal
apaixonado se separasse e nao voltasse a se encontrar,
mas, como diz o ditado, “tudo que & proibido é mais
gostoso”. Sendo assim, o casal manteve encontros
furtivos na mata.

As bruxas acabaram descobrindo e langaram uma grande
maldicao: o indio Peri & transformado em uma lagoa de
4gua doce - a Lagoa do Peri, no Sul da llha. O laco entre
os dois era tio forte que a lagoa acabou ficando com o
formato de corago.

Ao perder o seu amor, Conceic3o é acometida por uma
tristeza profunda. Ela chora tanto que suas ligrimas se
acumulam e formam a Lagoa da Conceicio, cuja dgua &
salgada.

Vil

Lenda
A'Luz do Bota

Chamada de Luz do Bota ou Luz que Aparece, ela é um
mistério l4 na regido dos Ingleses e Rio Vermelho. As
histdrias dos manezinhos mais velhos d3o conta de que
€uma intensa luz vermelha (outros dizem que & verde)
que aparece na regiao e projeta a sombra enorme de
uma bota. Ninguém sabe ao certo o que ela é ou 0 que
ela faz, mas todos a evitam quando ela aparece. E olha
que 530 dezenas de pessoas que afirmam Ja terem
avistado a tal luz!

De acordo com os moradores locais, essa luz aparecia 3
noite, partindo de dentro do mar e caminhava pela linha
do horizonte, do lado esquerdo da Praia dos Ingleses
(Ponta do Bota) até o lado oeste. Conta a lenda que era
durante as pescarias da noite, nos Ingleses e no Rio
Vermelho, que 0s pescadores avistavam a luz vermetha
sobrevoando. Era pequena, mas quando pousava nas
dunas ou em algum outro lugar préximo, ela aumentava
tanto a sua intensidade que dava aimpress3o de ser uma
grande fogueira. Muitas vezes, a luz fazia apenas um
passeio répida e depos, se ninguém mexesse com el ia
subindo a0 céu e desaparecia.

Dizem que o remédio para se proteger era rezar. Além da
reza havia outros artificios usados para se proteger da
luz: colocar uma faca atravessada na boca ou ent3o
desenhar uma estrela de cinco pontas na areia e ficar
dentro dela. Mas apesar de todos os cuidados dos
pescadores, muitas vezes a luz chegava a ficar muito
proxima, deixando os pescadores de cabelo em pé.
Dizem que nunca aconteceu nada. Mas todo mundo que
a avistou saiu correndo!

Faca seu

Cardboard

S
=3 Aprenda do zero a montar um
6culos de realidade virtual.

Quero!

Fonte: A autora 2022.
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Figura 93 - Paginas do percurso ambiente do prototipo mobile

@-rcurso Ambiente

Sinta
como se estivesse em cada um
dos ambiente!

incidunt elementum, semper aucto
feugiat. Vivamus velit justo, ullamcorper id
tristique diam. Donec bibent

Tat isus sit am
aluconec bibendum tempor elit, vel semper enim.

Mangue £l

Floresta de Encosta = e =

~
( ."‘ st el

Tat
J) aluconec bibendum tempor elit, vel semper enim.

- et T

F

Restinga

Restinga

Cras feugiat odio justo, s
tincidunt elementum,

mollis interdum, Cras luctus
us. Pellentesque at a prisle in
i s num

Faca seu

Cardboard

"y Aprenda do zero a montar um
~ dculos de realidade virtual,

UL T

Fonte: A autora 2022.
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Figura 94 - Percurso didatico do prototipo mobile
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.ercurso Didatico

E—‘erc’ur.so
Didatico

E‘erc’ursso
Didatico

formas, jeitos, intermeios de
interagir com os contetidos
da plataforma

formas, jeitos, intermeios de
interagir com os contetidos
da plataforma

Material

Atividades de Apoio

Percurso

Didatico

Conheca
formas, jeitos, intermeios de
interagir com os contetidos
da plataforma

Formacoes

Fonte: A autora 2022.




Figura 95 - Paginas do percurso didatico do protétipo mobile

.ercurso Didatico - Atividades

LY Q96 = olY Q@8

& 2 Faca seu
‘ Atividades Cardboardv

Materiais
Con heg a » Papelio: & importante que o material seja
> do tipo ondulado, forte e fino, com
formas, jeitos. intermeios de dimensoes de 22 cm de altura, 56 cm de
interagir com os contetidos . comprimento e 1,5 mm de espessura.
da plataforma fd ® Lentes: elas devem ter 45 mm de distancia
: focal. Lentes bifocais podem funcionar
melhor por prevenirem distorgdes.
o Ims: sugere-se que sejam um anel de

neomidio e um disco de ceramica. As
dimensoes devem ser de 19 mm de
diametro e 3 mm de espessura.

@ Velcro: duas tiras de velcro regular com
suporte adesivo, com 20 mm de altura e 30
mm de comprimento.

 Régua - Tesoura - cola - estilete.

Molde

i S

Montagem

orem g door st amet e pum door vt et

o— o DIY
VR

Outras Atividade

Formacoes
Educacio Un
Ambiental Co
e sariivie Carang
Brevszz © 173 a

Fonte: A autora 2022.
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Figura 96 - Paginas do percurso didatico do prototipo mobile

i

‘ercurso Didatico - Material de apoio

= oY SR -
Y Q@86
Percurso "
Py Material
Didatico de Apbio «
g Educacéo Patrimonial nas
Escolas
9 Cecilia Campos
Estudante

Publicado em 2018
© 1097 visualizades
8 32 paginas

Con hega RESUMO: Cras posuere pellentesque est, et porttitor ante
" fermentum
as, jeitos, S non. Sed in magna sed lacus efficitur ullamcorper. Quisque
formas, jeitos, intermeios de Sedii d lacus efficitur ull

ll]lc]’thn' com os conteudos tempor lectus sit amet lacinia pretium. Vivamus hendrerit
‘da plataforma ligula porttitor id neque sit amet malesuada.

Revista

[ Eaes YO B DRVER & INovation
Educacdo Patrimonial nas Escolas

Nam ac lacinia orci, ut finibus leo. Pellentesque semper ut h y

lorem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus, in lunric Lorem IpsumLorem ipsum dolor sit amet,
pretium justo luctus. Fusce tempus finibus orci. consectetur adipiscing elit. Quisque in Lorem
© 1097 visualizacdes 832 Paginas IpsumLorem ipsum dolor sit amet, consectetur

adipiscing elit. Quisque in Lorem IpsumLorem
ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing

3,0 < B elit. Quisque Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetur adipiscing elit. Nam ac lacinia orci,

Educacio Patrimonial nas Escolas ut finibus leo. Pellentesque semper ut lorem
Nam ac lacinia orci, ut finibus leo. Pellentesque semper ut quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus, in
lorem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus, in lunric pretium justo luctus. Fusce nec accumsan

| i Fu ibus orci s el 5
el S L SR L S neque, ac sollicitudin metus. Etiam id efficitur

massa. Aliquam vulputate viverra tortor, vel

molestie tortor vestibulum viverra. Integer

pretium augue nec turpis egestas, eu convallis

anTorres 2 Q% By lorem  ullamcorper.  Donec  consequat
venenatis eleifend.

© 1097 visuslizacdes 8 32 Paginas

Educacéo Patrimonial nas Escolas

Nam ac lacinia orci, ut finibus leo. Pellentesque semper ut Pellentesque feugiat nulla elit. Maecenas

. F( lorem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus, in lunric aliquet mauris nec dignissim tristique.
Material pretiumjusto luctus. Fusce tempus fnibus orc A )

Praesent egestas tempor risus quis semper.

R N e Class aptent taciti sociosqu ad litora torquent

per conubia nostra, per inceptos himenaeos.
Cras posuere pellentesque est, et porttitor

de Apoio

'& Renato Vasconcelos. 2 Q0 < By ante fermentum non. Sed in magna sed lacus

efficitur ullamcorper. Quisque tempor lectus

Educacdo Patrimonial nas Escolas sit amet lacinia pretium. Vivamus hendrerit

Nam ac lacinia orci, ut finibus leo. Pellentesque semper ut ligula eu diam facilisis, eu hendrerit lacus

° lorem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus, in lunric tiraus:) Sed) commodo. commado'l diam, [ et

pretium justo luctus. Fusce tempus finibus orci % s % 4
varius eros tristique in. Suspendisse tortor

justo, consequat ut tempor id, vulputate id
purus. Donec imperdiet venenatis malesuada.
Sed porttitor id neque sit amet malesuada.
@it &SI Integer accumsan nisi sit amet ex accumsan
porta.

© 1097 visualizaoes 32 Pginas

Educacao Patrimonial nas Escolas
Nam ac lacinia orci, ut inibus leo. Pellentesque semper ut Phasellus placerat, justo a pharetra mollis, odio
lorem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus, in lunric " < " . .
e e e Fites bt felis molestie elit, ornare consequat mi turpis
vel tellus. Aenean quis quam tincidunt, tempus
leo a, gravida nunc. Curabitur et sapien justo.
Donec luctus, turpis ut maximus tempor, justo
ex pharetra neque, vitae pellentesque lorem
massa pretium nulla. Proin ac diam ac justo
venenatis fermentum non id massa. Fusce
viverra fermentum velit sed tempus.
Nam ac lacinia orci, ut finibus leo. Pellentesque semper ut N etk et var e e

lorem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus, in lunric
pretium justo luctus. Fusce tempus finibus orci.

© 1097 visualizacdes 32 Piginas

Q< By

Educacao Patrimonial nas Escolas

© 1097 visualizacoes 8 32 Paginas

Formacoes &
Formagoes

Educacio Un
Ambiental Co Educacio Un
st e Ambiental ca
eI T o N ac cinia crc,ut fibus e
o s curss, i i e o o0 Pellentesque semper ut oo
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Fonte: A autora 2022.



Figura 97 - Péaginas do percurso didatico do prototipo mobile
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@crcurso pidatico - Formacées

Percurso

Didatico Fov(na(;()es
Wit

Conhega

jeitos, intermeios de

interagi n os contetidos
da plataforma

Formac.
Curso introdutério

as areas Protegidas.

| Lorem Ipsum Lorem inci nuric

ipsum dolor met, luri ari o

conse-ctetur adipi o scing elit.

Quisque in Lor em arh Ipsum

) 2
& £316/03 17:300
F (_Participar )
/ Formacéo

Educacao
Ambiental.

Formacoes Lorem Ipsum Lorem inci nuric
(; ipsum dolor sit amet, luri ari o

c tetur adipi o scing elit

Quisque in Lor em arh Ipsum

(216/03/2022 © 17:30h

(_ Participar )

F 0

Unidades de
Conservacéo da ilha.
Lorem Ipsum Lorem inci nuric
ipsum dolor sit amet, luri ari o
conse-ctetur adipi o scing elit.
Quisque in Lor em arh Ipsum

(316/03/2022 ® 17:30h

(Participar )

* Facaseu
A Cardboard

“C ) Aprenda do zero a montar um
"~ bculos de realidade virtual

I Quero!

~

Fonte: A autora 2022.
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Figura 98 - Paginas de perfil de outro usuario do protdtipo mobile

138

@il de outro usuario

Cecilia Campos

Estudante de Geografia na Universidade
Federal de Santa Catarina
Cras posuere pellentesque est, et portitor ante fermentum
non. Sed in magna sed lacus effcitur ullamcorper. Quisque:
tempor lectus sit amet lacinia pretium, Vivamus hendrerit
ligula portiitor id neque sit amet malesuada.
B ceciiacampos@gmail.com

B Cecilia Campos

Widespoio ) (_Atividades ) (Paindls

Formagoes

agﬂfgm 2 Q<
Educagio Patrimonial nas Escolas

Nam ac lacinia orci, ut inibus leo. Pellentesque semper ut
lorem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus, in lunric
pretium justo luctus. Fusce tempus fnibus orci.

© 1097 visuntzagoes 32 Paginas

O'C::mfms HO 9 B~

Educacao Patrimonial nas Escolas

Nam ac laci ut finibus leo.
lorem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus,in lunric
pretium justo luctus. Fusce tempus finibus orci.

© 1097 visualzactes B 32 Paginas

am.u;gm 2)Q <) By

Educagio Patrimonial nas Escolas

Nam ac lacinia orci, ut finibus leo. Pellentesque semper ut
lorem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus,in lunric
pretium justo luctus. Fusce tempus finibus orci,

® 1057 visuatzacies 32 Paginas

Gactia Campos H Q<

Educacao Patrimonial nas Escolas

i it inibus leo.
lorem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus,in lunric
pretium justo luctus. Fusce tempus fnibus orci.

© 1097 visuatzaches B 32 Piginas

Atividades

Mangue Lagoa da Conceicio

Faga seu

Cardboard

Aprenda do zero a montar um

‘P/ 6culos de realidade virtual

Quero!

Cecilia Campos
Estudante de Geografia na Universidade
Federal de Santa Catarina

Cras posuere pellentesque est, et porttitor ante fermentum
non. Sed in magna sed lacus efficitur ullamcorper. Quisque
tempor lectus sit amet lacinia pretium. Vivamus hendrerit
ligula porttitor id neque sit amet malesuada.

& ceciliacampos@gmail.com

M Cecilia Campos.

(_Tudo _ _ Atividades ) (_Painéis

Formacoes

il s 13N
@z DO
Educacao Patrimonial nas Escolas

Nam ac lacinia ordi, ut finibus leo. Pellentesque semper ut
lorem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus, in lunric
pretium justo luctus. Fusce tempus finibus orci.

© 1097 visualizagoes B 32 Paginas
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Educacdo Patrimonial nas Escolas

Nam ac lacinia orci, ut finibus leo. Pellentesque semper ut
lorem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus, in lunric
pretium justo luctus. Fusce tempus finibus orci

© 1097 visualizagoes B 32 Paginas

@gﬁgﬂ- ) Campos 3 Q < B
Educacéo Patrimonial nas Escolas

Nam ac lacinia orci, ut finibus leo. Pellentesque semper ut
lorem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus, in lunric
pretium justo luctus. Fusce tempus finibus orci.

@ 1097 visualizagses B 32 Paginas
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Educacao Patrimonial nas Escolas

Nam ac lacinia orci, ut finibus leo. Pellentesque semper ut
lorem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus, in lunric
pretium justo luctus. Fusce tempus finibus orci.

® 1097 visualizaoes 8 32 Paginas

Faga seu

Cardboard

"\ Aprenda do zero a montar um
_~ 6culos de realidade virtual.

Quero!

Cecilia Campos
Estudante de Geografia na Universidade
Federal de Santa Catarina
Cras posuere pellentesque est, et porttitor ante fermentum
non. Sed in magna sed lacus efficitur ullamcorper. Quisque
tempor lectus sit amet lacinia pretium. Vivamus hendrerit
ligula porttitor id neque sit amet malesuada.
& ceciliacampos@gmail.com

B Cecilia Campos

(M. deapoio ) (TN Painéis

|g"
|&
|8

Faca seu Cardboard
Lorem IpsumLorem psum do sit amet.
consectetur adipice it Quiscue in
Lorem lpsum. Quisque in Lorer fsum
Lorem fpsum dolor sit amet.

-

Faga seu

Cardboard

Aprenda do zero a montar um
éculos de realidade virtual.

Quero!

Cecilia Campos
Estudante de Geografia na Universidade
Federal de Santa Catarina
Cras posuere pellentesque est, et porttitor ante fermentum
non. Sed in magna sed lacus efficitur ullamcorper. Quisque
tempor lectus sit amet lacinia pretium. Vivamus hendrerit
ligula porttitor id neque sit amet malesuada.
2 ceciliacampos@gmail.com

M Cecilia Campos

“M.deapoio ) (_ Atividades ) (ZIIEED)

Tudo )

Painéis

Mangue Lagoa da Conceigio

Faga seu

Cardboard

Jhe—
ZOONTF T\ Aprenda do zero a montar um
A -~ 6culos de realidade virtual.
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(i

I‘LMH Quero!

Fonte: A autora 2022.




Figura 99 - Paginas do perfil do formador do protétipo mobile.

.erfil do Formador
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Adicione um contelido

Painéis recentes

Vocé aindan
possui Painéis

Seus Ultimos painéis criados aparecerio aqui.

Criar painel

Ultimos materiais acessados

Nenhum material
foi acessado

Seus ultimos materiais acessados aparecerio agui.

Ver Materiais

Formacoes

Educacio
Ambiental

Nam ac lacinia orti, ut finibus
ea. Pellentesque semper ut
lorem quis tempus. Sed lacina
rasin mi eursus, in lunric pre
tium justo huctus,

@ 16/03/2022 @ 17300

[
4
[o]
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®

Adicione um contetido

Painéis recentes

Detalhes Saida Lagoa do Peri L=
Ultimos materiais acessados
.I or Medeiros Q< By

Educacao Patrimonial nas Escolas

Nam ac lacinia orci, ut finibus leo. Pellentesque semper ut
lorem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus, in lunric
pretium justo luctus. Fusce tempus finibus orci.

@ 1097 visualizagoes B 32 Paginas
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[ DO

Educacao Patrimonial nas Escolas

Nam ac lacinia orci, ut finibus leo. Pellentesque semper ut
lorem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus, in lunric
pretium justo luctus. Fusce tempus finibus orci.

@ 1097 visualizagdes B 32 Paginas

& il 2B
Educacao Patrimonial nas Escolas

Nam ac lacinia orci, ut finibus leo. Pellentesque semper ut
lorem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus, in lunric
pretium justo luctus. Fusce tempus finibus orci.

@ 1097 visualizagoes B 32 Paginas

("G4 Renato va: e 3 ? -
(= s

Educacao Patrimonial nas Escolas

Nam ac lacinia orci, ut finibus leo. Pellentesque semper ut
lorem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus, in lunric
pretium justo luctus. Fusce tempus finibus orci.

@ 1097 visualizagoes B 32 Paginas

Formacoes

Educacio
Ambiental

@16703/2022 @ 17300

Fonte: A autora 2022.
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Figura 100 - Paginas da ferramenta de painéis do protdtipo mobile
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Educacéo Patrimonial nas Escolas

Nam ac lacina orci, ut finibus eo, Pellentesaue semper ut
lorem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus, in lunric
pretium justo luctus. Fusce tempus fnibus orc.

© 1057 vissszmcoes 32 Piginas
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Educacéo Patrimonial nas Escolas

Nam ac lacina orci, ut finibus eo, Pellentesque semper ut
Jorem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus,in lunric
pretium Justo luctus. Fusce tempus fnibus orc.

© 1097 vislzacoes 32 Pagias
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Organize seu painel

Atividades

Materiais de apoio

LY

Educagdo Patrimonial nas Escolas

Nam ac lacina orci, ut finibus leo, Pellentesque semper ut
orem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus, n lunric
pretium justo luctus. Fusce tempus finibus orci

© 1097 vissizacoes 832 Piginas
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Educago Patrimonial nas Escolas

Nam ac lacinia orc,ut inbus leo. Pellentesaue semper ut
orem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus, n lunric
prefium justo luctus. Fusce tempus finibus orci

© 1057 visuszacoes B 32 Pigins
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Atividades
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Educacéo Patrimonial nas Escolas

Nam ac laciia orci, ut finibus leo, Pellentesque semper ut
m quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus,inlunric

pretium justo luctus. Fusce tempus finibus orci

© 1097 vinsszcoes B3 Pagas

$) Q) <) vev

Educacéo Patrimonial nas Escolas

Nam ac lacinia orci, ut finibus leo, Pellentesaque semper ut
Jorem quis tempus. Sed lacinia eros in mi cursus, in lunric
pretium fusto luctus. Fusce tempus fnibus orc.

© 1057 vimzcoes B2 Pagias

Fonte: A autora 2022.
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Figura 101 - Paginas de favoritos do protdtipo mobile
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Educacao Patrimonial nas Escolas

Nam ac lacinia orci, ut finibus leo. Pellentesque semper ut
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Figura 102 - Paginas de postar materiais e editar perfil do protétipo de web.
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Figura 103 - Pop-ups e feedbacks de ambos os protdtipos
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Fonte: A autora 2022.
Buscou-se manter a consisténcia em ambas as interfaces, houveram adaptacdes de

alguns componentes, mas sempre mantendo um padrdo visual. Vale ressaltar que foram
deixados espagos logo abaixo da area de destaque (parte superior das paginas) em algumas
paginas, para posteriormente serem acrescentados o breadcrumb e os filtros.

Essa proposta final buscou atender a todos os requisitos de projeto e corrigir os
problemas apontados no teste de baixa fidelidades. Posteriormente serdo realizados testes com
o prototipo de alta fidelidade para melhorar a usabilidade da plataforma e compreender melhor
como a interface se comporta. O prototipo final pode ser acessado através dos links abaixo;

L] Web https://www.figma.com/proto/N61BgTrtxrcRO4qwPBMOGD/TCC-OBSERVA-FINAL ?node-

1d=716%3A3701&scaling=scale-down-width&page-id=7%3 A2 &starting-point-node-id=716%3A3701

e Mobile - https:/www.figma.com/proto/N6 1 BgTrtxrcRO4qwPBMOGD/TCC-OBSERVA-FINAL ?node-

1d=558%3 A8441&scaling=scale-down&page-id=0%3 A1 &starting-point-node-id=558%3 A844 1 &show-proto-sidebar=1



https://www.figma.com/proto/N61BgTrtxrcRO4qwPBMOGD/TCC-OBSERVA-FINAL?node-id=716%3A3701&scaling=scale-down-width&page-id=7%3A2&starting-point-node-id=716%3A3701
https://www.figma.com/proto/N61BgTrtxrcRO4qwPBMOGD/TCC-OBSERVA-FINAL?node-id=716%3A3701&scaling=scale-down-width&page-id=7%3A2&starting-point-node-id=716%3A3701
https://www.figma.com/proto/N61BgTrtxrcRO4qwPBMOGD/TCC-OBSERVA-FINAL?node-id=558%3A8441&scaling=scale-down&page-id=0%3A1&starting-point-node-id=558%3A8441&show-proto-sidebar=1
https://www.figma.com/proto/N61BgTrtxrcRO4qwPBMOGD/TCC-OBSERVA-FINAL?node-id=558%3A8441&scaling=scale-down&page-id=0%3A1&starting-point-node-id=558%3A8441&show-proto-sidebar=1

3.3.3 Guia de Estilo
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Este projeto teve como um de seus objetivos a constru¢do de um guia de estilo, com o

intuito de proporcionar autonomia ao projeto, e todo aquele que participar de sua construgado e

expansdo. Sua construc¢do foi composta por; tipografia, cor, icones, ilustracdes e elementos de

interface do usuario (UI) (Figura 104).

Figura 104 - Guia de estilo do projeto
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Fonte: A autora 2022.
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4 CONCLUSAO

O desenvolvimento desse projeto partira do objetivo de atender as necessidades de um
outro publico do projeto da exposicdo observa em detalhes, os formadores. Frente a um
conteudo de grande relevancia, porém pouco abordado, se viu importante compreender e
resolver possiveis dificuldades daqueles que viessem a intermediar o conteiido da exposicao,
com o intuito de atingir o impacto desejado no projeto, gerar autonomia, mas principalmente
de democratizar a informacao.

Durante o desenvolvimento, a etapa de entrevista com os especialistas foi de suma
importancia para o projeto, pois através dela foi possivel sanar as davidas referente as formas
de intermediagdo dos professores, mas principalmente por oportunizar compreender melhor a
realidades desses profissionais. Esta etapa sensibilizou a autora, frente aos depoimentos,
principalmente, dos que relatavam a falta de acesso dos alunos a cidade. Este fator enfatizou a
importancia da abordagem da educacdo ambiental e patrimonial nesses ambientes, pois sao
temas que geram discussOes sobre a cidade, mas principalmente por serem temas que
oportunizam saidas de campo. Tal realidade tornou claro para a autora os diferentes papéis que
a educagdo exerce para a comunidade. Diante do elucidado buscou-se responder através deste
projeto a seguinte questdo: Como expertises de design podem atuar em fomento a educagdo
patrimonial e ambiental?

O projeto do Observa em detalhes ja vem buscando responder essa questdo desde o
inicio de sua criacdo, onde foram exploradas diferentes metodologias e praticas de design com
o intuito de viabilizar ¢ tornar acessivel o material do observatério. Porém, a cada execugao do
projeto notou-se diferentes fatores que precisavam ser aperfeicoados, afim de garantir o acesso
integral daquele material e também da experiéncia proposta. Desta forma dar continuidade ao
projeto possibilita corrigir problemas encontrados nas execugdes anteriores, mas
principalmente de explorar elementos de design que favorecam ainda mais a experiéncia dos
usudrios com o tema, ao ponto de atribuir memdria a estes e assim mudar suas relagcdes com a
tematica.

Como a proposta do projeto € o redesign e expansao da exposi¢do observa em detalhes
para todos, optou-se por adaptar a plataforma, que hoje se encontra viabilizada pelo site Wix,
em um projeto de interface de web e mobile construido na ferramenta colaborativa Figma. A
ferramenta ja era de conhecimento da autora, devido a sua utilizagdo no projeto digital do qual

participara durante a graduacao, fator que contribuiu na execucao inicial do projeto, porém foi
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exigido maiores expertises no restante do desenvolvimento, fazendo do processo um periodo
de grande aprendizado para a autora.

Outro grande aprendizado foi o de compreender as diferentes interagdes presentes no
meio digital, das quais passam despercebidas no dia-a-dia tamanha usabilidade que tais ja
proporcionam. Partindo do olhar do criador pode-se entender como funcionam elementos de
feedback, como pequenas variagdes em elementos que exprimem agdes ajudam na navegagao,
como o uso de convengdes ¢ importante na garantia de proporcionar ao usuario uma navegagao
intuitiva, foi possivel compreender melhor o que de fato estd agregado no fator usabilidade, e
o que faz o usudrio gostar ou ndo de uma plataforma, indiferente do contetdo abordado.

Tais aprendizados aliados ao Framework — Inovagdo centrada no Ser Humano (ICH)
foram essenciais para atingir o objetivo do projeto, pois a partir do dominio das ferramentas
pode-se encontrar as melhores solugdes para os problemas e necessidades pontuados pelos
formadores, e a orientagdo da metodologia proporcionou seguranga e base para cada processo
do projeto.

Vale destacar que muito se aprendeu de desenvolvimento de interface, mas também
foi necessaria muita empatia para com a profissdo do educador, foi preciso compreender cada
cenario possivel desses usudrios e mapear como cada fun¢do poderia ser executada, afim de
entregar um produto que de fato auxiliasse esses profissionais.

Uma grande dificuldade encontrada durante o processo foi em encontrar materiais
confidveis sobre desenvolvimento de interface, principalmente sobre tamanhos de
componentes, botdes, ergonomia digital. Por ser uma func¢do relativamente nova ha poucas
pesquisas que de fato orientem nesse processo, o site Material.icon foi de grande auxilio nesse
quesito, porém, infelizmente essa tnica fonte foi consultada e utilizada no projeto em diversas
etapas, sem possibilidade de analisar outros pontos de vista e outras formas de fazer
determinadas fungdes.

Partindo do analisado conclui-se que o objetivo do projeto foi alcangado e obteve um
resultado positivo, pois foram atendidos todos os requisitos propostos no desenvolvimento, e
foi obtido um bom feedback no teste de usabilidade. Mas cabera a partir desse projeto de
conclusao de curso, realizar mais testes de usabilidade com o intuito de buscar mais melhorias,

e serdo estudadas formas de viabilizar o projeto, buscando financiamentos e colaboradores.
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APENDICE A — Roteiro da Entrevista com Especialistas

4 A

Roteiro de entrevista com os Especialista

- Nome completo:
- Profissao:

- As unidades de conservacao sdo abordadas em sala de aula?

Se sim, qual a faixa etaria dos alunos?

Como o conteldo é abordado ?

Se ndo, porqué?

A proposta do projeto tornaria viavel a abordagem do contelido?
- Quais as principais formas de intermediacao utilizada?

- Quais estratégias utiliza para manter a atencdo dos alunos? ( algum temaou
assunto chama mais a atencao?)

- Que tipo de avaliacdo ou atividades ele costuma utilizar com os alunos e qual
acha mais efetiva.

- O que seria util para ele, como professor, ter dentro da plataforma?

- Atividades sugeridas seriam uteis ?

- Quais sao as principais caracteristicas que ele vé no perfil dos alunos?
- Algum aluno possui necessidades especiais? Qual

- O observatoério poderia oferecer saidas de campo para os alunos ?

- Seria possivel utilizar o site do observa como material de apoio para os professores
que acessarem o site?

- Tem algum caminho/possibilidade de utilizar a plataforma para formacao
de professores
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