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RESUMO

Neste Trabalho de Conclusédo de Curso serédo apresentados os dilemas que surgem
com o aumento da presenga de mulheres na bolsa de valores brasileira. O referencial
tedrico para nortear as discussdes sera a obra de Pierre Bourdieu A Dominagéo
Masculina (2003), alicerce, por meio da no¢ao de violéncia simbdlica, e o conceito de
““dinheiros especiais’” elaborado por Viviana Zelizer (1989) que sera utilizado para
abordar as vicissitudes de género no modo como ocorrem as relagdes sociais
institucionalizadas. O método utilizado foi um questionario respondido através do
Google Forms, por investidoras que possuem um perfil na rede social Instagram,
apoiado pela revisdo bibliografica. O trabalho sugere novas acomodacgbes ao
significado do dinheiro quando as mulheres passam a participar das negociagdes na
bolsa de valores; tdo bem como este ambiente da bolsa reproduz as tensdes de
género relativas a dominagdo masculina, a ética do cuidado e questionamentos a
capacidade técnica destas mulheres que se expressam por meio do mansplaning,

manterrupting e femvertising.

Palavras-chave: mercado financeiro; sociologia econémica; género; bolsa de valores



Gender and Finance: Female investors in the brazilian financial stock market

Abstract:

This undergraduate thesis will present dilemmas that arise with the increasing
participation of women in the brazilian stock market. The theorical framework that
guided the discussion is the publication of Pierre Bourdieu, Masculine Domination
(2003), supported by the notion of symbolic violence and the concept of “special
moneys” coined by Viviana Zelizer (1989) that will be used to approach the vicissitude
of gender as the institutional social relations occur. The method performed was a
questionnaire answered by investors, who have a profile on Instagram, via Google
Forms, reinforced by the bibliographic review. The paper suggests new senses to the
meaning of money when women start participating in stock exchange negotiations; as
well as the stock market environment reproduces the gender tensions related to male
domination, the ethics of care and inquiries due the technical skills of women who work
in the financial market. These tensions are exposed in other spheres such as

mansplaning, manterrupting and femvertising.

Key-words: financial market; economic sociology; gender; stock market
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1 INTRODUGAO

Comeco este TCC pelo esclarecimento da minha experiéncia pessoal que levou
ao objeto de pesquisa. Meu interesse na Bolsa de Valores foi motivado pelo meu pai,
que assistia a videos no Youtube de um dos autores Best-sellers brasileiros no tema
de Financas pessoais chamado Gustavo Cerbasi. No ano de 2015 investi em um
fundo de agbes da Petrobras, orientada pelo meu pai e a gerente do banco onde tinha
uma pequena reserva. Acompanhar os altos e baixos de agdes por meio do aplicativo
de celular despertou 0 meu interesse para o tema dos investimentos. A partir desse
momento, assisti aos videos no Youtube do canal “"Me Poupe™ de Natalia Arcuri e li
alguns livros de autoajuda financeira como “"Pai Rico, Pai Pobre”” de Robert Kyiosaki,
“Os segredos da mente milionaria”’de T. Harv Eker, best-sellers internacionais e
indicados pelos gurus de finangas e investimentos. Por curiosidade, em 2018 e apds
assistir inumeros videos, decidi comprar agdes sozinha. Seguindo um passo-a-passo
disponivel no site da corretora, comprei R$200,00 em acdes de trés diferentes
empresas, adotando a estratégia Buy and Hold (traducao literal: comprar e
segurar/manter uma agao). Sem ter o conhecimento nos fundamentos das empresas
e seguindo o que entéo foi indicado por um influencer da prépria corretora, realizei a
compra e mantenho essas agdes ateé hoje.

Em janeiro de 2020, recebi a visita de meu primo que me apresentou sua
amiga, analista de investimentos e que trabalhava em uma corretora associada a XP
Investimentos em Balneario Camboriu. Nos meses de janeiro e fevereiro do mesmo
ano participei de palestras no escritério de Investimentos, voltadas para mulheres e
que foram ministradas por mulheres que ali trabalhavam. A observacao do ambiente
bastante restrito as amigas/ colegas e maes das palestrantes e assessoras motivou
meu interesse em compreender mais sobre as mulheres as quais transitam naquele
espacgo. Minha ideia inicial foi realizar observagdes participantes e entrevistas em
profundidade nesta corretora. No entanto, a pandemia da Covid-19 restringiu visitas
e interditou a presenca de pessoas nao vinculadas ao ambiente de trabalho. Este fato
me levou a opgao da pesquisa de forma remota. Elegi a rede social Instagram - uma
rede social online utilizada para divulgacdo de fotos e videos - por ter maior

familiaridade e conseguir verificar melhor os perfis e filtros de busca. Somado a isso,
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este € um ambiente virtual de grande abrangéncia. De acordo com o site Resultados
Digitais (2021), no Brasil, a Rede Instagram possui 110 milhdes de usuarios. Na

sequéncia situo a problematica da pesquisa.

1.1 Mulheres e mercados

As ultimas cinco décadas foram fundamentais na reconfiguragdo do mercado
de trabalho no Brasil. As pessoas que antes trabalhavam no campo migraram para
os grandes centros urbanos em busca de trabalho. Aumentaram as possibilidades da
mulher em diferentes mercados de trabalho. Esse processo foi acompanhado de uma
diminuicdo da fecundidade e aumento da escolaridade feminina. Guimaraes et al
(2016) observam uma mercantilizagado do trabalho: propenséo de que os individuos
busquem sua sobrevivéncia no mercado'(Guimaraes et al. 2016). Por outro lado,
estes autores observam mudancgas nos critérios de classificacdo da realidade: houve
igualmente uma mudanca na forma de contabilizar a atividade feminina nas
estatisticas. Apesar da insercdo da mulher no mercado de trabalho, somente no ano
de 1962 o direito das mulheres casadas foi ampliado com a promulgacao do Estatuto
das Mulheres Casadas, abolindo a proibicado do Cdédigo Civil de 1916 que impedia
mulheres casadas de abrir conta em bancos, ter estabelecimento comercial ou viajar
sem autorizagdo dos maridos.?

A mulher esta cada vez mais presente no atual mercado de trabalho e, se
comparada aos homens, é mais qualificada, tem mais tempo de estudo continuo de
especificagdes, cuida da casa, dos filhos, do estudo e do trabalho, tornando-se parte
importante da renda financeira da familia (AMARAL, 2009, RIELLA, 2013).

Embora haja um aumento da participagdo da mulher no mercado de trabalho
no Brasil, a partir da metade da década de 1970, observa-se mais recentemente uma
situacdo de desemprego e ma qualidade das ocupagdes destinadas ao publico
feminino (BRUSCHINI, 2007). Somado a isto, elas permanecem como as principais
responsaveis pelas atividades do lar e cuidado dos filhos (AMARAL e VIEIRA, 2009).

A jornada dupla de trabalho feminino e a associagao entre trabalho feminino e cuidado

1Em 1960 eram 4 em cada 10 e em 2010 sete em cada 10 brasileiros em idade ativa buscam emprego, o
mercado é o espaco de sobrevivéncia.

2 Cinco fatos sobre direitos das mulheres no Brasil. Ana Rita Cunha e Luiz Fernando Menezes. Marco de 2019
<https://www.aosfatos.org/noticias/cinco-fatos-sobre-direitos-das-mulheres-no-brasil/>Acesso em:8 out.2021
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leva a paradigmas que repercutem de forma distinta no acesso das mulheres ao
dinheiro. Para analisar este fenbmeno, proponho nesta pesquisa explorar a presenca
das mulheres atuantes na bolsa de valores brasileira, como investidoras e como
educadoras financeiras. A investigacdo foi realizada por meio da rede social
Instagram como mencionado anteriormente. O ambiente de trabalho no mercado
financeiro ainda reflete a masculinidade associada ao dinheiro. Ha poucas pesquisas
que se debrugam sobre o tema da participacdo das mulheres no mercado financeiro
como investidoras tdo bem como as tensdes desta participacéo, tema proposto para
este trabalho de concluséo de curso.

Nas ultimas décadas, as mulheres tém conquistado espacos anteriormente
ocupados exclusivamente por homens. Com as lutas feministas, sdo conquistados os
direitos ao voto, a educagao superior e a participacdo na vida publica. O arduo
caminho de lutas trilhado evidencia o histérico de ativismo e disputas por direitos, e
ocasionou a ampliacdo no ambito da existéncia desta parcela da populacéo; o espaco
atualmente ocupado pelas mulheres traduza conquista, que se deu com tensdes,
evocando discussdes nas mais diversas esferas. A presenca feminina no espaco
empresarial avanga - em 2020, destaca-se a crescente presenca de mulheres como

investidoras pessoa fisica na bolsa de valores3.
1.2 Bolsa de valores e género

A Bolsa de Valores oficial do Brasil, chamada B3 em referéncia as letras iniciais
de Brasil, Bolsa, Balcdo, surgiu da fusédo entre a Central de Custddia e Liquidagéo
Financeira de Titulos (CETIP) e a Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros de Sao
Paulo (BM&FBovespa) em Margo de 2017, apos a aprovacgao pela Comissao de
Valores Mobiliarios (CVM) e pelo Conselho administrativo de Defesa Econémica
(CADE).A B3 € o principal 6rgao mediador entre as pessoas fisicas e os produtos de

investimento em renda fixa ou renda variavel, entre outros*. A B3 possui quatro

Shttps://conteudos.xpi.com.br/acoes/relatorios/pessoas-fisicas-na-bolsa-mercado-de-acoes-brasileiro-
em-continua-evolucao/#:~:text=em%20cont%C3%ADnua%20evolu%C3%A7%C3%A30-
,Pess0as%20f%C3%ADsicas%20na%20Bolsa%3A%20Mercad0%20de%20a%C3%A7%C3%B5es%
20brasileiro%20em%20cont%C3%ADnua,1%25%20em%20rela%C3%A7%C3%A30%20a%202019.
Acesso em: 09.set.2021

4 ""As atividades incluem criagdo e administracdo de sistemas de negociagao, compensacao,
liquidacdo, depdsito e registro para todas as principais classes de ativos, desde agdes e titulos de
renda fixa corporativa até derivativos de moedas, operagdes estruturadas e taxas de juro e de
commodities.”” Disponivel em: <http://www.b3.com.br/pt br/b3/institucional/quem-somos/> acesso
em Junho de 2020.



https://conteudos.xpi.com.br/acoes/relatorios/pessoas-fisicas-na-bolsa-mercado-de-acoes-brasileiro-em-continua-evolucao/#:~:text=em%20cont%C3%ADnua%20evolu%C3%A7%C3%A3o-,Pessoas%20f%C3%ADsicas%20na%20Bolsa%3A%20Mercado%20de%20a%C3%A7%C3%B5es%20brasileiro%20em%20cont%C3%ADnua,1%25%20em%20rela%C3%A7%C3%A3o%20a%202019
https://conteudos.xpi.com.br/acoes/relatorios/pessoas-fisicas-na-bolsa-mercado-de-acoes-brasileiro-em-continua-evolucao/#:~:text=em%20cont%C3%ADnua%20evolu%C3%A7%C3%A3o-,Pessoas%20f%C3%ADsicas%20na%20Bolsa%3A%20Mercado%20de%20a%C3%A7%C3%B5es%20brasileiro%20em%20cont%C3%ADnua,1%25%20em%20rela%C3%A7%C3%A3o%20a%202019
https://conteudos.xpi.com.br/acoes/relatorios/pessoas-fisicas-na-bolsa-mercado-de-acoes-brasileiro-em-continua-evolucao/#:~:text=em%20cont%C3%ADnua%20evolu%C3%A7%C3%A3o-,Pessoas%20f%C3%ADsicas%20na%20Bolsa%3A%20Mercado%20de%20a%C3%A7%C3%B5es%20brasileiro%20em%20cont%C3%ADnua,1%25%20em%20rela%C3%A7%C3%A3o%20a%202019
https://conteudos.xpi.com.br/acoes/relatorios/pessoas-fisicas-na-bolsa-mercado-de-acoes-brasileiro-em-continua-evolucao/#:~:text=em%20cont%C3%ADnua%20evolu%C3%A7%C3%A3o-,Pessoas%20f%C3%ADsicas%20na%20Bolsa%3A%20Mercado%20de%20a%C3%A7%C3%B5es%20brasileiro%20em%20cont%C3%ADnua,1%25%20em%20rela%C3%A7%C3%A3o%20a%202019
http://www.b3.com.br/pt_br/b3/institucional/quem-somos/
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escritérios® no Brasil, sendo trés destes localizados no centro da cidade de Sao Paulo;
uma unidade no centro da cidade do Rio de Janeiro; uma unidade em Shanghai na
China e outra em Londres, no Reino Unido.

Em agosto de 2021, o mercado financeiro brasileiro abarca um contingente de
3,8 milhdes de investidores® que representam 2,24% da populagdo nacional. Ao
observar esses dados, o cenario de desigualdade social verifica-se também em
relagdo ao género. Desse volume, a bolsa de valores brasileira registrou que apenas
27,96% de investidoras sao mulheres, o que compreende o numero de 1.110.000
cadastros de pessoa fisica; comparado a 72,04%, sendo 2.860.384 cadastros de
pessoa fisica de investidores homens. Aqui fago uma ressalva: conforme o site da B3
"o critério considera o CPF cadastrado em cada agente de custddia, ou seja, pode
contabilizar o mesmo investidor caso ele possua conta em mais de uma corretora.””
(B3,2021)". O que indica que os numeros apresentados ndo s&o precisos, pois podem
contabilizar duas ou mais vezes 0 mesmo investidor.

Claudia Yoshinaga, professora e coordenadora do Centro de Estudos em
Financas da FGV, em entrevista para a revista InfoMoney?® afirma que "“ainda hoje
existe o esteredtipo de que finangas nao sao para as mulheres.”” Este esteredtipo se
repete no mercado de trabalho. Conforme a técnica do DIEESE Camila Yuri Santana
Ikuta, as mulheres ocupam predominantemente vagas em setores como educagao,
salde e servigos sociais, servicos domésticos e comércio®. Segundo dados da
Sintese de Indicadores do IBGE o rendimento da mulher equivalia a 76% do dos
homens em 2015. Quando s&o cargos de geréncia ou diregdo, os salarios das
mulheres é 68% do valor pago aos homens; ja no trabalho informal as mulheres

ganham apenas 49% do valor das que trabalham com carteira assinada (PAMPLONA,

5 Unidades da B3 no Brasil, China e Reino Unido.

>http://www.b3.com.br/pt br/b3/institucional/unidades/< acesso em: 28.set. 2021
Shttp://www.b3.com.br/pt_br/noticias/porcentagem-de-investidores-pessoa-fisica-cresce-na-
b3.htm#:~:text=N%C3%BAmMero%20de%20investidores%20bate%203,meses%20de%202021%20e
%202020

Acesso em:28.set.2021

7 Perfil pessoas fisicas B3. https://www.b3.com.br/pt br/market-data-e-indices/servicos-de-
dados/market-data/consultas/mercado-a-vista/perfil-pessoas-fisicas/genero/ Acesso em:8. Out. 2021
SREVISTA INFOMONEY. 2020. Por que as mulheres seguem minoria no mercado financeiro
Disponivel em:<https://www.infomoney.com.br/minhas-financas/por-que-mulheres-seguem-minoria-
no-mercado-financeiro/> acesso em junho de 2020

SFUTEMA, Fabiana. Mesmo em cargos iguais, mulheres ganham menos que homens.
https://6minutos.uol.com.br/carreira/mulheres-ganham-22-menos-que-homens-desigualdade-e-maior-
em-ms-rs-e-mg/ Acesso em 30. Set.2020



http://www.b3.com.br/pt_br/b3/institucional/unidades/%3c
http://www.b3.com.br/pt_br/noticias/porcentagem-de-investidores-pessoa-fisica-cresce-na-b3.htm#:~:text=N%C3%BAmero%20de%20investidores%20bate%203,meses%20de%202021%20e%202020
http://www.b3.com.br/pt_br/noticias/porcentagem-de-investidores-pessoa-fisica-cresce-na-b3.htm#:~:text=N%C3%BAmero%20de%20investidores%20bate%203,meses%20de%202021%20e%202020
http://www.b3.com.br/pt_br/noticias/porcentagem-de-investidores-pessoa-fisica-cresce-na-b3.htm#:~:text=N%C3%BAmero%20de%20investidores%20bate%203,meses%20de%202021%20e%202020
https://www.b3.com.br/pt_br/market-data-e-indices/servicos-de-dados/market-data/consultas/mercado-a-vista/perfil-pessoas-fisicas/genero/
https://www.b3.com.br/pt_br/market-data-e-indices/servicos-de-dados/market-data/consultas/mercado-a-vista/perfil-pessoas-fisicas/genero/
https://6minutos.uol.com.br/carreira/mulheres-ganham-22-menos-que-homens-desigualdade-e-maior-em-ms-rs-e-mg/
https://6minutos.uol.com.br/carreira/mulheres-ganham-22-menos-que-homens-desigualdade-e-maior-em-ms-rs-e-mg/
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2016). No ano de 2019, os dados do IBGE revelam que a taxa de participagdo na
forga de trabalho entre pessoas de 15 anos ou mais de idade, 54,5% s&o mulheres e
entre homens de 15 anos ou mais a participagdo na forca de trabalho possui a
diferenca de 19,7 pontos percentuais totalizando 73,7%. O patamar elevado de
desigualdade se manteve ao longo da série historica e se manifestou tanto entre
mulheres e homens brancos, quanto entre mulheres e homens pretos ou pardos
(IBGE,2021).

Ao transpor este raciocinio para o mercado financeiro brasileiro torna-se
notério a ambientagcdo da mulher nos eventos organizados pelas corretoras de
valores. No entanto, um levantamento realizado pela B3'°® mostrou que 61% das
empresas negociadas na bolsa ndo tém mulheres presentes nos conselhos de
administracao. Tal dado possibilita verificar que, conforme estudo realizado por Lapa
(2019, p.116) a segregacao setorial e a problematica da desigualdade salarial entre
0S sexos nos segmentos automotivo e eletroeletronico, também se estende ao
mercado financeiro- trabalho com baixo grau de feminizacéo.

Vislumbrando-se a forga de trabalho atuante no setor que possui certificagdes
atreladas ao mercado financeiro € o numero de mulheres certificadas, apresento
abaixo os dados informados por Marisa Dornelles'!, embaixadora da Planejar, uma

das instituicoes certificadoras no Brasil.

Tabela 1- As mulheres e as certificagdes do mercado financeiro

Numero pessoas % Mulheres
Certificagao | certificadas no Brasil certificadas
CPA-10 438.000 53
CPA-20 166.373 44
CEA 12.705 32
CGA 4.260 7
AAl 13.621 17
CFP 5.414 36
CNPI 892 15
CFA 1.200 10

Fonte: Dados coletados no Youtube em entrevista de Marisa Dornelles. Elaboragao da autora.
Dados de 12.mar.2021

10 Cargos geréncia nas empresas listadas na Bolsa de Valores.
https://static.poder360.com.br/2021/10/mulheres-b3-cargo-chefia-6-out-2021.pdf Acesso em:
7.0out.2021

" DORNELLES,M. As mulheres e as certificagdes do mercado financeiro. (53:15min, 12 de margo de
2021) Youtube: >https://www.youtube.com/watch?v=cFel-m4igH4< Acesso em: 25 de abril de 2021



https://static.poder360.com.br/2021/10/mulheres-b3-cargo-chefia-6-out-2021.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=cFeI-m4iqH4%3c
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A Unica certificagdo que possui mulheres em sua maioria € a de CPA-10, que é
voltada para profissionais que atuam em instituigdes financeiras em especial,
agéncias bancarias ou plataformas de atendimento as quais atendem o publico geral,
diferente da certificacdo CPA-20 que atende o varejo de alta renda, pessoas que
possuem aplicagdes a partir de R$ 1 milhdo (ANBIMA,2019).

Devido ao contexto da Pandemia da Covid-19 houve intensa divulgacao de
eventos online de investimentos como a EXPERT XP 2020 e 2021 (canal Youtube).
Nestes eventos, foi possivel observar que além da presenga das mulheres nas mesas
de operacgdes dentro das corretoras, elas ocupam cargos de lideranga em instituicoes
vinculadas ao Mercado Financeiro (exemplo: Ana Leoni, presidente da ANBIMA),
assim como mulheres sao publico crescente nas redes sociais voltadas ao tema das
financas. Um ponto a ser destacado sado as certificagdes, estas validam o
conhecimento técnico necessario para atuar no mercado financeiro “'sdo buscadas
por quem quer exercer alguma atividade profissional relacionada as finangas e
investimentos.”” 12 A certificagdo habilita uma pessoa a orientar investimentos de
forma auténoma ou através de uma corretora.’® Segundo Soares (2017) as
certificacdes promovem beneficios salariais em relagao aos pares sem certificagao e
que as certificagdes “"sao pecgas importantes no desenvolvimento da area de finangas,
garantindo informagdes seguras e o aprimoramento e identificagdo de profissionais
com habilidades e competéncias especificas.”” (SOARES,2017,p.35).

O género na B3 esta entre os temas debatidos que resultou em programas
fomentados pelas corretoras nos ultimos meses. Como exemplo, a corretora de
investimentos XP, declara que adotara medidas para que mulheres sejam 50% na
corretora, em todos seus niveis hierarquicos até o ano de 2025 (INFOMONEY,2020)

Em entrevista'* a revista Forbes Brasil, Marta Pinheiro, socia e diretora de ESG
(Environmental, social and corporate governance) da XP e lider do coletivo MLHR3

(que faz alusao ao ticker de uma agao na bolsa) afirma a importancia da presenca

12 < https://www.certifiquei.com.br/certificacoes-financeiras/> Acesso em: 20.nov.2021

13 E o certificado que visa comprovar a qualificagéo técnica necessaria dos profissionais que atuam
nos mercados financeiros e de capitais no Brasil. Dividida em trés categorias: CNPI para Analistas
Fundamentalistas, CNPI-T para Analistas Técnicos (Grafistas) e para Analistas Pleno
(Fundamentalista e Técnico) (Mundo Financeiro, 2021).

4PINHEIRO, Marta. Entrevista a revista Forbes. >https://forbes.com.br/forbes-mulher/2020/07/xp-
assume-compromisso-de-ter-ao-menos-50-de-mulheres-entre-todos-os-colaboradores-ate-2025/<
Acesso em: 09 de Agosto de 2020.



https://www.certifiquei.com.br/certificacoes-financeiras/
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das mulheres na bolsa, mobiliza o conceito de liberdade, mas ao mesmo tempo

reproduz a dominagao masculina:

Entendemos o contexto histérico da nossa sociedade e desse mercado, que
hoje nao atrai ou favorece a presenga feminina, e nosso intuito é derrubar
essas barreiras. Mais mulheres no mercado financeiro também significa mais
empoderamento de suas finangcas, que é uma ferramenta de liberdade.
Destaco ainda o home office como uma excelente politica de flexibilidade,
que ira contribuir para a questao de carreira e maternidade, um dos pontos
cruciais para profissionais mulheres. (REVISTA FORBES,2020).

Dias (2021) destaca o boom da “’inclusdo bancaria’~ operada pela Caixa

Econdmica Federal, por meio do pagamento do auxilio emergencial onde milhdes de

brasileiros precisaram abrir contas em bancos para receber o dinheiro, tornando-se

alvos de politicas e iniciativas de educacao financeira.”’(DIAS, 2021, p.5) A autora

compara o salto de novatos na bolsa a um evento similar ao ocorrido de 2003 a 2008

onde o numero de pessoas fisicas no mercado de acdes brasileiro foi sextuplicado

(Bonaldi, 2018). Somente nos primeiros seis meses de 2021, houve um aumento de

43% no numero de investidores, comparado ao primeiro semestre de 2020. A média

do valor investido por este novo publico de investidores iniciantes: se até o ano de
2020 o valor médio era de R$ 985,00 reais, em 2021 atingiu R$352,00 reais (dados

da B3)'S:

[...] Instituicdes financeiras tem, de um lado, reduzido ou mesmo eliminado
suas taxas sobre transagdes e, de outro, investido macicamente em cursos,
propaganda e patrocinio de influenciadores digitais e educadores
financeiros, produzindo efeitos, via midias sociais, no espago social da
educagcéo financeira. (DIAS apud LAZARUS, 2013, p.6).

Shitp://www.b3.com.br/pt_br/noticias/porcentagem-de-investidores-pessoa-fisica-cresce-na-
b3.htm#:~:text=N%C3%BAmero%20de%20investidores%20bate%203,meses%20de%202021%20e

%202020
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo geral:

O objetivo foi o de realizar um estudo exploratério para elucidar as
singularidades percebidas pelas mulheres investidoras e sua percepc¢ao de
risco ao investir na bolsa de valores, de acordo com o questionario aplicado as
educadoras financeiras ou investidoras que possuem um perfil na rede social

Instagram.

2.2 Objetivos especificos:

levantar e analisar aspectos historicos que constroem as relagbes desiguais
entre homens e mulheres, através da revisao bibliografica;

investigar se as mulheres investidoras percebem desconfortos, que se estende
a sua atuacao, como investidora na Bolsa de Valores a partir do questionario;
identificar como elas vivenciam barreiras ou estereétipos na atuacdo como
mulheres como investidoras;

compreender quais sao os atributos elencados pelas mulheres como

essenciais para ser investidora.
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3 GENERO, DINHEIRO E SIGNIFICADOS

Com as guerras mundiais, as mulheres foram chamadas a assumir oficios no
mercado de trabalho anteriormente desempenhados exclusivamente pelos homens,
assim como os negocios da familia. A reconfiguragdo social das familias, mobilizada
pelos conflitos demonstra que entre os homens, muitos voltaram mutilados dos
conflitos ou vinham a 6ébito. A consolidacao do capitalismo no século XIX ja suscitava
uma legislacdo que incluia as mulheres como operarias fabris; com o
desenvolvimento tecnoldgico, grande parte da mao-de-obra feminina fora transferida
para as fabricas. Para abordar a divisdo sexual do trabalho, considero mobilizar
inicialmente alguns pontos relacionados a terminologia de género e sexo.

A palavra “género” passou a ser utilizada nos meios académicos como forma
de se referir a representacao social da relacdo entre os sexos. Seu sentido atual
emergiu entre as feministas estadunidenses que estudavam o carater
fundamentalmente social das distingdes baseadas no sexo, rejeitando com este termo
o determinismo bioldgico, frisando ser uma construgdo ideoldgica que se pauta nas
diferencas fisioldgicas. As autoras sublinharam o aspecto relacional das definigdes
normativas de feminilidades. (SCOTT, 1995).

Com a proliferagédo dos estudos do sexo e da sexualidade, o género se tornou
uma palavra particularmente util, porque ele oferece um meio de distinguir a
pratica sexual dos papéis atribuidos as mulheres e aos homens. [...] O uso
do “género” coloca a énfase sobre todo um sistema de relagcdes que pode
incluir o sexo, mas que nao é diretamente determinado pelo sexo nem
determina diretamente a sexualidade. (SCOTT, 1995, p.07)

Na literatura sdo apresentadas formas distintas da abordagem “‘género e
sexo.”” Para Devreux (2005) o género se refere ao resultado da relagao entre as
categorias, da categorizacédo do sexo; o que compreende uma das modalidades pelas
quais a relagao social entre sexos se exprime, mas nao sua totalidade. ""'Os sistemas
de representacao sao tao importantes quanto as praticas da divisao do trabalho e do
poder, tdo importantes quanto a dimensao material na dominagao dos homens sobre
as mulheres.”(DEVREUX, 2005, p. 562)

Diferentemente da abordagem de Pierre Bourdieu, concentrada nas formas

simbdlicas de dominagao, Devreux (2000;2005) admite a opressdao material, que



21

segundo a autora, ndo esta presente na analise de Bourdieu, ou seja, fez das formas
simbdlicas de dominacéo a totalidade heuristica das formas de dominagao masculina.
O sexo é uma marcacao individual, e de representagao operadora da classificagado. A
relagcao social se constréi a partir desse marcador. A autora mobiliza categorias de

analise como instrumentos de mudanca social.

[...] a divisdo sexual do trabalho, a divisdo sexual do poder e a categorizagao
do sexo podem ser tidas como as trés atividades, as trés modalidades de
expressao das relagdes sociais de sexo, sem que seja possivel dizer que
uma delas, em todas as esferas e em todos os momentos de
desenvolvimento de uma sociedade, tem precedéncia sobre as outras
duas.”” (DEVREUX,2005, p.567)

No mercado de trabalho brasileiro, apesar da crescente inser¢ao das mulheres,
seus salarios seguem inferiores aos masculinos, revelando a discriminagéo
(PROBST, 2003). Tal situacéo aponta para o trabalho reprodutivo, que se caracteriza
como trabalho parental e trabalho doméstico, associado as tarefas de cuidados. Esse
assunto sera abordado na seg¢ao seguinte, na discussdo sobre tarefas de cuidado
vinculado a moralidade feminina.

Embora mulheres alcancem maior nivel de escolaridade, pesquisa do
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos (DIEESE)
revela que seus salarios sdo em média 22% menores. Mesmo quando alcangam
posicao de diretoria e geréncia, recebem remuneragdao 29% menor que seus pares
masculinos. Dados recentes do Instituto de Pesquisa econdémica Aplicada (IPEA)
indicam o agravamento da situagdo das mulheres no mercado de trabalho pela
Pandemia da Covid-19; revela que elas foram afetadas de forma diferenciada se
comparadas aos homens ““devido a auséncia de atividades escolares presenciais e
ao aumento das atividades domésticas e de cuidados. "IPEA'6(2020).

Quando o assunto sdo mulheres e dinheiro, Zelizer (1989) questiona a
interpretacéo tradicional de dinheiro enquanto ““dinheiro de mercado™ e propde um
modelo alternativo o qual nomeia como “‘dinheiros especiais™’, incorporando o
significado social e simbdlico do dinheiro. Segundo esta autora, para que o dinheiro

passasse a circular no espagco doméstico e nas maos das mulheres foi necessaria a

®Mercado de trabalho e pandemia da covid-19: ampliac3o de desigualdades ja existentes? Acesso em: 18 de
abril de 2021. >http://repositorio.ipea.gov.br/bitstream/11058/10291/2/BMT_69_mercado_de_trabalho.pdf<
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construcdo de significados especiais para ele. Zelizer (1989) ressalta as
nomenclaturas especificas utilizadas para nomear o dinheiro das mulheres casadas,
entre as décadas de 1870 e de 1930. Esta forma de moeda circulando na esfera
domestica recebia o nome de ‘mesada, pé-de-meia, “‘dinheiro para os alfinetes”’,
““dinheiro para os ovos’’, “‘dinheiro para a manteiga’’, dinheiro de bolso, prenda,
dinheiro para os gastos, trocos ou vintém, mas raramente vencimento, salario,
ordenado ou lucro. (ZELIZER,1989, p.127). O trabalho da autora reflete sobre o

dinheiro moderno:

A minha proposta tedrica geral € aplicar o conceito de dinheiro especial ao
mundo moderno e examinar as formas através das quais a cultura e a
estrutura social rotulam o dinheiro moderno, introduzindo distingdes,
restricdes e formas de controle que se tornam tao influentes como os modos
de racionamento do dinheiro primitivo. O dinheiro especial, no mundo
moderno, pode nao ser tdo facilmente identificavel ou visivel [...] mas os seus
contornos invisiveis emergem de um conjunto de normas formais e informais
que regem a sua utilizacdo, localizagdo, origens e quantidade.
(ZELIZER,1989, p.134)

A despeito da transferéncia monetaria na bolsa de valores, a sua mera
existéncia ndo define completamente a situagcdo. Mobilizamos aqui as nogbes de
marcagodes do dinheiro e o trabalho relacional (Zelizer, 2011). Este ultimo diz respeito
aos processos pelos quais as pessoas criam, mantém, negociam e, por vezes,
dissolvem relacdes socioecondmicas, buscando correspondéncias adequadas entre
categorias distintas de lagos sociais, transagbes econémicas e meios de troca. O
trabalho relacional atribui multiplos recursos e praticas monetarias as relagdes
sociais. Segundo Zelizer (2011; 1989), as pessoas regularmente diferenciam (ou
marcam) formas de transferéncias monetarias em correspondéncia com suas
definigdes do tipo de relacionamento que existe entre elas. Por outro lado, seguindo
Zelizer (1989; 2011) e sua critica ao tratamento do dinheiro por parte da teoria social
classica, onde este foi tomado como um equivalente geral, fungivel e “hostil” aos
vinculos pessoais, argumentamos que o dinheiro transacionado na bolsa é uma
moeda especial, que possui uma existéncia propria. A marcacao do dinheiro, envolve
necessariamente alguma referéncia a sua forma. Queremos explorar esta experiéncia
vivida pelas mulheres na bolsa de valores, a partir de suas relagcbes com as formas
do dinheiro e da maneira como tomam suas decisdes ao investir na bolsa de valores.

Segundo a Apostila do curso gratuito fornecido pela Associagao Brasileira das
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Entidades dos Mercados financeiro e de Capitais (Anbima), de Gestao do Risco de
Mercado'”. ""Risco pode ser entendido como a volatilidade de resultados futuros ou o
nivel de incerteza associado a um acontecimento.” (ANBIMA,2020) As incertezas
associadas as medidas numeéricas associadas ao retorno obtido ao longo do periodo
de investimento sdo chamadas de risco. A gestdo do risco monitora e controla a
probabilidade de perda, mas n&o a elimina. Existem cinco grandes grupos que

englobam tipos de risco: Mercado, Crédito, Operacional, Liquidez e Legal.

A mensuragao do risco de um investimento processa-se por meio do critério
probabilistico, o qual consiste em atribuir probabilidades- subjetivas ou
objetivas- aos diferentes estados da natureza esperados e, aos possiveis
resultados do investimento. Dessa maneira, € delineada uma distribuigdo de
probabilidades dos resultados esperados, e sdo mensuradas suas principais
medidas de dispersao e avaliagao do risco. (ANBIMA,2019,p.6)

Em suma, sao utilizadas diversas férmulas matematicas para avaliar o risco.
Nao pretendo me aprofundar nos pormenores das questdes matematicas de analise
e contabilizacdo do risco e sim, a questdo simbdlica socialmente evocada das
mulheres se mostrarem avessas ao risco. Mesmo o risco sendo algo iminente ao
investimento em renda variavel. Esta analise sera abordada nos resultados, com base
nas respostas do questionario aplicado.

O fendbmeno da “‘dinheirizagdo’, para Zelizer (1989) possui aspectos
complexos que tornou-se parte da estrutura de relacdes sociais e do sistema de
significados da familia. Para seguir a proposi¢cao da autora, com base no conceito de
dinheiros especiais, entende-se que o dinheiro, investido e a relagdo das mulheres
investidoras e educadoras de investimentos, ~'é moldado por redes distintas de
relagdes sociais e sistemas diferentes de significados. [...] nenhum dinheiro, incluindo
o dinheiro de mercado escapa as influencias extra-econdémicas.””
(ZELIZER,1989,p.157)

3.1 Mundo digital, circulagdo de informagao e racionalidade na bolsa de

valores

Fourcade e Healy (2017) apresentam o conceito de sociogénese para retratar

as mudangas que ocorrem na nossa vida a partir da sociedade digital. Segundo

17 Apostila acessada através de inscricdo no site educacional: www.anbima.cursos.br
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Fourcade ha uma moralizagao da entrega de dados pessoais de forma gratuita. Esta
autora concentra sua investigacdo nas empresas GAFA (Google, Amazon, Facebook,
Apple). Em 2012 o Facebook comprou o Instagram numa transagcdo de US$ 1
bilhdo'8.Estas empresas utilizam tecnologias que promovem maior permanéncia do
consumidor online. Como considera Fourcade (2017), a entrega gratuita de dados
pessoais que alavancou os negocios digitais ndo nasceu junto com a vida digital; ela
ja existia antes. Este modelo surgiu com advogados que obtinham a informagao e
assim tracavam os perfis de clientes, a fim de realizar coleta de informagdes para
acesso ao crédito, no final do século XIX nos Estados Unidos. Entdo este processo
de entrega de dados precisou ser moralizado como algo justo e que torna a troca
mercantil algo razoavel para ambas as partes. O que as empresas do mundo digital
fizeram, foi emprestar esta arquitetura de contrato no qual cada individuo, para
acessar determinada informagado precisa aceitar condigcbes do fornecedor. Este
contrato nos é apresentado no momento em que a informag¢do nos interessa e
assinamos quase que sem ler o que ele exige, isso faz parte do fendmeno chamado
de nudge economy ou economia do empurrdo. O perfil de cada
consumidor/consumidora gera uma lista de categorias relevantes para a empresa
para realizacdo da tomada de decisdo. O nosso estilo de vida e de decisdo esta
registrado online, pelas nossas buscas, rede de contatos e interesses de modo geral
(FOURCADE; HEALY, 2017).

Pude perceber que, ao iniciar a pesquisa e inserir sucessivamente as palavras
relacionadas a finangcas, o algoritmo passou a entregar divulgagcdes pagas
“"patrocinados”” de mulheres vendedoras de cursos de finangas e investimentos. Ao
acessar os perfis de mulheres investidoras e educadoras financeiras, através da conta
pessoal no Instagram, percebe-se que no imaginario social ocidental a bolsa de
valores assume significados que extrapolam largamente sua fungao estritamente
econdmica (MULLER,2003,p.134). A representagdo da mulher investidora na midia
social expressa um discurso de empoderamento, como uma estratégia propria de
comunicagéo. Bayone e Burrowes (2019) qualificam este estilo de comunicagéo do
feminino com o conceito de femvertising, este termo é a combinagédo das palavras

feminism e advertising.

18 Compra do Instagram pelo Facebook >http://gl.globo.com/tecnologia/noticia/2012/04/facebook-anuncia-
compra-do-instagram.html< acesso em: 20.set.2021



http://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2012/04/facebook-anuncia-compra-do-instagram.html%3c
http://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2012/04/facebook-anuncia-compra-do-instagram.html%3c
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O termo ganhou notoriedade em um evento chamado Advertising Week, em
Nova lorque [...] o painel apontou que as marcas buscam novas abordagens
junto ao publico feminino com a intencéo de proporcionar maior identificagdo
entre produtos e servicos promovidos e seu publico-alvo.
(BAYONE;BURROWES, 2019,p.25)

Fourcade e Healy (2017) elaboram a tese da nova ordem social digital, um processo
que diz muito sobre o0 que a nossa sociedade cria e considera moralmente adequado.
O efeito de performatividade entre os campos, uns sobre os outros e a extragao de
valor através da vigilancia nos coloca a mercé do mercado. Somos aquilo que
consumimos, segundo Fourcade e Healy (2017, p.10) a ideia de ubercapital, um
capital acumulado ao longo da nossa trajetoria que vai tomando forma numérica e
deixando registros conforme nos “‘'movimentamos’” na rede social. Este acumulo do
rastreamento em sites de acesso como: midia social, chat, farmacias, sites de
compra, gera processos de estratificacao social em dimensao material e simbdlica.
(Ibid, p.10) Os autores ilustram os modos como nds usuarios moldamos e somos
moldados através do imperativo dos dados. Foi possivel constatar este fendmeno
com as influenciadoras digitais de financas: elas preenchem os requisitos dos
influencers em geral: tem popularidade — um elevado numero de seguidores;
garantem engajamento (comentarios e curtidas por postagem); mobilizagcado
(compartilhamento das postagens) e valéncia (reagdes positivas as postagens).
Elaine da Silveira Leite (2017,p.123) apresenta o esforgo realizado pelas corretoras
de valores para buscar e atuar na “‘formagao do investidor individual, através da
ampliagdo de cursos sobre educagao financeira.”” Hoje, o papel da midiatizagdo é um
forte fator de influéncia para a expansao do mercado financeiro. Sales (2021) indica
que os influenciadores possuem uma inscrigao pedagodgica, gerando a ampliagao do
acesso a informagao que ocorre por meio dos ““educadores da bolsa“”". A capacidade
e a habilidade de processar informacdes e capturar medidas morais.
Muller (2003) explora em sua pesquisa o modo como as informagdes circulam
e promovem a definicdo dos fluxos do capital no mercado acionario. A autora destaca
a existéncia de “'um vazio de conhecimento, o qual pode ser atribuido a existéncia de
falhas na comunicacido, erros de interpretacdo ou manipulacdo deliberada das
informagdes.” (MULLER,2003,p.136) Sobre a circulagao das informagdes:
No mercado, o termo informagdo designa uma enorme diversidade de

conteldos que vao de progndsticos macroeconémicos, fatos e avaliagbes
politicas, fatos e avaliagdes relativas ao desempenho futuro de setores
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econdmicos e empresas, a eventos e expectativas que sao provocados pelos
préprios participantes do mercado.(MULLER,2003, p.140)

A realidade social analisada no mercado de capitais passa a seguir qualquer
I6gica de realidade social, reprodutora de condutas que orientam praticas destes
integrantes de um mercado concreto, conforme argumenta Muller (2003).

Levando em consideragado as analises etnograficas elaboradas por Muller
(2003); vincula-se a comunicagao, que para Bourdieu (1983,p.13) se da enquanto
“interacdo socialmente estruturada’”™ onde os agentes da “‘fala” entram em
comunicagdo num campo onde as posi¢des sociais ja se encontram objetivamente
estruturadas.

Segundo Leite (2017,p.123), em 2010 havia um cenario otimista na Bolsa de
Valores, onde incorporou-se uma campanha para atrair cinco milhées de investidores
pessoa fisica para o mercado acionario brasileiro até 2015. A ndo conquista da meta
de investidores foi justificado pelos agentes do mercado financeiro pelo fato das
instituicdes politicas e econdmicas brasileiras terem deixado de sinalizar a confianga
necessaria para que o mercado continuasse seu rumo de crescimento. A autora

ressalta que:

Este otimismo promoveu o crescimento do nimero de agentes no mercado,
que expandiram seu campo de atuagdo. Um exemplo disso sao as corretoras
de valores mobiliarios que antes tinham papel ofuscado e ganharam
protagonismo na busca e na formagéo do investidor através da ampliacao da
oferta de cursos sobre educacéo financeira. O discursos desses agentes
reforgava que os brasileiros “'perdem”” no mercado e tem medo das crises
porque ndo sao educados financeiramente para participar de sua
volatilidade. (LEITE, p.123, 2017)
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4 METODOLOGIA

Nesta pesquisa mobilizei distintas formas para elaborar o estudo. Inicialmente
tive o intuito de realizar uma observagao participante e entrevistas no espacgo da
corretora situada em Balneario Camboriu em Santa Catarina, conforme mencionei na
introdugao. Devido as restricbes ocasionadas pela pandemia da Covid-19 em margo
de 2020 optei por realizar um estudo exploratorio na rede social Instagram?®, onde
utilizei minha conta pessoal inserindo filtros de buscas com palavras-chave, sendo
elas: mulheres investidoras, mulheres e finangas, mercado financeiro para localizar
os respectivos perfis no Instagram. Foram inseridas as seguintes hashtags, que séo
um comando utilizado para agrupar imagens que contenham em sua descricao as
palavras  selecionadas (PI1ZA,2012) sendo estas as que utilizei:
#mulheresnabolsadevalores, #mulheresinvestidoras e #mulheresnasfinangas. No
periodo de novembro de 2020 a abril de 2021 que denomino T1, ocorreu o pedido
para responder ao questionario que foi elaborado na ferramenta Google Forms
(formularios do Google). Das trinta mulheres que receberam o pedido, obtive sete
respostas. O mesmo procedimento foi realizado apds a qualificagdo do projeto em
maio de 2021, onde foi sugerida a reformulacdo do questionario. Apds contato via
mensagem direta no Instagram, foi encaminhado novamente o questionario
elaborado no Google Forms contendo as perguntas que estdo no anexo deste
trabalho. Neste momento T2 de aplicagcao do questionario, optei por encaminhar o
pedido para participar do questionario para mulheres que indicam possuir um vinculo
com uma corretora (instituicdes intermediadoras entre investidores e as agcdes na B3).
Entre os meses de julho de 2021 a setembro de 2021 encaminhei o pedido para
participar e o link de acesso ao questionario para quinze mulheres que demonstravam
afinidade com o mercado financeiro, tendo na sua descricao no Instagram palavras
relacionadas as financas e que demonstram autoridade para falar sobre
investimentos; que tivessem videos/imagens publicados em seus perfis comentando
ou fornecendo informacgdes referentes ao mercado financeiro. Obtive oito respostas

ao questionario que estava dividido em trés seg¢des: a primeira com perguntas

1%De acordo com relatério apresentado pela We Are Social e Hootsuite, o Instagram é a quarta rede social mais
usada no Brasil em 2021. >https://resultadosdigitais.com.br/blog/redes-sociais-mais-usadas-no-brasil/< acesso
em 10.set.2021
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pessoais referentes a idade, escolaridade, cor/raga, na segunda secéao iniciaram as
perguntas referentes ao vinculo com o mercado financeiro. Na terceira segao
concentrei as perguntas relacionadas ao risco, se ha tolerancia ou aversao ao risco,
perguntas referentes a presenga feminina na bolsa de valores ao falar sobre
investimentos, se percebem obstaculos ao investir e se possuem certificagdes ou
cursos atrelados mercado financeiro. As respostas foram exportadas para um arquivo
Excel e divididas em tabelas para melhor observagdo. O ponto de partida do estudo
se deu através da literatura da sociologia econémica, dentre os autores estdo Max
Weber, Pierre Bourdieu, Viviana Zelizer, Lucia Helena Muller (2003) e Probst (2007),
assim como Neil Fligstein, dentre outros.

Para ampliar o arcabougo tedrico da investigacdo, realizei uma pesquisa
documental nos sites da B3 e Anbima, onde foram levantados dados acerca do
numero de investidores pessoa fisica na bolsa de valores brasileira e as certificacbes
atreladas ao mercado financeiro. Analisei videos de eventos e conferéncias ao vivo
realizados pelas corretoras de investimentos no Youtube e Instagram, nos meses de
margo de 2020 e margo de 2021 (palestras voltadas ao dia internacional da mulher).
Com base nesses materiais pude elaborar o questionario para coleta de dados
primarios. Também foi realizada uma pesquisa bibliografica dos artigos publicados
em torno da tematica das mulheres no mercado financeiro e busquei mobilizar as
ideias moralmente atribuidas as mulheres, trazendo ao debate Spinelli (2019) que
apresenta um estudo discutindo as diferencas entre as autoras Gilligan e Tronto para
discutir a nog¢ao de cuidado, a qual estendo as relagdes de mulheres no mercado de
investimentos. A presenga masculina € numerosa nos cargos executivos mais altos,
como mencionado acima, consoante com uma maior presenga masculina no mercado
financeiro. E de fundamental importancia compreender a forma como as disputas pelo
poder entre as empresas do mercado (Bourdieu, 2009; Fligstein, 2001) encerram
disputas de sentido, disputas pelos critérios de classificacdo da realidade e se
integram a uma forma de dominagao masculina.

As empresas agem no sentido de construir mundos estaveis e estabilizar a
concorréncia. Ao aprofundar o debate ressaltando as limitagbes do modelo
neoclassico, em que “‘as estruturas sociais dos mercados e a organizagao interna
das empresas devem ser compreendidas como tentativas de mitigar os efeitos da

competigdo com outras empresas.” (FLIGSTEIN,1996,p.196). Portanto, a produgéo
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das instituicdes de mercado constitui um projeto politico-cultural complexo e passivel
de contestag&o. Transpondo o raciocinio para este objeto, pode-se compreender as
disputas de género como um dos resultados da desigualdade econdmica.
Entendendo que as hipdteses apresentadas por estudos como Fajardo e Blanco
(2010) de que as mulheres sao avessas ao risco, poderia levar a justificar uma
rentabilidade menor de sua carteira de investimentos. O risco € caracteristico ao
mercado financeiro, em especial, ao mercado de agbdes na B3. Logo, me dedico a
refletir sobre o0 que se apresenta como risco no decorrer das respostas das

entrevistadas deste estudo exploratério.
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5 REFERENCIAL TEORICO

No que tange ao ideario social relacionado ao feminino, Gilligan (2003) vincula
a ideia de cuidado atrelada moralmente ao feminino. No entanto, este argumento se

apresenta fragil enquanto uma voz das mulheres.

[...] o essencialismo e elitsmo que permeiam a posi¢cdo de Gilligan,
considerando que a percepgao engessada da mulher a partir do paradigma
do cuidado, que torna rasa a experiéncia das mulheres em geral sem
considerar as intersecgbes que atravessam a vivéncia de cada
uma.(SPINELLI,2019, p.246)

Segundo Spinelli (2019) Gilligan concentra seu argumento da compreensao
moral em duas abordagens: a da ética da justica, sendo esta mais racional e com
apreco a neutralidade; a segunda identifica-se como a ética do cuidado, esta se
caracteriza “'por uma abordagem contextual, refor¢a o papel das emogdes e favorece

a importancia das impressodes subjetivas.”” Spinelli (2019,p.247)

Bourdieu (2003) em -Anamnese das constantes ocultas- localiza os tragos de
dominacgao na estrutura, que deve ser observada pelo viés histérico, e assim entender
as formas de reprodugdo no quotidiano, “‘fragmentos esparsos de tragos
androcéntricos™ estruturados através do espaco da instituicdo. Interessa-nos
observar a existéncia desses tracos androcéntricos e como eles se reproduzem no
mercado financeiro. Bourdieu observa a questao de cerceamento dos espacos sociais
a forma de dominacéo simbdlica que se manifesta nas relagdes. Estruturas sustentam
a ideia de que determinados espacgos sao mais destinados a homens e menos

proprios as mulheres.

De maneira mais geral, o acesso ao poder, seja ele qual for, coloca as
mulheres em situagao de doublebind: se atuam como homens, ela se expoe
a perder os atributos obrigatérios da “‘feminilidade” e p6e em questédo o
direito natural dos homens as posi¢cées de poder; se elas agem como
mulheres, parecem incapazes e inadaptadas a situagdo. (BOURDIEU,1998
p.84)

Nesta passagem, ao pensar a mulher investidora ou, a mulher dona do seu
dinheiro, coloca-se em questdo a opcao da mulher de engravidar e como, segundo
ideario patriarcal, engravidar seria uma limitacdo a que a mulher se sujeita para
justificar sua menor capacidade produtiva. O fato de a mulher engravidar ao longo da
vida, e como carreira de trabalho, o quanto isso implica em torna-la “‘incapaz e
inadaptada.”” como menciona Bourdieu (1998,p.84) acima.

A sociedade da dominacdo masculina facilitaria esta tensdo entre
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capacidades produtiva e reprodutiva, como se elas fossem excludentes (Bourdieu,
1998). Bourdieu aponta que a estrutura da dominagéo a partir da l6gica androcéntrica,
gera um cerceamento do trabalho realizado pela mulher, ocasionando uma desigual
maneira de atuar trabalhando. Além de interferir na representatividade em empregos
onde a hierarquia espelha isso, hierarquia esta, vigente em cada estrutura
empresarial. Esta desigualdade esta inscrita nas estruturas sociais e reforca-se
assegurando as mulheres lugares inferiorizados ou instaveis. As relagdes entre os
sexos se expressa na divisao social do trabalho. Atribuir as mulheres e as mulheres
que sao maes este roétulo biologizante, afirmando uma diminuicdo da capacidade
produtiva é ilogico. Levando em conta que a capacidade produtiva em termos de
reproducado, que preconiza, ser mae, € trabalho igualmente produtivo.

Para Kergoat (2009), a divisdo sexual do trabalho parte das construcdes
sociais existentes, que determinam as condigdes em que vivem homens e mulheres,
e estes, por sua vez, estdo envolvidos em relagdes entre os sexos, que apresentam
sua materialidade expressa na divisao social do trabalho entre eles. A autora afirma
que esta divisdo do trabalho ndo é apenas uma separacao de tarefas entre homens
e mulheres, mas uma relagao de poder dos homens sobre as mulheres, caracterizada
pela destinacao prioritaria dos homens as tarefas produtivas e de forte valor social
agregado, e das mulheres as tarefas reprodutivas ou domésticas, e,
consequentemente, de menor valorizagdo social. Assim, essa autora denomina de
dois principios organizadores: o da separacao (trabalho de homem e trabalho de
mulher) e o da hierarquizagao (um trabalho de homem vale mais do que o de uma
mulher). Bourdieu (2017), igualmente analisa a divisdo sexual do trabalho a partir da
otica da dominagdo masculina e da sua dimenséo simbdlica. O autor compreende
que a divisdo sexual do trabalho se caracteriza como um dos alicerces que sustentam
a ordem social androcéntrica, funcionando como uma imensa maquina simbdlica, que
busca ratificar a dominagdo masculina a partir de uma neutralidade imposta de tal
maneira que nao necessita agdes de legitimagao.

Em A dominagdo masculina’’, Bourdieu traz o conceito de libido dominandi
para demonstrar como o masculino se vincula e entrega a pratica dos jogos. Trago
esta nogao para dialogar com o que o autor avalia sobre o0s investimentos serem parte

do universo dos jogos e este espago se apresentar distante da realidade das
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mulheres. Acerca dos jogos de azar e a especulagao o autor relata uma demarcagéao

deste espacgo, que aparece como inadequado para as mulheres.

As mulheres podem assumir em relagdo aos jogos mais serios o ponto de
vista distante do espectador que observa de longe a tempestade- o que pode
fazer com que venham a ser vistas como frivolas e incapazes de se
interessar por coisas sérias, tais como a politica. (Bourdieu,1995,p.93).

Probst (2003) observa que as mulheres avangam até os cargos mais altos nas
corporagdes/empresas. No entanto, o desafio para as mulheres ainda se mantém
diante da desigualdade salarial, como ja mencionado na introducdo. Para atingir
cargos superiores € exigido das mulheres formacgao superior a dos homens. Mesmo
com graduagao mais qualificada, o salario tende a ser inferior, conforme ja indicado
acima pelos dados do IBGE. Mulher ainda é quem despende mais horas sozinha nas
tarefas domésticas, conforme ja mencionado. Assim como Fligstein (1996), nos
desenvolvimentos do mercado verificamos diferentes estagios dos mercados:
surgimento, estabilizagéo e crise. O ano de 2020 sendo um ano marcado por grandes
baixas na bolsa de valores, foi um atrativo para a migragdo de maior numero de
investidores Pessoa fisica. A literatura internacional aponta que as mulheres
investidoras na bolsa de valores, costumam ter maior aversido ao risco?°. Dentre
pesquisa realizada entre investidoras sergipanas?', pode-se verificar o mesmo.
Estudo recente °de Rachel Borges de Sa (2020) utiliza a metodologia de analise
quantitativa em uma instituicdo financeira, onde foram analisados portfélios
comparando carteiras de investimentos de homens e mulheres. Esta pesquisa
concluiu que existe maior aversao ao risco nas carteiras de investimentos das
mulheres. Na segdo seguinte apresento os resultados e destaco alguns trechos das

respostas do questionario.

20 John Watson & Mark McNaughton (2007) Gender Differences in Risk Aversion and Expected Retirement
Benefits, Financial Analysts Journal, 63:4, 52-62, DOI: 10.2469/faj.v63.n4.4749

21 |one Santos,Thayna Vieira e Joenison Silva. Revista de Financas e Contabilidade da UNIMEP— REFICONT —v.
6, n. 2, Jul/Dez — 2019 Pagina 57

22DE SA, Rachel Borges Pereira Cyrino. Mulheres s3o mais avessas ao risco em investimentos? Uma andlise da
relevancia do género na tomada de riscos financeiros no brasil. 2020. 40 f. Dissertagdo (Mestrado Profissional
em Economia) - Instituto Brasileiro de Ensino, Desenvolvimento e Pesquisa, Brasilia, 2020 acesso em 20 de
abril de 2021: >https://repositorio.idp.edu.br//handle/123456789/2774<
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6 RESULTADOS

Foram aplicados questionarios em dois momentos. Em um total de 45 envios
recebi a resposta de 15 mulheres, 7 no primeiro momento e 8 no segundo momento
de aplicagdo. A delimitacdo do perfil das mulheres nao estava clara na primeira
aplicacao do questionario. Este aspecto foi definido a partir das sugestdes da banca
de qualificagdo. Neste momento optou-se pela aplicagdo de um segundo questionario.

Os resultados obtidos no segundo questionario serao apresentados abaixo.
6.1 Perfil das respondentes

Este estudo de carater exploratério apresenta os dados de um publico de oito
mulheres respondentes. Destas, cinco mulheres se identificam como brancas, uma
se identifica como parda, uma mulher negra e uma amarela.

A idade varia entre 25 e 35 anos; das oito mulheres cinco sdo casadas, duas
sdo solteiras e uma é divorciada; duas mulheres tém filhos. Todas elas possuem
ensino superior completo e realizaram cursos na area de investimentos. Entre elas,
duas tem formacdo em engenharia, trés entrevistadas tem a formagdo em Direito,
duas possuem formagdo em Economia e uma em propaganda e Marketing. As
profissdbes mais frequentes dos pais sao: Engenheiros, professores e empresarios.
Podemos observar, conforme Bourdieu, nesta amostra exploratéria a presenca da
antiguidade do capital cultural na familia. Outro dado interessante no Brasil & esta
aproximagdo entre engenharia e finangas. Conforme Martins e Donavon
(2017,p.267) "as escolhas profissionais dos estudantes do curso de engenharia estao
diretamente relacionadas aos seus capitais simbdlicos e alinhadas as novas
perspectivas do capitalismo financeiro.”” E possivel apontar pistas quanto a nova
acomodacao na formacéo das elites e a relagdo entre graduados na engenharia
seguindo carreira no mercado financeiro. Além disso, outros cursos prestigiados
como Direito e Economia estdo préximos do Mercado Financeiro. Mais pesquisas
sobre estas aproximacoes e estratégias da diferentes carreiras, como as estratégias
das mulheres em diferentes carreiras e o mercado financeiro sdo bem vindas.

Embora a formagéao das entrevistadas seja em areas diversas, o trabalho
principal de 25% é na assessoria e analise de investimentos, outros 25% trabalham
como criadoras de conteudo digital e 50% delas declaram-se educadoras financeiras.

Entre as respostas, 75% das mulheres possuem renda mensal entre R$5.000,00 e
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R$ 20.000,00 e uma diz ndo ter renda mensal, apenas rendimentos oriundos de seus
investimentos. Seguindo dados do IBGE de 2021, salarios acima de R$5.501,00

situam estas mulheres entre os 10% mais ricos:

De R$ 11.001 a R$ 22.000 2%

De R$ 5.501 a R$ 11.000 8%

De R$ 3.301 a R$ 5.500 13%
De R$ 2.201 a R$ 3.300 18%
Até R$ 2.200 57%

Obs. O restante da
soma 100% inclui
valores entre R$
22.001 aR$
55.000, os que se
recusaram a
responder e os que
disseram n&o saber
Fonte: Datafolha

27 milhdes (13%) vivem com menos de R$261,00 ao més.

Fonte: CANZIAN; FOLHA; (2021)

Cinco mulheres possuem uma ou mais certificacdes atreladas ao Mercado
Financeiro, sendo elas Ancord,CPA-20, CFP, CFA, CEA e CNPI, CNPI-T. Uma das
entrevistadas estava, no momento da aplicagdo do questionario, estudando para a
certificacdo CEA. Duas mulheres nao tém certificacdes especificas, no entanto, uma
delas é pos-graduada em finangas. Conforme o grafico abaixo é possivel observar o
aumento da proporgao de mulheres investidoras nos ultimos 10 anos. Os dados sao
fornecidos pela B3 com base em pesquisa realizada pela consultoria Talk,
encaminhada pela instituicdo B3 e realizado entre junho e agosto de 2020. Com um

total de 1371 entrevistados.
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Grafico 1- Evolugao dos investidores homens e mulheres na Bolsa de valores (2011-

2020)
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A pessoa fisica esta transformando o
mercado de investimentos. De 2019
para 2020, vimos um potencial
amadurecimento desse investidor, ndo
apenas pelo aumento no nimero dos
que chegaram a bolsa, mas pela
busca por mais informacdes e
aprendizado, maior

sofisticacéo, diversificacéo e apetite a
rsco, mais acesso a informacéo e
estratégias de médio e longo prazo.

O nimero de investidores saltou de 1
milhdo em maio de 2019 para quase
3,2 milhdes em novembro de 2020.

Fonte: http://www.b3.com.br/pt_br/noticias/investidores.htm

nas respostas do questionario.

Apresento na tabela abaixo as especificagcdes das certificagdes mencionadas

Tabela 2- As certificagdes reconhecidas pelo mercado financeiro mencionadas nas

respostas ao questionario

Sigla Nome da Area de Pré- Preco da Entidade
Certificagao atuacao requisitos Prova de Certificadora
Certificagao
CFP | Certified Financial Planejadores Experiéncia R$ Planejar- Associagéo
Planner financeiros, de trés anos 1.430,00 Brasileira de
private banker, em Planejadores
gerentes  de atividades Financeiros- Filiada
relacionamento financeiras a Financial Planning
de clientes de para Standards Board
alta renda. pessoas (FPSB) dos Estados
Permite tornar- fisicas; Unidos
se  consultor concordar
autorizado com o codigo
CVM de ética da
Planejar; Ter
concluido
ensino

superior



CEA

CNPI

CNPI-

AAl

CPA-
20

Certificacao
Especialista
Investimentos

Certificado
Nacional
Profissionais
Investimento

Certificado
Nacional
Profissionais
Investimento-
Técnico

de
em

de
de

de
de

Agente Autébnomo
de Investimentos

Certificacao
Profissional
Anbima

Assessoria dos
gerentes de
contas de
pessoas
fisicas.
Recomenda
produtos de
investimentos.
Investidor
qualificado e
consultor
financeiro
autorizado pela
CVM
Analista
valores
mobiliarios.
Elaboracdo de
relatérios de
investimentos
e consultoria
financeira
Atuacgao
analista
técnico, quem
utiliza gréficos
para identificar
padroes e
oportunidades
de
investimento.

de

de

Foco no
relacionamento
com os clientes
e tira duavidas
sobre

aplicacbes
financeiras
Recomendada
para vender e
prospectar
produtos de

investimentos,
manutencao de
carteira e
indicar para
setores de alta
renda.
Atendimento
em agéncias
bancarias

Sem pré-
requisitos.
Acertar 70%
ou mais, das
questbes da
prova

Ter ensino
superior
completo.
Acertar 65%
das questdes

Aprovacgao
em duas
provas: uma
de Conteudo
Brasileiro,
outra
conteudo
técnico.

de

Sem pré-
requisitos.
Acertar 70%
ou mais, das
questdes da
prova

Acertar 70%
das questdes
da prova de
CPA -10 de
50 perguntas
e a prova de
CPA-20 de
60 perguntas
voltadas ao
mercado

financeiro.

R$
899,00

R$
610,00

Prova
conteudo
brasileiro:
R$610,00 e
conteudo
técnico:
R$762,00

R$
460,00

Prova CPA-10
valor de R$
342,00 e a
prova CPA-20
R$ 537,00
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ANBIMA- Associacao
Brasileira das
entidades de Capitais
e de

APIMEC- Associacao

dos Analistas e
Profisionais de
Investimento do

Mercado de Capitais

APIMEC- Associacao

dos Analistas e
Profisionais de
Investimento do

Mercado de Capitais

ANCORD-

Associacdo Nacional
das Corretoras e
Distribuidoras de
Titulos e Valores
Mobiliarios, Cambio e
Mercadorias

ANBIMA- Associacao

Brasileira das
Entidades dos
Mercados Financeiro
e de Capitais



CFA

Chartered
Financial Analyst

Gestao de

investimentos;

gerenciamento
de riscos;

seguros;
previdéncia
complementar;
planejamento
financeiro,

sucessorio e

fiscal.Pode

atuar no

mercado
internacional.

Fonte: idinheiro.com.br. Elaboragao propria.(2021)

Ter diploma
de
bacharelado.
Ter quatro
anos de
experiéncia
profissional e
ser fluente
em inglés.
Conhecer
Padrées de
contabilidade

dos EUA.
Atingir 0s
niveis de
acertos
exigidos.

US$ 450
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CFA Institute

O Brasil é o pais que mais cresce em numero de pessoas que possuem

certificacdes no mundo. As certificagdes atreladas ao mercado financeiro sdo um

elemento de distincdo e favorecem o acesso ao trabalho neste espaco, segundo

Soares (2017). Ha entre as pessoas certificadas a atualizagcado peridédica de seus

titulos, por meio de novas provas de acordo com cada certificagao, estas avaliagdes

periodicas sdo exigéncia para a manutencgao da qualificagao das pessoas certificadas.

Abaixo o grafico referente as pessoas certificadas no Brasil e no mundo.

Grafico 2- Brasil € o segundo pais no mundo com maior numero de planejadores

financeiros com a certificacdo CFP em 2020
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Territories With Net Growth
of CFP Professionals in 2020
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Thailand =
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Singapore
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FP’B 0%-5% ] e%-10% ] 11%-20% ] Average giobal growth = 2.5%

Fonte: https://www.fpsb.org/news/number-of-certified-financial-planner-professionals-
worldwide-tops-192000/.

O grafico acima apresenta dados mundiais dos paises que mais possuem pessoas
certificadas em uma das certificagdes do mercado financeiro que permite atuar como:
planejador financeiro, private banker, gerente de relacionamento de clientes de alta

renda e também permite tornar-se consultor autorizado pela CVM.

6.2 Cotidiano das investidoras

A estréia no investimento na Bolsa de Valores comeca com um questionario
de Suitability,?3(um teste de analise do perfil do investidor). Este teste categoriza o
investidor em: Conservador, moderado e arrojado. A analise do perfil do investidor foi
instituida no Brasil em 2008, regulamentada pela Instrugdo 539/2013 da Comissao de
Valores Mobiliarios (CVM). Segundo as diretrizes, o questionario devera avaliar: os
objetivos; a situacado financeira e a qualificacdo ou experiéncia em relagdo aos
investimentos. Na tabela a seguir, foram transcritas as nove questdes presentes no

questionario de suitability ou Perfil de Investidor da XP Investimentos.?*

23 Suitability: saiba mais sobre os perfis de risco em investimentos .Fabiola Thibes.
<https://www.idinheiro.com.br/suitability/> acesso em 16. Set.2021
24 Acesso perfil do investidor na conta XP. Thais Regina Maria.
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Tabela 3- Perguntas do Perfil de Investidor da XP Investimentos

Perguntas Perfil de Investidor (exemplo: XP Investimentos)

1. Selecione a frase que melhor o descreve na hora de escolher um investimento:

a) Priorizo rentabilidade ainda que isso represente mais risco para a minha carteira de
investimentos;

b) Prefiro as opgdes que melhor combinem risco e retorno;

c) Busco primeiro seguranga, mesmo abrindo mao de rentabilidade.

2. O que voceé prioriza na hora de investir:

a) Rentabilidade e diversificagao; b) seguranca e tranquilidade.

3. Como vocé define sua experiéncia com investimentos:

a) nenhuma; b) possuo conhecimento e experiéncia no mercado de renda fixa e fundos; c)
Possuo algum conhecimento no mercado de renda variavel e de derivativos; d) possuo
ampla experiencia no mercado de renda variavel e de derivativos.

4. Se algo inesperado acontecer na economia ou no mercado e o resultado for uma
oscilagao grande nos seus investimentos, qual a sua atitude:

a) Venderia imediatamente, ndo quero me manter exposto ao risco de ativos altamente
volateis no curto prazo; b) Entendo que estou exposto a este risco para determinados
ativos, mas n&o para todo meu patrimonio; c) Entendo que meu patrimonio esta sujeito a
flutuagdes dessa magnitude e néo esta 100% protegido.

5. Por quanto tempo pretende deixar o dinheiro investido da XP Investimentos:

a) menos de 1 ano; b) de 1 a 3 anos; c) de 3 a 5 anos; d) acima de 5 anos.

6. Quais desses investimentos vocé ja realizou no passado:

a) Nunca investi; b) poupanga; c¢) previdéncia privada; d) Titulos de Renda fixa; e) Fundos
de investimento; f) Bolsa de valores e derivativos.

7. Relacione sua carteira de investimentos atual por tipo de aplicagao: Relacionar o
valor que tem investido em cada produto financeiro na XP ou em outra Instituicao
Financeira.

8. Sobre os recursos investidos na XP Investimentos, quando vocé pretende utiliza-
los:

a) Nos proximos 6 meses; b) Nos préximos 12 meses; ¢) Ndo tenho necessidade de utilizar
0S recursos.

9. Qual é a sua formagao académica:

a) ensino fundamental; b) ensino médio; c) ensino superior; d) pds graduacéo, Mestrado ou
Doutorado.

Fonte: XP Investimentos. Elaboragao da autora.2021

Segundo Bonaldi (2018) ha categorizagdes de modalidades oferecidas ao
investidor para adequa-lo a um estilo de operagcdo no mercado, essa classificacao

sugere formas de operacéo consideradas como “‘conservadoras’ ou “‘ousadas”’.

Em linhas gerais, portanto, as instancias e os agentes de construgéo social
do pequeno investidor estabelecem que mulheres, pais de familia e
aposentados devem introjetar modos e estilos operacionais
“"conservadores’’, no mercado, enquanto os modos mais “‘arrojados’” ou
“"ousados’’, caracterizados pela especulagédo de curto prazo, tomadora de
riscos maiores, configuraria estilos operacionais mais préprios a homens,
jovens.(BONALDI,2018,p.9)

Embora dados estatisticos e a bibliografia consultada mostrem que mulheres
investidoras tém maior aversdo ao risco se comparadas aos homens, nossa

investigacdo exploratéria de TCC mostra que as respostas a estas questdes sao
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plurais. Quando perguntadas acerca da sua tolerancia ao risco, uma entrevistada

responde o seguinte:

A tolerancia ao risco geralmente esta ligada a alguns fatores, entre eles,
nivel de conhecimento, momento de vida, necessidade de liquidez e
disponibilidade de capital (teoricamente). Atualmente dado meu momento de
vida e colocagao profissional, me posiciono com pouca exposi¢cado ao risco
por precisar de bastante liquidez. (Entrevistada,2021)

Outras respostas para a questao sobre a tolerancia ao risco: “"Quem néo corre
riscos nunca perde nada, mas também ndo ganha.”” e *~ o risco faz parte da busca
pela rentabilidade da carteira. A diversificacdo é uma excelente aliada para diminuir

o risco.”’

Ao abordar as questdes de risco diante das educadoras financeiras,
assessoras de investimentos e criadoras de conteudo digital, verificam-se
singularidades na tomada de decisdo ao investir. Mitigar o risco entendendo os
préprios objetivos, buscando conhecimento e adotando estratégias de diversificagao
estdo entre os fatores mencionados. Entre os atributos que consideram necessarios
para ser um/a investidor/a apresentam “‘conhecimento”” como o atributo mais
recorrente, presente em 50% das respostas, além de: “‘vontade, paciéncia,
constancia’’, a investidora deve ser "‘curiosa, estudiosa, tranquila, dona de si’’,
“"Paciéncia e constancia’” e "~ autoconhecimento, paciéncia, pensamento de longo
prazo, anseio em buscar mais conhecimento.”” As caracteristicas abordadas entre
as respondentes auxiliam a vincula-las a construgao social e culturalmente fomentada
neste espago do mercado financeiro.

A construcao da masculinidade e da feminilidade, segundo Molinier e Welzer-
Lang (2009,p.101), se da através das caracteristicas que sédo social e culturalmente
designadas aos homens e as mulheres. Como mencionado nas respostas, a
paciéncia e a tranquilidade séo, segundo Molinier (1997;2009) habilidades discretas
e qualificadas como femininas. No momento em que as investidoras sao questionadas
sobre haver menos mulheres na bolsa de valores do que homens, surgem as
respostas: “"herancga cultural e patriarcado’’, "‘questdes culturais de um passado
patriarcal”’, “"crenca enraizada na sociedade de que dinheiro é coisa de homem™’, e
também “"'Dependéncia financeira, mulheres ainda dependem de homens ou maes
solo no Brasil sdo um grande numero e vivem abaixo da linha da pobreza.”” Como

revela Lapa (2019, p.149) existem modos que recriam a subordinagao feminina, com
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base em critérios que remetem a constru¢cao do feminino e masculino na sociedade.
Portanto, ““as relagbes de género sdo o pano de fundo que orienta e justifica
subjugacgdes e desqualificagbes do que € feminino na sociedade e no trabalho.”
(LAPA,2019,p.150) Para Molinier e Welzer-Lang (2009,p.103-104):

[...] as mulheres devem escolher uma aparéncia que assinale sua
interiorizagao dos codigos estéticos pensados pelos homens, e adotar diante
deles uma atitude submissa e nao concorrencial quanto ao poder.

No entanto, os autores apresentam ““uma forte contradicdo entre a construgao
da feminilidade e insergcdo no mundo do trabalho™’, onde torna-se imprescindivel que
a mulher adote o sistema de defesa viril neste ambiente mais masculinizado, Molinier
e Welzer-Lang (2009,p.103-104), o que nos remete ao doublebind que fala Bourdieu
(2017). Pode-se entender que outro fator que caracteriza a presenga timida de
mulheres na Bolsa de Valores é o desestimulo para sair da esfera reprodutiva e
acessar a esfera produtiva. No momento em que as mulheres assumem postos na
esfera produtiva, outras mulheres sao contratadas para cuidar de filhos e casa; aqui,
uma pista de pesquisa que pode ser explorada em estudos futuros.

As respostas a questdo do constrangimento para atuar como investidora ou
situacao considerada inadequada, revelam uma gama de adjetivos que indicam "7...]
a separacado socialmente construida entre trabalhos considerados femininos ou

masculinos e a hierarquia que se constroi entre esses trabalhos.” " (LAPA,2019,p.117)

Para ilustrar as tensdes que se apresentam no cotidiano da mulher investidora
surgem respostas como: “'Sim, como jovem profissional no mercado financeiro, onde
a maioria dos clientes sdo homens, ja notei desconfianga quanto a minha capacidade
e conhecimento sobre o mercado’~ e’  sim, ser descredibilizada frente a homens
investidores™’, outra respondente relata sobre desafio em ser investidora ""Para
investir ndo, mas para ensinar sim. Sinto que os homens tem mais resisténcia em
aprender sobre investimento com uma mulher.”” Qutra resposta sobre situacao
inadequada: “"Todos os dias que converso com homens do mercado. Eles sempre

querem colocar que sabem mais que eu.”’

Essas tensbes elucidadas pelas respondentes servem como molde para
compreender os processos de mansplaining € manterrupting. O primeiro termo
formado pela jungéo das palavras homem e explicar. “"Consiste em uma fala didatica

direcionada a mulher, como se ela ndo fosse capaz de compreender ou executar
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determinada tarefa, justamente por ser mulher.”” (STOCKLER
;:DALMASO,2016,p.683). O termo manterrupting, que consiste na jungcdo das
palavras: homem interrompendo, resulta das constantes interrup¢des de homens
quando da fala das mulheres em “‘diversos ambientes onde as mulheres néao
conseguem concluir suas colocagdes devido a interrupgdes feitas pelos homens.”™”
(WERBA;CARVALHO,2018,p.10). Estes termos elucidam atitudes recorrentes de
interrupcédo e desqualificagdo da fala da mulher no mercado de trabalho, gerando
tensdes e revelando barreiras para ser uma mulher investidora.

""Dinheiro é visto como coisa de homem."” Zelizer (1989) situa na virada do
século XIX-XX o ato de renomear o dinheiro que vai para a mao das mulheres.
Chamava-se “* dinheiro para os alfinetes”” um dinheiro que, diferente do dinheiro a
sério do homem, tinha destinagdes especificas. De acordo com o estudo de Lapa
(2019, p.124) acerca da divisdo sexual do trabalho no setor automotivo, que
permaneceu sendo um bastido masculino nos anos 2000, pode-se transpor a
percepgao de que as dindmicas de um ambiente masculinizado consolidam a aversao
ao risco na bolsa de valores atrelada ao dinheiro das mulheres, apesar do aumento
do numero de investidoras.

As mulheres relatam que através da educacgao financeira, pode-se ter uma
perspectiva mais maleavel diante do risco assumido ao investir. Portanto, de acordo
com as respostas presentes neste estudo exploratério, considera-se que a educacgao
financeira € um elemento que contribui aos investidores para que estes tenham
segurancga diante da gestao de risco. Considerando-se que as mulheres estdao mais
presentes na bolsa de valores conforme os dados citados acima, fica como pista de
pesquisa futura investigar o quanto os incentivos das instituicées, suas trajetdrias e
network, aliado a formagao e processos de certificagdo das mulheres investidoras,
transforma sua percepcgao de risco, em suas respectivas carteiras de investimento.
No entanto, a percepcado de que as mulheres sao avessas ao risco requer também
uma observagcao acurada acerca do conteudo simbdlico de tal afirmacao.

A partir do questionario aplicado e da revisdo de literatura pode-se perceber
que o aumento do numero de mulheres investidoras na bolsa de valores brasileira,
pode estar vinculado com a democratizagdo do acesso aos conteudos relativos sobre

investimentos, por meio das redes sociais e internet. Como demonstram dados da
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B3,2%a maior fonte de buscas de informagdes esta concentrada em canais da Internet
e Influenciadores (B3,2021). A Tabela 4 demonstra que as palavras ““ensino”™” e
“educacao’’ sdos predominantes entre as descricdes das respondentes em seus

perfis no Instagram, assim como a ideia de riqueza e poder.

Tabela 4 - Mulheres, numero de seguidores e descrigdes proprias no Instagram

Numero de
Entrevistadas seguidores no Descrigao prépria na Bio do Instagram
Instagram
Glaucia 1537 Destravo seus sonhos através da educacéo financeira
Lidiane 1249 Assessora de Investimentos
Bruna 21600 De endividada a investidora
. Ensino Mulheres a ter 50k investidos em 1 ano dedicando duas horas
Tyemi 28000
e ganhando pouco.
. Educacéo financeira real e sem radicalismo. Te ensino a ser mulher
Flavia 4394

realmente rica.

Laura 12500 Investidora profissional. Invista sempre, sem pressa e sem pausa.
Mentora em Poder pessoal & Investimentos. Para mulheres que
desejam ser livres para fazer o que quiserem da propria vida.

Te ensino a investir/operar. Descomplico o mundo dos investimentos
¢/ escritério na Mochila.

Séavia 1532

Caroline 5455

Fonte: elaboragéo propria. Nomes reais (2021)

A descrigdo da Bio traz vantagens pensadas no universo restrito de mulheres
com pouco tempo: invista dedicando duas horas; mulheres que estdo com funcdes
laborais e cuidam da casa? Para mulheres que desejam ser livres: libertar-se do jugo
masculino? N&o tivemos oportunidade de explorar as descricdes; cabe apenas
ressaltar como elas se valem de expressbes ambiguas que fazem mencgdo ao
ambiente social mais amplo de luta por espaco e reconhecimento por parte das
mulheres.

Ainda sobre as descrigdes observadas na tabela acima, Dias (2021) realiza
uma analise acurada acerca dessas novas configuragbes e entrelagcamentos que

ocorrem entre produtor de conteudo digital de financas e seguidores.

Assim se promovem como atores mais competentes- o que, simbolicamente,
significaria competentes e ponto- para orientar cada vez mais pessoas que

25B3 divulga estudo sobre os 2 milh&es de investidores que entraram na bolsa entre 2019 e 2020
<http://www.b3.com.br/pt_br/noticias/investidores.htm> acesso em 09.set.2021
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buscam conselhos nas midias sociais para lidar com dinheiro e dividas e
enfrentar os desafios econémicos em seu dia a dia, acentuados durante a
pandemia de Covid-19. Disputando atengéo, publicos e, em muitos casos,
investidores para corretoras de valores e instituigbes patrocinadoras,
embacam as fronteiras entre recomendacgao (embora nunca declarada) e
assessoria de investimentos, planejamento financeiro, entretenimento,

coaching e educagao financeira.(DIAS,2021, p.11)
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

O aumento da presencga das mulheres como investidoras na Bolsa de Valores
Brasileira, evidenciou concomitantemente a tematica das financas nas redes sociais.
Este estudo de carater exploratorio possibilitou analisar, de acordo com os dados
coletados através do questionario aplicado na rede social Instagram, um conjunto de
singularidades no que diz respeito as mulheres investidoras.

Conforme ja observado na literatura, verifica-se entre as respondentes a
antiguidade de capital social e cultural na familia. Isto pode ser observado pela
presenca de investidoras oriundas de cursos historicamente mais elitizados como
engenharia e direito, em familias onde havia pais engenheiros. Segundo Martins e
Donadone (2017) ha uma tendéncia na trajetéria das pessoas graduadas em
engenharia atuarem, posteriormente, no mercado financeiro. A construgao material e
social das mulheres investidoras na bolsa de valores brasileira, possibilita analisar um
novo cenario de importantes mudancas nas formas como ocorre a educacao
financeira assim como no modo em que é questionado o conhecimento das mulheres
certificadas atuantes no mercado financeiro. As mudangas da percepcao das
mulheres sobre investimentos, impulsionada pela produgédo de conteudo divulgado
pelas midias sociais, proporciona a identificagdo entre mulheres investidoras.

Outro elemento que se mostrou relevante foram as certificacoes atreladas ao
mercado financeiro e a presenca diminuta das mulheres também entre as pessoas
certificadas. Em estudos futuros fica como pista investigar a trajetéria entre carreira e
maternidade, discriminagcdes e questdes raciais. Este estudo exploratério permitiu
verificar a atuacdo simbolica da violéncia e dominagdo masculina no ambiente
masculinizado dos investimentos. O reconhecimento dos marcadores da identidade
feminina por meio do femvertising (discurso de empoderamento feminino, estratégias
de inclusdo das mulheres como a proposta da XP Investimentos de possuir 50% do
seu quadro de mulheres). Assim, é pertinente para analisar as configuragbes e
reconfiguragcdes dos agentes econdmicos e as tensdes geradas por meio do
mansplaining e manterrupting.

Cabe em estudos futuros acompanhar as trajetérias destes investidores que
iniciaram seus investimentos na bolsa de valores durante o periodo de pandemia da
Covid-19. Conforme os relatérios apresentados pela bolsa de valores os quais
indicam que 73% do novo publico que aderiu a bolsa de valores nos anos 2020 e
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2021 buscam suas informagdes via canais no Youtube e midias sociais (como aqui
apresento o Instagram). Fica como pista de pesquisa para futuros trabalhos avaliar o
que abrange uma educacgao financeira mais democratica, como se dao as relagdes
entre as instituicdes e assessores de investimentos e clientes e de que maneira se
entende a gestao e a aversao ao risco. Por fim, a percepgao de risco assim como a
gestao do dinheiro como instrumento provocador e provocado por relagdes culturais
e socialmente estruturadas € um convite para desnaturalizar a visdo de que a carteira
de investimentos das mulheres apresente uma rentabilidade menor que a dos

homens.
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ANEXO

1. Perguntas presentes no questionario do Google Forms e divididas em 3

segoes
Primeira se¢ao: Perguntas de identificagao.
1.Nome:
2.ldade:
3.Profissao:
4. Caracteristica étnico-racial (cor/raga):
5.0nde estudou/ formacgao:
6.Trabalho principal:
7.Renda mensal:
8. Estado civil:
9. Tem filhos:
10.Profissao dos pais:
11.Local de moradia:
Perguntas da segunda se¢ao relacionadas a trajetéria no mercado financeiro:
12.Como vocé conheceu o mercado financeiro e /ou a bolsa de valores?
13.Local/ Corretora onde investe:
14. Outra pessoa da familia ou do seu convivio ja investia antes de vocé?
15. O que te motivou a ser investidora?

16. Nos trés perfis de investidora, vocé se considera: () Conservadora, ( )Moderda ,
() Arrojada.

Perguntas da terceira segao.
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Enunciado: Na literatura académica, a maioria dos estudos indicam que mulheres tem

maior aversao ao risco comparado as carteiras de investimentos dos homens.
17.A frase acima se aplica a sua realidade pessoal? ( ) Concordo totalmente;

( )Concordo parcialmente; ( ) Discordo parcialmente; ( ) Discordo totalmente; ( ) Nao

se aplica a minha realidade. ( ) Outro:

18. Qual sua opinido pessoal quando se trata de estar exposta/ tolerar o risco no

mercado financeiro?
19.Conhece outras mulheres investidoras?

20. Na sua opiniao, por que ha menos mulheres investidoras do que homens, na

bolsa?
21. Que atributos considera necessario para ser investidor/a?
22. Vocé se deparou com desafios ou obstaculos, por ser uma mulher investidora?

23. Vocé ja passou por alguma situagado desconfortavel ou recebeu algum tratamento
que considerou inadequado ao /falar sobre dinheiro/ ou sobre bolsa de

valores/investimentos?

24. Na sua percepcao, existem obstaculos especificos para mulheres que desejam

investir. Ja passou por algum deles?

25. Ao longo da sua trajetoria investidora vocé realizou algum curso ou formagéao
especifica sobre investimentos? Possui alguma certificagdo atrelada ao mercado

financeiro? Qual?

26. O que pensa com relagao as mulheres que investem? Gostaria de fazer alguma

consideragao?
2. Tabelas com as respostas

Tabela 1- Perguntas de identificagcao

Caracteristica
étnico-racial Onde estudou /
Nome Idade Profissao (cor/raga) Formacgao Trabalho principal Renda mensal

Lidiane Assessora de Universidade do Assessora de
(A) 27 investimentos Branca vale do investimentos 6.000,00
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Bruna
(B)
Glaucia
(C)
Tyemi
(D)
Flavia

(E)

Laura
(F)
Savia
(G)

Caroline

(H)

Fonte: questionario aplicado pela autora.

31

29

33

25

35

Educadora
Financeira Branca
Educadora
financeira Parda
educadora amarela
Empresaria Branca
Empreendedora Branca
Especialista em
Investimentos Negra
Analista de
investimentos Branca

Tabela 2- Perguntas de identificagcao

Itajai/engenheira
civil

Suica/Economia

Educagao Financeira e
Produtora de

e Negdécios Contelido de Finangas  R$20.000,00
UERUJ-Direito Educadora financeira 5000
UFPR - Direito  Educadora financeira 15000 (média)
Engenharia Criadora de Conteudo
Quimica Digital 5-7 mil
Atualmente
Analista de zero - so
ESPM investimentos rendimento
Universidade
Federal de Mentora de
Goias Investimentos 6.000,00
Faciplac Brasilia
DF Empreendedora digital 9k

Estado Tem Como conheceu o mercado financeiro/ a bolsa
Nome civil filhos Profissdo dos pais de valores?
Engenheiro civil e professora
Lidiane Solteira Néao de matemética Faculdade
Bruna Casada Sim Engenheiros Faculdade e Trabalho
Ja via pela televisao, mas tive contato mesmo
Glaucia Casada Nao Professora e microempresario  através de um curso de finangas
Com livros ha mais de 10 anos e por influéncia do
Tyemi casada Nao Professores (os dois) meu namorado
Flavia Casada Nao Engenheiro e Fisioterapeuta Através do meu pai
Uniado Através de um
Laura estavel Sim Empresarios Curso em 2005
Mae bancaria, pai gerente de
controle de qualidade em um Em 2017 quando comecei a estagiar na area
Savia Solteira Néao frigorifico comercial de uma corretora de valores

Caroline Divorciada Nao

Fonte: questionario aplicado pela autora.

Empresério e pedagoga

Tabela 3- Perguntas de identificagcao

Por intermédio do meu noivo, ele é operador

Nome Outra pessoa da
familia ou do seu
convivio ja Nos trés perfis de
Local/Corretora investia antes de investidora, vocé
onde investe vocé? O que te motivou a ser investidora? se considera:
Lidiane g5 pactual Sim Cuidar do dinheiro acumulado Arrojada



Bruna Vitreo, BTG, N&o na bolsa de
Avenue valores. Curiosidade e construgédo de patrimonio

Glaucia Conhecimento em educacéo financeira.

Possibilidade de um futuro mais seguro e

Banco Inter e XP  Na bolsa nao tranquilo

Tyemi Curiosidade e vontade de ser rica (isso la
Vérias - Principais: tras) —
XP, Nulnvest, hoje ja é por saber que é ferramenta para
BTG. Namorado que eu tenha uma vida mais feliz.

Flavia Varias Sim Ter independéncia financeira

Laura  yp N3o sei O curso me incentivou

Savia  y; nvestimentos  Nao Liberdade Financeira

Caroline A liberdade geografica que eu buscava,

pra isso, fiz transi¢cao de carreira.
Do mundo juridico para o mundo dos
Rico, Stake, Terra Sim investimentos.

Fonte: questionario aplicado pela autora.

Tabela 4- Perguntas sobre risco e género no mercado financeiro

Arrojada

Arrojada

Arrojada
Arrojada
Arrojada
Moderada

Arrojada
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NOME Conhece
Qual sua opiniao pessoal quando se outras
trata de estar exposta/ mulheres

tolerar o risco no mercado financeiro? investidoras?

54

Que atributos
considera
necessario para
ser investidor/a?

Na sua opinido, por que ha menos
mulheres investidoras do que
homens, na bolsa?

A A tolerancia ao risco depende da
capacidade e disposi¢cao de cada um de
se expor ao risco!
Depende muito da fase de vida, idade e
objetivos! O importante é respeitar Sim
Faz parte. Sem risco ndo se conquista
coisas maiores.
Mas tudo tem os dois lados da moeda.
C Acredito que quando se investe com
estratégia de longo prazo e com
fundamentos sélidos na empresa vocé
nao se sente tdo exposta ao risco porque
risco temos em qualquer lugar.
Agora quem investe sem qualquer
fundamento com Unico objetivo de
enriquecer rapido, lidar com o risco deve
ser aterrorizante!
D Estou totalmente aberta a tolerar risco se
0 objetivo me permitir.
Porém se o objetivo indica que € melhor
um investimennto mais seguro, por
segurancga buscarei.
E Quem nao corre riscos nunca perde nada,
mas também néo ganha.

Sim

Poucas. S6
minhas alunas

Com certeza!
Alias ensino
elas a se
tornarem.

Sim

Desde que eu conhega os riscos e o

potencial seja relevante, posso suportar Sim

A tolerancia ao risco geralmente esta
ligada a alguns fatores, entre eles, nivel
de conhecimento, momento de vida,
necessidade de liquidez e disponibilidade
de capital ( teoricamente). Atualmente
dado meu momento de vida e colocagao
profissional, me posiciono com pouca
€Xposicao ao risco por precisar de

bastante liquidez. Sim

O risco faz parte da busca pela
rentabilidade da carteira. A diversificagédo
€ uma excelente aliada para diminuir o
risco. Sim

Fonte: questionario aplicado pela autora.

O numero de pessoas que investem
na bolsa é pequeno num geral, mas
as mulheres normalmente tem menos
interesse por finangas, mas é algo
que esta mudando!
Dependéncia Financeira, mulheres
ainda dependem de homens ou maes Curiosa, estudiosa,
solo no Brasil sdo um grande numero tranquila, dona de

e vivem abaixo da linha da pobreza Si

Vontade,
conhecimento

Conhecimento,
estar sempre

Por uma crenga enraizadas na atualizada,
sociedade de que dinheiro é coisa de racionalidade e
homem. disciplina.

Conhecimento e
Herancga cultural. so.
Questodes culturais de um passado
patriarcal
Poucas mulheres pra falar sobre
mercado , pra trazer o tom feminino
de de referéncia
Por uma questéao histérica. As
mulheres “entraram no jogo” bem
mais tarde. S6 ganhamos o direito de
abrir conta no banco em 1962, ter
cartdo de crédito em 1974, e toda a
construgéo social sempre nos
colocou distante em relagéo a gestao
do dinheiro, uma construgcao
patriarcal onde o homem sempre foi 0
responsavel por ser o provedor da
casa.
Dessa forma, por ter sido colocada de
fora desses espacos e ter sido desde Autoconhecimento,

Disciplina e estudo

Vontade e
paciéncia

sempre ensinadas que a fungao da paciéncia,
mulher é “consumir’, nés mulheres pensamento de
nao nos sentimos autorizadas e longo prazo,
seguras para lidar com dinheiro e anseio em buscar
investir. O que reflete claramente nos mais

dados do mercado hoje. conhecimento
E cultural no Brasil a lenda de que
lidar com dinheiro é coisa de homem.
As mulheres s6 passaram a ter CPF
em 1962, foi ontem. Leva um tempo
pra que as mulheres tomem a rédea
da situagao financeira e de fato,

invistam seu dinheiro.

Paciéncia e
constancia.



Tabela 5- Especificidades ao investir na Bolsa de Valores
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Nao vejo que tenha
obstaculos reais,
apenas
psicolégicos/culturais.

Sempre estou
fazendo varios
cursos, porém
nenhuma
certificacao.

Nome Ao longo da sua
trajetoria
investidora vocé
Vocé ja passou por realizou algum
alguma situagao curso ou formagao
Vocé se desconfortavel ou Na sua percepcao, especifica sobre
deparou com recebeu algum existem obstaculos investimentos? O que pensa com
desafios ou tratamento que especificos Possui alguma relagdo as mulheres
obstaculos, considerou inadequado para mulheres que certificagao que investem?
por ser uma ao /falar sobre dinheiro/ desejam investir. Ja atrelada ao Gostaria de fazer
mulher ou sobre bolsa de passou por algum mercado alguma
investidora? valores/investimentos ? deles? financeiro? consideragao?

A Penso que é algo
maravilhoso! E espero
que cada vez mais
tenhamos a presenga
feminina na B3! Nao
tenho duvidas de que
com educagéao
financeira esse numero

Nao Nao Nao Sim! Ancord e cfp ira crescer
B Todos os dias que Estudando para o
converso com homens do CEA, mas aprendi
mercado. Eles sempre trabalhando em
querem colocar que Dependéncia banco. Dia dia e
Sem duvidas. sabem mais que eu. Financeira metas
C Para investir
nao, mas para Ja fiz varios cursos
ensinar sim. de investimento e ]
Sinto que os sou pos graduanda  Penso que & a melhor
homens tem em educacio forma para a mulher
mais resisténcia financeira que inclui  que quer ser
em aprender Desconfortavel ndo, mas investimentos, mas independente e ter
sobre percebo que sempre Acho que o maior n&o tenho nenhuma autonomia pela propria
investimento fazem questéo de explicar obstaculo séo as certificacdo atrelada vida e isso deve incluir
com uma os termos como se eu ndo crengas limitantes ao mercado a area financeiral
mulher. soubesse. mesmo. financeiro.
D O obstaculo é o do
conhecimento - tanto
pra homens e
mulheres. Hoje eu ndo
acho mesmo que o
Sempre. Justamente por  caminho é mais facil
eu educar e ensinar sobre para homens
algumas vezes sou ignorantes assim como
desconsiderada pra mulheres. Talvez,
(principalmente por mulheres ainda tenham
homens) na hora de menos conhecimento -
Sempre. Mas contratar um profissional e mas o conhecimento € Tenho a certificaggo MARAVILHOSAS
tudo na vida varias vezes sinto minha o obstaculo e n&do CFP - Certified GOSTOSAS
tem desafios. opinido ignorada. género. Financial Planner. INCRIVEIS
E Toda mulher tem

capacidade igual ou
maior que homens para
investir. Tudo é uma
questao de disciplina e
disposigao para



Sim! Ser
descredibilizada
frente a
homens
investidores.

Sim.

Nao
Sim, como jovem
profissional no mercado

financeiro, onde a maioria
dos clientes sdo homens,

ja notei desconfianga
quanto a minha
capacidade e
conhecimento sobre o
mercado.

Sim.

Falta de mulheres para
se identificar

Sim, o mercado de
modo geral ndo possui
uma linguagem
acessivel e nem se
comunica com nos
mulheres, gerando
distanciamento e
inseguranga.

Sim.

Fonte: questionario aplicado pela autora.

Ancor , cnpi, CFA

Sim, possui CPA-20
e CEA

Sim. Sou analista de
investimentos CNPI-
T

Grafico 3- Evolugao no numero de investidores de renda variavel
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estudar. Assim como
tudo na vida!
Continuem e falem
mais sobre para outras
mulheres

Toda mulher MERECE
investir o seu dinheiro.
Por essa razédo, meu
segundo livro publicado
foi justamente para
incentivar as mulheres
a organizarem as
financas e comegarem
a investir: MULHER NA
BOLSA.

PESQUISA PESSO0A FISICA 2020

Fonte: http://www.b3.com.br/pt br/noticias/investidores.htm

I mulheres
B homens

3000000

2.000.000

1000000

Evolugdo no numero de investidores de renda varidvel 2018-2020

Néo é so para quem tem muito

dinheiro

O valor do primeiro investimento das

out

Mais mulheres

MNos trés dltimos anos (2018 a 2020),
o numero de mulheres investindo na
bolsa saltou de 179.392 para
809.533. A participacédo feminina no
total de investidores foi de 22,06%
para 25 47% no periodo.

pessoas fisicas caiu 58%, saindo de
R$ 1 916, em outubro de 2018, para
R$ 660, em outubro de 2020.
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