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RESUMO

A presente pesquisa tem como objetivo compreender como se materializa as
diretrizes da Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia dos
Servidores Técnico-Administrativos em Educacédo (TAE) Cotistas Raciais, a
partir do olhar dos gestores. Para fundamentar esta pesquisa, s&o
apresentadas na revisdo bibliografica a Politica Institucional de Acesso,
Inclusdo e Permanéncia de Servidores TAE Cotistas Raciais na UFSC e a
Politica Publica de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de Servidores Cotistas
Raciais no Servico Publico. Também é apresentado um mapeamento de quem
sao esses servidores TAE cotistas raciais na Instituicdo. A pesquisa
caracteriza-se por ser qualitativa, cujo instrumento de coleta de informacgdes foi
a aplicagdo de entrevistas semiestruturadas com os gestores ocupantes de
cargos de gestores estratégicos. A analise das informagdes coletadas foi
realizada por meio de analise de conteudo, buscando compreender a visao dos
gestores sobre o acesso, inclusdo e permanéncia de servidores TAE cotistas
raciais na Universidade. Ficou evidenciado, por meio dos resultados, que os
gestores compreendem e confirmam a efetividade da politica de acesso de
servidores TAE cotistas raciais no que tange ao ingresso na Instituicdo. Porém,
apontam para uma inexisténcia de medidas de acompanhamento desse publico
durante sua vida funcional. Uma contradigdo se evidencia: ao mesmo tempo
que a Universidade é inclusiva conforme a legislagdo vigente de ingresso de
servidores cotistas raciais, a mesma nega a inclusao por falta de uma Politica
Institucional de Inclusdo e Permanéncia de Servidores cotistas raciais na
UFSC. Ao final, sdo propostas agdes com objetivo de fortalecer a Politica
Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia dos Servidores TAE Cotistas

Raciais.

Palavras-chave: Politica Institucional de Inclusdo. Inclusdo de Cotistas
Raciais. Gestao Universitaria. Servidores Técnico-Administrativo em
Educacéo.



ABSTRACT

The present research aims to understand how the guidelines of the Institutional
Policy of Access, Inclusion and Permanence of Technical-Administrative
Servants in Education (TAE) of Racial Quotaholders are materialized, from the
point of view of managers. To support this research, the Institutional Policy of
Access, Inclusion and Permanence of Racial Quota Public government
employee at UFSC and the Public Policy of Access, Inclusion and Permanence
of Racial Quota government employee in the Public Service are presented in
the bibliographic review. It is also presented a mapping of who are these racial
quota holders TAE government employee in the Institution. The research is
characterized by being qualitative, whose instrument for collecting information
was the application of semi-structured interviews with managers occupying
positions of strategic managers. The analysis of the information collected was
carried out through content analysis, seeking to understand the view of
managers on the access, inclusion and permanence of racial quota government
employee at the University. It was evidenced, through the results, that
managers understand and confirm the effectiveness of the Access policy of
racial quota government employee TAE with regard to entry into the Institution.
However, they point to a lackof follow-up measures for this public during its
working life. A contradiction is evident: at the same time that the University is
inclusive according to the current legislation for the admission of racial quota
government employee, it denies the inclusion for lack of na Institutional Policy
for the Inclusion and Permanence of racial quota Servers at UFSC. In the end,
actions are proposed with the objective of strengthening the Institutional
Policyof Access, Inclusion and Permanence of Racial Quotaholders TAE
government employee.

Keywords: Institutional Policyof Inclusion. Inclusion of Racial Quota
Holders. University Management. Technical-Administrative Servants in
Education.
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1. CONSIDERAGOES INICIAIS

A escolha do tema de pesquisa, o processo de inclusdo dos Servidores
Técnico-Administrativos em Educagdo (TAE) Cotistas Raciais no ambiente
Institucional a partir do olhar dos gestores, deve-se, substancialmente, em
funcdo das minhas observagdes como trabalhador perante o relacionamento
profissional com diversos servidores TAE cotistas raciais na Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC), Instituicdo esta que possui um quadro de
103 (cento e trés) servidores cotistas raciais’.

Em relacdo ao ingresso de servidores TAE cotista na UFSC, vale
destacar que ha duas maneiras de acesso ao cargo publico com base em
cotas. Primeiro, existe o ingresso por meio de cotas as pessoas portadoras de
deficiéncia. Conforme a Lei n° 8.112/1990 (BRASIL, 1990), tal modalidade
determina que para as pessoas portadoras de deficiéncia sdo assegurados o
direito de se inscrever em certames publico para provimento de cargo cujas
atribuicbes sejam compativeis com a deficiéncia de que sao portadoras, sendo
que para tais pessoas serdo reservadas até 20% (vinte por cento) das vagas
oferecidas no concurso (BRASIL, 1990).

A segunda forma de acesso com base no ingresso ao servigo publico
federal por cotas, € definido por meio de cotas raciais, conforme a Lei n°
12.990/2014 (BRASIL, 2014), sendo este o fendbmeno de investigacao deste
estudo.

As universidades federais possuem um papel fundamental no processo
de inclusdo de trabalhadores negros?® no servigo publico, sendo, em muitas

vezes, as entidades protagonistas na implementagao e execugao de politicas

'Segundo dados fornecidos via e-mail pela Coordenadoria de Admissées, Concursos e
Contratagao Temporaria/ Departamento de Desenvolvimento de Pessoas (CAC/DDP) e pela
Divisdo de Cadastro/ Departamento de Administracdo de Pessoal (DCAD/DAP), ambos os
setores vinculados a Pro-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas (PRODEGESP).
Tal consulta informativa foi realizada em dezembro de 2021. Vale destacar que esse numero é
aproximado, ndo descrevendo a realidade atual da Instituicao, visto que nao se contabilizam os
servidores que foram exonerados, que solicitaram vacancia, aposentaram-se, faleceram ou
foram redistribuidos a partir deste periodo.

2A populacdo negra é definida como o conjunto de pessoas que se autodeclaram
pretas e pardas, conforme o quesito cor ou raga usado pela Fundacao Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica, ou que adotam autodefinicao analoga (BRASIL, 2010).
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publicas que tratem sobre a tematica (GOMES, 2014). Entre as leis que
amparam o processo inclusivo desenvolvido nas universidades federais,
destaca-se a Lei n® 12.990/2014 (BRASIL, 2014).

A Lei n° 12.990/2014 (BRASIL, 2014) € um mecanismo que traz uma
mudanca no processo de inclusdo do servidor publico federal por meio de
cotas, relacionando questdes que envolvem o combate ao racismo estrutural.
Para Almeida (2019, p. 37):

O racismo é uma decorréncia da prépria estrutura social, ou seja, do
modo “normal” com que se constituem as relagdes politicas,
econOmicas, juridicas e até familiares, ndo sendo uma patologia
social e nem um desarranjo institucional.

Nesse contexto, Almeida (2019), defende que qualquer projeto nacional
deve considerar o enfretamento ao racismo no pais e aponta que a populagao
negra constitui maioria na populagao brasileira. Diante de tal realidade, sendo
dificil conceber a possibilidade de um projeto nacional de desenvolvimento que
nao considere o aspecto de enfrentamento ao racismo no campo simbdlico e
pratico.

Entre os outros expoentes de enfretamento ao racismo constituido nas
estruturas sociais apontado por Almeida (2019), encontra-se a Lei n°
12.990/2014 (BRASIL, 2014). A Lei n® 12.990/2014 (BRASIL, 2014) determina
a reserva de 20% das vagas oferecidas nos concursos publicos para
preenchimento de cargos e empregos publicos efetivos no ambito da
administracdo publica federal, das autarquias, das fundacgbes publicas, das
empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela
Unido aos candidatos que se declararem pardos ou negros.

De acordo com a Lei n® 12.990/2014 (BRASIL, 2014, Art. 2°):

Poderao concorrer as vagas reservadas a candidatos negros aqueles
que se autodeclararem pretos ou pardos no ato da inscricdo no
concurso publico, conforme o quesito cor ou raga utilizado pela
Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE.

Como fundamentagao normativa, o sistema de implementacao de cotas
nas vagas destinadas ao servigo publico federal alcanga a uma determinagéo
formalizada no Estatuto da Igualdade Racial instituido pela Lei n°® 12.288/2010
(BRASIL, 2010. Art.39°), que esclarece:
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O poder publico promovera acbdes que assegurem a igualdade de
oportunidades no mercado de trabalho para a populagdo negra,
inclusive mediante a implementagdo de medidas visando a promogéao
da igualdade nas contratagbes do setor publico e o incentivo a
adocao de medidas similares nas empresas e organizagdes privadas.

(..)

§ 20 As acgdes visando a promover a igualdade de oportunidades na
esfera da administragdo publica far-se-do por meio de normas
estabelecidas ou a serem estabelecidas em legislacado especifica e
em seus regulamentos.

Ao longo do meu periodo de trabalho na UFSC, foi identificada, na
percepcao deste pesquisador, a caréncia de diretrizes na Politica Institucional,
no acompanhamento ao ingresso e permanéncia de servidores TAE cotistas
raciais na UFSC (UFSC, 2020a).

Nesse contexto, considero pertinente iniciar contextualizando, a
Universidade Federal de Santa Catarina, uma autarquia vinculada ao Ministério
da Educacao, Instituicdo de ensino superior e pesquisa, multicampi, com sede
no Campus Universitario Reitor Jodo David Ferreira Lima, em Floriandpolis,
capital do Estado de Santa Catarina (UFSC, 2020b). A UFSC possui uma
participacdo fundamental no processo de desenvolvimento e crescimento na
sociedade em que esta inserida. A missdo da UFSC é definida como (UFSC,
2020a, p. 25):

Produzir, sistematizar e socializar o saber filoséfico, cientifico,
artistico e tecnolégico, ampliando e aprofundando a formagéo do ser
humano para o exercicio profissional, a reflexdo critica, a
solidariedade nacional e internacional, na perspectiva da construgao
de uma sociedade justa e democratica e na defesa da qualidade da
vida.

A UFSC em seu Plano de Desenvolvimento Institucional 2020-2024
(UFSC, 2020a, p. 25) aponta como um dos seus valores institucionais a

inclusdo em diversos ambitos:

[...] Uma Universidade inclusiva, capaz de olhar para os mais diversos
grupos sociais e compor um ambiente em que impera o respeito e a
interagdo para com todas as diversidades, nacionalidades, classes,
etnias e pessoas com deficiéncia, comprometendo-se com a
democratizagdo do acesso ao ensino superior publico, gratuito e de
qualidade para todos, de forma a superar qualquer desigualdade,
preconceito, exclusdo ou discriminagao, construindo uma sociedade
mais justa e harmdnica para as geragdes vindouras.

A visdo institucional da UFSC indica a inclusdo como o objetivo

organizacional a alcangar: "Ser uma universidade de exceléncia e inclusiva"
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(UFSC, 2020a, p. 25), demonstrando que o processo de incluir € uma marca
consuetudinaria da Instituicéo.

Segundo Chaui (2003), a universidade, mais do que determinada pela
estrutura da sociedade e do Estado, € antes um reflexo deles. A UFSC reflete
as decisdes oriundas do governo e assim utiliza a Lei n° 12.990/2014 (BRASIL,
2014), a lei de cotas no servigo publico, seguindo a determinagéo da legislagao
federal, nos seus processos seletivos para provimento de novos servidores
publicos desde 2015. Vale destacar que o Edital n°® 142/DDP/2015 (UFSC,
2015) foi o primeiro certame com vagas destinadas a candidatos cotistas
raciais realizado na UFSC.

Apds o Edital n° 142/DDP/2015 (UFSC, 2015), a Instituicdo realizou
diversos certames?® tendo como fundamento a Lei n° 12.990/2014 (BRASIL,
2014). Os efeitos desta Lei (BRASIL, 2014), tém como data de validade o ano
de 2024, pois a mesma possui vigéncia de 10 anos. Vale ressaltar que o
desenvolvimento desta pesquisa possibilita a investigacdo do fenémeno, a
inclusao de servidores TAE por cotas raciais, apos o periodo de implementacao
e maturagao da legislagao correspondente.

De acordo com o portal da Biblioteca Universitaria da UFSC (UFSC,
2020c), quanto no Portal da Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES, 2020), na busca de Teses e Dissertagbes sob o tema,
pude verificar que a produgao cientifica sobre o tema de pesquisa € exigua.
Destaco que tal busca académica foi realizada no segundo semestre de 2021.

No Portal CAPES (CAPES, 2020) pesquisando as palavras-chave:
insercao de servidores cotistas raciais; e, inclusdo de servidores cotistas raciais
no servigo publico federal, obtive o retorno de trés producdes sobre o tema:
Acdes afirmativas, inclusdo e visibilidade negra: a legitimidade de cotas raciais
em processos seletivos para ingresso no ensino superior € no servigo publico
federal (SCHEUERMANN, 2017); Sistema de cotas como instrumento de acao
afirmativa. Estudo sobre o ingresso de negros no funcionalismo publico

brasileiro (PIRES, 2015); e, Sub-representacéao legal: a Lei de Cotas nos

3 Desde 2015, a UFSC realizou os seguintes certames: Edital n°® 142/DDP/2015 (UFSC,
2015), Edital n° 015/DDP/2016 (UFSC, 2016), Edital n°® 051/2017/DDP (UFSC, 2017), Edital n°
136/2018/DDP (UFSC, 2018a).
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concursos publicos (FERREIRA, 2016). Ja no Portal da Biblioteca Universitaria
(UFSC, 2020c), utilizando as mesmas palavras-chave, n&o tive o retorno de
producgao cientifica.

Scheuermann (2017) foca nas agdes afirmativas de recorte racial para
ingresso no ensino superior € no servigo publico federal enquanto mecanismo
de inclusao e visibilidade da populagdo negra na sociedade contemporanea, e
a principal lacuna encontrada foi, segundo a autora, "[...] que as agbes
afirmativas, além de concretizarem a igualdade, contribuem para a reparagao
de injusticas historicas, redugao do abismo sdcio-cultural e para maior inclusao
e visibilidade de minorias étnicas excluidas, de modo que as ag¢des afirmativas
sdo legais e legitimas por razdes histérico-econdmicas, historico-sociais,
histdrico-culturais e por motivagdes juridicas, todas podendo ser classificadas
em razdes de natureza distributiva e/ou de reconhecimento" (SCHEUERMANN,
2017. p. 07).

Pires (2015) situa a respeito das ag¢des afirmativas para o ingresso de
negros no servigo publico brasileiro. As principais lacunas encontradas foram: a
pouca representatividade dos negros no ambiente de trabalho, nele incluido o
servico publico, bem como a falta de acessibilidade aos bens e servicos
oferecidos pelo Estado, e ampara a criacdo de mediadas especificas e
diferenciadas em favor da inser¢cao dos negros no servigo publico brasileiro.

Por fim, Ferreira (2016) teve como foco a discussao sobre as politicas de
acao afirmativa de recorte racial, no Brasil, como as cotas raciais em concursos
publicos. Tal pesquisa teve como lacuna a existéncia de restricdbes na Lei de
Cotas (BRASIL, 2014), que pode ser sintetizada na concepgao proposta de
sub-representacao legal, em que aspectos previstos na lei, referentes a quanto,
onde e quem, criando limites a politica de a¢des afirmativas.

O processo de consultas de estudos sobre a tematica, Biblioteca
Universitaria da UFSC (UFSC, 2020c) e Coordenagao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES, 2020), me permitiu identificar a existéncia
de poucas pesquisas abordando o assunto sobre a inclusdo no servigco publico
de servidores cotistas, em especial na UFSC. Destes, € possivel evidenciar
linhas de pesquisas direcionadas a focos especificos divergentes do que é
investigado nesta Pesquisa, que ndo se abordam a gestdo universitaria, sendo

mais um fator motivacional para o desenvolvimento deste estudo. Destaco que
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sou mestrando do Programa de Poés-Graduacdo em Administragado
Universitaria (PPGAU) da Universidade Federal de Santa Catarina, sendo que
esta Pesquisa tem aderéncia na linha de investigagdo Politicas Publicas e
Sociedade do respectivo Programa.

Isto posto, com a intencdo de compreender o processo de acesso,
inclusdo e permanéncia do servidor técnico-administrativo em educagéo cotista
racial na UFSC, no olhar dos gestores, por intermédio da linha de investigag&o
Politicas Publicas e Sociedade, do Mestrado Profissional em Administracéo
Universitaria, tomei como ponto de partida a seguinte pergunta de pesquisa:
Como se materializa as diretrizes da Politica Institucional de Acesso, Incluséo e
Permanéncia dos Servidores TAE Cotistas Raciais, a partir do olhar dos
gestores?

Para tanto, como Objetivo Geral, busquei: Compreender como se
materializa as diretrizes da Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e
Permanéncia dos Servidores TAE Cotistas Raciais, a partir do olhar dos
gestores da UFSC.

Para o atendimento do Objetivo Geral, delineei os seguintes objetivos
especificos:

a) Contextualizar a forma de acesso, inclusdo e a permanéncia dos
Servidores TAE Cotistas Raciais na UFSC;

b) Descrever as diretrizes da Politica Institucional de Acesso, Incluséo e
Permanéncia de Servidores TAE Cotistas Raciais;

c) Descrever o processo histérico da Politica Publica de Acesso,
Inclusdo e Permanéncia de Servidores TAE Cotistas Raciais; e,

d) Propor agbes para o incremento e fortalecimento de uma Politica
Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de Servidores TAE Cotistas
Raciais.

Para o desenvolvimento desta pesquisa, iniciei o estudo pelo que
propusera de mais solido e proximo, isto €, os servidores técnico-
administrativos em educacgao cotistas raciais, ingressantes na Instituicdo por
meio da Lei n°® 12.990/2014 (BRASIL, 2014). Em seguida, procurei conhecer as
diretrizes institucionais de acesso, inclusdo e permanéncia de Servidores TAE
Cotistas Raciais. Na ultima etapa da pesquisa, busquei conhecer o processo

histérico da Politica Publica de Acesso, Inclusdo e Permanéncia dos Servidores
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Publicos Cotistas. Finalizando, trilhei um caminho inverso, voltei ao ponto de
partida, ja a partir do olhar dos gestores, objetivando desvelar novos olhares
que este caminho metodoldgico me proporcionou. Vide Figura 01 — Caminho

Tedrico/Metodolégico Percorrido neste Estudo.

Figura 01 — Caminho Tedrico/Metodoldgico Percorrido neste Estudo
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Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Os pressupostos teoricos do caminho metodoldgico desta pesquisa tém
como base Trivinos (1987), onde propbe que o ponto de partida da pesquisa
deve ter como base a realidade concreta, vivenciada pelo pesquisador, do que
ele dispde de mais proximo. Sendo neste contexto, a realidade concreta
experienciada nas atividades administrativas profissionais, fundamentada na
vivencia da rotina de trabalho deste pesquisador.

O caminho tedrico/metodoldgico deste trabalho tem como premissa a
realidade conhecida por este pesquisador, ndo pode ser encarada como fator
isolado ou inerte, pois a mesma encontra capilaridade no contexto institucional
que convivo, abrangendo as diversas conjunturas institucionais e sociais.
Procuro compreender e investigar a relagcdo do fendmeno proposto nesta

Pesquisa, com a Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de
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servidores TAE cotistas raciais, como também, com a Politica Publica de
Acesso, Inclusdo e Permanéncia de Servidores Publicos Cotistas Raciais.

Este estudo esta organizado em sete capitulos, assim estruturado:

No primeiro capitulo, Consideracdes Iniciais, apresento os fundamentos
da proposta de pesquisa a ser desenvolvida.

Na sequéncia, no segundo capitulo — Servidores Técnico-Administrativos
em Educacgado cotistas raciais na UFSC -, transcrevo, sumariamente, o
contexto em que estao inseridos os servidores técnico-administrativos cotistas
raciais na Instituicao.

No terceiro capitulo — Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e
Permanéncia de servidores TAE cotistas raciais -, contextualizo,
sinteticamente, as diretrizes Institucionais a partir da atuacdo dos o6rgaos
responsaveis, de acesso, inclusdo e permanéncia dos servidores cotistas
raciais da UFSC.

Em seguida, no quarto capitulo — Politica Publica de Acesso, Incluséo e
Permanéncia dos Servidores Publicos Cotistas Raciais —, descrevo algumas
das diretrizes da Politica Publica, tendo como foco o processo de acesso,
inclusdo e permanéncia de servidores publico cotistas raciais e o
desdobramento da Lei n® 12.990/2014 (BRASIL, 2014).

No quinto capitulo — O Caminho Metodolégico —, apresento o caminho
metodolégico da Pesquisa, classificando-a quanto ao tipo e natureza do
estudo, os sujeitos do estudo, o instrumento responsavel pela coleta de
informacdes, bem como os procedimentos de coleta e analise das informagdes
coletadas.

Sequencialmente, no sexto capitulo, intitulado Analise das Informacdes
Coletadas, desenvolvo o processo de analise das informacbes coletadas a
partir das categorias e seus respectivos conteudos-base, tendo
por principio os pressupostos tedricos da presente Pesquisa.

Ao final, no sétimo capitulo nomeado Consideracdes Finais, retorno ao
ponto inicial deste Estudo, no intuito de responder ao objetivo inicialmente
delineado, propondo diretrizes para o fortalecimento a Politica Institucional de
Acesso, Inclusdo e Permanéncia de Servidores TAE cotista racial.
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2. SERVIDORES TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCAGAO COTISTAS
RACIAIS NA UFSC

Os Servidores Cotistas Raciais ingressam na Instituicgdo por meio das
prerrogativas prescritas na Lei n°® 12.990/2014 (BRASIL, 2014) e somam 103*
trabalhadores em um total de 5.829, representando cerca de 1,76% do quadro
de Servidores Docentes e TAE. Todavia, o foco de interesse da presente
pesquisa € nos Servidores TAE Cotistas Raciais, onde esse percentual é de
2,89% de um universo de 3.071 trabalhadores TAE (UFSC, 2019).

A UFSC em sua estrutura administrativa e operacional é constituida por
duas carreiras distintas: Técnico-Administrativo em Educacido, composta de
3.071 servidores (UFSC, 2019), sendo o total de 1.027 lotados no Hospital
Universitario Polydoro Ernani de Sdo Thiago (HU) e 57 servidores cedidos para
a Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (EBSERH) (ANDRADE, 2021).
Os TAE possuem papel essencial no suporte administrativo necessario para a
realizacdo das atividades desempenhadas na Instituicdo (UFSC, 2020a, p.
129):

O corpo técnico-administrativo da UFSC é responsavel pelo
desenvolvimento da atividade-meio, com o objetivo de dar
sustentagao as atividades de ensino, pesquisa, extensao e de gestao
da Universidade.

A UFSC, que é uma autarquia federal vinculada ao Ministério da
Educacéo, ja utiliza a lei das cotas do servico publico nos seus processos
seletivos para provimento de novos servidores publicos, desde 2015 (UFSC,
2015). Por meio da Lei n° 12.990/2014 (BRASIL, 2014) possui, em termos
praticos, um impacto no quadro de servidores na UFSC como demonstra a
Figura 02 - Ingressantes de servidores TAE na UFSC, desde 2015 até
dezembro de 2021 na UFSC - sendo a universidade um importante espaco

para o desenvolvimento da lei de cotas.

4 Segundo dados fornecidos via e-mail pela Coordenadoria de Admissdes, Concursos e
Contratagdo Temporaria/ Departamento de Desenvolvimento de Pessoas (CAC/DDP) e pela
Divisdo de Cadastro/ Departamento de Administracdo de Pessoal (DCAD/DAP), ambos os
setores vinculados a Pré-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas (PRODEGESP).
Tal consulta informativa foi realizada em dezembro de 2021. Vale destacar que esse nimero é
aproximado, ndo descrevendo a realidade atual da Instituicao, visto que nao se contabilizam os
servidores que foram exonerados, que solicitaram vacancia, aposentaram-se, faleceram ou
foram redistribuidos a partir deste periodo.
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Figura 02 - Ingressantes de servidores TAE na UFSC, desde 2015 até
dezembro de 2021 na UFSC

Ingressantes no servigo publico federal na categoria técnico-administrativo em
educacao, desde 2015 até dezembro de 2021 na Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC).

93 (12,65%)

B Numero de ingressantes ndo
assistidos pela lei n2. 12.990/2014.

Numero de ingressantes assistidos
pela lei n2. 12.990/2014.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)°.

No Quadro 01 - Quantitativo de servidores ativos TAE na UFSC até
dezembro de 2021 - é demonstrado o quantitativo total de servidores ativos
técnico-administrativo em educacdo na Universidade Federal de Santa
Catarina, evidenciando o percentual de cotistas raciais em toda a Institui¢ao.

Quadro 01 - Quantitativo de servidores ativos TAE na UFSC até dezembro de
2021

Quantitativo de servidores ativos técnico-administrativo em educagdo na
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).

Numero de técnico-administrativos em educagdo ndo cotistas | 2.982 | 96,98%
raciais.

Numero de técnico-administrativos em educacgéo cotistas raciais. 93 3,02%

Numero do total de técnico-administrativo em educagao. 3.071 | 100%
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Fonte: Elaborado pelo autor (2021)°.

Conhecida também como Lei de Cotas do servico publico, a Lei n°
12.990/2014 (BRASIL, 2014) reserva aos negros/pardos o quantitativo de 20%
das vagas ofertadas nos certames publicos para provimento de cargos efetivos
e empregos publicos na Administracao Publica Federal Direta e Indireta.

A Lei n® 12.990/2014 (BRASIL, 2014) estabelece em seus termos que
poderdo concorrer para as vagas reservadas a candidatos negros aqueles que
se autodeclararem pretos ou pardos no momento da inscrigdo, de acordo com
0 quesito raga ou cor utilizadas pela Fundacgao Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE).

A citada Lei (BRASIL, 2014) possui normativos auxiliares como a
Orientagdo Normativa n° 04 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestao, que disciplina o procedimento de heteroidentificacdo complementar a
autodeclaragao dos candidatos negros, a ser previsto nos editais de abertura
de certames publicos para provimento de cargos publicos da Administragédo
Publica Federal, para fins de preenchimento das vagas reservadas (BRASIL,
2018a). Vale destacar que tal normativa foi alterada pela Portaria
SGP/SEDGG/ME N° 14.635 (BRASIL, 2021b).

Conforme a Lei n® 12.288/2010, a populagdo negra é definida como o
conjunto de pessoas que se autodeclaram pretas e pardas, conforme o quesito
de cor ou raga usado pela Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia e

Estatistica, ou que adotam autodefinicdo analoga (BRASIL, 2010).

5Segundo dados fornecidos via e-mail pela Coordenadoria de Admissdes, Concursos e
Contratagao Temporaria/ Departamento de Desenvolvimento de Pessoas (CAC/DDP) e pela
Divisdo de Cadastro/ Departamento de Administracdo de Pessoal (DCAD/DAP), ambos os
setores vinculados a Pro-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas (PRODEGESP).
Tal consulta informativa foi realizada em dezembro de 2021. Vale destacar que esse numero é
aproximado, ndo descrevendo a realidade atual da Instituicao, visto que nao se contabilizam os
servidores que foram exonerados, que solicitaram vacancia, aposentaram-se, faleceram ou
foram redistribuidos a partir deste periodo

6Segundo dados fornecidos via e-mail pela Coordenadoria de Admissdes, Concursos e
Contratagdo Temporaria/ Departamento de Desenvolvimento de Pessoas (CAC/DDP) e pela
Divisdo de Cadastro/ Departamento de Administracdo de Pessoal (DCAD/DAP), ambos os
setores vinculados a Pré-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas (PRODEGESP).
Tal consulta informativa foi realizada em dezembro de 2021. Vale destacar que esse numero é
aproximado, ndo descrevendo a realidade atual da Instituicao, visto que nao se contabilizam os
servidores que foram exonerados, que solicitaram vacancia, aposentaram-se, faleceram ou
foram redistribuidos a partir deste periodo.
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A Lei n® 12.990/2014 (BRASIL, 2014) esclarece que a reserva de vagas
sera aplicada sempre que o numero de vagas oferecidas no concurso publico
for igual ou superior a 03 (trés), sendo que na hipdtese de quantitativo
fracionado para o numero de vagas reservadas a candidatos negros, esse sera
aumentado para o primeiro numero inteiro subsequente, em caso de fracao
igual ou maior que 0,5 (cinco décimos), ou diminuido para numero inteiro
imediatamente inferior, em caso de fragdo menor que 0,5 (cinco décimos).

Quanto aos critérios de nomeagao do candidato aprovado a Lei de Cotas

no servigo publico determina (BRASIL, 2014):

Art. 4° A nomeacao dos candidatos aprovados respeitara os critérios
de alternancia e proporcionalidade, que consideram a relagao entre o
numero de vagas total e o numero de vagas reservadas a candidatos
com deficiéncia e a candidatos negros.

Os ingressantes por meio da Lei de Cotas (BRASIL, 2014), na UFSC,
ocupam diversos cargos nos quadros em atuagado nas areas académicas e
administrativos como, por exemplo, Administradores, Técnicos em Assuntos
Educacionais, Assistentes Administrativos, Assistentes Sociais, Contadores,
dentre outros. Neste contexto, a Universidade vem se constituindo um espaco
de protagonismo na implementagédo e desenvolvimento da Politica Publica de
Acesso, Inclusdo e Permanéncia Servidores Cotistas Raciais no Servico
Publico.

A UFSC segue as determinagdes da Lei n° 12.990/2014 (BRASIL, 2014)
em seus processos seletivos relacionados ao quadro de servidores tanto
docentes como TAE, demonstrando seu importante papel de agente de
mudanca e transformacao na sociedade brasileira e contribuindo cada vez mais

com a sua missao institucional (UFSC, 2020a, p. 25):

Produzir, sistematizar e socializar o saber filoséfico, cientifico,
artistico e tecnolégico, ampliando e aprofundando a formagéo do ser
humano para o exercicio profissional, a reflexdo critica, a
solidariedade nacional e internacional, na perspectiva da construgao
de uma sociedade justa e democratica e na defesa da qualidade da
vida.

Silva, Vivas e Santos (2011) afirmam que a universidade possui um
papel social importante na sociedade, pois € definida como um espacgo propicio
para discussdes que envolvam o desenvolvimento humano, acrescentando que
seria também um lugar para o debate de politicas publicas que garantam todas

essas tematicas.
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Para Gomes (2014), as IES (Instituicdo de Ensino Superior) sao tanto
agentes promotores da transformacdo social, como sdo agentes que sofrem
pressdes por meio das proprias transformacgdes sociais que efetivam, mantém
uma relacao recursiva com a sociedade.

A universidade € um ambiente que vem avangando a passos mais largos
no campo cientifico-tecnolodgico, porém, promovendo mudangas ainda timidas
relacionados a inclusdo social (SILVA; VIVAS; SANTOS, 2011). Sendo uma
instituicdo social (CHAUI, 2001), as universidades possuem um protagonismo
importante no processo de inser¢ao de negros no servigo publico federal por
meio da Lei n°® 12.990/2014 (BRASIL, 2014).

Chaui (2001, p. 35) enfatiza a definicdo de universidade como instituicdo

social:

Ora, a universidade é uma instituicdo social. Isso significa que ela
realiza e exprime de modo determinado a sociedade de que é e faz
parte. Nado € uma realidade separada e sim uma expressao
historicamente determinada de uma sociedade determinada.

Chaui (2001) esclarece que uma organizagao difere de uma instituicéo
por definir-se por uma outra pratica social, qual seja, a de sua
instrumentalidade: esta referida ao conjunto de meios (administrativos)
particulares para a obtengao de um objetivo particular. A Autora (CHAUI, 2001)
defende que para a organizagédo a eficacia almejada e seu sucesso depende
diretamente da sua particularidade, sendo a sociedade como o principio,
referéncia normativa e valorativa da instituicdo. Enquanto a organizagcéo tem
somente a si mesma como referéncia, num processo de competitividade com
outras organizagdes que fixaram os mesmos objetivos particulares.

Neste contexto, concebo as universidades como instituicbes sociais
(CHAUI, 2001) que possuem limites legais e sociais impostos pelas politicas
publicas que exigem um papel de protagonismo das estruturas de gestdo da
instituicao, tendo uma importancia fundamental no desenvolvimento de praticas
e acdes administrativas.

A universidade possui como ferramenta a gestdo universitaria como o
mecanismo para materializar os processos que compde a estrutura e
funcionamento da mesma, para Campos e Verni (2006, p. 02) a gestao

universitaria define-se como:
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Entende-se por gestdo o processo de gerenciamento, que envolve
planejar, dirigir, organizar e controlar, dessa forma, a gestdo
universitaria € o reflexo desse processo dentro das instituicbes de
ensino superior. Este processo envolve desde as agdes cotidianas e
técnicas, aos desdobramentos complexos e departamentais que
exigem maior qualificagcdo e grandes equipes, desdobramentos estes
que contemplam a estrutura organizacional e o modelo administrativo,
o0 planejamento estratégico, a administracdo de marketing, a
administragao de recursos humanos, o processo de avaliagao interna
universitaria, e a administragdo do ensino.

A UFSC possui no seu quadro o total de 358 (trezentos e cinquenta e
oito) servidores negros (UFSC, 2021a), incluindo neste quantitativo servidores
oriundos ou ndo da Lei de Cotas (BRASIL, 2014) que representam 93’
trabalhadores cotistas raciais. Vale destacar que os registros relativos aos
aspectos raciais dos servidores TAE s&o informados pelo ingressante no ato da
admissao do cargo publico.

O quantitativo de negros da Universidade oriundo da Lei n® 12.990/2014
(BRASIL, 2014) demonstra que a Politica Publica vem gradativamente
colaborando para uma mudanca de perfil racial no quadro de servidores da
Instituicdo, sendo necessarias diretrizes de gestdo para manter e desenvolver
tais agbes. Nesse sentido, a Politica Publica investigada demonstra a
importancia de praticas educacionais institucionais de acesso, inclusdo e
permanéncia de servidores negros nas universidades, enfatizando assim a
notoriedade da formacao dos gestores no contexto da gestao universitaria.

Assim como a gestdo universitaria, a formacdo dos gestores € um
elemento fundamental no processo de analise do processo de acesso, inclusao
e permanéncia dos servidores cotistas raciais nas instituicées. Chaui (2003, p.

08) traz a definigdo da formacéo:

O que significa exatamente formagado? Antes de mais nada, como a
prépria palavra indica, uma relagdo com o tempo: é introduzir alguém
ao passado de sua cultura (no sentido antropoldgico do termo, isto &,
como ordem simbdlica ou de relagdo com o ausente), & despertar
alguém para as questdes que esse passado engendra para o
presente, e é estimular a passagem do instituido ao instituinte.

7Segundo dados fornecidos via e-mail pela Coordenadoria de Admissdes, Concursos e
Contratagao Temporaria/ Departamento de Desenvolvimento de Pessoas (CAC/DDP) e pela
Divisdo de Cadastro/ Departamento de Administracdo de Pessoal (DCAD/DAP), ambos os
setores vinculados a Pro-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas (PRODEGESP).
Tal consulta informativa foi realizada em dezembro de 2021. Vale destacar que esse nimero é
aproximado, ndo descrevendo a realidade atual da Instituicao, visto que nao se contabilizam os
servidores que foram exonerados, que solicitaram vacancia, aposentaram-se, faleceram ou
foram redistribuidos a partir deste periodo.
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Para Trevizan (2004), as universidades precisam atentar para a
formagdo do corpo técnico-administrativo, e ndo somente o corpo docente,
sendo que a equipe de apoio da area administrativa e gerencial, especialmente
a geréncia, sdo a base do funcionamento da instituicdo. Sdo os gestores, os
responsaveis pelo processo de formacao de toda a sua equipe.

Burigo, Ramos e Souza (2017) apontam, neste contexto da fundamental
importdncia da formagdo dos gestores no ambiente universitario,
compreendendo a formagdo como o0 processo que permeia o ser e o fazer da
gestdo. Sendo assim, no contexto da gestdo universitario, ha um longo hiato
entre o compromisso politico e conhecimento técnico, entendendo que neste
caminho a formacgao seja um aspecto que perpassa a trajetoria percorrida.

A formagéao de gestores possuem importancia estratégica e fundamental
para a existéncia de um servico publico federal de bom nivel de qualidade. Em
complementacgdo, vale destacar as agdes do Governo Federal no intuito de
aprimorar a formag&o dos servidores publicos federais, abrangendo, entre os
demais servidores, os gestores da esfera publica. Uma das diretrizes da
Politica Publica, € o Decreto n° 9.991/2019 (BRASIL, 2019b), que institui a
Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP), que tem o objetivo
de promover o desenvolvimento dos servidores publicos nas competéncias
necessarias a consecugao da exceléncia na atuagdo dos 6rgdos e das
entidades da Administragao Publica Federal Direta, Autarquica e Fundacional.

Nesse sentido, Burigo, Ramos e Souza (2017) salientam a relevancia do
carater formativo do gestor considerando as finalidades especificas das
universidades como instituicdes sociais (CHAUI, 2001), destacando também
que a formacgao €, portanto, a esséncia do processo de gestao.

Para Andrade (2021, p. 99):

Os gestores possuem papel de fundamental relevancia na definicao
dos rumos que a Instituicdo almeja percorrer. Nesta perspectiva, a
Instituicdo deve priorizar a formagdo dos gestores, como um
importante caminho a ser trilhado, pois sdo estes sujeitos que por
meio do seu trabalho diario, auxiliam na condugao da Instituicdo para
a consecucgao de suas metas e objetivos.

Neste contexto, Dias Sobrinho (2008) compreende que o papel
fundamental das instituicbes educativas, em relagao a responsabilidade social,
incluindo o processo formativo do gestor, tem como base o sentido social e

publico, além de suas finalidades com a formagdo humana em suas diversas
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dimensodes, o desenvolvimento da sociedade democratica e o aprofundamento
de valores essenciais a vida em sociedade.

O papel da universidade, como instituicdo social (CHAUI, 2001), possui
importancia singular para o desenvolvimento das Politicas Publicas, onde tal
impacto perpassa pela gestao universitaria, sendo fundamental o conhecimento
da Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de servidores TAE
cotistas raciais na UFSC para a compreensao em uma esfera mais ampla do

fenbmeno em estudo.
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3. POLITICA INSTITUCIONAL DE ACESSO, INCLUSAO E PERMANENCIA
DE SERVIDORES TAE COTISTAS RACIAIS

A Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de servidores
TAE cotistas raciais possui como base o0s ingressantes oriundos da Politica
Publica, Lei n° 12.990/2014 (BRASIL, 2014). O desenvolvimento e a
implementacdo das diretrizes da Politica Publica na UFSC reflete na sua
estrutura administrativa e académica, em seus ambientes institucionais. A
exemplo, a Resolugdo Normativa n° 34/CUn/2013 (UFSC, 2013) estabelece as
normas para o ingresso na carreira do magistério superior da Universidade
Federal de Santa Catarina, regulamentando, entre outros assuntos, as reservas
de vagas ofertadas aos candidatos negros, no caso, reservando 20% (vinte por
cento) das vagas oferecidas.

A estrutura organizacional da UFSC envolve espacos institucionais que
contribuem para o funcionamento e o desenvolvimento da Instituicdo, e
fomentam em suas agdes de inclusédo servidores cotistas raciais, como a Proé-
Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas (PRODEGESP) e a
Secretaria de Agdes Afirmativas e Diversidades (SAAD).

A UFSC em seu Plano de Desenvolvimento Institucional (UFSC, 2020a)
situa a inclusdo como um dos valores institucionais definindo-se como uma
Universidade inclusiva, capaz de olhar para os mais diversos grupos sociais e
compor um ambiente em que impera o respeito e a interagdo para com todas
as diversidades, nacionalidades, classes, etnias e pessoas com deficiéncia,
comprometendo-se com a democratizagdo do acesso ao ensino superior
publico, gratuito e de bom nivel de qualidade para todos, de forma a superar
qualquer desigualdade, preconceito, exclusdao ou discriminagéo, construindo
uma sociedade mais justa e harmdnica para as geragdes vindouras.

A partir do seu PDI (UFSC, 2020a) a UFSC define-se como uma
universidade inclusiva em sua esséncia. A esséncia da inclusdo, é uma busca
social, por uma sociedade mais inclusiva, distante dos preconceitos que
historicamente se constituiram. E na interface desta busca social, a
universidade tem um relevante papel, como instituicdo social (CHAUI, 2003).
Bianchetti (2011, p.12) traz a reflexdo sobre o contexto relacionado as praticas

e acodes de inclusao e exclusao:
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A incluséo e a exclusédo eram praticadas de acordo com os interesses
e com as justificativas hegemonicas, sem que questionamentos
éticos, legais ou agdes efetivas se interpusessem como empecilhos.
No contexto atual, a realidade é bem diversa, embora nem sempre os
resultados sejam os projetados. Hoje, € considerado politicamente
correto e economicamente vantajoso incluir, legalmente certo colocar
o principio da igualdade acima de interesses, preconceitos etc., e
humanamente desejavel que a diferenca de qualquer matriz seja
ignorada ou superada.

No processo de inclusdo da UFSC, a PRODEGESP e a SAAD, sao as
unidades institucionais que nas suas atribuicées, contribuem essencialmente
com a implementacao e desenvolvimento da Politica Institucional de Acesso,
Inclusdo e Permanéncia de Servidores TAE. Esta acédo de inser¢do nao ocorre
em detrimento dos demais setores e ambientes organizacionais que, em algum
grau, colaboram para o desenvolvimento, incremento e crescimento da agao
afirmativa em questao, como uma das diretrizes da Politica Institucional.

Entre outras diferengas, a SAAD e a PRODEGESP nao se diferenciam
apenas pela estrutura organizacional e administrativa, mas também pela forma
de atuacao e execucgao de suas atividades institucionais (UFSC, 2020d). Se por
um lado, a PRODEGESP trabalha com diversos procedimentos que, direta ou
indiretamente, atuam na tematica de acesso, inclusdo e permanéncia de
servidores cotistas raciais, por outro, a SAAD trata o assunto aproximando-se
do ambiente e publico estudantil, mas n&o limitando-se a tal esfera, podendo
até mesmo atender a demanda dos servidores da Instituicdo. Apesar de tais
instancias administrativas trabalharem de forma peculiar, as mesmas possuem
um perfil complementar em suas agdes.

Alencar e Holanda (2019) ao investigarem o impacto das acgdes
coordenadas pela SAAD/UFSC no periodo de 2016 a 2018, definem que tal
orgao possui o papel de auxiliar o Gabinete da Reitoria a propor, implementar,
consolidar e monitorar politicas de acdes afirmativas e diversidades no ambito
da UFSC, com intuito de contribuir na concretizacédo e no fortalecimento de seu
papel social. Entretanto, Sousa (2018) aponta que a PRODEGESP tem na sua
esséncia acbes que potencializem a tbnica e o fortalecimento do
desenvolvimento humano e social.

A PRODEGESP possui sua missao definida como (UFSC, 2020e, s/p):

Um 6rgdo executivo central, integrante da Administragdo Superior da
Universidade Federal de Santa Catarina, criada com o objetivo de
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auxiliar o Reitor em suas tarefas executivas na area de
desenvolvimento e gestdo de pessoas, almejando o fortalecimento
das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, bem como um melhor
nivel de qualidade de vida no trabalho aos servidores docentes e
técnico-administrativos em educacéo.

Em complementagcao, a PRODEGESP, entre outras atribuicbes, possui a
competéncia de (UFSC, 2020f, s/p):

- Coordenar a execugdo das agbes inerentes a politica de
Desenvolvimento e de Gestdo de Pessoas, definida pelo Conselho
Universitario, zelando pelo cumprimento das normas pertinentes;

- Coordenar e acompanhar o desenvolvimento das politicas de
potencializacdo de pessoas destinadas aos servidores docentes e
servidores técnico-administrativos em educacéo;

[...]

- Promover a articulagao com os setores que atuam em areas afins,
buscando a interdisciplinaridade na promog¢ao do melhor nivel de
qualidade de vida no trabalho;

- Articular agdes continuadas com as Comissbes de representagdes
das categorias dos docentes e técnico-administrativos em educagao
na implementagao e acompanhamento de suas respectivas carreiras;
- Coordenar e acompanhar o desenvolvimento de acgdes de
administragé@o e de gerenciamento da vida funcional dos servidores;

- Coordenar e acompanhar o desenvolvimento de politicas de
promogao social e a saude otimizando o processo de interagdo no
trabalho.

A PRODEGESP se constitui com 03 (trés) Departamentos:
Departamento de Administracdo de Pessoal, Departamento de Atencdo a
Saude (DAS) e Departamento de Desenvolvimento de Pessoas.

O DDP é encarregado de organizar e executar os editais vinculados a
insercdo de novos servidores por meio de concurso publico, sendo um dos
responsaveis pela aplicagdo da Lei n° 12.990/2014 (BRASIL, 2014). O DDP
possui como sua principal atividade coordenar processos de admisséo,
movimentagdo, acompanhamento, avaliagdo e de educagdo institucional
destinados aos servidores docentes e técnico-administrativos, a partir de uma
politica institucional voltada para um melhor nivel de qualidade de vida no
trabalho, que visem a potencializagao destes como agentes de transformagao
social da UFSC (UFSC, 2020e).

O Departamento de Administracdo de Pessoal tem como principal
objetivo institucional (UFSC, 2020gq, s/p):

A melhoria constante dos processos de trabalho, visando a
exceléncia na prestacdo de atendimento aos usuarios, contribuindo
para o alcance das metas institucionais na area de gestdo de
pessoas.
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O Departamento de Atengdo a Saude tem como seu objetivo
institucional (UFSC, 2021b, s/p):

Coordenar e acompanhar as acglGes de atengdo a saude e
gerenciamento dos processos de trabalho nas questdes que
envolvem assisténcia suplementar, pericia oficial em saude,
promogédo e vigilancia em saude, que visem o melhor nivel de
qualidade de vida no trabalho, o reconhecimento e a valorizagao dos
servidores da UFSC em consonancia com a Politica Nacional
de Atencdo a Saude do Servidor Publico Federal e demais

normativas correlacionadas.

A PRODEGESP, por meio da integracdo dos seus Departamentos,
possui um papel fundamental no desenvolvimento e execucdo da Politica
Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de Servidores Cotistas
Raciais. O DDP ¢é o setor que se apresenta como o primeiro contato do novo
servidor ingressante por meio da Lei n°® 12.990/2014 (BRASIL, 2014) com a
UFSC, sendo a unidade organizacional responsavel por inserir e apresentar as
diretrizes de desenvolvimento da carreira.

Além da PRODEGESP, a UFSC dispbe de outro ambiente
organizacional, onde a Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia
do servidor técnico-administrativo em educacéao cotista racial € desenvolvida e
implementada, tal estrutura administrativa € a Secretaria de A¢des Afirmativas
e Diversidades.

Em 2016, a UFSC criou a Secretaria de Acgdes Afirmativas e
Diversidades que define-se como um 6rgédo executivo central, integrante da
Administragdo Superior da Universidade Federal de Santa Catarina, criada com
o objetivo de auxiliar o Gabinete da Reitoria a propor, implementar , consolidar
e monitorar politicas de acdes afirmativas e diversidades no ambito da UFSC,
contribuindo para a concretizacao e o fortalecimento de seu papel social
(UFSC, 2020d).

A Secretaria de Acdes Afirmativas e Diversidades possui, entre outras,

as seguintes competéncias (UFSC, 2020d, s/p):

| — Propor, acompanhar, avaliar a implementacéo da politica de a¢des
afirmativas e de valorizacdo das diversidades na Universidade,
referentes a educacgéo basica, graduagado, pos-graduacgéo, pesquisa,
extensdo, contratacdo de pessoal e gestao institucional, executando o
que for de sua competéncia;

Il — Promover a articulagao e transversalizagao das politicas de agdes
afirmativas e de diversidades nos 6rgaos de gestdo da UFSC;
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Il — Propor diretrizes que permitam a transversalidade de questdes
relativas as diversidades, tais como as de género, étnico-raciais,
socioecondmicas e acessibilidade as pessoas com deficiéncia em
todas as instancias da UFSC promovendo discriminagdo positiva no
ensino, na pesquisa, na extensado e administracao.

IV — Participar da discussao e definicdo de todas as agdes inerentes a
politica de agdes afirmativas e diversidades, a serem decididas pelas
instancias deliberativas da Universidade, zelando pelo cumprimento
das normas pertinentes;

[...]

VII — Propor, apoiar e consolidar as a¢gées de cuidado e acolhimento
das pessoas da comunidade universitaria, propiciando sua
convivéncia saudavel, integrada e inclusiva;

[...]
XI — Promover a divulgagdo da Politica de Agdes Afirmativas da
UFSC.

A SAAD, em suas competéncias, € um espaco fundamental para a
construgéo e o desenvolvimento da Politica Institucional de Acesso, Incluséo e
Permanéncia de Servidores Cotistas Raciais. A Secretaria tem em sua misséo
institucional (UFSC, 2020h, s/p):

Desenvolver agbes institucionais, pedagdgicas e académicas
direcionadas agdes afirmativas e de valorizagdo das diversidades na
Universidade, referentes a educagdo basica, graduagéo, pos-
graduagao, pesquisa, extensdo, contratagdo de pessoal e gestéo
institucional, em articulagdo com as demais estruturas universitarias.

A Secretaria possui a visdo institucional de tornar-se, até 2022, uma
Secretaria com gestdo sustentavel, dindmica e autbnoma, comprometida com
as politicas de agbes afirmativas e das diversidades, participativa e integrada
as demais areas, contribuindo para que a Universidade seja referéncia nacional
e internacional na gestao de Acdes Afirmativas e Diversidades (UFSC, 2020h).

Neste contexto, PRODEGESP e SAAD sdo ambientes organizacionais
que expressam as diretrizes Institucionais, espagos estes que refletem algo
maior: a Politica Publica de Acesso, Inclusdo e Permanéncia dos Servidores
Cotistas Raciais no Servigo Publico.

Em um contexto histérico, a instituicdo universidade, se desenvolveu
como espacgo constitutivo da propria sociedade, vivenciando antagonicamente,
ora como constitutiva, ora como opositora das diretrizes da Politica Publica.
Todavia, como um espaco de desenvolvimento social, no seu fazer esta
refletido, também as diretrizes da Politica Publicas de Cotas Raciais no Servico

Publico.
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Como uma Instituicdo secular, a universidade ora perante a Igreja, ora
perante o Estado, busca historicamente seu espaco social, para além da sua
esséncia formativa. Para Simbes (2013), as universidades possuem sua origem
no final do Século Xl, na Italia, especificamente na cidade de Bolonha, que ja
vivenciava um centro de cultura gragas a Escola de Artes Liberais. Sendo
assim, a partir desse desenvolvimento, surgiram outras escolas episcopais,
monasticas e particulares, nas quais se ensinava Direito, emergindo, ent&o, a
Universidade de Bolonha (1088).

Para Haskins (2015, p. 15), o surgimento das universidades:

[...] Assim como as catedrais e os parlamentos, s&o um produto da
Idade Média.

[...]

E somente nos séculos Xl e Xlll que realmente surgem no mundo
aquelas caracteristicas tdo marcantes da educagdo organizada com
as quais estamos mais familiarizados, todos aqueles mecanismos de
instrucdo representados por faculdades, colégios, cursos, exames,
formaturas e graus académicos.

Bortolanza (2017) aponta que no Brasil, as universidades foram criadas
apos muita resisténcia de Portugal e também de brasileiros que as julgavam
desnecessarias na Colbnia. Entretanto, ainda no Século XIX, diante das
dificuldades encontradas pelas classes dominantes em conseguir acesso para
cursar as universidades da Europa, criaram-se medidas para instituir o Ensino
Superior no Brasil.

Segundo Martins (2002), as primeiras escolas de ensino superior foram
fundadas no Brasil em 1808 com a chegada da Familia Real Portuguesa ao
Pais, em fuga das tropas do exército francés, comandadas por Napole&do
Bonaparte.

No contexto catarinense, na década de 60, houve os primeiros
movimentos para a constituicdo de uma instituicido universitaria. No dia 12 de
margo de 1962, houve uma reunido no “Teatro Alvaro de Carvalho o
governador do estado de Santa Catarina, onde o arcebispo metropolitano, o
presidente do Tribunal de Justica, entre outras “ilustres” personalidades, para a
solenidade de instalagdo da Universidade de Santa Catarina (USC)” (UFSC,
2010, p. 17).

Sancionada pelo entdo presidente da Republica Juscelino Kubitschek de
Oliveira, em 18 de dezembro de 1960, a Lei n. 3.849/1960 (BRASIL, 1960)
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federalizava a Universidade do Rio Grande do Norte e criava a Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC, 2010).

A Universidade Federal de Santa Catarina, autarquia de regime especial,
vinculada ao Ministério da Educacao, € uma Instituicdo de ensino superior e
pesquisa, multicampi, com sede no Campus Universitario Reitor Joao David
Ferreira Lima, em Florianépolis, capital do Estado de Santa Catarina (UFSC,
2020Db).

Por meio da Lei n°® 9394/1996 (BRASIL, 1996, Art. 52), as universidades

sao definidas como:

Instituicdes pluridisciplinares de formagédo dos quadros profissionais
de nivel superior, de pesquisa, de extensdo e de dominio e cultivo do
saber humano, que se caracterizam por:

| - producdo intelectual institucionalizada mediante o estudo
sistematico dos temas e problemas mais relevantes, tanto do ponto
de vista cientifico e cultural, quanto regional e nacional;

Il - um terco do corpo docente, pelo menos, com titulagdo académica
de mestrado ou doutorado;

[II - um terco do corpo docente em regime de tempo integral.

No processo histérico de criacdo, de desenvolvimento e de concepgao
da instituicdo universidade, as diretrizes da Politica Publica, a fundamenta e a
constitui. Para a materialidade da Politica Publica, como uma acdo normativa, a
Politica Institucional € de fundamental importancia, e se reflete no contexto do
processo da gestao universitaria.

A Gestao Universitaria € um processo de agdo que necessita a ser
continuamente profissionalizado e potencializado, de modo que possamos
vivenciar na sua esséncia também o processo de inclusdo. Schlickmann (2013)
afirma que em termos mais abrangentes, sendo a administragdo um campo
cientifico ou disciplina que tem como objeto de estudo as organizagdes, a
administracdo universitaria pode ser definida como um campo cientifico (que
faz parte daquele, ou seja, € um subcampo daquele) cujo objeto de estudo sdo
as organizagbes de educagdo superior, universitarias ou ndo. Desse modo,
estao incluidas nessas concepcgdes, suas variacdes ou adequacodes, dentre as
quais: a administracdo/gestdao de IES; a gestdo universitaria; bem como a
administragao/gestao do ensino e da educagao superior.

O processo da gestdo universitaria € diretamente influenciada pelos
efeitos da Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de

Servidores Técnico-Administrativos em Educagao Cotistas Raciais, visto que o
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resultado causado por tal acdo afirmativa ndo so traz a possibilidade de
alteracao no perfil do trabalhador publico, mas, como também, colabora para a
construcdo de elementos que combatem o racismo estrutural e institucional
presente na sociedade brasileira.

Para Lima (2020, p. 127) a concepgao de racismo estrutural:

De fato, no caso do Brasil, a colonizagédo portuguesa — e, sobretudo,
o0 sistema de escravidao por ela implementado — fez com que a
sociedade se constituisse com base em um conjunto de préticas
institucionais, histéricas, culturais e interpessoais direcionadas para a
exclusao dos negros.

A esse conjunto de praticas, enraizadas na sociedade e no préprio
Estado, da-se o nome de racismo estrutural, elemento responsavel
pela persisténcia de ag¢des discriminatérias contra os negros até os
dias atuais.

Para o autor (LIMA, 2020), a concepgéao de racismo estrutural demonstra
que sua estruturacdo tem como alicerce o trabalho escravo, de uma cultura
enraizada na sociedade brasileira com o aparato estatal, sendo o nascedouro,
como reflexo do racismo institucional no pais.

O racismo institucional reflete a discriminagdo racial nas organizagdes e
instituicbes, sendo compreendido como o “fracasso coletivo de uma
organizagao para prover um servigo apropriado e profissional para as pessoas
por causa de sua cor, cultura ou origem étnica" (KALCKMANN, SANTOS,
BATISTA, CRUZ. 2007, p.146).

Para Lopez (2012), no ponto de vista racial, o racismo institucional tem
sua atuacado disseminada no funcionamento rotineiro das instituicbes e
organizagdes, trazendo desigualdade no processo de distribuicdo de servicos,
beneficios e oportunidades aos diversos segmentos da populagao.

Nesse aspecto, Lopez (2012) explica que os movimentos e mecanismos
de racismo institucionais dentro das organizagdes e instituigbes buscam o
processo de naturalizagdo e reprodugao da desigualdade racial, como um
recorte de acbes de discriminacdo indireta que opera no seio de suas
estruturas administrativas.

O enfrentamento ao racismo e suas formas de reproducéo leva a uma
reflexao preliminar de reconhecer e compreender os seus mecanismos dentro
das instituicdes publicas e privadas. Lopez (2012) esclarece que os ambientes

de debates que apontam legitimar (ou deslegitimar) o fato da existéncia do

38



racismo, possuem pouco espago para o didlogo e analise dos mecanismos de
racismos nas instituicdes, sendo necessario trazer a reflexao e a autoanalise.

Além do racismo estrutural e institucional, a concepg¢éo de racismo traz
uma relacdo direta com a discriminagdo racial. Cabecinhas (2017, p. 23)
compreende que "o conceito de racismo apresenta uma diversidade de
conotagbes, sendo definido, num sentido restrito, como doutrina, dogma,
ideologia ou conjunto de crengas, e, num sentido mais lato, como conceito que
envolve também o preconceito e os comportamentos discriminatorios."

A discriminacao racial, além de ser uma realidade social historicamente
construida, possui efeitos perniciosos ao tecido social, tendo a Lei n.°
12.990/2014 (BRASIL, 2014) um importante papel no combate ao racismo
estrutural e na discriminagao racial, além de poder possibilitar uma mudanca
racial no quadro e perfil de trabalhadores do servigo publico federal.

O quadro de servidores do servico publico federal vem enfrentando
mudangas e adaptag¢des ao longo da ultima década. A nota técnica do Instituto
de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) (IPEA, 2018, p. 120) esclarece sobre

a tendéncia de admissao de servidores publicos:

Os servidores na faixa de 20 e 30 anos foram majoritariamente
contratados apo6s 2000, enquanto os demais séo, em sua maior parte,
oriundos de safras anteriores, principalmente das décadas de 1980 e
1990.

Com uma possivel mudanga no quadro de servidores publicos,
poderemos ter a tendéncia do aumento do percentual do total de ingressantes
cotistas raciais no servigo publico federal, ja que a Lei de Cotas (BRASIL,
2014) possui vigéncia até 2024. Sendo assim, a UFSC torna-se um importante
player no ambiente de instituicbes que contribuem para o desenvolvimento da
Politica Publica de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de negros no servigo
publico federal, assim concatenando com a caracteristica de universidade
inclusiva que consta em seu PDI (UFSC, 2020a).

A Politica Institucional, materializada pelo processo da gestéo
universitaria, € a esséncia para a materialidade de uma Universidade Inclusiva.
A UFSC, possui compromisso com a pesquisa, a ciéncia e a tecnologia, tanto
quanto com a justica social, a inclusdo e o desenvolvimento sustentavel
(UFSC, 2020a). As unidades institucionais da UFSC possuem papel
fundamental no planejamento e execucgéo das Politicas Publicas oriunda da Lei
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de Cotas (BRASIL, 2014) do servidor, tendo a possibilidade de, posteriormente,

se materializar em politicas institucionais.
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4. POLITICA PUBLICA DE ACESSO, INCLUSAO E PERMANENCIA DE
SERVIDORES COTISTAS RACIAIS NO SERVICO PUBLICO

A Politica Publica de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de servidores
cotistas raciais no servigo publico possui como um dos seus pilares o
arcaboucgo legislativo que regulamenta e normativas praticas e agdes do
governo e da sociedade, no intuito de construir relagdes sociais mais justas e
igualitarias com a populagdo negra e parda. Entre as diversas legislagdes
vigentes, como a Lei n® 12.288/2010 (BRASIL, 2010) que institui o Estatuto da
Igualdade Racial e a Lei n° 12.711/2012 (BRASIL, 2012) que dispde sobre o
ingresso de negros nas universidades federais e nas instituicdes federais,
destaca-se a Lei n® 12.990/2014 (BRASIL, 2014).

O Projeto que deu origem a Lei n° 12.990/2014 (BRASIL, 2014) foi
encaminhado pelo Poder Executivo ao Congresso Nacional, em regime de
urgéncia, em 4 de novembro de 2013, com o objetivo de regulamentar o
disposto no art. 39, § 2° da Lei n.° 12.288/2010 (BRASIL, 2010), o qual
estabelece que o poder publico promovera agdes que assegurem a igualdade
de oportunidades no mercado de trabalho para a populagao negra, incluidas as
contratagdes no setor publico (MELLO; RESENDE, 2019).

Batista e Mastrodi (2020, p. 18) apontam sinteticamente, como foi a
elaboracéo e trajetoria da Lei n°® 12.990/2014 (BRASIL, 2014):

A Lei n. 12.990/2014 foi elaborada e implementada como uma forma
de cumprimento das diretrizes criadas a partir da Convengéo
Internacional de Eliminacdo de todas as Formas de Discriminagéao,
bem como, no ambito interno, da Constituicdo Federal, da Lei
7.116/1989, e do Estatuto da Igualdade Racial.

Sua determinacdo de cotas para o ingresso de negros em cargos
publicos efetivos e empregos publicos foi declarada constitucional
pela ADC 41, de maneira que a Administragao Publica Federal deve
promover esforcos para refletir, em seus quadros funcionais, a
diversidade étnico-racial existente no Brasil.

O Projeto de Lei n° 1.958/2021 (BRASIL, 2021a), propde da prorrogagao
por mais 10 anos da vigéncia da Lei n.° 12.990/2014 (BRASIL, 2014), que
reserva aos negros 20% das vagas oferecidas em concursos publicos. Tal
proposta apresentada no Senado Federal tem o intuito de estender as cotas
raciais no servigo publico federal até o ano de 2034, demonstrando a tendéncia
e a possibilidade de continuidade da Lei de Cotas Raciais (BRASIL, 2014).
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A Lei n° 12.990/2014 (BRASIL, 2014) tem como um dos pilares a
urgéncia ao combate ao racismo estrutural inserido e fomentado nas
instituicbes, sendo ela privada ou publica. Almeida (2019) esclarece que a
sociedade € racista de forma estrutural, alegando que as instituicbes séo a
materializagdo ou concretude de uma estrutura social que utiliza o racismo
como um de seus aspectos organicos, ou seja, a sociedade € racista e gera

instituicdes racistas.

Nesse sentido, Almeida (2019, p. 37) acrescenta que:

O racismo é estrutural. Comportamentos individuais e processos
institucionais s&o derivados de uma sociedade cujo racismo é regra e
nao excegdo. O racismo é parte de um processo social que ocorre
“pelas costas dos individuos e lhes parece legado pela tradigdo”.
Nesse caso, além de medidas que coibam o racismo individual e
institucionalmente, torna-se imperativo refletir sobre mudancas
profundas nas relagdes sociais, politicas e econémicas.

Ao compreender que o racismo se encontra no seio da sociedade,
entranhado na sua estrutura, percebe-se que a demarcacdo de espacos,
definicdo de profissées, sao frutos da desigualdade racial naturalizada na
sociedade (BUJATO; SOUZA, 2020). Para Almeida (2019), é fundamental o
conhecimento sobre o racismo institucional, colaborando para o
desenvolvimento da tematica na sociedade e trazendo n&o s6 a ciéncia dos
sujeitos, mas também a iminéncia de atengdo que o tema necessita. Para ele,
compreender a concepcao de racismo institucional traz esclarecimento sobre o
estudo das relacdes raciais, demonstrando que o racismo transcende a esfera
da agao individual e determina a relacdo de poderes entre grupos raciais,
principalmente quando um deles possuem controle direto ou indireto do aparato
institucional.

Por esse lado, Dias e Souza (2017) situa as condi¢des histéricas da
populagdo negra no Brasil, onde houve descaso e exclusdo por parte da
sociedade, onde os negros no fim da escravidao em 1888, libertaram-se das
amarras do periodo escravocrata, mas nao estavam libertos da condi¢cao que
os colocavam as margens da sociedade.

Nessa perspectiva, Domingues (2005) esclarece que o Estado brasileiro
tem uma divida para com o povo negro, e ela tem que ser saldada ja. Para

Dias e Souza (2017) em nenhum momento houve uma preocupagdo em
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preparar 0os negros para a liberdade conquistada em 1888. No fim da
escravidao nao foi formulado uma politica de integragcdo social pelo o qual
houvesse ofertas e oportunidades de empregos, acesso a educagdo ou a
habitacdo. E como resultado, os negros ficaram a margem da sociedade, fato
que pode ser constado e vivenciado.

No Brasil houve um movimento estatal deliberado para o
embranquecimento da nacido, sendo que "nado € custoso reforcar que a
promogao da imigracdo era claramente assentada na ideologia do
branqueamento" (IPEA. 2008, p. 35). Hernandez (2017) traz a reflexao sobre o
processo social do branqueamento estabelecido pelo governo brasileiro, onde
esclarece que o primeiro passo para a campanha nacional de
embranquecimento foi a construgdo de um arcabouco legislativo de imigragao
restritivas, no intuito de encorajar os imigrantes europeus e desestimular a
vinda de pessoas com ascendéncia africana, asiatica ou indigena.

O projeto estatal brasileiro foi deliberado historicamente e como parte da
sua arquitetura social, houve estimulos financeiros para o convencimento e
atracado de imigragao européia, em detrimento de negros, indigenas e asiaticos
(IPEA. 2008, p. 39):

Abolida a escravidao, nao restou no debate politico nacional o tema
da inclusado dos ex-escravos e seus descendentes no tecido social ou
politico da nacdo. Perdida sua centralidade no debate sobre o
processo de trabalho nas propriedades rurais, a presenga negra se
esvaia como objeto de intervengdes publicas que tivessem como
intuito a sua inclusdo. Ao contrario, compreendida como um entrave
ao desenvolvimento nacional, a presenga da populagao negra no pais
era percebida como um obstaculo que deveria ser superado. E a sua
gradual extingao seria entao realizada pela via do embranquecimento.

Nesse sentido, Hernandez (2017) traz o comparativo da filosofia de
embranquecimento brasileiro com o modelo hispanico, onde afirma que assim
como o modelo de branqueamento hispanico, o Brasil teve uma ideologia
materializada em um conjunto de agdes e praticas de embranquecimento da
populagdo brasileira, conjuntamente com o discurso de modernizagcdo da
Nacéo.

A implementacéo da Lei de Cotas (BRASIL, 2014) no ambito do servigo
publico federal tem a ardua tarefa de impactar o perfil do servidor publico

brasileiro e combater o racismo estrutural e institucional inserido nas
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instituicées, exigindo uma Politica Publica eficaz e inovativa. Assim, a Lei n°
12.990/2014 (BRASIL, 2014) é uma tentativa legal de garantir aos negros o
devido espacgo nas instituicbes governamentais.

A Politica Publica de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de Servidores
Cotistas Raciais no Servico Publico possui em seu processo de implantacao e
desenvolvimento impacto no ambito nacional. De acordo com Secchi (2010, p.
2):

Uma politica publica € uma diretriz elaborada para enfrentar um
problema publico. Vejamos esta definicdo em detalhe: uma politica
publica € uma orientagéo a atividade ou a passividade de alguém; as
atividades ou passividades decorrentes dessa orientagdo também
fazem parte da politica publica; uma politica publica possui dois
elementos fundamentais: intencionalidade publica e resposta a um
problema publico; em outras palavras, a razdo para o
estabelecimento de uma politica publica é o tratamento ou a
resolugao de um problema entendido como coletivamente relevante.

Para o autor (SECCHI, 2010), a Politica Publica deve possuir em sua
diretriz a resolucdo de um problema publico ou atividades que visem o bem
estar de um coletivo em uma sociedade, como a Politica Publica de Acesso,
Inclusdo e Permanéncia de Servidores Cotistas Raciais no Servigco Publico.

Para Vianna (2010), como preocupagdo basica de politicas
governamentais de inclus&o social, podemos relacionar também os seguintes
direitos sociais: emprego, educagao, previdéncia social e saude.

Segundo Gomes (2001), assim como no Brasil, na maioria das nagdes
pluriétnicas e pluriconfessionais, o abstencionismo estatal se traduziu na
crenca de que a mera introducédo nas respectivas Constituicbes de principios e
regras asseguradoras de uma igualdade formal perante a lei de todos os
grupos étnicos componentes da nagado, seria suficiente para garantir a
existéncia de sociedades harmoénicas, onde seriam asseguradoras a todos,
independentemente de raga, credo, género ou origem nacional, efetiva
igualdade de acesso ao que comumente se tem como conducente ao bem-
estar individual e coletivo.

Gomor, Estanislau e Naime (2015) defende que a inequidade no acesso
a servigos pela populagdo negra, como educagdo, por exemplo, € um dos
fatores que pode explicar as diferentes condicbes de concorréncia entre os

candidatos, assim como a posi¢gao que ocupam no servigo publico — negros e
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negras estdo mais representados em carreiras com menor status e
remuneragao.

Além da Lei n° 12.990/2014 (BRASIL, 2014), é salutar destacar a agao
afirmativa oriunda da Lei n° 12.711/2012 (BRASIL, 2012) que trata, além de
outras tematicas, do ingresso de estudantes cotistas raciais nas universidades
federais e nas instituicbes federais de ensino técnico de nivel médio. Segundo
Lima e Campos (2020, p. 245), "o advento das cotas raciais deu inicio a uma
enorme transformagao nas universidades brasileiras, inaugurando uma grande
controvérsia publica e modificando o modo como nossas desigualdades eram
pensadas".

Para os autores (LIMA e CAMPOS, 2020, p. 245):

O Supremo Tribunal Federal (STF) julgou e aprovou, por
unanimidade, a constitucionalidade do uso do critério racial na
adogao de politicas de acgbes afirmativas. Essa decisdao pbs fim a
polémica juridica e, na ocasido, mais uma vez trouxe a tona o debate
sobre as cotas raciais. Na sequéncia, em agosto do mesmo ano, foi
aprovada a lei n. 12.711/2012, que instituiu as cotas raciais nas
instituicoes federais de ensino superior.

A partir de entdo, foram realizadas a¢gdes do Governo Federal no intuito
de fortalecer as agdes afirmativas que envolviam questdes de inclusao racial no
Brasil. Dentre as agdes realizadas, Lima (2010) destaca a criagdo da Secretaria
Especial de Promogao da Igualdade Racial (SEPPIR), em 21 de margo de
2003, Dia Internacional pela Eliminagcdo da Discriminagdo Racial, transformada
em Ministério em fevereiro de 2008.

Segundo a Medida Proviséria n°® 111/2003 (BRASIL, 2003) que a
regulamentava, a principal atribuicdo da Secretaria era formulagéo,
coordenacdo e articulagdo de politicas e diretrizes para a promog¢ao da
igualdade racial com vistas a consolidacdo do tema da igualdade racial. O
aspecto mais importante, em termos de atuacgao institucional, era a articulagao
com demais ministérios e suas respectivas secretarias e 6rgaos do poder
Executivo, bem como parcerias com governos estaduais e municipais,
procurando garantir a transversalidade da questao racial. Em junho de 2019, a
SEPPIR encerrou seus trabalhos por meio da Lei n° 13.844/ 2019 (BRASIL,
2019a).

A SEPPIR teve como inspiragdo o que determina a Declaragdo e o
Plano de Ac¢ao da Conferéncia de Durban (ONU, 2001), tornando-se uma
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referéncia mundial. As discussées em Durban serviram de subsidios para que
0 mundo se atentasse a necessidade de se elaborar ferramentas de eliminagao
do racismo, xenofobia, outros modelos de discriminagdo e de intolerancias
correlatas. Cada pais precisava dar cumprimento a sua responsabilidade e,
nesse cenario, o Brasil decidiu criar e aprovar um conjunto de leis inéditas e
singular (BRASIL, 2018b): o Estatuto da Igualdade Racial (BRASIL, 2010).

Silva (2014) esclarece que o Estatuto passa a ser referéncia legal para
instituicdo de agdes afirmativas no Pais. Nesse sentido, para Moura (2018), a
Lei n° 12.288/2010 (BRASIL, 2010) representa um avango concreto, no
tratamento do Estado a promogé&o da igualdade racial, norteando a atuagéo do
Estado e da sociedade em relagao a tematica.

Diversas acbes afirmativas implantadas no Brasil possuem um carater
emergencial e temporario, sendo assim, em 9 de junho de 2014 foi sancionada
a Lei n® 12.990/2014 (BRASIL, 2014) com duragéo de dez anos, visando a
necessidade de superar o racismo estrutural e institucional ainda existente na
sociedade brasileira, e garantir a igualdade material entre os cidadaos, por
meio da distribuicdo mais igualitaria de bens sociais e da promocgao do
reconhecimento da populagdo afrodescendente. Para Mello e Resende (2019,
p. 164):

A Lei n.° 12.990/2014 foi a primeira lei federal a prever uma agéo
afirmativa fundada exclusivamente em critério de raga/cor no Brasil,
haja vista que a Lei n.° 12.711/2012, que “dispde sobre o ingresso
nas universidades federais e nas instituicbes federais de ensino
técnico de nivel médio e da outras providéncias”, conhecida como
“Lei de Cotas de Ingresso nas Universidades” ou “Lei de Cotas nas
Universidades” ou “Lei de Cotas Sociais”, além de prever acesso a
direitos a partir de pertencimento de raga/cor, associa este a outros
dois critérios de ordem socioecondmica — a obrigatoriedade da/o
estudante ter cursado integralmente o ensino médio em escola
publica e a reserva de um percentual de vagas especifico para
estudantes cuja renda familiar per capita seja igual ou inferior a 1,5
salario minimo.

Os candidatos negros possuem a reserva de 20% das vagas nos
concursos publicos federais conforme determina a Lei n° 12.990/2014
(BRASIL, 2014). O percentual de 20% visa a equilibrar a proporcédo da
populagdo negra no servigo publico federal (30%), com a representagao dessa
populagdo no Brasil (50,74%), a partir dos dados do censo do IBGE de 2010
(FERREIRA, 2016).
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Scheurermann (2017) defende que a Lei n°® 12.990/2014 (BRASIL, 2014)
€ composta por seis artigos e ndo ha qualquer disposicdo que estabeleca o
critério social como um requisito. A questdo aqui ndo é outra sendo
reconhecimento. A questdo social pode estar (e é possivel que esteja) por
detras do reconhecimento, mas néo é critério cumulativo e necessario, ou seja,
embora a redistribuicido possa ser uma das razdes para a Lei n° 12.990/2014
(BRASIL, 2014), ela fica em segundo plano, pois 0 que se quer tentar corrigir
sao injusticas de reconhecimento e, para isso, abre-se espacos de maior
visibilidade e representatividade.

No entanto, Pires (2015) defende que as cotas raciais em concursos
publicos partem do pressuposto da necessidade de igualagdo dos grupos
raciais menos favorecidos com aqueles que usufruem dos direitos e garantias
que deveriam beneficiar a todos. Por meio delas, tem-se um forte mecanismo
de combate ao racismo e a hierarquizagao social, sendo capaz de promover a
igualdade racial por meio dessas politicas publicas diretas e focadas.

Segundo Ferreira (2016), ha, em geral, duas formas de identificagdo dos
beneficiarios das politicas de acao afirmativa com recorte racial: a
autodeclaragao (autoidentificacdo) e a heterodeclaracdo (identificagdo por
terceiros). As politicas de agao afirmativa com recorte racial no Brasil tém
mantido uma tradicdo na autodeclaragao, ao invés da heterodeclaragao.

A Lein® 12.990/2014 (BRASIL, 2014, Art. 2°) traz em seu texto de lei um

mecanismo contra fraudes no processo de selegao:

[...] Paragrafo unico. Na hipétese de constatagdo de declaracgéo falsa,
o candidato sera eliminado do concurso e, se houver sido nomeado,
ficara sujeito a anulacdo da sua admissdo ao servico ou emprego
publico, apds procedimento administrativo em que lhe sejam
assegurados o contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo de outras
sangdes cabiveis.

Considerando a necessidade de orientagdo aos 6érgéos e entidades da
Administracdo Publica federal em relacdo aos dispositivos na Lei n°
12.990/2014 (BRASIL, 2014), o Governo Federal publica a Orientagcao
Normativa n° 4, (BRASIL, 2018a), que trata das regras de afericdo da
veracidade autodeclaragdo prestada por candidatos negros nos certames
publicos, sendo atualizada pela Portaria SGP/SEDGG/ME n° 14.635 (BRASIL,
2021b).
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A Orientacdo Normativa n® 4 (BRASIL, 2018a) estabelece a criagdo de
uma comissao para analisar os documentos de autodeclaragdo dos candidatos
nos processos de selecdo baseados na Lei n° 12.990/2014 (BRASIL, 2014),
onde as formas e critérios de verificacdo da veracidade da autodeclaracao
deverao considerar os aspectos fenotipicos dos candidatos.

A Politica Publica de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de Servidores
Cotistas Raciais no Servigo Publico vem avangando para o ambito municipal e
estadual, onde algumas cidades e Estados brasileiros ja utilizam leis e
mecanismos semelhantes ao da Lei n°® 12.990/2014 (BRASIL, 2014), como, por
exemplo, a criagédo da Lei n° 5.695/2014 (RIO DE JANEIRO, 2014) pela cidade
do Rio de Janeiro. Podemos elencar outro exemplo, como a Lei Complementar
n° 586/2016 (FLORIANOPOLIS, 2016), que determina a reserva aos negros
20% (vinte por cento) das vagas oferecidas nos concursos publicos promovidos
pelos 6rgdos da Administragdo Direta, das Autarquias e das Fundagbes do
Poder Executivo e do Poder Legislativo do municipio de Floriandpolis, capital
do Estado Santa Catarina.

Resgatando Secchi (2010), as Politicas Publicas podem fazer uso de
diversos instrumentos para que as orientagbes e diretrizes sejam
transformadas em acgdo. As Politicas Publicas tomam forma de programas
publicos, projetos, leis, campanhas publicitarias, esclarecimentos publicos,
inovacdes tecnolbégicas e organizacionais, subsidios governamentais, rotinas
administrativas, decisdes judiciais, coordenagdo de agdes de uma rede de
atores, gasto publico direto, contratos formais e informais com stakeholders,
dentre outros. Até mesmo uma chamada telefénica pode ser usada como
instrumento para transformar uma orientacdo em acéo.

Neste contexto, situando Chaui (2003), a universidade € uma instituicao
social e como tal exprime de maneira determinada a estrutura e o modo de
funcionamento da sociedade como um todo. Para tanto, como reflexo das
transformagdes sociais, as universidades e o0s seus respectivos gestores
possuem papel fundamental para a implantacao, avaliagcdo e desenvolvimento
das normativas que traduzem a Politica de acesso, inclusdo e permanéncia de
Servidores Cotistas Raciais no Servigo Publico.

Portanto, com o objetivo das cotas raciais de corrigir as desigualdades

sociais, a Politica Publica de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de Servidores
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Cotistas Raciais no Servico Publico se apresenta como um mecanismo social
essencial para que o perfil de servidor publico, reflita 0 que se deve materializar

na populacao brasileira.
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5. CAMINHO METODOLOGICO

No presente capitulo, apresento o caminho metodoldgico utilizado para o
desenvolvimento e analise da pesquisa, tendo o inicio com a apresentagao do
tipo e natureza do estudo. Posteriormente, situo o sujeito, participante da
pesquisa, bem como o instrumento de coleta e analise das informacdes.

De acordo com Minayo (2009), pesquisa é a atividade basica da ciéncia
na sua indagacdo e construgdo da realidade. E a pesquisa que alimenta a
atividade de ensino e a atualiza frente a realidade do mundo. Portanto, embora
seja uma pratica tedrica, a pesquisa vincula pensamento e agao.

Trivinos (2001) reforga que uma pesquisa, por mais modesta que seja, é
realizada por duas razdes essenciais. Em primeiro lugar, para se ter uma ideia
mais clara, para se conhecer uma situagao problematica que nos preocupa. E,
em seguida, para modificar o mundo em que vivemos, aprimorando-o0, ou

rejeitando aspectos que consideramos negativos ou nocivos.
5.1. TIPO E NATUREZA DO ESTUDO

No intuito de compreender a pergunta de pesquisa: Como se materializa
as diretrizes da Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia dos
Servidores TAE Cotistas Raciais na UFSC, a partir do olhar dos gestores? Foi
realizada, primeiramente, uma pesquisa bibliografica e documental para o
estudo e aprofundamento das informagdes pertinentes ao fendémeno
investigado.

A pesquisa documental foi realizada por meio de normativos legislativos
federais pertinentes a tematica, além das instrugdes normativas institucionais e
arquivos similares.

Em relagdo a abordagem, este estudo reflete uma pesquisa qualitativa,
onde se busca interpretar os fenbmenos, nas ciéncias sociais, de carater
subjetivo e exploratério do fendmeno em analise. Chizzotti (2010) esclarece
que a pesquisa qualitativa fundamenta-se em dados coligidos nas interagdes
interpessoais, na co-participacdo das situacdoes dos informantes, analisadas a
partir da significagdo que estes dao aos seus atos. O pesquisador participa,

compreende e interpreta.
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Nesta pesquisa, a escolha pela abordagem qualitativa se justifica pelo
objetivo geral, que tem como finalidade compreender como se materializa as
diretrizes da Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia dos
Servidores TAE Cotistas Raciais na UFSC, a partir do olhar dos gestores.

Para Trivifios (2001), a busca de compreender um fendmeno transcende
as referéncias do mundo e possui sua propria validade dentro da ciéncia,
resistindo as tentativas de transformagdo em um método cientifico, onde a
compreensao aparece quando a linguagem utilizada no estudo ja ndo é do
autor e nem do leitor.

A pesquisa possui natureza aplicada, a mesma € definida por Gil (2008)
sendo a pesquisa aplicada, por sua vez, apresenta muitos pontos de contato
com a pesquisa pura, pois depende de suas descobertas e se enriquece com o
seu desenvolvimento, todavia, tem como caracteristica fundamental o interesse
na aplicagao, utilizacdo e consequéncias praticas dos conhecimentos.

Em relagdo aos fins, a pesquisa tem o carater descritivo, pois visa expor
e descrever caracteristicas, percepgdes, sugestdes e expectativas dos
gestores da Administracdo Central, acerca da materializagdo das diretrizes da
Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia dos Servidores TAE
Cotistas Raciais na UFSC. Gil (2008) esclarece que as pesquisas deste tipo,
tém como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de determinada
populagao ou fendmeno ou o estabelecimento de relacbes entre variaveis. Sao
inumeros os estudos que podem ser classificados sob este titulo e uma de suas
caracteristicas mais significativas esta na utilizagdo de técnicas padronizadas
de coleta de informacées.

Em relacdo aos meios, a presente pesquisa reflete um estudo de caso,
pesquisa bibliografica e documental, possibiltando a investigagdo de
elementos que possibilitem a compreensao do fenbmeno pesquisado.

Assim como ocorre com 0s meios e considerando que o estudo foi
realizado em uma instituicao federal de ensino superior especifica, a presente
pesquisa se classifica como estudo de caso. Trivifios (2001) define estudo de
caso como um tipo de pesquisa cujo objeto € uma unidade que se analisa
aprofundamente. Kauark (2010) esclarece que o estudo de caso envolve o

estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos de maneira que se
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permita o seu amplo e detalhado conhecimento. Cervo, Bervian e Silva (2007,

p. 87) complementam definindo a pesquisa documental:

Sao investigados documentos a fim de se poder descrever e
comparar usos e costumes, tendéncias, diferengas e outras
caracteristicas. Estuda a realidade presente e ndo o passado, como
ocorre com a pesquisa historica.

Destaco que as pesquisas bibliograficas e documentais foram

fundamentais para o desenvolvimento do estudo e, certamente, tiveram papel

fundamental para o tratamento analitico das informacgdes coletadas.

No Quadro 02 — Aspectos Metodologicos da Pesquisa - é demonstrado
de maneira resumida e sintética os aspectos pertinentes a metodologia

utilizada no presente Estudo.

Quadro 02 — Aspectos Metodoldgicos da Pesquisa.

Aspectos Metodoloégicos Caracteristicas

Natureza Abordagem qualitativa.

Quanto aos fins: descritiva e aplicada.

Delineamento Quanto  aos meios: documental,

bibliografica e estudo de caso.

Coleta de Informacdes Entrevista semiestruturada.

Analise das Informagdes Analise de conteudo.
Fonte: Elaborado pelo Autor (2021)

5.2. SUJEITOS DA PESQUISA

Esta secdo trata das caracteristicas dos sujeitos, participantes da
pesquisa, abordando os aspectos relativos ao fenébmeno investigado. Para
Minayo (2009, p. 63):

Os sujeitos/objetos de investigagao, primeiramente, sdo construidos
enquanto componentes do objeto de estudo. No campo, eles fazem
parte de uma relagao de intersubjetividade, de interagao social com o
pesquisador, dai resultando num produto compreensivo que nao é a
realidade concreta e sim uma descoberta construida com todas as
disposi¢cdes em méos do investigador, suas hipoteses e pressupostos
tedricos, seu quadro conceitual e metodoldgico, suas interagdes, suas
entrevistas e observagdes, suas inter-relagbes com os colegas de
trabalho.

52



Kakuark (2010) define populagdo como todos os sujeitos do campo de
interesse da pesquisa, ou seja, o fendbmeno observado. Sobre ela se pretende
tirar consideragcdes diante do processo de analise do fenbmeno em estudo.
Fala-se de populagcdo como referéncia ao total de habitantes de determinado
lugar. Trivinos (2001) explica que a populagdo, na pesquisa qualitativa, é
considerada como uma referéncia. A informacao quantitativa da populagado nao
€ naturalmente desprezada, mas na pesquisa qualitativa nao existe a
preocupacao, que é profunda na pesquisa quantitativa, pela delimitagcao exata
da populacao.

Para esta pesquisa, defino a populagdo dos sujeitos todos os gestores
ocupantes de cargos de Pro-Reitores, Secretarios, Vice-Reitor e o Reitor. A
escolha desses sujeitos justifica-se pelo fato de que tais gestores sao
responsaveis pela condugdo do planejamento e materializagdo das politicas
publicas na Instituicdo, sendo um quadro de servidores que trabalham no nivel
estratégico da Universidade. Assim, tive a decisdo de pesquisar e investigar os
cargos de gestdo que compde as unidades da Administracdo Central da
Instituicdo. Destaco que a populagao dos sujeitos pesquisados esta lotada no
Campus professor Davis Ferreira Lima, em Florianépolis-SC.

Segundo Minayo (2009) a pesquisa qualitativa responde a questdes
muito particulares. Ela se ocupa, nas Ciéncias Sociais, como um nivel de
realidade que ndo pode ou ndo deveria ser quantificado. Ou seja, ela trabalha
com o universo dos significados, dos motivos, das aspiragbes, das crengas,
dos valores e das atitudes.

Trivinos (2001) afirma que a pesquisa qualitativa nao pretende
generalizar os resultados que alcanga o estudo. Apenas pretende obter
generalidades, ideias predominantes, tendéncias que aparecem mais definidas
entre as pessoas que participaram do estudo, que podem ser aceitas ou nao
pelos especialistas que se desenvolvem no campo no qual se realiza a
pesquisa.

Complementando a abordagem sobre pesquisa qualitativa, Triviios

(2001, p. 83) esclarece que:

Desta maneira, a pesquisa qualitativa ndo se apoia na estatistica para
fixar o tamanho da amostra, como ocorre na pesquisa quantitativa. O
tamanho da amostra é fixado, de certo modo, arbitrariamente. Em
geral, depende do pesquisador determinar o nimero de sujeitos que
participara na amostra, ainda que se recomende que a quantidade de
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sujeitos ndo seja inferior a cinco por grupos diferentes de pessoas
que participam na pesquisa.

Para este estudo, foram selecionados como potenciais sujeitos da

pesquisa os gestores lotados no Campus David Ferreira Lima, tendo em vista o

meu objetivo de compreender como se materializa as diretrizes da Politica

Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia dos Servidores TAE Cotistas

Raciais na UFSC, a partir do olhar dos gestores, vide Quadro 03 - Potenciais

Sujeitos da Pesquisa.

Quadro 03 — Potenciais Sujeitos da Pesquisa

UNIDADE NA UFSC FUNGAO DE GESTAO QUANTIDADE

Gabinete da Reitoria Reitor 01

Gabinete da Reitoria Vice-Reitor 01

Pro-Reitoria de Pesquisa | Pro-Reitor de Pesquisa 01

Pro-Reitoria de Pré-Reitor de Administragdo 01

Administracio

Pro-Reitoria de Assuntos | Pro-Reitor de Assuntos 01

Estudantis Estudantis

Pro-Reitoria de Extensdo | Pro-Reitor de Extensao 01

Pro-Reitoria de Pré-Reitor de Graduagéo 01

Graduacao

Pro-Reitoria de Pré-Reitor de Desenvolvimento

Desenvolvimento e ~ 01

. e Gestao de Pessoas

Gestao de Pessoas

Pro-Reitoria de Pos- Pro-Reitor de Pés-Graduacao 01

Graduacéao

Secretaria de L. .

Aperfeicoamento Sec.rete?rlo de Aperfeicoamento 01
s Institucional

Institucional

Secretaria de Acdes Secretario de Acdes 01

Afirmativas e Diversidades | Afirmativas e Diversidades

i(ratgretarla de Cultura e Secretario de Cultura e Arte 01

Secretaria de Educacéo a | Secretario de Educacgao a 01

Distancia Distancia

Secretaria de Esportes Secretario de Esportes 01

Secretaria de Inovagao Secretario de Inovagao 01

Secretaria de Obras, Secretario de Obras, 01

Manutencdo e Ambiente | Manutencdo e Ambiente

Secre.tarla de Secretario de Planejamento e

Planejamento e 01

Orcamento

Orcamento
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Quadro 03 — Potenciais Sujeitos da Pesquisa. Continuidade.

Secretaria de Relacdes Secretario de Relacdes 01
Internacionais Internacionais
Secretaria de Seguranga | Secretario de Seguranca 01
Institucional Institucional

TOTAL DE POTENCIAIS SUJEITOS DA PESQUISA 19

Fonte: UFSC (2021c).

Para a delimitagdo dos sujeitos de pesquisa estabeleci os seguintes
critérios:

1. A opgao por estes sujeitos de investigacao, se justifica, por considerar
inicialmente, que além da PRODEGESP e da SAAD, serem inicialmente
responsaveis pela materializagdo da inclusdo de servidores por cotas na
Instituicdo, acredito que a constituicdo da Politica Institucional de Acesso,
Inclusdo e Permanéncia de Servidores TAE Cotistas Raciais, vai além destas
unidades. Outra justificativa, para a selegcdo destes sujeitos, € pela forma
colegiada que se constitui a gestdo da Universidade.

Para a materialidade da Politica Institucional, todos os gestores
possuem responsabilidade quanto as acdes relativas a Politica de Acesso,
Inclusdo e Permanéncia de servidores cotistas raciais na UFSC.

2. A exclusido de diretores das unidades e campus no aspecto da
pesquisa se justifica pelo fato de que tais cargos sao eletivos e né&o
correspondem ao quadro de gestores compostos pela Administracdo Central
da UFSC, ou seja, nivel estratégico da Instituicdo. Nesse sentido, a pesquisa
intenciona a investigacdo dos aspectos relacionado a tematica junto a 6tica dos
gestores que representam a Administragcao Central da Universidade.

3. Pela importancia estratégica dos cargos de gestdo na Instituicdo e a
Otica estabelecida pela Administragdo Central sobre o assunto, os gestores
constantes no Quadro 03 - Potenciais Sujeitos da Pesquisa - serdo
consultados no processo de investigagdo desta pesquisa, com excegao da
autoridade responsavel pela Pré-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de
Pessoas, pois a mesma é a orientadora deste trabalho e entendo que a
compreensdo da Pro-Reitora sobre a tematica estudada, ja se encontra por

meio da orientagdo académica.
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Em seguida, demonstro o mecanismo e o procedimento utilizado para

desenvolvimento da etapa de coleta e analise das informacdes.

5.3. COLETA E ANALISES DAS INFORMAGOES

A presente pesquisa tem como mecanismo de coleta e analise das
informacdes a entrevista semiestruturada de forma remota, devido o contexto
da Pandemia do Covid-19 e a analise de conteudo.

Para Trivinos (2001), a entrevista semi-estruturada, com um conjunto
basico de perguntas que aponta fundamentalmente para a medula que
preocupa o investigador, € uma das ferramentas que utiliza a pesquisa
qualitativa para alcangar seus objetivos.

Minayo (2009) acrescenta a definicdo de entrevista semiestruturada:

Entrevista semiestruturada, que combina perguntas, fechadas e
abertas, em que o entrevistado tem a possibilidade de discorrer sobre
o tema em questdo sem se prender a indagacgao formulada.

Bardin (1977) afirma que a analise de conteudo é um método muito
empirico, dependente do tipo de fala a que se dedica e do tipo de interpretagao
que se pretende como objetivo. Nado existe o pronto-a-vestir em analise de
conteudo, mas somente algumas regras de base, por vezes dificimente
transponiveis.

Segundo Vergara (2005), a analise de conteudo € considerada uma
técnica para o tratamento de dados que visa identificar o que esta sendo dito a
respeito de determinado tema.

No processo de investigacdo de uma pesquisa qualitativa, para Trivinos
(1987) o método de analise de conteudo permite que o investigador desvende,
além de crencgas, valores e motivagdes, as ideologias que podem existir nos
dispositivos legais, principios, diretrizes, que a primeira vista, ndo seja
identificado com a devida clareza e nitidez.

Richardson (2012) compreende que a analise de conteudo € um
conjunto de instrumentos metodoldgico que a cada dia sdo mais aperfeicoados,
sendo aplicado a discursos diversos. Para Richardson (2012, p. 224):

A analise de conteudo é, particularmente, utilizada para estudar
material de tipo qualitativo (aos quais ndo se podem aplicar técnicas
aritméticas). Portanto, deve-se fazer uma primeira leitura para
organizar as ideias incluidas para, posteriormente, analisar os
elementos e as regras que as determinam.
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Pela sua natureza cientifica, a analise de conteudo deve ser eficaz,
rigorosa e precisa. Trata-se de compreender melhor um discurso, de
aprofundar suas caracteristicas (gramaticais, fonoldgicas, cognitivas,
ideoldgicas etc.) e extrair os momentos mais importantes. Portanto,
deve basear-se em teorias relevantes que sirvam de marco de
explicagéo para as descobertas do pesquisador.

Para Bardin (1977), a categorizagdo € uma operacao de classificagao de
elementos constitutivos de um conjunto, por diferenciacéo e, seguidamente, por
reagrupamento segundo o género (analogia), com os critérios previamente
definidos. As categorias, sdo rubricas ou classes, as quais reunem um grupo
de elementos (unidades de registro, no caso da analise de conteudo) sob um
titulo genérico, agrupamento esse efetuado em razédo dos caracteres comuns
destes elementos.

Desta forma, Gomes (2007) afirma que para que tenhamos uma
categorizagao (ou classificagdo), € importante garantirmos que as categorias
(ou classes) sejam homogéneas. Em outras palavras, cada categoria deve ser
obtida a partir dos mesmos principios utilizados para toda a categorizagéo.

Cheptulin (1982) afirma que o conteudo das categorias deve coincidir e
coincide até determinado ponto, ndo com o fenbmeno, mas com sua esséncia,
com esse ou aquele aspecto.

Para Burigo (2003) basicamente a diferenga principal de uma categoria
para a outra, constitui-se no desenvolvimento dos seus respectivos conteudos
bases. Nesse sentido, para Cheptulin (1982), os conteudos bases sé&o
inacabados e inconclusos, podendo assim, outro pesquisador, escolher outros
conteudos bases, como também outras categorias, considerando o mesmo
fendmeno de investigagéo.

O desenvolvimento do roteiro da entrevista semi-estruturada, Vide
Apéndice A - Instrumento de Coleta de Informagdes -, foi elaborado com base
nos objetivos da Pesquisa e nas categorias definidas, focando os seus
conteudos base respectivamente, conforme disposto no Quadro 04 -

Categorias e Conteudos Base.
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Quadro 04 - Categorias e Conteudo Base

CATEGORIAS CONTEUDOS BASE

1. Concepcao de Inclusao
2. Acolhimento de servidores
cotistas raciais

Servidores TAE cotistas raciais na
UFSC

Politica Institucional de Acesso,
Inclusdo e Permanéncia de servidores
TAE cotistas raciais na UFSC

1. Concepcgao
2. Incremento de Acdes

1. Concepgao

_ _ 2. Interacdo com a Politica
Politica Publica de Acesso, Inclusdo e ||nstitucional de Acesso, Inclusdo e

Permanéncia de Servidores Publicos Permanéncia de servidores TAE
Cotistas Raciais cotistas raciais na UFSC

Fonte: Elaborado pelo Autor (2021).

No Quadro 04 — Categorias e Conteudo Base,a definicdo das categorias
empiricas, teve como preocupacao basica os conteudos nelas inserido. O que
diferencia basicamente uma categoria da outra € o contéudo. O conteudo base
€ inacabado e nao petrificado em uma realidade. Isto €, um outro pesquisador,
com outro pressuposto metodoldgico, poderia analisar as entrevistas e propor
outras categorias com outros conteudos, ou até mesmo estas mesmas
categorias com outros conteudos (BURIGO, 2003).

Para o desenvolvimento da pesquisa proposta, em observancia aos
protocolos da ética de pesquisa, foi disponibilizado aos sujeitos de pesquisa, o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, conforme Apéndice B - Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, sendo devidamente informados e
esclarecidos sobre a pesquisa, os procedimentos nele envolvidos, assim como
0s possiveis riscos e beneficios decorrentes de participagdo, garantindo a
liberdade de retirar-se do estudo em qualquer hora ou momento.

Como o instrumento de pesquisa teve a sua aplicacdo em seres
humanos, vide Apéndice A - Instrumento de Coleta de Informacdes, a presente
pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
(CEPSH-UFSC), conforme o parecer n° 5.087.060, assegurando os interesses
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dos participantes do estudo em sua integridade e dignidade, contribuindo assim
para o desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos.

Nesse sentido, apds a definigdo dos sujeitos da pesquisa (Quadro 03 -
Potenciais Sujeitos da Pesquisa), do instrumento de entrevista semiestruturada
(Apéndice A - Instrumento de Coleta de Informagbes) e da aprovacédo do
Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos, iniciei a coleta de
informagdes. Isto posto, realizei os agendamentos das entrevistas consultando
a disponibilidade de agenda dos sujeitos a serem entrevistados. A consulta de
dia e horario, como também os respectivos agendamento, foram realizados por
meio de e-mail. Em seguida, realizei o inicio do processo de entrevista, e,
posteriormente, iniciei os procedimentos de coleta de informacdes.

O Quadro 06 - Sujeitos da Pesquisa - representa o numero de gestores
contatados que aceitaram o convite para participar e colaborar com a pesquisa,
demonstrando interesse pelo fenbmeno investigado, totalizando assim oito
sujeitos de pesquisa. Vale destacar que os demais gestores que ndo puderam

ser entrevistados, justificaram a ndo participagdo por incompatibilidade de

agenda.
Quadro 05 — Sujeitos da Pesquisa
Unidade na UFSC Quantidade de Suijeitos/
Gestores

Gabinete da Reitoria 02
Pro-Reitoria de Administragao 01
Pro-Reitoria de Graduagéao 01
Pro-Reitoria de Pos-Graduacgéao 01
Secretaria de Esportes 01
Secretaria de Inovagao 01
Secretaria de Planejamento e Orgamento 01
TOTAL DE GESTORES ENTREVISTADOS 08

Fonte: Elaborado pelo Autor (2021).
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O processo de coleta de informacdes foi realizado via entrevistas
semiestruturadas, durante o segundo semestre de 2021, no intervalo de 23
dias, onde tiveram duragdo de 20 a 35 minutos cada. As entrevistas foram
gravadas, mediante autorizagdo prévia do entrevistado (Vide Apéndice B -
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido). No processo de
desenvolvimento das entrevistas, foi aplicado as questdes conforme
previamente elaboradas (Vide Apéndice A - Instrumento de Coleta de
Informagdes), no intuito de evitar quaisquer distorcées e influéncias nas
respostas dos entrevistados.

Vale destacar que todo o processo de entrevista foi realizado online,
devido aos efeitos da Pandemia do Covid-19, que impossibilitou a utilizagao de
outro meio ou modalidade de entrevista. As entrevistas foram realizadas e
gravadas por meio da Plataforma da Rede Nacional de Pesquisa e Ensino.

ApOs o encerramento das entrevistas, iniciei a fase de transcrigao,
atribuindo cddigos de identificagdo aos sujeitos entrevistados, garantindo o
anonimato e o sigilo dos gestores. No inicio, dispunha de 18 sujeitos para a
participacdo na pesquisa, destes, oito foram entrevistados. Os demais
gestores, que nado foram entrevistados, ndo dispunham de tempo habil para
realizarem a entrevistas, visto que o periodo das entrevistas coincidiu com as
atividades de planejamento de retorno presencial na Universidade,
impossibilitando a participagdo dos gestores. Em resumo, tive como resultado
oito sujeitos participantes efetivamente da pesquisa.

Em seguida, ao fim da fase de transcricdo das entrevistas, os codigos
que foram atribuidos aos gestores entrevistados levaram em consideragao a
ordem de realizacdo das entrevistas. Nesse sentido, os gestores serao
identificados da seguinte forma:

a) G1 - Gestor 01.

b) G2 - Gestor 02.

c) G3 - Gestor 03.

d) G4 - Gestor 04.

e) G5 - Gestor 05.

f) G6 - Gestor 06.

g) G7 - Gestor 07.

h) G8 - Gestor 08.
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Apos a coleta de informagdes, foi realizado o processo de analise de
conteudo. Ao término dos procedimentos de transcricdo realizado por mim,
escutei os audios com cautela e atenc&o, no intuito de garantir que o material
coletado tenha aspecto fidedigno e autenticidade as falas. Na sequéncia,
organizei as falas fragmentando-as conforme as categorias previamente
estabelecidas e definidas (Vide Quadro 05 - Categorias e Conteudo Base).

Em seguida, iniciei o estudo aprofundado das analises das informagdes,
buscando compreender as informag¢des obtidas com os objetivos da Pesquisa,
0 pressuposto tedrico, percorrendo a orientacdo do caminho tedrico

metodoldgico.
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6 ANALISE DAS INFORMAGOES COLETADAS

Neste capitulo, apresento as analises das informagdes coletadas com
base nas reflexbes tedricas apresentados nessa Pesquisa, considerando o
respectivo caminho tedrico metodoldgico percorrido. No inicio, demonstro a
caracterizagcao dos entrevistados, em sequéncia, inicio o processo de analise
das categorias anteriormente definidas, conforme Quadro 05 - Categorias e

Conteudos Base, a luz do referencial tedrico que orienta este Estudo.
6.1 CARACTERIZACAO DOS SUJEITOS

Os participantes da pesquisa sdo gestores da Administracdo Central da
Universidade, sendo ocupantes de cargos de Pré-Reitores, Secretarios e
Gestores do Gabinete da Reitoria, os quais sdo agentes responsaveis pelo
planejamento da Politica Publica (BRASIL, 2014) investigada. Destaca-se que
todos os sujeitos sdo também ocupantes de cargo publico federal efetivo,
conforme a Lei n°® 8.112/1990 (BRASIL, 1990).

No quesito carreira publica, neste Estudo, sdo gestores representantes
das carreiras docente e técnico-administrativo em educagdo. Sendo 87,5 %
pertencente a carreira docente e 12,5 % pertencente a carreira técnico-
administrativo em educacéo.

Em relagdo ao tempo de servigo na Instituicdo, ou seja, o periodo de
ingresso na Universidade, a maioria dos participantes possuem mais de 10
anos na Instituicdo, destacando para dois gestores que possuem 43 e 36 anos
de permanéncia na UFSC. Em contraponto, ha dois entrevistados que
possuem 04 (quatro) e 06 (seis) anos de exercicio na Universidade. Os dados
complementarem e ilustrativos seguem no Grafico 01 - Tempo de Servico na

Instituicao.
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Grafico 01 — Tempo de Servico na Instituicao

Tempo de Servic¢o na Instituicao

50
45 43
40 ~.

35 N6

30 \

29
25 \

Anos

20 \

15 \

11
10 \

mmm Quantitativo de Sujeitos
Tempo de Servigo

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

No critério data de ingresso na gestdo, ou seja, quando foi ocupado o

cargo de gestao vinculado a Administragcdo Central da Universidade, cinco

gestores tomaram posse em 2018, sendo que um tomou posse em 2020 e, por

fim, os dois mais recentes em 2021, vide Grafico 02 — Data de Ingresso na

Gestdo. Vale destacar que a gestao dos sujeitos entrevistados iniciou em 2018

e tem a previsao de término em 2022 (UFSC, 2018b).
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Grafico 02 — Ano de Ingresso na Gestao

HZ018

u 2020

2021

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

No parédmetro Formagdo Académica dos Gestores, sete gestores

apresentam titulo académico de doutorado e um possui titulo de mestrado,

representando o perfil formativo do quadro de gestores entrevistados nessa

Pesquisa, conforme Grafico 03 — Formagao Académica dos Gestores.
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Grafico 03 — Formagao Académica dos Gestores

Formag¢ao Académica dos Gestores

Il

Doutorado Mestrado

B Formacgdo Académica dos Gestores

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Quanto as formagdes em nivel de doutorado, os gestores sao formados
em diversas areas, dentre elas: Direito, Educagéo Fisica, Economia, Biologia,
Jornalismo, Administracdo, Ciéncias Contabeis, o que caracteriza um perfil
bastante diverso e significativo para a pesquisa. No nivel de mestrado, apenas
um gestor possui esta titulagdo, que € na area de Administragdo e Gestao
Universitaria.

Todos os entrevistados demonstraram receptividade em participar e
contribuir com o estudo, externando sugestdes e elogios pela disponibilidade
em investigar o tema e salientando que tal tematica é de grande relevancia na
Universidade, o que ocasionou uma maior serenidade e seguranga com a
conducao do processo da entrevista.

Apds a abordagem da caracterizagdo dos entrevistados, prossigo com
as analises relacionadas as informacgdes coletadas nas entrevistas, com base
nas trés categorias previamente definidas conforme Quadro 05 - Categorias e

Conteudo Base: Servidores técnico-administrativo em educacéo cotistas raciais
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na UFSC, Politica Institucional de Acesso, Inclusido e Permanéncia de
servidores técnico-administrativo em educacao cotistas raciais na UFSC e
Politica Publica de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de Servidores Publicos

Cotistas Raciais.

6.2 SERVIDORES TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCAGCAO
COTISTAS RACIAIS NA UFSC

A primeira categoria de analise da presente Pesquisa: Servidores
Técnico-Administrativos em Educacao Cotistas Raciais na UFSC, é constituida
com o0s seguintes conteudos basicos: A concepgado de Inclusédo e o
Acolhimento de servidores cotistas raciais.

No que tange a concepgdo de inclusédo, os gestores sinalizaram
desconhecer qualquer informacéao de identificagcdo do servidor ingressante, nao
havendo distingdo de detalhes do processo de entrada cotista racial na

Instituicdo. Destaco as seguintes falas:

[...] Nao hé identificacdo no processo de acolhimento. O setor que
recebe o novo servidor, ndo identifica se ele entrou por cotas ou por
ampla concorréncia. A politica utilizada é de isonomia e igualdade a
todos. Nao ha nenhuma discriminagdo no processo de entrada do
novo servidor. N6s desconhecemos a forma de ingresso da pessoa.
S6 sabemos que a pessoa logrou éxito no concurso e esta entrando
na carreira designada (G01).

[...] Eu nao saberia responder, pois ndao tenho nenhum servidor TAE
cotista racial na minha unidade. Néo tenho ninguém TAE cotista racial
no meu setor. Eu poderia falar qualquer coisa, mas seria meio
genérico sabe? (G08).

[...] Houve a alocacgéo de algumas pessoas por concurso publico aqui,
mas em momento algum foi repassado algum tipo de informagéo que
alguns deles seriam cotistas de qualquer natureza. Entdo, nédo tenho,
aparentemente, durante esse meu periodo aqui a frente na pasta, ha
quase dois anos, ndo recebi nenhum cotista racial, pelo o que me
consta (G0O7).

Houve relatos da necessidade de aprofundar a tematica entre os
gestores no quesito capacitagao, pois, na 6tica dos entrevistados, o assunto é
de extrema importancia. Os argumentos dos gestores apontam que a formagao
dos gestores no ambiente universitario, além de ser fundamental para o
desenvolvimento e crescimento da instituicdo, a formacao seria a solugao para
preencher o hiato entre o compromisso politico e conhecimento técnico
(BURIGO, RAMOS E SOUZA, 2017). Destaco algumas falas:
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[...] Eu percebi que preciso estudar muito sobre isso para entender
né? Porque eu, de fato, ndo entendo, ndo tenho conhecimento
para discutir sobre esses temas. Sendo bem honesto. Mas hoje eu
entendo que séo politicas publicas extremamente importantes né?
(GO03).

[...] Olha é uma opiniao pessoal, muito superficial porque eu néo li
a legislacdo, ndo sei o que a legislagdo espera ou seus objetivos e
como a UFSC vem trabalhando isso. N&o tenho muito
conhecimento nesse ponto, nesse tema (G08).

[...] A UFSC pode, enquanto instituicdo pioneira que €, no ensino e
na extensdo, incluir linhas voltadas para a discussdo dessa
tematica e principalmente para a mudanga cultural e de
conhecimento. As pessoas ndo conhecem. Talvez, eu desconhego
também as expressées que a gente utiliza que podem ofender a
uma determinada pessoa. Talvez a gente ndo saiba nem como
abordar caso recebesse, se eu recebesse aqui no setor essa
condi¢cdo, que a gente ta ftratando, eu receberia normal, né&o
trataria de forma diferente, de forma alguma. Mas néo sei se esse
é o modo correto. Ninguém me orientou se devo fazer algo
diferente, ou se devo receber diferente ou ndo. Deixar isso claro
para os gestores é fundamental (GO7).

Na concepcgéao de inclusdo dos servidores cotistas raciais, foi identificado
um discurso nao discriminatério, fortalecendo o papel social da Universidade,
constante no seu PDI (UFSC, 2020a). Os gestores observaram que a
universidade possui um papel social importante na sociedade (SILVA; VIVAS e
SANTOS, 2011), envolvendo o debate de politicas publicas, onde tais
instituicbes s&o agentes promotoras da transformagao social (GOMES, 2014),

como aponta a fala a seguir:

[...] Existe uma Politica Publica de ingresso nas instituicbes para
corrigir distorgbes histéricas a uma determinada populagdo ou parte
da populagdo brasileira. E uma politica que esté estabelecida no
ingresso, ou seja, nos concursos publicos e, na medida em que a
pessoa ingressa no setor existe toda uma preocupacdo dos setores
atenderem as demandas das pessoas. E como eu ndo vejo cor nas
pessoas, as pessoas sdo multicoloridas e a cor ndo é algo que
discrimina, penso que o processo de inclusdo é igual para todos,
todos tém a oportunidade. A grande preocupagdo sempre é o
acolhimento a todos independente de raga, cor, etnia... € mais nesse
sentido (G01).

No processo de acolhimento, alguns gestores relataram a necessidade
discutir e debater a tematica no ambiente universitario. Enfatizo a fala do
entrevistado G03 a seguir:

[...] H& a necessidade, talvez, de discutir dentro da comunidade

académica universitaria a importancia desses programas, para que
no acolhimento a discriminagdo nao ocorra quando a pessoa

67



chegar, e entender que aquilo faz parte de uma politica publica
mais ampla (G03).

Os gestores identificaram e relataram aspectos sobre o racismo
estrutural no ambito do servigco publico federal, onde se caracteriza o racismo
nao como uma patologia social e nem um desarranjo institucional, e sim como
um modo normal que se constituem as relagbes politicas (ALMEIDA, 2019),

conforme destaca os relatos a seguir:

[...1 E muito preconceito, é muito racismo. Isto estd embutido na
sociedade. Vejo no curso de direito, durante muitos anos, que é o
curso mais antigo da Universidade, tiveram quatro ou cinco negros
que fizeram direito, é contado aqui na palma de uma méo. E hoje,
com esse sistema de cotas, estamos fazendo um trabalho fantastico
de incluséo. Dai, ndo fazia sentido estabelecer um sistema de cotas
para estudar na Universidade e ndo fazer para ftrabalhar na
Universidade (G04).

[...] Em dois estados que eu morei, tem uma populagdo negra muito
grande né? Sergipe e Rio de Janeiro. Sergipe e Bahia, é uma
caracteristica dos dois estados, tem uma populagdo gigantesca de
maioria preto e pardo. Eu trabalhei em 6rgédos publicos nesses dois
lugares sabe? E vocé nao nota a presenca. Eu lembro das duas
instituicbes em que eu trabalhei, no Rio de Janeiro ndo tinha preto e
pardo praticamente. Na verdade, vocé entra em um 6rgdo publico
brasileiro, tipicamente vocé enxerga o contraste, porque 0s cargos
efetivos estdo sendo ocupados por pessoas brancas. E aqueles
cargos ocupados por empresas terceirizadas, ai sim, vocé encontra
pretos e pardos. E a gente normalizou isso. A gente é um pais que
acha isso completamente normal. (G06).

Ademais, com a analise das entrevistas, constatei diferentes aspectos
nas concepgdes dos gestores acerca do Técnico-Administrativo em Educacgéo
Cotista Racial na UFSC, os quais sintetizei na Figura 03 — Aspectos do
Técnico-Administrativo em Educacdo Cotista Racial na UFSC, a partir da
percepcao dos gestores. Durante as entrevistas, os aspectos levantados foram:
dificuldade de identificagdo no ingresso; tratamento com equidade; inexisténcia
de acompanhamento distinto; correcdo de distor¢céo historica; ndo ha distingao

no acolhimento.
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Figura 03 — Aspectos do Técnico-Administrativo em Educagdo Cotista
Racial na UFSC, a partir da percepgao dos gestores
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Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Os aspectos apresentados na Figura 03 — Aspectos do Técnico-
Administrativo em Educacao Cotista Racial na UFSC, a partir da percepg¢ao dos
gestores - evidenciam que a UFSC cumpre o papel acolhedor do ingressante
TAE na Instituicdo, porém nao ha relatos de acompanhamento ou acolhida
especifica, visto que a informagcdo quanto ao fato de ser cotista ndo é
comunicada aos gestores que receberam o novo servidor.

No discurso dos gestores é nitida a postura em relagdo ao tratamento
com base na equidade, afastando qualquer comportamento preconceituoso ou
de cunho racista. Assim, também é claro o posicionamento e consciéncia de
que a Politica Publica investigada tem como um dos seus objetivos a corregao
de distorgao histérica relacionada a populagao negra. Tais relatos demonstram
que os gestores possuem uma clareza na missao e valores institucionais, como
o aspecto da inclusdo (UFSC, 2020a).
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Os entrevistados enfatizaram que a falta de identificacdo se o
ingressante é ou nao cotista racial dificulta o processo de acompanhamento do
servidor TAE cotista racial durante sua carreira profissional.

Alguns gestores compreendem que a Lei de Cotas no Servigo Publico
(BRASIL, 2014) é necessaria e urgente no ambito do servigo publico federal,

assim como destaca o relato na fala do sujeito GO6 a seguir:

[...] Eu sou favoravel a cotas no sentido geral, eu acredito que o pais
tem um o débito social gigantesco com pretos e pardos, e que é
preciso criar politica de corregdo desse gap. Entdo, no sentido mais
amplo, sou favoravel as cotas de vestibulares, concursos publicos e
pos-graduacdo. Entendo que a gente precisa fazer isso. Eu sou
servidor publico ha mais de 20 anos e servigo publico € muito branco,
0 servigo publico é branco de olho claro em quase todo os lugares,
principalmente nos cargos de concursos mais dificeis, como nas
areas fiscais, certas instituicbes que tem concursos assim muito
concorrido, como banco central, agéncias reguladoras e tal. A gente
observa que sdo 6rgdos de dominéncia iminente da populagcéo
branca do pais, que ja tiveram os recursos, todos bem mais
favoraveis do que a populagéo preta e parda (G06).

Nessa conjuntura, resumidamente, com base na categoria Servidores
Técnico-Administrativos em Educacdo Cotistas Raciais na UFSC e seus
respectivos conteudos base, percebo que os gestores desconhecem a
identificacdo de servidores TAE cotistas raciais, dificultando as acbes de

acompanhamento do ingressante.

Por fim, percebo que os gestores entendem que a inclusdo de servidores
cotistas é de grande importéncia para a UFSC, assim como para toda a
populagdo negra, destacando que o processo de insergdo de servidores
cotistas é necessario e urgente para uma construgado sociedade mais justa e
igualitaria. Nesse sentido, os entrevistados destacaram também a relevancia
do acolhimento e recepg¢ao dos servidores cotistas raciais. Assim, € preciso
olhar o desenvolvimento do processo de inclusdo de servidores publicos
cotistas raciais em seu contexto histérico e compreendé-lo como uma Politica

Institucional.

6.3 POLITICA INSTITUCIONAL DE ACESSO, INCLUSAO E
PERMANENCIA DE SERVIDORES TAE COTISTAS RACIAIS

A segunda categoria de analise do presente Estudo: Politica Institucional

de Acesso, Inclusao e Permanéncia de Servidores Técnico-Administrativos em
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Educacao cotistas raciais na UFSC, se fundamenta com seguintes conteudos
basicos: a Concepgao e o Incremento de Agdes.

A Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de Servidores
TAE Cotistas Raciais na UFSC, no olhar dos gestores se constitui no acesso
ao servidor ingressante, mas tal politica € fragilizada quando se aborda a
inclusdo e permanéncia dos trabalhadores cotistas raciais. Destaco a seguir

duas falas que refletem a visdo dos gestores entrevistados:

[...] Na Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de
Servidores Técnico-Administrativos em Educagao Cotistas Raciais na
UFSC, a gente percebe no processo de selegdo, ja nas demais, no
termo de inclusdo e permanéncia, fica muito dificil identificar
evidéncias dessa politica, na medida em que elas ficam... com eu
posso dizer? A légica de iceberg, essa parte fica submersa. Por
exemplo, o dirigente nao fica sabendo dessas informagdes. A uUnica
forma que pode acontecer é do ingresso, ou seja, no processo de
selecdo, ja nas demais, eu néo tenho identificado evidéncias alguma
(G01).

[...] Eu acho que, do ponto de vista do acolhimento, a Instituigcdo, a
UFSC, tem uma boa politica. Eu acompanho na posse, e na posse, a
PRODEGESP tem todo aquele acolhimento. Os gestores vao,
convidam os diretores... No primeiro momento, o acolhimento é
importante e bem organizado. No dia a dia, talvez falte a percepgao
da gestao de acompanhar um pouco mais (G05).

Os gestores tiveram a percepgao da importancia da Secretaria de A¢des
Afirmativas e Diversidades no fortalecimento do papel social da Instituicdo no
processo de inclusdo, como uma universidade inclusiva (UFSC, 2020a),

conforme a fala do gestor:

[...] N6s temos hoje, bons projetos, grandes projetos na gestdo de
pessoas e na Secretaria de Agbes Afirmativas trabalhando forte
nessa questdo. A UFSC tem trabalhado muito para garantir acesso
de todos os grupos né?

[...] N6s temos uma secretaria especifica. A SAAD, a Secretaria de
Acbes Afirmativas e Diversidades, que se ocupa dessa area, desse
tema da inclusdo. Veja que como a Universidade considera tdo
importante, que foi criada uma secretaria especifica (G04).

Foi sinalizado por alguns entrevistados que ha um desconhecimento
sobre a Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de Servidores
Técnico-Administrativos em Educagao cotistas raciais na UFSC, demonstrando
um maior conhecimento relacionado a carreira de docente como demonstra a

fala a sequir.
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[...] Eu te confesso que ndo tenho e na conhego detalhes dessa
politica Institucional. Eu sei que de docente ha previsao. Mas é como
eu te disse, eu acho que a politica é valida. Entendo que tem que ter
(G03).

Os gestores apontaram o papel fundamental da formagao em relagéo a
tematica pesquisada. A UFSC possui a Escola de Gestores que tem por
objetivo otimizar a formacdo dos gestores, com vistas a promogédo do
desenvolvimento institucional. A Escola busca atender as demandas dos
gestores, especialmente do nivel estratégico da Instituicdo, mas seguramente
ha hiato neste processo de formacgéo (UFSC, 2022).

Todavia, apesar do desconhecimento dos gestores sobre as diretrizes
da Politica Institucional, os mesmos sugerem acdes de incremento. As acgdes
sugeridas pelos gestores foram: Agdes de incentivo a formagao dos servidores
cotistas raciais; Percentual de cotas para servidores cotistas raciais nos Editais
de Afastamento para mestrado e doutorado; Campanhas de acolhimento ao
publico cotista racial; Evento de Recepg¢do de Ingressantes; Ampliacédo de
canal de comunicacao institucional de acolhimento e denuncia. Para um melhor
entendimento, apresento as agdes sugeridas pelos gestores no Quadro 06 —
Sintese das sugestdes de agdes com vistas a formagao dos gestores

Quadro 06 — Sintese das sugestdes de agdes com vistas a formagao dos

gestores.

Sugestdes Fala dos Entrevistados

[...] Eu acredito que possa ser feito alguma
coisa no "durante", sabe? No durante, o que é
aqui a permanéncia, no sentido de que essas
pessoas né? que apresentam algum
problema, alguma dificuldade que ja vem a
priori né? a questdo de vulnerabilidade social,
Agdes de incentivo a formac&o dos ou que ndo tiveram as oportunidades de nao
servidores cotistas raciais. ter uma formagdo em termos de graduagéo
ou pdés-graduagdo stricto sensu, que essas
pessoas pudessem ter algum acesso a algum
curso ou alguma coisa que pudesse

empodera-las para que elas pudessem fazer

esses cursos de formagéao continuada. Em
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Quadro 06 — Sintese das sugestdes de agdes com vistas a formagao dos

gestores. Continuidade.

termos de investimento, que seja uma politica
que valorize essas iniciativas dessas pessoas
(GO1).

Percentual de cotas para servidores

cotistas raciais nos Editais de
Afastamento para mestrado e
doutorado.

[.]

mestrado e doutorado em que a pessoa

Nos Editais de Afastamento para

concorre, ali poderia ter cotas para quem
ingressou por cotas, algo nesse sentido
(GO1).

Campanhas de acolhimento ao

publico cotista racial.

[.] Eu

conscientizagdo que existem, eles poderiam

diria que o0s eventos de
se tornar cada vez mais recorrente, para que
a comunidade possa cada vez mais entender
o contexto que esta por tras das cotas raciais,

a importancia no contexto social. (GQ7).

Evento de Recepc¢ao de Ingressantes.

[...] Eu acho que quanto mais informagéo
sobre o dia-a-dia sobre o funcionamento,
como outras

melhor. Se houvesse tipo,

instituicbes que fazem semana de
acolhimento, antes de comecgar a trabalhar
As

passam ali uns 10 a 15 dias, duas semanas

efetivamente. pessoas concursadas
em treinamento, conhecendo a instituicdo né?
Suas principais caracteristicas. Depois, aonde
eles vao possivelmente ser lotados, ter a
visdo do todo e depois ter a visdo particular

para onde esta indo (G06).
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Quadro 06 — Sintese das sugestdes de agdes com vistas a formagao dos

gestores. Continuidade.

[...]1 Acho que deveria ter uma semana de
acolhimento, ou uma duas semanas de
acolhimento.  Seria para entender a
universidade como um todo, qual a estrutura?
Como ela funciona? Como é a organizagao
dela? (G06).

[..]1 Ampliar um pouco esses canais de
acolhimento e denuncia desses servidores
que se sentem, de certo modo, constrangidos
Ampliagdo de canal de comunicacao | por qualquer tipo de situagéo vinculada a sua
institucional de  acolhimento e | condi¢do de ingresso, seja racial ou qualquer
denuncia. outro tipo de cota. Entao, acho que deveria, a
UFSC da uma atencdo especial, abrir um
canal de conversa, acolhimento e receber
denuncias (GO7).

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Os gestores percebem a necessidade de que sejam desenvolvidas
acgdes junto a Politica Institucional investigada, no intuito de fortalecer o papel
social inclusivo que a Universidade possui em seu Plano de Desenvolvimento
Institucional (UFSC, 2020a).

Nas entrevistas, ficou claro que na percepgdo dos gestores a
universidade € um agente promotor de transformagao social no meio em que
se esta inserida (GOMES, 2014), sendo um ambiente de debate e
desenvolvimento de tematicas como a inclusao de servidores negros no servigo
publico (SILVA; VIVAS e SANTOS, 2011), tema este que é foco desta
Pesquisa.

Em resumo, conforme a categoria Politica Institucional de Acesso,

Inclusdo e Permanéncia de Servidores Técnico-Administrativos em Educacéao
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cotistas raciais na UFSC e seus respectivos conteudos base, ao passo em que
sao manifestadas as falas dos entrevistados, ha a possibilidade de afirmagao
que os gestores compreendem como essencial e necessaria a consolidagéo da
Politica Institucional investigada, limitando e concentrando a Politica em dois
setores especificos: A Secretaria de Acdes Afirmativas e Diversidades e pela
Pr6-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas. Nao obstante,
percebem iniciativas, mesmo que pontuais, no intuito da solidificacdo desta
Politica.

Outro ponto a ser destacado no olhar dos gestores, € a questdo do
acesso do servidor ingressante, mas havendo caréncia no quesito incluséo e
permanéncia dos trabalhadores cotistas raciais. A Politica Institucional de
Acesso, Inclusdo e Permanéncia de Servidores Técnico-Administrativos em
Educacdo cotistas raciais na UFSC possui fragilidades também em sua
execugao, no sentido que carece de acompanhamento institucional relacionado
aos servidores cotistas raciais.

Apo6s a compreensao das questdes relacionadas a Politica Institucional
de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de Servidores Técnico-Administrativos em
Educacdo cotistas raciais na UFSC, torna-se necessario compreender as
diretrizes da Politica Publica, uma vez que se pretende concatenar a primeira
com a segunda. Nesse sentido, prossigo com a terceira categoria estabelecida
e constante no Quadro 05 — Categorias e Conteudos Base, a Politica Publica

de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de Servidores Publicos Cotistas Raciais.

6.4 POLITICA PUBLICA DE ACESSO, INCLUSAO E PERMANENCIA
DE SERVIDORES COTISTAS RACIAIS NO SERVICO PUBLICO

A terceira categoria de analise: Politica Publica de Acesso, Inclusdo e
Permanéncia de Servidores Publicos Cotistas Raciais, se materializa com
seguintes conteudos basicos: A concepg¢ao e a Interagdo com a Politica
Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de Servidores Técnico-

Administrativos em Educacéao cotistas raciais na UFSC.

No aspecto da concepcdo da Politica Publica no que se refere a
insercao de servidores cotista raciais, foi identificado tanto a importancia como
também o cumprimento legal por parte da UFSC em relacdo a legislacao
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vigente. Na otica dos entrevistados, a UFSC cumpre a legislagdo. Nesse
sentido, vale destacar que historicamente a Lei de Cotas (BRASIL, 2014) foi
elaborada e implementada como uma maneira de cumprir as diretrizes criadas
a partir da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), da Lei n° 7.716/1989
(BRASIL, 1989) e do Estatuto da Igualdade Social (BRASIL, 2010). Seguemos

relatos dos gestores:

[...]1 Em nivel macro eu tenho observado que a legislagdo tem sido
cumprido nos editais de selegcdo. Entdo, é uma politica macro que
procura minimizar ou diminuir aquelas desigualdades sociais em
determinadas ragas que, em termo de acesso, a educacdo e também
em cargos publicos. (G01).

[...] Eu diria que a UFSC, de certo modo, ela tem feito a¢cbes até
mais avangadas que o governo federal. N6s temos autonomia para
agir e fazer coisas né? O governo federal tem uma lei para definir
a questao das cotas, mas a UFSC tem trabalhado na inclusgo. A
UFSC tem trabalhado a inclusdo em todos os aspectos (G07).

No quesito da interagcdo entre a Politica Publica de Acesso, Inclusdo e
Permanéncia de Servidores Cotistas Raciais e a Politica Institucional, os
gestores afirmaram que UFSC segue os regulamentos e normativos federais
vigentes, mas acrescentam que a Universidade possui em sua esséncia o valor

da inclusdo. Relato em seguida as falas dos entrevistados:

[...] Eu entendo que a UFSC sempre esteve na vanguarda em relagdo
tanto a servidores técnico-administrativos em educagdo como
também docentes. Nesse sentido, vejo que a politica de inclusdo de
servidores coftistas raciais acompanha a nossa politica institucional e
ha um grande investimento da universidade na formagdo, na
capacitacdo dos servidores, na participagdo em eventos, na
participacdo em cursos de graduagdo e mestrados e doutorados.
Entao, penso que é sempre uma experiéncia interessante da UFSC
em revelar seus investimentos nos recursos humanos. Acho que esse
é um ponto forte da UFSC que atrela essa questdo. Outro aspecto
também, em termos legais, todos os editais de selecdo, acompanham
0S marcos regulatérios nacionais né? Entdo existe sempre esta
preocupagédo em estar se adequando a esta politica maior. A politica
da UFSC é sim uma politica de inclusdo e esta atrelado a prépria
missdo da universidade, & uma universidade inclusiva. Ela néo é
inclusiva s6 para os estudantes, ela é inclusiva também para os seus
servidores técnico-administrativos em educagdo e docentes (G01).

[...] A UFSC tem em sua missdo e seus valores, a questdo da
inclusdo, como algo amplo, ndo apenas a racial, mas todos 0s tipos
de inclusé&o. A universidade, ela preconiza isso (G07).

Entre os relatos, os entrevistados destacaram a importancia das demais

leis de cotas raciais de maneira geral, como por exemplo, as cotas raciais para
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discentes (BRASIL, 2012), corroborando com o argumento de Almeida (2019)

sobre a necessidade de um plano nacional de inclusio racial:

[...] O servico publico tem essa caracteristica de ndo ter viés de
género, todo mundo que entra na carreira ganha o mesmo salario.
Nao tem viés de idade, se vocé entrar na carreira do servigo publico
com 20 anos ou 60 anos, vocé ndo vai ganhar menos porque vocé
tem mais idade ou menos idade. Entdo, servigo publico tem essas
coisas que sdo razoaveis, que diminui o viés de género, viés de idade
e tudo mais. Ai ele precisava de um aprimoramento, que era que ele
também fosse um espago de agles afirmativas né? Que incluisse
pretos e pardos. (G06).

Durante as entrevistas, alguns gestores enfatizaram a importancia da
Politica Publica de Acesso, Inclusdo e Permanéncia na UFSC, sendo a
universidade um reflexo da sociedade em que se esta inserida. Para Chaui
(2003) a instituicdo universidade € um reflexo da sociedade, por que € uma
instituicdo social. E neste contexto, ela ao menos tempo que legitima a pratica
da sociedade, ela é opositora, pois como instituicao social, pode ir até as raizes
das suas concepcgdes, pois &€ um espaco de formacdo (BURIGO, 2003).

Destaco a seguinte fala:

[...] E um tema complexo, ndo é um tema simples, ndo é um tema,
por vez, compreendido pela sociedade, bem delicado. A UFSC é um
reflexo da sociedade. Entao, nés temos um extrato representado aqui
na universidade. Mas como instituicdo que somos, instituicdo publica
de ensino, e que preza em sua missao a incluséo, e dos seus valores
é a inclusdo. NOs temos que banir qualquer agdo ou ato
discriminatério. Temos que ser muito duros e exemplares nessas
punigcbes (GO7).

Os gestores abordaram a importancia da Politica Publica de Acesso,
Inclusdo e Permanéncia de servidores publicos cotistas raciais no cenario do

servigo publico federal, conforme as falas a seguir:

[...] O mérito é uma palavra desprovida de embasamento
adequado. No Brasil e na América do Norte vem esquecendo que
tem por tras do mérito, tem toda uma histéria. Se todo o mundo
partisse da mesma linha de partida e fosse uma corrida igual para
todo mundo, mas ndo né? Sempre dizia na sala de aula que a
corrida é tipo assim, os brancos estao largando dentro do estadio,
naquela marca onde comega a corrida. E os mais pobres, 0s
pretos e pardos estdo largando de fora do estadio para mesma
prova de 100 metros. Por exemplo, concurso publico é uma prova
de 100 metros, mas a gente ta largando da linha de largada e eles
estao largando de fora do estadio e querem que eles chequem na
mesma linha de chegada com a mesma velocidade e que cheguem
na frente. Entéo, eu vou dizer que é s6 mérito? Ndo é sé mérito, é
um gap gigantesco. Eu vejo com naturalidade essas ag¢bes para
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tentar corrigir isso. Em um pais como o nosso, elas chegaram até
atrasadas (G06).

[...] O servigo publico é um espago em tese de mérito, quem fizer
mais ponto no concurso, entra. Mas para vocé esta preparado para
um concurso, tem toda uma histéria e uma luta anterior. E a
populagcdo preta e parda enfrenta essa luta de forma desigual,
extremamente desigual (G06).

Os entrevistados sinalizaram em suas falas o avango positivo que a
Politica Publica de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de Servidores Cotistas
Raciais vem ocasionando no servigo publico brasileiro. Nesta concepc¢ao
resgato Almeida (2019) quando defende sobre a importancia das Politicas
Publicas no ambito de combate ao racismo estrutural:

[...] Entao, mas, essa questdo da politica publica, eu acho que ela
poderia ser melhor tratada pelo poder publico né? Mas de qualquer
forma, assim, é, passos ja foram dados, avangos ja foram
realizados.

[...] Entdo, mas de qualquer forma assim, passos ja foram dados.
Eu vejo desta forma. Politicas Publicas estdo sendo feita nesse
sentido. Entdo, eu vejo assim, de zero a dez, o Brasil ta ali no 5 ou

6, caminhando ainda né? Nessa questdo de politicas publicas
voltadas para a insergcdo de servidores cotistas raciais (G02).

[...] Eu acho que essa politica foi bem pensada e foi direcionada para
o lugar certo, para essa tentativa de construir mais plural. Onde todo
mundo tenha chance, todo mundo seja representado (G06).

Diante dos avancos da Politica Publica de combate ao racismo, no
ambito da politica institucional, o papel do gestor, € de fundamental relevancia.
Para tanto, destaco a fala a seguir, quando os entrevistados destacam o papel
fundamental dos gestores para que o processo de inclusdo de servidores
cotistas raciais no servigo publico federal tenha éxito, ja que os gestores
possuem papel fundamental no alcance dos objetivos institucionais
(ANDRADE, 2021):

[..]1 E uma construgdo histérica e cabe a nbés gestores ir
amadurecendo e lhe dar com essa situacao, e entender o fenébmeno
social que esta por tras disso (G08).

Os gestores enfatizaram o papel fundamental das universidades como
agentes promotores de mudancga e transformagao social perante a sociedade
em que estdo inseridas, tendo o papel também de protagonistas em suas
acbes (GOMES, 2014). Os gestores sdo responsaveis pela dinamica

administrativa da instituicdo, tendo um grande impacto nas agdes institucionais,
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como, por exemplo, a materializacdo de politicas publicas. Nesse sentido,

destaco a seguinte fala:

[...] Eu sou favoravel e acredito na mudanga estrutural, cultural e
institucional que essa politica publica traz. O pais precisa disso e nos
universidade publica, a gente precisa ser o exemplo, sempre. E sair
na frente e demonstrar vanguarda que isso é papel das universidades
publicas (G06).

No quesito interacdo entre a Politica Publica de Acesso, Inclusdo e
Permanéncia de Servidores Cotista Raciais e a Politica Institucional, percebo
que a Universidade cumpre o seu papel legal, executando a Lei n°® 12.990/2014
(BRASIL, 2014) em seus certames de maneira solida e transparente. Vale
destacar que, na percepgao dos gestores, a Instituigao trabalha na vanguarda
em relacdo a inclusao, sendo pioneira e realizando agdes que fortalecem os

valores de insercéao racial.

Nesse contexto, em resumo, em relacdo a concepgao da Politica Publica
no que se refere ao acesso de servidores cotista raciais, os gestores
sinalizaram como conhecedores da Politica, mas nao de forma aprofundada.
Os entrevistados destacaram a importdncia da Politica Publica para a

sociedade e o papel fundamental da UFSC nesse processo de insergao.

Por fim, acredito que a Politica Publica de Acesso, Inclusédo e
Permanéncia de Servidores Publicos Cotistas Raciais, regulamentada pela Lei
n° 12.990/2014 (BRASIL, 2014), é algo que precisa ser discutido, repensado,
planejado e organizado, no intuito de proporcionar, por meio de um trabalho
continuo, o desenvolvimento de uma Politica Institucional mais sdélida,

atendendo cada vez mais o perfil inclusivo que caracteriza a Universidade.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

Ap0ds percorrer 0 caminho teérico proposto nesta Pesquisa (Vide Figura
01 - Caminho Teodrico Metodoldgico), retorno ao objetivo geral deste Estudo:
Compreender como se materializa as diretrizes da Politica Institucional de
Acesso, Inclusdo e Permanéncia dos Servidores TAE Cotistas Raciais na
UFSC, a partir do olhar dos gestores.

Na visdo dos gestores entrevistados, a Politica Institucional de Acesso,
Inclusdo e Permanéncia dos Servidores Técnico-Administrativos em Educacao
Cotistas Raciais na UFSC, se constitui como um processo de fundamental
importancia das fungdes administrativas e sociais. Nesse estudo, entendo que
a Politica Institucional se materializa no aspecto do Acesso, onde a
universidade cumpre os normativos determinados por lei federal, trazendo a
possibilidade de acesso a servidores negros, conforme percentual legal
estabelecido. No quesito Inclusdo, a universidade inclui, porém nao de forma
especifica. Acolhe a todos os servidores sem distingdo, pois no processo de
lotagdo nado é identificado a unidade os servidores que ingressaram por cotas
raciais. Em relagao ao aspecto de Permanéncia, falta um acompanhamento na
trajetéria dos servidores oriundos de cotas raciais na Universidade. No
processo de materialidade da Politica Institucional de Acesso, Incluséo e
Permanéncia de Servidores Técnico-Administrativos em Educacéo cotistas
raciais na UFSC os gestores destacam:

a) A existéncia da Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e
Permanéncia de Servidores Técnico-Administrativos em Educacado cotistas
raciais na UFSC, no entanto, eles concebem que esta Politica Institucional esta
fragilizada e necessita melhorias, pois nao identificaram a criagdo de uma
cultura institucional propria, principalmente no quesito permanéncia de
servidores cotistas raciais;

b) A necessidade do desenvolvimento do processo formativo, a medida
em que a Instituicdo ndo promove acdes de capacitacdo voltadas a esta
tematica especificamente;

c) A necessidade de que sejam realizadas atividades, a¢des, processos,
metodologias, no que se refere ao desenvolvimento da Politica de Acesso,
Inclusdo e Permanéncia de Servidores Cotistas Raciais na UFSC.
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d) Compreendem que a Instituicdo faz seu papel de incluir os Servidores
Técnico-administrativos em Educacio cotistas raciais por meio da reserva de
vagas para ingresso em concurso publico, contemplada pela Lei n°
12.990/2014 (BRASIL, 2014), assim como se preocupa em realizar uma
inclusdo acolhedora no ambiente de trabalho durante o processo de
ambientacdo e ingresso do servidor, havendo um tratamento indistinto,
imparcial e receptivo a todos os servidores ingressantes no quadro de pessoal
da universidade. Vale destacar que os servidores ingressantes por meio de
cotas raciais nao sao identificados as respectivas chefias nos atos de posse e
exercicio no servigo publico.

A Politica Publica trata do acesso ao servigo publico garantido por
legislagao especifica que exige a reserva de vagas para servidores publicos
cotistas raciais em concursos publicos. Porém, é preciso compreender que nao
basta dar acesso, € preciso trabalhar a inclusdo e a permanéncia desses
servidores.

Quanto a Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de
Servidores Técnico-Administrativos em Educagdao Cotistas Raciais, foi
identificado que, na percepcao dos entrevistados, a mesma € realizada e
concentrada na PRODEGESP e na SAAD, sendo necessario um engajamento
de toda a Universidade no desenvolvimento de tal Politica Institucional.

O fato dos gestores desconhecerem qualquer informagdo de
identificagdo do servidor ingressante, ndo havendo distincdo de detalhes do
processo de entrada cotista racial na instituicdo, possibilita a realizagdo de uma
politica ison6mica e igualitaria a todos, identificando o discurso néo
discriminatério.

No tocante Politica Publica de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de
Servidores cotistas raciais, ficou perceptivel que a Universidade Federal de
Santa Catarina cumpre em seus certames publicos as determinagdes
estabelecidas na Lei n° 12.990/2014 (BRASIL, 2014), seguindo todos os
normativos pertinentes para o devido cumprimento legal. Apesar de este
Estudo abordar de modo mais especifico a carreira Técnico-Administrativos em
Educacéo, ficou nitido que o percentual exigido na legislagdo é respeitado

também na carreira docente.
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E possivel pontuar que a UFSC cumpre o seu papel social de Instituicdo
inclusiva, cumprindo as diretrizes da Lei de Cotas (BRASIL, 2014). Indo além,
definido em sua estrutura como esséncia da sua gestédo inclusiva, unidades
como a PRODEGESP e SAAD, que buscam atender a concepg¢ao da
universidade como instituigdo social (CHAUI, 2003).

Tornou-se evidente, sob o olhar dos gestores entrevistados, a percepg¢ao
da fragilidade da Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de
Servidores Técnico-Administrativos em Educacao Cotistas Raciais. As acdes e
atividades realizadas por estes sujeitos sdo desenvolvidas de forma técnica e
com o objetivo de cumprimento das determinagdes da Universidade.

Cabe destacar que a Politica Publica de Acesso, Inclusédo e
Permanéncia de Servidores Publicos Cotistas se limita ao aspecto do Acesso
por meio de obrigatoriedade de ingresso por via de normativos legais
especificos, mas no quesito Inclusdo e Permanéncia ndo identifiquei
normativos e agdes de acompanhamento e fortalecimento para estes, sendo
que esta lacuna legal, reflete na pratica da gestao universitaria.

No final deste Estudo, identifiquei uma contradicao: ao mesmo tempo em
que ha uma Politica Institucional de Acesso, com base no fato da Universidade
cumprir os normativos legais, tendo a Inclusdo e Permanéncia de Servidores
cotistas raciais como aspectos deficitarios, com base também nas diretrizes da
Politica Publica de Acesso, Inclusdo e Permanéncia destes servidores, esta é
negada pela fragilidade no acompanhamento destes servidores ao longo de
sua vida funcional. Ou seja, ao mesmo temo que a Universidade € inclusiva
conforme a legislagdo vigente de ingresso de servidores cotistas raciais, a
mesma nega a inclusdo por falta de uma Politica Institucional de Incluséo e
Permanéncia de Servidores cotistas raciais na UFSC.

Desta forma, com vistas a superacdo da contradicdo que se apresenta,
bem como ao atendimento do quarto objetivo especifico desta Pesquisa, no
que trata tange ao fortalecimento da Politica Institucional de Acesso, Inclusao e
Permanéncia de Servidores Técnico-Administrativos em Educacido Cotistas
Raciais, proponho algumas agdes:

a) Estabelecer diretrizes de uma Politica Institucional de Acesso,

Inclusdo e Permanéncia de Servidores cotistas raciais na UFSC.
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b) Capacitar gestores, por meio de cursos, oficinas e seminarios, para
que desenvolvam ou aprimorem o olhar e os conhecimentos sobre a Politica
Institucional de Acesso, Inclusédo e Permanéncia de Servidores cotistas raciais
na UFSC, atentando, para os aspectos legais dos normativos vigentes, assim
como também o papel social da Instituicao relacionado com a Politica Publica.

c) Fomentar nas reunides do Planejamento Estratégico com os gestores
da Administracdo Central, no intuito de consolidar o pensamento estratégico
Institucional, pautado na concepc¢ao da Universidade como instituicdo social
(CHAUI, 2003), enfatizando sua importancia na definicdo da trajetéria e dos
rumos que a UFSC almeja percorrer, conforme o seu PDI (UFSC, 2020a);

d) Fomentar e socializar agdes que visem o fortalecimento da Politica
Institucional de Acesso, Inclusédo e Permanéncia de Servidores cotistas raciais
na UFSC, atrelada as diretrizes da Politica Publica de Desenvolvimento de
Pessoas da Instituicio;

e) Constituir acées periddicas e conjuntas entre a Secretaria de A¢des
Afirmativas e Diversidades e a Coordenadoria de Capacitacdo de Pessoas
(CCP/DDP), no intuito de promover formagdo e capacitacdo aos servidores
docentes e técnico-administrativos, e colaboradores terceirizados relacionadas
a promogao da Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de
Servidores cotistas raciais na UFSC;

f) Propor as empresas que prestem servicos a Instituicido exergam
voluntariamente em seus processos seletivos o percentual estabelecido pela
Lei n° 12.990/2014 (BRASIL, 2014), assim como os demais dispositivos
normativos da legislagao vigente;

g) Propor acgdes e atividades relacionadas a Politica Institucional de
Acesso, Inclusdo e Permanéncia de Servidores cotistas raciais na UFSC nos
eventos institucionais relativos ao dia 20 de novembro, que trata do dia da
Consciéncia Negra, no intuito do fortalecimento da Politica Publica;

Almejo como pesquisador, socializar esta Pesquisa, por meio
PRODEGESP e SAAD, no intuito de colaborar com o processo de
desenvolvimento da Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia
de Servidores cotistas raciais na UFSC.

Para estudos futuros, desejo que esta Pesquisa inspire outras

investigacbes relacionadas a Politica Publica de Acesso, Incluséao e
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Permanéncia de Servidores Cotistas Raciais, em especial a Politica
Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de Servidores cotistas raciais
na UFSC. Destaco que essa pesquisa traz um olhar de um pesquisador
branco, mas que luta no dia a dia pelo processo de inclusao racial e que
acredita que iniciativas académicas que tratem da tematica e que possam
trazer a reflexdfo a comunidade universitaria, visando uma realidade mais
equéanime e justa. Por fim, a Universidade demonstra possuir um vasto campo
de investigagao, trazendo a possibilidade do surgimento de estudos mais
abrangentes sobre o fendbmeno estudado, fortalecendo o seu papel como

instituicdo social e inclusiva.
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APENDICE A — INSTRUMENTO DE COLETA DE INFORMAGOES

1. Dados de identificacao:

1.1 Cargo:

1.2 Fungéo:

1.3 Unidade de lotacéo:

1.4 Data de ingresso na UFSC:

1.5 Formacéo:

2. Quanto aos Servidores cotistas raciais da UFSC:

a) Vocé recebeu algum servidor cotista racial na sua Unidade? Se afirmativo,
como se deu o processo de inclusdo?

b) O que vocé concebe por inclusdo de servidores cotistas raciais na

Instituicdo? Comente.

3. Quanto a Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de
Servidores TAE Cotistas Raciais na UFSC:

a) Como vocé concebe a Politica Institucional de Acesso, Incluséo e
Permanéncia de Servidores TAE Cotistas Raciais na UFSC? Comente.

b) Na sua visédo, que agdes podem ser tomadas junto a Politica Institucional de
Acesso, Inclusdo e Permanéncia de Servidores TAE Cotistas Raciais para que

estes se sintam acolhidos na Instituicdo? Comente.
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4. Quanto a Politica Publica de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de Servidores
cotistas raciais:

a) De que forma vocé concebe a Politica Publica no que se refere ao acesso,
inclusdo e permanéncia de servidores cotista raciais? Comente.

b) Como vocé concebe a interagdo entre a Politica Publica de Acesso, Incluséo
e Permanéncia de Servidores Cotista Raciais e a Politica Institucional?
Comente.

5. Gostaria de acrescentar mais alguma informagao?

Muito obrigado.
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) participante,

Eu, Artur Rocha Silva, responsavel pelo desenvolvimento da pesquisa O
servidor técnico-administrativo em educacédo cotista na UFSC: O olhar dos
gestores, sob supervisdo da professora Carla Cristina Dutra Burigo, visando a
obtencao do titulo de Mestre em Administragao Universitaria, convido-o para
participar desta pesquisa.

Por meio deste estudo pretendo compreender como se materializa as
diretrizes da Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia dos
Servidores TAE Cotistas na UFSC, a partir do olhar do gestor. Para tanto,
objetivo, apresentar a contextualizar o ingresso dos Servidores TAE Cotistas na
UFSC, descrever as diretrizes da Politica Institucional de Acesso, Inclusédo e
Permanéncia de Servidores TAE Cotistas, conhecer o processo historico da
Politica Publica de Acesso, Inclusdo e Permanéncia e propor acdes para o
incremento e fortalecimento de uma Politica Institucional de Acesso, Inclusao e
Permanéncia de Servidores TAE Cotistas.

Esta pesquisa consiste em um estudo descritivo, com abordagem
qualitativa, cujas informagdes serdo coletadas por meio de entrevista
semiestruturada. O roteiro desta entrevista foi desenvolvido com base em trés
categorias de analise, previamente definidas: Servidores TAE cotistas raciais
na UFSC, Politica Institucional de Acesso, Inclusdo e Permanéncia de
Servidores TAE Cotistas na UFSC e a Politica Publica de Acesso, Inclusédo e
Permanéncia dos Servidores Publicos Cotistas.

A entrevista sera gravada em audio, com tempo estimado entre uma e
duas horas, e posteriormente transcrita, para a realizacdo da analise de
conteudo por este pesquisador.

Assim, cabe esclarecer que a pesquisa foi aprovada pelo Comité de
Etica em Pesquisas com Seres Humanos da UFSC (CEPSH-UFSC), parecer n°
5.087.060, e que a sua participacdo € voluntaria podendo se recusar a
participar ou retirar seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem
qualquer tipo de constrangimento, pelos contatos do pesquisador constante
neste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. O CEPSH-UFSC & um
orgao colegiado interdisciplinar, deliberativo, consultivo e educativo, vinculado
a Universidade Federal de Santa Catarina, mas independente na tomada de
decisobes, criado para defender os interesses dos participantes da pesquisa em
sua integridade e dignidade e para contribuir no desenvolvimento da pesquisa
dentro de padrdes éticos.
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A seguir, listam-se os riscos identificados, bem como as precaugdes a
serem tomadas pelo pesquisador para minimizar ou mitigar o risco.

Risco identificado Precauc¢oes adotadas
Cansagco ou aborrecimento ao |- Dar ciéncia ao participante da
responder os questionamentos da | duragdo estimada e do procedimento
entrevista. envolvido;

- O participante escolhera data, hora e
local da entrevista;

- O participante podera, a qualquer
tempo, interromper, adiar ou cancelar
sua participagao.

Desconforto, constrangimento ou | - O participante, pode optar por nao
alteragdes de comportamento durante | gravar em audio. Contudo, neste
a gravacgao de audio da entrevista. caso, a entrevista podera ter a
duragdo aumentada para que se
efetivem os registros manuais das
falas.

- O participante podera, a qualquer
tempo, interromper, adiar ou cancelar
sua participagao.

Quebra do anonimato do entrevistado | - Somente o pesquisador e seu
(ainda que uma possibilidade remota, | orientador terdo acesso aos dados e
involuntaria e n&o intencional). tomardo todas as providéncias
necessarias para manter o anonimato
do participante;

- Todas as falas incluidas no texto
serdo duplamente revisadas para
evitar a identificacdo, mesmo que
involuntaria.

- Caso isso venha a acontecer, as
consequéncias serao tratadas nos
termos da lei.

Evocacdo de memorias e mobilizacdo | - Havendo necessidade, podemos
sentimentos desagradaveis aos | indicar profissionais capacitados para
participantes. oferecer atendimento  psicoldgico
especializado.

- O participante podera, a qualquer
tempo, interromper, adiar ou cancelar
sua participagao.

A pesquisa nao proporcionara ao participante qualquer tipo de beneficio
direto, inclusive sendo vedado pela legislagdo brasileira qualquer tipo de
compensacao financeira pela sua participagdo. Porém, caso alguma despesa
extraordinaria associada a pesquisa venha a ocorrer, vocé sera ressarcido nos
termos da lei. Mas espera-se, como beneficio direto desta pesquisa, fornecer
diretrizes para o fortalecimento do processo insergcao de servidores TAE
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cotistas raciais na UFSC. E, como beneficio indireto, esperam-se producdes
bibliograficas decorrentes da pesquisa, que fomentem as discussdes sobre a
insercdo e permanéncia de servidores cotistas raciais no contexto de
ambientes universitarios.

E garantido ao participante, o ressarcimento de eventuais despesas
diretamente decorrentes de sua participagao na pesquisa.

E garantida a indenizagdo diante de eventuais danos decorrentes da
pesquisa, de acordo com a legislagéo vigente e amplamente consubstanciada.
Ndo sera exigido do participante da pesquisa, sob qualquer argumento,
renuncia ao direito de procurar obter indenizagao por danos eventuais.

E assegurado ao participante, sob responsabilidade do pesquisador, as
condigdes necessarias de acompanhamento, tratamento, assisténcia integral e
orientagdo em casos de problemas de saude ou outras situacdes decorrentes
de sua participagao na pesquisa.

E garantida a manutencéo do sigilo e da privacidade dos participantes
da pesquisa seja pessoa ou grupo de pessoas, durante todas as fases da
pesquisa, exceto quando houver sua manifestacido explicita em sentido
contrario, mesmo apoés o término da pesquisa. O participante tera acesso ao
registro do consentimento sempre que solicitado.

O pesquisador compromete-se a encaminhar os resultados da pesquisa
aos entrevistados (dissertagao e artigos posteriores) tdo logo sejam publicados.

O pesquisador responsavel, que também assina este documento,
compromete-se a conduzir a pesquisa de acordo com O que preconiza a
Resolugao CNS n° 510/16, que trata de preceitos éticos e da protecdo aos
participantes da pesquisa.

Solicitamos a sua autorizacdo para o uso de seus dados para a
producao da dissertacdo de mestrado e de artigos técnicos e cientificos. Sendo
garantindo o anonimato do participante.

O acompanhamento e a assisténcia ao participante referente a
quaisquer duvidas, dificuldades ou necessidades relativas a pesquisa serao
feitas pelo mestrando, no e-mail artur.rocha.silva@ufsc.br, ou pelo telefone (48)
98447-2086, ou ainda pelo enderegco do pesquisador, AC Cidade Universitaria,
Rua Engenheiro Agronémico Andrei Cristian Ferreira, s/n, prédio da Reitoria |,
segundo andar, sala PROPG, bairro Trindade, Floriandpolis - SC, CEP 88040-
900 ou pela professora orientadora, no e-mail carla.burigo@ufsc.br, ou pelo
Programa de Pos-graduagéo (PPGAU/UFSC) pelo telefone (48) 3721-6525 ou
pessoalmente na sala do PPGAU, terceiro andar do Bloco F/CSE, Trindade,
Floriandpolis/SC. O participante podera entrar em contato com o Comité de
Etica em Pesquisa com Seres Humanos da UFSC (CEPSH-UFSC) pelo
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telefone (48) 3721-6094, e-mail cep.propesq@contato.ufsc.br ou pessoalmente
no endereco: Prédio Reitoria Il. Rua: Desembargador Vitor Lima, n°® 222, sala
401, Trindade, Florianopolis/SC, CEP 88.040-400.

Agradecemos a sua participacgao.

Artur Rocha Silva Dr2. Carla Cristina Dutra Burigo

Mestrando Orientadora

Ap0s ter recebido as informagdes anteriores, caso seja de sua escolha
participar desse Estudo, assine o Consentimento Informado a seguir.

As duas vias do documento devem ser assinadas, sendo garantido que
o participante recebera uma cépia e a outra via sera para o pesquisador. Vale
destacar que este documento foi elaborado em duas vias, rubricadas e
assinadas.

CONSENTIMENTO INFORMADO

Eu, , CPF n° , confirmo
que li os termos constantes no presente documento e concordo em participar
da pesquisa. Declaro ter sido devidamente informado e esclarecido sobre o
estudo, os procedimentos nele envolvidos, assim como os possiveis riscos e
beneficios decorrentes de minha participacao, e que estou recebendo uma das
vias deste TCLE, com todas as paginas numeradas e rubricadas pelas partes
interessadas.

Foi-me garantido a liberdade de retirar-me da pesquisa em qualquer hora ou
momento, ficando assegurado que nao serei penalizado por isso.

Assinatura Florianépolis, / /
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