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PREFACIO

ATIBAIA: LAZER E TURISMO DE BRACOS ABERTOS

Atibaia sempre foi uma cidade turistica e conhecida por sua receptividade. As belezas
naturais, 0s espacos para pritica de diversas atividades esportivas e de negocios, a rede hoteleira
de qualidade, entre outros atrativos, fazem de Atibaia um ponto estratégico para o turismo do
Estado de Sdo Paulo. Localizada perto da grande capital e no cruzamento de duas importantes
rodovias (Ferndo Dias e Dom Pedro I), o municipio recentemente tem mostrado uma vocagio
valorosa para o turismo de negocios e para o turismo rural, além do ja famoso roteiro de turismo
de aventura. Hoje, o municipio atende diferentes tipos de visitantes, desde os aficionados pelos
esportes radicais até os empresarios interessados em discutir o futuro de seus negocios.

A vinda do 22° ENAREL nio podia ser mais apropriada para o grande momento
pelo qual passa o municipio. Sob o tema “Lazer ¢ Hospitalidade”, o ENAREL neste
ano ird tratar, entre outros assuntos, o fato do Brasil sediar eventos de grande relevincia
internacional, como a Copa do Mundo e as Olimpiadas. Nesse contexto, Atibaia tem muito
a contribuir e a oferecer. Dentre as agées que a destacam como cidade influente no setor
de turismo, esta o fato de se candidatar a cidade-base de delegacoes da Copa do Mundo de
2014. As conversagoes estdo avangadas com os protagonistas da organizagio da Copa, que
ja trabalham para confirmar a presenca de pelo menos uma delega¢io no municipio durante
a competi¢io. Como podemos notar, Atibaia vem se tornando uma cidade multifacetada,
atendendo a diferentes tipos de publico e de eventos de portes diversos.

Uma das prioridades da administragio municipal ¢ fazer de Atibaia um local de
grandes eventos, em melhorar a infraestrutura turfstica, a maneira de enquadrar o municipio
na programacio de eventos de diferentes dreas. As pragas esportivas, os locais de eventos ¢
as vias publicas vém recebendo melhorias, o que oferece uma melhor estadia aos visitantes
e, claro, uma vida mais confortivel para a populacio local.

Na drea de esportes, por exemplo, hoje a cidade conta com novas academias de
ginastica a “céu aberto”, gindsios reformados, pistas de caminhada, novos espagos para lazer.
Muitas das pragas esportivas foram reformadas para o municipio receber os Jogos Regionais,
em 2009. O torneio fez tanto sucesso que a cidade sediard novamente o evento em 2012,

Temos ainda a realizagio da “Volta Ciclistica de Sdo Paulo”, competicdo que conta
com a participagio de atletas de diversos paises ¢ tem repercussio internacional. Na etapa
de Atibaia, os ciclistas passam pelas ruas historicas do centro, algumas delas ainda de
paralelepipedo, que representam o grande diferencial e o charme da competigio.

Ainda na drea esportiva, Atibaia conta ainda com um festival de esportes radicais, o
FERA. Nele, amantes dos esportes de aventura de todo o pais se encontram para participar
de diversas atividades e competigoes. I2 um evento que retine visitantes de diversos cantos
do pais, agregando esporte e turismo.



Atibaia tem movimentagio turistica também fora do centro urbano. Nas regides
rurais do municipio, a Prefeitura trabalhou recentemente para fortalecer o turismo
rural. Realizou reunides de sensibilizagio entre os produtores, para que fizessem de suas
propriedades uma opgiao de lazer a turistas e visitantes. Os recantos naturais, com sua
diversidade agticola e presenca de criadores, sdo grandes atrativos para quem gosta da vida
calma da fazenda, perto da natureza.

O ecoturismo ¢ uma modalidade que tem se desenvolvido bastante nas Gltimas
décadas, principalmente depois que as questdes ambientais comegarem a ser discutidas
em dambito internacional. Atibaia, cidade das flores, morangos, da Pedra Grande, e de
paisagens paradisiacas, ¢ um icone para o setor.

Vale lembrar também que o municipio faz parte e tem participagido ativa nos
consorcios “Entre Serras e f"\guas” e *“Circuito das Irutas”, que tém o objetivo de fortalecer
o desenvolvimento regional do turismo. Com sede em Atibaia, existe desde 2005 um
orgio especifico nessa drea, o chamado “Atibaia e Regido Convention & Visitors Bureau”.
Trata-se de uma organizacio cooperativa que representa toda a cadeia econdmica local,
reunindo empresas e associagoes do trade tutistico, entidades dos sctores produtivos da
industria e do comércio, grupos lojistas, Grgaos governamentais e outros segmentos como
fornecedores, prestadores de servigos, entre outros, Em outras palavras: ¢ uma entidade
que incrementa o fluxo de turistas em nossa regido, fazendo a ligagio entre os possiveis
visitantes e as empresas que lhes dardo assisténcia quando chegarem a cidade.

Com uma localizagio privilegiada, proximos aos grandes centros e dos principais
aeroportos do Estado, Atbaia tem se tornado um importante ponto de turismo de
negocios. Contando com uma rede hoteleira de qualidade, o municipio tem sediado uma
série de grandes encontros na area empresarial. Convengoes, palestras, reunies de trabalho
sio freqiientes em hotéis locais e centros de convengdes.

Diante de todos esses fatos, podemos dizer que o lazer ¢ a hospitalidade, temas
desta 22" edigio do ENAREL, estio cada vez mais vivos ¢ intimamente ligados a Atibaia. O
notivel crescimento econdmico da cidade ndo aconteceria se as portas a0s turistas e visitantes
estivessem fechadas ou se nio houvesse opgoes de lazer ¢ infraestrutura adequada para os
diversos eventos, A tendéncia é de que, com o passar do tempo, o municipio desenvolva
ainda mais sua infraestrutura turistica, e, consequentemente, suas opcoes de lazer.

As atividades econémicas relacionadas a0 turismo modificam a cidade,
transformando-a em produto de consumo, ¢ ¢ um dos principais negécios e vem
crescendo a cada ano, em todos os lugares do mundo. Oferecer boas opgdes de lazer atrai
investimentos e € isso que Atibaia, com seu grande potencial, vem buscando e, com um
trabalho dedicado, vem conseguindo.

Nessa sinergia em prol do desenvolvimento sustentivel do turismo, do oferecimento
de lazer com vistas ao crescimento economico das cidades, os governos federal, estaduais e
municipais tém a chance de discutir as experiencias sobre as politicas publicas de recreacao
e lazer durante 0o ENAREL em Atibaia.



Nada mais justo realizar um debate neste nivel em uma cidade icone no trabalho de
desenvolvimento regional do tutismo e que apresenta resultados positivos. E uma grande
honra para o municipio, um verdadeiro marco para a regiao bragantina. Com certeza, iremos
contribuir para engrandecer as politicas publicas voltadas ao turismo e lazer, tornando cada
vez mais agradavel a permanéncia dos turistas nas cidades brasileiras.

Eum orgulho enorme para nds a vinda do ENAREL e de todos que dele participam.

Uma boa estada e sejam sempre bem-vindos!

José Bernardo Denig
Preféito da Estincia de Atibaia



APRESENTACAO

Sinto-me honrada em organizar esta obra tanto pela importincia e preméncia da
temdtica quanto pela alegria de dialogar com pesquisadores e gestores que respeito muito
pela sua competéncia e pelo envolvimento apaixonado que cada um deles dedica ao seu
trabalho no campo do Lazer e/ou do Turismo.

A coletinea que convido vocé a desfrutar redne resumos expandidos dos
palestrantes, coordenadores e moderadores que integram a programacio do 22° ENAREL
nas mesas redondas e atividades dos Foruns deste Encontro. Os textos possuem como fio
condutor, que articula todas as falas, a dimensio do “bem receber” instigado pelo contexto
dos megaeventos esportivos sediados no Pais.

Esse tema € significativo para todo o Brasil, mas, em especial, para Atibaia, que
se candidata a recepcionar delegagio estrangeira participante da Copa do Mundo de
Futebol de 2014. O desafio proposto implica pensar sobre acolhimento de atletas e turistas
brasileiros e estrangeiros, assim como agoes potenciais de desenvolvimento humano e
social alavancados pelo Lazer e o Turismo.

Iniciando esse debate, a primeira parte da coletinea apresenta reflexdes que
articulam o tema “Lazer e hospitalidade” com as dimensées da “qualidade do bem
receber nos megaeventos esportivos”™; das “identidades e culturas regionais e locais™; das
“tecnologias”; e “formagio e trabalho”. A segunda parte da obra, por sua vez, di voz aos
convidados a participar dos quatro Féruns realizados neste ENAREL.

O Forum dos Pesquisadores ¢ Professores de Lazer, Recreagio e Turismo
propés debater o tema Conexdes Brasil/Mundo: Intercimbios internacionais em lazer e
experiéncias interdisciplinares e interinstitucionais, colocando em pauta o estreitamento
das relacoes de nossos estudiosos com outros de todos os continentes, destacando-se a
Ameérica Latina.

O Forum dos Animadores Socioculturais assume a tematica do Lazer, hospitalidade
e megaeventos, discutindo perspectivas e implicagées para a atuagio profissional no campo
do lazer.

O Férum dos Gestores, aprofundando discussdes iniciadas no Seminirio
Nacional de Politicas Piblicas realizado em Sdo Bernardo do Campo/SP, levanta novos
questionamentos sobre “os megaeventos e a construcio de cidades hospitaleiras”,
propondo, a0 final do Férum, sistematizar conhecimentos acerca de relagoes entre “cidade
hospitaleira” ¢ a construcio da cidadania plena e ativa, a cidade educadora, a cidade de
oportunidades, a cidade de direitos e a cidade que di importincia as politicas publicas e
sociais.

Por fim, o Férum dos Idosos coloca em pauta a “Politica de Esporte ¢ Lazer para
Idosos” e realiza tanto debates abordando a perspectiva da agiio intersetorial com a satde,
o esporte e o lazer, como também o olhar e a mobilizacio dos idosos na defesa de seus



direitos a pratica do esporte, especialmente 4 promogio dos Jogos Brasileiros dos Idosos
(JOBISs); assim como experiéncias do Programa Vida Saudavel, que podem contribuir com
o envolvimento dos idosos no contexto dos megaeventos esportivos seja na dimensio da
hospitalidade, seja nas praticas do esporte, danga e lazer por meio de videos.

Uma vez que o0 ENAREL sempre buscou efeitos multiplicadores e aplicabilidade
dos conhecimentos tedricos e priticos que socializa em todo o territério nacional,
esperamos que este livro possa mobilizar agdes de pessoas, profissionais e instituigoes, que
beneficiem a toda populagio.

Seja bem vindo 2 leitura e discussio desta coletineal

Dra. eila Mirtes S. de Magalhées Pinto
Diretora do Departamento de Ciéneia e Teenologia do Esporte — Ministério do Esporte
Coordenadora da Comissio Clentifica do 22° ENAREL



22° ENAREL ATIBAIA - 5P

ENCONTRO NACIONAL DE RECREACAQ E LAZER 2010

ATIBAIA E O ENAREL 2010:
OS DESAFIOS DA HOSPITALIDADE

Edson dos Nantas
Assessor da Secretaria Municipal de Turismo de Atibaia
Coordenador Geral do 22° ENAREL

“Np basta querer ser. E preciso ser...”
Paulo Freire

Relacionar “ager ¢ hospitalidade”, tematica central do ENAREL 2010, com minha
vivéncia e convivéncia de quase dois anos como Assessor da Secretiria Municipal de
Turismo, em Atibaia/SP, professor de Historia, militante social e politico, me possibilitou
construir uma visao muito propria dos papéis dos agentes sociais, publicos e privados, na
construgdo de processos que possam transformar nossa cidade em um destino turistico
sustentivel, combinado com o desenvolvimento social e econémico da populagio local.
Esse ¢ o maior desafio colocado nesse momento.

Poder contribuir com essas reflexdes muito me orgulha e ressalta minhas
responsabilidades seja como agente publico e social seja como coordenador de um evento
dessa magnitude ¢ de uma tradicio historica na definicio de politicas publicas de lazer e
recreagio. B esse ndo é um desafio qualquer!

Quando olhamos para as questdes apontadas nas temdticas da conferéncia
de abertura, nas mesas redondas, foruns e nos conteidos dos trabalhos cientificos
apresentados vamos percebendo que temos um longo caminho a percorrer para atingirmos
os objetivos que estamos buscando quando se trata de ser, de fato, uma cidade hospitaleira
¢ que deve ter na inddstria do turismo, entre outras, um instrumento capaz de alavancar o
desenvolvimento social e economico do municipio e de toda a regiao.

Nesse sentido a realizagio do 22° ENAREIL. em Artibaia é um elemento a mais na
contribui¢io para a superacio de nossas limitagoes e dos desafios que temos que enfrentar
para a conquista de nossos objetivos no curto, médio e longo prazos que temos. Entre
esses desafios destacamos o desejo de transformar a cidade em uma das sub sedes da Copa
de 2014.

Assim, ele ndo é mais um evento que sediamos!

Ao contririo, 0 22° ENAREL. coloca para nés, primeiro, a possibilidade, talvez
tinica, de participar e contribuir com o debate e a reflexdo acerca do lazer ¢ da hospitalidade.
Vamos ter a oportunidade de ver ¢ ouvir renomados pesquisadores, estudantes, gestores
publicos e privados, que se dedicam ao estudo ¢ a execugio de politicas pablicas na rea do
lazer, da recreagdo e da hospitalidade.

Segundo, € por isso que entendemos e concordamos com os pressupostos do “22°
ENAREL que celebra a “bospitalidade” como tema do evento que propie discutir e vivenciar experiéncias

)
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tedrico-praficas que valorizem a dimensdo soco cultyral, politica e educativa do Lazer e do Turismo,
buscando contribiir cony a formagdo ¢ nma atuagao profissional multifacetada e intersetorial desses campos,
com a promogio de solidariedades concretas, novos valores relacionais, convivénga com alteridade ¢ a
implementago de agies democrdiicas que possam estender a toda comunidade local os resultados alcancados
neste Encontro Nacional de Recreagio e Lager”.

Assim colocado, duas questes sio por demais importantes para que possamos
atingir esses objetivos: a construgdo de processos educativos voltados para o turisme e de mudanga
de mentalidade.

E essa tarefa nio deve ocorrer de forma isolada e individualizada. Ela requer
planejamento e 0 empenho de toda sociedade de forma que possamos numa acio coletiva
construir as condi¢Ges sociais, politicas e econdmicas para a conquista desse sonho ¢ para
desfrutarmos dos beneficios decorrentes dessas conquistas,

Turismo: a construgao de processos educativos

Quando afirmamos a necessidade de construgio de processos educativos para o
Turismo, ndo estamos dizendo que precisamos de mais cursos técnicos e superiores para o
setor. I evidente que também precisamos sim! Estamos apenas afirmando que precisamos
de processos educativos que despertem na comunidade o interesse e o reconhecimento
do Turismo como um aspecto importantissimo para o desenvolvimento sustentavel local.

Dessa forma, fica evidente que as Redes Municipais de Educagio, a publica e a
privada, podem cumprir um papel estratégico nesse sentido. Sensibilizar ¢ mobilizar a
comunidade, levando a perceber que temos um potencial de desenvolvimento também
no setor tutistico: esse é o desafio. Demonstrar o quanto isso permite, para além do
crescimento econdmico, a troca ¢ o conhecimento de aspectos culturais ¢ histéricos entre
pessoas e povos, elevando a auto-estima da populagio, reconhecendo e se reconhecendo
como agente participativo na construgio de um lugar bem melhor para sc viver e para
receber.

Assim, o Plano Municipal de Educacio, o plancjamento escolar, as reunies
pedagogicas e da comunidade escolar sio espagos que deveriam estar abertos para essas
reflexoes, no sentido de provocar um novo olhar para os aspectos culturais, naturais €
histéricos da cidade, levando as comunidades perceberem o quanto isso pode ser
fundamental para o crescimento e o desenvolvimento sustentavel do turismo local e
conscquentemente de toda regido.

Ainda que insuficiente para responder ao que propomos acima, a construgio do
Plano Municipal de Turismo é a demonstragio de quanto foi benéfico o envolvimento
da sociedade ou de setores diretamente interessados na questio. Desde a definigao
da necessidade de um plano que apontasse para nossas limitagdes, necessidades e
potencialidades, sua contratagio, com verba do Ministério do Turismo, a elaboragio da
pesquisa de campo, a execucao e as implementagoes, ainda em andamento, das agoes
necessarias que potencializasse o setor, € 0 que nos faz afirmar a necessidade da construgao
de processos educativos, mais amplos, envolvendo a cadeia educacional.
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A construgio desse processo, ainda que insuficiente, permitiu perceber a mudanca
de mentalidades no setor. E evidente que ainda hi muito por se fazer. Mas hoje se procura
construir de forma coletiva, como foi a construgio do COMTUR — Conselho Municipal
de Turismo, com o ARC&VB — Atibaia e Regiio Convention & Visitors Berau, e, mais
recentemente, a constituigio da propria Secretaria Municipal de Turismo, entre tantas
outras acoes.

Hoje ja ¢ possivel sentar na mesma mesa o setor piblico ¢ privado, para tratar de
questoes relevantes para o desenvolvimento turistico, sem as amarras € 0s preconceitos
do passado, quando as iniciativas eram isoladas e individualizadas, nao traziam beneficio
algum para o setor e, principalmente, para o conjunto da sociedade. J4 se fala das relagoes
e das contradigGes trabalhistas, da necessidade permanente de formagio e qualificacio de
mio de obra, da necessidade de investimento do setor privado e publico, como parte da
acio coletiva para superarmos os gargalos do setor, com respeito ao meio ambiente ¢ a
populacio.

Sem deixar de reconhecer 0 quanto a formacgio educacional formal é necessiria e
importante, esse foi um processo que se deu para além das paredes da sala de aula e que
50 foi possivel construir com participacio. Sabemos que ainda temos muito para se fazer e
que esse € um desafio a ser superado, também com o envolvimento de todos.

E isso somente sera possivel com educagio para darmos o salto de qualidade de
que tanto precisamos, criando assim as condigdes para que possamos ser, de fato, um Brasil
de todos, para todos, justo e solidaro.
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LAZER, HOSPITALIDADE E QUALIDADE:
O BEM RECEBER NOS MEGAEVENTOS
ESPORTIVOS

Rejane Penna Rodrigues
Secretdria National de Desenvolvimento de Esporte ¢ de Lazer
Ministério do Esporte - Brasil

A vitéria do Rio de Janeiro como sede dos Jogos Olimpicos e Paraolimpicos de
2016, juntamente com a realizagio, no Brasil, da Copa do Mundo de Futebol de 2014,
além de outros megaeventos como os Jogos Mundiais Militares de 2011 e a Copa das
Confederagoes de 2013, demonstram o avanco da drea do esporte no Brasil. Tornam a
Politica Nacional de Esporte, que também trata da dimensdo do Lazer, estratégica para o
desenvolvimento do pafs, que pretende, até 2016, ser a quinta poténcia econémica mundial
e estar entre as dez maiores poténcias olimpicas do mundo. Além disso, todos os eventos
que nos referimos podem ser considerados conquistas ndo s6 do Brasil, mas da América
Latina, especialmente da América do Sul.

E sob esse olhar que a Secretaria Nacional de Desenvolvimento de Esporte e de Lazer
tem pautado muitas agbes no campo de conhecimento sobre os megaeventos esportivos,
entendendo que o Ministério do Esporte, que foi eriado em 2003, possui um papel diferenciado
nesse contexto politico, podendo ser o indutor de um processo muito rico de crescimento do
esporte no nosso continente. Sabemos que o protagonismo que ora assumimos pode fazer a
diferenca nio s6 na vida dos brasileiros como também dos paises vizinhos.

No nosso cotidiano, os impactos dos megaeventos esportivos atingem os Ambitos local,
estadual, regional ¢ nacional de forma multipla. O maior legado talvez nio seja o espectadotismo
dos Jogos, pois sio muitos os beneficios que os megaeventos esportivos podem estender para
toda populacio.

Desde 2007, temos tido oportunidades de participar de debates sobre diferentes
abordagens dos legados dos megaeventos, sendo que, em geral, o destaque ¢ dado 4 infra
estrutura esportiva, a regeneracdo urbana, a educacio olimpica, 4 gestio e governanca de
EVENtos COMO CS5es.

Sobretudo, o Brasil esta cada vez mais consciente de que os megaeventos esportivos
internacionais tém um rico potencial como indutor de mudangas esportivas, econdmicas,
urbano-ambientais e sociais. Podem provocar diferentes efeitos em curto, médio e longo
prazos, impactando em transformagdes sociais de diversos campos, especialmente, nos
campos do lazer e do turismo.

Como diz Eric Trufio, considerando suas experiéncias nos Jogos Olimpicos de
Barcelona de 1992, o Brasil vive agora o desafio da transformacio de nossas teorias em
boas priticas. Priticas que, como afirma Holger Preuss, lembrando as experiéncias positivas
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da Copa do Mundo de Futebol da Alemanha, possam ser catalizadoras de importantes
melhorias na condigio de vida da populagio, dentre elas destacando-se a convivéncia entre
as pessoas que vivem nas cidades sedes ¢ sub sedes dos megaeventos, ¢, destas, com o0s
visitantes vindo de diferentes lugares.

Assim, entram em jogo complexas relagoes envolvendo diferentes atores com
interesses diversos,

830 jornalistas buscando e difundindo noticias de todo mundo, informagdes
relacionadas com fatos que perpassam por todos no cotidiano — pautas focadas na maioria
das vezes nos problemas ¢ casos que fogem da “normalidade” e que podem influir na
execucio do projeto do megaevento.

Sio gestores atuantes em diferentes campos (Turismo, Seguranga, Educagio,
Satide, Meio Ambiente, Planejamento Urbano, Transporte, etc) que voltam suas atengdes
especiais as questoes da Administracdo Esportiva em busca de integragio de seus projetos
e de visibilidade de suas demandas.

Sao atletas, treinadores, pesquisadores e esportistas de todos os campos
competitivos implicados preocupados com o desenvolvimento do esporte em si, o avango
de suas modalidades esportivas, suas conquistas competitivas especialmente em busca de
resultados internacionais positivos no quadro de medalhas.

Sio participantes de todas as idades desejosos de envolvimentos de diferentes
modos com a organizagio dos Jogos, especialmente como voluntirio treinado para atuar
diretamente na organizagio do megaevento.

Sio profissionais nacionais e estrangeiros de diferentes dreas de atuagio interessados
nas oportunidades de oferta de diferentes servigos especializados mobilizados pelos
MEgAEventos esportivos.

Sio turistas de todo o mundo interessados em conhecer 0 maximo possivel de
cidades brasileiras, ndo s6 as que sediam os Jogos.

E nesse “complexo jogo™ como ficam as pessoas do lugar? Os que vivem nas
cidades sedes ¢ sub sedes destes eventos? Como os cidadios brasileiros podem participar
das oportunidades de novas convivéncias geradas pela ambiéncia dos megaeventos?

Sio de diferentes tipos as possibilidades de envolvimento e participagio da
populagio local nos megaeventos esportivos. Podemos nos arriscar em supor que
uma parte da populagio possa ver a sua cidade modificada, ou seu cotidiano alterado
drasticamente e sente-se “invadido”. Outros podem procurar sair da cidade (muitas vezes
em férias) para lugares mais “trangiiilos”, sem o borburinho que os megaeventos tendem
a gerar. Muitos poderio ficar indiferentes a tudo que acontece. Como também sempre tem
aqueles que querem se envolver de alguma forma com a organizagio desta festa: sejam
como expectadores, voluntarios, ou trabalhadores em servigos especificos demandados
nos aeroportos recebendo turistas e atletas, nos traslados e hotéis, nos locais dos jogos, em
bares, restaurantes, pontos turisticos, hospitais, departamentos policiais e tantos outros.
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E esse contexto que nos desafia neste 22° ENAREL — Encontro Nacional de
Recreacio e Lazer. E a partir dele que estamos aqui dialogando sobre o tema proposto
para essa Mesa de Abertura, ou seja, “Lazer, hospitalidade e qualidade: o bem recebet nos
megaeventos esportivos”.

Debate que, por um lado, coloca no centro de nossas atengoes os diferentes sujeitos
que desejam se envolver com os servigos demandados pelos megaeventos. E, por outro
lado, volta nosso olhar para a populagio local das cidades sede e sub sede das atividades
esportivas, com seus desejos, demandas e tradigoes de “bem receber.”.

Certamente, ao longo deste ENAREL teremos discussdes que irdo abordar
dimensdes diferentes e inter-relacionadas deste desatio, Mas, neste momento, desejamos,
sobretudo, enfatizar a humanizagio das relagbes possiveis de serem  estabelecidas:
fortalecendo o potencial das relagées turisticas, favorecendo a descoberta de afinidades
entre a populagio local e os visitantes atletas e turistas, valorizando os didlogos interculturais,
dentre outros aspectos que podemos relacionar.

Esse é um significativo legado social dos megaeventos esportivos: o bem receber
sc¢ traduzindo em heranga que impacta na historia da cidade, nas vidas das pessoas, nas
relagoes familiares € comunitirias, assim como nas suas redes de relacionamentos. O que
implica outros desafios: o conhecimento das nossas histérias ¢ culturas; a aprendizagem
de idiomas e costumes dos visitantes; a preparagao, capacitagio e formagao especifica para
atuacio nas diferentes atividades receptivas requeridas pelos megaeventos.

Nesse momento, ¢ fundamental nossa interlocugdo com pessoas que tém ricas
experiéncias em megaeventos esportivos, como, por exemplo, o nosso colega de mesa
Prof. Dr. Ling Ping, que vivenciou os desafios dos Jogos Olimpicos de Beijin/China.
E importante conhecer como os chineses lidaram com a questio do bem receber pelos
voluntirios, da mesma forma que ¢ tio importante nds brasileiros estarmos conscientes de
que Somos um povo e um pais com caracteristicas locais singulares. Por isso, modelos nio
podem ser “simplesmente” importados. Precisam, sim, serem discutidos, ampliando nosso
conhecimento sobre demandas especificas em questio e, a0 mesmo tempo, mobilizando
nossa capacidade de criar nossas propostas ¢ solugées, considerando nossos intercambios
e interagbes comunicativas multiculturais que acumulamos.

Afinal, estamos falando de uma experiéncia que move trocas entre culturas
diferentes, comunicagoes ¢ didlogos que podem acontecer de varias formas ¢ por meio
de virias linguagens e habitos {(musicais, gastronomicos, dangantes, artisticos, etc). Trocas
durante as quais cada pessoa pode conhecer muito sobre sua propria identidade e as dos
outros, nio se esquecendo de que nenhuma cultura é superior a outra. Sio universos
culturais diferentes. Esse é um rico processo que tem por base o reconhecimento do direito
a diversidade e a luta contra as formas de discriminagio ¢ desigualdade social.

Por isso, acreditamos que estamos discutindo neste ENAREL o maior legado social
dos megaeventos esportivos, ou seja, 0 nosso crescimento e amadurecimento enquanto
sujeitos, cidaddos, povo e nagao. O resultado disso sio pessoas e cidades revigoradas pela
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transformacio social, a celebragio, a paixio, a cortesia e a determinagio, fatores que estao
na base da qualidade e do sucesso dos megaeventos esportivos.

E nessa direcio que o nosso trabalho avanca daqui para frente, nos preparando
cada vez mais para o bem receber nos megaeventos esportivos internacionais que o Brasil
sedia a partir do proximo ano de 2011.

Esperamos que todos aproveitem ao maximo este 22° ENAREL aprendendo com
os debates a serem estabelecidos e com o atencioso e fraterno acolhimento da Prefeitura
de Atibaia, anfitria deste nosso Encontro!
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LAZER, HOSPITALIDADE E QUALIDADE:
O BEM RECEBER NOS MEGAEVENTOS
ESPORTIVOS

Ricardo Martini Moesch
Diretor do Departamento de Estraturagdo, Artionlagio ¢ Ordenamento Turistico
Ministério do Turismo - Brasil

O Ministério do Turismo, criado em 2003, tem um papel decisivo para a consolidagao
de uma politica publica de turismo para o Pais. Através de mecanismos como o Sistema
Nacional de Turismo, o Plano Nacional de Turismo e o Conselho Nacional de Turismo,
estruturou-se a atividade para aumentar o fluxo de turistas externos e incentivar as viagens
de brasileiros dentro do seu pais. Agora, com uma “década de ouro” em fungio dos
grandes eventos esportivos que seriio realizados no Brasil haveria uma oportunidade anica
para que o pais consolide-se como um destino internacional de turismo, proporcionando
forte incremento na geragio de renda e inclusao social.

Por muito tempo o turismo no Brasil desenvolveu-se sem compromissos ou
planejamentos adequados, por hora integrando a area da industria e comércio, por outra
a do esporte ¢ da cultura, sendo que finalmente no primeiro mandato do Presidente Lula
foi instituido o Ministério do Turismo. Com uma estrutura enxuta COmposta por tres
secretarias ¢ ndo mais de duzentos servidores ¢ estabelecendo acordos de cooperagio
técnica com os 26 Estados e o Distrito Federal, articulou uma rede dinimica e eficiente
capaz de implantar um processo estrutural denominado “Roteiros do Brasil”. Desde a
inventariagio dos municipios até o registro dos prestadores de servicos turisticos ¢ o
trabalho com segmentos especificos, os Estados federados passaram a realizar acoes de
articulagio, ordenamento e promogio de seus destinos. Assim, o pais passou a contar
com um sistema de turismo descentralizado responsivel pela identificagio de produtos e
potencialidades, bem como das necessidades de investimento, capacitagio e qualificagio.

O wrismo mundial observa uma fase transformadora, item essencial para o consumo
de um modo de vida, paises desenvolvendo-se e produzindo classes diferenciadas de
turistas, destinos sendo descobertos a cada nova temporada, necessidades de atendimento
particularizadas. Toda esta transformacio faz com que um pais como o Brasil, com as
dimensdes geograficas, atratividades naturais, culturais, étnicas e tantas outras, desperte
a atengdo, a curiosidade ¢ até, por que ndo dizer, a magia de ser conhecido e desfrutado.
Mas, assim como todos estes elementos tornam o pafs ponto referencial para escolha como
destino, e, também, mercado para investimentos, revela outra face desta atividade que € a
vulnerabilidade de um mercado neéfito, em que os autdctones poderio ser marginalizados
do processo senio houver um plancjamento que atente para trés variaveis fundamentais:
sustentabilidade econdmica, sustentabilidade social e sustentabilidade ambiental.

A préxima década poderd constituir-se num divisor de aguas para o setor. Ao
receber esta oportunidade de mostrar-se ao mundo, através da midia espontinea que os
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grandes eventos proporcionam, o pais também enfrentard visdes criticas de seu modelo
social e politico. Determinante sera, pois, que, articulados com a sociedade civil organizada,
os setores publicos e privados e a academia, o pafs esteja preparado para oferecer servigos
organizados, sem perder a autenticidade, locais seguros e apraziveis, capazes de oferecer
experiéncias de interagio e ricas em conteudo, e, finalmente, fidalguia e sensibilidade,
pois o turista atual opta pelo respeito ambiental e qualidade, mas exige a comunicagao
intercultural.

Os grandes eventos esportivos € o turismo tém virios pontos de convergéncia
porque sio atividades em que o objeto devera ser consumido no local em que sdo realizados,
existe a necessidade de deslocamento de grupos importando em a¢des complexas de
logistica, geram renda, empregos ¢ movimentagio cconomicas nio usuais e, por fim,
refletem, rapidamente através da midia, os resultados, gerando noticias positivas ou
negativas, A preparagio ¢ o planejamento de agdes para receber grandes eventos importam
em articulagio com os setores responsaveis por diferentes areas e a transversalidade da
atividade do turismo demonstra tal arranjo produtivo.

Enfim, grandes eventos esportivos e turismo sio indissociaveis!
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RESEARCH ON RECRUITING AND MANAGING
VOLUNTEERS FOR 2008 BEIJING OLYMPIC GAMES

Dr. Iing Ping
School of Physical Education and Health, Hangzhou Normal University
Hangzhon P.R.China

1. The propose of recruiting volunteers for 2008 Beijing Olympic Games
The propose of providing a high level service for 2008 Beijing Olympic Games
and Paralympics Games is the main and important goal of the volunteers. Organizing a
large group of volunteers who came from different area and different cides can provide
high level service, offer much new experience, enrich the form of service and enhance
the quality of service. Such kind of practce for recruiting and managing volunteers for
2008 Beijing Olympic Games will result in a good impression of the friends from all over
the world and will have the great chance to experience Chinese culture. We believed that
the spirit of innovation services can rich in content and upgrade the service quality, for
the Beijing Olympic Games and Paralympics with humanization and individuation and
professional efforts to build a rich Chinese characteristics, in accordance with the rules, the
international level of voluntary services of theory and practice for the Olympic movement
and left with the Chinese flavor impression,

2. The basic principles of recruiting volunteers for 2008 Beijing Olympic
Games

2.1 Insisted on putting people first

Under the requirement of respect, development and protection, with the promotion of
voluntary participation and protection of public enthusiasm, the organizer design scientific ways
and means and projects for public widely participation and through this process, the volunteers
can raise their quality and ability of personnel. The importance of protecting volunteers resources
and voluntary service as well as volunteer work, can respect to mobilize volunteer of enthusiasm,
initiative and creativity by giving up volunteers sense of honor and accomplishment.

The organizer also needs to respect the legitimate rights and interests of volunteers and
the volunteers should be established the sodiety’s consciousness to serve others and through
voluntary service to benefit the public and let every Olympic participant to enjoy hospitably,
appropriate service.

2.2 Adhetre to the public participation

In the preparation of holding 2008 Olympic Games, the organizer emphasis the
openness to the public and promote * welcome to the Olympics™ voluntary services to the
public, design and practice different kinds of Olympic volunteer service. They offer many
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opportunities and works for all Olympic volunteers. ‘The organizer also work with other
provinces and cities, autonomous regions, Hong Kong, Macao and Taiwan as well as oversea
Chinese, ethnic minorities, the handicapped to attract Olympic volunteers to participate in
the seminar. They adopted the socialization of the operation mechanism and listened some
recommendations and suggestion carefully from the community for Beijing Olympic volunteer
work and ensure that the work of the open and transparent, efforts to achieve social identity.

2.3 Uphold the rule

Follow the rules, the organizer actively absorb international friends participate in the
Olympic volunteer service, accepting international voluntary agencies of the rationalization
views and suggestions, accepting relevant international organizations to the voluntary service
of the inspection and evaluation, every Olympic volunteer work of good experience to open
the door and confidence in international practices of concepts, methods and mechanisms, to
make the Beijing Olympics voluntary service to common international standards.

2.4 Insist on scientific and efficient research

We study intensively of all previous Olympic volunteer mechanism and mode,
reviewing of the successful experience of promoting major events in Beijing and objective
analysis from several aspects such as the public social infrastructure, history, comprehensive
advantages etc. All the effort is done for forming an ideological concepts, organization and
management as well as operation mechanism of Beijing Olympic volunteer work. Only
through scientific and rational design and institutional arrangements can we straighten up of
different sectors and groups, different areas and different stage of the relationship between
the volunteers work so as to ensure the high efficient and orderly of the Olympic volunteer
work. At the same time, to establish an open, fair evaluation system and digital information
platform of operation and management in Olympic volunteer service is of equal importance.

2.5 Stick on Chinese characteristics

The key is to highlighting the humanistic Olympics, disseminating Chinese
culture, enhance world culture exchanges and integration. Taking great organizational and
mobilization capacity, high community involvement and abundant human resources as
advantages, based on the existing organizational system and eventually transmit into direct
contribution. Also we should promote the achievement which we get from china’s reform
and opening up movement and to reveal the Beijing’s modernization results as well as fully
reflect the superiority of socialism with Chinese characteristics

3. Managing volunteers for 2008 Beijing Olympic Games
3.1 Promoting the extensive participation by the public

To make Olympics service become the main way for citizens to participate in ,we
could relying on the strong public support, through voluntary services in various areas
of activity, promoting honest and friendly, and deepen the knowledge of the Spiritual
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Civilization, and promote the objectives of all. Thus, strive for the government’s support
for Olympic volunteer service and volunteer development to create favorable conditions.

3.2 Promote the development of voluntary service

Firstly, we need to promote a dedication, friendship, mutual aid and volunteer spirit
of progress. Secondly, popularize the concept of voluntary service and to foster a good
volunteer image as well as prove the social recognition of the extent of volunteer services.
Thirdly, innovative mechanisms for social mobilization and promote the development
of public organizations. The last but not least, promote voluntary service regular and
standardized , expand the realm of public service , the scale of volunteers and to promote
volunteers legislation in order to provide legal protection and support for volunteer services

3.3. Promote the comprehensive development of volunteers

Pay attention to the positive effect showed in Olympics volunteer services, to
encourage volunteers self-improvement and to exploit the modeling effect of volunteer
services work. Attracting more people to pay attention and involved in volunteer services.
On the other side, the government could guide, serve and help volunteers by promoting
their learning, practice and innovative capacity so as to enhance their spirit of service.

3.4 Promoting Chinese culture exchange

Taking Olympic volunteer as a culture exchange envoy is the way to introduce
and propaganda the elite culture between China and other countries. Furthermore,
demonstrating Chinese splendid culture and contemporary Chinese spirit require us to
draw lesson from all the human outstanding achievements of civilization. Meanwhile,
stepping up the culture harmony and blending can increase the international awareness,
quality and ability of entire people. Overall, to let china knows more about the world and
world knows more about china is definitely the final goal.

4. The basic requirement of recruiting volunteers for 2008 Beijing

Olympic Games
4.1 The definition of volunteers for 2008 Beijing Olympic Games

The volunteers of Beijing Olympics and Paralympics are recruited by BOCOG.
They have special volunteer certificates. And during the game, they take different job
positions which assigned by BOCOG. Their main job is to provide service for Beijing
Olympics Games and Paralympics Games.

4.2 The demand and supply of all volunteers

There is over 70,000 volunteers for Beijing Olympic and about 30,000 volunteers
for the Paralympics games. The volunteers mostly come from the Beijing local colleges
while there are also some others from all over the world including overseas Chinese and
aboard students even some foreigners.
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The basic requirements of all volunteers:

a) The volunteer must voluntary participant in Beijing Olympic Game and Paralympics
Game service. 2.

b) The volunteers must be born before June 30th, 1990,

c) Must be in a good health conditions and abide by the laws and administrative
regulations.

d) Should be able to participate in training class before competition and several related
activities,

¢) Should be able to continuous service more than 7 days,

f) The volunteers who use Chinese as first language should have basic foreign language
communication skills and the foreigners should have basic Chinese language skills,

2) The volunteers should have professional knowledge and skills which are qualified for
the applied position.

The Rights and obligations of all volunteers:

4) Rights: The volunteers should get to know the basic policy. These policy including what
kind of job they wish to have and what kind of necessary safeguard they need to require in
order to maintain their right. They also can attend the rewarding ceremony, pointing out their
own suggestion and commends and even apply for dropping out the volunteer’s service.

b) Obligations: The volunteers should abide by the Olympic charter, Paralympics
charter and disseminate the Olympic spirit. They need to obey the policies and
regulations of Beijing Olympic Organization Committee and to disclose the voluntary
service documents which were sign by each volunteer himself or herself. They should
receive appropriate training obey the working post assignment for volunteer service
and coordinate and to complete the tasks of voluntary service. During that period, the
volunteers need to be managed.

All volunteers for 2008 Beijing Olympics and Paralympics were recruitment
by Beijing Olympic Organization Committee. The organization needs to make the
certification and identification for cach of the volunteer and assume their responsibilities
and corresponding obligation during that period. The volunteers work in the specified time
for the Beijing Olympics and Paralympics Games.

5. The treatment for all volunteers

Before the Olympic Games, the Beijing Olympic Organization Committee regularly
conducted a series of activities for volunteers and published volunteer’s magazines from
time to time. During the Olympic Games and Paralympics, The organizer also provide
security insurance to all volunteers, Meanwhile offer uniform, transportation, food and
other necessary working conditions. According to the different service time and different
service efforts, the organizer gave volunteer some appropriate awards. To some volunteers
who make a outstanding contributions and excellent performance in the work, the
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organizer will give special praises for these collective group and individual volunteers. After
the Olympic Games, some rewarding ceremony will be hold for volunteers in order to give
them a positive recognition for their outstanding contributions,

Of course, moral encouragement and commendation will be the main awards for
the Olympic volunteers in order to stimulate the enthusiasm of the volunteers and maintain
higher initiative for volunteer so as to keep them to get valuable and pleasant experience.

According to the past practices of the Olympic Games, volunteers from outside
of Beijing need to pay their own transportation and accommodations during their work in
Beijing. But this time, the Beijing Olympic Organization Committee will offer the volunteer
whose service directly work for the Olympic Games and Paralympics games all the traffic
expenses in the city and the food during the period when they work.

The Beijing Olympic volunteer project can be divided into four parts. One is the
“welcome the Olympics™ voluntary service activity by the whole community involved in.
Two is voluntary service activity for Beijing Olympic Organization Committee for the
preparatory work The third is voluntary service activity directly to the 2008 Olympic
Games. The fourth is voluntary service activity directly to the Paralympics Games.

The projects of voluntary service activity for 2008 Olympic Games are the core
content and it needs 70,000 volunteers. They will take the concierge reception, the language
translation, transportation, security and medical and health treatment, the distribution of
guidelines and articles, communication and liaison and competition venues guideline and
running the support for completion, for the media, for the cultural activities and some
other division work. In addition, some 30, 000 volunteers will work for Paralympics Games.

The volunteers working for 2008 Olympic Games and the Paralympics Games can
also be divided into two types of volunteers, professional volunteers and nonprofessional
volunteer in accordance with the post requirements. each of them account for about 50%.
the professional volunteers were mainly located in technology, sports, medical services,
the media sector while nonprofessional volunteers were assigned to run for the main
responsibility of services, such as the guide, security and coordination and liaison, etc.,

These volunteers were selected most among 600,000 university students in Beijing,
The Beijing Olympic Organization Committee is responsibility for the certificate of
volunteers. Few of volunteers came from middle school students or the people from
community. Very few volunteers came from various provinces, autonomous regions and
municipalities and from Hong Kong, Marco, and Taiwan or overseas Chinese, overseas
volunteer at Beijing foreign students as well as international volunteers. There are ten
volunteer categories.

>
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PESQUISA SOBRE RECRUTAMENTO E
GERENCIAMENTO DE VOLUNTARIOS PARA OS
JOGOS OLIMPICOS DE PEQUIM EM 2008

Prof. Dr. Ling Ping
Escola de Eduicagao 'isica ¢ Saside, Hangzhon Normal University, Hangzhon, Repiiblica
Poputar da China

1. O propésito do recrutamento de voluntarios para os Jogos Olimpicos
de Pequim em 2008

O propésito de se fornecerum servico de alto nivel para os Jogos Olimpicos e Paraolimpicos
de Pequim em 2008 é a meta principal e mais importante dos voluntaros. A organizagio de um
grande grupo de voluntarios, advindos de diferentes areas e diferentes cidades, pode fornecer um
alto nivel de servigo, experiéncia nova, enriquecendo a forma de servigo e incremento da qualidade
de servigo, Tal tipo de pritica, para o recrutamento e gerenciamento de voluntitios para os Jogos
Olimpicos de Pequim em 2008, resultou na boa impressio dos amigos de todo o mundo, ¢ na
grande oportunidade de expeniéncia com a cultura chinesa.

Acreditamos que o espirito da inovagio dos servigos, pode ser enriquecida em conteudo
com a valorizagio da qualidade do servigo para os Jogos Olimpicos e Paraolimpicos de
Pequim, com humaniza¢ao, individualizagio e esforgos profissionais, a fim de se construirem
ricas experiéncias com caracteristicas chinesas, de acordo com as normas, o nivel internacional
de servigos voluntiros em termos tedricos e priticos, tendo em vista o movimento olimpico ¢
deixando uma impressio saborosa da China.

2. Os principios basicos de recrutamento de voluntarios para os Jogos
Olimpicos de Pequim em 2008

2.1. Insistir em colocar as pessoas em primeiro lugar.

Sob as exigéncias do respeito, desenvolvimento e protegio, com a promogio da
participacio voluntiria ¢ protegio do entusiasmo publico, o planejamento cientifico do
organizador em relacio aos modos, meios ¢ projetos para a ampla participagio publica,
e por meio deste processo, os voluntarios podem elevar suas qualidades e habilidades de
recursos humanos. A importincia de protecio dos recursos e servigos voluntirios, bem
como do trabalho voluntirio, pode favorecer a mobilizagao do entusiasmo, assim como
iniciativa ¢ criatividade do voluntario ao lhe transmitir uma sensacio de honra e auto-
realizacao.

O organizador também precisa respeitar os direitos e interesses legitimos dos
voluntarios. B os voluntirios devem estabelecer a consciéncia da sociedade para servir
as pessoas, ¢, por meio do servigo voluntirio, beneficiar o publico, permitindo que cada
participante olimpico desfrute de um servigo adequado de hospitalidade.
D
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2.2. Aderir a participagio publica.

Na preparagio da realizagio dos Jogos Olimpicos de 2008, o organizador enfatizou
a abertura ao publico e promogio dos servigos voluntirios de “boas-vindas is Olimpiadas”
ao publico, bem como o planejamento de diferentes tipos de pritica de servico voluntitio
para as Olimpfadas. Eles oferecem muitas oportunidades de trabalhos para todos os
voluntirios das Olimpiadas, O organizador também trabalhou com outras provincias e
cidades, regices autonomas, Hong Kong, Macao e Taiwan, bem como com chineses no
exterior, com minorias étnicas, com deficientes, a fim de atrair voluntarios olimpicos para
participar de seminarios. Eles adotaram a socializagio dos mecanismos operacionais e
ouviram atentamente algumas recomendagdes e sugestoes da comunidade para o trabalho
voluntirio das Olimpiadas de Pequim, buscando assegurar que o trabalho fosse aberto e
transparente e 0s esforgos alcangassem a identidade social.

2.3. Assegurar as normas.

Seguindo as normas, o otrganizador atraiu ativamente amigos internacionais 2
participacao no servigo voluntario olimpico, aceitando agéncias voluntirias internacionais
com visoes de racionalizagio e sugestoes, aceitando organismos internacionais relevantes
ao servigo voluntirio de inspegdo e avaliagio. Cada voluntirio olimpico teve uma boa
expetiéncia de trabalho para abrir portas e estabelecer confianca em priticas internacionais
de conceitos, métodos e mecanismos, a fim de tornar o servico voluntirio das Olimpiadas
de Pequim compativel com os padrées comuns internacionais.

2.4. Insistir na pesquisa cientifica e eficiente.

Estudamos intensivamente os mecanismos ¢ modos voluntarios de todas as
Olimpiadas anteriores, revendo a experiéncia bem-sucedida de promogio de grandes
eventos em Pequim, e fazendo uma analise objetiva de virios aspectos, tais como a infra-
estrutura social, a historia, as amplas vantagens, etc. 'Todo o esfor¢o é dado para formar
conceitos ideoldgicos, organizar e gerenciar, bem como para implantar os mecanismos
operacionais de trabalho voluntario das Olimpiadas de Pequim. Somente por meio de um
planejamento cientifico e racional e de arranjos institucionais, podemos alinhar diferentes
setores e grupos, diferentes dreas e estigios de relacionamentos entre os trabalhos de
voluntarios, de modo a assegurar a alta eficiéncia e o trabalho ordenado dos voluntirios
das Olimpiadas. Ao mesmo tempo, ¢ de igual importincia estabelecer um sistema aberto,
razodvel de avaliagio, e uma plataforma de informagoes de operacio e gerenciamento no
servigo voluntdrio olimpico.

2.5. Agarrar-se as caracteristicas chinesas.

A chave foi destacar as Olimpiadas humanisticas, disseminando a cultura chinesa;
incrementando os intercambios culturais no mundo e a integracio; assumindo grande
capacidade organizacional e de mobilizacio, alto envolvimento comunitario e abundantes
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recursos humanos como vantagens, baseados no sistema organizacional existente; e,
eventualmente, transformando-os em contribuicio direta. Também procuramos promover
as realizagbes que alcancamos em decorréncia da Reforma da China e da abertura de
movimento, que revelam os resultados da modernizagio de Pequim, bem como refletem
plenamente a superioridade do socialismo com caracteristicas chinesas.

3. Gerenciamento de voluntarios para os Jogos Olimpicos de Pequim em 2008

3.1. Promover a participagdo extensiva do publico.

A fim de os servigos olimpicos se tornarem o principal meio para os cidadios
participarem, podemos nos basear no forte apoio publico, por meio de servigos voluntirios
em virias areas de atividade, promovendo um conhecimento honesto, amistoso ¢ profundo
da Civilizagio Espiritual, e incrementando os objetivos de todos. Assim, buscar o apoio do
governo para o servigo voluntirio olimpico e o desenvolvimento do voluntariado a fim de
criar condigtes favordveis,

3.2. Promover o desenvolvimento do servigo voluntério.

Primeiramente, precisamos promover dedicagio, amizade, ajuda mitua e espirito
voluntirio de progresso. Em segundo lugar, devemos popularizar o conceito de servico
voluntario, e produzir uma boa imagem voluntiria, bem como comprovar o reconhecimento
social da extensdo dos servigos voluntirios, Em terceiro lugar, inovar os mecanismos de
mobilizagio social e promover o desenvolvimento de organizacées publicas. Finalmente,
mas ndo menos, promover o servigo voluntirio regular ¢ padronizado, expandir a area do
servigo publico, a escala de voluntarios, e promover uma legislagio para os voluntirios, a
fim de providenciar protegio legal e dar suporte aos servigos voluntirios.

3.3. Promover o amplo desenvolvimento de voluntarios

Prestar atengao ao efeito positivo revelado nos servigos voluntirios da Olimpiada,
encorajar voluntirios ao auto-desenvolvimento e explorar o efeito modelador do trabalho
em servicos voluntarios, Atrair mais pessoas para prestar aten¢io e a envolver-se em
servigos voluntarios. Por outro lado, o governo poderia guiar, servir e ajudar os voluntarios
no sentido de promover seu aprendizado, sua capacidade pratica e inovadora, de tal modo
a incrementar seu espirito de servigo.

3.4. Promover o intercAmbio da cultura chinesa.

Considerar o volunrario olimpico como um mensageiro de intercimbio cultural
€ o caminho para introduzir e tornar publico o que hd de melhor na cultura da China ¢
de outros paises. Ademais, demonstrar a espléndida cultura chinesa e o espirito chinés
contemporaneo exige de nos extrair uma ligio de todas as mais destacadas realizagoes
da civilizagao. Enquanto isso, incrementar a harmonia cultural ¢ o intercaimbio podem
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aumentar a consciencia internacional, a qualidade e as habilidades de todo um povo. Acima
de tudo, permitir que a China conhega mais acerca do mundo ¢ o mundo conheca mais
sobre a China €, definitivamente, a finalidade dltima.

4. As exigéncias basicas de recrutamento de voluntarios para os Jogos
Olimpicos de Pequim em 2008

4.1. A defini¢do de voluntarios para os Jogos Olimpicos de Pequim em 2008

Os voluntarios das Olimpiadas e Paraolimpiadas de Pequim sio recrutados pelo

BOCOG. Eles tém credenciamentos especiais como voluntirios. E durante o jogo,

tomam posicoes diferentes de trabalho designadas pelo BOCOG. Seu trabalho principal é
providenciar o servico para os Jogos Olimpicos e Paraolimpicos.

4.2. A demanda e oferta de todos os voluntarios

Foram mais de 70.000 voluntarios para as Olimpiadas de Pequim, e cerca de 30.000
voluntarios para as Paraolimpiadas. A maioria dos voluntirios veio das faculdades locais de
Pequim, enquanto que outros vieram de todas as partes do mundo, inclusive chineses que
moram ¢ estudam no exterior, ¢ até mesmo alguns estrangeiros.

As exigéncias basicas de todos os voluntirios:

a) O voluntirio deve ser participante voluntirio nos servigos dos Jogos Olimpicos e
Paraolimpicos de Pequim.

b) Os voluntirios devem ter nascido antes de 30 de junho de 1990.

¢} Devem estar em boas condiges de saide e se comportar conforme as leis ¢
regulamentos administrativos.

d) Devem ser capazes de participar de aulas de treinamentos antes da competigio e de
varias atividades correlacionadas.

¢) Devem ser capazes de prestar servigo continuo por mais de 7 dias.

f) Os voluntirios que usam o Chinés como primeiro idioma devem ter habilidades
basicas de comunicacio de lingua estrangeira, e os voluntirios estrangeiros devem ter
habilidades basicas da lingua chinesa.

g) Os voluntirios devem ter conhecimento profissional e habilidades que sio qualificagoes
da posi¢io para a qual se inscreveram,

Os direitos e obrigacoes de todos os voluntirios:

a) Dircitos: Os voluntirios devem buscar conhecer a politica basica. Essas politicas
incluem que tipo de trabalho eles desejam ter ¢ que tipo de salvaguarda necessara eles
precisam exigir a fim de manter seus direitos. Eles rambém podem estar presentes na
cerimonia de recompensas, indicando suas proprias sugestdes e comentirios, e até
mesmo solicitar sua demissio do servigo de voluntirio.
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b) Obrigacdes: Os voluntirios devem agir conforme as normas das Olimpiadas e
Paraolimpiadas, ¢ disseminar o espirito olimpico. Precisam obedecer as politicas
e repulamentos do Comite Olimpico de Organizagio de Pequim e ostentar os
documentos de servigo voluntirio que foi assinado pelo proprio voluntdrio. Devem
receber treinamento adequado, obedecer a nomeagio da posicio de trabalho para o
servigo voluntirio, e coordenar e completar as tarefas de servigo voluntario. Durante
esse periodo, 0s voluntirios precisam ser gerenciados.

Todos os voluntirios para as Olimpiadas e Paraolimpiadas de Pequim em 2008
foram recrutados pelo Comité Olimpico de Organizagio de Pequim. A organizagio
precisa fazer o credenciamento ¢ a identificagdo para cada um dos voluntarios, ¢ assumir
suas responsabilidades e obrigagées correspondentes durante esse periodo. Os voluntirios
trabalham dentro do tempo especifico para os Jogos Olimpicos e Paraolimpicos.

5. O tratamento para todos os voluntirios

Antes dos Jogos Olimpicos, o Comité Olimpico de Organizagio de Pequim
conduziu regularmente uma série de atividades para voluntarios, e publicou, de tempos em
tempos, revistas do voluntario. Durante os Jogos Olimpicos e Paraolimpicos, o organizador
providenciou também o seguro de seguranga para todos os voluntarios. Ademais, forneceu
uniforme, transporte, alimentacio ¢ outras condi¢des necessarias para o scu trabalho. De
acordo com o diferente tempo de servico e diferentes esforcos de servigo, o organizador
deu aos voluntarios algumas recompensas apropriadas. A alguns voluntirios que realizam
destacadas contribuicbes e desempenho excelente no trabalho, o organizador fez elogios
especiais a esses grupos coletivos e voluntarios individuais. Depois dos Jogos Olimpicos,
algumas cerimonias de recompensas foram realizadas a fim de apresentar-lhes um
reconhecimento positivo por suas destacadas contribuigdes.

E claro que encorajamento moral e comendas serdo as principais recompensas a0s
voluntirios olimpicos, a fim de estimular-lhes o entusiasmo e manter sua iniciativa cada vez
maior para o voluntariado, de modo a conserva-los como pessoas de valor e preservar para
SemMpre sua prazerosa experiéncia.

Segundo as praticas anteriores dos Jogos Olimpicos, os voluntarios de fora de
Pequim precisavam pagar seu proprio transporte ¢ acomodagdes durante seu trabalho
em Pequim. Mas, desta vez, o Comité Olimpico de Organizacio de Pequim ofereceu ao
voluntirio, cujo servico estiver diretamente relacionado com o trabalho para os Jogos
Olimpicos e Paraolimpicos, todas as despesas de transporte na cidade e a alimentagio
durante o periodo em que trabalharam,

O projeto de voluntariado das Olimpiadas de Pequim pode ser dividido em quatro
partes. Uma ¢ a atividade de servico voluntario de “boas-vindas as Olimpiadas” por toda a
comunidade envolvida. A segunda parte € a atividade de servigo voluntirio para o Comité
Olimpico de Organizagio de Pequim relativa ao trabalho preparatério. A terceira € a atividade
de servico voluntirio diretamente relacionado com os Jogos Olimpicos de 2008. E a quarta
parte € o servigo voluntirio diretamente relacionado com os Jogos Paraolimpicos.
3?)
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Os projetos de atividades de servigo voluntirio para os Jogos Olimpicos de 2008
sio de conteudo central e precisou de 70.000 voluntirios. Os projetos abrangeram a
recepgio, os servigos de tradugio e intérpretes, transporte, seguranga, tratamento médico
e de saude, a distribuigio de diretrizes e artigos, comunicagio e contatos, guias de pontos
de encontro de competi¢io, gerenciamento de apoio para finalizagio, para a midia, para
as atividades culturais, e para algum trabalho de outra divisio. Além disso, cerca de 30,000
voluntarios trabalharam para os Jogos Paraolimpicos,

Os voluntirios, trabalhando para os Jogos Olimpicos e Paraolimpicos de 2008,
podem também ser divididos em dois tipos de voluntirios: os profissionais e 0s nio-
profissionais, de acordo com as exigéncias das posicoes. Cada tipo equivale a cerca de
50%. Os voluntirios profissionais estiveram principalmente localizados em tecnologia,
esportes, servicos médicos, no setor da midia; enquanto os voluntirios ndo-profissionais
foram designados para assumir a principal responsabilidade de servigos, tais como de guias,
seguran¢a, coordenagio, contatos, etc.

Esses voluntirios foram selecionados, em sua maioria, entre os 600.000 estudantes
universitarios de Pequim. O Comité Olimpico de Organizacio de Pequim € o responsével
pelo credenciamento de voluntirios. Poucos voluntdrios sio estudantes que vieram de
escolas do Ensino Médio ou sao pessoas da comunidade. Muito poucos voluntarios vieram
de virias provincias, de regides autdnomas, ou sio voluntarios do exterior em Pequim, ou
estudantes estrangeiros, ou voluntarios internacionais. Ha dez categorias de voluntarios.
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LAZER, HOSPITALIDADE, IDENTIDADES E
CULTURAS REGIONAIS E LOCAIS

Dr. Iuig Gonzaga Godoi Trigo
Escola de Artes, Ciéncias e Humanidades
Universidade de Sao Paulo — Brasil

O turismo organizado surgiu na Europa em meados do século XIX, em pleno
contexto de colonialismo e revolugio industrial. Seus avancos mesclaram-se ao imaginario
das colonias e aos avancos da ciéncia e da tecnologia. As viagens de Darwin (1831-18306),
os relatos dos antropdlogos como Malinowski (Argenantas do Pacifico Oddental, 1922) e as
criticas sobre o imagindrio colonial sob a 6tica européia (como o Orientalismo, de Edward
Said, 1978) sdo alguns dos topicos criticos que formaram um rico e diversificado imaginario
sobre o mundo das viagens.

A imagem da Europa preenche nosso imaginario ocidental com a maior parte dos
arquétipos que tentamos reproduzir em nossas sociedades contemporineas. Milénios de
historia tramaram um tecido tio rico que nos é impossivel perceber toda sua complexidade
em um primeiro olhar, As paisagens européias (assim como as paisagens milenares da
Asia) escondem e dissimulam sutilezas que apenas ciéncias como Historia ou Antropologia
podem revelar, desde a gastronomia até a hospitalidade ou a cartografia.

E no passado desse mundo perigoso e hostil, tio bem descrito por Georges Duby
em O ano mil, onde surgem os primeiros indicios de hospitalidade nos mosteiros catélicos
espalhados pela Europa, especialmente os da ordem de Sdo Bento, cuja vocagio ¢é a
hospitalidade a0 estrangeiro e viajante. Por volta do ano mil constituem-se os mosteiros
cenobitas da igreja Ortodoxa em Monte Athos, na Grécia, perto da fronteira turca atual.
Lsses mosteiros localizados em uma peninsula isolada também recebiam os viajantes
peregrinos e, at¢ hoje, sdo marcos espirituais das igrejas orientais.

Entre os caminhos perigosos e isolados ¢ os mosteiros cultos e hospitaleiros,
desenvolve-se a histéria ¢ o imaginario referente a0 antigo mundo rural europeu. E
nos mosteiros catolicos onde surgem as delicias da hospitalidade conventual: os doces,
as geléias, as bebidas fermentadas e destladas (cervejas trapistas, vinhos, o champagne
desenvolvido pelo beneditino Dom Perignon, os licores) e os pies e bolos de virios tipos ¢
sabores, Dos pomares, hortas ¢ canteiros; das adegas e cozinhas desses templos de cultura
e oracio perdidos nos caminhos e montanhas rurais, surge lentamente alguns dos icones
da moderna civilizacio ocidental com seus prazeres e confortos cevados nos campos da
histéria,

Sodoma e Gomorra foram destruidas por Deus ante a falta de hospitalidade de
seus habitantes para com os estrangeiros. Cidades ricas ¢ poderosas fechavam-se em si e
descumpriam uma das normas mais antigas da civilizagio que € a hospitalidade (Génesis,
19), chegando a cercar a casa de Lot para humilhar seus dois convidados e protegidos
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sob seu teto, Para os povos drabes e orientais a hospitalidade para com os estrangeiros
¢ visitantes € sinal de honra para sua tribo, seu cld e cidade, Em um mundo antigo onde
as viagens eram poucas ¢ perigosas, motivos de terror e desconforto, encontrar dgua,
alimento e um abrigo seguro era uma dadiva divina. “As primeiras necessidades da vida séo:
dgia, péo, roupa e uma casa, para resguardar a infimidade.”” (AT, Sirdcida, 29.21).

E essa hospitalidade, tdo clara em virias passagens do Novo Testamento cristdo,
que os monges das regras de Sao Bento e Sio Bernardo vio organizar ao longo da Idade
Média. “A arte disterdiense nasce ¢ floresce na fase de maior vivacidade de um longuissimo movimento de
crescimento agricola (...) que atingiu seu ponto mdximo em 1134. Sem divida ele ainda nao conseguiu
firar o5 campos europens de suwa pobreza selvagem. Os campos sdo ainda ponco povoadas, cobertos de matos
¢ pantanos (...) [Mas] o trigo nasce mais vigoroso; plantam-se emr toda parte novas vinbas; o5 celeiros estao
mais chetos do que nunca desde a gueda de Roma; ¢ as aldsias crescem, oniras nascens nos locais em que
o5 viajantes fagem alto, onde se trocam os grios, o vinko, o gado, a li e os lingotes de ferro.” (Georges

Duby, 1990, p. 13).

O constante crescimento economico, apoiado nas priticas agricolas mais eficientes
que venceram a fome ciclica dos povos europeus, possibilitou a instalagio de mosteiros,
albergues, pousadas e tabernas ao longo dos caminhos e aldeias. Havia alimentos para a
populagio local ¢ para ser rogado ou vendido aos vizinhos e viajantes. Surge a generosidade,
base da hospitalidade. A generosidade é a virtude do dom. Dom de dinkeira (pelo qual tem a ver com
a liberalidade), dom de si (pelo qual tem a ver com a magnaninidade, on mesmo com o sacrificia)... A
Lenerosidade ¢ o contrdrio do egoismo, como a magnanimidade o ¢ da mesquinharia. Fssas duas virtudes
§do uma 50 ¢ mesma coisa, assim como esses dois defeitos.” (Comte-Sponville, 1995, p. 104-105).
A dadiva, conceito tdo caro a Marcel Mauss ¢ a generosidade embasam as praticas de
hospitalidade.

No caso do Brasil, as obras de Gilberto Freire e Sérgio Buarque de Holanda, relatam
as praticas de hospitalidade ao longo da histéria. Os estrangeiros que aqui chegavam, a
partir dos séculos XVIII ou XIX, encontravam alguns locais para pouso e alimentacio.
Se fossem conhecidos ou aparentados com os senhores dos engenhos ou fazendas teriam
melhor estadia, com conforto e certa abundancia alimentar. Rudyard Kipling viajou ao
Brasil entre 1925 e 1927 e deixou suas impressoes: “Ocorren-mee ter sido levado a uma emocionante
refeicdo ligeira entre ilhas ¢ canais, margeados por uma floresta de arvores encimadas por ouro e prirpura
e vigorosa vegelagdo rasteira. Aqui e ali moitas de goiabeiras, crescendo selvagens, apareciam ao lado de
bamibus majestosos; e extensies de pastagens esquecidas pendiam em escarpas das florestas até as dguas
ondulantes... No entanto, as ilhas encantadas eram apenas o cunre de pequenos morros; ¢ os canass, vales
de terra, que vinte anos antes foram assoreados para fazer-se um lago e assim alimentar alguma bidreléfrica

a servigo do Rio de Janeiro.” (Kipling, p. 119).

Assim, ¢ a paisagem rural brasileira, de norte a sul do pais, com excegio das dreas
amazonicas mais distantes, inacessiveis aos viajantes, E uma mescla de ireas utilizadas ou
sub-utilizadas pela agticultura, industria ou outras ocupagdes humanas, geralmente com
infra-estrutura carente e marcada por certo desconforto. A hospitalidade rural brasileira
precisa pautar-se, se quiser atrair turistas em numero significativo, pelos padrdes de qualidade
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e conforto inseridos em um desenvolvimento sustentavel, dos empreendimentos nacionais
e internacionais que sio adequadamente planejados, implementados e operados. Nio ¢é
necessario luxo ou sofisticagio, mas é imprescindivel conforto, sinalizagio e seguranga, em
suma, uma infra-estrutura bem elaborada ¢ mantida, um processo moderno e competente
de gestio ¢, se possivel, equipamentos de comunicagio e lazer.

Alguns lugares ainda orgulham-se de sequer ter luz elétrica ou conectividade em
comunicacdes, inclusive Internet. Isso serve para alguns pequenos nichos de mercado que
ndo se importam com pernilongos, banhos frios, insetos e uma certa rusticidade (pseudo)
romintica. L uma minoria, em termos de turistas contemporineos. Os grandes mercados
¢ investimentos, que se destinam aos empreendimentos que respeitam o meio ambiente
natural e cultural, sio sustentaveis, conseguem atingir patamares elevados de qualidade e
oferecem as comodidades hodiernas, inclusive acesso as comunicacoes (celulat, Internet),
boa gastronomia e alojamentos que podem até ser risticos, mas precisam ser limpos e
agradaveis. Seja nos parques nacionais ou reservas naturais, nas fazendas, zonas rurais
em geral ou em locais alternativos, existem parimetros internacionais a serem seguidos
por aqueles que desejarem se inserir nos fluxos turisticos relevantes. Os exemplos estao
em Lanzarote, Costa Rica, Patagonia argentina ¢ chilena, Bulgaria, Africa do Sul, Acores,
Madeira, Nova Zelindia ¢ em alguns poucos destinos brasileiros.

O crescimento do turismo € uma realidade inexoravel, assim como a disseminagio
dos valores da modernidade e do iluminismo. A histéria da humanidade nio ¢ linear e, sim,
pontuada por movimentos contraditérios, por incoeréncias ¢ paradoxos. O ser humano
nio detém o controle completo de sua racionalidade e a violéncia atdvica da espccie; a
natureza animal muitas vezes se sobrepoe aos avancos de sua cultura, Mas o progresso
parece ser um destino criado por nos e desejado por todos. Para que cada vez mais pessoas
possam desfrutar do prazer e do bem-estar ¢ preciso que as sociedades sc organizem e
proporcionem a todos o acesso as necessidades basicas ¢ aos descjos das pessoas.

O turismo ¢ um grande negécio global, mas é mais do que isso. E um convite 2
convivéncia entre pessoas, etnias ¢ culturas diferentes. X uma possibilidade de conhecer
o planeta (¢, no futuro, o espago sideral) com sua natureza exuberante e suas culturas
variadas. A viagem ¢é uma preciosidade do imaginario das pessoas e sua realizagio expressa
sentimentos variados e conflituosos. Somos paradoxais e contraditorios, mas sabemos o que
¢ bom para nés e precisamos negociar sempre sobre como possibilitar que todos tenham
condigbes de entender ¢ conseguir os seus bens materiais ou nio materiais (intelectuais,
espirituais, sexuais, ete.). O século XX e o inicio do XXI nio foram como os idealistas do
século XIX desejaram e imaginaram. Porém, se muita coisa ruim inesperada aconteceu,
muita coisa boa também surgiu no instigante horizonte da historia. Se nos organizarmos
e exigirmos um mundo melhor para todos, com certeza mudangas acontecerdo. Nio
devemos aceitar passivamente a inexorabilidade das “coisas”, mas lutar por nossos ideais ¢
contra o obscurantismo, a ignorancia ¢ a repressio.

Turismo ¢, acima de tudo, prazer, que ¢ o mais alto grau da satisfagdio humana.
Esse prazer nio pode ser egoista ou isolado de outras dimensdes da vida humana, nio
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pode ser negado por elas como aconteceu muitas vezes ao longo da histéria, especialmente
nas perversoes motivadas por patologias religiosas. O judaismo ji foi, no passado, uma
religido que negava o prazer aos seus seguidores. O cristianismo, durante séculos, reprimiu
e torturou aqueles que ndo se submetiam a neurose de alguns de seus lideres seculares. O
islamismo hoje vé um pequeno grupo de seguidores tentar reviver o horror de um passado
que julgivamos enterrado. Mas a barbdrie sempre pode ressurgir, geralmente quando ha
miséria, exploragao e ignorancia. Em meio a complexidade do mundo e das caracteristicas
conflituosas de nossa espécie, entre o que nos foi legado pela biologia e o que ansiamos
pela cultura, hi espago para o sonho e a esperanca. Sociedades livres, ricas e organizadas
sempre podem oferecer melhores frutos aos seus membros.

O turismo € um desses “frutos dourados do sol”, mas para saborearmos essas
delicias temos também de garantir o crescimento e a preservagio das arvores frutiferas
e transformar a sociedade em um “jardim das delicias terrenas”. Ha um longo trabalho e
muitos prazeres pela frente, a viagem talvez esteja apenas comegando.
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LAZER E HOSPITALIDADE:
SOB O PRISMA DA POS-MODERNIDADE

Dra. Susana de Araiijo Gastal
Pis Graduagio Mestrado em Turismo
Tniversidade de Caxias do Sl — Brasil

A presente reflexio busca compreender o lazer nas suas possibilidades de associagao
a hospitalidade, ambos a partir do ponto de vista de questdes colocadas pelo momento
cultural pos-moderno. A pés-modernidade nos defronta com a expansio da tecnologia e das
cidades, que levam a novas percepgées espaciais ¢ temporais, 2 alteragao das relagdes sociais.

Como cendrios, por onde estes conceitos irdo circular, coloca-se a pés-modernidade,
compreendida como a interface cultural do processo econdmico da globalizacao. Se nos
ativermos a globalizagio exclusivamente pelo viés economico, ele nio dard conta de auxiliar
na compreensio de processos sociais e culturais muito mais amplos, como jia colocado,
decorrentes entre outros da presenca da tecnologia e do crescimento da urbanizagio. O
crescimento das cidades impde nova forma de viver e de se relacionar com o outro. Um
outro que nio ¢ mais um vizinho morando na propriedade ao lado, a alguns quilémetros
distincia, ou mesmo que mora na casa ao lado. Hoje, o outro estd acima, ao lado, abaixo,
e compartilhamos com ele seus movimentos e atividades pala sua residéncia, queiramos
ou ndo.

A teenologia, entendendo-a no sentido dado por McLuhan (2005), nada mais seria
do que extensées do corpo humano, que ampliam sua possibilidade de abrangéncia e de
desempenho. Nestes termos, a roda seria uma tecnologia que ampliou o desempenho
¢ velocidade das pernas, permitindo deslocamentos e condi¢bes muito maiores de
transportar materiais. Outra tecnologia, para Mcl.uhan, seria a escrita, que permitiu a
guarda de memorias com maior eficiéncia, mas também a comunicagio in absentia. Ou seja,
o texto escrito permite que as ideias circulem, no tempo e no espago, para muito além das
possibilidades fisicas do nosso corpo. O mesmo se daria com a fotografia, ampliando o
olhar, com o telefone e com outros equipamentos. As tecnologias informatizadas colocam
novas possibilidades, mas também um questionamento que, “vira e mexc”, é tema de livros
¢ filmes, na sua possibilidade de, a partir da capacidade instalada, se auto reproduzir e
inclusive “criar”, independente da presenga de mios e de cérebro humanos.

Em presenca e por meio da tecnologia, altera-se a percepgio humana de tempo
e espago. O tempo, que nas culturas tradicionais ja foi ciclico no eterno retorno indicado
pelos ciclos naturais, torna-se cronoldgico em presenca do relogio e do calendirio que, por
sua vez, levam a Histéria. Enquanto o tempo tradicional tinha como logica, o passado e a
tradigio, o tempo moderno sera teleoldgico, ou seja, sua logica serd a do futuro. E este tempo
“moderno”, associado a2 miquina ¢ depois a fibrica, que levara a separagio entre tempo de
rabalho e tempo de nio trabalho, divisio ausente nas culturas rurais tradicionais. E, talvez
mais importante, permitira que o tempo se torne uma mercadoria. (GASTAL, 2006)
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Enquanto no tempo de trabalho medido em horas (semana de 44 horas, semana de
40 horas, semana de 30 horas, etc.), vendemos nossa mio de obra, no tempo livre compramos
lazeres: duas horas de cinema, uma hora de academia, trés horas de curso de artesanato, 50
minutos de novela, 105 minutos de uma partida de futebol. Daf a relagio de custo-beneficio,
que torna a televisdo, o videogame e celular como lazeres teoricamente de baixo custo, porque
os dispéndios na compra do aparelho, no consumo de luz e no pagamento da assinatura junto a
concessiondria, ficam diluidos entre as pilhas de contas a pagar a cada final de més, Os gastos de
celular, coisa que tendemos a ndo nos dar conta, sdo 0s que mais crescem nas rubricas pessoais
de lazer. E as pessoas estio demorando a se dar conta que o torpedo mandado significa, em um
ano, dias a menos de férias, menos cerveja com amigos, e até menos “baladas”.

Estas colocacoes remetem a outras consequéncias. Nas sociedades tradicionais,
os momentos de ndo trabalho estavam associados ao compromisso religioso, em muito
associados aos rituais cuja funcdo seria a de tornar o passado, presente, na figura dos
deuses familiares (que nos protegeriam) e na manutengio de tradigoes em torno da
alimentagao, das dangas e dos cantos. A modernidade ¢ a l6gica do futuro levaram a que o
lazer passasse a estar associado ao tempo de descanso ¢ restauragio de energias. Conforme
a modernidade avangou, a mercantiliza¢io do tempo torna do lazer como um produto a
ser comprado para preencher o tempo livre. Mas também hi outra mudanga: o tempo livre
das culturas tradicionais estava associado a atividades coletivas, ao momento de estar com
o outro, relagdes e aproximagdes permeadas por rituais muito rigidos de aproximagio.

Com a modernidade, a expansio da tecnologia e da industria cultural, o lazer deixa
de ser coletivo e passa a ter atividades que significam menos trocas com o outro. Rituais
como o “pedir em namoro”, o “tirar a moga para dangar”, ¢ outros ritos de aproximacio
e comportamento “burgués” da vida em sociedade, foram sendo abandonados. Vejo a
hospitalidade, hoje, como a forma que estamos utilizando para repactuar a nossa convivéncia
em sociedade, quando o tempo se desmaterializa e o futuro nio estd mais ali, a dizer que, se
“eu” ndo “me comportar” bem, a punicdo vird mais adiante, no futuro proximo ou distante,
Também o espago, enquanto ligagio com o territorio natural, deixou de estar presente.
Quem mora no 10" andar de um prédio, dificilmente sabe de onde vem o leite que bebe e
muito menos 4 origem do trigo utilizado para fabricagio do pao. Hi a desumanizagio, pelo
menos naquele sentido filoséfico do legado do humanismo do Renascimento. Quando o
outro se torna uma abstracio, um parceiro num jogo de video game do qual nio conhego
o rosto e que nem sci onde vive, € preciso sermos lembrados do nosso lado humano. Tanto
que tedricos como Avena (2006) preferem o termo acolhimento, a hospitalidade.

O acolhimento ¢ um ato voluntirio que introduz um recém-chegado, ou um
estranho, em uma comunidade ou um territério, que o transforma em membro desta
comunidade ou em habitante legitimo deste tertitorio e que, a este titulo, o autoriza a
beneficiar-se de todas ou parte das prerrogativas que se relacionam com o seu novo status,
definitivo ou provisorio (Gouirand, 1994, gpud AVENA, 2006, p. 140).

Para Camargo (2004), a hospitalidade envolve “o dom deve ser recebido, aceito”.
Recusar uma ajuda, ou um presente, € recusar o vinculo social proposto, é visto como uma
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ofensa, indo ao encontro da face inversa da hospitalidade, a hostilidade. A hostilidade é um
risco para quem ofercce o acolhimento e para quem o recusa. Outra lei nio escrita desse
ritual € que “receber implica aceitar uma situacio de inferoridade diante do doador” (idem,
p- 22). Portanto, &€ importante, sim, aproximar o lazer e a hospitalidade, se retomarmos o
lazer como pritica social de estar no mundo e de estar com o outro. O lazer solitirio acaba
por carecer de sua principal fungio, a de ligar e religar as pessoas entre si ¢ com o mundo.
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LAZER, HOSPITALIDADE, IDENTIDADES E
CULTURAS REGIONAIS E LOCAIS

Me. I eapoldo Gil Dulcio Vaz
nstituto Historico e Geografico do Maranbdo - Brasil

A cultura é uma manifestagio coletiva gue resine herangas do passado,
miodos de ser do presente e aspiragies, isto é, o delineamento do futuro desejad.
Milton Santos.

Eventos sio uma forma inigualavel de atragio turistica, afirma Getz (apud REIS,
2008), e megaeventos esportivos sio excelentes produtos turfsticos (PREUSS, 2008).
Evento pode ser definido da seguinte mancira: wwa concentragio on rennico formal e solene
entre pessoas e/ ou entidades realizada em data e local especial, com objetive de celebrar acontecinentos
Iimportantes ¢ significatives e estabelecer contatos de natureza comerdial, eultural, social, familiar, religiosa,
dentifica, efe. (ZANELLA, 2006, p. 13). Turismo de eventos é definido por Getz (apud
ZANELA, 2006) como a sistematizacio do desenvolvimento e do marketing de eventos
como atragao turistica. Devido a esta caracteristica, eles sio considerados lucrativos e,
portanto, interessantes para a industria do turismo, que é baseada na promogio de um
local. Esse autor (gpud HALL, 1992) assevera: o turismo de evento esta interessado no
desenvolvimento do destino e na maximizagio da atratividade de um evento para os
turistas. Por sua clevada importincia para uma cidade, regiio e pais como um todo, com um
vasto campo ainda a ser explorado, incentiva o desenvolvimento sécio - econdmico local,
contribuindo para geracio de emprego, renda ¢ criacio de infra-estrutura que beneficia nio
56 O turista, como a populagio da cidade (TASSIS, 2009).

O sucesso de um megaevento tem base na capacidade a ser utilizada para iniciar
futuros programas de renovagio e regeneragio na cidade e obter amplo suporte piblico
para fazé-lo. Dessa forma a cidade alcancaria o denominado “legacy momentum™, que é a
capacidade da cidade e da economia regional seguir seu crescente caminho apés o imediato
e natural decréscimo da atividade econémica que surge ao término do evento (MAZO,
ROLIM, PEREIRA DaCOSTA, 2008). Os legados que determinam os beneficios dos
megaeventos esportivos siot (1) infra-estrutura, (2) saber ¢ conhecimento, (3) imagem, (4)
economia, (5) comunicagdes e (6) cultura (SILVA, 2008).

Os megaeventos significam mudanca e transi¢io. Portanto, seu legado é um misto
de conquista tangivel ¢ intangivel. Impactos econémicos, legados para a infra-estrutura e
modificagbes urbanas estio entre os mais comuns e mais investigados legados tangiveis do
turismo de eventos esportivos; trés dos mais citados impactos desta ordem sio: promogio
de imagem, impactos sécio-culturais e impactos politicos (REIS, 2008).

Para Mazo, Rolim e Pereira DaCosta (2008), utilizando-se de Poynter, esses
legados podem ser de ordem “hard™ - infra-estrutura, reorienta¢io dos espacos da cidade,
aumento do conforto, novos tipos de uso dos terrenos e atividades econémicas (portanto,
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tangiveis). Pode-se medir com acuidade os custos ¢ beneficios tangiveis diretos, tais como
os investimentos necessirios, custos administratvos de planejamento, organizagio e
realizacio do evento. Mas as cidades também tém importantes ganhos “soft” que se traduz
em confianga, entusiasmo, reputagio, incremento do turismo nacional ¢ internacional,
status e orgulho local (intangiveis).

Isso se traduz pelas motivagoes clencadas pelo Departamento de Turismo do
Governo do Canada para sediar megaeventos, ou scja: para elevar a atividade cultural na
comunidade; para atrair turistas; para envolver a comuntdade em celebragoes civicas; para desenvolver
a participagio popular nas arles, artesanato, esportes on atividade fisica; para estimular e promover a
comunidade para beneficio piblico; para promover intercambio polilico e cultural; para criar e reforgar o
espirito de boa vontade entre os grupos sociais e étnicos da comunidade; para chamar a atengio do priblico
para caracieristicas on atragies sinicas da comnnidade; ¢, finalmente, para conseguir rendas que possanm ser
nsadas para beneficios sociais da conmnidade, de ontro modo.

Por exemplo, nos Jogos Olimpicos, grande parte dos legados valorizados pelo
Movimento Olimpico sdo intangiveis, ja que grande parte da forga dos Jogos deriva de seus
simbolos e simbolismos. Para Mazo, Rolim, e Percira DaCosta (2008), baseados em virios
autores, nio € possivel quantificar o impacto dos Jogos em termos de valorizacao ‘moral’ ¢
o maior impulso “por tris” deles é promover a cidade-sede enquanto cidade global. Assim,
a importincia de beneficios imateriais aumentou ainda mais.

Um argumento importante a favor do impacto positivo intangivel na promogio
de imagem é que megaeventos esportivos atraem midia em grande escala. Desta forma,
o evento e, consequentemente, sua sede, é transmitido por todo o mundo ganhando
visibilidade ¢ propaganda internacional gratuita. Assim, parece que a atengao da midia
internacional leva a promocio que modela a imagem da cidade, regiio ou pais-sede de
forma a se tornar um destino turistico em potencial.

Para Bechara (2008) entender o esporte como fenomeno social € admitir o principio
de que ele pode ser fator de desenvolvimento em qualquer nagdo e que o mesmo tem o
compromisso de gerar legados para o progresso humano.

Legados, nio s6 de infra-estrutura das praticas esportivas mas, principalmente,
da criacio de melhores ambientes urbanos, melhores condigées ambientais, melhores
condigoes de insercdo social e criagio de oportunidades de APL (Arranjos Produtivos
Locais), Pergunta: “o que deve ser considerado no plancjamiento ¢ na produgio de megaeventos? Em
resposta, afirma que o planejar um megaevento é considerar a necessidade de utilizagio
do geomarketing esportivo, conceituado como a utilizacio da geografia para conhecer
¢ tangibilizar a relagio espago-temporal de uma determinada regido, onde se encontram
as instalagdes esportivas, identificando seus respectivos: “legados”, relevantes para a
sociedade, ¢ considerando os “impactos” produzidos e a “abrangéncia” dos mesmos.

Identifica, entio, os legados de megaeventos esportivos como sendo de natureza:
Infra-estrutura urbanistica (16 itens); FEconémica (16 itens); Social - Demografia/
Habitagio - Saude — Seguranca (15 itens); Educacional (6 itens); Ambiental (5 itens);
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Esportiva (6 itens); Culrural (6 itens); de Turismo e Hospitalidade (11 itens); Politico (3
itens); de Conhecimento e de Teenologia (5 itens).

No que diz respeito ao legado de Turismo e Hospitalidade, Bechara (2008)
identifica 11 itens de referéncia que o compoem: Ocupacio x ociosidade da industria
hoteleira. Nimero de hotéis na regido, por classificagio. Numero de motéis na regido, por
classificagio. Numero de “pontos turisticos™ na regiao. Qualidade do paisagismo natural.
Arquitetura e beleza das construgoes, Numero de turistas recebidos. Total, em délar, gasto
pelos turistas. Nimero de restaurantes na regido, por classificacio. Numero de albergues.
Numero de espagos destinados a acampamentos. Numero de eventos internacionais,
nacionais e regionais.

A discussio dos legados implica, assim, a reflexdo sobre as culturas regionais ¢ locais.

Identidades e culturas regionais e locais

A cultura confere uma identidade coletiva a um determinado grupo social,
espacialmente definido ¢ historicamente determinado. J4 a identidade, para Castro (citado
por BETTIO, 2000), é um processo em constante movimento ¢ ¢ o que faz com que
o individuo reconhega a si mesmo, a priori, como parte de uma identidade coletiva,
reconhecendo aos outros como iguais, estabelecendo uma relagio intima ou essencial entre
ele e seu grupo. Portanto, a identidade se constréi dentro de um mecanismo que engloba a
consciéncia de si mesmo e o reconhecimento do outro. Assim, a identidade de um povo é
o resultado da identidade individual e coletiva estabelecidas pelos membros de uma mesma
comunidade.

Entio, ao se buscar a identidade, fatalmente chegar-se-i a quem realmente se é.
A esséncia cultural ¢ 0 que une os povos, permitindo que se reconhecam como grupo,
como coletividade diante de sua diversidade. A identidade ird se concretizar a partir da
consciéncia de que a riqueza das pluralidades culturais, reveladas através da memoria
coletiva, estd inserida no potencial de superacio de marcas particulares do individuo. Até
que ponto €& possivel conservar essa identidade num mundo marcado pela intensificagio de
fluxos globais de informacéo? E possivel pensar em mundializagio da cultura?

No caso do Maranhio, com o qual estou mais familiarizado, isso vem ocorrendo
com as manifestages do Bumba-meu-Boi, que vem deixando de ser o pagamento de
uma promessa a Sdo Jodo, pelos brincantes do Boi, para se transformar em um negécio,
formando-sec uma ‘companhia de danga’, com musicos ¢ dangarinos profissionais.

I de todo pertinente o registro de Carlos de Lima (2002, p.15): “Aas grupos folcléricos
moderninbos que insistem ent se antodenominar bumba-men-boi, apropriaram-se na brincadeira junina
tradicional ¢ transformaran-na em nm show de TV, espetacnlo colorido e esfuziante, agraddvel aos
olbos, sendo imilacao pelos menos inspirados nos grupos de ‘tchan’ o nas escolas-de-samba.” (...) “O
antigo rebankbo agora se chama gquadra de ensaio. Os cordies sdo alas. A danga primitiva e espontinea
obedece a uma coreografia ensaiada por experts de ballets. O amo passon a mestre~sala. Os aderegos tém
Lrifes de renomados artistas plasticos. Enfin, o boi sofisticon-se.” (...) “Alids, realcado pelas reduzidas
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indumentdrias das brincantes que péens em destaque as formas esculturais de verdadeiras modelos. Mas,
por que chamd-lo buniba-men-boi? Por que néo classifica-lo, com toda a propriedade ¢ justiga como grupe
de danga folclrica, teatro de rua ou coisa equivalente?”

O turismo apropria-se de rituais comunitarios (alguns dos quais de natureza religiosa)
e outros espetaculos dirigidos aos publicos nativos, para converté-los em shows, muitas
vezes aproveitando-se da condigio de pobreza dos integrantes dos grupos tradicionais.
Aparentemente, essas apresentacdes seriam interessantes para a divulgagio e preservacio
da cultura popular.

O que se verifica, porém, ¢ o estabelecimento de dependéncia das apresentagdes
a0 modelo encomendado pelos 6rgios promotores, privilegiando os aspectos visuais do
espeticulo, em detrimento da diversidade musical e corcografica da manifestacio folclorica.

Nesse processo de (re)criagdo e (re)invencio da festa, os rituais, que inicialmente
possufam um cariter quase espontineo dos valores e das tradi¢oes populares dos diversos
grupos sociais, vém sendo apropriados pelos administradores publicos ¢ empresariais,
transformando-se em megaeventos, cujo cariter de empreendimento economico e
comercial tornou-se muito acentuado. Uma vez institucionalizados pelo poder publico,
esses eventos tém assumido a forma de grandes espetaculos urbanos, atraindo pessoas e

gerando renda (BEZERRA, 2008).

Temos, assim que a relagio entre o turismo ¢ cultura local é muitas vezes abordada
somente na perspectiva econdmica. Para o turismo visto como “explorador”, as tradigoes
e o folclore sio formas de agregar valor a sua fungio produtiva. O uso do folclore por
esse tipo de turismo abrange a imposi¢io de transformagbes nas préticas tradicionais,
visando a sua espetacularizacio, para que se torne a manifestagio folclorica atraente ao
consumo massivo, descaracterizando assim a autenticidade da manifestagio popular em si.
(KRIPPENDORE, 2000)
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LAZER, HOSPITALIDADE E TECNOLOGIAS
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As tecnologias possuem um papel central no processo de concepgio, promogao,
distribuigio, organizagio ¢ venda de produtos turisticos, de lazer e de hospitalidade, conforme
salientam Poon (1993) e Sheldon (1997). Para que os pracessos de informagao ¢ de gestio
acontegam cficazmente, 0s recursos tecnologicos representam fontes importantes, inclusive,
promovendo vantagens competitivas  sustentivels e provendo  estratégias  diferenciais,
especialmente no que tange a esses Aimbitos das industrias do lazer, do turismo e da hospitalidade.

O uso de tecnologias pelas empresas de hospitalidade pode oferecer vantagens
gerenciais primordiais, ja que facilita a operacionalizacio titica, capaz de propiciar inovadas
formas ¢ canais de comunicacio entre o produto ¢ a demanda dos usudrios. No entanto,
apesar de ji se fazer uso de alguns dos diversos recursos tecnolégicos disponiveis em
aspectos ligados a drea de rurismo (por exemplo, eheck-in onliné), o ambito da hospitalidade,
de modo mais geral, ainda se mostra parcimonioso nesse sentido, ja que, como apontaram
as pesquisas de Whittaker (1987) e posteriormente de Beaver (1995), as tecnologias sio
ainda sub-urdlizadas neste campo, principalmente por empresas de pequeno e médio portes,

Os fatores que determinam essa sub-utiliza¢io tecnoldgica podem ser inimeros e
estdo vinculados, especialmente, 4 falta de conhecimento e de treinamento adequados de
profissionais para manipularem os recursos tecnoldgicos, assim como, o nivel instrucional e
a idade de alguns proprietdrios de estabelecimentos, os quais sio relutantes em adotarem as
tecnologias mais atuais e sofisticadas, por ndo terem acompanhado a evolugio nesse campo.
Também representam empecilhos as questoes economicas, advindas da impossibilidade de
aquisigio de materiais e equipamentos especializados.

Entretanto, Muller (2010) adverte que as vantagens na utilizacio de recursos
tecnologicos para as dreas do turismo, do lazer e da hotelara sio imediatamente
reconhecidas, assim que se superam as barreiras anteriormente evidenciadas. A utilizacio
correta de equipamentos tecnologicos favorece a eaptagio e a disseminagio de informacoes
em tempo bastante reduzido, ampliando as possibilidades de minimizacio de tarefas
repetitivas e da utilizagio mais criativa do tempo de trabalho,

Nio ¢ s6 a necessidade de evoluir que pode ser fator catalisador do uso de tecnologias
nesse contexto da hospitalidade, mas, inclusive, a propria demanda dos consumidores e a
perspectiva de satisfagao de suas expectativas reais, ja sio impulsos bastante convincentes
nesse sentido. Pode-se pereeber que, tanto as agéncias e operadoras de turismo, assim
como, os bares, restaurantes, espagos e equipamentos de lazer em hotéis ¢ outros contextos
podem ser altamente beneficiados no que diz respeito a eficiéncia de seus servicos e com
as vendas em conectividade.
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Estas perspectivas ressaltam o envolvimento destes campos na necessidade de
promogio do bem-estar ao consumidor, ndo apenas para uma venda em especial, mas,
inclusive, para garantir a fidelizagao desse consumidor. Este aspecto reforga os niveis de
competitividade na indistria do entretenimento e da hospedagem, no campo do lazer.
Sendo assim, pode-se afirmar que o uso adequado ¢ eficaz de recursos tecnologicos possu
relacio direta com a perspectiva de se agregar valor ao produto de hospedagem.

Os diversos sistemas organizacionais que dio suporte ao setor do lazer, do turismo
e da hospitalidade, de modo geral, procuram introduzir recursos tecnolégicos para
melhoria de suas gestoes. Quando se aborda o tema relativo ao uso de teenologias, nio se
esta restrito, apenas, a0 uso de Internet ou dos aparelhos de alta tecnologia em telefonia.
Esses recursos que entram em cena no setor de hospedagem, turismo e lazer envolvem
muitos outros elementos tecnologicos.

O setor de restaurantes, por exemplo, assimilou produtos como geladeiras de
ultima geragio, aparelhos para melhoria da estocagem de alimentos, especialmente com a
preocupagio de uso da chamada linha verde, que diz respeito a produtos de baixo consumo
de energia. O campo de agio dos hotéis também se adequou ao uso de diversas tecnologias,
como os telefones nos quartos, redes WI-FI, luzes inteligentes, chaves magnéticas, sistemas
de reserva online, além dos computadores adotados pelos funcionirios nas recepgaes.
A industria de telefonia, também associada aos sctores da hospitalidade, com o uso de
tecnologias apropriadas, pode reduzir os custos operacionais dos servigos, com a utilizagao
de outras fontes de energia, permitindo a essas organizagoes, criarem novos modelos ¢
paradigmas referentes aos servigos oferecidos aos consumidores.

Da mesma forma, as empresas de transportes, também diretamente associadas ao
nicho da hospitalidade, alavancaram suas condigoes, com base no uso de computadores de
altima geragio dentro e fora das aeronaves, para ampliar o sucesso e a qualidade dos servigos.
Implementaram, inclusive, as condigoes de vendas de passagens, com a possibilidade de
compras feitas onfine e servigos ripidos de atendimento ao cliente desse setor.

Conforme ja evidenciaram Buhalis e Main (1998), existem dois grandes fatores que
afetario o mercado da hospitalidade no futuro préximo, que sio a customizagio massiva
e a descentralizagio de servicos de intermediarios. Esses autores ainda evidenciam que os
processos de venda por contato direto serdo o ponto crucial nesse mercado e isto s6 serd
possivel por intermédio do dominio e do uso adequado dos recursos tecnoldgicos.

As empresas que lidam com hospitalidade, especialmente aquelas consideradas de
pequeno e médio portes, sao em numero cada vez maior e representam uma grande forga
geradora e promotora de eventos, de turismo e de receptivos, buscando atingir o mercado e
a expectativa da procura destes servigos no contexto do lazer. Entretanto, pela dificuldade
em aprimorar os servigos, pela relutancia e incapacidade em acompanhar a evolugio do
uso das tecnologias, que envolve a rapidez de propagagio das informagoes, estas empresas
correm o risco de ficar 2 margem da procura dos usuarios desses servigos, conforme
alertaram também Buhalis ¢ Main (1998).
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Portanto, o aprimoramento do atendimento referente a bares, restaurantes, rede
hoteleira, servigos de transporte ¢ turisticos, entre outros clementos que podem ser
considerados secundarios, mas que fazem parte direta ou indiretamente das industrias do
lazer, do turismo e da hospitalidade, necessitam, também, estar atentos 4s novas demandas
para alcangarem o que o mercado consumidor neste sentido almeja. Estas inovagoes,
entretanto, ndo devem ser apenas sazonais, para atender determinada época ou modismo,
mas sim, revigorando-se a qualidade dos servigos prestados, com base em gerenciamento
prévio e em Politicas de agio eficazes.

No momento em que o Brasil é projetado internacionalmente, pelo fato de sediar
varios eventos de natureza esportiva de grande porte, como o Campeonato Mundial de
Handebol Feminino de 2011, os Jogos Mundiais Militares de 2011, a Copa das Confederagoes
de 2013, a Copa do Mundo de Futebol em 2014, os Jogos Olimpicos em 2016 ¢ os Jogos
Paraolimpicos de 2016, diversos desafios se tornam presentes. Estes desafios envolvem
toda a organizacio social em seus diferentes segmentos, especialmente no que concerne a
hospitalidade, no sentido de se preparar para a demanda que esta por vir.

Nio obstante os megaeventos esportivos de cariter mundial ji serem reconhecidos
como capazes de interferir no desempenho dos sctores economico, politico e social
de cada nacio sede, no Brasil, a mobilizacio para tomadas de decisées sobre negocios
e oportunidades referentes 4 hospitalidade nesses setores, ainda ¢ bastante sutil. Para
acompanhar essas novas demandas, merece destaque e atengio especial a necessidade
de atualizacio tecnologica, para captacio e disseminagio das informagdes, para gestdo e
produgio voltadas aos setores envolvidos,

Torna-se importante que estes setores econdmicos e de negocios viabilizem estratégias
de implementagio de planos e programas, capazes de assegurar a participagio efetiva nas
oportunidades advindas desses eventos. Além dos aspectos relevantes associados a gestio ¢ a
administracio de investimentos em adequagio da infra-estrutura ¢ de capacidade das cidades
sclecionadas, encontram-se outros igualmente importantes e, ainda, pouco explorados, como
aidéia do fomento 4 hospitalidade, a qual esta associada aos nichos de restaurantes, hotelaria e
hospedagem de modo geral, transportes, lazer, turismo, entre outros. A populagio flutuante,
interna e externa, que se agrega a estas cidades durante os megaeventos ¢ massivamente
ampliada, demandando projetos urgentes ¢ eficazes de organizagio em todos esses campos e
de apropriacio de todo o arsenal tecnoldgico disponivel.

Portanto, ¢ bastante relevante que as Politicas Publicas vigentes, aliadas aos bancos,
investidores ¢ todo o setor econdmico, concentrem atencao nestas demandas, para
aproveitar as oportunidades advindas desses megaeventos, favorecendo investimentos e
taxas diferenciadas, no sentido de incentivar pequenas e médias empresas a nio ficarem de
fora destas oportunidades. Sendo assim, com base nestas premissas, as acoes dos 6rgios
governamentais e de servicos financeiro, entre eles, os bancos ¢ todos os envolvidos no
setor econdmico, devem ter seus horizontes alargados, no sentido de captar essa demanda.
Para tanto, torna-se vital o invesimento em planejamento e preparacio para assumir as
oportunidades advindas da demanda sobre esse nicho referente 2 hospitalidade.
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Para que isto seja vidvel, torna-se importante a implementagio de programas de
treinamento, com capacitagdo técnica e qualificagio de pessoal interessado, para ampliar o
rol de negécios de capitalizagio, especialmente das pequenas ¢ médias empresas do setor
de hospitalidade, valorizando o uso das novas tecnologias. Inclusive, ¢ bastante importante
mobilizar aspectos especificos de preparagio para a recepgio de um fluxo crescente nos
atendimentos diretos a pessoas, lembrando que esse fluxo abarca, tanto a populagio
flutuante brasileira, como a estrangeira, envolvendo a perspectiva de geragao de milhares
de empregos diretos e indiretos no setor.

Algumas medidas sao primordiais, como a revitalizagio sobre a compreensao do
comportamento do consumidor pelas empresas, favorecendo recursos para que estas se
preparem para uma abordagem pontual, com base em incentivos fiscais, apoio financeiro,
investimentos, com taxas diferenciadas a quem cfetivamente estiver disposto a evoluir
e precisar de crédito para os negécios associados a estes eventos e a outras demandas
envolvendo os setores do lazer, do turismo e da hospitalidade.

Essas medidas, se devidamente gerenciadas no ambito das Politicas Publicas, podem
ter ressonancias imediatas, impactando, inclusive, o desenvolvimento socioecondmico do
pais. Sendo assim, ¢ premente que se tome a frente na preparagio para essa demanda
que estd por vir, em relagio aos setores da hospitalidade, alavancando estratégias de bem-
receber, voltadas a0 incentivo para a utilizagio de recursos tecnolégicos. E vital que se
ampliem as a¢oes qualitativas para acompanhar e liderar esse futuro, que ji ¢ realidade no
presente, promovendo propostas que terio grande impacto social e econdmico.

Consideragdes finais

Todas as empresas que ndo fizerem uso de tecnologia e nio acompanharem a
evolugio que o mundo tecnolégico propoe estario, provavelmente, fadadas ao insucesso,
j4 que ndo conseguirdo manter a conexio com os consumidores, 0s quais estdo cada vez
mais dvidos por velocidade e cficicia nas transagoes que procuram. Por muitas décadas, o
setor envolvendo a hospitalidade se apoiou no trabalho basicamente humano, para ampliar
a produtividade, especialmente envolvendo habilidades especificas de gestio e condugio
das pessoas que ofereciam esses servigos.

Porém, com o avango tecnologico promovido nas tltimas décadas, houve necessidade
de adequagoes ¢ diferenciagées nesse trato. Isto envolveu as diversas tecnologias e recursos
que ampliaram a conectividade e promulgaram o aumento de usuirios nesse setor.

Como evidenciaram Buhalis ¢ Main (1998), para que as empresas nesses setores
envolvendo a hospitalidade possam ser consideradas atualizadas, elas necessitam conhecer
as alteragoes advindas da evolugio tecnoldgica. Precisam, inclusive, atender 4 demanda dos
consumidores que valorizam, cada vez mais, a possibilidade de estarem constantemente
conectados ¢ informados, com base no uso de tecnologias avangadas.

Sendo assim, é importante reconhecer a necessidade de alteracio de condutas,
de habilidades e conhecimentos, associados 4 continua motivagio para a introdugio de
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mudangas nos setores da hospitalidade, para que novos servicos sejam promovidos e
novos formatos de gestdo sejam criados. Também ¢ importante a mobilizagio de novas
Politicas Publicas, capazes de implementar modelos mais atuais ¢ eficazes de atendimento
as necessidades desses setores.

As empresas que rapidamente reconhecerem a importincia do uso da tecnologia
para sua evolugdo, com base no apoio de modelos Politicos que incentivem a eriagio de
subsidios para essas empresas se revigorem no contexto da atualizagio tecnoldgica, terio
todo um diferencial e fario toda a diferenca no futuro do campo da hospitalidade.
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LAZER, TURISMO E TECNOLOGIA
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A escolha da “hospitalidade™ como tema central desta 22* edigio do ENAREL
esta ligada a0 movimento mais amplo de sociedade que interpela a todos nds a respeito
das demandas, possibilidades ¢ impactos provocados pela realizagio de megaeventos
esportivos no Brasil nos proximos seis anos.

O turismo ¢ um dos campos mais diretamente envolvido com tais eventos, uma vez
que o fluxo de pessoas que devera acorrer ao pais para acompanhar as disputas ou mesmo
aproveitar os pacotes turisticos da ocasido tende a aumentar consideravelmente, tanto em
quantidade quanto em nivel de exigéncia na qualidade da oferta dos servigos.

Por sua estreita relagio com o campo dos estudos do lazer, o turisma também provaca
essa comunidade académica a desenvolver reflexdes ¢ proposicoes que contribuam para a
qualificagiio desta drea, numa perspectiva que atenda as demandas mais prementes dos eventos,
mas também garanta a permanéncia e a extensdo de tais melhorias a toda a populagio brasileira,

Neste sentido, as tecnologias parecem poder oferecer contribuigdes importantes,
especialmente aquelas ligadas ao campo do desenvolvimento e gestio da informagio (T1).

E apartirdeste cendrio que me proponho pensar algumas questées sobre o tema, ressaltando
o seu carater introdutério e os limites que se iImpdem, o que me faz inicid-las pelo campo com o
qual me encontro mais 2 vontade, que € o das tecnologias de informagio e comunicagio (T1Cs).

O desenvolvimento dos processos de digitalizacio para produgio, organizacio e
distribuicdo de informagoes desencadeou uma séric de novas ¢ amplas possibilidades para
o trato e o acesso as informagoes. As tecnologias digitais permitem agilidade no trifego de
dados, facilidades no seu armanezamento e condigoes favoraveis para o seu consumo por
parte dos usuarios.

Obviamente, as tecnologias digitais, assim como todas as tecnologias desenvolvidas
pelo homem, nio sdo neutras, dado ao fato de que o seu surgimento se da numa sociedade
orientada pela perspectiva da acumulagio do capital ¢ organizada em classes sociais,
economicamente diferenciadas. Isso implica que essas tecnologias expressem evidente
ambigiiidade: a medida que, em tese, democratizam o acesso s informagdes, também o
fazem na perspectiva da distribuigio assimétrica destas, conforme as candicoes de aquisi¢io
dos servigos. Isso pode ser percebido claramente, em nosso pafs, no que se refere ao acesso
e uso da banda larga de internet por parte dos diversos segmentos da sociedade.

Feita tal ressalva, penso que podemos refletir sobre algumas possibilidades de
associagdo entre turismo, lazer e tecnologias digitais. Para tanto, pretendo indica-las na
forma de breves topicos, conforme a centralidade dos propésitos envolvidos:
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1. Na divulgagio: através de mecanismos como videos promocionais, sites, redes
de relacionamento, televisio, etc., os eventos, cidade, pais e os TESPECHVOS SErvigos
turisticos podem ser divulgados em esfera global, gerando uma sensibilizagao dos
possivcis interessados e crando uma espécie de agendamento; nesta etapa, o importante
parece ser a capacidade de mostrar a importancia do evento, mas também outras
possibilidades turisticas e culturais, como belezas naturais, eventos artisticos paralelos,
ctc., 0 que permite alcancar também possiveis usudrios nio diretamente envolvidos com
O esporte.

2. No marketing: a partir dos valores culturais ¢ ruristicos agregados na divulgacio
dos eventos, cabe agora materializar essas intengoes, através da oferta de pacotes que
envolvem transporte, hospedagem, acesso aos eventos, ete. Aqui, o suporte tecnoldgico
¢ fundamental, dado ao fato de que um relacionamento amistoso ¢ seguro com o usudrio
¢ condicio essencial para a coneretizagio dos negdcios.

3 Nos servigos publicos: as condigoes gerais de seguranga, acesso a informagées,
mobilidade urbana, infraestrutura aeroportudria, telecomunicagoes, entre outros servigos
disponibilizados pelos poderes publicos, também podem ser sensivelmente favorecidos
pela tecnologia digital, como uso de cimeras de seguranga em locais de grande fluxo de
pessoas, oferta gratuita ¢ qualificada de informagoes via celular e internet, organizacio
racional do transito urbano, com proridade para o transporte coletivo e ripido, etc,

4. No acesso ao evento: por se tratar de eventos cujos altos custos demandam a
venda de ingressos a pregos nem sempre acessiveis a grande parte da populagio local e
mesmo para os turistas, ¢ preciso que outras formas de acesso ao evento sejam garantidas
também através de diferentes suportes tecnoldgicos, como teldes em espagos piblicos,
disponbilizagio em sistemas de TV aberta ¢ por assinatura (em precos compativeis), via
internet e em telefones celulares — a realizagio dos megaeventos pode ser a oportunidade
para a popularizagio da TV digital no pais, especialmente por suas caracteristicas de
portabilidade.

b Nos pos-eventos: na perspectiva das TICs, o registro digital (fotos, videos) ¢
os mecanismos de consulta de satisfagio parecem ser eficientes recursos de fixagao e
ampliagio do fluxo turistico, criando empatia como o usudrio no sentido de garantir que
a qualidade dos servigos oferecidos durante o evento permanccerio a disposigio em
outras oportunidades.

Por fim, cabe uma breve reflexdo critica, que € inerente ao exercicio profissional do
intelectual. Os megaeventos podem representar significativa oportunidade para o desenvolvimento
de diversos campos no pais, em beneficio de toda a sociedade. Nas dreas aqui relacionadas —
turismo, lazer e tecnologia — sio muitas as demandas e as possibilidades, que levadas a bom termo
poderiio representar um salto qualitativo na oferta de servigos e equipamentos nestas dreas.

Porém, tendo em vista os grandes investimentos piblicos que estio sendo (e ainda
seriio) feitos para a realizacio dos eventos, é primordial garantir que essa ampliagio e
qualificagdo das oportunidades de lazer e turismo, permeadas pelo emprego das TICs,
sejam disponibilizadas 4 toda a populagio do pais, ndo apenas nas cidades e regides
diretamente envolvidas nos eventos; e tampouco que sejam restritas 4 usuarios que possam
COmMPprar por esses Servigos e equipamentos.
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Neste sentido, cabe ao poder piblico implementar politicas de abrangéncia e longo
prazo, objetivando garantir a permanéncia da oferta destes servigos e equipamentos, com
qualidade ¢ em condigées acessiveis, alem da sua difusao para todas as regiées do pais,
mobilizando para tanto os gestores de todos os niveis de governo, as entidades civis,
a iniciativa privada ¢ sobretudo a participacio das organizagoes sociais e comunitirias.

Tarefas para as quais as recnologias digitais também podem muito contribuir
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HOSPITALIDADE VIRTUAL

Doutorando Danilo Roberto Pereira Santiago
Departamento de Iducagao Fisica [ Instituto de Biodiéncias/
UNESP - Rio Claro - SP - Brasil,

LEL — Laboratério de Estudos do 1 azer

Apoio: CAPES

O significado da palavra hospitalidade ainda é pouco entendido pela maioria das
pessoas. Este termo vemn sendo compreendido como o ato de receber bem o visitante dentro
da sua casa, cidade, estado e pafs, mas, sua abrangéncia é maior do que hospedar alguém,
ou seja, a hospitalidade manifesta-se quando ha uma reciprocidade entre as pessoas e essa
relagio vai além da interagio imediata (DIAS, 2002; GASTAL, COSTA, MACHADO,
2010). A hospitalidade pode ser uma vantagem competitiva e, com a globaliza¢io do
mercado e das informagdes, ji ndo basta saber arrumar adequadamente um quarto de hotel,
fazer uma boa comida, operar eficientemente um computador (LASHLEY, MORRISON,
2004). Atualmente ¢ preciso ter uma formagiao adequada, uma equipe com habilidades
desenvolvidas ¢ trabalhando em conjunto ¢ um bom lider, que possa supervisionar o
trabalho de scus subordinados. Para Dencker (2004) o comportamento hospitaleiro é o
diferencial que os estabelecimentos podem oferecer, sendo a hospitalidade, uma condicio
bisica para a sobrevivéncia de qualquer empreendimento, principalmente dos que lidam
diretamente com pessoas.

De acordo com Camargo (2004), existem dois eixos para delimitar os campos de
estudos da hospitalidade, sendo eles: o eixo cultural, relacionado ao ato de receber, bospedar,
alimentar e entreter, ¢ o eixo social, elencado pelas atividades doméstica, publica, comercial
€, mais recentemente, incluindo a virtual. Para o autor, a inclusiio da hospitalidade virtual
engloba sites na internet de empresas, cidades, drgaos piblicos, individuos, entre outros segmentos,
e é uma tendéncia contemporanea, sendo difii/ imaginar o futuro da hospitalidade, a partir
desse momento, sew eisa lipagao conr o ambiente virtual

Hospitalidade no ambiente virtual

O ambiente virtual ¢ fruto das novas tecnologias de informacio e comunicagio
(TIC), podendo ser entendido como o conjunto de conhecimentos e principios cientificos
desenvolvidos com o intuito de planejar, construir e utilizar um equipamento para um
determinado tipo de atividade. Esse ambiente, proveniente da era digital, possibilita as
pessoas irem além da interagio imediata e, nesse sentido, as novas tecnologias, na atualidade,
sdo consideradas um dos principais meios de informagio e comunicagio, por estarem
presentes nas atividades didrias das pessoas e poder proporcionar bem-estar e a satisfagio
de expectativas em um curto espago de tempo. A afinidade do ser humano com estes
recursos ¢ o conforto gerado por essas novas ferramentas tecnoldgicos fazem com que nio
seja possivel viver na atualidade sem elas, pelo fato delas exercerem grande influéncia, seja

5




22° ENAREL ATIBAIA - SP

ENCONTRO NACIONAL DE RECREAGCAO E LAZER 2010

no dmbito do trabalho, na ciéncia, nos meios de comunicagio, na satide, no transporte, nos
relacionamentos e, inclusive, no lazer (CASTELLS, 2000),

Dentre as novidades tecnoldgicas existentes na sociedade contemporinea, a infernet
talvez seja a que exerca maior influéncia nos mais variados segmentos, especialmente no
lazer, pois se tratar de uma midia extremamente interativa, na qual os papéis de emissor
e transmissor podem alterar a todo o momento, Esse ambiente pode ser considerado
um meio para ampliar as trocas afetivas entre as pessoas ¢ seus familiares, auxiliando na
aproximagio entre elas em diferentes lugares do mundo (SANTIAGO, 2008). De acordo
com estudos de Pornsakulvanich, Haridakis e Rubin (2008), o qual procurou verificar a
satisfagdo de usudrios ao se relacionarem nesse ambiente, ficou evidente que esse proposito
estava acontecendo, tendo em vista que, com este meio de comunicagio, os participantes
se despojaram de medos e receios.

Na atualidade, no contexto da Hospitalidade e do Turismo, as TIC, em especial a
internet, oferece a possibilidade de abertura do mundo para que os turistas possam realizar
pesquisas prévias sobre suas desejadas viagens, antecipando, inclusive, expectativas positivas
quanto as vivéncias possiveis em cada localidade. Nessa perspectiva, torna-se possivel fazer
um passeio sem sair do local onde se estd, pois existem sifes que disponibilizam informacoes
sobre os principais pontos turisticos, além de fotos e videos dos locais. O software Google
Earth é uma das opgoes para se visualizar diversos lugares via satélite e, além da possibilidade
de visita, os usudrios podem completar as imagens com fotografias postadas por eles
proprios, comprovando a interatividade ali presente. Nesse soffuare destacam-se as imagens
de algumas das principais cidades e paises do mundo, tais como: Estados Unidos, Franca,
Japio, Espanha, Nova Zelandia, Austrilia, Gri-Bretanha, Holanda, Suica. Recentemente,
a empresa Goggle langou a ferramenta Google Street 1View, no qual, por meio desse recurso,
¢ possivel visitar virtualmente, em um dngulo de 360 graus, uma cidade inteira, como
se o usudrio estvesse caminhando efetivamente por aquela localidade, com visio das
casas, pontos de referéncia, entre outros dados extremamente precisos, Entre as diversas
cidades que podem ser vistas, este ano foram integradas 51 cidades brasileiras, entre elas
Rio de Janeiro, Belo Horizonte e Sio Paulo. Os usuarios brasileiros dessa tecnologia estio
utilizando-a, atualmente, com a finalidade de, curiosamente, visualizarem suas proprias
casas, o caminho para scu trabalho e a residéncia de pessoas de seus interesses, sendo,
portanto, incorporada ao contexto do lazer e do entretenimento. Néo seré dificil que, em
breve, esse recurso scja utilizado também no campo do marketing turistico, especialmente
pelas agéncias, ou pelo préprio usuario, como mais uma possibilidade para que as pessoas
conhegam com detalhes os proximos destinos de suas viagens.

Outro dispositivo eletronico bastante utilizado pela populagio mundial sdo os
telefones celulares, os quais consistem em um recurso maével que possui diferentes interfaces
e tecnologias. Entretanto, no Brasil, ainda hi uma precariedade na distribuicio das redes e
torres que fazem a emissio dos sinais. Esse fato ainda compromete sensivelmente a utlizagio
desse recurso, mesmo sendo uma das tecnologias de maior interesse na atualidade. Essa
inquietacio apresentada, referente 4 necessidade de adequagio dos dispositivos de emissdo
de sinais a0 celular, fica ainda exacerbada, quando se pensa na perspectiva do crescimento

o




22° ENAREL ATIBAIA - SP

ENCONTRO NACIONAL DE RECREACAQ E LAZER 2010

turistico, com a proximidade dos megaeventos que estio programados para acontecetem no
Brasil nos préximos anos. Para que esse recurso funcione bem no Brasil, em especial nos
locais de ocorréncia desses megaeventos, nos quais o crescimento do turismo serd inevitivel,
serd necessario revigorar o sistema de torres que transmitam o sinal nas regies proximas das
localidades principais envolvidas, tarefas que devem ser urgentemente cogitadas pelos 6rgaos
envolvidos, incluindo aqueles que tratam sobre os temas de Hospitalidade e Turismo. Iim
relagio aos aparelhos em si, estes necessitam ser desbloqueados, permitindo os operadores
GSM (padrio de tecnologia movel utlizada pelo telefone celular mais popular do mundo) e a
tecnologia guad band. Na arualidade, uma das fungoes desses aparelhos estd relacionada com
a possibilidade de acessar a fmferner. No entanto, as tecnologias 2G (consideradas de baixa
velocidade) € 3G (alta velocidade), necessarias para se efetivar esse procedimento, ainda nio
estio presentes em todos os lugares, especialmente, nas regioes norte ¢ nordeste.

IPTV como recurso tecnolégico

O IPTV (Internet Protocol television) € um novo método de transmissio de sinais
televisivos que usa o protocolo 1P (Internet Protocol) como meio de transporte dos
contetdos, Esse sistema transmite os sinais individualmente, com isso, pode satisfazer
as necessidades dos hospedes, seja em uma simples pousada, um estiddio ou um hotel 5
estrelas. A tecnologia IPTV proporciona uma variedade de beneficios, os quais podem ser
aproveitados no campo a hospitalidade, sendo eles:

- Distribuir a exibigio livre de assinarura via satélite os sinais de televisio terrestre em
toda a rede de computadores, em qualquer lugar, seja nos quartos dos hotéis, nos bares,
nos lobs de entrada, nas salas de conferéncia e drcas piblicas.

- Fornecer um conjunto abrangente de linguagem de canais de TV e radio, nacional ¢
internacional.

- Ser compativel com imagens em alta definigao.

- Oferecer a programagio eletrdnica para fornecer informagoes sobre os canais de TV
disponiveis.
- Disponibilizar redes com gravador de video, com a finalidade de permitir as pessoas a

possibilidade de gravar os programas transmitidos ¢ assistir conforme o horario de sua
preferéncia.

- Propiciar um pacote de jogos disponivels para jogar com o controle remoto.

Como exemplo de udlizagio dessa tecnologia na hospitalidade, alguns hotéis,
recentemente, ji estio se equipando com [pads (dispositivo eletronico produzido pela
Apple). Nesse aparclho eletronico, dentre suas diversas fungoes, estio as possibilidades
de proporcionar informagdes ripidas, exatas e detalhadas de locais, por meio de mapas
interativos, com imagens via satélite e, inclusive, a possibilidade de se fazer uma reserva no
setor de hospedagem, ou de passagens aéreas, quando necessirio. Esse recurso tecnologico
pode substituir os mapas convencionais de papel e plasticos, que, na atualidade, ja sio
considerados obsoletos, por serem desatualizados e pouco portateis.
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A relagio da tecnologia entre a hospitalidade e o lazer tem sido discutida atualmente,
levando-se em consideragio os indicadores da hospitalidade virtual, a saber:

- Adequagio técnica da construcio do sife visando 4 facilidade de acesso do usuario da
internet.,

- Adequacio técnica do equipamento do usuirio da smfermet ao programado pelo
plancjador do sie,

- Ambiente fisico do internauta: local, ergonomia dos moveis, iluminagio, ruidos etc.
Também podem ser destacados os indicadores em termos subjetivos, sendo eles:

- Diferentes necessidades de acesso a informagdes (trabalho, lazer, entretenimento,
COMUNIcagao).

- conforto visual,

- Empatia com o ambiente virtual acessado.
- Expectativas atingidas.

- Privacidade.

- Indmidade.

- Seguranga.

Para atender a esses indicadores, a hospitalidade virtual nio pode ficar
concentrada apenas nas méos dos webdesigners (pessoas responsaveis pela criagio de sifes)
porque, em tese, essa ferramenta precisa criar um ambiente que seja atracnte visualmente
na forma e contetdo, para que promova o autodominio na utilizacdo. Um design adequado
precisa permitir, primeiramente, a visualizagio apropriada, conscguindo transmitir essa
experiéncia visual para seus interlocutores, ja que, uma imagem, diz-se, vale por mil palavras.

O Brasil, com todo o seu potencial nos campos de hospitalidade e turismo, tem,
ainda, diversos desafios a vencer e a preméncia em superar inimeras deficiéncias, seja na
infra-estrutura hoteleira, nas conexdes aéreas e, principalmente, na utilizagao de recursos
das tecnologias virtuais nesses campos. Nas tltimas décadas, o turismo no Brasil tornou-
se um dos aspectos importantes na economia do pais, sendo que houve um sensivel
aumento de entrada de turistas estrangeiros, assim como, os brasileiros passaram a viajar
mais pelo Brasil, inclusive, estimulados por algumas iniciativas dentro das politicas publicas
envolvendo esse setor. Um dos motivos desse aumento turistico estd relacionado com a
estabilizacio da moeda e o equilibrio economico. Nesse sentido, a situagio econdmica na
qual o Brasil se encontra atualmente, proporcionou 4 populagio criar novas necessidades
e desejos e, com a vinda dos megaeventos, no qual o pafs tera que se preparar em diversos
aspectos, a hospitalidade se apresentada como um diferencial importante a ser focalizado e
repensado, no sentido de se fazer as adequagoes necessirias,

Pode-se dizer que antes, boas condiges hoteleiras cram necessdrias para o turista,
mas atualmente, isso ji ndo basta para satisfazé-los. Nesse sentido, as marcas internacionais
passaram a ser sinonimo de qualidade de servigo, causando um desconforto nas empresas
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brasileiras e, devido a concorréncia gerada pela insercio de grupos estrangeiros no Brasil
e no exterior, as empresas brasileiras precisam se adequar aos padroes internacionais, em
especial, aos relacionados e disseminados no ambiente virtual. Para tanto, é necessario
programar e renovar certas condutas, pois ainda sio caracteristicas marcantes:

- Pobreza da imagem do Brasil na imernet.

- Sites com defeitos, por isso, apresentam problemas durante o acesso e os mecanismos
de buscas enfatizam os avisos de seguranga sobre os possiveis prejuizos que o acesso a
esses sifer podem trazer, como exemplo, a mensagem: “acessar este sife pode danificar o
seu computador”.

- Muitos siter nao abrem.

- Nio ha sistematizacio em uma unica base de dados das empresas, locais, cidades e
atividades.

- Falra de tradugio de sitesr importantes, inclusive, os dos orgios oficiais.

Sendo assim, destacam-se, na sequéncia, alguns aspectos a serem
considerados para a melhoria da imagem do Brasil na infernet:
- Aperfeigoar, nos sifes de buscas, a procura pelos destinos oferecidos no Brasil,
- Padronizar com qualidade e competéncia os possiveis pontos turisticos do Brasil.

- Realizar congressos, simpdsios com as empresas que operam no setor, para ensind-las a
divulgar o Brasil na infernet ¢ a incorporarem os recursos tecnoldgicos a seu favor.

- Estabelecer parcerias entre as empresas aéreas, para melhorar a conexio entre os
destinos.

- Criar uma agenda socioambiental com as empresas.
- Promover experiéncias de trabalho para a inser¢io de novos investidores;
- estabelecer estratégias a serem utilizadas para alcangar o mercado internacional,

- Disponibilizar os sifer brasileiros em outros idiomas, em especial os sifer controlados
pelos governos municipal, estadual ¢ federal.

- Oferecer pacotes combinados.
- Mostrar com fidelidade a realidade dos locais.
- Disponibilizar o prego de tudo que ¢ oferecido.

- Exibir as informacoes, cadastro na EMBRATUR (Instituto Brasileiro de Turismo) e
outros orgaos reguladores.

- Regulamentar todas as agencias, para que elas possuam numero de CNP] (Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica), endereco e telefone.

- Elaborar sifes que possuam dominio proprio na futernes, como por exemplo, nome da
empresa.com,br; nome da empresa.gov.br; nome da empresa.br; nome da empresa.com
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- Disponibilizar a possibilidade para atender grupos especificos e pessoas com
necessidades especiais.

Estas sio algumas pontuais, mas urgentes acoes que devem ser adotadas, no sentido
de ampliar a qualidade dos servigos prestados referentes ao ambiente virtual. A hospitalidade
¢ toda a complexidade que a cerca a torna fundamental nos dias atuais e o Brasil vem tem
apresentado um timido avango neste campo. Entretanto, ainda sio necessarias melhorias
fundamentais para adequar as expectativas ¢ anseios das pessoas, atendendo is demandas
especificas em todas as esferas, sejam elas locais, regionais, estaduais ¢ internacionais. Além
dos recursos tecnologicos, a hospitalidade depende do trabalho em equipe, participativo
e comprometido de todas as pessoas envolvidas diretamente e indiretamente com o
atendimento. Nesse quesito, a populagio brasileira tem recebido diversos elogios, podendo
ser considerada hospitaleira, mas, para que este julgamento ndo caia por terra, tornam-se
prementes novas investidas, no sentido de catalisar e revigorar o uso das tecnologias nos
campos da Hospitalidade, do Turismo e do Lazer, acompanhando as tendéncias pessoais
impregnadas na contemporaneidade.
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A HOSPITALIDADE E
O SISTEMA BRASILEIRO DE CLASSIFICACAO DOS
MEIOS DE HOSPEDAGEM

Rosiane Rockenbach
Coordeniadora_Geral de Servicos Turisticos
Ministério do Turismeo

O turismo brasileiro vem avangando na geracio de fluxos turisticos e na
profissionalizagio da advidade, por meio de politicas publicas continuas ¢ forte articulagio
nas parceiras publico-privada para proposigio e execucdo de agbes que fortalegam o
desenvolvimento da atividade no Pais.

A escolha do Brasil para sediar a Copa das Confederagoes em 2013, a Copa do
Mundo de Futebol 2014, ¢ os Jogos Olimpicos em 2016, representa inquestiondveis
oportunidades para a consolidagio do Brasil como um dos principais destinos turfsticos
mundiais, a partir da promogio da oferta turistica brasileira e seus prestadores de servigos
agregada aos destinos sedes dos eventos esportivos, aproveitando a projecio midiitica a ser
gerada pelos eventos nestes destinos.

Diante deste cendrio, o setor hoteleiro vem sendo requerido a reforgar seus
indicadores de profissionalizagio e atributos de qualidade, tendo que investir em estrutura
fisica, tecnologica e recursos humanos para ampliar sua competitividade, principalmente
frente as redes internacionais que ja apresentam referenciais de servigos.

A hospitalidade ¢ uma caracteristica intrinseca a atividade hoteleira, pois esta tem
por esséncia o ato de receber, acolher, abrigar e prestar servigos de acomodagdo a viajantes,
oferecendo eventualmente servicos complementares de alimentagao ¢ lazer.

Conceitualmente, a hospitalidade é entendida como o ato de acolher e prestar
servicos a alguém que por qualquer motivo esteja fora de seu domicilio, sendo esta uma
relagio especializada entre dois protagonistas, o que recebe e o que é recebido. (GOTMAN,
2001).

Segundo Moraes Dias (2002), a defini¢io de hospitalidade tem uma proximidade
conceitual 4 nocio de hotelaria quando se entende que ambos caracterizam-se pelo
ato do acolhimento ao viajante em deslocamento, entretanto enfatiza-se também outra
caracteristica essencial da hospitalidade que se refere ao ato de sc relacionar, que é estimulado
a partir das trocas de informagio, contato e experiéncias realizadas pelos anfitrides e pelos
hospedes, aonde ambos saem modificados a partir desta relagio.

A escolha de um meio de hospedagem é feita porque este consegue relacionar
uma gama de servigos ofertados a partir das necessidadcs latentes do cliente. Os servigos
ofertados apoiario a estadia fora do lar permitindo atender a motivagio principal que
trouxe o visitante 2 destinagio, seja por razoes de trabalho ou de lazer. Neste sentido,
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a hospedagem ¢ considerada um componente fundamental ao desenvolvimento de um
destino turistico, uma vez que, a estrutura e servigos disponiveis, bem como, a qualidade
ofertada serfo essenciais para garantir o potencial competitivo do destino ¢ influenciar o
tipo de visitante captado pelo mesmo. (COOPER, FLETCHER, WANHILL, GILBERT,
SHEPHERD, 2003)

A hospedagem funciona, portanto, como um elemento essencial do conceito de
hospitalidade, cuja qualidade dos servigos hoteleiros tem papel central na experiéncia do
turista em determinado destino turistico.

Chega-se, assim, 2 um ponto chave na discussio, qual seja, a definicio de um padrio
minimo de qualidade dos servicos hoteleiros, que traga referenciais para os diversos tipos
de hospedagens. A concepgio de um sistema de classificagio hoteleira vem a contribuir
para que diferentes destinos turisticos possam contar com empreendimentos hoteleiros
geridos por algum tpo de padronizagio quanto aos niveis de qualidade ofertados pelos
distintos servigos.

Para isto, o Ministério do Turismo, em parceria com INMETRO e Sociedade
Brasileira de Metrologia, a partir de suas atribuicoes legais estabelecidas na Lei do Turismo,
Lei 11.771/2008 artigo 25, concebeu um novo Sistema Brasileiro de Classificacio
de Meios de Hospedagem com o intuito de fomentar a qualidade na prestagao destes
servigos turisticos, bem como, estabelecer requisitos minimos relativos a servicos, aspectos
construtivos e instalagoes, a fim de criar condigoes de reconhecimento destes aspectos de
classificagio no mercado.

Para o estabelecimento destes requisitos, o Ministério do Turismo udliza os
seguintes conceitos de meio de hospedagem:

“Consideram-se meios de hospedagem o5 empreendimentos on estabelecimentos, independentes
de sua forma de constituicao, destinados a prestar servicos de alojamento fempordrio, ofertados
emt unidades de freqiéncia individual ¢ de wso exclusivo do hdspede, bem como, ontros
Servigos necessdrios aos usuarios, denominados de servicos de hospedagem, mediante adogao
de instrumento contratual, ticito ou expresso, e cobranga de diaria.” (Lei 11.771/2008,
art. 23)

“Empreendimento, priblico on privado, que fornece, entre as suas atividades, servigos de
acomodagao. O meio de hospedagem pode ter outras atividades e oferecer ontros servigos
tnristicos.” (NBR 15.401)

A classificagio é entendida como o enquadramento do empreendimento numa
dpologia previamente estabelecida, freqlientemente focada nos aspectos fisicos e em
recursos ou servigos minimos oferecidos. Trata-se de um importante instrumento de
comunica¢io do empreendimento com o turista € com o mercado,

As tentativas de comparacio de qualidade geralmente sio feitas através do
atendimento de determinados requisitos ou patamares de graduagdes para se obter a
classificacio para o meio de hospedagem.

G
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Importante salientar que um Sistema de Classificagio para os Meios de Hospedagem
pode ter finalidades distintas e dentre elas, destacam-se pela sua relevancia:

*  Padromizacde: sendo necessario o estabelecimento de padrio de qualidade uniforme para
a estrutura e os servigos ofertados no equipamento hoteleiro, ¢ desta maneira, sendo
possivel apoiar a organizagio de mercado turistico, tanto para consumidores como para
a cadeia produtiva do turismo.

*  Marketing: a classificacio é ferramenta fundamental para orientar os viajantes quanto aos
tipos de hospedagem disponiveis nos destinos turisticos, sendo possivel o uso da mesma
promogio e diferenciagio dos meios de hospedagem que a possuem.

*  Protegao do consumidor: visa garantir que o servigo contratado atenda aos padroes minimos
de acomodacio, instalagdo ¢ servigos dentro de defini¢ées de classificagio, minimizando
0s transtornos ao cliente e a geragao de uma imagem negativa da viagem e da experiéncia
turistica.

*  Controle. resulta no mecanismo de controle geral de qualidade na atividade e do
cumprimento dos padroes estabelecidos na prestagdo de servigos turisticos por parte
do organismo promotor da classificagio hoteleira, sendo o caso brasileiro, exercido pelo
Ministério do Turismo.

»  Incentivo aos investimentos: resulta no fomento aos prestadores de servigos hoteleiros para
melhoria de suas instalagoes ¢ servigos, com intuito de atingir uma diferenciagio no
mercado, chancelada pelo Sistema de Classificagio dos Meios de Hospedagem.

O desenvolvimento do Sistema Brasileito de Classificagio de Meios de
Hospedagem foi realizado a partir de estudos, proposigoes ¢ a construgio das matrizes
de requisitos concebidos a partir de um processo de debates publicos participativos.
Inicialmente, para concepgio do modelo brasileiro, realizou-se uma andlise técnica nos
sistemas de classificagao hoteleira em 24 paises, os quais apresentam modelos variados
segundo atribui¢io do requisito ou sistema de pontuagio mais complexo e os requisitos
bem detalhados. De modo geral os diferentes sistemas adotados observam aspectos de
seguranca, aspectos legais, aspectos fisicos, equipamentos e servigo disponiveis.

Finalizada a analise técnica, foi possivel estabelecer um esbogo com as principais
caracteristicas que constituiram o novo Sistema de Classificagiao dos Meios de Hospedagem
Brasileiro, a definicdo das tipologias e as minutas de suas referidas matrizes. A validagao
do novo Sistema ocotreu em foruns de discussio realizados com especialistas nas 5
macrorregioes brasileiras, bem como, em consulta pablica a partir da utilizagdo da
internet. As contribuicdes ¢ sugestdes para adequacio do material foram consolidadas ¢ os
instrumentos passaram por um segundo teste, a partir da verificagio 7 /oco. Os instrumentos
foram testados em inspegoes pilotos aos meios de hospedagem voluntirios. O processo
de constru¢io do novo sistema finalizou-se com 2 capacitacio de auditores da avaliagao da
conformidade e a elaboragio do sistema de informagao que tramitara os procedimentos de
solicitagio, avaliagao e concessio da classificacio dos meios de hospedagem.

A instituicio do Sistema Brasileiro de Classificagio de Meios de Hospedagem
tem como objetivo estabelecer os procedimentos e requisitos com os quais 05 meios
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de hospedagem podem obter a classificagio oficial do Governo Brasileiro e utilizar a
simbologia que a representa.

A classificagio hoteleira brasileira sera analisada a partir das caracteristicas
enfatizadas na oferta de infra-estrutura do equipamento, servigos disponiveis e dos aspectos
relacionados com o turismo sustentivel, Os equipamentos hoteleiros classificados serdo
identificados pelo simbolo “estrela” para atribuigio das categorias, em uma escala de uma
a cinco estrelas, A adesio ao processo serd voluntaria,

O Sistema Brasileiro de Classificagio utilizara os seguintes principios para nortear
a sua implantagio ¢ gestio:

A legalidade, que considera a necessidade de cumprimento dos requisitos legais, por parte
dos meios de hospedagem, para viabilizar sua candidatura ao processo de classificacio.

A consisténca ¢ considerada a base do Sistema Brasileiro de Classificagao de Meios de
Hospedagem, uma vez que a coerente técnica do mesmo deve estar articulada com as
agoes ¢ politica para o desenvolvimento da competidvidade do turismo nacional.

A transparénaa no Sistema Brasileiro de Classificacio de Meios de Hospedagem procurard
garantir que a informagao precisa serd fornecida aos usudrios.

A simplicidade do Sistema Brasileiro de Classificagio de Meios de Hospedagem serd
expressa a partir da utilizagdo de uma linguagem acessivel a todos que se candidatem ao
processo por seja possivel a todos cumpri-lo.

A agregagao de valpr & atribuida ao sistema brasileiro a partir de sua caracterizacio como
instrumento de diferenciacio e vantagem competitiva para os meios de hospedagem
classificados.

A impardalidade é vinculada no sistema a partir dos procedimentos de decisio da
classificagio que seri fundamentada em avaliagdes independentes dos meios de
hospedagem.

A melboria continua é estabelecida a partir da revisio regular dos requisitos de classificacio,
ajustados segundo as necessidades ¢ exigéncias do mercado através de um processo de
anilise critica sistemitico realizado em estreita parceria entre o setor publico € o setor
privado.

A flescibilidade do Sistemna Brasileiro de Classificacio de Meios de Hospedagem considerard
a grande diversidade nacional de Meios de Hospedagem e as tendéncias do mercado.

O modelo de classificagio dos meios de hospedagem brasileiro adotou diferentes
tipologias de equipamentos de hospedagem em fungio da diversidade da oferta brasileira,
considerando as caracteristicas representativas dos mesmos. Desta maneira, as tipologias de
meios de hospedagem conceitualmente consideradas no Sistema Brasileiro sio as seguintes:

HOTEL: Meio de hospedagem com servigo de recepgio e de alimentagio e com
modalidade de cobranga por meio de didrias.

RESORT: Hotel com infra-estrutura de lazer e entretenimento que oferece servigos
de cstérica, atvidades fisicas, recreagio e convivio com a natureza no proprio
empreendimento,
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*« HOTEL FAZENDA: Hotel instalado em uma fazenda ou outro tipo de exploragio
agropecuaria ¢ que ofereca a vivéncia do ambiente rural.

*  CAMA & CAFE: Meio de hospedagem oferecido em residéncias, com no maximo trés
unidades habitacionais para uso turistico, em que o dono more no local, com café da
manha, servi¢os de limpeza e cobranga de didria.

+ HOTEL HISTORICO: Hotel instalado em edificagio com importincia histérica.

Observam-se também o entendimento de:

EDIFICACOES: Entende-se por edificagio com importincia historica aquela com
caracteristicas arquitetonicas de interesse histérico ou cendrio de fatos histdrico-culturais
" de relevincia reconhecida ™.

*  Tatos historico-culturais incluem os considerados relevantes com base na memdria
popular, independentemente de quando estes ocorreram,

. O reconhecimento pode ser formal, como por exemplo, por parte do Estado
brasileiro, ou informal, como por exemplo, com hase no conhecimento popular ou
em estudos académicos.

POUSADA: Mcio de hospedagem de caracteristica arquitetonica predominantemente
horzontal com até dois pavimentos, 30 unidades habitacionais ¢ 90 leitos, com servigos
de recepgio e alimentagio. NOTA: a pousada pode ser em um prédio tnico ou com
chalés ou bangalos,

FLAT / APART-HOTEL: Mcio de hospedagem com servigo de recepeio, limpeza e
arrumacio, constituido por unidades habitacionais que dispée de dormitério, banheiro,
sala ¢ cozinha equipada, em edificio, com administragao e comercializagio integrada.

O processo para obtengio de classificagio dos meios de hospedagem consiste
no envio da declaracio de conformidade pelo meio de hospedagem do atendimento aos
requisitos da Matriz de Classificagio aplicada 4 tipologia no qual o mesmo que se enquadra;
a verificagdo da conformidade do meio de hospedagem com os requisitos constantes da
Matriz de Classificagio correspondente a categoria de classificagio e tipologia por ele
pretendidas, efetuada pelo Inmetro; o registro da declaracio de conformidade do meio
de hospedagem pelo Ministério do Turismo e a conseqiiente classificagio do Meio de
Hospedagem, com o a emissio do respectivo certificado. Apés a emissio do certificado
serd autorizado o uso Marca da Classificagao de Meios de Hospedagem, concedida pelo
Ministério do Turismo ao Meio de Hospedagem.

Consideragdes finais

O cenario futuro para atividade turfstica brasileira ¢ desafiador e requer dos
prestadores de servicos turisticos a profissionalizagio e atendimento as necessidades de um
mercado cada vez mais critico e atento as tendéncias. Ancorado nas tendéncias, a adogio
de um Sistema Brasileiro de Classificagio dos Meios de Hospedagem proporcionard ao
empresariado a adogio de padrées referenciais minimos para prestagio e reconhecimento
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de seus servigos. O consumidor serd um dos principais beneficiados com novo sistema,
uma vez que poderia obter com mais clareza os servicos contratados, considerando os
requisitos da tipologia na qual ird adquirir os servicos. Intrinsecamente atrelado ao novo
Sistema de Classificacio estio os conceitos e valores da hospitalidade, que indiretamente
contemplados na categoria avaliada como servigos, trard a tona o valor dos recursos
humanos para acolher, informar e proporcionar a expetiéncia das trocas e relagdes que sio
geradas durante uma viagem.,
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VIVER A HOSPITALIDADE

Profa. Dra. Marutschka Moesch
Rio Grande do Sul - Brasi/

Viver a hospitalidade como um ato de acolhimento, praticas de humanidades,
processos de comunicagio e relagbes interpessoais. Todos devernos alimentar a hospitalidade
de uns para com os outros, pois, como dizem as escrituras judaico-cristis, todos somos
héspedes nesta Terra e ndo temos aqui morada permanente, Devemnos viver a convivéncia
uns com os outros, devemos incorporar a tolerncia de uns para com os outros, ter respeito
as diferencas e praticar a comensalidade, sentar junto 4 mesa ¢ celebrar a alegria de estar
juntos. Assim, a hospitalidade ¢ uma virtude transformada em habitos ¢ em atmosfera
cultural, criando condi¢oes para uma globalizagiao humanizadora, segundo Boff (2005).

A Copa do Mundo de Futebol de 2014 para o Brasil, onde se estabelece o campo
de andlise de nossa reflexdo, serdi um campo dessas priticas de hospitalidade, pois
permitird a relagdo com o mundo nio imagindrio, organizando o encontro, mais proximo
da diversidade que compdem a realidade. Todo o evento, desde os primoérdios das feiras
medievais até o megaevento do mundo globalizado permite o encontro das diferengas,
a busca de uma educagio para a paz, relagio com o novo, inclusive com o inesperado.
Neste sentido, o evento, enquanto acontecimento especial e instrumento de aproximagio,
servira de suporte dessas possibilidades, que, alids, vio ao encontro da propria concepgio
aceitdvel — de ser e ver o mundo — acolher, interagir e crescer na humanidade, a partir
do(s) outro(s), numa relacio que se mantém na reciprocidade. Até porque, os campos do
Lazer, das vivéncias do prazer, da publicizagio do encontro, do fortalecimento das relagoes
interpessoais se ddo no espaco de lazer/prazer — publico ¢/ou privado —, no espaco
turistico, ou turistificado, com uso de equipamentos construidos ¢/ou adaptados, mas que
devemn manter seu cariter piblico, de direito a todos.

Outro ponto passivel de associagio a hospitalidade no campo mercadolégico é com
relagio A capacitacio dos funcionirios de uma empresa de servicos ou a propria cidade. A
velha pergunta: treina-se para a hospitalidade? Muitos autores consideram que as priticas
de hospitalidade podem ser “educadas™ / treinadas, proporcionando um atendimento
satisfatorio para os clientes, tendo como retorno uma propagagio da imagem da empresa/
do destino ¢, consequentemente, um melhor retorno financeiro.

A hospiralidade genuina por vezes consegue ser resistente as fortes tentativas de
mercantilizagio por este mercado capitalistico globalizado que a tudo quer rotular e valorar,
¢ essa resisténcia s6 se faz possivel pelos fluxos multiculturais que circulam nos espagos
publicos, forjando escudos muldfacetados, hologramadticos, segundo Morin, que impedem
a identificagio de uma s6 imagem, a estandardizando, permitindo Horir a diversidade, ¢,
mais, permitindo, misturd-la novamente, mas ndo para reproduzi-la de forma imagética,
¢, sim, vivencial. Por esta razio mesmo, ¢ diferente do foco das relagoes evidenciadas nas
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relagdes publicas, cujo objeto se constroi no relacionamento organizagio-publico.
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“Naosso pais pode dar wma importante contribuigio av processa de globalizagao, porgue temos no
Brasil um ensato cvilizatirio dos mais singilares da face da Terra. Para nosso pais vieram: sessenta nagées
diferentes, com suas culturas, tradigies e religives. Aqui convivem sem graves conflitos on discriminagées,
porgue a cultura brasiteira nao ¢ dogmitica, fundamentalista, rigida. E a cultura das mediagies, das
aliangas, é a exceléncia do nosso “Jeitinbo”. Evitamos sempre o confronto do nio, buscamos saidas laterais,
Sormas swaves de trabalbar as diferenas e as contradigges. Isso, por um lade, permite a continuidade das
apressies, mas, por ontro, impede grandes enfrentamentos e viokncia. (BOFFE, 2002)

No Turismo de Eventos, portanto, o pertencimento se di na mobilizagio individual
ou coletiva, na vivéncia, no ladico, no acolhimento do bem receber e no sentdo de “conhecer
com prazer” determinado(s) locais(s) sejam eles institucionais ou nio, cujas lembrangas ficam
preservadas na memoria daqueles sujeitos que usufruiram e dos que organizaram tais vivéncias,
que poderdo nos acontecer nos mais diversos espacos do fazer hospitalidade e do lazer.

Para aprofundar minha anilise vou udlizar uma adaptacio do mito sobre a
hospitalidade de Boff, retirada da obra “Virtudes para outro mundo possivel-Hospitalidade:
direito e deveres de todos”. Diz o mito que Japiter, o deus criador e seu filho Hermes, quiseram
saber como andava o espirito de hospitalidade entre os homens. Assim, transvestiram-se de
pobres € comegaram a peregrinar pelo mundo a fora, onde foram maltratados ¢ expulsos.
Apdés um longo andar, chegaram a Frigia, provincia distante do Império Romano, Numa
choupana ristica encontraram um casal muito pobre. Jupiter ¢ Hermes bateram 2 porta.
Filémon se surpreende com a presenca dos forasteiros e, sorridente, convida-os a entrar.
“Forasteiros, devem estar cansados ¢ com fome. Venbam, entrem em nossa casa. E pobre, mas estd
pronta para acolbé-los”. A irradiagio da boa acolhida e hospitalidade logo se fizeram seatir.
Filémon colheu legumes e verduras na horta, enquanto Baucis cortava aos pedagos a
tltima reserva de toucinho que havia na casa. Logo uma apetitosa sopa foi colocada 4
mesa tosca, servida na propria panela de barro. A conclusio da ceia Biucis ¢ Filémon se
levantaram e sacaram do vetusto bat, nozes, figos secos e timaras (um tesouro escondido)
¢ ofereceram as iguarias aos scus héspedes. Como gesto extremo da hospitalidade, o casal
ofereceu aos visitantes sua propria cama, vestida com uma “cobertura de honra”, um velho
tapete para ornamentar festas religiosas. Jupiter ¢ Hermes comoveram-se do fundo do
coragio com tanta generosidade. Inesperadamente, uma grande tempestade precipitou-se
sobre o local, provocando uma forte enchente. Baucis ¢ Filémon saem apressados da
choupana para socorrer os vizinhos. Ao cessar a tempestade, uma grande metamorfose
aconteceu. A cabana de Bducis ¢ Filémon foi transformada num espléndido templo de
mirmore. Jupiter ¢ Hermes revelaram, entio, que eram divindades em forma humana.
Jupiter e Hermes, disseram a Filémon e Baucis que fizessem um pedido, que eles, em
agradecimento 2 acolhida recebida, iriam atender. O casal responden que desejaria servir ao
grande Jupiter naquele templo sagrado enquanto vivessem e de morrer juntos, como juntos
haviam vivido tantos anos sustentados por um amor solidario que os fizera fortes diante
de toda adversidade encontrada. A regiao da Frigia se chama hoje Turquia. Essa poética
histéria € até hoje contada de geragio em geragdo. O casal hospitaleiro Filémon e Baucis
€ um simbolo da mais nobre das virtudes: a hospitalidade. A licio que permanece até os
dias atuais: quem faz dos estranhos seus comensais herda a imortalidade.

s
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Este mito permite uma analogia no debate sobre a pertinéncia de sermos pais
sede de megacventos esportivos, que exigem grandes investimentos financeiros diante de
tantos déficits sociais. Apesar de tudo, existe uma grande vitalidade a ser oferecida como
contribuigio nossa a essa nova cultura global em gestagio: uma cultura que deve buscar
caminhos de convergéncia na diversidade e que toma consciéncia de que, na constituigio
dos povos, nio contam s6 os fatores economico e politico, mas também religioso e mistico,
as mentalidades mais abertas, a coexisténcia das contradi¢oes, a capacidade de ajustamento
¢ acomodagio, as diferentes formas e tradigdes culturais. (BOFF, 2002)

A hospitalidade pode ser instaurada pela aproximacio com o outro € na qualidade
das relagoes estabelecidas, favorecendo inclusive no enriquecimento do espago habitado.
No “Ensaio sobre a dadiva”, de Mauss (1974) ¢ possivel notar alguns aspectos interessantes
sobre a dadiva como, por exemplo, a dualidade, a0 mesmo tempo em que se apresenta
de forma interessada, pode ser desinteressada, a0 mesmo tempo em que é voluntdria, é
também obrigatéria, e a0 mesmo tempo em que é material, pode ser simbadlica. Fntretanto,
o ponto em comum ¢ sempre a alianga insttuida. O prestigio e a honra para o nativo
sdo fundamentais no processo de reciprocidade, assim pode-se explicar que o prestigio ¢
honra de uma comunidade em fazer parte da reprodugio de suas origens e reconhecimento
da sua cultuta, torna-se fundamental para vivenciar a hospitalidade. O entendimento da
comunidade como parte do processo cultural, o sentimento de honra da sua origem,
proporciona um acolhimento ¢ uma convivéncia mais harmoniosa. O conhecimento de
sua histdtia e o respeito pelas diferencas de outras culturas proporciona a hospitalidade
humana com mais valores de troca do sujeito e poesia.

As politicas publicas para a preparagio de megaeventos devem ter uma missio
educadora na formacio de profissionais que possam atuar no campo da hospitalidade, indo
além do seu aspecto comercial (a qualidade dos servigos), avancando numa discussio de
maior relevincia e pertinéncia, ja que envolve os grandes éxodos migratdrios, os fluxos de
estrangeiros em scus tempos de trabalho e lazer nas cidades, a convivéncia contigua por
interesses multiplos entre comunidades que, diuturnamente, migram para o casa-trabalbo-
locais de ensino-casa muitas vezes entre cidades metropolitanas.

Cultuar a hospitalidade diante dos conflitos de intolerancia, do racismo, da violéncia
urbana, das variacdes da nogdo de nacionalismo ¢ mais que um tema de pesquisa, sdo
experiéncias humanas de aprendizagem. Para Derrida, “a nogio de hospitalidade incondicional
eria #m espago de compaixao no sentido de ser possivel haver uma paixdo comvivencial, uma paixdo
pelo ontro, num jogo que tem conflits, mas, que powco a ponco, eles possam ser transformados em uma

experiéncia de abertura’ (2001, p. 31).

A hospitalidade para Derridd (2001) ¢ vista como uma reciprocidade de
responsabilidade entre o “eu™ ¢ o “outro”, enfocando o crescimento das relagoes
proveniente dessa aproximagao, do encontro ¢ do contato estabelecido entre aqueles que a
principio nos parecem “diferentes”, ou por caracteristicas culturais, ou até mesmo porque
sao desconhecidos. O autor defende uma hospitalidade considerada incondicional, ou seja,

0 “eu” estar aberto para receber o “outro”, nao somente para aqueles que conhecemos
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¢ do qual temos um certo convivio e ji dispomos de um certo espago, mas a0 que nos
apresenta anonimamente, ¢ a estes, segundo o autor, deve-se deixar com que se aproxime
e entio lhe oferecer um lugar para habitar conosco, Portanto, a hospitalidade nio deve
ser vista somente como uma aceitagio da diferenga, mas também como um aprendizado
que esse contato proporciona para ambos, nota-se que ¢ a aproximagio e 0 contato com
o “outro” que caracteriza a existéncia do “eu”. O que reporta entender que o “outro”
tem responsabilidade pelo que ele representa, pois pela interagio, cle pode até mesmo
modificar algumas caracteristicas do “eu”.

Co-responsabilidade, cooperagio e solidariedade passam a ser atitudes bésicas que
necessitam ser cultivadas em ambientes educacionais, sociais ¢ no mundo do trabalho em
todos os niveis e etapas processuais. Dai a necessidade de maior énfase nas estratégias
cooperativas de aprendizagem, nas colaboragdes mutuas e na valorizagio de propostas
coletivas, além de um maior cuidado com as questoes éticas nas abordagens dos cursos de
formacao para a hospitalidade. A partir deste quadro, devem ser incentivadas metodologias
que facilitem e promovam trocas intersubjetivas, processos de reflexdo e tomadas de
consciéncia e a partir de processos reflexivos e auto-organizadores, na educagio e no
trabalho dos profissionais que interagem com turistas e comunidades nos espagos do lazer.

A hospitalidade ¢ uma virtude. Virtude significa qualidade de moral, 2 pritica do
bem. A virtude é valor do sujeito, logo, a hospitalidade enquanto virtude ¢ humana, é
subjetiva, ¢ ritualistica e ¢ moral. Uma vez que a hospitalidade se define a partir do outro, a
convivénda com o que € estranho, respeitando o outro em sua diferenca ¢ fundamental para
a hospitalidade.

A convivéncia envolve aproximar-se, ver, compadecer-se, cuidar, ajudar e auxiliar.
Consequentemente, essa aproximagao com o “diferente” remete a um crescimento, a uma
mudanga na forma de pensar, agir ¢ interagir, ndo s6 no préprio ambiente em que acontece
o contato, mas a transformagio ¢ percebida e difundida para a sociedade.

Hospitalidade ¢é algo complexo que implica uma percepgio de profundidade,
que aborda o reconhecimento do outro, ou em termos mais adequados, o acelbinento € a
comvivéncia. Nisso observa-se o receber, o ajudat, o abrir-se, o reconhecimento do outro em
sua diferenga, ou seja, uma visdo de hospitalidade mais complexa e aprofundada em lagos
sociais, ritualisticos e de reciprocidade, constituintes da hospitalidade como valor de troca do
sujeito, portanto humanizador.

O ato de receber acontece em diversos ambientes e nas mais variadas situagdes do
cotidiano. Acolhe-se o outro no ambiente familiar, no trabalho, no restaurante, no hotel,
no banco, na igreja, no hospital, ou seja, a constitui¢io da prapria sociedade acontece pelas
relagdes que sdo estabelecidas nesses ambientes. Vive-se um constante encontro que por
vezes aproxima e em outras afastam o convivio com o outro.

A hospitalidade, uma vez constituida pelo acolhimento, convivéncia, trocas dos
sujeitos e poesia sofre alteragfes em suas praticas, onde também sera pensada e vivenciada
de forma “obscura” em relagiio ao seu sentido humano. As relagdes entre coisas e pessoas
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se misturam, prevalecendo as trocas mercadolégicas, o status de consumo, A concepgio das
relagoes humanizadoras de hospitalidade sio um tanto coisificadas e reduzidas ao servigo
de receptivo turistico, por exemplo. O receber bem passa a ser olhado pelo marketing e
pelos cursos de avaliagio de qualidade. A prestagiao de servicos ¢ importante, mas nio é
sinonimo de hospitalidade. No campo sécio antropoldgico a trilogia de Mauss, dar-receber-
retribuir, é mencionada por muitos autores como a base para os estudos da hospitalidade.

Em contraponto, é necessirio também considerar que um ambiente educativo
que promove repressio e distanciamento, forma profissionais sem qualificagio,
absolutamente despreparados para os desafios de sua sustentabilidade econdémica em
um mercado globalizado, e principalmente com problemas de relacionamento social,
precisamos urgentemente repensar nossos paradigmas de formagio profissional na area da
hospitalidade. Desenvolver vivéncias institucionais, organizacionais a partir do paradigma
educacional ecossistémico visando contribuir para a tomada de consciéncia de que as
nossas relagdes fundamentais com a vida, com a natureza, com o outro € com o cosmo
dependem também de nossas maneiras de conhecer, de pensar, de aprender, dependem de
nossas representagoes internas que se revelam em nossas agoes. Pois, elas estao relacionadas
com nossa maneira de ser ¢ de estar no mundo. Tendo esta consciéncia mais clara, fica
mais facil compreender o ser humano em sua totalidade, ajudd-lo a desenvolver melhor
as suas potencialidades, os seus talentos, competéncias e habilidades, para que ele possa,
em sua inteireza, desenvolver a solidariedade, a amorosidade, apetfeicoando a sua propria
humanidade a partir dos ambientes educacionais, de trabalho, de convivéncia, colaborando,
assim, para que possa realizar a finalidade maior de sua existéncia. Fica também mais ficil
reconhecer a presencga da complexidade da vida no interior de cada um de nés. I, ao
reconhecer a presenca da vida, certamente aprenderemos a valorizi-la um pouco mais,
e assim, estaremos conspirando a favor de um mundo melhor, mais humano, solidirio e
fraterno (MORAES, 1997).

Ampliar as praticas de cidadania ¢ uma das metas. Uma cidadania voltada 2
solidariedade, mas também a busca das trés ecologias propostas por Guattari (2004): a do
meio ambiente, propriamente; a das relagoes societarias; e da subjetividade humana. O que
estd em questao € a maneira de viver daqui em diante sobre esse planeta, no contexto da
aceleragao das mutagdes tecno-cientificas e do consideravel crescimento demogrifico. Ele
propée que se opere o que chama de “uma auténtica revolugio politica, social e cultural,

reorientando a produgio de bens materiais ¢ imateriais™.

A hospitalidade e o lazer sio, justamente, espagos de vivéncias humanas, nos quais
tanto os bens materiais como os imateriais — entre outros na forma de imaginirios —
podem participar desta revolugio de pensamento geradora de uma nova postura com o
outro.
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PROJETO RECIFENSE PRATICANTE:
VIVA O RECIFE QUE EU VIVO

Ana Cristina Morats da Stlva
Graduada em Tnrismo. Especialista em Turismo ¢ Patriménio. Assessora da Secretaria de Turismo do
Redife.

Docente dos cnrsos de graduagao em turismo e especializagao em eventos,

Introdugio

Situada no nordeste brasileiro, Recife consdtui-se num tradicional centro de
produgio e difusio cultural, sendo considerada uma das principais cidades com vocagio
para o turismo,

Hoje a capital do estado de Pernambuco, reconhecida como capital multicultural, tem
uma populagio de aproximadamente 1,5 milhdes de habitantes no perimetro urbano e cerca
de 3,5 milhdes em toda sua extensio da area metropolitana (Censo 2000), sendo que Recife
possui uma marca singular do convivio harmoénico entre o antigo e o moderno. Portanto, é
uma cidade capaz de revelar, no mesmo ambiente, a beleza dos prédios coloniais do Bairro do
Recife com o moderno conceito de Porto Digital, um projeto de vanguarda de informatica.

No perfil de sua atividade turistica, visa ser instrumento propulsor para geragao de
emprego e renda, na perspectiva da inclusdo social ¢ na melhoria da qualidade de vida dos
municipes. () Recife configura entre os 65 destinos indutores do turismo do Ministério do
Turismo e vem se destacando em sua avaliagio como melhor politica publica para turismo
em 2009 e promogio do destino em 2010,

Podemos destacar que nos altimos trés anos a cidade contou com o rejuvenescimento
da atividade turistica depois de amargar tempos dificeis com a queda de investimentos no
setor, baixa ocupagio o que resultou em alguns casos no fechamento de hotéis que deram
lugar a imdveis residéncias. Fste bom momento reflete na chegada de novos investimentos
na area de hospedagem, novos hotéis e atualizagio dos jd existentes, aumento na arrecadagio
de impostos como o imposto sobre servigo, aumento do gasto médio do turista e da
ocupagio média dos hotéis.

Este crescimento resulta da implantacio do Plano Estratégico de Turismo da
Cidade do Recife realizado em parceira com a iniciativa privada Trade Turistico local, as
Institui¢des de Ensino Superior e a populagio. Esta parceira permitiu a realizacio de
um diagnostico preciso do turismo recifense e suas necessidades. Virias areas receberam
destaque como a promocio do desting, a qualificagio da mio de obra, informagio turistica.
Mas a grande inovagio deste plano estd nas agdes voltadas a populagio e a valorizagio de
outros espacos com potencial turistico na periferia da cidade.

Para acompanhar a realizagio deste plano a cidade conta com as instincias
de governanca e difusio do turismo. Uma Secretaria de Turismo consolidada, com o
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Conselho de Municipal de Turismo deliberativo e paritario formado pelo Trade, populagio
e Secretarias municipais afins e o Férum do Orgamento Participativo de Turismo, espago
que permite a populagio da cidade discutir de forma ampla as politicas, os projetos € o
orgamento destinado ao turismo. Vale destacar que este € o primeiro e unico forum do
segmento no Brasil.

Em 2009, a Prefeitura do Recife, através de sua Secretaria de Turismo, langou o
Recife Mais — Plano de Aceleragio da Competitividade Turistica do Recife considerado
uma evolugio do plano estratégico. Este esta respaldado no principio do desenvolvimento
sustentavel e suas linhas de agio foram estabelecidas em acordo com as demais Secretarias
da Prefeitura e o setor turistico local, tendo como foco assegurar a competitividade e o
bom desempenho do municipio como destino indutor, preparar o Recife para recepgio da
Copa de 2014 ¢ estimular a pritica da vivéncia da cidade pelos recifenses.

Projeto Recifense Praticante

Somado a outros projetos importantes do Recife Mais, o Recifense Praticante
tem rebatimento direto no turismo da cidade. Criado a partir da experiéncia do Projeto
de Sensibilizagao Turistica, realizado entre 2005 ¢ 2007, tem por objetivo aproximar o
recifense da sua cidade, sua histéria e patrimonio, O projeto visava oportunizar ao
recifense momentos de lazer ¢ entretenimento gratuitos com passeios guiados e oficinas
que tratavam dos temas relacionados 2 hospitalidade.

Durante a realizacio do plano estratégico foi percebido o desconhecimento do Recife
por parte da sua populagio que chegava a afirmar que “o Recife ndo tem o que fazer” e
sugerindo aos visitantes passeios 20 litoral sul. Esta realidade foi ratificada por uma pesquisa
realiza em 2006, que pretendia medir o impacto do turismo no recifense ¢ seu conhecimento
sobre os atrativos da cidade. O resultado foi preocupante. Cerca de 70% da populagao nunca
tinha visitado alguns dos mais importantes atrativos historicos da cidade e desconhecia fatos
relevantes da sua historia.

Para combater esta situagio tio grave, foi criado o projeto Recifense Praticante.
Seus objetivos sio desenvolver agoes voltadas ao estimulo do recifense para vivenciar 2 sua
cidade e receber bem os visitantes; desenvolver atividades que permitam ao recifense, bem
como o seu visitante, participar de atividades que permitam maior conhecimento da cidade
do Recife, sua histéria e um empoderamento do seu patriménio e seus bens. Visando elevar
a auto-cstima da populagio, engloba desde a divulgagio dos atrativos e programacdes da
cidade pela midia local 4 realizagio de roteiros turisticos diversos ¢ concurso/ programas
de premiagio com abordagens recreativas,

Contudo, para atingir a populagio de forma integrada foi pensada uma estratégia
de agdo na formagio de agentes multiplicadores uma vez que a cidade, com mais de um
milhio e meio de habitantes, impossibilitava uma a¢do global. Assim, foram escolhidos
publicos cujo perfil colaborasse com a propagacio da ideia de ser um recifense praticante.
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Inicialmente, foram trabalhados os grupos de idosos da cidade assistidos pela
Prefeitura, as criangas das redes municipal, estadual ¢ privada de educagio, os jovens
atendidos por programas de ressocializaciio e associagGes de moradores.

As atividades eram realizadas quase que diariamente. Visitas guiadas por toda cidade,
palestras, oficinas ¢ atividades lidicas como caminhadas teatralizadas que retratavam a
historia e a tradigiio oral do Recife. Entre as de maior destaque esta o roteiro assombrado
Lendas do Recife baseado na obra do socidlogo Gilberto Freyre. Este roteiro percotre os
locais da cidade que possuem lendas de assombragoes e malassombros.

Como resultado dessas agdes podemos aferir o crescimento na visitagio dos
espagos e a concorréncia para participar dos roteiros, tendo a caminhada o Lendas do
Recife atingido um publico de mais de mil pessoas.

Com o crescimento da demanda o projeto teve que ser redimensionado e ganhou
novas ferramentas. Assim, foram criados os roteiros a pé com a participagio dos guias de
turismo da cidade. Seis roteiros temiticos atendiam os principais momentos historicos
dando um panorama dos atrativos turisticos do Recife. Para esta agio foram qualificados
cerca de 50 guias de turismo da cidade, criada uma folheteria especifica e de pequenos
comerciais que convidavam a populagio a praticar o Recife em parceria com uma rede de
TV. Foram realizados mais de 300 roteiros a pé gratuitos. Como resultado, os guias locais
se sentiram prestigiados pela populagio e tendo em suas mios mais um produto que pode
ser vendido ao visitante.

Outra atividade desenvolvida dentra do projeto buscou atender a cadeia produtiva
do turismo aquela mais impactada pela maxima “Recife nio tem o que fazer”., Outra
pesquisa realizada demonstrou que os trabalhadores dos equipamentos turisticos tinham
por hdbito indicar as praias do litoral sul para os turistas e visitantes, por nio conhecerem
os atrativos da cidade,

Assim, nasceu o Recife Receptivo um brago do Recifense Praticante que visava
atender a cadeia produtiva do turismo local. Foi disponibilizado um 6nibus com
guia de turismo para realizar visitas aos principais atrativos da cidade. Entre o publico
atendido estavam taxistas, barraqueiros de coco, camareira, recepcionistas, mensageiros,
permissionirios dos mercados publicos entre outros. Participaram desta atividade cerca de
cinco mil pessoas. Hoje trabalhadores do turismo do Recife fazem questio de ofertar ao
turista os atrativos da cidade fornecendo informacgoes bascadas nas suas vivéncias.

Sabemos que ainda hé muito que fazer pelo turismo do Recife, porém ja comegamos
a colher os frutos das muitas agdes desenvolvidas. Hoje acreditamos que para consolidar
um destino turistico se faz necessirio pensar a atividades nos seus amplos aspectos. Virios
destinos vém trabalhando o turismo para o visitante. Percebemos que o melhor caminho
para se trabalhar o turismo é pensar o turismo envolvendo a populagio do destino. Assim,
ganham os municipes que vivenciam melhor sua cidade e podem integrar a cadeia produtiva
a partir da geragio de emprego e renda, ganham os empreendedores e investidores e ganha
o turista com o melhor destino,
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Quem vem ao Recife hoje encontra um destino que se consolidou além do
segmento sol e mar. Um destino multicultural que tem uma populagio anfitria - o Recifense
Praticante: pessoa que vive o Recife de forma apaixonada; que enlouquece quando escuta
um frevo; adora um caldinho de boteco, bebe agua de coco em Boa Viagem, toma café
da manhi nos mercados; ama ver o Recife do alto dos morros; torce por time da cidade;
fantasia-se no carnaval, vai ao desfile do Galo da Madrugada e danca ao som da Praieira;
acredita que o Oceano Atlintico nasce das dguas do Capibaribe, ¢ nao tem divida de que
o mundo comega no Recife.
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HOSPITALIDADE, LAZER, TRABALHO E FORMACAO

Prof Dr. 1uig Octavio de 1ima Camargo
Uiversidade Anbembi Morumbi - Sao Paulo
Escola de Artes, Ciéncias ¢ Humanidades - Universidade de Séo Paulo — Brasil

Como interrelacionar os quatro conceitos do tema desta Mesa? Este foi o primeiro
desafio a que me propus, antes de entrar propriamente na reflexio. Para tanto, proponho
a seguinte questdo: como pensar a formagio para o trabalho em espacos hospitaleiros de
lazer, como centros culturais, museus, parques verdes, etc.?

Dividirei a minha apresentagio nos seguintes trés topicos: a nogio de hospitalidade
(considerando que hospitalidade ¢ uma forma de homenagear os organizadores deste
Congresso, que, pela primeira vez, trazem o tema para discussio); o lazer hospitaleiro; e,
antes das consideragoes finais, trataremos da questio da formagdo para uma animacao que
podemos chamar de hospitaleira.

O ponto de vista a ser defendido aqui é tanto a formacio como o trabalho da
animagdo em si, que estio condenados a optar pela nogio ancestral da hospitalidade, e nio
das formas comerciais que vem se afirmando.

Hospitalidade

A palavra tem sido mencionada em pelo menos dois sentidos: o da chamada
hospitalidade genuina e da comercial. Comecemos pela dita genuina.

A nogao remete a ideia de um encontro ritualizado, regulado por leis explicitas mas
nio-escritas, cuja observincia ¢ condigio para que se estabelega o vinculo humano. Na cena
hospitaleira (GOTMAN, 2008), aquele que recebe, o anfitrido, deve honrar seu visitante,
atender as suas necessidades de acolhimento, hospedagem, alimentacio e entretenimento,
convidando-o a desfrutar daquilo de que gostar ou necessitar, mas delimitando o espago
destinado 4 este encontro e, a0 mesmo tempo, vigiando-o para que os limites sejam
respeitados. Fste hospede, por sua vez, deve honrar seu anfitrizo com palavras e presentes,
sempre tendo consciéncia do espaco que lhe € reservado e fora do qual todo uso necessita
de permissio.

Mas ha inimeros riscos embutidos nessa cena. Para o anfitrifio, os riscos sdo os da
intrusio, do parasitismo, quando ndo das simples inconveniéncias dos seus héspedes. Para
estes, os riscos sio o de ter pela frente um anfitriio inospitaleiro, desconhecedor das leis
da hospitalidade ou que abusa do direito sobre o espaco, até mesmo sufocando o héspede
de gentilezas.

A essas leis nio escritas, somam-se outras vinculadas 4 noc¢io de dadiva
(MAUSS,1974), ja que o acolhimento de outrem ¢é em si uma dadiva e desencadeia
contradidivas, num processo circular, infinito. O dar-receber-retribuir que se repete surge
como um novo imperativo. Essas didivas e contradadivas nio devem ser utilitirias ou
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instrumentalizadas para outros fins ou mesmo monetizadas. O estatuto da dadiva também
remete 4 nogio de assimetria, com o protagonismo do anfitrido sobre o hospede, que se
inverte numa nova cena hospitaleira (“na proxima vez o encontro sera em minha casa”).

. uma cena complexa, na qual anfitdio ¢ héspede equilibram-se numa corda
bamba, na qual toda hesitagio ou deslize ou mesmo qualquer mau desempenho pode
dar lugar a hostilidade ou a hostipitalidade, a hospitalidade interrompida. O estudo da
hospitalidade €, também, paradoxalmente, o estudo de seu verso, a hostilidade.

Com a intensificagio dos fluxos migratorios de populagdes de regides e dreas
pobres na direciio de paises e regides mais ricos, intensificados a partir da década de 1970,
surge a nogao de hospitalidade incondicional (DERRIDA, 1997) referindo a uma norma
ancestral, anterior a da lei positiva dos codigos de direito, que torna absoluto o dever de
abertura para com o estranho e o estrangeiro. Se os individuos e codigos de direito niao
conseguem assumir tal desafio, jd que o ato de acolher outrem nio pode ser policiado,
nem por isso sua negagio deixa de soar como omissiio. Esse conjunto de leis ndo-escritas
constituem, também, assim, um estatuto ancestral de ética.

Até a Modernidade européia ¢ o final do Séc. XIX numa cidade como Sdo Paulo,
o espaco privilegiado da hospitalidade era o doméstico. Lentamente aconteceu uma
transformagio que tornou visivel, no Séc. XIX, o novo cendrio. A urbanizacio e as
trocas comerciais iniciadas no Séc. XVI pouco a pouco tornaram obsoleto um sistema de
hospitalidade baseado apenas na hospitalidade doméstica. A cidade substitui a casa. Esta ¢ a
hospitalidade urbana. Os novos estabelecimentos sejam puablicos, como hospitais, cadeias,
hospicios, terminais de transporte, etc., sejam comerciais como hotéis, restaurantes, bares,
doravante assumem cada vez mais o acolhimento de estranhos, substituindo e roubando o
prestigio da boa hospitalidade doméstica ancestral. Bares, restaurantes ¢ hotéis afirmam-se
ante os antigos albergues e as tabernas que nao eram recomendados a “pessoas de bem”.
Seus usudrios eram, junto com os estabelecimentos, igualmente objetos de preconceito
e tidos como refigio de criminosos, prostitutas ¢ inadaptados em geral. Agora recebem
todas as familias. Esse fluxo migratério teve como contrapartida, desde o Séc. XIX, a atual
formatagio do receptivo turistico de cidades e pafses. A diferenga dos migrantes pobres,
os turistas “‘compram” hospitalidade. Talvez por falta de um termo correspondente a
hotelaria, nos paises anglo saxées adotou-se o termo bospitality como sinonimo de receptivo
turistico, acepgiio que se difundiu hoje em todos os cantos do planeta.

Mas, seria a hospitalidade de profissionais de equipamentos publicos e comerciais a
mesma genuina hospitalidade cantada em prosa e verso ou o termo ¢ apenas de um recurso
para disfargar o objeto financeiro oculto, de cidades que desejam a receita adicional do turismo?

Nio hd divida de que se trata de uma hospitalidade encenada, na qual expressoes
verbais e nio verbais da hospitalidade genuina sio incorporadas e traduzidas em protocolos
a serem obedecidos pelos que assumem a recepgio do estranho.

Diferengas: de um lado, é bem verdade que o dinheiro interrompe a dadiva,
tornando a relagio humana impessoal, simétrica e finita. E um contrato no qual ambas
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as partes se declaram livres ¢ iguais e trocam um servigo por dinheiro, compromisso que
tem um final previsto e explicito (MONTANDON, 2003). O sistema comercial substitui
o sistema da dadiva. De outro, observa-se que, mesmo em contextos comerciais, submersa
em meio a regulamentos explicitos que substituem o vinculo humano, cuja inobservincia
gera recurso a leis positivas e ndo as ancestrais da dadiva, a nogao de hospitalidade ainda
tem lugar. Tal como ocorre com os profissionais da ajuda em geral (médicos, psicdlogos,
assistentes sociais, etc.), também na hospitalidade urbana e comercial o contato pessoa
a pessoa pode impor-se sobre a etiqueta profissional de distanciamento. Nesse caso, a
hospitalidade genuina transborda da hospitalidade encenada.

Lazer

Quando, no Séc. XIX, as cidades deixam definitivamente o perfil da cidade medieval
murada, desconfiada dos estranhos, surge algo que pode ser definido como uma ideologia
do flanar. Passear com a familia, todos bem vestidos, eis o ideal do cidaddo integrado. Nao
¢ por acaso que, na mesma data surgem, quase simultaneamente a moderna hotelaria com
Ritz, o restaurante moderno com Escoffier, a agéncia de viagens com Cook, o evento-
matriz das atuais Exposi¢oes Internacionais, o primeiro atelié de alta costura de Worth, o
esporte moderno com a primeira regulamentagio de diferentes modalidades.

Essa hospitalidade urbana nascente, quem sabe para compensar o isolamento temporal
e espacial cada vez maior dos moradores, busca oferecer e incrementar seu cardipio de
entretenimento. Bem ao gosto e, poder-se-ia dizer mais, como uma estratégia do capitalismo
nascente surgem nichos e roteiros do flanar: parques, museus, cinemas, teatros comerciais,
restaurantes, bares, docetias, acessiveis a toda a familia e ja sem o estigma da antiga estalagem.
Aparentemente, shapping-centers € parques tematicos sao os icones do momento, as novas catedrais.

O lazer dos moradores e dos visitantes torna-se a responsabilidade de um anfitriio
coletivo compreendendo os locais e suas liderangas nos mais diferentes niveis, E um
anfitrido abstrato, mas sua responsabilidade é a mesma de alguém que convida um amigo
para passear alguns dias em sua casa. As leis ndo-escritas da hospitalidade doméstica,
traduzem-se, segundo Grinover, em prover acessibilidade, legibilidade e identidade, ou
seja, permitir que se chegue aos mais diferentes lugares e informar sobre estratégias de
circulacio, expandir-se segundo uma logica espacial legivel para o morador ¢ o turista, e
exibir a paisagem fisica e humana que a torna especial e digna de ser desfrutada.

O desafio da hospitalidade urbana ¢ articular todos os miltiplos espagos receptivos
publicos e comerciais das cidades. Nos espagos comerciais, o acolhimento € cada vez mais
importante. O recepcionista cada vez menos € a mocinha que, em nio sabendo fazer mais
nada fica atendendo os visitantes ¢ cada vez mais o profissional com perfil adequado,
Nas empresas, surgem setores, por vezes diretorias, para cuidar do relacionamento com o
publico. Surgem os protocolos de recepcao, cujo objetivo nada mais ¢ do que minimizar
problemas, O mesmo ocorre nos espagos comerciais de entretenimento. Longas paginas
poderiam ser escritas sobre as violagoes dessas institui¢oes as leis da hospitalidade. Seja
como for, cada uma delas deve definir a hospitalidade a ser encenada ao cliente,
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Ja nos espagos publicos, a questio pode e deve ser colocada de outra forma. Embora
a palavra hospitalidade raramente seja mencionada, pode-se dizer que existe uma filosofia
da hospitalidade nas priticas dos nossos melhores espagos publicos. O préprio fato de
nio poder obrigar ninguém a frequentar redunda em cuidados, pode-se dizer, hospitaleiros
em relagio ao espago circundante, ao piblico e aos empregados. O ambiente informal
(a0 menos no sentido de ndo oferecer barreira ao visitante), a valorizacio do humor no
trabalho, uma seguranga propositiva e nio repressiva, o envolvimento do piblico no
planejamento e na execugio das atividades, em resumo, uma pedagogia de educacio nio-
formal, eis alguns tragos desejaveis da hospitalidade dos centros de lazer.

A formagio para a animagio
Para fugir da cilada dos infinitos nomes que envolvem esse grupo profissional, resumo-os
todos na denominagao de animador. Eis uma profissao singular! Pensa-se habirualmente apenas
no fato de exigir labor mais intenso em feriados e férias. Mas isto ocorre com quase todos os
profissionais da ajuda. Mais importante ¢ o fato de que se trata de uma profissdo de curta duracio,
mesmo quando bem remunerada. A profissio € tdo singular que ha quem se pergunte se se trata
verdadeiramente de uma profissio, e, ainda, se se pode ensinar ou mesmo aprender a ser animador.

A duvida faz sentido. O perfil do animador € o do individuo jovem, com interesse
culrural geral e, eventualmente, um conhecimento ou habilidade especifica, e que vé no
trabalho com individuos e grupos um inicio de vida profissional auspicioso. Sofre por ver
tesouros da cultura fisica ou artistica inacessiveis ao conjunto da populagio e tem iniciativa
suficiente para aprender a reoria ¢ a técnica do metié, Para repetir Joffre Dumazedier,
ciéncia, consciéncia e iniciativa. Contudo, ¢ mais o perfil de um revolucionario ou poeta do
que de um profissional. Alias, de certa forma, ¢ o contrario do profissional. Uma psicologa,
antiga recrutadora do SESC, contou-me certa vez que a esse perfil ela acrescentava ainda a
inadaptagio escolar (se era alguém que fazia medicina ou engenharia ¢ foi fazer historia e
agora estava pensando em cinema, acrescentava jocosamente, estava empregado na horal)
e mesmo de uma certa neurose para entender e apreciar o metié.

Se para a recepgdo comercial a regra ¢ a distdncia, para a recepgio em espagos de
lazer, a regra é a troca do calor humano. A animagio esti condenada a ser hospitaleira e
apoiar-se no sistema da dadiva. Se o animador niio for também animado por uma paixio
pela cultura, sua atividade ativismo puro e simples,

A formacio para o meti¢, em consequéncia, também se coloca problematicamente.
Pode-se ensinar uma técnica, um procedimento, um conhecimento especifico. Mas como
criar as condigées para o desabrochar da paixdo pela cultura e do desejo de reparti-la com
os outros? Uma escola de ideal de animadores deveria ter um curriculo distribuido em trés
partes: 0 menor, com as informacgdes tedricas, outro maior, com oficinas de sensibilizacio
para a pratica fisica, o espotte, o canto, a execugio instrumental, a escrita, o cinema, o
teatro, dinamicas de grupo, num espago o mais diferenciado da sala-de-aula convencional
e, se possivel, sem a aula expositiva professoral. Nio nos esquecamos de que a oficina
proporciona uma ludicidade vem maior que uma aula,
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Para a dimensdo hospitaleira da pratica, necessita-se, ainda, pensar na formagio
para o contato interpessoal, com individuos e grupos. Aqui, uma oficina de comunicagao
verbal e ndo-verbal faz mais sentido que um curso de psicologia da comunicagio,

Consideragoes finais

O tema da hospitalidade tem sido recorrente em tempos de preparagio para a Copa
de Mundo de 2014 ¢ os Jogos Olimpicos de 2016. Fala-se de o pais mostrar o seu lado
hospitaleiro. Nao se sabe, ainda, como atingir esse objetivo, mas é natural que se comece
pelas estruturas profissionais necessirias. E podem ficar nisso. Tal como aconteceu na
Alemanha, o acolher, hospedar, alimentar ¢ entreter os visitantes ficaram por conta do frade
turistico. Prevaleceu o sistema comercial. Ainda que sem informagGes objetivas e precisas,
pode-se inferir que na Africa do Sul, ao contririo, a propria populagio, estimulada ou nio,
assumiu o protagonismo de exibir-se aos visitantes. Nio faltou quem dissesse que ficou
mais emocionado com a capacidade de festividade das pessoas saudando os visitantes do
que com as joias da infra-estrutura da Copa exigida pela FIFA e que hoje estio cada vez
mais ameagas de virarem elefantes-brancos. No caso, o sistema da dadiva prevaleceu.

Essa ¢ uma questio a ser pensada aqui entre nos. Havera espaco para o calor
humano, para a capacidade de festividade do nosso povo, para a verdadeira hospitalidade
ou, para nos mostrarmos iguais aos paises desenvolvidos, a hospitalidade serd apenas
encenada, o mais possivel asséptica, impessoal, ainda que competente, na recepgio dos
turistas?

Serd que nio podemos inventar sistemas alternativos de recepgio aos estrangeiros?
Que tal investir no bed&breakfast, trocas de residéncias ¢ muitas outras iniciativas que nio
param de surgir? Sera que as associagoes de classe, profissionais, culturais, as universidades
também nao podem se colocar como estruturas hospitaleiras adicionais? Em resumo:
seremos genuinos anfitrioes ou criadores de ciladas para roubar o dinheiro dos turistas?

Se optarmos por ser anfitriGes, teremos de pensar em ateliés, cursos, oficinas de
hospitalidade, etiquera, comunicagio verbal e ndo-verbal, linguas, ete. para profissionais e
voluntirios. Espero que tal ji esteja acontecendo. Assim, ao invés de estruturas que ficariio
quem sabe ociosas, teremos amplos segmentos da populacio conhecedores das leis da
hospitalidade.
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HOSPITALIDADE COMO UM VALOR PARA O
TURISMO E PARA O LAZER

Prof. Dr. José Clerton de Oliveira Martins
Programa de Pos-Graduagao em Psicolagia
Universidade de Fortalesa - Brasil

Hospiralidade ¢ um termo [atividade muito antigo. Em cada tempo, em cada estagio
da histéria social da humanidade, o termo tomou para si um dado significado. Assim,
pode-se falar em gestos de hospitalidade, resultantes da concepgio filosofica/religiosa de
cada povo. Na Idade Média, era muito mais expressivo o habito de acolber as pessoas sem
onus para elas. Na Grécia, como dever mitico/religioso, em Roma, como dever social, na
Idade média como dever de caridade cristd, no Renascimento, de forma mais restrita, como
refinamento palaciano e também como dever social. Durante estes periodos a hospitalidade
comercial ndo gozava de boa reputagio.

No século XVI a Franga comega a ter na gastronomia seu elemento de maior
expressdo. A esta atividade se agregam as atividades de animagio, influenciando outros
paises, principalmente a partir da Revolugdo Industrial. Neste momento, inicia-se um
desenvolvimento acelerado da hospitalidade como negdcio, providéncia necessaria para
atendimento condizente da nova classe social burguesa, que exige boas acomodagoes

(PERRIN, 1986; QUINTAS, 1971).

Com os beneficios teenoldgicos este tipo de hospitalidade se expande e se aprimora,
com foco na hotelaria e na restauragio, de forma que o proprio termo hospitalidade
se confunde com hotelaria. Hoje, desencadeia-se nos cursos de mestrado em hotelaria
uma pertinente discussio em torno do melhor termo para a denominagio destes cursos,
quando se argumenta a maior necessidade do enfoque de conteados capazes de promover
uma maior compreensio da hospitalidade, em toda sua dimensao filoséfica, sociolégica,
psicologica, antropologica e administrativa, que fornecem a base para a hospitalidade
social, ou seja, a boa receptividade de todo o povo de um lugar (CAMARGO, 2002).

Nos os brasileiros carregamos por conta de nossa identidade, a fama de sermos
hospitaleiros. Aqui nos detemos em algumas perguntas: serda mesmo que recebemos bem
nossos convidados? Quais condicdes se fazem necessarias para a boa receptividade de um
dado lugar, em tempo de acirrada competitividade entre os destinos turisticos na disputa
por grandes eventos? O lazer estd convocando uma discussao em torno das questoes que
envolvem a nogdo atual de hospitalidade?

Com estas perguntas guias buscamos propor reflexdes sobre aspectos socioculturais
brasileiros que desiguam na questio da nossa hospitalidade brasileira, convocando um
olhar critico para a nossa condigio de bem receber, nos megaeventos. Pensamos nas nossas
potencialidades e, principalmente, no que se refere a cultura e ao sujeito que se elabora
nesta cultura e cultiva um ideal de hospitalidade no seu simbolismo a partir da imagem de si
e de seu lugar. Nossa contribuicao consiste em reflexdes em torno de aspectos importantes
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para a boa receptividade de um destino turistico, Para tanto, parte-se de uma revisio critica
a partir de bibliografia produzida sobre os conceitos, hospitalidade, identidade, turismo,
trabalho no ser de turismo, formacio e lazer. A partir disso parte-se para inferéncias com
base nas reflex6es. Estas nos apontam a afirmar que a auto-estima de um povo contribui
para uma hospitalidade positiva. Orienta ainda que o processo para se trabalhar a auto-
estima do lugar passa pela educagio patrimonial e toma como base a cidadania e a
participagdo convocando lazeres integrados, formagio para hospitalidade, planejamento
participativo no tutismo, seguindo o tripé que envolve, iniciativa privada, comunidade ¢
governo,

O sucesso de um destino turfstico depende, assim, da preocupagio com formagio
para a hospitalidade, além de boa estratégia de promocgio, de infra-estrutura turistica
bisica ¢ de como os sujeitos do lugar entendem a atividade turistica e a importincia do
receber bem para esta atividade sistémica, onde cada prestador de servico deve atuar com a
consciéncia de que todos fazem parte de uma grande cadeia produtiva, onde a participagio
de cada um engrandece o todo. Tais possibilidades colaboram para a capacidade de
crescimento na alteridade, principalmente em relacio aos turistas/visitantes, que devem
ser acolhidos com servigos tecnicamente capazes de promover a qualidade esperada, com
a espontaneidade peculiar a cada lugar, mas com altivez necessiria ao distanciamento
das atitudes subservientes que proporcionam relagdes de dominagio, ainda comum em
comunidades ditas turisticas.
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Minas Gerais - Brasil

Lider do Grupo de Pesquisa Lager ¢ Sociedade (CELLAR/UFMG)

Membro do Grupo de Pesquisa em Lager (GPL./ Facis/ Unimep)

Nos dias atuais, vivemos em um contexto de desenvolvimento tecnoldgico que
vem afetando diretamente a produgio ¢ a difusio do conhecimento, bem como a criacio
e a exploragio de novos espagos de conhecimento, Juntamente com essas transformagoes,
observo uma sensibilizagio da sociedade para valores éticos, politicos e sociais que obrigam
todas as profissies a rever as competéncias profissionais requeridas e conseqiientemente a
formagfio de seus profissionais. E nesse contexto que esse texto se propde a refletit sobre a
formagio de profissionais para atuar no ambito do lazer, apresentando um breve panorama
sobre as possibilidades identificadas na realidade brasileira.

Ao refletir sobre a formagio de profissionais para atuar no ambito do lazer,
inicialmente € necessdrio reforgar que o lazer se configura como um campo multidisciplinar
que possibilita a concretizagdo de propostas interdisciplinares, por meio da participagio
de profissionais com diferentes formagoes (Arte-Educacao, Educagio Fisica, Pedagogia,
Psicologia, Sociologia, Terapia Ocupacional, Turismo ¢ Hotelaria, dentre outros).
Lamentavelmente, ainda se pensa que, para atuar na drea, nao € necessario ter formagiao
especifica e aprofundada sobre o tema. Por isso, é preciso (re)pensar os pressupostos que
encaminham a formagio de profissionais ¢ como cla esti sendo processada na realidade
brasileira.

A partir disso, observo que no Brasil, é cada vez mais crescente o interesse de
alunos ¢ professores pela discussio da temartica do lazer, tendo em vista as diferentes
opgoes de estudo e de intervengao profissional que o campo de trabalho vem abrindo nesse
ambito, para os profissionais formados. Especialmente nos iiltimos anos, vem aumentando
a preocupacio com o lazer, enquanto um dos fatores fundamentais para a promogio da
qualidade de vida. Além disso, o lazer vem sendo amplamente destacado pelos meios de
comunicagio de massa como uma das dreas mais promissoras do século XXI. Em virtude
disso, ampliam-se as possibilidades de formagio profissional nesse campo, mas estas
devem ser analisadas com cuidados por aqueles que desejam participar dessas agoes,

Segundo Werneck (2000) formar significa fecundar um conjunto de idéias e
reflexdes, criar possibilidades que nos retirem de posigoes acomodadas, mobilizando e
transformando o outro de alguma maneira. E: uma maneira de nos colocarmos avessos
as incertezas cristalizadas, com curiosidade ¢ desejo de saber para construirmos, juntos,
o conhecimento, Nesse sentido, o desafio é agregar esforgos para formar profissionais
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capazes de construir coletivamente agbes tedrico-praticas significativas sobre o lazer, a fim
de nio mascarar ou atenuar os problemas sociais dos sujeitos envolvidos.

No Brasil, a formagio profissional no ambito do lazer vem se concretizando,
principalmente, a partir de duas perspectivas: a primeira tem como énfase a preocupagio
em formar um profissional mais técnico, que tem como orientagio primordial o dominio de
conteudos especificos e metodologias. Nesse caso a formagao privilegia a familiarizagio com
as praticas e atividades que se apresentam no dia-a-dia do animador cultural. A preocupagio
central € com a instrumentalizagio técnica e com o dominio de procedimentos e metodologias.

Como resultado surge o tecnicismo que restringe o profissional a um “simples”
técnico e a mediagio técnica se torna substantiva norteando os fins ¢ valores do processo
de formagio e nido ao contririo. A prética torna-se o ¢ixo da formagio e sua realizacio
tende a minimizar o papel da teoria na agio profissional. Dessa forma, reafirma-se a
dicotomia entre teoria e pratica, enfatizando-se a segunda e atribuindo menor importancia
as reflexées de cunho filoséfico, politico, cultural e sociologico, fundamentais no processo
de atuagiao profissional nesse ambito. Muitas vezes, os sujeitos de diferentes cursos de
formagio na area do lazer ansciam por “receitas prontas de atividades™ e reforcam o
interesse por um namero bastante variado de modelos e alternativas.

E importante frisar que um sélido referencial teérico possibilita a compreensio
da pratica a partir de novos olhares, permitindo a consolidagio da praxis. Um animador
cultural que atua em clubes, por exemplo, e conhece questoes sobre as diferentes faixas
etarias (crianga, adolescente, adulto e idosos) e grupos sociais (portadores de necessidades
especiais, negros, indios, homossexuais, etc) terd a sua pratica a partir de outra perspectiva,
Dessa forma, a relagio teoria-pritica adquire fungio muito diferente de um simples fazer
mecinico e técnico.

A segunda perspectiva aponta como prioridade a formagdo centrada no
conhecimento, na cultura e na critica, que se da por meio da construgio de saberes ¢
competéncias que devem estar alicercadas no comprometimento com os valores
disseminados numa sociedade democritica, bem como na compreensio do papel social
do profissional na educagio para e pelo lazer. A formagio deve possibilitar o dominio
de conteados que devem ser socializados, a partir do entendimento de seus significados
em diferentes contextos e articulagbes interdisciplinares. Deve, ainda, promover o
conhecimento de processos de investigagio, que auxilie no aperfeicoamento da agao do
animador cultural e no gerenciamento do préprio desenvolvimento de agoes educativas
lidicas, criticas e criativas.

A formagio de profissionais no campo do lazer deve, portanto, ser pautada na
competéncia técnica, cientifica, politica, filoséfica e pedagogica e no conhecimento
critico da realidade. E preciso romper com a visio essencialmente tecnicista, comum em
nosso meio, tendo em vista uma praxis consciente. A agio deve ser comprometida com
mudancas que considetem as lutas contra as injusticas sociais, na intengdo de concretizar
uma sociedade mais igualitaria, que respeite as diferengas culturais e que crie possibilidades
de participagio e de democratizagio social (MARCELLINO, 1995).
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Por isso, ¢ necessrio pensar a construcao de saberes e competéncias que devem
estar relacionados ao comprometimento com os valores alicercados numa sociedade
democritica, 2 compreensao do papel social do profissional na educacao para e pelo lazer.
Além disso, a formagio deve proporcionar o dominio de conteudos a serem socializados,
a partir do entendimento de seus significados em diferentes contextos e articulagdes
interdisciplinares, e, por fim, ao conhecimento de processos de investigacio, que auxiliem
no aperfeigoamento da agio profissional no campo do lazer e no gerenciamento do proptio
desenvolvimento de agdes educativas ludicas.

Ao pensar na formagio profissional no campo do lazer, penso ser importante
destacar quatro pontos fundamentais para orientar as agoes, tendo em vista o entendimento
do animador cultural em uma perspectiva educacional ampla, de transformacio da realidade
social.

O primeiro ponto esta relacionado a unidade entre teoria ¢ pritica. Entendo que teoria
¢ pratica devem ser consideradas o nucleo articulador da formagio de profissionais no
campo do lazer, para tanto esses dois eixos devem ser trabalhados simultaneamente, como
elementos indissocidveis. E preciso superar uma das tendéncias encontrada no campo do
lazer que considera a recreagio como a pratica e o lazer como as teorias.

O segundo aspecto estd relacionado 4 caracteristica multidisciplinar do lager. Nesse
sentido, apesar de uma certa dificuldade presente na formacio, tendo em vista as diferentes
areas que se relacionam com esse objeto de estudo e intervengdo, € fundamental pensar em
possibilidades coletivas e interdisciplinar de trabalho a partir da formagio dos profissionais.
Dessa forma, superar a idéia de que esse campo é propriedade particular dessa ou daquela
area.

Um terceiro ponto a ser ressaltado é a sdfida formagao tedrica e cultural dos profissionais
que atuam com o lazer e nesse sentido, acredito ser fundamental um maior interesse, por
parte dos animadores, na busca dos conhecimentos que envolvem os estudos sobre o
lazer, tornando seu trabalho mais coerente com os objetivos propostos. Além disso, é
fundamental que o profissional busque sua participagao critica e criativa em diferentes
préticas culturais como forma de manter constantemente atualizada a sua cultura geral,
priorizando uma ampliacio de suas préprias vivéncias de lazer, de modo condizente com
sua pratica profissional,

O quarto e altimo ponto que ressalto € a necessidade de pensar a formagao continnada
nesse campo. Analisando os projetos de formacio continuada no campo do lazer é possivel
identificar a perspectiva “clagsica” como descrita por Candau (1996). Nessc caso, a énfase
¢ atribuida a reciclagem dos profissionais, o que significa voltar ¢ atualizar a formagio
recebida. Assim, os sujeitos retornam a universidade para fazer cursos de diferentes niveis,
além da possibilidade de participagio em simpdsios, congressos, encontros de alguma
forma orientados para seu desenvolvimento profissional,

No entanto, penso que o processo de formagao continuada em lazer deva acontecer
a partir de uma perspectiva que possa focalizar trés eixos: o espaco de intervencio
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como lécus privilegiado de formagao; a formagio continuada deve ter como referencia
fundamental o saber profissional, o reconhecimento e a valorizagio desse saber; para um
adequado desenvolvimento do projeto € necessirio ter presentes as diferentes etapas do
desenvolvimento profissional, ji que nio deveriamos tratar do mesmo modo o animador
em fase inicial do exercicio profissional e aquele que ja encaminha para a sua aposentadoria.

E nesse sentido, destaco alguns desafios para a formagio de profissionais de lazer
em nosso pais: primeiramente, € preciso entendé-la como um processo continuo, que deve
ser incentivada ¢ constantemente alimentada pela participagio em cursos de diferentes
naturezas, em eventos técnico-cientificos, em listas de discussoes, dentre outras ages de
podem fazer parte do cotidiano dos profissionais que desejam atuar com o lazer. Concordo
com Caldeira (2001) quando afirma que a formagio € um processo inacabado, em
constante movimento de reconversio, sendo a formacio inicial apenas parte do processo
que prossegue com a formagio continuada, entendida de forma ampla.

Além disso, saliento que é necessirio um esforgo sistematico para responsabilizar
as institui¢oes pela formacio continuada de seus profissionais, investindo na produgio de
conhecimento sobre essa formagio e nas mudangas que isso pode gerar nos processos de
atuagdo profissional, objetivando a efetiva participagio cultural, Por isso, € preciso garantir
que a formagio em servigo se constitua em espago para o animador cultural aprender,
tendo como porto de partida a reflexio sobre sua intervencio cotidiana.

Apesar da légica do lucro que impera em muitos espagos de formagio profissional,
acredito ser fundamental pensar na qualidade das agoes desenvolvidas como prioridade
para a construgio de uma nova realidade. Dessa forma, a formagao profissional no lazer
deve ter como responsabilidade pensar encaminhamentos mais humanos, participativos ¢
includentes nio somente no campo do lazer, mas em todas as dimensoes do nosso viver,

Longe de querer esgotar as questdes que permeiam a formagdo profissional no
ambito do lazer, apresento estas reflexées na tentativa de contribuir com a ampliagio do
debate sobre esse tema, ji que sdo escassos os trabalhos que analisam esse tema. Assim,
¢ necessirio lembrar que, apesar de um aumento nas iniciativas na drea do lazer virem
contribuindo para avangar essas propostas, necessitamos de mais estudos tedrico-praticos
preocupados com a qualidade das agoes desenvolvidas no ambito da formacio profissional
nesse campo,
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Introdugiao

O Encontro Nacional de Recreagio e Lazer (ENAREL) vem se configurando, ao
longo das vinte e uma edigoes ja realizadas, como o principal evento do segmento e um
dos principais espagos de troca de saberes acerca do lazer, da recreagio e do turismo. Com
isto, vem alcangando resultados com efeitos multiplicadores ¢ de aplicabilidade em todo
o territorio nacional, mobilizando a reflexdo sobre como as dreas de atuacio e formacio
profissional - campos de producio e socializagio de conhecimentos tratados nos campos
envolvidos - vém se articulando e se enriquecendo em nivel nacional e internacional.

A escolha da temdtica “Conexoes Brasil - Mundo: Intercaimbios internacionais em
lazer e as experiéncias interdisciplinares e interinstitucionais de pesquisadores e professores
brasileiros” para 0 Forum dos Pesquisadores e Professores de Lazer, Recreacio ¢ Turismo
do 22° ENAREL surgiu da necessidade de conhecer e discutir como as novas Tecnologias
da Informacio e das Comunicagoes (T1Cs), as Redes de Cooperagio ¢ os Intercambios
Internacionais tém influenciado as diversas dreas de conhecimento e se propagado em dire¢io
a internacionalizagio do ensino superior, abrindo-se novas fronteiras do conhecimento e
do relacionamento entre diversas universidades e seus diversos protagonistas.

Lembramos que Tecnologias da Informagio e das Comunicacoes (TICs) sio
utilizadas para o estabelecimento de redes, as quais se constituem como uma nova
morfologia social das sociedades, ¢ a difusdo da logica de redes acaba por transformar,
significativamente, a operagio e os resultados dos processos produtivos e de experiéncia, de
poder e de cultura (CASTELLS, 1999). Os principais objetivos dessas redes sao a pesquisa,
a formacio, o desenvolvimento tecnoldgico cooperativo, a cooperagio externa ¢ as

»)




229 ENAREL ATIBAIA - SP

ENCONTRO NACIONAL DE RECREACAO E LAZER 2010

atividades interdisciplinares (BALANCIERI, 2004), Configurado na forma de intercimbio
de alunos de graduacio ou pos-graduagio; intercambio de pesquisadores e professores
para realizacio de pos-doutorado; participagio em congressos, conferéncias, reunides
sobre suas especialidades; visitas por meio de intercimbios institucionais ou realizagio de
trabalhos em colaboracio.

Algumas dessas experiéncias de cooperagio em rede e de intercimbios
internacionais ji vém acontecendo entre Brasil e outros paises/continentes e, de forma
mais especifica, no campo do lazer, Entende-se, portanto, que este fato merece a abertura
de um espaco de discussio ¢ de debate no ENAREL, tanto para a divulgagio dessas
importantes experiéncias, quanto para o conhecimento sobre as especificidades, os avangos
e as dificuldades encontradas na execucio dessas iniciativas.

Nesse sentido, a proposta deste Férum € de congregar os pesquisadores e
professores dos referidos campos de atuagio, para conhecer e discutr as experiéncias
interdisciplinares e interinstitucionais que vém se dando por meio de intercimbios
internacionais entre Universidades Brasileiras e Universidades de outras partes do mundo,
tendo como protagonistas alguns pesquisadores e professores do campo do lazer.

O Férum foi constituido por duas mesas redondas, compostas por pesquisadores e
professores do lazer, os quais estdo divididos conforme a localizagio de suas experiéncias
de intercimbio, sendo que em uma das mesas serdo discutidas as experiéncias entre
Universidades Brasileiras ¢ Universidades da América Latina ¢ na outra tratard das
experiéncias entre Universidades Brasileiras e Universidades de outros Continentes.

Na primeira mesa, “Brasil ¢ América Latina”, a Profa, Mestranda Rejane Rodrigues
(ME / MEC) apresentara a tematica “Integragio Latino Americana: desafios e perspectivas
do Ministério do Esporte; o Prof. Dr. Fernando Mezzadri (UFPR) abordard sobre as
“Possibilidades e Desafios na formagio ¢ nas pesquisas para agio integrada de lazer, esporte
¢ educagdo para América Latina”; a Profa. Dra. Christianne Gomes (OTIUM / UFMG)
discutira a “Pesquisa ¢ Produgio de conhecimentos sobre o lazer na América Latina:
diagnostico e perspectivas’ e, por fim, para encerrar esta mesa, o Prof. Ms. Rodrigo Elizalde
(UFMG / Upniversidad Bolivariana de Chile; OTIUM / UFMG) abordari a “Cooperagio
Académica Brasil ¢ América Latina: um desafio para a integragdo e construcio de novos
conhecimentos”.

Por sua vez, na segunda mesa, intitulada “Brasil e outros Continentes”, o Férum
contari com a contribuicio do Prof. Doutorando Paulo Lima (LACOR / UFPA),
desenvolvendo o subtema “A articulagio entre o grupo de pesquisa LACOR (UFPA /
Brasil) e UISP (Itilia) na promogao de agoes de esporte ¢ lazer”; a Profa. Dra. Aleyane
Marinho (LEL / GEL / LADAP / UDESC) abordando “Reflexdes sobre o movimento de
internacionalizagao entre pessoas e institui¢des” ¢ o Prof. Dr. Ricardo Ricci Uvinha (GIEL
/ USP Leste) finalizando o debate com dados mundiais mais abrangentes sobre “O Brasil
e a Organizagio Mundial de Lazer; aspectos cientificos e possibilidades™.
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Contextualizagdo da temadtica sobre intercimbios interinstitucionais na
area do lazer

O lazer destaca-se no cendrio mundial como um elemento da cultura que sempre
existiu; no sentido de que se ha trabalho, também ha lazer. Dessa forma, compreende-
se que este fendmeno ¢ fruto de diversas ocortréncias, tals como, revolucio industrial,
mudang¢a no modo de produgio, processo de urbanizagio, afastamento dos seres humanos
da natureza, evolugio tecnoldgica, globalizacio, entre outros fatores, que podem ter
causado a necessidade de estabelecer uma relagio direta do lazer com as demais obrigacées
humanas e também gerado caracteristicas especificas para este elemento,

Na sociedade atual, o entendimento de lazer pode ganhar assim, uma moderna
perspectiva em suas manifestacGes ¢ denotar novas ¢ diferentes caracteristicas. A partir
deste pressuposto, os intercimbios sobre esta temdtca se justificam, uma vez que a
aproximagio entre diferentes povos e as trocas de conhecimento fortificam ainda mais a
relevincia do lazer, como objeto de estudo.

Gatti (2005) propde que, para além do poder de formacio, os intercimbios sio
processos de aprendizagem que geram a intercomunicagio com os pares, fortalecendo
o trabalho em equipe, construindo redes de rroca de ideias, disseminando propostas,
formando grupos de referéncias temdtcas; tornando-se, portanto, absolutamente
necessirios para as investigacdes de impulso do conhecimento. Segundo a autora, o
intercdimbio pode desenrolar-se em planos regionais, nacionais ou internacionais, por
meio de programas bdsicos das agéncias de fomento a pesquisa, ou por programas de
intercimbio da Coordenagio de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)
entre outros; e ainda, hi possibilidade de convénios sustentados por universidades com
financiamento proprio, além de haver pesquisadores que investem dinheiro pessoal para
este tipo de iniciariva, contando com outros tipos de apoio que nio os financeiros.

Apesar de os processos de colaboragio cientifica e intercambios entre universidades
de diversos paises nio ser uma iniciativa tio recente, por muito tempo, esta se pautou
em condigoes essencialmente individuais e¢/ou pontualmente institucionais (ACEVEDO
MARIN, 2004),

De acordo com Velho (1997), a colaboragio cientifica é um fenémeno tio antigo
quanto a propria Ciéncia e, segundo seus estudos baseados em Beaver e Rosen (1978),
Price (1963) e Price e Beaver (1966), os esforgos colaborativos envolvendo pesquisadores
de paises diferentes foram detectados ji no século XIX, configurados em diversas formas e
acontecendo, freqiientemente, no ambito dos chamados “colégios invisiveis”, os quais sio
compostos por grupos de pesquisadores que se encontram em congressos, conferéncias,
reunides sobre suas especialidades, visitam-se por meio de intercambios institucionais
ou realizam trabalhos em colaboragio. Para Velho (1997, p.59), este tipo de organizacao
“transcende os limites do departamento, da institui¢io, de um pais e abrange cientistas
de todos os lugares do mundo onde tiver atividade cientifica relevante na drea, ou na
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A colaboragio cientifica pode ser entendida como um empreendimento cooperativo
que envolve metas comuns, esforco coordenado e resultados por meio dos quais os
colaboradores compartilham a responsabilidade e o crédito (BALANCIERT, 2004).

Desta forma, a institucionaliza¢io da cooperagio internacional se da por meio do
estabelecimento de acordos bi e multilaterais os quais, em sua maioria, firmam-se com base
em interesses culturais, cientificos e tecnolégicos que devem oportunizar beneficios para
os envolvidos (BRASIL, 2003),

No que se refere aos intercambios na drea do lazer, nota-se que grande parte
deles estd vinculada 4 drea da Educagao Fisica e que sio operacionalizados por grupos de
pesquisa.

Os grupos de pesquisa, por sua vez, sio cadastrados e organizados por uma base
de dados do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPg).
Nesta base encontra-se a Plataforma Iattes, que tem como objetivo dinamizar a busca
pot pesquisadores e temdticas a todos os interessados, sendo referéncia para toda a
comunidade cientifica. Um dos papéis da base ¢ promover o intercambio aberto, no qual
diversas pessoas podem consultar as informagoes contidas ali e estabelecerem um contato
concreto com diferentes pesquisadores.

De acordo com o Diretorio dos Grupos de Pesquisa na base do CNPq, grupos
de pesquisa localizam-se em universidades, instituigées de ensino superior, institutos de
pesquisa cientifica, institutos tecnolégicos e laboratorios de pesquisa e desenvolvimento de
empresas estatais ou ex-estatais. Os grupos de pesquisa podem ser legitimizados, como um
dos canais de maior representatividade de uma drea especifica. Neste contexto, o Diretorio
dos Grupos de Pesquisa pode ser considerado como uma das melhores estruturas politico-
administrativas de pesquisas no Brasil (CNPq, 2010).

Reis (2009) discute em seu estudo sobre o cendrio da produgio no campo do lazer
¢ apresenta que foram encontrados 128 grupos de pesquisa cadastrados no CNPq, sendo
que 50% dos grupos estio localizados na arca da Educagio Fisica (64 grupos). O autor
compara com outra pesquisa realizada em 2006, por Souza e Isayama diagnosticando que
houve um aumento significativo no nimero de grupos, pois os outros autores detectaram
no ano de 2005, 81 grupos, dentre os quais 36 eram da area da Educagdo Fisica, Reis (2009)
reporta-se também ao estudo de Gomes ¢ Melo, do ano de 2003, no qual identificaram 51
grupos cadastrados, dos quais 28 pertenciam 2 area da Educagio Fisica.

Portanto, o aumento no nimero dos grupos de pesquisa ¢ significativo e pode
ser comprovado pelo fato de, atualmente, serem encontrados 203 grupos de pesquisa em
lazer no Brasil na referida base. No entanto, igualmente, pode-se detectar a auséncia de
produgio cientifica sobre a especificidade do tema “internacionalizagao ou intercimbio em
lazer”. Fato este que justifica a importincia deste Férum, no sentido de nutrir uma lacuna,
abrindo perspectivas para pesquisas e aprofundamentos no segmento.

Neste sentido, com o intuito de provocar o debate nas mesas que constituem este
Férum, pretende-se propor algumas perguntas norteadoras, as quais servirio de estimulo
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para as reflexées a serem empreendidas. Tais como: Quais tém sido os tipos de intercimbio
efetivados nas universidades? Neste contexto, como tem se dado o envolvimento com as
diferentes dreas do saber, quais tém sido os papéis dos professores, alunos e funcionarios?
Como tém sido os tramites para a efetivacao dos intercambios nas universidades? Trata-se
de um envolvimento pessoal de determinados professores interessados ou existem editais
institucionais de cooperagio? Quais tém sido os resultados esperados e alcangados? E as
perspectivas futuras?

Outros questionamentos também serdo propostos durante a discussio no Forum,
que se caracteriza como momento de encontro entre pesquisadores, professores ¢ alunos,
gerando novos vinculos, conhecimentos e aproximagoes de diferentes locais, no cendrio
nacional,

Consideragoes finais

Acredita-se que a concretizagio de acordos de cooperagio internacional por
intermédio dos intercimbios internacionais no idmbito do lazer vem a ser um passo
significativo para a area ¢ reafirma o compromisso das Instituicoes Brasileiras com a
formacio e capacitagio dos profissionais de lazer do pais, estabelecendo mais um desafio.
No contexto do processo de transformagio vivenciado pelas universidades brasileiras,
principalmente no que se refere 4 sua fungio historica e social, os acordos de cooperagio
internacional devem se solidificar em dire¢io ao compromisso com a formagio de pessoas
com visoes criticas, ideias e agdes auronomas, € comprometidas com o pleno exercicio da
democracia, da solidariedade e da equidade social.

A busca por acordos de cooperagio internacional refor¢a o seu cariter bi e/
ou multilateral, ou scja, a possibilidade de prestar e receber cooperagio de diferentes
naturezas, a exemplo da produgio cientifica e da aquisi¢io de métodos e tecnologias de
estudo e de trabalho. Nesse sentido, o proposito deste Forum € de apresentar os resultados
até entdo alcangados com os intercambios internacionais entre institui¢es, pesquisadores
e professores do Brasil e de outros paises que ja realizam agoes nesse sentido e de
estimular outras iniciativas institucionais ¢ pessoais a estabelecer diferentes modalidades
de intercimbio e parcerias, em busca do desenvolvimento de projetos educacionais, de
capacitagio profissional e de pesquisa, que contribuam para a formacio de recursos
humanos, a producio ¢ a difusio do conhecimento na drea do lazer.
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CONEXOES BRASIL - MUNDO:

INTEGRAGAO LATINO AMERICANA:
DESAFIOS E PERSPECTIVAS DO MINISTERIO DO ESPORTE

Rejane Penna Radrgues
Secretdria Nacional de Desenvolvimento de Esporte e de Lazger
Ministério do Esporte - Brasi/

Atualmente no Brasil, a Politica Nacional de Esporte, que inclui o Lazer ¢
considerada questio de Estado, o que significa tratar estes temas como direito do cidadao
e dever do estado. A Conferéncia Nacional do Esporte que ja teve trés edigdes desempenha
um papel fundamental ao trazer a contribuicio de milhares de pessoas ao tema, porém
cabe ao Ministério do Esporte a missdo de formular e implementar politicas inclusivas que
assegurem de fato este direito,

Nos altimos anos tivemos exptessivos avangos e conquistas no esporte nacional e
no lazer, acompanhando o bom momento que vive o Brasil em termos econémico e de
desenvolvimento social e de reducio das desigualdades, conquistando o reconhecimento
internacional.

O conhecimento produzido e acumulado historicamente pela humanidade qualifica
a elaboragio de politicas publicas. O fomento a produgio e a difusio do conhecimento
cientifico ¢ tecnoldgico, voltado para a gestio de politicas de esporte e lazer, ganha
significado tanto na perspectiva do subsidio ao processo de elaboragio e implementagio
com dados sobre a situagio do esporte no pais — nimero de praticantes, instalagoes
esportivas, profissionais atuantes, programas em desenvolvimento, investimentos, relagio
custo/beneficio, entre outros -, como a produgio de novos conhecimentos necessarios ao
desenvolvimento da ciéncia e tecnologia do esporte e do lazer, além da formagio continuada
dos gestores e dos agentes sociais de esporte e lazer, responsdveis por fazer chegar a
populagio o resultado da produgio cientifica na forma de servigos puiblicos de qualidade
oferecidos na 4rea. O produto desta agio devera levar em conta os problemas sociais e
a diversidade regional, promovendo a cooperagio técnica, cientifica e o intercambio nos
niveis: municipal, estadual e internacional.

Dada a magnitude da problematica tratada, o Ministério do Esporte tem estimulado
a constitui¢io de redes envolvendo grupos de pesquisa - consolidados ou em consolidagio
-, polos ou segmentos produtores do conhecimento vinculados a instituigoes de ensino
superior ¢/ou institutos de pesquisa e sociedades cientificas, Centros de Desenvolvimento
do Esporte Recreativo e do Lazer — Rede CEDES -, Centros de Exceléncia Esportiva
— rede CENESP -, buscando o desenvolvimento da ciéncia e tecnologia do esporte,
traduzido na qualidade de metodologias de educagiio esportiva ¢ ludica, teoria e pratica do
treinamento esportivo e da exceléncia esportiva, avaliagao das politicas pablicas de esporte
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e de lazer, protocolos de monitoramento da execugio dos projetos, capacitagio de gestores
do esporte e lazer, entre outros.

A institucionalizagdo do resultado dos estudos e pesquisas provenientes das Redes,
bem como a sua atualizagio sistemitica poderdo indicar os rumos do esporte e do lazer
nacional, assim como permitir 4 avaliacio da politica do setor.

E de extrema importincia elaborar, fomentar ¢ incentivar politicas publicas de
informacio e documentagio, visando a socializagio do conhecimento, o aperfeicoamento
da gestio publica e o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico da Educacio Fisica, do
esporte e do lazer. Estas politicas deverio contemplar a criagio de uma rede nacional de
documentagio e informagio, um diagnostico do esporte ¢ do lazer, apoio a preservagio
de documentos, formacio de recursos humanos, a criacio de listas de discussoes técnico-
cientificas e de um banco de dados de informag¢ées do esporte e do lazer e, finalmente,
apoio a criacio de bibliotecas virtuais que disponibilizem a producio cientifica e o acervo
literdrio. Este tem sido um dos grandes desafios do departamento de Ciéncia e Tecnologia
do Esporte — SNDEL, assim como implementar a¢oes de politicas publicas de difusio do
conhecimento em Fducagio Fisica, esporte e lazer, através do financiamento de eventos
cientificos e culturais em Ambito nacional e internacional ¢ de publicagio de periédicos
cientificos e livros na drea,

Buscando fomentar agbes de cooperagio entre os paises latino-americanos para
criacio de uma rede de instituigoes, coordenada pelo Governo Brasileiro, compromissadas
com o desenvolvimento ¢ a qualificagao de politicas publicas de esporte, lazer ¢ educacio
no contexto do desenvolvimento da educagio integral e cidade educadora, fortalecendo
o conhecimento e priticas educativas que tém como pressupostos fundamentais a
transversalidade do lazer; a garantia dos valores fundamentais da vida democritica,
como a inclusio social, participagio comunitaria, valorizagio da diversidade cultural, a
acessibilidade ao esporte e ao lazer como direitos sociais; bem como o compartilhar de
lagos de amizade entre Paises Latino Americanos.

Para darmos inicio a constituigio desta Rede estamos prevendo, em 2009, a
realizagdo de uma “Reunido Técnica” com futuros parceiros nacionais e internacionais,
responsaveis pelo planejamento e o desenvolvimento de atividades que irdo culminar com a
realizagdo, em 2010, de um “Semindrio Latino Americano e uma Feira Internacional
de Esporte, Lazer e Educagao”.

Esta é uma iniciativa da Secretaria Nacional de Desenvolvimento do Esporte e de
Lazer/Ministério do Esporte (SNDEL/ME) em parceria com a Secretaria de Educagio
Continuada, Alfabetizagio e Diversidade/Ministério da Educacio (SECAD/MEC), com a
colaboragio da Organizacio dos Estados Ibero-americanos para a Educagio, a Ciéncia € a
Cultura (OEI) que, cada vez mais, tém se comprometido com a qualificagio das politicas
intersetoriais consolidadas pela “educagio integrada”,

A medida que esta parceria se concretiza, cresce o desafio da elaboragio de estratégias
criativas, criticas e inovadoras que fomentem o desenvolvimento das potencialidades dos
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Programas envolvidos — “Programa Esporte e Lazer da Cidade” (PELC), da SNDEL/
ME, e “Mais Educacio”, da SECAD/MEC.

O PELC, criado em 2004 pela SNDEL/ME, tem como objetivos ampliar agoes
de democratizagao do acesso a conhecimentos e praticas de esporte ¢ lazer, integrando a
participagio de pessoas de todas as idades, etnias, com deficiéncias e outras necessidades
especiais. O Programa estimula a convivéncia social, a formacio de gestores e de liderangas
comunitdrias, bem como a produgio e a socializacio de conhecimentos, contribuindo para
que o esporte ¢ o lazer sejam tratados como politicas publicas de direito de todos. Fomenta
acoes integradas com as demais politicas publicas setoriais (Educacio, Justiga, Cultura,
Saude, Ciéncia e Tecnologia e outros), com vistas 2 promogio de inclusio social ¢ do
desenvolvimento humano. Para tanto, o PELC articula quatro diretrizes de agio: pesquisa,
acio educativa, informagio e gestao compartlhada.

Por sua vez, o Programa “Mais Educacio”, instituido pela Portaria Normativa
Interministerial n.17/07, congrega a¢des conjuntas dos Ministérios da Educacao, Esporte,
Cultura, Desenvolvimento Social ¢ Combate 2 Fome, Meio Ambiente, Ciéncia e Tecnologia
e da Presidéncia da Republica. Tem como objetivo fomentar a “educagio integral” de
criangas, adolescentes e jovens por meio de atividades socioeducativas realizadas no
contraturno escolar, fomentando agdes em diferentes tempos e espacos educativos,
envolvendo diversos atores sociais ¢ oportunidades socioculturais. A articulagdo entre
educacio, esporte ¢ lazer pelo Programa “Mais Educa¢io” vem se constituindo em uma
importante intervencao para a protecio social, a prevengio a situacoes de violagio de
direitos da erianga ¢ do adolescente brasileiros, bem como de suas familias e comunidades.

Por isso, estes parceiros se véem cada vez mais desafiados e imersos na (co)
responsabilidade de criar espagos de didlogos interdisciplinares com diferentes agentes
institucionais (pesquisadores, educadores, gestores, entre outros) para viabilizar acdes
integradas de esporte, lazer e educagio, atendendo a demandas que, atualmente, nio sio
apenas brasileiras, mas tém sido também de paises da Ameérica Latina,

Tais demandas tém chegado 4 SNDEL/ME pela UFPR/Curitiba, por meio de
seus professores presidente e vice presidente da ALESDE (Asociacion de Estadios
Socioculturales Del Deporte) e coordenadores do processo de criagio do Curso de
Licenciatura em Educagio Fisica: esporte, lazer e meio ambiente da UNTLA /Foz do Iguaguy;
pela Universidade Federal de Minas Gerais/Belo Horizonte, por intermédio de professores
do CELAR (Centro de Estudos de Recreagio e Lazer) ¢ dos Cursos de Especializacio
e Mestrado em Lazer da UFMG; pela Unimep/Piracicaba, pelo coordenador do GPL
(Grupo de Estudos do Lazer) e pela USP Leste/Sio Paulo, por meio do coordenador do
Curso de Lazer e Turismo da USP, professor membro latinoamericano integrante da World
Leisure Organization.

As discussdes que estes parceiros tém estabelecido com o ME e 0 MEC avangam
no sentido do fortalecer de pacto social pela construcio de agio publica, comprometida
com a socializagio de conhecimentos e priricas educativas, que t€m como pressupostos
fundamentais a transversalidade do lazer; o fomento aos principios de educagio integral e
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cidade educadora; a garantia dos valores fundamentais da vida democratica, como a inclusio
social, participacio comunitiria, valorizacio da diversidade cultural, a acessibilidade ao
esporte € ao lazer como direitos sociais; bem como o compartilhar de lagos de amizade
entre Paises Latino Americanos.

Este projeto nasce, pois, da inquietude de pessoas atuantes em diferentes dmbitos,
mas que sentem a mesma necessidade de unir esforgos em um caminho comum —
o desenvolvimento social ¢ humano que, a cada dia, tem requerido novas exigéncias ¢
lidado com muitas desigualdades, em um mundo sem fronteiras e em mudangas culturais
constantes.

Desafio que implica politicas educativas participativas, interdisciplinares e
intersetoriais, comprometidas com o desenvolvimento humano, social e cultural, fundado
na conscientizagiio e autonomia dos diversos atores sociais nas suas praticas educacionais,
de esporte ¢ de lazer, vividas em diferentes tempos e espagos educativos. Acoes atentas a
diversidade cultural, étnica e social na América Latina, que engloba oportunidades, limites
e potencialidades distintos, bem como diferenciadas trajetérias historicas e experiéncias de
formacio e agiio no lazer, no esporte ¢ na educagio, entre os paises e dentro de cada um
deles.

Integragio sul-americana
Partindo do pressuposto de que a politica externa do Brasil é universalista pois,
40 mesmo tempo em que procura o crescimento multlateral, busca as relagdes com toda
a comunidade internacional, acreditamos que a integragio regional serve como ponto de
partida para o fortalecimento de nossa presenga no mundo. Nossa influéncia no mundo
seria muito menor se nio fosse nossa influéncia regional, pois nio hi espago para o
isolamento.

Sabemos que a participacio coletiva e as aliangas estratégicas nio sio prerrogativas
do Brasil, mas de todos os paises. O Brasil nio é uma ilha e seria muito dificil atuar em
desconcerto com seus vizinhos. Temos que atuar de forma harménica.

As relagoes com o mundo estiao cada vez mais complexas e, por isto, precisamos de
um projeto integrador comum que seja sustentado sob trés pilares, ou seja,

1 — fortalecimento do aspecto politico ({democracia internacional);
2 — fortalecimento dos aspectos econoémico, educacionais, sociais e culturais;

3 — maior integracio da infra-estrutura (transporte, encrgia, lazet, esporte,
educacio...).

Porém, um projeto que se propde a organizar a vizinhanca nio se trata de exercer a
hegemonia. E preciso construir uma plataforma para que todos os paises se comuniquem.

Mesmo entendendo que tudo parte de um fortalecimento bilateral, entre nosso pais
e seus vizinhos, o que tem acontecido nos ultimos anos é uma intensificacio dos contatos
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e a um conjunto de operagdes de cooperagio, envolvendo todas as dreas do Governo.
Estas operagoes buscam o forralecimento do MERCOSUL (isto tanto para o Brasil, como
para a Argentina e o Paraguai); a integracio economica, comercial e politica; a construgio
da UNASUL (Uniao das Nagoes Sul Americanas) ¢ da UNILA (Universidade Federal da
Integracao Latino-Americana) e a articulagio de iniciativas latino-americanas e caribenhos,
buscando superar a proje¢io retorica desta integracao, passando para a pratica.

Qualquer integragio precisa de um conceito comum de vizinhanga. E preciso um
exercicio paciente de construgio e de conhecimento que todos se sintam construtores de
uma identidade comum. S6 existe integragio quando todos se sentem contemplados.

O Brasil fol um dos paises que sempre buscou este processo e sabe que deve buscar
a harmonizacio de todas as visoes diferenciadas.

Porém, sé podemos ter um processo integrador se tivermos um processo de
respeito ao pluralismo de visGes.

Um dos clementos centrais desta politica é a constru¢io de uma América do
Sul politicamente estavel, prospera e unida, com bases democriticas, buscando-se o
desenvolvimento social e humano, com vistas a melhorias das condigtes de qualidade de
vida de todos.

O Brasil ndo pode ser indiferente a democracia dos pafses vizinhos, pois isto é
essencial. A democracia favorece a relagio institucional e ajuda a desenvolver uma
capacidade regional que possa resistr, promover ¢ desenvolver “mais democracia”. Ja
hi algum tempo temos certcza de que devemos buscar solugdes enddgenas regionais,
fortalecendo a democracia pelo: Respeito a diversidade, 4 pluralidade, a busca do esforco
coletivo ¢ capacidade de influéneia positiva,

Um aspecto bastante interessante no que sc refere a protecio e ao desenvolvimento
da democracia caracteriza-se pela prote¢io a uma democracia considerada em transigio
com o fortalecimento de cidadania junto a toda populagio, cuja parcela significativa
encontra-se relegada a exclusio social,

Estes momentos de transicdo necessitam de novo pacto social, novo pacto
institucional ¢ nova forma de relacionamento para nio cair no risco de querermos dar
lighes de democracia para os outros paises,

Assim, nao existe integragao sem solidariedade e defender a democracia é defender
esta transigio. Afinal, a solidariedade é uma idéia forga!

A estabilidade, a prosperidade do pais vizinho, ¢ a NOSSA potencialidade.
A integracio socioeconomica, educacional atua muito sobre isto. A instabilidade
socioecondmica, educacional do outro pais é fator de instabilidade rambém para o nosso.

O Brasil, que muitas vezes € visto pelos paises vizinhos como parte ou o maior
problema, pode, também, ser visto como a maior solucao. Nesse sentido, propomos, no
presente projeto de intercimbio, buscar dois niveis de aproximacio latinoamericana, ou
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seja, uma politica institucional entre governos, MERCOSUL, UNILA ¢ outras associagdes
e a constituigio de uma Rede com outros paises, construida a partir de politicas publicas de
educagio integral constituidas pela transversalidade do lazer e esporte de lazer.

Ampliando discussio sobre fatores que influem no funcionamento e na qualificacao
da Rede pretendida, o Seminario Latinoamericano de Acao Integrada entre Lazer, Esporte
e Educagio, realizado neste ano de 2010 na UNILA, Foz do Iguacu, buscou sensibilizar
a comunidade latino-americana para a importancia do desenvolvimento de agbes de
documentagio e informagdo articuladas as de pesquisa, formagao e gestdo, bem como
fomentar a ampliagao de intercimbios e parcerias latino-americanas, o estabelecimento de
apoios de organismos internacionais e a integragio do Brasil no cenirio internacional de
Informacio e Documentacio do Lazer e Esporte.

Neste encontro, que teve como objetivo geral criar uma Rede de Producio do
Conhecimento, Formacdo ¢ Informagio na América Latina que possa contribuir com a
qualificagio de politicas publicas ¢ o desenvolvimento de agoes integradas nos campos
do Lazer, Esporte ¢ Educagio, foram discutidos fundamentos cientificos e pedagogicos
que possam qualificar politicas publicas integradas; foram difundidas experiéncias
latino-americanas de politicas publicas de lazer, esporte e educagao com potencial para
agoes integradas nestes campos; além de experiéncias e tecnologias de documentagio e
informagdo que possam contribuir com o fomento de agdes integradas entre os campos
do Lazer, do Esporte e da Educagao.

Como fruto das discussdes construidas foi elaborada, coletivamente, a CARTA
DE INTENGOES PARA CRIACAO DA REDE LATINO-AMERICANA DE LAZER,
ESPORTE E EDUCAGAO (REDE LEE), que divulgamos a seguir.
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Ministério  ministério
SRINEY o Esporte da Educagio

Carta de intengbes para criagdo da rede Latino-Americana
de Politicas Publicas Integradas de Lazer, Esporte e
Educagio (REDE LEE)

Os participantes de paises da América Latina, reunidos durante o I Semindrio
Latino-americano de Politicas Pablicas Integradas de Lazer, Esporte e Educacio, realizado
na cidade de Foz do Iguacu no periodo de 16 a 19 de junho de 2010, por iniciativa da
Secretaria Nacional de Desenvolvimento do Esporte e de Lazer/Ministério do Esporte
(SNDEL/ME) em parceria com a Secretaria de Educagio Continuada, Alfabetizacio e
Diversidade/Ministério da Educagio (SECAD/MEC), a Universidade Federal do Parana
(UFPR), a Universidade Federal da Integracio Latino-Americana (UNILA) e a colaboraciao
da Organizacio dos Listados Ibero-americanos para a Educagio, a Ciéncia ¢ a Cultura
(OEL, apos discussoes ¢ encaminhamentos, apresentaram as proposicoes que s¢ seguem,

* A Rede € constituida por instituigies ¢ sujeitos, considerando seus respectivos papéis. As
institni¢Oes participes sdo os orglos governamentais ¢ ndo governamentais, Instituicoes
de Ensino Superior (IES), grupos de pesquisas, associages cientificas, pesquisadores,
gestores ¢ formadores interessados nas tematicas lazer, esporte e educacio.

* A Rede terd, inicialmente, uma gestio compartilhada do ME/MEC/UFPR/UNILA.

*  Os participantes do Semindrio, organizados em trés grupos distintos, propuseram,
como agoes iniciais da Rede Latino-americana de Politicas Pablicas Integradas de Lazer,
Esporte e Educacio (Rede LEE):

Grupo de Pesquisadores:

*  Realizar mapeamentos, nos paises latino-americanos, sobre as peculiaridades nos campos
a que se propoe esta Rede, identificando aproximacdes e diferengas.

*  Identificar as categorias tedricas estruturantes da Rede (lazer, dcio, tempo livre, esporte,
educagio, politicas publicas, dentre outras) na perspectiva da produgio, sistematizagio
e socializagio do conhecimento latino-americano descolonizado, produzido em dialogo
com o pensamento cientifico mundial.

*  Produzir conhecimentos sobre politicas de formacio inicial ¢ condnuada na América
Latina em relagio ao lazer, esporte e educagao.

= Estmular, por parte dos drgaos governamentais dos pafses membros da Rede LEE, a
proposigio de editais pablicos com vista a produgio de pesquisas e estudos comparados,
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bem como incentivo a intercimbios de professores ¢ alunos de graduacio e pds-
graduagi p
graduagio nas dreas de lazer, esporte e educagio.

Estabelecer convénios de cooperacio internacional entre os paises membros da Rede
LEE, buscando aproximagoes com agéncias cientificas internacionais para compartilhar
experiéncias,

Estabelecer estratégias de informagio e comunicagio da Rede LEE — como a criagio de
bibliotecas, repositério, sitios virtuais, suplementos de revistas, dentre outros — a fim de
documentar, socializar, preservar a memotia e garantir a acessibilidade ao conhecimento
produzido na América Latina nos campos do lazer, esporte ¢ educagio.

Realizar bianualmente do Semindrio Latino-americano de Politicas Pablicas Integradas
de Lazet, Esporte ¢ Educacio.

Estimular encontros periédicos presenciais ¢/ou virtuais de grupos regionais ¢ tematicos.

Grupo de Formadores:

Estabelecer politicas piblicas que sejam capazes de atender as diversidades nacionais ¢,
simultaneamente, contemplar trabalhos integrados.

Estimular a criagdo de grupos de estudos internacionais com participagio minima de trés
paises envolvidos.

Estmular o intercimbio de docentes e discentes para processos formativos e pesquisas.

Esdmular o desenvolvimento de pesquisas que envolvam paises distintos em agoes que
sejam complementares e/ou similares.

Estimular o desenvolvimento de eventos téenico-cientificos que sirvam para a discussio
¢ o fomento de conhecimentos produzidos na rede latino-americana.

Estimular o desenvolvimento de ferramentas para o uso adequado de recnologias
educacionais — tele presencial e educacio a distincia - EAD.

Estimular a vinculagio entre produgio do conhecimento ¢ formagiio de profissionais do
lazer, esporte, educacio e gestores de politicas publicas,

Estimular, de modo induzido, o desenvolvimento de pesquisas ¢ relatos de experiéncias por
meio de linhas de financiamento no ambito de agoes integradas de lazer, esporte ¢ educacio,
Organizar semindrios tematicos (regionais, nacionais e internacionais) para discutir
programas ¢ agoes integradas de lazer, esporte e educagio.

Organizar um programa de formagio, intercimbio ¢ cooperagiio internacional entre
grupos de pesquisa em lazer, esporte, educagio e gestores atuantes no dmbito dessas
dreas nos paises consttutivos da Rede, considerando as peculiaridades regionais e seus
mecanismos de producio do conhecimento,

Desenvolver investigagdes cientificas baseadas em metodologias que prevéem produgio
do conhecimento e intervengoes na realidade, ampliando as relagoes entre evidéncias
cientificas ¢ a formulagao/implementagio ¢ avaliagio de politicas publicas integradas na
América Latina em lazer, esporte ¢ educacio.

Organizar a produgio cientfica (livros, cadernos de artigos) que socialize as pesquisas
desenvolvidas no ambito da Rede latino-americana de lazer, esporte e educagio.
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= Criar um banco de dados que aglutine as produgdes cientificas desenvolvidas através do
financiamento de estudos ¢ pesquisas, grupos de pesquisa das universidades, e relatos de
pesquisa e experiéncias advindas dos encontros regionais, nacionais e internacionais para
discutir programas e agdes integrais de lazer, esporte e educacio na América Larina,

*  (Caracterizar institucionalmente a Rede Latino-americana de esporte, lazer ¢ educagio,

*  Demandar a instalagio da UNILA (ou seu modelo) em outros paises da América Latina.

*  Desenvolver continuos cursos sobre os aspectos gerenciais de programas sociais e seu
desenvolvimento,

*  Desenvolvimento de programas de pos-graduagio integrados em nivel, lato e stricto-sensu.

*  Promover o didlogo entre as diversas iniciativas de projetos e programas no imbito do
lazer, esporte e educagdo.

*  Promover a integracio dos virios atores envolvidos nas formagaes.

*  Pensar a politica de formagio dos sujeitos, a partir de uma preocupagio do estudo da
realidade, tendo como base para isso a metodologia da educacio popular.

= Promover trocas de experiéncias entre os diferentes formadores de programas ¢ projetos
latino-americanos.

*  Pensar uma rede de comunicagio entre os varios nicleos, dos diversos projetos latino-
americanos.

*  Estimular o processo de uso de tecnologias educacionais para o estabelecimento de
processos formativos continuos — tele presencial e Educagio 4 Distancia (EAD).

*  Desenvolver programas de formagio inicial ¢ continuada por meio de tecnologias
educacionais — tele presencial ¢ EAD,

*  Por meio de uma metodologia participativa, incentivar grupos de pesquisa nos diferentes
estados ¢ paises, respeitando a diversidade, atuando com l6gica diferente do CNPQ ¢
entendendo cada ator envolvido como um sujeito pesquisador.

*  Buscar uma gestio interministerial (Ciéncia ¢ Tecnologia, Saude, Esporte, Educacio,
Seguranga Publica, Direitos Humanos ¢ outros), buscando a construgio de Rede (no
Brasil ¢ entre paises), qualificando os sujeitos envolvidos — gestores, agentes, profissionais
envolvidos com as politicas publicas de lazer, esporte e educagio.

*  Criar uma estrutura de educagio a distdncia, ampliando pélos, desenvolvendo ferramentas
recnologicas, em que as pessoas tenham acesso a informacio. Esta rede se vincula, por
meio dos pélos/nicleos, aos gestores, agentes, profissionais envolvidos com as politicas
publicas de lazer, esporte ¢ educagio,

Grupo de Gestores:

*  Desenvolver e fortalecer a Rede LEE.

*  Desenvolver mecanismos que estimulem a participagio dos outros paises da América
Latina na Rede, por meio dos governos, organismos internacionais ¢ universidades dos
diferentes paises da América Latina.

*  Criar, sob a coordenagio da UNILA, um férum permanente de discussoes por parte dos
diferentes atores inseridos nos campos lazer, esporte ¢ educagio.
1 13)
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Promover, a partir de iniciativas do Ministério da Educacio e do Esporte, estudos que
viabilizem um diagndstico das politicas piblicas de educagio, esporte ¢ lazer na América

Latina.

Promovet interlocugio com orgios de fomento a pesquisas no sentido de que estes
subsidiem estudos que visem contribuir para com o desenvolvimento de politicas

publicas integradas de lazer, esporte ¢ educagio.

Desenvolver estratégias que viabilizem a aplicacio dos conhecimentos produzidos através
de pesquisas na gestio das politicas pablicas integradas de lazer, esporte e educagio na
América Latina. As diferentes esferas do governo deverao se responsabilizar por este

pr 0CESS0.

Mapear, conhecer ¢ socializar expetiéncias de educagio integral e que refliam a

integracio entre lazer, esporte ¢ educacio na América Latina.

Desenvolver agdes que valorizem e socializem manifestagoes culturais locais que
integrem educagio, esporte ¢ lazer.

Criar, a partir da UNILA, um ambiente virtual interativo para promover a interlocugio
entre os diferentes atores da rede e a divulgagio de informagaes relativas a programas
e projetos desenvolvidos, centros de documentagio e pesquisa, resultados de pesquisa,

documentos oficiais, etc.

Promover a formagio de gestores/educadores/agentes comunitirios/monitores em
politicas puiblicas integradas de educagio, esporte e lazer, a partir de parcerias entre
universidades, governos, sociedades cientificas, movimentos sociais e organizagdes nio

governamentais,

Criar mecanismos de monitoramento ¢ avaliagio das politicas puiblicas integradas de

lazer, esporte ¢ educagio.

Desenvolver canais de didlogo entre lazer, esporte ¢ educagio nas diferentes esferas

governamentais ¢ nio governamentais.

Estruturar uma agenda para as acoes da Rede LEE.

Foz do Iguagu, 19 de junho de 2010.

Participantes do 1 Semindrio Latino-americano de
Politicas Pablicas Integradas de Lazer, Esporte ¢ Educagio
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POSSIBILIDADES E DESAFIOS NA FORMACAO, EM
PESQUISAS PARA ACOES INTEGRADAS DE LAZER,
ESPORTE E EDUCAGCAO NA AMERICA LATINA

Prof. Dr. Fernando Marinbo Mezgadri

Curso de Educagio Fisica

Universidade Federal do Parand — Brasil

Centro de Pesquisa em Esporte, | azger e Sociedade
Rede CEDES — Ministério do Esporte

Este trabalho visa relatar algumas experiéncias que estamos realizando na
constituicdo de Redes Latino Americanas nas dreas do Lazer, Esporte ¢ Educagio. Vamos
dividir este texto em quatro campos distintos, mas, articulados entre si. O primeiro campo
que estamos inserindo ¢ a institucionalizagio de uma entidade cientifica, o segundo campo
trata da formagio académica, passamos entio para a produgio do conhecimento por meio
de realizagoes de pesquisas cientificas e, por fim, relatamos agoes referentes a informagio
e divulgaciao do conhecimento produzido.

As intervengbes que estamos constituindo se estabelecem a partir de redes
institucionais conectadas por agentes do campo especifico do lazer, esporte ¢ educagio.
Na mesma visio conceitual adotada no texto, consideramos que cada rede se constitui com
sua logica e historia propria de interagdes, lutas entre os agentes e instituicoes deste campo.

Lembramos que os campos se apresentam a apreensao sincronica como espagos estrufurados
de posigies (ox de postos) cujas propriedades dependem das posicaes nestes espagos, podendo ser analisadas
indgpendentemente das caracteristicas de sens ocwpantes (em partes determinadas por elas).(...) A
estrutura do campo € um estado de relagies de Jorga entre os agentes on instituigoes engajadas na luta o,
se preferirmos, da distribuigdo do capital especifico que acummnlads no curso das lutas anteriores, orienta
as estratégias nlteriores. Eista estrutura, que estd na origem das estratégias destinadas a transformd-la,
também esta semipre em jogo: as lutas cujo espago € o campo tém por objetivo o monapdlio da violucia
legitima (antoridade especifica) que € caracleristica do campo considerdvel, isto é em definitive, a conservacdo
ou a subversio da estrutura da distribuigdo do capital especifico. BOURDIEU, 1983, p. 89-90)

Partindo das premissas iniciais, relatamos algumas experiéncias que estamos
participando neste momento, A primeira delas ¢ institucionalizacio da entddade cientifica
denominada “Asadaciin Latinoamericana de Estudios Socioeniturales del Deporte — ALESDE”. A
ALESDE éumainstitui¢ao nova, fundada em 2007, na cidade de Guadalajara—México, durante
o XXVI Congresso da Associagio Latino-americana de Sociologia (ALAS). Entretanto,
desde 2001, alguns pesquisadores Latino Americanos vém se reunindo e discudndo a
Sociologia do Esporte em todas as suas dimensoes ¢, nesse ambito, enxergaram a necessidade
da constitui¢io de uma representagio institucional junto 4 comunidade académica ¢ cientifica
Latino Americana. Até o momento fazem parte da entidade representantes do Chile, Brasil,
Venezucla, Colémbia, México, Argentina, entre outros paises,
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A ALESDE tem como objetivos centrais: promover o5 estudos e investigagoes na
drea do Esporte ¢ da Educagio Fisica na América Latina; promover a cooperagdo internacional e o
intercambio de informagies entre os paises da América Latina no campo dos estudos sécio-culturais do
deporte; convocar a comunidade académica para congressos internacionais e simipdsios referentes a linka de
trabalbo da Associagao; desenvolver a difuséio de publicagies oficiais e outros estudos na drea de estudos
sdcio-culturais do esporte; cooperar com outras organizagies, comités ou grupos relacionados com estudos
socials, o afins, do esporfe. A instituicio ja realizou dois eventos, Curitiba — Brasil, em 2008
e Maracay — Venezuela, em 2010, com o objetivo de discutir o conhecimento produzido
na drea ¢ ja tem programado seus proximos dois congressos Concepcién — Chile, 2012 e
Bogoti — Colémbia, 2014. A rede construida em volta da ALESDE vem gradativamente se
ampliando e neste momento comega a fazer parte da International Sociology of Sport
Asssociation - ISSA, North American Society for the Sociology of Sport - NASSS,
European Association for Sociology of Sport — EASS.

A segunda rede que estamos participando é a Universidade Federal de Integragio
Latino Americana - UNILA, com sede em Foz do Iguagu. Trata-se de uma Universidade
nova que iniciou suas atividades oficialmente no segundo semestre de 2010, com 300 alunos
¢ tem previsio de chegar a 10 mil alunos de graduagio ¢ pos-graduagao e 500 professores
em 5 anos. Atualmente 2 UNILA esta funcionando nos prédios do Parque Tecnolégico
da Itaipu — PTT e iniciando a construgao do Campus Universitirio em terreno doado pela
Ttaipu. A UNILA possui como objetivo central: “contribuir para o processo de integragio regional
por meio: do conbecimento compartilhado e da cooperagao soliddria entre universidades e centros de pesquisa
da Amiérica Latina; da elaboragio de projetos de pesquisas e propostas que confribuam para a solugdo
dos problemas ¢ para o avango da ciéncia ¢ da tecnologia em todas as esferas do conbecinmento; da oferta
diversificada de cursos de graduatdo ¢ pos-graduagio nas dreas de humanidades, ciéncias e arles aberta a
estudantes oriundos de todos os pafses da AL” e com os perfil focado no desenvolvimento de
atividades de ensino, pesquisa e extensio em todos os campos do saber, Os estudantes
da UNILA serio metade do Brasil e metade de outros paises da América Latina e os
professores serdo selecionados por concurso no Brasil ¢ visitantes em diferentes paises da
América Latina,

Seguindo a logica da conceitual da UNILA elaboramos uma proposta para o curso
de licenciatura em Educagio Fisica: Esporte, Lazer e Meio Ambiente na América Latina.
Participaram da construcio deste curso professores do Brasil e de outros paises latino
americano. O curso foi estruturado com a missao de “Farmar profissionais licenciados em educagio
fisica com uma visio ampliada e integrada do esporte, do lazer ¢ do meio ambiente, fundamentada na
interculturalidade, interdisciplinaridade, intersetorialidade e sustentabilidade, com perspectivas de aluagdo
no processo de integragio da Awiérica Latina.” Sdo seus principios norteadores: Edsicagio para a
didadania, sensibilizando e preparando os futuros Licenciados em Educagao Fisica: Esporte, Lazer e Meio
Ambiente na América Latina para que sejam co-responsdveis pelo processo de desenvolvimento humano,
social, ambiental e enltural latinoamericano, especialmente no contexto da edwcagao bdsica; aprendizagem
sacial, baseada no didlogo e na interagdo em constante processo de recriagdo/ reinterpretagio de informagoes,
conceitos e significados; inferdisciplinaridade, concebida como processo de integragéo reciproca entre vdrias
disciplinas e campos de conhecimento; interculturalidade, entendida como didlogo e interagzo equitafiva entre
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diferentes cultnras por meio da Educagio Fisica, do Esporte e do Iazger; sustentabilidade em suas dimensées
anibientais e socioeulturas, o que requer compreender o meio ambiente como upt contexto entrelagado de
praticas sociais relativas a naturega e d sociedade; intersetorialidade, visando a agio infegrada entre saberes,
experiéncias e modos de intervengio da Educagao Fisica, do Esporte, do Lazer ¢ do Meio Ambiente com
a Educagio, Cultura, Saside, Trabalho, Turismo e ontros setores. indissociabilidade entre ensino, pesquisa
& extensao.

Os objetivos fundamentais da proposta sio: “farmar profissionais licenciados em educagio
[fisica numa perspectiva intigrada, bumanista e ética, capazges de intervir académica ¢ profissionalmente no
dambito do esporte, lazer e meio ambiente na América Latina; qualificar profissionais licenciados para a
gestdo de politicas, programas e projetos no ambito da educagéo fisica o esporte, lager e meio ambiente na
América | atina; analisar eriticamente o esporte, lager e meio ambiente nas realidades da Amiérica 1atina,
a partir de uma formagao fundamentada na interculturalidade ¢ na sustentabilidade; integrar as diversas
possibilidades de intervengio nos campos da educagdo bdsica, nio formal e demais espagos educativos e
viabilizar a consirugéo ¢ consofidagio de redes de intercintbio e invesiigagio sobre o esporte, lager e meio
ambiente na América Latina.” Compreendemos que ¢ tio importante quanto pensarmos nos
principios, propormos efetivamente a agoes entre teoria ¢ pratica. Entio, se nio tivermos
muito cuidado na discussio tedrica e sua relagio com a agio pratica, corremos o risco
de reproduzir 0 que esta sendo efetivada na logica hegemonica atual, constituida pela
formagio fragmentada e com a super valorizacio do esporte rendimento, deslocando os
contetdos do lazer ¢ meio ambiente para um segundo plano. Nesta perspectiva a UNILA
pode servir como meio de construgio e de auxilio da Rede Latino Americana do esporte
e lazer nas suas miltiplas dimensdes. Procuramos desenvolver na proposta a légica da
integragio humanista sob a ética académica e profissional no dmbito esporte e lazer da
América Latina,

Ainda no campo da formagio, realizamos na UNILA o “I Semindrio Latino -
Americano de Politicas Publicas Integradas de Lazer, Esporte e Educagio” promovido
pelo Ministério do Esporte/Secretaria Nacional de Desenvolvimento de Esporte ¢ de
Lazer — ME/SNDEL, o Ministério da Educagio/Secretaria de Educacio Continuada
Alfabetizacio e Diversidade —- MEC/SECAD, o Universidade Federal de Integragao Latino
Americana - UNILA em parceria com a Organizagao dos Estados Ibero-americanos, para
a Educagio, a Ciéncia ¢ a Cultura — OEL O evento foi realizado entre os dias 16 a 19
de junho de 2010, em Foz do Iguagu - Parani. O semindrio tinha como ptessupostos
fundamentais a transversalidade do esporte, do lazer, os ptincipios da educacio integral; a
garantia dos valores fundamentais da vida democritica, como inclusio social, participagio
comunitiria, valotizacio da diversidade cultural, acessibilidade ao lazer, esporte ¢ educacio
como direitos sociais, bem como compartilhar lagos entre instituicdes governamentais e
nido governamentais dos paises latino-americanos.

Durante o evento foram debatidas as varias possibilidades de construgio das Redes
Latino Americanas de Integragdo das politicas piblicas para a integracio do lazer, esporte
¢ educacio. O debate no semindrio foi intenso, propositivo com o intuito de buscar novas
alternativas para este campo de formacio e da construcio de redes. Estiveram presentes no
evento, mais de 220 participantes de 7 paises da América Latina, Brasil, Chile, Argentina,
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Uruguai, Paraguai, Colombia, Equador, mais um representante dos EUA e outro da
Hungria.

O terceiro campo que estamos construindo, sdo projetos de investigagio em
conjunto com professores e instituigoes latino americanas. Neste momento, estao em
fase inicial dois projetos de pesquisa nas dreas de esporte e lazer. O primeiro projeto
trata-se de uma pesquisa comparada entre estruturas burocriticas de esporte ¢ lazer das
cidades de Curitiba — Brasil e Talcahuano Chile. O presente estudo tem como objetivo
comparar as politicas publicas, o controle social, 4 estrutura institucional, o financiamento
e o ordenamento legal realizado pelas Secretarias Municipais de Esporte e Lazer e os
Consclhos Municipais de Esporte das Cidades de Curitiba — Brasil e de Talcahuano — Chile.
Como fundamentagio teérica metodologica, utilizamos a andlise de contetdo de Bardin
(2009), que fornece os parametros necessirios para a realizagio da pesquisa, A discussao
teérica da pesquisa estd fundamentada na teoria dos campos de Pierre Bourdieu, com
enfoque central nas disputas, nas interagoes, nas demandas e ofertas das institui¢oes ¢ nas
disposicées dos agentes estabelecidas nas cidades de Curitiba ¢ Talcahuano. Inicialmente
definimos como Departamento de Esporte ¢ Lazer a estrutura piblica que organizam
as agdes governamentais para estas dreas. Ja os Conselhos Municipais de Esporte sio
estruturas criadas por leis tendo como caracteristica o agrupamento de clementos de
diferentes setores da sociedade civil, dentre as esferas publicas e privadas. Entre os dados
obtidos na pesquisa, podemos destacar as diferentes formas e intensidades na participagio
dos cidadios, na estrutura institucional, na concepgao de esporte, na gestio das politcas
publicas das Sectetarias e dos Conselhos Municipais de Curitiba e Talcahuano.

A outra pesquisa que estamos iniciando ¢ coordenada pelo professor chileno
Gonzalo Bravo da Universidade de West Virginia — USA ¢ conta com a participa¢io de
virios pesquisadores dos paises. A investigagio visa compreender a formagio académica
de gestores esportivos em seus paises, por meio de uma pesquisa descritiva de cunho
exploratério, com entrevistas semi-estruturadas realizadas com coordenadores de cursos de
graduagio em Educagio Fisica e Esporte, com representantes governamentais € agentes de
instituicoes esportivas. A pesquisa tem como objetivo balizar a producio do conhecimento
nesta area, fundamentar as politicas publicas no campo do esporte ¢ lazer, compreender a
logica da formagio académica e a demanda para estd drea do conhecimento.

Como iiltimo componente das Redes Latino Americanas que estamos participando,
trata-se do campo da informagio e divulgacio. Neste campo desenvolvemos duas agoes, a
primeira é a editoragio de um livro sobre o esporte na América Latina, o livro possui trés
partes articuladas. Sendo a primeira uma discussdo sobre o conceito de esporte, a segunda a
relagio das politicas publicas para o esporte e o terceiro relatos de experiéncias de politicas
publicas para o esporte em diversos paises.

A outra agdo do campo da informagcio e divulgagao refere-se ao langamento da
revista da ALESDE, que estd em fase final de formatagio e tera como objetivo “dar espago
a divulgacio de trabalbos dentificos na drea dos estudos socioenlturais do esporte na América Latina.
As dreas temdticas de publicagio podem desenvolver-se tomando como base as problemadticas que sejam
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examinadas pela dtica da Historia do Esporte, pela Sociologia do Elsporte, pela Antrapelogia do Esporte,
Eistudos Culturais do Esporte, Politicas Piiblicas do Esporte, Globalizagio do Esporte, entre ontras areas
de interesse, e seu impacto na América 1 atina’.

Os artigos desta revista deveriio ser originais e serdo avaliados por membros do
Conselho Editorial e/ou Consultivo, Os idiomas para publicagio serdo espanhol, portugucs
¢ inglés. Serd responsabilidade dos editores auxiliares (avaliagio) a atuacio na distribuigio
de pareceres e na edigio de seoes temiticas. A Revista da ALESDE seri publicada de
forma digital ¢ sera administrada pelos membros do corpo Editorial no Sistema Eletronico
de Revistas (SER) da Universidade Federal do Parana (UFPR).

Para finalizar, ressalto a necessidade de avangarmos na construgio das Redes
Latino Americanas para lazer, o esporte e a educagio. Ainda estamos no comego destas
integracdes nos campos institucional, formacio, investigagio ou informagio. A caminha ¢é
longa para consolidarmos as Redes de integragio, assim cabe a toda comunidade académica
¢ cientifica inserida nos campos do esporte e lazer pautar ¢sta demanda para continuarmos
a construgio de projetos em conjunto entre os paises da América Latina.

Referéncia

BOURDIEU, Pierre. Questies de sociologia. Rio de Janeiro: Marco Zero, 1983.
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PESQUISA E PRODUCAO DE CONHECIMENTOS
SOBRE O LAZER NA AMERICA LATINA:
DIAGNOSTICO E PERSPECTIVAS

Profa Dra. Christianne Gomes

Escola de Fdsucagiao Fisica, Fisioterapia e Terapia Ocupacional
Universidade Pederal de Minas Gerais

Lider do Grupo de pesquisa OTIUM — Lazger, Brasi! & América Latina
Rede CEDES — Ministério do Esporte

Este texto tem como principal objetivo apresentar resultados do projeto
colaborativo realizado no periodo 2007-2009, que procurou registrar, sistematizar, difundir
e ampliar o intercimbio de saberes e experiéncias sobre o lazer na América Latina. Como
os didlogos e os trabalhos coletivos sobre este tema ainda sio incipientes na regido, este
projeto possibilitou conhecer alguns aspectos da produgio de conhecimentos sobre o
lazer na América Latina. A referéncia basica foram os estudos sobre o lazer realizados por
autores de oito pafses latino-americanos: Argentina, Brasil, Chile, Colémbia, Cuba, México,
Uruguai e Venezuela (GOMES, OSORIO, PINTO e ELIZALDE, 2009).

Cada pesquisador ou grupo de pesquisadores responsiveis pelo estudo do tema em
seu pais sistematizou os dados para retratar o lazer conforme sua preferéncia e possibilidade
de aprofundamento tedrico-metodolagico. Assim, diferentes perspectivas de anilise ¢
reflexio foram adotadas e todas foram consideradas importantes porque essa diversidade
revela o que hi em comum entre os paises estudados, o que existe de diferente e também
as multiplas possibilidades de trocas solidarias em termos de aprendizado coletivo sobre o
lazer enquanto um campo de vivéncias, de conhecimentos, de formagio e de intervengio.

Os estudos realizados pelos participantes do projeto, em seu conjunto, mostram
uma valiosa diversidade de culturas, visdes ¢ perspectivas de analise. Algumas idéias sio
controvertidas ¢, em muitos casos, ao serem confrontadas revelam contradigoes. Sao
também distintos os niveis de profundidade, consisténcia tedrica ¢ andlise critica adotados
pelos autores, De maneira semelhante, virias abordagens podem nao representar as idéias
de seu pais como um todo, sendo um olhar entre os virios possiveis,

Compartilhando os resultados do estudo realizado

Os dados apresentados indicam que, apesar das particularidades que diferenciam os oito
paises latino-americanos investigados, ¢ possivel observar alguns elementos comuns, evidenciando
alguns aspectos marcantes do “estado da arte” dos estudos sobre o lazer na América Latina.

Observa-se que o ponto de partida para a analise da recreagio e do lazer nos paises
latino-americanos investigados situa-se no século XX, ou no final do século XIX. A maioria
dos pesquisadores destacou que a produgio de conhecimentos sobre o tema foi iniciada
nas primeiras décadas do século XX, sobretudo em decorréncia da difusido do movimento
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“recreacionista” por virios paises da América Latna. Este processo foi mobilizado por
influencias estrangeiras — advindas especialmente dos Estados Unidos e da Europa — e
envolveu diversas areas do conhecimento, principalmente a Educagio Fisica, que ampliou
as frentes de formacio de profissionais para atuarem com a recreagao.

Nas primeiras décadas do século XX, os saberes tedricos e praticos sobre a recreagio
contaram com 4 influéncia decisiva de algumas instituicoes, com destaque para a YMCA ¢
para o Movimento de Escotismo para garotos. Foram, assim, difundidos conhecimentos
e praticas vinculadas com a educagio, a educacio fisica, 0 jogo e o esporte. Seguindo
os encaminhamentos verificados nos Estados Unidos, inicialmente essas propostas eram
voltadas para criangas e jovens das camadas pobres da populagio. Posteriormente, os
programas de recreacio foram ampliados e passaram a envolver pessoas de diversas faixas
etarias, especialmente os trabalhadores adolescentes e adultos que constituiam a forca
produtiva do nascente setor industrial verificado em muitos paises latino-americanos na
primeira metade do século XX.

Estas orientagoes reforgaram a importancia da recreagdo como uma possibilidade
educativa e rechagou o dcio, visto como uma ameaga ao desenvolvimento das sociedades
que pretendiam se modernizar e se expandir economicamente (GOMES, PINTO, 2009).
Assim, observa-se que na América Latina ainda hd um preconceito com relagio ao uso
da palavra 6cio, geralmente associado no vocabulirio comum com preguica e vadiagem,
confundindo-se assim com ociosidade. Prevalece a maxima “tempo é dinheiro” e, dessa
maneira, nio cabe “perder tempo” com atividades tidas como imiteis e improdutivas.

Por esta razdo € expressiva, até mesmo nos dias atuais, a valorizagio da recreagio
dirigida/orientada como uma estratégia educativa essencial para promover, sutilmente, o
controle social e a manutengio do status gue. O desenvolvimento de eventos, politicas,
programas ¢ projetos “recreativos” direcionados a grupos sociais em situagio de risco
ou de vulnerabilidade social visa, sobretudo, a redugio de conflitos e a manutengio da
ordem social vigente. Dessa maneira, a recreagio ¢ utilizada para amenizar os problemas
decorrentes da légica excludente que impera nas realidades latino-americanas, funcionando
como vilvula de escape e propiciando a evasio da realidade.

Por este motivo, verifica-se uma énfase no empirismo e na dimensdo técnica
da recreagio em detrimento de fundamentos sociais, historicos, politicos e culturais,
entre outros. Em geral, estes aspectos vém sendo sistematizados no campo de estudos
académicos sobre o lazer — que é tratado como mais abrangente do que a recreagio, seja
no Brasil ou em outros paises do mundo. Muitas vezes, destaca-se a importincia de ser
repensar criticamente estes aspectos, pois, os problemas sociais, politicos e econdmicos
que marcam a regido latino-americana precisam ser enfrentados de modo urgente ao invés
de serem simplesmente disfargados ou amenizados por programas recreativos.

Virios autores latino-americanos destacaram o papel do Estado no desenvolvimento
de politicas publicas de recreacao e de lazer, que constituem um importante tema de estudo
e de intervengao, uma vez que a regiao é marcada por niveis expressivos de exclusoes ¢ de
desigualdades sociais. Por um lado, verifica-se a dentncia quanto ao uso manipulativo do
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lazer na América Latina — tanto em contextos de ditadura, como em outros momentos do
século XX em que a intengio de controle social, politico e idealdgico torna-se dissimulada
(GOMES, 2010). Por outro lado, muitos autores destacam a fundamental importincia de
politicas publicas democriticas ¢ inclusivas nos paises latino-americanos, tendo em vista
assegurar o direito da populagio ao lazer. Nesta diregio, questiona-se o protagonismo
do mercado liberal capitalista, que é alvo de criticas nos estudos de alguns autores ao
pontuar que 2 indstria do entretenimento acaba estimulando o consumismo, a alienagao,
a passividade e a padronizagio cultural.

Finalmente, um aspecto marcante no estado da arte da produgio de conhecimentos
sobre o lazer na América Latina refere-se as dificuldades conceituais presentes nos estudos
sobre recreagio, lazer, dcio e tempo livre. Diversos autores (SUAREZ, 2009; OSORIO, 2009;
AGUILAR, 2009; LEMA e MACHADO, 2009; RIED, LEIVA e ELIZALDE, 2009) apontam
0s problemas conceituais que rondam a palavra recreagio e termos correlatos, tais como animagao
sociocultural, tempo livre e dcio. Muitas vezes esses termos sdo utilizados indistintamente, gerando
contradigées e problemas de compreensao (ELIZALDE, GOMES, 2010).

Além disso, é possivel constatar uma pluralidade de sentidos e significados
atribuidos a palavra recreagio nos paises da América Latina. A imprecisio ¢ a confusio
conceitual comprometem, na visio de todos os autores, o avango de conhecimentos sobre
o0 tema na regiio, que carece de pesquisas aprofundadas, ctiteriosas e criticas.

Consideragoes finais

Como indicam as consideragoes sumariamente apresentadas neste texto, o lazer estd
em intima relagio com os processos historicos, sociais, politicos, trabalhistas, pedagogicos,
economicos, temporais, espaciais, ambientais ¢ simbolicos, entre outros, que marcam as
realidades latino-americanas. Por isso, necessita ser pesquisado com mais profundidade e
vivenciado com mais criticidade por todas as pessoas, independente de classe social, faixa
ctiria, género, etnia, religido ou nacionalidade.

Iim termos de perspectivas, sio significativas as complexidades presentes nas
realidades latino-americanas, sendo nccessario estreitar vinculos neste contexto e dar
continuidade a0 intercimbio de saberes e experiéncias. Por um lado, as Nag¢des que constituem
a América Latina sio fortemente marcadas pela diversidade cultural, mas, por outro, tém
limites e potencialidades comuns que, em conjunto, fazem com que a regiao ¢ os saberes nela
produzidos se distingam consideravelmente da realidade verificada em outros continentes.

F necessatio ampliar o conhecimento sobre a diversidade de visdes e realidades
a partir da discussdo do lazer em distintos paises latino-americanos, considerando suas
relagbes com as demais dimensdes da vida em sociedade. Estreitar os vinculos entre as
Nagoes que integram a América Latina ¢ fundamental, pois, nossos paises tém limites e
potencialidades distintos da realidade verificada nos demais continentes. Justamente por
essa razio, ¢ essencial darmos continuidade a0 intercimbio de saberes e experiéncias que
vem sendo promovido no contexto latino-americano.
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COOPERACION ACADEMICA BRASIL Y AMERICA LATINA:
UN DESAFIO PARA LA INTEGRACION REGIONAL Y
LA CONSTRUCCION DE NUEVOS CONOCIMIENTOS

Rodrigo Elizalde
Doctorando, Profesor ¢ investigador invitado en la UFMG-Brasil.
Grupo de investigacion OTIUM: Lager, Brasil & Awérica Latina

En el contexto del convenio de cooperacion entre la Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG), de Brasil, y la Universidad Bolivariana (UB), de Chile, se viene avanzando en el
Programa de Trabajo titulado: “Okcio, iempo libre y recreacion en Latino América: desafios para
el siglo XX1 / Lazer na América I_atina: desafios para o séoslo XXT°, A partir de esta Cooperacion UB-
UFMG (2008-2013) desde el Grupo de Investigacion OTIUM: [ager; Brasil & América Latina, de
la UFMG, se sigue profundizando en los estudios del “ocio™ desde y para América Latina.

Desde una perspectiva critica al modelo vigente, el grupo OTIUM replantea la
importancia de la cooperacion académica e intelectual en rodos los ambitos de la cultura
como factor esencial para el desarrollo de nuestras sociedades.

Haciendo una analogia con el mundo natural, preguntao ¢Cudl es el principio primero
para la existencia de la vida? Debemos recordar que la vida es un tejido de muiltiples seres
que la constituyen, en interconexion, articulacion y mutua interdependencia. Por lo cual
para que la vida, los ecosistemas y seres vivos que la forman se desarrollen y sobrevivan
requieren de una participacion solidaria e inherente a su posibilidad de existencia. El
agua, el aire, la tierra y los seres vivos no estan separados... todos constituyen una red de
relaciones multi e intercausales, recursivas, sinérgicas y diversas que posibilitan la existencia
individual y colectiva. Siendo asi se puede postular que el compartir vy la solidaridad son los
elementos basicos que posibilitan la vida.

Algo similar acontece en el mundo del conocimiento, la cultura y las manifestaciones
humanas, estando interconectadas y mostrando constantes interafectaciones. Siendo asi, al
contrario de lo que de forma equivocada se cree comunmente, existen muchos recursos para
los cuales la anica forma de que ellos crezcan y se desarrollen es a través del compartirlos.
Por ejemplo, para que la amistad crezea es necesario compartir con los amigos. De otra
forma, este sentimiento de afecto compartido no crece. Lo mismo acontece con el amor,
Si una persona no comparte su amor, este sentimiento no podra crecer y desarrollarse para
ser mas profundo ¢ intenso.

De igual forma, en ¢l campo del saber, si no compartimos los conocimientos estos
quedan privados de la posibilidad de desarrollarse y evolucionar, quedando archivados
en el mundo del desconocimiento, la ignorancia v el egoismo intelectual. Por lo anterior,
consideramos de vital importancia abrir los caminos de acceso a la informacién y al
conocimiento, en especial al valorar la necesidad de avanzar en la construccion de sociedades
solidarias y sustentables, desafios para los cuales se requerira de toda la creatividad y talentos
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Como lo expusimos recientemente en otro articulo (ELIZALDE, GOMES, 2010)
los conocimientos estin constituidos por conceptos, los cuales son representaciones de
la realidad, pero nunca serin totalmente equivalentes a esa realidad que buscan expresar.
Siendo asi, es fundamental tener en cuenta que los conceptos no son universales, ya que no
existe una tnica forma valida y cierta de entender y explicar la realidad. A su vez debemos
recordar que todo conocimiento es dinamico, estando en un estado de inacabamiento,
lo que posibilita su constante transformacion y profundizacion, pero a la vez expresa lo
parcial v limitado de nuestras representaciones del mundo. Al ser construcciones humanas
muchas veces nuestros conocimientos estan tefidos por el error y la ilusion. Siendo asf los
conocimientos no son neutrales, ni tampoco totalmente objetivos. Toda explicacion,
interpretacion y forma de entender la realidad estara influenciada por visiones de mundo,
entiéndase cosmovisiones y paradigmas, presentes de forma explicita o implicita y
oculta, expresando una imposibilidad de neutralidad absoluta. Entonces la busqueda de
imparcialidad y objetividad serd solo un deseo, esto es una pretension, que nunca podra
concretarse del todo. Tener presente estas dificultades del conocimiento humano es un
primer paso para empezar a ser un poco mas humildes al elaborar nuestras teorias.

Partiendo de estas premisas esenciales de solidaridad y altruismo intelectual, y
sabiendo que todos los conocimientos son construidos colectiva y socialmente es que
desde el Grupo OTIUM vamos al rescate y valoracion de las diferencias. No somos
iguales y justamente en nuestras diferencias radica el valor de la interculturalidad e
interdisciplinariedad, destacando asi el valor intrinseco y lo irrepetible y tnico de cada
persona, comunidad y colectivo social.

Desde estos principios consideramos que la investigacién y la bisqueda de nuevos
conocimientos es primero que nada expresion de responsabilidad social universitaria, en
especial en la actualidad en que la ideologia del progreso, de la productividad y del consumo
ilimitado distorsiona las percepciones de la realidad social y nos hacen desviarnos de lo
importante, trascendente y prioritario. Asi termina imponiéndose una vision utilitarista y de
corto plazo del conocimiento y de la ciencia, que no alcanza a dimensionar la importancia
y urgencia de una transformacion de mentalidades y practicas. Por esta via se mantiene
y reproduce el actual orden social de alienacion, sobreexplotacion e hiperconsumo,
desconsiderando todo lo relativo al ocio en cuanto uno de los elementos esenciales que
posibiliten el desarrollo integral de los seres humanos y su felicidad. Es como si solo
lo productivo y lo que genera algin tipo de valor econdmico, transable en el mercado,
supuestamente libre, fuera lo dnico posible de ser concebido como importante y la
principal dimension humana a ser desarrollada. Y asi se reproduce un modelo destructivo
en que todo es entendido y tratado como mercancia: los seres humanos, la cultura, el ocio y
la vida, sin percibir que el anhelado y esperado erecimiento economico es solo un “teorema
de la imposibilidad™ y, en gran medida, el origen de la profunda crisis ecologica y social del
presente (ELIZALDE, 2007).

Justamente al constatar estos elementos es que desde el Grupo OTIUM sugerimos
un necesario y profundo cambio de mirada, desde donde el ocio, lo lidico, lo gratuito, y
todo lo supuestamente “no productivo™ emerge y se destaca como una de las dimensiones
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de la vida necesarias de revalorar, resignificar y reconceprualizar. Sabemos que, mas
alli de estar en muchos casos cargado de prejuicios y lleno de connotaciones negativas,
paradojalmente, el ocio, a su vez, es cada dia mds valorado, estimulado y deseado.

Al ser comprendido en cuanto derecho y necesidad humana bésica, sin duda el ocio
es un fenémeno que genera controvertidas opiniones y variadas formas de entenderlo.
Vemos asi como en la actualidad en cuanto tematica de estudio presenta un crecimiento
significativo en investigaciones y en el lugar que ocupa dentro de la academia, en las politicas
publicas y en las estrategias privadas de negocios y emprendimientos cconémicos. Asi es
entendido y asumido a partir de distintas perspectivas: educativa, cultural, politica, social,
histérica, ambiental, epistemoldgica, econémica, publicitaria, comunicacional, artistica,
comunitaria, entre tantas otras, mostrando una especial versatilidad para ser vinculado
y fusionado con otros elementos de la cultura y de la vida social. Si a esto agregamos
las muchas veces invisibilizadas practicas y tradiciones culturales populares, indigenas y
campesinas, ¢l diverso y potente mosaico que se forma, en América Latina, es mucho
mayor aun,

Como podemos constatar las diversas concepciones y practicas especificas sobre
el ocio abren un amplio abanico de posibilidades tedricas desde donde entenderlo y
vivenciarlo, lo que sefiala que sin duda esta temdtica viene movilizando reflexiones en
diferentes épocas y contextos, algo que no es del todo reconocido. Sin duda esto ha
comenzado a cambiar y creemos que seguird cambiando cada vez mas.

Haciendo un breve recorrido histérico vemos que desde tiempos inmemorables
el ocio tepresenta un objeto de reflexién, Ya en la antigua China, en su cultura de mids de
5.000 afios, ¢l ocio ha ocupado un importante papel en la sabiduria confuciana, taoista
y budista. De igual forma esta presente en el pensamiento de Aristoteles (al hablar del
término griego skbold) y en Roma antgua con Ciceron y Séneca (al referirse al ofium, en
contraposicion al megosium — ¢l negocio como la negacion del ocio). Fue también tema de
estudio de autores de la Modernidad, entre los cuales se destacan Lafargue, con su clasica
obra “El derecho a la pereza”, publicada originalmente en 1883. Ya en el siglo XX otros
autores ven en esta temdtica un interesante objeto de estudio, como ya destacaba Bertrand
Russel en 1935, Pasada la mitad del siglo XX se observa el desarrollo de investigaciones y
teorias sobre la temitica, como evidencian las obras de Parker (1978), De Grazia (1966),
Dumazedier (1979), Munné (1980), Racionero (1983), De Masi (2000), Cuenca (2000), que
al igual que autores latinoamericanos tales como Ferreira (1959), Medeiros (1975), Requixa
(1977), Camargo (1986), Waichman (2002), Mascarenhas (2003), Tabares, Ossa y Molina
(2005), Marcellino (2008), Gomes (2008; 2009, 2010), Elizalde (2009, 2010} y tantos otros
autores que vienen avanzando en estudios relativos al ocio, ¢l dempo libre v la recreacion.

Siendo asi, nos preguntamos: ¢Qué desafios presenta el ocio en relacién a las
realidades de la América Latina actual? ;Es tinica la forma de entender y vivir el ocio en las
diversas culturas latinoamericanas? ;Cual es el imaginario social construido sobre el ocio
en la actualidad en nuestra region? ;Cuiles son los limites a enfrentar y las perspectivas a
abrir en este campo de estudios, vivencias e intervenciones?
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Asi es imprescindible generar nuevas miradas sobre el ocio, estimulando reflexiones
que posibiliten el seguir avanzando en la produccién de nuevos conocimientos acordes con
la realidad actual y con las necesidades del presente,

Por lo anterior, mis que buscar referentes claros y certezas, sabemos que solo
expresaremos parte de esa amplia y diversa construccion tedrica actual, dando la
oportunidad de abrir espacios que posibiliten la libertad de pensar desde otros lugares,
atreviéndose a hacer un aporte en la construccion de otras posibilidades para profundizar
conocimientos sobre el tema, algo que de forma silenciosa ya viene siendo realizado en
varios paises de América Latina y del mundo. Es asi que desde el Grupo OTIUM estamos
trabajando para abrir y generar nuevos conocimientos, debates y didlogos, sabiendo que el
ocio en cuanto expresion de las culturas habla de las emergentes identidades y diversidades
globales y locales, algo que sin duda debe ser dicho v escuchado.

Hasta la fecha, algunas de las principales actividades desarrolladas, producto de esta
cooperacion internacional entre Brasil, Chile y América Latina, son:

- Se publicd, por la Editora de la UFMG, el libro “Lager Na América 1 atina — Tiempo
libre, Ocio y Recreacién en Latinoamérica” (2009), producto de la investigacion del
mismo nombre, apoyada por el Ministério de Esporte y por SESI,

- Se publicé, en formato papel y on-line, el ndmero 26 de la Revisea Polis (www.revistapolis,
cl) que tene como temitica el Lente de Aproximacion “Ocio e interculturalidad:
ldentidades y diversidades globales y locales™.

- A su vez se public en la Revista Polis, N® 22 (2009) y 25 (2010), articulos vinculados a
la temitica del ocio en América Latina.

- En la actualidad se desarrolla la investigacion tiwlada “Mestrado em Lager na América
Latina: Interface entre a Pis-graduagao stricto sensu brasileira e as propostas existentes na Argentina,
Costa Rica, Equador e México”.

- Se destaca la particién en los siguientes eventos, como expositores, en representacion

del Grupo OTIUM:

X Congreso Nacional de Recreacion. FUINLIBRE, Bogoti, Colombia, 2008,
XX Encontro Nacional de Recreagao ¢ Lager. XX ENAREL. Sio Paulo, Brasil, 2008,
X Lazger Em Debate. Belo Horizonte, Brasil. 2009.

VI Simposio nacional de investigacién y formacion en recreacion. FUNLIBRE, Bogoti,
Colombia, 2009,

Encuentro de Investigadores Latinoamericanos de Ocio y Recreacion. Creacion de Red
Internacional de Universidades e Insttuciones ladnoamericanas sobre ocio y recreacion,
Bogoti, Colombia, 2009. En esta oportunidad se cred la RED Latinoamericana de
Universidades e Instituciones vinculadas a estudios de la Recreacion y el Ocio.

Reunion Internacional sobre Politicas Publicas Integradas de Edwagds, Esporte e Lager.
Creacion de RED Internacional de Instituciones latinoamericanas sobre politicas puiblicas de
Lazer, Esporte e Educagan. Ministério de Esporte v Ministério de Educagao do Brasil, OEL Brasilia,
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Brasil, 2009. Una de las primeras iniciativas desde la RED fue organizar el “I Seminario
Latino Americano de Politicas Pablicas Integradas de Lager, Deporte ¢ Educacion *, el cual
se desarrollo en Foz de Iguazi en junio del 2010 y en el cual participé el Grupo OTIUM.

Conferencia Internacional Secedade Civil e Pds-Colonialismo: Um Debate sobre Paradigmas para
o Entendimento da América Latina. UFMG, Belo Horizonte, Brasil, 2009,

XVI CONBRACE, Congresso Brastleiro de Ciéncias do Esporte; y I CONICE, Congresso
Internacional de Ciéncias do Esporte. Salvador de Bahia, Brasil. 2009,

XXI Encontro Nacional de Recreagao ¢ Lazer. Floriandpolis, Brasil, 2009,

Se organizé en la UFMG dos mesas tematicas sobre el “ocio en América Latina”. La
primera trato del ocio en Colombia y Venezuela. Expusieron los profesores FTabarez,
del Centro de investigacion CIVITAS, de Colombia, v E.Altuve, de la Universidad del
Zulia, de Venczaela. En la segunda Mesa expusieron los profesores FEVarona, de la
Universidad de Holguin, de Cuba, y R.Elizalde, de Chile.

UL Simpdsia Internacional de Cultsra ¢ Comunicagao na América | atina — “Infegrar para além do
miercady”. Centro de Eistridios 1 atinoamericanos de Cultura y Commmicagio (CELLACC), Sio Paulo, Brasil, 2010,

Todos estas realizaciones muestran que la cooperacién académica universitaria
entre Brasil, Chile y otros paises de América Latina puede producir acciones sinérgicas
que posibiliten la generacion de nuevos conocimientos y el intercambio de ideas v
saberes. Pero esto solo serd posible sabiendo que a través de la solidaridad intelectual y
la colaboracién epistemologica produciremos la integracion regional v la construccion de
nuevos conocimientos que aporten en la transformacion de nuestro mundo.

Referéncias
CAMARGO, Luiz Octavio. O gue ¢ lazer. Sio Paulo: Brasiliense, 1986.

CUENCA, Manuel. Oco bumanista: dinensiones y manifestaciones actuales del ocio. Bilbao:
Universidad de Deusto, 2000.

DE GRAZIA, Sebastian . Tiempo, frabajo y ocio. Madrid: Editorial Teenos, 1966.
DE MASI, Domenico. O dee eréative. Rio de Janeiro: Sextante, 2000,
DUMAZEDIER, Joffre. Socologia empirica do lager. Sio Paulo: Editora Perspectiva, 1979.

ELIZALDE, R. Responsabilidad social empresarial y gestidn sustentable de recursos
naturales. En: CARO, P; WILSON, R. Serde Documentos Red Puentes CICE. | 2007, v.5, p.
51-55. / Dispenible en: >: rciceenli intr; 1
encuentro_final.pdf (divulgacion impresa y digital).

ELIZALDE, R.; GOMES, C. (2009) E/ tiempo libre, el ocio y la recreacién entendidos desde la teoria
del desarrollo a escala humana [ Disponible en:




22° ENAREL ATIBAIA - SP

ENCONTRO NACIONAL DE RECREACAO E LAZER 2010

ELIZALDE, Rodrigo (2010) Resignificacion del ocio: Aportes para un aprendizaje
transformacional. En: Revista Polis, n. 25. Universidad Bolivariana, Santiago. Disponible en:

http://www.revistapolis.cl/ polis%20final /25/ar25.hun (divalgacién impresa y digital).
ELIZALDE, R; GOMES, C. (2010) Ocio y recreacion en América Latina:
conceptos, abordajes y posibilidades de resignificacion En: Revista Polis, n. 26. Universidad

Bolivariana, Santiago. Disponible en: http://www.revistapolis.cl/polis%20final/26/art01.
htm (divulgacion impresa y digital).

FERREIRA, Acicio. Lager operdrio; um estudo de organizagio social das cidades. Salvador:
Livraria Progresso, 1959.

GOMES, C; ELIZALDE, R. (2009) Trabajo, tiempo libre y ocio en la contemporaneidad:

Conn'admc;ones y desafios. Revista Polis, n. 22. Disponible en: hetp:/ /www.revistapolis.cl/
polis%20final /22 /art14.htm (divulgacion impresa y digital).

GOMES, Christianne; OSORIO, Esperanza; PINTO, Leila M.; ELIZALDE, Rodrigo
(Orgs). Lager na América L atina/ Tienpo libre, ocio y recreacion en Latinoaniérica. Belo Horizonte:
Editora UFMG, 2009.

GOMES, Christianne (2010), Ocio, recreacién e interculturalidad desde el “Sut”
del mundo: desafios actuales. En: Rewista Polis, n. 26. Universidad Bolivariana, Santiago.

Disponible en: http://wwwirevistapolis.cl/polis%20final /26/art09.htm  (divulgacién
impresa y digital).

LAFARGUE, Paul (1883) E/ derecho a la pereza (Le droit a la paresse). Diario L’Egalité. Buenos
Aires: Francia/Reedicion Longseller S.A, (2003).

MARCELLINO, Nelson C. (Org,). Lager ¢ sociedade. Sio Paulo: Editora Alinea, 2008,

MASCARENHAS, Fernando. Lager como pritica da liberdade; una proposta educativa para a
juventude. Goidnia: Editora da UFG, 2003.

MEDEIROS, Ethel R. O lager nio planejamento urbane. 2.ed. Rio de Janeiro: Fundagio Getilio
Vargas, 1975.

MUNNE, Frederic. Psicosociologia del tiempa libre: un enfoque eritico. Ciudad de México:
Editorial Trillas, 1980.

PARKER, Stanley. Sodologia do lager. Rio de Janeiro: Editora Zahar, 1978.

RACIONERO, Luis. De/ paro al ocio. Barcelona: Anagrama, 1983,

REQUIXA, Renato. O lager no Brasil. Sio Paulo: Brasiliense, 1977.

RUSSEL, Bertrand (1935) O elogio ao dcio. Rio de Janeiro: Reedicion Editora Sextante, 2002.

TABARES, José Fernando; OSSA, Arley Fabio; MOLINA, Victor Alonso (Orgs.) E/ ocio, ¢/
tiempo libre y la recreacion en Amiérica Latina: problematizaciones y desafios. Medellin: Civitas, 2005.

WAILCHMAN, Pablo. Tiempo libre y recreacion, un desafio pedagdgico. Buenos Aires: PW, 2002,

G




22° ENAREL ATIBAIA - 5P

ENCONTRO NACIONAL DE RECREACAO E LAZER 2010

REFLEXOES SOBRE O MOVIMENTO DE
INTERNACIONALIZACAO
ENTRE PESSOAS E INSTITUICOES

Prof*. Dra. Aleyane Marinho
Laboratirio de Estudos do 1ager | Grupo de Estudos do 1 azer/ Laboratirio de
Desenvolvimento e Aprendizagem Motora/ UDESC

Arianne Carvalbedo Reis
Southern Cross University (Coffs Harbonr, NSW, Australia)

Sandro Carnicelli
Upniversity of Otago (Dunedin, Nova Zelindia)

Pode-se observar, nos ultimos anos, o significativo envolvimento e a troca de
conhecimentos e experiéncias entre alunos, professores e pesquisadores de diferentes
paises. Particularmente, no segmento do lazer, seja no contexto da Educagio Fisica, do
Turismo ou outra drea de inser¢io do fenémeno, tal aproximagio, ainda que de forma
timida e com auséncia de produgio cientifica especifica sobre o tema “internacionalizacio
em lazer”, tem se mostrado significativa ¢ promissora. Esta auséncia da produgio cientifica
foi detectada justamente ao fazer um levantamento para a confecgio deste texto nas bases
de dados Scielo e Lilacs. Nio foram encontrados artigos que contivessem as variagoes dos
termos “intercambio internacional em lazer” e “internacionalizacio do lazer”.

No entanto, ainda assim, outros estudos que desenvolvem o debate sobre a
internacionalizagio da educagio de forma mais generalizada foram muito tteis para as ideias
aqui apresentadas (LO BIANCO, 2009; LIMA; MARANHAO, 2009; MOROSINI, 2006).

Neste contexto, este trabalho tem como objetivo refletir sobre a importincia
da cooperagio entre pesquisadores e instituigoes do Brasil e do exterior, acreditando
neste processo como possibilidade fértil para o fortalecimento do compromisso com a
emancipagio profissional e social, por meio da pesquisa e de outras iniciativas, Para tanto,
sao trazidos exemplos de contextos mais amplos da educacio e, ao final, sio apresentadas
as aproximagoes entre estudiosos do lazer no Brasil, na Nova Zelindia e na Australia.

Contextualizando a internacionalizagio

Compartilhamos com Lo Bianco (2009) que falar da internacionalizacio no Brasil,
no contexto de quase qualquer area do conhecimento é, de certa forma, redundante. O
lazer, aqui em especial, assim como outros temas no contexto de programas universitirios,
manifesta-se ja internacionalizado, uma vez que o saber ao qual primeiramente temos
acesso vem de paises centrais - europeus e norte-americanos,

Lo Bianco (2009) apresenta dados dos Programas de Pos-graduagio em Psicologia
(drea de sua vinculagio), os quais sempre foram internacionalizados, no sentido de quase
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sempre os professores estarem voltados ao saber que chega dos paises centrais € de a
bibliografia ser macicamente estrangeira. A autora aponta, por meio de outros estudos, uma
anilise dos relatérios, do ano de 2008, de 57 Programas de Pds-graduagio em Psicologia,
apresenrados 4 Coordenagio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES),
No quesito “Proposta do Programa”, praticamente todos os Programas informaram que tém
intercimbios com instituicdes estrangeiras, programas de estagios e outras participagbes em
organismos internacionais. As atividades incluidas com mais frequéncia foram: 1) a participagio
de alunos e professores em eventos internacionais; 2) a organizagio (conjunta ou nio) de
eventos internacionais; 3) visitas a centros e laboratorios estrangeiros; 4) visitas de professores
estrangeiros aos Programas. Visitas essas que podiam ser pontuais (para palestras, oficinas,
bancas) ou mais prolongadas (cursos). Além disso, observou-se o investimento de muitos
Programas na circulagio de alunos e professores em estagios pos-doutorais nas universidades
estrangeiras, atrelada 4 preocupacio com a publicagio em periddicos internacionais.

As agdes de internacionalizagio, apresentadas por Lo Bianco (2009), cobrem as
necessidades de cada subirea, sendo importante que esses esforgos sejam sistematizados
e comparados quanto a suas consequéncias para a formagio e o exercicio da pesquisa
e, certamente, avaliados em seus cfeitos para o avango do trabalho em cada sub-drea. A
distribuicio de recursos se dari, entio, por relagdo a avaliagio e servira para incentivar
os projetos ¢ pesquisa conjuntos, as missoes de trabalho visando a estada de professores
brasileiros em universidades estrangeiras ¢ a de pesquisadores dessas universidades nos
Programas brasileiros; trata-se também de financiar a ida desses pesquisadores para
estagios pos-doutorais, bem como a dos discentes em doutorados-sanduiches, sempre no
ambito dos acordos bilaterais. A autora destaca que a vinda de docentes e pesquisadores,
bem como a de doutorandos do exterior, para participarem das pesquisas desenvolvidas
nas universidades nacionais é outra modalidade a ser encorajada, ainda que nem sempre
terd que ser financiada, obviamente, com os recursos brasileiros. Hssas trocas visariam i
inser¢io das pds-graduagdes brasileiras no contexto internacional € nio mais ocorreriam
em mio unica, do exterior para o Brasil, mas contariam com o efetivo intercimbio de
conhecimento entre diferentes grupos de pesquisa.

Black (2004), partindo do exemplo da experiéncia pritica do Departamento de
Hospitalidade, Lazer ¢ Geréncia do Turismo da Universidade de Oxford Brookes, aponta
que a internacionalizagio para estudantes, o curriculo e as aliangas internacionais podem
depender da internacionalizagio da faculdade e que ha uma necessidade subjacente para
que a equipe de funcionarios de ensino cumpra seu papel em permitir que as instituigdes
de graduagio se tornem internacionalizadas.

Na contemporaneidade, de acordo com Lima e Maranhio (2009), a
internacionalizacio da educagio também tem evoluido da mobilidade de pessoas

(manifestacio recorrente) para a circulagio de programas, abertura de novos campus, e
instalagio de institui¢tes fora do pais de origem.

Mais que nunca, a atragio de estudantes internacionais passa a representar divisas
resultantes da imposi¢ao de taxas de inscricio e anuidades, despesas que os estudantes
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(por meio de bolsas de estudo ou investimento proveniente das respectivas familias)
precisam arcar (transporte, habitacio, alimentagio, saude, lazer, etc.) dutante os estudos
fora; sem desconsiderar o potencial de promover o pais de acolhimento (lingua, cultura,
interesses politicos e econdmicos, etc.) no pais de origem, ao término da formagio (LIMA;

MARANHAO), 2009).

No quadro I, Knight (apud LIMA; MARANHAOQ, 2009) apresenta as razdes de ser
da internacionalizacio.

Quadro 1: As razdes de ser na Interacionalizaco
Fonte: Adaptagio de Jane Knight (2005. p. 26) “Modéle d'internationalisation ou comment faire face
anx réalités et enjerx nowveaux”, In: OCDE. L'enseignement supérieur en Amérigue latine: la
dimension internationale. Paris: Organization de Coapération et de Développement Economigue.

A partir destas ideias sobre a internacionalizagio e trazendo como exemplo do
esforco em valorizar o conhecimento mutuo, por meio do estabelecimento de acoes
conjuntas, passamos a apresentar as iniciativas que permitiram o estabelecimento de
relagoes entre estudiosos do lazer do Brasil, Nova Zelindia ¢ Austrilia, cujas insttuigdes
envolvidas sio representadas pelo Centro de Ciéncias da Satide e do Esporte (CEFID), da
Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC, Florianépolis, SC); pelo Departamento
de Turismo da Universidade de Otago (Dunedin, Nova Zelindia); e, mais recentemente,
pelo Departamento de Turismo ¢ Hospitalidade da Southern Cross University (Coffs
Harbour, NSW, Austrilia).

Iniciativas de estudiosos do lazer no Brasil, na Nova Zelindia e na
Australia

Em 2007, a Profa. Arianne C. Reis postou uma mensagem na lista de discussio
de Atividades de Aventura do CEV comunicando a oportunidade para a realizacio de
um curso de doutorado no Departamento de Turismo da Universidade de Otago (Nova
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Zelandia), mesmo local em que ela mesma realizava seu doutoramento. Interessado em tal
oportunidade, o Prof. Sandro Carnicelli Filho se mobilizou para esta iniciativa e, em 2008,
foi cursar o doutorado na referida instituigio. Ao longo deste processo, os Profs. Arianne
e Sandro comegaram a realizar atividades em parceria, mesmo a distincia, tendo, inclusive,
efetivado uma publicagio em conjunto (CARVALHEDO; CARNICELLI FILHO, 2007).

O Prof. Sandro, tio logo ingressou para seu doutorado na Nova Zelandia, colocou
a Profa. Arianne em contato com a Profa. Alcyane Marinho, docente do Centro de Ciéncias
da Saide e do Esporte (CEFID) da Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC)
e lider do Laboratério de Estudos do Lazer, da Unesp de Rio Claro (SP), juntamente com
a Profa. Gisele Schwartz. As aproximagbes comegaram a se cfetivar devido a familiaridade
dos temas de estudos, particularmente, lazer e recreacio em ambientes naturais. As trocas
de informacdes literirias e elaboragio de projetos em parcerias comegaram a se efetivar,
prioritariamente, via internet (e-mail e skype).

No periodo de 1 a 7/4/2008, por ocasiio do 7° Férum Internacional de Esportes,
em Florianépolis (SC), cujo tema era “Esporte, Atividade Iisica e Meio Ambiente”, surgiu a
oportunidade de trazer um professor do exterior que tivesse propriedade para falar sobre o
assunto, Neste contexto, como sugestio da Profa. Arianne, iniciou-se a mobilizagio para a
vinda do Prof. Michael Boyes, também da Universidade de Otago (Dunedin, Nova Zelandia),
subsidiada particularmente pela UNESPORTE, organizadora do referido evento. Além da
conferéncia de abertura, ministrando a palestra indtulada “Esporte, natureza e educagio:
perspectivas na Nova Zelandia e no mundo”, o Prof. Michael Boyes ministrou um workshop
sobre o tema “Formas de integragio das atividades ao ar livre no curriculo escolar™.

A conferéncia foi transmitida virtualmente para interessados de varios estados
brasileiros, tendo tido uma significativa repercussio. A vinda do Prof. Michael Boyes ao Brasil
representou um momento importante pata o inicio das trocas entre saberes de paises ao
mesmo tempo tio distantes e tio parecidos, uma vez que as atividades ao ar livre parecem ser
muito peculiares a ambos, devido a suas caracteristicas ambientais favoraveis a essas praticas.
A vasta experiéncia do Prof. Michael Boyes sobre este assunto foi fonte de motivagio para
muitos outros professores ¢ pesquisadores que acompanharam as intervengoes.

Por sua vez, de 1/9 a 3/10/2008, tivemos a satisfagio de nos mobilizar para a vinda
da Profa. Arianne a Florandpolis. Foram, igualmente, desenvolvidas importantes agoes,
como aulas na graduagio na UDESC e na pés-graduagio da Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), instituigio a qual apoiou parte de sua estada no Brasil; participacdo na
Mesa-redonda “Esporte, lazer ¢ meio ambiente”, contando com a participagio de outros
professores brasileiros (Flavio Ascanio da FMU e Ana Cristina Pimentel da UFPA); além
da participacao no XII Congresso de Ciéncias do Desporto ¢ Educagio Fisica dos Paises
de Lingua Portuguesa, em Porto Alegre (RS).

Sua estada no Brasil trouxe importantes frutos em termos de produgio cientifica para
as pesquisadoras diretamente envolvidas (MARINHO; REIS, 2008a,b; CARVALHEDO,
2009), além da vasta contribuicio para a troca de conhecimentos entre outros professores,
alunos e demais interessados que se envolveram com as intervengdes.
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Mais recentemente, como fruto das parcerias estabelecidas entre os professores
aqui apresentados, pode-se destacar outro significativo estudo (CARNICELLI FILHO;
SCHWARTZ; TAHARA, 2010).

E pertinente apontar que, recentemente, a Profa, Arianne finalizou seu doutorado
na Nova Zelindia e acaba de se mudar para a Austrilia, momento que percebemos como
uma importante continuidade do estabelecimento da rede de relagGes pessoais entre o
grupo constituido. Apesar da mudanga de instituigio, os projetos continuam e as iniciativas
passam a ser implementadas ainda mais, Para além disso, novos contatos serio estabelecidos,
uma vez que a partir dessa mobilidade, outros pesquisadores se conhecerio e trabalharao
em parceria, aumentando essa rede “social e profissional”.

Consideragoes finais

A internacionalizacio, particularmente, como marca das relaces entre as
universidades, segundo Morosini (2006), constitui-se em um fendomeno complexo
que envolve uma diversidade de variaveis. Em seus estudos, a autora apresenta alguns
conceitos de internacionalizagio ja consolidados em outros pafses e afirma que, no Brasil,
ainda é um processo em construcio. A autora ainda enfatiza que, por sua natureza de
produtora de conhecimento, especialmente a universidade sempre teve como norma a
internacionalizagio da fungio pesquisa, apoiada na autonomia do pesquisador.

Por outro lado, justamente refletindo sobre a autonomia no movimento de
internacionalizagio, acreditamos que os intercimbios internacionais efetivam-se, mais
especificamente, em torno de pessoas e ndo propriamente de instituigoes; ainda que seja
interessante para as mesmas a divulgacio da parceria existente.

As participagoes de professores estrangeiros tém se efetivado, principalmente, por
meio do engajamento em participagdes em eventos (como congressos, palestras, modulos
em disciplinas de graduagio e pos-graduagio, entre outras). Estas iniciativas, por um lado,
apontam, em alguns casos, a superficialidade do intercambio, sem a preocupagio de algo
mais sistematico, conjunto ¢ efetivo. No entanto, por outro lado, com vistas a exceléncia
da internacionalizagio ¢ da cooperagio, a importincia das “pessoas”, no processo de
construgdo das parcerias, mais que com as entidades propriamente ditas, pode apontar
situagoes promissoras ¢ de qualidade, uma vez que as pessoas se mudam e podem levar
consigo os contatos outrora efetivados.

Projetos envolvendo pesquisadores de mais de uma universidade tendem a receber
mais verba dos drgaos financiadores, além de elevar o status institucional, atraindo
mais alunos estrangeiros, o que, por sua vez, implica em mais visibilidade e retorno as
instituighes. Neste contexto, acreditamos que o fato de as institui¢oes firmarem protocolos
de cooperagio nio € suficiente para o surgimento de relagées de parceria internacional. O
trabalho coletivo entre pesquisadores de diferentes paises € que fara a diferenga e efetivard

5

o desenrolar dos processos burocraticos interinstitucionais.
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Membro diretivo da World 1 eisure Organization

No campo do esporte e do lazer, € notorio o papel das organizagoes temidticas no
sentido de tragar perspectivas e tendéncias no setor. Em nivel internacional, poderiam aqui
ser clencados exemplos como a American Association for Leisure and Recreation — AALR, nos
Estados Unidos da América; a Canadian Association for [ eisure Studies — CALS, no Canadi; a
Letsure Studies Association — LSA, no Reino Unido; a Australian and New Zealand Association for
Leisure Studies — ANZALS, na Australia e Nova Zelandia; a Asian Pacfic Centre for the Study
of Lefsure — APCSL; ¢ a Korean Society for I eisure and Culture Studies — SLCS; entre outras.

Entre essas, tem se destacado a Warld Leisure Organizgation/ Organizacio Mundial de
Lazer — WLO, com expressiva influéncia na pesquisa do lazer e reconhecida globalmente por
seus eventos, grupos de pesquisa, publicagies, entre outros. Estabelecida em 1952 inicialmente
como International Recreation Assocation, a organizacio teve seu nome alterado para World Leisure
and Recreation Assodation em 1967 e adotou-se o termo simplificado World Lefsure em 1999, Em
2007, a organizagio passou a ser chamada de World | zisure Organization (EDGINTON, 2007).

Trata-se de uma associacio nio-governamental com status de 6rgio consultvo da
United Nations / Organizagio das Nagoes Unidas — ONU. E responsdvel por ser um dos
6rgaos acadeémicos no mundo que agremia pesquisadores temidticos de virias nacionalidades
¢, também por seu grau de abrangéncia, é reconhecida pelos pares como mundialmente
relevante na pesquisa cientifica em lazer.

Estio incluidas como prioridades da WLO o compromisso com os beneficios do
lazer, a promogio de politicas e legislacio especificas, o fortalecimento de liderangas em
tal campo de conhecimento e a expansio da cooperacio internacional. A Organizacio
esta estruturada no desenvolvimento e divulgagio de pesquisas sobre o lazer, bem como
0 apoio a jovens pesquisadores, formagio de grupos tematicos de estudos, consultoria e
treinamento. Tem sido seu papel promover a necessidade de suporte aos estudos do lazer
junto aos setores puiblico, privado e terceiro setor, em conjunto com as agdes oriundas da
United Nations Educational, Scientific and Cultwral Organization — UNESCO e da The United
Nations Children s Fund — UNICEF (WILRA, 2006),

Sobre as agoes especificamente com a UN, Edginton (2007) resgata que um
compromisso expressivo para a WLO foi se vincular ao UN Millenninm Development Goals
— MDG, visto a relevancia global deste projeto por estar comprometido com os objetivos
de combare a pobreza, a fome, as doencas, ao analfabetismo, 4 degradacio ambiental e 4
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discriminagio contra a mulher. O autor destaca ainda outras importantes agbes vinculadas
4 WLO no estimulo do estudo cientifico no lazer em seus 192 paises membros, como a
publicacio da revista indexada World Leisure Journal, ISSN 0441-9057.

Quanto a formagio em lazer, mantem-se pela WLO Centros de Exceléncia em
Estudos do Lazer denominados Warld Leisure s Centre of Excellence — WICE. Estabelecido
inicialmente na University of Wageningen na Holanda em 1992, posteriormente foram
implantados na China e Estados Unidos da América e sdo responsaveis pela formagao em
nivel de pos-graduagio stricto sensu em estudos do lazer,

Os WICE tem sua origem atrelada a pesquisa cientifica em lazer, com a colaboracio
de pesquisadores de universidades nacionais e estrangeiras. Em geral, também passam
a oferecer programas de mestrado ¢ doutorado com énfase nos estudos do lazer e sio
constituidos perante as seguintes bases: a) Pesquisa académica: nas bases teoricas ligadas
a lazer, sobtretudo nos topicos cultura, mercado de trabalho e gestio; b) Treinamento e
desenvolvimento: educagio profissional para estudantes chineses e estrangeiros sobre os
diversos tipos e niveis de atuagio no mercado profissional de atuacio com o lazer; ¢
Consultorias: proporciona um trabalho de consultoria para departamentos do governo
em diversos niveis; d) Planejamento de projetos: desenvolvendo no mercado projetos
tematicos; €) Atividades: organizando eventos académicos, cerimonias, seminarios; f)
Promocio cultural: promovendo entendimento piblico do lazer e disseminando atividades
para a promogao cultural do lazer; g) Informacao integrada: estabelecendo um banco de
dados de pesquisa em lazer, publicando livros na drea e um periédico cientifico indexado,
h) Sistema de avaliagio: auxiliando o mercado temitico no estabelecimento de critérios
para certificagio profissional no setor (APCSL, 2008).

Com relagio aos congressos mundiais promovidos, o World Leisure Congress
¢ organizado desde 1988 pela WLO. A partir de 1996, ganha a dimensio de realizagao
bianual em anos pares. Destaca-se no quadro a seguir as sedes dos referidos eventos:

1991 11 World Leisure Congress Sydney, Austrdlia
1993 11T World Leisure Congress Jaipur, India
1996 IV World Leisure Congress Cardiff, Pafs de Gales
1998 V World Leisure Congress Sao Paulo, Brasil
2000 VI World Leisure Congress Bilbao, Espanha
2002 VIT World Leisure Congress Kuala Lumpur, Maldsia

2004 VIII World Leisure Congress Brisbane, Austrdlia
2006 IX World Leisure Congress Hangzhou, China
2008 X World Leisure Congress Québec, Canadd
2010 X1 World Leisure Congress Chuncheon, Coréia do Sul
2012 XII World Leisure Congress Previsto para Rimini, Itdlia
2014 XT1I World Leisure Congress Previsto para Mobile, EUA
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Por ocasido da realizacio dos Congressos Mundiais de Lazer, ¢ comum a cidade-sede
organizar eventos preliminares de preparagio com académicos nacionais ou estrangeiros convidados
nos estudos do lazer. Desses, pode-se gerar uma declaracio ou ansenmms a respeito dos pontos
fundamentais de desenvolvimento do lazer que coadunem com a tematica estabelecida para o evento.

Como exemplo, destaca-se o Consensus Symposinm on Leiswre and the Onality of 1ife. O projeto
foi idealizado a partir de 2002 por membros da WO e validado em reunides em 2003 para entio
ser iniciado em 2004. Levou dois anos em sua elaboragio até ser apresentado em 2006 na China, na
forma de um simpésio como preparativo para o Congresso Mundial de Lazer que viria em outubro.

Tinha-se como premissa fundamental no Consensus Symposium reunir um grupo
de pesquisadores para discutir uma convergéncia sobre a perspectiva do lazer como
elemento fundamental para o desenvolvimento social, cultural e econémico de sociedades
desenvolvidas e em desenvolvimento. Entre as questoes centrais postuladas, salientam-
se: haveria evidéncia de que o lazer contribui para resultados desejaveis em termos de
desenvolvimento, tanto em nivel micro (individual) como para macro (populagio)? Qual
seria o grau de certeza de que o lazer tem significativos impactos no desenvolvimento
social, cultural e economico? (JACKSON, 2006),

Assim, foram convidados para o prévio debate pesquisadores internacionais
renomados no campo do lazer, Entre cles, destacam-se Karla Henderson, North Carolina
State University, USA; Geoffrey Godbey, Pennsylvania State University, USA; Anthony Veal,
University of Technology, Sydney — Aunstralia; ¢ Chris Rojek, Brunel University — UK. As informagoes
provindas do debate foram organizadas por Edgar Jackson, University of Alberta, Canadd.

Os dados do Consensus Symposinm on 1eisure and the Quality of 1.ife foram apresentados
de 19 a 22 de abril de 2006 na mesma cidade que receberia seis meses depois o congresso
mundial: Hangghon. Apresentou-se desse modo quinze comunicagoes orais produzidas
pelos convidados no projeto, todas focadas no tema central “lazer ¢ qualidade de vida”.

O Symposium nio foi aberto em forma de evento para a comunidade académica em
geral, sendo restrito aos quinze apresentadores convidados, um debatedor, trés avaliadores
internacionais, dois avaliadores chineses ¢ um representante da UNESCO, até porque
tinha o objetivo de gerar um projeto que seria apresentado devidamente 4 comunidade
académica no congresso mundial (JACKSON, 2006).

Os resultados do Cowsensus Symposinm foram base assim para o documento Lezsure
and the quality of hfe: impacts on social, economic and cultural development, editado por Edgar
Jackson e publicados pela editora oficial da Zhejiang University. Segundo o editor, a referida
publicagio foi entendida como uma opinido coletiva baseada no melhor conhecimento
disponivel, por convidar experts em lazer a trazer pesquisas baseadas em evidéncias sobre
um selecionado nimera de tépicos-chave (JACKSON, 2006).

Em outubro daquele ano, a cidade de Hangghon sediaria o esperado evento IX World
L eisure Congress, com a participagao de 3000 pesquisadores e apresentagao de 380 trabalhos
entre comunicagoes orais e posteres. O tema geral foi Leisure i5 integral to social, cultural and
econamic development. Segundo a organizagio, o objetivo principal foi o de registrar a cidade de
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Hangzhon como uma International Leisure City, identificando como o lazer poderia significar
uma melhoria da qualidade de vida em termos sociais, culturais ¢ econdémicos para a cidade
em questio, coincidindo com o tema geral do World Leisure Conference (EXPO, 20006).

O exemplo do Congresso Mundial de Lazer na China em 2006 certamente é
emblemitico para entender a mobilizacio que um evento académico em nivel global pode
ter na cidade-sede, deixando como legado um forte aporte de discussao tematica que ird
influenciar sobremaneira tanto os estudos como as praticas profissionais relacionadas ao
lazer. Outros exemplos semelhantes poderiam ser conferidos aqui, como o ocorrido em
Québec, Canada em 2008 e em ChunCheon, Coréia do Sul em 2010.

Para fins de andlise nessa exposi¢io, gostariamos de enfatizar a quinta edigio do
evento, realizado em Sio Paulo em 1998 com o tema “Lazer numa sociedade globalizada:
inclusio ou exclusao”. Promovido pelo Servigo Social do Comércio — SESC, o Mundial de
Lazer foi realizado conjuntamente com o I1 Encontro Latino-Americano de Tempo Livre
e o X Encontro Nacional de Recreacio e Lazer — ENAREL,

Deste congresso em Sio Paulo, foram originadas duas importantes publicagoes. A
primeira foi a divulgacio oficial no evento do Sdo Paslo Declaration: 1.eisure in a Globaliged
Saciety, documento baseado no artigo 27 da Declaragio Universal dos Direitos Humanos
em que todas as culturas e sociedades devem reconhecer o direito ao descanso e ao lazer.
A declaragio de Sao Paulo foi endossada coletivamente pelos participantes do congresso.

A segunda publicacio, de cariter académico, traz nos idiomas portugués e inglés os textos
dos palestrantes no evento, que conta com a participagio de nomes como o do brasileiro Milton
Santos, do australiano Anthony Veal, do italiano Demenico de Masi e do inglés Mike Feathersione, entre
importantes nomes no cenaro cientifico dos estudos do lazer no mundo (LAZER, 2000).

O legado do evento foi uma forte conexio entre a WLO ¢ os pesquisadores
latinoamericanos em lazer, refletindo-se num aumento expressivo de novos membros (em
especial, brasileiros) e um despertado interesse em participar do proximo evento que viria
na seqiiéncia, o VI Congresso Mundial de Lazer em Bilbao, Espanha, visto que este adotaria
o espanhol como um dos idiomas oficiais. A participagdo de latinoamericanos seria assim
expressiva em Bilbao, com a presenga de pesquisadores de diversas partes da América Latina.

No entanto, verifica-se que tal conexio nio conseguiu manter a mesma intensidade
nos anos seguintes. Sugere-se que as razdes para isso envolvem elementos como a barreira
do idioma inglés, tanto para participagio nos Congressos Mundiais como no acesso ao
Journal promovido pela WILO; dificuldades financeiras para participagio em eventos
e renovagio anual para membros; resisténcia a possivel relagio entre valores globais e
identidade regional nos estudos do lazer; entre outros.

Portanto, o objetivo dessa exposigio ¢ destacar o excelente potencial da WLO
em sua articulacio com os estudos temiticos em lazer no Brasil e América Latina.
Nesse cenario, implica-se em voltar a fortalecer tal relagio, criando expressivos canais de
comunicagio no campo da pesquisa ¢ incrementando as oportunidades para a participagiao
de latinoamericanos nos mais diversos servigos oferecidos pela Organizagio,
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FORUM DE ANIMADORES SOCIOCULTURAIS
LAZER, HOSPITALIDADE E MEGAEVENTOS:
PERSPECTIVAS E IMPLICACOES PARA
FORMAGCAO/ATUACAO PROFISSIONAL

Coordenadora: Profa. Ms. Débora Alice Machado da Sifva

Faculdade de Americana, Associagao Educacional Americanense Nivel Superior, Curso de
Lducagdo Fisica

Americana — Sao Panlo

A cada ano o Encontro Nacional de Recreacio e Lazer (ENAREL) congrega
centenas de profissionais das mais variadas dreas, tendo como objetivo compartilhar
experiéncias, conhecimentos e fortalecer o debate da drea em nivel nacional. Seu cariter
multidisciplinar ¢ multiplicador, bem como seu principio itinerante democratizam esse
debate, além de colocar em evidéncia temas atuais relacionados is politicas publicas
setoriais em que o lazer estd inserido. Configura-se, assim, como ponto de encontro de
estudantes, animadores, pesquisadores e gestores.

Em 2010, o ENAREL se articula ao projeto dos Megaeventos Esportivos,
buscando “cclebrar a hospitalidade como tema do evento que propée discutir e vivenciar
experiéncias tedrico-priticas que valorizem a dimensio  sociocultural-politica-educativa
do Lazer ¢ do Turismo”(ENAREL, 2010).

Os encontros institucionais fazem parte das vérias atividades desenvolvidas no
ENAREL. E, em 2010, aceitamos o convite para coordenar o Férum de Animadores
Socioculturais, fato que nio poderia prescindir da retomada das discussées até entio
realizadas.

O Encontro de Animadores teve inicio no ENAREL de 2005, com a finalidade
de ser um espago de troca de conhecimentos ¢ experiéncias. Foi coordenado pelo Grupo
de Pesquisa em Lazer (GPL), com a tematica “A FALSA DICOTOMIA TEORIA E
PRATICA E SUA RELACAO COM A ETICA, NA ATUACAO DO ANIMADOR
SOCIOCULTURAL”. O debate inicial enfatizou a necessidade de considerar a atuagio
a partir do ponto de vista da “prixis”, superando a falsa dicotomia teoria-pritica, que
56 poderia se consolidar na medida em que conteado e forma, discurso ¢ agio, ética e
estetica caminhassem juntos, Pela primeira vez, a convite dos organizadores do encontro,
a Associacio Brasileira de Recreadores (ABRE) participa institucionalmente do ENAREL.

Em 2006, o encontro foi organizado pela ABRE a partir do tema: “OS CAMPOS
DE ATUACAO NO ESPACO URBANO PARA ANIMADORES SOCIOCULTURAIS
E A INFLUENCIA DAS NOVAS TECNOLOGIAS NA DINAMICA DO LAZER E
DO ENTRETENIMENTO NO PAIS”. O objetivo do encontro foi discutir a aruagiao
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dos animadores socioculturais em equipamentos de lazer, no espago urbano; e, refletir a
respeito da influéncia das novas tecnologias na criagiio ¢ execucio de programas recreativos.

Em 2007, o encontro foi realizado pela Sociedade Catarinense de Profissionais do
Lazer — SC LAZER dando énfase a necessidade de organizagio de associagdes regionais
que promovam o debate ¢ o desenvolvimento da area nessas localidades.

Em 2008, o encontro foi organizado novamente pela ABRE, com o tema
“NECESSIDADE DE ORGANIZAGCAO PROFISSIONAL DOS RECREADORES:
POSSIBILIDADES OU UTOPIA?”, cujo abjetivo foi estimular a organizagio profissional
por meio de associacoes e/ ou entidades na busca da valorizagio do lazer, da recreacio e da
animagao sociocultural nas diferentes regioes ¢ ambientes de atuacio profissional,

-

Em 2009, o encontro ¢ novamente organizado pela ABRE com o tema
“DIVERSIDADE NA FORMAGCAO PROFISSIONAL DO RECREADOR:
NOVAS HABILIDADES E COMPETENCIAS A FAVOR DA INOVAGAO E
DIFERENCIAGAQ?”, cuja énfase foi dada as competéncias profissionais requeridas pelo
mercado de trabalho.

Enfim, chegamos a 2010, modifica-se a proposta de Encontro para realizagio de um
Férum,comotema“LAZER HOSPITALIDADEEMEGAEVENTOS: PERSPECTIVAS
E IMPLICACOES PARA FORMACAO/ATUACAO PROFISSIONAL”, cujo objetivo
¢ debater o tema em questio, enfatizando as possibilidades e implicagées para atuagio na
irea.

Estamos diante de um projeto ousado, que se coloca com a assungio da realizacio
dos Jogos Mundiais Militares de 2011, da Copa das Confederacées de 2013, da Copa do
Mundo de 2014 e das Olimpiadas de 2016 no Brasil. Dentre os varios desafios que
decorrem de tal projeto, vamos tratar no Forum de Animadores Socioculturais
do ENAREL-2010 das perspectivas e implicagdes de tais eventos na atuagio dos
profissionais que atuam no campo do lazer, buscando articular o ponto de vista de
animadores, professores que se dedicam formagio de animadores e gestores com
visdo das demandas de mercado profissional.

Antes de iniciarmos a incursio sobre o tema “Lazer, hospitalidade e megaeventos:
implicagGes para formacio/atuagio profissional” destacamos dois aspectos, tio ousados
quanto o projeto que sc apresenta: (1) o impacto de tais megacventos no pais nao pode ser
medido apenas por indicadores econdmicos e estruturais, de tal sorte que enfatizaremos
em nossa reflexio os indicadores ligados ao “capital social” e ao “capital humano”;
(2) o planejamento dos legados de tais eventos passa pela vontade politica e capacidade
de articulacio entre os setores publico, privado e o terceiro setor. Explicitando o
planejamento dos legados por meio de um sistema de governanga e de gestio
eficaz e transparente que repercuta efetivamente para populagio.

Portanto, as consideragdes que procuramos tecer nesse encontro focam o debate
a respeito das perspectivas e implicagdes que os megaeventos acarretam para atuagao do
animador sociocultural, dando énfase a dimensio da hospitalidade e a construgio de
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indicadores relacionados ao “capital social” e ao “capital humano”.

Por “capital social” entendemos “o sentimento que as pessoas tém em relagio aos
jogos o que em grande medida depende da capacidade em se mostrar o nio esbanjamento
de recursos economicos” (PREUSS, 2008). Refere-se, assim, as priticas sociais, normas
e relagoes de confianga entre os cidadios (ampliando o envolvimento da sociedade civil
numa proposta desta natureza, nio apenas pela difusio de informacoes via meios de
comunicagio de massa, disseminagio ¢ incentivo a0 debate em redes de reciprocidade e
compartilhamento, como a que agrega os animadores, monitores, recreadores e demais
profissionais que atuam no lazer.

Eis aqui uma questio que vem sendo debatida desde o primeiro encontro de
animadores: a consolidagio de uma rede capaz de articular os profissionais e suas
demandas, compartilhar conhecimentos ¢ informagoes buscando uma constante
interlocugio com pesquisadores, representantes do poder publico e dos varios
segmentos do mercado. Uma estratégia para analisar os impactos dos megaeventos
no campo do lazer, mas, principalmente uma alternativa para buscarmos alavancar
o didlogo e fomentar estratégias de desenvolvimento profissional na area.

Ja o “capital humano” ¢ por nds entendido como “um conjunto de habilidades,
experiéncias e posicio social que determinam a agdo individual” (PREUSS, 2008), reunindo,
por meio da aprendizagem de competéncias culturais, informacionais e simbélicas, muitas
que possam contribuir para alcangarmos respostas coletivas em um mundo cada vez mais
complexo.

Aqui, verificamos a necessidade promover o debate a respeito dos fatores que
influenciam a qualidade do capital humano no campo do lazer, a partir da analise de
indicadores relacionados: a estrutura de recursos humanos que hoje atua no
campo do lazer, a remuneragio, aos beneficios profissionais, ao absenteismo e
rotatividade, aos processos de recrutamento e selegiio, a formagio continuada,
as relagdes trabalhistas e 4 relag@o de projeto pessoal e profissional, de forma a
superarmos os abismos existentes na area.

O “capital social” € o que interconecta as varias formas de “capital humano”.
Destacamos aqui, que mesmo considerando a critica ao uso dos termos, que
compartilhamos em certa medida, ndo 0s negamos categoricamente por
compreender sua prevaléncia no sisterna social em que estamos inseridos,
seja pelas tradicionais rela¢bées de mercado, ou ainda, pelo fortalecimento do
“capitalismo de estado” em 4mbito internacional. Portanto, sendo hegemanico ¢é
necessirio compreendermos tais conceitos e ndo apenas promover sua Negagao.

Outro clemento a considerar ¢ a relagdo formagio/atuagio profissional em que
ainda prevalece, o isolamento de disciplinas de recreagio e lazer (ISAYAMA, STOPPA E
WERNECK, 2001), associadas ao desenvolvimento restrito de atividades recreativas.

Nesse sentido, surge um campo de articulagio entre animadores e professores,
com a possibilidade de reavaliagdo do conteudo dos cursos de graduagio junto as
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instituigdes de ensino superior piblicas e privadas, considerando a associagdo de
quatro disciplinas centrais para a ampliacio do debate: Estudos do Lazer, Praticas
de Animagdo especificas de cada campo de interesse (fisico-esportivo, social,
intelectual, manual, artistico e turistico), Planejamento e Gestio de Politicas
Culturais e, principalmente a questio do lazer como direito, analisado a partir de
disciplinas como Politicas Publicas de Esporte e Lazer, Turisma e Lazer, Educagio
e Lazer, Saude e Lazer enfim, garantindo a intersetorialidade como principio na
formagio e, possibilidade, da atuagio profissional.

Agregamos a isso a necessidade de iniciarmos o debate arespeito da organizagio
de um sistema de animagio sociocultural, prezando pelas condigées de trabalho dos
profissionais que o integram. Uma vez que a breve andlise da drea tem demonstrado a
precarizagdo das condigdes de trabalho e dos salarios, tanto no setor piblico, como
no setor privado e terceiro setor, existindo significativa parcela dos envolvidos que
ainda exercem sua profissio no campo da informalidade.

A partir dessas consideragtes, abrimos o debate do Férum de Animadores com
a contribui¢do dos convidados: Profa. Olivia Ribeiro, Prof. Paulo de Matos, Prof. André
Benatti de Andrade ¢ Prof. Ailton Silva.

As falas convergem para os objetivos inicialmente apresentados, op seja: a
organizagdo de uma rede de animadotes e o mapeamento das dreas, limites e
competéncias de atuagdo, de forma a conseguirmos reconhecer o “capital humano”
dessa area, superando o tAo presente uso da animagio como “hico” ou “trabalho
temporario”, o que exige a luta pela construgio de marcos legais relativos as demandas
relacionadas 2 animagio sociocultural, em Ambito municipal e estadual, para
depois compreendermos as possibilidades de uma rede nacional.

Alguns movimentos de profissionais que atuam no campo da animagio, podem ser
vistos no Rio de Janeiro onde, desde 2007, com o projeto de lei n.1037, existe um debate
a respeito da criagio da carreira de animador na rede publica de ensino. Ao analisar a
especificidade de cada municipio, podemos alcangar um melhor entendimento a
respeito da vocagio de animag¢do em cada Estado e/ou regido, considerando a
diversidade brasileira.

Talvez a partir desse debate, possamos falar em nossos legados como animadores
e, em legados no campo da animagio sociocultural. Recorrendo a Bourdier (1990)
entendemos que o papel do cariter descontinuo da aculturagio é o gerador do “capital
cultural”, uma vez que a cultura ndo pode ser entendida de maneira deterministica, mas
como um caminho a ser cultivado pelos sujeitos historicos e priticos, de forma que o
“capital cultural” ndo se limite a uma estratégia hegemonica a ser reproduzida, mas sendo
passivel de ser tratado em sua diversidade.

Para Bourdieu (1990) o capital cultural é entendido como reprodugao dos simbolos
e significantes dominantes. Constituem, portanto um conjunto de valores que influenciam
a toma da decisdo da posigio no campo, uma vez que tenham sido internalizados.
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Apontamentos para um debate em andamento...

O debate iniciado nesse Forum aponta questoes que repercutem no planejamento
de legados dos Megaeventos Esportivos, necessariamente relacionado 4 implementagio de
politicas publicas focadas no desenvolvimento do lazer e demais politicas setoriais, cujo
retorno necessita repercutir, efetivamente, para o cidadio.

Ao agregar aos megaeventos as politicas publicas que priorizem, tal
como afirma Marcellino (1996, 2001, 2008): (1) a formagdo e desenvolvimento de
quadros; (2) a implementagio de uma politica de animagdo continua e focada
nas especificidades locais e de acesso a todos; (3) o reordenamento do tempo
¢ a garantia de condigdes de trabalho, para além (4) da politicas de espagos e
equipamentos; temos condigdes de falar na construgio de legados, caso contrario
ainda estamos falando de uma politica de privilégio para determinados segmentos.
“A politica publica ¢ o que une, e € o foco central das vertentes do planejamento e da
produgio de megacventos esportivos” (PREUSS, 2008), e nio o contrario.

O legado, em nosso entendimento, se constr6i a partir da consideracio
dos beneficios em relagio aos prejuizos, levando em conta as reais necessidades
da populagio. “Isso implica olhar critico, criativo e sensivel a respeito da cidade, com
consciéncia da diversidade de seu povo e do direito que todos tém ao esporte ¢ ao lazer,
garantido pela Constituigio Federal de 1988” (RODRIGUES, 2008, p.24).

A perspectiva dos Megaeventos Esportivos convida a projetos coletivos
estruturados a partir de redes de interesse e compartilhamento, representa a
possibilidade de ampliar o didlogo com o poder publico ¢ o setor privado, gerando navas
conquistas para atuagdo no campo do lazer, avangos que tem em vista consolidd-lo como
direito social, Eis o desafio!
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HOSPITALIDADE E MEGAEVENTOS:
POSSIBILIDADES PARA AS CIDADES, PARA OS
TURISTAS E IMPLICACOES PARA FORMACAO/
ATUAGCAO DE PROFISSIONAIS

Profa, Doutoranda Olivia Ribeiro
Pds Graduagio da Unicamp — Sdo Panlo

Prof. Paulo de Matos Jinior
Proprietdrio das empresas Topo Corpaorative e Topo do Mundo
Faculdade de Jagnarisina — Sio Paulo

A hospitalidade pode ser considerada como o “ato humano, exercido em contexto
doméstico, publico ou profissional, de recepcionar, hospedar, alimentar ¢ entreter pessoas
temporariamente deslocadas de seu habitat” (CAMARGO, 2003, p. 19).

Desta forma, os megaeventos possibilitam ao turista vivenciar a hospitalidade
nos diversos espagos da cidade ¢ necessitam, para isto, profissionais de diferentes areas. Seria
importante que houvesse, neste sentido, uma politica priblica que trouxesse, entre outros
fatores, “a qualidade de vida da comunidade local e, em conseqiiéncia, dos turistas”
(GASTAL; MOESCH, 2007, p. 55).

O planejamento urbano do lazer e do turismo, nas localidades onde acontecerio
0s megaeventos, pode proporcionar experiéncias para que a cidade seja agradavel
e hospitaleira para o turista, mas isto s6 acontecera se também for para o cidadio.
A experiéncia da cidade de Curitiba mostra este resultado concreto. F necessirio que este
planejamento atenda a todos aos cidadios, de todas as classes sociais ¢ raizes culturais em
suas vivéncias de lazer, como pontuam Gastal e Moesch (2007). Desta forma, o desenvolvimento
do turismo ¢ do lazer daquela cidade poderi se estender mesmo depois do término dos eventos.
Como poderiamos entio, pensar a formagio do profissional do lazer neste contexto?

O profissional que atua no lazer necessita, por exemplo, (re)conhecer a cidade,
identificar as politicas piblicas de esporte, lazer ¢ de rurismo. Indispensdvel, ainda, utilizar
os conhecimentos da hospitalidade para exercitar a alteridade, de respeitar as diferencas,
estabelecendo parimetros de tolerancia, respeito e reciprocidade nio s6 com os visitantes,
mas também, com os habitantes da localidade onde acontecerao os megaeventos.

Lazer e megaeventos: implicagbes para formagio/atuagio de profissionais

A questao da formagio profissional inicial e continuada desempenha papel
central na construgio desses legados, exigéncia que precisa superar a superespecializagio
¢ agregar outras questoes que potencializem o desenvolvimento profissional com vista ao
compromisso da construgio de legados.
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Quais os contetdos sio necessirios? Entendemos que a formagio deve ir além
da formacio especializada, por meio de conteidos interdisciplinares. Uma formagio
que considere os conhecimentos da animagdo sociocultural que os cursos de turismo,
hotelaria, educagio fisica ja contemplam, mas também, os conhecimentos da prépria
hospitalidade, da histéria, da antropologia, da psicologia, da politica mostrando a
capacidade de articular estes conhecimentos na pratica profissional.

O reconhecimento dos limites da atuacio dos profissionais que atuam no campo
do lazer no Brasil estd intimamente ligado 4 necessiria analise dos projetos de formagio
inicial, das grades curriculares nos cursos que tradicionalmente incluem o debate a respeito
do lazer, bem como dos cursos de formagao continuada. Uma formagao que trate o lazer
a partir de um entendimento restrito tende a restringir o préprio campo de atuagio
profissional que passa a estar limitado ao dominio e reprodugio de determinadas
praticas.

Os megaeventos programados para o Brasil, nos proximos 6 anos talvez sejam
uma oportunidade para reavaliagio dessas deficiéncias, uma vez que diversas esferas da
sociedade tém interesse que nosso pais possa realizar um grande espetaculo ¢ se mostrar
para o restante do mundo, Mas talvez todos os esforgos e discussdes devam realmente
girar em torno da perspectiva do legado, ou seja, o que fica para o pais e sua
sociedade em termos de melhorias? Quais as repercussdes de tais eventos para
valorizagdo do “capital social” e do “capital humano”? Essas repercussdes sio

capazes de promover o “capital cultural” brasileiro?

Desde ja é possivel acompanhar os primeiros movimentos das esferas politicas ¢
académicas. E evidente que no meio jornalistico e, conseqiientemente, com a populagio
em geral, 56 se discute as obras ¢ enormes investimentos. Ou seja, a estrutura fisica acaba
sendo um aspecto do legado. Mas o que dizer da percepgio dos brasileiros ¢ turistas em
relagio aos megaeventos? O que dizer do “capital humano”? Que este dltimo tem se
mostrado insuficiente as demandas atuais de mercado, nio existem dividas. Mas como
orientar os trabalhos?

Em primeiro lugar, imaginamos que seja de fundamental importincia realizar
um levantamento desses limites, para em seguida orientar os esforcos nesses pontos. Ao
mesmo tempo em que tal agio ¢ necessaria, impde o esforgo sistemitico e objetivo de
grupos de interesses, universidades, empresas e do proprio animador.

Entre os principais limites, destacamos as lacunas existentes na formacio e
a desvalorizacio do profissional no mercado de trabalho, sendo que uma mudanga no
segundo ponto depende também do debate em torno da formagao inicial.

Hoje vemos temas relacionados ao lazer na formagdo de profissionais,
especialmente nos cursos de Educagdo Fisica, Turismo, Hotelaria, mas também
nas dreas artisticas. Esta formagcdo tem um viés historico associado a pratica esportiva nos
cursos de educagio fisica, e outro, totalmente direcionado a demanda do segmento hoteleiro
nos cursos de Turismo e Hotelaria. Porém devera ser defendida uma formagdo mais
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abrangente, com foco nos aspectos sociologicos ¢ culturais acerca do fenémeno
lazer, assim como uma vivéncia pratica de qualidade.

Ji a desvalorizagio profissional no mercado de trabalho tem alguns aspectos mais
complexos, mas tem origem na restrita oferta de profissionais sem formagdo alguma,
nas condigdes precdarias de trabalho oferecidas pelos contratantes, nio de forma
generalizada, mas majoritaria, que véem nesses profissionais alguém facilmente
substituivel, uma mio de obra barata.

Hi de se considerar também o fato de que a fungdo do animador sociocultural,
também chamado recreacionista, ou mesmo, monitor dependendo do contexto,
¢ entendida como a tnica possibilidade de atuagio do profissional, com o agravante de
ser considerada uma fungio temporiria, ou mesmo “bico de final de semana”, o que
implica necessariamente em pouca preocupacio em relagio a uma formagio mais ampla
e abrangente. Ampliar os horizontes para esses profissionais, criando condigbes
para que a fungdo se torne uma possibilidade de profissio, com reconhecimento,
valorizagio, plano de carreira e outros aspectos encontrados em profissoes ji reconhecidas,

As politicas publicas e privadas, portanto, tém um papel essencial, ¢ a realizagio
dos megaeventos constituem uma oportunidade de estabelecer um legado do ponto de
vista de formagio profissional com a criagdo, por exemplo, de Centros de Formagao
Continuada, Centros de Formagio Técnica e/ou Redes de Educagio a Distincia,
voltados a animagdo sociocultural, seja pelo poder publico e/ou pela iniciativa
privada.

Nio menos importante ¢ considerar a necessidade de mudanga da visao que
existe por parte das institui¢des turisticas e hoteleiras, hoje os maiores contratantes
dos profissionais, assim como as prefeituras, responsiveis pelos programas publicos
de lazer nos municipios. De forma que consigamos superar os rangos “ocupacionais” e
“assistenciais” que sdo sistematicamente associados ao lazer, E preciso promover o debate
entre animadores, animadores e pesquisadores, animadores e gestores, animadores
e politicos, de forma que sejamos capazes de agregar a pratica profissional o trato
do lazer como um direito social, na mesma medida em que ele é tratado como produto
da industria cultural.
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LAZER, HOSPITALIDADE E MEGAEVENTOS:
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NO LAZER

Prof. Mestrando André Benatti de Andrade
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Prof. Asiton Silva
Sdcio Proprietirio da empresa Gestao Mix:

Nio ¢ tarefa nada ficil relacionar a questio do lazer, da hospitalidade ¢ dos
megaeventos esportivos a pratica profissional como animador. Em primeiro momento, pois
a evidéncia recente dos temas parece ainda nio ter sido suficientemente apropriada pelos
profissionais que ndo estio diretamente ligados aos projetos em questio.

A difusio do debate ainda esta centrada nos meios de comunicagio, distante das
grades curriculares, dos cursos de formagio continuada e do debate conduzido pelos governos
municipais. Mas de que forma podemos fomentar o debate e ampliar o envolvimento
ndo apenas de profissionais, mas da propria populagdo em tais propostas? Quais as
perspectivas para atuagio do profissional que atua no campo do lazer?

Visualizamos algumas possibilidades de envolvimento, mas aqui vamos destacar trés
delas: (1) a que se da no nivel da institui¢do em que o animador atua (hotel, acampamento,
clube, escola, SESI, SESC,...); (2) o contexto da cidade onde atua; (3) as possibilidades de
articulagdo na regido em que atua,

Os impactos dos megaeventos esportivos ja podem ser sentidos, especialmente nos
municipios sede e em outros municipios como no caso da Campinas, Atibaia. A destinacio
de verbas publicas, o debate em universidades, a reorientagio de projetos institucionais. A
formagio muitas vezes nido contempla o conjunto complexo das questdes do campo de
aruacio, o desafio que se coloca ao profissional é o de manter-se atualizado, a0 mesmo
tempo em que empreende em sua area especifica (esporte, turismo, hotelaria...). Esse
tema sera aprofundado mais adiante.

No que diz respeito ao envolvimento institucional, o primeiro aspecto a ser
considerado € o aprimoramento de sua propria pritica, por meio da articulagio entre o que
ja se desenvolve e os novos projetos que se apresentam, buscando refletir sobre os legados
num nivel individual e institucional. Nesse sentido, o contato direto com o puiblico
permanente e com os turistas também sdo fundamentais para construgio do
“capital social” positivo, na medida em que a imagem dos megaeventos se constroi
na relagio entre o que foi divulgado e o que foi vivido e encontrado, pela populagio
e turistas, antes, durante e apos os megaeventos, o que denota a qualidade e o nivel
de interagio entre os eventos e as politicas publicas.
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A segunda possibilidade de envolvimento se refere 4 visdo que o animador tem de sua
cidade, ou seja, quais as possibilidades que identifica para potencializar sua intervengio
institucional, estabelecendo parcerias entre o setor privado, o piblico e o terceiro setor.

A terceira possibilidade convida o animador a organizar sua atuagdo levando
em conta a caracteristica de sua regido, por exemplo, se estd incluido no circuito
das dguas, das flores, das frutas, de ciéncia e tecnologia, de cidades histéricas,
enfim, reconhecendo a especificidade de sua regido, articulando-se com seus pares
visando a estruturagio de redes de compartilhamento.

Visualizamos, assim, a possibilidade dos profissionais que atuam no lazer
contribuirem com a construgio de legados nio somente de maneira individual, mas
articulando-se em suas regites sejam elas sedes, sub-sedes, ou ainda regides, turisticas que
podem receber de maneira indireta aos participantes de tal evento. Promovendo debates
e elaborando propostas, fomentando a discussio em suas instituigoes, nas cimaras
municipais e buscando parcerias com o poder publico e terceiro setor.

O esporte ganha destaque nos projetos que se apresentam, além disso, ¢ por muitos
autores destacado como tema relevante no contexto social e cultural da humanidade,
Galdino (2005), afirma que o esporte “é o maior fenémeno mundial do fim do século
passado ¢, por que nio arriscar, também deste inicio do séculol”, a0 mesmo tempo nio
podemos negar que esse também se configura como um campo de disputas politicas, o que
implica certa dificuldade para ampliagao do debate.

A formacio inicial é o ponto de partida, mas cabe a cada profissional o
constante aperfeicoamento de seus conhecimentos técnicos, o envolvimento em orgaos
representativos de sua drea e a luta por melhores condigdes de trabalho. Com a questio
dos megaeventos o aprendizado de outro idioma, ancorado numa base consistente de
conhecimentos gerais e pode ser ainda outro diferencial no que tange a empregabilidade.

A atuagio do animador esta inserida num contexto mais amplo, que merece
ser considerado como campo de atuagio estratégica, nio apenas para contribuir
com a realizacio dos megaeventos, mas no sentido de construir legados individuais
e coletivos, trazendo beneficios reais aos que participam como turistas e,
principalmente, a populagdo local.

Acreditamos no potencial e no papel da animagiao sociocultural para o
desenvolvimento do “capital social” e do “capital humano”, gerando a partir dos
megaeventos oportunidades de desenvolvimento profissional e a ampliagio das
possibilidades para consolidagio da drea.

Lazer e megaeventos: empreender individual e coletivamente construindo
legados

Tragar metas, atualizar conhecimentos, ser inteligente, do ponto de vista intelectual
e emocional, conhecer teorias de administragio (financeiro, marketing, contabilidade
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e outros), de qualidade ¢ gestio (pessoas ¢ recursos) sio mudangas decorrentes da
globalizagio e da revolugio da informagio., O animador sociocultural deve estar atento
¢ conhecer melhor essas ferramentas, estratégias e conceitos e utiliza-los na sua vida
profissional ¢ no seu dia-a-dia a fim de obter melhores resultados.

Empreendedorismo hoje ajuda diretamente a economia de um pais a crescer, ¢
considerado como o principal fator promotor do desenvolvimento econdmico de uma nagio. Ele
faz a “maquina” rodar. Gera empregos, cria e inovam o mercado com novos produtos e servigos
diferenciados a serem comercializados por pessoas ou empresas, gerando crescimento para todos.

Por meados dos séculos XVI1I e XVIII, na Franga, surge a palavra “enfreprenenr”,
com o objetivo de designar aquelas pessoas ousadas que estimulavam o progresso
econdmico, mediante novas ¢ melhores formas de agir. Surgia a partir de entio a palavra
empreendedor. A palavra empreendedorismo foi utilizada pelo economista Joseph
Schumpeter em 1950. Para Peter Drucker, considerado o pai da administragio moderna,
empreendedor ¢ “a pessoa que inicia ¢/ou opera um negécio para realizar uma ideia ou
projeto pessoal assumindo riscos e responsabilidades ¢ inovando continuamente”. Hoje
a palavra empreendedor ganha novos formatos. Empreendedor € o termo utilizado para
qualificar, ou especificar, principalmente, aquele individuo que tem um espirito inovador,
cria compulsivamente ideias, produtos e servigos, motivado sempre pela auto realizagio.
Para se tornar um empreendedor de sucesso, é preciso reunir varias caracteristicas e
habilidades, como por exemplo: ser oportunista, imaginagio acentuada, determinagio,
organizagao, visionirio, tomar decisdes claras e objetivas, liderar e ter bom relacionamento
com as pessoas, ter conhecer tecnicamente etapas ¢ processos € muitos outros.

O empreendedor - neste caso iremos denomina-lo de animador empreendedor
- deve focalizar o aprendizado nos quatros pilares da educagio: aprender a conhecer,
aprender a fazer, aprender a conviver e aptender a ser, ¢ com isso, ser capaz de tomar a
decisdo certa frente 4 oportunidade existente.

Hoje, fala-se do “Capital Intelectual” que nada mais ¢ do que: conhecimento,
experiéncia, especializagio. Ferramentas ou estratégias utilizadas para se ter sucesso
¢ ser competitivo no mercado atual. A mio-de-obra passa a ser cabega-de-obra. E o
conhecimento e a capacidade gerando novas ideias. O foco esti nas pessoas. Assim, o perfil
do profissional de sucesso que lidera suas concepgdes e suas atitudes estd em pessoas que
conseguem harmonizar esforgos individuais ou coletivos e que criam algo novo e criativo.

Segundo Chiavenato, em seu livro “Gerenciando pessoas”™ (CHIAVENATO IN
KRAUSE, 2007, p.59), “a era da informacao estd tornando o trabalho cada vez menos fisico e muscular
¢ cada ve mais cerebral e mental. A atividade humana estd deixando de ser repetitiva ¢ imitativa para
ser cada vez mais eriativa e inovadora. |[...] Cada pessoa ¢ uma cabea, uma inteligéncia a servigo da
organizapao e ndo anr simpies conjunto de miisenlos e habilidades fisicas. |...] A diversidade estd em alta.

As pessoas estio defscando de ser meros recursos produtivos para ser o capital humano da organizagio”.

O animador empreendedor deve ¢ tem que ter um novo olhar sobre o mundo
a medida que presencia a evolugao. Valoriza suas experiéncias, valoriza seu valor, € algo
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fundamental para suas tomadas de decisGes acertadas, claras e objetivas. Abre novas trilhas,
até entdo pouco exploradas, cultiva novos conhecimentos, define objetivos e dd o primeiro
passo em busca de colocar em pratica suas ideias.

Novas habilidades vém sendo exigidas dos profissionais de lazer ¢ de recreagio, isso
inclui os animadores. Com essas novas habilidades da drea da gestio, mas precisamente
do empreendedorismo o animador poderi enfrentar a globalizagio com responsabilidade,
competéncia e autonomia,

Em nossa proposta de discussio iremos tratar de conceitos modernos e atualizados
no processo de empreendedorismo da animagio e da recreagao. Abortaremos perspectivas
e valores em cima de temas como: ser um empreendedor de sucesso, as caractetisticas
¢ o perfil de um empreendedor, os tipos de empreendedorismo, empreender na minha
profissio e no meu local de trabalho. Além de abortar temas diretamente ligados ao
cmpreendedorismo como: motivagio, lideranca, oportunidades de mercado ¢ outros.
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FORUM DOS GESTORES

0S MEGAEVENTOS E A CONSTRUCAO DE CIDADES
HOSPITALEIRAS

Coordenadores: Ednards Taden Costa
Prefeitura de Sao Bernardo do Campo-SP

Panlo Henrigue dos Santos
Prefeitura de Sao Bernards do Campo-SP

Reinaldo Pacheco
USP — Sao Panlo-SP

Vive-se no Brasil um momento com muitos comentirios em torno da questdo
dos megaeventos. No entanto, nos parece que ha um hiato entre muitos, até excessivos,
veiculados pela grande midia ¢ a efetiva discussdo académica sobre os significados e os
impactos que estes eventos poderio causar no ambito das cidades-sede, da regido e do pais.

Por isso, ao sediar, no petiodo de 24 a 27 de marco deste ano de 2010, o 9°
Semindrio Nacional de Politicas Publicas no ABC Paulista — em Sio Bernardo do Campo
— propusemos um espaco de debates, interessado no estudo e na gestio do Lazer. A
tematica proposta neste Seminario, em sua génese, apontou para a dimensio do esporte
de lazer como preocupacio central, desenvolvendo o tema “Brasil 2016: A Olimpiada e os
impactos desejados nas politicas publicas de esporte ¢ lazer das cidades brasileiras”.

As 831 pessoas inscritas, oriundas de diferentes localidades da regido metropolitana
de Sio Paulo, do interior paulista bem como representantes de 16 estados da nagio,
dialogaram com virias autoridades ¢ especialistas, gestores ¢ pesquisadores, convidados a
contribuir nesta empreitada.

O didlogo considerou diversas perspectivas: a de representantes de paises sedes das
Olimpiadas, da academia, das trés instincias de governo e da sociedade civil organizada.

Numa perspectiva de ampliar as contribui¢ées desses participantes, contando com
a colaboragio das integrantes da Comissio de Avaliagio do Evento Ana Rosa da Rosa
Fonseca ¢ Silvana Regina Echer, discutimos, com os participantes, a seguinte questio: Na
sua gpinido, Guais seriami os impactos desejados nas cidades brasileiras, com a realizagio da Olimpiada
20167

A pergunta obteve resposta escrita de 61 participantes, de 21 cidades brasileiras,
destes 25% eram de Sio Bernardo do Campo, 13% de Santo André, 12% de Sio Paulo,
seguido por Maud, Diadema e Salvador, com 5 % cada. Hd, entre os respondentes, o
consenso de que a Olimpiada 2016 podera gerar desenvolvimento para o Brasil. Os
itens elencados abaixo constituem-se na sintese das respostas que mais aparcceram nos
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formularios ¢ foram divididos considerando os impactos por areas.
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Desenvolvimento Esportivo:

Desenvolvimento de educagio olimpica. Estimulo a pratica esportiva/oportunidades
para todas as idades. Desenvolvimento da consciéncia do direito ao esporte e lazer, Criagio
e construgio de centros esportivos. Investimento maior nos atleras e na descoberta de
novos talentos. Viabilizagio de meios para o acesso ao esporte e lazer para todos. Revisao
do calendirio do esporte nacional. Diagnéstico do potencial esportivo regional. Formagio
esportiva continua/formagio profissional. Desenvolvimento de centros de pesquisa/
Ciéncia ¢ Tecnologia em todas as regioes Desenvolvimento de acdes educativas, Fomento
a cultura de esporte e lazer. Garantia de acesso a pratica esportiva a todas as idades e niveis,
Valorizagio do esporte na escola/Mudanga de paradigma da Educagio Fisica Escolar .
Garantia do acesso dos deficientes ao esporte. Valorizagio de atletas, técnicos, profissionais
e professores da Educagio Fisica. Envolvimento das universidades envolvidas com o
legado do esporte. Aumento dos investimentos no esporte, Promogio do desenvolvimento
esportivo. Fomento de mais modalidades esportivas. Envolvimento ¢ participacio da
populagio (profissionais, académicos, gestores e agentes).

Desenvolvimento Social:

Redugio de desigualdades. Contribuicao para uma sociedade mais justa. Inclusio
social. Exercicio de cidadania. Transformagio social — comportamentos e relagoes,
Acessibilidade para deficientes nos espagos e equipamentos.

Desenvolvimento Cultural:

Fomento de todos os campos da cultura. Promogio do lazer, saide, qualidade de
vida, seguranca, educagio. Fomento do lazer ativo/combate ao sedentarismo/hdbitos.
Valores éticos, mudancas culturais e humanizacio. Valorizagio da educagio fisica escolar.
Conscientizagiao. Ampliagao de conhecimentos. Cuidado com o patriménio. Preservagio
da memoria. Reflexio sobre a importincia do ladico no processo educativo pelo e para
o esporte, Maior visibilidade de nossas praticas culturais tradicionais. Criagio de centros
culturais.

Desenvolvimento Ambiental:

Educagdo ambiental. Uso/apropriagao e preservacio de espacos e equipamentos.
Melhorias nas estradas, ruas, transporte coletivo, hotelaria, habitagio, sancamento.
Regeneracio urbana.

Desenvolvimento Politico:
Mudanga do conceito de que esporte ¢ lazer sio supérfluos na vida das pessoas.
Ampliagio do orgamento publico para esporte e lazer (3%). Ampliacio programas de
inclusio e desenvolvimento humano. Revisio das politicas municipais. Transparéncia,
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responsabilidade e ética nas politicas publicas. Reconhecimento da Marca Brasil, projecio
da imagem do pais em outras nagdes. Articulagio dos programas de esporte e lazer as
macro politicas. Investimento na formagio de gestores e planejamentos das politicas.
Controle social das politicas publicas. Garanta da execugio do Planejamento Rio 2016.

Desenvolvimento Econdémico:

Ampliagio de emprego e geragio de renda. Compra de equipamentos esportivos,
de seguranga, de telecomunicagoes, informatica. Desenvolvimento industrial ¢ comercial.
Sustentabilidade. Crescimento do turismo. Consciéncia dos empresirios para apoios e
patrocinios de esporte e lazer.

Nessa categorizagio, optou-se¢ pelo foco “desenvolvimento™ cuja concepgio
ampliada e positiva abrange tanto aspectos esportivos como econémicos, ambientais,
sociais, culturais e politicos. A diversidade de abordagens se refere a relevincia do evento
¢ aos seus desdobramentos.

Segundo os respondentes, 0 maior nimero de possibilidades de impacto das
Olimpiadas 2016 nas cidades brasileiras foi na linha do desenvolvimento esportivo,
considerando a temdtca do evento ¢ a formagio da maioria dos participantes, A partir
da listagem acima, verifica-se que as Olimpiadas podem criar uma cultura esportiva no
pais tendo a educaciao como propulsora desta cultura, mas, para tanto, é preciso que essas
intengoes, apos estudos de viabilidade, sejam transcritas em micro ¢ macro planejamentos,

Refletir sobre os impactos desejados com a realizagdo da Olimpiada em 2016
imparta pensar, também, sobre o projeto de sociedade que buscamos. Uma sociedade
justa, democratica e que garanta os direitos fundamentais a todos os cidadaos na superagio
de limites ¢ vulnerabilidades existentes, no sentido de melhorar a qualidade de vida da
populagio. Sob essa visdo, a geragio de impactos pressupde uma acio determinada na
perspectiva do desenvolvimento humano, da justica e da inclusio social desta geragio e
das futuras.

Essa concepgio positiva nos auxilia no entendimento de um evento de agio
complexa e multidimensional e que, por esses mesmos motivos, implica em contradicoes,
criticas e dificuldades. Ao analisar o desenvolvimento social e cultural de uma Olimpiada,
percebe-se que ela também pode gerar impactos negativos e que, para minimizi-los, faz-
se necessario um planejamento orientado pelo principio da matricialidade, baseado na
articulagdo de saberes, motivagoes, técnicas e recursos de gestio de diferentes instituigoes
sociais, além de uma estrutura de governanga capaz de implantar o que foi planejado,
estando em sintonia com o plano urbano da cidade sede.

Aproveitar a experiéncia, o entusiasmo, o talento ¢ a criatividade dos mais diversos
profissionais ¢ sujeitos da sociedade civil, poder pablico e iniciativa privada, respeitando
pontos de vista diferentes sio fatores essenciais para elaborar projetos vitoriosos e
consequentemente, iMpactos positivos.
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A Olimpiada ¢ um acontecimento com abrangencia global, com grande destaque
em termos de midia, nivel de envolvimento financeiro do setor publico e efeitos politicos,
desde que alinhados claramente as macro politicas de desenvolvimento econdémico e
social, a projetos estratégicos, articulados no contexto nacional ¢ internacional. Portanto,
¢ importante considerar os aspectos relacionados nio s6 ao evento em si, mas também, e
talvez, principalmente, a perspectiva dos seus possiveis impactos na cidade que sediard o
evento, no estado ¢ no Pais,

A necessidade de prepararmos as cidades para sediar jogos e para termos maior
representacdo de atletas brasileiros participando das mais variadas modalidades esportivas
da Olimpiada pode ser fator motivacional necessario para a mobilizagio de esforgos e
recursos que ndo seriam disponibilizados ou que demandariam um periodo muito mais
longo para se concretizarem.

A realizagio de uma Olimpiada modifica a estrutura ¢ o cotidiano de uma cidade ¢
precisa beneficiar toda a populagio. Nem todo morador da cidade ira assistir os jogos “ao
vivo”, mas ele podera ser beneficiado pelas inimeras agoes que fazem parte do processo
do evento, por exemplo: engajar-se numa das imimeras frentes de trabalho criadas a partir
de uma organizagiao como esta, utilizar um transporte coletivo de melhor qualidade, ter
Acesso a praticas gratuitas de esporte e lazer, entre outras.

Para John Locke, da Universidade de Londres/Inglaterra, em palestra neste
Semindrio, “as cidades reinventam os Jogos e os Jogos reinventam as cidades”. Consideradas
as expectativas dos respondentes desta sondagem, no Brasil isto se confirmard, Mas para
tal, serda necessario um olhar critico, criativo ¢ sensivel sobre a cidade, com a consciéncia da
diversidade de seu povo e do direito que todos tém ao esporte e ao lazer.

Na busca entre o direito, o sonho ¢ a realidade, o projeto principal dos legados
deve contemplar as diferengas entre sonhos e realidades, projetos estruturantes e projetos
utopicos, limites e facilidades, convergéncias e contradigdes, pois quando se trata de um
megaevento esportivo, esse processo desafia a intersegdo entre esporte, politica, meio
ambiente, cultura e economia,

As muiltiplas possibilidades que uma Olimpiada pode agregar 4 nacio dependem
nio 56 dos orgios governamentais, mas também de cada um de nés que com nossos
estudos e nossas priticas fazemos o esporte e o lazer no Pais.

Estas consideragbes ¢ dados organizados pela Comissio de Avaliagio do 9°
Semindrio Nacional de Politicas Publicas de Esporte e Lazer nos levaram, considerada
a tematica escolhida para o ENAREL 2010, a listar outras questdes que, a nosso ver, sio
pertinentes para que o pais possa aproveitar a oportunidade dos megaeventos, inclusive
na construgio do conhecimento sobre este tipo de intervencio no cotidiano das cidades,

Ao observarmos o cotidiano da maioria das cidades brasileiras, veremos que virias
serdo as dificuldades para que estas se beneficiem com a promogio destes megaeventos.
Afinal, vive-se um momento de tentativa de redefinicio do alcance de politicas publicas e
sociais que possam trazer aos brasileiros e brasileiras uma melhor qualidade de vida e mais
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que isso: uma cidadania plena. Se entendermos a construgio da cidadania como o acesso
aos direitos civis, politicos e sociais podemos constatar que muito ainda hd que ser feito
nas cidades brasileiras para a consolidacio destes dircitos. Portanto, neste FORUM DE
GESTORES DO 22° ENAREL, uma das questdes que propomos discutir ¢:

*  Qual deve ser o papel dos megaeventos na construgio dos direitos de cidadania,
sobretudo das populagoes afetadas no seu cotidiano por este tipo de promogiao?

De outro lado, também parece haver grande interesse em torno da questio do
“bem receber”, sem que para isso tenhamos elaborado uma reflexiio sobre o significado
¢ o alcance de nossa “hospitalidade”, entendida tio somente como o “bom” atendimento
aos visitantes que iremos receber. No entanto, serd necessario questionar também alguns
aspectos sobre a ideia de uma “cidade hospitaleira”, buscando verificar se, de fato, estas
cidades que se pretendem ser hospitaleiras estdo sendo também hospitaleiras com os seus
moradores, com os seus cidadios.

Assim, outra questio proposta para este Forum &

*  Qual deve ser o perfil de uma cidade hospitaleira, construido a partir da realizacio dos
megaeventos?

Desta forma, visando estimular a discussao com os participantes deste Forum
de Gestores Publicos em torno das questoes relativas as possibilidades de construgio de
“cidades hospitaleiras”, entendemos ser possivel retomar as discussoes realizadas no 9°
SNPPEL, bem como debater questoes relativas 2 organizagio de uma cidade que queremos
acolhedora e agradavel para seus turistas ¢ sua populagdo local. Por meio de uma exposigio
inicial dos temas centrais deste debate, seguido de técnicas de moderagio e facilitagio
de processos de conversagao em grupos, durante este encontro de 3 horas, buscaremos
sistematizar conhecimentos acerca das seguintes relacoes:

* Cidade hospitaleira e construgio da cidadania plena e atva.
»  Cidade hospitaleira como cidade educadora,

*  Cidade hospitaleira como cidade de oportunidades.

*  Cidade hospiraleira como cidade de direitos.

»  Cidade hospiraleira como cidade que da importancia as politicas publicas e sociais,
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FORUM DOS IDOSOS

Conrdenadora:

Maria 1eonor Brenner Ceia Ramos

Chefe de Gabinete da Secretaria Nacional de Desenvolvinento de Esporte e de 1 ager
Ministério do Fsporte

Neste ano de 2010, o 22° ENAREL apresenta a tematica do TURISMO,
enfatizando sua forma sustentivel, ¢ celebra a “hospitalidade”, ampliando possibilidades
de intercimbios e trocas de experiéncias culturais que contribuam com a formagio e
atuagio de profissionais de multiplas dreas e intersetorial nesses campos.

Assim, 0 evento inclui Foruns especificos, entre eles o FORUM DOS IDOSOS,
uma iniciativa que¢ pretende provocar a sensibilizagio ao apoio, a implantagio e
desenvolvimento de politicas ¢ agoes de esporte e lazer para o publico idoso, que tem
representacio expressiva em deslocamentos turisticos.

Dados do IBGE de 2008 indicam o nimero toral de idosos de 65 anos ou mais em
14,5 milhGes de pessoas, provocando novas reflexdes a respeito da longevidade e sobre a
implantagio e desenvolvimento de politicas publicas de esporte e lazer para este segmento
etirio. A previsio da pesquisa sugere que, em 2020, os idosos chegario a 25 milhoes de
pessoas numa populagio de 219,1 milhdes, representando 11,4% da populagao (IBGE, 2007).

A Constituicao Federal de 1988 demarca os direitos inalienaveis dos cidadios, e a
Politica Nacional do Idoso - Lei 8.842, de 04 de janeiro de 1994, assegura os direitos dos
idosos, na perspectiva da promogio da autonomia, integracdo ¢ participacio efetiva na
sociedade, defendendo o bem-estar, a dignidade e o direito 2 vida do idoso como deveres
da familia, da sociedade ¢ do Estado.

Eim relacio as agoes necessdrias para Politicas Publicas de Esporte ¢ Lazer ¢ a
Pessoa Idosa, o documento ressalta a garantia da participacio do idoso no processo de
producio, reclaboracio e fruigio dos bens culturais, bem como no acesso a programas
de esporte, lazer e atividades fisicas que proporcionem a melhora da qualidade de vida ¢
estimulem sua participagao na comunidade.

Assim, as representagoes sociais do envelhecimento acontecem de forma positiva,
a partir das vivéncias no esporte ¢ no lazer como fatores de promogio de saude e bem-
estar das pessoas idosas, resgatando a auto-estima ¢ proporcionando um convivio social
de melhor qualidade. As atividades de esporte ¢ lazer podem também contribuir para a
manutencio da autonomia ¢ da independéncia funcional,

A tematica da velhice interessa cada vez mais a todos os segmentos e dreas,
destacando-se pesquisadores, educadores e profissionais da saude, na busca de agoes
intergeracionais e integradas, nas quais o Esporte Recreativo e o Lazer atuem como eixos
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O FORUM DOS IDOSOS deve mobilizar e qualificar profissionais da drea de
educagio fisica, esporte e lazer e areas afins que atuam ou pretendem atuar com idosos, na
programagio e execugdo de programas e atividades para este segmento etdrio, através de
palestras e oficinas, que possibilitarao a participacdo e integragio dos participantes.

Sdo esperados gestores, professores e académicos, que trabalham com Programas
com a temitica do idoso e da qualidade de vida, das areas do Esporte ¢ Lazer, da Saude, da
Cultura, do Turismo, da Assisténcia Social e outros.

As PALESTRAS apresentario propostas de programas e politicas de cardter
intersetoriais ¢ intergeracionais para a pessoa idosa, a partir de relatos de experiéncias
exitosas. Nelas teremos a participagdo de Adriano Massuda (Ministério do Esporte),
discutindo o tema na perspectiva da Intersetorialidade com a Saide; Cliudia Regina
Bonalume (Ministério do Esporte) debate o tema na dtica da Intersetorialidade com o
Esporte e o Lazer; Nilda Florio (Sdo Paulo) discute os direitos dos idosos e sua participagio
nos Jogos Nacionais dos Idosos e Suzana H, Wolff (UNISINOS — RS), que ird discutir a
experiéncia do PELC Vida Saudaivel e relages com as questdes do Lazer e Hospitalidade.

A participacdo nas OFICINAS, através da vivéncia pritica de atividades prazerosas,
pretende sensibilizar os participantes do Férum para o fomento e implantagio de politicas
de esporte e lazer para a pessoa idosa, como fatores de integracio. Estas serio coordenadas
por Katia Berti — Secretaria de Esportes, Recreagio e Lazer de Porto Alegre/RS (Oficina
de Esportes Adaptados); Gualcira Batista Teixeira — Secretaria de Esportes, Recreagao ¢
Lazer de Porto Alegre/RS (Oficina de Danga) e Mauricio Pereira de Alcantara e Edmundo
de Drummond Alves Junior da Universidade Federal Fluminense/Niter6i-R].

As propostas de praticas de lazer e de esporte recreativo para idosos devem
acontecer num processo de aproximagdo gradativa e, neste sentido, apresentaremos
algumas propostas de Jogos Adaptados, danga e registro em video. Os Jogos Adaptados
sio planejados com diferenciais na intensidade, no tempo de duragio, nos materiais e
equipamentos utilizados, no numero de participantes, e podem propiciar a participagio de
todos, sem énfase muito grande na preparagio fisica, no dominio de habilidades especificas,
ou nas experiéncias anteriores.

As oficinas funcionario na forma de rodizio, com pritica simultanea por diferentes
grupos, com tempos determinados. As atividades serdo registradas em video ¢ o resultado
final serd apresentado para o coletivo dos participantes. Segue abaixo a programagio do
Forum:

Desejamos um étimo evento a todos.




22° ENAREL ATIBAIA - SP

ENCONTRO NACIONAL DE RECREAGCAO E LAZER 2010

POLITICAS DE ESPORTE E LAZER PARA PESSOAS IDOSAS:
INTERSETORIALIDADE COM A SAUDE

Adriano Massuda
Chefe de Gabinete do Ministro do Esporte

O assunto abordado nesta mesa “Politicas de Esporte e Lazer para Pessoas ldosas:
Intersetorialidade com a Saide” nos instiga a refletir sobre a construgio de politicas
publicas voltadas para lidar com os dilemas vividos na contemporaneidade. Objetivo neste
ensaio fazer breves consideragoes a respeito de questoes em debate na atualidade relativas
ao envelhecimento populacional, as a¢des de Estado voltadas para lidar com o fenémeno,
e aos desafios apresentados para promover interacoes entre as praticas profissionais nas
dreas do esporte, lazer ¢ satde.

O envelhecimento humano em escala populacional ¢ um fenémeno recente que
tem trazido novos desafios para a organizacio da vida em sociedade. Relaciona-se com as
profundas transformagdes sociais, politicas, ccondmicas ¢ tecnologicas ocorridas no dltimo
século, que culminaram com aumento da expectativa de vida das pessoas, combinada a
redugio de taxas de natalidade.

Manifesta-se de forma desigual nas diferentes partes do mundo., Predomina, em
geral, nos paises mais desenvolvidos economicamente, ¢ novidade ou perspectiva proxima
para os emergentes, ¢ ainda nio realidade para outros tantos: os mais pobres, no caso,
No Brasil, segundo dados do IBGE, cerca de 10% da populagio tem mais de 60 anos ¢ a
projecio para 2050 ¢ de que represente proximo em torno de um terco da populagio total
do pais.

Ao longo da histéria, a humanidade construiu variadas manciras para compreender
e lidar com envelhecimento humano, atribuindo distintos valores e papéis para a populagio
idosa, sendo importante atributo da cultura de cada nagio. Da mesma forma, essas
dessemelhangas ainda podem ser observadas nos dias de hoje, visto que os paises tém
adotado diferentes abordagens para lidar com o processo de envelhecimento de suas
populagdes.

Uma questio central que marcou as diferengas no modo dos paises lidarem com o
envelhecimento populacional no século XX foi o reconhecimento de direitos de cidadania e
organizagio de mecanismos de protegio social voltados para oferecer servigos ¢ beneficios
para garanti-los, sob a responsabilidade do Estado. Por meio de agoes governamentais
direcionadas para organizacio de sistemas previdencidrios, de assisténcia social e de
atengdo a saide, a populagio idosa pode ter muitas de suas necessidades atendidas.

Os sistemas de seguridade social, entretanto, comegaram a entrar em crise a partir
do final do dltimo século. Um dos motivos alegados foi o crescimento da desproporgio
entre 0 numero de idosos e da populacio economicamente ativa, aumentando os déficits
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orcamentarios no financiamento do sistema. Lsse movimento ganhou forga com a
estagnagio econdmica mundial vivida nesse periodo, somada a influéncia de politicas
neoliberais que visavam diminuir gastos publicos e enxugar o tamanho do Estado,

No contexto de crise, pode-se observar que um fator determinante para manutengio
dos sistemas de protegio social foram os pactos estabelecidos entre a populagio dos paises
em torno do reconhecimento de direitos de cidadania e de politicas publicas para sua
sustentacio. Por outro lado, também passou a se chamar mais atencdo para a necessidade
de abordagem da questio do envelhecimento populacional pelas demais dreas sociais,
como saide, educacio, cultura, esporte, lazer, entre outras.

O tratamento do envelhecimento humano e populacional pelas areas sociais
demanda, porém, compreendé-lo enquanto fenémeno complexo determinado pela inter-
relacio de dimensoes biolégicas, subjetivas e sociais. Além disso, lidar com os desafios
decorrentes desse fendmeno exige integrar politicas publicas na drea social, reformular
priticas sociais, assim como envolver a comunidade no enfrentamento dos problemas.

Envelhecer ¢ um processo natural. Acomete invariavelmente qualquer organismo
que esteja vivo com a inevitdvel passagem do tempo, Materializa-se em processos
progressivos de degeneracio de Grgios e tecidos. Entretanto, pode ocorrer com diferentes
formas ¢ intensidades. Depende da constituigio organica de cada individuo, bem como do
contexto sGcio-ambiental em que os mesmos encontram-se inseridos.

Além disso, envelhecer para o ser humano também € um evento carregado de
subjetividade. Manifesta-se na maneira como que os individuos compreendem a si mesmos
¢ aos outros, seja em relagio a consciéncia corporal, até papéis e fungdes desempenhadas
na sociedade. Desse modo, ainda que haja caracteristicas comuns ao processo de
envelhecimento, cada ser humano envelhece ao seu tempo e ao seu modo.

E importante destacar a necessidade de entendimento do envelhecimento
populacional em todas as suas dimensoes pelo fato que a tradi¢io da formagio dos
profissionais, em particular da sadde, apresentar uma abordagem predominantemente
centrada no aspecto bioldgico do processo. Como consequiéncia, verifica-se importantes
limites para esses profissionais compreenderem e lidarem com o processo de envelhecimento
em sua pratica cotidiana.

Um importante aspecto a ser considerado ¢ incentivar mudangas na formagio
dos profissionais nas dreas de saide, esporte ¢ lazer, com vistas a aquisicio de saberes
necessirios para compreender a multiplicidade de fatores envolvidos no envelhecimento
populacional e suas conseqiiéncias bioldgicas e psicossociais, Além disso, € preciso investir
no desenvolvimento de competéncias para realizagio de agbes individuais e coletivas
voltadas para prolongar a vida das pessoas, produzir saide, prevenir doengas e reabilitar
agravos em curso.

Além de reconhecer as patologias inerentes ao processo do envelhecimento,
¢ imprescindivel que os profissionais que lidam com idosos desenvolvam capacidade
de reconhecer situagdes de vulnerabilidade relativas a esse periodo da vida. Do mesmo
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modo, ¢ importante que sejam tratados de conceitos como autonomia e auto-cuidado,
com objetivo de envolver as pessoas, familiares ¢ a propria comunidade na construcio de
propostas terapéuticas.

Outro desafio ¢ repensar as praprias agoes de Estado para lidar com os fenémenos
complexos da contemporaneidade. Pode-se verificar grande fragmentacio na elaboracio
de politicas, na organizagio de programas ¢ na realizagio das agdes voltadas para
enfrentamento de problemas decorrentes do envelhecimento populacional, pot exemplo.
Em geral, cada setor atua de uma mancira, havendo baixa interagio tanto em esferas
governamentais, como no ambito dos servigos oferecidos a populagio.

Uma acio que os Ministérios do Esporte ¢ da Saude vém desenvolvendo nesse
governo para enfrentar esse problema ¢ constituir um grupo de trabalho inter-ministerial
para buscar encontrar pontos de aproximagao entre programas das duas pastas. Além
de realizar campanhas conjuntas voltadas para estimular a pritica de atividade fisica na
populagio em geral, buscam-se formas de estimular a integracio na pratica profissional das
equipes que atuam num mesmo territorio na Estratégia de Satdde da Familia (ESF) e nos
programas como o PELC (Programa Esporte ¢ Lazer da Cidade), por exemplo.

Vislumbra-se que a aproximagio entre o ESEF ¢ o PELC pode apresentar grandes
potencialidades. O carddpio variado de atividades fisicas ofertado pelo PELC pode ser
mais estimulante para populagio que freqiienta as Unidades de Satude comegar a fazer
atividade fisica. Por outro lado, a populagio que habitualmente participa das atividades
oferecidas pelo PELC pode ser influencia a cuidar melhor de sua sadde.

Em sintese, o envelhecimento populacional apresenta novos desafios a4 vida
moderna. O modo de lidar com os problemas decorrentes desse fenémeno depende
de opgoes politicas construidas entre a populagio de cada nagio. E evidente, porém, a
necessidade de combinar acdes de seguranca social, desenvolvimento ccondmico com
politicas publicas voltadas para estimular ao desenvolvimento de melhores condigoes de
qualidade de vida. Para tanto, é preciso que as politicas para a populagio idosa sejam
construidas de uma manecira global ¢ ndo segmentada, bem como ¢é preciso repensar as
priticas profissionais ¢ o modo de organizagio dos servigos que atuam nas dreas sociais,
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O ESPORTE E O LAZER NA
INTERSETORIALIDADE DAS
POLITICAS PUBLICAS PARA IDOSOS

Profa. Me. Clindia Regina Bonalume

Diretora do Departamento de Politicas Socials, Secretaria Nacional de Desenvolvimento de
Esporte e de Lager

Ministério do Esporte

As necessidades bumanas sio historicas, subjetivas, materiais e imateriais, ou seja, sio
construidas a partir da realidade de vida e do cotidiano de cada individuo e de cada sociedade,
Quando identificadas e reconhecidas como indispensaveis a vida e a dignidade humana tornam-
se direitos sociais. Sua efetivacio, por sua vez, ¢ realizada pelas politicas publicas. Parece estarmos
falando de um processo simples, sequencial e linear que, ndo se configura dessa forma, no dia-a-dia.

Falar em politicas publicas, com o recorie em guestdes sodais como o envelhedmento,
sugere abordar a tematica dos dircitos sociais que a elas remetem e que estio na pauta desde a
Declaragio Universal dos Direitos Humanos, da ONU, em 1948, que os coloca junto aos direitos
civis ¢ politicos, no elenco dos direitos humanos. No Brasil a concepeio universalista dos direitos
sociais s foi incorporada pela Constituigio de 1988, talvez esse seja um dos motivos para a grande
defasagem entre o que € previsto em lei e a bruta realidade das desigualdades e exclusoes.

Por outro lado, essas desigualdades e exclusoes tém sido desenhadas por ordem das
caréncias acumuladas historicamente que @m gerado conflitos os quais colocam essas questées na
pauta publica e geram alternativas de esperangas quanto a cidadania e universalizacio de direitos,
redefinindo as relagdes entre Estado, economia e sociedade. E a crenca em solugdes redentoras
as velhas e novas exclusées dando lugar ao reconhecimento da necessidade de um novo contrato
social para construir uma medida de equidade e regras de civilidade nas relagées sociais. Enfatiza-
se, mais do que nuncy, a necessidade de espagos publicos democriticos que consolidem praticas
de representagio ¢ negociagio.

Partindo da premissa de que os direitos sociais no esporte e no lazer sdo também direitos
humanos a serem assegurados, sem qualquer distingio, na construgio de uma sociedade mais justa
e mais igualitiria, pode-se dizer que estes vém conquistando, passo a passo, €spago no conjunto
dos direitos sociais. Sio muitas as reivindicacoes de pessoas, com viros interesses sociais, como
¢ o caso dos idosos, que incluem o esporte e o lazer ao conjunto de suas demandas e acoes
por cidadania e por qualidade de vida. Essas reivindicagoes devem-se, principalmente, ao grande
numero de cidadios brasileiros que ainda esta excluido do acesso a esses direitos.

Os obstaculos para a vivéncia plena das possibilidades de priticas e conhecimentos
vio desde as condigOes econdmicas, que restringem o acesso do cidadio as atividades
disponiveis no mercado; a falta de condigdes de transporte, de emprego, de alimentagio,
educagio, saide, moradia e seguranga; a supervalorizagio da sociedade ao trabalho e o
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Encontramo-nos, entdo, diante do desafio de desenvolver politicas publicas de
esporte e lazer com qualidade, integradas a5 demais politicas sociais e acessiveis a todos,
incluindo os idosos, como possibilidade de ser contraponto 2 I6gica social de desigualdade,
exclusfio e desrespeito as diversidades, que vemos atualmente.

Se os direitos ao esporte e ao lazer estao contidos, inclusive no texto constitucional,
por que continuam sendo negligenciados, especialmente no caso dos idosos? Poderiamos
arfiscar apontar algumas causas, tais como:

1. falta de consciéncia desses direitos;

2. responsabilidade individual ¢/ou coletiva insuficiente, no cendtio social para garantia
dos mesmos;

3. exclusio de muitos das vivéncias de esporte e lazer, frequentemente gerada pela propria
hierarquizagio das necessidades basicas do ser humano;

4. falta de programas, espagos ¢ equipamentos adequados para que a populagio idosa
vivencie o esporte e o lazer;

5. pouca qualificacdo da gestio para o desenvolvimento de ages qualificadas, participativas,
integradas e transparentes;

6. falta de um sistema nacional que estabeleca pactos, adesdes, articulagoes entre gestores,
que atuam em diferentes dmbitos, com competéncias e papéis definidos, formagio
adequada ¢ elevagio da qualidade das agoes; ¢

7. falta de financiamento para prover a viabilizagio das acdes de esporte e de lazer, voltadas,
também, aos idosos, com equidade entre as diversas necessidades e interesses.

A pritica esportiva e o lazer, por si mesmas, ndo garantem conquista ¢/ ou ampliacio
de cidadania, nem trario para a “sociedade” todos os que estio excluidos dos direitos
sociais, uma vez que nio sio suficientes para, sozinhos, resolverem os problemas sociais.
Porém, se forem desenvolvidos com clareza de objetivos e de forma dialégica podem ser
uma excelente ferramenta de intervengio e alteragio da realidade.

O esporte e o lazer, no campo das politicas publicas, encontram a intersetorialidade
como instrumento, na construcio de agdes de democratizagio, com possibilidade de
reversio de processos historicos vividos no Brasil. Mais recentemente o tema passou a
integrar a pauta de discussoes ¢ decisoes politicas no Pais, como, por exemplo, as trés
Conferéncias Nacionais de Esporte (2004, 2006 e 2010) que se revelaram como momentos
privilegiados de avaliagdo da politica e construgio de agenda participativa, contribuindo
para a definigio das diretrizes ¢ principios, em forma de resolugoes, a serem implementadas
pelo poder executivo e pela sociedade civil. Os documentos finais das Conferéncias indicam
a necessidade do desenvolvimento de agbes integradas, valorizando a intersetorialidade e
incluindo a populagio idosa.

Temos a conviccio de que pensar em politicas publicas de esporte e de lazer, assim
como em politicas publicas para os idosos, depende de uma relagio estreita e plancjada
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entre diversas dreas de atuagio. Agdes integradas certamente favorecem a compreensio
do esporte e do lazer enquanto direitos sociais, como dimensées da cultura, com grande
potencial de relagio com diversas dreas de conhecimento e de agdo, por estarem mais
proximas do conceito de totalidade. Para a efetivacio dessas politicas ¢ preciso considerar:
o perfil multidisciplinar dos sujeitos envolvidos; a diversidade e pluralidade dos interesses
culturais do lazer, entre cles o esporte; a crescente preocupagio e valorizacio da utlizacio
do tempo livre, para além da simples ocupagio; a capacidade de mobilizagio ¢ organizacio
das pessoas; o entendimento atual de que intersetorialidade deixa de ser uma proposta de
ZeStAo € passa a ser um requisito essencial na formulagio de politicas publicas.

Para avangarmos um pouco na reflexiio a respeito das politicas publicas para a
inclusdo da categoria idosos nessa tematica, podemos partir do pressuposto de que as
diversas dreas de intervenciao em politicas publicas para os idosos tém organizado suas
atuagdes a partir de necessidades especificas e o resultado mais comum € o desenvolvimento
de muitas agoes paralelas, que nio interagem entre si. Vemos uma série de projetos isolados,
carecendo de avaliagdo e de um eixo estruturante, que garanta um minimo de unidagde, para
avanear na dire¢io da consolidacio de politicas e formas democraticas de gestio.

No contexto mundial um determinado segmento social, como € o caso dos idosos,
¢ tratado hoje como uma minuscula parte. O paradoxo é que essa parte situa-se em um
todo que ¢, 20 mesmo tempo, composto por essas partes minusculas. Ha ai uma relagio
de mio dupla que deve estar sempre presente, ou seja, os idosos estio inscritos no mundo
e se diferenciam dele ¢ nele. Ir do todo as partes e das partes ao todo, problematizar,
contextualizar ¢ enfrentar o desafio da complexidade ¢ indispensivel quando se procura
analisar a sociedade, nela incluidos os idosos. E preciso reconhecer cada ser humano em
relagio a sua historia, suas relages, seus enraizamentos fisicos, biolbgicos e espirituais,
ou seja, reconhecer o humano histérico e socialmente situado no mundo, em seu proprio
territério e sua sociedade. Assim, focar o idoso implica um olhar dindmico em busca da
autenticidade, da identidade, das articulagées que constituem esses individuos, sem analisa-
los isoladamente, uma vez que todas as estruturas presentes na realidade destes tém a ver
com a sociedade.

O desenvolvimento de agdes integradas e intersetoriais implica ideias como parceria
e solidariedade, que requerem o conhecimento do outro e das demandas que enfrentam
juntos; a capacidade de gerir agoes coletivas, de aglutinar aspiragoes, valores ¢ estratégias,
valorizando as diferengas ¢ as relagoes constituidas, atentos aos problemas enfrentados e
as alternativas que sc apresentam.

Para desenvolver uma proposta de politica publica e social que atendesse as
necessidades de esporte recreativo e lazer da populagio, com potencial de inter-relagao
com os demais direitos sociais, a Secretaria Nacional de Desenvolvimento de Esporte e
de Lazer (SNDEL), do Ministério do Esporte, criou, em 2003, o Programa Esporte e Lager
da Cidade (PELC). O objetivo central do PELC é ampliar, democratizar ¢ universalizar o
acesso a pritica e ao conhecimento do esporte recreativo ¢ de lazer, integrando suas acées
as demais politicas publicas, favorecendo o desenvolvimento humano e a inclusio social.
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O Funcionamento de Nucleos de Esporte Recreativo e de Lazer do Programa visa
a garantia do direito ao acesso de qualidade a essas politicas puablicas, em sua dimensio
recreativa, para todas as faixas etarias, garantindo a inclusio de pessoas com deficiéncia,
em todas as regides do pais. Apesar de o idoso ji estar incluido nestes nicleos, em 2006 foi
criado o Vida Saudével, o qual preve a promogio e o desenvolvimento de agoes educativas
de esporte, de lazer e de atividades fisicas para pessoas com mais de 45 anos, inclusive as
com deficiéncia, em nicleos com atividades sistemadticas, como oficinas de esportes que
contemplem as especificidades da pessoa idosa, danga, ginastica, teatro, musica, orientagio

i caminhada, capoeira ¢ outras dimensées da cultura local, bem como a organizagio
popular na realizagio de eventos de lazer.
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POLITICAS DE ESPORTE E LAZER PARA IDOSOS:
OS JOGOS BRASILEIROS DOS IDOSOS

Nilda Abdo Gerayb Florio

Diretora-Presidente do Turistrem

Instituto Ferrovidrio para o Desenvolvimento do Esporte, Turismo, Cultura, Educagio e
Lager Sécio-Cultural

Vencer uma dificuldade sempre nos da uma alegria secreta,pois significa superar um
limite e aumentar nossa liberdade.
Henri Frederic Amiel

Devemos lutar contra a velhice entendida como decadéncia, pois o tempo tem
demonstrado que os neurdnios nio diminuem nem desaparecem, se readaptam. O
envelhecimento ativo ¢ o melhor expoente para dar respostas aos desafios vinculados ao
envelhecimento das sociedades ¢ os esportes e lazer sdo seus instrumentos motivadores.
Contribuir com o envelhecimento ativo ¢ a melhoria da qualidade de vida dos idosos & a
meta chave da nossa proposta de trabalho.

Dirk Jarté, professor de Politica Internacional Comparada da Universidade de Linz,
Austria, fala sobre o envelhecimento no futuro como uma sociedade diferente, pois a esperanga
de vida esta aumentando e, portanto, é necessario ver o idoso de outra forma: se adaptando as
instituiches ¢ novas formas de enfrentar os temas sociais, onde este importante segmento da
sociedade possa colaborar e niio ficando segregado. E necessario integrar os idosos para conseguir
uma socicdade para todas as idades.

A coesio social € pré-requisito indispensavel para uma sociedade que inclua cidadaos de
todas as idades, requerendo, portanto, a agio dos governos e de toda sociedade, trabalhando de
forma conjunta ¢ construtiva. Os governos devem garantir o direito ¢ a plena participagio de toda
sociedade no desenvolvimento de planos e politicas, erando condigoes adequadas para que isso
pOSSa acontecer.

A conquista dos idosos por seu espaco social estd em construgio. Essa conquista perpassa o
debate politico, téenico e cientifico, Deve considerar também o significado da velhice para o préprio
idoso, que, de alguma forma, reflete o imagindrio social. Inclui valores simbdlicos que reforgam a
idéia da velhice como uma fase da vida “indesejavel”, “improdutiva”, isenta de sonhos ¢ desejos.

Se os idosos pensam que sdo os grandes desconhecidos da sociedade e que a imagem
estereotipada que essa sociedade tem deles ndo lhes faz justica, é chegado o momento de
reunirem-se em associaghes ou grupos, ou mesmo enviar sugestdes ou agendar reunides
com poderes publicos para assessori-los. Manterem-se ativos e participativos ¢ nio sé uma
forma de sentirem-se tteis para seu coletivo como também uma forma de enriquecer toda
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Até pouco tempo atris o atendimento aos idosos estava limitado a agoes
prognosticas voltadas 4 saude e previdéncia social, ou seja, depois que as condicdes de
velhice com poucas perspectivas ji estavam instaladas.

Estudos mais recentes tém se dedicado a discutir a preparacio para a velhice de
forma que o individuo possa encari-la de maneira mais positiva e vivencii-la em sua
plenitude. A questio da velhice, cada vez mais, tem interessado a pesquisadores, educadores
e médicos no sentido de contemplar a¢oes integradas com caracteristicas intergeracionais.

Numa determinada época, a velhice esteve relacionada a aposentadoria, reforgando
a idéia da “inutilidade” apés o término da vida profissional. Hoje, considerando as
maltplas realidades brasileiras essa relagio tem se tornado mais ténue. Vemos idosos
sendo responsdveis por familias inteiras, submetidos a condicoes de vida deploraveis,
subjugados em seus direitos, desejos e necessidades. Mas também, jai conseguimos
visualizar nuances de outro cendrio possivel, sio os idosos que continuam trabalhando por
opeio, se aposentando e vivendo plenamente sua idade (politica, social e culturalmente),
participando ativamente na construgio de seu espago social de direito.

A grande maioria sai do mercado de trabalho entre os 65 a 70 anos, o que nio
significa cessar todas as outras atividades. Sabemos que os que se encontram na idade sio
grandes consumidores dos meios de comunicagio, televisao, radio, mas, gostam muito de
passear, fazer compras e, principalmente, da atividade fisica como lazer.

Ser idoso ou estar aposentado nio ¢ sindnimo de nio fazer nada, Essa etapa da vida
¢ igual a qualquer outra: plena, criativa, ativa, dindmica, frutifera, cheia de relagoes sociais
e de entretenimento, A idade ndo é fator de discriminagio em aspectos educacionais,
culturais, sociais ou meramente existenciais.

A II Assembléia Mundial sobre envelhecimento, realizada em 2002 na Espanha,
definiu o envelhecimento ativo como um processo de otimizagido das oportunidades da
satde, participagio ¢ seguran¢a com o objetivo de melhorar a qualidade de vida a medida

que as pessoas envelhecem; considerou também o envelhecimento produtivo como sendo
qualquer atividade que o idoso possa produzir,

A 11 Assembléia Mundial destaca também os programas intergeracionais, liderados
por gestores com conhecimento nos quatro campos intergeracionais: teoria, pesquisa,
politica e pritica. As praticas seriam as atividades realizadas por pessoas das distintas
faixas etarias com o objetivo de realizarem um intercimbio intencionado e, continuado de
recursos e aprendizagem destinados a conseguir beneficios industriais e sociais.

A II Assembléia Mundial sobre envelhecimento insistiu, como um dos eixos
fundamentais das politicas do idoso, um programa de acio que impulsione em todas as
instancias (locais, regionais e nacionais), a partir das administragoes pablicas e de todo o
conjunto de agentes sociais que intervém na sociedade de cada pais a se envolverem
na promogio do bem estar social. E sem divida a base para uma politica integradora
construindo uma sociedade para todas as idades, onde todos se sintam parte ativa,

@
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O envelhecimento ativo ¢ o melhor expoente para dar respostas aos desafios
vinculados ao envelhecimento das sociedades. Necessitamos construi-lo, fazé-lo operatvo,
pratici-lo e isto requer autocritica de algumas formas de trabalhar. E importante também
refletir sobre a implicagio dos diversos agentes como os responsaveis pela administragio
das entidades prestadoras de servigos para idosos, os proprios idosos e a sociedade em

geral,

A ONU define o envelhecimento ativo como “a otimizacio do bem estar fisico,
social e mental das pessoas idosas durante sua vida, de maneira que possam viver de forma
ativa ¢ autonoma num periodo de vida cada vez maior”. Considerou o envelhecimento
produtivo como qualquer atividade realizada pelo idoso, paga ou nio, que produza bens e
servigos e desenvolva a capacidade de produzi-los.

O envelhecimento ativo é o resultado de todo um processo e conjunto de
intervengdes que acompanham todo o ciclo de vida. As politicas do idoso conseguirio
atingir seus objetivos se desenvolverem as potencialidades mais que as necessidades,
estimulando a participagio, a iniciativa pessoal, o aprendizado ¢ o compromisso social.

O envelhecimento ativo considera o paradigma do envelhecimento entre a intengio
¢ a realidade, o que se fala ¢ o que faz em realidade, a distancia entre o que existe e o que
deveria existir.

Envelhecimento/longevidade

Envelhecimento populacional é o maior desafio da saide contemporinea,
inicialmente em paises em desenvolvimento e, recentemente, nos paises emdesenvolvimento.

No Brasil, o nimero de pessoas idosas, que em 1960 era de trés milhoes, atingiu
em 2002 quatorze milhoes (aumento de 50%) e a estimativa para 2020 ¢ de trinta e dois
milhées. Podemos dizer que, a cada ano que passa, mais de 650 mil idosos sio incorporados
a populagio brasileira.

No Curso de Verdo da Universidade Internacional Menendez Pelayo de Santander,
Espanha, Amélia Valcarcel, catedritica de Etca, Filosofia e Conselheira de Estado, ressaltou
a tarefa do cuidado no envelhecimento como um novo valor social e ético enfocando
que “o cuidado estd em toda nossa vida, precede todas nossas relagoes porque tem
consequéncias e porque no hd nada que nio tenha efeito de volta”. E acrescenta dizendo
que o envelhecimento enfrenta dois problemas essenciais: o existencial, que depende de
cada pessoa e o assistencial, que € de responsabilidade dos poderes publicos,

Longevidade é a ampliagio do tempo de vida. E a melhora substancial dos
parametros da saude. Viver mais ¢ importante desde que se consiga agregar qualidade aos
anos de vida,

A OMS reconhece os segunintes desafios para a saide publica: manter a independéncia
e a vida ativa com o envelhecimento; fortalecer politicas de prevencio e promogio da
satde; manter e/ou melhorar a qualidade de vida com o envelhecimento.
'I?S)
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Mas, quais os meios que podemos encontrar para incorporar os idosos em nossa
sociedade, mudar conceitos e utilizar novas tecnologias com inovacio e sabedoria a fim de
alcancar de forma justa e democritica a equidade na distribuigdo dos servigos e facilidades
para o grupo populacional que mais cresce em nosso pais?

O V Férum da Longevidade, promovido pelo Bradesco Vida e Previdéncia, traz
reflexdes importantes sobre a longevidade, que atualmente é um tema abordado em todos
os Paises, pois as transformagdes demogrificas vém sendo aceleradas e os resultados
impactam na vida de todos individuos, corporagbes e governos.

A neurocientista norte americana Jill Taylor afirma: “a longevidade e o envelhecer
com saude tem a ver com as decisoes que tomamos na nossa vida”. O Férum traz um
consenso entre 0s debatedores que chegaram a conclusio de que o Brasil sera em breve
um pais de longevos e precisara de instrumentos econdmicos e sociais para enfrentar essa
realidade. Torna-se necessdrio planejar agora para que o futuro com pessoas mais velhas
e ativas possa se traduzir em qualidade de vida em face das conquistas da medicina e da
sociedade como um todo,

O cardiologista e geriatra Makoto Suzuki, pioneiro no estudo da longevidade no
Japao, enfatiza que “vida longa ¢ vida apenas vida com muitos anos, longevidade € ter vida
longa, mas com saide ¢ qualidade de vida”. Ser longevo é acumular bons momentos de vida.

O médico e professor Emilio Moriguchi, da PUC - RS, afirma que ndo ¢ o material
genético que ajuda no envelhecimento ativo, com qualidade de vida, mas, sim, o estilo de
vida. “E preciso sentir-se ttil, manter uma atividade produtiva, exercer seu papel na familia
e na sociedade, ter amigos e manter fé e razio para viver”.

A longevidade, atualmente, é tema obrigatério em todos os paises. Essa questio envolve
grandes desafios, como o de planejar o futuro diante dessa nova realidade. O cardiologista e geriatria
Makoto Suzuki, enfatiza que “vida longa ¢ vida apenas vida com muitos anos, longevidade é ter
vida longa, mas com satide e qualidade de vida”. Ser longevo ¢é acumular bons momentos de vida.

O médico e professor Emilio Moriguchi da PUC - RS, afirma que ndo é o material
genético que ajuda no envelhecimento ativo, com qualidade de vida, mas, sim, o estilo de
vida, “E preciso sentir-se ttil, manter uma atividade produtiva, exercer seu papel na familia
e na sociedade, ter amigos e manter fé e razdo para viver”,

O Presidente da Organizagio Bradesco, Luiz Carlos Trabuco Cappi, lembra que
as conquistas da ciéncia e dos diversos setores da economia na ampliagio da qualidade de
vida, bem como o acesso 4 informacio, permitiram a todos viver cada vez mais, e melhor,
o que, por outro lado, se constitui em importante desafio para o setor de previdéncia
como um todo, “Temos cada vez mais adotar acoes sustentivels para assegurarmos o
envelhecimento ativo e saudivel de toda populacio”.

O envelhecimento no Brasil acontece de forma diferente em cada Estado e estd ligado s
desigualdades socioeconémicas. No Brasil, os Estados do Norte tém indices de envelhecimento
que variam de 0,07 a 0,18 nas regides Sul e Sudeste os indices sio mais elevados.

c
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Em nimeros absolutos Sao Paulo, com 4 milhées (10,1% da populagio), tem
maior contingente. Dos brasileiros com mais de 60 anos, 73,1% vivem em domicilios com
renda familiar média mensal per capita de até dois salarios minimos. Sdo Paulo e Rio de
Janeiro, Estados com as duas maiores populagoes dessa faixa etaria do Pais retinem o maior
contingente de idosos com renda mensal acima de 5 salrios minimos.

Na andlise por sexo, o perfil brasileiro segue o mundial com predominincia de mulheres.
Para cada 100 brasileiras com mais de 65 anos existem 78,6% homens. As campanhas de
marketing para consumidores acima dos 50 anos apresentam vantagem competitiva. O jornal
Estado de Sio Paulo publica no dia 13/04/2006 a pesquisa realizada pelo IBGE onde coloca
o Brasil entre os 10 paises com mais idosos. O IBGE diz que hi 25 pessoas com mais de 60
anos para cada 100 jovens e apresenta os Estados com maior participagio relativa de idosos
na populagio total em percentual: Rio de Janeiro (13,3%), Rio Grande do Sul (12,0%), Minas
Gerais (10,2%), Paraiba (10,2%), Sao Paulo (10,1%), Parana (9,6%), Pernambuco (9,5%), Cear
(9,5%), Rio Grande do Norte (9,5%), Bahia (9,3%), Santa Catarina (9,1%), Espirito Santo
(9,1%), Goias (8,6%s), Mato Grosso do Sul (8,2%), Alagoas (8,1%), Sergipe (8,1%), Tocantins
(8,1%0), Piaui (7,9%), Pard (6,6%), Mato Grosso (6,6%), Distrito Federal (6,1%), Rondénia
(5,9%), Acre (5,8%), Amazonas (5,2%), Amapa (4,9%), Roraima (4,5%). No Brasil sio 9,7%.

A busca de maior qualidade e condi¢oes de vida para os idosos depende da
articulagio de virios segmentos, entre eles: o lazer, o esporte, a satude, a educagio, a cultura,
a previdéncia social, o transporte, entre outros.

O direito do idoso a Educagio, Cultura, Esporte e Lazer estio garantidos na
Constituigao Federal de 1988 e, portanto, outorga ao Estado a responsabilidade de garandr
© acesso a essas praticas com qualidade para todos, inclusive para os idosos.

Os idosos constituem hoje um coletivo com tempo livre, com recursos economicos
- nem sempre os merecidos -, mas que os tornam independentes ou quase independentes,
com experiéncias e descjos de continuar adquirindo conhecimentos na sociedade, apesar
de a vida de trabalho formal ter cessado.

Nesse sentido, os “1° Jogos Brasilciros do Idoso (JOBIL)” representa proposta
mobilizadora ¢ incentivadora que pode despertar Estados e Municipios para a necessidade
de articularem com o Governo Federal a implementagao de politicas publicas que garantam
a participagio intergeracional e de qualidade nas atividades de esporte e lazer.

Diante desta otica, reconhecemos que o esporte e o lazer sio direitos de todos e,
no envelhecimento ativo, sio instrumento de qualidade de vida e nio um fim em si mesmo.

O lazer deve ter como orientagio, objetivos maltplos que visualizem descanso,
aprendizagem, relagao, desenvolvimento pessoal, ete.

O lazer ativo envolve motivagio intrinseca, livre escolha, participagio na atividade.

Os Jogos nos niveis municipal, regional, estadual e brasileiro constituem, portanto,
a alavanca de desenvolvimento no envelhecimento ativo e a maior ferramenta de integragao

D

e evolugdo da atdvidade fisica e o lazer ativo do idoso.
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A realizagio dos “1? Jogos Brasileiros dos Idosos” (JOBI), Jogos Regionais do
Idoso(JORI) realizados no Estado de Sio Paulo e outros respondem as diretrizes
apresentadas pela Constituigio Federal de 1988, que considera o esporte € o lazer como
direitos inaliendveis dos cidadaos.

Ao mesmo tempo, representa uma iniciativa no sentido de consolidar a
implementagio de politicas piblicas voltadas ao idoso, dando uma dimensio mais ampliada
a vivéncia do esporte ¢ do lazer de forma a valorizar a diversidade e identidade cultural dos
grupos locais.

Nos aspectos legais, a proposta esti amparada na Politica Nacional do Idoso - Lei
8.842, de 4 de janciro de 1994, que tem por objetivo assegurar os direitos dos idosos,
criando condigoes para promover sua autonomia, integragio e participagio efetiva na
sociedade. Esta ainda define que assegurar tais direitos, defender o bem-estar, a dignidade
e o direito 4 vida do idoso representam deveres da familia, da sociedade ¢ do Estado. Esse
instrumento legal considera a pessoa idosa como sendo aquela maior de sessenta anos de
idade.

O documento aponta como diretrizes a participagio do idoso, através de suas
organizagoes representativas, na formulagio, implementagio ¢ avaliagio das politicas,
planos, programas e projetos a serem desenvolvidos e o estabelecimento de mecanismos
que favoregam a divulgacio de informagdes de cariter educativo sobre os aspectos
biopsicossociais do envelhecimento.

Considera, ainda, que os Ministérios, nas dreas de Saide, Educagio, Trabalho,
Previdéncia Social, Cultura, Esporte e Lazer devem elaborar propostas orgamentarias,
no ambito de suas competéncias, visando ao financiamento de programas nacionais
compativeis com a politica nacional do idoso.

No que diz respeito as agbes governamentais necessarias a implementagio da
Politica, o documento sugere, em seu capitulo 1V, artigo 10, VII - na drea de cultura,
esporte e lazer: garantir ao idoso a participagio no processo de produgio, reelaboragao
e fruigio dos bens culturais; propiciar ao idoso o acesso aos locais e eventos culturais,
mediante pregos reduzidos, em dmbito nacional; incentivar os movimentos de idosos
a desenvolver atividades culturais; valorizar o registro da memodria e a transmissio de
informacoes e habilidades do idoso aos mais jovens, como meio de garantir a continuidade
¢ a identidade cultural; incentivar e criar programas de lazer, esporte e atividades fisicas que
proporcionem a melhoria da qualidade de vida do idoso e estimulem sua participagio na
comunidade.

Outro documento que justifica a pretensio de realizarmos os JOBI é o Estatuto
do Idoso - Lei 10,741, de 1 de outubro de 2003. Esse documento delibera como sendo
obrigacio da familia, da comunidade, da sociedade e do Poder Puablico assegurar ao idoso,
com absoluta prioridade, a efetivagio do direito a vida, 4 saide, a alimentagio, a educagio,
a cultura, ao esporte, a0 lazer, ao trabalho, a cidadania, a liberdade, 4 dignidade, ao respeito
e a convivéncia familiar e comunitiria.
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Tal prioridade representa: a preferéncia na formulacio e na execucio de politicas
sociais publicas especificas; a destinagio privilegiada de recursos publicos nas dreas
relacionadas com a protego ao idoso; a viabilizacao de formas alternativas de participacio,
ocupagio e convivio do idoso com as demais geragaes. Isso porque € obrigagio do Estado
¢ da sociedade assegurar ao idoso o direito a liberdade, que compreende, entre outros
aspectos, a pritica de esportes ¢ de diversdo. O idoso tem direito a educacio, cultura,
esporte, lazer, diversdes, espetaculos, produtos e servios que respeitem sua peculiar
condigio de idade.

Assim, inferimos que a questio da existéncia humana passa necessariamente pela
preparacio dos individuos para os pontos cruciais da vida. Nesse sentido, para consolidar
a cidadania do idoso faz-se fundamental uma outra relagiao com o envelhecimento.

A referida proposta estd principalmente defendida nos objetivos ou fins que
consideramos necessarios para a implantacio e desenvolvimento de politicas publicas que
contemple melhor qualidade de vida através da: autonomia fisica; melhoria das relagGes
sociais; prazer pelo movimento,

Os JOBI serdo, sem divida, uma ferramenta conscientizadora para a indugdo ou
inicio de politicas publicas de esporte ¢ lazer junto aos municipios brasileiros, despertando
no idoso uma participagio consciente ¢ firme, e nos jovens e adolescentes (futuros idosos)
verificarem como é bom e necessério viver bem,

Nio hi divida de que estd nascendo uma nova civilizagio que estd afetando as
ordens econdmicas, sociais e politicas. Para este novo mundo no qual ja estamos imersos
queremos oferecer como contribui¢io para melhoria dos idosos a possibilidade de que
através de exercicios e atividades fisicas e de lazer possamos ajudar a solucionar as causas
que fazem os idosos a viverem isolados, inativos ¢ com uma dependéncia quase absoluta
do resto da sociedade.

Os JOBs tém como objetivos: (1) Atender a crescente demanda da populagio
Idosa brasileira ativa através do esporte, e lazer, alavancando por meio dos Jogos, acoes
que venham a ser freqiientes. (2) Articular agées voltadas aos idosos para que tenham
um envelhecimento ativo com programas de esporte, cultura, turismo e lazer, de forma
a privilegiar a unidade conceitual dos mesmos e a perspectiva de relacio intergeracional.
(3) Programar e ministrar cursos a distincia de gestao do lazer e esporte, difundindo
informagoes as Secretarias de Educacio, Esporte e Lazer dos municipios ¢ Nucleos do
Programa Esporte e Lazer da Cidade como motivadores, sensibilizadores e educativos
sobre a longevidade e todo seu potencial. (4) Viabilizar a produgio e difusio do
conhecimento cientifico e tecnoldgico de esporte, cultura, turismo e lazer através de
semindrios, publicagoes, estudos, pesquisas, eventos, promogio, CoOoperagao, intercimbio
institucional nacional e internacional, visando informar e qualificar recursos humanos a
nivel municipal para melhorar o atendimento ao idoso. (5) Pesquisar a evolugio técnico-
cientifica do valor do esporte e lazer através dos Jogos do idoso, estudados pelas dreas
de reumatologia, ortopedia, cardiologia, fisiatria e fisioterapia, dentre outras, visando
fornecer indicadores que venham melhorar a qualidade de vida do referido seguimento,
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proporcionando uma vida saudavel. (6) Trabalhar com os municipios que participario dos
Jogos o desenvolvimento do lazer por meio de atividades do lazer esportivo, lazer cultural
e outros, compatibilizando Programas de diversas dreas, respeitando as caracteristicas
e culturas local e regional, tendo como ecixo norteador a integragido geracional. (7)
Estabelecer parcerias com os governos municipal, estadual e federal, empresas privadas
¢ todo segmento da comunidade na implantacio de atividades e agdes voltadas a inclusio
social do idoso pela realizacio dos Jogos como indicador, (8) Estimular, criar e ampliar,
por meio dos Jogos, a cultura do esporte e lazer como atividade prazerosa e integradora do
idoso, divulgando e facilitando pela tecnologia da informagio, o acesso a literatura sobre o
Lazer. (9) Articular a participagao, descentralizacio, integragio, parcerizagio e capacitagio
de Recursos Humanos com foco na melhoria do atendimento ao envelhecimento ativo.
(10) Sensibilizar e preparar o jovem para atender a demanda de idosos na drea do lazer
esportivo, cultural ¢ outros, fomentando conhecimento e geragio de emprego e renda
relacionados aos Jogos.

Quanto as suas metas, os JOBIs tém como eixo articulador a sensibilizagio
de todos segmentos da sociedade para apoiarem e desenvolverem acdes de esporte,
agregando cultura e turismo com énfase no lazer, que facilitem a participagio do cidadio
idoso e sua integragio social. E a partir dele que podemos visualizar a autonomia dos
municipios na implementagio de suas politicas publicas para e com o idoso, dando outra
dimensio para os momentos esportivos, agregando atividades culturais, turisticas e de lazer
que deverdo nao ser apenas apresentagoes festivas, mas a efetivagio de agdes que visem
melhor qualidade de vida. A utdlizagio da infra-estrutura que os municipios possuem para
o esporte recreativo e de lazer passa ter maior aproveitamento possibilitando expansio e
modernizagio com a participagio mais freqiiente e presente do idoso onde a mobilidade
e a acessibilidade serdo mais observadas. Os JOBIs, diante do momento que vivemos com
tanta tecnologia da informagio, procurario facilitar informagées que possam colaborar
para a melhoria do envelhecimento ativo, pois a comunicagio é algo muito ausente para o
referido segmento.

Como metas qualitativas, os JOBIs buscam a sensibilizacio dos diversos
segmentos da comunidade para apoiar, participar e continuar a desenvolver acdes de
esporte ¢ lazer para a pessoa idoso. O impacto social esperado € a participagio de atletas
idosos das 27 Unidades Federadas; o atendimento direto e indireto aos diversos segmentos
da populagio local durante a realizagio dos Jogos; a mobilizagio de profissionais das dreas
de esporte, lazer, educagio e turismo dos municipios e Estados brasileiros; a mobilizagio
de Confederagoes, Federagoes, Clubes e outras entidades de esporte e lazer e de idosos; a
mobilizagio e preparagio de voluntirios e Estudantes das diversas dreas, principalmente,
de esporte e turismo e saude; parcerias com entidades privadas, universidades, faculdades,
SESI, SESC e outras; cadastramento e qualificacio de universitirios para atuar na
arbitragem, como monitores de lazer e de turismo e atendimento dos idosos.

Como meta quantitativa, os JOBIs espera moblizar a realizacio do Curso i
Distancia de Gestio para secretirios de Educagdo, Esporte ¢ Turismo dos municipios
brasileiros; a realizagio de Seminirio Técnico, para preparar toda equipe envolvida na
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realizagio dos Jogos; a realizacio de um curso preparatorio de arbitragem; a realizacio
de um semindrio de preparagio e qualificagao de voluntirios para atuarem nos Jogos
Brasileiros e Jogos Municipais e Estaduais; a realizacio de treinamento de técnicos de
esportes da Secretaria de Esportes do Estado ¢ Municipio para as fungbes de gestores
de Jogos voltados a pessoa idosa; a realizagio de oficinas preparatérias nos Municipios
¢ Estados, visando principalmente a questdo intergeracional; a realizacio de Foruns de
Esporte e Lazer para o ldoso ¢ toda sociedade durante a realizagio de Jogos, visando
discutir a implementacio de politicas publicas de esporte ¢ lazer; e a realizacio de
Congressos Técnicos como preparagio a realizagio de Jogos para a pessoa Idosa.

As agbes previstas para os JOBIs incluem: defini¢io de estratégias para a
realizagio de Jogos; captacio de recursos ¢ parcerias; execucio do projeto (diagnéstico;
mobilizacio; sensibilizacio e qualificagio de RH e execucio da programacio; documentacio;
avaliacio; e divulgacio).
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PROGRAMA DE ESPORTE E LAZER NA
CIDADE/PELC — VIDA SAUDAVEL:
UM LUGAR DE SIGNIFICADOS E DE ACOLHIMENTO

Prof® Dr* Sugana Hiibner Wolff
Universidade do 1Vale do Rio dos Sinos - UNISINOS — Sdo Legpoldo/ RS

Introdugio

Este relato de experiéndia € fruto do convénio entre a Universidade do Vale do Rio dos
Sinos — Unisinos e a Secretaria Nacional de Desenvolvimento de Esporte e de Lazer, do Ministério
do Esporte, ocorrido durante os anos de 2008 a 2010, Trata-se de um recorte desta experiéncia
onde identificamos os significados ¢ sentidos atribuidos pelos participantes deste programa que
foi desenvolvido em trés nucleos do municipio de Sio Leopoldo, Rio Grande do Sul.

Nosso contexto

Das transformagoes que marcam o envelhecimento contemporaneo, o surgimento
da identidade de uma nova velhice, mais longa e com qualidade de vida, desafia a todos para
o enfrentamento destas questdes que envolvem o processo natural de envelhecimento e
suas relacoes psicossociais (SILVA, 2009). Frente a este contexto, a construgao € promogio
de politicas de direitos para as pessoas que envelhecem, corresponde a possibilidade de
espaco de resposta 2o0s avangos que a ciéncia  proporcionou, ao ampliar os anos de vida
da populacio mundial e brasileira que envelhece. LLogo, nio € apenas o viés da cura ou da
recuperacio da saude que deve ser observada nestas politicas, visto que esta ja possui uma
trajetoria de superagdes, mas a organizacio de espagos formais e nio formais de promogio
de saude, com escolhas e opormunidades, de crescimento humano, espiritual e cultural, que
possam vir corresponder as necessidades deste novo grupo de pessoas que envelhece,

E importante destacar que, embora a identidade dos idosos brasileiros tenha sido
representada até pouco tempo atras pela a imagem dos mais velhos como doentes, vitimas
de sofrimento, isolamento, crises de aposentadoria, perda de sfafus, alcoolismo, entre
outras caracteristicas negativas, atualmente observamos com freqiiéncia através da midia,
o contraste desta realidade, que mostra os idosos como fonte de recursos, de mercado, de
consumo ¢ de saide, além de imagens de velhice muitissimo gratificante. Debert (1999,
p 229), alerta que, assim como a “perspectiva da miséria” fol significativa na estruturagio
dos programas destinados as pessoas idosas e na construgio de esteredtipos pouco
favoraveis de velhice, “ao louvar as pessoas saudaveis ¢ bem-sucedidas que aderiram aos
estilos de vida e a parafernilia de técnicas de manutengio corporal veiculadas pela midia,
assistimos a emergéncia de novos estereotipos”. Logo, o desenvolvimento de politicas e
de programas para esta populagio deve levar em consideragio o contexto, a realidade, a
identidade do grupo, que por sua vez estd recheada de significados individuais e coletivos.
Sustentados nesta perspectiva, buscamos desenvolver antes e durante a intervengio do
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PELC/Vida Saudavel no municipio de Sao Leopoldo, estratégias de didlogo e de diferentes
manifestagoes entre os participantes e gestores, a2 fim de qualificar o trabalho desenvolvido,
inspirados em uma reflexio de Beauvoir, que soa quase como uma utopia:

Na sociedade ideal que acabo de evocar, pode-se imaginar que a velhice por assim
dizer nio existria. A tltima idade seria realmente conforme a definigio que dela dio certos
idedlogos burgueses: um momento da existéncia diferente da juventude ¢ da maturidade,
mas possuindo seu proprio equilibrio e deixando aberto ao individuo um grande leque de

possibilidades (BEAUVOIR, 1990, p.664).
Quem somos?
“Sou mae e avé, moro soxinha e tenho minba casgnka.” (1.0, 68 anos)
“Venbo de uma famitia de Sao Gabriel, somos pobres. Sempre lutei para conseguir um lugar.” (1.1, )

“Sou uma pessoa simples, moro sozinba, mae de irés filhos ¢ dois netos muito amados e uma neta que
€ uma paixao,” (R.D,)

“Sou nma mae, avd ¢ esposa bd trinta e sete anos. Venbo de uma familia da fronteiva... " (1. M. G.)
“Sout visiva, tenbo guatro filhos, mas aqui a gente faz amigos, conversa ¢ convive.” (A.5.)
“Venho de familia grande do interior, mas 50 restamos eu ¢ minba irma, que ¢ deficiente.” (D.S.)

Para Caramuto e Laborde (2006), ser velho significa viver os anos mais avancados da vida sob
as condigoes proprias da contemporaneidade, como também pelo conjunto de condutas de outros
individuos a respeito dele. Esta situagio pode levar a desvalorizagao deste idoso ¢ de sua historia e
trajetoria de vida, visto que “fazem parte do passado”, e para esta logica imediatista, nio wm valor.

Porém a0 conhecermos a origem e caminhada de vida destas pessoas, encontramos
respostas sociais e culturais importantes para a compreensio de fenomenos atuais. Nas falas
aqui destacadas, percebemos, por exemplo, a origem rural de nossos idosos, a importincia
da familia para esta geragio e a origem simples dos mesmos. Sio expressoes singelas que nos
apontam caminhos e desafios a serem enfrentados no Programa, refor¢ando alguns principios
apresentados pelos autores acima citados, quanto a manutengio de seus direitos, que sao:

- principio da continnidade vital admitir que todas as manifestagoes da vida humana
constituem parte de um processo;

- principio da identidade: reconhecer que o envelhecimento é um elemento de
construgio de uma subjetividade particular, unica e individual, dando espago para a
sustentagdo de conceitos de autonomia, liberdade e de privacidade;

- princpio da parficgpagio. que objetiva o envolvimento coletivo e o diilogo
intergeracional na vida comunitaria, resgatando a histéria e a experiéncia.

O que sentimos?

Aqui, rodo mundo gosta de mim ¢ en gosto de todo munds. Nunca finba nada com ninguén antes... 1.4
por perto de casa tenho bastante vizinhas mas ¢ que elas nao saem de casa...” (1" H)
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“Ofba, en tava esses 8 dias ki no bospital ¢ lava sentindo ume sandades de vocés. Ofbar pras paredes

£ chato, né¢” (B E)

" Pelos movimentos da gente, aprendemos coisas aqui que a gente newr sabia pela idade que nos estanios.
Agora que nis estamios praticando é bom e por isso melbora" (B E)

A gente perceben gue consegninios conbecer bastantes viginhos que nio sabiamos nem o nome... ¢ a gente
wmiora perto, né? Melhorou mnito a vida da gente ¢ o jeito de viver'( B R)

“Sinta satisfagdo em tudo o que fago, pois para mim € a continsagic atividades que tive antes da
aposentadoria. = muito bow sentir-mie sifil..., e me sinto bem em ver a alegria das minhas companheiras”

Ta)

Ao refleirmos sobre as expressdes acima apresentadas, observamos sujeitos
recheados de sentimentos e de significados, dispostos a ressignificar permanentemente
sua identidade. Percebemos pessoas que se consideram diferentes das que eram antes, e
com ideais possiveis de serem realizados, valorizando o tempo de ontem ¢ o do aqui e
agora. Nio se debrugam 20s ideais de homogeneidade (YUNI, 2006) apresentados para
aqueles que envelhecem e tampouco buscam uma satde petfeita, inalcansivel, que afasta o
sujeito de si mesmo, tradicionalmente sustentada nas fungoes biologicas. Buscam aprender
sempre, valorizar as relagcdes humanas, dando sentido ao viver e conviver.

O que queremos?
“Sou vitiva, tenbo quatros filhos, mas agui a gente faz amigos, conversa ¢ convive. "(A.5.)
" pasisica, movimento e anigos. (F C)

“Unma anla bent alegre, risonba... nés rimos misito... tens sitnagies bem engragadas de coreagrafias. O
pessoal é bew entrosads” (C N)

UAunsentar as amigas... antes a gente 56 pensava em trabalbar e nio pensava no lado do lager”. (] T)

De fato, a analise do discurso das pessoas entrevistadas em nossa experiéncia permitiu
identificar no PELC- Vida Saudivel um espago de priticas sociais peculiar. Que tevela
a diversidade que compoe a nossa sociedade, e as diferentes formas de manifestacio do
esporte e do lazer (GOMES e PINTO, 2009) pois afinal, os participantes buscam pequenas
realizagoes, distantes daquelas identificadas nas grandes organizagoes ou mesmo na légica
do consumo. Buscam amigos, alegria, musica... Percebem nas relagdes sociais o suporte
para o enfrentamento do processo de envelhecimento, sentindo-se acolhidos e tornando-
se acolhedores aos que necessitam. Resgatam hist6rias de vida que é também a histéria da
comunidade, da regido e do pais. Sao agentes vivos do passado recente ¢ que podem dar
significados a0 presente que vivemos. Estdo 14, um pouco escondidos na nossa periferia das
cidades, em casas populares e de familias numerosas. Enfim, estao vivendo e envelhecendo,
na perspectiva de contribuir para uma velhice melhor em uma sociedade que envelhece.
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ESPORTES ADAPTADOS PARA TERCEIRA IDADE

Kitia Mari Berti
Prefeitura de Porto Alegre - Brasil

Historico dos Esportes Adaptados para a Terceira Idade no Rio Grande
do Sul.

Em 1982, por ocasiio da Assembléia das Nagoes Unidas em Viena, fol implementado
o Plano de Acdo para o Envelhecimento o que influenciou a incorporagio da temdtica do
envelhecimento na Constituigio de 1988,

Em 1994, foi aprovada a Politica Nacional do Idoso (lei n” 8842 de 04/01/94) que
consiste em um conjunto de a¢des governamentais com o objetivo de assegurar os direitos
sociais dos idosos, porém a aprovagio da lei ndo foi suficiente para mobilizar a sociedade
em prol dos idosos.

Em 1996, foi apresentado um Plano Integrado de Agio Governamental para o
desenvolvimento da Politica Nacional do 1doso.

Quando este plano foi apresentado na Regido Sul ainda em 1996 os trés estados,
Rio Grande do Sul, Parani e Santa Catarina criaram o “Forum Permanente da Regido Sul
para implementacio da Politica Nacional do Idoso”.

Uma das dreas escolhidas para desencadear um agao conjunta entre os trés estados
foi a dos esportes o que gerou o projeto dos Jogos de Integragao do Idoso da Regiao Sul

(J1IDO).

Os Jogos de Integragio do Idoso surgiram, portanto, de uma proposta do Férum
Permanente da Regiao Sul, no qual reunia técnicos dos trés estados do sul: RS, Parana e
Santa Catarina, para estudar, propor ¢ implantar politicas publicas que contemplassem a
Lei Federal n® 8842 - Politica Nacional do Idoso - de 1994. Esta iniciativa desencadeou um
movimento no governo e sociedade civil liderados pelos conselhos estaduais do idoso na
implanta¢do dos Jogos de Integragio do 1doso.

A Importincia do Jogo Desportivo para os Idosos.

A pratica desportiva niio faz parte da cultura dos idosos e isso justifica a pratica
de jogos que sejam adaptados para esta faixa etdria. Os jogos adaptados possibilitam um
acesso democritico na sua pritica incluindo todos os interessados, independente da sua
condicio fisica e técnica. Uma menor exigéncia fisica € garantida pela intensidade reduzida
na medida em que os jogos possuem um maior numero de participantes em quadra além de
uma baixa complexidade das regras que mantém os principais fundamentos dos desportos
de origem.

Uma pesquisa realizada em 1995 pelo Conselho Estadual do Idoso do Rio Grande
do Sul mostrou que mais de 60% dos entrevistados sdo sedentarios. A participagio em
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atividades desportivas além de possibilitar a pritica de exercicios fisicos aumentando as
possibilidades do movimento, previne doencas nio transmissiveis e qualifica as relagoes
oportunizando integragio e socializagio entre os participantes.

Assim em um momento de grande crescimento da populagio com mais de 60 anos
podemos constatar que o incremento da participagio dos idosos em atividades esportivas
certamente pode contribuir para a manutengio da autonomia, independéncia funcional ¢

qualidade de vida.
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ATIVIDADES ESPORTIVAS

ADAPTADAS PARA IDOSOS
REGRAS

01- CAMBIO
Participantes: Equipes com 12 jogadores, sendo 9 titulares e 3 reservas,
Tempo: 2 tempos de 15 minutos.
Material: Quadra de voleibol, bola de voleibol e rede em altura de 2,24 m para
equipes femininas e 2,48 m para cquipes masculinas.
Formagio: Cada equipe ocupari meia quadra.

Os nove jogadores de cada equipe dispostos na meia quadra, de frente para a rede,
ocupario os espagos demarcados nas seguintes posicoes:
Posigao 1 —lado direito ao fundo da quadra
Posicio 2 — no meio ao fundo da quadra.
Posicao 3 - lado esquerdo ao fundo da quadra,
Posicao 4 — lado esquerdo da quadra atris da linha de 3 metros.
Posi¢io 5 — lado esquerdo da quadra, proximo i rede.
Posicio 6 — centro de rede.
Posigao 7 - lado direito da quadra, proximo i rede.
Posigio 8 — centro de quadra.
Posi¢io 9 — lado direito da quadra, atris da linha dos 3 metros.
Posicoes 10, 11 e 12 - Os trés jogadores reservas de uma equipe ficardo em fila na

lateral direita da meia quadra da sua equipe, no lado de fora, em ordem sequencial, para
entrar em campo por ocasiio do rodizio.

Rodizio:
O rodizio se dard toda a vez em que o jogador da posigio 8 arremessar a bola para
a meia quadra oposta ¢ gritar CAMBIO.
No rodizio todos os jogadores da equipe trocam de lugar observando a ordem
numérica sequencial das posicées, saindo de campo o jogador da posi¢io 9 ¢ entrando o
jogador da posigao 10 que ocupara a posicao 1.

Desenvolvimento:

Ap6s o sorteio da posse de bola o inicio do jogo se dari pelo jogador da
posigdo 8 que langard a bola por cima da rede dando a ordem de CAMBIO,
189)
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Dada i ordem de cambio, todos os jogadores dessa equipe executam o rodizio,

O saque seri a bola arremessada, sempre por cima da rede, devendo ser respeitada
a linha dos trés metros, e nio podendo o jogador saltar.

A recepgio da bola sera com bola presa, podendo ser executados no minimo um e
no maximo trés passes, sendo o terceiro, obrigatoriamente, o de arremesso pelo jogador da
posigdo 8 para o lado adversario, que dard a ordem de CAMBIO, ¢ este nio podera saltar.
Em sintese, no miximo, trés jogadores da mesma equipe tocario na bola durante a jogada.

Reversido da bola:
Somente quando a bola nio ultrapassar a rede ou for arremessada para fora da meia
quadra oposta na situagio de saque.

Pontuagio:
Seri executada em “Tie Breack”, somando ao final do tempo o maior nimero de
pontos obtidos.

Sera considerado ponto para a equipe adversaria quando:

+ um jogador deixar a bola cair no chio;

* o rodizio nio for exccutado corretamente;

* o numero de passes for incorreto;

= nio for respeitada a posicio de arremesso;

* abola arremessada ndo ultrapassar a rede.

O jogo reinicia com a posse de bola pela equipe que canquistau o portto.,
Técnicos: 2, sendo um para cada time, para auxiliar o desenvolvimento do jogo.

Facilitadores: 4, com as seguintes fungoes: 1 arbitro, 1 mesdrio e 1 auxiliar em cada
meia quadra com a fungio de ajudar no rodizio.

(‘I-QO




22 ENAREL ATIBAIA - SP

ENCONTRO NACIONAL DE RECREACAQ E LAZER 2010

2 - BASQUETE RELOGIO COM DESLOCAMENTO:

Participantes: 9 por equipe.
Tempo: 2 tempos de 10 minutos.

Material: quadra de basquete com 2 tabelas ¢ 2 bolas oficiais, sendo uma tabela e
uma bola para cada equipe.

Formagio: Cada equipe formard duas fileiras em frente a tabela, atrds do circulo do
garrafio (ou a 5 metros da tabela), defrontando-se a uma distincia de 3 metros entre si.

Os jogadores da filcira da esquerda, de frente para a tabela, ocuparao as posigoes de
ntimetos impares, sendo que o primeiro jogador da fila estara ocupando a posi¢do | e o dltimo
2 9. Os jogadores da fileira da direita, de frente para a tabela, ocupario as posigoes de nimeros
pares, de 2 a 8, sendo a posicio 2 a do primeiro jogador da fila e a de nimero 8, a do ltimo.
'IQD
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Desenvolvimento:
O jogo obedece aos fundamentos do basquete,

Estando os jogadores posicionados em fileiras, de frente um para o outro, o jogo
inicia com a bola de posse do jogador na posigio 9 que a passard para o jogador da posicio
8 e assim sucessivamente, sendo a bola passada alternadamente entre as duas fileiras até
chegar ao jogador da posigio 1.

O deslocamento tem inicio com a passagem de bola do jogador da posicio 9 para
o jogador da posi¢io 8, que mudari de posi¢io seguindo o movimento da bola. O mesmo
acontece com os jogadores de todas as posigoes, que se deslocario apos passarem a bola.

O jogador da posigio 1, ao receber a bola, se deslocard para a cesta e executard
o arremesso. Apos o arremesso deve pegar a bola e conduzi-la quicando até o final da
sua fileira, passando pela esquerda ou por fora das fileiras, até chegar 4 posi¢io 9, dando
continuidade 20 jogo, com a passagem da bola para o jogador da posigio 8.

Penalidade:
Caso o jogador nido quique a bola deveri retornar i posigio de arremesso e
recomegar seu deslocamento executando o drible,

Pontuagio:
Cesta convertida: 3 pontos
No aro: 2 pontos

Na tabela: 1 ponto.

EQUIPE A

Obs: no caso de a bola nio ser convertida a cesta
vale o primeiro to-que

Técnicos: 2, sendo um para cada equipe.
Facilitadores: 5

* 1 drbitro;

EQUIPE B

* 2 mesirios sendo um para cada equipe.

* 2 auxiliares sendo um para cada equipe.

3 - HANDEBOL POR ZONA

Participantes: 15 jogadores por equipe sendo 11 em quadra e os demais reservas.
Tempo: 2 tempos de 10 minutos.
Material:

*  Uma quadra de handebol reduzida para 20 mettos de comprimento ¢ 10 metros de
largura, ou meia quadra de futsal, invertendo a posicao das goleiras para as laterais.

*  Fira zebrada para a marcagio das zonas de defesa e ataque ¢ centro da quadra.

* Bola de handebol feminino.
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Marcagio da quadra:

Dividir e marear a quadra em 6 zonas:
* Zonas mortas — entre as goleiras ¢ as zonas de defesa medindo 3 metros.

* Zonas de ataque— dreas de, aproximadamente, 3 metros contados do centro para dentro

da meia quadra;
*  Zonas de defesa- dreas de, aproximadamente, 3 metros entre as zonas mortas ¢ de ataque.

As zonas de defesa e ataque, ¢ o centro da quadra, serio demarcados na largura de
1 metro, aproximadamente.

Formagio:
Cada equipe se dividird em 6 jogadores na defesa, 5 jogadores no ataque e 4 reservas,

Defesa:
Posigio 1 - goleiro
Posigoes 2 a 6 — Ocupam a drea em frente a zona morta posicionados lado a lado.

Ataque:
Posigoes de 7 a 11 — Ocupam a drea de ataque, proxima ao centro da quadra,
posicionados lado a lado.

Reservas:
Posi¢ées 12 a 15 — Ficam posicionados fora da quadra, em fileira, no lado esquerdo
de sua defesa,

Rodizio:

Sai o jogador da posicdo 6 da defesa ¢ vai para o ataque entrando na posigio 7.
Todos os jogadores da equipe trocario de posicoes obedecendo 4 ordem numérica. Com
a saida do jogador da posigao 11 que vai para a posi¢do 15 na reserva, entra o jogador da

posigio 12 no lugar do goleiro que passard a ocupar a posi¢io 2.

Desenvolvimento:
E feito o sorteio entre as equipes para definir a posse de bola ¢ o jogo inicia na zona
de defesa da equipe que ganhou o sorteio,

A defesa exccutard até trés passes, sendo o terceiro de arremesso para o seu ataque.
o ataque poderi fazer 0 mesmo nimero de passes sendo o dltimo de arremesso a gol.

A defesa da equipe adversaria, posicionada em frente i drea de gol, tentard impedir
a passagem da bola. E permitido usar todo o corpo, inclusive os pés na defesa.

O rodizio da equipe atacante sera feito sempre que houver o gol ou quando a bola
sair pela linha de fundo.

O jogo reinicia com o goleiro passando a bola para a sua defesa com o direito de
executar 3 passes, e da defesa para o seu ataque que poderi fazer o mesmo niimero de passes.
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Linha de fundo - quando o jogador de qualquer equipe jogar a bola pela linha de
fundo, o jogo reiniciard com o goleiro que colocara a bola em jogo, passando para a sua
defesa, nio contando como um passe.

Lateral - Caso a bola saia pela lateral, o jogo reiniciara pelo jogador da equipe
oposta, no local mais préximo de onde a bola saiu, podendo efetuar os 3 passes.

Penalidade:

Cada vez que um jogador invadir a zona morta serd considerado falta, cuja
penalidade serd a perda da posse da bola para o adversério no local mais préximo da falta.

Técnicos: 2, sendo um para cada equipe, com a funcdo de orientar técnica ¢
taticamente o jogo.

Facilitadores: 4, sendo 1 arbitro, 1 mesirio e 2 auxiliares.

—

|
;

As regras dos Jogos Desportivos
Adaptados para l1dosos resultam
de um consenso entre
representantes dos estados do

Rio Grande do Sul, Parana e
Santa Catarina e foram

discutidas e formalizadas nas
reunides do Forum da Regido Sul.
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Oficina de Dancga

Gualira Batista Teixeira
Secretaria de Exportes, Recreagio e Lager de Porto Alegre/ RS

Por ser a Danga uma das mais antigas manifestagoes culturais, presente em todas
as épocas e culturas, esta atividade tem sido muito procurada pelos idosos. Onde quer que
existam grupos de idosos, a danga e a musica estio presentes, seja em atividades lidicas
como os bailes ou em atividades mais formais. Esta ¢ uma atividade que a grande maioria
dos idosos vivenciou em algum momento da sua vida, diferente de outras atividades
como os jogos e a ginastica, por exemplo, Por todas estas razdes, agregadas ao prazer que
proporciona, muitos idosos escolhem a Danga como atividade fisica regular.

Neste contexto, o desafio do educador é promover uma atividade de Danga que
supra as diversas necessidades desta faixa etiria.

O envelhecimento ¢ um processo biologico, onde ocorrem alteragoes estruturais
no corpo, nas fungdes fisioldgicas, psicologicas e sociais. As perdas fisicas e sociais, como a
aposentadoria, provocam significativas transformagdes psicolégicas, Devido ao significado
do trabalho como referencia social, apds a aposentadoria o idoso sente-se excluido e
marginalizado socialmente. A Danga, por ser uma arte, apresenta a possibilidade de lidar
com a sensibilidade, trabalhando na liberagio de tensées e emogoes negativas.

A proposta deste trabalho € criar um ambiente de alegria, onde os limites e
caracteristicas individuais sejam respeitados, buscando restabelecer o sentimento de
pertencimento e a auto estima.

Trabalhar a autonomia é outro ponto muito importante. No aspecto fisico o trabalho
segue uma metodologia que busca minimizar as perdas neurolGgicas, cardiorrespiratorias,
de forca e flexibilidade. Nos aspectos psicologicos ¢ psicomatores o trabalho de expressio
corporal ¢ socializagio traz de volta o “prazer de estar no proprio corpo”, ativando
memorias e resignificando conceitos,
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Oficina de TV Comunitaria: o exemplo do projeto vida
saudavel em Niteroi e Sdo Gongalo

Marricio Pereira de Aleintara
Académico do Curse de Licenciatura em Edneagio Fisica da Universidade Federal Fluminense.
Responsavel pela Oficina de TV Comunitaria do Projeto Vida Sauddvel emn Niterdi e Sao Gongalo

Prof. Dr. Edmundo de Drummiond Alves Junior
Curso de Educagao Fisica da Universidade Federal Fluminense
Coordenador téenico do Projeto Vida Sauddvel em Niteroi e Sdo Gongalo

Introdugio

Sdo profundas as transformagdes do sentido do que € ser velho na sociedade
moderna, um reflexo pode ser observado num novo modo de vida que é sugerido aos
aposentados. Ao que tudo indica a proposta ativista € hoje aquela que se apresenta como
inquestiondvel, e a isto, em estudo mais aprofundado demos o nome de ‘Pastoral do
Envelhecimento Ativo” (ALVES JUNIOR, 2004). Educar pelo e para o lazer parece ser uma
eficiente proposta considerada de pedagogia social capaz de contribuir para o crescimento
do individuo aumentando sua criticidade, visando a transformacio da sociedade. Como
insetir estas propostas em um projeto destinado ao lazer de adultos e principalmente dos
mais velhos é um desafio (ALVES JUNIOR, 2009).

A defesa por uma maior democratizagio dos meios de comunicagio é uma
conquista bastante significativa da sociedade brasileira. A Lei da TV a Cabo Brasileira
(BRASIL, 1995) define que no sistema de TV a cabo de uma determinada cidade seja
garantido um canal comunitirio para ser ocupado organizadamente pela sociedade civil,
através de suas entidades e orpanizacoes.

Em algumas comunidades que realizam experiéncias com TVs comunitarias,
podemos observat: elevacio do nivel de consciéncia critica em relacio aos meios de
comunicagdo em massa; resgate dos valores culturais nao contemplados pela hegemonia
ideolégica; mobilizagio para a participagdo ativa e fomento das praticas coletivas; entre
outros elementos que a cada experiéncia se renovam,

Uma das acoes do Ministério do Esporte (ME) é a de estimular ¢ apoiar a criagio de
nicleos do que se denominou como Programa Esporte e Lazer da Cidade (PELC) que tem
como finalidade propor atividades de lazer para pessoas adultas acima de quarenta e cinco
anos numa perspectiva intergeracional. Esta agio tem o nome de Vida Saudavel.

A Universidade Federal Fluminense (UFF) através do Grupo de Pesquisa
Envelhecimento e Atividade Fisica (GPEAF) tem desde o ano de 2008 a responsabilidade
de gerir diversos nucleos em duas cidades que sio vizinhas e estdo na drea de abrangéncia
da UFF: Niteréi e Sio Gongalo. Durante os anos de vigéncia do convénio Vida Saudavel
UFF/ME, uma de suas oficinas atuou com o recurso da exibigio de videos que tematizavam
a cultura brasileira e motivavam discussdes entre os presentes (ALVES JUNIOR, 2009).
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Paralelamente, outra oficina teve como objetivo registrar 0 que ocorria em cada nucleo ¢
divulgar entre todos os outros, de modo a estabelecer um canal de comunicagio entre estes
nicleos com o envio mituo de mensagens: essa atdvidade denomina-se “Video Carta’. Com
o material produzido neste sentido foi organizado um programa de televisio transmitido
periodicamente através da TV Comunitiria de Niterdi e se chamou ‘Programa Saudavel”,
No decotrer do projeto outra proposta surgiu, que foi a ‘Oficina de TV Comunitaria’,
para este ano de 2010 desenvolvernos uma nova proposta que ¢ o programa ‘Geragaes’,
também baseado na participacio dos envolvidos nas atividades dos nacleos.

Este texto tem como finalidade apresentar algumas estratégias necessirias para ter
SUCESSO uma proposta que da ouvido € voz aos que participam do projeto Vida Saudivel em
Niterdi e Sio Gongalo através de um veiculo de informagao tdo importante como a televisio.

O Vida Saudavel em Niter6i e Sio Gongalo

O projeto se desenvolve através de oficinas diversas que tém como base os interesses
culturais do lazer (MELO & ALVES JUNIOR, 2003) e se utiliza de uma mediacio posta
em pritca pela animacio cultural (Melo, 2006). Através da insergdo do lazer nos principios
da promocao da saide (Alves Junior, 2008) suas oficinas procuram prevenir, promover ¢
proteger a saude através de atividades lidicas das mais diversas.

Sio variadas as atividades visando 4 promogio da saiude ¢ o envelhecimento saudavel
neste projeto, entre elas: prevengdo de quedas, atividade fisica, teatro, danca, artesanato,
oficina da meméria, ¢ as atividades de produgio dudio visual.

TV Comunitiria e democratizagio da comunicagdo no projeto Vida
Saudavel

No mundo contemporinco a influéneia dos meios de comunicagio de massa na
educagio, cultura, comportamento ¢ opiniao publica ¢ de grande relevincia. Hoje a ampla
maioria desses meios ¢ controlada por empresas comerciais privadas. Por isso os meios
de comunicagio se concentram cada vez mais como propriedades de conglomerados
transnacionais com o poder de definir contetidos para a comunicagio social. Poder que
exercem segundo interesses economicos e politicos. A tensao social que se identifica no
campo do lazer MELO & ALVES JUNIOR, 2003) se evidencia na televisdo: sempre
houve resisténcia. Historicamente virios setores da sociedade lutam por democratizagao da
comunicacio, contra a hegemonia ideologica e pela comunicagio livre das leis de mercado.
Algumas conquistas marcam o processo. A lei da TV a Cabo Brasileira (BRASIL, 1995)
que define os canais de televisio piblicos e gratuitos ¢ uma delas. Essa foi fomentada em
parte pelo movimento de TVs Comunitarias. Algumas experiéncias de TVs Comunitarias
se caracterizam entre outros fatores por transmissoes alternativas ¢ producdes populares é
instigante apresenti-las a partir e um projeto como o Vida Saudével.

Hoje a TV Comunitaria de Niteroi, emissora que ocupa o canal comunitario da
cidade, garante o desenvolvimento de suas arividades através de conyénio firmado com a

e
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UFF coordenado pelo GPEAT que é também responsivel pelo projeto Vida Sauddvel em
Niteréi e Sio Gongalo,

Transmissdes alternativas podem ser: redes de TVs a cabo em bairros ou
comunidades, canal publico na rede municipal de TV a cabo, transmissbes em baixa
poténcia, TVs livres com teldes ao vivo na praga publica, movimento de cineclubes e
projegoes em reunides e auditorios e mais recentemente uso da internet.

A produgio popular se contrapde ao modelo autoritirio da TV dominante, onde
ao espectador nio € possivel emitir mensagens, mas apenas receber, Mesmo que contando
com apenas uma cimera muitas comunidades historicamente conseguem organizar nucleos
solidarios de producio e foi isto 0 que ocorreu no projeto Vida Saudavel em Niteroi e Sao
Gongalo.

Consideragoes finais

Tendo em vista essas consideragoes sobre comunicagio e pensando a promogio
da saude e o envelhecimento saudavel nas dimensoes propostas no projeto Vida Saudavel
levantamos alguns aspectos da saude das pessoas e das comunidades atendidas em Niterdi
e S0 Gongalo em relagio a televisio.

E possivel verificar que quando as pessoas desenvolvem atividades para a realizagio
de TV comunitaria sio sensibilizadas para a criagio de pensamentos ¢ novas estéticas bem
de acordo com o principio da animagio cultural,
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onstituida por resumos expandidos das exposigdes dos palestrantes e moderadores d
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Edson dos Santos
Coordenador Geral do 22° Enarel

q78-85-8919b-17-4

ISBN:

2,
N
|l

Ministério  Ministério [ = FE5—
Atibaia e Regido do Esporte dommo um OA fs pE ToDoOS

Conventine b Vipini Bureey SOVERND PEDINAL

gf.i‘}
R abiiar | ] cAmara mmrww. D
= @ &* C::a‘::; 9\ SRS . Tr== ESTANCIA DE mn‘ﬂ



