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RESUMO

Os avancos tecnologicos tém promovido mudancas dindmicas financeiras e, consequentemente,
afetando a economia dos paises e das empresas que se vulnerabilizam junto com a populag&o.
Nesse sentido, esse estudo se propde a analisar a percepcao de graduandos do curso de ciéncias
contabeis da Universidade Federal de Santa Catarina sobre o seu comportamento financeiro. O
referencial tedrico que fundamentou o desenvolvimento do objetivo da pesquisa abordou 0s
temas: Finangas Pessoais, Educacdo Financeira, Planejamento financeiro e Economia
comportamental. Realizou-se um estudo de caso, exploratorio e descritivo com abordagem
quantitativa. O questionario foi respondido por 27 graduandos, os pais séo influenciadores de
seus comportamentos financeiros. Observou-se que, de forma geral, os alunos de ciéncias
contabeis da Universidade Federal de Santa Catarina tém conhecimento e controle financeiro.
Diante dos resultados encontrados, sugere-se investigacdes que ampliem a amostra ao ponto de
apresentar o mais proximo da realidade dos alunos de ciéncias contabeis.

Palavras-chave: Ciéncias Contébeis. Financas Pessoais. Controle Financeiro. Comportamento

Financeiro.
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1 INTRODUCAO

Diante de um cenério pds pandémico o endividamento se mostra mais presente
na populacéo brasileira, assim, estudos que envolvam educagéo financeira se destacam.
Um levantamento realizado pela Conferéncia Nacional de Dirigentes Lojistas (CNDL) e
pelo Servico de Protecdo ao Crédito (SPC Brasil), com base nos dadosprorpios,
demonstrou que o nimero de devedores de margo de 2022 para abril de 2022 cresceu
0,46% totalizando o equivalente a 61,94 milhdes de pessoas endividadas, corroborada
pelas pesquisas Lima Filho, Silva, Levino (2020) e Silva, Silva, Ferreira, Castro (2020)

A Secretaria de Educacdo Basica do Ministério da Educagdo por meio do Grupo
de Apoio Pedagdgico (GAP) do Comité criou um projeto piloto que objetivou levar
educacao financeira a rede publica de ensino médio de alguns estados brasileiros. Nesse
projeto foram trabalhados um conjunto de comportamentos para que 0S jovens
aprendessem a fazer escolhas financeiras mais conscientes. Apds a execucdo do projeto
Analistas do Banco Mundial constataram aumento de 1% do nivel de poupanca dos jovens
que passaram pelo programa de acordo com o estudo de Campara, Vieira, Bender Filho,
Coronel (2017), e aumento de 21% de alunos que fazem uma lista dos gastos. O projeto
e os resultados expdem a relevancia da educacdo financeira para que os individuos
compreendam a importancia da reserva financeira e do planejamento financeiro.

Outra pesquisa feita pela CNDL, SPC Brasil em parceria com o Sebrae
evidenciou que 44% dos internautas entrevistados compram por impulso, sendo que
dessas compras 61% sao motivadas por promoc¢oes, 43% sdo ocasionadas pelo usuario
ficar navegando nas lojas online e 28% s&o provocadas por recebimento de ofertas de
lancamento, assim como os estudos de Bausch, Milan, Graciola, Eberle, Bebber (2021) e
Chiusoli, Bonfim (2020).

A impulsividade no momento das compras é explicada como vestigio da origem
dos seres humanos, em que as necessidades imediatas deveriam ser supridas
(LEHMANN; KRUG; FALASTER, 2019; CARVALHO; FARIA, 2020). Segundo
Sandler (2017) apesar de o cérebro humano priorizar o presente por conta da evolucdo e
selecdo natural, é possivel conter os impulsos imediatistas por meio da disciplina e da
determinacéo de objetivos.

De acordo com Macedo (2013) o planejamento financeiro permite que 0s
individuos alcancem seus objetivos através da programacéo do orgcamento, racionalizacao

de gastos e otimizagéo de investimentos. Dessen (2015) corrobora que para ter uma vida
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financeira organizada alcancando os objetivos € necessario assumir o controle das
financas.

Existem uma série de cursos de nivel superior que estao relacionados a area de
financas, como administracdo, economia e ciéncias contabeis, por exemplo. Assim, € de
se esperar que, estudantes de tais areas do conhecimento estejam mais inseridos a
educacao financeira. Na grade curricular do curso de ciéncias contabeis da Universidade
Federal de Santa Catarina ha disciplinas relacionadas a financas, dentre elas destaca-se as
seguintes disciplinas: matematica financeira, contabilidade e finangas por meio das quais
os professores ensinam como funciona o calculo de juros, descontos, taxas, rendas e
amortizacédo de dividas.

Com isso, presume-se que os alunos de ciéncias contabeis tém conhecimento
acerca de financas pessoais e saberiam como se controlar financeiramente (LEHMANN,
KRUG, FALASTER, 2019; CARVALHO;FARIA, 2020). No intuito de sustentar essa
afirmacéo, esta pesquisa gira em torno da seguinte questdo: Os estudantes de ciéncias
contabeis tém controle financeiro? Serdo elencadas as variaveis que influenciam o
comportamento financeiro dos individuos e entdo avaliada a forma como os respondentes
lidam com o seu dinheiro, visto que futuramente serdo responsaveis por auxiliar
empresarios a gerenciar o patriménio de suas respectivas empresas, assim como nas

pesquisas Gasparetto, Borella e Borella, (2021) e Lima e Cordeiro (2021).
1.10BJETIVOS
1.1.1 Objetivo Geral

Verificar o perfil dos estudantes de ciéncias contabeis da Universidade Federal
de Santa Catarina quanto ao controle financeiro com base em livros e estudos de
especialistas na area de finangas.
1.1.2 Objetivos Especificos

a. ldentificar o perfil do estudante de ciéncias contabeis no ambito

social, financeiro e como consumidor.

b. Identificar a percepgéo do discente sobre seu controle financeiro
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c. ldentificar os fatores que influenciam a existéncia ou ndo do

controle financeiro.

1.2 JUSTIFICATIVA

Um estudo feito pela CNDL, SPC Brasil e Sebrae com nascidos entre 1995 e
2010 revelou que 56% dos entrevistados afirmaram controlar receitas e despesas,
entretanto 56% admitem que costumam ceder aos impulsos quando querem muito
comprar algo, enquanto 47% as vezes perdem a nocdo de quanto podem gastar com
atividades de lazer assim como apontado nos estudos de Campara, Vieira, Bender Filho,
Coronel (2017); Campara, Vieira, Ceretta (2016); Pessba, Kamlot, Barbosa (2016) E
Kunkel, Vieira, Potrich (2015).

Os recém graduados ou formados a pouco tempo, tem dificuldade em se
organizar financeiramente, quanto ao seu grau de endividamentos “Sem tratamento, as
compras compulsivas podem levar a dividas exageradas, tensdo financeira, faléncia,
problemas de relacionamento, divércio, problemas de concentracdo no trabalho e, em
alguns casos, complicagoes legais.” (KLONTZ, 2017, p. 231), outras pesquisas chamam
atencdo para esses aspectos também tais como Sobianek, Barrocas, Aradjo, Ribeiro,
Tisott, (2021); Rocha (2021).

De acordo com Cerbasi (2016), no caminho para enriquecer é necessario fazer
um planejamento financeiro o qual contara com quatro ingredientes fundamentais: tempo,
juros compostos, decis@es inteligentes e dinheiro, estudos mais atuais estdo alinhados
com Orlandi, Farias, Carvalho Janior, Guimardes, Gomes (2021); Soares, Athayde, Couto
(2021).

Assim, no presente trabalho é investigado as varidveis que influenciam no
comportamento financeiro dos individuos e como os estudantes de ciéncias contabeis
estdo lidando com o dinheiro, assim como as pesquisas (OLIVEIRA, COSTA, SILVA,
SILVA, 2022; LIMA FILHO, SILVA, LEVINO, 2020; SILVA, SILVA, FERREIRA,
CASTRO, 2020; MAGRO, GORLA, SILVA, HEIN, 2018).
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1.3 DELIMITACAO DA PESQUISA

Essa pesquisa € um reconhecimento do comportamento financeiro dos alunos do
curso de ciéncias contabeis da Universidade Federal de Santa Catarina de todos as fases
do curso diurno e noturno, com levantamento de dados realizado no primeiro semestre de
2022. O estudo lista defini¢Oes de financas pessoais, planejamento financeiro pessoal e

economia comportamental.

1.4 ORGANIZACAO DO TRABALHO

Esta monografia se estrutura em cinco capitulos: Introducdo em que € disposto
o0s objetivos do trabalho; Referencial tedrico que aborda os principais conceitos utilizados
durante o desenvolvimento do trabalho; Metodologia que dispbe das etapas para
realizacdo do trabalho; Discussdo dos resultados em que é exposto as respostas dos
entrevistados e discutido a relevancia; Consideragdes finais em que se concluiu o que foi

obtido de resultado da pesquisa.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 EDUCACAO FINANCEIRA

O acesso a educacdo financeira € fundamental para que as pessoas saibam
elaborar seu planejamento financeiro pessoal e manter a vida financeira organizada para
atingir seus objetivos, em consonancia com a afirmacdo do Banco Central do Brasil
(2013) que para que possamos gerir nossas financas pessoais de modo a atingir o
equilibrio financeiro necessitamos aprender sobre educacédo financeira e apliqguemos em
nossa vida.

“As razoes de boa parte dessas compras por impulso sdo as eficientes estratégias
de marketing das empresas, combinadas com a falta de preparo (ou educacgéo financeira)
dos consumidores” (CERBASI, 2016, p.39). Dessa forma, fica claro que a falta de
controle financeiro dos individuos esta diretamente ligada a falta de educacdo financeira
no Brasil, resultando em endividamentos ao se depararem com situa¢des em que precisam

tomar decisdes que afetardo o seu bolso.

De acordo com inumeros especialistas na area de financas pessoais, 0
planejamento financeiro € essencial para os individuos que querem ter uma vida
financeiramente equilibrada sem dividas e saber que ndo estejam previstos em seu
orcamento e possam prejudicar o orcamento mensal. Planejamento financeiro
“conceituado como o processo de gerenciamento do dinheiro com o objetivo de atingir a
satisfacdo pessoal, permitindo o controle financeiro, conforme Jurandir Macedo (2013).

A despeito disso, Macedo Junior (2014, p. 159) esclarece 0s primeiros passos

para o planejamento financeiro

1. Organize suas financas e faga um planejamento para que vocé possa gastar
de acordo com suas possibilidades.

2. Determine sua situagdo financeira atual. Faga um levantamento de tudo o
que vocé tem e coloque na ponta do lapis suas receitas e despesas mensais.

3. Faca o teste e liste nela todos seus ativos — bens adquiridos — e seus
passivos — dividas contraidas. Faga a conta, ativos menos passivos para
obter o valor de seu patriménio liquido [...]

4. Elabore um orcamento e descubra para onde esta indo seu dinheiro. Com
ele é possivel fazer um plano de seus gastos e poupanca. Organizar as
contas também mostra a real dimenséo da sua sadde financeira e quais séo
seus habitos de consumo. Possibilita que vocé diminua seus gastos
cortando os desperdicios.
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5. Defina seus objetivos: onde vocé gostaria de estar daqui a 10, 20, 30 anos/
Coloque seus sonhos no papel e estabeleca metas concretas.

6. Crie metas de curto prazo para cada objetivo.

7. Quando comegar a sobrar dinheiro no fim do més, é hora de pensar nas
possiveis formas de aplicagdo e investimento.

Com o passo a passo elaborado pelo escritor Macedo Junior (2014) fica evidente
a dificuldade de se ter um planejamento financeiro sem que o individuo tenha tido acesso
a educacdo financeira. Nao se trata de um assunto inalcancavel, porém é necessario que
as pessoas tenham acesso a informacdo de como fazer o planejamento e o que deve ser
ponderado na decisdo de compra para que se atinja o equilibrio financeiro.

2.1.1 Economia Comportamental

A economia comportamental € um campo de estudo entre psicologia e economia
que busca entender o comportamento econdémico humano através da cognicdo dos
individuos. “[...] investiga como as idiossincrasias de nosso inconsciente podem
influenciar nossas escolhas, geralmente de maneiras que a primeira vista parecem
irracionais” (BRIDGER, 2017, p. 24). No cotidiano dos individuos ha situacGes em que
deve ser feita uma escolha de compra envolvendo dinheiro, com isso 0s consumidores
necessitam compreender qual produto ou servigo se adequam as suas necessidades dentro
do orcamento que tem disponivel. Entretanto, de acordo com Bridger (2017) geralmente
os consumidores ndo tem tempo nem energia suficiente para analisar todas as inUmeras
opcdes de produtos que tem disponivel para compra, e sem essa racionalizacao de qual
escolha que trarda a maximizacdo dos beneficios auferidos com o dinheiro recorrem a
atalhos mentais como sentimentos instintivos.

Lindstrom (2016, p. 35) explica que “os neurdnios-espelho também sdo o motivo
pelo qual muitas vezes imitamos involuntariamente o comportamento de outras pessoas”.
Isso elucida o motivo dos habitos familiares influenciarem no comportamento dos
individuos significativamente.

“O estudo das finangas comportamentais me mostrou que, de modo geral, as
pessoas buscam aliviar duas tensdes por meio de gratificacbes imediatas” (ARCURI,
2018, p. 107). Segundo Marcia Tolotti (2007) a quantidade alta de endividados na
sociedade colabora para que os individuos absorvam o endividamento como um padréo
normal e aceitem viver endividados para que possam adquirir objetos que as satisfacam.
“A partir do momento em que um sentimento, um comportamento ou uma a¢ao se tornam
coletivos, tem-se a sensacdo de legitimidade, como é o caso do endividamento”.
(TOLOTTI, 2007, p. 49)
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2.1.2 Financas Pessoais

Segundo Carlos Terceiro financas pessoais sdo praticas que contribuem para a
gestdo dos gastos. (TERCEIRO, 2022).
Conforme Marcia Dessen (2015, p. 269):

“Ter dominio em finangas pessoais, mesmo que em nivel basico,

pressupde trés etapas distintas:

1. entendimento do contexto: quem somos e quais SA0 NOSSOS
valores em relag8o a riqueza;

2. desenvolvimento de competéncia: especialmente habilidades
especificas para administrar dinheiro e patriménio;

3. pratica: ter a intengdo de se aprimorar ao longo do tempo.

“E um tema ricamente multidisciplinar, que exige profundos conhecimentos
tanto de mercado e ferramentas financeiras quanto de comportamento humano e
sociologia.” (TOLOTT]I, 2007, p. 9).
2.2CURSO E ESTUDANTES DE CIENCIAS CONTABEIS

O curso de ciéncias contabeis tem por objetivo o grau de Bacharel em Ciéncias
Contabeis, que habilita ao exercicio de Contador, visa promover a formacao do individuo
como profissional no campo gerencial privado e publico. Ha uma série de cargos que
podem ser preenchidos pelos profissionais da contabilidade, além da possibilidade de ter
seu préprio escritorio para atender a demanda de empresas as quais precisam do auxilio
do contador em gerenciamento, administracdo, financas, fiscal etc. também ha a
possibilidade de o contador trabalhar dentro da empresa em cargos administrativos,
financeiros. Com isso, faz-se necessario o preparo do profissional em assuntos de
financas.

O artigo 3° da resolucdo CNE/CES 10 de 16 de dezembro de 2004 dispbe que
com o curso de ciéncias contabeis o futuro contabilista deve estar capacitado a
compreender as questdes cientificas, técnicas, sociais econdmicas e financeiras, em
ambito nacional, internacional e nos diferentes modelos de organizag&o.

Os alunos de ciéncias contabeis da Universidade Federal de Santa Catarina
contam com algumas disciplinas que abordam financas além de terem a disponibilizacédo

da disciplina de financas pessoais como optativa do curso.
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Estudos feitos anteriormente com objetivos similares ao do presente trabalho

apresentaram conclusfes que corroboram o0s resultados apresentados (Quadro 1),

compreende-se 0s seguintes objetivos e conclusdes:

Bruna C. Avelino
(2018)

ciéncias contabeis.

Autores Estudo Objetivo Conclusao

Mariana F. S. | Financas pessoais: | Analisar as | Os estudantes se mostraram
Marques Uma andlise do | decisdes de | altamente bancarizados. 87% dos
Renata T. | comportamento de | consumo e de | alunos afirmaram possuir
Takamatsu estudantes de | poupanca dos | poupanga. N&o foi possivel

alunos do curso de
ciéncias contabeis
da UFMG.

estabelecer relacdo com a idade.

Carina O. Dias
Nadia Caren S.
Arenas

Marlene V. S.

Perfil de educacao
financeira dos
académicos dos

cursos de ciéncias

Expor qual o
conhecimento
sobre educacgéo e

planejamento

Os

conhecimento financeiro advindo

académicos tem seu
majoritariamente de suas familias,

seguido de revistas, liviose TV e em

Marta Olivia R. de
Oliveira

crédito no

comportamento de

Arenas contabeis, financeiro dos | terceiro lugar somente da
Rosalia Maria P. da | administragao e | académicos; como | universidade. 67,18%  dos
Silva economia de uma | se da o controle de | respondentes  controlam  suas
(2019) instituicdo federal de | financas, qual o | finangas.
ensino superior | perfil de investidor
brasileira. dos académicos;
como gerenciam
seus gastos e que
tipo de
endividamento
possuem
Michele Bielinski O uso do cartdo de | Analisar o uso do | Foi constatado que a

cartdo de crédito

no comportamento

desconsideracdo com o futuro, o

materialismo tem correlagéo

Carmo Moreira
Henrique Levi F. S.
de Carvalho
(2013)

dos professores da

rede municipal de

ensino de campo
Formoso-BA: Um
estudo na Escola

José de Anchieta.

Silvia Amélia M. | compra impulsiva de | de compra | positiva na utilizagdo no cartdo de
Flores jovens universitarios | impulsiva de | crédito.
(2017) jovens
universitarios.
Romilson do | As financas pessoais | Conhecer o perfil | Concluiu-se que a maioria dos

das financas

pessoais dos
professores da
Rede Municipal de
Ensino de Campo

Formoso - Bahia

individuos carecem de instrugéo

quando o assunto é gestdo de

recursos.
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Saulo F. A. Vieira Educacao financeira | Analisar o nivel de | A formagédo académica contribui

Regiane T. M. | e decisbes de | conhecimento para a melhor tomada de decisdes
Bataglia consumo, sobre  conceitos | de consumo, investimento e
Vanderlei J. Sereia | investimento e | relacionados a | poupanca dos individuos. Contudo,
(2011) poupanca: uma | educacao existem outras fontes de
analise dos alunos | financeira, a | conhecimento que também sé&o
de uma universidade | atitude dos | relevantes, como a experiéncia
publica do Norte do | individuos em | pratica e a familia.
Parana. relagéo as
decisbes

financeiras bem
como conhecer o
perfil
socioeconémico da
populacéo
estudada.

Quadro 1: Estudos anteriores a certa do tema de pesquisa
Fonte Dados da Pesquisa (2022)

O estudo feito Bielinski, Oliveira, Flores (2017) com universitarios da metade
do oeste do Rio Grande do Sul evidenciou que a facilidade na utilizagcdo do cartdo de
crédito em conjunto com o alto nivel de materialismo e énfase para o curto prazo
desconsiderando o futuro contribui para a impulsividade no momento da compra pelos
jovens universitarios.

Ja os estudos Dias, Arenas, Arenas, Silva (2017), Vieira, Bataglia, Sereia (2011)
e Marques, Takamatsu, Avelino (2018) apontam que 0s universitarios matriculados em
cursos que ddo énfase a finangas apresentam conhecimento em finangas e em sua maioria
possuem controle financeiro.

Contudo o estudo Moreira, Carvalho (2013) destaca a importancia de se
conhecer o perfil financeiro dos professores para que possa ser desenvolvido um projeto
para a formacdo desses profissionais agregando atributos que auxiliem na mentalidade
financeira saudavel que contribua para um ambiente de discusséo de assuntos financeiros

que estdo presentes no contexto de vida dos alunos.
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3METODOLOGIA

Quanto a natureza, a presente pesquisa caracteriza-se como quantitativa, pois de
acordo com Sabino (1996, p. 204) a analise quantitativa se efetua “com toda informagdo
numérica resultante da investigacao”, que se “apresentara como um conjunto de quadros,
tabelas e medidas” (apud LAKATOS, 2011, p.283) além de descritiva e exploratoria, e
buscou identificar a existéncia de conhecimento e controle financeiro do estudante de
ciéncias contabeis.

Inicialmente realizou-se um levantamento bibliografico que contribuiu na
elaboracdo do questionario e na identificacdo dos fatores que influenciam na existéncia
de controle financeiro. As palavras pesquisadas foram: Financas pessoais,
comportamento financeiro, educacéo financeira, endividamento.

Na sequéncia foi realizado o levantamento de dados ao caso estudado, através
de um questionario enviado a pessoas que poderiam fornecer dados (LAKATQS, 2010).
A pesquisa de campo contemplou o universo dos graduandos de ciéncias contabeis da
Universidade Federal de Santa Catarina, com amostra constituida de 27 participantes.

A coleta de dados foi realizada por meio de questionario (Quadro 2) do tipo auto
administrado, composto por 21 perguntas abordando o perfil do aluno e o controle deste
nas suas financas, e teve como etapas: O envio de um questionario, por meio do férum
do sistema digital CAGR utilizado pela universidade, para todos os graduandos de
contabilidade, acessiveis via e-mail e via forum, com explicac6es sobre sua finalidade. O
periodo de retorno foi de 09 de maio de 2022 a 13 de junho de 2022.

Quadro 2: Questionario utilizado na pesquisa
1. Qual seu genéro?
Respostas possiveis: Feminino; Masculino; Prefiro ndo dizer
2. Em qual semestre vocé esta matriculado?
Respostas possiveis: 1° semestre; 2° semestre; 3° semestre; 4° semestre; 5° semestre;
6° semestre; 7° semestre; 8° semestre; 9° semestre; 10° semestre.
3. Qual a sua ocupacdo atual?
Respostas possiveis: Ndo trabalha; Estagio; Autondmo/Empresario; Empresa privada;
Orgéo publico; Outra ocupacio
4. Voceé recebe algum tipo de remuneracdo mensal?
Respostas possiveis: Sim; Ndo
5. Em qual faixa sua remuneragdo se encontra?

Respostas possiveis: Sem remuneragdo; Até R$606,00; De R$606,01 a R$1.212,00;
Entre R$1.212,01 e R$2.424,00; Entre R$2.424,01 e R$3.636,00; Entre R$3.636,01 e
R$4.848,00; Acima de R$4.848,00
6. Vocé possui atuacdo profissional relacionada a finangas pessoais?

Respostas possiveis: Sim; N&o
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7. Vocé busca conhecimento relacionado a finangas pessoais?
Respostas possiveis: Sim; N&o
8. Vocé acredita ter controle financeiro?
Respostas possiveis: Sim; Nao; Outro (permitido adicionar)
9. Onde esta concentrado a maior parte de seus gastos?
Possibilidade de marcar mais de uma opgdo: Casa, Comida, Transporte, Filhos, Lazer,
Autocuidado, Outros.
10. Vocé costuma utilizar qual meio de pagamento?
Respostas Possiveis: Dinheiro; Cartdo de Crédito; Cartdo de débito; Cheque; Cartdo
da loja; Pix
11. Vocé costuma pagar:
Respostas possiveis: Sempre a vista; As vezes a prazo, mas majoritariamente a vista,
As vezes a vista, mas majoritariamente & prazo; Sempre a prazo
12. As compras que vocé faz a prazo, majoritariamente vocé teria dinheiro para
pagar a vista?
Respostas possiveis: Sim; Nao; N&o fago compras a prazo
13. Vocé tem total conhecimento sobre o quanto deve em lojas, cartdo de crédito
ou banco?
Respostas possiveis: Sim; N&do
14. Suas dividas atuais sdo majoritariamente com:
Respostas possiveis: N&o tenho dividas; Financiamento; Cartdo de crédito; Crediério;
Empréstimo pessoal; Cheque especial
15. Vocé costuma fazer planejamento financeiro:
Respostas possiveis: Nao faco planejamento; Semanal; Mensal; anual
16. Vocé costuma:
Respostas possiveis: Gastar mais do que ganha; Gastar quase tudo/ tudo que ganha;
Consegue economizar
17. Os costumes familiares influenciam nas suas decisfes de consumo? (habitos
como vestimenta, alimentos, lazer etc) Exemplo: Sua familia valoriza a forma
como se veste e acredita que isso impacta em relagdes pessoais e trabalho,
fazendo com que vocé consuma mais esse tipo de produto.
Respostas possiveis: Sim; N&o
18. O nivel de conhecimento sobre financas da sua familia impactou no seu
relacionamento com o dinheiro?
Respostas possiveis: Sim; N&do
19. Na sua visdo, os responsaveis pela sua criacdo tém controle financeiro?
Respostas possiveis: Sim; N&o; Néo sei
20. Majoritariamente vocé pensa antes de comprar algo ou compra por impulso?
Respostas possiveis: Compro por impulso; Penso antes de comprar
21. Vocé cursa ciéncias contabeis na Universidade Federal de Santa Catarina?
Respostas possiveis: Sim; Nao

Fonte Dados da Pesquisa (2022)

Para o tratamento e analise de dados utilizaram-se métodos descritivos como
forma de organizar, sumarizar e descrever o conjunto de dados oriundos das respostas dos
questionérios (MARTINS, THEOPHILO, 2007). Por tratar-se de um qualitativo, ndo se
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buscou a realizacdo de testes de significancia de diferencas encontradas, mas sim,
descrever a percepcdo dos graduandos do curso pesquisado. Posteriormente, partiu-se a

andlise e descrigdo dos dados (Figura 1).

-
Levantamento Delimitacdo do grupo estudado
bibliografico sobre o com base na relacdo significativa
assunto tratado com o tema
\
( N
Analise dos Aplicagéo do quest_iona't_rio entre os
resultados da alunos do curso de ciéncias contabeis
pesquisa da Universidade Federal de Santa
Catarina
\ J

Concluséo dos resultados
encontrados em relagéo
aos objetivos da pesquisa

Figura 1: Procedimentos metodolégicos utilizados na pesquisa
Fonte Dados da Pesquisa (2022)
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4 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo sdo apresentados graficos que exibem as respostas colocadas no
questionario aplicado de forma que seja possivel realcar padrdes dentre a amostra.
4.1APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Nesta secdo apresentar-se-4 o perfil dos estudantes de ciéncias contabeis da
UFSC no ambito social, financeiro e como consumidor, quanto a existéncia de educagao
financeira do estudante, uma tentativa de identificar a percep¢do do discente sobre seu
controle financeiro e por fim identificar os fatores que influenciam a existéncia ou nao do

controle financeiro.

4.1.1 Perfil do estudante de ciéncias contabeis

Os resultados a serem apresentados nesta secdo dizem respeito as caracteristicas
do perfil socioeconémico dos discentes da UFSC, em comparacdo com as variaveis
socioecondmicas e a educagdo financeira, consideradas, como determinantes para
analisar o comportamento financeiro dos respondentes frente a conceitos financas

pessoais

Qual seu género?
27 respostas

@® Feminino
@® Masculino
Prefiro ndo dizer

Gréfico 1: Género dos respondentes
Fonte: Dados da Pesquisa (2022)

A andlise do Gréafico 1 permite identificar que 63% dos respondentes sdo
mulheres, e 37% sdo homens. Nesse grafico temos uma informacdo semelhante a
percepcdo da sala de aulas, na qual a predominancia de graduandas (feminino) e ndo de

graduandos (homens) conforme Rodrigues (2021) e Cardoso, Nagai (2019).
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Em qual semestre vocé esta matriculado?
27 respostas

@® 1° Semestre
@® 2° Semestre
@ 3° Semestre
@ 4° Semestre
@ 5° Semestre
® 6° Semestre
® 7° Semestre
@ 8° Semestre

12V

Grafico 2: Semestre dos respondentes
Fonte: Dados da Pesquisa (2022)

De acordo com o gréafico 2 identifica-se que os entrevistados distribuem-se da
seguinte forma em relacdo ao semestre: 7,4% no 1° semestre, 11,1% no 1° semestre, 7,4%
no 3° semestre, 11,1% no 4° semestre, 3,7% no 5° semestre, 7,4% no 6° semestre, 7,4%
no 7° semestre, 18,5% no 8° semestre, 22,2% no 9° semestre e 3,7% no 10° semestre.
Sendo assim, mais de 60% dos entrevistados ja passaram da metade do curso.

Qual sua ocupagéo atual?

27 respostas

@ Nio trabalha
@ Estagio
Auténomo/ Empresario
@ Empresa privada - Carteira assinada
@ Orgso publico
@ Outra ocupagéo

Gréfico 3: Ocupacdo dos respondentes
Fonte: Dados da Pesquisa (2022)

Analisando o gréfico 3 identifica-se que 77,8% esta exercendo algum tipo de
trabalho sendo 40,7% estagio, 7,4% dos entrevistados s&o autbnomos, 22,2% tém carteira
assinada por empresa privada, 3,7% trabalham para algum érgéo publico e 3,7% tem outra

ocupagdo ndo mencionada.
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Qual sua ocupagao atual?

27 respostas
@ Nio trabalha
@ Estagio
@ Auténomo/ Empresério
/ @ Empresa privada - Carteira assinada
A @ Orgso plblico

@ Outra ocupagao

40,7%

Gréfico 4: Remuneragédo dos respondentes
Fonte: Dados da Pesquisa (2022)

Assim como na pesquisa Dias, Arenas, Arenas, Silva (2017) a maior parte dos
alunos respondentes exercem algum tipo de atividade remunerada, portanto estes ja tém

uma receita financeira a ser controlada mensalmente.

Em qual faixa sua remuneragao se encontra?
27 respostas

@ Sem remuneragéo

@ Até R$606,00

© De R$606,01 a R$1.212,00

@ Entre R$1.212,01 e R$2.424,00
@ Entre R$2.424,01 e R$3.636,00
@ Entre R$3.636,01 e R$4.848,00
@ Acima de R$4.848,00

Gréfico 5: Faixa da Remuneragao dos respondentes
Fonte: Dados da Pesquisa (2022)

De acordo com os gréficos acima 23 dos entrevistados recebem algum tipo de
remuneracdao mensal, sendo que desses 10 recebem até 1 salario minimo, 8 recebem entre
1 a 2 salarios minimos, 4 recebem entre 2 e 3 salarios minimos e 1 recebe acima de 4

salarios minimos.

Vocé possui atuagao profissional relacionada a finangas pessoais?
27 respostas

® Sim
® Nzo

14,8%
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Gréfico 6: Atuacéo Profissional dos respondentes
Fonte: Dados da Pesquisa (2022)

4.1.2 Educacéo financeira do estudante
As questdes apresentadas nesta secdo foram constituidas para identificar o nivel

identificando o nivel de educag&o financeira dos alunos respondentes.

Vocé busca conhecimento relacionado a finangas pessoais?
27 respostas

® Sim
@ Nio

Gréfico 7: Busca por Conhecimento
Fonte: Dados da Pesquisa (2022)

Os graficos 6 e 7 mostram que apenas 14,8% dos entrevistados possuem atuacao
profissional relacionada a finangas pessoais, porém 96,3% busca conhecimento em
finangas pessoais.

Vocé acredita ter controle financeiro?
27 respostas

® Sim
@ Nao
aprendendo ha 5 meses

@ Mais ou menos. Depende do més,
época do ano... mas no geral, sim.

Grafico 8: Controle Financeiro
Fonte: Dados da Pesquisa (2022)

De acordo com o grafico 8 os entrevistados majoritariamente acreditam ter
controle financeiro, dos 11,1% que ndo responderam acreditar ter controle financeiro
3,7% estad buscando aprender sobre e 3,7% acredita que em alguns meses deixa de se

controlar financeiramente.
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413 Percepcao do discente sobre seu controle financeiro

Nesta secdo sera apresentado os resultados acerca da percepcéo do discente sobre

seu controle financeiro.

Onde esta concentrado a maior parte de seus gastos?
27 respostas

Casa (aluguel, prestacao, gas,... 16 (59,3%)

Comida 21 (77,8%)
Transporte 10 (37%)
Filhos
Lazer 10 (37%)
Autocuidado

Qutros

Grafico 9: Concentracao dos gastos
Fonte: Dados da Pesquisa (2022)

Os gastos com comida (77,8%), casa (59,3%), transporte (37%) e Lazer (37%)
sd80 0s que mais se destacam como concentracdo da maior parte dos gastos dos
entrevistados.

Vocé costuma utilizar qual meio de pagamento?
27 respostas

@ Dinheiro
@ Cartio de crédito
Cartao de débito
@ Cheque
@ Cartao da loja/ Carne da loja
® Pix

Gréfico 10: Meio de Pagamento
Fonte: Dados da Pesquisa (2022)

Conforme o gréfico 10, 59,3% dos entrevistados utilizam o cartdo do crédito
como principal forma de pagamento. De acordo com Eduardo Amuri (2017) o cartdo de
crédito pode ser utilizado como um aliado se o0 consumidor estiver ciente de que o limite

disponivel ndo € uma extensédo de sua renda e sim um empréstimo pré-aprovado sem juros
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desde que a fatura seja paga no prazo definido, ja se ocorre atraso no pagamento sao
aplicadas taxas altissimas em relacdo as demais modalidades disponiveis no mercado. Por
isso é importante que o consumidor utilize do cartdo para pagar contas que nao
ultrapassem o seu orcamento e com consciéncia de que na data estipulada terd que quitar

todo o valor da fatura.

Vocé costuma pagar:
27 respostas

@ Sempre a vista

[ ] As vezes a prazo, mas majoritariamente
4 vista
As vezes a vista, mas majoritariamente
& prazo

@ Sempre a prazo

Gréfico 11: Forma de Pagamento
Fonte: Dados da Pesquisa (2022)

Dos entrevistados 22,2% afirmaram pagar suas contas sempre a vista, 63% as
vezes recorrem ao pagamento a prazo, mas majoritariamente pagam a vista e apenas
14,8% dos entrevistados recorrem majoritariamente as compras a prazo.

As compras que vocé faz a prazo, majoritariamente vocé teria dinheiro para pagar a vista?

27 respostas

® Sim
@ Nizo

N&o fago compras a prazo

48,1%

Gréfico 12: Capacidade de pagamento
Fonte: Dados da Pesquisa (2022)

Questionados sobre a capacidade de pagar a vista as compras feitas a prazo
33,3% dos respondentes afirmaram que ndo teriam dinheiro para fazer o pagamento a
vista. Conforme estudo Vieira, Bataglia (2011) o cartdo de crédito as vezes é utilizado
como instrumento para flexibilizar o pagamento de dividas.
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Vocé tem total conhecimento sobre o quanto deve em lojas, cartdo de credito ou banco?
27 respostas

® Sim
@ Nao

A

Grafico 13: Conhecimento de divida
Fonte: Dados da Pesquisa (2022)

Os estudantes entrevistados majoritariamente (92,6%) tém conhecimento de
suas dividas, viabilizando o controle desses passivos para ndao comprometerem o

orgcamento de maneira desproporcional.

Suas dividas atuais sdo majoritariamente com:
27 respostas

@ N3o tenho dividas
@ Financiamento
@ Cartso de crédito

\ @ Crediario
@ Empréstimo pessoal

@ Cheque Especial

Gréfico 14: Foco de dividas
Fonte: Dados da Pesquisa (2022)

Dos 27 respondentes 55,6% afirmaram ndo ter dividas, 33,3% tém dividas
majoritariamente com cartdo de crédito, 7,4% tém empréstimo pessoal e 3,7% tem

financiamento.
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Vocé costuma fazer planejamento financeiro:
27 respostas

@ Néo fago planejamento
@ Semanal

@ Mensal

® Anual

Gréfico 15: Planejamento Financeiro
Fonte: Dados da Pesquisa (2022)

De acordo com o grafico 15 a maioria dos entrevistados tem o costume de fazer
algum tipo de planejamento seja semanal, mensal ou anual e 33,3% ndo fazem
planejamento nenhum. Segundo Amuri (2017) o planejamento é uma ferramenta para
reavaliar nossa vida e prioridades de maneira que possa ser controlado a existéncia de

sobra de dinheiro no final do més.

Vocé costuma:
27 respostas

@ Gastar mais do que ganha
@ Gastar quase tudo/tudo que ganha
@ Consegue economizar

Gréfico 16: Economia
Fonte: Dados da Pesquisa (2022)

De acordo com o grafico 16 a maioria dos respondentes conseguem economizar
dinheiro, 25,9% gastam quase tudo ou tudo que ganha e apenas 3,7% afirma gastar mais
do que ganha.
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Os costumes familiares influenciam nas suas decisdes de consumo? (habitos como vestimenta,

alimentos, lazer etc) Exemplo: Sua familia valori...o com que vocé consuma mais esse tipo de produto.
27 respostas

® Sim
® Nao

Grafico 17: Influéncia Familiar
Fonte: Dados da Pesquisa (2022)

Apenas 37% dos estudantes acreditam ser influenciados pelos costumes
familiares no momento da tomada de decisdo como consumidor, 63% acredita ndo ser

influenciado por tais costumes.

O nivel de conhecimento sobre financas da sua familia impactou no seu relacionamento com o
dinheiro?
27 respostas

® Sim
® Nao

Gréfico 18: Nivel de conhecimento da familia
Fonte: Dados da Pesquisa (2022)

Observa-se que uma parcela razoavel dos entrevistados teve seu relacionamento
com o dinheiro impactado pela sua familia, com isso argumenta-se a importancia de que
haja educacdo financeira disponivel a toda a populacdo de forma a encerrar o ciclo de
endividamento e melhorar o cenério financeiro das familias brasileiras. Conforme
corroborado pelo estudo Vieira, Bataglia, Sereia (2011) a familia € uma das fontes de

conhecimento relevantes para a melhor tomada de decisdes de consumo.



31

Na sua visao os responsaveis pela sua criagdo tem controle financeiro?
27 respostas

® Sim
® Nzo

Nao sei

Grafico 19: Controle Financeiro dos responsaveis
Fonte: Dados da Pesquisa (2022)

Apenas 33,3% dos alunos respondentes afirmam que seus responsaveis nao tém
controle financeiro, 7,4% ndo sabe e 59,3% acredita que seus responsaveis tenham

controle financeiro

Majoritariamente vocé pensa antes de comprar algo ou compra por impulso?

27 respostas

@ Compro por impulso
@ Penso antes de comprar

Gréfico 20: Compras por impulso
Fonte: Dados da Pesquisa (2022)

Dos respondentes 88,9% afirmam pensar antes de comprar algo, e apenas 11,1%
reconhecem que compram por impulso.

Apds confrontadas todas as respostas do questionario observa-se que a maioria
dos entrevistados buscam conhecimento relacionado a financgas pessoais, fazem algum
tipo de planejamento financeiro e acreditam ter controle financeiro. Além disso na
perspectiva dos entrevistados tiveram impacto dos familiares na sua relagdo atual com o
dinheiro, sendo que a maioria dos respondentes acreditam que 0s responsaveis por sua

criacdo tém controle financeiro.
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4.1.4 Fatores que influenciam a existéncia ou n&o do controle financeiro

De acordo com Lucci et al (2006, apud Vieira et al, 2011); Santos et al (2014);
Maldonado, Silva (2019) dentre os fatores que influenciam as decisdes de consumo esta
o nivel de conhecimento sobre educacdo financeira e a atitude dos individuos em relacéo
as decisdes financeiras. Nesse trabalho foi utilizado os seguintes fatores como variaveis
que influenciam na existéncia do controle financeiro:

a) Perfil do respondente

c¢) Conhecimento acerca de finangas

d) Existéncia de planejamento financeiro

e) Impulsividade no momento da compra

4.2 ANALISE DOS RESULTADOS

A respeito das dividas e/ou financiamentos que possuem, estas decorrem
principalmente em funcgéo do cartdo de crédito, sendo que 92,6% tem conhecimento sobre
0 quanto devem em lojas, cartdo de crédito e bancos, conforme a pesquisa de Bielinski,.
Oliveira, Flores, (2017).

Os alunos afirmam que fazem algum tipo de planejamento, critério importante
para a acumulacdo de renda, e controle financeiro que permite estabilidade financeira e
um futuro confortavel sem preocupagdes excessivas quanto ao dinheiro no futuro, além
de ndo ter um impacto tdo significativo no surgimento de imprevistos que envolvam um
desembolso financeiro (GASPARETTO, BORELLA, BORELLA, 2021; LIMA,
CORDEIRO, 2021).

A pesquisa realizada analisou o comportamento financeiro dos alunos de
ciéncias contéabeis da Universidade Federal de Santa Catarina de todas as fases no ano de
2022. Para a realizacdo do estudo, foi aplicado um questionario de forma virtual. O
questionério elaborado pela autora continha 21 pesquisas que transcorria pela relacdo dos
alunos com o dinheiro, seu conhecimento de financas e a influéncia familiar nessa relacéo
outras pesquisas (GASPARETTO, BORELLA, BORELLA, 2021; LIMA, CORDEIRO,
2021; DIAS, ARENAS,N. ARENAS, SILVA, 2019; MARQUES, TAKAMATSU,
AVELINO, 2018; MOREIRA, CARVALHO, 2013; VIEIRA, BATAGLIA, SEREIA,
2011).



33

Foi evidenciado que os alunos de ciéncias contabeis da Universidade Federal de
Santa Catarina tém conhecimento de finangas pessoais e buscam por mais conhecimento,
além de fazerem planejamento financeiro e controlarem suas dividas.

Ademais conclui-se pelas respostas que ha influéncia dos pais e do conhecimento
financeiro deles na vida financeira dos filhos e na forma de lidar com o dinheiro conforme
exposto no trabalho. Como sugestédo proponho a ampliacdo deste estudo, aumentando a

amostra possibilitando uma margem de erro menor na analise.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Saber administrar os recursos financeiros se torna cada vez mais importante com
0 passar do tempo, desde o ambito pessoal até o empresarial e governamental. Com isso
os estudos relacionados ao nivel de conhecimento financeiro da populacdo e a
disseminacéo de conhecimento se tornam necessarios.

Esta pesquisa buscou responder a seguinte questdo: Os estudantes de ciéncias
contabeis tém controle financeiro? Conforme observado na secdo 4.1.3 Percepcdo do
discente sobre seu controle financeiro foi possivel contatar que os alunos de ciéncias
contabeis possuem conhecimento financeiro para manter seu orgcamento equilibrado. As
perguntas foram feitas com base em livros e estudos anteriores.

O objetivo de identificar o perfil do estudante de ciéncias contabeis no ambito
social, financeiro e como consumidor foi atendido no conjunto de todas as questdes
aplicadas aos estudantes, o objetivo de identificar a percep¢do do discente sobre seu
controle financeiro foi respondido e evidenciado nos gréaficos, 8, 9 e 13 e o0 objetivo de
identificar os fatores que influenciam a existéncia ou ndo do controle financeiro foi
atendido no referencial tedrico do trabalho e na secéo 4.1.4 da discussdo de resultados.

Dentre as limitacGes da pesquisa esta o baixo nimero de respondentes que se
justifica pelo recém retorno as aulas presenciais em que a populagdo universitaria esta se
readaptando.

Como sugestdo a pesquisas futuras, propde-se primeiramente ampliar o tamanho
da amostra incluindo outras institui¢cbes de ensino com um maior nimero de participantes
buscando representar melhor a populacdo de académicos de ciéncias contabeis. Outra
sugestdo seria o aprofundamento nas questdes de endividamento buscando compreender
0 que causou as dividas e inclusdo de questdes sobre a existéncia de uma poupanca

reservada para imprevistos.
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