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RESUMO

A Transparéncia e a Prestacdo de Contas nas Organizagdes Sociais da Saude de Santa
Catarina s3o o foco deste trabalho de conclusdo de curso. O objetivo geral ¢ demonstrar o
novo modo de apresentacdo das Prestacdoes de Contas das entidades do terceiro setor que
atuam nas unidades de saude publica do estado. Esta modalidade ¢ solicitada pelos 6rgaos
publicos reguladores das OSS, que exigem a implementagao de uma plataforma eletronica que
possibilita o acesso tempestivo, sobre a prestacdo de contas para facilitar o controle na
fiscalizacdo, e transparéncia sobre as aplicagdes dos recursos publicos repassados mediante o
contrato de gestdo, assim evidencia-se de maneira fidedigna todas as operacdes econdomico-
financeiro das unidades. A metodologia quanto aos objetivos considera-se descritiva. No que
se refere aos procedimentos técnicos, bibliogréafica e estudo de caso e quanto a abordagem do
problema, qualitativa. Ressalta-se que a pesquisa sustenta-se em instrumentos legais como,
decretos, leis e normativas, assim expondo a modificacdo sobre as determinagdes do processo
de prestacao de contas sobre o Decreto n® 4.272/2006, ¢ a Instru¢do Normativa SEA N°
04/2021 que regulamenta a nova modalidade de sistematiza¢do do processo de Prestacdo de
Contas e transparéncia das Organizagdes Sociais de Saude de Santa Catarina, além disso o
trabalho apresenta um estudo de caso sobre uma entidade do terceiro setor que atua na gestao
administrativa de uma unidade Publica Estadual. Observa-se, que a nova plataforma
eletronica exige total controle sobre os dados e documentos pertencentes as OSS que atuam
como gestoras das unidades de saude publicas. No final conclui-se que a plataforma esta
operando sobre o processo de prestacdo de contas das OSS/SC em situacdo de otimizacao
operacional. Entende-se que seus principais pontos de modificacdes se da pelo acesso
tempestivo das movimentagdes financeira e assistenciais da entidade sobre um determinado
periodo, € que a prestacao de contas ¢ feita de maneira automatizada através do sistema, um
dia ap6s o fato gerador. Este novo sistema confronta as informagdes langadas pelas OSS, por
meio do cruzamento de dados em softwares compativeis de modalidade economico-financeira
e assistencial, gerenciadas pelos 6rgdos publicos. Através do estudo de caso, entende-se que
isso estd causando dificuldades para a organiza¢do social estudada, pois o processo de
prestacdo de contas apresentado anteriormente ndo exigia um completo esforco sobre o
registro contéabil-financeiro das Organizagdes Sociais de Saude. Também se conclui que em
alguns casos as OSS contratadas por meio de contrato de gestdo, e seus o6rgaos fiscalizadores,
estdo em desconformidade com as determinacdes basicas exigidas por lei, sobre a
apresentacdo de informacdes publicas de transparéncia e prestacdo de contas. Por tanto este
trabalho mostra as medidas de regularizagdo no processo de transparéncia e prestacao de
contas sobre as determinagdes aplicadas por meio da Instru¢do Normativa gerada pela
Secretaria de Estado da Administracdo de SC, trazendo apoio tecnoldgico para utilizar
medidas fiscalizatérias sobre as movimentagdes dos recursos repassados as entidades do
terceiro setor que atuam em parceria com o setor publico, na area da satude publica.

Palavras-chave: Prestacao de Contas e Transparéncia. Organizagao Social de Satude. Estudo

de Caso.



ABSTRACT

Transparency and Accountability in Social Health Organizations in Santa Catarina are the
focus of this graduation work. The general objective is to demonstrate the new way of
presenting the Accounts Rendering of Accounts of the third sector entities that work in the
public health units of the state. This modality is requested by organs of public The
methodology, in terms of objectives, is considered descriptive. As to the technical procedures,
it is bibliographical and case study, and as to the approach to the problem, qualitative. It is
noteworthy that the research is based on legal instruments such as decrees, laws and
regulations, thus exposing the modification on the determinations of the process of
accountability on the decree 4.272/2006, and the Normative Instruction SEA No. 04/2021 that
regulates the new mode of systematization of the process of accountability and transparency
of Social Health Organizations in Santa Catarina, in addition the work presents a case study
on a third sector entity that operates in the administrative management of a State Public unit.
It is observed that the new electronic platform requires a great deal of internal control over the
data and documents belonging to the OSS that act as managers of the public health units. In
the end it is concluded that the platform is operating on the process of accountability of the
OSS/SC in a situation of operational optimization. It is understood that its main modifications
are due to the timely access to the financial and welfare movements of the entity over a
certain period, and that the rendering of accounts is done in an automated way through the
system, one day after the generating fact. This new system compares the information released
by the OSS, by means of the crossing of data in compatible economic-financial and welfare
software, managed by the public organs. Through the case study, it is understood that this is
causing difficulties for the social organization studied, because the accountability process
presented previously did not require a great effort on the accounting-financial register of the
Social Health Organizations. It is also concluded that in some cases the Social Health
Organizations hired through a management contract, and their supervising agencies, are not in
compliance with the basic determinations required by law, regarding the presentation of
public information for transparency and accountability. Therefore, this work shows the
regularization measures in the process of transparency and accountability on the
determinations applied by means of the Normative Instruction generated by the Secretary of
State of the Administration of SC, bringing technological support to use supervisory measures
on the movement of resources transferred to third sector entities that operate in partnership
with the public sector, in the area of public health.

Keywords: Accountability and Transparency. Social Health Organization. Case study.
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1 INTRODUCAO

O processo de Governanga Corporativa sobre a esfera do terceiro setor, despontou-se
no periodo em que as organizagdes socials comegaram a ter maior relevancia para a
sociedade, assim, as atividades oferecidas pelas entidades passaram a receber mais
consideracdes dos 6rgdos fiscalizadores, financiadores e colaboradores, passando-se a exigir
maiores informagdes no processo de gestdo, transparéncia e prestacdo de contas sobre seus
recursos e resultados obtidos (CARVALHO 2019, p. 8).

A prestagdo de contas nas instituigdes prestadoras de servigos em apoio a entidades
publicas, origina-se por andlises e avaliacdes sobre a execu¢do contida entre a entidade
gestora € o orgao publico, onde ¢ possivel acompanhar o cumprimento das atividades
pactuadas e o alcance de metas sobre o que foi planejado e realizado, visando assim,
transparéncia na gestdo realizada pela entidade do terceiro setor. De acordo com Franca
(2018, p.37) “a lei estabelece que a prestacdo de contas compreende a fase de apresentagdo
das contas pela OSC e a fase de analise das contas e manifestacao conclusiva, realizada pela
Administragao Publica”. Portanto, este Trabalho de Conclusdao de Curso busca abordar o
conhecimento sobre as obrigacdes de transparéncia e prestacdo de contas das instituicdes que
atuam no terceiro setor, em parceria com os 0rgaos publicos e privados de Santa Catarina.

Tendo em vista apoiar o poder publico na eficiéncia de mercado e na reduciao de
gastos, as Organizagdes Sociais, entidades do terceiro setor, surgiram na década de 90 e sdo
regidas pela Lei Federal 9.637/98 e seus demais complementos e normas. De acordo com
Fernandes (2021, p. 2) “com a ineficiéncia do Estado no Brasil, espagos foram abertos para
muitas outras iniciativas, ocasionando de forma rdpida e desenfreada o surgimento de
organizacgdes sem fins lucrativos”.

Segundo a Lei de Acesso a Informacdo de Pernambuco (LAI PE, 2021) “as
Organizacdes Sociais de Saude (OSS) sdo institui¢des filantropicas do terceiro setor, sem fins
lucrativos, responsaveis pelo gerenciamento de servicos de satde do Sistema Unico de Saude
(SUS) em todo o pais, em parceria com as secretarias municipais e estaduais de saude”. De
acordo com o Art. 5° da Lei Federal 9.637/98, as organizagdes sociais podem ser contratadas
por meio do Contrato de Gestdo, um instrumento firmado entre a OSS e o Poder Publico, com
0 objetivo de parceria entre as partes na execucdo das atividades contidas em uma area

especifica da unidade ptublica (BRASIL, 1998).
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Com a chegada da pandemia do COVID-19 no ano de 2020 em territorio brasileiro,
as autoridades de saude publica necessitaram de mais apoio referente as atividades das
Organizagdes Sociais de Saude (OSS). Balduino (2021, p. 7) cita “o Poder Publico e
organizagdes sociais visando a gestdo de estruturas publicas de satde ganhou relevancia,
especialmente diante da necessidade de ampliar, de forma 4gil, a disponibilidade de leitos de
internagdo mediante a construgdo de hospitais de campanha para o enfrentamento da COVID-
19”.

1.1 APRESENTACAO DO PROBLEMA

O motivo para desenvolver o estudo, surgiu por efeito da publicacdo da noticia
apresentada no site da Secretaria de Estado da Administra¢do, em agosto de 2021. Esta noticia
informava que a implementacdo de um sistema eletronico referente as Organizagdes Sociais
de Satde Publica de Santa Catarina, modificaria a forma de prestacdo de contas.

De acordo com o Secretario da Administragdo do estado Jorge Eduardo Tasca em um
evento que ocorreu no ano de 2019 disse o seguinte “esta ferramenta permite melhorar o
acompanhamento da execugdo dos contratos de gestao firmados com as OSS e ird facilitar a
gestdo publica sobre os critérios de transparéncia e prestacdo de contas, melhorando a
economicidade e desburocratizacdo do processo. Tudo para que as entregas aos usuarios de
saude possam ser mais céleres”.

A tecnologia torna-se uma aliada do poder publico no apoio a fiscalizagdo das
aplicacdes de leis, normas e principios da administragdo publica. Os cidaddos possuem o
direito de obter informagdes sobre a utilizacdo dos recursos publicos. Pode-se observar que o
poder publico estd cobrando uma postura mais transparente pelos procedimentos de
publicidade no processo das despesas realizadas com recursos publicos.

No entanto, os orgdos fiscalizadores ficaram mais exigentes na aplicacdo dos
processos de transparéncia sobre as verbas e patrimonios publicos, como afirma Oliveira

(2018, p.10):

Para tanto, como uma possivel solugdo, aproveitando-se do atual estagio tecnoldgico
e visando otimizar este processo de auditoria de gastos pelo poder publico, adotou-se
por em pratica o uso de mecanismos computacionais, principalmente pelo emprego
da TA, na leitura, varredura e descoberta de padrdes ou anomalias em documentos,
auxiliando assim na fiscalizag@o e controle dos gastos publicos.
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O governo de Santa Catarina, em uma a¢do de aprimoramento do mecanismo de
gestdo e fiscalizagdo sobre as informagdes contidas nas prestacdes de contas aplicadas pelas
OSS, determina por meio do Ministério Publico de Contas de Santa Catarina (MPC/SC) e
pela Secretaria Estadual de Administragdo (SEA), a implementagao da Instru¢do Normativa
04/2021. Esta instru¢do normativa, solicita que as OSS criem uma plataforma eletronica que
apresente suas prestacdes de contas em tempo real, permitindo a fiscalizagdo e transparéncia
das receitas e despesas movidas pelos recursos publicos repassados. Contudo, sera feio um
estudo amplo sobre a instru¢do normativa, trazendo os principais pontos de mudanca em
comparagdo ao modelo de transparéncia ja solicitado pelo Decreto n°® 4.272/2006, por meio da
Secretaria do Estado de Satde de Santa Catarina (SEA/SC, 2021).

De acordo com a norma contabil que regula os procedimentos contabeis das OS,
Segundo Melo, Azevedo (2019, p. 6) “a ITG 2002 foi publicada com o intuito de
regulamentar os critérios e procedimentos especificos utilizados pelas entidades do terceiro
setor quando da escrituracdo e elaboragdo de suas demonstracdes contdbeis, buscando assim
propiciar informacao fidedigna e relevante para as partes interessadas”. Por intermédio deste
estudo pode-se verificar o quanto ¢ importante a administracao na gestao dos contratos e nos
registros contabeis, para que a entidade do terceiro setor apresente de maneira transparente
todos 0s seus processos para atender os o0rgaos fiscalizadores e seus leitores de interesse.

Neste sentido, este TCC aborda o processo dos recursos e despesas publicas dentro
de uma organizagdo social de saude, visando atender os principios de transparéncia e
Prestacao de Contas. A pesquisa traz também os procedimentos de implementacao da OSS na
prestacdo de servigo ao poder publico, abordando suas obrigagdes, quesitos de qualificacdo e
exigéncias sobre a apresentacdo de indicadores de metas.

Além disso, foi aplicado um estudo de caso com uma Organizagao Social de Saude
de Santa Catarina, analisando seu processo para atender as alteragdes solicitadas pela IN SEA
n® 04/2021. Foi elaborado uma pesquisa junto aos responsaveis dos setores internos da
entidade, para verificar quais foram as altera¢des relevantes aplicadas para que o processo de
prestar contas, facilitasse o acesso tempestivo e completo dos dados qualitativos e
quantitativos gerados sobre as operagdes de cada periodo.

Neste contexto a problemadtica desta pesquisa fica resumida na seguinte questao-
problema: Como se encontra o processo de prestacdo de contas das Organizagdes Sociais de

Satde de Santa Catarina, detentoras de um contrato de gestdo com o Estado, apds a
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implementa¢do da nova plataforma eletronica determinada pela Secretaria do Estado da

Administragao?

1.2 OBJETIVOS

Nas secdes abaixo estdo descritos o objetivo geral e os objetivos especificos deste

TCC.
1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral ¢ mostrar as modificagcdes no processo de prestagdo de contas das
Organizagdes Sociais de Saude, ap6s a implementagdo do novo sistema de transparéncia e
prestacdo de contas das receitas e despesas sobre os Contratos de Gestdo firmados com

entidades do estado de Santa Catarina, em conformidade com a instru¢do normativa SEA N°

04/2021.

1.2.2 Objetivos Especificos

Para atender ao objetivo geral tem-se os seguintes objetivos especificos:

Verificar como se encontra o processo de publicacdo da transparéncia e prestacao de

contas antes da nova plataforma;

Verificar os beneficios da plataforma digital solicitada pelos 6rgaos de controle;

Verificar o processo de adaptacdo ao novo modo de prestar contas, em analise de um

estudo de caso.
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2 METODOLOGIA

Esta etapa ¢ demonstrada em dois itens, no item 2.1 o enquadramento da pesquisa e a
linha de raciocinio para extragao dos dados.
No segundo item, 2.2 apresenta-se a trajetdria metodoldgica em trés fases, para

aplicacao do estudo de caso.

2.1 ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

Segundo Nunes, Nascimento, Alencar Luz (2016, p.3) “a pesquisa descritiva inclui
um estudo observacional, onde se compara dois grupos similares, sendo assim, o0 processo
descritivo visa a identificagdo, registro e analise das caracteristicas, fatores ou varidveis que se
relacionam com o fendmeno ou processo’.

Assim, este TCC quanto aos objetivos considera-se a pesquisa descritiva, visto que
seu designio ¢ explorar os principios da transparéncia e da prestagdo de contas sobre as OSS
de Santa Catarina.

De acordo com a defini¢do de Brito (2021, p. 2-3) “se h4 a intencdo de realizagao de
um estudo com énfase no conhecimento de determinados aspectos de natureza subjetiva, que
ndo podem ser traduzidos em niimeros, o tipo de abordagem sera qualitativo™.

Neste sentido, em relagdo ao problema considera-se uma pesquisa qualitativa, visto
que as variaveis obtidas mostram a qualidade das Prestacdoes de Contas em dois momentos,
antes da aplicagdo da IN SEA n° 04/2021 e ap0s.

Assim, como Aratjo (2020, p. 12) cita “o Estudo de Caso, possibilitara aos docentes e
discentes de forma mais pratica, compreender a importancia dos contetidos dessa disciplina
para o desenvolvimento de uma visao critica de mundo a acerca das causas ambientais, sociais
e econdmicas”.

Desta forma, enquanto aos procedimentos técnicos trata-se de uma pesquisa que
relaciona um estudo de caso especifico, para compreender as alteragdes solicitadas pela SEA,
no aperfeicoamento do processo de transparéncia e prestacao de contas diante da Institui¢ao

gestora de uma Entidade Publica de Satde.
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2.2  TRAJETORIA METODOLOGICA

Inicialmente aplicou-se uma analise qualitativa no modelo das prestacdes de contas
apresentadas pelas 7 (sete) Unidades de Saude Publicas de Santa Catarina administradas por
Organizacdes Sociais, localizadas em seus sitios eletronicos e no portal da SES/SC. Esta
analise mostrou a qualidade das Prestagdes de Contas com base na Lei Estadual 12.929/2004
e o Decreto n° 4.272/2006, assim explorando o modelo da prestagdo de contas antes da
aplicacdo da IN SEA n° 04/2021.

Em seguida apresentou-se o novo modelo de prestagdo de contas solicitado pela
Secretaria do Estado da Administracdo de Santa Catarina (SEA/SC), mostrando entdo os
pontos positivos e negativos de acordo com as informacdes exploradas acerca dos
procedimentos metodoldgicos relacionados a implementagdo da plataforma eletronica
mediante os conteudos expostos pela IN SEA n° 04/2021, pesquisas em sites relacionados, e a
questionamentos feitos a colaboradores internos da SEA/SC.

Na sequéncia elaborou-se um estudo de caso com uma Organizacao Social de Saude,
responsavel pela gestdo administrativa de um Hospital Publico Estadual, localizado na regiao
de Criciuma (SC), por meio do contrato de gestdo celebrado com a SES/SC.

Foi aplicado um questiondrio ao responsavel pela implementacdo da nova plataforma
da OSS, com oito questdes envolvendo o processo de adaptagdo do instituto com a instrugao
normativa.

Diante do exposto apresentado pelo questiondrio, analisaram-se quais foram as
medidas aplicadas pela a OSS para que o processo de prestacdo de contas atendesse todos os
critérios e solicitagdes da plataforma eletronica em atendimento a Instru¢do Normativa
04/2021, quais foram os pontos relevantes de mudangas, quais foram as dificuldades e como
foi a atuacdo dos 6rgdos publicos responsaveis pelo amparo da implementacao, desde o apoio
informativo até a manutencao de adaptagdo dos sistemas exigidos.

De acordo com o estudo de caso aplicado, elaborou-se a sugestdo de aplicagdo
metodoldgica de um Controle Interno sobre institui¢ao, para apoio na organizacao e formagao
de banco de dados competentes para atender as solicitacdes expostas pela instrugdo

normativa.
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3 REFERENCIAL TEORICO

Em suporte ao contetido tratado neste trabalho de conclusao de curso, ¢ apresentada
uma introducdo teorica dos principais assuntos apoiadores na estruturacdo do tema de

Transparéncia e Prestacdo de Contas aplicadas a institui¢des do terceiro setor.

3.1 CARACTERISTICAS DO TERCEIRO SETOR, ORGANIZACOES SOCIAIS E
ORGANIZACOES SOCIAIS DE SAUDE.

3.1.1 Caracteristicas do Terceiro Setor

Para compreender as caracteristicas do terceiro setor ¢ preciso aprender um pouco da
sua origem, para isso entende-se que existe uma divisdo econOmica que origina a separagao
por setores. Para Oliveira (2009, p. 24) apud Aragjo (2005) no sentido da economia mundial
existem trés setores que atuam distintamente na movimentagao econdmica, porém possuem a
mesma finalidade, evoluir a sociedade em que se aplica.

Pode-se afirmar que no Primeiro Setor, encontra-se as entidades estatais, onde suas
caracteristicas se aplicam aos Orgdos publicos, administrativos e entidades publicas
econdmico-financeiras. J4 no Segundo Setor, situam-se as entidades privadas, com finalidade
lucrativa, onde ao passo do investimento de capital se obtém o lucro para seus investidores
(OLIVEIRA, 2009 p. 24). E por tltimo temos o Terceiro Setor, que sdo as entidades sem fins
lucrativos, que possuem como objetivo a efetivagdo de agdes de cunho social, apoiando no
suprimento de demanda e necessidades publicas (FERNANDES, OLIVEIRA. 2021 p. 1).

A origem do Terceiro setor surge dos principios da filantropia e da caridade religiosa
do século XVI. No Brasil as primeiras entidades caracterizadas como organizacdes de
sociedade civil foram as Santas Casas de Misericordia, que atuam até hoje. Meados da década
de 70 o Terceiro Setor foi ganhando forca, tanto no territdrio brasileiro, quanto no mundo. Na
década de 80 haviam cerca de 44 mil organizagdes brasileiras, em 2005 ja eram 338 mil
entidades no terceiro setor. Esta evolugao obrigou o setor a crescer gerencialmente para
atender as exigéncias legais que caira sobre as organizagdes, exigindo assim um desempenho

dos gestores sobre a busca por transparéncia e prestacao de contas (SILVA, 2010 p. 2-3).
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A expansdo do Terceiro Setor, parte do preenchimento da lacuna entre o Primeiro
Setor (entidade publica) e o Segundo Setor (entidade privada). Esta lacuna ¢ criada pelo nao
atingimento do setor publico em seus deveres sociais por excesso de gastos € o aumento
desenfreado na demanda sobre os servigos basicos. Ja no setor privado, a lacuna se dé pelas
caracteristicas do capitalismo concentrador de renda, que apura a desigualdade econdmica e
social. (MANA, MEDEIROS, 2012 p. 2). Trazendo para a expressao do direito “o terceiro
setor costuma ser identificado, mais precisamente, como o conjunto de pessoas juridicas de
direito privado, ndo estatais, sem fins lucrativos e voltadas a persecucao de finalidades de
interesse publico” (SOUZA 2009, p. 9).

Por intermédios da Norma Brasileira de Contabilidade, no que tange a norma técnica
especifica NBC T 10.19 de 2000, as defini¢des das entidades sem fins lucrativos sobre seus
resultados sdo: superdvit, para o lucro e déficit, para os prejuizos. Esses resultados quando
positivos sdo revertidos para suas atividades, tendo como finalidade o enriquecimento do
patrimonio da entidade, ato que diferencia do Segundo setor, que distribui seus resultados aos
investidores. O terceiro setor ¢ caracterizado por realizar suas atividades no ambito
assistencial, como saude, educagdo, técnico cientifico, esportivos, religiosos, politicos,
culturais e sociais (SOARES et al 2019, p. 5).

Baseado em citacdes de outras obras, Soares et a/ (2019), enquadra o terceiro setor

tendo seis caracteristicas conceituais:

Algumas obras (SALAMON; ANEHEIR, 1996; HUDSON, 2002; ONU, 2003)
apontam caracteristicas que permitem o enquadramento conceitual de entidades
como sendo do Terceiro Setor: (i) ser formalmente constituida e institucionalizada
em sua personalidade juridica; (ii) ser privada, institucionalmente segregada do
Estado; (iii)) ndo distribuir seus resultados aos seus socios, diretores ou
controladores; (iv) reinvestir seus resultados nas suas atividades; (v) possui
autogoverno, e; (vi) de participagdo/associacio voluntaria.

No territério brasileiro as organizacdes do terceiro setor possuem personalidade
juridica como associagdo ou fundagdo, de acordo com o Art. 44 da Lei n° 10.406/2002,
entretanto a partir de 2014 as organizacdes do terceiro setor passaram a ser regulamentadas
como sociedades civis, esta defini¢do veio por meio da Lei n® 13.019/2014, que ja foi
alterada, em 2015. Gracas a este marco, além da definicdo juridica da constituicdo, as
organizagdes sem fins lucrativos passaram a ser qualificadas como entidades de
reconhecimento governamental. Assim o terceiro setor obteve uma expansdo de suas

atividades gerando titulos como Utilidade Publica Federal (UPF), Entidades Beneficentes
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(CEBAS), Organizagdes Sociais (OS) e Organizagdes Sociais de Sociedade Civil de Interesse
Publico (OSCIP) (ibidem, p. 5).

3.1.2 Organizagdes Sociais

Como integrante do terceiro setor as Organiza¢des Sociais sdo entidades sem fins
lucrativos com personalidade juridica de direito privado regulamentadas pela Lei n°® 9.637/98.
Esta lei surgiu mediante a medida provisoria 1.648/98, com finalidade de qualificar as
entidades para o sistema de OS no Brasil. Essas organizagdes possuem autonomia
administrativa e seus recursos sdao advindos do orcamento publico, além disso, prestam
servicos para o Estado (BRASIL, 1998).

Observa-se que as caracteristicas das Organizagdes Sociais coincidem com as
entidades que atuam no primeiro setor, porém seu processo funciona de maneira diferente.
Uma das atribui¢cdes que divergem as OS dos orgdos publicos ¢ sua autonomia para
contratagdo de servigos e aquisicdes sem precisar do processo de licitagdo ou concurso
publico, isso faz com que as OS se destaquem na agilidade do seu desempenho para
atendimento das fungdes sociais em apoio aos servicos estatais. No entanto, sua normatiza¢ao
de contratagdo e aquisi¢do se escora nos principios da administragdo publica. Assim, para uma
instituicdo ser intitulada como Organizagcdo Social, ela precisa passar pelos critérios de
qualificacdo contidos na sua legislacdo. O primeiro critério solicitado ¢ relacionado a sua
atividade de execugdo, que deverdo estar relacionados a educacgdo, pesquisa cientifica, meio
ambiente, cultura ou satide (FALCAO, 2007 p.3).

Dando continuidade a qualificacdo, as Organizagdes Sociais necessitam
preliminarmente da comprovagdo de registros das suas atividades junto a constituicdo,
transpondo seus propdsitos, natureza social, campo de atuagdo, comprovacao da nao
lucratividade apresentando a composicao das aplicacdes de seus excedentes financeiros em
reposicdo a propria entidade, e a existéncia de um Conselho Administrativo. Além desses
quesitos, ndo ¢ permitido a distribuicdo de bens ou parcelas do seu patrimdnio, sendo
obrigatorios a publicacdo anual, no Diario Oficial da Unido dos relatorios financeiros € o
relatério de contrato de gestdo. Apds o cumprimento de todos os quesitos formais, passa-se a
uma aprovagdo pela administragdo publica e os 6rgaos reguladores correspondente a area de

atuacao (Ibidem, p. 3).
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Partindo da sua regulamentacdo na década de 90, sobre a Lei n® 9.637/98, as
organizagdes sociais surgem no Brasil, junto a reforma do Governo Federal, em 1995. Na
qual, o principal objetivo da reforma era transformar gradativamente a administragao publica
conservadora, voltada diretamente para seu beneficio proprio, em uma administragdo publica
totalmente flexivel e eficiente. Neste contexto, surgem no terceiro setor e as OS, um aparelho
que redefine as acdes do Estado e utiliza a parceria do setor publico e privado corroborando
com as diretrizes de descentralizacdo e desconcentra¢do dos servigos sociais e cientificos em
conformidade com o Plano Diretor.

Assim, atividades ndo executivas do poder publico passaram a ser executadas por
entidades sem fins lucrativos com qualificagdo técnica para tal feito. Este modelo de prestagao
de servico fez com que as entidades de sociedade civil obtivessem o direito do recebimento de
recursos financeiros para manter o apoio na administracdo de bens e equipamentos estatais.
Diante do recebimento de recursos publicos e na atuacdo nas atividades atribuidas ao primeiro
setor, para controle das entidades estatais, se celebra o contrato de gestdo, com metas de
desempenho para continuidade na qualificagdo e efetividade dos servigos da contratante, que
nesta feita ¢ o estado. (DUTRA, 2009 p. 144-145).

Em recorréncia aos fatos sobre a implementacdo do contrato de gestdo pactuados
entre as organizagdes sociais do ponto de vista do ndo cumprimento das metas contratuais, de
acordo com os responsaveis na fiscalizagdo e execu¢ao do contrato, podera ser desqualificado
como organizagao social, a entidade que descumpre as clausulas contratuais, sendo sujeito a
aplicacdo de procedimento administrativo, assegurando o direito do contraditorio e ampla
defesa. Ao passo da continuidade, do ndo cumprimento, finda a desqualificacdo, sendo os
responsaveis pela entidade assumirem todo 6nus causados aos cofres publicos (FALCAO
2007 p.3).

Deste modo pode-se se entender neste breve resumo as caracteristicas que compdem
uma Organizagdo Social, diferenciando das outras modalidades das entidades do terceiro

setor.

3.1.3 Organizagdes Sociais de Saude

Com a influéncia do neoliberalismo que pautava a reforma administrativa do Estado,
em meados da década de 90, fez com que surgissem linhas basicas de novas gestdes

governamentais sobre os aparelhos estaduais como o Sistema Unico de Saude (SUS). Por
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consequéncias expostas sobre o limite dos gastos publicos por meio da Lei da
Responsabilidade Fiscal para mantimento da saude publica, provocou-se reagdes como
repasses de atividades sociais ndo exclusivas para sociedades do terceiro setor (SANO;
ABRUCIO 2008, p. 65). Essa reforma ocorre devido a crise governamental da época, e por
conta da sobrecarga das atividades publicas, trazendo incapacidade de gestdo para todo
aparelho estatal, inclusive a satde publica (DINIZ 2001, p. 18).

A criagio do Sistema Unico de Saude (SUS), parte do principio do direito do cidadio
de acesso a saude sobre responsabilidade do Estado. Contudo iniciou-se a criagdo de um
sistema democratico e descentralizado, com responsabilidades impostas nas trés esferas
governamentais: municipal, estadual e federal (SOARES 2016, p 1).

Nesta redefini¢do da politica de saude publica, destacou-se a descentralizacdo da
intervencdo do Estado sobre a atuacdo direta em atividades consideradas ndo executivas,
assim atuando de maneira reguladora e promotora. A incoeréncia explicita sobre a crise
econdmica e fiscal da época, fez com que as demandas inviabilizadas pela a estratégia do SUS
aumentassem, assim sobrecarregando o sistema. Contudo, isto acarretou aos gestores publicos
a busca de novas alternativas para garantia na extensao da satude a todos os cidadaos, trazendo
parcerias com instituicdes organizacionais voltadas para a 4rea da satde (SILVA, BARBOSA
e HORTALE 2015, p 2).

A Organizagdo Social de Saude, de acordo com Soares et al. (2016, p. 1) “¢ o
modelo de gestio de servico de satide ambulatoriais e hospitalares para o Sistema Unico de
Saude”. Ela ¢ uma entidade do terceiro setor que atua na gestao das unidades publicas em
parceira com o ente publico por meio do contrato de gestdo, discriminando-se seus objetivos e
metas.

Este modelo de gestdo tem como caracteristicas centrais, ampliar as tomadas de
decisdes dos agentes publicos responsaveis pela parceria, por intermédio da sua autonomia
sobre as informacgdes, financeiras e organizacionais, repassadas pelas OSS, por meio da
prestagdo de contas. Outras caracteristicas sdo, compartilhar a responsabilizagdo e estrutura
organizacional da unidade de saude com a instituicdo, apoiando o controle publico sobre a
manutengdo e continuidade, além de fortalecer as praticas de prestacdo de servico das OSS,
por meio de incentivos perante a sociedade para utilizar os servigos oferecidos, por parte do
compartilhamento das suas avaliagdes de desempenho (SILVA, BARBOSA ¢ HORTALE
2015, p 2).
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Contudo, conforme as afirmagdes dos autores Bernardo e Martins (2012, p. 10) o
ingresso das Organizagdes Sociais de Saude (OSS) na gestdo de unidades publicas, como
hospitais, unidades basicas de satide, unidades de pronto-atendimento (UPA), fez com que o
modelo de aplicagdo sobre o controle das atividades ficasse voltado para busca de resultados.
Ou seja, pressupos mudangas do modelo tradicional de “controle meio” aplicado ao sistema
publico, por “controles por fins” aplicados por entidades privadas, que seu objeto principal ¢ a
avaliacdo sobre os resultados atingidos.

Entende-se que esta alteragdo exclusiva de controle das atividades, acarreta um risco
para os principios que regem a administragcdo publica e o uso dos recursos publicos, pois
acabam diferindo conceitos administrativos como isonomia, impessoalidade e moralidade.
Porém a autonomia do “controle meio” faz com que o processo de apoio aos servigos de
saude publica junto ao ente privado fique mais burocratico promovendo seu engessamento.
Entdo, os autores entendem que € preciso um aperfeicoamento para causar o equilibrio entre
as atividades de controle, para isso precisa-se do incentivo a aplicacdo de ferramentas que
facilitem o acesso a informacao sobre as atividades das OSS, criando canais de comunicagao
para efetivagdo do controle pela sociedade, fazendo com que aos 6rgaos responsaveis pela
fiscalizagdo, atuem de maneira eficiente sobre a gestdo publica (BERNARDO, MARTINS
2012, p. 10).

Advindo dessas responsabilidades, surgiram regras e fiscalizacdes sobre gestdo e
atividades operacionais, neste contexto, apresenta-se nos proximos topicos, assuntos que

abordam transparéncia e prestagdo de contas sobre as organizagdes sociais.

3.2 TRANSPARENCIA E PRESTACAO DE CONTAS NAS ORGANIZACOES
SOCIAIS

A transparéncia ¢ um conceito muito amplo para diversos tipos de estudos
académicos, em outro sentido, isto deve ao fato de que este conceito ¢ aplicado em diferentes
aspectos informativos (ZUCCOLOTTO, TEIXEIRA, RICCIO 2015 p. 4). De acordo com o
entendimento dos autores citados, esta extensdo conceitual prejudica a interpretagdo dos
trabalhos académicos elaborados no Brasil, ndo delimitando o tipo de classificacdo de
transparéncia que deve ser aplicado. Em sua pesquisa eles citam “em geral, os trabalhos

académicos que se destinam a avaliagdo da transparéncia dos governos sdo feitos de forma
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geral e, em pouquissimos casos, delimitam o tipo ou classificagdo da transparéncia que se
pretende estudar (ibidem, p. 3).

Desta forma esta pesquisa trata da classificagdo de transparéncia passiva, onde o
poder publico solicita informagdes por meio de procedimentos e regras estabelecidas sobre
dispositivos legais, como leis, decretos € normas.

O conceito de transparéncia no Brasil, partindo do ambito federal, ¢ trazido pela
Constituicao Federal de 1988. Nela se constitui o direito de acesso a informagdo de todos
agentes econdmicos publicos integrantes da administragdao publica, direta ou indiretamente,
entidades privadas sem fins lucrativos receptoras de recursos e agdes publicas, conforme
previsto no Art.5°, incisos XVI, XXXIII, XXXIV, LV, LXIX e LXXIII, e nos artigos 10, 14,
29, 31,58 e 61. (CGU, 2012 apud KLEN, 2018 p.19).

De acordo com Oliveira (2009, p. 16) a CF/88, em seu art. 70, determina que, a
publicag¢do da prestacdo de contas se torna obrigatoria para todas as entidades que recebam
verbas publicas. Dito isto, as organizagdes sociais qualificadas, detentoras de recursos
publicos possuem o compromisso de atender aos principios da administracdo publica,
trazendo ao processo de seus servigos a impessoalidade, legalidade, moralidade, publicidade,
economicidade e eficiéncia. Assim, a transparéncia estd relacionada ao principio da
publicidade, no qual o acesso pratico as suas prestacdes de contas fazem com que a entidade
atenda este principio.

Desencadeada por meio de solugdes impostas pelo Conselho de Transparéncia e
Combate a Corrupcao (CGU), sobre votacdes aplicadas pelo Congresso Nacional entre 2009 e
2011, foi estabelecida no dia 18 de novembro de 2011, em publicagdo no Diario Oficial da
Unido, a Lei n° 12.527, renomada como a Lei de Acesso a Informac¢do (LAI). Esta lei surge
para regulamentar o direito de acesso dos cidaddos as informagdes de cunho publico sobre os
trés poderes da Unido previstas no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso II do § 3° do art. 37 e no
§ 2° do art. 216 da Constituicdo Federal. Desta maneira a administracdo publica possui a
obrigagdo de tornar acessivel e transparente quaisquer informagdes do seu governo
(GRUMAN, 2012 p. 2).

Abrangendo o dispositivo da LAI para o ambito das OS, segundo o manual, Boas
Praticas de Transparéncia das Organiza¢des Sociais Para Contratos de Gestdo Celebrados —

ENCCLA (2018 p. 4) em seu artigo 2° da lei, deixa claro a obrigagdo de ser transparente:
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Art. 2° Aplicam-se as disposi¢des desta Lei, no que couber, as entidades privadas
sem fins lucrativos que recebam, para realizacdo de agdes de interesse publico,
recursos publicos diretamente do or¢camento ou mediante subvengdes sociais,
contrato de gestdo, termo de parceria, convénios, acordo, ajustes ou outros
instrumentos congéneres.

Neste sentido, a implementagdo da Lei de Acesso a Informagdo busca além de
subordinar acesso as informacdes sobre os oOrgdos publicos, dispdem-se também para
entidades como Organizacdes Sociais que realizam suas atividades com recursos publicos.
Em seu Art.8° a lei expressa o dever dos oOrgdos publicos e entidades publicas de
disponibilizar, independente de requerimentos, o facil acesso as informagdes de cunho
coletivo ou geral. Em complemento ao artigo, temos seu § 2°, que versa sobre as obrigagdes
dos orgdos e entidades do poder publico, sobre a utilizagdo de quaisquer instrumentos
disponiveis no mercado, para divulgacdo em seus sites oficiais de informagdes gerais
solicitadas pela lei (BRASIL, 2011).

Com a desoneracao das agdes estatais a partir da reforma do aparelho do estado na
década de 90, as organizacdes sociais e outras entidades do terceiro setor ganharam
visibilidade com a terceirizacao na gestao do servigo publico, garantindo uma relagao entre os
setores publicos e privados. Porém com o interesse nesta modalidade, surgiram necessidades
de normatizagdo nas areas do terceiro setor, capazes de garantir a mesma responsabilidade de
acoes estatais, aplicando-se entdo, obrigacdes e deveres sobre as organizagdes sociais além de
um processo de fiscalizagdo e controle (SILVA, 2001 p. 2).

Desta forma, a transparéncia diante do processo para adaptagdo sobre as obrigacdes
institucionais aparece como um fator chave para corroboragdo na evolu¢ao das Organizagdes
Sociais, € no processo de prestacdo de contas. Para Dall’Agnol, et al. (2017 p. 190) apud
Tondolo et al. (2016), sobre o contexto de divulgacao documental das Organizagdes Sociais, a
transparéncia possui um sentido mais amplo que a prestacao de contas, pois entende-se que a
eficiéncia na gestdo das OS, sobre o trabalho de apresentacdo dos dados as partes interessadas
no acesso a informagdo, torna-se o processo mais compreensivel e confidvel, assim
contribuindo para o aumento de captacdo de recursos e ampliacdo no acesso das OS a mais
servigos publicos.

De acordo com Tondolo (2016 p. 9-10), entende-se que a transparéncia para as

Organizagdes Sociais integra trés conceitos contabeis, os quais pode-se observar no Quadro 1:
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Quadro 1. Conceitos Contabeis para Organizac¢des Sociais (OS).

Conceitos Definicdo
Disclosure Significa a evidenciacdo e¢/ou divulgacdo de informagdes da OS.
Compliance Se refere a conformidade legal da OS.

Accountability Se refere a prestagdo de contas da OS.

Fonte: P. Tondolo, G.Tondolo, Camargo (2016, p. 9-10) adaptada pelo autor.

A internet vem sendo um instrumento primordial para viabiliza¢do das divulgacdes
de resultados das contas publicas e das Organizagdes Sociais, tornando-se obrigatdrio a
publicagdo dos resultados pelos relatérios de prestacdes de contas, solicitados por leis
federais, estaduais e municipais. No contexto fiscal, a transparéncia apresenta-se de maneira
extremamente importante na divulgacdo (disclosure) de informagdes contdbeis dotadas de
compreensibilidade, relevancia, oportunidade e confiabilidade, trazendo entdo um padrao de
publicidade da informagdo. (FRANCO et al., 2012 p.1).

O termo compliance para o terceiro setor, trata dos aspectos legais sobre as OS.
Neste caso, refere-se ao atendimento a legislagao aplicada a prestacao de contas, apresentando
de maneira transparente para a sociedade as exigéncias solicitadas, e como a instituicao estad
atendendo essas solicitacdes. Por isso, demonstrar conformidade com a legislagdo, com uma
apresentacao transparente dos seus processos operacionais, sao atributos imprescindiveis para
as instituicoes possuirem credibilidade para obtencdo de captacdo de recursos (MILANI
FILHO, et al. 2009, p. 59).

Entende-se que a transparéncia e a prestacdo de contas estdo interligadas, e nesta
jungdo se trabalha o conceito de accountability, que neste sentido, nada mais €, que a
responsabilizacdo das OS pela utilizagdao dos recursos publicos de maneira objetiva, mediante
o controle estatal (ROSA, 2013 p. 32).

Para Duarte (2010) apud Martins e Olivieri (2019 p. 3) “a accountability ¢ entendida
como responsabilizacdo dos agentes do contrato de gestdo ndo apenas pela regularidade na
aplicacdo dos recursos publicos, mas, sobretudo, pelo alcance de resultados”. Em seus
estudos, ele cita conceitos de autores como Mainwaring ¢ O’Donnell que dividem a
accontability governamental em subgrupos. Para este estudo caracterizou-se o conceito da
accontability horizontal, no qual a prestacdo de contas ¢ realizada por entidades ndo estatais
que estejam prestando servigos representando o 6rgao governamental. Duarte (2010 p. 33)

afirma:
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A accountability de servigos publicos ndo estatais estaria no campo da accountability
horizontal, pois se trata de uma prestagdo de contas cobrada pelo governo de
entidades que prestam servicos em nome dele. Este estudo defende que, por isso, a
accountability exigida a agentes ndo governamentais que realizam servigos em
contrato com o governo e com recursos publicos deve ser a mesma accountability
exigida a agentes do governo.

Para o campo das obrigacdes publicas, a prestacdo de contas ¢ o método que
legitimiza as agdes aplicadas pelos agentes publicos sobre suas organizagdes, garantindo a
confianga sobre a governanga e transparéncia dos recursos repassados aos seus orgaos. Este
método também procede para as Organizacdes Sociais, tanto para estar em conformidade com
os 6Orgdos regulamentadores e fiscalizadores, quanto para garantir requisito aos acessos a
recursos, por meio de licitacdes e doagdes. (PORTULHAK et al., 2015 p.1).

Em seu aspecto financeiro-contabil, a prestacdo de contas do terceiro setor ¢
regulamentada pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC) com amparo das Normas
Brasileiras de Contabilidade, por meio de suas normas especificas: NBC T 10.4 (voltada a
fundagdes), NBC T 10.18 (voltada a institui¢des sindicais e associacdes de classe) e NBC T
10.19 (voltada a entidades sem fins lucrativos). Junto as normas especificas da NBC, a gestao
organizacional deve servir as normas gerais de contabilidade que abrangem a estruturagao da
contabilidade do terceiro setor. (OLAK, NASCIMENTO 2010 apud PORTULHAK et al.
2015, p. 3).

Além da regulamentagdo contabil sobre prestacdo de contas, as organizacgdes sociais,
sem fins lucrativos sdo regulamentadas pela Lei Federal n® 9.637/98 e fiscalizadas pelas
comissoes de avaliagdes estaduais. Essas comissdes possuem a responsabilidade de avaliar as
metas e resultados contidos na prestagdo de servigos ndo executivos, devendo ainda, regular
as atividades qualitativas e o controle sobre o uso dos recursos firmados sobre o contrato de
gestdo. O contrato de gestao € o instrumento que formaliza o acordo entre os 0rgdos estatais e
as OS, ele possui 0 objetivo de descrever as metas e resultados firmados pelas partes. Segundo
o artigo 8° da Lei das OS n° 9.637/98, descreve que, a entidade que possui qualificacdao de OS,
devera formalizar ao fim de cada exercicio ou em qualquer momento, conforme clausulas
contratuais, o relatorio de execucdo sobre as atividades firmadas no Contrato de Gestao
(NUNES, COSTA, SILVA 2020, p. 3).

Para Oliveira (2009, p. 52) a prestagdo de contas ¢ estruturada em dois mddulos: o
financeiro e o ndo financeiro. Entende-se que o primeiro modulo (financeiro), se refere ao
controle e apresentagdo dos relatérios financeiros contabeis dos recursos recebidos. O

segundo modulo (ndo financeiro), refere-se ao resultado obtido por meio da execugdo das
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atividades operacionais, ou seja, metas e indicadores firmados em relacao a atividade fim da
OS, ambas, de acordo com a legislacio e normas vigentes, ¢ as condi¢cdes expostas no
contrato de gestao.

Baseando-se no entendimento de Oliveira (2009) e na legislagdo que ampara as
atividades de uma organizagdo social, pode-se entender que o relatorio de execucdo condiz
com a qualificacdo das atividades operacionais executadas em um determinado exercicio, e
com o quantitativo da entidade, com as apresentagdes dos relatorios contdbeis daquele
exercicio.

Oliveira cita que “¢ ideal que as prestagdes de contas sejam elaboradas de modo a
permitir comparabilidade com outros periodos e com outras organizagdes similares,
permitindo-se avaliar a gestao dos seus administradores” (OLIVEIRA 2009, p. 52).

Seguindo a Resolu¢gao do ITG (RI1) (2002, p. 3), do Conselho Federal de
Contabilidade, item 22, as principais demonstragdes financeiras que necessitam de elaboragao
sobre as entidades sem fins lucrativos sdo: Balango Patrimonial, Demonstracao do Resultado,
Demonstracdo das Mutagdes do Patrimonio Liquido, Demonstragao de Fluxo de Caixa e
Notas Explicativas, de acordo com previsto na NBC TG 26 ou na Se¢do 3 da NBC TG 1000,
quando aplicavel.

Ja o Relatorio de Execugao do Contrato de Gestdo, de acordo com Silva et al. (2018)
deve sinalizar informagdes de suporte que aponte indicadores de efetivacdo de metas e
materiais comprobatorios, como, fotografias, listas de frequéncias e relatorios de produgdes
de atividades executadas.

Em Santa Catarina a legislacdo principal que determina a publicizagdo da prestacdo
de contas das Organizacdes Sociais, ¢ regida pela Lei n® 12.929/2004 e suas alteragdes. Em
sua Secao I, sobre a qualificagdo da organizagao social para atuar no estado, no (item g), cita
“a obrigatoriedade de publicagdo anual, no Didrio Oficial do Estado, de relatorios financeiros,
elaborados em conformidade com os principios fundamentais de contabilidade, e do relatorio
de execucdo do contrato de gestdao” (SANTA CATARINA, 2004).

Contudo, entende-se que a transparéncia entra como um dos principais quesitos para
que uma instituicdo se caracterize como uma Organizacao Social. Apresenta-se nos proximos
topicos detalhes sobre a obrigatoriedade da publicacdo da prestacdo de contas em Santa

Catarina e as caracteristicas de um contrato de gestao firmado com essas entidades.



32

3.3 TRANSPARENCIA E PRESTACAO DE CONTAS NAS ORGANIZACOES
SOCIAIS DE SAUDE SOBRE AS LEGISLACOES CATARINENSES

Ao citar o Terceiro Setor como mantenedor da utilizagdo dos recursos publicos
repassados para o atendimento da satide publica por intermédio de uma Organizacio Social de
Satde, a transparéncia recebe um peso de essencialidade. Entende-se, que os atos de
recebimentos apropriagdes, despesas, aquisi¢cdes, servicos € metas, necessitam estar
disponiveis para visualizagdao de qualquer cidadao do pais, ao passo de transcrever de maneira
clara e correta todo seu processo diante da unidade publica.

Neste processo a transparéncia possui um fundamento importante na fiscalizagao dos
entes publicos sobre as prestacdes praticadas pelas entidades sem fins lucrativos. As
organizagdes atuantes na area da satide abdicam da credibilidade de acesso aos recursos por
diversas modalidades, sendo por meio de Emendas Parlamentares, convénios ou conforme os
contratos de gestdo em parcerias com o ente publico. Neste sentido o controle na prestacdo de
contas atenta a um trabalho mais rigoroso diante da desburocratizacdo do recebimento de
verbas publicas (TURINO, 2018 p. 5).

O governo de Santa Catarina, por amparo da Lei n® 12.929 de 04 de fevereiro de
2004 e suas revogagdes posteriores, implementou o programa de incentivo as Organizagdes
Sociais, com finalidade de realizar a qualificagdo das OS, baseando-se na Lei Federal n°
9.637/98 (SANTA CATARINA, 2004).

De acordo com Dutra (2009 p. 7) o programa menciona diretrizes como: (i)
realizacdo de indicadores de critérios que garantem a qualidade e padronizacdo dos servigos e
no atendimento da OS; (ii) criagdo de manuais regulatorios que fornecam quesitos de
padronizagdo para realizagdes dos servigos com formalidades burocraticas reduzidas; (iii)
implementa¢do de mecanismos que viabilizem a interagdo entre os setores publicos, social e
privado; (iv) a implantagdo de sistemas tecnoldgicos que acompanham a realizacdo das
atividades e permitam avaliar sua eficacia perante os resultados; (v) promover com eficiéncia
e qualidade os servicos e atividades publicas, visando aplicar os principios como
economicidade, qualidade operacional e gestdo administrativa; (vi) visao de reducdo de
custos, procedimentos de racionalizacdo de despesas nas aquisi¢des e servigos, demonstrando
transparéncia no processo desde a sua alocagdo a utilizagao.

Diante do exposto sobre as diretrizes, pode-se constatar que a transparéncia possui

um papel importante para a criagdo de uma Organizac¢do Social eficiente e eficaz, transpondo
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todo trabalho realizado das OS para atingir os quesitos solicitados para os Orgdos

fiscalizadores e a sociedade.

3.3.1 Prestagao de Contas das OSS - Decreto 4.272 de 28 de abril de 2006 ¢ instrugdes

complementares.

Em Santa Catarina a Lei do Programa de Incentivo as Organizagdes Sociais, ¢
regulamentada pelo Decreto n°® 4.272/2006. Este decreto possui a finalidade de aplicar normas
para amparar o programa de incentivo as OS, com o objetivo de estimular a utilizacdo de
servicos do terceiro setor nas atividades e servigos desempenhados por entidades publicas,
dentre elas as unidades de saude publica (SANTA CATARINA, 2006).

De acordo com o Decreto n® 4.272/2006, na sua Se¢do V, das Prestagdes de Contas
do contrato de gestao, artigos 39 e 40, deve-se emitir no ultimo dia do més subsequente a cada
encerramento de trimestre, a prestagdo de contas correspondente ao periodo, e deve ser
encaminhada aos titulares do Orgdo Supervisor para que seja analisada e aprovada pela
Comissao de Avaliacdo e Fiscalizacdo. Apos a efetivacdo da andlise, a prestacdo de contas €
encaminhada a Diretoria de Auditoria Geral da Secretaria do Estado da Fazenda, e dado os
procedimentos legais ¢ encaminhada ao Tribunal de Contas do Estado. O prazo para
apresentacdo da prestacdo de contas inicia-se a partir do recebimento do recurso financeiro
firmados no Contrato de Gestdo. Junto a entrega da prestacdo de contas, a entidade
qualificada como Organizacdo Social deverd apresentar a Comissdo de Avaliagdo e
Fiscalizagao ao fim de cada exercicio financeiro ou em qualquer momento do periodo de
contratagdo vigente, o relatério de execugdo com os resultados alcangados conforme exposto
no contrato de gestdo, contextualizando os comparativos entre as metas especificas propostas
e seus resultados alcangcados (SANTA CATARINA, 2006).

O Decreto n° 4.272/2006, em seu Ar. 41, destaca que os elementos que compdem

uma prestacao de contas elaborada pela Organizagao Social sdo:

I - copia do Contrato de Gestdo e suas alteracdes, com copia do extrato publicado no
Diario Oficial do Estado;

IT - extrato da conta bancaria especifica abrangendo a data do recebimento da
parcela até o ultimo pagamento efetuado e conciliagdo bancaria, se for o caso;

IIT - documentos comprobatdrios das despesas realizadas, tais como notas fiscais,
recibos, folhas de pagamento, relatorios resumo de viagem, ordens de trafego,
bilhetes de passagem, guias de recolhimento de encargos sociais e de tributos, entre
outros;

IV - fotocopia dos cheques ou ordens bancéarias emitidas;
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V - declaragio do responsavel, no documento comprobatério da despesa,
certificando que o material foi recebido ou o servigo prestado em conformidade com
as especificagdes nele consignadas;

VI - declaragdo firmada pelo dirigente maximo da Organizagdo Social, atestando o
recebimento ¢ a aplicacdo dos recursos financeiros. (SANTA CATARINA, 2006).

Em Santa Catarina de acordo com o site oficial da Secretaria do Estado de Saude
existem na atualidade sete unidades publicas que estdo sobre a gestdo das Organizagdes

Sociais de Saude, como observa-se no Quadro 2:

Quadro 2. Unidades de Satde Publica de Santa Catarina geridas por Organizagdes Sociais de Saude.

Unidade Publica Organizacio Social de Saude N° do Contrato
Hospital Regional Terezinha Organizacao Social Instituto Santé C.G 03/2021
Hogpltal Infantil Dr. Jeser Amarante Organizacao Social Hospital Nossa Senhora das C.G 072017
Faria Gragas

Organizacdo Social Fundacdo de Apoio ao Hemosc e

HEMOSC Cepon — FAHECE C.G. 001/2021
Hospital Floriandpolis Organizagdo Social IMAS C.G. 002/2018
CEPON Organizagdo Social Fundagdo de Apoio ao Hemosc e C.G. 002/2021

Cepon — FAHECE

Hospital Materno Infantil Santa

Catarina em Cricitima Organizagao Social IDEAS C.G. 003/2018

Hospital Regional de Ararangua e

Policlinica de Ararangua Organizagdo Social IMAS C.G. 004/2018

Fonte: SEA/SC (2022). Acesso em: abril/2022.

A Comissao de Fiscalizacao de Avaliagao (CAF), de acordo com exposto no Art.35
do Decreto n° 4.272/2006, ¢ composta por: um representante da Secretaria do Estado da
Satude; um representante da Secretaria do Estado do Planejamento; um representante dos
servidores publicos cedidos; um representante da sociedade civil pelo Conselho Estadual de
Politica Publica ou de Direito correspondente a atividade ou servigo descentralizado; e um
representante do Executor do Contrato de Gestao, indicado pelo 6rgao de deliberagdo superior
da entidade. Diante do exposto no Art. 36 esta Comissdo ¢ responsavel para avaliar e
fiscalizar o atingimento das metas contratuais acordadas pelo contrato de gestdo, analisar e
validar a prestacdo de contas anual e encaminhar aos 6rgdos de controle citados no Art. 39
(SANTA CATARINA, 2006).

A Secretaria do Estado da Saude de Santa Catarina (SES/SC), conforme apresentado

em seu Regimento Interno, ¢ o 6rgdo da administracdo publica que possui a competéncia de




35

sistematizar a politica de saude do Estado, conforme os principios do Sistema Unico de Saude
(SUS). Ela ¢ subdividida em Superintendéncias, diretorias e gerencias, e conforme
classificado em seu Regimento Interno, as autarquias que compdem os processos das
Organizagdes Sociais sdo: Gerencia de Coordenagao das Organizacdes Sociais, Gerencia de
Contabilidade, Diretoria de Planejamento, Controle e Avaliagdo do SUS e Gerencia de
Controle, Avaliagdo do Sistema (SANTA CATARINA, SECRETARIA DE ESTADO DA
SAUDE, 2011).

Na discriminagdo dos processos de cada gerencia, relacionados as OS, de acordo
com o Regimento Interno SES, em seu artigo 27, da Gerencia de Coordenacdo das

Organizacdes Sociais, cita:

Art. 27. A Geréncia de Coordenagio das Organizagdes Sociais subordinada
diretamente a Superintendéncia de Planejamento e Gestao compete:

I - Proceder a analise para habilitagdo como Organizagdo Social das entidades;
II - Organizar e manter atualizados registros das Organizagdes Sociais,

IIT - Participar dos estudos da demanda de servigos de acordo com parametros de
cobertura assistencial adotado em conjunto com outras areas da SES;

IV - Elaborar o edital de Concurso de Projeto para a selegdo de Organizagdo Social
para assumir a gestdo da unidade;

V - Participar da comissdo de analise do Concurso de Projeto para a selegdo de
Organizagdo VI - Social para assumir a gestdo da unidade;

VII - Elaborar Contratos de Gestdo entre o Estado e a respectiva Organizagao Social;
VIII - Supervisionar, acompanhar, avaliar e fiscalizar os Contratos de Gestao;

IX - Subsidiar a Comissdo de Avaliagdo e Fiscalizacdo — CAF de cada Contrato de
Gestéo;

X - Encaminhar eventuais distor¢des e denuncias para a Geréncia de Auditoria e/ou
outras areas técnicas envolvidas;

XI - Desenvolver estudos, elaborar propostas e implantar as modificagoes
necessarias ao aprimoramento da atuacdo das Organizagdes Sociais;

XII - Organizar a elaboragdo de regulamentos, manuais, normas € outros
instrumentos de planejamento, que facilitem, disciplinem ou racionalizem rotinas e
procedimentos administrativos, relacionados a area;

XIII - Acompanhar a elaboragdo, de acordo com as instru¢des normativas, das
propostas de orgamento anual,

XIV - Operacionalizar em conjunto com a Geréncia de Or¢camento, propostas de
alteracdo orcamentaria, considerando os critérios ¢ as metas estabelecidas;

XV - Informar e fornecer suporte técnico subsidiando a qualidade das informagdes
relativas a Organizagdes Sociais (SANTA CATARINA, SECRETARIA DE
ESTADO DA SAUDE, 2011).

Em relacdo a Gerencia de Contabilidade (GECOT), subordinada a Superintendéncia
de Gestdo administrativa Financeira SES, em seu Art. 16, inciso II, atende o Controle e
Acompanhamento das Prestacdes de Contas elaboradas pelas OS, com o poder de fiscalizar e

orientar, as entidades privadas sem fins lucrativos, sobre os recursos financeiros repassados, a
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respeito de parcerias ou instrumentos congéneres, subven¢do, auxilio ou contribuicao
(SANTA CATARINA, SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE, 2011).

Ja na relagdo da Diretoria de Planejamento, Controle e Avaliagdo do SUS,
subordinada a Superintendéncia de Planejamento e Gestdo do Sistema Unico de Saude, em
seu Art. 28°, inciso XL, expdem que a diretoria possui o papel de coordenar em conjunto com
outras subdivisoes da SES, as atividades operacionais e de acompanhamentos dos contratos de
gestdo, desempenhados pelas Organizagdes Sociais de Satde e Hospitais terceirizados
(SANTA CATARINA, SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE, 2011).

E por fim, a relacdo da Gerencia de Controle, Avaliacdo do Sistema, subordinada
diretamente a Diretoria de Planejamento, Controle e Avalia¢dao, em seu Art. 31, inciso XXIII,
cita a participacdo do setor no processo de contratualizagdo das Organizagdes Sociais.
(SANTA CATARINA, SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE, 2011).

Outro instrumento que estabelece critérios para a Organizagdo Social sobre a
prestacdo de contas de recursos concedidos, ¢ a Instrugdo Normativa 14/2012 do Tribunal de
Contas de Santa Catarina, que dispde sobre o encaminhamento das prestacdes de qualquer
titulo ao Tribunal de Contas para Julgamento. Em seu Art. 61, solicita-se que as unidades
administradas pelo estado, devem repassar por meio eletronico, informagdes referentes aos
recursos concedidos, e conclusdes das andlises sobre a prestacdo de contas, anexando em
arquivo eletronico o parecer técnico do seu 6rgao de controle interno. E conforme, o § 2°, as
organizagoes sociais gestoras das unidades administrativas estaduais, devem apresentar suas
informagdes por meio do Sistema Integrado de Planejamento e Gestao Fiscal (SIGEF), desde
que deixe disponivel o acesso irrestrito para consultas do Tribunal de Contas, as prestacdes de
contas sdo emitidas e repassadas ao tribunal conforme cada parcela repassada a unidade
gestora do contrato. (SANTA CATARINA, TRIBUNAL DE CONTAS 2012).

Acerca do processo de fiscalizagdo das prestagdes de contas, o tribunal de contas
contempla uma grande contribui¢cdo, de acordo com Silva (2015, p. 65) “o controle de
auditoria externa sobre a fiscalizacao das Organizagdes Sociais em referéncia ao Contrato de
Gestdo e a Prestacao de Contas ¢ aplicado com auxilio do Tribunal de Contas do Estado de
Santa Catarina (TC/SC), obedecendo assim a Constituicao do Estado em seu Art. 58.

O Sistema Integrado de Planejamento e Gestao Fiscal (SIGEF), de acordo com a
Secretaria da Fazenda de SC, ¢ o sistema oficial de planejamento, orcamento, finangas e

contabilidade do Estado. Ele ¢ composto de muitos mddulos integrados, criados para suprir as
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demandas dos setores do governo, onde ao passo de importar informagdes ao sistema, gera-se

resultados que auxiliam na tomada de decisdo. Dentre seus objetivos especificos destacam-se:

O provimento aos usuarios ¢ gestores de informagdes e ferramentas adequadas para
o acompanhamento fisico e financeiro da execu¢do dos planos e programas de
investimentos, receitas e despesas do Governo, atendendo as diretrizes e controles
exigidos pela legislacdo vigente; a disponibilizacdo de informagdes para o publico,
através da internet, tornando mais transparente o uso dos recursos € do patriménio
publico (SANTA CATARINA, SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA,
2017).

Segundo Silva (2015 p. 65) “a SES/SC ¢ uns dos setores que utilizam o Sistema
Integrado de Planejamento e Gestdo Fiscal (SIGEF), para disponibilizar suas informagdes
contabeis, financeiras ¢ or¢gamentarias”.

O SIGEF possui uma das fungdes de concentrar dados informativos para serem
importados ao sistema e-sfinge, este sistema foi criado para o Tribunal de Contas com a
funcdo de recepcionar informacgdes de contas publicas enviadas por agentes publicos, com a
possibilidade de emitir relatérios automatizados para avaliagdes e analises da gestdo de cada
municipio e Estado, assim transparecendo informacdes fidedignas das unidades. (SANTA
CATARINA, TRIBUNAL DE CONTAS 2015). Com base nas informag¢des disponibilizadas
pelos técnicos da SES/SC, Silva (2015 p. 70), apresenta o resumo de tramitagdo das
Prestagdes de Contras geradas pelas OSS de Santa Catarina, para os 6rgdos fiscalizadores.
Baseado neste processo de tramitagdo, pode-se verificar na Figura 1, o resumo da logistica da

Prestacdao de Contas, entre os 6rgaos publicos receptores:

Figura 1. Resumo do Processo de Tramitacdo da Prestacdo de Contas das OSS/SC

Organizcdo Social de Saide Gerencia d Contabilidads Consslho ds Fiscalizacio
. GECOT analiza a CAF analis
OSS encaminha PC e gera o parecer "AF analisa o
aPC p/ GECOT e encaminha para JPICECT RpTovA
CAF ou nao.
Controle Intemo Tribunal d2 Contas

. Apos aprovagdo do
Ocorrendo aprovag o controle Interno a PC
da CAF, o parecer & junto do Parecer de
encaminhado para o validag3o é
Controle Interno encaminhado ao

Tribunal de contas.

Fonte: Silva (2015 p. 70). Adaptada pelo Autor (2022).
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De acordo com Silva (2015 p. 68) as organizagdes sociais disponibilizam suas
prestagdes de contas, a Gerencia de Contabilidade (GECOT), por meio do (SIGEF) pelo
modulo Situagao Credor, que possui a fungdo de controlar os prazos das prestacdes de contas
relacionadas aos recursos financeiros repassados. Entende-se que este sistema ndo possui
parametros de informatizacdo para atender as necessidades das prestacdes de contas de uma
organizagdo social, limitando o processo de transparéncia sobre a andlise do Contrato de
Gestao.

Para que a organizagdo social obtenha sucesso e aumente seus beneficios sociais, €
preciso que a prestacdo de contas seja suficientemente transparente com as informagdes
contidas no processo das atividades. Um ponto relevante nesta apresentacdo ¢ fazer com que a
sociedade adquira confiabilidade sobre a institui¢do mantenedora, deste modo, uma prestagao
de contas eficiente traz maiores credibilidades sobre as parcerias para o desenvolvimento das
acoes realizadas pela OS. Porém além dos aspectos de qualificacdes congruentes para o
crescimento da instituicdo, a prestacdo de contas tem por finalidade legal atender seus

receptores com suas informacoes geradas (LAFFIN e RAUPP 2016 p.7).

3.3.2 Instru¢do Normativa SEA 04/2021

Segundo a Secretaria de Estado da Administracdo Publica (SEA/SC), o6rgao
responsavel pela Coordenagdo do Programa de Incentivo as Organizagdes Sociais do Estado
de Santa Catarina, a Instru¢do Normativa SEA 04/2021 ¢ o instrumento normativo que
determina as Organizagdes Sociais que realizam servigos em entidades do Estado, para
implementa¢ao de uma plataforma eletronica para aperfeicoamento na gestao e fiscalizagao
do processo de transparéncia e prestacdo de contas dos recursos publicos estaduais repassados
as OS (SEA/SC 2021).

Conforme informagdes extraidas pelo Ministério Publico de Contas de Santa
Catarina (MPC/SC), em 12 de julho de 2021, a SES/SC recebeu uma notificagdao
recomendatoria, referente ao cumprimento de regras de transparéncia e prestagdo de contas
relacionados as atividades praticadas pelas as Organizagdes Sociais. De acordo com o
MPC/SC, recomenda-se que a SES/SC adote providéncias para cumprimento da Instrucio
Normativa SEA n°® 04/2021, que versa sobre as prestagdes de contas das OS que possuem
contrato de gestdo com o estado, solicita-se a implementacao de uma plataforma eletronica

para sistematizar os procedimentos da prestagdo de contas (MPC/SC, 2021).
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Segundo a Procuradora Geral de Contas de Santa Catarina, Cibelly Farias, que
assinou a notificagdo recomendatéria MPC/GPCF/04/2021, em suas consideracdes expostas

na notificagao cita:

E imperiosa necessidade de aprimoramento dos mecanismos de gestio e fiscalizagio
dos contratos de gestdo, especialmente no tocante as prestacdes de contas da
aplicag@o dos recursos publicos, essenciais ao pleno exercicio do controle interno e
externo e a garantia da boa aplica¢@o dos recursos e da eficiéncia na prestagdo de
servigos publicos (MPC/GPCF/04/2021).

O MPC/SC, ainda expressa na notificacdo recomendatdria, que em 2017 ja havia
expedido uma recomenda¢do em uma acdo conjunta com o Ministério Publico Estadual, para
que o orgao responsavel pelo controle da execuc¢do do contrato de gestdo das organizagdes
sociais, adotasse procedimentos ndo apenas na conformidade da execu¢ao, mas também sobre
os resultados alcangados. Além desta recomendacdo, o Tribunal de Contas do Estado
(TCE/SC), sobre o processo TCE n° 12/00326862, observa-se a necessidade de maior
controle, acompanhamento e fiscalizacdo, no que tange a execu¢ao do contrato de gestdo,
conforme os ditames da Lei estadual n° 12.929/2004 ¢ ao Decreto n° 4.272/2006” (MPC/SC,
2021).

A Instrucdo Normativa SEA n° 04/2021, em seu Art. 1°, determina que as OS
implantem uma plataforma eletronica composta por um conjunto de ferramentas que
sistematizam os processos de prestacao de contas, permitindo-se o controle, a fiscalizacdo e a
transparéncia das aplicagdes dos recursos publicos repassados, além de aprimorar e agilizar o
acompanhamento e o monitoramento econdmico-financeiro e assistencial das unidades
hospitalares, com intuito de evidenciar com fidedignidade todas as operagdes e
movimentagdes, firmadas pelo contrato de gestao (IN SEA N° 04/2021).

Em suas consideragdes a IN SEA n° 04/2021 traz pontos como: (i) possibilidade de
rastreamento dos recursos publicos, por meio dos 6rgaos de controle interno e externo, desde
sua origem até a aplicagdo final, sendo a movimentagdo dos recursos em contas especificas
mantidas em institui¢des financeiras oficiais, comprovadas mediante ao processo de prestacao
de contas; (ii) manutengdo de sistema de programacgdo e acompanhamento das atividades que
permitam avaliagdo da eficdcia referente aos resultados. Mecanismos que possibilitem a
integragdo, entre os setores publicos do Estado, a sociedade e o setor privado. Redugdes de
custos com racionalizagdo de despesas de bens e servicos, aplicando transparéncia em

alocagodes e aquisigdes; (iii) por consequéncias que envolvem movimentagdes financeiras de
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volumosas quantias sobre os recursos estaduais, faz-se necessario a utilizagdo da Tecnologia
da Informa¢do e Comunicagdo (TIC), objetivando melhoria na gestdo e fiscalizacdo, bem
como garantia no direito do acesso a informagdo; (iv) necessidade de aperfeigoamento nas
sistematicas publicas de supervisdo, controle e fiscalizacdo das atividades executadas pelas
Organizacgdes Sociais de Saude do Estado de Santa Catarina, visando a modernizacdo e
padronizagdo das prestagdes de contas, de forma a tornar mais racional e eficiente a
assisténcia a saude; e (v) informagdes gerenciadas por sistemas informatizados que
possibilitem a geragao de dados abertos, permitindo o acompanhamento e fiscalizagao mais
eficaz, com disponibilizagdo de “dashboards” aos gestores para tomada de decisao (IN SEA
N°04/2021).

Sobre os critérios relevantes das mudangas apresentadas pela IN SEA n° 04/2021, em
seu Art. 1°, § 1°, determina que “a plataforma eletronica de prestacdo de contas, substituira o
modelo atual, possibilitando a remessa de dados e documentos pelas OS, como contas
bancérias; repasses, receitas financeiras; credores e obrigacdes; inventarios € movimentagdes
dos bens e estoques; empregados e folha de pagamentos; Fundo de Provisdao; Fundo de
Reserva; integra dos processos administrativos ou judiciais; balancetes e demonstracdes
financeiras; metas assistenciais contratualizadas e produzidas; indicadores de qualidade;
Boletim de Produg¢do Ambulatorial; Autorizagdo de Internagdo Hospitalar; certiddes,
certificados e alvarés; regulamento de contratacdo de pessoal com plano de cargos, beneficios,
remuneracdo e indenizagdes; processos digitais de sele¢do para contratagdo de empregados e
dirigentes; regulamento de contratacdo de obras e servigos; processos digitais de selecdo e
contratacdo de fornecedores e prestadores de servigos. Além disso versa em seu § 2°, que a
implementagao da plataforma devera ser realizada no prazo de 60 (sessenta) dias a contar a
partir da publicacdo da Instru¢do Normativa, alimentando com dados e documentos
retroativos até 1° de janeiro de 2021

Em seu Art. 2°, a IN SEA n° 04/2021, determina que a plataforma devera ter
capacidade de transmissdo e recep¢ao de maneira eletronica da prestacdo de contas dos
valores recebidos pelas Organizagdes Sociais, apresentando os dados e as documentagdes
comprobatdrias das operagdes, movimentacdes € pagamentos. No Art. 2°, § 1°, expressa-se
que a plataforma deverd realizar transmissdes didrias, um dia apds as operagoes,
movimentagdes ou pagamentos, € mensalmente com os dados e documentos relativos a
competéncia encerrada, tendo prazo até o décimo quinto dia do més subsequente. De acordo

com o § 2° do mesmo artigo, as documentacdes comprobatorias das operagoes,
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movimentagdes e pagamentos, deverdo ser digitalizadas e vinculadas na plataforma junto com
os respectivos dados (IN SEA N° 04/2021).

Contudo, ainda pode-se observar nesta Instrucdo Normativa determinagdes dos
seguintes pontos: (i) disponibilizacdo em nuvens de dados e documentos mensais relativos as
prestacdes de contas, e ao final do contrato, copia integral do conjunto de dados; (ii) devera
conter um modulo para certificacdo digital dos documentos eletronicos transmitidos pela
autoridade certificadora da OS, vinculando a entidade a uma chave publica, com padrao da
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), e assinatura eletronica. Esta certificagao
devera ser realizada na hora da transmissao dos registros da prestagdo de contas, aceitando-se
somente certificados de tipo Al e A3; (iii) os arquivos remessas transmitidos pela plataforma
serdo criptografados na transmissdo e descriptografados no recebimento das prestacdes de
contas (IN SEA N° 04/2021).

Sobre o aspecto fiscalizatorio, em seu Art. 6°, solicita que a plataforma devera
oferecer um modulo de acompanhamento e fiscalizacdo, possibilitando a Secretaria do Estado
analisar e classificar diariamente os registros e diligenciar a Organizagdao Social sobre
eventuais inconsisténcias ou despesas consideradas improprias, permitindo a sua reanalise (IN
SEA N° 04/2021). De acordo com inciso II, do Art. 6° “a Organizacdo Social deverad
regularizar ou apresentar justificativas, inclusive novos documentos, em campo proprio no
sistema de prestacdo de contas, no prazo de até 07 (sete) dias corridos”.

Em seus artigos 7° e 8° a Instru¢do Normativa determina que as despesas para
implementa¢ao da plataforma eletronica, serd custeada pela rubrica contdbil de despesas
operacionais e devera constar nos termos do contrato de gestao, sendo vedado a realizacdo de
termo aditivo ao valor contratado para atender esta finalidade. A manutencao e suporte sobre
a ferramenta se darad em valor fixo mensal, sendo incluido todos os custos de desenvolvimento
da ferramenta, além dos treinamentos dos usudrios da Organiza¢dao Social, e as equipes
supervisoras da Secretaria de Estado da Administracdo (IN SEA N° 04/2021).

De acordo com o site oficial da Secretaria do Estado da Administracdo de Santa
Catarina (SEA/SC), em 9 de agosto de 2021, servidores da SEA/SC e da SES/SC,
participaram do treinamento para a implantacdo do Sistema de Prestacio de Contas
Economico-Financeiros (SIPEF). O sistema faz parte do novo formato de gestdo e prestagao
de contas das Organizagdes Sociais. Este treinamento aconteceu na sede da Secretaria de

Estado da Satde de SC, com o objetivo de sanar diividas e mostrar a plataforma desenvolvida
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pela empresa contratada para sistematizar o processo de prestagdo de contas previsto na

Instrug¢do Normativa SEA N° 04/2021 (SEA/SC, 2021).

3.4 CONTRATO DE GESTAO SOBRE AS LEGISLACOES DAS ORGANIZACOES
SOCIAIS DE SANTA CATARINA.

O contrato de gestdo, com base no Art. 5°, da Lei n® 9.637/98, ¢ um instrumento
formalizado para garantir as Organizagdes Sociais, o firmamento de parceria entre o ente
publico. Esta foi a disposi¢do implantada que qualifica as entidades sem fins lucrativos
(BRASIL, 1998). Coutinho (2006 p. 7) em sua publicacao cita que “apds a efetivacdo do
contrato de gestdo, a organizagdo social passa a ser controlada e fiscalizada pelo poder
publico, isso se da pela responsabilizagao das atividades praticadas em prol do servigo
publico, além disso, recebe-se recursos publicos e utilizacdo de bens da administragio
publica”.

Os contratos firmados possuem o objetivo de estabelecer direitos e deveres para
cumprimento das duas partes, isto ¢, deve-se estabelecer em suas atribuicdes,
responsabilidades, obrigacdes e tipos de controles em relagdo ao desempenho das atividades.
A natureza juridica se d4 por forma de parceria, pois atua de maneira diferente na forma
hierarquica entre o ente publico e o particular, pois por intermédio do contrato de gestdo, meio
de contratualizacdo das relagdes, traz um comportamento empresarial para o Estado
(COUTINHO 2006, p. 8).

Porém como toda acgdo aplicada pela Administragdo Publica deve-se agir com base
nos principios, de acordo com o Art. 16 do Decreto n® 4.272/2006, “o contrato de gestdo
deverd conter em seus conceitos as praticas da legalidade (deverd ter uma norma legal
especifica), da impessoalidade (devera ser neutro), da moralidade (seguird os preceitos e
regras), da publicidade (devera ter quesitos de publicagio das informacdes), da
economicidade (devera aplicar racionalizacdo de custos e otimizar resultados), (SANTA
CATARINA, 2006).

De acordo com a Lei n°® 9.637/1998, em seu Art. 8°, “a execucdo do contrato de
gestdo celebrado por organizacao social sera fiscalizada pelo 6rgdo ou entidade supervisora da

area de atuacgdo correspondente a atividade fomentada™.
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Desta forma, cabe o 6rgdo supervisor da area relativa das atividades da OS, controlar

e fiscalizar a execucdo do contrato de gestdo, isto se da perante as normas estabelecidas pelos

orgdos normativos de controle interno e externo do ente (SILVA et al. 2018, p. 3).

Conforme o Art. 8°, § 2°, da lei, “os resultados atingidos com a execu¢ao do contrato

de gestdo, serdo analisados periodicamente por meio da comissdo de fiscalizacdo convocada

pela autoridade supervisora da area e serd composta por especialistas qualificados para a

analise fiscalizatoria (BRASIL, 1998).

3.5 PESQUISAS SIMILARES OU CORRELATAS

Ressalta-se que ¢ possivel localizar estudos relacionados a temas similares ao

conteudo das Organizacdes Sociais. Pode-se observar que a matéria possui diversas opcoes

para instrumento de pesquisa. A seguir, no Quadro 3, apresenta-se pesquisas realizadas por

autores que versam sobre o tema de maneira qualitativa, quantitativa e descritiva.

Quadro 3. Pesquisas similares ou correlatas, acessadas em 2022.

Autor

Objetivo

Conclusoes e Resultados

Observacoes

Fernanda Nart
Colombo, 2019

Em conformidade com
os principios e valores
de governanga, o
objetivo geral € propor
uma  estrutura  de
prestacdo de contas
para a transparéncia
dos recursos recebidos
pelo Bairro da
Juventude.

Da populagdo de 60 empresas, foram
identificadas em  apenas  trés
instituigdes mecanismos interativos de
demonstragdo de suas arrecadacdes e
despesas. O Bairro Juventude ¢ uma
instituicdo de natureza privada com
finalidade publica e por esta razdo, o
mesmo deve focar na captagdo de
recursos. Perante os dados coletados e
analisados, foi  elaborada uma
Prestagdo de contas especifica as
informagdes do BJ, a qual ¢ detalhada
em grau analitico em uma figura e
expostos seus itens em grau mais
detalhados.

O bairro da Juventude ¢éuma
Instituicdo de Ensino do
Terceiro Setor na area de
Educag@o, que possui como
intuito auxiliar criancas e
jovens por meio de uma
educacdo de qualidade desde o
ensino basico ao técnico
profissionalizante e  que
necessita de doagbes e
parcerias para subvencionar
seus projetos

Thaianne de
Araujo  Nunes,
2017

Identificar, por meio
dos  relatérios  da
Comissao de
Avaliagdo e dos
Contratos de Gestdo, a
manifestagio do Orgio
Supervisor sobre as

praticas de controle
adotadas pelas
Organiza¢des Sociais
vinculadas ao
(MCTIC), para o
alcance das metas
estipuladas no

Contrato de Gestéo.

E possivel concluir a relevincia da

Comissdo de Avaliagdo para a
melhoria dos controles internos das
Organizacdes Sociais no Brasil.

Também foi percebido a caréncia de
um setor especifico para tratar do
funcionamento da gestdo de cada OS e
por ter a competéncia de avaliar os

resultados e metas alcangadas,
subsidiariamente ¢ imputada a
Comissdo de Avaliagio
responsabilidades que ndo estdo

normatizadas e que deveriam estar sob
incumbéncia do controle interno.

Com base nas analises dos

dados, depreende-se que a
Comissdao de Avaliacdo, em
diversos momentos nos
relatérios de  2011-2014
sugere a adequagdo das
Organizacdes  Sociais  as
praticas  estabelecidas na

portaria 967/2011 e também a
preocupagdo no cumprimento
dos acoérddos do TCU que
vigoravam em cada periodo
investigado.
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Rafael Jaime de
Souza, 2019

O objetivo geral desta
pesquisa ¢ analisar a
relagcdo entre a
aderéncia contabil
obrigatoria e o nivel de
transparéncia das
fundagdes privadas.

Aderéncia contabil e transparéncia tém
sido um constante desafio para as
entidades do terceiro setor ao longo do

tempo. Normas proprias,
acompanhamento  do  Ministério
Publico, o6rgdos de controle com

atuacdo cada vez mais frequente e
sociedade cada dia mais fiscalizadora
tétm contribuido para que estas
entidades se vejam cada vez mais
necessitadas de uma boa divulgacdo
legal, com as normas contabeis sendo
seguidas, assim como a divulgacdo de
maneira transparente das agdes que
fizeram ou suas intengdes futuras para
a sociedade. Soma-se a isso, ainda, a
pequena estrutura que normalmente se
vé no setor contabil dessas
institui¢des.

Nessa linha, este estudo
buscou analisar se a aderéncia
contabil das entidades do
terceiro setor esta
correlacionada com a sua
transparéncia. Para  tanto,
buscou-se, numa amostra de
20 entidades, analisar
individualmente 28  itens
relativos a aderéncia contabil
ao longo de cinco anos e 18
itens relativos a transparéncia
durante 2019.

Antoénio Felipe
Oliveira
Rodrigues et al,
2020

O objetivo da presente
pesquisa foi analisar a
eficiéncia dos servicos

de satde prestados
pelos 18  hospitais
estaduais de Santa
Catarina, nos quais a
gestao foi feita
diretamente pelo
Estado ou por
Organizacdes Sociais
de Satde.

Foram encontradas evidéncias que
atribuem a evolugdo na eficiéncia dos
hospitais a melhoria na eficiéncia
técnica (interna), enquanto houve
reducdo na variacdo da eficiéncia
tecnologica (externa), isto ¢, a
fronteira de  possibilidades de
producdo apresentou recuo entre 2014
e 2017. Pela analise de dados em
painel, utilizando escores de eficiéncia
como varidvel resposta, constatou-se
um aumento médio de 1,9% na
produtividade total de fatores entre
2012 e 2017.

O trabalho demonstrou que
modelo de OSS ¢ o que mais
se aproxima de maximizar a
entrega de servigos
hospitalares ao  cidadao,
utilizando menor quantidade
de insumos.

Fonte: elaborada pelo autor (2022).

Contudo, percebe-se um vasto caminho de estudos possiveis acerca do tema, como ¢

visivel, estudos relacionados a OSS, estdo relacionados diretamente a melhorias de gestao,

visando atender os principios basicos de governanga corporativa, para uma prestacio

transparente das operacdes exercidas pelas entidades do terceiro setor.
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4 ANALISE DOS DADOS

Nesta etapa apresenta-se as analises e resultados obtidos por meio da coleta de dados
das informacgodes de transparéncia e prestacdes de contas extraidas pelo enderego eletronico da
SES/SC sobre as pastas de cada OSS/SC e pelo sitio eletronico de cada entidade. Foi
verificado nas publicacdes a qualidade das informacdes disponibilizadas de acordo com as
disposi¢des legais e constitucionais que tratam da transparéncia e da prestacdo de contas.
Referente as analises apresentadas nas segoes 4.1, 4.2, 4.3 e 4.4, utilizou-se como base para os
procedimentos metodologicos o estudo publicado por Souza (2019 p. 48), que aplicou em sua
pesquisa uma analise da relacdo entre a aderéncia contdbil obrigatéria e o nivel de
transparéncia das fundagdes privadas. Cabe destacar que foram extraidas informacdes das
OSS/SC que possuem um contrato de gestao firmado junto ao Estado de Santa Catarina.

Além destes levantamentos sobre a transparéncia das publicagdes das OSS/SC, foi
apresentado o novo modelo de prestacdo de contas, implantado pela SES/SC para atendimento
das solicitagdes contidas na IN SEA n° 04/2021, mostrando as principais alteracdes,
beneficios e dificuldades.

Por fim apresenta-se o estudo de caso sobre uma OSS de Santa Catarina, no qual

interpreta-se o processo adaptacdo referente a nova plataforma eletronica.

4.1 SOLICITACOES DE TRANSPARENCIA E PRESTACOES DE CONTAS DO
PERIODO, REFERENTE AO DECRETO N° 7.724/2012 DA LAI N° 12.527/2011.

O Decreto Nacional regulamentador n° 7.724/2012 da Lei de Acesso a Informacao,
com alteracdes do Decreto n® 9.781/2019, traz em seu capitulo VIII, das entidades privadas
sem fins lucrativos, regulamentos sobre a publicidade em sitio proprio das seguintes
informagdes: estatuto social, a relagdo nominal dos dirigentes, apresentagdo do contrato de
gestdo das unidades publicas administradas e os relatorios de prestagdo de contas de cada
periodo.

Na Tabela 1, observa-se as informagdes das OSS de Santa Catarina nos periodos de
2021, referente ao atendimento das solicitacdes do Decreto supracitado, de acordo com

informagdes extraidas pelos sifes oficiais das OSS.
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Tabela 1. Analise de publicidade das informagdes em sitio proprio conforme com a LAI N° 12.527/2011.

Relatério de

Relacio .
Organizacio Social . - N° do Estatuto  Nominal Contrato ©restasao de
. Unidade Publica . ~ contas p/
de Saude Contrato Social dos de Gestao periodo
Dirigentes 2021
. . Hospital Regional C.G ~ . ~ ~
OS. Instituto Santé Terezinha 03/2021 Nao Sim Nao Nao
OS. Hospital Nossa  Hospital Infantil Dr. C.G ~ . ~ .
Senhora das Gragas  Jeser Amarante Faria 01/2017 Nao Sim Nao Sim
OS. Fundacéo de CcG
Apoio ao Hemosce HEMOSC 01 /'20'21 Sim Sim Nao Nao
Cepon - FAHECE
Hospital C.G. . . . .
OS. IMAS Floriandpolis 022018 oM Sim Sim Sim
OS. Fundagdo de CcG
Apoio ao Hemosce = CEPON 02 /‘20'21 Sim Sim Nao Nao
Cepon - FAHECE
Hospital Materno
Infantil Santa C.G. . N . ~
OS. IDEAS Catarina em 03/2018 Sim Nao Sim Nao
Criciima
Hospital Regional de
Ararangud e C.G. . . . .
OS. IMAS Policlinica de 042018 O Sim Sim Sim
Ararangud
Percentual por Atendimento da LAI das OSS/SC 70% 90% 40% 40%

Fonte: elaborada pelo autor (2022).

Na Tabela 1, a partir da andlise qualitativa referente ao atendimento da Lei Federal

de Acesso a Informagdo n° 12.527/2011 e suas atualizagdes, nota-se que as OSS de Santa

Catarina nao atendem completamente as determinagdes de transparéncia solicitadas pela lei,

observa-se na tabela que apenas a Organizacao Social IMAS, atende 100% a disponibilizacdo

de informagdes solicitadas em seu endereco eletronico.

De acordo com a linha de percentual por atendimento da lei, apenas 40% das OSS,

disponibilizam as informacdes do Contrato de Gestao e Relatérios de Prestacdo de Contas em

seus sites oficiais, ou seja, de 7 (sete) OSS gestoras de unidades publicas de Santa Catarina,

apenas 3 (trés) cumprem com as publicagdes de transparéncia.

4.2 SOLICITACOES DAS PRESTACOES DE CONTAS TRIMESTRAIS DO DECRETO
N°©4.272/2006.
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Conforme o Decreto n® 4.272/2006, na sua Sec¢ao III, da Comissao de Avaliagdo e

Fiscalizacdo do Contrato de Gestdo, em seu art. 34, expressa-se que a CAF tem o dever de

emitir no ultimo dia do més subsequente a cada encerramento de trimestre, o Relatdrio

Conclusivo das Prestagdes de Contas, € que o mesmo deve ser encaminhado aos titulares do

Orgao Supervisor e da Secretaria de Estado do Planejamento.

No Quadro 4, observa-se as OSS que atendem esta solicitacdo do Decreto supracitado

dentro do ano 2021, de acordo com as informagdes extraidas pelo site da SES/SC.

Quadro 4. Analise da publicagido do Relatdorio Conclusivo 2021 sobre o site da SES/SC, conforme Decreto n°

4.272/2006.
Organizacio Unidade N° do !nlcm- da Rel. . Rel. . Rel. . Rel. .
Social de Saide Publica Contrato Vigéncia do | Conclusivo | Conclusivo | Conclusivo | Conclusivo
Contrato | 1° Tri/2021 | 2° Tri/2021 | 3° Tri/2021 | 4° Tri/2021
. Hospital
OS. Instituto | egional CG | 15082021 . . . Nio
Santé . 03/2021
Terezinha
Hospital
OS. Hospital Infantil Dr. CcG
Nossa Senhora Jeser ) 20/11/2017 Sim Nao Nao Nao
01/2017
das Gracas Amarante
Faria
OS. Fundagao de
Apoio ao Hemosc C.G. . .
¢ Cepon - HEMOSC 012021 11/07/2021 - - Sim Sim
FAHECE
Hospital C.G. ~ ~ ~ ~
OS. IMAS Florianopolis | 02/2018 01/10/2018 Nao Nao Nao Nao
OS. Fundacéo de
Apoio ao Hemosc C.G. ~ ~ ~ ~
¢ Cepon - CEPON 022021 11/07/2021 Nao Nao Nao Nao
FAHECE
Hospital
Materno CG
OS. IDEAS Infantil Santa iy 14/11/2018 Nao Nao Nao Nao
. 03/2018
Catarina em
Criciima
Hospital
Regional de CcG
OS. IMAS Ararangud e iy 14/11/2018 Sim Sim Nao Nao
Lo 04/2018
Policlinica de
Ararangud

Fonte: elaborada pelo autor (2022).

De acordo com as solicitagcdes expostas no contrato de gestdo de cada OSS que possuir

um contrato firmado com o Estado de SC, para atender as determinac¢des contidas no Decreto

n°® 4.272/2006, referente a apresentacao das prestacdes de contas trimestrais, apos sua entrega
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no sistema SIPEF, a Comissdao de Avaliacdo e Fiscalizagdo deverd apresentar apds suas
analises das Prestacdes de Contas, o Relatério Conclusivo da prestacdo no prazo de um més
apos seu recebimento.

No Quadro 4, pode-se observar com base na analise levantada entre as OSS, que nos
trimestres de 2021 se obtém apenas cinco Relatorios Conclusivos, até o momento.

Em uma pesquisa feita pelo autor, por meio do site da SES/SC, sobre as informagdes
pautadas em uma ata apresentada pela Comissao de Fiscalizagdo, referente a uma OSS gestora
de uma unidade do estado, em sua Ultima reunido, estavam tratando dos relatérios conclusivos
das prestagdes de contas de 2020. Por se receber as prestacdes de contas de maneira retroativa
e pela grande demanda sobre o processo de fiscalizacdo, observa-se que até mesmo a
comissao de fiscalizagdo acaba descumprindo com as determinagdes contidas em lei.

Nota-se que para algumas Organizagdes Sociais de Saude ndo se obteve informacgdes
de cumprimento da solicitacdo, por se analisar que o inicio da sua vigéncia contratual foi apds

0 inicio dos trimestres correlacionados.

43 SOLICITACAO DE PUBLICACAO DO RELATORIO FINANCEIRO ANUAL DE
ACORDO COM O DECRETO N° 4.272/2006.

Conforme o Decreto n® 4.272/2006 em seu Capitulo II, da qualificacio e
desqualificacao de entidades como OS, no inciso “t”: A entidade qualificada como OS possui
a obrigacdo de publicar anualmente, sobre o Diario Oficial do Estado, o relatorio financeiro
em conformidade com os principios fundamentais de contabilidade, e do Relatorio de
Execucao do Contrato de Gestao.

No Quadro 5, observa-se as informagdes das OSS de Santa Catarina, no ano de 2021,
referente ao atendimento das solicitacdes do decreto supracitado, de acordo com informacgdes

extraidas pelos sites oficiais das OSS.

Quadro 5. Andlise da publicagdo em DOE do Relatdrio Financeiro 2021, conforme Decreto n® 4.272/2006.

Relatérios
Organizacio Social de Saide Unidade Publica N° do Contrato | Financeiros 2021
em DOE
OS. Instituto Santé Hospital Regional Terezinha C.G 03/2021 Nao
OS. Hospital Nossa Senhora das Hospital Infantil Dr. Jeser C.G 012017 Nio
Gracas Amarante Faria
0OS. Fundagdo de Apoio ao Hemosc ¢ .
Cepon - FAHECE HEMOSC C.G. 01/2021 Sim
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0OS. IMAS Hospital Florian6polis C.G. 02/2018 Nao

OS. Fundacao de Apoio ao Hemosc ¢

Cepon - FAHECE CEPON C.G. 02/2021 Sim

Hospital Materno Infantil

OS. IDEAS . ., C.G. 03/2018 Nio
Santa Catarina em Criciima
Hospital Regional de
0OS. IMAS Ararangud e Policlinica de C.G. 04/2018 Nao

Ararangud

Fonte: elaborada pelo autor (2022).

Nota-se nesta analise das publicacdes dos Relatorios Financeiros de 2021 em Diario
Oficial do Estado de Santa Catarina, um descumprimento por parte da maioria das OSS.

De acordo com informagdes de noticias disponibilizadas pelos canais do governo de
Santa Catarina, este descumprimento se d4 pela prorrogacdo da apresentacdo da Escrituracdo
Contabil Digital (ECD), do ano de 2021, por se tratar do periodo da pandemia COVID-19,
conforme IN da Receita Federal Brasileira n® 2082/2022.

De acordo com as clausulas contratuais do contrato de gestdo das Organizacdes
Sociais de Satude, os demonstrativos financeiros devem ser elaborados conforme as regras de
contabilidade privada. Neste sentido, observa-se que apenas a OSS FAHECE estd em

conformidade com a determinagdo exposta pelo Decreto.

44 QUALIDADE DOS DEMONSTRATIVOS CONTABEIS DAS 0SS, DE ACORDO
COM A ITG (R1) 2002.

Seguindo a Resolucdo do ITG (R1) (2002, p. 3), do Conselho Federal de
Contabilidade, item 22, as principais demonstragdes financeiras que necessitam de elaboragao
sobre as entidades sem fins lucrativos sao: Balango Patrimonial, Demonstracdo do Resultado,
Demonstracdo das Mutagdes do Patrimonio Liquido, Demonstragdo de Fluxo de Caixa e
Notas Explicativas, de acordo com previsto na NBC TG 26 ou na Se¢ao 3 da NBC TG 1000,
quando aplicavel.

No Quadro 6, observa-se as informagdes das OSS de Santa Catarina, referente aos
critérios de apresentacao dos principais demonstrativos financeiros da Norma Brasileira de
Contabilidade NBC (R1) 2000, de acordo com informacdes extraidas pelos sites oficiais das

OSS, sobre os demonstrativos financeiros publicados em DOE.
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Quadro 6. Analise das Demonstragdes Financeiras das OSS, publicadas em DOE, conforme NBC (R1) 2000.

Organizacio . - N°do Balanco Notas
Socigl de Saude Unidade Piblica Contrato Ano Patrimonial DRE | DMPL | DFC Explicativas
. Hospital
OS. I’nstltuto Reg?onal C.G 2020 Sim Sim Sim Sim Sim
Santé . 03/2021
Terezinha
OS. Hospital Hospital Infantil CcG
Nossa Senhora Dr. Jeser ) 2020 Sim Sim Sim Sim Sim
. 01/2017
das Gragas Amarante Faria
OS. Fundacéo de
Apoio ao C.G. . . . . .
Hemosc e Cepon HEMOSC 01/2021 2021 Sim Sim Sim Sim Sim
- FAHECE
Hospital C.G. . . . . .
OS. IMAS Florianopolis 02/2018 2020 Sim Sim Sim Sim Sim
OS. Fundagao de
Apoio ao C.G. . . . . .
Hemosc ¢ Cepon CEPON 02/2021 2021 Sim Sim Sim Sim Sim
- FAHECE
Hospital Materno
0S. IDEAS Infantil Santa C.G. Nao apresenta informagao no site da publicagdo dos
’ Catarina em 0372018 demonstrativos financeiros em DOE/SC
Criciima
Hospital
Regional de CG
0S. IMAS Ararangud e A 2020 Sim Sim Sim Sim Sim
Lo 04/2018
Policlinica de
Ararangud

Fonte: elaborada pelo autor (2022).

Nota-se no Quadro 6, que para o cumprimento dos critérios de apresentagao das
principais informagdes contabeis, quase todas as OSS de Santa Catarina cumprem com a
divulgacdo em seu site oficial e apresentam todas as demonstracdes solicitadas. Apenas a OSS
IDEAS, nio foi possivel encontrar em seu site a informagao sobre sua publicacdo do Relatorio
Financeiro em Diario Oficial do Estado.

Observa-se também que por conta da ndo apresentagdo dos relatérios financeiros de
2021, por adiamento da publicagdo, foi feito uma andlise com informagdes das publicagdes do

relatorio de 2020.

4.5 NOVO MODELO DE PRESTACAO DE CONTAS, IMPLANTADO PELA SES/SC.

Em noticia publicada pela imprensa da Secretaria do Estado da Administracdo
(SEA/SC), orgao responsavel pela implementacdo da nova plataforma eletronica de
transparéncia e prestagdo de contas, aplicou um treinamento para o Sistema de Prestacdo de

Contas Economico-Financeiro (SIPEF), um sistema de apoio a fiscalizacdo, controle e
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monitoramento dos Contratos de Gestdo com Organizagdes Sociais ¢ Entidades do Terceiro
Setor.

De acordo com pesquisas feitas referente ao sistema, observa-se que a ferramenta foi
implantada em 2017 pela Secretaria do Estado de Satde de Goias (SES/GO). Conforme
informagdes expostas no DOE/GO n° 22.689, Portaria n® 1038/2017 “o acompanhamento e
fiscalizacdo dos recursos transferidos pela Secretaria de Estado da Saude (SES/GO), as
Organizagdes Sociais sao realizados via SIPEF”.

Este sistema conta com a extracdo de dados previamente definidos de um Sistema de
Gestdao interno da entidade, intitulado ERP, que resulta na formalizagdo de 32 Anexos
(relatdrios), que exporta com fidedignidade todas as movimentagdes financeiras e contabeis
da unidade hospitalar. Esses dados sdo transmitidos pelas OSS, por meio do SIPEF, junto com
seus respectivos comprovantes, como notas fiscais, guias de tributos, contratos etc., € para o
atender o acompanhamento didrio das movimentagdes financeiras, as transmissoes ocorrem de
acordo com a metodologia “D+1”, ou seja, no dia seguinte ao fato gerador. Além disso, a
ferramenta oficializa os arquivos das escrituragdes contabeis, econdmicas e financeiras,
transmitidas pelas OSS para os 6rgaos de controle, por meio da criptografia e com certificagao
digital do fluxo de dados (DOE/GO N°22.689, 2017).

Nota-se que a ferramenta possibilita as OSS, anexar as documentacdes
comprobatdrias permitindo o cruzamento das informacdes entre o dado langado, e seu
documento origem. Observa-se também, que um dos pontos mais relevantes das mudangas
apresentadas pela plataforma eletronica, encontra-se no processo de obtengao das informacgdes
de maneira tempestiva, atendendo a determinagdo expressa no Art. 2°, § 1°, da IN SEA n°
04/2021.

Em tratativas com colaboradores da SES/SC por meio de contato telefonico e e-mail,
obteve-se a informacdo, que o sistema SIPEF ¢ um software gerenciado pela empresa
BRGAAP Corporation Tecnologia da Informacdo Eireli, este sistema atende o
acompanhamento, monitoramento de prestacdo de contas econdmico-financeiro das unidades
de satude pubica. O sistema foi desenvolvido a partir de solicitagdes funcionais da SES/GO,
com orientagdes dos Orgdos de Controle Interno e Externo, Procuradorias e Secretarias.

A empresa BRGAAP ¢ uma empresa fundada em 2012, foi formada pela unido de
profissionais especializados em servigos e consultoria de Tecnologia da Informacao, sua sede
¢ localizada na cidade de Goiana, GO, e tem como especializagdo desenvolvimento de

sistemas que auxiliam na gestdo financeira, prestagdo de contas e monitoramento das
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Organizacdes Publicas e Privadas. Conforme informagdes expostas em seu site, pode-se

observar na Figura 2, os Orgaos governamentais de Santa Catarina que utilizam seus servigos.

Figura 2. Locais de atuacdo do BRGAAP em Santa Catarina.

Controladoria Geral do Estado

~g

Fonte: BR Gaap (2022). Acesso em: maio/2022.

Além da implementacio do SIPEF no atendimento das solicitagdes de
movimentagdes financeiras (bancarias e contabeis), referente as determina¢des da IN SEA n°
04/2021, para atender aos quesitos qualitativos, como indicadores ¢ metas do contrato de
gestdo, utiliza-se a ferramenta “SIMAS Transmiter” (Sistema de Monitoramento de Metas
Assistenciais), esta ferramenta permite o cadastramento individual das metas e indicadores
pré-estabelecidos, por meio do contrato de gestdo, possibilitando a realocacdo dos recursos
em tempo habil e automatizado, além de apresentar os dados assistenciais em tempo real.

Uma curiosidade sobre a denominacdo BRGAAP ¢ que, de acordo com Reis (2018)
“BRGAAP representa um conjunto de principios contabeis que sdo aceitos no Brasil, ou seja,
mesmo nao sendo uma defini¢do oficial a denominagdo ¢ usada para representar o grupo de
regras, leis e normas que regulam a contabilidade no pais”

De acordo com o manual do BRGAAP disponibilizado pela SES/SC, o SIPEF e o
SIMAS importam os dados no formato “.fx¢”, extraidos dos arquivos eletronicos das
Organizacdes Sociais de Satude, por um sistema (ERP). Neste sistema a rede ¢ protegida com
armazenamento de dados em nuvem (Microsoft Azure), permitindo a insercao de dados por
importagdo de planilhas eletronicas, devendo obedecer a ordem e numero de colunas pré-
fixados.

Por intermédio de informacdes extraidas do site da empresa BRGAAP, buscou-se

analisar as funcionalidades de cada sistema, como pode-se observar no Quadro 7.
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Quadro 7. Funcionalidades dos Sistemas.

SIPEF SIMAS

Acesso a todos os parametros assistenciais de satde;

O SIPEF permite um controle diario (D+1) e mensal | Registro de metas a serem alcancadas;
de toda a execugdo orgamentaria de recursos publicos.
Registro das parcelas pré e pos fixadas;
Controle de importagado e transmissdo de dados;
Armazenamento de documentos relacionados ao

Registro de repasses efetuados pelo Governo; convénio;

Demonstrativo Contabil Mensal; Monitoramento de indicadores hospitalares;

Pagamentos de Contratos de Terceiros; Monitoramento individualizado de cada procedimento
executado;

Moédulo Recursos Humanos;
Monitoramento de metas qualitativas;
Documentos Fiscais Comprobatérios de Despesas

(Notas Fiscais); Relatorio de metas atingidas;
Patrimoénio e Aquisi¢do de Bens — Investimentos; Relatorio de faturamento;
Boletim Financeiro; Relatério de errata de pagamento;

Relatérios de compensagao.

Fonte: Br Gaap (https://brgaap.com/home). Acesso em: junho/2022

Observa-se que as funcionalidades das ferramentas apresentadas pela empresa,
contempla as determinagdes solicitadas pela IN SEA n° 04/2021, separando em dois métodos
de apresentacao de dados, qualitativos e quantitativos.

O sistema ERP significa “Enterprise Resource Planning”, traduzindo para o
portugués significa “Planejamento dos Recursos da Empresa”. No entanto, o sistema ERP ¢
um sofiware de gestdo empresarial que tem a fun¢do de automatizar processos manuais,
armazenar dados e consolidar a apresentacdo de resultados da entidade. Este sistema funciona
como um centralizador do fluxo de trabalho, tendo a capacidade de gerar relatorios
padronizados de cada setor, e executar tarefas rotineiras facilitando assim a tomada de
decisdo.

Referente a importagdo dos arquivos do sistema ERP para as ferramentas SIPEF e
SIMAS, de acordo com o manual, os mesmos devem ser no formato texto, codificado em
ASCII — ISO 8859 (Latin 1), entende-se que os dados sdo separados por blocos, e dentro de
cada bloco tem-se a separagdo dos registros, onde cada arquivo possui organizagdo
hierarquica, definida pela citagdo do nivel hierdrquico ao qual pertence cada registro (BR

GAAP, 2022). No Quadro 8, observa-se os registros separados por blocos.
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Quadro 8. Registros dos Blocos.

Registros do Bloco 1
Ordem Descricio Registro | Ocorréncia
Abertura do Arquivo Digital e Identificacdo da Instituicdo com Periodo de
01 Apuracio 0001 1
02 Repasses 0010 \%
03 Contas Financeiras 0100 A"
04 Lancamentos Financeiros 0200 A%
05 Contas a pagar 0201 \Y
06 Balancete 0300 \%
07 Balango Patrimonial 0400 \%
08 Folha de Pagamento 0500 \Y
09 Servidores Publicos 0510 \Y
Registros do Bloco 2
Ordem Descricio Registro | Ocorréncia
10 Cargos Servidores Publicos 0520 v
11 Folha de Pagamento (PE) 0530 A%
12 Bens Moveis 0600 \Y
13 Encargos Folha de Pagamentos 0700 \Y
14 Estoque 0800 \Y
15 Demonstragido do Resultado do Exercicio (DRE) 0900 A"
16 Contratos 1200 \Y
17 Indicadores Hospitalares 1300 A%
18 Declaracoes 1700 A%
19 Gastos com Colaboradores 1500 v
20 Diério 1600 \%
21 Razdo 1700 \Y
22 Demandas Judiciais 1800 \Y
23 Beneficios Folha de Pagamento 1900 \Y

Fonte: dados da pesquisa.

V = varios por arquivo.

Conforme orientacdes do manual, observa-se que o arquivo compativel entre as
ferramentas ¢ composto por dois blocos com agrupamento de informagdes, cada bloco e
registro terd um registro de abertura, registros de dados e um registro de encerramento. Apos
o registro inicial (0001), a ordem de apresentagdo dos registros ¢ sequencial e ascendente,
onde a sequéncia apresenta-se na Tabela de Registro dos Blocos, supracitado. Ainda no
manual observa-se regras de preenchimento dos campos conforme caracteristicas de cada
registro e compativeis com os caracteres da Tabela codificada ASCII.

Referente as informagdes sobre os registros extraidas do Manual do BRGAAP, pode-

se observar os campos obrigatorios de informagdes que contém um registro:

Sao obrigatdrios os registros de abertura e de encerramento do arquivo e os registros
de abertura e encerramento de cada um dos blocos que compuserem o arquivo
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digital relacionados na tabela. Também sdo exigidos os registros que trazem a
indicacdo “registro obrigatorio”.

Os registros que contiverem a indicacdo "Ocorréncia — um (por arquivo)" devem
figurar uma tnica vez no arquivo digital.

Os registros que contiverem itens de tabelas, totalizagdes, documentos (dentre
outros) podem ocorrer uma ou mais vezes no arquivo por determinado tipo de
situagdo. Estes registros trazem a indicagdo "Ocorréncia — varios (por arquivo)",
"Ocorréncia — um (por periodo)", "Ocorréncia — varios (por periodo), etc.".

Um registro "Registro Pai" pode ocorrer mais de uma vez no arquivo e traz a
indicacdo "Ocorréncia — varios por arquivo". Por outro lado, um registro dependente
("Registro Filho") detalha o registro principal e traz a indicagao:

"Ocorréncia — 1:1" - somente devera haver um unico registro filho para o respectivo
registro pai.

"Ocorréncia — 1:N" - podera haver varios registros filhos para o respectivo registro
pai. A geragdo do arquivo requer a existéncia de pelo menos um "Registro Pai"
quando houver um "Registro Filho" (BRGAAP, 2022).

Outro ponto de destaque apresentado pelo manual, € que os arquivos importados para
as ferramentas do BRGAAP possuem o layout em forma de tabelas do Excel, isto serve para
que o sistema seja compativel com informagdes de tabelas externas que compdem algumas
comprovagdes documentais dos registros, tendo como exemplo tabelas de Orgdos
mantenedores como, IBGE, Banco Central, Receita Federal e Correios.

Nas Figura 3, 4, 5 e 6, observa-se exemplos da estrutura dos registros com regras de

validagdes, niveis hierdrquicos e campos de preenchimentos.

Figura 3. Estrutura do registro (0001) — Prestacdo de Contas — Layout SIPEF.

BRGAAP

TEQHGLOGIADA INFORMAGAD

Estrutura do registro

Registro 0001: Prestacao de contas

O registro 0001 abre o bloco 0, sfo informagfes da prestagio de contas e tem como registro filho o registre 0010 que se refere a
informages dos repasses financeiros.

E o cadastro da instituigiio e seu periodo de prestagiio de contas.

IREGISTRO 0001: INFORMACOES DA PRESTACAO DE CONTAS

Regras de validagio do registro

INivel Hierargquico — 1 |Ocorréncia — Um {por arquivo)
ICampo{s) chave:

IN® |Campo Descrigdo Tipe |Tamanho|Decimal|Valores |ObrigatérioRegras de Validacdo
WVilidos
101 [REG Texto fixo contendo TEXTC  |o04 - “0001"  [Sim -
“0001”.
02 [CNPJ Mimero TEXTO 014 - - Sim ICNPJ
103 [RAZAOSOCIAL Razdo social da GERAL (100 - - Sim -
empresa
104 [NOMEFANTASIA Mome de Fantasia GERAL (080 - - MNéo -

Fonte: Manual do BR Gaap (2022)
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Observa-se na Figura 3 o registro inicial (0001) — Prestagcdo de Contas, ¢ onde aplica-
se o cadastro da instituicdo e seu periodo de prestacao de contas. No que se refere a estrutura
do registro pode-se observar que o nivel hierarquico deste registro ¢ o 1 (um), sua ocorréncia
¢ “ um (por arquivo) ”, ou seja, deve-se informar apenas uma unica vez no arquivo digital.
Pode-se observar também que a estrutura mostra quais as informagdes sao registradas como
campos obrigatérios, sendo sinalizadas com “Sim” ou “Nao”. De acordo com a Figura 3
apresenta-se um /ayout das informacgodes ja importadas no software SIPEF.

Nota-se que para apresentagdo do exemplo ndo se utilizou todo o campo de
informagdes composto neste registro, de acordo com o manual a estrutura conta com 33 (trinta

e trés) campos.

Figura 4. Estrutura do registro (0001) — Prestacdo de Contas — Formato Excel.

BRGAAP

TEOHGLOSIADAINFORMAGAD

Registro obrigatério Ocorméncia — um (por arquivo)

V — Exemplo de preenchimento tipo arquivo texto;

|0001[16106178000151|BRGAAP 1444|GO|02.232.3355-6[74830370[5208707|123|01/01/2020{31/01/2020{CONTRATO
08]01/01/2016[100000{1000(|[|Diretor|Dr. Responsavel|04393029134(5r. Contador|GO-01255658/58/04393029194/Rua X|Proxima Rua
¥|3222-3333|5|C:\lego.jpg|

Exemplo Planilha:

REG  CHPI RazaoSocial MNomeFantasia UF IE CEP CodMunicipio IM DatalnicioEnercicic  DataFimExercico

oooz Teosizevooisi  BRGAAP 441 GO 02.2323355-6 74830370 5208707 123701 /052020 M3105/2020

L N o F a F 3 J
MriontratoGestan DestricaoContrato DatalnidoContrato DataFimContrato  ValorfotalContrate ValorMensal DescontoFolha Desconte Contratos Desoonto Qutros Cargo Responsdvel
113 CONTRATO O5 ‘b1forfa018 01/m/2022 A3 100.000,00 ®5 1.000,00 Dirator
NomeRespensavel CPRResponsavel MomeResponsavel2 CRC CPFResponsavel? Endereco Complements Tell lsentaPIs  Caminho Arguive Retificad or
Dr. Responsdvel 0435302014 cr. Cantadar 50-01 25565858 04393029194 Aun K PréyimaRusY 3222-3331 § N

Fonte: Manual do BR Gaap (2022)

Na Figura 4, observa-se o mesmo registro (0001), em duas versdes, no formato “.txt”
e planilha do Excel. Neste caso a estrutura expressa o modo em que ¢ exportado as
informagdes pelo sistema ERP da OSS, sendo um exemplo de extracdo compativel com a

linguagem codificada ASCIL



Figura 5. Estrutura do registro (1300) - Metas de Produgdo

BRGAAP

TEGHGLOGIADAINFORMAGAD

Registro 1300: Metas de Produgéo

IREGISTROC 1300: Metas de Produgdo

[Regras de validagdo do registro

INivel Hierarquico — 3

[Ocorréncia — Varios {por arquivo)

ICampo(s) chave:

g a ] —1"Valores | Obrigatério |Regras de Validacao
N Campo Descrigio Tipo | Tamanho| Decimal| &tie2 g o Campo
01| REG Texto fixo cantendo "1300°. | TEXTO | 4 - "1300" | Sim 2

TODOS 05 CAMPOS DESSE REGISTROEDO T
DEMONSTRAGAO DE SEU LAYOUT EM EXCEL E EM ARQUIVO TEXTO. SAO NO TOTAL 182 POSICOES.

1PO INTEIRO POR SE TRATAR DE QUAI

NTIDADES, ABAIXO HA A

| — Observagdes:
Campos texto obedecem a sequéncia da listagem. Ex: o primeiro campo identifica o registro (1300), o trés seguintes sio parte de
um campo chamado internagio clinica onde o primeiro & a capacidade instalada, o segundo quantidade prevista e o terceiro

quantidade realizada. Na quinta posigio segue-se trés quantidades referentes ao segundo campo e assim por diante.

V — Exemplo de preenchimento:

[1300/2|3/4/5(6/718/2]10|25]25/25]10| 10| 10{6[i60{60140140/40[13[14[16[15/19|20|22|21|25/26|28/27|31|32|34|33|37|36/40]38]43|4 4/46/45]1
19]1[254/1179[1/5[1]2]1[11]50/51|53|52]56|57|59|58162|63|65|64/68|69| 71|7074|75|7 7| 76|80i81|83182|86/87|89/68|92/93|95]94(98|99/101|

Fonte: Manual do BR Gaap (2022)
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Esta Figura 5, retrata o registro (1300) — Metas de Producdao de informacgdes

quantitativas, observa-se que seu nivel hierarquico € o 3 (trés) e sua ocorréncia ¢ * varios (por

arquivo) ”, ou seja, pode-se ocorrer varios registros dentro de um arquivo.

Pode-se verificar em seu campo de observacdo, orientacdes para preenchimento do

registro no formato em Excel, de acordo com a ordem dos preenchimentos solicitados o

primeiro campo identifica-se o registro (1300), e os outros trés campos seguintes identifica-se,

a quantidade maxima da meta, a quantidade prevista e a quantidade realizada.

Na Figura 6, pode-se verificar essa interpretacdo da observagdo, com o layout

apresentado pela ferramenta SIMAS.
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Figura 6. Estrutura do registro (1300) - Metas de Produg@o — Layout SIMAS.

BRGAAP

TECHOLOGIADAINFOAMAGAD
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|189]190{192/191|195/196/198/197(201(202/204|203(209(210/208(211(213[212]216[217(219|218[222(223(225(224/1 | 10229230232 |231 |
235]236(2381237[241(242/745|243|245(244]248[249|250,00/266,00(251,00/265,00{252,00264,00/256,00|263,00/257,00|262,00/258,00}2
61,00{258,00/260,00|

LEITOS CAPACIDADE QGUANTIDADE PREVISTD OUANTIDADE
INSTALADA REALIZADND
Irtamagdo-Clinica Madica 2 3 4
Imtemagio-Clinica Cindrgica 5 (] i
Laita Irdermag #o LT a q 10
Urgéncia & Emeargéncia 25 25 26
CTQ ] 0 10
Watemidade &0 =11) B0
UTIMALICIM 40 40 40
CAPACIDADE TOTAL DE CIRURGIAS DA UNIDADE 1 QUANTIDADE PREVISTO QUANTIDADE
POR ESPECIALIDADE REALIZADD
Bucomasilofacial 1 13 14
Cirurgia Garal 1 16 15
Ortopedia Traumatolngis i 149 20
Oorrinolaringol ogia 1 22 21
Cirurgia CabegaPascogo 1 25 2h
Practoloma 1 28 27
Girurgia Plistica Otd Previsia 1 a1 a2
Cirurgia Tardeics 1 4 ek
Banatria 1 ar L]
Uralogia 1 a0 39
Haurociturgia 1 43 44 Exemplo
Crrungia Vasoulsr 1 A6 45 Planilha:
Cirurgia Pediatrica 1 5 a
Ginecologia/Obstatrcia 1 1 264
Oftal molagia 1 L 179
Anestesiologia 1 1 5
Hematelogia 1 1 2
Clinica Médica 1 1 1

Fonte: Manual do BR Gaap (2022)

De acordo com o manual a ferramenta SIMAS possui em seu painel gerencial a
modelagem de business intelligence, permitindo fornecer resultados gerenciais (assistenciais e
financeiros) com detalhamento de acordo com cada unidade de satde, sendo possivel
configurar dashboards especificos para cada servi¢o ou contrato.

Apo6s analisar as informacdes apresentadas, entende-se que uma das principais
vantagens da nova plataforma eletronica, observando a visdo do 6rgao fiscalizador, se da pela
tempestividade das informagdes, onde pelo método financeiro “D+1” as informagdes de
utilizagdo dos recursos publicos do periodo chegam rapidamente em seus dominios.

Outro ponto interessante ¢ que a prestacdo de contas ocorre de maneira automatica,
pois entende-se que as valida¢des das documentagdes ocorrem no momento em que a entidade
aplica o auto langamento dos dados no momento em que ¢ importado os arquivos para as
ferramentas SIPEF e SIMAS, além disso toda sua informagdo é seguramente transportada
gracas ao sistema de criptografia e certificacao digital.

Ja para o médulo assistencial, referente as metas e indicadores contidos no contrato
de gestdo, entende-se que uma das vantagens da nova plataforma, também se d4 pela forma
tempestiva que se obtém as informagdes. Além disso o 6rgdo fiscalizador da OSS possui a

capacidade de analisar as metas e indicadores, por sistemas de apresentagdes de dashboards,
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facilitando sua interpretacdo aos indicadores e metas nao atingidos de um determinado
periodo, assim auxiliando no processo para reavaliar as atividades especificas dos indicadores
conforme o perfil de cada unidade.

Agora referente a dificuldade, entende-se que se dd4 mediante ao processo de
adaptacdo das OSS. Pode-se observar que as ferramentas exigem um processo de controle
muito intenso sobre as informagdes das movimentagdes contdbeis e financeiras de cada
entidade, pois trabalha-se com o método de confrontacdo de dados, onde para cada gasto
lancado se obtém uma documentagao comprobatoria, sendo refletida na contabilidade e nas
clausulas contratuais.

Observa-se que para entidade conseguir estar em dia com sua prestacdo de contas os
registros e arquivos precisam ser validados pelo sistema, e para esta validagdo ocorrer os

langamentos precisam estar corretos.

4.6 ESTUDO DE CASO

Aplicou-se o estudo de caso sobre uma OSS que atua na gestdo de uma unidade de
saude publica pertencente ao estado de Santa Catarina. Ressalta-se que a entidade solicitou
sigilo sobre sua identificagdo, porém enfatizou disponibilizar qualquer informacao das suas
atividades.

De acordo com informagdes contidas em seu sitio eletronico, a OSS atualmente atua
como gestora em mais de 12 (doze) unidades de satide publica em todo Brasil. Observou-se
também que seu contrato de gestdo sobre a unidade de satide de SC, ja existe a mais de 5
(cinco) anos.

Este estudo foi realizado para apresentar uma analise descritiva sobre uma acao real
do processo de adaptacdo da OSS, sobre a implantagdo da plataforma eletronica de
transparéncia e prestagdo de contas solicitada pela SES/SC, orgdo responsavel pela regulacao
e fiscalizacdo das Organizagdes Sociais de Saude de SC, mediante as determinacdes expostas
pela IN SEA n° 04/2021.

Realizou-se um questiondrio ao responsavel pelo controle da aplicacdo do processo
da nova plataforma eletronica para entender como a OSS estd se portando para atender as
necessidades de conformidade solicitadas pela SES/SC, por meio das respostas dos

questionamentos, elaborou-se um relato dividido em dois momentos. Apds o relato, sugeriu-
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se uma solugdo para apoiar a entidade a atender as necessidades pontuais da instrugdo

normativa de acordo com dificuldades expostas em seu relato.

4.6.1 Processo de prestaciao de contas anterior a Plataforma Eletrénica.

No modelo mais recente possivel, que antecede a prestacao de contas via SIPEF e
SIMAS, a prestacdo de contas era separada em duas naturezas principais: Financeira e
Assistencial.

Frisa-se que a prestagdo de contas financeira era prestada pelo regime de CAIXA
para a Gerencia de Contabilidade (GECOT) e a Assistencial era no regime de competéncia
para a Gerencia de Acompanhamento da Execu¢do das Metas Contratuais (GAEMC).

A prestagao de contas financeira era "simples", recebia o recurso, gastava, informava
a SES, porém, havia de ser seguido os principios da administracdo publica, economicidade,
transparéncia, etc.

A parte assistencial a principio apresentava-se as metas estipuladas em contrato, mas
sempre que necessario, o Estado poderia solicitar diferentes métodos de apresentacdes das

metas.

4.6.2 Processo de prestacido de contas apés a Plataforma Eletronica exigida pela IN SEA

n° 04/2021.

As principais alteragdes no processo de Prestacao de Contas envolvendo os setores
Financeiro, Contratual, Suprimentos e Or¢gamentario, ocorre nos atos intempestivos aplicados
pelos setores para manter a unidade sempre em condi¢des de atendimento.

Exemplos destes cendrios temos: pagamentos com contratos em etapa de assinatura;
pagamentos sem processo de cotacdo completo; recebimento de recursos fora do prazo
contratual, entre outros.

Com a implantac¢ao da Plataforma Eletronica essas agdes ndo podem mais ocorrer de
forma alguma. Dessa maneira, o processo tive de ser atualizado para quando chegar o
momento de realizar a importagdo na plataforma, tudo estar completo.

As ferramentas governamentais utilizadas para compilar os dados sao o SIPEF e o
SIMAS. Estas novas plataformas propdem mais transparéncia nas informacgdes e, além disso,

emite relatorios e pareceres mais detalhados. No que tange a area Administrativa e Financeira,
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o software criado foi o SIPEF, ao passo que para informagdes assistenciais, como
cumprimento de metas e dados qualitativos, foi criado o SIMAS.

Cabe destacar que os Orgios Publicos possuem outras ferramentas, para auditar as
informacdes presentes nas ferramentas SIPEF e SIMAS, criadas para as Organizagdes Sociais.

O prazo fatal imposto pela Secretaria para que a entidade aplicasse suas prestagdes a
partir da nova ferramenta, foi a partir das prestacdes de contas de janeiro de 2022, e conforme
as otimizagoes do ERP fossem acontecendo, € necessario importar retroativamente todo ano
de 2021.

Como toda e qualquer nova implantac@o tecnoldgica, encontra-se dificuldades, estas
objecdes vem principalmente ao exportar os dados do nosso sistema ERP para a ferramenta
consolidadora (BRGAAP/SIMAS Transmiter) de forma automatica. Com isso, muito tempo
foi perdido com processos manuais e recebemos "adverténcias" por parte do Estado por erros
de tecnologia de informacao. Adicionalmente, alterar o processo para atender tudo solicitado
pela Secretaria do Estado também foi uma dificuldade encontrada.

A OSS conta com suporte da plataforma integradora para conseguir atender as
solicitagcdes governamentais. Além disso, frequentemente existe a troca de contato entre
Estado/OSS para tornar o processo o mais acessivel para todos. Portanto, diga-se que o
suporte do Governo seja o atendimento, visando rodar a nova plataforma perfeitamente.

Pode-se dizer que a OSS ainda ndo possui controle interno integral dos dados das
Unidades. No entanto, devido as exigéncias do Governo, estima-se que em curto prazo isso
seja possivel. Por mais que seja trabalhoso uma nova implantacao, a necessidade do governo
faz com que a OSS seja obrigada a atualizar seus processos.

Foi também questionado se a OSS participou da Reunido Extraordinaria da
Secretaria de Estado da Administragdo, para treinamento a respeito da implantagdao do
Sistema de Prestacdo de Contas Economico-Financeiro (SIPEF)? Se SIM, quais foram os
assuntos abordados, e sanaram todas as duvidas que a OSS possuia sobre a IN SEA n°
04/2021? A resposta foi:

A OSS participou, sim, da reunido, mas, ndo fui eu quem participou. Ainda assim, os
membros que foram informaram que as necessidades do Governo ficaram bastante
claras no encontro e tudo foi tratado com o méaximo de transparéncia. Nao houveram

duvidas quanto a Instru¢do Normativa, mas sim quanto aos processos futuros e o
sistema em si.
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Na reunido foi tratado sobre a origem da IN, os planos de expansdo do SIPEF para
todo o Brasil, o funcionamento dos sistemas/ferramentas pela visdo da OSS e pela visao dos
Orgaos Fiscalizadores.

De acordo com o relato apresentado pela entidade, refere-se suas principais
dificuldades nas valida¢gdes documentais para as ferramentas detentoras dos dados informados
pela OSS, sugeriu-se implementar o setor de controle interno junto ao processo de validacao

documental para realizar a prestacdo de contas e disponibilizar contetidos de transparéncia.

4.6.3 Controle Interno

O controle interno de acordo com Silva, et al (2018 p. 9), “¢ o processo aplicado pelo
modelo de governanca, administracdo e controladoria, que serve para proporcionar seguranga
nas realizagdes de operacdes, divulgagdes e conformidade da entidade”.

Neste sentido, entende-se que o sistema de controle interno atende procedimentos e
normas pactuadas pela a entidade, visando salvaguardar seus bens, promover eficiéncia e
eficacia, aumentando a confiabilidade na disponibiliza¢ao das informacgdes (COSO, 2013).

Entende-se que ao aplicar as medidas exercidas pelo setor de controle interno dentro
da entidade, propicia o gestor a evitar e corrigir impropriedades que possa comprometer.
Entende-se também que o controle deve ser aplicado sobre todas as acdes e procedimentos
administrativos do ente.

Trazendo para a fungdo do processo de prestagao de contas, entende-se que a fungdo
do controle interno entraria na validacdo das aquisicdes e servicos de acordo com o
procedimento regulatorio interno da entidade “regulamento de aquisi¢des e servigos”, assim
se escorando nos principios da administragao publica e nos procedimentos para validagao dos
arquivos presentes nas ferramentas. J4 para o processo de validagdes assistenciais, entende-se
que o trabalho seria feito junto ao controle qualitativo da entidade, sendo criteriosa a presenca
da entidade dentro da unidade de saude para um acompanhamento fiscal para o atingimento
das metas dos indicadores especificos da unidade, assim evita-se procedimentos de
readequagdo sobre esses indicadores.

De acordo com o conceito de controle interno, entende-se que o setor deve atuar de
forma apoiadora ao setor de controladoria, porém seu diferencial seria a ndo subordinagao de
outros setores ou departamentos. No Figura 7, apresenta-se de maneira sintética o local do

setor de controle interno dentro da estrutura da entidade.
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Figura 7. Exemplo de estrutura do Controle Interno.

Presidente

Assessoria Controle
Juridica Interno

Controladoria

Fonte: adaptada de Souza (2006, p.149)

Percebe-se na Figura 7, que o controle interno ndo segue subordinacdes com os
demais setores da entidade, cujo os atos e procedimentos realizados pelos setores sdo sujeitos
ao processo de validagdo sobre o controle interno.

Essa sugestdo aplicada pelo autor provocou reacdo sobre o departamento de
controladoria da entidade, que expds seu projeto de implementacdo do departamento de
auditoria e compliance, sobre determinagdes expressas em oficios circulares referente ao
aprimoramento dos controles efetuados para garantir a execugdo dos contratos de gestdo em
conformidade com os principios da administragdo publica e as legislacdes pertinentes as
Organizagdes Sociais de Saude.

De acordo com a entidade, referente a criagdo do departamento, serd composto por
profissionais da area do direito, contabil financeiro e auditores. Este departamento atuard de
maneira independente aplicando procedimentos de normatizagao, padronizacgdo, regulamentos
internos, projetos de auditorias, e dispositivos legais, sobre os servigos administrativos e
operacionais da entidade, de acordo com os dispositivos legais de cada contrato de gestdo.
Além disso, sera criado por meio do sistema ERP, um processo de padronizagdo documental
interna para impedir inconformidades nas opera¢des de contratagdes de servigos, aquisi¢des

de mercadorias e pagamentos antecipados.
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5 CONCLUSOES E SUGESTOES PARA FUTUROS TRABALHOS

Para concluir, esta pesquisa apresenta-se as conclusdes quanto a Problematica,

quanto aos Objetivos e Sugestdes para Futuros Trabalhos.

5.1 QUANTO A PROBLEMATICA

Atualmente em Santa Catarina, tem-se 7 (sete) unidades de saude publica geridas
com atuagdo direta das Organizagdes Sociais. Por se tratar do recebimento de volumosos
recursos sobre os contratos de gestdo firmados com o governo do Estado, os 6rgdos publicos
responsaveis pela coordenacdo das Organizagdes Sociais de Saude, SEA/SC e SES/SC,
receberam uma notificacdo do Ministério Publico de Conta, referente ao cumprimento das
regras de transparéncia e prestacdo de contas, solicitando a aplicagdo de providéncias para
cumprir as recomendacdes da Instrucdo Normativa SEA n°® 04/2021, que versa sobre a
implementa¢ao de uma plataforma eletronica para monitoramento e fiscalizacdo da utilizagao
dos recursos publicos.

Desta forma este Trabalho de Conclusdo de Curso buscou responder a pergunta de
pesquisa: Como se encontra o processo de prestacdo de contas das Organizagdes Sociais de
Satde de Santa Catarina, detentoras de um contrato de gestdo com o Estado, apds a
implementa¢ao da nova plataforma eletronica determinada pela Secretaria do Estado da
Administragao?

Conforme as andlises sobre o processo da implementagdo da nova plataforma que
atende as obrigagdes de transparéncia e prestacdo de contas das Organizagdes Sociais de
Satde atuante sobre as unidades de satde estaduais de Santa Catarina, entende-se que o
processo se encontra em fase de otimizagdo, ndo atendendo totalmente as solicitagdes
impostas pela IN SEA n° 04/2021. Porém entende-se também, que as entidades mantenedoras
das unidades de saude, possuem amparo administrativo para cumprir o atendimento das

determinagdes impostas pela Instru¢do Normativa da Secretaria de Estado da Administragao.

5.2 QUANTO AOS OBJETIVOS

Para atender o objetivo geral e alguns objetivos especificos do trabalho, foi preciso

analisar a estrutura dos sistemas de softwares SIPEF e SIMAS.
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Essas ferramentas foram criadas pela empresa BRGAAP em parceria com as
Procuradorias, Secretarias ¢ Orgios de Controle Interno e Externo do Estado de Goias em
2017, com a finalidade de atender as conformidades do novo sistema da plataforma eletronica
de prestacoes de contas implementada sobre determinacdes semelhantes apresentadas na IN
SEA n° 04/2021.

Entende-se que a principal modificacdo no processo de prestacdo de contas das OSS
de Santa Catarina ocorre com a determinagdao exposta na Instru¢do Normativa, sobre a
disponibilizacdo tempestiva das informagdes de dados como: orgamentos, langamentos e
escrituragdes contabeis, contratagdes de servigos, aquisicdes de materiais, imobilizados,
suprimentos, departamento pessoal, metas e indicadores assistenciais, ¢ documentagdes
comprobatorias. Neste sentido observa-se que por meio das ferramentas SIPEF e SIMAS, a
prestagao de contas passou a ser feita conforme a metodologia “D+1”, um dia apods o fato
gerador. Esses dados sdo importados para as ferramentas governamentais entre a exportagao
feita sobre um sistema interno da entidade intitulado ERP. Este sistema ¢ alimentado com as
informacdes operacionais da OSS, em um determinado periodo, por meio de registros
especificos, tendo como obrigagdo estar em consonancia com as codificacdes compativeis das
ferramentas consolidadoras ja utilizadas em Goias.

Um grande beneficio para os orgdos publicos responsaveis pela fiscalizagdo dos
contratos de gestdo das Organizacdes Sociais de Saude de Santa Catarina, ¢ o rapido acesso as
informacdes sobre a utilizagdo dos recursos publicos em um determinado periodo. Esta agao
otimiza o processo de analise documental e validacao das prestagdes de contas.

Outro ponto interessante das vantagens da plataforma, ¢ as validagdes documentais,
que ocorrem no momento em que a entidade importa seus arquivos para as ferramentas SIPEF
e SIMAS, além disso toda sua informagdo ¢ seguramente transportada gragas ao sistema de
criptografia e certificagdo digital. Isso faz com que o sistema atue como validador de dados,
pois 0 mesmo possui a fun¢do de confrontar as informagdes langadas pela OSS de acordo com
0 documento comprobatério ao langamento.

Ja para o médulo assistencial, referente as metas e indicadores contidos no contrato
de gestdo, entende-se que uma das vantagens da nova plataforma, também se d4 pela forma
tempestiva que se obtém as informagdes. Além disso o 6rgdo fiscalizador da OSS possui a
capacidade de analisar as metas e indicadores, por sistemas de apresentagdes de dashboards,

facilitando sua interpretacdo aos indicadores e metas nao atingidos de um determinado
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periodo, assim auxiliando no processo para reavaliar as atividades especificas dos indicadores
conforme o perfil de cada unidade.

Referente ao objetivo especifico do processo de publicagdo da prestagao de contas
sobre as determinagdes da legislacdo catarinense, entende-se que anterior a implementagdo da
plataforma eletronica, ocorrida por definitivo em janeiro de 2022, conforme o relato
apresentado no estudo de caso, a prestacdo de contas era disponibilizada trimestralmente aos
orgados fiscalizadores, por meio do Sistema Integrado de Planejamento e Gestdo Fiscal
(SIGEF), sobre o médulo Situagao Credor, nota-se nos referenciais tedricos, que este modulo
possui parametros inapropriados para atender as necessidades das prestagdes de contas de
uma organiza¢do social, assim limita-se o processo de fiscalizacdo e transparéncia das
analises sobre as metas, indicadores, receitas e despesas relacionadas a utilizagdo dos recursos
financeiros repassados.

Mediante as analises qualitativas sobre os dados levantados pelas OSS de Santa
Catarina referente as determinagdes de publicagio de informacdes competentes a
transparéncia, verificou-se que o processo esta expressamente desatualizado, € com muitas
irregularidades diante da conformidade determinada pelas legislagdes vigentes que amparam a
funcionalidade das Organizagdes Sociais de Satde de Santa Catarina. Nota-se que em alguns
casos fere quesitos de classificacdo que permitem a entidade atuar como OSS no territorio
catarinense. Ainda sobre esta questdo, entende-se que os orgdos de fiscalizacdo nao
conseguem aplicar de maneira tempestiva a avaliagdo nas prestacdes de contas das OSS/SC,
ferindo artigos pertinentes do Decreto n°® 4.272/2006 referente a fiscalizagdo e monitoramento.

De acordo com os dados sobre as informacdes de atendimento aos critérios de
contabilidade, referente a publicacdo dos principais demonstrativos contdbeis, as OSS estdao
em dia com o processo de publicagdao em seus sites oficiais.

Conforme o objetivo especifico de adaptacdo da OSS, observa-se que a entidade
possui dificuldades no processo de validacdo documental, ao exportar os arquivos do sistema
ERP (interno da entidade), e importar para os sistemas do governo SIPEF e SIMAS, isso
ocorre por falta de controle nos processos de utilizagdo dos recursos de maneira que a
ferramenta consolidadora valide.

De acordo com o estudo de caso entende-se que atividades como pagamentos com
contratos em etapa de assinatura e pagamentos sem processo de cotacdo completo, sdo

exemplos de cenarios que, com a implantagdo do sistema ndo podem mais ocorrer, dessa
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forma, os processos tiveram de ser regularizados, para quando chegar o momento de realizar a
importacao no sistema, tudo possa estar em conformidade para validagao.

Agora referente a dificuldade, entende-se que se dd4 mediante ao processo de
adaptagao das OSS. Pode-se observar que as ferramentas exigem um processo de controle
intenso sobre as informacdes das movimentagdes contdbeis e financeiras de cada entidade,
pois trabalha-se com o método de confrontacdo de dados, onde para cada gasto langado se
obtém uma documentagdo comprobatoria, sendo refletida na contabilidade e em conformidade

com as clausulas contratuais.

5.3 SUGESTOES PARA FUTUROS TRABALHOS

Para atender o caso em especifico sobre as Organizagdes Sociais de Saude que atuam
sobre as unidades de saude publicas de Santa Catarina, observou-se que as mudangas de
melhoria no processo de transparéncia e prestacdo de contas realizadas pelos os orgaos
fiscalizadores do contrato de gestdo, ocorrem em todo territdrio brasileiro. Neste sentido
sugere se que este estudo caberia para outras regides que estdo em processo de modificagao
no método de prestacdo de contas, assim como ocorreu com Santa Catarina, abordando o caso
especifico da implementacdo da nova plataforma eletronica no processo de prestagdo de
contas.

Além desta sugestdo, pode-se observar que o estudo de caso abordou apenas
informacdes de uma unica OSS de Santa Catarina, tendo a possibilidade de ampliar os
questionamentos para outras entidades, para assim aplicar de maneira comparativa as

informagdes extraidas relacionadas ao processo de transparéncia e prestagdo de contas.
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INSTRUGAO NORMATIVA SEA N° 04 / 2021

A SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAGAO, oérgdo
responsavel pela Coordenagéo do Programa de Incentivo as Organizagdes Sociais do
Estado de Santa Catarina, de acordo com o art. 29, inciso VIII, da Lei Complementar n®
741, de 12 de junho de 2019, instituido pela Lei n°® 12.929, de 04 de fevereiro de 2004,
e regulamentado pelo Decreto n°® 4.272, de 28 de abril de 2006, conforme autos do
processo SEA 1941/2020, e ainda,

Considerando que “Prestara contas qualquer pessoa fisica ou juridica,
publica ou privada, que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros,
bens e valores publicos ou pelos quais a Unido responda, ou que, em nome desta,
assuma obrigacbes de natureza pecuniaria.”, nos termos do paragrafo unico do art. 70
da Constituicdo Federal;

Considerando que a Lei n® 4.320, de 17 de margo de 1964, que “Estatui
Normas Gerais de Direito Financeiro para elaboragao e controle dos orgamentos e
balancos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal.”, exige que a
fiscalizacao se dé de forma prévia, concomitante e subsequente;

Considerando gue os recursos aplicados em acdes e servicos publicos
de sadde devem ser movimentados, até a sua destinagdo final, em contas especificas
mantidas em instituigio financeira oficial, em que figue identificada a sua destinagao e,
no caso de pagamento, o credor, de acordo com o art. 13, §§ 2° e 4° de Lei
Complementar Federal n° 141, de 13 de janeiro de 2012, o que devera ficar
perfeitamente caracterizado e comprovado por meio do processo de prestacdo de
contas (Lei n® 12.929, de 04 de fevereiro de 2004) e do acesso a informagao (Lei
Federal n° 12.527, de 18 de novembro de 2011), possibilitando o seu rastreamento,
pelos drgéos de controle interno e externo, desde a sua origem até a aplicagao final;

Considerando as diretrizes do Programa Estadual de Incentivo as
Organizagbes Sociais constantes no art. 1° da Lei n°® 12.929, de 04 de fevereiro de
2004 e alteragbes posteriores, especialmente relacionadas a “manutengéo de sistema
de programagdo e acompanhamento de suas atividades que permitam a avaliagéo da
eficacia quanto aos resultados”, a “adogdo de mecanismos que possibilitem a
integragdo, entre os setores publicos do Estado, a sociedade e o setor privado;” e a
“redugdo de custos, racionalizagdo de despesas com bens e servigos coletivos e
transparéncia na sua alocacgao e utilizagdo.”;

Considerando que a Instrugdo Normativa n® TC-020/2015, de 31 de
agosto de 2015, do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina, define os
elementos que deverdo conter a prestacdo de contas da entidade parceira para fins de
fiscalizagdo do contrato de gestdo, bem como estabelece as normas relativas a
remessa de dados, informagGes e demonstrativos por meio eletrénico;

Considerando a Recomendagdo Conjunta n® 0009/2017/33% PJ,
expedida pelo Ministério Publico de Santa Catarina (MPSC) e pelo Ministério Publico
de Contas de Santa Catarina (MPC-SC), que recomenda ao Estado de Santa Catarina
gue “adote procedimento de controle da execucdo do contrato de gestdo tendo em
vista os resultados alcancados e ndo exclusivamente quanto a conformidade dos atos
praticados pelas organizacfes sociais, observando, ainda: [que] O ¢rgéo ou a entidade
supervisora da area de atuagdo correspondente & atividade fomentada devera
fiscalizar a execugéo do contrato de gestio celebrado com a Organizagdo Social.”;

Considerando as recomendagdes exaradas no Acorddo n. 0375/2019,
no processo n. TCE 12/00326862, no sentido de que “"Na execugdo do contrato de
gestao, observe a necessidade de gue sejam mais atuantes, rigorosas e tempestivas

server03.pge.sc.gov.br/LegislacaoEstadual/2021/000004-009-0-2021-026.htm
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as agbes de controle, acompanhamento e fiscalizagdo, em obediéncia aos ditames da
Lei (estadual) n. 12.929/2004 e ao Decreto (estadual) n. 4.272/2006;", e “Na prestacédo
de contas da organizagao social, exija do executor do contrato de gestdo a elaboragdo
em conformidade com as disposigbes legais e constitucionais que tratam da matéria;”;

Considerando que os recursos do erario, embora transferidos a pessoas
juridicas de direito privado, ndo perdem a sua esséncia de recurso publico, natureza
esta que esta assente em varias decisfes do Tribunal de Contas da Unido (TCU), pelo
que os controles publicos, em atendimento ao interesse coletivo geral, ndo devem ser
afastados em situacOes da espécie;

Considerando que a gestdo de recursos publicos estaduais, ainda que
por entidades do Terceiro Setor, devem se submeter a cautelas especiais, pois
envolvem repasses e movimentagdes financeiras de vultosas quantias, fazendo-se
necessario, portanto, a utilizagdo da Tecnologia da Informag¢do e Comunicacéo (TIC),
objetivando melhorar a gestio e fiscalizagdo, bem como garantir o direito ao acesso a
informacao;

Considerando que as Organizacbes Sociais auferem suas receitas
exclusivamente por meio de repasses que |lhe sdo destinadas o Poder Publico, razéo
pela qual se submetem aos ditames da Lei federal n® 12.527, de 18 de novembro de
2011, e devem garantir, nos termos do que preconiza o paragrafo unico do art. 2°, a
transparéncia dos “recursos publicos recebidos e a sua destinacéo”;

Considerando a constante necessidade de aperfeicoamento das
sistematicas publicas de supervisdo, controle e fiscalizago das atividades executadas
por Organizagdes Sociais que com o Estado de Santa Catarina celebram contrato de
gestdo para o gerenciamento de servigos publicos em saude, especialmente as
relacionadas a modernizagdo e padronizacdo das prestagdes de contas da aplicagdo
dos recursos publicos, de forma a tornar mais racional e eficiente a assisténcia a
saude; e

Considerando que apenas as informagbes gerenciadas por sistema
informatizado permitem a geragdo de dados abertos e, dessa forma, possibilitam o
acompanhamento e fiscalizagdo mais eficazes, a criagdo e disponibilizagdo de
“dashboard” acs gestores para tomada de deciséo, e, ainda, a viabilizagdo da garantia
do acesso a informagao a sociedade;

RESOLVE:

Art. 1° Determinar que as Organizagbes Sociais que tenham contrato de
gestdo com o Estado de Santa Catarina implantem plataforma eletrdnica composta de
um conjunto de ferramentas que sistematizem os procedimentos de prestagdo de
contas; permitam o controle, a fiscalizagéo e a transparéncia da aplicacdo dos recursos
publicos transferidos mediante contratos de gestdo; e aprimorem e agilizem o
acompanhamento e monitoramento econdmico-financeiro e as informagdes
assistenciais das unidades hospitalares, a fim de evidenciar com fidedignidade todas
as operacgdes e movimentagdes.

§ 1° A plataforma eletrénica para prestacdo de contas, em substituicdo
ao modelo atual, devera possibilitar a remessa dos dados e documentos pelas
Organizagdes Sociais relativos:

| — as contas bancarias (movimentacdes financeiras, aplicagdes
financeiras, fluxo de caixa, fundos de provisdo e reserva de riscos e passivos
contingentes, etc.);
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Il — aos créditos (repasses, receitas financeiras, receitas patrimoniais,

etc.);

Il — aos credores e obrigagdes;

IV — aos empregados e a folha de pagamento;

V — aos tributos e encargos trabalhistas e previdenciarios;
_ . VI — ao inventario e movimentagdo dos bens mdveis, inclusive dos
inserviveis;

VIl — ao inventario e movimentagédo dos bens e equipamentos locados;
VIII — ao inventario e movimentagido dos estoques e insumos;

IX — a evidenciacdo da constituicio e manutencdo do Fundo de
Provisao, com valores provisionados destinados ao pagamento de férias e um terco
constitucional, do 13° salario e indenizacdes decorrentes de rescisdes de contratos de
trabalho;

X — a evidenciagéo da constituicio e manutencédo do Fundo de Reserva,
com os montantes necessarios para arcar com o pagamento de eventuais riscos e
passivos contingentes, como multas e indenizagdes, inclusive os objeto de processos
administrativos ou agdes judiciais;

Xl — a integra dos processos ou documentos processos de
administrativos ou judiciais que possam resultar em eventuais riscos e passivos
contingentes, como multas e indenizacdes, ao Estado de Santa Catarina;

Xll — aos balancetes e das demonstragoes financeiras;

Xl — as metas assistenciais contratualizadas e produzidas;

XIV — aos indicadores de qualidade;

XV — ao Boletim de Produgdo Ambulatorial (BPA);

XVI - a Autorizacao de Internagao Hospitalar (AlH);

XVIl - as certidbes, aos certificados, aos alvaras, entre outros
documentos, devidamente atualizados, que comprovam a regularidade juridica, fiscal,

econdmico-financeira e de gestao institucional da Organizag&o Social;

XVIII — ao regulamento de selec@o e contratacdo de pessoal e o plano
de cargos, beneficios, remuneragées e indenizacées;

XIX - aos processos digitais de selegcdo para confratacdo de
empregados e dirigentes, incluindo o edital de chamamento publico e os resultados;

XX — ao regulamento de contratacdo de obras e servicos e compras a
serem realizadas com recursos publicos;

XXI — aos processos digitais de selec@o e contratacdo de fornecedores e
prestadores de servigos, conforme previsto no regulamento, inclusive com os
resultados e a integra dos contratos e termos aditivos firmados com os fornecedores e
prestadores de servigos.
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§ 2° A plataforma eletrénica devera conter, no minimo, as seguintes
funcionalidades:

| — o monitoramento, a fiscalizag&o e a interatividade “on line”, inclusive
a emiss&o de avisos e realizag&o de diligéncias;

Il — a emissao de relatdrios gerenciais e legais;

Il — a exportagdo dos dados, em diversos formatos eletrénicos, inclusive
abertos e nao proprietarios;

IV — a criagdo de “dashboard”, contendo indicadores que permitam a
visualizagao de informacgdes relativas ao cumprimento das metas assistenciais e
aplicagdo dos recursos repassados;

V — a disponibilizacdo de portal (site), na internet, para publicagdo dos
dados e documentos disponibilizados na plataforma, permitindo o gerenciamento e a
liberacdo por modulo, de acordo com as diretrizes fixadas pela Secretaria de Estado da
Administracao, objetivando atender integralmente ao paragrafo Gnico do art. 2° da Lei
Federal n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011.

§ 3° A implantagdo da plataforma eletrbnica devera ser realizada no
prazo de até 60 (sessenta) dias contados da publicacé@o desta Instrugdo Normativa, e
alimentada com dados e documentos retroativos até 1° de janeiro de 2021.

Art. 2° A plataforma eletrdnica devera ser capaz de transmitir e
recepcionar eletronicamente a prestacdo de contas dos valores dos repasses
recebidos pelas Organizagbes Sociais, contendo os dados e a documentagao
comprobatoéria das operagbes, movimentacdes ou pagamentos.

§ 1° A plataforma eletrénica devera realizar transmissoes diarias, um dia
apés as operagbes, movimentagdes ou pagamentos, e mensais, com os dados e
documentos relativos a competéncia encerrada, até o dia 15 (quinze) do més
subsequente.

§ 2° A documentagdo comprobatéria das operagfes, movimentagdes ou
pagamentos, digitalizada pela Organizagdo Social, devera estar vinculada, na
plataforma eletrénica, com os respectivos dados.

Art. 3° A plataforma eletrénica devera conter um conjunto de solugées
para fazer o gerenciamento de informagdes, preparando e armazenando os dados e
documentos relativos as prestagdes de contas em nuvem.

Paragrafo dnico. Devera ser disponibilizada, mensalmente, copia de
seguranca dos dados e documentos relativos as prestacoes de contas, e ao final do
contrato, copia integral do conjunto de dados.

Art. 4° A plataforma eletrénica devera conter modulo para certificacido
digital dos documentos eletrdnicos que serdo transmitidos através da autoridade
certificadora, no ambito da Organizagdo Social, vinculando a entidade a uma chave
publica, com padrdo ABNT de modalidade de assinatura eletrénica.

Paragrafo Unico. A certificag@o digital devera ser realizada na hora da
transmissdo dos registros da prestacdo de contas, e obrigatoriamente aceitara os
certificados de tipo A1 e A3.

Art. 5° Os arquivos transmitidos deverdo ser criptografados na
transmissdo e descriptografados no recebimento das prestagbes de contas, com o
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objetivo de dar seguranga durante o processo de transferéncia de dados.

Art. 6° A plataforma eletrbnica deverda conter modulo de
acompanhamento e fiscalizagéo, que possibilite:

| — a Secretaria de Estado da area correspondente a atividade
fomentada analisar e classificar diariamente os registros e diligenciar a Organizagao
Social de eventuais inconsisténcias ou despesas consideradas impréprias, e,
posteriormente, devera permitir ainda a sua reanalise;

Il — a Organizagcdo Social regularizar ou apresentar justificativas,
inclusive novos documentos, em campo préprio no sistema de prestagéo de contas, no
prazo de ate 07 (sete) dias corridos.

Art. 7° As despesas das Organizagbes Sociais para implantacdo da
plataforma eletrébnica para prestacdo de contas, prevista nesta Instrugdo Normativa,
serao custeadas pela rubrica contabil de despesas operacionais, nos termos e
condicdes fixados no respectivo contrato de gestao, sendo vedada a realizacao de
termo aditivo ao valor contratado para atender esta finalidade.

Paragrafo Unico. A regra prevista no caput poderd ser relativizada,
permitindo-se o aditivo ao valor contratado, caso ficar comprovado que a Organizacio
Social, na média dos ultimos 12 (doze) meses, contatos da edicdo desta Instrugdo
Normativa, ndo possui margem na rubrica contabil de despesas operacionais para
assumir o custeio da plataforma prevista nesta Instrugdo Normativa.

Art. 8° Como a plataforma eletrénica de prestagdo de contas a ser
implantada sera custeada com recursos publicos estaduais, devera ser requerido no
processo de contratagdo e previsto no contrato decorrente, além de outras clausulas
gue assegurem a observancia da legislagao vigente e do contrato de gestao:

| — a manutengdo e o suporte da ferramenta se dara em valor fixo
mensal, no qual devera estar incluido todos os custos para desenvolvimento da
ferramenta, inclusive treinamento dos usuarios, e, no caso de customizagdo, eventuais
evolucdes decorrente das especificidades do modelo catarinense de Organizacdes
Sociais;

Il — o treinamento e a garantia de acesso a ferramenta sera assegurado,
além dos usuarios da Organizagdo Social, as equipes da pasta supervisora e da
Secretaria de Estado da Administragdo, bem como aos ¢rgdos de controle interno e
externo;

Il — a viabilizagdo de eventual coleta de dados em sistemas do Estado
de Santa Catarina imprescindiveis para monitoramento, controle, fiscalizagdo e
auditoria realizados por meio da ferramenta contratada;

IV — a possibilidade de geracdo da prestacdo de contas mensal em
arquivo no formato PDF - “Portable Document Format”, com todos os documentos e
interacgdes registradas na ferramenta;

V - a definicdo do leiaute dos arquivos de dados que serao coletados
nos sistemas informatizados da Organizacdo Social, para alimentacao da ferramenta,
sera apresentada pela empresa contratada e previamente aprovada pelo drgdo
supervisor e pela Secretaria de Estado da Administraco;

VI — a alteragdo no leiaute dos dados, o rol de documentos a serem
transmitidos ou a evolugéo de recursos ou funcionalidades da ferramenta deverdo ser
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submetidas ao 6rgao supervisor e a Secretaria de Estado da Administragdo que, caso
aprovadas, interagirdo com a empresa contratada;

VIl — a necessidade de observancia, por parte da Organizagdo Social e
da empresa contratada, desta Instrugdo Normativa, bem como de alteragdes
supervenientes, que tenham por objetivo sistematizar procedimentos e prazos para
prestacdo de contas, inclusive monitoramento, controle e fiscalizagao.

Art. 9° Em caso de omissao por parte da Organizagao Social na adogao
das medidas previstas nesta Instrugdo Normativa, a Secretaria de Estado da
Administracao podera solicitar a Secretaria de Estado da area correspondente a
atividade fomentada a suspensdo da prorrogacdo, do aditamento do contrato para
prorrogagdo do prazo de vigéncia ou acréscimo no objeto, que implique aumento no
repasse de recursos, sem prejuizo das medidas administrativas e judiciais cabiveis,
inclusive a rescisdo do contrato de gestdo.

Art. 10. Esta Instrucdo Normativa entra em vigor na data de sua
publicacéo.

Art. 11. Fica revogada a Instrugéo Normativa SEA N° 20/2020.

JORGE EDUARDO TASCA
Secretario de Estado da Administragao
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ANEXO B - DOE GO N° 22.689

6 @ Didrio Oficial o oo sttt

Portaria n* 1038/2017- GAB/SES-GO

O Secretirio de Estado da Sadde de Golds, no uso de suas

00 & Monitor
mmmwwmas‘um
Ambito de contratos de Qestdo celedrados com o Estado de Golds:
Considerando que 0 panh e fiscalizagdo dos
Soridos pola S i de Estado da Sadde - SES/GO
#s Organzagdes Sociais 580 realizados via Sistema de Prestacso
de Contas Econdmico-Financero (SIPEF), cujos dados, extraidos
de um ERP (Sistema de Gestdo) e'ou Sistema Contdl, resultam
em 32 (trinta @ dois) A (relatdnios), pr nte definidos, que

Organizagbes Socais, por meio do SIPEF, com 0s respectivos
comprovanies dos Gastos realizados, tais como, Notas Fiscais,
DARF, DUAM eotc.

Considerando que na (itima mehoria implementada no
Processo de fiscalizagho dos recursos transferidos as Organizagdes
Sociais, as transmissdes dolaram do OCOMEr 3PENAs NO Prazo
previamente estabelecido e, a partr de 20022017, passaram a
ser enviadas diariamente, de 800rdo com a metodologia "D+ 1° (dia
segunie).

Considerando que a metodologa “D+1° consiste no acompa-

hamento didrio da movimentag3o fi ira (bancara), juntamente
COM 08 rESPOCIVOS Compe de b wm
omsoum da (M subd a
a andlise ddria ca ntagdo fi

awmwmawmaw
macomn Momuma

Ode/Gerd P 0 e Fiscalkzagdo dos Contratos
de Gestho - Mmmwwawa
acudade ¢ doneidade das informacdes recebidas, Que contempla

Considerando que, em reunido realizada no dia 190972017,
0 Conselho de Exceléncia das Unidades Piblicas Hospialares
gerenciadas por Organizagdes Socials de Sadde, instituido pela Lei
n® 18.622/2014, aprovou a resolugio de que a SES-GO discipine a

Questio por meio de portaria.

RESOLVE:

Art. 1°. Determinar que 88 restricdes langadas no SIPEF
pola Gerdncia de Acomp ¢ Fiscakzacho dos Contratos

de Gesto (GEFIC) sejam ocbrigatoramente reguiarizadas pola
Organizacdo Social em Saide, em campo propro do sistema, no
prazo méximo de 5 (Ginco) s,

§1°. Permanecendo a megularidade, a Superintendéncia
de Controle, Avalacdo e Gerenciamento das Unidades de Sadde
(SCAGES) infiormard a(s) ocomincias), até o 10° (décimo) dia do

© Finangas (SGPF) para que se;d relido 0 valor referents 208
POgAMSNIos realkzados pela Organizagdo Social QUE 56 enconiram
com restricdo no SIPEF.

52° Sanada a restricdo. a GEFIC comunicard o fako & SGPF
Para que cesse a suspensdo € 0 montants retido seja repassado
imedatamonte. & Orgarzagdo Socal

razdo cootddl, didrio, folha de pagamento ¢ CAGED, em midia
digital, bom como a Prestacdo de Contas Mensal, via SIPEF.

Art. 4*. Determinar que, apds 0 enmvio mensal do "t contabd”,
Cas0 ocorra alguma aeraclo nos saldos contddeis, a 0SS deverd
reonviar, via oficio, 0 NOVO GemONSirativo, COM as respectivas just-
ficativas para cada uma das alteragdes ooomidas, em observancia
80 Gisposto na Resolugio CFC n® 596/85 do Conselho Federal
de Contabilidade que aprovou a NBC 24 - "Da Resficacho de
Langamentos”.

Art. 5°. Determinar que, uma vez Centficada por escrito
awmmmmmomo

pela SES-GO, ou exercer 0 seu dreito a0 contradittnio @ & ampla
defesa, nos termos ant. 62, caput, da Lei Orgdnica, do TCE/GO, L
n* 16.168, de 11 de dezembro de 2007, cic os artigos 6° ¢ &8°, da
Resolugdo Normativa n.* 016/2016, do Tribunal de Contas do Estado
de Goids.

Art. 8*, Esta Portaria entra om vigor na data de sua assinatura.

CUMPRA-SE ¢ PUBLIQUE-SE.

Gabinete do Secretdrio de Estado da Sadde, acs 16 de
novembeo de 2017,

LEONARDO MOURA VILELA
Secretario de Estado da Sadde
Protocolo 47485

ERRATA
A SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE-SES/GO, toma piblco
para conhecimento de 10d0s 08 interessados, Que em relagdo 80
Aviso de Intengdo de Revogar da Dispensa de Lictacho n® 064/2017
- SES/GO, foi pudiicado no DOE n® 22682, de 07 de novembro
de 2017, pbg. 12, onde SE LE: Processo n® 201600010008418
¢ Dispensa de Lictacdo n* 06472016, LEIASE: Processo n®
201700010008418 @ Dispensa de Licitaglo n* 0642017,

Godnia-GO, 16 de novembro de 2017,
Geréncia de Licitagbes, Contratos e Convénios - GLCC/SGPF/SES/

GO

Protocolo 47445
EXTRATO DO TERMO DE CESSAO DE USO

N* 094/2017-SES/GO
Processo n®. 201700010007332
Objeto: cessdo de uso de equipamentos. refs 20 peogs
“Saide da Famiia®.
Cessiondnio: Municipio de Bom Jesus de Goids
Data de assinatura: 06/10°2017
Vighnoa: 06/10:2017 a 08/10/2037.

Woder Jorge Cintra Junioe
Art, 2°, Estadbelecer 0 prazo mdximo de 5 (cinco) dias
(leis do mds subsequente para o hamento dos exiralos ?ﬂrmmsm
bancirios relativos & movi 530 fi ira mensal dos Moura Viela i
transferidos & 0SS, em midia dgital. Secretinio de Estado da Salde

o Daniel Viera Ramos

Art. 3°. Foar 0 prazo méimo de 20 (vimte) dias do més
subsequente para O envio dos docuMentos que compdem o kit
contabi”, ou sej, Balancete de Verificagdo, devidamente concilado,

Prefeno Municipal de Bom Jesus de Goids-GO
Protocolo 47446

DIARIO OFICIAL DO ESTADO DE GOIAS
Assinado depralmente pela ABC < AGENCIA BRASIL CENTRAL
CODIGO DE AUTENTICACAO: 850439
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