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Resumo

O presente artigo tem como objetivo geral analisar a microfilmagem e a digitalizagdo de documentos arquivisticos
frente a gestdo documental operada no contexto do Arquivo Publico do Estado de Santa Catarina (APESC). Os
objetivos especificos sdo: a) discutir o contexto historico no qual a Lei n. 5.433, de 08 de maio de 1968, foi
sancionada no Brasil; b) identificar as legislagdes arquivisticas no ambito federal e estadual catarinense vigentes
relativas aos procedimentos de microfilmagem e digitalizacdo; e c¢) verificar os procedimentos arquivisticos de
microfilmagem e digitalizagdo operados no contexto do APESC. Quanto ao aporte tedrico, sdo analisados artigos
e textos produzidos nos campos da Arquivologia ¢ da Ciéncia da Informacgéo, especialmente quanto as praticas da
microfilmagem e digitalizacdo e também a gestdo documental operada no ambiente dos arquivos. A natureza da
pesquisa ¢ bibliografica, qualitativa e descritiva, pois envolve a analise e verificacdo das seguintes praticas e
procedimentos arquivisticos aplicados aos documentos microfilmados e digitalizados no arquivo em questdo:
classificagdo, avaliacdo, e descri¢do documental. Esses procedimentos estdo relacionados ao adequado tratamento
e destina¢do documental verificado no APESC. Conclui que o APESC atende as legislagdes arquivisticas de cunho
federal e estadual, o que vem ao encontro do seu papel enquanto principal 6rgao custodiador da documentacdo
arquivistica do Estado de Santa Catarina.

Palavras-Chave: Microfilmagem. Digitalizacdo de documentos. Gestdo Documental Arquivistica. Legislagdo
arquivistica. Lei n. 5.433, 1968.

Abstract

This presente article has as general objective to analyze the microfilming and scanning of archival documents, in
view of the archives management in the context of the Public Archive of the Santa Catarina state (APESC). The
specifics aim of this work is to: a) discuss the historical context in which the law 5.433, of 08 may 1968, wal
sanctioned in Brazil; b) identifies the federal and state archival legislations in force concerning procedures of the
microfilming and digitizing process; and c) to verify the archival procedures of the scanning and microfilming in
the contexto of the APESC. In terms of theorical imput, are analised articles and texts newly produced in areas of
the Arquivology and Information Science about pratices of microfilming and digitizing process and also about the
archives management within of the archives environment. This research is a bibliographic review, but also a
qualitative and descritive study, because involves the analysis and verification of the following archival practices
and procedures relatives the microfilmed and scanned documents to the archive in question: a) classification; b)
avaliation; and c¢) documentary description. These proceeding are related to the adequate treatment and documental
destination be done of the APESC. In this article, concludes that the APESC show the federal and state archival
legislation, which adresses of its role as the custodial organ of the archival documentation of the Santa Catarina
State.

Keywords: Microfilming. Digitizing of the documents. Document and Archives Management. Archival
legislation. Law 5.433, 1968.

1 INTRODUCAO

O presente estudo tem como tema principal a microfilmagem e a digitalizagdo de
documentos arquivisticos frente a gestdo documental operada no contexto do Arquivo Publico
do Estado de Santa Catarina (APESC). O interesse pela tematica surgiu das reflexdes
despertadas por leituras relacionadas ao tema.
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Os documentos arquivisticos em papel, os quais tém efeitos juridicos € comprobatorios
de atividades administrativas, legais e fiscais, sdo produzidos e armazenados em larga escala
por institui¢des publicas e privadas. Entretanto, a partir do século XIX, atesta-se o surgimento
do microfilme, que “se configurou por meio da conjugagdao do processo fotografico, em
desenvolvimento na época, ao registro de documentagao escrita” (NUNES et al., 2017, p. 230).

Inimeras sdo as vantagens inerentes a microfilmagem de documentos, pois, dentre outros
aspectos, viabiliza o processamento de informagdes com mais rapidez e eficacia. A quantidade
crescente e o valor dos microfilmes utilizados por instituigdes financeiras, arquivos, bibliotecas,
orgaos do governo e empresas exigem cuidados com tais registros, para assegurar sua maxima
duracdo. Assim, a maxima durabilidade dos documentos microfilmados depende “da
estabilidade quimica do filme, de como ele ¢ processado e das condigdes nas quais sdo
armazenados [...]” (NUNES et al., 2017, p. 230).

Quanto a digitalizacdo — tecnologia desenvolvida a partir da década de 60 do século
passado e que apresentou grande impulso nas décadas seguintes —, é o processo pelo qual uma
imagem, ou sinal analogico, ¢ transformada em codigo digital ou binario (0;1) e, “para se tornar
acessivel aos olhos humanos, precisa da intermediacdo e programas computacionais igualmente
codificados em bits, numa sofisticagdo tecnologica que passa despercebida a maioria dos
usuarios” (RONDINELLI, 2013, p. 231).

Esses elementos implicam que os documentos digitais também estejam sujeitos as
praticas e aos procedimentos arquivisticos aplicados nos documentos analdgicos ou em suporte
papel e, desse modo, convertem-se em documentos arquivisticos digitais®. Assim, a gestdo de
documentos arquivisticos, tanto analdgicos quanto nato-digitais ou digitalizados, envolve a
elaboragdo de um “conjunto de normas e procedimentos técnicos para a produgdo, tramitagao,
avaliacdo, uso e arquivamento dos documentos [...]”, a qual “langara as bases para o adequado
desenvolvimento e eficaz implementacdo de sistemas informatizados de gestdo de documentos
e informacdes” (BERNARDES; DELATORRE, 2008, p. 50).

Assim sendo, a microfilmagem e a digitalizag¢do possibilitaram a exponencial divulgacao
da informacao, e viabilizaram economia e otimizacao de espaco fisico em bibliotecas, arquivos,
centros de pesquisa e documentagdo e demais instituicdes € empresas publicas e privadas.
Salienta-se, entretanto, que o foco do presente artigo ¢ a analise dos processos de
microfilmagem e digitalizacdo no contexto dos arquivos, especialmente no espaco do APESC.

Veremos, no transcorrer do artigo, abordagens e problematizagdes quanto ao aspecto de
que os documentos microfilmados e também os digitalizados* produzem, atualmente, os
mesmos efeitos legais dos documentos originais comumente dispostos em papel.

A discussao da Lein. 5.433, de 08 de maio de 1968, ¢ feita, nesta pesquisa, paralelamente
a abordagem da Lei n. 8.159, de 08 de janeiro de 1991, que dispde sobre a politica nacional de
arquivos publicos e privados, frente a gestdo documental verificada no referido arquivo. Essa
analise esta também relacionada a politica nacional de arquivos, que, em linhas gerais, objetiva
dotar os arquivos publicos federais, estaduais € municipais de diretrizes que padronizem o fazer
arquivistico. Com a tematica aqui apresentada, buscam-se os seguintes objetivos geral e

3 Neste ponto, cabe esclarecer quanto aos conceitos de documento e documento arquivistico digital. O primeiro remete a uma “unidade
indivisivel de informac@o, constituida por uma mensagem fixada num suporte (registrada), com uma sintaxe estavel. Um documento tem forma
fixa e contetido estavel” (DURANTI; PERSTON, 2008 apud RONDINELLIL, 2013, p. 233-234). Ja o conceito de documento arquivistico
digital se apropria do conceito de documento aqui explanado, mas, além disso, envolve a ideia de que ¢ “ ‘produzido e/ou recebido por uma
pessoa fisica ou juridica, no decorrer de suas atividades’ ”, *“ ‘comunicado em digitos bindrios e interpretavel por um sistema computacional’,
em suporte magnético, optico ou outro” (RONDINELLI, 2013, p. 235).

4 Os documentos nato-digitais, ou seja, aqueles que ji nasceram em ambiente digital, apresentam assinatura com certificado digital, e, desse
modo, dispdem quanto a autoria e integridade documentais. Assim, j4 apresentam, desde o momento em que sdo produzidos, os mesmos efeitos
legais de documentos nao digitais, dispostos, por exemplo, em papel, pois o “documento produzido num sistema ¢ um original com forga para
surtir efeitos legais” (SHAFER; FLORES, 2013 apud SILVA; OLIVEIRA, 2021, p. 13).
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especificos: busca-se, de modo geral, analisar a microfilmagem e a digitalizacdo de documentos
arquivisticos frente a gestdo documental operada no APESC.

O primeiro objetivo especifico ¢ verificar o conteudo e os desdobramentos da Lei n.
5.433, que regulamenta a microfilmagem de documentos oficiais frente ao acervo de
documentos microfilmados salvaguardados pelo APESC. Para tanto, considera-se que a Lei n.
5.433 ¢ datada, como visto, de 08 de maio de 1968, ou seja, sancionada em pleno regime civil-
militar (1964—-1985), durante o governo de Arthur da Costa e Silva (1967-1969). Objetivou-se,
assim, discutir o contexto historico no qual a presente Lei foi sancionada, o que contribuiu para
melhor compreensdo de seu teor e também de sua aplicagdo a regulamentacdo da
microfilmagem frente ao acervo documental do APESC.

A adequada observancia a legislacdo arquivistica, especialmente quanto as leis n. 5.433,
de 1968, e 8.159, de 1991, confere embasamento juridico ao fazer arquivistico e a propria
atua¢do do profissional arquivista no arquivo em questdo. O segundo objetivo especifico refere-
se, portanto, ao aspecto de que, a partir da elaboracdo de quadros comparativos®, pretendeu-se
identificar as legislagdes arquivisticas federais e do Estado de Santa Catarina vigentes, relativas
aos procedimentos de microfilmagem e digitalizacdo e, desse modo, foram expostos, de forma
esquematica, os aspectos abordados pela legislagdo em vigor aplicada a microfilmagem, a
digitalizagdo e a elimina¢do de documentos arquivisticos, objetivando dar clara visibilidade ao
teor de que tratam as leis e os decretos compilados. Desejou-se, assim, conferir, no referido
Arquivo, a aplicacdo de praticas e procedimentos arquivisticos e de normas juridicas capazes
de promover autenticidade aos documentos arquivisticos e garantir sua preservagao.

O terceiro objetivo especifico ¢ verificar os procedimentos arquivisticos de
microfilmagem e digitalizagdo operados quanto ao acervo de documentos salvaguardado pelo
APESC, por meio de questionario.

Nesta pesquisa, foi contemplado, para a massa documental aqui referida, o uso simultaneo
das técnicas de microfilmagem e digitaliza¢do, pois consistem em solugdes vidveis para o
arquivamento de grandes massas documentais com longos prazos de guarda. Os processos de
microfilmagem e digitalizacdo permitem, a partir de adequado tratamento arquivistico, garantir
autenticidade e fidedignidade dos documentos, além de possibilitar o seu rapido acesso,
viabilizando, de forma célere, a recuperagdo da informacao.

Em Santa Catarina, os documentos dotados de valor historico, inclusos aqueles
microfilmados e digitalizados de igual valor, devem ser salvaguardados pelo APESC®, pois
devem, a rigor, ser recolhidos ao arquivo publico de sua esfera de competéncia, ou seja, o
APESC, que, a partir de 2019, com a publicagdo da Lei Complementar n. 741/2019, esta
vinculado a Fundagdo Escola de Governo (ENA), na Diretoria do Arquivo Publico (DIAP)’.
Observa-se que o estudo da aplicacdo da microfilmagem e da digitalizagdo ao acervo de
documentos salvaguardado pelo APESC justifica-se igualmente porque o arquivo aqui referido
¢ o principal o6rgdo custodiador da documentagdo arquivistica do Estado de Santa Catarina e
opera como 0rgao normativo quanto a gestao das politicas e acdes arquivisticas em territdrio
catarinense. Desse modo, o APESC atua junto as administragdes municipais e demais 0rgaos
publicos por meio de prestacdo de orientagdes técnicas para a formulagdo e implementagao de
politicas locais de arquivos, elabora¢do de normas legais, projetos e a¢des voltadas a gestdo e
preservacdo documental permanente.

3 Ver quadros 01 e 02, dispostos no corpo textual do artigo.

% A respeito dos documentos microfilmados, o artigo segundo da Lei n. 5.433, de 1968, estabelece que: “Art. 2.° — Os documentos de valor
histérico ndo deverdo ser eliminados, podendo ser arquivados em local diverso da reparti¢do detentora dos mesmos” (BRASIL, 1968).
Aprofundaremos essa discussdo, inclusive com rela¢do aos documentos digitalizados, em momento posterior deste artigo.

7 Ver, neste ponto, a seguinte fonte: a) SANTA CATARINA. Lei Complementar n. 741, de 12 de junho de 2019. Disponivel em:
http://leis.alesc.sc.gov.br/html/2019/741_2019_lei_complementar.html. Acesso em: 18 set. 2021.
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Dessa maneira, o presente estudo também foi pensado enquanto efetivo instrumento para
fomentar o interesse pela pratica arquivistica e pela propria valorizagdo do profissional,
especialmente no espago do APESC, consciente de seu papel social enquanto mediador do
acesso a informacgao e, portanto, como agente transformador da sociedade.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesta sec¢do, ¢ caracterizada, primeiramente, a presente pesquisa, a qual ¢ bibliografica,
qualitativa e descritiva. Desse modo, adotou-se o sistema de levantamento e revisao de fontes
bibliograficas relativas aos processos de microfilmagem e digitalizacdo de documentos
arquivisticos. A revisdo bibliografica proposta foi feita de modo paralelo a investigacdo e ao
estudo das legislagdes arquivisticas federal e catarinense vigentes, relativas aos procedimentos
aqui enfatizados. Por isso, elaborou-se analise consubstancial quanto a tematica e aos objetivos
propostos neste estudo. A presente pesquisa ¢ também, como visto, qualitativa e descritiva, pois
objetivou analisar e descrever a aplicagdo dos procedimentos técnicos de microfilmagem e
digitalizagdo direcionados a massa documental salvaguardada pelo APESC. Conforme Rudio,
na pesquisa descritiva,

[...] o pesquisador procura conhecer ¢ interpretar a realidade, sem nela interferir para
modifica-la.

Assim, a pesquisa descritiva estd interessada em descobrir e observar fenomenos,
procurando descrevé-los, classifica-los e interpreta-los. Estudando o fenémeno, a
pesquisa descritiva deseja conhecer a sua natureza, sua composi¢ao, processos que o
constituem ou nele se realizam (RUDIO, 2007, p. 69; 71).

Com isso, verificou-se de que maneira os procedimentos técnicos aqui referidos sdo
empregados pelo arquivo em questdo e, assim, atentar, como visto, para as praticas arquivisticas
relativas a classificagdo, avaliacdo, descricdo documental, relevantes para que se caracterize a
gestio documental no APESC. E importante destacar que ndo se buscou mensurar ou
quantificar, por meio de atribuicdo de dados numéricos, os procedimentos arquivisticos aqui
referidos, mas verificar a sua aplicagao no arquivo em questao.

Quanto a coleta de dados, esta foi feita por meio dos seguintes recursos: a) fichamento
bibliografico; b) elaboracdo de quadros-sintese; e c) questiondrio. Esses recursos foram
aplicados de modo respectivo conforme cada um dos trés objetivos especificos ja referidos.

O primeiro recurso para coleta de dados foi o registro das informagdes relativas ao
levantamento e a revisao de fontes bibliograficas, bem como a leitura e analise de artigos e
textos académicos nas areas da Arquivologia, da Ciéncia da Informagao e da Historia, referentes
ao contexto historico no qual a Lei n. 5.433, de 1968, foi sancionada no Brasil; a gestdo
documental e também ao emprego das técnicas de microfilmagem e digitalizagdo de
documentos arquivisticos.

O segundo recurso foi empregado por ocasido da identificagdo das legislacdes
arquivisticas federais e catarinense vigentes relativas aos procedimentos de microfilmagem e
digitalizagcdo. O que se pretendeu foi oferecer clara visibilidade ao teor de que trata cada uma
das leis e decretos compilados. Fez-se, portanto, pesquisa e leitura da legislacao arquivistica
referida, compilada e ordenada, de forma esquematica, em dois quadros-sintese dispostos no
corpo do artigo. Em cada um desses quadros, foram contemplados os seguintes informes:
natureza, nimero; ementa e data da legislagao.

O terceiro recurso para coleta de dados € o questionario, o qual foi empregado para
verificar a gestdo documental e os procedimentos arquivisticos de microfilmagem e
digitalizagdo no acervo documental verificado no APESC. Esse contexto foi propicio para que



fosse formulado o seguinte questionamento: Quais sao as medidas e os procedimentos de
microfilmagem e digitalizagdo adotados pelo APESC?

Salienta-se que o referido questionario contempla 15 (quinze) questdes, distribuidas em
duas partes: a) Procedimentos e Operagdes Técnicas Arquivisticas, que envolve 07 (sete)
questdes; e b) Microfilmagem e Digitalizacdo, que envolve 08 (oito) questdes. As questdes sao
fechadas e abertas.

As questoes relativas a primeira parte envolvem, dentre outros elementos, itens sobre os
procedimentos arquivisticos referentes a classificacao, avaliagdo e descricdo documental. A
segunda parte contempla questdes relativas aos seguintes aspectos: a) recursos e/ou
aparelhagens técnicas usadas para a microfilmagem e digitalizagdo dos documentos; b) agdes
quanto a preservacdo dos documentos microfilmados e digitalizados; c) inser¢do e
acompanhamento dos documentos microfilmados e digitalizados em Sistema de Gestao
Arquivistica empregado pelo APESC (APENDICE A). Destaca-se que a aplicagdo do
questionario em questdo foi feita por e-mail, a partir do encaminhamento do referido
instrumento ao quadro diretor do APESC, em data de 07 de abril de 2021, cujo retorno dado
pela institui¢ao foi observado em data de 28 do mesmo més.

Conforme requisito relativo a metodologia cientifica, foi observada a aplicacao de pré-
avaliag¢do ao teor dos itens e proposi¢des integrantes do referido questionario, razao pela qual
se solicitou encaminhamento de instrumento de coleta de dados relativo ao Pré-teste respectivo
ao Servico de Digitaliza¢do e Microfilmagem de Documentos da Coordenadoria do Arquivo
Central da Universidade Federal de Santa Catarina (SDMD/CARC/UFSC). Justifica-se que a
escolha do setor para a aplicacdo do pré-teste deve-se ao fato dele atender a digitalizacao da
massa documental salvaguardada por instituicdo arquivistica, mas relativa a esfera de
competéncia federal. Conforme Rudio, o emprego do pré-teste € importante pois, dentre outros
elementos, consubstancia-se como um

Plano para que as perguntas sejam apresentadas de modo ordenado numa sequéncia
logica, que dé€ unidade e eficdcia as informagdes que se pretende obter [...], com o
objetivo de conseguir determinadas informagdes. Assim, [¢é util para] definir [...] quais
as informagdes que [serdo] obtidas, a fim de que [no questiondrio definitivo] s6
[sejam] feitas indagacdes pertinentes e relevantes (RUDIO, 2007, p. 117-118).

E importante destacar que os dados contemplados na presente pesquisa foram analisados
a partir de perspectiva qualitativa, por meio da interpretagdo e discussao dos mesmos, frente a
autores e obras do campo arquivistico que realgam o papel social da Arquivologia como
instrumento transformador da sociedade.

3 REFERENCIAL TEORICO

Nesta secao, discute-se o aparato tedrico e legal relativo a temadtica e aos dois primeiros
objetivos especificos deste estudo, relacionados, como visto, a contextualiza¢do da Lein. 5.433,
de 1968 (subsecao 3.1), e as legislacdes arquivisticas federal e estadual sobre microfilmagem e
digitalizacdo de documentos (subsegdo 3.2)%.

3.1 Lei n. 5.433: contexto histérico

Nesta primeira subse¢do, discutimos aspectos do contexto histdrico no qual a Lein. 5.433,
de 1968, que regula a microfilmagem de documentos oficiais, foi sancionada no Brasil, pois,
como ja observado, foi elaborada durante o regime civil-militar no pais (1964—1985). Durante

8 A abordagem do terceiro objetivo especifico serd contemplada na segdo 4.



esse periodo, verificou-se o governo de cinco presidentes militares que implantaram,
progressivamente, medidas restritivas as manifestagdes e aos movimentos civis € operarios.

O que se presenciou, a partir da instauracdo do novo regime, foi o progressivo controle
do Estado Nacional sobre o dia a dia dos brasileiros, € ¢ sob essa perspectiva que se pode
compreender a aplicagdo da Lei n. 5.433, de 1968, pois acredita-se que ela representou, em
ultima instancia, maior controle sobre a veiculagdo de informagdes, sobretudo disposta em
meios e documentos impressos € microfilmados, e sobre documentos de carater permanente
que comprovam ag¢oes do Estado.

Destaca-se, no contexto de formulagao da Lei n. 5.433, que o Parecer do Projeto de Lei
n. 960, de 1968, assinado em data de 30 de janeiro de 1968 pelo deputado e relator, Ulysses
Guimardes’, registra que o referido projeto, “oriundo do Poder Executivo”, “objetiva atribuir
forca probante aos microfilmes de documentos oficiais” (BRASIL, 1968). O parecer também
destaca, “Pela aprovacao do Projeto”, as vantagens da microfilmagem, pois a mesma “¢é pratica
universalmente, entre outras vantagens, porque resolve o grave problema de espaco para guarda
de documentos, além de facilitar a busca e consulta” (BRASIL, 1968). Destaca-se que a
“Comissao de Constitui¢do e Justica [da Camara], em reunido realizada em 30.1.1968, opinou,
unanimemente, pela constitucionalidade e aprovagdo do Projeto n. 960/68, nos termos do
Parecer do Relator” (BRASIL, 1968)!°. Na Exposi¢do de Motivos n. 1.033-B, de 14 de
dezembro de 1967, relativo ao Projeto n. 960, de 1968, ¢ observado que a adogdo da
microfilmagem ¢ autorizada em contexto anterior a instituicdo do regime civil-militar no pais,
pois o “Regulamento do Servico Geral e Arquivo da Aerondutica, aprovado pelo Decreto n.
1.976, de 25 de janeiro de 1963, autorizou a adogao desse processo de reprodugdo, para uso de
suas reparti¢des” (Brasil, 1968).

Frente ao cenario exposto, ¢ possivel inferir que o Projeto de Lei n. 960 e, por extensao,
a Lei n. 5.433, representaram, em principio, movimento de resisténcia a a¢do do regime civil-
militar no pais'!. Assim, embora nfio estejam textualizadas no transcorrer do Projeto de Lei, sdo
“sugeridas” ideias de resisténcia ao regime civil-militar. Considera-se, entretanto, que a Lei n.
5.433 acabou por se tornar instrumento de controle a difusdo e a veiculacdo de informacdes,
sobretudo em documentos oficiais microfilmados, pois sendo promulgada em pleno regime
civil-militar, e vigente até os dias atuais, ndo se pode desconsiderar a ideia de que essa Lei foi
usada pelos poderes executivo e legislativo federais — especialmente a época do regime referido
—, com esse proposito. Desse modo, “pode-se inferir que ¢ uma das caracteristicas do Estado
brasileiro, estabelecer normativas, para regulamentar comportamento sociais que geram direitos
e deveres para efeitos de controle” (SILVA; OLIVEIRA, 2021, p. 12).

Nesse ponto, nossa analise observa a institui¢do dos atos institucionais numeros 4 ¢ 5. A
partir da institui¢do do regime civil-militar em 1964 e, a partir deste momento, “feitas as
primeiras agdes que desmobilizaram o cendrio politico nacional, o regime civil-militar buscou
oficializar seu mando por meio de uma nova Constitui¢do para o Brasil” (FAUSTO, 2013, p.
138). O objetivo era “assegurar a incorporagdes dos Atos Institucionais, decretos e leis que ja
haviam sido baixados desde 1964” (GOMES, 2013, p. 38). Assim, o governo editou, em 12 de
dezembro de 1966, o Ato Institucional n. 4 (Al-4), por meio do qual o governo convocou o

° Registra-se que Ulysses Guimardes serd figura central no contexto de elaboragdo da Carta Constitucional de 1988, conhecida como
“Constitui¢do Cidada”, atuando, a época, como Presidente da Assembleia Nacional Constituinte. A partir da promulgacdo dessa Carta
Constitucional, o pais conclui a transi¢do do regime ditatorial para o democratico e comega, portanto, a vivenciar um novo periodo historico.
10 Porém, por meio do Oficio n. 587, de 23 de abril de 1968, o Senado Federal reencaminha o Projeto n. 960 2 CAmara, e comunica 3 mesma a
“aprovagdo com emendas do PL 960-B/68” (BRASIL, 1968).

! Algumas personagens envolvidas no processo de elaboragdo da Lei n. 5.433 como, por exemplo, o entdo deputado José Carlos Novaes da
Mata Machado (1943—-1976), membro, a época, da Comissdo de Constitui¢do e Justica da Camara (BRASIL, 1968), foram alvo de perseguigao
e tiveram seus direitos politicos cassados a partir da vigéncia do Ato Institucional n. 5 (AI-5). Ver, a respeito, a seguinte publicagdo:
MIRANDA, Nilmario; TIBURCIO, Carlos. Dos Filhos deste Solo: mortos e desaparecidos politicos durante a ditadura militar: a
responsabilidade do Estado. Sdo Paulo: Fund. Perseu Abramo/Boitempo editorial, 1986. Ver, especialmente, o intervalo das paginas 580-585.



Congresso Nacional em sessdo extraordinaria para votar, discutir ¢ promulgar uma nova
Constituicao. Essa carta constitucional legalizou o regime de exce¢do que avangava pelo pais.

Tal regime ganhou forte impulso a partir da instituicdo, em 13 de dezembro de 1968, do
Ato Institucional n. 5 (AI-5), que significou “o golpe dentro do golpe”, em vista da
intensificacdo aplicada as restrigdes e liberdades civis, ao abafamento dos direitos politicos de
“quaisquer cidadaos pelo prazo de 10 anos” e pela cassacao de “mandatos eletivos federais,
estaduais e municipais” (BRASIL, 1968). O AI-5 implicou também no fechamento do
Congresso Nacional, ocorrido em 1969.

Conforme visto, inferimos que o Projeto de Lei n. 960 ¢ a Lei n. 5.433 foram, em
principio, instrumentos de resisténcia ao regime civil-militar — a Lei n. 5.433 foi, como visto,
sancionada em 08 de maio de 1968, portanto, anterior a instituicdo do AI-5'? — mas acabaram
por se tornar instrumentos de controle a difusdo e a veiculacao de informagdes, especialmente
durante o regime referido. E nesse contexto permeado por restri¢des as liberdades civis que se
pode compreender a aplicag¢do da Lei n. 5.433!3. Assim, a referida Lei registra que:

Art 1.°— E autorizada, em todo o territorio nacional, a microfilmagem de documentos
particulares e oficiais arquivados, estes de orgdos federais, estaduais e municipais. §
1.° — Os microfilmes de que trata esta Lei, assim como as certiddes, os traslados e as
copias fotograficas obtidas diretamente dos filmes produzirdo os mesmos efeitos
legais dos documentos originais em juizo ou fora dele (BRASIL, 1968).

Percebe-se que a microfilmagem ¢, agora, autorizada pelos poderes legislativo e
executivo federais. Assim, os microfilmes de que trata a presente Lei, assim como as “certidoes,
os traslados e as copias fotograficas obtidas diretamente dos filmes” produzirdo os “mesmos
efeitos legais dos documentos originais em juizo ou fora dele” (BRASIL, 1968). Percebe-se o
controle direto dos poderes legislativo e executivo federais quanto a producdo e validagdo como
prova de documentos microfilmados ou mesmo das copias produzidas a partir deles.

O controle governamental as informagdes constantes em documentos microfilmados esta
igualmente presente ao observarmos o paragrafo quarto do artigo primeiro da Lei aqui referida,
pois “Art. 1.° § 4.° — Os filmes negativos resultantes de microfilmagem ficardo arquivados na
reparticao detentora do arquivo, vedada sua saida sob qualquer pretexto” (BRASIL, 1968). O
controle aplicado pelo governo brasileiro a producdo documental verificada a partir do
momento em que se sanciona a Lei n. 5.433, ¢ também observado ao destacarmos que:

Art. 3.°— O Poder Executivo regulamentara, no prazo de 90 (noventa) dias, a presente
Lei, indicando as autoridades competentes, nas esferas federais, estaduais e
municipais para a autenticagdo de traslados e certiddes originarias de microfilmagem
de documentos oficiais. § 1.° — O decreto de regulamentagdo'* determinara,
igualmente, quais os cartorios e oOrgdos publicos capacitados para efetuarem a
microfilmagem de documentos particulares, bem como os requisitos que a
microfilmagem realizada por aqueles cartorios e 0rgdos publicos devem preencher
para serem autenticados, a fim de produzirem efeitos juridicos, em juizo ou fora dele,
quer os microfilmes, quer os seus traslados e certiddes originarias. § 2.° — Prescrevera
[...] o decreto as condigdes que os cartorios competentes terdo de cumprir para a
autenticagdo de microfilmes realizados por particulares, para produzir efeitos
juridicos contra terceiros (BRASIL, 1968).

E importante destacar que a Lei n. 5.433 foi, como visto, sancionada em pleno regime
civil-militar no pais, ou seja, em uma época em que, a partir da promulga¢do da Carta

12 Registra-se que o Al-5 foi resultado do interesse de longa data dos militares pelo cerramento do regime, pela intensificagiio da repressdo as
acOes opositoras encampadas por trabalhadores, estudantes, intelectuais, e também “por quebrar a resisténcia das oposi¢des moderadas” (REIS,
2014, p. 92). Entretanto, a¢des de resisténcia ao regime civil-militar foram verificadas ao longo do transcorrer do mesmo, que culminaram no
movimento politico de cunho popular denominado Diretas J4, ocorrido especialmente durante os anos de 1983 e 1984.

13 A Lei n. 5.433 foi, como visto, sancionada durante o governo de Artur da Costa e Silva, periodo no qual também foi instituido o AI-5.

14 Ver Decreto n. 64.369, de 24 de abril de 1969.



Constitucional de 1967, dava-se impulso a legalizacao do regime de exce¢do que avangava pelo
pais. Salienta-se que a referida Lei continua vigente nos dias atuais — regulamentada, a partir
de 1996, pelo Decreto n. 1799, que revogou o Decreto n. 64.369, de 1969 (BRASIL, 1996). A
longevidade da Lei n. 5.433 pode sinalizar tendéncia na esfera dos poderes legislativo e
executivo federais ao ver centralizadas determinagdes legais quanto a regulamentacdo e
veiculacdo de informacgdes encerradas em documentos microfilmados ou mesmo digitalizados.

Nesse sentido, a respeito da comprovagao legal viabilizada por documentos digitalizados,
a Lein. 12.682, de 09 de julho de 2012, em seu artigo 2A; paragrafo quarto, registra, conforme
nova redacao dada pela Lei n. 13.874, de 20 de setembro de 2019, que: “Art. 2A — § 4.°—Os
documentos digitalizados [...] terdo o mesmo efeito juridico conferido aos documentos
microfilmados, nos termos da Lei n. 5.433, de 08 de maio de 1968 [...]” (BRASIL, 2019).
Voltaremos a essa questdo na se¢do 4.

A producio, ainda nos dias de hoje, dos efeitos legais da Lei n. 5.433, sinaliza para o
aspecto de que a atuacgdo exercida pelos poderes legislativo e executivo federais a produgao e
veiculagdo de documentos microfilmados, nos moldes do regime civil-militar entre os anos de
1964 e 1985, ¢ pega-chave a manutencao do controle social e institucional por parte das esferas
governamentais.

Tal manutencdo também ¢ refletida no contexto atual de crescente producdo de
documentacgao nato-digital ou digitalizada, especialmente quanto a vigéncia das leis n.** 12.527,
de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagao); 13.709, de 14 de agosto de 2018
(Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais) e 14.129, de 21 de margo de 2021, que trata dos
“principios, regras e instrumentos para o Governo Digital e para o aumento da eficiéncia
publica” (BRASIL, 2021). Embora essas leis ndo sejam objeto de andlise no presente artigo,
faz-se, nesse ponto, mencao a elas pois € importante que, enquanto arquivistas, estejamos
atentos e vigilantes quanto ao apropriado uso da informagdo como instrumento e ferramenta de
transformagao social e de fomento a cidadania.

Nao nos ¢ possivel, no espago deste artigo, estender a andlise quanto ao contexto e a
aplicag¢do da Lei n. 5.433, porém, ¢, sem duvida, um cendrio instigante, que merece reflexdo e
que faculta novas possibilidades de estudo e investigacao...

3.2 Legislacdes arquivisticas federal e estadual sobre microfilmagem e digitalizacao de
documentos

Nesta segunda subsecdo do referencial tedrico, procedeu-se, como visto, a identificacao
das legislagdes arquivisticas federal e catarinense vigentes, relativas aos procedimentos de
microfilmagem e digitalizagao.

3.2.1 Legislacio federal sobre microfilmagem e digitalizacdo de documentos

Quanto a legislacdo arquivistica de cunho federal a respeito da microfilmagem e
digitalizagdo de documentos, verificamos as leis e os decretos indicados no quadro 01, disposto
na pagina seguinte.

Quanto a primeira Lei contemplada no quadro (Lei n. 5.433), destaca-se que a mesma
faz, como visto, referéncia ao fato de que “Art. 1.°— § 1.° — Os microfilmes de que trata esta
Lei, assim como as certidoes, os traslados e as copias fotograficas obtidas diretamente dos

filmes produzirdo os mesmos efeitos legais dos documentos originais em juizo ou fora dele”
(BRASIL, 1968).



Quadro 01 — Legislagdo Federal

Natureza / Nimero Ementa Data

01. | Lein. 5.433 Regula a microfilmagem de documentos oficiais e da outras providéncias. 08 maio 1968
02. | Lein. 8.159 Dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados e da outras

providéncias. 08 jan. 1991
03. | Decreton. 1.799 Regulamenta a Lei n. 5433, de 8 de maio de 1968, que regula a

microfilmagem de documentos oficiais, e da outras providéncias. 30 jan. 1996
04. | Decreto n. 4.073 Regulamenta a Lei n. 8.159, de 08 de janeiro de 1991, que dispde sobre a

politica nacional de arquivos publicos e privados. 03 jan. 2002
05. | Resolugdo n. 20 Dispde sobre a inser¢do dos documentos digitais em programas de gestdo

arquivistica de documentos dos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema

Nacional de Arquivos. 04 jun. 2004
06. | Resolugdo n. 24 Estabelece diretrizes para a transferéncia e recolhimento de documentos

arquivisticos digitais para institui¢des arquivisticas publicas. 03 ago. 2006
07. | Resolugdon. 31% Dispde sobre a adogdo das Recomendagdes para Digitalizagdo de |Publicada em 03 maio 2010;

Documentos Arquivisticos Permanentes. atualizada em 14 out. 2020.
08. | Lein. 13.874 Institui a Declaragdo de Direitos de Liberdade Econdmica; estabelece

garantias de livre mercado; altera as Leis n® 10.406, de 10 de jan. de 2002

(Codigo Civil), 6.404, de 15 de dez. de 1976, 11.598, de 3 de dez. de 2007,

12.682, de 9 de jul. de 2012...; e d4 outras providéncias. 20 set. 2019
09. | Decreton. 10.278'° Regulamenta o disposto no inciso X do caput do art. 3° da Lei n. 13.874, de

20 de setembro de 2019, e no art. 2A da Lei n. 12.682, de 09 de julho de

2012, para estabelecer a técnica e os requisitos para a digitalizacdo de

documentos publicos ou privados, a fim de que os documentos digitalizados

produzam os mesmos efeitos legais dos documentos originais. 18 mar. 2020

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Percebe-se, assim, que os documentos microfilmados t€ém o mesmo valor juridico dos
originais, dispostos comumente em papel. Além disso, a custodia dos documentos
microfilmados € bastante clara, pois, conforme o pardgrafo quarto do artigo primeiro desta Lei:
“Art. 1.° — § 4.° — Os filmes negativos resultantes de microfilmagem ficardao arquivados na
reparti¢ao detentora do arquivo, vedada sua saida sob qualquer pretexto” (BRASIL, 1968).

Atualmente, os documentos digitalizados também apresentam o mesmo efeito juridico
dos documentos originais que lhes deram origem, para todos os fins de direito, pelo menos sob
o ponto de vista legal.

Desse modo, o inciso X do artigo terceiro da Lei n. 13.874, de 20 de setembro de 2019,
aponta que: “Art. 3.% inciso X — arquivar qualquer documento por meio de microfilme ou por
meio digital, conforme técnica e requisitos estabelecidos em regulamento, hipdtese em que se
equiparard a documento fisico para todos os efeitos legais e para a comprovacdo de qualquer
ato de direito publico” (BRASIL, 2019). Percebe-se, portanto, qudo recente €, sob o ponto de
vista legal, a equiparagdo de documentos digitalizados aos documentos fisicos originais,
relativa a producao de efeitos legais e comprovagao de atos de direito publico.

A abordagem da Lei n. 8.159 ¢ importante porque dispde, como visto, sobre a Politica
Nacional de Arquivos Publicos e Privados, salientando que “Art. 1.°—E dever do Poder Publico
a gestdo documental'” e a protegdio especial a documentos de arquivo, como instrumento de
apoio a administracdo, a cultura, ao desenvolvimento cientifico, € como elemento de prova e
informacao” (BRASIL, 1991).

Essa Lei também aborda a natureza, a constitui¢do e as caracteristicas dos arquivos
publicos e privados, a organiza¢do e administragdo das instituigdes arquivisticas publicas, e
também o acesso e sigilo dos documentos publicos.

O Decreto n. 1.799, de 20 de janeiro de 1996, e o Decreto n. 4.073, de 03 de janeiro de
2002, regulamentam, respectivamente, a Lei n. 5.433 e a Lei n. 8.159. E possivel notar que a

15 Esta Resolugdo foi referida por ocasido do atendimento feito pelo APESC as proposigdes do questionario, instrumento constante na segio 4.
A abordagem desta resolugdo ¢, portanto, contemplada na referida segéo; subsecoes 4.1 ¢ 4.2.

16 A abordagem deste decreto ¢ contemplada na se¢o 4; subsegio 4.1.

17 Conforme o artigo terceiro desta Lei: “Art. 3° — Considera-se gestdo de documentos o conjunto de procedimentos e operagdes técnicas
referentes a sua produgdo, tramitagdo, uso, avaliagdo e arquivamento em fase corrente e intermediaria, visando a sua eliminagdo ou
recolhimento para guarda permanente” (BRASIL, 1991).
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institui¢ao desses decretos atesta, em primeiro lugar, quao recente ¢ a regulamentacao dessas
leis — embora o Decreto n. 1799 tenha revogado o Decreto n. 64.398, de 24 de abril de 1969. A
instituicao das leis e decretos vigentes aqui destacados contribui, certamente, para fortalecer o
campo e a pratica da Arquivologia no pais. Assim, o Decreto n. 1.799 define, em seu artigo
terceiro, que o microfilme ¢ “Art. 3.°—[...] o resultado do processo de reproducao em filme, de
documentos, dados e imagem, por meios fotograficos ou eletronicos, em diferentes graus de
reducdo” (BRASIL, 1996).

Esse decreto também estabelece regras para o armazenamento € a indexagao remissiva
dos materiais microfilmados. Além disso, estipula regras para a eliminacdo e os prazos de
guarda dos “microfilmes originais” e dos “filmes coOpias resultantes da microfilmagem”. O
Decreto n. 4.073 estipula, dentre outros aspectos, regras para a organizagdo do Conselho
Nacional de Arquivos (CONARQ), bem como suas competéncias, atribuigcdes e as regras e
competéncias relativas a organizacdo do Sistema Nacional de Arquivos (SINAR).

No campo da legislagdo arquivistica de cunho federal, procedeu-se, também, a abordagem
da Resolugdo n. 20, de 16 de julho de 2004, que dispde sobre a inser¢do dos documentos digitais
em programas de gestdo arquivistica de documentos dos 6rgdos e entidades integrantes do
Sistema Nacional de Arquivos e da Resolucao n. 24, de 03 de agosto de 2006, que estabelece
diretrizes para a transferéncia e recolhimento de documentos arquivisticos digitais para
instituicdes arquivisticas publicas.

A primeira pontua, inicialmente, clara diferenciacao entre a natureza dos documentos
arquivisticos e dos documentos arquivisticos digitais. Assim, os paradgrafos primeiro e segundo
do artigo primeiro da Resolugdo n. 20 registram que:

Art. 1.° — § 1° Considera-se documento arquivistico como a informagdo registrada,
independente da forma ou do suporte, produzida e recebida no decorrer das atividades
de um o6rgdo, entidade ou pessoa, dotada de organicidade e que possui elementos
constitutivos suficientes para servir de prova dessas atividades; § 2.° — Considera-se
documento arquivistico digital o documento arquivistico codificado em digitos
binarios, produzido, tramitado e¢ armazenado por sistema computacional [...]
(BRASIL, 2004).

’

E possivel perceber que os documentos arquivisticos servem de prova de atividades
administrativas, legais e fiscais e serem dotados de organicidade, ou seja, inseridos dentro da
l6gica organizacional da sua entidade produtora, espelhando sua estrutura, fungdes e atividades.
Os documentos arquivisticos digitais sdo codificados em codigos bindrios (0;1) e, conforme a
resolucao referida, produzidos, tramitados e armazenados “por sistema computacional”.

Entretanto, apenas esses elementos ndo sdo suficientes para atribuir aos documentos seu
carater “arquivistico digital”, pois, para tanto, ¢ mister que sejam incluidos e assistidos em
Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos (SIGAs), que permite
controlar o ciclo de vida dos documentos arquivisticos € manter sua integridade, confiabilidade
e fidedignidade.

Além disso, os documentos arquivisticos digitais de natureza permanente devem ser
armazenados em repositorios arquivisticos digitais confiaveis (RDC-Arq). Além dessa
diferenciagdo basica que deve haver entre documentos arquivisticos € documentos arquivisticos
digitais, a presente Resolugdo aborda que, dentre os “documentos produzidos, recebidos ou
armazenados em meio digital”, somente aqueles ‘“considerados arquivisticos” podem ser
contemplados pelo programa de gestdo arquivistica implantado pelo Sistema Nacional de
Arquivos.

A Resolugao n. 24, de 03 de agosto de 2006, estabelece as diretrizes para a transferéncia
e recolhimento de documentos arquivisticos digitais para institui¢des arquivisticas publicas, nas
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quais tais documentos devem, portanto, “Art. 1.° — a) ser previamente identificados,
classificados, avaliados e destinados, inclusive os documentos nao digitais que fagam parte do
conjunto a ser transferido ou recolhido [...]” (BRASIL, 20006).

O destaque a essa passagem ¢ justificado na medida em que os documentos arquivisticos
digitais devem também ser tratados a partir de procedimentos, como classificagdo e avaliacao,
essenciais para que se atribua cardter arquivistico aos documentos aqui referidos, para que
possam ser encaminhados, por meio de transferéncia ou recolhimento, as institui¢des
arquivisticas publicas.

3.2.2 Legislacio estadual sobre microfilmagem e digitalizacdo de documentos

Antes de procedermos a apresentacdo da legislacdo estadual referente a microfilmagem e
digitalizagdo de documentos, ¢ importante salientar que o APESC foi criado pela Lei estadual
n. 2.378, de 27 de junho de 1960, durante o governo de Heriberto Hiilse (1958-1961).

O artigo primeiro dessa Lei textualiza que o referido Arquivo estd “Art. 1.° — [...]
subordinado a Secretaria de Estado dos Negdcios do Interior e Justica” (SANTA CATARINA,
1960). Além disso, o artigo segundo dessa Lei e incisos correspondentes estipulam as principais
finalidades do APESC e, dentre elas, destacamos:

Art. 2.° — S@o finalidades principais do Arquivo Publico: I — receber, guardar e
conservar, metodicamente classificados: a) os livros e documentos originais
concernentes a legislagdo, administragdo ¢ evolugdo politica, social e econdmica do
Estado; e b) os originais dos atos e correspondéncia que se relacionem com a
administracdo, nas diversas dependéncias administrativas do Estado; [...] V —publicar,
quando for possivel, os documentos que possam contribuir para vulgarizagdo cultural,
sobre assunto historico, relacionado com a evolugdo politica de Santa Catarina
(SANTA CATARINA, 1960).

Pelo exposto, percebe-se que se opera, dentro do espaco do APESC, acdes e tramites
relativos ao recebimento, guarda e a conservacdo da documentacdo a ele destinada,
notadamente quanto aquela que trata da “legislacdo, administragao e evolugdo politica, social e
econdmica do Estado” e que, comumente, ¢ encaminhada a guarda permanente, por tratar,
dentre outros assuntos, da memoria institucional do referido Arquivo.

E importante observar que, para os propositos do presente artigo, a documentagio de
carater permanente deve ser recolhida ao arquivo publico de sua esfera de competéncia, ou seja,
o APESC.

Segundo a Politica Nacional de Arquivos Publicos e Privados, disposta pela Lei n.
8.159, de 1991, o APESC funciona, em ambito estadual, como 6rgdo normativo quanto a gestao
e salvaguarda de documentos de arquivo de carater publico. Assim, os artigos dezessete e vinte
e um dessa Lei estipulam que:

Art. 17 — A administracdo da documentagao publica ou de carater publico compete as
institui¢des arquivisticas federais, estaduais, do Distrito Federal e municipais;

Art. 21 — Legislag@o estadual, do Distrito Federal e municipal definira os critérios de
organizagdo e vinculagdo dos arquivos estaduais e municipais, bem como a gestio e
o acesso aos documentos, observado o disposto na Constituigdo Federal e nesta lei
(BRASIL, 1991).

Desse modo, observa-se que, conforme a Politica Nacional de Arquivos Publicos e
Privados, legislagdo estadual definird os critérios quanto a organizacdo e vinculacdo dos

arquivos estaduais e municipais. Assim, quanto a legislacdo de cunho estadual, identificamos e
utilizamos as leis indicadas no quadro 02, disposto na pagina seguinte.
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Quadro 02 — Legislacido Estadual e do Arquivo Publico de Santa Catarina'®

Natureza / Nimero Ementa Data
01. | Lein.2.378 Cria o Arquivo Publico e da outras providéncias. Florianopolis, 27 jun. 1960. 27 jun. 1960
02. | Lein. 9.747 Dispde sobre a avalia¢do e destinagao dos documentos da Administragdo Publica Estadual,
e da outras providéncias. 26 nov. 1994
03. | Instrugdo Normativa | Orienta quanto aos procedimentos relativos a destinagdo da documentagdo oficial
n. 09/2007/SEA" produzida e recebida pela Administragdo Direta, Autarquias e Fundagdes Estaduais e das

medidas a serem observadas no recolhimento dos documentos permanentes para Diretoria
de Gestdo Documental/Arquivo Publico do Estado, visando a otimizagao da utilizagdo dos
espacos, a racionalizagdo, a sistematizagdo da organiza¢do das massas documentais nos

orgdos, garantindo a preservagdo do patrimonio documental e o acesso as informagdes. 05 out. 2007
04. | Instrucdo Normativa | Orienta sobre os procedimentos relativos ao Plano de Classificagdo de Documentos de
n. 018/2008/SEA Arquivo do Estado de Santa Catarina e da Tabela de Temporalidade e Destinagdo de
Documentos de Arquivo do Estado de Santa Catarina das atividades-meio e atividades-

fim, no dmbito da administragdo direta, autarquias e fundagdes. 25 nov. 2008

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Observamos especialmente a Lei n. 9.747, de 26 de novembro de 1994, que dispde sobre
a avaliagdo de documentos da Administracdo Publica Estadual. Essa Lei estipula, no artigo
quarto, que os documentos que devem ser salvaguardados pelo APESC sdo, dentre outros:

Art. 4.° —[...] os documentos de unidades ou d6rgdos estaduais, consubstanciados em
todo o procedimento do qual resultem: I — Atos e criagdo, constitui¢do ou extingdo,
atribuigdes e competéncia, tais como leis, decretos, estatutos, portarias e resolugoes;
I — Atos que reflitam a organizagdo da administragdo, como organogramas,
fluxogramas, regimentos e regulamentos; Paragrafo inico — sdo também de valor
mediato e guarda permanente os documentos: [...] III — [...] que contenham valor
artistico e cultural; iluminuras, caligrafias especiais e ortografia; IV — de registro da
memoria das cidades de Santa Catarina e testemunho de seu cotidiano, sejam visuais
ou sonoros, independente da natureza de seu suporte como fotografias, filmes, e fitas,
relativos a obras, eventos, atividades, manifestagdes culturais e populares (SANTA
CATARINA, 1994).

Destaca-se, nesse ponto, que, conforme o artigo quinto desta Lei: “Art. 5.° — Os
documentos com as caracteristicas descritas no artigo anterior serdao obrigatoriamente
transferidos ao Arquivo Publico do Estado” (SANTA CATARINA, 1994). Pelo exposto, os
documentos que devem ser salvaguardados pelo APESC sdo aqueles de “valor mediato e guarda
permanente”, dentre os quais aqueles que encerram atos de cria¢do, constitui¢do ou extingao,
assim como aqueles que reflitam atribuigdes ou competéncias relativas a organizagao
administrativa do Estado e, também, aqueles que contenham valor artistico e cultural.

Quanto a legislagdo diretamente relacionada ao APESC, identificamos, em primeira mao,
a Lei n. 2.378, de 27 de junho de 1960, que cria o Arquivo Publico do Estado. Nessa Lei, o
referido Arquivo é subordinado a Secretaria de Estado dos Negocios do Interior e Justica.
Vimos que, a partir de 2019, ele esta vinculado a Fundacdo Escola de Governo (ENA), na
Diretoria do Arquivo Publico (DIAP).

A Lei n. 2.378 estipula as finalidades do APESC, j& contempladas nesta parte do texto.
Entretanto, ¢ valido observar que os “livros e documentos originais” que se relacionam com a
“legislacdo, administracdo e evoluc¢do politica e social do Estado”, bem como, os documentos
originais dos ‘““atos e correspondéncia que se relacionam com a administracao” estadual devem,
como visto, ser recebidos, guardados e conservados pelo APESC, estando metodicamente
classificados (SANTA CATARINA, 1960).

Tal Lei também estipula que o Arquivo do Estado deve “Art. 2.%; inciso Il — b) promover
a restauragdo dos livros e documentos que se encontrem em mau estado de conservagdo [...]",

18 As leis e instrugdes normativas elencadas neste quadro ndio correspondem 2 totalidade da legislagio arquivistica aplicada na esfera estadual
catarinense. Destacam-se, todavia, aquelas que atendem aos propositos do presente artigo, algumas das quais referidas no questionario.

19 Esta Instrugdo Normativa foi referida por ocasido do atendimento feito pelo APESC as proposigdes do questionério, contemplado na segdo
4. A observacdo dessa Instrugdo Normativa ¢, portanto, contemplada na referida se¢@o; subsecdo 4.1.
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e “Art. 2.% inciso III — facilitar, por todos os meios, as consultas [dos documentos] pelas partes
interessadas em recinto apropriado, sob fiscalizagdo e mediante o pagamento dos devidos
emolumentos” (SANTA CATARINA, 1960).

Percebe-se, desse modo, que o APESC desempenha fungdes relativas ao seu papel social,
pois ¢ responsavel pela salvaguarda, restauragdo e recuperacdo dos documentos e ele
destinados, ¢ deve viabilizar, também, as partes interessadas, o acesso € a consulta as
informacgdes nele contidas.

A Instrucao Normativa n. 018/2008/SEA tece orientagdes para a elaboragdo do Plano de
Classificacdo e da Tabela e Temporalidade de documentos de arquivo do Estado de Santa
Catarina estabelecendo seus elementos constituintes. Entretanto, a Instru¢do Normativa em
questdo aborda, inicialmente, as definicdes de Plano de Classificagdo e Tabela de
Temporalidade e estipula que se deva orientar os

Setoriais e Seccionais do Sistema Administrativo de Gestdao Documental — SAGD,
sobre os procedimentos administrativos ¢ computacionais referentes ao Plano de
Classifica¢do de Documentos de Arquivo ¢ a Tabela de Temporalidade e Destinagédo
de Documentos de Arquivo do Estado de Santa Catarina das atividades-meio (SANTA
CATARINA, 2008).

E importante observar que o APESC ndo emprega, atualmente, Plano de Classificacio e
Tabela de Temporalidade, pois, dentre outros elementos, constitui-se como arquivo de natureza
permanente. Registra-se também que, mesmo com a reforma administrativa estadual realizada
a partir de 2019, sdo mantidas, ainda nos dias atuais, relagdes institucionais entre a Secretaria
de Estado de Administragio e o APESC, inclusive quanto as atividades relativas a
normalizagio, supervisio e formulagio de politicas de gestdo documental?’.

4 MICROFILMAGEM E DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS NO ARQUIVO
PUBLICO DO ESTADO DE SANTA CATARINA

Nesta secao do artigo, a analise proposta foi feita a partir de identificacdo e destaque as
respostas as proposicdes do questionario, acompanhadas das respectivas consideracdes a
respeito. Tal identificagdo configurou-se da seguinte forma: (APESC/GERED. Questionario,
questao X, abr. 2021). Registra-se que o questionario ¢ disposto no final do artigo, apos as
Referéncias; identificado como Apéndice A.

Esta secao estd dividida em duas subsecdes (4.1 e 4.2), que correspondem,
respectivamente, aos espacos em que sao analisadas as questdes constantes em ambas as partes
do questionario.

4.1 Questionario (Parte A) — Procedimentos e Operacoes Técnicas Arquivisticas

Nesta primeira parte do questiondrio, as proposi¢des envolvem, dentre outros elementos,
itens correspondentes aos procedimentos arquivisticos referentes a classifica¢do, avaliagdo e
descricdo documental. A questdo 01 refere-se a metragem linear armazenada e aos periodos
temporais relativos aos documentos microfilmados e digitalizados pelo APESC. Esses
elementos sdo expostos no quadro 03, disposto na pagina seguinte.

Destaca-se, observando o Quadro 03, que o conjunto documental relativo ao DOE;
periodo 1934-2015, e aquele relativo ao “Projeto de Resgate de Documentacdo Historica
‘Barao do Rio Branco’” estao microfilmados. Considera-se, além disso, que o APESC “ainda
ndo tem representantes digitais do seu acervo de microfilmes”. Entretanto, o projeto de
digitalizacdo dos documentos salvaguardados pelo APESC “estd no inicio de sua execugao”.

20 Ver, a respeito, secio 4.
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Quadro 03 — Metragem Linear e Periodizagdo Temporal — Documentos Microfilmados e Digitalizados

Itens Natureza Documental Observagoes respectivas feitas pelo APESC
A) Documentos Microfilmados “Colecdo do Diario Oficial do Estado de Santa Catarina — DOE: periodo de 01 de margo de 1934
a 31 de margo de 2015, o que totaliza 20.031 edigdes, equivalente a 160 cm lineares”.

“Projeto de Resgate de Documentago Historica “Bardo do Rio Branco”: corresponde a 108 cm
lineares”.

B) Documentos Digitalizados “O projeto de digitalizagdo de parte do acervo do Arquivo Publico do Estado (APESC) esta no
inicio de sua execucao, realizada pelo Centro de Informagdo e Automagdo do Estado de Santa
Catarina (CIASC), sob a orientagdo do APESC, com recursos do Fundo para Reconstituigdo de
Bens Lesados (FRBL), do Ministério Pablico do Estado de Santa Catarina. Até o més de abril de
2021, foram concluidas as etapas de apresentagdo do sofiware para disponibilizagdo dos
representantes digitais ao publico (ATOM) e algumas amostras da digitalizagdo de microfilmes
da colegdo do DOE, ainda em fase de testes”.

C) Documentos simultaneamente | “O APESC ainda ndo tem representantes digitais do seu acervo de microfilmes. O processo de
Microfilmados e Digitalizados | digitalizagdo esta sendo realizado pelo CIASC e contempla a digitalizagdo de 249 rolos de
microfilme, que contém as edi¢des do Diario Oficial do Estado de 1934 22011 (19.241 edigdes)”.
Fonte: APESC/GERED. Questionario, questdo 01, abr. 2021. Elaborado pelo autor (2021).

Registra-se que a efetivacdo dos processos de microfilmagem e digitalizacdo referidos
foram efetuados por empresas terceirizadas. Veremos no transcorrer do artigo que a
terceirizagdo de servicos de microfilmagem e digitalizagdo de documentos ¢ prevista na
legislacao federal, especialmente quanto a Resolugdo n. 31, de 28 de abril de 2010, que dispoe
sobre a ‘“adocdo das Recomendagdes para Digitalizacio de Documentos Arquivisticos
Permanentes” (BRASIL, 2010). Entende-se, todavia, que a microfilmagem e a digitalizacao dos
documentos salvaguardados pelo APESC s3o processos em curso, que envolvem esforgos e
empenho da institui¢do para que sejam efetivados na sua totalidade.

As informacgdes apontadas no quadro 03 sdo complementadas pelas questdes 02 e 03. A
questdo 02 aponta que as praticas e os procedimentos arquivisticos aplicados ao acervo de
documentos microfilmados e digitalizados salvaguardado pelo APESC sao a classificacdo e a
descrigcdo. Porém, a questdo 03 registra que o Arquivo ndao emprega Plano de Classificacdo e
Tabela de Temporalidade para a organizag¢do do acervo documental referido.

Desse modo, as consideracdes da Geréncia de Recuperacdo Documental do APESC
fazem-se apropriadas, que, em atendimento a questdo 04 do questionario, mostram que 0s
documentos “originais em papel, os microfilmes e os representantes digitais, assim como todo
o acervo do APESC, tém guarda permanente” (APESC/GERED. Questionario, questao 04, abr.
2021). E importante observar que, conforme atendimento a questio 05, o APESC “ainda nio
possui regulamentacdo propria quanto a microfilmagem e digitalizagdo” de documentos
(APESC/GERED. Questionario, questdo 05, abr. 2021). Assim,

O APESC utiliza a regulamenta¢do nacional sobre o assunto: para microfilmes, a Lei
Federal n. 5.433/1968 e o Decreto Federal n. 1.799/1996; para digitalizagdo, a
Resolugdo n. 031/2010 do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ) e o Decreto
n. 10.278/2020. Ressaltamos que, desde a reforma administrativa promovida pela Lei
Complementar Estadual n. 741/2019, o APESC passou a fazer parte da Fundagao
Escola de Governo — ENA com a atribuicdo de gerir o arquivo permanente. As
atividades de normatizagdo, supervisdo, orientagdo e¢ formulagdo de politicas de
gestdo documental, que eram desenvolvidas pelo APESC, quando este integrava a
Secretaria de Estado da Administracdo (SEA), permaneceram nessa Secretaria, na
Geréncia de Gestdo Documental da Diretoria de Tecnologia e Inovagao
(APESC/GERED. Questiondrio, questao 05, abr. 2021).

Percebe-se que, de acordo com a resposta a questdo 05 do questiondrio, referida acima, a
legislagdo utilizada pelo APESC quanto ao atendimento a documentag¢@o microfilmada refere-
se a Lei Federal n. 5.433, de 1968, o que indica que as agdes arquivisticas aplicadas pelo referido
Arquivo aos documentos microfilmados estdo em consonancia com as diretrizes estipuladas no
contexto brasileiro. A resposta a questao 05 também registra que, no APESC, a documentagao
digitalizada ¢ atendida, dentre outras legislagdes, pela Resolug@o n. 31, de 28 de abril de 2010,
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que “dispde sobre a adog¢do das Recomendagdes para Digitalizagdo de Documentos
Arquivisticos Permanentes” (BRASIL, 2010).

Tal resolucdo estipula parametros técnicos para a digitaliza¢do de documentos, dentre os
quais: a) tipo documental; b) formato de arquivo digital; c) suporte; d) resolugdo minima; e)
metadados técnicos; f) tipos de equipamento para captura digital da imagem; g) aspectos gerais
para seguranca, armazenamento e preservagao das imagens digitais; e h) consideragdes quanto
ao gerenciamento dos representantes digitais. Quanto a esse aspecto, as Recomendacdes para
Digitalizacao de Documentos Arquivisticos Permanentes orientam que se deve

adquirir ou desenvolver uma solucdo de sofiware para o gerenciamento dos
representantes digitais, que deverdo ficar armazenados num repositorio [...] e operado
por um SGBD?!. Esses sistemas devem permitir a interoperabilidade com outros
sistemas informatizados da organizacdo visando ao seu acesso, integracao,
manuten¢@o e segurancga. Esses sistemas sdo distintos de um sistema eletronico de
descrigdo arquivistica e acesso a usuarios finais (BRASIL, 2010, p. 21).

O cendrio aqui apresentado expde elementos quanto a gestdo arquivistica de documentos
digitalizados. E importante que esse processo seja norteado a partir da insercdo dos
representantes digitais em um Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos
(SIGAD), que possibilita acompanhar o ciclo de vida dos documentos arquivisticos.

A inser¢do de representantes digitais em um SIGAD ¢ potencializada pelo atendimento a
cadeia de custddia ininterrupta, viabilizando a observacao e o acompanhamento do documento
arquivistico digital durante todo o processo de sua producdo, que “envolve a captura, a
tramitacdo, a utilizacdo e o arquivamento, até sua destinag¢do final”, relativa a eliminagdo ou
guarda permanente, a qual deve ser feita com a “insercdo dos documentos em repositorios
arquivisticos digitais confidveis (RDC-Arq)” (FLORES, 2017 apud SILVA; OLIVEIRA, 2021,
p. 11).

Nesse ponto, vimos que em se tratando de representantes digitais, a Lei n. 12.682, de 09
de julho de 2012, registra, conforme nova redacdo dada pela Lei n. 13.874, de 20 de setembro
de 2019, que “os documentos digitalizados [...] terdo o mesmo efeito juridico conferido aos
documentos microfilmados, nos termos da Lei n. 5.433, de 08 de maio de 1968 [...]” (BRASIL,
2019). Relacionado a esse aspecto, o Decreto n. 10.278, de 18 de margo de 2020, que
regulamenta a Lei n. 13.874, estabelece que:

Art. 5.° — O documento digitalizado destinado a se equiparar a documento fisico para
todos os efeitos legais e para a comprovacdo de qualquer ato perante pessoa juridica
de direito publico interno devera: I — ser assinado digitalmente com certificacao digital
no padrdo da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil, de modo a
garantir a autoria da digitalizagdo e a integridade do documento e de seus metadados
(BRASIL, 2020).

No entanto, referenciando os autores Schifer e Flores (2013) e Flores (2017), os
“representantes digitais, consequéncia de digitalizacdo, ndo sdo capazes de prover os requisitos
legais como um documento original” (SILVA; OLIVEIRA, 2021, p. 16). Conforme os referidos
autores, “o documento digitalizado, uma copia produzida por um aparato foto eletronico, em
que sua imagem serd convertida em digitos binarios, estaria sujeito a modificagdes nao
permitidas prejudicando a sua validade juridica” (SILVA; OLIVEIRA, 2021, p. 13).

As palavras registradas pelo APESC na resposta dada a questdo 05 do questionario
também registram que o referido arquivo, “desde a reforma administrativa promovida pela Lei
Complementar Estadual n. 741/2019”, passou a “fazer parte da Fundacao Escola de Governo —
ENA com a atribuicao de gerir o arquivo permanente”.

2 SGBD - Sistema de Gerenciamento de Bases de Dados (BRASIL, 2010).
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Entretanto, ¢ importante destacar que, especialmente a partir desse momento ¢ a par de
sua relevancia para a salvaguarda da documentagao de natureza permanente, o APESC dispoe
de relativa autonomia quanto as “atividades de normatiza¢do, supervisdo, orientacdo e
formulacao de politicas de gestdo documental” no Estado (APESC/GERED. Questionario,
questdo 05, abr. 2021). Isso implica no processo de tomada de decisdes quanto a efetivagdo das
politicas e agoes relativas a gestdo documental operadas pelo APESC, ja que nao sao aplicadas
de forma independente pelo 6rgao.

A questao 06 indaga sobre quais os instrumentos de pesquisa resultantes do processo de
descricdo sdo utilizados no APESC para pesquisa dos documentos microfilmados e
digitalizados? Conforme resposta respectiva, esses instrumentos nao contemplam a elaboracao
de guias, inventarios ou catalogos, mas envolvem a “elaboracdo de Base de Dados, ainda em
versdo preliminar” (APESC/GERED. Questionario, questao 06, abr. 2021).

Objetiva-se, desse modo, o acesso e a recuperacdo da informacdo encerrada nos
documentos para o publico em geral, notadamente ao pesquisador radicado em Santa Catarina,
no Brasil, ou em outros paises, o que potencializa a divulgagdo ¢ o acesso a informagao
arquivistica encerrada no acervo documental do APESC.

A questdo 07 considera se o recebimento dos documentos microfilmados e digitalizados
no APESC ¢ acompanhado do preenchimento dos Termos de Transferéncia e Recolhimento de
Documentos? Conforme o atendimento a essa proposi¢do, o APESC, apesar de constituir-se
COMo arquivo permanente

ainda ndo realizou recolhimento de microfilmes, documentos nato-digitais e
representantes digitais de documentos analdgicos. Quando isso ocorrer, deve ser
seguida a Instru¢do Normativa n. 09/2007/SEA, e o recolhimento deve ser realizado
pela Geréncia de Gestdo Documental da Secretaria de Estado da Administragdo, que
transferira o acervo recolhido ao APESC (APESC/GERED. Questionario, questdo 07,
abr. 2021).

Conforme destacado no trecho acima, o uso da Instru¢ao Normativa n. 09/2007/SEA ¢
previsto pelo APESC ao recolhimento de microfilmes e documentos nato-digitais e
digitalizados.

O cumprimento de exigéncias legais quanto a microfilmagem e digitalizacdo de
documentos ndo depende apenas de iniciativas tomadas pelos arquivos, mas envolve outras
questdes: politico-administrativas, especialmente verificadas na esfera de competéncia dos
mesmos; operacionais, relacionadas, sobremaneira, ao aprimoramento de infraestrutura
tecnologica; ao comprometimento dos arquivistas e do corpo de funcionarios que trabalham
nesses espacos.

Nesse contexto, a reconfiguracao apresentada pelo APESC a partir de 2019 traz elementos
que exigem readequagdes especialmente sob o ponto de vista administrativo, o que implica,
dentre outros elementos, a busca de recursos financeiros para aquisi¢cao de equipamentos ou
direcionamentos de politicas voltadas para a recuperagao e preservagdo documental.

A situagdo de pandemia que se vivencia atualmente ¢ elemento especialmente desafiador
para todos — gestores publicos, arquivistas, quadros diretivos de arquivos — quanto a busca de
melhores condi¢des de trabalho e atuagdo, notadamente no que diz respeito a adequagdo a
legislagdo arquivistica que esta sendo atualizada em muitos aspectos, sobretudo na gestao dos
documentos nato-digitais e digitalizados.

4.2 Questionario (Parte B) — Microfilmagem e Digitalizacao

Os quadros 04 e 05, dispostos na pagina seguinte, refletem as respostas dadas,
respectivamente, as questdes 08, 09, e 10 e 11 do questionario e, assim, explanam os recursos
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utilizados pelo APESC para a microfilmagem e digitalizagdo dos documentos e as acdes
empregadas pela institui¢cao para a preservacdo dos mesmos.

Quadro 04 — APESC: Recursos para microfilmagem e digitalizagdo de documentos

Questdes Recursos Respostas
“O servigo de microfilmagem foi realizado por empresas terceirizadas e ndo temos registro dos
detalhes técnicos sobre os recursos e equipamentos utilizados”.

Questdo 08 Microfilmagem

e Scanner de Mesa;

Questao 09 Digitalizagdo e Scanner Planetario;

e Scanner de Microfilmes.

Fonte: APESC/GERED. Questionario, questdes 08 e 09, abr. 2021. Elaborado pelo autor (2021).

Quadro 05 — APESC: Agoes para preservacdo de documentos microfilmados e digitalizados

Questdes Acbes Respostas

o Controle de Temperatura (apenas registro);

Questdo 10 Microfilmagem e Controle de Umidade (apenas registro);

o Controle Periddico de pragas e insetos.

“O APESC ainda ndo possui representantes digitais porque o projeto de digitalizagdo esta no
Questdo 11 Digitalizagdo inicio, porém futuramente serdo armazenados em Repositorio Arquivistico Digital Confiavel
(RDC-Arq) no Centro de Informatica e Automacédo do Estado de Santa Catarina (CIASC)”.
Fonte: APESC/GERED. Questionario, questdes 10 e 11, abr. 2021. Elaborado pelo autor (2021).

Conforme referido na resposta a questdo 08 do questionario, o servico de microfilmagem
e digitalizag¢do no espago do APESC foi realizado por empresas terceirizadas. A terceirizagao
de servigos de microfilmagem e digitalizacdo de documentos € prevista pelo documento relativo
as Recomendagdes para Digitalizagdo de Documentos Arquivisticos Permanentes, autorizado
pela Resolucao n. 31, de 28 de abril de 2010, j4 abordada neste estudo.

Tal legislacdo €, como visto, empregada pelo APESC para regulamentar os processos de
digitalizacdo de documentos. Dentre as recomendagdes para digitalizacdo de documentos
arquivisticos permanentes esta aquela que referencia que

Devido ao custo elevado de um programa de digitalizagdo, os formatos digitais
matrizes gerados e entregues pela contratada devem ser de propriedade plena e
irrestrita da contratante, e a fim de permitir a preservacao e o acesso a longo prazo dos
representantes digitais, preferencialmente, devem ser adotados formatos digitais
abertos e ndo proprietarios (BRASIL, 2010).

A questao 09 destaca que o APESC emprega os seguintes recursos para digitalizagao de
documentos: Scanner de Mesa; Scanner Planetario e Scanner de Microfilmes. Registra-se que
a institui¢ao ndo tece observacdes quanto ao estado de conservagdo desses recursos, entretanto
discutiremos a diante os principais desafios encontrados pelo Arquivo para a operacionalizagado
das técnicas de microfilmagem e digitalizagdo aplicadas a sua massa documental.

Em referéncia a resposta dada a questao 10, € importante considerar que quanto as agdes
para a preservacao de documentos microfilmados adotadas pelo APESC, estas contemplam o
registro de temperatura e umidade do ambiente e o controle periddico de pragas e insetos.

Essas acdes podem ser relacionadas a importancia que assume a preservagao do
patriménio documental do APESC para a salvaguarda da memoria e da historia dos
catarinenses. Considera-se que a preservacao desse patrimonio deve ser objeto de estudos e de
préaticas interdisciplinares, que visem a sua melhor conservagado, evitando a0 maximo a acao de
agentes biodeteriorantes. A biodeterioracdo refere-se a um processo complexo, cujo
equacionamento exige acdes vigilantes e constantes. Tal processo € causado por agentes
degradantes que provocam alteragcdes nos objetos e colecdes documentais. Como visto, dentre
os agentes de degradagdo, aqueles de natureza bioldgica, assim como aqueles de origem
quimica ou fisica, causam severos danos aos acervos documentais. Deve-se, assim, atentar para
a pratica da chamada “conservagao preventiva” (VAILLANT CALLOL, 2013, p. 19).
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Ressalta-se que, para os propositos do presente artigo, tal pratica pode ser observada aos
conjuntos documentais dispostos em suporte papel e também aqueles microfilmados,
digitalizados ou nato-digitais salvaguardados pelo APESC, e tal conceito ndo deve ser visto
isoladamente, mas compde um todo de agdes e praticas que visam a melhor conservagao do
patrimonio histérico documental da institui¢do arquivistica em aprego.

As acdes para preservacao de documentos digitalizados apontadas na resposta dada pelo
APESC a questdo 11 mostram que a inser¢ao de documentos digitais de natureza permanente
em repositorios arquivisticos digitais confidveis € apenas uma parte do universo da gestao de
documentos, que envolve a observagdo a cadeia de custodia ininterrupta, viabilizada pela
inser¢do de documentos arquivisticos digitais em Sistemas Informatizados de Gestao
Arquivistica de Documentos (SIGADs).

A questdo 12 do questionario indaga se os documentos digitalizados integram, no
contexto do APESC, sistema de gestao arquivistica de documentos. Conforme a resposta dada
a essa questdo, o Governo do Estado de Santa Catarina utiliza, atualmente,

um sistema de gestdo eletronica de processos e documentos habilitado com as
funcionalidades de classificagdo e avaliagdo conforme Plano de Classificagdo de
Documentos e Tabela de Temporalidade. No entanto, ainda ndo ocorreu recolhimento
dos processos e documentos desse sistema ao APESC (APESC/GERED.
Questiondrio, questdo 12, abr. 2021).

Conforme as Diretrizes para a Presun¢do de Autenticidade de Documentos Arquivisticos
Digitais, aprovada pela Resolugdo n. 37, de 19 de dezembro de 2012:

O sistema informatizado tem que ser confidvel. Para tanto, deve incluir trilhas de
auditoria, controle de acesso de usuarios, métodos robustos para garantir a integridade
dos documentos (como checksum ou hash), meios de armazenamento estaveis e
medidas de seguranca para controlar o acesso indevido a infraestrutura tecnologica
(computadores, redes e dispositivos de armazenamento) (BRASIL, 2012, p. 04).

De qualquer forma, a inser¢do e manutencdo de representantes digitais em um RDC-Arq
permite salvaguardar a autenticidade e a integridade documentais, necessarias a manutengao de
seu valor de prova ao longo do tempo.

Essa medida, prevista, como visto, pelo APESC, conforme resposta dada a questao 11 do
questionario, estd, portanto, em consondncia com seu papel enquanto arquivo de natureza
permanente, que objetiva salvaguardar documentos que encerram a memoria e a historia
catarinenses.

Quanto aos procedimentos e operagdes técnicas aplicadas pelo APESC aos documentos
nato-digitais e digitalizados salvaguardados, o Quadro 06, exposto na pagina seguinte, explana-
os de forma esquematica e reflete a resposta dada pela instituicao a questdo 13 do questionario.

Destaca-se, no quadro 06, quanto ao procedimento relativo a captura, que o APESC
operacionaliza acles relativas ao “Registro; Atribuicdo de Registro de Acesso [e]
Arquivamento” (APESC/GERED. Questionario, questdo 13, item a, abr. 2021). Essas a¢des sdo
necessarias para a incorporagdo dos representantes digitais “ao sistema de gestdo arquivistica
de documentos” (BRASIL. E-ARQ Brasil, 2011, p. 26). Entretanto, vimos que o APESC
operacionaliza, atualmente, projeto incipiente para digitalizacdo dos documentos ja existentes
em seu acervo € que, “até o momento, foi realizada a captura apenas dos microfilmes”
(APESC/GERED. Questionario, questao 13, item a, abr. 2021).

Destaca-se, na sequéncia, que, conforme registrado nas respostas as questdes 04 e 13 do
questionario, o APESC, por tratar-se de arquivo de natureza permanente, ndo operacionaliza
procedimentos arquivisticos relativos a “avaliacdo, temporalidade e destinagao”
(APESC/GERED. Questionario, questdes 04 e 13 (item b), abr. 2021).
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Quadro 06 — APESC: Procedimentos ¢ Operagdes Técnicas Aplicados aos

documentos microfilmados; digitalizados e nato-digitais

Procedimentos e/ou Detalhamento

Itens Operacdes utilizados (Conforme informacdes Observacdes feitas pelo APESC

pelo APESC registradas pelo APESC)

a. Captura e Registro; “O APESC ainda ndo realizou recolhimento de documentos

e Atribuicio de Registro de | nato-digitais ou digitalizados. Quanto aos representantes
Acesso; digitais dos documentos ja existentes no acervo, o projeto esta

e Arquivamento. em fase inicial e, até o momento, foi realizada a captura apenas

dos microfilmes”.

b. Avaliagao; Procedimentos e/ou opera¢des nao

temporalidade e . “Todo o acervo do APESC ¢ de guarda permanente”.
destinacio realizadas pelo APESC.
¢

C. Seguranga da Informagdo | e Controle e Acesso;

e Uso e Rastreamento;

e Trilha de Auditoria;

o Copias de Seguranca.

d. Armazenamento o Consideragdes sobre o | “O acervo micrografico ¢ armazenado em pastas poliondas em
armazenamento da massa | arquivos de aco e em armario de madeira. Os documentos
documental salvaguardada | digitalizados (representantes digitais) serdo armazenados em
relativa  aos  documentos | Repositorio Arquivistico Digital Confidvel (RDC-Arq) no
microfilmados e digitalizados. | Centro de Informitica e Automagdo do Estado de Santa

Catarina (CIASC)”.
e Estimativa de crescimento do | “Nado ha previsdo quanto ao recolhimento de microfilmes.
acervo documental relativo aos | Quanto aos representantes digitais dos documentos ja existentes
documentos microfilmados e | no acervo do APESC, o atual projeto contempla a digitalizagao
digitalizados. de 33% dos acervos do APESC”.
e Tipos de suporte utilizados | “Os documentos microfilmados da Colegdo do DOE estdo em
para salvaguarda dos | 10.010 microfichas e 59 rolos de microfilmes, em pastas
documentos microfilmados e | poliondas armazenadas em arquivo de ago”.
digitalizados. “Os documentos microfilmados do Projeto de Resgate de
Documentagido Historica “Bardo do Rio Branco” estdo em 25
rolos armazenados em armario de madeira. Os documentos
digitalizados (representantes digitais) serdo armazenados em
Repositorio Arquivistico Digital Confiavel (RDC-Arq) no
Centro de Informatica e Automagdo do Estado de Santa
Catarina (CIASC)”.
e Frequéncia de uso dos | Microfilmados: “As pesquisas sdo realizadas somente aos
documentos microfilmados e | documentos originais em papel. O APESC possui um
digitalizados. equipamento leitor de microfilme, porém nao funciona e ndo
permite impressdo, que ¢ uma demanda comum entre os
pesquisadores do DOE”.
Digitalizados: “Os representantes digitais ainda ndo
comegaram a ser disponibilizados ao publico, mas existe uma
consideravel demanda por esse servigo, a julgar pelas perguntas
recebidas e manifestagdes em redes sociais do APESC”.
e. Preservagao ® Migragio; “A preservagdo dos representantes digitais e dos documentos
e Emulagio; nato-digitais a serem recolhidos pelo APESC serd em
e Encapsulamento; Repositério Arquivistico Digital Confiavel (RDC-Arq) no
e Conversio; Centro de Informatica e Automagdo do Estado de Santa
o Atualizagdo (refieshing); Catarina (CIASC)”.
e Formatos digitais abertos. “O APESC nio possui ainda uma Politica de Preservagio de
Documentos Digitais, onde devera ser indicado como sera feita

* (Ver coluna ao lado). a atualizagdo dos representantes digitais. No entanto,
acreditamos que todas as técnicas citadas deverdo estar
previstas”.

Fonte: APESC/GERED. Questionario, questdo 13, abr. 2021. Elaborado pelo autor (2021).

Conforme a resposta dada ao item “c” da questdo 13 do questionario, o atendimento aos
requisitos relativos a Seguranc¢a da Informagao observa de modo satisfatorio ao que ¢ estipulado
pelas diretrizes formuladas pelo Arquivo Nacional e Conselho Nacional de Arquivos,
textualizadas nas Diretrizes para a Presun¢do de Autenticidade de Documentos Arquivisticos
Digitais (2012). Conforme o Quadro 06, o APESC observa os seguintes requisitos: controle de
acesso, trilha de auditoria, uso e rastreamento e realiza copias de seguranca. Relacionadas a
esses aspectos, as referidas diretrizes estipulam, como visto, que “o sistema informatizado tem
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que ser confiavel” e, “para tanto, deve incluir”, dentre outros elementos, “trilhas de auditoria,
controle de acesso de usudrios [...] e medidas de seguranca para controlar o acesso indevido a
infraestrutura tecnoldgica [...]” (BRASIL, 2012, p. 04).

Na resposta dada a questao 13 do questionario, ¢ também referido que os procedimentos
relativos ao armazenamento e a preservagdo de documentos nato-digitais e digitalizados dao
conta de que estes “serdo feitos em Repositorio Arquivistico Digital Confidvel (RDC-Arq) no
Centro de Informatica e Automagao do Estado de Santa Catarina (CIASC)” (APESC/GERED.
Questionario, questdao 13, item d, abr. 2021). Além disso, “o APESC nao possui ainda uma
Politica de Preservacdo de Documentos Digitais”, entretanto, acredita-se que as principais
técnicas relativas a atualizacdo de midia e suporte “deverao estar previstas” (APESC/GERED.
Questionario, questdo 13, item e, abr. 2021).

De qualquer forma, a inser¢ao de documentos nato-digitais e digitalizados em repositérios
arquivisticos digitais confidveis potencializa a preservacao de sua integridade e fidedignidade,
e garante sua salvaguarda por longo periodo temporal, o que vem ao encontro dos propositos
do APESC, pois como institui¢ao arquivistica de cunho permanente, objetiva preservar e dar
acesso as informacdes encerradas nos documentos dos fundos e cole¢des salvaguardados.

A questdo 14 do questionario contempla consideragdes feitas pelo APESC ao processo
de implantacdo, em seu espaco, das técnicas de microfilmagem e digitalizacdo dos documentos;
destaca especificidades e caracteristicas encontradas e o envolvimento de equipe propria ou
terceirizada no transcorrer do mesmo. Em atendimento a questdo 14, o Quadro 07, disposto a
seguir, expoe, de modo esquematico, caracteristicas e equipes profissionais responsaveis pela
operacionalizacdo dos processos e/ou projetos de microfilmagem e digitalizagdo dos
respectivos acervos documentais salvaguardados pelo APESC.

Quadro 07 — APESC: caracteristicas e equipes responsaveis pelos projetos de microfilmagem e digitalizacao

Projeto de Microfilmagem Projeto de Digitalizacao

Estigio de Execuciio — Respostas APESC

Estiagio de Execuciio — Respostas APESC

O APESC “n3o possui atualmente processo/projeto de
microfilmagem de documentos de seu acervo. O servigo de
microfilmagem das edigdes do Diario Oficial do Estado (20.031
edig¢des) e do Projeto de Resgate de Documentagao Historica “Bardo
do Rio Branco” [...] contempla o periodo temporal entre 1934 e
2015”.

O “projeto de digitalizagdo do acervo estd no inicio” e ¢
operacionalizado “com recursos do FRBL/MP-SC” e “contempla a
digitalizagdo e acesso do publico a parte do acervo documental”, e
também de “todos os acervos iconografico, cartografico e
micrografico e parte do acervo bibliografico textual”. Para a
“execucdo do projeto de digitalizagdo, foi contratada o CIASC,
responsavel pela captura digital, disponibilizagdo de plataforma
para descrigdo e acesso (ATOM) e criagdo do Repositorio
Arquivistico Digital Confidvel (RDC-Arq)”.

Empresas e Periodos Temporais — Respostas APESC

Organizac¢ido; Orientacio e Supervisio — Respostas APESC

A microfilmagem da massa documental salvaguardada foi feita
conforme as seguintes empresas e periodos temporais respectivos:

a) CIASC/PRODASC e ACERVO/COOPERATIVA/COSERV
(1934 — 2004);

b) CIASC/Servigo de Informatica e Microfilmagem Ltda (2004 —
2008); e

¢) Acervo Comércio e Servigo Ltda (2008 — 2015).

Essas atividades sdo divididas entre as Geréncias do APESC, assim
apresentadas:

“A Geréncia do Arquivo Permanente (GEARP) ¢ responsavel pelo
acervo documental e a Geréncia de Recuperagdo Documental
(GERED) ¢ encarregada dos acervos bibliografico textual,
cartografico, iconografico e micrografico. Toda a equipe de
servidores, estagiarios e terceirizados das geréncias participa do
projeto em diversas atividades: higienizagdo, restauracdo, analise
documental, paginagdo, classificacdo, descricdo arquivistica,
catalogagdo, etiquetagem, acondicionamento e guarda”.

“O projeto prevé a observacdo das normas e dos procedimentos
previstos na Resolugdo n. 031/2010 do Conselho Nacional de
Arquivos e no Decreto n. 10.278/2020. A captura digital deve ser
realizada em scanner planetdrio, com exce¢do do scanner de
microfilmes e do scanner de mesa para fotografias, e deve ocorrer
nas dependéncias do APESC”.

Fonte: APESC/GERED. Questionario, questdo 14, abr. 2021. Elaborado pelo autor (2021).

Observando o Quadro 07, considera-se que a terceirizagao de servigos de microfilmagem
e digitalizagdo de documentos ¢, como visto, chancelada pelo documento relativo as
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Recomendagdes para Digitalizagao de Documentos Arquivisticos Permanentes, autorizado pela
Resolugdo n. 31, de 2010, de autoria do Arquivo Nacional e CONARQ, e que dispde sobre a
“adocdo das Recomendagdes para Digitalizagdo de Documentos Arquivisticos Permanentes”
(BRASIL, 2010). Pode-se, portanto, considerar que as acdes de microfilmagem e de
digitalizagdo do acervo documental referido estdo em consonancia com as diretrizes aplicadas
ao contexto brasileiro, pois a Politica Nacional de Arquivos Publicos e Privados, disposta, como
visto, pela Lei n. 8.159, de 1991, objetiva, dentre outros aspectos, oferecer parametros legais
que sejam atendidos pelas instituigdes arquivisticas estaduais e municipais. Desse modo, ¢
importante que se observe a inter-relacdo que deve haver entre a atuacdo do APESC e aquela
verificada pelo CONARQ), o6rgdo vinculado ao Arquivo Nacional, que, por sua vez, define a
politica nacional de arquivos, como 6rgdo central do Sistema Nacional de Arquivos.

A questdo 15 considera os principais desafios enfrentados pelo APESC quanto a
operacionalizacdo das técnicas de microfilmagem e digitalizacdo aplicadas a massa documental
salvaguardada pela instituicdo. Desse modo, os principais desafios encontrados pelo APESC
em relacdo a digitalizagdo foram “a pesquisa de normativas, legislagdes, resolugdes e
publicacdes sobre digitalizacdo de documentos permanentes, o pouco conhecimento das
plataformas para criagdo do Repositério Arquivistico Digital Confidvel (RDC-Arq) e para a
descri¢do arquivistica no sistema ATOM”. Além disso, desafios também estdo relacionados a
“falta de técnicos das areas de Arquivologia e de Tecnologia da Informacao”, e também “de
uma Politica de Preservacdo de Documentos Arquivisticos Digitais”, e “a dificuldade de captar
recursos financeiros para o projeto” (APESC/GERED. Questionario, questdo 15, abr. 2021).

Quanto aos desafios encontrados atualmente pelo APESC no processo de microfilmagem,
destaca-se que a institui¢do ndo dispde de “equipamento para leitura, conversao de formato de
arquivo e impressao de microfilme” e de “ambiente adequado (temperatura e umidade) para o
armazenamento dos microfilmes (APESC/GERED. Questionario, questao 15, abr. 2021).

Considera-se, pelo exposto, que o APESC enfrenta desafios em diversas frentes: pesquisa
de aparato normativo e legislativo; “pouco conhecimento das plataformas para criacdo do
Repositorio Arquivistico Digital Confidvel (RDC-Arq) e para a descricdo arquivistica no
sistema ATOM”; caréncia de profissionais nas areas de Arquivologia e Tecnologia da
Informacao; desafios a captura de recursos financeiros para o prosseguimento ao projeto de
digitalizacdo do seu acervo, dentre outros. Entende-se, portanto, que o trabalho interdisciplinar
e o didlogo com instituigdes governamentais, especialmente nas esferas federal e estadual, sdo
particularmente importantes para a viabilizacdo de agdes e politicas voltadas para o atendimento
as demandas apresentadas pelo APESC.

5 COSIDERACOES FINAIS

Objetivou-se, neste artigo, verificar os procedimentos relativos a microfilmagem e
digitaliza¢do de documentos arquivisticos, frente a gestdo documental operada no contexto do
APESC. Assim, procurou-se, no primeiro objetivo especifico, discutir o contexto histérico no
qual a Lei n. 5.433, de 1968, foi sancionada no Brasil, relativo a instaura¢do do regime civil-
militar no pais (1964—1985). Inferimos que a referida Lei representou, em principio, movimento
de resisténcia ao regime, mas, em ultima instancia, acabou por se tornar instrumento de controle
a difusdo e a veiculagdo de informagodes, sobretudo em documentos oficiais microfilmados, pois
nao se pode desconsiderar a ideia de que essa Lei foi usada pelos poderes executivo e legislativo
federais — especialmente a época do regime referido —, com esse proposito. Observou-se que o
novo regime buscou oficializar suas diretrizes por meio da promulgacao da Constitui¢ao de
1967, que, em linhas gerais, assegurou a incorporacdo dos Atos Institucionais, decretos e leis
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instituidas desde 1964. Nesse ponto, merece destaque o Ato Institucional n. 5, que intensificou
restrigdes as liberdades civis e aos direitos politicos de “quaisquer cidaddos”, além de balizar a
cassagdo de mandatos eletivos e o fechamento do Congresso Nacional. E nesse contexto
permeado por restri¢gdes as liberdades civis que se pode compreender a aplicagdao da Lei n.
5.433, pois a microfilmagem €, agora, autorizada pelos poderes legislativo e executivo federais,
que passam a exercer, portanto, controle direto quanto a producao e validacao como prova de
documentos microfilmados. Nessa perspectiva, a referida Lei representou, como visto, maior
controle sobre a veiculagdo de informacgdes, dispostas em meios € documentos impressos €
microfilmados e sobre documentos de carater permanente que comprovam agdes do Estado.

O segundo objetivo especifico foi identificar as legislagdes arquivisticas federal e
catarinense vigentes relativas aos procedimentos de microfilmagem e digitalizagdo. Verificou-
se, desse modo, que a Lei n. 5.433, de 1968; o Decreto n. 10.278, de 2020; a Resolugdes n. 20,
de 2004, e a Resolucao n. 31, de 2010, apresentam maior relevancia por abordarem,
respectivamente, a regulacdo a microfilmagem de documentos oficiais; o estabelecimento de
requisitos para a digitalizagdo de documentos publicos ou privados, a fim de que produzam os
mesmos efeitos legais dos documentos originais; as diretrizes para a inser¢do de documentos
digitais em programas de gestdo arquivistica de documentos e o estabelecimento de diretrizes
para a transferéncia e o recolhimento de documentos arquivisticos digitais para instituigdes
arquivisticas publicas.

Destaca-se, nesse ponto, que o questionario dirigido ao quadro diretivo do APESC
registrou que a instituicdo utiliza, quanto as praticas e aos procedimentos relativos a
microfilmagem e a digitalizacdo, a regulamentag¢do nacional apontada acima. O questionario
também assinalou que o APESC atende a legislagdo arquivistica de cunho estadual,
notadamente no atendimento a Lein. 9.747, de 1994, que dispde sobre a avaliacdo e destinacao
dos documentos da Administracao Publica do Estado, e a Instru¢ao Normativa n. 09/2007/SEA,
que orienta quanto aos procedimentos relativos a destinacao da documentagao oficial produzida
e recebida pela Administragdo Publica Estadual e as medidas para o recolhimento de
documentacdo de natureza permanente. Verificou-se, assim, que a instituicdo atende as
legislagdes arquivisticas de cunho federal e estadual, o que vem ao encontro do seu papel
enquanto principal orgdo custodiador da documentagdo arquivistica do Estado de Santa
Catarina, e que opera como 0rgao normativo quanto a gestao das politicas e acdes arquivisticas
em territorio catarinense.

No terceiro objetivo especifico, procurou-se verificar os procedimentos arquivisticos de
microfilmagem e digitalizacdo operados no contexto do APESC a partir da aplicacdo de um
questionario. Na primeira parte do questiondrio, a instituicdo apontou que as praticas e os
procedimentos arquivisticos aplicados ao acervo de documentos microfilmados e digitalizados
sdo a classificacdo e a descricdo; porém, destacou que ndo emprega Plano de Classificagdo e
Tabela de Temporalidade, pois o acervo ¢ de guarda permanente. O questionario evidenciou,
quanto aos recursos € as agdes aplicadas na microfilmagem e digitalizacao de documentos, que
o servico de microfilmagem foi realizado por empresas terceirizadas e, desse modo, o APESC
nao tem registro dos detalhes técnicos quanto a efetivagao desse servigo.

Na segunda parte do questionario, o APESC registrou que, para a digitalizagdo de
documentos, a instituicdo emprega os seguintes recursos: Scanner de Mesa; Scanner Planetario;
e Scanner de Microfilmes. Quanto as agdes para a preservacdo de documentos microfilmados
e digitalizados, a instituicdo observa, respectivamente, o registro de temperatura e umidade do
ambiente e o controle periddico de pragas e insetos, além da previsdo quanto ao armazenamento
dos representantes digitais em Repositorio Arquivistico Digital Confidvel (RDC-Arq) do
CIASC. Vimos que esse procedimento ¢ apenas uma parte do universo da gestdo de
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documentos, que envolve a observagdo a cadeia de custodia ininterrupta, viabilizada pela
inser¢do de documentos arquivisticos digitais em Sistemas Informatizados de Gestao
Arquivistica de Documentos.

Quanto aos procedimentos e as operacdes técnicas aplicadas pelo APESC aos
documentos nato-digitais e digitalizados salvaguardados, ¢ importante considerar, dentre outros
aspectos, que o APESC, por tratar-se de arquivo de natureza permanente, ndo operacionaliza
procedimentos arquivisticos relativos a avaliacdo, temporalidade e destinagdo. Além disso, o
atendimento feito pelo APESC aos requisitos relativos a Seguranga da Informacao: controle de
acesso; trilha de auditoria; uso e rastreamento e copias de seguranga, observa de modo
satisfatorio ao que ¢ estipulado pelas diretrizes formuladas na esfera federal, textualizadas
especialmente nas Diretrizes para a Presuncao de Autenticidade de Documentos Arquivisticos
Digitais (2012). Vimos que o APESC ainda ndo possui uma Politica de Preservacdo de
Documentos Digitais, mas o quadro diretivo da instituicdo acredita que, futuramente, as
principais técnicas quanto a atualizacdo de midia e suporte serdo contempladas.

Observou-se, também, no espaco do APESC, as especificidades e caracteristicas quanto
aos processos de implantagdo das técnicas de microfilmagem e digitalizacdo dos documentos
salvaguardados pela institui¢do. Foi visto que o APESC ndo possui, atualmente, projeto proprio
para efetivagdo da microfilmagem dos documentos, € o mesmo ¢ realizado por empresas
terceirizadas. Entretanto, a terceirizacdo de servicos de microfilmagem e digitalizacdo de
documentos esta, como visto, em consonancia com as diretrizes aplicadas ao contexto brasileiro
(Resolugdo n. 31, de 2010, do Conselho Nacional de Arquivos). Destaca-se que o projeto de
digitalizacdo do acervo documental do APESC também prevé observacdo as normas e
procedimentos previstos no cendrio nacional, notadamente quanto a Resolug¢do n. 031/2010 e
ao Decreto n. 10.278/2020.

O questionario também apontou os principais desafios encontrados pelo APESC quanto
a operacionalizagdo das técnicas de microfilmagem e digitalizacdo aplicadas a massa
documental salvaguardada pela instituicao, os quais sdo relativos a falta de técnicos das areas
de Arquivologia e Tecnologia da Informacdo; a elaboracdo de uma Politica de Preservacao de
Documentos Arquivisticos Digitais; e a dificuldade a captacao de recursos financeiros para a
aquisicao de equipamentos e formaliza¢do de projetos para microfilmagem e digitalizacdo do
acervo. Entendemos que esse cenario, longe de ser desanimador, funciona como “mola
propulsora” para que se dé continuidade as a¢des ja encampadas pelo APESC.

Destaca-se que os objetivos e elementos contemplados neste artigo foram analisados a
partir de perspectiva qualitativa, por meio da interpretagdo e discussdo dos mesmos frente a
autores e obras do campo arquivistico que realgam o papel social da Arquivologia como
instrumento transformador da sociedade. Ressalta-se, assim, o protagonismo dos arquivistas,
chamados a atuar ativamente nos arquivos, de modo a potencializar sua visibilidade enquanto
profissionais preparados para oferecerem adequado tratamento aos documentos encerrados nos
espagos dos arquivos e centros de documentacdo, notadamente naqueles localizados em
territério catarinense e, de modo especial, no espaco do APESC.

Destacou-se, também, o papel do APESC como 6rgao balizador das politicas e acdes
arquivisticas implementadas nos arquivos existentes no Estado. Desse modo, a atenc¢do que foi
dada as praticas e aos procedimentos arquivisticos aplicados ao acervo documental do APESC
¢ entendida como elemento motivador para que instiguemos discussdes quanto a importancia
da adequada gestdo documental aplicada aos documentos referidos e também ao papel
protagonista que assume o APESC no estabelecimento de diretrizes relativas a salvaguarda da
documentacdo de carater “publico” referente as terras catarinenses.
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APENDICE A — QUESTIONARIO

1. CARTA DE ANUENCIA

Prezada Sra. Diretora do Arquivo Publico do Estado de Santa Catarina,

Solicitamos autorizacdo institucional para que o pesquisador e graduando do Curso de Arquivologia da
Universidade Federal de Santa Catarina (Sandro da Silveira Costa), possa desenvolver o seu Trabalho de
Conclusao de Curso (TCC), intitulado Microfilmagem & Digitalizacdo de Documentos no Arquivo Publico do
Estado de Santa Catarina: aplicacdo e alcances legais e arquivisticos, que esta sob a orientacdo da Prof.a Dra.
Graziela Martins Medeiros.

O objetivo geral do trabalho ¢ verificar as técnicas e procedimentos de microfilmagem e digitalizagdo de
documentos aplicados ao acervo documental salvaguardado pelo Arquivo Publico do Estado de Santa Catarina
(APESC). O desenvolvimento do presente Trabalho de Conclusdo de Curso nas dependéncias do Arquivo far-se-
4 mediante atendimento a questionario anexo, encaminhado, por e-mail, & Geréncia de Recuperagdo Documental
(APESC/DIAP/GERED).

O pesquisador firma compromisso em fazer uso dos dados coletados exclusivamente para os fins cientificos
da pesquisa aqui apresentada. O pesquisador manterd, portanto, sigilos quanto ao nome da pessoa respondente e
as informacgdes coletadas, que sero utilizadas tdo somente para o expresso atendimento aos propositos e objetivos
da referida pesquisa, condigdes acordadas para sua divulgagao.

Na esperanga de contarmos com a colaboragao e empenho do quadro diretor desta institui¢@o, agradecemos
antecipadamente a atengdo, ¢ ficamos a disposi¢do para quaisquer esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Florianopolis, 07 de abril de 2021.

Prof.? Dr.” Graziela Martins Medeiros
Professora do Departamento de Ciéncia da Informagao
Universidade Federal de Santa Catarina — Florianopolis, Santa Catarina, Brasil.

Sandro da Silveira Costa
Graduando do Curso de Arquivologia
Universidade Federal de Santa Catarina — Florianopolis, Santa Catarina, Brasil.

2. TERMO DE ANUENCIA

Eu, diretora do Arquivo Publico do Estado de Santa
Catarina, autorizo a realizacdo da pesquisa Microfilmagem & Digitalizagdo de Documentos no Arquivo Publico
de Santa Catarina: aplicagdo e alcances legais e arquivisticos, a ser realizada por Sandro da Silveira Costa por meio
de encaminhamento, por e-mail, do presente questionario a Geréncia de Recuperagdo Documental
(APESC/DIAP/GERED) desta instituicao.

Floriandpolis, 07 de abril de 2021.

Aline Ramos Fernandes — Diretora
Arquivo Publico do Estado de Santa Catarina.

Giovéania Gloria Nunes — Gerente de Recuperagdo Documental
Arquivo Publico do Estado de Santa Catarina.
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QUESTIONARIO

Microfilmagem; Digitalizagdo & Gestdo Documental

Arquivo Publico do Estado de Santa Catarina — APESC

A presente pesquisa € intitulada Microfilmagem & Digitalizagdo de Documentos no Arquivo Publico do
Estado de Santa Catarina: aplicacdo e alcances legais e arquivisticos. Consubstancia-se como Trabalho de
Conclusdo de Curso de Graduagdo em Arquivologia, do Centro de Ciéncias da Educacdo e Departamento de
Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).

O objetivo geral deste trabalho ¢ verificar as técnicas e procedimentos de microfilmagem e digitalizagao de
documentos aplicados ao acervo documental salvaguardado pelo Arquivo Publico do Estado de Santa Catarina
(APESC).

O desenvolvimento do presente Trabalho de Conclusdo de Curso no espago do APESC far-se-4 mediante
atendimento a questionario anexo, encaminhado, por e-mail, a Geréncia de Recuperagdo Documental
(APESC/DIAP/GERED).

Entretanto, entendeu-se ser fundamental aplicagdo de etapa prévia, correspondente a pré-avaliagdo relativa
ao teor dos itens e das proposigdes integrantes do referido questiondrio, razio pela qual se solicitou
encaminhamento deste instrumento de coleta de dados ao Servico de Digitalizagdo e Microfilmagem de
Documentos da Coordenadoria do Arquivo Central da Universidade Federal de Santa Catarina
(SDMD/CARC/UFSC). A partir das informagdes obtidas, algumas questdes foram readequadas. O conjunto das
questdes propostas ¢, portanto, veiculado pelo questionario que se segue.

O pesquisador Sandro da Silveira Costa firma compromisso em fazer uso dos dados coletados
exclusivamente para os fins cientificos da pesquisa aqui apresentada. O pesquisador mantera sigilos quanto ao
nome da pessoa respondente e as informacdes coletadas, que serdo utilizadas tdo somente para o expresso
atendimento aos propdsitos e objetivos da referida pesquisa, condigdes acordadas para sua divulgacao.

Este questionario engloba 15 (quinze) questdes que se relacionam a microfilmagem, digitalizag@o e gestao
documental relativas ao acervo documental salvaguardado pelo APESC. As perguntas sdo fechadas e abertas.
Quanto as primeiras, escolha a alternativa que serve para a sua resposta, assinalando-a com um X. Nas perguntas
abertas, as respostas podem ser dadas por esténcil. Destaca-se que, caso algumas das perguntas ou proposi¢des
explanadas abaixo ndo se aplicarem ao setor respectivo, pode-se deixa-las em branco.

A — Procedimentos e operacdes técnicas arquivisticas

1. E possivel indicar qual a metragem linear armazenada e qual(is) o(s) periodo(s) temporal(is) relativos aos:

a) Documentos microfilmados?

b) Documentos digitalizados?

¢) Documentos simultaneamente microfilmados e digitalizados?

2. Quais praticas e procedimentos arquivisticos apontados abaixo sdo aplicados ao acervo de documentos
microfilmados e digitalizados?
( Descrigao
( Outro? Qual?

Classificagdo

) ()
) Avaliagdo ()
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3. Sao empregados Plano de Classificagdo e Tabela de Temporalidade para organizag¢do do acervo documental
relativo aos documentos microfilmados e digitalizados?

N
N

o

Sim
Sim

(0]

Plano de Classificagao (
( 0

) ()
Tabela de Temporalidade ) ()

o

4. Ha diferenciacdo temporal quanto ao prazo maximo de guarda dos documentos microfilmados e digitalizados?

5. E possivel indicar existéncia de documentos legais e/ou normativos como, por exemplo, instru¢des normativas,
referentes a regulamentacdo quanto aos processos de microfilmagem e digitalizagdo de documentos
salvaguardados pelo APESC?

6. E possivel apontar qual(is) o(s) instrumento(s) de pesquisa resultante(s) do processo de descrigdo sio utilizados
no APESC para pesquisa dos documentos microfilmados e digitalizados?

() Guia () Catalogo

( ) Inventario ( ) Outro? Qual?

7. O recebimento dos documentos microfilmados e digitalizados no APESC ¢ acompanhado do preenchimento
do Termo de Transferéncia/Recolhimento de Documentos?

() Sim () Nao
B — Microfilmagem & Digitalizacao
8. Quais recursos e/ou aparelhagens técnicas usadas para a microfilmagem dos documentos?

( ) Microfilmadora Planetaria () Scanner de Microfilme
( ) Microfilmadora Eletronica ( ) Computer Output Microfilm
() ()

Microfilmadora Rotativa Outro? Qual?

9. Quais recursos e/ou aparelhagens técnicas usadas para a digitalizagdo dos documentos?

Scanner Duplex

Scanner de Mesa )
) Outro? Qual?

()
( ) Scanner Planetario
()

(
(

Indexagao
10. Que agdes sdo tomadas quanto a preservagdo dos documentos microfilmados?

Controle de Temperatura

Controle de Umidade

Ambiente possui sistema de filtragdo de ar
Ambiente possui sistema contra incéndio
Controle periddico de pragas e insetos
Outro? Qual?

NN AN AN AN S
~— O N

11. Que acdes sdo tomadas quanto a preservagao dos documentos digitalizados?

Controle de Temperatura

Controle de Umidade

Ambiente possui sistema de filtragdo de ar
Ambiente possui sistema contra incéndio
Outro? Qual?

A~ AN AN AN A
~—
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12. E possivel considerar que os documentos digitalizados integram sistema de gestdo arquivistica de documentos?
Qual?

() Sim () Nio

13. Quais procedimentos e operagdes técnicas abaixo sdo aplicados aos documentos nato-digitais e digitalizados
salvaguardados pelo APESC?

a. Captura

( ) Registro ( ) Atribuicdo de registro de acesso
( ) Classificagao ( ) Arquivamento
( ) Indexacdo

b. Avaliacio, temporalidade e destinacio
Eliminagao

()
( ) Transferéncia
( ) Recolhimento

¢. Seguranca da Informacio

( ) Controle de Acesso ( ) Trilha de auditoria
( ) Uso e Rastreamento () Copias de Segurancga
d. Armazenamento

E possivel tecer consideragdes gerais sobre como € feito o armazenamento da massa documental salvaguardada
relativa aos documentos microfilmados e digitalizados?

E possivel indicar a estimativa de crescimento do acervo documental relativo aos documentos microfilmados
e digitalizados?

Qual(is) o(s) tipo(s) de suporte(s) utilizado(s) para salvaguarda dos documentos microfilmados e digitalizados
no APESC?

E possivel tecer consideragdes quanto a frequéncia de uso dos documentos:

a)  Microfilmados

b) Digitalizados
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e. Preservacio
() Sim () Nao

Quais as técnicas relativas a atualizacdo de midia e suporte apontadas abaixo sdo usadas pela instituicdo para
preservacao dos documentos nato-digitais e digitalizados?

Migracdo () Atualizagdo (refreshing)
Emulagéo ( ) Formatos digitais abertos
Encapsulamento ( ) Outro? Qual?

Conversao

A~ AN AN AN
~

14.E possivel tecer consideracdes gerais quanto ao processo de implantacdo das técnicas de microfilmagem e
digitalizagdo dos documentos no APESC? Quais especificidades e caracteristicas encontradas? Qual(is)
equipe(s) de profissionais (propria(s) da institui¢do ou terceirizada(s)) foi(ram) envolvida(s)? (Obs.: Nao ha
limites de linhas para a resposta).

15. Qual(is) o(s) principal(is) desafio(s) enfrentado(s) quanto a operacionalizagdo das técnicas de microfilmagem
e digitalizag@o aplicadas a massa documental salvaguardada pelo APESC? (Obs.: Ndo ha limites de linhas para
a resposta).

* Duavidas ou sugestdes as proposi¢cdes feitas podem ser encaminhadas por e-mail no enderego:
sandrocosta3 1@yahoo.com.br

Agradecemos a disponibilidade e a atenggo!!!

Responsavel pelo Arquivo e pelas Informacoes:

Nome do responsavel pelo Arquivo/Coordenadoria:

Nome do responsavel pelas informagdes:

Contato: e-mail:
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