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Comunicacao permanente entre APS, CEO e Regulacao

Melhores atendimentos aos usuarios

Compartilhamento de decisdes e interlocucao entre os atores
Processo horizontal
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Resultados

e Acesso as especialidades odontoldogicas 100% reguladas através
de protocolos elaborados e revisados periodicamente pela APS,
CEO e Regulacao;

e Aumento da resolutividade da APS através do apoio matricial;

e Atendimentos presenciais compartilhados entre APS e
especialistas;

e Reunides periodicas entre gestao da APS, CEO e Regulacao;




—_
-

. Telessaude \@/ﬂ tele-educacao

Resultados

e Ampliacao dos atendimentos através do monitoramento da
capacidade instalada e melhor aproveitamento das agendas
(reducao da fila de espera);

e Oferta de novos servicos especializados advindos de
demandas da APS;

e Depuracao das maiores filas das especialidades visando
reduzir o absenteismo.
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Qualificacao e ampliacao do acesso a
atencao odontolégica tanto na APS
guanto no CEO
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Obrigada
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Perguntas e respostas




