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RESUMO:

O artigo teve como objeto as Instituicdes de Longa Permanéncia para ldosos (ILPI) e arelacdo
com o Servigo Social. No qual, o objetivo foi fazer um levantamento de produgdes na literatura
para verificar quais discussfes estdo sendo feitas sobre essa relagdo. Quanto a metodologia
adotada foi utilizada a Revisdo Sistematica de Literatura (RSL) realizada no ano de 2021 como
requisito para a construcédo do projeto de dissertacdo de mestrado. Foram analisados seis
artigos e trés dissertagdes, encontrados nos bancos de dados do Portal de Periddicos Capes,
Scielo e Biblioteca Virtual em Saude, nos idiomas portugués e espanhol, no espago-temporal
de 2003 a 2021. Constata-se que a maioria das producdes sdo da regido sudeste
(40%).Também, € digno de nota, a existéncia de trabalhos abordando véarios aspectos no
tocante as Instituicdes de acolhimento, entretanto, ha uma caréncia de produgdes abordando
a totalidade do processo de trabalho do/a Assistente Social em ILPI.

PALAVRAS-CHAVE: Instituicbes de Longa Permanéncia para ldosos; Servico Social;
Revisdo Sistematica da Literatura.
1. INTRODUCAO

O presente estudo tem como objeto as Instituicdes de Longa Permanéncia para Idosos
(ILPI) e a relagdo com Servico Social — desse modo foi feito um levantamento de artigos
cientificos, teses e dissertacdes com a finalidade de subsidiar a construcdo do referencial
tedrico e verificar as publicacdes que tiveram como foco as Instituicbes de Longa Permanéncia
para ldosos e 0 Servigo Social.

A Revisdo Sistematica de Literatura a seguir partiu da seguinte questdo: Como a
literatura evidencia a relacéo das ILPI com o Servi¢o Social? Para responder essa indagacao
foram utilizados os descritores® "instituicdo de longa permanéncia para idosos"; "idoso" and
"servigco social"; "trabalho" and "servico social' and "idoso" e ‘“instituicdo de longa
permanéncia” and “servi¢o social” que possibilitaram fazer um levantamento das producdes

cientificas com artigos, disponibilizados em trés bases de dados: Portal de Periédicos Capes,
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Scielo e Biblioteca Virtual em Saude, nos idiomas portugués e espanhol, no espaco-temporal
de 2003 a 2021. A selecdo de teses e dissertacGes foi realizada com o mesmo recorte
temporal, porém, somente na Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes da Capes, com o
descritor “instituicdo de longa permanéncia para idosos” and “servigo social™.

Vale ressaltar que o espaco-tempo escolhido foi de 2003 a 2021, porque em 2003 foi
sancionada a lei N° 10.741 de 1° de outubro de 2003 estabelecendo a criacdo do Estatuto do
Idoso que trouxe como destaque inimeros direitos destinados as pessoas idosas, sendo que
nessa pesquisa o direito que seré enfatizado é o apresentado no capitulo IX - Habitag&o, na
qgual aborda a necessidade de haver uma moradia digna a pessoa idosa, seja no seio familiar,
ou, em uma instituicdo publica ou privada®.

A pesquisa estd organizada a partir do levantamento das producdes sobre ILPI e
Servigo Social em 3 topicos: dados obtidos com a pesquisa, estes quantitativos e qualitativos;
processo de institucionalizacdo e perfil das pessoas idosas institucionalizadas; e por fim, o
trabalho dos Assistentes Sociais em ILPI.

2. LEVANTAMENTO DAS PRODUCOES SOBRE INSTITUICOES DE LONGA
PERMANENCIA PARA IDOSOS E SERVICO SOCIAL (2003-2021)

O objetivo foi fazer um levantamento de producdes na literatura para verificar quais
discussoes estédo sendo feitas sobre a relagéo entre Instituicdes de Longa Permanéncia para
Idosos e Servico Social, especificamente, no intervalo de tempo entre os anos de 2003 a 2021.
2.1 Dados obtidos com a pesquisa

Nesse topico serdo apresentados dados quantitativos no tocante as regides brasileiras
nas quais foram produzidas os trabalhos analisados, a classificacdo dessas pesquisas e a
participacdo de Assistentes Sociais na produgéo desse conhecimento. No segundo momento,

a finalidade consistiu em analisar os dados qualitativos encontrados na RSL, a partir dos

4 E vélido destacar que as dissertacdes e teses que foram selecionadas para a leitura na etapa final, ndo foram
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foram excluidos todos que ndo contemplaram a discusséo sobre ILPIs e Servigo Social.



seguintes recortes tematicos: o suicidio e a ideacdo suicida em idosos institucionalizados; o
sentido do envelhecimento para os assistentes sociais; o levantamento de producbes sobre
envelhecimento; determinantes para institucionalizacdo de idosos; cotidiano de idosos em
ILPI; trabalho multiprofissional e direitos dos idosos em ILPI.

Os dados relativos as instituicdes ou departamentos nos quais 0s autores estavam
vinculados por regifes brasileiras ressaltaram que a regido Sudeste apresentou 0 maior
guantitativo de producdes com 40%, em comparagdo as outras regides do Brasil: 27% Sul,
20% Nordeste e 13% Centro-Oeste. E interessante destacar que apenas na regido Norte, ndo
foi possivel encontrar nenhuma producdo. Elucidando como é importante fazer pesquisa
sobre o Servico Social nas ILPI em Belém, para assim, contribuir com o aumento de
producdes da regido, para subsidiar novas pesquisas no Estado do Para e também para
comparar com as demais pesquisas que foram realizadas em outras cidades brasileiras,
assim como, para subsidiar o trabalho dos Assistentes Sociais nessas instituigoes.

No segundo momento foram identificados que de todas as producdes analisadas®,
foram encontrados seis artigos, trés dissertagcbes e nenhuma tese. O numero baixo é
decorrente também de muitos trabalhos ndo estarem acessiveis nas bases de dados por
causa da atualizagdo da Plataforma Sucupira, no qual, alguns trabalhos ndo puderam ser
analisados por ndo estarem disponiveis para download.

A maioria dos autores que produziram os trabalhos cientificos sdo formados em
Servigo Social. Melhor especificando: as trés dissertagfes foram feitas por bacharéis em
Servigo Social e dos seis artigos, quatro tiveram Assistentes Sociais na sua producdo. Para
obter essa informacé&o foi necessario observar as notas de rodapé, notas explicativas e até
mesmo consultar o Orcid de alguns autores. Ressaltando a partir dessa analise a importancia
de conter informacdes dos autores que elaboram artigos em notas explicativas para identicar
a formacao desses sujeitos, suas instituicdes de vinculo e seus emais profissionais como
elementos béasicos para conhecimento publico.

Em relacé@o aos recortes teméticos eles foram organizados conforme as discussfes e
resultados que foram contemplados nas producdes cientificas dos artigos e dissertacdes
analisadas, expostos a seguir:

O suicidio e a ideacgédo suicida em idosos institucionalizados foram abordados em dois
artigos de mesma autoria, por Minayo, Figueiredo e Mangas (2017, 2019), no qual no artigo

mais antigo foi usada a metodologia de histérias de vida com 16 idosos institucionalizados
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resultado em 9 trabalhos que contemplaram os critérios estabelecidos.



que em algum momento haviam apresentado um comportamento suicida. E o artigo mais
recente, foi uma reviséo integrativa da literatura a respeito do tema ja referido acima, entre os
anos de 2002 a 2017.

Minayo, Figueiredo e Mangas (2017) ao selecionaram 16 idosos institucionalizados
verificaram que a prevaléncia da faixa etaria que mais apresentou comportamento de risco
estava entre 60 e 69 anos. Destacaram também que a maioria ja haviam tentando suicidio
antes de entrar na ILPI. Em relac&o ao aspecto econdémico e social, as autoras destacam que
sdo pessoas pobres, que recebem apenas um saldrio minimo, vitimas de abandono ou
negligéncia. Outro aspecto interessante quando falam do perfil das idosas abordam que todas
exerciam trabalhos domésticos (em casa ou externas), entretanto, ao envelhecerem os
vinculos se tornam frageis, restando apenas a institucionalizacéo, seja para aquelas que se
dedicaram a atividade profissional e ndo formaram familia e aquelas que tiveram filhos, mas
ndo puderam ser acolhidas e cuidadas por eles.

Minayo, Figueiredo e Mangas (2019) apontam a partir da revisdo integrativa os
principais diagnésticos de risco de ideagbes e tentativas de suicidio por idosos
institucionalizados que correspondem: problemas fisicos e incapacitantes, problemas
psiquiatricos, problemas psicolégicos e subjetivos, problemas microssociais, problemas
econdmicos, problemas socioambientais, falhas na formacao profissional dos cuidadores e
organizacionais. O fato é que existem combinagBes de fatores que desencadeiam esses

riscos e tentativas de suicidio, como destacado:

0 peso das historias de vida, das relagdes familiares e da falta de expectativa para o
futuro que acompanha as internagdes, e dao énfase ao isolamento social presente,
particularmente, nos estados depressivos (MINAYO, FIGUEIREDO, MANGAS, 2019,
p. 1400).

Minayo, Figueiredo e Mangas (2019, p. 1401) enfatizam que “é preciso ter um olhar de
protecdo aos idosos residentes em ILPIs para que ndo desistam da vida”. E por isso, a
necessidade de atendimentos individualizados, respeitando as necessidades subjetivas de
cada idoso. As autoras destacam que residir em uma ILPI pode apresentar diferentes
significados aos sujeitos, como solid&o e protecéo.

O sentido do envelhecimento para os Assistentes Sociais foi destacado apenas no
artigo de Locatelli, Oliveira e Cavedon (2014) que utilizaram uma abordagem contextualista
dos estudos das emocdes. Desse modo, fazem um estudo sobre as emocdes no ambiente de
trabalho, tendo como objetivo compreender como as relacdes entre emocdes e trabalho,
configuram o sentido do envelhecimento para profissionais (Assistentes Sociais). Dessa

forma, a respeito do trabalho dos Assistentes Sociais com idosos, os autores abordam que:



0s assistentes sociais, profissionais que, devido a natureza de sua atividade laboral,
estabelecem contato direto com os idosos, uma vez que suas principais atribuicées
estdo relacionadas a garantia de direitos dos idosos institucionalizados. E essa
proximidade com o universo dos longevos e o conhecimento de suas historias de vida
gue permite aos assistentes sociais o sentido do envelhecimento a partir da vivéncia
laboral e das emoc¢des desencadeadas por esse processo (LOCATELLI, OLIVEIRA E
CAVEDON, 2014, p. 79).

Locatelli, Oliveira e Cavedon (2014, p. 81) destacam que a formacéo dos Assistentes
Sociais tem como base principios ético-politicos que compdem o projeto profissional e
acompanham as transformacdes da sociedade. Esses profissionais “estdo em contato com as
condicbes reais de existéncia dos individuos”, que corresponde a uma demanda
intersubjetiva, que néo € escrita em legislacdes ou em projetos ético-politicos.

Em relacdo ao envolvimento emocional dos Assistentes Sociais com 0s idosos, foi
observado por Locatelli, Oliveira e Cavedon (2014) que a partir das escutas das histdrias de
vida sdo estabelecidas rela¢des de poder, que a maneira que eles sdo tratados com o uso de
palavras como “minha querida” e “meu amor” sdo formas de tentar minimizar o fato desse
idoso ser institucionalizado. Nas falas destacadas foi possivel identificar que os idosos sdo
culpabilizados por ndo estarem no convivio familiar, no qual os autores destacam a
importancia de compreender a logica do sistema capitalista. E por fim, foi abordado que o
sentido do envelhecimento para os Assistentes Sociais sao determinados pela vivéncia laboral
em ILPI, uma boa velhice ou uma ma, sera determinada pela questdo econdémica e a utilidade
daquele sujeito para a sociedade. Assim como, as acbes organizacionais reforcam a
dependéncia e o abandono dos idosos.

O Levantamento de producdes sobre envelhecimento foram abordados nas
respectivas producdes: o artigo de Alves, Paiva e Arruda (2016) que consistiu em uma
pesquisa explicativa e tedrica bibliografica com foco nos anos de 2010 a 2012, a partir do
entendimento que a velhice tragica € uma das expressfes da questao social, entdo, tiveram
por objetivo estudar as produgdes sobre velhice no Servico Social. Identificaram que nas
producdes cientificas ha uma tendéncia a culpabilizagdo tanto do idoso como de sua familia,
pelo resultado da sua velhice ser considerada sem sucesso E a dissertacédo de Alves (2014)’
que fez uma pesquisa explicativa e bibliografica, no qual analisou a incidéncia de teméticas
presentes na produgéo académica sobre velhice no banco de Teses e Dissertagfes da Capes
entre o periodo de 2004 a 2012, encontrando apenas 2 produg¢fes que abordavam o tema da
institucionalizacéo.

Determinantes para Institucionalizacdo de idosos foi enfatizado no artigo de Pollo e

Assis (2008), no qual fizeram uma reviséo de literatura sobre institucionalizagéo de idosos e
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envelhecimento. Aliado a experiéncia profissional de uma das autoras que ja atuou na
Diretoria de Servico Social no municipio do Rio de Janeiro, identificaram que os determinantes
para institucionalizacéo sao as dificuldades de prestar assisténcia aos idosos em domicilio e
prevaléncia de idosos que ndo tem referéncia familiar.

E na dissertacdo de Steffenon (2013) foi feita uma pesquisa documental no Ministério
Pablico, analisando demandas relativas ao abrigamento de idosos, os documentos
evidenciaram que a situagdo de risco do idoso na qual exige uma intervencao do Ministério
Publico sdo: quando o idoso tem comprometimentos mentais, quando ele e nem sua familia
possuem condicOes de exercer o seu cuidado, quando ndo tem seus direitos assegurados.

Cotidiano de idosos em ILPI foi identificado no artigo de Faleiros e Morano (2009) no
gual foram analisadas as relacdes de poder que sdo estabelecidas nesses espacos, a partir
de entrevistas néo estruturadas e observacao direta.

As ILPIs, conforme Faleiros e Morano (2009) possuem um carater homogéneo, com a
prevaléncia de atividades rotineiras, estabelecendo regras e horarios bem delimitados,
marcado por um contexto dominador. Além disso, as ILPIs apresentam ao idoso um ambiente
diferente do que tinham em sua casa, implicando a constru¢do de uma nova identidade. Ou
seja, “as instituicdes sdo espacos contraditorios com temporalidades e historias entrecruzadas
onde existem normas nao escolhidas pelos residentes” (FALEIROS, MORANO, 2009, p. 324).

Em relagdo as atividades programadas aos idosos, Faleiros e Morano (2009)
expuseram um exemplo que aconteceu na instituicdo, mas que nao contou com a participacéo
dos idosos no planejamento. Ou seja, as festas e demais atividades sdo pensados por
diferentes sujeitos, mas os usuarios ndo sdo chamados para o processo de constru¢cdo dos
projetos e acoes.

Trabalho Multiprofissional e direitos dos idosos em ILPI foi investigado na disserta¢ao
de Costa (2017) que teve por objetivo analisar qual a contribuicAo das equipes
multiprofissionais para a viabilizagdo dos direitos sociais das pessoas idosas residentes em
Instituicbes de Longa Permanéncia para Idosos de Jodo Pessoa/PB. A metodologia utilizada
foi a pesquisa descritiva, documental, bibliografica e de campo, com uso da abordagem
guanti-qualitativa.

Quanto aos resultados o perfil dos trabalhadores das ILPIs analisadas caracteriza uma
feminizacdo da forca de trabalho devido o percentual de 94,2% serem do género feminino.
Em relacdo a participacdo de cursos de capacitacdo na area do envelhecimento, 70,59%
participam. O estudo de COSTA (2017) também evidenciou que as politicas publicas
direcionadas aos idosos ainda ndo sao de conhecimento integral da equipe, o que refletiu nos
41% com conhecimento parcial e 29% sem conhecimento. Em relacdo as demandas dos

idosos institucionalizados 94,12% sdo de saude e 47% familiares. Assim como, concluiram



que nédo ha de fato um trabalho multiprofissional que contemple as respostas profissionais as
demandas apresentadas pelos idosos.

A partir das producdes encontradas também foi possivel destacar alguns pontos nos
quais sdo abordados o processo de institucionalizacdo e o perfil das pessoas idosas

institucionalizadas; e o trabalho dos Assistentes Sociais em ILPI.

2. 2 Processo de institucionalizacao e perfil das pessoas idosas institucionalizadas

Minayo, Figueiredo e Mangas (2019) elucidam que as ILPIs sédo reguladas pela
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria e compreende um servico de protecao social de alta
complexidade. Destinado a “idosos com vinculos rompidos ou fragilizados e visam dar-lhes
protecdo integral em unidades inseridas na comunidade e com caracteristicas residenciais,
ambiente acolhedor e estrutura fisica adequada” (MINAYO, FIGUEIREDO, MANGAS, 2019,
p. 1394).

Locatelli, Oliveira e Cavedon (2014) apontam que o termo Instituicdo de Longa
Permanéncia para Idosos foi adotado pela Sociedade Brasileira de Geriatria e Gerontologia.
Desse modo:

As ILPIs constituem uma das modalidades de cuidado de longa duragéo dirigidas aos
idosos com algum grau de dificuldade para a realizag8do das atividades cotidianas,
sem renda e/ou aqueles cuja familia ndo possui recursos (financeiros, fisicos ou
emocionais) para a prestacéo dos cuidados necessarios (CAMARANO, MELLO, 2010
APUD LOCATELLI, OLIVEIRA E CAVEDON, 2014, p. 82).

“Por parte da pessoa idosa, a vivéncia numa ILPI exige que ela reorganize sua vida
social e subjetiva e internalize mecanismos que possam facilitar sua insercéo nessa forma de
convivéncia social” (MINAYO, FIGUEIREDO, MANGAS, 2019, p. 1403). Dessa forma, passar

a viver em condi¢é@o de acolhimento institucional € um desafio para muitos idosos e idosas.

O processo de institucionalizacdo remete a uma condicdo de dependéncia e
vulnerabilidade social dos idosos, por isso, as decisbes de intervencao dos
profissionais nesse ambiente de trabalho sdo consideradas legitimas (LOCATELLI,
DE OLIVEIRA E CAVEDON, 2014, p.86).

Ao viverem institucionalizados é provavel que eles se sintam sem expectativa de vida,

sem projetos para realizar, sem sonhos para acreditar, ent&o:

Os pensamentos ou tentativas de morte sobrevém numa sensacdo de soliddo
inenarravel e de uma desesperanga profunda, pois elas tém consciéncia de que a
residéncia onde vivem hoje é a Ultima parada antes da morte (MINAYO,
FIGUEIREDO, MANGAS, 2017, p. 987).

Pollo e Assis (2008, p. 32) afirmam que “a institucionaliza¢éo de idosos tende a crescer
com o envelhecimento populacional’. Entretanto, ressaltam a necessidade de ser

desconstruida a imagem segregacionista dessas instituicoes.



Locatelli, Oliveira e Cavedon (2014) pontuam que no Brasil culturalmente a familia é
responsabilizada pelo cuidado do idoso, mas precisamos entender que nem todas possuem
condicbes para realizar essa protecdo. Portanto, vao existir varios determinantes para a
concretizacdo da institucionalizacdo da pessoa idosa. Locatelli, Oliveira e Cavedon (2014)
apontam como determinantes do processo de institucionalizacdo o envelhecimento
populacional e as reestruturacfes dos arranjos familiares.

Para conseguir abrigamento Stefennon (2013) observou que nos relatos das
solicitacdes essas demandas eram encaminhadas ao Ministério Publico. Este passou a ser
responsavel por idosos em situagdo de risco a partir de 2003 com a promulgacao do Estatuto
do Idoso, que ao se organizar institucionalmente criou a Promotoria do Idoso responséavel
pelos atendimentos das demandas de pessoas idosas, visando a garantia dos seus direitos.
Nesse lugar, ao receberem demandas de abrigamentos é feito um estudo social que responda

minimamente as seguintes questdes:

se h& procurador habiltado para o0 recebimento de  beneficio
previdenciario/assistencial; se ha empréstimos consignados; se o idoso é vitima de
violéncia, abandono familiar, abuso financeiro, maus tratos e negligéncia; se ha
necessidade de avaliacdo psiquiatrica; condi¢cdes de habitagao, higiene, alimentagéo,
saude e salubridade do local (STEFFENON, 2013, p. 84).

Seja pelo crescimento do envelhecimento populacional, seja fruto das mudangas nas
configuracdes familiares e até mesmo pela insercdo mais intensa da mulher no mercado de
trabalho, o que fica evidente € que temos o crescimento de demandas por institucionalizacao
de idosos no Brasil, 0 que caracteriza um aumento de demandas para os profissionais que
atuam na Politica de Assisténcia Social, mais especificamente, aos Assistentes Sociais. E
quem sdo esses idosos que demandam esses servigos? A seguir serdo destacados alguns
elementos de aproximagéo com o perfil desses sujeitos.

Em relacéo ao perfil dos idosos, Minayo, Figueiredo e Mangas (2017) constataram que
eles ja haviam perdido contato com seus familiares antes da institucionalizagao, por causa do
uso abusivo de alcool e outras drogas. Outros autores corroboram com esse perfil como no
trecho a seguir “pessoas em situacdo de vulnerabilidade social (...), muitas vezes provenientes
da rua, dependentes quimicos, com transtorno mental e deméncias” (POLLO, ASSIS, 2008,
p. 37). E valido mostrar que os homens procuram sanar algumas necessidades sociais como:
“costumam sair da instituicao para passear, encontrar colegas e tém maior dominio sobre o
pouco dinheiro que recebem” (MINAYO, FIGUEIREDO, MANGAS, 2017, p. 989).

No estudo de Steffenon (2013) os idosos com possiveis condi¢cdes de abrigamento, a
partir das solicitacdes analisadas ndo querem ser abrigados justificando: um lugar triste, um

depésito de velhos, um lugar de conflitos e mortes. Ja em raros casos, tem aqueles que ja



foram tao violentados fisicamente, psicologicamente, financeiramente que se sentem forcados

a se institucionalizar.

2.3 O trabalho dos Assistentes Sociais em ILPI

Segundo Alves, Paiva e Arruda (2016) é no decorrer da segunda metade do século
XX que o envelhecimento se torna uma expressao da questdo social ao demandar do Estado
uma intervencdo diante de situacdes de indigéncia e abandono. O crescimento dessas
demandas por politicas sociais contribuiu para a criacdo de novos espacos de trabalho para
os Assistentes Sociais. “E, portanto, nas dimensdes politica, técnico-operativa e interventiva
gue o servico social vem construindo, historicamente, uma interlocu¢cado com o envelhecimento
da classe trabalhadora” (ALVES, PAIVA e ARRUDA, 2016, p. 80).

Alves (2014, p. 64) expbe que “a expansado das politicas sociais no campo dos direitos
dos velhos empregou varios assistentes sociais, que passaram a construir sua intervengao
junto a classe trabalhadora”. Deste modo, destaca a Lei Organica de Assisténcia Social
(1993), Politica Nacional do Idoso (1995) como ferramentas importantes nesse processo, que
posteriormente contribuiram para a criacdo do Estatuto do ldoso (2003) e a Norma
Operacional Bésica (2005).

Faleiros e Morano (2009) destacam que no Brasil o atendimento a idosos em
residéncia iniciou com a Sociedade Sdo Vicente de Paula. E que ao longo dos séculos
ocorreram mudancas significativas, principalmente, decorrentes de leis e normas que visavam
a garantia dos direitos humanos. Mas ainda apresenta uma forma eclética e muitas vezes,
filantrépica.

Sobre o trabalho dos Assistentes Sociais foi possivel identificar: “cuidam da relagéo
com a familia e realizam o trabalho de escuta das demandas” (LOCATELLI, OLIVEIRA E
CAVEDON, 2014, p. 84). S&do doadores de carinho, atencdo e elaboram atividades para
socializacdo. Realizam escutas de historias de vida, estudos sociais, fazem busca ativa de
familiares e atuam no fortalecimento de vinculos.“ O servigo social faz um acompanhamento
de cada interno, anotando na ficha de evolucéo individual e social do idoso as ocorréncias e
pedidos” (FALEIROS, MORANO, 2009, p. 333 — 334).

Em se tratando da importancia do Assistente Social em ILPI, a autora corrobora com
“a funcdo de encaminhar os direitos sociais dos idosos residentes, como também buscar
preservar e/ou retomar os vinculos familiares” (LEMOS, BARROS, 2012 apud COSTA, 2017,
p. 78).

Minayo, Figueiredo e Mangas (2019, p.1402) destacam que “a prevencao do suicidio
também precisa fazer parte da formacéo e do trabalho dos profissionais que atuam nas ILPI”.
Nas quais devem focar em aspectos como: possibilitar a autonomia dos idosos, inclusive

sobre questdes financeiras; capacitacao continuada aos cuidadores sobre a subjetividade do



envelhecimento; estar atento a aspectos fisicos (doencas), emocionais e relacionais; 0s
servicos sociais e médicos devem estar atentos quando houver recusa de alimentacéo, recusa
a medicamentos, isolamentos sociais, uma vez que séo considerados autonegligentes.
Enfatizam também a necessidade de uma atuac&do multidisciplinar como medida de prevencgao
ao suicidio, portanto, “inclui geriatra, psicologo, e assistente social” (MINAYO, FIGUEIREDO,
MANGAS, 2019, p. 1402), mostrando nesse trecho a importancia do Assistente Social nessa
equipe de atendimento. As autoras também destacam que muitos profissionais ainda se
sentem despreparados para enfrentar situagfes de ideacéo e tentativas de suicidio.

Nas narrativas sobre idosos institucionalizados os Assistentes Sociais “remetem a
condi¢cbes individuais de culpabilizagcdo desses idosos pela falta de construcdo de
sociabilidades” (LOCATELLI, OLIVEIRA E CAVEDON, 2014, p. 86). Pollo e Assis (2008, p.
33) afirmam que a sociedade e alguns profissionais tendem a culpabilizar a familia. Porém, “a
familia necessita de orientac6es, suporte psicossocial e acesso a rede de servigos para o
cuidado do idoso por parte do Estado”.

A imagem que os idosos tem dos Assistentes Sociais € de enfermeiros sociais, de
“donos da casa” e gerenciadores de conflitos. O que pode ficar mais esclarecido quando
Locatelli, Oliveira e Cavedon (2014) dizem que a partir do cotidiano é possivel interpretar as
condi¢des de trabalho. Porque os Assistentes Sociais estabelecem relages de poder com os
usuérios, devido a condicdo de dependéncia e vulnerabilidade dos idosos. Cabe também
mencionar que o idoso prefere manter um distanciamento dos profissionais, talvez essa
atitude esteja relacionada ao fato de atribuir uma visdo negativa a instituicdo “um lugar para
pessoas que fizeram por merecer estar ai” (MINAYO, FIGUEIREDO, MANGAS, 2017, p. 992).

3. CONSIDERACOES FINAIS

Os achados da pesquisa permitem afirmar que a producéo cientifica sobre Instituicdo
de Longa permanéncia para ldosos e Servico Social € incipiente porque nado trabalha mais
profundamente a relagdo com atuagéo do Assistente Social. Portanto, é relevante desenvolver
pesquisas abordando as expressfes da questdo social que vem sendo agudizadas pelo
envelhecimento populacional em uma sociedade capitalista, que exclui a classe trabalhadora
envelhecida do processo produtivo interferindo diretamento no processo de reproduc¢éo social
e no aumento de demandas por protecao social.

Do levantamento de 9.480 producdes cientificas, somente 9 estudos contemplaram os
critérios estabelecidos para a pesquisa e nenhum trabalho apresentou o processo de trabalho
dos Assistentes Sociais em Instituicdes de Longa Permanéncia para Idosos em sua totalidade,
entretanto, a RSL possibilitou identificar o estudo de varias producdes interessantes, e
respondendo a pergunta inicial, as publica¢des sobre Instituicdes de Longa permanéncia para

Idosos e Servico Social abordaram: o suicidio e ideag&o suicida em idosos (2 artigos); o
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sentido do envelhecimento (1 artigo); os determinantes para institucionalizacéo (1 artigo e 1
dissertacéo); o cotidiano e relacbes de poder (1 artigo); o trabalho multiprofissional em ILPI (1
dissertacéo); e o levantamento de produc¢bes sobre envelhecimentos (1 dissertacdo e 1
artigo).

A partir da andlise das producd@es foi possivel observar que existe uma incidéncia de
tentativas de suicidio por idosos institucionalizados em ILPI, principalmente, aqueles vitimas
de violéncia e/ou negligéncia. Que o sentido do envelhecimento para os Assistentes Sociais
¢ atribuido pelo cotidiano que permite ao profissional estabelecer contato com os idosos em
ILPI e suas historias de vida. Ao analisar outros levantamentos de producdes foi constatada
a prevaléncia da culpabilizacdo do idoso e sua familia pela sua condi¢do de acolhimento
institucional, ora, o ato de culpabilizar o individuo e ndo considerar a conjuntura social,
econdmica, cultural e politica, no qual estamos inseridos ocorre desde a institucionalizagéo
do Servico Social no Brasil, a partir de uma perspectiva conservadora da profissdo. Em
relacdo aos determinates que levam a institucionalizacdo estdo: a impossiblidade da familia
garantir a protegéo dos idosos; idosos sem referéncia familiar; idosos que tiverem seus direitos
violados e que necessitam de protecdo do Estado. No que tange ao cotidiano de idosos em
ILPI, esse é marcado por atividades rotineiras em um ambiente marcado por regras e horarios
pré-estabelecidos. E por fim, mas ndo menos relevante é preciso destacar que existe a
necessidade de uma maior articulagdo da equipe multiprofissional para o atendimento das
demandas das pessoas idosoas institucionalizadas.

O processo de institucionalizacdo é um processo novo para o idoso, o que implica em
uma adpatacdo ao novo lar, que na maioria das vezes, consiste em um momento dificil, que
provoca um misto de sentimentos e sensacgdes. Entre eles, de soliddo, exclusdo, medo e
rejeicdo familiar. No tocante ao perfil dos idosos institucionalizados, tem-se pessoas que
possuem algum grau de deméncia mental, doencas cronico-degenerativas, auséncia ou
fragéis vinculos com seus familiares; e/ou idosos em situagdes de vulnerabilidade social.

Desse modo, o trabalho do Assistente Social nas ILPI é uma forma de garantir que
esse idoso se sinta respeitado, tenha seus direitos garantidos como: saude, habitagéao,
assisténcia social, previdéncia social, lazer, cultura, religido, entre outros preconizados pelo
proprio Estatuto do Idoso. E um meio de contribuir para esse processo de readaptacéo em
uma instituicdo, que socialmente é posta como um depdsito de velhos, mas que na realidade,
€ 0 Unico recurso que pode garantir a protecdo social desses sujeitos envelhecidos, uma vez
que ndo ha politicas publicas de protecédo a familia para que tenham condicbes de exercer
essa funcdo protetora. Sendo assim, alguns desafios sdo postos a esses profissionais como:
a ndo culpabilizacdo dos individuos e suas familias; a superacdo de préticas tecnicistas,
imediatas e fragmentadas sem articulagdo com outras politicas e outros profissionais. Para

gue possam ser atendidas as demandas e necessidade desses sujeitos em sua
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complexidade, a partir de um trabalho multiprofisisonal e pautado em uma perspectiva critica

e reflexiva das expressfes da questdo social.
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