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PREVENÇÃO,DIAGNÓSTICO E 
TRATAMENTO DAS PERDAS 
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(Serviço Ambulatorial de Saúde Auditiva Referência em Santa Catarina)
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Mestre em Fonoaudiologia



Saúde Auditiva
Sistema Único De Saúde (SUS)

• Residentes em Santa  Catarina
• Todas as faixas etárias
• Pessoas com suspeita de  perda auditiva
• Pessoas com perda  auditiva 

comprovada



Prestadores de Saúde Auditiva (SC)



Programa De Saúde Auditiva

REABILITAÇÃO  
AUDITIVA

DIAGNÓSTICO

TRATAMENTO



Triagem Auditiva  Neonatal

✔ Diretrizes Do Ministério  Da Saúde

✔ Rede Cegonha

✔ Identificação Precoce Da  Deficiência Auditiva

✔ Triagem Auditiva – Teste e Reteste



Triagem Auditiva  Neonatal

REALIZADA NA MATERNIDADE  NOS 
PRIMEIROS DIAS DE VIDA

MATERNIDADES SEM TAN ->  
DOMICÍLIO

ATÉ O 1º MÊS DE VIDA



SEM INDICAÇÃO DE RISCO
ou

COM INDICAÇÃO DE RISCO

TESTE/RETESTE

PASSA/FALHA

Triagem Auditiva  Neonatal





PERDA AUDITIVA CONFIRMADA

• AUDIOMETRIA (exames auditivos)
• Encaminhamento SASA
• Médico ou Fonoaudiólogo

href="https://www.freepik.com/free-photos-vectors/background">Bac kground photo created by luis_molinero -
www.freepik.com</a>

http://www.freepik.com/free-photos-vectors/background
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Encaminhamento
SASA



1. ASSINALAR QUAL(IS) ORELHA(S) COM  
PERDA AUDITIVA

2. INFORMAR OS VALORES DO EXAME DE  
AUDIOMETRIA

3. DESCREVER O LAUDO DA  AUDIOMETRIA

Encaminhamento SASA



1. ASSINALAR QUAL(IS) ORELHA(S) 

COM  PERDA AUDITIVA

2. INFORMAR OS VALORES DO 

EXAME DE  AUDIOMETRIA

3. DESCREVER O LAUDO DA  

AUDIOMETRIA

Encaminhamento SASA



Encaminhamento SASA

5. MÉDICO ORL/FONO INDICAM QUAL 
O  PREJUÍZO SOCIAL DA DEFICIÊNCIA

AUDITIVA

6. ALGUMA OUTRA INFORMAÇÃO  
RELEVANTE?



EXEMPLO:

20 15 15
15 25 20



1. O usuário deverá entregar a  documentação na 
Secretaria  Municipal de Saúde (SMS),  para 
abertura do processo

DOCUMENTOS:Encaminhamento SASA, cópias: RG, CPF,
Cartão Nacional de Saúde, comprovante de residência,
último exame de audiometria, atestado de matrícula.

2. A SMS* deverá solicitar agendamento no  SISREG na vaga 
de “avaliação p/  diagnostico de deficiencia auditiva” 
informando nas observações os dados  assinalados pelo 
profissional que  preencheu o Encaminhamento SASA.



AGENDAMENTO NO SISREG

EXEMPLO 1:
1. OD/OE
2. OD: 50,55,60 OE: 45,45,90
3. Perda auditiva 
neurossensorial
6.   Meningite



Classificação de risco



Reposição De Aparelho Auditivo:

ORÇAMENTO

BOLETIM DE OCORRÊNCIA

O USUÁRIO TEM DIREITO À REPOSIÇÃO  NAS 
SEGUINTES HIPÓTESES:



AGENDAMENTO NO 

SISREG

Data: 05/03/2019. REPOSIÇÃO

Orçamento. No. Série:  XDP897656/ 

WXT55498. Valor:  R$750,00



Fluxograma SASA



SERVIÇO AMBULATORIAL DE SAÚDE 
AUDITIVA - SASA



✔ Fundada em 2000, a Otovida foi a primeira clínica 
a ser credenciada pelo SUS para realização de 
diagnóstico auditivo, adaptação de aparelhos 
auditivos e reabilitação auditiva, no estado de SC.

✔ Atualmente atende diversos municípios.

SERVIÇO AMBULATORIAL DE SAÚDE AUDITIVA - SASA

Instituto Otovida



Setor Administrativo – Processos:

✔ Controle e confirmação dos agendamentos
✔ Análise de documentos
✔ Atendimento de recepção
✔ Auditoria / controladoria
✔ Cobrança, digitação e faturamento

SERVIÇO AMBULATORIAL DE SAÚDE AUDITIVA - SASA

Instituto Otovida



AVALIAÇÃO INICIAL - OTORRINOLARINGOLOGISTA

Serviço Ambulatorial De Saúde Auditiva - Sasa



AVALIAÇÃO INICIAL  - PSICOLOGIA

Serviço Ambulatorial De Saúde Auditiva - Sasa



o O assistente social realiza a escuta e intervenção, prestando apoio e auxílio 
contínuo junto ao usuário  e familiares.

o Ações de articulação com a rede (CRAS, CT, UBS, PAEFI, APAE, FCEE, SASAS e 
SHSA, centros comunitários, entidades responsáveis pela concessão de passe 
livre, secretarias municipais e estadual de saúde e assistência social, 
associações de surdos e de representação, unidades de ensino da educação 
infantil, fundamental e EJAs, e demais serviços de referência no Estado).

o Defesa da garantia de direitos e da qualidade de vida do usuário, em 
conformidade com o projeto ético-político do serviço social.

AVALIAÇÃO INICIAL - SERVIÇO SOCIAL

Serviço Ambulatorial De Saúde Auditiva - Sasa



CLASSE I
● Adultos com média superior a 

40dB NA
● Crianças com média superior a 

30dB NA

DIRETRIZES PARA O FORNECIMENTO DE APARELHO DE 
AMPLIFICAÇÃO SONORA INDIVIDUAL - AASI

Serviço Ambulatorial De Saúde Auditiva - Sasa



CLASSE II
● Crianças com perdas mínimas 
● Perda unilaterais
● Perda auditiva bilateral flutuante
● Perda auditiva limitada a 

frequências agudas

DIRETRIZES PARA O FORNECIMENTO DE APARELHO DE 
AMPLIFICAÇÃO SONORA INDIVIDUAL - AASI

Serviço Ambulatorial De Saúde Auditiva - Sasa



CLASSE III 

● Intolerância à amplificação

● Anacusia

DIRETRIZES PARA O FORNECIMENTO DE APARELHO DE 
AMPLIFICAÇÃO SONORA INDIVIDUAL - AASI

Serviço Ambulatorial De Saúde Auditiva - Sasa



AVALIAÇÃO AUDIOLÓGICA:
▪ Audiometria Condicionada Lúdica
▪ Logoaudiometria (LDV, LRF, IRF)
▪ Imitanciometria
▪ Pesquisa do nível de desconforto

❑ Emissões Otoacústicas Evocadas Transientes e Produto 
de Distorção

❑ Potencial Evocado Auditivo de Tronco Encefálico –
PEATE

AVALIAÇÃO DIAGNÓSTICA 

Serviço Ambulatorial De Saúde Auditiva - Sasa



Molde Auricular Adequado:
✔ Acústica
✔ Anatômica
✔ Personalizado

CRITÉRIOS PARA SELEÇÃO E ADAPTAÇÃO DE AASI

Serviço Ambulatorial De Saúde Auditiva - Sasa



CRITÉRIOS PARA SELEÇÃO E ADAPTAÇÃO DE AASI

Seleção das características eletroacústicas:

o AASI registrados na ANVISA
o Regra prescritiva
o Circuitos especiais
o Medidas de ganho de inserção

Serviço Ambulatorial De Saúde Auditiva - Sasa



ACOMPANHAMENTO DOS USUÁRIOS DE AASI

OBJETIVO?
o Monitoramento da PA
o Avaliação da efetividade do uso

QUANDO?
o Usuários de até três anos – quatro vezes ao ano.
o Acima de três anos - uma vez ao ano.

Serviço Ambulatorial De Saúde Auditiva - Sasa



SISTEMA FM
CRITÉRIOS:

○ Usuário de AASI e /ou IC
○ Domínio da linguagem oral ou em fase de desenvolvimento
○ Estar matriculado no ensino fundamental ou médio
○ IRF melhor de 30%
○ LDV igual ou inferior a 40dB com AASI ou IC 

Serviço Ambulatorial De Saúde Auditiva - Sasa



TERAPIA FONOAUDIOLÓGICA

✔Crianças 

✔Adolescente a adulto

✔ Idoso

Serviço Ambulatorial De Saúde Auditiva - Sasa



Obrigado!

E-mail: fonovitorguesser@gmail.com



Perguntas e respostas


