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RESUMO INFORMATIVO 

 

O presente relatório técnico tem como objetivo principal, desenvolver um Guia de Prospecção 

para a empresa Tubanharon Process Engineering (especializados na modelagem e simulação 

de processos químicos, bioquímicos e na área da indústria de alimentos), poder ampliar a sua 

carteira de clientes, leads. É um processo in loco, com proposições alinhadas e aplicadas. Trata-

se de uma pesquisa de natureza exploratória com abordagem qualitativa, procedimento 

metodológico bibliográfico e documental. Por meio do design thinking, objetivando resolver 

problemas identificados e estratégias de vendas B2B o Guia foi elaborado dentro da demanda 

da empresa. 

Palavras-chave: Design Thinking. Gestão da Informação. Negócios B2B. 


		2022-12-15T11:00:45-0300




