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MENSAGEM DA
COORDENAÇÃO

O objetivo deste Relatório de Gestão é apresentar à comunidade
acadêmica do curso de Administração (diurno e noturno) em especial, e
à comunidade acadêmica do Centro Socioeconômico e da Universidade
Federal de Santa Catarina – UFSC, uma síntese dos principais resultados
alcançados pela gestão do curso de Administração no período de
dezembro de 2020 a dezembro de 2022. 
Este Relatório se justificativa pela necessidade de se atender aos
princípios de transparência e publicidade das ações de gestão no intuito
não só de prestar contas, mas de proporcionar a avaliação por parte dos
públicos com os quais o curso se relaciona visando melhorar
continuamente. 
Aproveitamos para desejar sucesso à nova gestão!

Prof. Dr. Raphael Schlickmann
Coordenador do Curso de Administração (2020-2022)
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ADAPTAÇÕES
CURRICULARES

As adaptações curriculares do
currículo do curso de Administração
consistem em um conjunto de ações
que visa atender uma das atribuições
do Núcleo Docente Estruturante –
NDE, qual seja: “avaliar e atualizar
periodicamente o projeto
pedagógico do curso” (Art. 3º, Inciso
III, da Portaria 233/2010/PROGRAD),
bem como do colegiado do curso
“elaborar, analisar e avaliar o
currículo do curso e suas alterações”
(Art. 3º, Inciso III, da Resolução
17/CUn/1997). A descrição das
principais ações consta no quadro a
seguir: 

Substituição da disciplina obrigatória MTM3100 Pré-Cálculo pela
disciplina obrigatória MTM3700 Cálculo para Ciências Sociais a partir
do semestre 2022/1 (2021).

Aprovação de ementas das disciplinas CAD7305 Laboratório de
Gestão: Trabalho de Curso;  CAD7818 Seminário em Administração II;
CAD7817 Seminário em Administração I; e  CAD7819 Seminário em
Administração III do currículo 2008/1 (2022).

Figura 1: Divulgação das Adaptações
Curriculares 2022/1
Fonte: @administracaoufsc
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CRIAÇÃO, ATUALIZAÇÃO E
ADAPTAÇÃO DE LEGISLAÇÕES E
NORMAS

Estudo e revisão das regras e critérios para os processos de
transferências e retornos (2020-2021).
Formatação da Resolução de Atividades Complementares e Inclusão
de horas cursadas em disciplinas extracurriculares como atividades
complementares de pesquisa (além das obrigatórias e optativas)
(2021-2022).
Atualizações no Regimento do TCC e do Prêmio Nader com apoio da
Coordenação de TCC (2021-2022).
Alteração de Pesos e notas de corte para ingresso de estudantes
para o Vestibular 2023 (2022).

Com o objetivo de normatizar no âmbito do curso de Administração
algumas resoluções da UFSC, bem como atualizar normas já existentes
foram realizadas as seguintes ações: 
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REGIMENTO
INTERNO DO CURSO

Em conformidade com o inciso II, Art. 3º da Resolução 17/CUn/1997
cabe ao Colegiado do Curso a aprovação do Regimento Interno do
Curso. Assim em 2021, foi aprovado Regimento Interno do Curso de
Administração a partir da proposição de uma Comissão criada
para tal.

Figura 2: Divulgação Consulta
Pública Regimento Interno do Curso
Fonte: @administracaoufsc
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O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) avalia o
rendimento dos concluintes dos cursos de graduação em relação
aos conteúdos programáticos previstos nas diretrizes curriculares
dos cursos, o desenvolvimento de competências e habilidades
necessárias ao aprofundamento da formação geral e profissional, e
o nível de atualização dos estudantes com relação à realidade
brasileira e mundial. 

A periodicidade do ENADE é trienal, sendo que no ano de 2022 os
estudantes concluintes do curso de Administração realizaram o
exame. Para tanto, houve necessidade de um planejamento, bem
como a realização de orientações aos 137 estudantes inscritos.
Como o exame foi realizado em novembro de 2022, até o
fechamento deste Relatório o resultado do ENADE ainda não havia
sido divulgado. Vale dizer que nas edições anteriores em 2006, 2009,
2012, 2015 e 2018 o curso obteve conceito 5 (máximo). As ações
relativas ao ENADE 2022, estão descritas a seguir:

PLANEJAMENTO E
ORIENTAÇÕES RELATIVAS 

AO ENADE 2022
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Criação de página específica no site do curso sobre o ENADE
2022 para divulgação de informações e orientações aos
estudantes. 
Realização de evento online com os participantes do ENADE 2022
para orientações e esclarecimentos de dúvidas sobre o exame.
Campanhas com divulgação de informações por meio de e-
mails e redes sociais.

PLANEJAMENTO E
ORIENTAÇÕES RELATIVAS 

AO ENADE 2022

Figura 3: Informes ENADE
Fonte: @administracaoufsc

Figura 4: Informes ENADE
Fonte: @administracaoufsc

Figura 5: Apresentação ENADE
Fonte: arquivos da coordenação

Figura 6: Página especial do ENADE no site do curso
Fonte: https://administracao.ufsc.br/enade-2022/
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COMBATE À
EVASÃO E APOIO
À PERMANÊNCIA

Realização da Semana de Recepção e Integração dos calouros e
calouras 2020/2, 2021/1, 2021/2, 2022/1 e 2022/2.
Participação da Coordenação na Comissão de Evasão e
Permanência do CSE (2021).
Aprovação de busca ativa para trancamento extemporâneo de
estudantes “evadidos” do curso (2022).
Apoio à realização de eventos como as Semanas Acadêmicas da
Administração - SAAD, organizada pelo Centro Acadêmico de
Administração - CAAD (2021, 2022)

Partindo do pressuposto que o combate à evasão e o apoio à
permanência dos estudantes se dá a partir do ingresso de seu
ingresso, as seguintes ações foram realizadas:
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COMBATE À
EVASÃO E APOIO
À PERMANÊNCIA

Figura 7: Cartaz da Semana de
Recepção e Integração 2020/2
Fonte: @administracaoufsc

Figura 8: Cartaz da Semana de
Recepção e Integração 2021/1
Fonte: @administracaoufsc
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COMBATE À
EVASÃO E APOIO
À PERMANÊNCIA

Figura 9: Cartaz da Semana de
Recepção e Integração 2021/2
Fonte: @administracaoufsc

Figura 10: Cartaz da Semana de
Recepção e Integração 2022/1
Fonte: @administracaoufsc

Figura 11: Cartaz da Semana de
Recepção e Integração 2022/2
Fonte: @administracaoufsc
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COMBATE À
EVASÃO E APOIO
À PERMANÊNCIA

Figura 12: Semana de Recepção e
Integração 2021/2
Fonte: @administracaoufsc Figura 13: Sarau do CSE

Fonte: arquivos da coordenação

Figura 14: Excursão pela UFSC 2022/1
Fonte: arquivos da coordenação
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COMBATE À
EVASÃO E APOIO
À PERMANÊNCIA

Figura 15: Semana de Recepção e
Integração 2022/1
Fonte: arquivos da coordenação

Figura 16: Semana de Recepção e
Integração 2022/1
Fonte: arquivos da coordenação

Figura 17: Excursão pela UFSC 2022/2
Fonte: arquivos da coordenação
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COMBATE À
EVASÃO E APOIO
À PERMANÊNCIA

Figura 18: Apresentação de professores
Semana de Integração 2022/1
Fonte: arquivos da coordenação

Figura 19: Turma de calouros e
calouras 2022/2 (diurno)
Fonte: arquivos da coordenação

Figura 20: Recepção da Direção do CSE
2022/2
Fonte: arquivos da coordenação
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COMBATE À
EVASÃO E APOIO
À PERMANÊNCIA

Figura 21: Cartaz da IX SAAD
Fonte: @caad.ufsc

Figura 22: Cartaz da X SAAD
Fonte: @caad.ufsc
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AVALIAÇÃO
INSTITUCIONAL

Apresentação e discussão dos resultados dos processos de
avaliação institucional semestres 2020/2, 2021/1, 2021/2 e 2022/1 em
reuniões do colegiado de curso.
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COMUNICAÇÃO

Atendimento rápido e ampliado aos/às estudantes por meio de
vídeo-chamadas, e-mail e whatsapp durante a pandemia e
também de forma presencial durante o retorno, em todos os turnos.
Divulgação de informações e ampliação do alcance via redes
sociais (158 postagens no Instagram durante a gestão e obtenção
de mais de 1.200 seguidores em relação aos 523 da gestão anterior).
Atualização constante do site do curso do curso:
administracao.ufsc.br.
Uso constante do fórum de graduação CAGR para divulgação de
informações oficiais relativas ao curso e à universidade.
Uso do whatsapp e Facebook para envio de notícias, informes e
avisos, além de divulgação de oportunidades aos estudantes.
Realização de campanhas de divulgação de datas de matrículas e
de sugestão de disciplinas optativas.

Com o intuito de se aproximar mais da comunidade acadêmica,
especialmente os estudantes, a coordenação ampliou os meios e
canais de comunicação, conforme segue: 
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COMUNICAÇÃO

Figura 23: Divulgação Matrículas 2020/2
Fonte: @administracaoufsc

Figura 25: Divulgação Matrículas 2020/2
Fonte: @administracaoufsc

Figura 24: Divulgação whatsapp do curso
Fonte: @administracaoufsc
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COMUNICAÇÃO

Figura 28: Divulgação Matrículas 2021/2
Fonte: @administracaoufsc

Figura 27: Divulgação Matrículas 2021/1
Fonte: @administracaoufsc

Figura 29: Divulgação Matrículas 2022/1
Fonte: @administracaoufsc

Figura 30: Divulgação Matrículas 2022/2
Fonte: @administracaoufsc
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COMUNICAÇÃO

Figura 31: Divulgação Optativas 2021/1
Fonte: @administracaoufsc

Figura 32: Divulgação Matrículas 2021/2
Fonte: @administracaoufsc

Figura 33: Divulgação Matrículas 2022/1
Fonte: @administracaoufsc

Figura 34: Divulgação Matrículas 2022/1
Fonte: @administracaoufsc

Figura 35: Divulgação Matrículas 2022/2
Fonte: @administracaoufsc

21



COMUNICAÇÃO

Figura 36: Perfil do Instagram do Curso
Fonte: @administracaoufsc

Figura 37: Perfil do Facebook do Curso
Fonte: @administracaoufsc

Figura 38: Site do Curso
Fonte: http://administracao.ufsc.br
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POLÍTICA DE
CAPACITAÇÃO

PEDAGÓGICA
Realização do II, III e IV Seminário de Desenvolvimento Docente da
Administração (2021).
Incentivo à participação de docentes em eventos de capacitação e
atualização (2021, 2022).

Figura 39: Divulgação II Seminário de
desenvolvimento docente da Adm.
Fonte: @administracaoufsc

Figura 40: Divulgação III Seminário de
desenvolvimento docente da Adm.
Fonte: @administracaoufsc
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POLÍTICA DE
CAPACITAÇÃO

PEDAGÓGICA

Figura 42: Oficina de Capacitação
Docente 2022/1
Fonte: @academy.ufsc
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Figura 41: Divulgação IV Seminário de
desenvolvimento docente da Adm.
Fonte: @administracaoufsc



AÇÕES REFERENTES
AO CONTEXTO DA

PANDEMIA DO
COVID-19

Planejamento e Orientação quanto ao Retorno às atividades de
ensino presenciais (2021-2022).
Apresentação e Discussão do Resultado do Levantamento feito com
os estudantes para o retorno presencial 2022/1 (2022).
Manutenção de reuniões periódicas no NDE (6 reuniões em 2021) e
Colegiado de Curso durante a pandemia (8 reuniões em 2021).
Ampliação de comunicação constante com os estudantes,
especialmente sobre as decisões tomadas pela Administração
Central, incluindo postagens em texto e vídeo nas redes sociais do
curso (Instagram e Facebook), site do curso (administração.ufsc.br)
e e-mail dos estudantes (2020-2022).
Elaboração de Orientações específicas aos estudantes ingressantes
(2020-2022).
Acompanhamento das atividades acadêmicas durante o ensino
não presencial (2021).
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AÇÕES REFERENTES
AO CONTEXTO DA

PANDEMIA DO
COVID-19

Figura 42: Orientações Estudantes
(Pandemia) Versão 2020/2.
Fonte: @administracaoufsc

Figura 43: Orientações Estudantes
(Pandemia) Versão 2021/1.
Fonte: @administracaoufsc

Figura 44: Orientações Estudantes
(Pandemia) Versão 2021/2.
Fonte: @administracaoufsc
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AÇÕES REFERENTES
AO CONTEXTO DA

PANDEMIA DO
COVID-19

Figura 45: Divulgação Avaliação ensino
não presencial 2020/2.
Fonte: @administracaoufsc

Figura 46: Divulgação Avaliação ensino
não presencial 2021/1.
Fonte: @administracaoufsc
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AÇÕES REFERENTES
AO CONTEXTO DA

PANDEMIA DO
COVID-19

Figura 47: Divulgação Retorno
Presencial 2022
Fonte: @administracaoufsc

Figura 48: Divulgação Pesquisa sobre
Retorno Presencial 2022
Fonte: @administracaoufsc

Figura 49: Divulgação Comprovação de
Vacinação COVID-19 para retorno presencial
Fonte: @administracaoufsc
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NOVO PPC,
CURRÍCULO E

CURRICULARIZAÇÃO
DA EXTENSÃO

Reuniões com os atores envolvidos relativos à Proposição do Novo
Currículo do Curso de Administração incluindo a Curricularização
da Extensão (2021-2022).
Aprovação da Proposta do Novo Projeto Pedagógico do Curso de
Administração e do Novo Currículo do Curso com a Curricularização
da Extensão com vigência a partir de 2023/1 (2022).

Figura 50: Divulgação Novo PCC Curso
Fonte: @administracaoufsc

Figura 51: Divulgação Novo PCC Curso
Fonte: @administracaoufsc

Figura 52: Divulgação Novo PCC Curso
Fonte: @administracaoufsc

29



REPRESENTAÇÃO DO
CURSO E INTERAÇÃO

COM A SOCIEDADE
Participação do Curso de Administração no Edital nº 11/2021/PROEX
na proposta de criação de um novo Programa de Extensão,
vinculado ao processo de curricularização da extensão do Centro
Socioeconômico – CSE (2021).
Votação de Posicionamento do Colegiado do Curso de
Administração favorável à alternativa de que os cursos na UFSC
possam optar por ofertar 40% do currículo ministrado à distância
(2021).
Representação do CSE como membro titular na Câmara de
Graduação da UFSC (2020-2022).
Representação da Câmara de Graduação como membro suplente
no Conselho Universitário da UFSC (2020-2022).
Participação na "Jornada das Profissões" do Colégio Santa Catarina,  
na "Semana das Profissões" do Colégio Energia e na "Feira das
Profissões" do Colégio Bom Jesus Coração de Jesus, todos de
Florianópolis, apresentando o curso aos estudantes do Ensino Médio
(2022).
Recepção e apresentação do curso aos estudantes do Ensino Médio
do Colégio Extensão de Araranguá-SC e do Colégio Evolução de São
Ludgero-SC em visita institucional à UFSC (2022).
Interação com organizações públicas e privadas e egressos do
curso por ocasião da validação externa do novo Projeto Pedagógico
do Curso - PPC (2020-2021).
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REPRESENTAÇÃO DO
CURSO E INTERAÇÃO

COM A SOCIEDADE
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Figura 53: Participação na "Jornada das
Profissões" da Escola Santa Catarina de
Florianópolis-SC
Fonte: @administracaoufsc

Figura 54: Certificado de Participação na
"Semana das Profissões" do Colégio Energia de
Florianópolis-SC
Fonte: @administracaoufsc



REPRESENTAÇÃO DO
CURSO E INTERAÇÃO

COM A SOCIEDADE

32

Figura 55: Visita Institucional ao curso dos
alunos do Ensino Médio do Colégio Extensão de
Araranguá-SC
Fonte: @administracaoufsc

Figura 56: Visita Institucional ao curso dos
alunos do Ensino Médio do Colégio Evolução de
São Ludgero-SC
Fonte: @administracaoufsc



REPRESENTAÇÃO DO
CURSO E INTERAÇÃO

COM A SOCIEDADE
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Figura 57: Interação com organizações
públicas e privadas e egressos do curso por
ocasião da validação externa do novo Projeto
Pedagógico do Curso - PPC
Fonte: arquivo da coordenação.



DESAFIOS PARA A
PRÓXIMA GESTÃO

Atualização do Regimento do Curso considerando o novo PPC e
Currículo 2023/1 e considerando a expectativa de atualização da
Resolução 17/CUn/1997;
Retomada e fortalecimento dos Seminário de Desenvolvimento
Docente da Administração com foco nos métodos de ensino e
aprendizagem;
Implementação do PPC, currículo 2023/1 e curricularização da
extensão;
Criação de política para gestão da permanência e evasão
(trabalhar indicadores);
Criação de política para gestão de egressos;
Fortalecimento das relações com os setores da UFSC e sociedade; 
Estabelecimento de procedimentos que possam agilizar os
processos de gestão acadêmica e documental do curso.
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