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RESUMO

As licitagdes representam importante ferramenta para o fomento do desenvolvimento nacional
sustentavel. Por meio de seu poder de compra, as instituigdes publicas podem implementar um
padrao de consumo e produgdo que considere fatores econdmicos, sociais € ambientais. A
propria legislagdo esta condicionada a exigir a pratica das licitagcdes sustentaveis, e diversos sao
os acorddos emitidos pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) que ratificam a
institucionaliza¢do das Compras Publicas Sustentaveis (CPS). Nesse sentido, esta pesquisa teve
como objetivo geral identificar critérios e praticas de sustentabilidade a serem adotados em
processos de licitagdo de servigos, tendo como foco os servigos de limpeza, alimentagdo e
lavanderia realizados nos hospitais da Rede EBSERH (Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares). Para o levantamento dos dados utilizou-se da pesquisa bibliografica e pesquisa
documental realizadas por meio do levantamento da legislagcdo que ampara as CPS, além de
guias, cartilhas e manuais de contratagdes sustentaveis existentes em outros orgdos da
Administragdo Publica. Apos o levantamento, critérios ¢ praticas sustentaveis localizados
foram sumarizados e categorizados para posterior constru¢do do guia. O referencial teorico
tratou sobre os aspectos historicos do desenvolvimento sustentavel e a relagdo dos Objetivos
do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) com as compras publicas, o contexto legal das
licitacdes sustentaveis, a visdo dos 6rgaos de controle e os fatores que dificultam a incorporacao
de critérios e praticas de sustentabilidade em licitagdes. Como resultado da pesquisa, houve a
construcdo de um guia para inclusdo de critérios e praticas de sustentabilidade em processos de
licitagdo de servicos para os hospitais da Rede EBSERH, especificamente para os servicos de
limpeza, alimentacdo e lavanderia. Este guia ¢ destinado as equipes que participam do processo
de planejamento das contratagdes para que possam consultar critérios e praticas a serem
inseridos como obrigagdes da contratada nos termos de referéncia dessas licitagdes. Por fim,
conclui-se que a aplicacdo pratica desse guia nos hospitais da Rede EBSERH podera orientar o
mercado para uma nova forma de prestar servigos e contribuir com o uso racional dos recursos
naturais, a reciclagem, utilizacdo de produtos mais limpos, respeito aos direitos sociais, além
de outros fatores que trazem beneficios socioambientais.

Palavras-chave: Licitagdo sustentavel. Critérios e praticas sustentaveis. Empresa Brasileira de
Servigos Hospitalares (EBSERH).



ABSTRACT

Bids represent an important tool for the promotion of a sustainable national development.
Throughout their purchase power, public institutions can implement a consumption and
production pattern that takes into consideration economic, social and environmental factors.
Legislation itself is already conditioned to demand sustainable bidding practices and there are
various rulings issued by Brazil’s Tribunal de Contas da Unidao (TCU), equivalent to Federal
Court of Accounts, which ratify the institutionalization of Sustainable Public Procurement
(SPP). In this sense, this research has as its general objective to identify criteria and
sustainability practices to be adopted in processes of bidding for services, having as focus the
services of cleaning, food and laundry held in hospitals of the system EBSERH, that is,
Brazilian Company of Hospital Services. For the data collection, bibliographical and
documental research were used and conducted via survey of legislation that supports the CPS,
as well as guides, primers and manuals for sustainable hires existing in other sectors of the
Public Administration. After the survey, criteria and sustainable practices found were
summarized and categorized for further guide construction. In the theoretical referential, the
historical aspects of sustainable development were mentioned together with the relation
between the Sustainable Development Goals (SDGs), and public procurement, the legal context
of sustainable bids, the vision of the controlling sectors and the factors that hinder the
incorporation of criteria and practices of sustainability in bids. As a result of the research, there
was a guide construction for the inclusion of criteria and sustainability practices in processes of
bidding for services for the hospitals of the system EBSERH, specifically the cleaning, food
and laundry services. Such a guide is destined to the teams participating in the process of
planning of the bids so that they can consult criteria and practices to be inserted as obligations
of the hired company in the reference terms of these bids. Finally, it is possible to conclude that,
with the practical application of this guide, the hospitals of the system EBSERH will be able to
conduct the market towards a new way of providing services and contribute to the rational use
of natural resources, recycling, use of cleaner products, respect for social rights, besides other
factors bringing social and environmental benefits.

Keywords: Sustainable bids. Sustainable criteria and practices. Brazilian Company of Hospital

Services.
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1INTRODUCAO

O Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA, 2021) afirma que as aquisi¢oes €
contratacdes governamentais representam, aproximadamente, 12% do Produto Interno Bruto
(PIB). Ao exigir critérios e praticas de sustentabilidade no momento da contrata¢do, por meio
de seu poder de compra, o poder publico fomenta a geragdo de beneficios socioambientais e
auxilia na redugdo dos impactos gerados pela producao, ao mesmo tempo em que da o exemplo,
direciona e educa a iniciativa privada a este novo modelo.

Ainda de acordo com o IPEA (2021), com a inten¢do de compor o grupo de paises que
fazem parte da Organizagdo para Cooperacao e Desenvolvimento Economico (OCDE), o Brasil
busca se modernizar em praticas de compras publicas, visando, principalmente, estimular o
crescimento e desenvolvimento econdOmico sustentdvel para se adequar as regras dessa
organizac¢do, pois, sistemas de contratagdes publicas bem planejadas contribuem para atingir
objetivos politicos urgentes como protecao ao meio ambiente, inovagao, criagdo de empregos e
desenvolvimento de pequenas e médias empresas.

Em busca desses objetivos, surge a CPS, que corresponde ao ‘“procedimento
administrativo formal que contribui para promover o desenvolvimento nacional sustentavel
mediante a inser¢do de critérios sociais, ambientais € econdmicos nas aquisi¢des de bens,
contratagdes de servigos e execucdo de obras” (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE-A3P,
2021). Para Oliveira et al. (2015), o dever dos gestores ndo se limita a racionalizar custos, mas,
sim, potencializar a¢des que gerem beneficios sociais e ambientais, dessa forma, poupando
gastos futuros com politicas de recuperacao dessas naturezas.

Devido a obrigatoriedade (de licitar) instituida pelo artigo 37, inciso XXI da
Constituicao da Republica Federativa do Brasil (CF) de 1998, faz-se necessario que o gestor
publico esteja preparado a praticar a inser¢do de critérios voltados a preservacdo do meio
ambiente e ao bem-estar social ao manter seus processos de compras e contratagcdes alinhados
aos principios da eficiéncia e do desenvolvimento nacional sustentavel. Assim, com o objetivo
de ratificar e fomentar a utilizacdo da contratagdo publica sustentavel, o Governo Federal
alterou, no ano de 2017, o Decreto n° 7.746 de 5 de junho de 2012 que regulamenta o art. 3° da
Lei n°® 8.666 de 21 de junho de 1993.

O texto anterior do art. 2° deste decreto dizia que “A administra¢dao publica federal
direta e indireta, autarquica e fundacional e as empresas estatais dependentes poderao adquirir
bens e contratar servicos e obras considerando critérios e praticas de sustentabilidade”

(BRASIL, 2012, grifo nosso). Com a alteracdo, passou a vigorar a seguinte redacdo: “Na
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aquisi¢do de bens e na contratagdo de servigcos e obras, a administragdo publica federal direta,
autarquica e fundacional e as empresas estatais dependentes adotardo critérios e praticas
sustentaveis nos instrumentos convocatorios [...]” (BRASIL, 2017, grifo nosso). Como
resultado, com a substitui¢ao da palavra ‘poderdo’ pela palavra ‘adotarao’, instituir critérios de
sustentabilidade nas contratagdes publicas passa a ser obrigatdrio.

Diante desta nova perspectiva, 6rgaos de controle e fiscalizagdo também apoiam agdes
neste sentido. O TCU expediu diversos acordaos com o objetivo de ratificar e fomentar as CPS,
demonstrando que nao ha 6bice por parte do TCU no que diz respeito a inclusdo de praticas e
critérios de sustentabilidade em processo de compras publicas, pelo contrario, ha o estimulo
quanto a observancia destes critérios nos processos licitatorios, sendo inimeras as
jurisprudéncias que sustentam a institucionalizacdo de CPS no Brasil.

Entretanto, mesmo com o apoio dos 6rgaos de controle e fiscalizacdo e a existéncia de
um ordenamento juridico que as ampare, estudos demonstram as dificuldades de incorporacao
desta metodologia por parte dos gestores. Couto e Coelho (2015) inferem que o gestor publico
atua de forma discriciondria, e muitas vezes ndo dispde de ferramentas objetivas capazes de
auxilid-lo na escolha de suas decisdes destinadas a conducao desta politica publica de CPS.

A fim de orientar tais gestores, alguns 6rgdos da Administracdo Publica possuem
regulamentos de licitacdo, como ¢ o caso da EBSERH, que administra 41 dos 51 hospitais
universitarios existentes no pais. No entanto, nem sempre esses regulamentos deixam claro a
operacionalizacdo dessas contratacdes sustentaveis. Ferraz e Oliveira (2020) destacam que a
construcdo de guias praticos orientativos auxiliam gestores e servidores solicitantes na
elaboragdo de critérios sustentaveis, principalmente nas etapas iniciais de instrugcdo de
processos de aquisi¢des/contratagoes.

Diante disso, por meio da identificagdo de critérios e praticas de sustentabilidade a
serem adotados para contratagcdo de servigos em processos de licitacio na Rede EBSERH e da
constru¢do de um guia de inclusdo desses critérios e praticas, este estudo pretende auxiliar as
pessoas responsaveis pelo planejamento das contratacdes a introduzir a sustentabilidade no
contexto desses hospitais. Acredita-se que os resultados advindos do guia fomentardao uma nova
politica de contratagdes nesse 0rgdo e o compromisso nacional com o desenvolvimento
sustentavel.

Assim, levanta-se o seguinte problema de pesquisa:

Quais critérios e praticas de sustentabilidade adotar para contratacio de servicos

por meio de licitagdes?
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1.1 OBJETIVOS

Nesta subsecdo apresentam-se os objetivos da pesquisa, a fim de possibilitar o alcance
da resposta ao problema de pesquisa. Para maior detalhamento, dividem-se os objetivos da

pesquisa em geral e especificos.

1.1.1 Objetivo geral

O objetivo geral desta pesquisa consiste em identificar critérios e praticas de
sustentabilidade a serem adotados em processos de licitagdo de servigos, tendo como foco os

servigos de limpeza, alimentacdo e lavanderia realizados nos hospitais da Rede EBSERH.

1.1.2 Objetivos especificos

Este trabalho tem como objetivos especificos:

e Apontar os instrumentos legais que orientam as contratagdes publicas sustentaveis;

e Localizar, a partir de wuma revisdo documental sistemdtica, boas
praticas/experiéncias do campo empirico;

e Sumarizar critérios e praticas de sustentabilidade e categoriza-los;

e Construir um guia para inclusdo de critérios e praticas de sustentabilidade em

processos de licitagao de servigos.

1.2 JUSTIFICATIVA

As licitagdes sustentaveis possuem papel estratégico para as instituicdes publicas.
Num primeiro momento, tem-se a ideia de que custam caro aos cofres publicos, mas ao priorizar
eficiéncia, reduzir desperdicio e diminuir os custos com recuperacdo ambiental, resultam em
economia para a sociedade (ICLEI; MPOG, 2010). Ademais, ha o desafio de seguir as
tendéncias internacionais que estabelecem que as CPS devem fazer parte do dia a dia das
institui¢des governamentais, inclusive daquelas voltadas a saude publica, como ¢ o caso dos
hospitais.

A EBSERH representa a maior rede de hospitais publicos do Brasil, 100% dependente
dos recursos da Unido, e tem como objetivo fazer com que os Hospitais Universitarios que

integram a rede atinjam um patamar de eficiéncia e sustentabilidade (EBSERH, 2019). Nessa



14

perspectiva, a criagdo de um guia para inclusdo de critérios e praticas de sustentabilidade para
esses hospitais pode se constituir em ponto de partida para a institucionalizagdo das
contratagdes sustentaveis como pratica recorrente.

Ao considerar que as atividades hospitalares geram impactos negativos ao meio
ambiente e que a administragdo central da EBSERH se mostra interessada na constru¢do do
guia, conforme se observa no oficio incluido em anexo A desta pesquisa, percebe-se a
relevancia do presente trabalho. O resultado do estudo permitira que os hospitais vinculados a
EBSERH adotem os critérios de sustentabilidade, aqui propostos, em contratos que gerem
impactos, como alto consumo de 4dgua, energia, além da geracao de residuos.

Dessa forma, percebe-se a contribuigdo pratica que este trabalho proporcionara aos
hospitais da rede ao facilitar o trabalho do responsavel pelo planejamento da contratacdo, de
forma tenha um instrumento capaz de estabelecer critérios e praticas sustentaveis que serao
exigidos das empresas contratadas. Sabe-se que esses critérios e praticas sustentaveis podem,
entre outros aspectos, estimular a economia no consumo de agua e energia, facilitar a adog¢ao
de politicas sociais, promover a ado¢do de produtos de baixa toxicidade e reduzir a geragdo de
residuos, a emissdo de poluentes e de gases de efeito estufa (SAO PAULO, 2022).

Os hospitais da Rede EBSERH, em conjunto com a sede, empenham, em média, 2,5
Bilhdes em despesas de custeio ao ano, conforme dados de 2019, 2020 ¢ 2021 (EBSERH,
2022). Desse montante, os contratos de limpeza, alimentacdo e lavanderia, servigos para os
quais serdo propostos os critérios e praticas sustentdveis, consistem nos trés mais onerosos da
hotelaria hospitalar da rede (EBSERH, 2022). Além disso, esses sdo contratos geram alto
consumo de agua, energia elétrica, insumos e producdo de residuos (DEMAJOROVIC;
TOLEDO, 2006), justificando a escolha deles para esta pesquisa. Por consequéncia, ao
estabelecer critérios e praticas de sustentabilidade nessas licitagdes, a Rede EBSERH utilizara
de seu poder de compra/contratacao para orientar e estimular o mercado a fornecer produtos e
servigos mais sustentaveis.

Salienta-se que o fato de o presente guia ser proposto para os hospitais da Rede
EBSERH se d4 principalmente em virtude da pesquisadora ser cedida a esse 6rgdo e a inten¢ao
de poder contribuir com a institui¢do. Contudo, o produto deste trabalho ¢ aplicavel a qualquer
orgao da Administragdo Publica que deseje aprimorar seus processos de contratacdes
sustentaveis, pois nenhum dos critérios e praticas propostos sao voltados exclusivamente aos
hospitais.

Observa-se que esta pesquisa esta alinhada as diretrizes do Programa de Mestrado em

Controle de Gestao que, assim como determina a CAPES, visa capacitar os alunos para praticas
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inovadoras em seus processos de trabalho e transferir conhecimento para a sociedade de forma
a atender as demandas sociais, econdmicas e organizacionais de institui¢des publicas ou
privadas. Portanto, a elaboracao de produtos técnicos como este que foi construido, permite que

o Programa fortaleca a ponte entre o ensino académico ¢ o mercado.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Para dar sustentagdo a proposta desta pesquisa, busca-se no referencial teodrico
concentrar esfor¢os na evidenciagao dos aspectos historicos do desenvolvimento sustentavel e
a relacao dos ODS com as compras publicas, do contexto legal das licitagdes sustentaveis, do
entendimento dos 6rgaos de controle sobre o tema e dos fatores que dificultam a incorporagao

de critérios de sustentabilidade em processos de licitagdes.

2.1 ASPECTOS HISTORICOS DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E A
RELACAO DOS ODS COM AS COMPRAS PUBLICAS

Ap6s o debate iniciado pela Conferéncia de Estocolmo de 1972, que estabeleceu que
¢ dever de todos os governos proteger o meio ambiente com o intuito de promover o bem-estar
de todos os povos (ONU, 1972), a partir da década de 90, intensifica-se a percep¢ao dos
impactos ambientais e sociais que o padrao de consumo das nagdes causa, ¢ a discussdo a
respeito dessa problematica ganha forca com o evento chamado Rio-92.

Ocorrida em junho de 1992, na cidade do Rio de Janeiro, a Rio-92, também chamada
de Eco-92 ou Cupula da Terra, reuniu representantes de 179 paises que se comprometeram em
um plano de agdo global, conhecido como Agenda 21. No capitulo 4 dessa agenda, que trata
das mudangas dos padrdes de consumo, uma das atividades inerentes aos paises, que se
comprometeram com as metas postas, estabelece que os governos devem revisar a politica de
compras de seus 0rgaos e departamentos para que possam melhorar o aspecto ambiental de suas
politicas de compras (ONU, 1992).

Além dos aspectos ambientais, a Agenda 21 também considerou dimensdes sociais €
econdmicas. Uma de suas principais premissas corresponde a cooperagado e solidariedade entre
0s paises participantes para tornar a economia mundial mais eficiente e justa. Questdes voltadas
a equidade, saude humana, luta contra a pobreza também foram debatidas e acordadas nesse
evento (ONU, 1992).

Dez anos apo6s a Rio-92, ocorreu em Joanesburgo, no ano de 2002, um encontro
organizado pela Organizagdao das Nacdes Unidas (ONU) conhecido como Rio + 10, em que
paises de diversos continentes firmaram novo compromisso por meio da Declaracdo de
Joanesburgo sobre Desenvolvimento Sustentavel. Durante os debates, os paises revisaram suas
metas da Agenda 21 e reafirmaram o compromisso de construir uma sociedade global humana

equitativa, solidaria e consciente da necessidade da dignidade humana para todos (ONU 2002).
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No ano seguinte, em 2003, como resultado do Plano de Implementagdo de
Joanesburgo, ocorreu o Processo de Marrakech. O objetivo principal desse processo, que
envolveu representante de diferentes nagdes, foi criar um marco de programas regionais para a
implementagao de mecanismos destinados a fomentar a produgdo e o consumo sustentavel
(PNUMA, 2010).

Um ponto relevante do Processo de Marrakech foi a criagdio de um projeto de
capacitacdo de compradores publicos e formuladores de politicas publicas de paises em
desenvolvimento com o objetivo de auxilid-los na criagdo de uma Politica Nacional de
Aquisicdes Sustentaveis e na implementagdo dessa politica. Essa forca-tarefa de Marrakech, foi
liderada pela Suigca (PNUMA, 2009).

Em junho de 2012 ocorreu no Rio de Janeiro uma Conferéncia das Nagdes Unidas
sobre o Desenvolvimento Sustentavel, conhecida como Rio + 20. Esse evento ficou assim
conhecido por marcar o vigésimo aniversario da realizacdo do Rio-92. Nessa ocasido chefes de
Estado e representantes de alto nivel reafirmaram o compromisso com o desenvolvimento
sustentavel e a necessidade de integrar aspectos econdmicos, sociais € ambientais na realizacao
das metas acordadas internacionalmente (PNUMA, 2012).

Nesse mesmo evento foi reconhecido que, desde 1992, houve um insuficiente
progresso e, at€ mesmo, retrocessos na integracdo das trés dimensdes do desenvolvimento
sustentavel. Chegou-se a conclusdo de que as constantes crises financeiras daquele periodo
dificultaram o alcance das metas, principalmente por paises em desenvolvimento. Dessa forma,
foi reafirmada a importancia de apoiar esses paises a alcangar o desenvolvimento sustentavel
(PNUMA, 2012).

Mais recentemente, em setembro de 2015, representantes dos 193 Estados-membros
da ONU se reuniram em Nova York e estabeleceram a Agenda 2030, um plano de agcdo que
busca fortalecer o desenvolvimento sustentavel em todos os paises do planeta por meio do
estabelecimento de 17 objetivos e 169 metas a serem plenamente cumpridos até o ano de 2030
(ONU, 2015).

Os 17 objetivos estabelecidos nessa agenda sao conhecidos como ODS e, ao considerar
a atualidade e relevancia dessa agenda, torna-se importante citd-los por meio do Quadro 1. Ao
considerar o tema desta pesquisa, percebe-se que alguns dos ODS tém relagdo direta com a

institucionalizagdo das Compras Publicas Sustentaveis.
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Quadro 1 - Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel

ODS Descricio

ODS 1 Acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares;

ODS 2 Acabar com a fome, alcangar a seguranca alimentar e melhoria da nutrigdo e promover a agricultura
sustentavel;

ODS 3 | Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos, em todas as idades;

ODS 4 Assegurar a educacio inclusiva e equitativa e de qualidade, e promover oportunidades de aprendizagem
ao longo da vida para todos;

ODS 5 | Alcangar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e meninas;

ODS 6 | Assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel da dgua e saneamento para todos;

ODS 7 | Assegurar o acesso confiavel, sustentavel, moderno e a preco acessivel a energia para todos;

ODS 8 Promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo e
trabalho decente para todos;

ODS 9 Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializacdo inclusiva e sustentavel e fomentar a
inovagéo;

ODS 10 | Reduzir a desigualdade dentro dos paises ¢ entre eles;

ODS 11 | Tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis;

ODS 12 | Assegurar padrdes de producdo e de consumo sustentaveis;

ODS 13 | Tomar medidas urgentes para combater a mudanca climatica e seus impactos;

ODS 14 Conservagdo e uso sustentavel dos oceanos, dos mares e dos recursos marinhos para o desenvolvimento
sustentavel;
Proteger, recuperar e promover o uso sustentavel dos ecossistemas terrestres, gerir de forma sustentavel

ODS 15 |as florestas, combater a desertificagdo, deter e reverter a degradacdo da terra e deter a perda de
biodiversidade;

oDS 16 Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso
a justica para todos e construir institui¢des eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis;

oDS 17 Fortalecer os meios de implementagdo e revitalizar a parceria global para o desenvolvimento
sustentavel.

Fonte: adaptado de ONU (2015).

Ao priorizar a aquisi¢ao de produtos agricolas advindos de agricultores familiares, ha

um fortalecimento do ODS 2. Ao exigir de empresas prestadoras de servico que obtenham

eficiéncia no uso da 4gua, facam o tratamento de seus efluentes e se utilizem de te cnologias

de reuso, 0 ODS 6 passa a ser fortalecido. Dar preferéncia para a aquisicao de bens e servigos

prestados por pequenas e médias empresas € empresas que tenham em seu quadro de pessoal

pessoas com deficiéncia estimula o atingimento do ODS 8. Exigir que essas empresas
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promovam uma gestao eficiente de seus residuos e tenham ateng@o especial com a qualidade
do ar esta relacionado ao estimulo do ODS 11.

Impor o uso eficiente dos recursos naturais, a redu¢ao do desperdicio de alimentos, o
manejo ambientalmente saudavel dos produtos quimicos e todos os seus residuos por meio da
prevencdo, reducdo, reciclagem e reuso fortalece o ODS 12. Adquirir produtos florestais
madeireiros e ndo madeireiros originarios de manejo florestal sustentdvel ou de reflorestamento
reforca o ODS 15.

Essas sdo algumas praticas relacionadas as CPS que se relacionam de forma direta com
os ODS. Sem contar que “promover praticas de compras publicas sustentaveis, de acordo com
as politicas e prioridades nacionais” se constitui em uma das metas incutidas no ODS 12 —
“Assegurar padrdes de produgdo e de consumo sustentdveis” (ONU, 2015, p.31).

Posto isso, fica claro que a inclusdo de critérios de sustentabilidade em processos de
aquisi¢oes e contratagdes publicas, por meio de licitagdes, favorece o cumprimento da Agenda
2030 e corresponde a uma relevante ferramenta com poder de promover o fomento do
desenvolvimento sustentdvel. Mas, para que o gestor se sinta seguro e saiba instruir
corretamente seus processos de compras/contratagdes de bens e servigos sustentaveis, de forma
a ndo comprometer os principios da eficiéncia, eficacia e legalidade, ¢ necessario que tenha

conhecimento dos instrumentos legais que regulamentam as CPS.

2.2 CONTEXTO LEGAL DAS LICITACOES SUSTENTAVEIS

O estimulo a inclusdo de critérios de sustentabilidade nos processos de aquisigdes €
contratagdes publicas inicia-se com a regulamentagao, por meio de um conjunto formal de leis,
decretos, instru¢cdes normativas, resolucdes e portarias que dao legitimidade ao ato, além, ¢
claro, da Constitui¢ao Federal de 1988 que determina, em seu artigo 170, que a defesa do meio
ambiente ¢ um dos principios da ordem econdmica. Ademais, o artigo 225 estabelece que o
meio ambiente equilibrado € um direito de todos e o dever de defendé-lo e preserva-lo ¢ do
Poder Publico.

O Ministério do Meio Ambiente estabelece os instrumentos legais que amparam as
compras e contratagdes do Governo Federal sob a oOtica da sustentabilidade. Neste trabalho, a

titulo de identificagdo, esses instrumentos legais sao observados no Quadro 2.
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Quadro 2 - Legislacao aplicavel as compras e licitagdes sustentaveis no Brasil
(continua)

Legislacio

Lei n° 8.666, de 1993, alterada pela Lei n® 12.349, de 2010, que modifica o art. 3°, caput, da Lei no
8.666, de 21 de junho de 1993, com vistas a promog¢ao do desenvolvimento nacional sustentavel.

Decreto n° 7.746, de 2012, que regulamenta o art. 3° da Lei n° 8.666 de 21 de junho de 1993, para
estabelecer critérios, praticas e diretrizes gerais para a promog¢do do desenvolvimento nacional
sustentavel por meio das contratagdes realizadas pela administragdo publica federal direta, autarquica
e fundacional e pelas empresas estatais dependentes, e institui a Comissdo Interministerial de
Sustentabilidade na Administragdo Publica — CISAP.

Decreto n° 5.450, de 2005, que regulamenta o pregdo, na forma eletrdnica, para aquisi¢do de bens e
Servicos comuns.

Decreto n° 7.983, de 2013, que estabelece regras e critérios para elaboragdo do orcamento de
referéncia de obras e servigos de engenharia, contratados e executados com recursos dos orgamentos
da Unido, e da outras providéncias.

Instrugdo Normativan® 1, de 2010, que estabelece critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢do
de bens, contrata¢do de servigos ou obras na Administracdo Publica Federal.

Instrugdo Normativa n° 10, de 2012, que estabelece regras para elaboracdo dos Planos de Gestdo de
Logistica Sustentavel de que trata o art. 16, do Decreto n® 7.746, de 5 de junho de 2012, e da outras
providéncias.

Lei n® 12.462, de 2011, que institui o Regime Diferenciado de Contratagdes Publicas (RDC) para os
Jogos Olimpicos e Paraolimpicos de 2016, Copa das Confederacdes da Federag@o Internacional de
Futebol Associagao de 2013 e Copa do Mundo de Futebol de 2014.

Decreto n® 7.581, de 2011, que regulamenta o Regime Diferenciado de Contratagdes Publicas, de que
trata a Lei n® 12.462, de 4 de agosto de 2011.

Lei Complementar n° 123, de 2006, que institui o Estatuto Nacional da Microempresa ¢ da Empresa
de Pequeno Porte e estabelece normas gerais relativas ao tratamento diferenciado e favorecido a ser
dispensado as microempresas e empresas de pequeno porte no ambito dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal € dos Municipios.

Decreto n° 6.204, de 2007, que regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para
as microempresas e empresas de pequeno porte nas contratagdes publicas de bens, servigos e obras,
no ambito da administra¢do publica federal.

Lei n° 12.305, de 2010, que estabelece como objetivo a prioridade nas aquisigdes e contratagdes
governamentais para produtos reciclados e reciclaveis e para bens, servigos e obras que considerem
critérios compativeis com padrdes de consumo social e ambientalmente sustentaveis.

Decreto n® 7.404, de 2010, que estabelece normas para execugdo da Politica Nacional de Residuos
Sélidos e institui o Comité Interministerial da Politica Nacional de Residuos Solidos.

Decreto n° 5.940, de 2006, que institui a separacao dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgaos
e entidades da administracdo publica federal direta e indireta, na fonte geradora, e a sua destinacao as
associacdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis.

Lei n® 12.187, de 2009, que prevé critérios de preferéncia nas licitagdes publicas para propostas que
propiciem maior economia de energia, 4gua e outros recursos naturais.

Lei n° 10.295, de 2001, que trata da Politica Nacional de Conservagdo e Uso Racional de Energia e
visa a alocagdo eficiente de recursos energéticos e a preservagdo do meio ambiente.

Decreto n° 4.059, de 2001, que regulamenta a Lei n® 10.295 de 17 de outubro de 2001 e dispde sobre
a Politica Nacional de Conservacdo e Uso Racional de Energia.
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Quadro 2 - Legislacao aplicavel as compras e licitagdes sustentaveis no Brasil
(conclusio)

Legislacio

Instrugdo Normativa n° 2, de 2014, que dispde sobre regras para a aquisicao ou locacdo de maquinas
e aparelhos consumidores de energia pela Administragdo Publica Federal direta, autirquica e
fundacional, ¢ uso da Etiqueta Nacional de Conservacao de Energia (ENCE) nos projetos e
respectivas edificagdes publicas federais novas ou que recebam retrofit.

Lei n°® 11.947, de 2009, que dispde sobre a alimentacdo escolar e prevé que 30% dos recursos
repassados pela Unido para os Estados e Municipios devem ser aplicados na compra de produtos
provenientes da agricultura familiar.

Lein® 10.831, de 2003, que dispde sobre a agricultura organica.

Lei n° 10.696, de 2003, art. 19, que cria o Programa de Aquisi¢ao de Alimentos.

Decreto n® 7.794, de 2012, que institui a Politica Nacional de Agroecologia e Producdo orgénica.

Resolucao/CD/FNDE n° 38, de 2009, que dispde sobre o atendimento da alimentagdo escolar aos
alunos da educac¢do basica no Programa Nacional de Alimentagdo Escolar — PNAE.

Decreto n° 2.783, de 1998, que proibe as entidades do Governo Federal de comprar produtos ou
equipamentos contendo substancias degradadoras da camada de ozénio.

Portaria n° 2, de 2010, da Secretaria de Logistica ¢ Tecnologia da Informac¢do do Ministério do
Planejamento Or¢amento e Gestao, que dispde sobre as especificagdes padrdo de bens de Tecnologia
da Informac¢ao no ambito da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional.

Medida Provisoria n° 573, de 2012, que visa estimular a industria nacional por meio da compra de
equipamentos por nove Ministérios: Educacdo, Justiga, Saude, Transportes, Planejamento,
Desenvolvimento Agrario, Defesa, Integragdo Nacional e Cidades.

Paragrafo 5° da Lei n°12.349, de 2010, que institui nos processos de licitagdo a aplicagdo da margem
de preferéncia de até 25% para produtos manufaturados e servigos nacionais que atendam a normas
técnicas brasileiras e incorporem inovacgao.

Decreto n° 7.546, de 2011, que regulamenta o disposto nos paragrafos 5° ao 12° do art. 3° da Lei no
8.666, de 21 de junho de 1993, e institui a Comissdo Interministerial de Compras Publicas.

Decreto n°® 7.601, de 2011, que estabelece a aplicagdo de margem de preferéncia nas licitagdes
realizadas no ambito da Administragdo Publica Federal para aquisicdo de produtos de confecgoes,
calgados e artefatos.

Portaria do Ministério do Estado e Desenvolvimento, Indtstria e Comércio Exterior n® 279, de 2011,
que institui o Regime de Origem para efeitos de aplicagdo da margem de preferéncia em Compras
Governamentais, para que uma mercadoria atenda o conceito de produto manufaturado nacional.

Fonte: elaborado pela autora (2022) com base no site do Ministério do Meio Ambiente.

Da legislagdo citada no quadro 2, destaca-se o Decreto n® 7.746/2012, que regulamenta
o artigo 3° da Lei n° 8.666/1993 e estabelece que, na aquisi¢do de bens e na contratacdo de
servigos e obras, a Administragdo Publica federal direta, autdrquica, fundacional e as empresas
estatais dependentes deverdo adotar critérios e praticas sustentaveis em seus instrumentos
convocatorios de licitacdo. Esse Decreto promove o desenvolvimento nacional sustentavel por
meio de diretrizes que visam: baixo impacto sobre os recursos naturais; preferéncia para

materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local; maior eficiéncia na utilizagdo de
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recursos naturais como agua e energia; maior geracdo de empregos, preferencialmente com a
mao de obra local; maior vida util e menor custo de manuten¢ao do bem ¢ da obra; uso de
inovagdes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais; origem sustentavel dos recursos
naturais utilizados nos bens, nos servigos ¢ nas obras e a utilizacdo de produtos florestais
madeireiros e ndo madeireiros originarios de manejo florestal sustentavel ou de reflorestamento.

Ademais, determina, em seu artigo 16, que essas instituicdes publicas elaborem e
implementem Planos de Gestao e Logistica Sustentavel (PLS) que preveja, entre outras, praticas
de sustentabilidade e de racionalizagdo do uso de materiais e servigos. A Instrucao Normativa
n°® 10/2012 do Ministério do Planejamento Orgamento e Gestado (MPOG) estabelece as regras
para a elaboragdo desses PLS e propde um conjunto de sugestdes dessas boas praticas de
sustentabilidade e de racionalizacdo de materiais ¢ servigos. No que concerne as compras €

contratacdes, o Quadro 3 expde essas sugestdes.

Quadro 3 - Sugestdes de boas praticas de sustentabilidade e de racionalizagdo de materiais
estabelecidas pela IN n° 10/2012

Compras e Contratacoes

1. Dar preferéncia, quando possivel, a aquisicao de bens reciclados ou reciclaveis;

2. Dar preferéncia a utilizacdo de impressoras que imprimem em frente e verso;

3. Incluir no contrato de reprografia a op¢ao de impressdo dos documentos em frente e verso;

4. Dar preferéncia, quando possivel, a aquisi¢do de papéis reciclados, isentos de cloro elementar ou
branqueados a base de oxigénio, perdxido de hidrogénio e 0zbnio;

5. Incluir nos contratos de copeiragem e servico de limpeza a adog¢dao de procedimentos que
promovam o uso racional dos recursos ¢ utilizem produtos reciclados, reutilizados e biodegradaveis;
6. Exigir comprovagao de origem das madeiras quando da aquisi¢@o de bens e na contratagdo de obras
€ Servigos;

7. Priorizar, quando possivel, o emprego de mao de obra, materiais, tecnologias € matérias-primas de
origem local;

8. Revisar o contrato de limpeza visando a racionalizagdo em razao do real dimensionamento da area
objeto do servigo contratado;

9. Utilizar, quando possivel, software de comunicagdo eletronica para o envio de mensagens
instantaneas (instant text messaging) ou para a transmissdao de voz (Voice over Internet Protocol —
VolP);

10. Adotar, quando possivel, uma rede de comunicagdes telefonicas, entre unidades de um mesmo
o6rgdo ou entidade;

11. Revisar normas internas ¢ os contratos de telefonia fixa ¢ movel visando a racionalizagdao em
relacdo ao limite de custeio, a distribuicdo de aparelhos e ao uso particular dos aparelhos;

12. Revisar o contrato de telefonia fixa e movel visando a adequagdo do plano contratado com a
real necessidade do 6rgdo ou entidade;

13. Adotar seguranga eletronica, sempre que possivel, nos pontos de acesso dos edificios dos o6rgaos
ou entidades, visando auxiliar a presta¢do do servi¢o de vigilancia;

14. Revisar normas internas e os contratos de vigilancia visando o real dimensionamento dos postos
de trabalho;

15. Substituir, se possivel, a seguranca armada por desarmada, nos locais internos do 6rgdo ou
entidade; e

16. Fomentar compras compartilhadas.

Fonte: elaborado pela autora (2022) com base na IN n° 10/2012 do MPOG.
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Além das sugestdes de boas praticas de sustentabilidade e de racionalizagdo de
materiais, a IN n° 10/2012 também recomenda indicadores a serem utilizados pelos 6rgaos e
entidades para verificar se os resultados almejados com a implementagao dos PLS estdo sendo
alcancados. Essas sugestdes de indicadores sdo verificadas no Anexo III dessa IN.

Outro regulamento que merece destaque corresponde a Instrugdo Normativa n® 1/2010
do MPOG, que trata dos critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢do de bens,
contratagdo de servigos ou obras pela administra¢ao publica. Especificamente para contratagcdes
de servigos, escopo desta pesquisa, essa IN determina que os editais prevejam que as empresas

contratadas adotem as seguintes praticas de sustentabilidade, quando couber:

I — Use produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que
obedecam as classificacdes e especificagdes determinadas pela ANVISA;

I — Adote medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no
Decreto n° 48.138, de 8 de outubro de 2003;

IIT — Observe a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

IV — Forneca aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios, para a execugdo de servigos;

V - Realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés
primeiros meses de execugdo contratual, para redugdo de consumo de energia elétrica,
de consumo de agua e reducdo de produgdo de residuos sélidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

VI - Realize a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgaos e entidades
da Administra¢do Publica Federal direta, autarquica e fundacional, na fonte geradora,
¢ a sua destinagdo as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis,
que sera procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos
termos da IN/MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n°® 5.940, de 25 de
outubro de 2006;

VII — Respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira
de Normas Técnicas sobre residuos solidos; e

VIII — Preveja a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou
inserviveis, segundo disposto na Resolugio CONAMA n° 257, de 30 de junho de
1999.

Apesar da necessidade da observancia dessas praticas, a IN 01/2010 ndo impede que
os orgados ou entidades contratantes estabelegcam outras praticas de sustentabilidade em seus
editais e contratos. Contudo, ela estabelece que nos instrumentos convocatorios, a contratante
cuide para ndo frustrar a competitividade na hora de formular as exigéncias de natureza
ambiental.

Recentemente, em 1° de abril de 2021, o Governo Federal sancionou a Lei n°® 14.133,
conhecida como “Nova Lei de Licitagdes” (BRASIL, 2021, grifo nosso), que estabelece as
normas gerais de licitag@o e contratagdo para os 6rgaos da Administragao Publica Federal direta,
autarquica e fundacional da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Ela
entrou em vigor na data de sua publicagdo, entretanto somente apds decorrido dois anos de sua

publicacdo ela revogara a Lei n° 8.666/1993, que institui normas para licitagdes e contratos, a
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Lei n® 10.520/2002, que trata da modalidade de licitagdo denominada pregdo e os artigos 1° ao
47-A da Lei n° 12.462/2011, que institui o Regime Diferenciado de Contratacdes Publicas
(RDC). Assim, até 1° de abril de 2023, o gestor tem a discricionariedade de licitar ou contratar
diretamente por essa lei, ou de acordo com as leis que ela revogara.

O artigo 11 da Lei n° 14.133/2021 estabelece que o processo licitatorio tem como um
dos seus objetivos, incentivar a inovagdo e o desenvolvimentos nacional sustentavel, e seu
artigo 5° determina que o desenvolvimento nacional sustentdvel ¢ um dos principios que
deverdo ser observados na aplicacao dessa lei. Com essa lei, passa a ser obrigatdria na fase de
planejamento da contratag¢@o, por meio do estudo técnico preliminar, a descri¢do de possiveis
impactos ambientais gerados pela contratagdo e as formas de mitiga-los, como a inclusdo de
requisitos de baixo consumo de energia, logistica reversa e reciclagem de bens e refugos.

Outra novidade trazida por essa lei, e que possui relagao direta com a sustentabilidade,
correspondem a possibilidade de considerar o ciclo de vida do objeto como uma variavel a ser
analisada no momento de verificar a vantajosidade das propostas apresentadas pelos
fornecedores. Ainda de acordo com essa lei, o edital da licitagdo poderd exigir que um
percentual minimo de mao de obra seja de mulheres vitimas de violéncia doméstica e pessoas
oriundas ou egressas do sistema prisional. Além disso, ela estabelece que pode ser previsto
margem de preferéncia para bens reciclados, reciclaveis ou biodegradaveis.

A Lei n° 13.303/2016 dispde sobre o estatuto juridico da empresa publica, da
sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios, também estabelece que essas institui¢des adotem praticas de
sustentabilidade ambiental e de responsabilidade social. E, assim como estabelecido na Lei n°
14.133/2021, ela determina, em seu artigo 31, que o ciclo de vida do objeto pode ser
considerado quando da sele¢do da proposta mais vantajosa. Ademais, a obrigatoriedade, trazida
pela Lei n® 13.303/2016, da observancia das normas relativas a disposicao final ambientalmente
adequada dos residuos so6lidos gerados pelas obras contratadas, mitigagdo dos danos ambientais,
utiliza¢dao de produtos, equipamentos e servigos que, comprovadamente, reduzam o consumo
de energia e de recursos naturais, prote¢cdo do patriménio cultural, histérico, arqueoldgico e
imaterial e acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, corroboram o
comprometimento com a promoc¢ao do desenvolvimento nacional sustentavel.

Diante do exposto, observa-se o quao vasto ¢ o conjunto de normas que sustenta as
compras e licitacdes sustentaveis e se constitui em obrigagdo legal dos gestores o cumprimento
desses normativos. Por meio do seu poder regulatorio, percebe-se que a Administragao Federal

visa incentivar uma politica de compras voltada para sustentabilidade, fomentando o mercado
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de bens e servicos considerados “verdes”. Em consonancia com esse novo paradigma, 6rgaos
de controle vém exigindo e apoiando este tipo de iniciativa por parte dos gestores publicos,

dando seguranga juridica e estimulando as CPS.

2.3 LICITACOES SUSTENTAVEIS SOB A OTICA DOS ORGAOS DE CONTROLE

O TCU expediu diversos acordaos para ratificar e fomentar as CPS. O acordao do
Plenario n°® 1.752/2011 que trata da avaliagdo das acdes adotadas pela Administragdao Publica
Federal acerca do uso racional e sustentavel de recursos naturais recomendou, em seu item 9.1,
que o Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo apresentasse em 90 (noventa) dias, a
partir da data da notificagdo, um plano de a¢do visando orientar e incentivar todos os 6rgaos e
entidades da Administracdo Publica Federal a adotarem medidas para o aumento da
sustentabilidade e eficiéncia no uso de recursos naturais, em especial energia elétrica, agua e
papel.

Outro exemplo, refere-se ao acordao n°® 4.529/2012 da primeira Camara do TCU que
recomendou, por unanimidade dos Ministros, que o Nucleo Estadual do Ministério da
Saude/MA “institua e mantenha rotinas que permitam a inser¢cdo nos editais licitatorios de
critérios de sustentabilidade [...]”. Também, o acérdao n° 1.375/2015 do Plenario do TCU
estabeleceu que “¢ legitimo que a entidade deseje adequar suas contratagdes a novos parametros
de sustentabilidade ambiental, ainda que com possiveis reflexos na economicidade da
contratagdo [...]”.

Da mesma forma, o acordao n° 1.056/2017 do Plenario do TCU determinou que os
Ministérios de Minas e Energia (MME), Ministério do Meio Ambiente (MMA) e Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdao (MPDQG) promovam a institucionaliza¢do de planos
de incentivos as a¢des de sustentabilidade, além da capacitacdo sobre a tematica de gestores de
orgdos da Administragdo Publica Federal, em especial daquelas entidades mais representativas
em termos de gastos e consumo de insumos. Além disso, 0 mesmo acordao, na época, exigiu
que o MME apresentasse, num prazo de 180 dias contados da notificagdo do acérddo, um plano
de acdo para a avaliagdo dos recursos financeiros e humanos necessarios para a expansao da
A3P — Agenda Ambiental na Administragdo Publica, programa do MME que objetiva estimular
orgaos publicos do pais a implementarem praticas de sustentabilidade, incluindo as CPS.

Outrossim, a Controladoria-Geral da Unido (CGU) e a AGU também se manifestam a

favor da adocdo de critérios e praticas de sustentabilidade nas contratagdes publicas. Para
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orientar a atuagdo dos administradores publicos, elaboraram o parecer n°

00001/2021/CNS/CGU/AGU que dispde em sua ementa que:
I- Os o6rgaos e entidades que compdem a administrag@o publica sdo obrigados a adotar
critérios e praticas de sustentabilidade socioambiental e de acessibilidade nas
contratacdes publicas, nas fases de planejamento, selecdo de fornecedor, execugdo
contratual, fiscalizacdo e na gestdo dos residuos solidos;
IT - A impossibilidade de adog@o de tais critérios e praticas de sustentabilidade nas
contratagdes publicas devera ser justificada pelo gestor competente nos autos do
processo administrativo, com a indicag¢do das pertinentes razoes de fato e/ou direito;
IIT - Recomenda-se aos agentes da administragdo publica federal encarregados de
realizar contratagdes publicas, que, no exercicio de suas atribuigdes funcionais,
consultem o Guia Nacional de Contrata¢cdes Sustentaveis da Advocacia-Geral da
Unido.

Posto isso, observa-se que nao ha dbice por parte dos o6rgaos de controle no que diz
respeito a inclusdo de praticas e critérios de sustentabilidade em processo de compras publicas,
pelo contrario, ha estimulo e cobranga quanto a observancia desses critérios nos processos
licitatorios, sendo intimeras as jurisprudéncias que sustentam a institucionalizacdo de CPS no
Brasil. Entretanto, mesmo com o apoio dos 6rgaos de controle e fiscalizagdo e a existéncia de
um ordenamento juridico que as ampara, existem dificuldades e desafios para a incorporagao

dessa metodologia por parte dos gestores.

2.4 FATORES QUE DIFICULTAM A INCORPORACAO DE CRITERIOS E PRATICAS
DE SUSTENTABILIDADE EM LICITACOES

Apesar de divulgadas e amparadas pela legislacdo, os gestores publicos ainda
enfrentam dificuldades na incorporagdo de critérios de sustentabilidade. O Local Governments
for Sustainability ou Governos Locais para a Sustentabilidade — ICLEI (2015), organizagao
internacional que possui atuagdao em mais de 125 paises com o objetivo de fomentar as politicas
de sustentabilidade por meio de governos locais para gerar mudangas sistémicas em prol do
desenvolvimento sustentavel urbano, aponta algumas que precisam ser superadas, a saber:

e auséncia de definicdes claras — muitos compradores publicos sentem
dificuldade em definir o que sdo produtos ou servigos sustentaveis € nao sabem
como inserir esses critérios nos processos licitatorios;

e mentalidade de que se deve buscar menor pregos nas contratacdes — existe
dificuldade em identificar os custos que vao além do preco de aquisi¢ao. Custos
que vao desde a aquisi¢do até o descarte (custos do ciclo de vida), devem ser

considerados no momento da compra. Além disso, a vantagem econdmica para
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a administracdo publica, em sentido mais amplo, deve fazer parte da anélise,
pois nem sempre 0 menor preco € o que apresenta maiores vantagens;

e auséncia de inteligéncia de mercado — o mercado de produtos e servigos
sustentaveis cresce de forma rapida e muitas organizacdes publicas ndo
conseguem acompanhar esse crescimento por ndo possuirem as informagdes
necessarias para se atualizar sobre opcoes de produtos e servigos sustentaveis;

e procedimentos rigidos — sistemas e procedimentos rigidos e inflexiveis sao
comuns na administrag¢do publica. Instituir politicas de CPS pode ser dificil por
conta desses fatores, e por depender, muitas vezes, de decisdes gerenciais de
alto escaldo;

e auséncia de apoio e comunicagdo interna — para a institucionalizagcdo de CPS ¢
necessario o apoio de especialistas técnicos de outras unidades internas da
organizag¢ao, o que nem sempre ocorre. Além disso, estruturas de comunicacao
existentes podem dificultar as CPS e até mesmo desencorajar a cooperacao de
longo prazo entre os servidores;

e cstereodtipos, desinformagao e concepgdes equivocadas — muitos compradores
publicos veem as compras sustentaveis como mais caras, inferiores e dificeis
de encontrar no mercado;

e auséncia de apoio politico e recursos — a busca por redugdo e corte de custos
por parte dos gestores pressiona os compradores publicos a buscarem itens de
menor valor. Essa falta de recursos disponiveis e apoio politico pode
desestimular as CPS, e fazé-las sair da agenda da organizacao;

e falta de entendimento da proposta mais vantajosa — apesar do embasamento
juridico, a institucionaliza¢do das CPS gera resisténcia e inseguranga por parte
dos gestores. O medo de ferir os principios da isonomia e da competitividade
e a dificuldade em compreender o que significa a proposta mais vantajosa sao

constantes no dia a dia dos compradores publicos.

Rossato e Van Bellen (2011), em sua pesquisa, também reconhecem a existéncia de
obstaculos para a inser¢do de critérios sustentdveis nos processos de contratagdo como a
resisténcia interna dos funciondrios, falta de conhecimento, restricdo no processo de licitagdo,
aumento da carga de trabalho, aumento dos precos e falta de conhecimento na tematica. Couto

e Ribeiro (2016) afirmam que a falta de familiaridade com o assunto e a auséncia de
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conhecimento de como incorporar critérios de sustentabilidade, sem restringir a competicao,
sdo desafios a serem superados pelos agentes publicos.

Diante de tais barreiras, percebe-se que a transi¢do para um consumo sustentavel por
parte da administragdo publica necessita de agdes como: consultas ao mercado antes de iniciar
licitagdes, aquisicdo de produtos com certificagdes de sustentabilidade, intercdmbio de boas
praticas entre 6rgados da administrag@o publica, capacitacdo dos atores envolvidos nos processos

de compras, além de utilizagdo de guias e manuais de contratacdes sustentaveis.
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3METODOLOGIA

Existe interdependéncia entre teoria e método, ambos procuram alcangar o objetivo da
pesquisa, seja ele descrever, explicar, descobrir, compreender ou predizer determinado
fendomeno, ou seja, ambos se nutrem e a articulacdo entre eles ¢ de vital relevancia, afirma
Vergara (2005). E partindo do principio de que “ndo ha ciéncia sem o emprego de métodos
cientificos”, como asseveram Marconi e Lakatos (2017, p. 79), destaca-se, na sequéncia, o

caminho metodolégico percorrido para a condugao desta pesquisa.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

As pesquisas sdo classificadas em dois grandes grupos: puras e aplicadas. As primeiras
derivam do propdsito de conhecer pela propria satisfagdo do conhecer. E as segundas derivam
do proposito de conhecer com vistas a fazer algo de maneira mais eficiente ou eficaz (GIL,
2002). Esta pesquisa classifica-se como aplicada que, segundo o mesmo autor, objetiva
desenvolver conhecimento para a solu¢ao de problemas praticos.

Sua abordagem ¢ predominantemente qualitativa. Vergara (2005) afirma que esse tipo
de pesquisa tem por caracteristica contemplar a subjetividade e a descoberta, suas amostras sao
intencionais, escolhidas por tipicidade ou acessibilidade e os dados sdo coletados por meio de
métodos pouco estruturados e tratados por meio de anélises de cunho interpretativo.

Quanto aos fins, caracteriza-se por ser uma pesquisa descritiva, que segundo Trivifios
(1987) exige do pesquisador uma série de elementos sobre o que se deseja estudar, com o
objetivo de descrever com exatidao os eventos e fendmenos de determinada realidade.

As técnicas escolhidas para o levantamento dos dados correspondem a pesquisa
bibliografica, realizada a partir de referéncias teoricas de autores ja analisadas e publicadas em
meio fisico e/ou eletronico, e pesquisa documental, realizada por meio do levantamento e
analise de guias, cartilhas e manuais de contratagdes sustentaveis existentes em outros 0rgaos
da administragdo publica.

Gil (2008) lembra que pesquisa bibliografica se desenvolve por meio de fontes
secunddrias, ou seja, material ja elaborado, como livros e artigos cientificos, enquanto a
pesquisa documental vale-se de materiais que nao receberam, ainda, tratamento analitico e que

podem ser reelaborados de acordo com o objetivo do estudo.
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3.2 OPERACIONALIZACAO DA PESQUISA

O objetivo principal desta pesquisa consiste em identificar critérios e praticas de
sustentabilidade a serem adotados em processos de licitagdo de servigos de limpeza,
alimentacdo e lavanderia. Este objetivo geral culminou na proposta de um guia destinado a
auxiliar as equipes de planejamento da licitagdo dos hospitais da Rede EBSERH.

Por se tratar de um produto técnico, a preocupacao foi saber se havia o interesse por
parte da institui¢do na constru¢do do guia. Entdo, no dia 26 de janeiro de 2021 foi realizada
uma consulta & Administragdo Central da empresa por meio da elaboragdo de um oficio,
conforme anexo B.

De posse da resposta positiva a construcdo do guia, contida no anexo A, a pesquisa
demonstrou sua relevancia e propodsito. Entende-se que, por se tratar de um mestrado
profissional, buscou-se propor um produto técnico que pudesse trazer contribui¢des praticas
para a instituicdo que a pesquisadora trabalha.

Fez-se, durante o més de novembro de 2021, uma revisdo sistematica, mediante busca
documental realizada por meio da rede mundial de computadores, com a utilizagao de palavras-
chave que pudessem auxiliar na localizagdo de guias, cartilhas e manuais de licitagdes que ja
sao utilizados por outros 6rgaos da Administragdo Publica.

Por se tratar de uma pesquisa de documentos técnicos, a busca ocorreu por meio da
plataforma Google, utilizando-se da opgdo “Pesquisa avangada”. Para que houvesse um
refinamento dos resultados obtidos, as expressdes foram inseridas na linha correspondente a
“esta expressdo ou frase exata”, assim nao foi necessario colocar os termos entre aspas; o idioma
selecionado foi o portugués e a regido escolhida foi Brasil. A tabela 1 apresenta a relagdo das
palavras-chave utilizadas nessa busca de material e o nimero de paginas da internet

encontradas.
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Tabela 1 - Palavras-chave utilizadas na pesquisa

Palavras-chaves Quantidade de paginas da web encontradas
“guia de compras sustentaveis” 110
“guia de compra sustentavel” 11
“guia de contratacdes sustentaveis” 84

“guia de contratacio sustentavel”
“guia de aquisicdes sustentaveis”

“guia de aquisicao sustentavel” 0

“manual de compras sustentaveis” 99
“manual de compra sustentavel”

“manual de contratacdes sustentaveis” 15

“manual de contratagdo sustentavel”

“manual de aquisi¢des sustentaveis” 1
“manual de aquisiciao sustentavel” 1
“cartilha de compras sustentaveis” 27

“cartilha de compra sustentavel” 0
“cartilha de contratacoes sustentaveis” 0

“cartilha de contratacio sustentavel” 0

“cartilha de aquisicdes sustentaveis” 0
“cartilha de aquisiciio sustentavel” 0

Total: 364
Fonte: Elaborado pela autora (2022)

Todas as 364 paginas da World Wide Web (web) encontradas foram abertas e
analisadas no intuito de identificar os guias, cartilhas e manuais ja utilizados como boas praticas
por outros o6rgaos da Administragdo Publica. Documentos repetidos, expostos em mais de uma
pagina da internet, ndo foram considerados; e quando da localiza¢do de documentos idénticos,
com ano de publicagdo diferentes, foi considerado somente o mais recente entre eles. Ao todo
24 documentos localizados foram considerados apds o levantamento.

Dos 24 documentos considerados, 9 eram destinados a orientar 6rgdos do poder
judiciério, 5 voltados a institui¢des federais de educacdo, 5 destinados a administra¢do publica
em geral, 2 voltados a governos do Estado, 2 a municipios e 1 deles, o da ECOLIGA do
Maranhao, foi criado para orientar os 6rgaos do poder judicidrio e as universidades federal e
estadual daquele estado. Realizada a fase de levantamento, fez-se a analise do material e
sumarizagao dos critérios e praticas de sustentabilidade.

A andlise de cada um dos documentos encontrados se deu, primeiramente, por meio
da leitura do sumario, em busca das paginas que contivessem os critérios e praticas de
sustentabilidade relacionados aos servigos de limpeza, alimentacao e lavanderia. Para cada um
dos documentos que ndo continha um sumario explicito, fez-se uma busca nos documentos

pelas palavras-chave: critério, pratica, higienizagdo, limpeza, nutri¢do, refei¢do, alimentagdo,
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restaurante, servico de copa, copeiragem, lavanderia, roupa e processamento de roupa. Ao
localizar cada uma destas palavras, fez-se uma analise a procura de critérios e praticas de
sustentabilidade relacionados ao objeto do estudo.

Todos os critérios e praticas localizados foram sendo transcritos € organizados pela
pesquisadora e, ao transcrever para o produto técnico os critérios e praticas que foram
considerados, todas as vezes que apareceu o nome ou a sigla do 6rgao, esse foi substituido por
palavras universais, como instituicao, entidade, organizacao e 6rgao, para que, neste guia que
foi proposto, ficasse escrito de forma genérica e nao personalistica.

Apoés a sumarizagdo dos critérios e praticas sustentaveis, efetuou-se uma verificagdo
cuidadosa de cada resultado encontrado com vistas a localizar contetido com teor repetido e
eliminé-lo, além de separa-los em grandes categorias de classifica¢do, conforme o quadro 4,
para facilitar a organizac¢do e utilizacdo pelos usuérios do guia. Este quadro apresenta uma
adaptagdo das classificagdes utilizadas nos termos de referéncias padrao disponibilizados pela
Bolsa Eletronica de Compras do estado de Sao Paulo (BEC/SP) para orientar suas unidades

compradoras.

Quadro 4 - Categorias de classificagdes dos critérios e praticas de sustentabilidade

CATEGORIAS
Do uso racional da energia elétrica

Do uso racional da agua

Dos treinamentos e capacitagdes

Da reducéo de producdo de residuos sélidos

Do controle de emissdo de poluentes

Da reducio da poluicdo sonora

Dos produtos de lavagem e saneantes domissanitarios

Dos residuos de 6leos utilizados em frituras e coc¢des

Outras obrigagdes e boas praticas de sustentabilidade
Fonte: Elaborado pela autora (2022), com base nos TRs padrao utilizados pelo estado de SP.

Essa classificacdo foi utilizada como modelo, pois o estado de Sao Paulo, além de ser
considerado referéncia em licitacao sustentavel, foi pioneiro no pais juntamente com o estado
de Minas Gerais e o municipio de Sdo Paulo, na implantacdo de uma politica de compras
publicas sustentdveis, por meio do Projeto intitulado “Fomentando Compras Publicas
Sustentaveis no Brasil”, iniciado ainda no ano de 2006 (A3P, 2022).

Para apontar os instrumentos legais que orientam as contratacdes publicas
sustentaveis, fez-se uma busca bibliografica em sites oficiais do Governo Federal com vistas a

identificar e sintetizar o conjunto formal de leis, decretos, instrugdes normativas, resolugdes e
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portarias que dao legitimidade e estimulam a inser¢ao de critérios e praticas de sustentabilidade
nos processos de contratagdes publicas.

Por fim, ocorreu a construcao do guia para inclusao de critérios de sustentabilidade em
processos de licitagdo de servicos de limpeza, alimentagdo e lavanderia dos hospitais
universitarios da Rede EBSERH, de forma a traduzir tecnicamente as expectativas dessa
organizacdo. Esse guia, apresentado no apéndice A deste trabalho, foi construido com
linguagem objetiva, pratica e acessivel, semelhante aos ja existentes em outras instituigoes da
Administragdo Publica. O capitulo 4 deste estudo explora o conteudo deste material, além de

demonstrar como ocorre o processo de planejamento das licitagdes na Rede EBSERH.
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4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA

Este capitulo aborda o contexto da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares, a
forma como ocorre o processo de planejamento de suas licitagdes, e, por fim, apresenta a
proposta de um guia para inclusdo de critérios e praticas de sustentabilidade em processos de

licitagdo de servigos.

4.1 A EBSERH

Empresa publica, vinculada ao Ministério da Educacdo, a EBSERH foi instituida por
meio da Lei n® 12.550, de 15 de dezembro de 2011 com a finalidade de prestar servigos de
assisténcia médico-hospitalar, ambulatorial e de apoio diagnoéstico e terapéutico gratuitamente
a comunidade, assim como servigos de apoio ao ensino, a pesquisa € a extensao € ao ensino-
aprendizagem as instituigoes federais de ensino (MEC, 2018). Até setembro de 2022 ela
administrava 41 dos 51 hospitais existentes no pais.

Sua criacdo faz parte de um conjunto de medidas adotado pelo Governo Federal para
promover a reestruturagdo dos hospitais universitarios. Por meio dos contratos de gestdo
assinados junto as instituicdes federais de ensino, a EBSERH assume o compromisso de
coordenar e avaliar a execucao das atividades hospitalares e prestar apoio técnico a elaboracao
de instrumentos de melhoria de gestdo, além de administrar a matriz de distribuicao de recursos
entre os hospitais. A decisdo pela contratacdo cabe a cada universidade, no d&mbito de sua
autonomia (EBSERH, 2022).

Dos 41 hospitais administrados pela EBSERH, seis (6) ficam localizados na regido sul,
oito (8) na regido sudeste, cinco (5) na regido centro oeste, dezessete (17) na regido nordeste e

quatro (5) na regido norte, como pode ser observado na Figura 1.
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Figura 1 - Mapa de distribui¢ao dos Hospitais Universitarios administrados pela EBSERH
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Fonte: Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (2022).

Os processos de contratacdes, que envolvem a aquisi¢do de materiais e contratagdes
de servigos ocorrem de duas formas: compras centralizadas e licitagdes realizadas
individualmente. Nas compras centralizadas a Administragdo Central da EBSERH ¢
responsavel pelo planejamento e iniciacdo das licitagcdes de alguns itens e servigos para a rede,
de forma a buscar uma melhoria na administragao dos recursos publicos por meio do ganho de
escala. Esse tipo de contratagdo ¢ mais comum para os itens de material médico hospitalar,
medicamentos, equipamentos de protecdo individual, equipamentos médico-hospitalares, de
tecnologia da informagdo e servigos para comunicacdo. Nas licitacdes realizadas

individualmente cada hospital ¢ responsavel pelo planejamento e licitacdo de seus objetos de

contratagdo (EBSERH, 2022).

4.2 DESCRICAO DO PROCESSO DE PLANEJAMENTO DA LICITACAO NA EBSERH

Por se tratar de uma pesquisa aplicada, que propde a constru¢ao de um guia para
inclusdo de critérios e praticas de sustentabilidade em processos de licitagdo de servicos de

hospitais da Rede EBSERH, a preocupag¢do inicial foi saber como ocorre o processo de
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planejamento da licitacdo de contratos de servigos de limpeza, alimentacdo e lavanderia nos
hospitais da rede. E nessa etapa de planejamento da licitagio que devem ser definidos os
critérios e praticas sustentaveis que serao exigidos durante a vigéncia contratual.

Constatou-se que na fase de planejamento o Termo de Referéncia, documento que
deve conter as especificagcdes técnicas da contratagdo, incluindo os critérios e praticas de
sustentabilidade impostos, ¢ construido com base no Regulamento Interno de Licitacdes e
Contratos (RLCE), que foi instituido e aprovado pela EBSERH inicialmente no ano de 2018 e
reformulado no ano de 2022, constituindo-se numa versao 2.0.

Esse regulamento, em seu capitulo III, estabelece que toda contratagdo deve ser
precedida de planejamento com o objetivo de otimizar o desempenho da empresa e proteger o
interesse publico envolvido. Nessa fase, toda nova contratagdo ¢ composta de instrucao
processual contendo documentacao necessaria a realizacao de estudos preliminares.

De acordo com esse RLCE, a fase de planejamento da contratagdo se inicia com o
encaminhamento, pelo setor requisitante, do Documento de Formalizagao da Demanda (DFD)
para a area de compras e licitacdes do hospital. O DFD deve conter:

a) justificativa da necessidade da contratagdo;

b) quantidade prevista de bens ou servigos;

c) data prevista de inicio da execugao do objeto;

d) indicagdo de colaboradores para compor a equipe que ira conduzir o planejamento

da contratacao e a fiscalizagdo dos contratos, quando aplicével;

e) indicacdo do coordenador da EPC, preferencialmente da unidade requisitante;

f) aprovacao da chefia da unidade responsavel.

Finalizada a etapa de formaliza¢do da demanda, inicia-se a fase de planejamento com
a designagao formal da Equipe de Planejamento da Contratagao (EPC), incluindo um ou mais
servidores da area requisitante. A EPC ¢ responsavel por elaborar o Estudo Técnico Preliminar
(ETP) por meio do Sistema ETP digital. O ETP deve conter a descricdo da necessidade da
contratagdo e dos requisitos necessarios para escolha da solucao, considerando o levantamento
de mercado, a descricdo da solugdo como um todo, prever critérios e praticas de
sustentabilidade, apresentar os resultados pretendidos, em termos de efetividade e de
desenvolvimento nacional sustentavel e descrever os possiveis impactos ambientais e
respectivas medidas de tratamento.

De forma conjunta ao preenchimento do ETP digital, a equipe de planejamento da
licitacdo fica responsavel por efetuar a pesquisa de pregos que é regulamentada por norma

especifica estabelecida pela EBSERH e por elaborar o documento chamado Mapa de Riscos.
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Nesse documento sdo identificados os principais riscos inerentes as fases de Planejamento da
Contratagdo, Selecdo de Fornecedor e Gestdo do Contrato. O Regulamento da EBSERH
estabelece que os modelos de Mapas de Risco a serem utilizados podem ser os disponibilizados
pelas Instru¢des Normativas do Ministério da Economia.

A partir da construcao do ETP e do Mapa de Riscos, a equipe de planejamento elabora
o Termo de Referéncia (TR). Esse documento devera conter, entre outros, o seguinte conteido:
defini¢do do objeto, fundamentagdo da contratagdo, justificativa, critérios de medicao e
pagamento, definicdo das responsabilidades das partes, sansdes administrativas e critérios de
sustentabilidade ambiental, social e econdomica (grifo nosso). O regulamento define que,
preferencialmente, sejam utilizados os modelos de TR padronizados pela Administracdo
Central, entretanto esses modelos encontram-se em constru¢ao no ano de 2022, nao estando
disponiveis até a finalizacao desta pesquisa.

A fase de Planejamento da Contratacdo encerra-se com o preenchimento do TR e a
instrugdo e envio do processo para a area de compras e licitagdes para, a partir dai, conduzir a
fase de selecdo do fornecedor. Nessa fase, para os servigos de limpeza, alimentacdo e
lavanderia, os processos administrativos de selecdo do fornecedor sao submetidos aos 6rgaos
de assessoramento juridico da EBSERH para que facam a avaliacdo e controle prévio da
legalidade das clausulas estabelecidas pela equipe de planejamento. Esses orgdos de
assessoramento verificam, entre outras coisas, se os TRs apresentam os critérios e praticas de
sustentabilidade e caso ndo o tenham, ou sejam insuficientes, os processos sdo retornados para
que sejam complementados. A fase de selecdo do fornecedor finaliza com a homologacao do
resultado ou revogagao do procedimento.

O RLCE estabelece que as licitagdes dos hospitais prevejam a observancia de politicas
de compras sustentdveis, € que na contratacdo de obras e servigos poderd ser estabelecida
remuneracgdo variavel, vinculada ao desempenho, com base em metas, padroes de qualidade e
critérios de sustentabilidade ambiental estabelecidos nos instrumentos convocatdrios ou nos
contratos realizados com a EBSERH. Ademais, o RLCE determina que os hospitais devem
estabelecer um Plano de Logistica Sustentavel (PLS) que institua praticas de sustentabilidade,
responsabilidade social e racionalizagdo do uso de materiais e servigos que deverdo abranger,
entre outros aspectos: a institucionalizacdo de compras e contratagdes sustentaveis,
compreendendo, pelo menos, obras, equipamentos, servicos de processamento de roupas, de
nutricdo, de vigilancia, de limpeza, de telefonia, de processamento de dados, de apoio
administrativo e de manutencdo predial e de equipamentos, contemplando, inclusive, as

responsabilidades do fornecedor pelo recolhimento e descarte do material utilizado.
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Por fim, o RLCE determina que os hospitais da rede devem adotar praticas sustentaveis
no intuito de desenvolver um novo modelo de cultura institucional que visa a insercdo de
critérios de sustentabilidade nas atividades e contratagdes das unidades. No entanto, apesar de
existir esse regulamento e ele deixar claro, em diversas de suas clausulas, que ¢ obrigagao dos
hospitais efetuar contratagdes sustentaveis, ele ndo estabelece os procedimentos necessarios
para operacionalizar essas contratagdes, tdo pouco, apresenta explicitamente os critérios e
praticas de sustentabilidade que devem ser exigidos nas licitagdes dos hospitais da rede.

Por conseguinte, diante da evidéncia da inexisténcia de um manual, cartilha ou guia
que auxiliasse a equipe de planejamentos no estabelecimento de critérios e praticas de
sustentabilidade em processos de licitagdo de servigos, surgiu a motivacao para identificar esses
critérios e praticas e apresentar a Administragdo Central da EBSERH a constru¢do de um guia

que pudesse auxiliar os hospitais.

4.3 PROPOSTA DE UM GUIA PARA INCLUSAO DE CRITERIOS E PRATICAS DE
SUSTENTABILIDADE EM PROCESSOS DE LICITACAO DE SERVICOS

A proposta de um Guia para Inclusdo de Critérios e Praticas de Sustentabilidade em
Processos de Licitagdo de Servigos objetivou instrumentalizar aqueles que trabalham com as
contratagdes nos hospitais universitarios, incentivando-os a internalizarem essa pratica. O
grande mérito deste guia € disponibilizar a estas pessoas uma ferramenta capaz de promover o
amadurecimento do olhar para as questdes sociais e ambientais, além de econdmicas. Com
pequenos ajustes nos processos de contratagdes € possivel promover grandes mudancas visando
a ecoeficiéncia, justica social e o uso racional e sustentavel dos recursos disponiveis nesses
hospitais.

Além de sugerir critérios e praticas sustentaveis a serem exigidos, o guia aponta os
instrumentos legais que amparam as contratagcdes sustentaveis, fornecendo aos usuarios a
oportunidade de encontrar, num documento nico, um repositorio de leis, decretos, instrugdes
normativas e outros regulamentos que sustentam a institucionaliza¢do dessas contragdes
sustentaveis. Ele também apresenta a visdo dos 6rgaos de controle sobre o assunto “licitacdes
sustentaveis” (grifo nosso) e demonstra as principais dificuldades encontradas no
estabelecimento dessas licitagdes, fazendo com que os usuarios deste material percebam que
essas dificuldades ndo sdo s6 deles, outros servidores também compartilham dessas inquietudes.

No intuito de transpor essas dificuldades e facilitar a pratica das contratagdes

sustentaveis, 6rgaos publicos de diversas esferas ja adotam a utilizacdo de documentos como
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este que foi apresentado. Durante a constru¢do deste guia, ao efetuar a pesquisa com a finalidade
de localizar essas boas praticas/experi€éncias no campo empirico e té-las como modelo, 24
documentos ja utilizados nesses outros 6rgaos da Administracdo Publica foram considerados

aptos a analise. O Quadro 5 demonstra a relagdo completa desse material.

Quadro 5 - Documentos analisados na busca de boas praticas/experiéncias empiricas

Documentos analisados

Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis — Advocacia Geral da Unido

Compras Publicas Sustentaveis: uma abordagem pratica - Secretaria de Administragdo do Estado da Bahia e
ICLEI

Guia de compras publicas sustentaveis: uso do poder de compra do governo para a promogao do desenvolvimento
sustentavel — ICLEI — Governos Locais pela Sustentabilidade

Compras Sustentaveis Municipais — SEBRAE

Compras Sustentaveis — Projeto Compras Publicas Sustentaveis - Governo de Minas Gerais

Guia de Contratacdes Sustentaveis da Justica do Trabalho — Conselho Superior da Justi¢a do Trabalho

Manual de Licitagdes Sustentaveis da Justica Federal da 3% Regido - Tribunal Regional Federal 3* Regido

Manual de Sustentabilidade nas Compras e Contratos - Conselho da Justiga Federal

Guia de Inclusdo de Critérios Sustentaveis para Contratagdes - Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro

Sustentabilidade no Poder Publico Maranhense - Guia de Contratagdoes Sustentaveis da Ecoliga - Ministério
Publico do Estado do Maranhao, Tribunal de Justica do Estado do Maranhdo, Tribunal Regional Eleitoral do
Estado do Maranhio, Tribunal de Contas do Estado do Maranhio, Universidade Estadual do Maranhéo, Justiga
Federal do Estado do Maranhao e Universidade Federal do Maranhao

Guia de Contrata¢des Sustentaveis do MPF - Ministério Publico Federal

Guia de Contrata¢des Sustentaveis do Tribunal de Justica do Estado da Bahia — Tribunal de Justi¢a do Estado da
Bahia

Manual de Compras Sustentaveis da UFSC - Universidade Federal de Santa Catarina

Manual de Compras Publicas e Boas Praticas Sustentaveis do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia de Mato Grosso - Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso

Manual Procura+ Um Guia para Implementagdo de Compras Publicas Sustentaveis — ICLEI — Governos Locais
pela Sustentabilidade

Manual de Aquisi¢des - Justiga do Trabalho - TRT da 3* Regido (MG)

Guia de Atitudes Sustentaveis e Socialmente Responsaveis - Prefeitura do Rio de Janeiro/RJ

Guia de Compras Publicas Sustentaveis para Administragdo Federal - Ministério Do Planejamento, Or¢amento
e Gestao e Governos Locais pela Sustentabilidade — ICLEI

Guia Prético de Licitagdes Sustentaveis do STJ - Superior Tribunal de Justica

Guia Pratico de Licitagdes Publicas Sustentaveis do TRE — Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal

Manual de Contratagdes e Compras Sustentaveis da UFFS - Superintendéncia de Compras e Licitagdes da
Universidade Federal da Fronteira SUL

Compra Sustentavel: a forca do consumo publico e empresarial para uma economia verde inclusiva - Fundagao
Getulio Vargas (FGV)

Manual de Contratagdes Publicas Sustentaveis da UFSC — Materiais — Universidade Federal de Santa Catarina

Manual de Contratagdes Publicas Sustentaveis da UFSC — Servigos/Concessdes — Universidade Federal de Santa
Catarina

Fonte: elaborado pela autora (2022).
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O processo de andlise dos documentos localizados resultou na identificagdo de 102
critérios e praticas de sustentabilidade, que culminou na construc¢ao do guia para inclusdo dessas
praticas nas licitagdes da EBSERH, sendo importante citd-los em sua integralidade. Cabe a
equipe responsavel pelo planejamento da contratagdo avaliar os que considera adequados exigir.
Portanto, para melhor organiza-los, eles foram separados em trés grandes grupos de servigos:

a) Servicos de limpeza;

b) Servigos de alimentagao;

c) Servico de lavanderia e utilizagdo de detergente em po.

4.3.1 Servicos de limpeza

Quanto aos servigos de limpeza, sao varios os critérios e praticas sustentaveis que
podem ser exigidos das empresas contratadas. Especialmente no tocante relacionado a esses
servigos, a minimizagao dos impactos gerados pelos residuos, utilizagao de produtos de limpeza
biodegradaveis, reserva de cotas para funcionarios e emprego de aparelhos eletronicos com
melhor desempenho sob o ponto de vista energético sdo exemplos de a¢des que, além de trazer
beneficios socioambientais, atendem as mais diversas legislagdes que tratam do assunto.

Nesta pesquisa, para esses servigos, foram identificados 57 critérios e praticas de

sustentabilidade que podem ser observados no Quadro 6.

Quadro 6 - Critérios e Praticas de Sustentabilidade Aplicaveis aos Servicos de Limpeza

(continua)

SERVICOS DE LIMPEZA

1 - A Contratada devera racionalizar o consumo de energia elétrica.

2 - Os funcionarios da Contratada devem desligar os equipamentos e apagar todas
as luzes apods realizarem seu servigo no local, quando nao estiver sendo utilizado ou
for solicitado pela Contratante. Salvo determinadas areas que devem permanecer
iluminadas devido a seguranga ou aparelhos que necessitam estar ininterruptamente
conectados a energia.

DO USO RACIONAL | 3 - A Contratada deve utilizar, preferencialmente, equipamentos consumidores de
DA ENERGIA energia que apresentem o melhor desempenho sob o ponto de vista energético, de
ELETRICA acordo com o Programa Brasileiro de Etiquetagem.

4 - Para os servigos que envolvam a utilizagdo de aparelhos elétricos e
eletrodomésticos em geral, a Contratada devera observar a respectiva Portaria
Inmetro, quando houver, dentro da especificidade de cada aparelho a ser utilizado
Nnos Servigos.

5 - A Contratada deve observar regularmente a manutenc@o dos equipamentos
eletroeletronicos que utiliza, visando eficiéncia energética.

1 - Adotar medidas para conscientizar e evitar o desperdicio de agua tratada,
conforme instituido no Decreto n° 48.138, de 8 de outubro de 2003.

2 - A Contratada devera racionalizar o consumo de agua.

DO USO RACIONAL
DA AGUA
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Quadro 6 - Critérios e Praticas de Sustentabilidade Aplicaveis aos Servigos de Limpeza

(continuag¢io)

SERVICOS DE LIMPEZA

DO USO RACIONAL
DA AGUA

3 - Utilizar, na lavagem de pisos, sempre que possivel, 4gua de reuso ou outras fontes
(4guas de chuva e pogos), desde que certificada de ndo contaminag¢do por metais
pesados ou agentes bacterioldgicos, minas € outros.

4 - Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada e preservacdo dos
recursos hidricos, nos termos da Lei n. 9.433/97 e da legislagéo local.

Exemplos:

a) limpeza de calgadas, pisos frios e areas de lazer s6 sera feita através da varredura
e recolhimento de detritos, ou através da utilizagdo de baldes, panos molhados ou
escovao, sendo expressamente vedada lavagem com agua potavel, exceto em casos
que se confirme material contagioso ou outros que tragam danos a satde;

b) lavagem das caixas d’dgua e/ou reservatorios: deverdo ser utilizados
procedimentos de limpeza e desinfeccdo com economia de 4gua, inclusive
programando data para que seja consumida a agua reservada na caixa, deixando
disponivel apenas um palmo de agua para iniciar o processo;

¢) sempre que adequado e necessario, a Contratada devera utilizar equipamento de
limpeza com jatos de vapor de dgua saturada sob pressdo. Trata-se de alternativa de
inovagdo tecnoldgica cuja utilizagdo sera precedida de avaliagdo pelo contratante
das vantagens e desvantagens;

d) em caso de utilizagdo de lavadoras, sempre adotar as de pressdo com vazio
maxima de 360 litros/hora;

e) manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢do e uso de equipamentos e
complementos que promovam a reducdo do consumo de agua;

f) na limpeza de janelas e vidros: a limpeza deve ser feita preferencialmente em dias
nublados, pois a luz solar direta seca os produtos de limpeza antes que o vidro seja
polido corretamente;

g) limpar os cantos das janelas com escovas pequenas € macias;

h) para identificar manchas, limpar um lado da janela com movimentos horizontais
€ 0 outro com movimentos verticais;

i) utilizar jornais amassados para polir vidros;

j) caso os vidros estejam empoeirados, limpar primeiramente com jornal ou papel
absorvente e depois utilizar pano macio e limpo umedecido com alcool ou agua.

k) Comunicar vazamentos.

DOS
TREINAMENTOS E
CAPACITACOES

1 — Promover a capacitagdo periddica dos colaboradores no atendimento das normas
internas ¢ de seguranga e de equipamentos de melhor performance energética e
baixo nivel de pressdo sonora.

2 - Dar treinamento peridodico aos empregados sobre praticas de sustentabilidade,
em especial sobre redugdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e
destinacdo de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes.

3 - Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés
primeiros meses de execucdo contratual, para redugdo de consumo de energia
elétrica, de consumo de agua e redugdo de producao de residuos solidos, observadas
as normas ambientais vigentes.

4 - Treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de redugéo
de desperdicios e poluicdo.

5 - A Contratada deve manter um programa interno de “Capacitagdo em
Sustentabilidade” dos seus empregados que atuam nas dependéncias da Contratante,
sendo que:

a) o curso deve abordar, no minimo, as seguintes tematicas: (1) tdpicos de
racionamento de energia e agua, (2) boas praticas de sustentabilidade, (3) topicos de
incentivo ao consumo sustentavel dos usuarios e funciondrios, (4) redugdo e
separacao de residuos so6lidos oriundos ao servigo de acordo com o Plano Nacional
de Residuos Soélidos e o Sistema de Gestdo de Residuos Solidos que estiver
vigorando no 6rgao, (5) tdpicos de saude e seguranca no trabalho o que inclui:
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Quadro 6 - Critérios e Praticas de Sustentabilidade Aplicaveis aos Servigos de Limpeza

(continuag¢io)

SERVICOS DE LIMPEZA

prevencao de acidentes, prevencdo e controle de incéndios, legislacdo referente ao

servigo e aos devidos EPIs e EPCs;

b) o conteudo programdtico do curso deve estar de acordo com as legislacdes

vigentes;

¢) o curso deve ser comprovado por meio de emissdo de certificado a ser entregue

ao fiscal do contrato até trés meses depois do inicio da prestacdo dos servigos;

d) a Contratada deve repassar aos seus funcionarios as informagdes recebidas pela
DOS Contratante a respeito dos programas de uso racional dos recursos, programas de

TREINAMENTOS E | gustentabilidade e campanhas educativas. Os funcionarios da Contratada deverdo

CAPACITACOES adotar as praticas de sustentabilidade estabelecidas pela Instituigdo.

6 - Capacitar os funciondrios sobre a correta utilizagdo de equipamentos e demais
materiais necessarios a prestagao dos servicos, evitando danos as pessoas e ao estado
das instalag¢des hidrossanitarios e elétricas.

7 - Prever e estimar periodo adequado para a orientagdo ¢ ambientagdo dos
trabalhadores as politicas de responsabilidade socioambiental adotadas pelo
contratante, durante toda a vigéncia do contrato.

1 — Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira
de Normas Técnicas sobre residuos solidos;

2 — Utilizar coletores padronizados para a separagdo dos residuos com eventual
monitoramento, evitando transbordo de residuos liquidos ou sé6lidos, bem como o
bloqueio ou a limitag@o dos acessos.

3 - Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais
potencialmente poluidores, dentre os quais:

a) pilhas e baterias que contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio, mercurio
e seus compostos devem ser recolhidas e encaminhadas aos estabelecimentos que
as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas
industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores;

b) lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral devem ser separados e
acondicionados em recipientes adequados para destinagdo especifica;

¢) pneumaticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes para destina¢do
final, ambientalmente adequada, conforme disciplina normativa vigente.

4 — Promover a redugao de geracdo de residuos solidos, realizando a separagdo dos
residuos reciclaveis descartados pelo 6rgdo ou entidade, na fonte geradora, e a sua
destinacdo as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que
sera precedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos
termos da IN/MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n° 5.940, de 25
de outubro de 2006.

5 — Promover a utilizagdo de embalagens reciclaveis na prestagdo do servigo,
incentivando seu uso ou a troca por embalagens de fontes renovaveis.

DA REDUCAO DE
PRODUCAO DE
RESIDUOS SOLIDOS

6 - Evitar, em suas atividades dentro do 6rgéo, o desperdicio ¢ a geracdo de residuos
sem reaproveitamento, como excesso de embalagens, privilegiando o uso de
bombonas e refis, sem prejuizo, no entanto, da qualidade do produto ofertado.

7 - Promover a otimizagao de uso dos sacos plasticos para recolhimento de residuos
e destinagdo ambientalmente adequada.

8 - Efetuar a coleta dos residuos oriundos da contratacdo, para fins de devolucdo ao
fabricante ou importador, responsdveis pela sua destinagcdo final ambientalmente
adequada de pilhas e baterias; pneus; lampadas fluorescentes, de vapor de so6dio e
mercurio e de luz mista; 6leos lubrificantes, seus residuos e embalagens, bem como
produtos eletroeletronicos e seus componentes, nos termos da Lei n® 12.305/2010,
que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos, regulamentada pelo Decreto n®
7.404/2010.
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Quadro 6 - Critérios e Praticas de Sustentabilidade Aplicaveis aos Servigos de Limpeza

(continuag¢io)

SERVICOS DE LIMPEZA

DA REDUCAO DE
PRODUCAO DE
RESIDUOS SOLIDOS

9 - Os funcionarios da Contratada devem utilizar os seus proprios recipientes para
ingestdo de liquidos, e reutilizd-los, a fim de eliminar o uso de recipientes
descartaveis na prestacao de servicos nas dependéncias da Contratante.

10 - A Contratada deve se responsabilizar integralmente pela separagdo e
acondicionamento dos residuos em recipientes adequados, de acordo com o Plano
de Gerenciamento e/ou Sistema de Gerenciamento Implantado e vigente no 6rgéo,
ficando sob responsabilidade da Contratada o controle e destinagdo ambiental destes
residuos de acordo com as orientacdes recebidas pela Contratante e respeitando a
legislagdo vigente, sendo que:

a) a Contratada deve instruir os empregados acerca da forma de coleta dos residuos,
de acordo com os procedimentos estabelecidos pela Contratante;

b) no caso dos residuos convencionais, ¢ de inteira responsabilidade da
Concessiondria realizar o transporte e destinagao dos residuos até o ponto indicado
pela Concedente;

¢) caso a Concedente tenha programas diferenciados de coleta de residuos, a
Concessionaria devera aderi-los e arcar com os respectivos custos.

11 - Adotar medidas para conscientizar quanto a correta destinacdo dos residuos
gerados durante a execugdo dos servigos contratados, inclusive separando os
residuos reciclaveis para a coleta seletiva.

DO CONTROLE DE
EMISSAO DE
POLUENTES

1 - A Contratada devera racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou
poluentes.

2 - Pilhas ¢ baterias utilizadas na execugdo dos servigos, em equipamentos ou outros
materiais de responsabilidade da Contratada, deverdo possuir composicdo que
respeite os limites maximos de chumbo, cadmio e mercurio, conforme Resolugao
Conama n° 401/2008.

3 - Nos termos do Decreto n° 2.783, de 1998, e Resolugdio CONAMA n° 267, de
14/11/2000, é vedada a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de qualquer das
Substéncias que Destroem a Camada de Ozonio — SDO abrangidas pelo Protocolo
de Montreal.

4 - A Contratada devera racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas
e/ou poluentes.

5 - A Contratada devera substituir, sempre que possivel, a utilizagdo de substancias
toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade.

DA REDUCAO DA
POLUICAO SONORA

1 - A Contratada devera observar a Resolugio CONAMA n° 20, de 7/12/94, e
legislagdo correlata, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu
funcionamento.

2 - A Contratada deve dar preferéncia a aparelhos que emitam menos ruido, sempre
respeitando a Norma Regulamentadora MT n° 15, de 08 de junho de 1978, que em
seu Anexo | que fornece os limites de tolerdncia para ruidos continuos ou
intermitentes. Caso seja constatado um nivel de ruido acima de 115 dB no local de
servico, a Contratada deve proporcionar protetores auriculares aos seus
funcionérios.

DOS PRODUTOS DE
LAVAGEME
SANEANTES

DOMISSANITARIOS

1 - A Contratada devera utilizar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e
objetos inanimados que obedecam as classificagdes e especificagdes determinadas
pela ANVISA.

2 - Deve ser utilizado o uso de saneantes, cujas substincias tensoativas sejam
biodegradaveis, conforme determinam as disposi¢des da Resolug¢do Anvisa RDC n°
180, de 3 de outubro de 2006, bem como de produtos desinfetantes domissanitarios,
em conformidade com a Resolugdo Anvisa RDC n° 34, de 16 de agosto 2010.

3 - A Contratada devera apresentar a composi¢do quimica dos produtos utilizados
na prestagdo do servigo, quando solicitado.
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Quadro 6 - Critérios e Praticas de Sustentabilidade Aplicaveis aos Servigos de Limpeza

(continuagdo)
SERVICOS DE LIMPEZA
DOS PRODUTOS DE | 4 - A Contratada devera fazer uso de embalagens recicladas ou reutilizaveis sempre
LAVAGEM E que possivel e com instrugdes de dosagem.
SANEANTES 5 - A Contratada devera efetuar a dilui¢do no local para minimizar demandas de

DOMISSANITARIOS | transporte e embalagem.

1 — Promover reserva de cota do seu quadro administrativo para mulheres e
portadores de deficiéncia, se compativel com as atividades.

2 - Implementar politica interna que busque eliminar acidentes e prevenir
adversidades ao meio ambiente ¢ & saude dos trabalhadores e envolvidos na
prestacdo dos servigos.

3 - Obedecer as normas técnicas, de satide, de higiene e de seguranga do trabalho,
de acordo com as normas do MTE.

4 - Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem
necessarios, para a execucao de servicos e fiscalizar o uso, em especial pelo que
consta da Norma Regulamentadora n°® 6 do MTE.

5 - Fornecer a todos os seus funcionarios uniformes e identificagdes, sem qualquer
repasse do custo para a Contratante ou para o empregado, sendo que:

a) os uniformes devem ser completos, estar em bom estado de conservacao, limpos,
asseados e integros;

b) os uniformes devem ser substituidos quando ndo atenderem as condi¢des minimas
de apresentacao;

¢) a identificacdo deve ser funcional completa, com o nome do funcionario e da
Concessionaria sempre visiveis.

6 - A Contratada deve responsabilizar-se por todas as providéncias ¢ obrigagdes
estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes do trabalho quando, em
ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados no desempenho dos
OUTRAS servicos ou em conexdao com esses, ainda que verificados nas dependéncias da

OBRIGACOES E Contratante.
BOAS PRATICAS DE | 7 - Recomenda-se que a Contratada faga o seguro de vida e contra acidentes de

SUSTENTABILIDADE | trabalho.

8 - A Contratada ¢é responsavel pelos encargos fiscais, trabalhistas, comerciais e
previdenciarios, ¢ valido que ela se resguarde de possiveis danos relacionados a
seguranca e saude no trabalho.

9 - A Contratada deve cumprir a Norma Regulamentadora MT n° 17, de 8 de junho
de 1978, que dispde sobre ergonomia, de modo a garantir e aperfeicoar
constantemente as condi¢des de satde e conforto relacionados ao ambiente de
trabalho.

10 - A Contratada deve adotar medidas de prevengdo de incéndios, em conformidade
com: a Legislacdo Estadual, a Norma Regulamentadora MT n° 23, de 8 de junho de
1978, a qual dispde sobre protecdo contra incéndios e demais normas técnicas
aplicaveis.

11 - A Contratada deve dar preferéncia a materiais e equipamentos, utilizados na
execucdo dos servigos contratados, que sejam constituidos no todo ou em parte por
materiais reciclados, de fontes renovaveis, atoxicos, biodegradaveis, conforme
ABNT NBR 15.448-1: 2008 e ABNT NBR 15.448-2: 2008.

12 - Elaborar e implementar Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais (PPRA),
de acordo com as Normas Regulamentadoras do MTE.

13 - Elaborar e implementar Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional
(PCMSO), com o objetivo de promocao e preservacao da saude dos trabalhadores,
de acordo com as Normas Regulamentadoras do MTE.

14 - Priorizar o emprego de mao de obra, materiais, tecnologias e matérias-primas
de origem local para execugdo dos servigos.
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Quadro 6 - Critérios e Praticas de Sustentabilidade Aplicaveis aos Servigos de Limpeza

(conclusdo)

SERVICOS DE LIMPEZA

15 - A Contratada devera comprovar, antes da efetiva contratacdo, as seguintes

condigdes:

a) ndo possuir inscrigdo no cadastro de empregadores flagrados explorando

trabalhadores em condigdes analogas as de escravo, instituido pelo Ministério do

Trabalho e Emprego, por meio da Portaria n® 540/2004;

b) ndo ter sido condenada, a Contratada ou seus dirigentes, por infringir as leis de

combate a discriminagdo de raga ou de género, ao trabalho infantil ¢ ao trabalho

escravo, em afronta a previsdo aos artigos 1° e 170 da Constitui¢do Federal de 1988;
OUTRAS do artigo 149 do Cddigo Penal Brasileiro; do Decreto n° 5.017/2004 (promulga o

OBRIGACOES E Protocolo de Palermo) e das Convengdes da OIT nos 29 e 105.

BOAS PRATICASDE | 16 - A empresa Contratada devera declarar ter conhecimento da Politica de
SUSTENTABILIDADE | Sustentabilidade do 6rgéo e os seus profissionais deverao estar informados sobre as
boas praticas voltadas ao consumo consciente, redugdo de desperdicio e coleta
seletiva, com o objetivo de contribuir para a preservagdo do meio ambiente e dos
recursos publicos.

17 - Durante a execucdo da prestacdo de servigo, devem ser observadas as
recomendagdes técnicas e legais para o fornecimento dos saneantes domissanitarios,
sacos de lixo, papel higiénico e produtos quimicos.

18 - A Contratada deve manter essas condigdes, o que poderd ser verificado
constantemente durante toda a vigéncia do contrato, sob pena de rescisdo contratual.

Fonte: dados da pesquisa (2022)

4.3.2 Servicos de alimentacao

Diversas sdo as exigéncias feitas as empresas contratadas para os servicos de
alimentacdo. Direcionar os residuos organicos as areas de compostagens, exigir boas praticas
para o uso racional de dgua nos servicos de copa e priorizar a utilizacdo de mao de obra e
matéria prima de origem local, sdo alguns exemplos. Essas exigéncias sdo feitas por meio da
insercao dos critérios e praticas de sustentabilidade nos processos licitatorios, € o Quadro 7

apresenta os achados desta pesquisa no que se refere a estes servigos.

Quadro 7 - Critérios e Praticas de Sustentabilidade Aplicaveis aos Servicos de Alimentagdo

(continua)

SERVICOS DE ALIMENTACAO
1 - A Contratada devera racionalizar o consumo de energia elétrica.

2 - Os funciondrios da Contratada devem desligar os equipamentos e apagar todas
as luzes ap0s realizarem seu servigo no local, quando ndo estiver sendo utilizado ou
DO USO RACIONAL | for solicitado pela Contratante. Salvo determinadas areas que devem permanecer
DA ENERGIA iluminadas devido a seguranca ou aparelhos que necessitam estar ininterruptamente
ELETRICA conectados a energia.

3 - A Contratada deve utilizar, preferencialmente, equipamentos consumidores de
energia que apresentem o melhor desempenho sob o ponto de vista energético, de
acordo com o Programa Brasileiro de Etiquetagem.
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Quadro 7 - Critérios e Praticas de Sustentabilidade Aplicaveis aos Servigos de Alimentacao

(continuag¢io)

SERVICOS DE ALIMENTACAO

DO USO
RACIONAL DA
ENERGIA
ELETRICA

4 - Para os servi¢os que envolvam a utilizagdo de aparelhos elétricos e eletrodomésticos
em geral, a Contratada devera observar a respectiva Portaria Inmetro, quando houver,
dentro da especificidade de cada aparelho a ser utilizado nos servigos.

5 - A Contratada deve observar regularmente a manuten¢do dos equipamentos
eletroeletronicos que utiliza, visando eficiéncia energética.

DO USO
RACIONAL DA
AGUA

1 - A Contratada devera racionalizar o consumo de agua.

2 - Adotar medidas para conscientizar e evitar o desperdicio de agua tratada, conforme
instituido no Decreto n°® 48.138, de 8 de outubro de 2003.

3 - Boas praticas para o uso racional de agua nos servigos de copa:

a) retirar o excesso de sujeira e/ou recolher os residuos;

b) umedecer uma esponja em solugdo detergente;

¢) dispor de modo organizado os utensilios ja ensaboados e constituir lotes ensaboados
em quantidade suficiente, de acordo como espago disponivel;

d) enxaguar em agua corrente até a remocdo total do detergente ¢ demais residuos,
fechando a torneira a cada interrupc¢do da operag@o de enxague para iniciar um novo lote
disponivel,

¢) Manter a torneira fechada quando desfolhar verduras ¢ hortalicas, descascar legumes
e frutas, cortar carnes, aves, peixes etc., ao limpar os utensilios como panelas, bandejas,
entre outros, ou quando interromper o trabalho por qualquer motivo.

DOS
TREINAMENTOS
E
CAPACITACOES

1 — Promover a capacitagdo periddica dos colaboradores no atendimento das normas
internas e de seguranca e de equipamentos de melhor performance energética e baixo
nivel de pressdo sonora.

2 - Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros
meses de execugdo contratual, para redug¢@o de consumo de energia elétrica, de consumo
de agua e reducdo de produgdo de residuos solidos, observadas as normas ambientais
vigentes;

3 - Dar treinamento periddico aos empregados sobre praticas de sustentabilidade, em
especial sobre reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e destinagao
de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

4 - A Contratada deve manter um programa interno de “Capacitagdo em Sustentabilidade”
dos seus empregados que atuam nas dependéncias da Contratante, sendo que:

a) o curso deve abordar, no minimo, as seguintes tematicas: (1) topicos de racionamento
de energia e agua, (2) boas praticas de sustentabilidade, (3) topicos de incentivo ao
consumo sustentavel dos usudrios e funciondrios, (4) redugdo e separacdo de residuos
solidos oriundos ao servico de acordo com o Plano Nacional de Residuos Solidos e o
Sistema de Gestdo de Residuos Sélidos que estiver vigorando no o6rgao, (5) topicos de
satde e seguranga no trabalho o que inclui: prevengao de acidentes, prevengao e controle
de incéndios, legislag@o referente ao servigo e aos devidos EPIs e EPCs;

b) o contetido programatico do curso deve estar de acordo com as legislacdes vigentes;
¢) o curso deve ser comprovado por meio de emissdo de certificado a ser entregue ao
fiscal do contrato até trés meses depois do inicio da prestacao dos servigos;

d) a Contratada deve repassar aos seus funciondrios as informacdes recebidas pela
Contratante a respeito dos programas de uso racional dos recursos, programas de
sustentabilidade e campanhas educativas. Os funcionarios da Contratada deverao adotar
as praticas de sustentabilidade estabelecidas pela Instituicao.

5 - Prever e estimar periodo adequado para a orientagdo e ambientacdo dos trabalhadores
as politicas de responsabilidade socioambiental adotadas pelo contratante, durante toda a
vigéncia do contrato.

DA REDUCAO
DE PRODUCAO
DE RESIDUOS
SOLIDOS

1 - Os residuos organicos devem servir para compostagem da instituicdo contratante
(quando existente no local).

2 - A Contratada deve dar a destinacdo adequada aos residuos oriundos da limpeza e da
produgdo dos alimentos, sendo de sua inteira responsabilidade o seu transporte e
destinagdo até o ponto indicado pela Contratante.
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Quadro 7 - Critérios e Praticas de Sustentabilidade Aplicaveis aos Servi¢os de Alimentagao

(continuag¢io)

SERVICOS DE ALIMENTACAO

DA REDUCAO DE
PRODUCAO DE
RESIDUOS SOLIDOS

3 — A Contratada deverad promover a otimizagdo de uso dos sacos plésticos para
recolhimento de residuos e destinagao ambientalmente adequada.

4 - A Contratada deve utilizar sacos ¢ sacolas de plastico em tamanhos adequados a
utilizag@o nas lixeiras, visando a diminui¢cdo do impacto no meio ambiente e a
maxima eficiéncia no seu uso.

5 - Adotar medidas para conscientizar quanto a correta destinagdo dos residuos
gerados durante a execugdo dos servicos contratados, inclusive separando os
residuos reciclaveis para a coleta seletiva.

DOS RESIDUOS DE
OLEOS UTILIZADOS
EM FRITURAS E
COCCOES

1 - Os servigos observardo o recolhimento do 6leo de cozinha e sua destinagdo
para reciclagem, com a total proibi¢do de que este seja despejado na rede de
esgoto.

OUTRAS
OBRIGACOES E
BOAS PRATICAS DE
SUSTENTABILIDADE

1 - A Contratada observara a Resolucdo RDC ANVISA 216, de 2004, alterada pela
RDC 52/2014, bem como legislagdo e/ou normas de o6rgaos de vigilancia sanitaria
estaduais, distrital e municipais e demais instrumentos normativos aplicaveis.

2 - O servigo devera oferecer opgdo de alimentag@o orgénica; (critério possivel de
se exigir quando a Contratada fornece os alimentos para a preparagao das refei¢des).

3 — A Contratada devera disponibilizar dgua potavel, meias por¢des e opgdes
vegetarianas; (critério possivel de se exigir quando a Contratada fornece os
alimentos para a preparacdo das refeigoes).

4 - A Contratada devera apresentar ao fiscal do contrato, sempre que solicitado,
embalagens, notas fiscais ¢ outros meios que comprovem a aquisi¢do de produtos
orgénicos; (critério possivel de se exigir quando a Contratada fornece os alimentos
para a preparagdo das refeigdes).

5 - Devera observar a politica socioambiental do 6rgdo, sobretudo com relagdo ao
uso de produtos descartaveis.

6 - A Contratada deve destinar pelo menos 30% do total de recursos designados a
géneros alimenticios a compra de produtos de agricultores familiares e suas
organizagdes, empreendedores familiares rurais e demais beneficiarios, a exemplo
do que segue a administragdo publica de acordo com o Decreto n° 8.473, de 22 de
junho de 2015, dando preferéncia aos alimentos organicos ou agroecoldgicos tipicos
da regido. (critério possivel de se exigir quando a contratada fornece os alimentos
para a preparacdo das refei¢des).

7 - A Contratada deve oferecer diariamente pelo menos uma op¢do de alimento
orgénico que esteja de acordo com o Decreto n® 6.323, de 27 de dezembro de 2007,
e com a Lei n° 10.831, de 23 de dezembro de 2003, que dispde sobre agricultura
orgénica. (critério possivel de se exigir quando a contratada fornece os alimentos
para a preparagdo das refeigoes).

8 - Implementar politica interna que busque eliminar acidentes e prevenir
adversidades ao meio ambiente e a saide dos trabalhadores e envolvidos na
prestacdo dos servigos.

9 - Obedecer as normas técnicas, de satide, de higiene e de seguranca do trabalho,
de acordo com as normas do MTE.

10 - Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem
necessarios, para a execucao de servigos e fiscalizar o uso, em especial pelo que
consta da Norma Regulamentadora n° 6 do MTE.

11 - Fornecer a todos os seus funcionarios uniformes e identificagdes, sem qualquer
repasse do custo para a Contratante ou para o empregado, sendo que:

a) os uniformes devem ser completos, estar em bom estado de conservagao, limpos,
asseados e integros;

b) os uniformes devem ser substituidos quando néo atenderem as condigdes minimas
de apresentagao;
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Quadro 7 - Critérios e Praticas de Sustentabilidade Aplicaveis aos Servigos de Alimentacao

(conclusdo)

SERVICOS DE ALIMENTACAO

OUTRAS
OBRIGACOES E
BOAS PRATICAS DE
SUSTENTABILIDADE

¢) a identificagdo deve ser funcional completa, com o nome do funcionario e da
Concessionaria sempre visiveis.

12 - A Contratada deve responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigagdes
estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes do trabalho quando, em
ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados no desempenho dos
servigos ou em conexdo com esses, ainda que verificados nas dependéncias da
Contratante.

13 - Recomenda-se que a Contratada faca o seguro de vida e contra acidentes de
trabalho.

14 - A Contratada € responsavel pelos encargos fiscais, trabalhistas, comerciais e
previdenciarios, ¢ valido que ela se resguarde de possiveis danos relacionados a
seguranca e saude no trabalho.

15 - A Contratada deve cumprir a Norma Regulamentadora MT n° 17, de 8 de junho
de 1978, que dispde sobre ergonomia, de modo a garantir e aperfeigoar
constantemente as condigdes de satde e conforto relacionados ao ambiente de
trabalho.

16 - A Contratada deve adotar medidas de prevengdo de incéndios, em conformidade
com: a Legislacdo Estadual, a Norma Regulamentadora MT n° 23, de 8 de junho de
1978, a qual dispde sobre protecdo contra incéndios e demais normas técnicas
aplicaveis.

17 - Elaborar e implementar Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional
(PCMSO), com o objetivo de promogao e preservacdo da satide dos trabalhadores,
de acordo com as Normas Regulamentadoras do MTE.

18 - Priorizar o emprego de méo de obra, materiais, tecnologias e matérias-primas
de origem local para execugdo dos servigos.

19 - A Contratada devera comprovar, antes da efetiva contratagdo, as seguintes
condigdes:

a) ndo possuir inscri¢do no cadastro de empregadores flagrados explorando
trabalhadores em condi¢des analogas as de escravo, instituido pelo Ministério do
Trabalho e Emprego, por meio da Portaria n® 540/2004;

b) ndo ter sido condenada, a Contratada ou seus dirigentes, por infringir as leis
de combate a discriminagdo de raga ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho
escravo, em afronta a previsdo aos artigos 1° e 170 da Constitui¢ao Federal de 1988;
do artigo 149 do Cddigo Penal Brasileiro; do Decreto n® 5.017/2004 (promulga o
Protocolo de Palermo) e das Convengdes da OIT nos 29 ¢ 105.

20 - A empresa Contratada devera declarar ter conhecimento da Politica de
Sustentabilidade do 6rgéo e os seus profissionais deverdo estar informados sobre as
boas praticas voltadas ao consumo consciente, redugdo de desperdicio e coleta
seletiva, com o objetivo de contribuir para a preservagdo do meio ambiente ¢ dos
recursos publicos.

21 - A Contratada deve manter essas condi¢des, o que podera ser verificado
constantemente durante toda a vigéncia do contrato, sob pena de rescisdo contratual.

Fonte: dados da pesquisa (2022)

4.3.3 Servicos de lavanderia e utilizacdo de detergente em po por parte da contratada

Dos 24 documentos analisados na pesquisa, apenas um deles, o Guia Nacional de

Licitagdes Sustentaveis desenvolvido pela AGU, continha critérios e praticas sustentaveis
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relacionados aos servigos de lavanderia e a utilizagdo de detergente em po, produto esse,
utilizado tanto na prestagdo de servigo de lavanderia, quanto no servi¢o de limpeza.

Para a modalidade de servigo de lavanderia a inica recomendagao que o guia da AGU
traz, corresponde a necessidade de se inserir no campo de obrigacdoes da contratada a
determinagdo de que ela deverd observar a Resolugdo n® 6/2012 da ANVISA.

Ja com relagdo a utilizagdo do detergente em p6 nos servigos prestados, o guia da AGU
sugere que seja inserida no item de obrigacdes da contratada a determinacao de que a contratada
devera adotar os critérios de sustentabilidade descritos no quadro 8, no que tange aos produtos

que serdo utilizados na execucao do servico e as obrigacdes que terdo que ser cumpridas.

Quadro 8 - Critérios e Praticas de Sustentabilidade Aplicaveis aos Servigos que envolvem a Utilizacao
de Detergente em Po

SERVICOS QUE ENVOLVEM A UTILIZACAO DE DETERGENTE EM PO

1 — A Contratada devera apresentar descrigdo detalhada dos produtos que serdo utilizados na execucdo dos
servigos, e as respectivas comprovagoes a ele pertinentes exigidas no Termo de Referéncia/Projeto Bésico.

2 - O detergente em po a ser utilizado na execug@o dos servicos devera possuir composi¢do que respeite os
limites de concentragdo maxima de fosforo admitidos na Resolugio CONAMA n° 359, de 29/04/2005, ¢
legislacao correlata;

3 - Os produtos a serem utilizados na execugdo dos servigos deverdo estar previamente notificados/registrados
na ANVISA, conforme Lei federal n® 6.360, de 1976, Decreto n® 8.077, de 2013, RDC ANVISA N° 40, de 2008
e RDC ANVISA N° 59, DE 2010;

4 - O fabricante dos produtos a serem utilizados na execugdo dos servigos deverdo estar regularmente registrados
no Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais
do Ibama (FTE Categoria: Industria Quimica; Codigo: 15- 13; Descrigao: Fabricacao de saboes, detergentes e
velas), nos termos do artigo 17, inciso II, da Lei n® 6.938, de 1981, e da Instrucdo Normativa IBAMA N° 6, de
15/03/2013, e legislacdo correlata.

Fonte: dados da pesquisa (2022)
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5 CONCLUSAO

O estimulo a inclusdo de critérios e praticas de sustentabilidade em licitagdes publicas
tem sido recorrente por parte dos 6rgaos de controle. Percebe-se que as compras publicas
governamentais podem ser utilizadas como estratégia para o desenvolvimento de novas formas
de producao e consumo, que levem em consideragdo o interesse publico de uma sociedade mais
justa e a novos referenciais de sustentabilidade. A manutengao do meio ambiente equilibrado ¢
um direito de todos e o dever de preserva-lo ¢ do Poder Publico.

Esta pesquisa teve como objetivo principal identificar critérios e praticas de
sustentabilidade a serem adotados em processos de licitagcdo de servigos, tendo como foco os
servigos de limpeza, alimentagdo e lavanderia realizados nos hospitais da Rede EBSERH. Para
atender a este objetivo, foi necessario responder aos objetivos especificos delineados na
introducao deste trabalho.

Inicialmente, foram localizados, a partir de uma revisdo documental sistematica, boas
praticas/experiéncias do campo empirico. Por meio de uma busca, 24 documentos utilizados
por outros Orgdos da Administragdo Publica foram localizados e dispostos na pesquisa.
Observou-se, portanto, que a boa pratica de se ter um guia, cartilha ou manual ja existe em
outras instituigdes e serve como instrumento facilitador da institucionalizacdo das Compras
Publicas Sustentaveis.

Apods a identificagdo desses documentos, todos foram analisados no intuito de
sumarizar e categorizar os critérios e praticas de sustentabilidade relacionados ao estudo. Apds
a sumarizagdo, fez-se a eliminagdo do contetido repetido e a categorizagcdo dos critérios e
praticas em grandes categorias de classificagdo. Essa categorizacao foi realizada com a intencao
de organizar melhor o material que foi disposto no guia construido e, dessa forma, facilitar a
leitura e compreensao da equipe de planejamento da licitagao.

Durante a pesquisa, foram apontados os instrumentos legais que orientam as
contratagdes publicas sustentaveis. Esses instrumentos legais se constituem em um conjunto
formal de leis, decretos, instru¢des normativas, resolugdes e portarias que amparam, motivam
e dao legitimidade a insercdo de critérios e praticas de sustentabilidade em processos de
licitagao.

Por fim, com vistas a atender ao quarto e ultimo objetivo especifico desta pesquisa, foi
construido um guia para inclusdo de critérios e praticas de sustentabilidade em processos de
licitacdo de servigos (Apéndice A). Este guia foi proposto aos hospitais da Rede EBSERH,

entretanto, seu contetido pode ser aplicado a outras institui¢des de satde ou, até mesmo, a outros
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orgaos da Administragdo Publica, visto que se constitui em um instrumento capaz de contribuir
com uma cultura organizacional voltada as contratagdes sustentaveis.

Este estudo esta limitado a propor critérios e praticas de sustentabilidade em processos
de licitacdo de servicos de limpeza, alimentacdo e lavanderia. Todavia, no universo de um
hospital, seja ele publico ou privado, existem diversos outros servicos que sdo contratados
como, servigos de engenharia, manuteng¢do, vigilancia, recepg¢ao, além de aquisi¢do de materiais
como medicamentos, materiais médico hospitalares, de escritorio, de manutencao e outros
necessarios ao bom funcionamento da instituicdo e que ndo foram considerados no presente
estudo.

Dessa forma, para trabalhos futuros, sugere-se a amplia¢ao do escopo deste guia para
novos objetos de contrata¢do. Sugere-se também a elaboragdo de manuais ou guias destinados
a orientar os fiscais técnicos a avaliarem o cumprimento de todas as obrigagdes impostas as
empresas contratadas, pois entende-se que ndo adianta contratar de forma sustentavel se ndo
houver uma forma de fiscalizar as a¢des realizadas por parte das empresas.

Espera-se que com os resultados deste estudo, parte dos entraves que dificultam a
aplicagdo das contratacdes sustentdveis nos hospitais da rede sejam superados. Nas maos de
autoridades publicas, a licitacdo sustentavel se constitui em um poderoso instrumento para a

prote¢do socioambiental e desenvolvimento sustentavel.
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APRESENTAGCAO

De acordo com o IPEA - Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (2021)," as
aquisicbes e contratacbes governamentais representam, aproximadamente, 12% do
Produto Interno Bruto (PIB). O direcionamento do poder de compra do Estado para as
aquisi¢coes e contratagdes sustentaveis implica na geragao de beneficios socioambientais
e na reducado de impactos, ao mesmo tempo em que provoca e promove o mercado de

bens e servicos sustentaveis.

A Administragédo Publica, na qualidade de grande consumidora de recursos naturais
e bens e servigos nas suas atividades meio e finalisticas, assume um papel estratégico
na revisao dos padrdes de produgcao e consumo e na adogao de novos referenciais de
sustentabilidade socioambiental, por meio da sua capacidade regulamentadora e indutora

de novos padroes e praticas.?

Nessa perspectiva, a elaboracao deste guia para inclusao de critérios e praticas de
sustentabilidade em processos de licitagao de servigos dos hospitais vinculados a EBSERH
objetiva fornecer as equipes de planejamento das contratacdes um repositorio de critérios

e praticas sustentaveis que poderao ser exigidos das prestadoras de servigo contratadas.

O estabelecimento desses critérios e praticas nos processos licitatorios visa
minimizar os impactos socioambientais provocados por esses servicos, fomentar a
eficiéncia e eficacia da prestacdo do servigo por meio do uso racional e sustentavel dos

recursos e tornar estas contratagdes praticas recorrentes nos hospitais da rede.

Vale lembrar que este guia n&o pretende esgotar os requisitos de sustentabilidade
que poderdo ser exigidos, nem tampouco é impositivo. Os gestores, responsaveis
pelo planejamento da contratagdo, devem fazer uma analise critica da razoabilidade e
proporcionalidade dos critérios e praticas a serem escolhidos, com vistas a obter o
equilibrio entre sustentabilidade, economicidade e competitividade, conforme determina o

Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis da AGU.2



A verificacdo da vigéncia e eventuais alteragdes das normas citadas neste guia
proposto também é recomendavel, uma vez que a legislagdo nacional € bastante dinamica.
Por conseguinte, recomenda-se que a analise juridica faga parte da constru¢ao dos termos
de referéncia dos processos licitatorios de servigcos dos hospitais da rede, assim como

determina o Regulamento de Licitacoes e Contratos da EBSERH.*

Inicialmente destinado aos hospitais universitarios vinculados a Empresa Brasileira
de Servicos Hospitalares, este guia proposto deve ser um documento em constante
melhoramento. Ele pode ser estendido a outras instituicdes de saude ou, até mesmo, a
outros 6rgaos da Administragao Publica, visto que se constitui em um instrumento capaz
de auxiliar na promogao da inovacao e fomentar o mercado de servigos sustentaveis por
meio de exigéncias de sustentabilidade em processos licitatorios de servigos de limpeza,

alimentacgao e lavanderia.


https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos/legislacao-e-normas-de-licitacoes-e-contratos/normas-vigentes/rlce_rev2022_final_28-04-22.pdf/view

CAPITULO 1
MARCO LEGAL



O estimulo a inclusao de critérios de sustentabilidade nos processos de aquisi¢des
e contratagdes publicas inicia-se com a regulamentagao, por meio de um conjunto formal
de leis, decretos, instrugbes normativas, resolugdes e portarias que dao legitimidade ao
ato, além, é claro, da Constituigdo Federal de 1988 que determina, em seu artigo 170,
que a defesa do meio ambiente € um dos principios da ordem econémica. Ademais, o
artigo 225 estabelece que o meio ambiente equilibrado é um direito de todos e o dever de
defendé-lo e preserva-lo é do Poder Publico.

De acordo com o Ministério do Meio Ambiente, os instrumentos legais que amparam

as compras e contratagdes do governo federal séo:

Lei n° 8.666, de 1993, alterada pela Lei n° 12.349, de 2010, que
modifica o art. 3°, caput, da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993,
com vistas a promog¢ao do desenvolvimento nacional sustentavel.

Decreto n® 7.746, de 2012, que regulamenta o art. 3° da Lei
N° 8.666 de 21 de junho de 1993, para estabelecer critérios,
praticas e diretrizes gerais para a promog¢éo do desenvolvimento

nacional sustentavel por meio das contratagdes realizadas pela
administragcdo publica federal direta, autarquica e fundacional
e pelas empresas estatais dependentes, e institui a Comisséao
Interministerial de Sustentabilidade na Administracdo Publica —
CISAP.

Decreto n° 5.450, de 2005, que regulamenta o pregao, na forma

eletronica, para aquisigao de bens e servigcos comuns.

Decreto n° 7.983, de 2013, que estabelece regras e critérios
para elaboragdo do orgamento de referéncia de obras e servigos
de engenharia, contratados e executados com recursos dos
orgamentos da Unido, e da outras providéncias.

Instrucao Normativa n® 1, de 2010, que estabelece critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacao de
servicos ou obras na Administracdo Publica Federal.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8666cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7746.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/decreto/d5450.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/decreto/d7983.htm
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/legislacao/IN01de2010ComprasSustentaveis.pdf

Instrucdo Normativa n® 10, de 2012, que estabelece regras para
elaboragao dos Planos de Gestao de Logistica Sustentavel de que
trata o art. 16, do Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012, e da
outras providéncias.

Lei n° 12.462, de 2011, que institui o Regime Diferenciado
de Contratagdes Publicas (RDC) para os Jogos Olimpicos e
Paraolimpicos de 2016, Copa das Confederacdes da Federagcao
Internacional de Futebol Associacédo de 2013 e Copa do Mundo de
Futebol de 2014.

Decreton®7.581, de 2011, que regulamenta o Regime Diferenciado
de Contratagdes Publicas, de que trata a Lei n° 12.462, de 4 de
agosto de 2011.

Lei Complementar n® 123, de 2006, que institui o Estatuto Nacional
da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte e estabeleceu
normas gerais relativas ao tratamento diferenciado e favorecido a
ser dispensado as microempresas e empresas de pequeno porte
no d&mbito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios.

Decreto n° 6.204, de 2007, que regulamenta o tratamento
favorecido, diferenciado e simplificado para as microempresas e
empresas de pequeno porte nas contratacdes publicas de bens,
servicos e obras, no ambito da administragao publica federal.

Lein® 12.305, de 2010, que estabelece como objetivo a prioridade
nas aquisicbes e contratagdes governamentais para produtos

reciclados e reciclaveis e para bens, servicos e obras que
considerem critérios compativeis com padrées de consumo social
e ambientalmente sustentaveis.

Decreto 7.404, de 2010, que estabelece normas para execugao
da Politica Nacional de Residuos Sodlidos e instituiu o Comité
Interministerial da Politica Nacional de Residuos Sdélidos.

Decreto n® 5.940, de 2006, que institui a separacao dos
residuos reciclaveis descartados pelos 6rgdos e entidades da
administragao publica federal direta e indireta, na fonte geradora,
e a sua destinacdo as associagdes e cooperativas dos catadores
de materiais reciclaveis.



https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-10-de-12-de-novembro-de-2012
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12462.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/decreto/d7581.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/decreto/d6204.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/decreto/d7404.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/decreto/d5940.htm

Lei n° 12.187, de 2009, que prevé critérios de preferéncia nas
licitacbes publicas para propostas que propiciem maior economia

de energia, agua e outros recursos naturais.

Lei n® 10.295, de 2001, que trata da Politica Nacional de
Conservacgao e Uso Racional de Energia e visa a alocagao eficiente
de recursos energéticos e a preservagao do meio ambiente.

Decreto n° 4.059, de 2001, que regulamenta a Lei n° 10.295 de
17 de outubro de 2001 e dispbe sobre a Politica Nacional de
Conservacao e Uso Racional de Energia.

Instrucao Normativa n® 2, de 2014, que dispde sobre regras para
a aquisicao ou locagao de maquinas e aparelhos consumidores
de energia pela Administracdo Publica Federal direta, autarquica
e fundacional, e uso da Etiqueta Nacional de Conservacado de
Energia (ENCE) nos projetos e respectivas edificagdes publicas
federais novas ou que recebam retrofit.

Lei n® 11.947, de 2009, que dispde sobre a alimentagdo escolar
e prevé que 30% dos recursos repassados pela Unido para os
Estados e Municipios devem ser aplicados na compra de produtos
provenientes da agricultura familiar.

Lei n® 10.831, de 2003, que dispde sobre a agricultura organica.

Lein® 10.696, de 2003, art. 19, que criou o Programa de Aquisi¢céo
de Alimentos.

Decreto n° 7.794, de 2012, que instituiu a Politica Nacional de
Agroecologia e Produgao organica.

Resolucao/CD/ENDE n°® 38, de 2009, que dispde sobre o
atendimento da alimentacdo escolar aos alunos da educacéo
basica no Programa Nacional de Alimentagdo Escolar — PNAE.

Decreto n® 2.783, de 1998, que proibe as entidades do governo
federal de comprar produtos ou equipamentos contendo substancias
degradadoras da camada de ozénio.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/lei/l12187.htm#:~:text=LEI%20N%C2%BA%2012.187%2C%20DE%2029%20DE%20DEZEMBRO%20DE%202009.&text=Institui%20a%20Pol%C3%ADtica%20Nacional%20sobre,PNMC%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/leis_2001/l10295.htm#:~:text=LEI%20No%2010.295%2C%20DE%2017%20DE%20OUTUBRO%20DE%202001.&text=Disp%C3%B5e%20sobre%20a%20Pol%C3%ADtica%20Nacional,Energia%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2001/d4059.htm#:~:text=DECRETO%20N%C2%BA%204.059%2C%20DE%2019%20DE%20DEZEMBRO%20DE%202001.&text=Regulamenta%20a%20Lei%20no,Energia%2C%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-2-de-04-de-junho-de-2014#:~:text=1%C2%BA%20Esta%20Instru%C3%A7%C3%A3o%20Normativa%20disp%C3%B5e,edifica%C3%A7%C3%B5es%20p%C3%BAblicas%20federais%20novas%20ou
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/lei/l11947.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2003/l10.831.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2003/l10.696.htm#:~:text=LEI%20No%2010.696%2C%20DE%202%20DE%20JULHO%20DE%202003&text=Disp%C3%B5e%20sobre%20a%20repactua%C3%A7%C3%A3o%20e,rural%2C%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7794.htm#:~:text=DECRETO%20N%C2%BA%207.794%2C%20DE%2020,vista%20o%20disposto%20no%20art
https://www.fnde.gov.br/index.php/acesso-a-informacao/institucional/legislacao/item/3341-resolu%C3%A7%C3%A3o-cd-fnde-n%C2%BA-38-de-16-de-julho-de-2009#:~:text=Disp%C3%B5e%20sobre%20o%20atendimento%20da,Nacional%20de%20Alimenta%C3%A7%C3%A3o%20Escolar%20%2D%20PNAE.&text=FUNDAMENTA%C3%87%C3%83O%20LEGAL%3A,Constitui%C3%A7%C3%A3o%20Federal%2C%20arts
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d2783.htm#:~:text=DECRETO%20N%C2%BA%202.783%2C%20DE%2017,fundacional%2C%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias

Portaria n°® 2, de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacao do Ministério do Planejamento Orgcamento e Gestao,
que dispde sobre as especificagcdes padrao de bens de Tecnologia
da Informagao no ambito da Administragao Publica Federal direta,
autarquica e fundacional.

Medida Provisoria n°® 573, de 2012, que visa estimular a industria
nacional por meio da compra de equipamentos por nove
Ministérios: Educacéo, Justiga, Saude, Transportes, Planejamento,
Desenvolvimento Agrario, Defesa, Integracdo Nacional e Cidades.

Paragrafo 5° da Lei n® 12.349, de 2010, que institui nos processos
de licitacdo a aplicagdo da margem de preferéncia de até 25%

para produtos manufaturados e servigos nacionais que atendam a
normas técnicas brasileiras e incorporem inovagéao.

Decreto n°® 7.546, de 2011, que regulamenta o disposto nos
paragrafos 5° ao 12° do art. 3° da Lei no 8.666, de 21 de junho de
1993, e instituiu a Comissao Interministerial de Compras Publicas.

Decreto n® 7.601, de 2011, que estabelece a aplicagédo de margem

de preferéncia nas licitagoes realizadas no &mbito da Administracao
Publica Federal para aquisicdo de produtos de confecgoes,
calgados e artefatos.

Portarian®279,de 2011, do Ministério do Estado e Desenvolvimento,
Industria e Comércio Exterior, que institui o Regime de Origem
para efeitos de aplicacdo da margem de preferéncia em Compras
Governamentais, para que uma mercadoria atenda o conceito de
produto manufaturado nacional.

Com efeito, o Guia Nacional de Contratagcdes Sustentaveis da Advocacia Geral da
Unido,® elaborado pela Camara Nacional de Sustentabilidade, relaciona alguns diplomas
normativos que consideram essencial para utilizagdo dos gestores envolvidos no processo

das contratagbes sustentaveis. Torna-se importante cita-los na integralidade:


http://www.comprasnet.gov.br/portalcompras/portais/tic/livre/minutaportaria02-16032010.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/mpv/573.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12349.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/decreto/d7546.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/decreto/d7601.htm
https://www.gov.br/produtividade-e-comercio-exterior/pt-br/arquivos/dwnla_1346865240.pdf

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, artigos 170 e
225.

Lei n°® 6.938, de 1981, que dispde sobre a Politica Nacional
do Meio Ambiente, seus fins e mecanismos de formulacdo e
aplicacéo, e da outras providéncias.

Lei n®12.187, de 2009, que institui a Politica Nacional de
Mudancga do Clima — PNMC e da outras providéncias.

Lei n® 12.305, de 2010, que institui a Politica Nacional de
Residuos Sdlidos.

Lei n®12.349, de 2010, que altera o artigo 3° da Lei
8.666/1993.

Lei n® 14.133, de 2021, que estabelece a Lei de Licitagdes e
Contratos Administrativos.

Decreto n® 10.024, de 2019, que regulamenta o pregao, na
forma eletrénica, para aquisigcao de bens e contratagao de

servicos comuns.

Lei n® 13.146, de 2015, que institui o Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia.

Decreto n® 2.783, de 1998, que proibe entidades do governo
federal de comprar produtos ou equipamentos que contenham

ou fagam uso de substancias degradadoras da camada de
ozobnio.

Decreto n® 7.746, de 2012, que regulamenta o art. 3° da
Lei n°® 8.666/1993 para estabelecer critérios e praticas para
a promocao do desenvolvimento nacional sustentavel nas

contratagdes realizadas pela administragao publica federal
direta, autarquica e fundacional e pelas empresas estatais
dependentes.

Decreto n® 5.940, de 2006, que institui a separacao dos
residuos reciclaveis descartados pelos 6rgaos e entidades

da administracao publica federal direta e indireta, na fonte
geradora, e a sua destinacido as associacdes e cooperativas
dos catadores de materiais reciclaveis.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l6938.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/lei/l12187.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12349.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.133-de-1-de-abril-de-2021-311876884
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/D10024.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d2783.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7746.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/decreto/d5940.htm

Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 2010, que dispde
sobre critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢cao de
bens, contratacdo de servicos ou obras pela Administracéo

Publica Direta, autarquica e fundacional.

Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 10, de 2012, que
estabelece regras para elaboragao dos Planos de Gestao de
Logistica Sustentavel de que trata o art. 16, do Decreto n°
7.746, de 5 de junho de 2012.

Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 2017, que dispoe
sobre regras e diretrizes do procedimento de contratagao

de servigcos sob o regime de execuc¢ao indireta no ambito
da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional.

Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 1, de 2019, que dispde
sobre o Plano Anual de Contratagbes de bens, servigos, obras
e solucdes de tecnologia da informagao e comunicagdes no
ambito da Administragdo Publica Federal Direta, Autarquica

e Fundacional e sobre o Sistema de Planejamento e
Gerenciamento de Contratagdes.

De toda a legislagéo citada, merece destaque o Decreto n° 7.746/2012, que
estabelece que, na aquisi¢cao de bens e na contrataciao de servicos e obras, a Administragcao
Publica Federal direta, autarquica, fundacional e as empresas estatais dependentes
deverao adotar critérios e praticas sustentaveis em seus instrumentos convocatoérios de
licitagao.

Outro instrumento legal que merece destaque € a Instrucao Normativa n® 1/2010
do MPOG?® que determina que os editas prevejam que as empresas contratadas adotem

as seguintes praticas, quando couber:

| — Use produtos de limpeza e conservagédo de superficies e objetos
inanimados que obedegcam as classificacdes e especificacoes
determinadas pela ANVISA,;

Il — Adote medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme
instituido no Decreto n°® 48.138, de 8 de outubro de 2003;
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https://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=8A81881F7595543501762A30FA9A2BA7
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-10-de-12-de-novembro-de-2012
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/20239255/do1-2017-05-26-instrucao-normativa-n-5-de-26-de-maio-de-2017-20237783
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/59109742/do1e-2019-01-11-instrucao-normativa-n-1-de-10-de-janeiro-de-2019-59109733

Il — Observe a Resolugdo CONAMA n°® 20, de 7 de dezembro de
1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu
funcionamento;

IV — Fornega aos empregados os equipamentos de seguranga que se
fizerem necessarios, para a execugao de servicos;

V - Realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos
trés primeiros meses de execugao contratual, para redugao de consumo de
energia elétrica, de consumo de agua e reducéo de producao de residuos
solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

VI - Realize a separagao dos residuos reciclaveis descartados pelos
orgaos e entidades da Administragdo Publica Federal direta, autarquica
e fundacional, na fonte geradora, e a sua destinagdo as associacoes e
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que sera procedida
pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos
da IN/MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n° 5.940, de 25
de outubro de 2006;

VIl — Respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagao
Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos soélidos; e

VIll — Preveja a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias
usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolugdgo CONAMA n°® 257,
de 30 de junho de 1999.

Importante mencionar que a IN n° 01/2010 n&o impede que os 6rgaos ou entidades
contratantes estabelegam outros critérios e praticas sustentaveis, muito pelo contrario,
observa-se que existe um anseio para que as institui¢des publicas adotem estas exigéncias.
Inclusive, o capitulo 2 deste Guia aponta o posicionamento favoravel dos 6rgaos de controle

quanto as licitagdes sustentaveis.
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CAPITULO 2
LICITACOES SUSTENTAVEIS SOB A OTICA DOS
ORGAOS DE CONTROLE



O Tribunal de Contas da Unido ja expediu diversos acorddos com o objetivo de

ratificar e fomentar as Contratagdes Publicas Sustentaveis. O Acordao do Plenario n°

1.752/2011¢ que trata da avaliacao das acoes adotadas pela Administragao Publica Federal
acerca do uso racional e sustentavel de recursos naturais recomendou, em seu item 9.1,
que o Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo apresentasse em 90 (noventa)
dias, a partir da data da notificagdo, um plano de agao visando orientar e incentivar todos os
orgaos e entidades da Administracdo Publica Federal a adotarem medidas para o aumento
da sustentabilidade e eficiéncia no uso de recursos naturais, em especial energia elétrica,
agua e papel.

Outro exemplo, refere-se ao Acoérdao n® 4.529/2012" da primeira Camara do TCU

que recomendou, por unanimidade dos Ministros, que o Nucleo Estadual do Ministério da
Saude/MA “institua e mantenha rotinas que permitam a insergéo nos editais licitatorios de
critérios de sustentabilidade [...]".

Também, o Acordao 1.375/2015% do Plenario do TCU estabeleceu que “é legitimo

que a entidade deseje adequar suas contratacdes a novos parametros de sustentabilidade
ambiental, ainda que com possiveis reflexos na economicidade da contratacéao [...]".

Da mesma forma, o Acérdao n° 1.056/2017° do Plenario do TCU determinou que

os Ministérios de Minas e Energia (MME), Ministério do Meio Ambiente (MMA) e Ministério
do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao (MPDG) promovam a institucionalizagao de
planos de incentivos as a¢des de sustentabilidade, além da capacitagcédo sobre a tematica de
gestores de 6rgaos da Administracdo Publica Federal, principalmente daquelas entidades
mais representativas em termos de gastos e consumo de insumos.

Ademais, o mesmo acérdao, na época, exigiu que o MME apresentasse, num prazo
de 180 dias contados da notificagdo do acérdao, um plano de agéo para a avaliagéo dos
recursos financeiros e humanos necessarios para a expansao da A3P — Agenda Ambiental
na Administragcdo Publica, programa do MME que objetiva estimular 6rgaos publicos do
pais a implementarem praticas de sustentabilidade, incluindo as CPS.

Outrossim, a Controladoria-Geral da Unido (CGU) e a AGU também se manifestam

a favor da adocao de critérios e praticas de sustentabilidade nas contratagdes publicas.
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https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-completo/*/NUMACORDAO%253A1752%2520ANOACORDAO%253A2011%2520COLEGIADO%253A%2522Plen%25C3%25A1rio%2522/DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0/%2520
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-completo/*/NUMACORDAO%253A1752%2520ANOACORDAO%253A2011%2520COLEGIADO%253A%2522Plen%25C3%25A1rio%2522/DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0/%2520
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-completo/*/NUMACORDAO%253A4529%2520ANOACORDAO%253A2012/DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0/%2520
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-completo/%22ACORDAO-COMPLETO-1436752%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-completo/*/NUMACORDAO%253A1056%2520ANOACORDAO%253A2017/DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0/%2520

Para orientar a atuacdo dos administradores publicos, elaboraram o Parecer n°

00001/2021/CNS/CGU/AGU™ que dispde em sua ementa que:

| - Os orgaos e entidades que compdéem a administragdo publica séo
obrigados a adotar critérios e praticas de sustentabilidade socioambiental
e de acessibilidade nas contratagdes publicas, nas fases de planejamento,
selecao de fornecedor, execugao contratual, fiscalizagdo e na gestao dos
residuos solidos;

Il - A impossibilidade de adocido de tais critérios e praticas de
sustentabilidade nas contratagbes publicas devera ser justificada pelo
gestor competente nos autos do processo administrativo, com a indicagao
das pertinentes razdes de fato e/ou direito;

Il - Recomenda-se aos agentes da administracao publica federal
encarregados de realizar contratagdes publicas, que, no exercicio de
suas atribuigdes funcionais, consultem o Guia Nacional de Contratacoes
Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unigo.

Portanto, percebe-se que ndo ha o&bice por parte dos 6rgdos de controle no
que diz respeito a inclusao de praticas e critérios de sustentabilidade em processo de
compras publicas, pelo contrario, ha o estimulo e cobranga quanto a observancia destes
critérios nos processos licitatérios, sendo inUmeras as jurisprudéncias que sustentam a

institucionalizacdo de CPS no Brasil.

Entretanto, mesmo com o apoio dos 6rgaos de controle e fiscalizacdo e a
existéncia de um ordenamento juridico que as ampara, existem dificuldades e desafios

para incorporagao dessa metodologia por parte dos gestores.
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https://agudf.sharepoint.com/sites/cgu/Guia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fcgu%2FGuia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis%2FPARECER%20%20n%2E%20%2000001%2D2021%2DCNS%2DCGU%2DAGU%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fcgu%2FGuia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis&p=true&ga=1 
https://agudf.sharepoint.com/sites/cgu/Guia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fcgu%2FGuia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis%2FPARECER%20%20n%2E%20%2000001%2D2021%2DCNS%2DCGU%2DAGU%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fcgu%2FGuia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis&p=true&ga=1 

CAPITULO 3
FATORES QUE DIFICULTAM A INCORPORACAO DE
CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE
EM LICITACOES



Apesar de amplamente divulgadas e amparadas por uma legislacdo vasta,
os gestores publicos ainda enfrentam dificuldades na incorporagcdo de critérios de
sustentabilidade. O Local Governments for Sustainability ou Governos Locais para a
Sustentabilidade — ICLEI (2015)", organizagao internacional que possui atuagdo em mais
de 125 paises com o objetivo de fomentar as politicas de sustentabilidade por meio de
governos locais para gerar mudancgas sistémicas em prol do desenvolvimento sustentavel

urbano, aponta algumas dificuldades que precisam ser superadas, a saber:

 auséncia de definicbes claras — muitos compradores publicos sentem dificuldade
em definir o que sao produtos ou servigos sustentaveis e ndo sabem como inserir estes

critérios nos editais;

* mentalidade de que se deve buscar o menor precos nas contratagdes — existe
dificuldade em identificar os custos que vao além do preco de aquisi¢cao. Custos que vao
desde a aquisi¢cao até o descarte (custos do ciclo de vida), devem ser considerados no
momento da compra. Além disto, a vantagem econémica para a administragao publica, em
sentido mais amplo, deve fazer parte da analise, pois nem sempre o0 menor preco € o que

apresenta maiores vantagens;

*auséncia de inteligéncia de mercado — o mercado de produtos e servigos
sustentaveis cresce rapidamente e muitas organizagbes publicas nao conseguem
acompanhar este crescimento por nao possuirem as informag¢des necessarias para se

atualizarem sobre opg¢des de produtos e servigos sustentaveis;

* procedimentos rigidos — sistemas e procedimentos rigidos e inflexiveis sao
comuns na administragao publica. Instituir politicas de CPS pode ser dificil por conta destes

fatores, e por depender, muitas vezes, de decisdes gerenciais de alto escalao;

* auséncia de apoio e comunicacao interna — para a institucionalizacéo de CPS é
necessario do apoio de especialistas técnicos de outras unidades internas da organizagao, o
que nem sempre ocorre. Além disso, estruturas de comunicacéao existentes podem dificultar

as CPS e até mesmo desencorajar a cooperagéo de longo prazo entre os servidores;
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* esteredtipos, desinformacéo e concepgdes equivocadas — muitos compradores
publicos veem as compras sustentaveis como mais caras, inferiores e dificeis de encontrar

no mercado;

* auséncia de apoio politico e recursos — a busca por redugéao e corte de custos por
parte dos gestores pressiona os compradores publicos a buscarem itens de menor valor.
Essa falta de recursos disponiveis e apoio politico pode desestimular as CPS, e fazé-las

sair da agenda da organizacéo;

- falta de entendimento da proposta mais vantajosa — apesar do embasamento
juridico, a institucionalizacdo das CPS gera resisténcia e inseguranga por parte dos
gestores. O medo de ferir os principios da isonomia e da competitividade e a dificuldade
em compreender o que significa a proposta mais vantajosa sdo constantes no dia a dia dos

compradores publicos.

Diante desses e outros obstaculos, percebe-se que a transicdo para um consumo
sustentavel por parte da administragdo publica necessita de algumas ag¢des. Consultas
ao mercado antes de iniciar licitagdes, aquisicdo de produtos com certificagcdes de
sustentabilidade, utilizacdo de guias e manuais de contratagdes sustentaveis, intercambio
de boas praticas entre 6rgaos da administragao publica e capacitagao dos atores envolvidos
nos processos de compras s&o alguns exemplos de medidas que podem facilitar a adog¢ao

das Contratagdes Publicas Sustentaveis.
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_ CAPITULO 4 :
PUBLICAGCOES CONTENDO CRITERIOS E
PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE



Neste capitulo consta uma relagdo de guias, manuais e cartilhas de compras
e contratacdes sustentaveis que foram consultados na busca de critérios e praticas de

sustentabilidade propostos no capitulo 5 deste guia.

Guia Nacional de Contratacoes Sustentaveis® — Advocacia Geral da
Uniao

Compras Publicas Sustentaveis: uma abordagem pratica' -
Secretaria de Administracdo do Estado da Bahia e ICLEI.

Guia de compras publicas sustentaveis: uso do poder de compra do
governo para a promogao do desenvolvimento sustentavel’® — ICLEI
— Governos Locais pela Sustentabilidade

Compras Sustentaveis Municipais'* - SEBRAE

Compras Sustentaveis — Projeto Compras Publicas Sustentaveis' -
Governo de Minas Gerais

Guia _de Contratacdes Sustentaveis da Justica do Trabalho'® —
Conselho Superior da Justica do Trabalho

Manual de Licitacoes Sustentaveis da Justica Federal da 32 Regidao'”
- Tribunal Regional Federal 32 Regiao.

Manual de Sustentabilidade nas Compras e Contratos'® - Conselho
da Justica Federal.

Guia de Inclusao de Critérios Sustentaveis para Contratacoes' -
Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro

Sustentabilidade no Poder Publico Maranhense - Guia de
Contratacdes Sustentaveis da Ecoliga?® - Ministério Publico do
Estado do Maranh&o, Tribunal de Justica do Estado do Maranhao,
Tribunal Regional Eleitoral do Estado do Maranhdo, Tribunal
de Contas do Estado do Maranhdo, Universidade Estadual do
Maranhao, Justica Federal do Estado do Maranh&o e Universidade
Federal do Maranhao

Guia de Contratacées Sustentaveis do MPF?' - Ministério Publico
Federal
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https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/AGUGuiaNacionaldeContrataesSustentveis4edio.pdf
https://www.comprasnet.ba.gov.br/sites/default/files/Compras_P%C3%BAblicas_ Sustent%C3%A1veis.PDF
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/bitstream/handle/10438/15417/Guia de Compras P%c3%bablicas Sustent%c3%a1veis uso do poder de compra do governo para promo%c3%a7%c3%a3o do desenvolvimento sustent%c3%a1vel.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.gov.br/compras/pt-br/assuntos/fornecedores/midia/compras-sustentveis-municipais.pdf
http://www.saeb.ba.gov.br/uploads/cartilha_compras_sustentaveis_Minas.pdf
https://www.csjt.jus.br/c/document_library/get_file?uuid=750deba9-30cc-4ead-a04c-6fcf316c9e8e&groupId=955023
https://www.trf3.jus.br/documentos/adeg/Socioambiental/PLS/Manual_de_Licitacoes_Sustentaveis-diagramado.pdf
https://www.cjf.jus.br/cjf/noticias/2020/08-agosto/portaria-institui-novo-manual-de-sustentabilidade-nas-compras-e-contratos-do-cjf
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Guia de Contratacoes Sustentaveis do Tribunal de Justica do Estado

da Bahia?? — Tribunal de Justica do Estado da Bahia

Manual de Compras Sustentaveis da UFSC? - Universidade Federal
de Santa Catarina

Manual de Compras Publicas e Boas Praticas Sustentaveis do
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Grosso? - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de
Mato Grosso

Manual Procura+: Um Guia para lmplementacao de Compras Publicas
Sustentaveis' - ICLEI — Governos Locais pela Sustentabilidade

Manual de Aquisicbes® - Justica do Trabalho - TRT da 32 Regido
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Prefeitura do Rio de Janeiro/RJ

Guia de Compras Publicas Sustentaveis para Administracdo
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Guia Pratico de Licitacdes Sustentaveis do STJ?8 - Superior Tribunal
de Justica

Guia Pratico de Licitacdes Publicas Sustentaveis do TRE?® — Tribunal
Regional Eleitoral do Distrito Federal

Manual de Contratacbes e Compras Sustentaveis da UFFS%* -
Superintendéncia de Compras e Licitagdes da Universidade Federal
da Fronteira SUL

Compra Sustentavel: a forga do consumo publico e empresarial para
uma economia verde inclusiva®' - Fundagao Getulio Vargas (FGV)

Manual de Contratacoes Publicas Sustentaveis da UFSC —Materiais®?
— Universidade Federal de Santa Catarina

Manual de Contratacdes Publicas Sustentaveis da UFSC — Servicos/
Concessdes® — Universidade Federal de Santa Catarina.
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CAPITULO 5
SUGESTOES DE CRITERIOS E PRATICAS DE
SUSTENTABILIDADE APLICAVEIS AOS SERVICOS
DE LIMPEZA, ALIMENTACAO E LAVANDERIA



De forma a auxiliar os gestores, nesse capitulo tem-se a sumarizagao dos critérios
e praticas de sustentabilidade que foram selecionados através da busca de documentos
semelhantes existentes em outros 6rgaos da Administragao Publica, listados no capitulo 4.

A IN n° 5 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, de 26 de

maio de 2017, em seu anexo lll, determina que critérios e praticas sustentaveis integrem
a formulacdo dos Termos de Referéncia (TR), especialmente os campos de especificagéo
técnica do objeto e/ou obriga¢des da contratada.

O TR é um documento obrigatério no pregéo e estabelece as regras gerais de
execucgao dos servigos. Ele faz parte do edital da licitagdo (constitui um anexo deste) e
deve ser elaborado pelo demandante do servico a ser contratado, de preferéncia, com
auxilio da Unidade de Contratos de cada hospital da Rede EBSERH.

Os critérios e praticas aqui sugeridos ndo esgotam as possibilidades e nem obrigam
os gestores a utiliza-los. A decisdo de quais critérios e praticas poderdo ser adotados
deve ser tomada levando-se em consideragao as caracteristicas de cada hospital e suas
realidades regionais, os objetivos almejados com cada contratagao, a viabilidade técnica e
econdmica e o principio da razoabilidade.

Recomenda-se que, para inclusao desses critérios e praticas, seja utilizado o campo
de Obrigagdes da Contratada contido no TR. As especificagbes técnicas e a descrigéo
dos requisitos de habilitagdo dos licitantes exigidos deverédo, sempre que possivel, serem
aquelas padronizadas pelos gestores das categorias de compras da Administragao Central,

assim como determina o Regulamento de Licitacdes e Contratos da EBSERH.#

Este Guia propde critérios e praticas de sustentabilidade para os servicos de
limpeza, alimentagcdo e lavanderia, incluindo detergente em pdé (utilizado nos servigos
de limpeza e lavanderia). Como forma de organizacéo, esses critérios e praticas foram

separados em grandes categorias de classificagdo, a saber:
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CATEGORIAS
Do uso racional da energia elétrica
Do uso racional da agua
Dos treinamentos e capacitagdes
Da reducéao de producao de residuos solidos
Do controle de emissao de poluentes
Da redugéo da poluigdo sonora
Dos produtos de lavagem e saneantes domissanitarios
Dos residuos de 6leos utilizados em frituras e cocgdes

Outras obrigagdes e boas praticas de sustentabilidade
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DO USO RACIONAL DA ENERGIA

ELETRICA

DO USO RACIONAL DA AGUA

5.1 LIMPEZA

Para os servicos de limpeza, a Contratada devera:

1 - A Contratada devera racionalizar o consumo de energia elétrica.

2 - Os funcionarios da Contratada devem desligar os equipamentos e apagar todas as luzes
apos realizarem seu servigo no local, quando nao estiver sendo utilizado ou for solicitado
pela Contratante. Salvo determinadas areas que devem permanecer iluminadas devido a
seguranga ou aparelhos que necessitam estar ininterruptamente conectados a energia.

3 - A Contratada deve utilizar, preferencialmente, equipamentos consumidores de energia
que apresentem o melhor desempenho sob o ponto de vista energético, de acordo com o
Programa Brasileiro de Etiquetagem.

4 - Para os servicos que envolvam a utilizagao de aparelhos elétricos e eletrodomésticos em
geral, a Contratada devera observar a respectiva Portaria Inmetro, quando houver, dentro da
especificidade de cada aparelho a ser utilizado nos servigos.

5 - A Contratada deve observar regularmente a manutencdo dos equipamentos
eletroeletronicos que utiliza, visando eficiéncia energética.

1 - Adotar medidas para conscientizar e evitar o desperdicio de agua tratada, conforme
instituido no Decreto n° 48.138, de 8 de outubro de 2003.

2 - A Contratada devera racionalizar o consumo de agua.

3 - Utilizar, na lavagem de pisos, sempre que possivel, agua de reuso ou outras fontes
(dguas de chuva e pogos), desde que certificada de ndo contaminagéo por metais pesados
ou agentes bacteriologicos, minas e outros.

4 - Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada e preservacao dos recursos
hidricos, nos termos da Lei n. 9.433/97 e da legislacéo local.

Exemplos:

a) limpeza de calgadas, pisos frios e areas de lazer s6 sera feita através da varredura e
recolhimento de detritos, ou através da utilizacdo de baldes, panos molhados ou escovéo,
sendo expressamente vedada lavagem com agua potavel, exceto em casos que se confirme
material contagioso ou outros que tragam danos a saude;

b) lavagem das caixas d’agua e/ou reservatorios: deverdo ser utilizados procedimentos de
limpeza e desinfeccdo com economia de agua, inclusive programando data para que seja
consumida a agua reservada na caixa, deixando disponivel apenas um palmo de agua para
iniciar o processo;

c) sempre que adequado e necessario, a Contratada devera utilizar equipamento de limpeza
com jatos de vapor de agua saturada sob pressdo. Trata-se de alternativa de inovagao
tecnoldgica cuja utilizagdo sera precedida de avaliagdo pelo contratante das vantagens e
desvantagens;

d) em caso de utilizagao de lavadoras, sempre adotar as de pressdo com vazado maxima de
360 litros/hora;
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7

DO USO RACIONAL DA AGUA

DOS TREINAMENTOS E CAPACITAGOES

e) manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de equipamentos e
complementos que promovam a reduc¢ao do consumo de agua;

f) na limpeza de janelas e vidros: a limpeza deve ser feita preferencialmente em dias
nublados, pois a luz solar direta seca os produtos de limpeza antes que o vidro seja polido
corretamente;

g) limpar os cantos das janelas com escovas pequenas e macias;

h) para identificar manchas, limpar um lado da janela com movimentos horizontais e o outro
com movimentos verticais;

i) utilizar jornais amassados para polir vidros;

j) caso os vidros estejam empoeirados, limpar primeiramente com jornal ou papel absorvente
e depois utilizar pano macio e limpo umedecido com alcool ou agua.

k) Comunicar vazamentos.

1 - Promover a capacitagdo peridodica dos colaboradores no atendimento das normas
internas e de segurancga e de equipamentos de melhor performance energética e baixo nivel
de pressdo sonora.

2 - Dar treinamento periddico aos empregados sobre praticas de sustentabilidade, em
especial sobre redugao de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e destinagao
de residuos sdlidos, observadas as normas ambientais vigentes.

3 - Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros
meses de execugao contratual, para redu¢do de consumo de energia elétrica, de consumo
de agua e redugdo de producgdo de residuos soélidos, observadas as normas ambientais
vigentes.

4 - Treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de reducido de
desperdicios e poluicao.

5 - A Contratada deve manter um programa interno de “Capacitagdo em Sustentabilidade”
dos seus empregados que atuam nas dependéncias da Contratante, sendo que:

a) o curso deve abordar, no minimo, as seguintes tematicas: (1) tépicos de racionamento de
energia e agua, (2) boas praticas de sustentabilidade, (3) tépicos de incentivo ao consumo
sustentavel dos usuarios e funcionarios, (4) redugéo e separagao de residuos sélidos oriundos
ao servico de acordo com o Plano Nacional de Residuos Sdlidos e o Sistema de Gestao
de Residuos Sdlidos que estiver vigorando no 6rgao, (5) tépicos de saude e seguranga no
trabalho o que inclui: prevengao de acidentes, prevencao e controle de incéndios, legislacao
referente ao servico e aos devidos EPIs e EPCs;

b) o conteudo programatico do curso deve estar de acordo com as legislagdes vigentes;

c) o curso deve ser comprovado por meio de emissao de certificado a ser entregue ao fiscal
do contrato até trés meses depois do inicio da prestagédo dos servicos;

d) a Contratada deve repassar aos seus funcionarios as informacdes recebidas pela
Contratante a respeito dos programas de uso racional dos recursos, programas de
sustentabilidade e campanhas educativas. Os funcionarios da Contratada deverao adotar
as praticas de sustentabilidade estabelecidas pela Instituicao.
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DA REDUGCAO DE PRODUGCAO DE RESIDUOS SOLIDOS

6 - Capacitar os funcionarios sobre a correta utilizacao de equipamentos e demais materiais
necessarios a prestacao dos servigos, evitando danos as pessoas e ao estado das instalacoes
hidrossanitarios e elétricas.

7 - Prever e estimar periodo adequado para a orientacdo e ambientagdo dos trabalhadores
as politicas de responsabilidade socioambiental adotadas pelo Contratante, durante toda a
vigéncia do contrato.

1 - Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacao Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos sélidos;

2 - Utilizar coletores padronizados para a separacdo dos residuos com eventual
monitoramento, evitando transbordo de residuos liquidos ou sdlidos, bem como o bloqueio
ou a limitagao dos acessos.

3 - Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente
poluidores, dentre os quais:

a) pilhas e baterias que contenham em suas composi¢gdes chumbo, cadmio, mercurio e
seus compostos devem ser recolhidas e encaminhadas aos estabelecimentos que as
comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para
repasse aos fabricantes ou importadores;

b) ldmpadas fluorescentes e frascos de aerossdis em geral devem ser separados e
acondicionados em recipientes adequados para destinacao especifica;

c) pneumaticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes para destinacao final,
ambientalmente adequada, conforme disciplina normativa vigente.

4 - Promover a reducéo de geracgao de residuos solidos, realizando a separacao dos residuos
reciclaveis descartados pelo 6rgao ou entidade, na fonte geradora, e a sua destinacéo as
associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que sera precedida pela
coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n° 6, de 3
de novembro de 1995 e do Decreto n°® 5.940, de 25 de outubro de 2006.

5 - Promover a utilizagdo de embalagens reciclaveis na prestacao do servico, incentivando
seu uso ou a troca por embalagens de fontes renovaveis.

6 - Evitar, em suas atividades dentro do 6rgao, o desperdicio e a geragao de residuos sem
reaproveitamento, como excesso de embalagens, privilegiando o uso de bombonas e refis,
sem prejuizo, no entanto, da qualidade do produto ofertado.

7 - Promover a otimizagao de uso dos sacos plasticos para recolhimento de residuos e
destinacdo ambientalmente adequada.

8 - Efetuar a coleta dos residuos oriundos da contratagao, para fins de devolugao ao fabricante
ou importador, responsaveis pela sua destinagao final ambientalmente adequada de pilhas
e baterias; pneus; lampadas fluorescentes, de vapor de sddio e mercurio e de luz mista;
Oleos lubrificantes, seus residuos e embalagens, bem como produtos eletroeletrdnicos e
seus componentes, nos termos da Lei n® 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de
Residuos Sdlidos, regulamentada pelo Decreto n°® 7.404/2010.
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DA REDUCAO DE PRODUCAO

DO CONTROLE DE EMISSAO

DA REDUGCAO DA

DE RESIDUOS SOLIDOS

DE POLUENTES

POLUICAO SONORA

9 - Os funcionarios da Contratada devem utilizar os seus proprios recipientes para ingestao
de liquidos, e reutiliza-los, a fim de eliminar o uso de recipientes descartaveis na prestacao
de servigos nas dependéncias da Contratante.

10 - A Contratada deve se responsabilizar integralmente pela separagao e acondicionamento
dos residuos em recipientes adequados, de acordo com o Plano de Gerenciamento e/ou
Sistema de Gerenciamento Implantado e vigente no 6rgéo, ficando sob responsabilidade da
Contratada o controle e destinagdo ambiental destes residuos de acordo com as orientagoes
recebidas pela Contratante e respeitando a legislagcéo vigente, sendo que:

a) a Contratada deve instruir os empregados acerca da forma de coleta dos residuos, de
acordo com os procedimentos estabelecidos pela Contratante;

b) no caso dos residuos convencionais, € de inteira responsabilidade da Concessionaria
realizar o transporte e destinacao dos residuos até o ponto indicado pela Concedente;

c) caso a Concedente tenha programas diferenciados de coleta de residuos, a Concessionaria
devera aderi-los e arcar com os respectivos custos.

11 - Adotar medidas para conscientizar quanto a correta destinagdo dos residuos gerados
durante a execucgao dos servigos contratados, inclusive separando os residuos reciclaveis
para a coleta seletiva.

1 - A Contratada devera racionalizar o uso de substancias potencialmente tdxicas ou
poluentes.

2 - Pilhas e baterias utilizadas na execucédo dos servicos, em equipamentos ou outros
materiais de responsabilidade da Contratada, deverdo possuir composigéo que respeite os
limites maximos de chumbo, cadmio e mercurio, conforme Resolu¢gao Conama n° 401/2008.

3 - Nos termos do Decreto n° 2.783, de 1998, e Resolucao CONAMA n° 267, de 14 de
novembro de 2000, é vedada a utilizagao, na execugao dos servicos, de qualquer das
Substancias que Destroem a Camada de Ozbnio — SDO abrangidas pelo Protocolo de
Montreal.

4 - A Contratada devera racionalizar o uso de substancias potencialmente téxicas e/ou
poluentes.

5 - A Contratada devera substituir, sempre que possivel, a utilizacdo de substancias téxicas
por outras atdxicas ou de menor toxicidade.

1 - A Contratada devera observar a Resolucdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de
1994, e legislagao correlata, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu
funcionamento.

2 - A Contratada deve dar preferéncia a aparelhos que emitam menos ruido, sempre
respeitando a Norma Regulamentadora MT n° 15, de 08 de junho de 1978, que em seu
Anexo | fornece os limites de tolerancia para ruidos continuos ou intermitentes. Caso seja
constatado um nivel de ruido acima de 115 dB no local de servico, a Contratada deve
proporcionar protetores auriculares aos seus funcionarios.
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DOS PRODUTOS DE LAVAGEM E
SANEANTES DOMISSANITARIOS

OUTRAS OBRIGACOES E BOAS PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

1 - A Contratada devera utilizar produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos
inanimados que obedegam as classificacdes e especificagdes determinadas pela ANVISA.

2-Deve ser utilizado o uso de saneantes, cujas substancias tensoativas sejambiodegradaveis,
conforme determinam as disposi¢cbes da Resolugdo Anvisa RDC n° 180, de 3 de outubro
de 2006, bem como de produtos desinfetantes domissanitarios, em conformidade com a
Resolugdo Anvisa RDC n° 34, de 16 de agosto 2010.

3 - A Contratada devera apresentar a composicdo quimica dos produtos utilizados na
prestacao do servi¢o, quando solicitado.

4 - A Contratada devera fazer uso de embalagens recicladas ou reutilizaveis sempre que
possivel e com instrugdes de dosagem.

5 - A Contratada devera efetuar a diluicao no local para minimizar demandas de transporte
e embalagem.

1 — Promover reserva de cota do seu quadro administrativo para mulheres e portadores de
deficiéncia, se compativel com as atividades.

2 - Implementar politica interna que busque eliminar acidentes e prevenir adversidades ao
meio ambiente e a saude dos trabalhadores e envolvidos na prestagao dos servigos.

3 - Obedecer as normas técnicas, de saude, de higiene e de seguranga do trabalho, de
acordo com as normas do MTE.

4 - Fornecer aos empregados 0s equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios,
para a execugao de servicos e fiscalizar o uso, em especial pelo que consta da Norma
Regulamentadora n° 6 do MTE.

5 - Fornecer a todos os seus funcionarios uniformes e identificagbes, sem qualquer repasse
do custo para a Contratante ou para o empregado, sendo que:

a) os uniformes devem ser completos, estar em bom estado de conservagao, limpos,
asseados e integros;

b) os uniformes devem ser substituidos quando ndo atenderem as condi¢des minimas de
apresentacao;

c)aidentificacdo deve serfuncional completa, com o nome do funcionario e da Concessionaria
sempre visiveis.

6 -AContratada deve responsabilizar-se portodas as providéncias e obrigagdes estabelecidas
na legislagao especifica de acidentes do trabalho quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexao com esses, ainda
que verificados nas dependéncias da Contratante.

7 - Recomenda-se que a Contratada faga o seguro de vida e contra acidentes de trabalho.

8 - A Contratada é responsavel pelos encargos fiscais, trabalhistas, comerciais e
previdenciarios, é valido que ela se resguarde de possiveis danos relacionados a seguranca
e saude no trabalho.

9 - A Contratada deve cumprir a Norma Regulamentadora MT n° 17, de 8 de junho de
1978, que dispde sobre ergonomia, de modo a garantir e aperfeicoar constantemente as
condicdes de saude e conforto relacionados ao ambiente de trabalho.
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OUTRAS OBRIGACOES E BOAS PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

10 - A Contratada deve adotar medidas de prevencéao de incéndios, em conformidade com:
a Legislagado Estadual, a Norma Regulamentadora MT n° 23, de 8 de junho de 1978, a qual
dispbe sobre protecao contra incéndios e demais normas técnicas aplicaveis.

11 - A Contratada deve dar preferéncia a materiais e equipamentos, utilizados na execucao
dos servigos contratados, que sejam constituidos no todo ou em parte por materiais
reciclados, de fontes renovaveis, atoxicos, biodegradaveis, conforme ABNT NBR 15.448-1:
2008 e ABNT NBR 15.448-2: 2008.

12 - Elaborar e implementar Programa de Prevencado de Riscos Ambientais (PPRA), de
acordo com as Normas Regulamentadoras do MTE.

13 - Elaborar e implementar Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO),
com o objetivo de promogao e preservagao da saude dos trabalhadores, de acordo com as
Normas Regulamentadoras do MTE.

14 - Priorizar o emprego de mao de obra, materiais, tecnologias e matérias-primas de origem
local para execugéo dos servicos.

15 - A Contratada devera comprovar, antes da efetiva contratagdo, as seguintes condigdes:
a) nao possuir inscricao no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores
em condi¢des analogas as de escravo, instituido pelo Ministério do Trabalho e Emprego, por
meio da Portaria n°® 540/2004;

b) n&o ter sido condenada, a Contratada ou seus dirigentes, por infringir as leis de combate a
discriminacao de raga ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta a
previsdo aos artigos 1° e 170 da Constituicao Federal de 1988; do artigo 149 do Cédigo Penal
Brasileiro; do Decreto n° 5.017/2004 (promulga o Protocolo de Palermo) e das Convengdes
da OIT nos 29 e 105.

16 - Aempresa Contratada devera declarar ter conhecimento da Politica de Sustentabilidade
do 6rgéo e os seus profissionais deverao estar informados sobre as boas praticas voltadas ao
consumo consciente, reducéo de desperdicio e coleta seletiva, com o objetivo de contribuir
para a preservacao do meio ambiente e dos recursos publicos.

17 - Durante a execugao da prestacao de servico, devem ser observadas as recomendacdes
técnicas e legais para o fornecimento dos saneantes domissanitarios, sacos de lixo, papel
higiénico e produtos quimicos.

18 - A Contratada deve manter essas condigdes, o que podera ser verificado constantemente
durante toda a vigéncia do contrato, sob pena de rescisédo contratual.
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5.2 ALIMENTAGAO

Para os servicos de alimentagao, a Contratada devera:

DO USO RACIONAL DA ENERGIA
ELETRICA

DO USO RACIONAL DA AGUA

DOS TREINAMENTOS E
CAPACITACOES

1 - A Contratada devera racionalizar o consumo de energia elétrica.

2 - Os funcionérios da Contratada devem desligar os equipamentos e apagar todas as luzes
apos realizarem seu servigo no local, quando nao estiver sendo utilizado ou for solicitado
pela Contratante. Salvo determinadas areas que devem permanecer iluminadas devido a
seguranga ou aparelhos que necessitam estar ininterruptamente conectados a energia.

3 - A Contratada deve utilizar, preferencialmente, equipamentos consumidores de energia
que apresentem o melhor desempenho sob o ponto de vista energético, de acordo com o
Programa Brasileiro de Etiquetagem.

4 - Para os servigcos que envolvam a utilizagdo de aparelhos elétricos e eletrodomésticos em
geral, a Contratada devera observar a respectiva Portaria Inmetro, quando houver, dentro da
especificidade de cada aparelho a ser utilizado nos servicos.

5 - A Contratada deve observar regularmente a manutencdo dos equipamentos
eletroeletronicos que utiliza, visando eficiéncia energética.

1 - A Contratada devera racionalizar o consumo de agua.

2 - Adotar medidas para conscientizar e evitar o desperdicio de agua tratada, conforme
instituido no Decreto n°® 48.138, de 8 de outubro de 2003.

3 - Boas praticas para o uso racional de agua nos servigos de copa:

a) retirar o excesso de sujeira e/ou recolher os residuos;

b) umedecer uma esponja em solugao detergente;

c) dispor de modo organizado os utensilios ja ensaboados e constituir lotes ensaboados em
quantidade suficiente, de acordo como espaco disponivel;

d) enxaguar em agua corrente até a remogao total do detergente e demais residuos, fechando
a torneira a cada interrupgao da operac¢ao de enxague para iniciar um novo lote disponivel;
e) manter a torneira fechada quando desfolhar verduras e hortalicas, descascar legumes
e frutas, cortar carnes, aves, peixes etc., ao limpar os utensilios como panelas, bandejas,
entre outros, ou quando interromper o trabalho por qualquer motivo.

1 — Promover a capacitacdo peridédica dos colaboradores no atendimento das normas
internas e de seguranca e de equipamentos de melhor performance energética e baixo nivel
de presséao sonora.

2 - Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros
meses de execugdo contratual, para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo
de agua e reducdo de producgao de residuos sélidos, observadas as normas ambientais
vigentes;

3 - Dar treinamento periédico aos empregados sobre praticas de sustentabilidade, em
especial sobre redu¢ao de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e destinagao
de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;
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DOS TREINAMENTOS E CAPACITAGCOES

DA REDUCAO DE PRODUCAO DE
RESIDUOS SOLIDOS

DOS RESIDUOS DE
OLEOS UTILIZADOS EM
FRITURAS E COCCOES

4 - A Contratada deve manter um programa interno de “Capacitacao em Sustentabilidade”
dos seus empregados que atuam nas dependéncias da Contratante, sendo que:

a) o curso deve abordar, no minimo, as seguintes tematicas: (1) tépicos de racionamento de
energia e agua, (2) boas praticas de sustentabilidade, (3) topicos de incentivo ao consumo
sustentavel dos usuarios e funcionarios, (4) reducao e separagao de residuos solidos oriundos
ao servico de acordo com o Plano Nacional de Residuos Sélidos e o Sistema de Gestao
de Residuos Sdlidos que estiver vigorando no érgéo, (5) tépicos de saude e seguranca no
trabalho o que inclui: prevencéo de acidentes, prevencéo e controle de incéndios, legislagao
referente ao servigo e aos devidos EPIs e EPCs;

b) o conteudo programatico do curso deve estar de acordo com as legisla¢des vigentes;

c) o curso deve ser comprovado por meio de emissao de certificado a ser entregue ao fiscal
do contrato até trés meses depois do inicio da prestacido dos servicos;

d) a Contratada deve repassar aos seus funcionarios as informagbes recebidas pela
Contratante a respeito dos programas de uso racional dos recursos, programas de
sustentabilidade e campanhas educativas. Os funcionarios da Contratada deverao adotar
as praticas de sustentabilidade estabelecidas pela Instituicdo.

5 - Prever e estimar periodo adequado para a orientagcdo e ambientagdo dos trabalhadores
as politicas de responsabilidade socioambiental adotadas pelo contratante, durante toda a
vigéncia do contrato.

1 - Os residuos organicos devem servir para compostagem da instituicdo contratante
(quando existente no local).

2 - A Contratada deve dar a destinagdo adequada aos residuos oriundos da limpeza e da
producgao dos alimentos, sendo de sua inteira responsabilidade o seu transporte e destinagao
até o ponto indicado pela Contratante.

3 - A Contratada devera promover a otimizagao de uso dos sacos plasticos para recolhimento
de residuos e destinagdo ambientalmente adequada.

4 - A Contratada deve utilizar sacos e sacolas de plastico em tamanhos adequados a
utilizagdo nas lixeiras, visando a diminuicdo do impacto no meio ambiente e a maxima
eficiéncia no seu uso.

5 - Adotar medidas para conscientizar quanto a correta destinagdo dos residuos gerados
durante a execucgao dos servigos contratados, inclusive separando os residuos reciclaveis
para a coleta seletiva.

1 - Os servicos observarao o recolhimento do 6leo de cozinha e sua destinacdo para
reciclagem, com a total proibicdo de que este seja despejado na rede de esgoto.
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OUTRAS OBRIGACOES E BOAS PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

1 - A Contratada observara a Resolugdo RDC ANVISA 216, de 2004, alterada pela RDC
52/2014, bem como legislagdo e/ou normas de 6rgaos de vigilancia sanitaria estaduais,
distrital e municipais e demais instrumentos normativos aplicaveis.

2 - O servigo devera oferecer opg¢ao de alimentacao organica; (critério possivel de se exigir
quando a Contratada fornece os alimentos para a preparacao das refei¢oes).

3 - A Contratada devera disponibilizar agua potavel, meias porgdes e opgdes vegetarianas;
(critério possivel de se exigir quando a Contratada fornece os alimentos para a preparagao
das refeicoes).

4 - A Contratada devera apresentar ao fiscal do contrato, sempre que solicitado, embalagens,
notas fiscais e outros meios que comprovem a aquisicado de produtos organicos; (critério
possivel de se exigir quando a Contratada fornece os alimentos para a preparagao das
refeicoes).

5 - Devera observar a politica socioambiental do érgéo, sobretudo com relagéo ao uso de
produtos descartaveis.

6 - A Contratada deve destinar pelo menos 30% do total de recursos designados a
géneros alimenticios a compra de produtos de agricultores familiares e suas organizagoes,
empreendedores familiares rurais e demais beneficiarios, a exemplo do que segue a
administragdo publica de acordo com o Decreto n° 8.473, de 22 de junho de 2015, dando
preferéncia aos alimentos organicos ou agroecoldgicos tipicos da regido. (critério possivel
de se exigir quando a contratada fornece os alimentos para a preparagao das refeicoes).

7 - A Contratada deve oferecer diariamente pelo menos uma op¢ao de alimento orgéanico
que esteja de acordo com o Decreto n°® 6.323, de 27 de dezembro de 2007, e com a Lei n°
10.831, de 23 de dezembro de 2003, que dispbe sobre agricultura orgéanica. (critério possivel
de se exigir quando a contratada fornece os alimentos para a preparacao das refeigdes).

8 - Implementar politica interna que busque eliminar acidentes e prevenir adversidades ao
meio ambiente e a saude dos trabalhadores e envolvidos na prestagao dos servigos.

9 - Obedecer as normas técnicas, de saude, de higiene e de seguranca do trabalho, de
acordo com as normas do MTE.

10 - Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios,
para a execugao de servicos e fiscalizar o uso, em especial pelo que consta da Norma
Regulamentadora n® 6 do MTE.

11 - Fornecer a todos os seus funcionarios uniformes e identificagcdes, sem qualquer repasse
do custo para a Contratante ou para o empregado, sendo que:

a) os uniformes devem ser completos, estar em bom estado de conservagao, limpos,
asseados e integros;

b) os uniformes devem ser substituidos quando ndo atenderem as condi¢des minimas de
apresentacao;

c)aidentificacdo deve ser funcional completa, com o nome do funcionario e da Concessionaria
sempre visiveis.
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OUTRAS OBRIGACOES E BOAS PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

12 - A Contratada deve responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacoes
estabelecidas na legislagao especifica de acidentes do trabalho quando, em ocorréncia da
espécie, forem vitimas os seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexao
com esses, ainda que verificados nas dependéncias da Contratante.

13 - Recomenda-se que a Contratada faga o seguro de vida e contra acidentes de trabalho.

14 - A Contratada € responsavel pelos encargos fiscais, trabalhistas, comerciais e
previdenciarios, € valido que ela se resguarde de possiveis danos relacionados a seguranca
e saude no trabalho.

15 - A Contratada deve cumprir a Norma Regulamentadora MT n°® 17, de 8 de junho de
1978, que dispde sobre ergonomia, de modo a garantir e aperfeicoar constantemente as
condi¢des de saude e conforto relacionados ao ambiente de trabalho.

16 - A Contratada deve adotar medidas de prevencao de incéndios, em conformidade com:
a Legislacao Estadual, a Norma Regulamentadora MT n° 23, de 8 de junho de 1978, a qual
dispde sobre prote¢ao contra incéndios e demais normas técnicas aplicaveis.

17 - Elaborar e implementar Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO),
com o objetivo de promocgéo e preservacio da saude dos trabalhadores, de acordo com as
Normas Regulamentadoras do MTE.

18 - Priorizar o emprego de mao de obra, materiais, tecnologias e matérias-primas de origem
local para execucéo dos servicos.

19 - A Contratada devera comprovar, antes da efetiva contratacao, as seguintes condicdes:
a) nao possuir inscricdo no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores
em condi¢des analogas as de escravo, instituido pelo Ministério do Trabalho e Emprego, por
meio da Portaria n°® 540/2004;

b) ndo ter sido condenada, a Contratada ou seus dirigentes, por infringir as leis de combate a
discriminacao de raca ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta a
previsado aos artigos 1° e 170 da Constituicao Federal de 1988; do artigo 149 do Cédigo Penal
Brasileiro; do Decreto n° 5.017/2004 (promulga o Protocolo de Palermo) e das Convengodes
da OIT nos 29 e 105.

20 - Aempresa Contratada devera declarar ter conhecimento da Politica de Sustentabilidade
do 6rgao e os seus profissionais deverao estar informados sobre as boas praticas voltadas ao
consumo consciente, reducao de desperdicio e coleta seletiva, com o objetivo de contribuir
para a preservacdo do meio ambiente e dos recursos publicos.

21 - A Contratada deve manter essas condi¢des, o que podera ser verificado constantemente
durante toda a vigéncia do contrato, sob pena de rescisao contratual.
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5.3 LAVANDERIA

Para os servigos de Lavanderia/Processamento de Roupas, a Contratada devera
observar a Resolugédo RDC n. 6/2012 — ANVISA.

1 — A Contratada devera apresentar descricao detalhada dos produtos que serdo utilizados
na execugao dos servigos, e as respectivas comprovacdes a ele pertinentes exigidas no
Termo de Referéncia/Projeto Basico.

3 - Os produtos a serem utilizados na execucdo dos servigos deverdo estar previamente
notificados/registrados na ANVISA, conforme Lei federal n° 6.360, de 1976, Decreto n° 8.077,
de 2013, RDC ANVISA N° 40, de 2008 e RDC ANVISA N° 59, DE 2010;

35



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1 IPEA. Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada. Compras Publicas. Cadernos Brasil na
OCDE. Brasil, jul. 2021. Disponivel em: https://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/
PDFs/210707_cb_ocde_compras_publicas.pdf. Acesso em: 24 jul. 2021.

2 MMA. Como implantar a A3P. Programa Agenda Ambiental na Administragdo Publica.
Ministério do Meio Ambiente. 3. ed. Brasil. Disponivel em: https://www.sema.ce.gov.br/wp-
content/uploads/sites/36/2018/11/Cartilha-A3P-3-edicao.pdf. Acesso em: 30 maio 2022.

3 AGU. Advocacia-Geral da Unido. Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis. 4. ed.
Brasilia, DF: Advocacia Geral da Uniao, [2021]. Disponivel em: https://www.gov.br/agu/pt-br/
composicao/cgu/cqu/guias/gnecs_082022.pdf. Acesso em: 15 nov. 2021.

4 EBSERH. Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares. Regulamento de Licitagoes e
Contratos da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares — EBSERH. Empresa Brasileira
de Servicos Hospitalares, 2022. Disponivel em: https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-
informacaol/licitacoes-e-contratos/legislacao-e-normas-de-licitacoes-e-contratos/normas-
vigentes/rlce_rev2022_final_28-04-22.pdf/view. Acesso em: 08 maio 2022.

5 BRASIL. Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacgao do Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestao (MPOG). Instrucdo Normativa n® 01, de 19 de janeiro de 2010. Dispde
sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de
servigos ou obras pela Administragao Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da
outras providéncias. Disponivel em: https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/
legislacaol/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-01-de-19-de-janeiro-de-2010.
Acesso em: 16 jan. 2021.

6 BRASIL. Tribunal de Contas da Uniao (Plenario). Acordao 1.752/2011. Relator:
Ministro-Substituto André Luis de Carvalho, 29 de junho de 2011. Disponivel em:
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-completo/%22ACORDAO-
COMPLETO-1180666%22. Acesso em: 30 jan. 2021.

7 BRASIL. Tribunal de Contas da Unido (12 camara). Acordao 4.529/2012.
Relator: Ministro José Jorge, 7 de agosto de 2012. Decisédo por unanimidade.
Disponivel em: https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-
completo/*’ NUMACORDAQ%253A4529%2520ANOACORDAO%253A2012/
DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0/%2520.
Acesso em: 30 jan. 2021.

36


https://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/210707_cb_ocde_compras_publicas.pdf
https://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/210707_cb_ocde_compras_publicas.pdf
https://www.sema.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/36/2018/11/Cartilha-A3P-3-edicao.pdf
https://www.sema.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/36/2018/11/Cartilha-A3P-3-edicao.pdf
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos/legislacao-e-normas-de-licitacoes-e-contratos/normas-vigentes/rlce_rev2022_final_28-04-22.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos/legislacao-e-normas-de-licitacoes-e-contratos/normas-vigentes/rlce_rev2022_final_28-04-22.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos/legislacao-e-normas-de-licitacoes-e-contratos/normas-vigentes/rlce_rev2022_final_28-04-22.pdf/view
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-01-de-19-de-janeiro-de-2010
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-01-de-19-de-janeiro-de-2010
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-completo/%22ACORDAO-COMPLETO-1180666%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-completo/%22ACORDAO-COMPLETO-1180666%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-completo/*/NUMACORDAO%253A4529%2520ANOACORDAO%253A2012/DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0/%2520
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-completo/*/NUMACORDAO%253A4529%2520ANOACORDAO%253A2012/DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0/%2520
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-completo/*/NUMACORDAO%253A4529%2520ANOACORDAO%253A2012/DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0/%2520

8 BRASIL. Tribunal de Contas da Unido (Plenario). Acordédo 1.375/2015. Relator Ministro Bruno
Dantas, 3 de junho de 2015. Disponivel em: https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/
acordao-completo/%22ACORDAO-COMPLETO-1436752%22. Acesso em 27 fev. 2021.

9 BRASIL. Tribunal de Contas da Uniao (Plenario). Acérdao 1.056/2017.
Relator: Ministro-Substituto André Luis de Carvalho, 24 de maio de 2017.
Disponivel em: https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-
completo/*’NUMACORDAQO%253A1056%2520ANOACORDAO%253A2017/
DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT %2520desc/0/%2520.
Acesso em: 30 jan. 2021.

10 AGU. Advocacia-Geral da Unido. Parecer 01/2021/CNS/CGU/AGU. Brasilia,
DF: Advocacia Geral da Uniao, [2021]. Disponivel em: https://agudf.sharepoint.
com/sites/cqu/Guia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis/
Forms/Allltems.aspx?id=%2Fsites%2Fcqu%2F Guia%20Nacional%20
de%20Contrataes%20Sustentveis%2FPARECER%20%20n%2E %20
%2000001%2D2021%2DCNS%2DCGU%2DAGU%2E pdf&parent=%2F-
sites%2Fcgqu%2FGuia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis&p=true&ga=1.
Acesso em: 11 set. 2021.

11 ICLEI. Governos Locais pela Sustentabilidade. Manual Procura+: Um Guia para
Implementacdo de Compras Publicas Sustentaveis. 3. ed. Sdo Paulo, 2015. Disponivel em:
https://e-lib.iclei.org/wp-content/uploads/2018/10/Manual_Procura_BR_final.pdf. Acesso
em: 10 jul. 2021.

12 ICLEI. Governos Locais pela Sustentabilidade. Compras Publicas Sustentaveis:
uma abordagem pratica. Secretaria de Administracdo do Estado da Bahia.
Salvador, 2012. Disponivel em: https://www.comprasnet.ba.gov.br/sites/default/files/
Compras_P%C3%BAblicas_%20Sustent%C3%Alveis.PDF. Acesso em: 14 nov. 2021.

13 ICLEI. Governos Locais pela Sustentabilidade. Guia de Compras Publicas Sustentaveis:
uso do poder de compra do governo para a promogao do desenvolvimentos
sustentavel. Sdo Paulo. Disponivel em: https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/
bitstream/handle/10438/15417/Guia%20de%20Compras%20P %c3%bablicas%20
Sustent%c3%alveis%20us0%20d0%20poder%20de%20compra%20do%20governo%20
para%20promo%c3%a7 %c3%a30%20do%20desenvolvimento%20sustent%c3%alvel.
pdf?sequence=1&isAllowed=y. Acesso em: 14 nov. 2021.

14 SEBRAE. Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresa. Compras
Sustentaveis Municipais. Brasilia, 2017. Disponivel em: https:/www.gov.br/compras/pt-br/
assuntos/fornecedores/midia/compras-sustentveis-municipais.pdf. Acesso em: 14 nov.
2021.

37


https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-completo/%22ACORDAO-COMPLETO-1436752%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-completo/%22ACORDAO-COMPLETO-1436752%22
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-completo/*/NUMACORDAO%253A1056%2520ANOACORDAO%253A2017/DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0/%2520
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-completo/*/NUMACORDAO%253A1056%2520ANOACORDAO%253A2017/DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0/%2520
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-completo/*/NUMACORDAO%253A1056%2520ANOACORDAO%253A2017/DTRELEVANCIA%2520desc%252C%2520NUMACORDAOINT%2520desc/0/%2520
https://agudf.sharepoint.com/sites/cgu/Guia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fcgu%2FGuia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis%2FPARECER%20%20n%2E%20%2000001%2D2021%2DCNS%2DCGU%2DAGU%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fcgu%2FGuia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis&p=true&ga=1 
https://agudf.sharepoint.com/sites/cgu/Guia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fcgu%2FGuia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis%2FPARECER%20%20n%2E%20%2000001%2D2021%2DCNS%2DCGU%2DAGU%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fcgu%2FGuia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis&p=true&ga=1 
https://agudf.sharepoint.com/sites/cgu/Guia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fcgu%2FGuia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis%2FPARECER%20%20n%2E%20%2000001%2D2021%2DCNS%2DCGU%2DAGU%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fcgu%2FGuia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis&p=true&ga=1 
https://agudf.sharepoint.com/sites/cgu/Guia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fcgu%2FGuia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis%2FPARECER%20%20n%2E%20%2000001%2D2021%2DCNS%2DCGU%2DAGU%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fcgu%2FGuia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis&p=true&ga=1 
https://agudf.sharepoint.com/sites/cgu/Guia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fcgu%2FGuia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis%2FPARECER%20%20n%2E%20%2000001%2D2021%2DCNS%2DCGU%2DAGU%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fcgu%2FGuia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis&p=true&ga=1 
https://agudf.sharepoint.com/sites/cgu/Guia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fcgu%2FGuia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis%2FPARECER%20%20n%2E%20%2000001%2D2021%2DCNS%2DCGU%2DAGU%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fcgu%2FGuia%20Nacional%20de%20Contrataes%20Sustentveis&p=true&ga=1 
https://e-lib.iclei.org/wp-content/uploads/2018/10/Manual_Procura_BR_final.pdf
https://www.comprasnet.ba.gov.br/sites/default/files/Compras_P%C3%BAblicas_%20Sustent%C3%A1veis.PDF
https://www.comprasnet.ba.gov.br/sites/default/files/Compras_P%C3%BAblicas_%20Sustent%C3%A1veis.PDF
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/bitstream/handle/10438/15417/Guia%20de%20Compras%20P%c3%bablicas%20Sustent%c3%a1veis%20uso%20do%20poder%20de%20compra%20do%20governo%20para%20promo%c3%a7%c3%a3o%20do%20desenvolvimento%20sustent%c3%a1vel.pdf?sequence
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/bitstream/handle/10438/15417/Guia%20de%20Compras%20P%c3%bablicas%20Sustent%c3%a1veis%20uso%20do%20poder%20de%20compra%20do%20governo%20para%20promo%c3%a7%c3%a3o%20do%20desenvolvimento%20sustent%c3%a1vel.pdf?sequence
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/bitstream/handle/10438/15417/Guia%20de%20Compras%20P%c3%bablicas%20Sustent%c3%a1veis%20uso%20do%20poder%20de%20compra%20do%20governo%20para%20promo%c3%a7%c3%a3o%20do%20desenvolvimento%20sustent%c3%a1vel.pdf?sequence
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/bitstream/handle/10438/15417/Guia%20de%20Compras%20P%c3%bablicas%20Sustent%c3%a1veis%20uso%20do%20poder%20de%20compra%20do%20governo%20para%20promo%c3%a7%c3%a3o%20do%20desenvolvimento%20sustent%c3%a1vel.pdf?sequence
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/bitstream/handle/10438/15417/Guia%20de%20Compras%20P%c3%bablicas%20Sustent%c3%a1veis%20uso%20do%20poder%20de%20compra%20do%20governo%20para%20promo%c3%a7%c3%a3o%20do%20desenvolvimento%20sustent%c3%a1vel.pdf?sequence
https://www.gov.br/compras/pt-br/assuntos/fornecedores/midia/compras-sustentveis-municipais.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/assuntos/fornecedores/midia/compras-sustentveis-municipais.pdf

15 MG. Governo do Estado de Minas Gerais. Compras Sustentaveis: projeto compras publicas
sustentaveis Governo de Minas Gerais. Disponivel em: http://www.saeb.ba.gov.br/uploads/
cartilha_compras_sustentaveis_Minas.pdf. Acesso em: 15 nov. 2021.

16 CSTJ. Conselho Superior da Justica do Trabalho. Guia de Contratacbes Sustentaveis da
Justica do Trabalho. 2. ed. Brasilia, DF: Conselho Superior da Justica do Trabalho, [2014].
Disponivel em: https://www.csjt.jus.br/c/document_library/get_file?uuid=750deba9-30cc-
4ead-a04c-6fcf316c9e8e&groupld=955023. Acesso em: 14 nov. 2021.

17 TRF3. Tribunal Regional Federal da 3% Regi&o. Manual de Licitagbes Sustentaveis da
Justica Federal da 32 Regiao. Justica Federal da 32 Regido. Sao Paulo, 2016. Disponivel
em: https://www.trf3.jus.br/documentos/adeg/Socioambiental/PLS/Manual_de_Licitacoes
Sustentaveis-diagramado.pdf. Acesso em: 20 nov. 2021.

18 CJF. Conselho da Justica Federal. Manual de Sustentabilidade nas Compras e Contratos.
Conselho da Justiga Federal. Disponivel em: https://www.cjf.jus.br/cjf/noticias/2020/08-
agosto/portaria-institui-novo-manual-de-sustentabilidade-nas-compras-e-contratos-do-cjf.
Acesso em: 20 nov. 2021.

19 TRE. Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro. Guia de Inclusédo de Critérios
Sustentaveis para Contratacdes. Rio de Janeiro, RJ: Tribunal Eleitoral do Rio de Janeiro,
RJ. Disponivel em: https://www.tre-rj.jus.br/o-tre/portal-ambiental/gestac-ambiental/
arquivos-guia-de-inclusao-de-criterios-de-sustentabilidade-para-contratacoes/quia-de-
inclusao-de-criterios-de-sustentabilidade-para-contratacoes-versao-2/rybena_ pdf?file=.
Acesso em: 20 nov. 2021.

20 ECOLIGA. Sustentabilidade no Poder Publico Maranhense: Guia de Contratacdes
Sustentaveis da Ecoliga. Grupo de Licitagbes Sustentaveis da ECOLIGA, formada pelo
Ministério Publico do Estado do Maranh&o, Tribunal de Justica do Estado do Maranhao,
Tribunal Regional Eleitoral do Estado do Maranhao, Tribunal de Contas do Estado do
Maranhao, Universidade Estadual do Maranhao, Justica Federal do Estado do Maranhao
e Universidade Federal do Maranh&o. 2018. Disponivel em: https:/www.mpma.mp.br/
arquivos/COCOM/Secinst/EcoligaGuiaAtualizado_1.pdf. Acesso em: 20 nov. 2021.

21 MPF. Ministério Publico Federal. Guia de Contratacdes Sustentaveis do MPF. Ministério
Publico Federal. Brasilia, DF, 2016. Disponivel em: http://bibliotecadigital.mpf.mp.br/
bdmpf/bitstream/handle/11549/109657/9 _Guia_de_contratacoes_sustentaveis.
pdf?sequence=1&isAllowed=y. Acesso em: 15 nov. 2021.

22 TJBA. Tribunal de Justigca do Estado da Bahia. Guia de Contratagdes Sustentaveis
do Tribunal de Justica do Estado da Bahia. Tribunal de Justica do Estado da Bahia.
Salvador, BA, novembro de 2018. Disponivel em: http://www?7.tj.ba.gov.br/secao/

38


http://www.saeb.ba.gov.br/uploads/cartilha_compras_sustentaveis_Minas.pdf
http://www.saeb.ba.gov.br/uploads/cartilha_compras_sustentaveis_Minas.pdf
https://www.csjt.jus.br/c/document_library/get_file?uuid=750deba9-30cc-4ead-a04c-6fcf316c9e8e&groupId=955023
https://www.csjt.jus.br/c/document_library/get_file?uuid=750deba9-30cc-4ead-a04c-6fcf316c9e8e&groupId=955023
https://www.trf3.jus.br/documentos/adeg/Socioambiental/PLS/Manual_de_Licitacoes_Sustentaveis-diagramado.pdf
https://www.trf3.jus.br/documentos/adeg/Socioambiental/PLS/Manual_de_Licitacoes_Sustentaveis-diagramado.pdf
https://www.cjf.jus.br/cjf/noticias/2020/08-agosto/portaria-institui-novo-manual-de-sustentabilidade-nas-compras-e-contratos-do-cjf
https://www.cjf.jus.br/cjf/noticias/2020/08-agosto/portaria-institui-novo-manual-de-sustentabilidade-nas-compras-e-contratos-do-cjf
https://www.tre-rj.jus.br/o-tre/portal-ambiental/gestao-ambiental/arquivos-guia-de-inclusao-de-criterios-de-sustentabilidade-para-contratacoes/guia-de-inclusao-de-criterios-de-sustentabilidade-para-contratacoes-versao-2/rybena_pdf?file=https://www.tre-rj.
https://www.tre-rj.jus.br/o-tre/portal-ambiental/gestao-ambiental/arquivos-guia-de-inclusao-de-criterios-de-sustentabilidade-para-contratacoes/guia-de-inclusao-de-criterios-de-sustentabilidade-para-contratacoes-versao-2/rybena_pdf?file=https://www.tre-rj.
https://www.tre-rj.jus.br/o-tre/portal-ambiental/gestao-ambiental/arquivos-guia-de-inclusao-de-criterios-de-sustentabilidade-para-contratacoes/guia-de-inclusao-de-criterios-de-sustentabilidade-para-contratacoes-versao-2/rybena_pdf?file=https://www.tre-rj.
https://www.mpma.mp.br/arquivos/COCOM/Secinst/EcoligaGuiaAtualizado_1.pdf
https://www.mpma.mp.br/arquivos/COCOM/Secinst/EcoligaGuiaAtualizado_1.pdf
http://bibliotecadigital.mpf.mp.br/bdmpf/bitstream/handle/11549/109657/9_Guia_de_contratacoes_sustentaveis.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://bibliotecadigital.mpf.mp.br/bdmpf/bitstream/handle/11549/109657/9_Guia_de_contratacoes_sustentaveis.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://bibliotecadigital.mpf.mp.br/bdmpf/bitstream/handle/11549/109657/9_Guia_de_contratacoes_sustentaveis.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www7.tj.ba.gov.br/secao/arquivo/9/23716/17.12.19%20-%20Decreto%20813%20-%20GUIA%20DE%20CONTRATACAO%20SUSTENTAVEL%20TJBA.pdf

arquivo/9/23716/17.12.19%20-%20Decret0%20813%20-%20GUIA%20DE %20
CONTRATACAO%20SUSTENTAVEL%20TJBA.pdf. Acesso em: 20 nov. 2021.

23 UFSC. Universidade Federal de Santa Catarina. Manual de Compras Sustentaveis
da UFSC. Universidade Federal de Santa Catarina. Floriandpolis, SC, junho de 2015.
Disponivel em: https://ufscsustentavel.ufsc.br/files/2016/04/MANUAL-WEB.pdf. Acesso em:
05 ago. 2021.

24 IFMT. Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso. Manual de
Compras Publicas e Boas Praticas Sustentaveis do Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia
e Tecnologia de Mato Grosso. Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia de Mato
Grosso. Mato Grosso, 2012. Disponivel em: http://proad.ifmt.edu.br/media/filer_public/Oa/
b0/0ab0c901-6eed-4a6f-8ff9-bc2cd67e1bc4/manual-de-compras-sustentaveis-ifmt.pdf.
Acesso em: 05 ago. 2021.

25 TRT3. Tribunal Regional do Trabalho da 3% Regido. Manual de Aquisi¢cées. Disponivel em:
https://portal.trt3.jus.br/internet/transparencia/licitacoes-e-contratos/manual-de-aquisicoes-
do-trt3-versao-3-0.pdf. Acesso em: 15 nov. 2021.

26 RJ. Prefeitura do Rio de Janeiro. Guia de Atitudes Sustentaveis e Socialmente
Responsaveis. Prefeitura do Rio de Janeiro. Rio de Janeira, RJ, 2020.
Disponivel em: http://www.rio.rj.gov.br/dIstatic/10112/9405710/4280503/
RioSaudeGuiadeAtitudesSustentaveiseSocialmenteResponsaveisi.pdf. Acesso em: 15 nowv.
2021.

27 ICLEI. Governos Locais pela Sustentabilidade. MPOG. Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestédo. Guia de Compras Publicas Sustentaveis para Administracao Federal.
Governos Locais pela Sustentabilidade - ICLEI e Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestédo. Disponivel em: https://bibliotecadigital.economia.gov.br/bitstream/777/617/1/quias
de_compras_publicas_sustentaveis_para_apf.pdf. Acesso em: 14 nov. 2021.

28 STJ. Superior Tribunal de Justica. Guia Pratico de Licitagdes Sustentaveis do STJ. Superior
Tribunal de Justica, 2015. Disponivel em: https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tse-
guia-pratico-licitacoes-sustentaveis-stj/rybena_ pdf?file=https:/www.justicaeleitoral.jus.br/
arquivos/tse-quia-pratico-licitacoes-sustentaveis-stj/at_download/file. Acesso em: 14 nov.
2021.

29 TRE. Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal. Guia Pratico de Licitagbes Publicas
Sustentaveis do TRE — DF. Tribunal Regional Eleitoral do Distrito Federal. Disponivel em:
https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tse-manual-de-licitacao-publica-sustentavel-do-
tre-df/rybena_ pdf?file=https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tse-manual-de-licitacao-
publica-sustentavel-do-tre-df/at_download/file. Acesso em: 14 nov. 2021.

39



http://www7.tj.ba.gov.br/secao/arquivo/9/23716/17.12.19%20-%20Decreto%20813%20-%20GUIA%20DE%20CONTRATACAO%20SUSTENTAVEL%20TJBA.pdf
http://www7.tj.ba.gov.br/secao/arquivo/9/23716/17.12.19%20-%20Decreto%20813%20-%20GUIA%20DE%20CONTRATACAO%20SUSTENTAVEL%20TJBA.pdf
https://ufscsustentavel.ufsc.br/files/2016/04/MANUAL-WEB.pdf
http://proad.ifmt.edu.br/media/filer_public/0a/b0/0ab0c901-6eed-4a6f-8ff9-bc2cd67e1bc4/manual-de-compras-sustentaveis-ifmt.pdf
http://proad.ifmt.edu.br/media/filer_public/0a/b0/0ab0c901-6eed-4a6f-8ff9-bc2cd67e1bc4/manual-de-compras-sustentaveis-ifmt.pdf
https://portal.trt3.jus.br/internet/transparencia/licitacoes-e-contratos/manual-de-aquisicoes-do-trt3-versao-3-0.pdf
https://portal.trt3.jus.br/internet/transparencia/licitacoes-e-contratos/manual-de-aquisicoes-do-trt3-versao-3-0.pdf
http://www.rio.rj.gov.br/dlstatic/10112/9405710/4280503/RioSaudeGuiadeAtitudesSustentaveiseSocialmenteResponsaveis1.pdf
http://www.rio.rj.gov.br/dlstatic/10112/9405710/4280503/RioSaudeGuiadeAtitudesSustentaveiseSocialmenteResponsaveis1.pdf
https://bibliotecadigital.economia.gov.br/bitstream/777/617/1/guias_de_compras_publicas_sustentaveis_para_apf.pdf
https://bibliotecadigital.economia.gov.br/bitstream/777/617/1/guias_de_compras_publicas_sustentaveis_para_apf.pdf
https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tse-guia-pratico-licitacoes-sustentaveis-stj/rybena_pdf?file=https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tse-guia-pratico-licitacoes-sustentaveis-stj/at_download/file
https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tse-guia-pratico-licitacoes-sustentaveis-stj/rybena_pdf?file=https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tse-guia-pratico-licitacoes-sustentaveis-stj/at_download/file
https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tse-guia-pratico-licitacoes-sustentaveis-stj/rybena_pdf?file=https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tse-guia-pratico-licitacoes-sustentaveis-stj/at_download/file
https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tse-manual-de-licitacao-publica-sustentavel-do-tre-df/rybena_pdf?file=https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tse-manual-de-licitacao-publica-sustentavel-do-tre-df/at_download/file
https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tse-manual-de-licitacao-publica-sustentavel-do-tre-df/rybena_pdf?file=https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tse-manual-de-licitacao-publica-sustentavel-do-tre-df/at_download/file
https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tse-manual-de-licitacao-publica-sustentavel-do-tre-df/rybena_pdf?file=https://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tse-manual-de-licitacao-publica-sustentavel-do-tre-df/at_download/file

30 UFFS. Universidade Federal da Fronteira Sul. Manual de Contratacdes e Compras
Sustentaveis da UFFS. Superintendéncia de Compras e Licitagdes da Universidade
Federal da Fronteira SUL. Fevereiro de 2014. Disponivel em: https://www.uffs.edu.br/atos-
normativos/manual/proad/2014-0001/@@download/documento_historico. Acesso em: 14
nov. 2021.

31 FGV. Fundacéo Getulio Varga. Compra Sustentavel: a forga do consumo publico e
empresarial para uma economia verde inclusiva. Fundagao Getulio Vargas (FGV). Sao
Paulo, 2012. Disponivel em: https://antigo.mma.gov.br/images/arquivo/80063/CompraSust
FGV.pdf. Acesso em: 15 nov. 2021.

32 UFSC. Universidade Federal de Santa Catarina. Manual de Contratacdes Publicas
Sustentaveis da UFSC: Materiais. Projeto de Inclusdo de Critérios de Sustentabilidade
nas Compras e Contratagdes da UFSC. Universidade Federal de Santa Catarina. 2. ed.
Floriandpolis, 2019. Disponivel em: https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/229971.
Acesso em: 15 nov. 2021.

33 UFSC. Universidade Federal de Santa Catarina. Manual de Contratagcdes Publicas
Sustentaveis da UFSC: Servigos/Concessdes. Projeto de Inclusdo de Critérios de
Sustentabilidade nas Compras e Contratagées da UFSC. 2. ed. Florianépolis, 2019.
Disponivel em: https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/229970/Manual%20
de%20Contrata%c3%a7 %c3%b5es%20Sustent%c3%alveis_Servi%c3%a7os
Oficial_12.11.2021.pdf?sequence=1&isAllowed=y. Acesso em: 15 nov. 2021.

34 MPOG. Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gest&o. Instrucao Normativa
n° 05, de 26 de maio de 2017. Dispbe sobre as regras e diretrizes do procedimento de
contratagdo de servigos sob o regime de execucgao indireta no ambito da Administracéo
Publica federal direta, autarquica e fundacional. Disponivel em: https:/www.gov.
br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/midias/
INNnO5de26demaiode2017Hiperlink.pdf. Acesso em: 16 out. 2021.

40


mailto:https://www.uffs.edu.br/atos-normativos/manual/proad/2014-0001/@@download/documento_historico
mailto:https://www.uffs.edu.br/atos-normativos/manual/proad/2014-0001/@@download/documento_historico
https://antigo.mma.gov.br/images/arquivo/80063/CompraSust_FGV.pdf
https://antigo.mma.gov.br/images/arquivo/80063/CompraSust_FGV.pdf
https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/229971
https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/229970/Manual%20de%20Contrata%c3%a7%c3%b5es%20Sustent%c3%a1veis_Servi%c3%a7os_Oficial_12.11.2021.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/229970/Manual%20de%20Contrata%c3%a7%c3%b5es%20Sustent%c3%a1veis_Servi%c3%a7os_Oficial_12.11.2021.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/229970/Manual%20de%20Contrata%c3%a7%c3%b5es%20Sustent%c3%a1veis_Servi%c3%a7os_Oficial_12.11.2021.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/midias/INn05de26demaiode2017Hiperlink.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/midias/INn05de26demaiode2017Hiperlink.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/midias/INn05de26demaiode2017Hiperlink.pdf




104

ANEXO A - Oficio de validacido do guia por parte da EBSERH



105

04/02/2021 SEI/SEDE - 11556099 - Oficio - SEI

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
SCS Quadra 9, Edificio Parque Cidade Corporate, Torre C, 1° ao 3° andares - Bairro Asa Sul
Brasilia-DF, CEP 70308-200
(61) 3255-8900 - http://www.ebserh.gov.br

Oficio - SEI n® 52/2021/SAHH/CIFT/DAI-EBSERH

Brasilia, 27 de janeiro de 2021.
Sra. GISELLY MULLER

Unidade de Programagdo Orgamentaria e Financeira

Chefe de Unidade

Com cdpia para:

Superintendéncia

Geréncia Administrativa

Assunto: Resposta ao Oficio - SEI n. 4/2021/UFOP/SOF/DAF/GA/HU-UFSC-EBSERH

Referéncia: Processo n? 23820.000792/2021-05.

Prezada Senhora,

1 Manifestamos interesse no desenvolvimento do "Guia de Inclusdo de Critérios e praticas de
Sustentabilidade em Processos de Licitagdo de Servigos de Limpeza/Higienizag3o, Nutricdo e Lavanderia dos hospitais
da Rede EBSERH". Informamos, inclusive, o qudo oportuna é a presente proposta uma vez que este Servigo de Apoio
a Hotelaria Hospitalar trabalha, atualmente, a elaboragdo de termos de referéncia padronizados para toda a rede
Ebserh - juntamente com a Unops e empresa de consultoria contratada - o que pode proporcionar aplicagdo imediata
de seu produto final de Mestrado.

Atenciosamente,

(assinado eletronicamente)

Sandra Satiko Kuwada

Chefe do Servigo de Apoio a Hotelaria Hospitalar

https://sei.ebserh gov br/sei/controlador. php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=24085458&infra_s... 1/2
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(assinado eletronicamente)
Marcio Luis Borsio

Coordenador de Infraestrutura Fisica e Tecnologica

Ciente. De acordo.

(assinado eletronicamente)

Erlon César Dengo

Diretor de Administragdo e Infraestrutura

'l Documento assinado eletronicamente por Sandra Satiko Kuwada, Chefe de Servico, em 27/01/2021,
Se'- [2] as 15:46, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539,

assinatura

eletrdnica de 8 de outubro de 2015.

-

Seil Documento assinado eletronicamente por Marcio Luis Borsio, Coordenador(a), em 27/01/2021, as
. [‘_{5 17:23, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de

assinatura

eletronica 8 de outubro de 2015.

eil Documento assinado eletronicamente por Erlon Cesar Dengo, Diretor(a), em 28/01/2021, as 15:12,
S ° E conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de

assinatura

eletrbnica outubro de 2015.

. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?

Pt. acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 11556099
e o codigo CRC B01138D2.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® 23820.000792/2021- ||SEI n®
05 11556099

https://sei_ebserh gov br/sei/controlador. php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=24085458&infra_s... 2/2
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HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
Rua Profa. Maria Flora Pausewang, s/n2 - Bairro Trindade
Florianépolis-SC, CEP 88036-800
- http://hu-ufsc.ebserh.gov.br

Oficio - SEI n® 4/2021/UPOF/SOF/DAF/GA/HU-UFSC-EBSERH

Ao Servico de Apoio a Hotelaria Hospitalar
Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - SEDE

Brasilia/DF

Assunto: Consulta sobre Proposta de criagdo de um Guia de Inclusdo de Critérios de Sustentabilidade em Licitagdes de
Servigos de Higienizagdo, Nutri¢do e Lavanderia dos Hospitais da Rede EBSERH

Prezados,

Meu nome é Giselly Miller, sou servidora da Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC, cedida a EBSERH, ocupante do cargo
de Chefe de Unidade de Programacdo Orgamentdria e Financeira do Hospital Universitario Professor Polydoro Ernani de Sdo
Thiago - HU/UFSC. Atualmente curso o Mestrado Profissional em Controle de Gestdo (PPGCG/UFSC) e pretendo, como produto
final do meu curso, criar um "Guia Prético de Inclusdo de Critérios e Praticas de Sustentabilidade em Processos de Licitagdo de
Servigos de Limpeza/Higienizacdo, Nutricdo e Lavanderia dos hospitais da Rede EBSERH."

Este Guia tera o objetivo de orientar as dreas responsaveis pelo planejamento das contratacdes, bem como as que atuam nas
etapas dos processos licitatorios, na avaliagdo e adogdo de critérios e praticas de sustentabilidade.

A ideia surgiu a partir da observagdo empirica dos impactos ambientais que estas atividades podem gerar no dia a dia das
atividades hospitalares, como o alto consumo de agua, energia elétrica, geracdo de residuos, entre outros, e da percepgdo de que
a criagdo deste Guia podera facilitar as areas demandantes na construgdo/inclusdo de critérios de sustentabilidade em seus
processos licitatorios.

Considerando que a inten¢do maior deste estudo é construir algo que, de fato, seja util e aplicdvel a rede, gostaria de saber se
existe interesse por parte da Sede em um estudo com este escopo.

Estou a disposicdo para demais esclarecimentos.

Cordialmente,

=
- 'I Documento assinado eletronicamente por Giselly Miiller, Chefe de Unidade, em 26/01/2021, as
E’el- lﬁ 16:15, conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de
8 de outubro de 2015.

assinatura
eletronica

ok T e
Sl
[OR ,].:_n..:.lkgrl. e o codigo CRC C9385E05.

I
(]

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=24058708&infra_s... 1/2
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Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n2 23820.000792/2021- ||SEI n?
05 11532455

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=24058708&infra_s... 2/2
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