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O mundo estd mudando com inigualdvel rapidez e estamos inundados por
quantidades impossiveis de dados, de ideias, de promessas e de ameagas. Humanos renunciam
a autoridade em favor do livre mercado, da sabedoria das multiddes e de algoritmos externos
em parte porque ndo conseguem lidar com o dildvio de dados. No passado, a censura
funcionava blogueando o fluxo de informacéao. No século XXI, ela o faz inundando as pessoas
de informacdo irrelevantes. Ndo sabemos mais a que prestar atencdo e frequentemente
passamos 0 tempo investigando e debatendo questBes secundarias. Em tempos antigos ter
poder significava ter acesso a dados. Atualmente ter poder significa saber o que ignorar.
(HARARI, 2016).

E ser dialogico, para 0 humanismo verdadeiro, ndo é dizer-se
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manipular, é ndo “sloganizar”. Ser dialégico é empenhar-se na transformacdo constante da
realidade. (FREIRE, 2022).



RESUMO

A sociedade atual vem sendo identificada como Sociedade da Informacgdo. Esse
reconhecimento confirmou-se com o surgimento da tecnologia da informagéo tornando-se
expressiva, diante de sua natureza digital e ocupando lugar de destaque no desenvolvimento
econdmico em performance politica com o capital, o trabalho e seus insumos a partir do seu,
cada vez mais constante, impacto global. As questdes relacionadas a informacdo e ao seu
fluxo sdo cada vez mais instigadas a sua compreensdo, efetivacdo e influéncia social. A
universidade tem o papel de contribuir na transformacdo, capacitacdo e conscientizacao
social, a partir da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, mesmo assim ainda
tem presenca pouco significativa, nas comunidades em situacdo de vulnerabilidade social. A
pequena quantidade de publicacdo em ciéncia da informacdo na base de dados BRAPCI,
sobre essa temaética, nos provoca a interrogacdo sobre a relevancia social do Programa de
Extensdo Cibercidadania, do CIN/UFSC. O objetivo € analisar a producdo do conhecimento
desenvolvida por meio do programa de extensdo Cibercidadania, em comunidade externa a
universidade. E utilizado metodologia qualitativa com abordagem critico interpretativo com
procedimentos reflexivos e sistematico na descoberta de dados, relacGes e fatos, diante de
tratamento cientifico que permita encontrar respostas a tematica da extensao universitaria em
Ciéncia da Informacdo, a partir do Programa Cibercidadania, por meio de dois momentos
distintos e conectados: a pesquisa bibliografica e a pesquisa de campo com analise
documental e entrevistas a partir de questionarios sistematizados utilizando a pedagogia do
circulo epistemoldgico embasado em Paulo Freire. Os resultados levantam sete pontos de
atencdo as relevancias sociais: escuta e abertura as mudancas; metodologia participativa;
contato fisico na comunidade e na universidade; acesso a cursos universitarios; formacéo
curricular dos graduandos; proficiéncia académica dos estudantes da escola; e fomentador de
sonhos que diminuem a desigualdade social. Esses confirmam o quanto a extensdo
universitaria, por meio do Programa Cibercidadania, com uma proposta de intervencao direta
com a comunidade externa, tem provocado mudancas na cultura da comunidade em relagédo
aos estudos, aos saberes, conhecimentos cientificos e ao mundo académico, tanto para 0s
estudantes de ensino médio do Marista Escola Social Lucia Mayvorne, quanto para a
formagé&o e atuacdo profissional dos graduandos.

Palavras-chave: 1. Extensdo Universitaria 2. Gestdo da Informacéo 3. Circulo Epistemoldgico
4. Ciéncia da Informacao.



ABSTRACT

The current society has been identified as the Information Society. This recognition was
confirmed with the emergence of information technology, becoming expressive, given its
digital nature and occupying a prominent place in economic development in political
performance with capital, work and its inputs from its, increasingly constant, global impact.
Questions related to information and its flow are increasingly instigated to its understanding,
effectuation and social influence. The university has the role of contributing to the
transformation, training and social awareness, based on the inseparability between teaching,
research and extension, even so it still has a negligible presence in communities in situations
of social vulnerability. The small number of publications on information science in the
BRAPCI database, on this topic, provokes us to question the social relevance of the
Cibercidadania Extension Program, from CIN/UFSC. The objective is to analyze the
production of knowledge developed through the Cibercidadania extension program, in a
community outside the university. Qualitative methodology with a critical interpretative
approach is used with reflective and systematic procedures in the discovery of data,
relationships and facts, in the face of scientific treatment that allows finding answers to the
theme of university extension in Information Science, from the Cibercidadania Program,
through two distinct and connected moments: bibliographic research and field research with
document analysis and interviews based on systematized questionnaires using the pedagogy
of the epistemological circle based on Paulo Freire. The results raise seven points of attention
to social relevance: listening and openness to changes; participatory methodology; physical
contact in the community and at the university; access to university courses; curricular
training of undergraduates; academic proficiency of school students; and promoter of dreams
that reduce social inequality. These confirm how the university extension, through the
Cibercidadania Program, with a proposal for direct intervention with the external community,
has caused changes in the culture of the community in relation to studies, knowledge,
scientific knowledge and the academic world, both for the high school students at the Marista
Escola Social Lucia Mayvorne, as well as for the training and professional performance of
graduates.

Keywords: 1. University Extension 2. Information Management 3. Epistemological Circle 4.
information Science.
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1 INTRODUCAO

Contribuir na construcdo de resolucdes para 0os mais graves problemas sociais das
populacbes brasileiras, através de politicas publicas, formuladas democraticamente e que
possibilitem o protagonismo e a emancipacdo das pessoas, perpassa pela funcdo primaria da
universidade a partir da conexdo entre seus trés pilares: ensino, pesquisa e extensao.

O mundo contemporaneo se desenvolve como Sociedade da Informacao:
digitalizada, conectada e virtual, caminhando na dire¢do de um mundo cibernético, robotizado
e artificialmente inteligente em simulagdo ao ser humano. No entanto, as comunidades em
situacdo de vulnerabilidade social, estdo sujeitas aos processos contraditdrios nos quais se
desenvolvem 0s mecanismos informacionais, em funcdo de compromissos com o
neoliberalismo. Esse processo de transformacdo cultural, de acordo com Demo (2000),
perpassa pelos meandros capitalistas repletos de competitividade, como forma de controle
social, colocando as comunidades empobrecidas em situacdo de desfavorecimento no acesso
as novas tecnologias, embora correspondam aos anseios e necessidades mercadoldgicas de
consumo onde o excesso de informacdo tem funcdo manipulativa onde “desinformar sera,
portanto, parte fundamental do processo de informag¢do.” (DEMO, 2000, p. 39).

O capitalismo s6 busca ganhar sempre mais em uma corrida sem fim onde a moeda,
a informacdo e a mercadoria, hoje quase indissocidveis, se engendram

reciprocamente sem finalidade humana, cavando sempre mais profundamente o
fosso entre os ricos e os excluidos. (LEMOS; LEVY, 2010, p. 164).

Diante do apelo p6s-moderno por meio dos discursos fragmentados desvinculados da
condicdo real da sociedade, retomamos a questdo do comprometimento cientifico pela
coletividade. O conhecimento cientifico precisa ser colocado a servico do bem comum,
dialogando com os espacos discriminados e segregados socialmente, em especial por se
localizarem nos grandes bolsdes urbanos. Nesta sociedade da informacédo, "a longo prazo,
nenhuma atividade permanecera totalmente imune a automagéo. Até mesmo artistas receberéo
aviso-prévio”. (HARARI, 2018, p. 47).

A universidade tem papel institucional na construgdo, concentragdo e
compartilhamento de conhecimentos através do ensino, pesquisa e extensdo. As estratégias
para operacionalizacdo do seu papel variam de local para local tendo em vista a liberdade de
execucdo do seu corpo docente, desde que afinadas a qualidade do ensino em sintonia com as

necessidades contemporaneas da sociedade; produzindo e sistematizando conhecimentos de
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maneira critica, criativa e eficiente proporcionando impacto social; e prestando servico a
comunidade com carater investigativo, formativo e pedagogico superando as velhas praticas
assistencialistas. (BRASIL, CNE/07/ 2018).

Mesmo com uma quantidade significativa de experiéncias em projetos de extenséo
universitaria, que procuram a aproximagdo com as comunidades em situacdo de
vulnerabilidade social, 0 nimero de publicacdes cientificas sobre essa tematica, na ciéncia da
informacdo, € reduzido em relacdo as demais, possibilitando a interrogacdo: por que a
literatura apresenta reduzido nimero de publicacBes de experiéncias empiricas com e na
prépria comunidade, mesmo com as legislacdes direcionando para sua efetivacéo?

Entre as experiéncias com projetos de extensdo universitaria que procuram a
aproximacdo com as comunidades de periferias, uma é desenvolvida pelo Departamento de
Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal de Santa Catarina - CIN/UFSC, com a
intencdo de aproximar os sujeitos desse territorio das possibilidades de informatizacdo
tecnoldgica e do conhecimento para 0 acesso ao mundo universitario, desmistificando para
essas populagdes a impossibilidade de sonhar para além de servigos subalternos. O Programa
Cibercidadania vem sendo desenvolvido desde o ano de 2017, em parceria com a Escola de
Educacdo Basica Marista Escola Social Lucia Mayvorne - MESLM, em cumprimento a meta
12.7 do Plano Nacional de Educacdo (Lei n. 13.005 de 2014), acerca da curricularizacdo da
extensdo universitaria.t

Com o objetivo de analisar a producéo de conhecimentos? desenvolvida por meio do
Programa de Extensdo Cibercidadania, esse estudo realiza uma andlise critica sobre a
extensdo universitaria em ciéncia da informacéo e sobre a relevancia social do Programa de
Extensdo da CIN/UFSC. Para referendar teoricamente as analises é estabelecido dialogo com

a literatura sobre as consequéncias sociais desenvolvidas pela Sociedade da Informacéo, tais

1 A Resolugdo n° 7 de 18 de dezembro de 2018, estabelece as diretrizes para a extensdo na educagéo superior
brasileira e regimenta o disposto na meta 12.7 da Lei n® 13.005/2014, que aprova o plano nacional de educagéo
- PNE 2014-2024. Esta define os principios, fundamentos e procedimentos que devem ser observados no
planejamento, nas politicas, gestdo e avaliagao das instituicdes de educagdo superior em todos os sistemas de
ensino do pais. (CNE/N°7/2018). Trataremos deste tema mais adiante.

2 Conhecimento visto a luz da concepgdo de Paulo Freire (2022b) que afirmar a necessidade da “superagdo da
compreensdo ingénua do conhecimento humano, (FREIRE, 2022b, p. 28), e considerar o conhecimento para
além do transferir, do ensinar, mas sim, do construir coletivamente por meio da relacdo entre si por meio das
pessoas, pois “conhecer é tarefa de sujeitos, ndo de objetos. E como sujeito, e somente como sujeito, que o
homem pode realmente conhecer.” (FREIRE, 2022b, p. 29). A aprendizagem parte de um conhecimento prévio
e se efetiva quando ha apropriagdo do aprendido, “transformando-o em aprendido, com o que pode, por isso
mesmo, reinventa-lo.” (IDEM). O conhecimento se da pela oportunidade de entrar em contato com ele e poder
desconfiar, recusar ou aceita-lo reinventando-o e contextualizando a sua cultura, como algo novo ou
qualificado. Nao é mais 0 mesmo.
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como: novas profissdes, automacdo, novas tecnologias midiaticas, Dataismo, educacéo,
cidadania, desigualdade social e outras a partir da concepc¢éo de Yuval Noah Harari, (2016 e
2018) e Pierre Lévy (2010); e ainda, por tratar de extensdo em parceria com instituicdo em
educacéo popular buscamos guarida na epistemologia de Paulo Freire (2011 e 2022).

O primeiro capitulo, de cunho introdutdrio, aborda conceituacGes tedricas acerca da
sociedade da informacdo a partir da extensdo universitaria e a ciéncia da informacéo. Ja o
segundo capitulo trata da tematica desse estudo a partir da concepc¢édo teorica da extensdo
universitaria e da Ciéncia da Informacdo, enquanto o terceiro capitulo relata a experiéncia
empirica do Programa Cibercidadania. E finalizando, no quarto capitulo é apresentado 0s
resultados alcangados acerca da influéncia e relevancia social do programa Cibercidadania nas
escolhas dos projetos de vida das pessoas envolvidas, junto de reflexdes e discussbes acerca
dos resultados alcancados. Na sequéncia a conclusdo do estudo. Durante os capitulos, Harari,
Lévy e Freire, com a contribuigdo de outros estudiosos, fundamentam teoricamente a reflexao,

a partir de suas conceituagdes e concepgdes sociais.

1.1 PODER INFORMACIONAL

O reconhecimento desta Sociedade como da Informagdo confirmou-se com o
surgimento das tecnologias de informacdo tornando-se expressiva, diante de sua natureza
digital e ocupando lugar de destaque no desenvolvimento econémico em performance politica
com o capital, o trabalho e seus insumos a partir do seu, cada vez mais constante, impacto
global. De acordo com Sandra Bramam (2009) o poder da informagédo vem transformando a
sociedade a partir de sua utilizacdo enquanto “informagdo como recurso, como mercadoria,
como percep¢do de padrdo, como bacia de possibilidades, como agente e como forca
constitutiva da sociedade”. (BRAMAN, 2009, p. 11). Informagé&o é poder:

Os cientistas politicos normalmente discutem o poder em trés formas (instrumentais,
estruturais e simbolicas), mas a informatizacdo da sociedade chamou a nossa

atencdo e aumentou enormemente a importancia de uma quarta forma de poder:
informacional. (BRAMAN, 2009, p. 11).

Nesse inicio de século XXI, as questdes relacionadas a informacéo e ao seu fluxo séo
cada vez mais instigadas a sua compreensdo, efetivacdo e influéncia social, levando em
consideracdo ndo apenas documentos e seus conteddos, mas também assuntos variados,

comportamentos diversificados e pessoas usuarias, receptoras e reprodutoras de informacé&o.
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Surgem manobras de gigantes, as Big Techs, na busca de acesso e controle de dados sobre
tudo e todos. Yuval Noah Harari (2018), afirma que as ofertas gratuitas de servicos e
entretenimento sdo com o objetivo de acessar informacGes sobre as privacidades e
individualidades pessoais, para criar os perfis de interesse de cada ser humano, cada nagéo,
cada territorio. “O universo consiste em um fluxo de dados e o valor de qualquer fendbmeno ou
entidade ¢ determinado por sua contribuig¢ao ao processamento de dados.” (HARARI, 2016, p.
370).

A conectividade em rede e com a inteligéncia artificial, € um sistema que pode
reduzir a taxa de mortalidade, de criminalidade e consequentemente até de desigualdades
sociais, desde que o foco esteja pautado em interesses humanitéarios e na sustentabilidade do
planeta. Ao contrario, se 0 foco for a concentracdo de poder e de controle, aprofundando
desiquilibrios sociais e ambientais “os resultados podem ser catastroficos”, (HARARI, 2018,
p. 31), pois comprometerdo de modo instantaneo, todo o mundo.

A organizagdo do processo de educagdo historicamente traz intencdes de matrizes
hierarquicas que determinam a profissionalizacdo fragmentada em camadas sociais. Mesmo
0s projetos mais modernos buscando a superacdo dessa divisdo implantada no decorrer de
séculos, tendo particular influéncia, no Brasil, a “sociedade escravista e cultura ibérica”,
(MINGHELLI, 2018, p. 161), permeiam por essa heranga que reforga a hierarquizagéo do
conhecimento estratificado em classes sociais. (MINGHELLI, 2018). A aquisi¢do, construcédo
e socializacdo de conhecimento cientifico sempre foi a arma mais decisiva para a
emancipagdo humanitaria, mas também pode ser colonizadora. O processo atual de
globalizacdo da informacdo aponta para esta dire¢do, diante das formas globalizantes de
discriminacdo ao omitir, negar e até transcrever uma informacao cientifica. A desigualdade
social é fortemente marcada pela exclusdo de direitos, estando entre eles a informacdo, o
conhecimento cientifico, e 0 acesso as tecnologias. (DEMO, 2000).

A exclusdo do mundo informacional perpassa pela ambiguidade emancipatoria,
evidenciadas na Sociedade da Informagdo, que envolve diferentes agendas politicas,
econbmicas e sociais entre 0s sujeitos usuarios e nao usuarios da Internet. De acordo com
Demo (2000), “o mundo tornou-se uma ‘pequena aldeia’, ndo tanto porque nos vemos e
comunicamos mais facilmente, mas porque as linhas de forca se fizeram tanto mais
convergentes”. DEMO (2000, p. 38). Cada vez mais se fala na interagéo pela tecnologia, no
afastamento do mundo real fortalecendo o virtual e na alienagdo da realidade. Essa exclusao

alienante produz a cultura da incapacidade através da desinformacdo especialmente nas
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comunidades em situacdo de vulnerabilidade social, que tem acesso limitado & informacao, a
internet, ao conhecimento cientifico, as tecnologias para além das necessidades basicas de
sobrevivéncia; sdo objeto de um processo manipulador de uma cultura da submissao, da baixa
estima e entre outros, da percepc¢ao que o0 mundo universitario nao € um direito, mas sim lugar
onde raras pessoas podem acessar.

A funcéo de conectar universidade e sociedade a promoc¢éo do conhecimento, pode
confundir-se com assistencialismo, e/ou prestacdo de servigos, sob a perspectiva da
reproducdo de determinadas visGes mercadoldgicas e conservadoras. De acordo como
Frutuoso e Silva (2021), “apesar do reconhecimento legal da Extensdo Universitaria, €
imprescindivel fortalecer a prética de sua curricularizacdo, ainda visto como elemento
marginalizado nas universidades”. (FRUTUOSO; SILVA, 2021, p. 1). O aprofundamento dos
vinculos entre extensdo e curricularizacdo tem por finalidade desenvolver a capacidade
institucional de chegar com a ciéncia nos espagos mais distantes e vulneraveis, dialogando
com as culturas locais, potencializando-as a formacdo, a informacéo e a participacdo cidada
enguanto sujeitos de direitos e deveres sociais, por meio de uma troca de saberes que qualifica
o conhecimento, conforme afirmam Lemos e levy: “sendo cultural, a inteligéncia coletiva
humana se aperfeicoa, ela trabalha (e isso cada vez mais deliberadamente ha alguns séculos)
para a sua propria melhoria.” (LEMOS; LEVY, 2010, p. 222).

Isto posto é importante atentar para os desafios da extensao, produzindo uma relagéo
reciproca com 0s sujeitos envolvidos, por meio de acbes pautadas na Resolucdo n® 7
MEC/CNE/CES, de 18 de dezembro de 2018 que orienta as Diretrizes da extensdo para
educacao superior, conforme o alerta de Frutuoso e Silva (2021).

1.2 EXTENSAO UNIVERSITARIA NA CIENCIA DA INFORMACAO

O Artigo 207 da Constituicdo Federal de 1988 afirma que as universidades devem
obedecer ao “principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao”. A dimensao
do ensino se vincula ao processo construtivo e histérico do saber existente; a dimensédo da
pesquisa perpassa pelo processo de concretizacdo e producdo de novos conhecimentos; e a
dimenséo da extensdo pdem em pratica a intervencgdo social enquanto um processo educativo
e formador, a partir da demanda social. (LEITE; BORGES; SANTOS, 2018). A relacdo de
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conexdo entre as trés dimensdes ao serem efetivadas na resolucdo de demandas sociais, na
comunidade externa, possibilitam transformacdes significativas aquele territorio.
O Plano Nacional de Educacao (PNE) e sua meta 12.7 (Lei Federal n® 13.005, 2014)
é um elemento catalisador indispensavel ao fortalecimento da extensdo e para o surgimento de
novas iniciativas nas Universidades Publicas. As estratégias de preparacdo para 0S avangos
sociais precisam passar, também pelas universidades, enquanto formadoras de cidaddos. A
pesquisa precisa crescer e qualificar-se em ambito local, nacional e internacional, a fim de
contribuir e impactar aos novos desafios que emergem, inclusive o de pensar qual a melhor
maneira de realizar a transi¢cdo para um mundo mais cibernético. Na relacdo com o Estado, a
universidade acompanha as transformacdes sociais, politicas e econémicas a partir de seu
tripé de ensino, pesquisa e extensao, considerando que as dimensdes primarias permeiam no
ensino e na pesquisa, enquanto o carater social, alcangando o publico extrauniversitario,
perpassa pela extensdo. (INCROCCI; ANDRADE, 2018).
Desde seus primeiros passos, na década de 1930, a extensdo universitaria brasileira
tem seus objetivos voltados para uma presenca na comunidade externa a universidade.
Consolida-se com a promulgacdo do Primeiro Estatuto das Universidades Brasileiras
e o Decreto n.° 19.851/31, art. 42 (Brasil, 1931), no qual se 1€ que “a extensdo

universitaria seré efetivada por meio de cursos e conferéncias de carater educacional
ou utilitario”. (INCROCCI; ANDRADE, 2018, p. 192).

A opcao preferencial e equivocada pela elite fez com que sua consolidacéo
acontecesse paulatinamente. Somente com o fortalecimento do movimento estudantil, durante
0 golpe militar em 01 de abril de 1964, passou a ser considerada uma ferramenta de
envolvimento politico da universidade com a sociedade. Isso fez com que o Estado assumisse
as premissas da extensdo empregando um carater assistencialista e propagador do capitalismo
desenvolvimentista dependente, emergente na época, por meio de uma politica de inovagao
com énfase na ciéncia e tecnologia (C&T), onde o foco estava na produtividade, na
competitividade e na exceléncia controlada por indicadores de performance. (INCROCCI,
ANDRADE, 2018). Somente na década de 1980, com a mesma temaética de inovag&o, ciéncia
e tecnologia, foi possivel a retomada da discussdo sobre a extensdo universitaria, sendo
“institucionalizada como ferramenta de participagdo civil na C&T”. (INCROCCI;

ANDRADE, 2018, p. 194).3

3 Para tanto, a proposta é uma mudanca de foco sobre a finalidade da extensdo. Esta deixa de ser apenas um meio
para abrir as portas dos Ipés para aqueles que ndo poderiam ter acesso a eles por outras vias, como era previsto
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Com a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo se legitima a necessidade
de aproximacao, trabalho coletivo e reciproco entre universidades e comunidades, sendo
criado em 1987, o Forum de Pro-Reitores de Extensdo das Universidades Pablicas Brasileiras
- FORPROEX. (INCROCCI; ANDRADE, 2018).*

Visando o didlogo entre docente e discente e considerando a comunidade externa
como um dos agentes implicados pela organizacdo estrutural da extensdo universitaria, a
intencionalidade foi de “mediar a formulag¢do de politicas publicas entre Estado e sociedade
civil”, (INCROCCI; ANDRADE, 2018, p. 196), em prol da defesa dos direitos humanos,
buscando a flexibilizacdo curricular dos cursos. Sem perder de vista a reflexdo sobre a
necessidade de “priorizar os setores mais vulneraveis no quesito ciéncia, tecnologia e
inovacao (CT&I)”, (INCROCCI; ANDRADE, 2018, p. 196), promovendo transformacdes
sociais e democratizacdo do conhecimento, onde as comunidades deixam de ser receptoras e
passem a ser produtoras de saberes cientificos, criou-se entre 1994 e 1995, o Programa de
Extensdo Universitaria (ProExt) do MEC/SESu em parceria com o FORPROEX, com foco
inicial na “articulacdo da universidade com a sociedade” e “integra¢do da universidade com o
ensino fundamental”. (INCROCCI; ANDRADE, 2018, p. 196).

Incrocci e Andrade (2018), afirmam que de uma perspectiva de extensdo
universitaria voltada para a missdo social e prestacdo de servicos a comunidade, em 1993,
direciona-se o olhar para a interdisciplinaridade e indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo. A preocupacdo dos reitores, a partir de 2004, resultou na institucionalizacdo do

Programa de Extensdo Universitaria (ProExt), através do Decreto n.° 6.495/2008, tendo como

pelos movimentos estudantis, e passa a constituir um elo fundamental na formacao do aluno e da produgéo de
conhecimento dentro da universidade. Um elo institucionalizado, dotado de metodologia e avaliagdo propria.
(INCROCCI; ANDRADE, 2018, p. 195).

4 Instituto de Pesquisas Sociais Aplicadas - IPES, “fundado em 1962 por empresarios e militares de alta patente,
o IPES foi um dos principais articuladores do movimento que culminou no golpe de 1964. Supostamente
criado para fins educacionais, o instituto desenvolveu nos bastidores uma ampla campanha politico-ideol6gica
para desestabilizar o governo Jodo Goulart. Dentre as acBes estavam o financiamento de parlamentares e
grupos oposicionistas, a infiltragdo em movimentos populares e a disseminacdo de propagandas anticomunistas
através de publicacGes, filmes, programas de TV, etc. Tais atividades eram executadas junto ao Instituto
Brasileiro de Acdo Democrética (IBAD), outra organizacdo anticomunista fundada em 1959. Ambas as
entidades eram largamente financiadas pela embaixada dos EUA e por empresas multinacionais. Durante a
Ditadura, membros do IPES assumiram cargos estratégicos em ministérios e empresas estatais, implementando
politicas de interesse do empresariado. Além disso, organizaram e financiaram aparatos de vigilancia e
repressdo, como o SNI e a Operagdo Bandeirantes. A sede do IPES na capital paulista, desativada em 1970,
funcionou em dois enderegos: uma casa em Higiendpolis e uma sala em um edificio no centro da cidade.
(Verbete. http://memorialdaresistenciasp.org.br/lugares/instituto-de-pesquisas-e-estudos-sociais-ipes/ )
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foco a ampliagéo da interacdo das universidades com a sociedade e a formalizacdo do destino
de recursos aos projetos de base extensionista.
Mudanga de perspectiva que foi fundamental para que as politicas de extenséo
iniciassem o processo de superacdo da vertente assistencialista (sustentada no
periodo militar), e passassem a se estruturar metodologicamente, firmando-se
enquanto uma das bases da universidade e consequentemente, aos poucos, se

tornando alvo de editais especificos de fomento. (INCROCCI; ANDRADE, 2018, p.
197).

Em 2009, a extensdo universitaria passa a ser ministerial fazendo parceria com o
Ministério da Cultura — MiC, desdobrando-se em vinte linhas de tematicas que possibilitam
consideravel atuacdo e visibilidade nacional. A extensdo universitaria esta entre as
possibilidades de intervencdo para a tomada de consciéncia voltada a participacdo cidada,
desmistificando para as comunidades em situacdo de vulnerabilidade social, a impossibilidade
de ruptura da situacdo social que se encontram, conforme alerta Paulo Freire (2011), de que
“as maiorias, em dificuldades até de sobreviver, se diz que a realidade é assim mesma, que
fome é uma fatalidade”, (FREIRE, 2011, p. 99), e que a universidade, especialmente pablica,
€ para pouquissimos.

E necessario que cada area reconhega seu objeto especifico na informagdo; para
Kobashi e Talamo (2003), trata-se da “identidade disciplinar como condig¢do para o dialogo
efetivo com outras disciplinas”, (KOBASHI; TALAMO, 2003, p. 17), esclarecendo sua
interpretacdo para além da mecanica funcionalista e suas indecisdes. Cada vez mais “a
informacdo, sua natureza, propriedades, producéo, circulacdo e consumo, seja ela massiva ou
direcionada para grupos especificos, vem se transformando em objeto de estudo de diversas
disciplinas”, (IDEM, p. 10), e diante de sua complexidade exigindo uma elaboracdo
conceitual que possibilite alternativas socio-politico-econémicas para a sociedade
contemporanea do século XXI. (KOBASHI; TALAMO, 2003).

Mesmo com ascensdo das ferramentas tecnoldgicas, midias e novas profissdes
emergindo, a extensdo universitaria da Ciéncia da Informacdo ainda tem presenca pouco
significativa nas comunidades com grande vulnerabilidade social, por ndo provocar impactos
significativos as comunidades empobrecidas. Essa afirmacao parte da pequena quantidade de
publicacdes sobre a tematica, em uma das plataformas de referéncia nacional para a Ciéncia
da Informacdo: BRAPCI.

A Base de Dados Referenciais de Artigos de Periddicos em Ciéncia da Informacéo
(Brapci) é o produto de informagdo do projeto de pesquisa “Op¢des metodologicas
em pesquisa: a contribuicdo da area da informacdo para a producdo de saberes no
ensino superior”, cujo objetivo ¢ subsidiar estudos e propostas na area de Ciéncia da
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Informacdo, fundamentando-se em atividades planejadas institucionalmente. Com
esse propdsito, foram identificados os titulos de periddicos da area de Ciéncia da
Informacdo (CI) e indexados seus artigos, constituindo-se a base de dados
referenciais.  (https://brapci.inf.br/index.php/res/about#howcite. ~ Acesso  em
FEV/2022).

O Quadro 1 apresenta os titulos das publicagdes com a tematica da extensdo
universitarias, descritos nas Base de Dados Referenciais de Artigos de Periddicos em Ciéncia
da Informagdo — BRAPCI, entre 2017 e 2021, a partir de trés descritivos: extensdo

universitaria, extensdo universitaria comunitaria, e projeto extensionista.

Quadro 1 - Projetos publicados na BRAPCI

Descritivos Titulo
1=Extensdo universitaria como pratica de mediacdo: o projeto Nas Entrelinhas da
Extenséo Arte na interacdo entre a Universidade Federal do Cariri e a Escola de Ensino Médio

Universitaria José Bezerra de Menezes em Juazeiro do Norte.
2=A mediacdo da leitura nas praticas extensionistas: o relato da experiéncia do
Projeto Lapidar.
3=Desenvolver competéncias na universidade e sociedade: o enfrentamento a
violéncia contra a mulher.
4=A extensdo como pratica politica e pedagdgica das universidades em bibliotecas
comunitarias: o caso do projeto Biblioteca Comunitéria na Vila Residencial da UFRJ.
5=Biblioteconomia social por meio do projeto de extensdo: “Arvoreteca -
incentivando a leitura”.
6=Competéncia em informacao nas escolas: acdes extensionistas do Projeto Literacia.
7=Lapidacdo de mediadores de leitura e sujeitos leitores para o protagonismo social.
8=CINE BRUXAXA: uma experiéncia cineclubista na cidade de Areia — PB.
9=Dimensdes da mediacdo da informacdo e suas contribui¢bes para a formagéo do
mediador da leitura: aproximacoes tedricas e empiricas.

Extenséo

Universitaria = zero

Comunitaria

Projeto 10=Orientacdes de praticas arquivisticas para instituicdes de salde na cidade de Jodo

Extensionista Pessoa — PB;
11=7=Guarda e preservacdo da memdria de uma cultura escolar;
Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

O Quadro 1 evidencia a necessidade e importancia em possibilitar a extenséo
universitéria construida no interior das comunidades em situacdo de vulnerabilidade social e
ampliar a quantidade de pesquisas, experiencias e relatos com seus resultados sociais. A
relagdo do conhecimento cientifico e conhecimento popular transformam culturas e
realidades, pensamentos e comportamentos, atitudes e percepg¢des, conforme afirmam, Lemos
e Levy (2010): “as grandes etapas da evolucdo cultural correspondem a mutagdes nos

processos de inteligéncia coletiva, quase sempre ligados (de uma maneira complexa e como


https://brapci.inf.br/index.php/res/about#howcite
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uma causalidade circular) a mutacdo na vida da linguagem.” (LEMOS; LEVY, 2010, p. 222).
A vivéncia pratica entre os sujeitos da academia e da comunidade empobrecida possibilita
mudancgas significativas na percepcao de mundo em todos os envolvidos.

H& experiéncias com projetos de extensdo universitaria que procuram a aproximacao
com as comunidades em situag¢do de vulnerabilidade social, através da “interagdo dialogica da
comunidade académica com a sociedade por meio da troca de conhecimentos, da participacao
e do contato com as questdes complexas contemporaneas presentes no contexto social”,
(CNE/N°7/2018, Art. 5° 8I), na busca de diminuir esse hiato. Uma delas tem sido
desenvolvida pelo CIN/UFSC na comunidade em situacdo de vulnerabilidade social
denominada Monte Serrat, localizada no Macigco do Morro da Cruz, na regido central de
Florianopolis, Santa Catarina: o Programa de Extensdo Universitaria Cibercidadania. No
entanto, nos ultimos cinco anos de atuacdo, 2017 e 2021, entre as publicacbes na BRAPCI,
apenas onze artigos foram realizados na comunidade externa as dependéncias da
universidade, ou seja, 16% das publicagdes sobre extensdo universitaria, foram pesquisas
desenvolvidas nas comunidades em situacdo de vulnerabilidade social. Por isso, a necessidade

em saber qual a relevancia social do Programa Cibercidadania, depois de cinco anos de acéo.

1.3 DELIMITACAO DO PROBLEMA

A organizacdo do processo de educacdo brasileiro, historicamente, desenvolve-se de
modo limitado hierarquico determinando a profissionalizacdo fragmentada e em camadas
sociais, decorrente da cultura escravagista. Mesmo 0s projetos mais modernos como 0s
estabelecidos na Constituicdo federal de 1988 e na LDB de 1997, buscando a superacdo dessa
divisdo encontram resisténcias dos grupos dominantes em concretiza-los. “[...] essa heranca
traz um estrato hierarquizado do conhecimento combinado com estratificacdo das classes
sociais.” (MINGHELLLI, 2018, p. 161). Atualmente, em tempos de globalizacdo, num periodo
de grande modernidade e avancos tecnoldgicos, ainda se percebe o processo de articulacdo
para a desigualdade social, sendo fortemente marcada pela exclusdo de direitos, estando entre
eles a informacgéo e o conhecimento cientifico acompanhado de acesso as tecnologias. Para
DEMO (2000, p. 39), “a questdo mais dura refere-Se a0 processo manipulativo por vezes
ostensivo que a sociedade da informag¢do nos impinge”.

Mais que tudo, conhecimento é ambivalente: sempre foi nossa arma mais decisiva da
emancipacao, mas ndo o € menos da colonizagdo. O processo atual de globalizacéo
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aponta para esta direcdo de modo ostensivo: o que mais se globaliza sdo formas
globalizantes de discrimina¢do. (DEMO, 2000, p. 37).

Mesmo com as possibilidades de intervengéo social impactante e transformadora nas
comunidades externas as universidades, a extensdo universitaria ainda tem presenca limitada
nas comunidades empobrecidas com grande vulnerabilidade social. Embora existam
experiéncias com projetos de extensdo que procuram a aproximagdo com as comunidades em
situacdo de vulnerabilidade social, 0 nimero de publicacGes sobre essa tematica é reduzido
em relagdo as demais. Inclusive a Ciéncia da Informacdo, que apresenta historicamente,
participacdo significativa com a biblioteconomia, estabelece inoperancia - mesmo agora com
ascensdo das ferramentas tecnoldgicas, midias e novas profissdes emergindo - por ndo
provocar impactos significativos as comunidades empobrecidas. A confirmacdo deste fato
perpassa pela auséncia de publicacGes especificas, entre 2017 e 2021, em uma das bases de
referéncia para a Ciéncia da Informacdo, BRAPCI, conforme as evidéncias apresentadas no
Quadro 1.

A desinformacdo faz parte da exclusdo do mundo informacional e envolve diferentes
agendas politicas, econdémicas e sociais entre 0s sujeitos usuarios e nao usuarios da Internet.
Cada vez mais se fala na interacdo pela tecnologia, no afastamento do mundo real
fortalecendo o virtual e na alienacdo da realidade. Essa exclusdo alienante produz a cultura da
incapacidade através da desinformacédo especialmente nas comunidades vulneraveis, que tém
acesso limitado a informacdo, a internet, ao conhecimento cientifico, a tecnologias para além
das necessidades bésicas de sobrevivéncia. Em 2015, quando se iniciou 0 ensino médio na
comunidade Monte Serrat, 0 sonho de mais alto grau profissional, ndo perpassava pelas
profissbes da area da informacdo tecnoldgica e chegar a uma universidade era concebido
somente como um profissional na area de servicos de limpeza.

O Programa de Extensdo Universitaria Cibercidadania teve seu inicio em 2017,
firmando-se no ano seguinte e vem se reconstruindo diante de uma metodologia participativa
proporcionando as questdes que conduziram essa investigagéo:

a. Qual o real impacto na cultura local acerca da percepcdo profissional
enquanto direitos e possibilidades para essa comunidade que esta no centro de
trés campus universitarios: Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC),
Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC) e Instituto Federal de
Santa Catarina (IFSC). Esta havendo alguma mudanca social?
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b. As possibilidades profissionais da &rea da Ciéncia da Informacdo e das
Tecnologias estdo sendo reconhecidas pelos estudantes?

Para o CIN/UFSC, enquanto fomentador dos debates junto a comunidade externa,
pensando na continuidade do programa, mesmo percebendo os significados avancos relatados
pelos estudantes universitarios da disciplina Interacdo Comunitéria | e Il, h4 davidas e
curiosidades que precisam ser analisadas:

c. A extensdo universitaria por meio da proposta de intervencao direta com a
comunidade externa, tem provocado alguma mudanca na concepg¢do social,
para 0s estudantes de ensino médio do Marista Escola Social Lducia
Mayvorne?

d. E para os estudantes universitarios da disciplina Interacdo Comunitaria | e 1I:
héa significado e relevancia para sua futura atuacao profissional?

A partir desses questionamentos, buscamos a literatura para verificar a importancia
dada a extensao universitaria na Ciéncia da Informacéao, por meio do debate cientifico que se
apresenta diante das publicacfes sobre a tematica, aferindo entre 2017 e 2021, a quantidade
de artigos existentes na plataforma da BRAPCI. Os resultados apresentados no Quadro 1
possibilitam a percepcdo do quanto é necessario fomentar no meio cientifico, discussfes sobre
a extensdo universitaria no Brasil. A referéncia bibliografica a reflexdo analitica qualitativa
sobre a temética da extensao universitaria na comunidade, é abordada pela concepcéo de trés

pensadores contemporaneos: Yuval Noah Harari, Pierre Lévy, e Paulo Freire.

1.4 OBJETIVOS

Esse estudo reflete sobre a atuacdo da extensdo universitaria, acerca do real impacto
que pode provocar ao atuar diretamente na comunidade em situacdo de vulnerabilidade social,
por meio de metodologia participativa. Dialoga com a literatura sobre as consequéncias
sociais das novas profissGes oriundas dos avancos tecnoldgicos e midiaticos contemporaneos,
a partir da concepgdo de Yuval Noah Harari, (2016; 2018) e Pierre Lévy (2010). O estudo
busca investigar e analisar a relevancia social da atuacdo do Programa Cibercidadania, a partir
dos relatos pelos estudantes de ensino médio e universitarios que participaram do programa
entre os anos de 2017 e 2021.
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141 Objetivo Geral

Identificar os impactos sociais e analisar a produ¢do do conhecimento desenvolvida

por meio do Programa de Extenséo Cibercidadania.

1.4.2 Objetivos Especificos

a) Mapear producdes cientificas sobre a extensdo universitaria em Ciéncia da
Informacé&o, especialmente as de: curricularizagéo e extensao;

b) Investigar a relevancia social do programa Cibercidadania para a gestao
universitaria do departamento de ciéncia da informacao;

c) Investigar o papel do programa Cibercidadania para o desenvolvimento do

ensino médio do Marista Escola Social Lucia Mayvorne.

1.5 JUSTIFICATIVA

Os retrocessos sociais, ambientais, constitucionais e no ambito dos direitos
individuais e politicos nos altimos governos, especialmente a partir de 2016, acenam a
necessidade de envolvimento social por parte de todas as esferas sociais, em favor da
democracia e da efetivacdo dos direitos humanos; e a extensdo universitaria se coloca como
uma destas mediacdes por ter a capacidade de alcancar o interior das comunidades
empobrecidas, portando um grande e atual arcabougo de conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos, a serem utilizados através da educacdo, conforme afirma Paulo Freire:

Outro saber de que ndo posso duvidar um momento sequer na minha pratica
educativo-critica é o de que como experiencia especificamente humana, a educacao
é uma forma de intervencdo no mundo. Intervencdo que, além do conhecimento dos
contedidos bem ou mal ensinados e/ ou aprendidos, implica tanto o esforgo de

reproducdo da ideologia dominante quanto o seu desmascaramento. (FREIRE,
2011, p. 96).

Frente a uma sociedade em que cada vez mais as interacbes sdo produzidas em
“tempo real”, mobilizados quase sempre pelas grandes corporagdes de comunicagdes, sem a
necessidade de refletir e construir pensamentos/questionamentos/saberes, os desafios das
InstituicOes de Ensino Superior — IES, ao acessar o interior das comunidades em situacéo de

vulnerabilidade social perpassam por muitas questdes, tais como: fazer parte de um territorio
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sendo de fora; utilizar agdes participativas, democraticas e processuais com todas as pessoas
envolvidas; ter consciéncia de que os direitos negados historicamente influenciam
significativamente nas decisfes da comunidade; produzir vinculos duradouros e progressivos
de acesso e de construcdo de conhecimentos, dentre outros.

Os avangos tecnologicos caracterizam uma “Sociedade da Informacao” voltada tanto
para a emancipacdo dos sujeitos, quanto para a manipulacdo que sustente interesses
individualizados. Cada vez mais ¢ necessaria “contra toda a forca do discurso fatalista
neoliberal, pragmatico e reacionario, insisto hoje, sem desvios idealistas, na necessidade de
conscientiza¢do.” (FREIRE, 2011, p 54). Em pleno século XXI ressurgem, com forca, aces
antidemocréticas servindo-se de instrumentos informacionais, para excluir, fazendo-nos
refletir sobre a necessidade de fortalecimento das intervencdes pedagogicas utilizadas nos
espacos educacionais.

Diante de uma sociedade cada vez mais digitalizada, conectada e na dire¢édo de um
mundo cibernético, robotizado e artificial, faz-se necessario possibilitar que o conhecimento
cientifico alcance os lugares mais longinquos, discriminados e esquecidos nos grandes
bolsdes urbanos que servem de mao de obra a essa sociedade inteligente. Nesse processo de
transformacdo cultural as comunidades em situacdo de vulnerabilidade sdo excluidas e ou
manipuladas, por ndo estarem se preparando, nem sendo preparadas, para 0S anseios e
necessidades mercadoldgicas impostas por esse desenvolvimento social. Por isso a
importancia da educacdo por meio da extensdo: a educacdo que transforma pessoas.
Consequentemente as pessoas transformam suas realidades e as realidades constroem o
mundo. Acreditamos que a Ciéncia da Informacdo por meio da extensdo universitaria, pode

transformar realidades mobilizando pessoas a partir da educacdo emancipadora.
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2 A CIENCIA DA INFORMACAO POR MEIO DA EXTENSAO UNIVERSITARIA

Em continuidade a discussdo anterior, dialogaremos nesse capitulo sobre a ciéncia da
informac&o por meio da extensdo universitaria na comunidade empobrecida, enquanto uma
ferramenta eficaz contra a desigualdade social. Cada vez mais séo produzidos estudos acerca
da competéncia da informacéo e suas reais influéncias na sociedade. A interdisciplinaridade
oportunizada pela disseminacdo do conhecimento vem crescendo ano a ano e sua utilizacdo
aparece ndo apenas como algo informativo, mas sim como tatica de influéncia privilegiada®.
Sua utilizacdo e reutilizacdo de varias maneiras, por diversas pessoas e instituicdes, com um
conjunto de interesses que podem ser pessoais ou coletivos, personalizados ou padronizados,
direcionados ou generalizados, confundem o papel da Ciéncia da Informacéo na sociedade.

Em 2015 a Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura —
UNESCO, declarou o dia 28 de setembro como Dia Internacional de Acesso Universal da
Informacdo, fortalecendo um direito que esta na legislacdo de varios paises, de acesso a
informacdo buscando referendar a democracia e aumentar a conscientizacdo publica e a
igualdade de direitos.

Enquanto a instituida metacompeténcia — a competéncia em informagdo - parece
denotar a via do desenvolvimento humano, na contramé&o dela esté a vulnerabilidade,
condicdo na qual o risco, o perigo e a exposicdo, seja no contexto, seja como
resultado, desfavorecem o desenvolvimento humano, de tal modo a gerar

inseguranca e a falta de direitos relacionados a vida: esta ai também a necessidade
béasica de acesso a informacdo. (VITORINO, 2018, p. 73).

Cada vez mais é evidenciado que as informacdes divulgadas pelos meios de
comunicacdo, buscam a produ¢do de um consenso conservador junto a populacdo por meio da
producdo de sentidos e significados de determinada cultura de passividade e aderéncia aos
interesses de mercado. A informacdo e a verdade frequentemente sdo as principais vitimas
deste processo.

A Ciéncia da Informacdo e seus aparatos tecnologicos vém possibilitando avancos

significativos ao tratar da informagdo, mesmo sem olhar para o real embate social, pois, sem

5 Tatica de influéncia privilegiada pela capacidade que a informacdo de maneira interdisciplinar tem de
possibilitar “poder” ao seu detentor, criador e disseminador. “Quando estiver navegando na internet, assistindo
a videos no You tube ou lendo mensagens nas suas redes sociais, 0s algoritmos véo discretamente monitora-lo,
analisa-lo e dizer a Coca-Cola que, se ela quiser lhe vender alguma bebida, melhor seria usar o0 antincio com o
sujeito sem camisa, e ndo o da garota sem camisa. Vocé nem vai saber. Mas eles saberdo e essa informagéo
valerd bilhdes.” (HARARI, 2018, p.77).
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deixar evidenciar seu poder de influéncia na geracdo de opinides, pensamentos e reflexdes,
impacta socialmente, em especial nas comunidades empobrecidas. Pedro Demo (2018) afirma
que:
E imbecilizante no sentido de que nos tolhe a visdo critica, fazendo-nos crer que a
maneira mais atraente de dar noticia é a propria. Desfaz seu carater disruptivo,
induzindo-nos a acomodagdo. Outros noticiarios também sdo manipulativos, por
certo, mas podem, em seu contraponto, conclamar algo de espirito critico e, quando

menos, ndo ser tdo manipulativos. No pano de fundo de todos, tremula a bandeira
certa do mercado: noticia de verdade é aquela que vende. (DEMO, 2018, p. 40).

O acesso a informacdo e formacdo acompanhado de conscientizacdo tem a
universidade como instituicdo prépria para essa funcdo. A conexdo entre conhecimentos
cientifico e popular tem na extensdo universitaria, a obrigacdo de chegar até as comunidades
empobrecidas. “N&o se pode perder de vista que a educacgdo superior, mais do que se refletir
na formacdo dos individuos particulares, revela-se fator estratégico de desenvolvimento
social.” (RAMIREZ; CUNHA, 2017, p. 236).

A extensdo universitaria na comunidade externa por meio da Ciéncia da Informacao
perpassa por uma metodologia participativa onde a apropriacdo da informacdo e o
compartilhamento do conhecimento acontecem entre 0s sujeitos envolvidos, tanto da
universidade quanto da comunidade em situacdo de vulnerabilidade social.

N&o ha, realmente, pensamento isolado na medida em que ndo ha homem isolado.
Todo ato de pensar exige um sujeito que pensa, um objeto pensado, que mediatiza o
primeiro sujeito do segundo, e a comunicagdo entre ambos, que se da através de

signos linguisticos. O mundo humano §é, desta forma, um mundo de comunicacao.
(FREIRE, 2022, p. 84).

A sociedade atual, em escala global, vem se identificando com os fluxos da
informac&o por perceber-se integrada com as esferas privadas e publicas, diante do mercado
financeiro, porém com variadas inconclusbes acerca de sua epistemologia, significado e
intervengdo social de maneira sustentavelmente planetéria e cidadd. A informagéo aparece
como um direito global mesmo diante de sua complexidade; como um fendmeno a ser
estudado enquanto Ciéncia da Informagdo com uma visao integradora de disciplinas diversas,
em determinado contexto entre varias areas cientificas concebendo a efetivacdo de servicos
agregadores de todos as componentes informacionais. (MARQUES; GOMES, 2020).

Articulacdo entre universidade e comunidade externa, promove um pProcesso
educativo cultural e cientifico, que chegando a conscientizacdo viabiliza a transformacao
social, incluindo o proprio mundo académico. “A conexdo que se estabelece entre esses dois
polos é uma relacdo de trocas, em que a universidade [...] oferece subsidios para um
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desenvolvimento intelectual dos sujeitos, [...] a comunidade contribui com seus valores e
cultura”. (JESUS; GOMES, 2021, p. 03).

Com a extensdo universitaria na comunidade € possivel a mediacdo entre
conhecimento cientifico e conhecimento popular numa verdadeira integracdo que favorece a
problematizacdo de certezas ja estabelecidas e construcdo de novos saberes, aderindo ao
fendmeno da epistemologia-pragmatica entre ambas as instituicdes, com possibilidades de
resultados de grande impacto transformador na realidade social e no mundo universitario da
producdo cientifica.

O didlogo nao tem por efeito deslocar “posi¢des”, mas, de outra maneira, ajudar
cada um a incluir, no seu ponto de vista — ou na sua posi¢do -, 0 conhecimento, ao
menos parcial, do ponto de vista dos outros. Durante o desenrolar do dialogo, a viséo

e cada um implica progressivamente a compreensdo cada vez mais profunda que os
outros tem dos outros pontos de vista. (LEMOS; LEVY, 2010, p. 237).

Enquanto atividades interdependentes que se complementam - ensino, pesquisa e
extensdo - possuem o grande desafio na sua operacionalizacdo: equilibrar a oferta de projetos
realizados no interior e externamente a universidade. A extensdo universitaria, mesmo com as
evidéncias significativas de sua importancia na formacéo dos graduandos e na transformagéo
social dos agentes envolvidos em cada projeto realizado, tem a maioria de sua atuacao social,
no espaco fisico interno das préprias universidades; fazendo com que a comunidade se
desloque até a universidade, mas a universidade pouco vai até a comunidade; para vivenciar
0s mesmos problemas que a populacao, cotidianamente enfrenta, deixando de qualificar ainda
mais o estudo sobre os fenémenos sociais contemporéneos. “Sem este objetivo a acdo
universitaria ndo contribui para que as desigualdades sociais sejam eliminadas, pois, as
responsabilidades da comunidade universitéria se afastam da solucdo dos problemas sociais”.
(DANTAS; SOUZA, 2018, p. 127).

O sujeito pensante ndo pode pensar sozinho; ndo pode pensar sem a coparticipacéo
de outros sujeitos no ato de pensar sobre o objeto. Nao ha um “penso”, mas um
“pensamos”. E o “pensamos” que estabelece o “penso”, e ndo o contrario. Esta

coparticipagdo dos sujeitos no ato de pensar se da na comunicagdo. (FREIRE, 2022,
p. 85).

A possibilidade de ser protagonista, a partir de suas premissas educacionais e
culturais, em uma ac¢do na comunidade promove o fortalecimento dos sujeitos envolvidos por
meio de projetos e programas sociais que provocam novos saberes e reflexdes coletivas e

individuais sobre seus posicionamentos futuros. A participacdo enquanto sujeito ativo em
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metodologias politico-pedagdgicas dialdgicas e democréticas sdo potencializadoras do
processo de ensino-aprendizagem equanime, que consolida a praxis social, fazendo a leitura,
compreensdo e ressignificacdo transformadora de mundo e de si mesmo. (FREIRE, 2011).

A educacdo contribui na transformacéo social atraves da conscientizagdo a partir do
acesso ao conhecimento e sua contextualizacdo na realidade, por isso a extensdo universitaria
é primordial na emancipacdo de sujeitos, diante do grande acesso e impacto direto aos lugares
mais remotos da sociedade, como as comunidades de grande vulnerabilidade social. A partir
do ensino, pesquisa e extensdo a universidade produz, acompanha, cria, recria e dissemina
conhecimentos e conscientizagdo que podem contribuir e impactar na cultura da sociedade.
“Assim, € necessario expandir suas bases, para que ndo sO abranjam o ensino e a pesquisa,
mas também favorecam o desenvolvimento intelectual dos sujeitos sociais, fortalecendo
também a interatividade entre a instituicdo e a comunidade.” (JESUS; GOMES, 2021, p. 03).

A universidade brasileira historicamente tem servido aos interesses hegemdénicos que
se expressam nos diversos momentos, desde sua origem até sua consolidacdo na Constituicdo
de 1988. (Cf. CUNHA, 1992, 1996, 1998). Os avancos em termos de organizacdo das
Instituices de Ensino Superior - IES publicas, abertura de acesso e modernizacdo da
educacdo superior tiverem a contribuicdo de diversos movimentos da sociedade civil
permitindo o surgimento da estrutura atual tendo o ensino, pesquisa e extensdo como
principios basilares. Sua organizacdo estrutural ndo aconteceu de maneira mecanica, mas
pelos movimentos de aproximacdes entre as IES e as comunidades externas no decorrer da
implantacdo da Constituicdo Federal de 1988, da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo —
(LDB) de 1997 e pela criagdo do Forum dos Pro-Reitores de Extensdo das Universidades
Publicas Brasileiras — (FORPROEX), em 1987. (LEONIDIO, 2017). A Politica Nacional de
Extensdo Universitaria, diante de suas diretrizes afirma que “a expectativa ¢ de que essas
diretrizes, em conjunto, contribuam para a superacdo das trés crises da Universidade Publica
[...] a crise de hegemonia, a crise de legitimidade e a crise institucional.” (FORPROEX, 2015,
p. 29).

A Extensdo Universitéria, sob o principio constitucional da indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo, & um processo interdisciplinar, educativo, cultural,

cientifico e politico que promove a interacdo transformadora entre Universidade e
outros setores da sociedade”, (FORPROEX, 2015, p. 28).

Considerando que a acdo educativa estatal na sociedade capitalista reforca a
consolidagdo para a dominagédo e controle social, mantendo as desigualdades sociais, a agéo

participativa na troca de saberes, alicercada em conhecimentos cientificos, proporcionam
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reflexdes que levam a esclarecimentos acompanhado de criticidade que gera conscientizacdo
sobre a organizacdo da sociedade e o local que se encontram. Partindo do conceito de
extensdo (citado acima) apresentado no FORPROEX e suas cinco diretrizes:

Interacdo Dialdgica,

Interdisciplinaridade e Interprofissionalidade,

Indissociabilidade Ensino-Pesquisa-Extenséo,

Impacto na Formacao do Estudante, e

Impacto e Transformagao Social;

Para uma intervencdo significativa nas comunidades empobrecidas com futuros

agkrownE

profissionais que passam pelo ensino académico, € necessario dialogar sobre a
curricularizacdo da extensdo. Suas acOes se caracterizam pela interacdo com a comunidade de
maneira democratica e participativa visualizando a emancipacdo das pessoas, por meio de
projetos interdisciplinares de organizacdo comunitéria; resgate do seu papel enquanto sujeito
da e na historia do seu territorio e da sociedade; capacitacdo para participacdo enguanto
cidaddo de direitos e deveres; eventos e campanhas sobre direitos humanos e
desenvolvimento da sociedade; iniciacdo cientifica e tecnoldgica para intervengdo e
participacdo nos fendmenos sociais; formacao de professores e educadores, entre outros.
Experimentaramos métodos, técnicas, processos de comunica¢do. Superamos
procedimentos. Nunca, porém, abandonamos a convic¢do que sempre tivemos, de
que s6 nas bases populares e com elas, poderiamos realizar algo de sério e auténtico
para elas. Dai, jamais admitirmos que a democratizagdo da cultura fosse a sua
vulgarizagdo, ou por outro lado, a doagdo ao povo, do que formuldssemos nos

mesmos, em nossa biblioteca e que a ele entregdssemos como prescri¢des a serem
seguidas. (FREIRE, 2022, p. 134).

Com a extensdo universitaria € possivel o exercicio democratico da cidadania,
considerando 0s aspectos sociais, culturais e econdmicos do territério, na busca da
emancipagdo das pessoas. Por meio de conhecimento cientifico e conhecimento popular é
possivel a construgdo de novos saberes e agcBes comunitéria que proporcione a diminuigdo da

desigualdade social.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesse capitulo veremos a metodologia do estudo e a opcdo pela sua utilizacdo;
considerando seu diferencial norteador para o processo de desenvolvimento do Programa
Cibercidadania: a roda democratica onde todos tem voz, vez e importancia. Esse estudo foi
desenvolvido por meio da a metodologia qualitativa, buscando compreender e interpretar os
fatos a partir do territorio com o qual acontecem as inter-relacbes com o0s sujeitos. Esta
metodologia:

Busca a interpretagdo em lugar da mensuracéo, a descoberta em lugar da constatagéo
e assume que fatos e valores estdo intimamente relacionados, tornando-se inaceitavel
uma postura neutra do pesquisador.

A abordagem qualitativa defende uma visdo holistica dos fenémenos, isto €, que

leve em conta todos os componentes de uma situacdo em suas interagdes e
influéncias reciprocas. (ANDRE; GATTI, 2008, p. 03).

“Saber que ensinar ndo é transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para a
sua propria producdo ou a sua construcdo,” (FREIRE, 2011, p. 47), por meio de abordagem
critico interpretativo com procedimentos reflexivos e sistematico no levantamento de dados,
relagBes e fatos, diante de tratamento cientifico encontramos respostas a tematica da extenséo
universitaria, a partir do Programa Cibercidadania, por meio da pesquisa bibliografica, do
mapeamento da quantidade de artigos publicados, e da pesquisa de campo com analise dos
documentos escolares e entrevistas com estudantes do ensino médio e graduacdo. O Quadro 2
esclarece os procedimentos realizados em cada passo do estudo, enfatizando onde, 0 que e

como foram coletadas as informagoes.

Quadro 2 - Coleta de Dados
ONDE O QUE COMO
Fichamento de leitura sobre a sociedade Dialogando com:

Pesquisa . x x -Yuval Noah Harari
da informacg&o para reflexdo referente a

Bibliogréafica AR ~ -Pierre Lévy
extensdo universitaria e sua atuagao. .
-Paulo Freire
) Mapear a quantidade de publicagdes Usando os Descritores:
Plataforma Brapci  sopre a extensdo universitaria entre 2017 a. extensdo
(RB?% de Dadgs e 2021, considerando: universitaria
ererenclais 9 o tematicas b. projeto extensionista
Artigos de Periodicos areas afins c. extensdo
em Ciéncia da . ' . o
Informago) e local de realizacdo. universitaria
comunitaria
Documentos Diagnosticar dados quantitativos em Coletando informagdes em:
Escolares no Marista relagao a: a. Ata conselho de

Escola Social Lucia a. estudantes concluintes classe



Mayvorne b.

estudantes inscritos em Enem
e vestibulares

estudantes com acesso ao
ensino superior
estudante com
Cursos técnicos
manifestacbes de sonhos
profissionais  (2017/18) e
(2020/21)

acesso a

Averiguar status real dos estudantes que

participaram no

Programa

Cibercidadania:

3.Entrevistas com a.

Estudantes

b.

dez estudantes com acesso ao
ensino superior;

dez estudantes com acesso a
Ccursos profissionalizantes
e/ou ao mercado de trabalho

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
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b. Relatoério pedagogico

anual
c. Relatério social
anual
d. Projeto politico
pedagdgico
e. Outros documentos
oficiais utilizados
pela Escola.
Por meio de Circulo

epistemoldgico em encontro
Gnico com trés momentos
distintos:

a. grande roda

b. pequenos grupos

c. individual

Como informacdo complementar e com o objetivo de qualificar a analise da

producdo de conhecimentos/saberes desenvolvida por meio do Programa Cibercidadania,

foram entrevistados estudantes da graduacéo que participaram como monitores no programa,

docentes e gestdo escolar. O Quadro 3 esclarece o que e como foram levantadas as

informacBes complementares.

Quadro 3 - Coleta de Dados Complementares

Entrevista

com envolvidos no

Cibercidadania

a. Estudantes universitarios monitores

b. Coordenagéo do
Cibercidadania

c. Direcdo do Marista Escola Social

Lucia Mayvorne

d. Docente do Marista Escola Social

Lucia Mayvorne
Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Programa

COMO

Programa

Através de entrevista
semiestruturada com
agendamento presencial ou
virtual.

Por meio de procedimentos reflexivo sistematico na descoberta de dados, relagdes e

fatos, por meio de tratamento cientifico que permite encontrar respostas a tematica da

extensdo universitaria na ciéncia da informagdo foram utilizados dois momentos distintos e

conectados, pesquisa bibliografica e pesquisa de campo, ciente de que “muito mais que
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procurar verdade; é encontrar respostas para questdes propostas, utilizando procedimentos

cientificos”. (MARCONI; LAKATOQOS, 2021, p. 31).
Busca a interpretagdo em lugar da mensuracéo, a descoberta em lugar da constatagédo
e assume que fatos e valores estdo intimamente relacionados, tornando-se inaceitavel
uma postura neutra do pesquisador. E com base nesses pressupostos que se
configura a nova abordagem de pesquisa, chamada de qualitativa porque se
contrapde ao esquema quantitativista de ciéncia, que divide a realidade em unidades
passiveis de mensuracdo, estudando-as isoladamente. A abordagem qualitativa
defende uma visdo holistica dos fendmenos, isto é, que leve em conta todos 0s

componentes de uma situagdo em suas interagdes e influéncias reciprocas. (ANDRE;
GATTI, 2006, p. 03).

A.Pesquisa bibliografica por meio da qual trouxemos a tematica da extensdo
universitaria e os vinculos com a comunidade em situacdo de vulnerabilidade social; partimos
a reflexdo da concepcao e analises tedricas dos pensadores Yuval Noah Harari (2016 e 2018);
André Lemos e Pierre Lévy (2010), sobre a sociedade da informacéo e Paulo Freire (2011 e
2022), acerca da educacdo popular; bem como as publicacdes realizadas na plataforma
BRAPCI entre os anos de 2017 e 2021.

A maneira de discutir coletivamente sobre fendmenos sociais perpassa pelo
compartilhamento de estudos cientificos por meio da publicizacdo de trabalhos. Essa acao
possibilita o debate entre os pares valorizando ou ndo o pensamento construido. Uma das
plataformas utilizadas pela Ciéncia da Informacdo para publicacdo de trabalhos cientificos é a
BRAPCI.

B.Pesquisa de campo® com investigagdo empirica e abordagem qualitativa; apos o
projeto desse estudo ter sido apresentado e aprovado pelo comité de ética - CEP-UFSC, por
meio da Plataforma Brasil, utilizou dois momentos distintos e conectados:

a.andlise documental, do Projeto Politico Pedagdgico e relatorios
pedagdgicos anuais, do Marista Escola Social Lucia Mayvorne - Ensino Médio,
diante da parceria com a extensdo universitaria da CIN/UFSC.

b.entrevistas com estudantes egressos que participaram do Programa
Cibercidadania entre os anos de 2017 e 2021, por meio da metodologia do

Circulo Epistemolégico’, com questionario semiestruturado. Os questionarios

® Este projeto foi aprovado pelo CEP-UFSC no dia 29 de setembro de 2022, sob parecer nimero 5.674.367, em
cumprimento a instru¢do normativa N° 02/PGCIN/2022, de 11 de abril de 2022, conforme a resolu¢do N° 510,
de 07 de abril de 2016.

" Circulo Epistemoldgico também conhecido como Circulo Cultural sistematizado por Paulo Freire é
compreendido como uma pratica democratica interdisciplinar que considera todos os participantes com saberes
significativo a partir de sua experiencia de vida, e, por isso € uma pratica libertadora que se contrapdem a
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foram divididos e respondidos em trés momentos: grande roda, pequeno grupo e

individual.

“Romédo et al (2006) utilizam a denominacdo de circulo epistemoldgico para
expressar a metodologia de pesquisa que se adequa ndo apenas as distingdes de sua fonte,
como remete ao circulo de cultura.” (COELHO; DE MARI, 2013, 40). Com o objetivo de
coletar dados informativos referente a percepcdo dos estudantes sobre a influéncia do
Programa Cibercidadania nas suas tomadas de decisdes, para escolhas de cursos universitarios
e ou atuacdo profissional, € utilizado a entrevista semiestruturada, por meio de circulo
epistemoldgico, com uma amostra representativa de vinte entrevistados.

Nessa dinamica para coleta de dados é considerado cinco dimens@es elencadas por
Ramalho (2022): conteudo, tematica, situacdo limite, percebido-destacado e inédito viavel,
nas quais sao relacionados com esse estudo.

a. conteudo: a experiéncia vivenciada com o Programa Cibercidadania;

b. tematica: a vida profissional;

c. situacdo limite: profissbes escolhidas antes e depois de participar do
Programa;

d. percebido-destacado: verbalizagbes, olhares, e sentimentos sobre a
experiencia com o Programa; influéncias para as tomadas de decisdes na
escolha de realizacdo ou ndo de curso superior;

e. inédito viavel: situacdo atual a nivel profissional.

As perspectivas de construgdo dos conhecimentos foram embasadas na pedagogia
dos Circulos Epistemoldgicos de Paulo Freire, estabelecendo vinculos horizontalizados do
pesquisador/mediador com os demais componentes do grupo. O circulo epistemoldgico tem
origem no circulo de cultura® freiriana; “sdo espago democraticos e interpretativos utilizados
no fazer investigativo”. (ACCORSSI; CLASEN; VEIGA JUNIOR, 2021, p.5). Tem em sua

intencionalidade a emancipacéo; pressupde o dialogo, a criticidade e 0 comprometimento com

metodologias conhecidas como bancarias, onde os participantes seguem um roteiro fechado e sem a
possibilidade de demonstrarem seus pensamentos verdadeiros. (COELHO; DE MARI, 2013). A entrevista
acontece em grupos no formato de roda tendo uma pessoa como mediadora.

8 Os Circulos de Cultura surgiram no Brasil e na América Latina a partir do final dos anos 1950 e inicio dos anos
1960. Sistematizados por Paulo Freire, foram compreendidos como uma pratica pedagdgica democratica e
libertadora, em oposicao as praticas bancéarias largamente difundidas no contexto da educacéo brasileira. Parte-
se do pressuposto de que todas as pessoas possuem uma forma prépria de saber, sendo que esse saber tem em
si valor, uma vez que representa experiéncias de vida. (ACCORSSI; CLASEN; VEIGA JUNIOR, 2021, p. 2).
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a transformacdo social. Todos os participantes, pesquisador e pesquisados, sdo sujeitos:
pesquisam e sdo pesquisados, “ou seja, os lugares de analise e enunciagdo circulam o grupo”.
(IDEM). O fazer cientifico tem o didlogo na sua esséncia e perpassa por novas perguntas as
respostas encontradas, mobilizando a conscientizagéo.

No circulo epistemolégico a dindmica inicia com a questdo norteadora que
desestabiliza a realidade; seguida do didlogo que escuta, acolhe, reflete, questiona, critica e
conscientiza. O investigador observa e compreende a realidade, motiva e media 0 grupo nas
questdes norteadoras, partilha duvidas, incertezas e provoca para 0s pensamentos irem além
dos fatos. O investigador procura 0s nexos significativos para movimentar a discussao. O
Circulo Epistemoldgico permite que, “a partir do encontro de pessoas (pesquisador/a e
pesquisandos/as), reflitam sobre o objeto investigado mobilizados/as por uma hipétese ou
questdo geradora que leva ao debate.” (ACCORSSI; CLASEN; VEIGA JUNIOR, 2021, p. 7).

Mantendo o anonimato dos entrevistados, o Quadro 4 esclarece a organizagdo para
registro andnimo de cada participante entrevistado nesse estudo.

Quadro 4 — Identificacdo anénima dos entrevistados
Diferenciagao por
letra alfabética

Tempo de

Identificador anénimo LS
participacao

Instituicdo de origem

Estudante “A” —“B”-“C” ... MESLM Ex.: 2017 e 2018
Graduanda Monitora “A” —“B”-“C” .. UFSC Ex.:2018 a 2021
Docente “A” —“B”-“C” ... MESLM Ex.: 2018 a 2021

Gestado “A”-“B”-“C” ... MESLM Ex.: 2017 a 2021

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

O Quadro 4 apresenta quatro categorias de identificadores, diferenciados por letras
alfabéticas maidsculas, cada um com instituicdo de origem e o0 ano de participacdo no

programa, possibilitando a opinido dos sujeitos, sobre o Cibercidadania.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Esse capitulo discorre os resultados e discussbes levantados nesse estudo,
respondendo aos seus objetivos; inicia pelos dados informacionais sobre a caminhada do
Programa Cibercidadania, a comunidade, os estudantes e a escola parceira. Na sequéncia
apresenta a pesquisa bibliografica, esclarecendo os conceitos considerados nesse estudo sobre
as concepcOes tedricas de Harari, Lévy, e Freire e em seguida apresenta a quantidade de
publicacBes sobre a extensao universitaria em comunidade empobrecida, na base de dados
BRAPCI. Finalizando é apresentado a pesquisa de campo com informacfes acerca dos
documentos escolares do MESLM e sobre a entrevistas com andlise dos depoimentos
coletados, onde evidenciam-se caracteristicas que refletem a relevancia social do Programa
Cibercidadania.

No transcorrer do capitulo é enfatizado o percurso de 2017 a 2021, da parceria escola
universidade por meio da extensdo universitaria na comunidade em situacdo de
vulnerabilidade social. A reflexdo sobre os dados informacionais perpassa pela opinido
expressa pelos estudantes da escola, sobre a importancia da conclusdo do ensino médio e suas
escolhas profissionais; e também pela opinido dos graduandos e docentes que participaram

efetivamente na construgédo do Programa.

41 PROGRAMA CIBERCIDADANIA

O Programa de extensdo do CIN/UFSC, iniciou em 2017 com acles pré-
determinadas e sem conversa prévia com a comunidade. Porém, utilizando-se estratégia
participativa, dialogou com a comunidade e redesenhou seu percurso em trés focos de agéo:
estimular os educandos a ingressarem no ensino superior; disponibilizar conteddo de
vestibular para estudos por meio de uma plataforma virtual; ultrapassar os limites dos muros
da escola através da possibilidade de empreendedorismo.

O programa foi realinhado, e os projetos resultantes foram construidos para atender
diferentes objetivos. O primeiro deles era estimular os educandos do Ensino Médio a
ingressarem no Ensino Superior, o segundo era disponibilizar conteldos para
estudos por meio de uma plataforma virtual, e o terceiro era ultrapassar os limites do

Lucia e expandir a atuacdo para toda a comunidade, para atender demandas que
seriam descobertas ao longo do processo. (MINGHELLLI, et al, 2021, p. 114).
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Inspirado e motivado pela necessidade de aproximagdo com as comunidades
externas, o Departamento de Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal de Santa
Catariana - CIN/UFSC, por meio das disciplinas de Interacdo Comunitaria | e Il desenvolveu
0 Programa de Extens&o denominado Cibercidadania, com o objetivo de aproximar os sujeitos
desse territorio das possibilidades de informatizacdo tecnoldgica e do conhecimento para
acesso ao mundo universitario, desmistificando a impossibilidade de os jovens sonharem para
além das profissdes de trabalhos mais simples. O Programa utiliza como inspiracdo
metodoldgica a concepcdo participativa, de Paulo Freire e o0 compromisso pela construgédo de
conhecimentos/saberes em direcdo a superacdo da condicdo da subalternidade sistémica,
conforme alerta Freire (2011):

O que quero repetir, com forca, € que nada justifica a minimizacdo dos seres
humanos, no caso, das maiorias compostas de minorias que ndo perceberam ainda
que, juntas, seriam a maioria. Nada, o avango da ciéncia e/ ou da tecnologia, pode
legitimar uma “ordem” desordeira em que s6 as minorias do poder esbanjam e
gozam enquanto as maiorias, em dificuldades até de sobreviver, se diz que a

realidade é assim mesma, que fome é uma fatalidade do século. (FREIRE, 2011,
p.99).

Seguindo a legislacdo, o CIN/UFSC interage com a comunidade interna e externa
para contribuir, na construcdo, emancipacdo e transformacdo social, a partir da concepc¢éo
pedagogica de Paulo Freire, acreditando na influéncia do contexto sociocultural e na relacdo
com outros sujeitos para a formacdo cultural, por meio de uma educacdo que vai criando
consciéncias as tomadas de decisdes. Consideramos que:

O fato de me perceber no mundo, com 0 mundo e com 0s outros me pde numa
posicdo em face do mundo que nao € de quem nada tem a ver com ele. Afinal, minha
presenca no mundo ndo € a de quem a ele se adapta, mas a de quem nele se insere. E

a posicao de quem luta para ndo ser apenas objeto, mas sujeito também da histéria.
(FREIRE, 2011, p. 53).

Para o CIN/UFSC evidencia-se a pratica de extensdo participativa, onde de maneira
interdisciplinar e democratica, o distanciamento existente entre mundo académico e
comunidade de periferia, entre conhecimento cientifico e conhecimento popular, pode ser
menor por meio da busca do protagonismo, da emancipacdo e da transformacdo social,
contribuindo para um mundo mais sustentavel e igualitario, mesmo com todos os desafios que
estéo surgindo nessa sociedade da informacéo.

Com estudantes de ensino médio em escola de comunidade empobrecida com alta
vulnerabilidade social e estudantes universitarios, por meio de encontros com rodas de

conversas, socializa¢des, oficinas de capacitacdo e convivéncias, tanto na cidade universitaria
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quanto no territdrio escolar, observou-se que a distdncia entre mundo académico e
comunidade de periferia diminuiu, para os participantes. Com as possibilidades de dialogos
entre saberes, conhecimentos e cultura, houve maior adesdo, interesse e confianca pelos
estudantes da educacdo bésica para futuros ingressos em cursos de nivel superior; enquanto 0s
graduandos universitarios ampliam e qualificam o significado a importancia de sua formacéo
profissional na construcdo de uma sociedade justa para todas as pessoas.

Na sua fase inicial, em 2017, as primeiras a¢fes do programa se mostraram

insuficientes e demasiadamente arrogantes para o enfrentamento das realidades

expostas e exigiu de seus coordenadores, docentes e discentes, o desenvolvimento de

um perfil extensionista com o qual a academia ndo esta acostumada. (MINGHELLLI,
etal, 2021, p. 114).

E no contexto sociocultural por meio de construgéo coletiva que possibilita a troca de
experiéncias e vivéncias acerca do conhecimento, que se desenvolve a consciéncia. Para agir
no mundo superando a cultura da submissao é necessario olhar com atencdo para as lacunas
existentes e buscar supera-la. A meta 12.7 do PNE/2014 foi o ponto de partida para a
construcdo de uma extensdo curricular na busca da democratizagdo dos conhecimentos por
meio da interagdo com a comunidade, a partir de uma metodologia participativa onde praticas
inovadoras e impactante no territorio criem um perfil extensionista, voltado para a
democratizacdo do conhecimento.

O Programa Cibercidadania comegou a ganhar suas linhas iniciais com o primeiro
projeto apresentado, denominado de TechDay, que teve por objetivo elaborar uma exposicéo
semestral de produtos tecnoldgicos desenvolvidos pela UFSC, porém, a representacdo da
comunidade / Escola aponta a necessidade de periodicidade e a falta de interacdo entre os
estudantes da escola e da UFSC, como pontos a serem melhorados na proposta. Na sua
concepgdo, a simples mostra de tecnologia em periodos espacados e sem a relacdo processual
entre os estudantes da escola e universidade, seria como passear no shopping sem dinheiro.
(MINGHELLLI, et al, 2021).

No segundo semestre de 2017, a interacdo com a comunidade do Monte Serrat, mais
especificamente o Ldcia, demonstrou a necessidade de reformulacdo dos métodos
utilizados. Em uma banca de validacéo dos projetos elaborados pelos estudantes nas
referidas disciplinas, na qual participaram os membros da comunidade e os
professores universitarios, foram apresentados dois projetos de extensdo. Os dois
precisaram ser substancialmente reformulados, pois ndo partiam das necessidades da

comunidade, mas de uma preconcepc¢do académica acerca do que a comunidade
precisava. (MINGHELLI, et al, 2021, p. 115).
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Por meio de construcdo coletiva no contexto sociocultural acontecem as trocas de
experiéncias acerca do conhecimento e se desenvolve a consciéncia. A cada semestre, 0s
graduandos se dividiram em equipes - elegeram um lider e um mentor. Os integrantes foram
0s responsaveis pelos projetos, com o apoio dos mentores. A inspiracdo serviu para a
construcdo de espacos onde os estudantes graduandos interagem com os estudantes do ensino
médio.

O segundo projeto, chamado inicialmente de Plataforma Web, teve o objetivo de
criar um site que compilasse e organizasse um conjunto de contetdos e informacdes
necessarias para que os educandos se preparassem para o ingresso ao nivel superior. “A falta
de acesso a internet, a auséncia da cultura de estudo, e a falta de informacGes bésicas sobre o
acesso € a permanéncia na UFSC”, (MINGHELLI, et tal, 2021, p. 115), foram limitadores da
proposta que resultou em reformulaces e recebeu 0 nome de Territorio Digital. A plataforma
foi utilizada no laboratério de informatica da escola. Com o tempo foi inserida no préprio

dominio da UFSC, http://territoriodigital.ufsc.br/#dropmenu e os estudantes passaram a

acessar a pagina também em seus celulares. A Figura 1 é o print da pagina denominada

Territério Digital.

Figura 1 — Plataforma web - Territorio Digital
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Fonte: http://territoriodigital.ufsc.br/#dropmenu (2023).

Esse projeto apontou a direcdo do programa diante dos objetivos que a comunidade
desejava alcancar na relacéo de parceria entre CIN/UFSC e MESLM, onde se estabeleceu um
eixo de atuacao a partir da realidade da comunidade e suas dimensdes economicas, sociais e

educacionais, por meio da inclusdo informacional. (MINGHELLLI, et tal, 2021).
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O terceiro projeto, em 2020, abriu portas para as ideias relacionadas ao
empreendedorismo; Vviés ja presente na comunidade, e oportunizou a formacédo sobre a Lei
Geral de Protecdo de Dados - LGPD. Inicialmente o proposito foi de expandir a atuacdo do
programa e subsidiar a comunidade em ac6es empreendedoras existentes ou em potencial,
visando ampliar as fontes de renda dos habitantes, vinculados ou ndo a escola. Durante o
processo dialogal a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD entra em vigor e percebe-se a
oportunidade de capacitar os estudantes: foi construido o curso “DPO-X”, para formacdo de
auxiliares de protecdo de dados, contemplando contetdos juridicos, tecnoldgicos
informacionais e comportamentais.

A sintese dessa interacdo apontou duas direcGes para 0S projetos a serem
desenvolvidos no programa: a) futuros projetos devem focar nas possibilidades de
diversificacdo da formacdo extracurricular e da capacitacdo profissional dos estudantes da
escola e; b) ampliar a atencdo para possibilidades de geracdo de renda para a/ou na
comunidade.

Além do programa, as atividades escolares também eram desenvolvidas e 0 MESLM
tem seu propdsito no territério. Com as turmas de estudantes sendo progressivamente mais
jovens, a estratégia pedagogica, na Escola, se modifica, diante da maior manifestacdo de
interesse por parte dos estudantes em participar de vestibulares e ENEM. Inicia um
redirecionamento institucional por parte da Escola, com o planejamento pedagogico focado na
ampliacdo da proficiéncia académica, com vistas a realizacdo das avaliacbes de ampla
concorréncia.

Mesmo com o significativo aumento no interesse dos estudantes em cursar uma
graduacdo, varios desafios seguiam impostos na vida cotidiana dos jovens das comunidades
em situacdo de vulnerabilidade social. O acesso a internet estava longe de ser uma realidade
para todos, bem como a aquisi¢cdo de computadores, sem falar na dificuldade de acesso a
necessidades basicas de infraestrutura, alimentacéo e lazer. Esses desafios também afastam os
jovens do ambiente universitario, mesmo com a pouca distdncia geografica entre a
comunidade e as universidades.

Com o decorrer dos anos, 0 desejo e 0 sonho dos estudantes em cursar uma
graduacdo se mostra mais presente, bem como o olhar para o reconhecimento de sua
capacidade e direitos sociais, porém, sua condi¢do os instiga para a direcdo da grande

necessidade de prover meios para subsisténcia, a partir da inser¢do no mundo do trabalho.
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O aprendizado adquirido pela equipe do Cibercidadania ensejou a mudancga do
curriculo da CIN/UFSC e as disciplinas de Interacdo Comunitaria | e Il, se transformam no
Laboratorio de Empreendimentos Sociais. Na Escola, a cultura de estudos modifica-se,
havendo maior participacdo em vestibulares e ENEM. Assuntos sobre profissdes e acesso a
universidade séo explorados nos componentes curriculares pela Escola, como o componente
denominado Projeto de Vida com a ampliacdo no Novo Ensino Médio, ensejando a
apresentacdo da experiencia no IV Congresso Ibero-Americano de Humanidades e Ciéncias e

Educacéo®.

4.1.1 Marista Escola Social Lucia Mayvorne

A comunidade onde esta localizada a escola Marista Escola Social Lucia Mayvorne —
MESLM, € chamada Monte Serrat, situada no Maci¢go do Morro da Cruz — regido central de
Floriandpolis, Santa Catarina - na rua General Vieira da Rosa, 1060.

A Marista Escola Social Lucia Mayvorne, antiga Escola Bésica Lucia do
Livramento Mayvorne, desde 2012 é administrada pelo Grupo Marista, por meio de
convénio com o governo do estado de Santa Catarina. Situada no Macigo do Morro
da Cruz, mais especificamente na comunidade do Monte Serrat, atende também
estudantes de outras comunidades proximas, como Alto da Caeira, Caeira do Saco

dos Limoes, Serrinha, Nova Descoberta, Tico-Tico, Mocotdé entre outras.
(PEREIRA; MENDES, 2021, p. 59).

A maioria dos estudantes atendidos sdo moradores do proprio Monte Serrat, e da
comunidade vizinha, chamada Alto da Caeira. Monte Serrat € uma das comunidades mais
antigas da cidade, tendo seu processo de formacdo no inicio da década de 1920 quando do
periodo de higienismo pelo projeto urbanistico municipal. A comunidade Alto da Caeira tem
seu inicio na década de 1980 (aproximadamente), na sua maioria com pessoas vinda do
interior de Santa Catarina, Paranad e Rio Grande do Sul, chocando-se com a cultura local e
urbanistica do Monte Serrat. Entre esses, aparecem algumas familias da regido nordeste do
pais. (TOMAS, 2012).

A unidade escolar de educacdo basica chamada Marista Escola Social Lucia
Mayvorne, é uma instituicdo privada com atendimento gratuito por meio de filantropia social,
que faz parte da Rede Marista de Educacéo Basica.

°® PEREIRA, V.S; MENDES, E. L. O componente curricular projeto de vida no ensino médio como estratégia de
enfrentamento das desigualdades. IV Congresso Ibero-americano de humanidades, ciéncia e educacao:
desafios contemporéaneos das sociedades ibero-americanas. Universidade do Extremo Sul Catarinense,
Criciima. De 23 a 27 agosto de 2021.
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O Grupo Marista faz parte da Provincia Marista Brasil Centro-Sul, unidade
administrativa do Instituto Marista que foi idealizado em 1817 por Marcelino
Champagnat, na Franca. Presente no Parana, Santa Catarina, Sdo Paulo, Mato
Grosso do Sul, Distrito Federal e na cidade de Goiania, o Grupo Marista atua nas
areas da educacdo (da escola a universidade) e sadde (por meio de seus hospitais) e
trabalha para promover um mundo melhor, mais humano e mais solidario,
promovendo a vivéncia e a disseminagdo de valores humanos, cristdo e Maristas.
(https://maristamais.grupomarista.org.br/institucional/ Acesso em 18/01/2023).

O Marista Escola Social Lucia Mayvorne atende estudantes do 1°no dos anos
iniciais ao 3°série do ensino médio. “E fruto de uma parceria entre Grupo Marista ¢ Governo
Estadual e, desde 2012, atende criancas, adolescentes e jovens com o Ensino Fundamental e
Meédio na perspectiva da Educagdo Integral.” (PEREIRA; MENDES, 2021, p. 61). A presenca
Marista iniciou em 1999 no Monte Serrat e 2007 no Alto da Caeira, por meio de projetos
sociais de contraturno escolar. Embora a escola anterior tenha sido resultado da participacao
comunitaria na década de 80, o processo de fragilidade da atuacdo publica na gestdo da
Educacdo desencadeou em processos de ensino e aprendizagem extremamente deficitarios,
chegando em 2011 com grande nimero de evaséo escolar e com um espago fisico deteriorado,
fazendo com que a comunidade procurasse intervencdo da instituicdo Marista: que troca 0s
projetos sociais pela gestdo da educacdo escolar. (PEREIRA; MENDES, 2021). O Marista
assume a escola “com a missdo de promover a formacdo de cidaddos éticos, justos e
solidarios, [...] para a transformacdo da sociedade, tendo como principio uma educacao
autbnoma e colaborativa voltada para a juventude e tendo como foco a preparacdo para a
vida.” (PEREIRA; MENDES, 2021, p. 61).

Os jovens que frequentam o ensino médio nesta escola, na sua maioria nascem e
vivem na comunidade empobrecida, com auséncia do poder publico na efetivacdo dos direitos
basicos constitucionais de habitacdo, saneamento bésico, saude, trabalho, educacdo, lazer e
outros. S&o filhos de trabalhadores, na sua maioria da &rea de construcéo civil e de limpeza.
Jovens que, com a saida dos pais para o trabalho, tém no seu cotidiano o cuidado com a casa e
irmdos mais novos. Jovens que concluem o ensino médio pela insisténcia dos pais na busca de
formagé&o para garantia de um emprego melhor. Sdo jovens que buscam uma renda financeira,
por minima que seja, € possam contribuir com o orcamento familiar. Jovens com distorcéo
idade-série e que ainda se limitam a sonhar com a possibilidade de acessar um curso
universitario.

No Dossié Juventude e Trabalho da revista Novos Estudos Cebrap de 2020, varios
autores demonstram a ampliacdo do acesso ao Ensino Médio, mas também a
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imposicdo da necessidade de busca por trabalho remunerado em contexto de
recessdo. Nesse cenario, é possivel perceber diversos riscos que o jovem corre ao
buscar sua insercdo no mercado trabalho, devido a alta competitividade, além do
risco de evasdo, pela sobreposicdo de atividades. (PEREIRA; MENDES, 2021, p.
60).

Sdo jovens, filhos de trabalhadores que sofrem preconceitos por terem suas origens
em comunidades de periferias, por sua raga e cor e por serem pobres. Por outro lado, S&o
Jovens lutadores! Movidos por desejos de progredir na vida! Trazem consigo 0s sonhos,
como qualquer jovem de outra classe social, em buscar 0 acesso as riquezas socialmente
produzidas.

De acordo com o Relatdrio Escolar anual de 2016 do MESLM, o Ensino Médio teve
seu inicio, nessa comunidade, no ano de 2015. O sonho de mais alto grau profissional, para 0s
estudantes, era de vigilante para homens e auxiliar de enfermagem para as mulheres que
pensavam mais “alto”, pois a maioria visualizava apenas os servigos de limpeza. Profissdes na
area da informacéo tecnoldgica ndo perpassam pelas possibilidades de acesso e chegar a uma
universidade era concebido somente em servigos subalternos nas empresas terceirizadas,
considerando que a garantia de direitos trabalhistas e seguranca do trabalho era uma
realizacdo que poucos conseguiam alcancar. Aqui esta o ponto de partida do estudo: os

sonhos dos estudantes em 2016.

4.2 PESQUISA BIBLIOGRAFICA

O problema abordado na tematica da extensdo perpassa pela realidade que se
encontram as comunidades em situac@o de vulnerabilidade social e do quanto o conhecimento
cientifico e tecnoldgico da informacdo pode impactar por meio da extensdo universitaria, com
as possibilidades de mudangas culturais. A observacdo da vivéncia realizada no Programa
Cibercidadania, suas influéncias e consequéncias, comparando com o relato dos sujeitos que
passaram por essa experiéncia, sdo dados significativos para todos os envolvidos no processo:
universidade, escola, estudantes. E o que vamos alinhavando nas discussdes a partir dos
resultados coletados.

Trés autores contemporaneos contribuiram no dialogo reflexivo da analise qualitativa
sobre a tematica da extensdo universitaria, a partir do conjunto de observacdes subjetivas e
objetivas descobertas durante o estudo.

A partir da concepgéo de Paulo Freire consideramos que a experiencia do programa
Cibercidadania, enquanto acdo social de cunho politico participativa construida mediante
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escuta e intervencdo dos sujeitos durante o processo da vivéncia, com reflexdo sobre si e
sobre 0 mundo, possibilitou a correlacdo dos estudantes com sua realidade. Essas situacGes de
aprendizagens ampliaram o campo de percep¢do entre 0 antes e 0 agora, conforme alerta
Paulo Freire (2011): “o fato de me perceber no mundo, com 0 mundo e com os outros me pde
numa posicdo em face do mundo que ndo é de quem nada tem a ver com ele. Afinal, minha
presenca no mundo ndo € a de que a ele se adapta, mas a de que nele se insere.” (FREIRE,
2011, p. 53). O processo de desvelamento da realidade social de opressdo possibilita a
superacdo de mitos e crengas impostos socialmente, oportunizando que 0s sujeitos tenham
uma reacdo de posicionamento consciente na transformacéo de sua realidade.
Outro saber de que ndo posso duvidar um momento sequer na minha pratica
educativo-critica € o de que como experiéncia especificamente humana, a educacéo
é uma forma de intervengdo no mundo. Interven¢do que, além do conhecimento dos
conteddos bem ou mal ensinados e/ou aprendidos, implica tanto o esforco de

reproducdo da ideologia dominante quanto o seu desmascaramento. (FREIRE, 2011,
p. 96).

A extensao universitaria consegue chegar com a ciéncia nos locais mais distantes e
vulneraveis da sociedade, e chegou no territério da comunidade Monte Serrat e Alto da
Caeira, dialogando com a cultura local sem discrimina-la, mas sim construindo e trocando
conhecimentos e saberes, de maneira democratica, participativa, emancipadora e respeitadora,
pois "ninguém, numa perspectiva democratica, deveria ensinar o que sabe sem, de um lado,
saber o que ja sabem e em que nivel sabem aqueles e aquelas a quem vai ensinar o que sabe”.
(FREIRE, 2011, p. 131). A concepcdo de educagdo de Freire contribui no entendimento da
metodologia utilizada pelo Programa e, também por esse estudo.

Com a concepcdo teorica de Yuval Noah Harari, evidenciamos que a experiencia do
Programa pode fomentar outras acdes transformadoras. Segundo Harari (2018), ha quem
acredite que em até 20 anos bilhdes de pessoas serdo irrelevantes para o mercado de trabalho,
pois, a maquina e a robotica mudardo de maneira significativa as profissdes existentes
atualmente; e a maioria das pessoas trabalhadoras, no mundo, ndo tem ideia de como sera o
mercado de trabalho em 2050. “Certamente a globalizacdo beneficiou grandes segmentos da
humanidade, mas ha sinais de uma crescente desigualdade, entre e dentro das sociedades.
Alguns grupos monopolizam cada vez mais os frutos da globalizagdo, enquanto bilhdes sdo
deixados para tras”. (HARARI, 2018, p. 104).

As estratégias de preparacdo para 0s avangos sociais precisam, cada vez mais, passar

também pelas universidades enquanto formadoras de cidad@os. A pesquisa precisa crescer e
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qualificar-se em ambito local, nacional e internacional, a fim de contribuir e impactar os
novos desafios que virdo; inclusive o de pensar qual a melhor maneira de realizar a transicéo
para um mundo mais cibernético, onde o poder maior estd no controle de dados e “vao
suplantar tanto a terra quanto a maquinaria como o ativo mais importante, e a politica sera o
esfor¢o por controlar o fluxo de dados”. (HARARI, 2018, p. 107). Desde ja € preciso ir além
da constatacdo da possibilidade de trabalhadores serem consideradas irrelevantes ao mercado
de trabalho e pensar em investimentos na preparacdo das pessoas para as possibilidades de
mudancas que estdo previstas. A extensdo universitaria deve ser mais atuante na formacéo e
conscientizacao social nas comunidades empobrecidas e prepara-las para as novas formas de
participacao nessa sociedade, que esta surgindo.

Em Pierre Lévy percebemos que a sociedade atual vem sendo identificada como
“sociedade da informagdo”. Esse reconhecimento confirmou-se com o0 surgimento da
tecnologia da informagéo tornando-se expressiva, diante de sua natureza digital e ocupando
lugar de destaque no desenvolvimento econémico em performance politica com o capital, o
trabalho e seus insumos a partir do seu, cada vez mais constante, impacto global.

No século XX, os “media” audiovisuais de massa criam o novo espago de circulagdo
da palavra publica, de engendramento da opinido através da constituicdo de um
“mediaspace”, lugar de producdo posterior de simulacro ¢ de espetacularizagdo da
sociedade. O controle da emissdo (fun¢do social do jornalismo na definicdo daquilo

que é de interesse pUbcho) é fundamental para a emergéncia da no¢do moderna de
cidadania. (LEMOS; LEVY, 2010, p. 59).

De acordo com Lévy, mesmo com a informacdo de que a humanidade estaria no
caminho da igualdade, com a globalizacdo e a internet se tornando mais acessivel e
oportunizando que todo cidaddo se expresse, a sociedade do século XXI, pode tornar-se na
mais desigual da historia diante da rapidez que vem expandindo-se o ciberespaco, enquanto
sistema de comunicagdo. “O ciberespago permite uma liberdade de expressao e de
comunicagdo em escala planetaria absolutamente sem precedente.” (LEMQOS,; LEVY, 2010, p.
52). Em prol do espaco midiatico os espagos publicos que promovem o encontro entre as
pessoas, como: pragas, ruas, cafés, estdo enfraquecendo enquanto se aumenta a publicizagdo
midiatica do espaco privado.

Ainda assim, é possivel uma nova esfera publica mundial permeada por uma
cidadania planetaria com novos dispositivos de comunicagdo que utilizam de praticas
colaborativas e comunicacionais, que possibilite maior controle e intervencao em prol de uma
sociedade mais justa e igualitaria, porém, € necessario a conscientizacdo para 0 uso da

informacdo. Aqui estd, como ferramenta educacional, a importancia da extensao universitaria
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atuando no interno das comunidades em situacdo de vulnerabilidade social.
Concomitantemente, a pesquisa e seu debate no meio cientifico por meio das socializacdes

dos estudos realizados, provocam a transformacdao social.

4.3 ARTIGOS PUBLICADOS NA BRAPCI

Entre os artigos publicados na base de dados BRAPCI entre 2017 e 2021 apenas 16%
foram realizadas em comunidades externa a universidade, enquanto 84% aconteceram no seu
interno, confirmando o limite tedrico-pratico de producdo e envolvimento da Ciéncia da
Informagdo no cumprimento das diretrizes e objetivos do plano nacional para a extenséo
universitaria.

O Gréfico 1 evidencia o percentual de publicacBes sobre a tematica da extensdo
universitaria, entre 2017 e 2021, desenvolvidas por meio de projetos realizados internamente

ou externamente as dependéncias fisicas da universidade.

Gréfico 1 — Artigos publicados na BRAPCI — “A”

Externo a
Universidade
16%

Interno a
Universidade
84%

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

O Art. 7° da Resolugdo n® 7 de 2018 especifica as atividades com envolvimento
direto com as comunidades externas as instituicdes de ensino superior. A diferenca de 84%
para pesquisas internas, apresentado no Grafico 1, sinaliza o quanto ha de caminho a percorrer
para atender a Resolugdo N°7 do Conselho Nacional de Educacéo, que estabelece as diretrizes
da extensdo na educacdo superior brasileira. Sinaliza também o quanto a universidade esta
distante das comunidades em situacdo de vulnerabilidade social; comunidades essas que s&o
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empobrecidas pela auséncia do poder publico no cumprimento dos direitos humanos
universais.

O caso da Ciéncia da Informacdo nao é exclusivo, uma vez que esse movimento de
internalizacdo da extensdo ja vinha sendo observado no Forum de Pro-reitores de Extensdo
das Universidades Publicas Brasileiras como uma tendéncia das IES a ser compreendida e
superada: “muitas vezes, verifica-se a normatizacdo da creditacdo curricular em acbes de
Extensdo, com restri¢des em sua implementacdo.” (FORPROEX, 2015). A Tabela 1 apresenta
a quantidade de artigos publicados na BRAPCI, em cada um dos trés descritivos de busca:

extensdo universitaria, extensdo universitaria comunitaria, e projeto extensionista.

Tabela 1 - Artigos Publicados na BRAPCI — “B”

DESCRITIVOS DE Na universidade Na comunidade TOTAL
BUSCA PUBLICAQ()ES
Extenséo 54 09 63
Universitaria
Extenséo 05 01 06
Universitaria (j& constam no (ja consta no descritivo (todos ja constam no
Comunitaria descritivo Extenséao Extensdo Universitaria) descritivo Extenséao
Universitaria) Universitaria)
Projeto 02 02 04
Extensionista (07= 03 ja constam no
descritivo Extenséo
Universitaria)
TOTAL 56 | 11 67

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

A partir de trés descritores de pesquisa sao contabilizados 67 artigos publicados.
Desses 56 sdo realizados nas dependéncias internas da universidade e apenas 11 sé&o
vivenciados na comunidade externa, deixando evidente o quanto € necessario a ampliacdo do
foco estratégico de atuacdo da extensdo universitaria, incluindo também a pesquisa com as
minorias sociais e em seus territorios. A pequena quantidade de artigos publicados, entre
2017 e 2021, nos acena 0 quanto é necessaria a publicizacdo de estudos extensionistas
buscando ampliar a discussao cientifica sobre a extensdo universitaria na comunidade em
situacdo de vulnerabilidade social. Com esse objetivo o projeto desse estudo foi publicado na

Revista Digital biblioteconomia e Ciéncia da Informacio — RDBCI*® sob o link

10 MENDES, E.L.; MINGHELLI, M.; DE MARI, L.C. (2023). A extensdo universitaria na Ciéncia da
Informagdo: uma abordagem critico participativa. RDBCI, Campinas, SP, v.21. DOI
10.20396/rdbci.v21i00.8671645.
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https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/rdbci/article/view/8671645. E  necessario

dialogar sobre a importancia de acbes educativas em formas de estudo, nas comunidades
empobrecidas. Para a compreensdo das demandas impostas pela Sociedade da Informacéo é

essencial a pesquisa no campo real, onde estdo acontecendo as mudancas sociais.

4.4 PESQUISA DE CAMPO

Nessa subsecdo apresentamos os dados informacionais que tratam dos objetivos “b”
e “c” desse estudo, referente a relevancia social do programa para o CIN/UFSC, bem como
seu papel para a escola MESLM. Veremos os dados quantitativos e comparativos entre 0s
anos 2017 e 2021 de: estudantes na escola; participantes no programa; proficiéncia académica
do ensino médio; concluintes do ensino meédio; inscricBes e aprovacdes em vestibulares;
aprovacdes na UFSC; e depoimentos dos estudantes de ensino médio, docentes da escola e
graduandos monitores do programa Cibercidadania.

Os dados se complementam e conversam entre si respondendo os dois objetivos, pois
“ndo ha, realmente, pensamento isolado na medida que ndo ha homem isolado. Todo ato de
pensar exige um sujeito que pensa, um objeto pensado, que mediatiza o primeiro sujeito do
segundo, e a comunicagdo entre ambos, que se da através de signos linguisticos.” (FREIRE,
2022, p. 84). Em cada resultado é necessario direcionar o olhar para o inicio do Programa, em
2017, e para a caminhada percorrida até 2021, analisando o que houve ou ndo em mudancas
comportamentais pelos estudantes, na sua relagdo com os estudos e com a universidade

enquanto formadora de cidad&os.

4.4.1 Estudantes atendidos pelo Programa Cibercidadania

Iniciamos com a quantidade de estuantes que participaram do programa. Durante 0s
anos de 2017 a 2021 foram matriculados no ensino médio MESLM, 477 estudantes, com
idade entre 15 e 48 anos, havendo nos primeiros anos consideravel distor¢do idade série e
significativa insercdo no mercado de trabalho formal e informal. Entre os matriculados no
ensino medio 276 optaram em participar do programa Cibercidadania; nesse periodo foram 95

estudantes concluintes do ensino médio.


https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/rdbci/article/view/8671645
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A Tabela 2 apresenta dados quantitativos referente matricula e conclusdo do ensino
médio bem como a quantidade de participantes no Programa Cibercidadania e de acessos a

cursos universitarios.

Tabela 2 — Estudantes Participantes

Matricula Formandos Participantes Aprovagoes em
Escolar Cibercidadania Universidades

2017 96 20 96 57,86% das 02 23,15%
2018 101 29 Y matriculas no 04 dos
2019 86 13 30 ensino médio 02 estudantes
2020 93 14 93 04 concluintes
2021 101 19 25 10 do ensino
TOTA 477 95 276 22 médio
L

Fonte: Relatérios escolares MESLM (2023).

A Tabela 2 demonstra o quanto a cultura de estudo ampliou-se na rotina escolar dos
estudantes do ensino médio, qualificando a proficiéncia académica para acessar a
universidade. Nos anos de 2017 e 2020 todos os estudantes matriculados participaram do
Programa por ser o momento de escuta para reconhecimento dos perfis e interesses desses
estudantes. Nos anos de 2018, 2019 e 2021 a participacdo foi voluntaria, com 32, 30 e 25
estudantes, mesmo assim, o ndmero de interessados é constante. Com um significativo
percentual de 57,86% de participacdo, 22 acessaram 0 nivel superior, ou seja, 23,15% dos
estudantes que concluiram o ensino médio, passaram a cursar uma universidade. (Relatério
Escolar MESLM).

A quantidade de acessos ao nivel superior é crescente, demonstrando tanto a
influéncia do Cibercidadania em parceria com a escola por meio do componente projeto de
vida, quanto da organizagdo escolar para assimilacdo dos contetdos nucleares que sdo
cobrados nos vestibulares e Enem. Ha uma ampliacdo na régua da proficiéncia académica por

parte do MESLM, de forma que as aprovacdes nos vestibulares séo crescentes.
4.4.2 Acesso as Universidades
O relatério anual escolar 2016, do MESLM, aponta que o0s estudantes nao

acreditavam na possibilidade de alcangarem um curso universitario, por isso, essa subse¢do

tem valor imensuravel, tanto para a escola quanto para o Cibercidadania. De acordo com 0s
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relatorios escolares anuais, dentre os estudantes concluintes do ensino médio entre 2017 e
2021, vinte e dois acessaram um curso universitario totalizando 23,15% dos estudantes. E
desses 11 acessaram a UFSC nos seguintes cursos: Ciéncias Sociais, Servico Social, (trés
estudantes), Farmacia, Matemaética, Enfermagem, Educagdo Fisica, Pedagogia, Secretariado
Executivo e Ciéncia Biologica. A Tabela 3 apresenta a evolugdo cronoldgica de inscrigdes e
aprovacbes no vestibular da UFSC, pelos estudantes concluintes do ensino medio, no
MESLM.

Tabela 3 — Avanco cronoldgico de acessos a UFSC

Ano Inscricao Ausentes Aprovacao Curso

2017 66,66% 10 de 15 02 00 50,00% do | 00

2018  68,96% 20 de 29 12 01 total de | Ciéncia Social

2019 92,30% 12 de 13 03 02 aprovacdes = Servico Social

foi na Farmécia

2020 57,14% 08 de 14 00 03 UFSC Matematica
Enfermagem
Educacao Fisica

2021  63,15%% 12de 19 00 05 Ciéncia Bioldgica
Pedagogia
Secretariado
Executivo
Servico Social
Servico Social

Total 67,39% 62 17 11 08

Fonte: relatorios escolares MESLM (2023).

Em 2017, 66,66% dos formandos ja se encorajam a enfrentar o desafio e se
inscrevem no vestibular da UFSC. Na sequéncia as turmas de 2018 e 2019 ampliam esse
namero para 68,96% e 92,30%. O periodo da Pandemia Covid-19, entre 2020 e 2021
impactou na vida de todas as pessoas, diminuindo o ritmo do Programa Cibercidadania e do
nivel de proficiéncia académica da escola, onde o foco nesse periodo é a ndo evasao escolar.
Assim, cai a motivacdo, interesse e coragem dos estudantes em inscrever-se nas provas de
vestibulares e ENEM. A necessidade de trabalho para contribuir de imediato na renda familiar
se impuseram.

E importante ressaltar o trabalho realizado pela escola na busca ativa dos estudantes,
por meio do servigo social e coordenagdo pedagdgica, para que ndo houvesse desisténcias por

parte dos estudantes; nesse periodo foi gigantesco a dedicacdo do corpo docente em adaptar
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0s materiais pedagdgicos para que 0s estudantes tivessem acesso aos contetidos minimos e, ao
mesmo tempo ndo desanimassem dos estudos. No ano de 2020 nédo houve reprovacédo escolar
para todos os estudantes que realizaram as atividades escolares.

Mesmo assim, com a reorganizacao e adequagdo do programa, houve inscricdo de
57,14% e 63,15% no vestibular da UFSC com ampliacdo do nimero de acesso.
Consideramos que o trabalho desenvolvido nos anos anteriores se apresenta nitidamente nas
tomadas de decisdes dos estudantes.

Uma das confirmacBes de impacto social do Programa Cibercidadania na
comunidade, por meio da parceria com MESLM, somando com as intervencfes pedagdgicas
desenvolvidas no componente curricular Projeto de Vida, estd no percentual de aprovacGes
nos ultimos dois anos, 2020 e 2021. S&o resultados dos primeiros trés anos, 2017, 2018 e
2019: ao longo de cinco anos o acesso a Universidade Federal de Santa Catarina atingiu o
percentual de 50% de aprovacdes, considerando o total de acessos em Instituicbes de Ensino
Superior. O Grafico 2 apresenta o percentual total de aprovacdes em IES.

Gréafico 2 — Acesso ao nivel superior

W UFSC

m UDESC
IFSC

B PRIVADAS

Fonte: Relatérios escolares MESLM (2023).

A opcdo de matriculas nos vestibulares é maior na Universidade Publica Federal de
Santa Catarina, e o Gréafico 2 confirma que 50% dos acessos foram na UFSC. Os cursos
acessados em outras instituigdes foram: marketing digital, direito, biblioteconomia, geografia,
artes visuais, tecnologia da informacdo, administracdo e psicologia, sendo 09,09% na
UDESC, 13,63% no IFSC e 27,27% em instituicdes privadas.

Outra consideracdo referente a confirmagdo de impacto social do Programa na

construcdo dos projetos de vida dos estudantes, estd na opcao pela UFSC.
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O programa foi de extrema importancia no meu ensino médio, pois, fez crescer o
meu desejo de cursar o ensino superior. Foi decisivo para ajudar destruir/quebrar
essas barreiras histéricas impostas. Esse contato foi extremamente importante, pois
vimos um pouco da realidade dentro da universidade.” (Estudante “A” - MESLM -
2017 e 2018).

De acordo com o relato da Estudante “A”, o Programa influenciou, motivou,
esclareceu e encorajou desmitificando barreiras culturais existentes na relagdo com a
universidade. Para a gestdo escolar essa experiencia contribuiu também na ampliacdo da

proficiéncia académica dos estudantes.

4.4.3 Maior Nivel de Proficiéncia Académica

De acordo com o relatério escolares (2016), no inicio do ensino médio o objetivo
maior dos estudantes era de aquisicdo da certificacdo para uma possibilidade de emprego
melhor. Praticamente ndo se falava em adquirir e ampliar seus conhecimentos para cursar uma
universidade. Uma cultura de estudo, tanto para realizar as atividades escolares quanto para
adquirir, qualificar e ampliar novos conhecimentos, era desconhecido. Os estudantes
realizavam as atividades mecanicamente sem estudar, com raras exce¢oes, e assim, o nivel de
proficiéncia académica era inferior ao necessario para participarem em provas de vestibulares
e ENEM. A Tabela 4 apresenta os resultados anuais da proficiéncia académica dos estudantes

por meio do percentual de aprovacao, reprovacao e evasao escolar, entre 2017 e 2021.

Tabela 4 — Proficiéncia académica Ensino Médio

ANO Aprovacéo direta Reprovacéo Evaséo

2017 77,08% 22,91% 19,79% Esta coluna faz
2018 65,34% 34,65% 17,82% parte dos
2019 58,13% 41,86% 3255% el
2020 89,24% 10,75% 10,75% '
2021 72,271% 27,72% 21,78%

Fonte: Relatérios escolares MESLM (2023).

De acordo a gestdo Marista Escola Social Lucia Mayvorne, nos primeiros anos de
coordenacao, os avancos de série aconteciam com viés social de frequéncia e permanéncia em
sala de aula para a realizagéo das atividades educacionais, por isso, percebesse na Tabela 4 o
alto percentual de aprovacdes em 2017. Com a ampliagdo das competéncias e habilidades

mais complexas para cada série escolar, saindo do nivel de conteudos minimos para
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contelldos necessario a série, diminui a quantidade de aprovagdes em 2018 e 2019 e
aumentam as reprovacoes e evasao escolar. Mesmo assim, a Escola mantém insisténcia no seu
objetivo de qualificar a aprendizagem e possibilitar que os estudantes passem pelos conteddos
necessarios para realizarem, com melhor rendimento possivel, as provas de vestibulares e
ENEM. Em 2020, com a pandemia Covid-19, as atividades escolares foram remotas e
virtuais; ndo houve reprovacdes por proficiéncia académica: todos os estudantes que
realizaram e entregaram as atividades avancaram para a serie seguinte. Em 2021 com a
reducdo da pandemia as aulas aconteceram parte presenciais / parte remotas retornando aos
indices de aprovagdes de 2017. A parceria universidade escola diminui o ritmo, mas néo para:
se adaptam e continuam acontecendo.
Demonstracdo da vida universitaria e de espagos mais distantes do meu territério.
Comprovou minhas inspiracdes e me fez perceber que muito mais importante do que
entrar no curso que eu gostaria, € ingressar na universidade, independente do curso.
Conhecimento sobre as bolsas e oportunidades de extensdo. Retirada de davidas

especificas e conselhos além do simbolismo de ir ao encontro do campus
universitario e conhecer a estrutura geral. (Estudante “C” - MESLM - 2018 a 2020).

De acordo com o relato da Estudante “C” o contato com o Programa provocou
mudangas de pensamentos e costumes na relacdo com a universidade. Os relatérios escolares
afirmam que em 2017, ainda no terceiro ano de existéncia do ensino médio e o0 sexto ano de
gestdo escolar, assumida em 2012 nos Anos Iniciais e Anos Finais, pela Rede Marista de
Educacdo, o processo pedagdgico se encontrava no “nivel 1 ENEM” (Exame Nacional do
Ensino Médio) de proficiéncia: a média da escola estava em 414. Esse diagndstico fez com
que a instituicdo ampliasse a régua de proficiéncia desenvolvida com o0s estudantes, e
investisse na cultura de estudo. Através dos componentes curriculares e a parceria com 0
CIN/UFSC, o fomentar de sonhos e ampliacdo da autoestima por meio das atividades
desenvolvidas nos projetos Territério Digital, Horizonte Digital e DPO-X, contribuiram e
transformaram a relacdo dos estudantes com a educagdo e com as possibilidades de futuras
profissdes.

Proporcionou informagdes sobre como entrar em universidade e sobre segurancga de
dados. Com o programa Cibercidadania tive a oportunidade de conhecer o centro
universitario, o que fez eu pensar sobre o que queria fazer e o porqué. Foi um forte

estimulador para entrar em um curso superior. O contato com os diferentes

universitarios me ajudou a planejar o que queria fazer.” (Estudante “D” - MESLM -
2020 e 2021).

De acordo com o relato da Estudantes “D” o dialogo com estudantes universitario e

com o espaco fisico da universidade provocaram reflexdes e questionamentos sobre suas
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atitudes na vida a partir dos estudos. Os relatérios escolares afirmam que a evasdo escolar
continua acontecendo, pois, a situacéo de vulnerabilidade social faz parte do cotidiano e exige
constantemente uma tomada de decisdo. A aprovacdo e reprovacdo tem maior
comprometimento com 0s processos pedagdgicos de ensino aprendizagem real; a aprovagao
por conselho de classe diminuiu e a aprovagédo direta aumentou. Os anos de 2018 e 2019
foram os anos cruciais para estabelecer uma cultura de estudos e mesmo com a Pandemia, néo
havendo reprovacOes aos participantes das atividades, o ano de 2020 e 2021 apresentam
resultados significativos no nivel de proficiéncia ENEM. A Tabela 5 apresenta a média da

escola no Exames Nacional do Ensino Médio, de 2017 a 2021.

Tabela 5 — Proficiéncia Enem

Ano Meédia Nivel de Proficiéncia
2017 414 1 (00 a 450)
2018 477 2 (451 a 550)
2019 468 2 (451 a 550)
2020 648 3 (551 a 650)
2021 500 2 (451 a 550)

Fonte: Relatérios escolares MESLM (2023).

De acordo com a gestdo escolar do MESLM, a parceria universidade e escola
proporciona impacto significativo no aumento da proficiéncia académica, na cultura de
estudos e na relagdo com as novas profissdes que almejam os estudantes. O Programa
Cibercidadania junto do componente curricular Projeto de Vida oferecem esclarecimentos
informacionais por meio das rodas de conversas: apresenta a universidade, 0S cursos
existentes, os desafios de acesso e possibilidades de permanéncia e outros saberes que surgem
nos diélogos; além dos momentos formativos, por meio de contato entre estudantes
universitario e de ensino médio, desmistificando o distanciamento entre mundo académico e
comunidade empobrecida enquanto um direito a todos os cidadéos, indiferente de classe
social. De acordo com os entrevistados o Programa perpassa por uma formacéo integral dos
sujeitos, por impactar a todos os participantes:

Acredito que para os estudantes universitarios seja uma oportunidade rica. Para
estudantes cuja trajetéria se parece com a dos educandos do Lucia, pode ser um
momento para revisitar suas experiéncias e demonstrar aspectos de suas vivéncias
que podem contribuir com os estudantes do Ensino Médio. Ja para estudantes que
tiveram uma trajetéria mais “confortavel”, pode ser um momento para conhecer

diferentes realidades, desenvolvendo um olhar para as questdes sociais [..] E
possivel perceber que muitas vezes 0s estudantes tendem a ouvir mais outros
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estudantes, que estdo mais proximos de sua idade e/ou realidade [...] a utilizacdo de
metodologia participativa seja essencial para que as atividades sejam significativas e
envolventes para os educandos [...] uma oportunidade aos estudantes universitarios
para conhecer outras realidades ou se reconectarem com uma realidade ja vivida [...]
Acredito que um curso que se propde a uma formac&o integral do futuro profissional
coloca a extensdo como uma prioridade no curriculo. Em minhas formages, ndo
tive essa oportunidade, mas felizmente pude participar desta experiéncia que
demonstrou como a pratica na extensdo pode ser significativa para os estudantes
universitarios e inclusive Ihes impulsionar em seus proprios projetos de vida.
(Docente “A” - MESLM - 2018 a 2021).

De acordo com o relato da Docente “A”, a experiencia do Programa é importante
tanto para os estuantes da escola quanto os graduandos, pois as reflexdes dinamizadas pela
metodologia participativa, dialoga com a diversidade de culturas e contextos sociais. As
atividades entre os estudantes acontecem na escola e na universidade proporcionando a troca
de experiencias, de culturas, de realidades; e por meio do didlogo os processos de ensino
aprendizagem. A desmistificacdo sobre as realidades acontece na acdo de conhecer, ver, sentir
e ouvir o outro. De acordo com 0s entrevistados a presenca na comunidade tanto engaja e
motiva os graduandos no comprometimento com o Programa e com sua formacao, quanto os
provoca a empatia e contribui para uma escolha mais assertiva sobre 0 que se quer como
profissional. Ao mesmo tempo esclarece e incentiva 0s estudantes do ensino médio para a
percepcdo que a universidade é um espaco de direito que oferece varias possibilidades
profissionais, inclusive para além das que fazem parte de seu cotidiano. Para ambos o0s
participantes a atividade externa a sua realidade é uma acdo pratica real, palpavel e
verdadeira.

45 RELEVANCIA DO CIBERCIDADANIA E A PRODUCAO DE CONHECIMENTOS

Os dados informacionais coletados foram fundamentais para a identificacdo da
relevancia social do Programa Cibercidadania, bem como da produgdo de conhecimentos,
tanto para o Marista Escola Social Lucia Mayvorne, quanto para o Departamento da Ciéncia
da Informagdo. E importante considerarmos que ambas as instituicdes desenvolveram as
atividades em parceria, onde o Cibercidadania complementa e fortalece as aces pedagogicas
escolares, em especial, no componente curricular Projeto de Vida. A producdo de
conhecimentos fora desenvolvida a partir de competéncias pré-estabelecidas pelo Programa e
pelo componente Projeto de Vida, confirmadas nos relatos apresentados nas entrevistas

realizadas e pelos dados coletados por meio dos relatorios escolares.
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Na andlise dos dados coletados evidenciou-se caracteristicas que nos servem como
pontos de atencdo para a identificacdo da relevancia social do Programa, a partir das
mudancas atitudinais, comportamentais e percep¢do conceitual dos estudantes participantes. A
Figura 2 apresenta essas informacGes, nas quais fazemos relagdo com a cultura de estudos
antes e depois do Programa Cibercidadania.

Figura 2 — Atitudes que identificam a relevancia social do Programa

Mudanga
Maior de objetivos
interesse em na
cursar a finalizagdo
universidade. do ensino
médio.

Alteragao
nas opgoes Ampliagcdo da
de cursos proficiéncia
universitari académica.
0s.

Maior
numero de Mudanga na percepc¢do
inscricoes das familias sobre a
em finalizagdo do ensino
vestibulares médio.

Ampliacdo da
cultura de
estudo.

e ENEM.

Fonte: Elaborada pelo autor (2023).

A Figura 2 apresenta tomadas de decisdes, representadas por sete acOes atitudinais,
que antes do Programa ndo havia no ensino médio do MESLM. Essas foram desenvolvendo-
se durante o processo construido paulatinamente. De acordo com os relatorios escolares, no
inicio do ensino médio as profissdes visualizadas pelos estudantes eram de vigilante - para
fugir da construgdo civil, e de limpeza seguida de enfermagem como um sonho. Outras
profissdes como Administracdo, Pedagogia, a propria Enfermagem em nivel de graduacéo,
Servigo Social e outras eram consideradas um sonho que poucos conseguiam realizar. Cursos
na area de tecnologia ndo se comentava.

De acordo com os entrevistados, para além das evidéncias diagnosticadas, a
relevancia social do Programa perpassa também pela ética profissional. Possibilitou-se o

diélogo sobre as tecnologias, mas nao so, incluiu-se também a sua utilizacéo ética:
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A tecnologia precisa ser estudada a sério, ndo s6 a ferramenta, mas 0 seu uso ético e
consciente, portando é necessario que o ensino superior discuta com os graduandos
[...] neste mundo digitalizado é necessario que este jovem conheca sobre a
tecnologia, seus beneficios, mas também seus perigos. Estudantes com acesso ao
Cibercidadania sabe que internet ndo é uma terra sem lei [...] é vital que se utilize de
uma metodologia que converse na teoria e na pratica para uma educacdo cibercidada
[...] quando se propdem uma extensdo diretamente nas classes populares, o centro
académico ja pensa na abordagem, na metodologia e na linguagem de maneira a
acessar e chegar a estas pessoas [...] € o contato com o mundo real o “chao de
fabrica” ¢ onde a teoria encontra a pratica, em que o profissional aprende a se
adaptar e encontrar 0 meio termo entre o que ¢ ideal e o que é possivel [...] o
Cibercidadania tem a importancia simbdlica onde alunos da comunidade colocam
nos seus curriculos um curso da UFSC. (Docente “B” - MESLM - 2019 a 2021).

O relato do Docente “B” confirma a importancia da extensdo universitaria na
comunidade empobrecida, dialogando também sobre as novas profisses que estdo
emergindo. Atualmente ha cursos diferentes da cultura do territorio, inclusive sendo cursados,
como: Secretariado Executivo, Farméacia, Matematica junto da superacdo com a Enfermagem
no lugar de Auxiliar Técnico de Enfermagem. Esse fato indica o quanto foi significativo para
0s estudantes o acesso a informacao correta e motivadora: transformou 0 modo de pensar, de
visualizar e de agir, em relacdo aos estudos e a escolhas profissionais. Na UDESC houve
acesso em Biblioteconomia e Geografia — no IFSC em Pedagogia, Artes Visuais, e Tecnologia
da Informacdo — em universidades privadas houve acesso em Direito, Marketing Visual,
Educacdo Fisica, Psicologia e Administracéo.

De acordo com a gestdo escolar os estudantes ja dialogam nos corredores sobre as
atividades, os trabalhos e as avaliacdes internas e externas a escola, confirmando uma
mudanca na relacdo com o conhecimento: cria-se uma cultura de estudos. Ja se fala em
Ciéncias da Computacéo, Direito, Arquivologia, Medicina, Ciéncias da Informacdo, Letras e
Engenharias, entre outros. De acordo com o relatério escolar anual de 2016, as familias
fortaleciam com seus filhos a importancia de trabalhar para somar na renda familiar. O
objetivo era finalizar o ensino médio para ter um emprego melhor. No depoimento dos
estudantes percebe-se a transformacdo, firmada na importancia de estudar para ter uma
profissdo por meio da universidade. O sonho passa a ser: ver o filho cursando o nivel
superior!

O aluno tem a oportunidade de exercer o didlogo com a comunidade através do
programa, além de se desenvolver pessoalmente e profissionalmente [...] ao longo
dos anos o programa se tornou referéncia e um mediador de informacdo na
comunidade através da extensao, hoje eles veem na UFSC um sonho mais préximo
[...] muitas as habilidades sdo desenvolvidas através da metodologia participativa,

experiéncia prépria ao longo desses 3 anos de projeto; me sinto mais proativa,
comunicativa, critica, resiliente, tendo autonomia e trabalhando bem com a
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resolucdo de problemas, e um pouco mais segura. Sinto orgulho em participar do
programa e tive diversas oportunidades pessoais e profissionais. Aprendi a gerenciar
equipes, a enfrentar o desafio de falar em publico, gerenciar diversos sistemas da
UFSC [...] quando o aluno da graduagdo vai até a comunidade, interage e houve a
histéria de vida dos educandos, o encantamento acontece, e ele volta para a

universidade com a vontade de deixar a sua marca. (Graduanda Monitora “C” UFSC
— 2020 em diante).

De acordo com o relato da Graduanda Monitora “C”, o Programa possibilitou
aprendizagens e mudancas de percepc¢do e atitudinais, também nos estudantes graduandos.
Diante dos relatos coletados, evidencia-se que o Cibercidadania busca criar um espaco de
integracdo entre a academia e a sociedade civil por meio de uma relacdo dial6gica
contribuindo na implementacdo da meta 12.7 do PNE, como uma acdo de extensdo
universitaria estruturada que se desenvolve a partir das necessidades da comunidade. A
concepgdo dialdgica permeia as competéncias e conhecimentos desenvolvidos no
Departamento da Ciéncia da Informacdo da UFSC e interagem com o conhecimento e as
demandas do territorio parceiro. A tabela 6 aponta as competéncias abordadas nos trés

projetos desenvolvidos por meio do Programa Cibercidadania.

Tabela 6 - Competéncias Desenvolvidas no Programa Cibercidadania

Territorio Digital DPO-X

(Plataforma Web)
ASSUNTOS JURIDICOS:
Vestibular: o que é, como -LGPD
fazer, o que estudar etc. -Direito de Protecdo de Dados
-Agéncia Nacional de Protecdo de dados
TECNOLOGIA INFORMACIONAL.:
-Banco de Dados

Horizonte Digital

Carreira profissional

Conteldos a estudar pra

Cursos UFSC . -Redes
vestibular e Enem . .
-Machine Learning
-Linguagem
Novas Profissées Conteudos desenvolvidos )
na escola BOAS PRATICAS CORPORATIVAS:
Planejamento Futuro  Agenda online -Deontologia nas Empresas -
Plano de Estudo Dicas dos Professores da -Relagdes Humanas
escola -Cultura Organizacional

Acesso e Permanéncia Links de videos para -Comunicacdo e Resolucéo de Conflitos
a UFSC estudo aos conteudos

Fonte: Relatério Programa Cibercidadania-2020 (2023).

A Tabela 6 nos mostra por onde os saberes existentes foram direcionando as
discussdes dos encontros entre os estudantes de graduacdo e do ensino médio. Todas as

tematicas, sugeridas pela escola a partir dos encontros de escuta entre representantes do
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Programa e da escola. Em cada um dos projetos a producdo de conhecimentos e trocas de
saberes aconteceram a partir de um planejamento prévio, exigindo estudos por parte dos
estudantes graduandos, junto de uma abertura para as descobertas que aconteceriam durante
0s encontros com os estudantes do ensino médio. Cada projeto teve um foco especifico,
porém um complementa o outro.

Ao mesmo tempo a escola realizou aulas semanais com o componente curricular
Projeto de Vida. O objetivo com as aulas foi trabalhar o autoconhecimento e o conhecimento
do outro, no intuito de reconhecer suas potencialidades e desafios na perspectiva da
construcdo do seu projeto de vida. A tabela 7 aponta as competéncias abordadas no
componente curricular Projeto de Vida, pelo MESLM.

Tabela 7 - Competéncias Desenvolvidas no Componente Curricular Projeto de Vida

12 Série | 22 Série 32 Série
Autoconhecimento Organizacao pessoal Organizacdo pessoal
Organizacéo pessoal ' Organizacéo académica Organizacdo académica
Habitos de estudos Vida profissional Propdsitos e Escolhas académicas
Foco e atencao ' Sentidos do trabalho Outras ldgicas de vida
Organizacdo académica = Congquistas, mérito e poder | Orientacdo profissional
Pensamento criativo Consumo e finangas Consumo e finangas pessoais

pessoais
Expressdo simbolica Comunicacdo Nao Violenta = Pensamento criativo
Relacgdes pessoais Familias Memodrias, ciclos da vida
Familias e Comunidades = Comunidades Cidadania e participagédo
Sonhos e projetos ' Sonhos e Projetos Projeto de Vida

Fonte: Planejamento Anual-2020 (2023).

A Tabela 7 mostra os saberes desenvolvidos durante os trés anos de ensino médio,
com encontros semanais. Os assuntos abordados pelo Cibercidadania e pelo componente
curricular Projeto de Vida se complementam e fortalecem a produgdo de conhecimento
vivenciados pelos estudantes da escola e participantes do Programa. Tematicas como
organizacdo pessoal, habitos de estudo, sonhos e projetos, vida profissional, propdésito e
escolhas académicas, orientagdo profissional, memorias e ciclo de vida, proporcionaram
reflexdes e debates pautados no conhecimento cientifico, que esclareceram, fortaleceram e
motivaram o0s estudantes a acreditarem na luta por uma participagdo cidadd com direito a
frequentar uma universidade e alcar projetos de vida mais audaciosos que os da sua familia.

Essa oportunidade de vivéncia experimentada pelos estudantes influenciou em suas

escolhas futuras, diante da possibilidade de esclarecimentos e vivéncia prética, ou seja, ha
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uma materializagdo dos pensamentos: a ideia que é subjetiva nas discussdes vai para o papel,

transforma-se em projeto e em seguida na possibilidade real de efetivacgéo.

Aprendi, desenvolvi ou aprimorei diversas habilidades; construi parcerias
profissionais e também vinculos de amizade; participei da realizacdo de sonhos!
Foram inimeros desafios, mas igualmente muitas conquistas. Se quer consigo me
imaginar na Ciéncia da Informagdo sem o Programa Cibercidadania. (Graduanda
Monitora “D” - UFSC, entrevista, 2022).

De acordo com a Graduanda Monitora “D” 0 envolvimento entre os sujeitos da
universidade e da comunidade, provocam a troca de saberes e construcdo de novos
conhecimentos e percepcdes de vida. Ao considerarmos o diferencial dessa experiencia €
observado algumas caracteristicas cotidianas, que se somam as levantadas na Figura 2, que
chamam a atengéo por estarem presentes nos relatos dos entrevistados: estamos chamando de

Relevancia Social do Cibercidadania. A Figura 3 apresenta esses pontos de atencéo:

Figura 3 - Relevancia Social do Programa Cibercidadania
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

As sete caracteristicas apresentadas na Figura 3 se apresentaram nas acles do
Programa como alicerces fundamentais que direcionam cada atividade realizada. A partir da
Figura 2 com as atitudes comportamentais que identificam as caracteristicas da relevancia
social do Programa, a Figura 3 identifica cada uma das relevancias, confirmando a
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importancia do Programa para a comunidade e para a universidade. Essas permeiam as duas
instituicOes parceiras e evidenciam-se nos relatos dos entrevistados com tamanha
naturalidade, a ponto de chamar a atencéo, conforme veremos a seguir:
A escuta e abertura as mudancas e a metodologia participativa
Com participacdo de estudantes do terceiro e quarto periodo dos cursos de
Arquivologia, Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo, realizou-se reunibes entre
professores e coordenacdo do MESLM - professores e estudantes do Programa
Cibercidadania, onde levantou-se as aspiragdes da instituicdo e do corpo docente em relacao
aos estudantes. A cada inicio de semestre foram organizadas dindmicas com atividades que
respondessem aos anseios dos sujeitos envolvidos. Essas foram compartilhadas e discutidas
com as representacdes da escola e colocado em prética posteriormente, em desenvolvimento
do planejamento construido. De acordo com os entrevistados o Programa impacta e produz
reflexdes e aprendizagens em todos os envolvidos, pois:
Possibilita tanto a aplicacdo do conhecimento obtido nas disciplinas, quanto o
aprendizado resultante da interacdo com a comunidade externa a UFSC [...]
oportunidade de obter informagGes sobre o ensino superior diretamente de quem esta
no ambiente universitario, além de serem jovens interagindo com jovens, o que
facilita a comunicagdo e gera identificacdo [...] a metodologia participativa talvez
seja o grande diferencial do Cibercidadania, pois nada é imposto e tudo é construido
de maneira colaborativa, respeitando as poténcias e limitacdes e se adequando as
caracteristicas das equipes (do Programa e do Ldcia) [...] o contato direto com a
comunidade sempre gerou mais engajamento dos graduandos, pois passam a
elaborar os projetos sabendo para quem serdo destinados e tendo conhecido as
demandas a partir da perspectiva dos proprios envolvidos [...] acredito que
estudantes que participam efetivamente da extensdo, sobretudo em atividades
relacionadas a grupos periféricos, marginalizados, se tornam mais sensiveis as dores
do mundo e mais dispostos e engajados na proposi¢do e execucdo de acbes que
geram transformacdo social [...] a experiencia proporcionada pela atuacdo como
mentora por 4 anos foi extremamente significativa para a minha formacéo, nao

somente profissional mas, principalmente humana.” (Graduanda Monitora “A” -
UFSC - 2018 a 2021).

O Programa Cibercidadania busca uma metodologia participativa, pautada na escuta
dos sujeitos envolvidos: estudantes do Marista Escola Social Lucia Mayvorne e estudantes
graduandos matriculados nas disciplinas de extensdo. A intencdo perpassa pelo facilitar as
expressdes comunicativas, permitindo a construcéo interativa dos conhecimentos, a partir das
competéncias desenvolvidas.

De acordo com os entrevistados a metodologia participativa é o grande diferencial do
programa, pela possibilidade de discussao dialogada onde o processo é construido de maneira
colaborativa, assim a extensdo universitaria impacta tanto na formacao dos graduandos quanto

dos estudantes de ensino médio, conforme o seguinte relato:
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Que sentido tem a Academia se ela se exime da realidade e dos desafios que a
contemporaneidade nos coloca? Um programa como esse faz com que 0S
universitarios se conectem com a realidade e, principalmente, a realidade daqueles
que mais precisam, daqueles que sdo privados, por vezes, de direitos minimos. [...]
Uma experiéncia como essa impacta diretamente o projeto de vida dos adolescentes
e jovens participantes, uma vez que atua como uma oportunidade para as escolhas
possiveis desses sujeitos em suas historias de vida. [...] Ao propor uma outra forma
de fazer educacdo ndo seria coerente se ndo o fizéssemos a partir da escuta,
participacdo ativa, engajamento e autonomia dos estudantes, construindo um
planejamento que seja “com eles e elas” e ndo simplesmente “para eles e elas”.  [...]
O fato dessa experiéncia acontecer na prépria comunidade, valoriza o territorio, as
pessoas nele inseridas, valoriza sua historia, sua poténcia e aquilo que o territério é e
pode vir a ser. [...] Costumo dizer que a extensdo universitaria, principalmente
aquelas que se dao em territorios empobrecidos, faz com que a Academia saia da
“Matrix” para viver a vida real, como ecla de fato se apresenta para nosso povo. Ao
ter uma experiéncia de extensdo que realmente siga 0s propositos da mesma,
corremos o feliz risco de termos profissionais sensiveis as diferentes realidades do
nosso pais, profissionais reflexivos, engajados, participativos, com uma visdo ampla
e ndo 0 senso comum que percorre 0s bancos académicos. [...] No mais, fica nosso
agradecimento a teimosia social, escolar e universitaria de todas e todos os
envolvidos que possibilitaram e possibilitam que nossa escola seja 0 meio pelo qual
0 Programa Cibercidadania possa se materializar em belas experiéncias,
aprendizagens, ensino e alimento para sonhos e novas perspectivas. (Gestdo “A” —
MESLM — 2017 a 2021).

De acordo com a Gestao “A” — MESLM, por meio da extensdo na universidade a
universidade acessa a vida real da sociedade e interage nela e com ela.
O contato fisico na comunidade e na universidade e 0 acesso a cursos universitarios

De acordo com os entrevistados a extensdo possibilita uma experiéncia que amplia a
formacdo profissional oferecida pela universidade, para além da formacdo técnica: a
formacdo social. Mais que colocar em prética a teoria recebida academicamente e devolver
voluntariamente a sociedade, a formacéo social provoca a empatia profissional e humaniza as
relacBes técnicas necessaria para a execucdo das futuras funcbes: a experiéncia pratica € no

mundo real e com resultados reais.

O Programa Cibercidadania ¢ importante para 0s universitarios porque é uma
oportunidade de devolver o conhecimento que recebemos na universidade para a
sociedade [...] € importante especialmente pela constancia que tem, propiciando que
sejam feitas atividades perenes entre a universidade e os alunos [...] estimula e
proporciona a troca de conhecimento e de informagdes, tornando o processo todo
ainda mais rico [...] o maior ganho de realizar a extenséo diretamente na comunidade
é a aplicacdo pratica em si, a oportunidade de ver os resultados na pratica, de
melhorar ou corrigir, mas com base em personas reais, atividades reais e feedbacks
reais [...] a extensdo universitaria forma pessoas e ndo apenas profissionais [...] de
despertar dentro dos universitarios algumas habilidades que nem sempre sdo postas
em pratica, e que o programa de extensdo da essa margem para desenvolver ou
mesmo construir atividades e integrar com a sociedade. (Graduanda Monitora “B” -
UFSC - 2017 a 2019).
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De acordo com o relato da Graduanda Monitora “B”, a troca de conhecimentos e
informacdes entre as pessoas envolvidas no Programa, possibilita que os graduandos
coloquem em pratica a teoria aprendida na universidade.

A formacéo curricular dos graduandos e a proficiéncia académica dos estudantes da escola

De acordo com 0s sujeitos entrevistados a extensdo universitaria forma cidadéos e
ndo apenas profissionais. Forma para vida e ndo apenas para exercer uma funcdo. Os
depoimentos nos remetem as perspectivas coletivas da aprendizagem, nas quais temos tratado
ao longo desse estudo, a partir da concepc¢do de Paulo Freire. O processo de aprendizagem ¢é
social e repletos de significados, na medida em que se constitui parte integrante dos sujeitos,
como memoria e préxis, para futuras tomadas de decisdes.

De extrema importancia visto que podemos acessar a universidade, conhecer os
cursos, conhecer as pessoas e iSsO Nnos trouxe motivagcdo para nos inserir na
universidade. Influenciou muito no que escolher e mesmo que eu ndo tenha seguido
0 que acreditava seguir no ensino médio, me ajudou com meu curso. Totalmente, me
mostrou que eu também podia ingressar, acessar fisicamente a universidade.

Acredito que tenha sido essencial para despertar o desejo de acessar aquele espaco,
de uma representatividade sem tamanho.” (Estudante “B” - MESLM - 2018 a 2020).

[-]

Quando penso na minha atuacéo, olho para trds e vejo minha atuagdo no programa,
primeiro enquanto aluna, depois na constru¢do do programa, depois como mentora e
mais adiante como voluntéaria, € como se o programa fizesse parte de mim, e levo o
aprendizado, as experiéncias e a convivéncia para tudo no meu ambiente de
trabalho, construindo atividades, convivendo em equipe, comemorando as
conquistas, e muito mais. (Graduanda Monitora “A” - UFSC - 2018 a 2021).

Findando esse capitulo de apresentacdo e discussdo dos resultados alcangados com o
presente estudo, evidenciamos a importancia da investigacdo realizada de maneira
participativa, com abordagem critico interpretativo e coleta de dados a partir do circulo
epistemoldgico. A partir dai tivemos a opinido critica sobre os relatos dos sujeitos e
realizamos um didlogo critico com a extensdo universitaria na Ciéncia da Informacao,
reconhecendo que:

No grupo, ndo héa alguém que tudo saiba, mas cada participante pode contribuir com
uma parcela do conhecimento, somando e dividindo suas perspectivas teorico-
praticas e pratico-tedricas. Nesse contexto, discutem-se ideias e praticas, no limite e
na condicdo de cada sujeito ali envolvido. Trata-se de uma atividade que €

interdisciplinar por principio, por abranger as diversas facetas das areas do
conhecimento humano. (COELHO; DE MARI, 2013, p. 41).

A partir dos depoimentos registrados e dados mapeados, seguimos ao  proximo
capitulo com a convic¢do de que a participacdo dos estudantes do ensino médio e da
graduacdo, no programa de extensdo Cibercidadania contribuiu nas suas construcbes de
projetos de vida. Seja para acesso a universidade, seja para atuacao profissional na sociedade.
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Acredito que estudantes que participam efetivamente da extensdo, sobretudo em
atividades relacionadas a grupos periféricos, marginalizadas, se tornam mais
sensiveis as dores do mundo e mais dispostos e engajados na proposicéo e execucao
de agdes que geram transformagdo social. (Graduanda Monitora “E” - UFSC,
entrevista, 2022).
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5 CONCLUSAO

Ao analisar a producdo do conhecimento desenvolvida por meio do Programa de
Extensdo Cibercidadania, em comunidade externa a universidade foi possivel diagnosticar sua
relevancia social e confirmar, que entre as possiveis praxis de extensdo temos a Extenséo
Universitaria construida na comunidade externa a universidade como uma possibilidade de
produzir reflexdes acerca do conhecimento cientifico.

Em um contexto real aquele territorio, por meio uma pratica democratica construida
de maneira coletiva e com viés emancipatorio, diante do envolvimento de cada sujeito em
todos os processos da acdo desenvolvida e construida, se proporciona impactos significativos
a sociedade. A metodologia participativa onde a apropriacdo da informacdo e o
compartilhamento do conhecimento acontecem entre 0s sujeitos envolvidos, tanto da
universidade quanto da comunidade, ampliam e transformam a cultura do territério, ao longo
dos anos.

A partir da publicacdo do projeto desse estudo na RDBCI foi possivel perceber a
importancia e a possibilidade de provocar reflexdes no meio cientifico, por meio da extensao
universitaria, acerca da participacdo cientifica e producdo de conhecimentos nas camadas
periféricas da sociedade, a partir das publicacdes sobre as experiencias desenvolvidas nesses e
com esses territorios.

O mapeamento que diagnosticou as producgdes cientificas sobre a extensdo
universitaria publicadas na BRAPCI, indicando apenas 16% delas realizadas no interno das
comunidades em situacdo de vulnerabilidade social, nos desafiou a compartilhar e publicar
muito mais a experiéncia do Programa Cibercidadania, pois esse se adequa ano a ano as
demandas da comunidade, possibilitando o debate constante sobre a extensdo e sua
participacdo na diminuicdo da desigualdade social. Foi com esse intuito de provocar
discussGes no meio cientifico sobre a importancia da extensdao na comunidade de periferia,
gue o projeto desse estudo foi publicado na RDBCI com o titulo “a extensdo universitaria na
ciéncia da informagdo: wuma abordagem critico participativa”, sob o link
https://doi.org/10.20396/rdbci.v21i00.8671645, em fevereiro de 2023.

Investigamos a relevancia social do Programa Cibercidadania para a gestéo

universitaria do Departamento de Ciéncia da Informacéo e para o desenvolvimento do ensino
médio no Marista Escola Social Lucia Mayvorne. Confirmamos a importancia de efetivar a

resolucdo N° 7 de 18 de dezembro de 2018 nos artigos 5° e 6° que abordam a estrutura e


https://doi.org/10.20396/rdbci.v21i00.8671645
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concepcdo da pratica de extensdo; referendando a interagdo dialdgica da comunidade
académica com a sociedade; a formacao cidada dos estudantes, marcada e constituida pelas
vivéncias; a producdo de mudancas na propria instituicdo de nivel superior e nos demais
setores da sociedade; a contribuigdo na formacéo integral do estudante; o estabelecimento de
didlogo construtivo e transformador; a promoc¢éo da reflexdo ética quanto a dimens&o social
do ensino; a atuacdo na producdo e na construcdo de conhecimentos, atualizados e coerentes,
voltados para o desenvolvimento social. (MEC/CNE, 2018, N°7).

O real impacto na cultura local acerca da percepc¢édo profissional enquanto direitos e
possibilidades para essa comunidade estd sendo compreendido e assimilado a partir dos
acessos em cursos universitarios, averiguados nesse estudo, confirmando a aprovacdo de
estudantes que passaram pelo Programa, nas trés universidades publicas que rodeiam o
Macico do Morro da Cruz: territorio onde se localiza a comunidade em que foi desenvolvido
0 Programa. “O Indice de Impacto Social se apresenta como uma importante ferramenta para
a avaliacdo das acBes de Extensdo Universitaria, uma vez que privilegia o atendimento a um
publico-alvo excluido do acesso a formacdo superior e mais excluido socialmente.”
(RAMIREZ; CUNHA, 2017 p. 242).

A partir das escolhas em dois cursos na area das tecnologias, averiguamos que as
possibilidades profissionais da area da Ciéncia da Informacdo e das Tecnologias estdo sendo
reconhecidas pelos estudantes, porém ainda de maneira limitada, necessitando de
continuidade das atividades sobre as novas profissdes que estdo surgindo nessa sociedade da
informagéo.

Foram levantadas e refletidas a partir das entrevistas, vivéncias e documentos
escolares, sete caracteristicas do Programa Cibercidadania, que consideramos ser a
identificacdo da relevancia social do Programa. Essas foram concebidas a partir de sete
atitudes comportamentais dos estudantes da escola, que surgiram a partir da participacdo no
Cibercidadania. Lembrando que nessa participagdo estd incluso as competéncias
desenvolvidas pelo Programa e pelo componente curricular Projeto de Vida, presente no
quadro de horario semanal do ensino médio.

A Tabela 8 apresenta essas atitudes e caracteristicas em duas colunas que estdo lado
a lado, mas possuem conexao entre as linhas, cada uma é referente ao seu enunciado. Uma
registra as atitudes dos estudantes que indicam a relevancia social, enquanto a outra registra as

caracteristicas que identificam a relevancia social do Programa Cibercidadania.
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Tabela 8 — Identificacdo da Relevéncia Social

Atitudes que indicam a relevancia
social

Mudanca de objetivos na finalizagdo do
ensino médio.

Maior interesse em cursar a
universidade

Alteracdo nas opcdes de cursos
universitarios.

Ampliacéo da proficiéncia académica. O acesso a cursos universitarios.

Caracteristicas que indicam a relevancia social
A escuta e abertura as mudancas.
A metodologia participativa.

O contato fisico na comunidade e na universidade.

Ampliacdo da cultura de estudo. A formacao curricular dos graduandos.

Maior ndmero de inscricbes em
vestibulares e ENEM.
Mudanca na percepcdo das familias Fomentador de sonhos que diminuem a

sobre a finalizacdo do ensino médio. desigualdade social.
Fonte: Elaborada pelo autor (2023).

A proficiéncia académica dos estudantes da escola.

Essas confirmam o quanto a extensdo universitaria, com uma proposta de
intervencdo direta com a comunidade externa, tem provocado mudangas na cultura da
comunidade em relacdo aos estudos, ao conhecimento cientifico e ao mundo académico, tanto
para 0s estudantes de ensino médio quanto para a formacdo e atuacdo profissional dos
graduandos.

“Os indicadores sdo ainda robustos para a qualificacdo da pratica de Extensdo quanto
ao seu potencial impacto socialmente transformador, ao se destinar ao atendimento das
populacbes que ndo participam dos beneficios gerados pela universidade”. (RAMIREZ;
CUNHA, 2017 p. 239). Os desafios para efetivacdo da resolucdo n° 7 de 18 de dezembro de
2018 por meio da integracdo entre universidade e sociedade, podem ser menores com acdes
de extensdo que atenda diretamente as pessoas das comunidades em vulnerabilidade social. O
seu potencial em compartilhar, divulgar, qualificar e construir novos conhecimentos
cientificos, podem valorizar e colocar a extensdo universitaria no tripe que teoricamente se
encontra junto ao ensino e pesquisa, e combater a desigualdade social, conforme alertam
Ramirez e Cunha (2017): “pois, se forem valorizados os aspectos elitistas e tradicionais, em
detrimento das praticas de inclusdo social, ou a omissdo desse aspecto, a Universidade nao
deixara de se configurar como uma ferramenta de exclusdo social. (RAMIREZ; CUNHA,
2017, p. 231).

Mas para que isso aconteca, a Extensdo tem que se comportar como um setor
inovador no organismo universitario. Se ela apenas reproduzir o que € feito na

pesquisa e no ensino, além de nunca passar de terceira atividade na Universidade,
poderia ser responsavel por um impacto socialmente negativo, pois suas agdes se
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reverteriam em beneficio apenas para o extrato mais elitizado da populacéo.
(RAMIREZ; CUNHA, 2017, p. 231).

A Ciéncia da Informacéo por meio da extensdo universitéria, enquanto estudiosa do
poder informacional, tem o desafio de movimentar, agucar e levantar discussOes e atitudes
cientificas sobre as possibilidades de diminuicdo da desigualdade social em prol de uma
sociedade democratica com maiores agdes de sustentabilidade planetéria.

Limitacdes da Pesquisa

H& escassez de producdo cientifica sobre extensdo universitaria de cunho social
realizadas nas comunidades em situacdo de vulnerabilidade social e com metodologia
qualitativa, na ciéncia da informacdo. As producdes encontradas permeiam pelo acesso a
informacdo e analise de dados que impactam socialmente na inclusdo social, porém na sua
maioria, foram realizadas por meio de andlises literdrias ou no interior da comunidade
universitaria.

A extensdo universitaria ainda tem olhar voltado para a¢Ges assistencialistas que nao
provocam mudancas culturais do pablico atendido, por focar em servicos de atendimento a
situacdes problemas do presente, sem olhar para a perspectiva de futuro. Para Lemos e Lévy
(2010), no final do século XX séo criadas novas formas de pensar e de conviver, a partir das
telecomunicacdes e da informatica, transformando as relagdes humanas e a vida social. O
surgimento e demasiada consideracdo da tecnologia informacional, diante de sua natureza
digital e com lugar de destaque no desenvolvimento econdmico em performance politica com
o capital, o trabalho e seus insumos a partir do seu, cada vez mais constante, impacto global,
transforma as relacdes sociais e a maneira de lidar e conceber a informacdo. “As novas
tecnologias de comunicacdo (microinformatica, redes telematicas) vdo ampliar esse
mediaspace”. (LEMOS; LEVY, 2010, p. 59).

Mesmo com a informacdo de que a humanidade estaria no caminho da igualdade,
com a globalizagdo e a internet, a sociedade do seculo XXI, pode tornar-se na mais desigual
da historia. “Alguns grupos monopolizam cada vez mais os frutos da globalizac¢éo, enquanto
bilhdes sdo deixados para tras.” (HARARI, 2018, p. 104). Ha segmentos da humanidade, uma
pequena minoria, sendo beneficiados com as transformacdes tecnologicas, porém a maioria
das pessoas ndo tem acesso a informacdes que levem a sua emancipagdo, protagonismo e

qualificagdo, mas sim ao consumo e a reproducdo de pensamentos acriticos.
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As atividades universitarias ainda estdo centradas na evolugdo tecnoldgica
empresarial e ou ao cuidado, e ndo na prevencao a longo prazo. Esse é um grande limitador no
entendimento da importancia da extensdo universitaria realizada na comunidade empobrecida.
A percepcdo e discussdo do meio cientifico sobre a extensdo universitaria estd pautada na
producédo de mercado.

Sugestbes de Futuros Estudos

A educacao universitaria tem papel fundamental no ensino, pesquisa e extensdo. As
estratégias para operacionalizacdo do seu papel variam de local para local, produzindo e
sistematizando conhecimentos de maneira critica e criativa afinados a qualidade do ensino em
sintonia com as necessidades contemporéaneas da sociedade, proporcionando impacto social e
prestando servicos a comunidade com carater investigativo, formativo e pedagdgico,
conforme aponta a Resolucdo n® 07/CNE/2018. A pesquisa deve crescer e qualificar-se a fim
de contribuir e impactar os novos desafios que estdo emergindo, inclusive o de pensar a
transicdo para um mundo mais cibernético, onde o ativo mais importante € o controle de
dados “e a politica sera o esfor¢o por controlar o fluxo de dados”. (HARARI, 2018, p. 107).

A partir da experiencia com esse estudo, se percebe que as estratégias de preparacao
para 0S avangos sociais precisam passar pelas universidades, enquanto formadoras de
cidaddos, por meio de agdes que levem as universidades para o interior das comunidades
empobrecidas. Assim, sugerimos duas abordagens de estudos futuros: *as juventudes das
comunidades empobrecidas e sua relacdo com as exigéncias mercadoldgicas da sociedade da
informac&o; e *o poder informacional na comunidade empobrecida. Em ambas as teméticas €
importante considerar os seguintes pontos de atencao: realizar parcerias com ensino médio em
escolas que atendam comunidades empobrecidas; utilizar metodologia participativa e
referendada na experiencia de Paulo Freire; manter foco no protagonismo juvenil e na
transformacéo do territorio, por meio da emancipagdo dos sujeitos participantes; publicar as
experiencias desenvolvidas e suas especificidades, proporcionando o olhar, o debate, o
conhecimento e a evolugéo cientifica. Tanto para a sociedade em geral quanto para as novas
pesquisas.

A extensdo universitaria pode estar conectada e desenvolver parcerias com 0 novo
ensino médio, que atualmente no Brasil se encontra em fase de efetivagdo da ampliacdo do
guadro de horas aulas, com abertura para processos formativos voltado as demandas sociais
que surgem nessa sociedade da informag&o. As estratégias metodoldgicas podem permear o

foco da participacdo coletiva com viés emancipatdrio, contemplando a formacéo cidadd em
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sintonia com os projetos pedago6gicos da escola parceira. A discussdo no meio cientifico
reverbera reflexdes e agdes extensionistas que podem contribuir com a diminuicdo da

desigualdade social.
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ANEXO B - Questionario Grande Grupo

Programa de Pds-graduacdo em ciéncia da Informacéo
Pesquisa:
A Extensdo Universitaria na Ciéncia da Informacéo:
Analise do Programa Cibercidadania entre 2017 e 2021.
Questionario Grande Grupo

Nome: Data: 03/12/2022

Grande roda compartilnando status de suas vidas, a partir de questionario
direcionado:

1° Apds a finalizagdo do ensino médio continuou ou continua estudando?

e 1.1se sim: o que esta estudando ou cursando?

1.2se ndo: pensa em retomar os estudos? Por qué?

2° Como esta a relagdo com o mercado de trabalho?

2.1como esta se mantendo financeiramente, tem apoio familiar?

2.2qual perspectiva de profisséo futura?
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3° Qutros comentérios gerais que queira fazer:
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ANEXO C - Questionario Pequenos Grupo

Programa de Pds-graduacdo em ciéncia da Informacéo

Pesquisa
A Extensdo Universitaria na Ciéncia da Informacéo:
Analise do Programa Cibercidadania entre 2017 e 2021.

Questionario Pequenos Grupos

Nome:
Data: /12/2022

Em pequenos grupos compartilhando importancia do programa Cibercidadania em
seu projeto
de vida, na busca por uma profissdo — seguido de socializacdo ao grande grupo:.

1° Qual a importancia do Programa Cibercidadania na construcdo do seu projeto de vida,

durante sua vida estudantil no ensino médio?

1.1para sua vida apés o ensino médio

1.2para sua escolha de profissao futura:

1.3para sua decisdo em frequentar ou ndo um curso superior:
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2° O que foi mais significativo na participacdo do Programa Cibercidadania?

2.1em relacdo as possibilidades de acesso e permanéncia as universidades:

2.2em relacdo ao contato fisico (visitas) com a universidade e troca de experiéncias
com estudantes universitarios:

3° Outros comentérios gerais que queira fazer:
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ANEXO D - Questionario Individual

Programa de Pds-graduacdo em ciéncia da Informacéo
Pesquisa
A Extensdo Universitaria na Ciéncia da Informacéo:
Analise do Programa Cibercidadania entre 2017 e 2021.
Questionario Individual

Nome: Data: /12/2022

Individualmente responder questionario acerca das atividades realizadas no programa
e que foram significativas nos seus projetos de vida e ou escolhas profissionais.

1° Qual maior contribuicdo do Programa Cibercidadania, para vocé:
1.1na sua vida estudantil durante o ensino médio:

1.2na construcdo do seu projeto de vida:

1.3na escolha profissional:

2°Quais atividades foram mais significativas na participacdo do Programa Cibercidadania
2.1em relacdo as dindmicas de roda:
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2.2em relacao as visitas ao campus da UFSC:

2.3em relacdo aos dialogos com os estudantes universitarios:

3° Outros comentarios gerais que queira fazer:




ANEXO E — Relatdrios Escolares

Centro Educacional Marista Licia Mayvorne - ENSINO MEDIO
BALANCO FINAL 2017

FORMACAO= 257h/a
REUNIAO PEDAGOGICA= 99h

CAMAR FEV=25h/a
CAMAR JUL= 25h/a
PARADA MENSAL EM= 24h
IVG= 10h

MATHEMA= 48h
LINGUAGENS= 16h

ASSESSORIA INDIVIDUAL FORMAL E INFORMAL = 72h
Formal= 32
Informal=45

OBSERVAC}AO DE AULA FOMAL E INFORMAL = 96h
Formal= 36
Informal= 60

SUBSTITUICAO DE AULAS= 133h/a

EXPEDICAO PEDAGOGICA = 05 saidas no sabadoR$300,00x5=R$1.750,00

SAIDA DE ESTUDO= 02 saidas durante horario de aulaR$95,00x2=R$190,00
AULAO TERCEIRAO= 07 Sabados

CONSELHO DE CLASSE = 39h
03 conselhos de 10h/a = 30h/a
03 pré conselhos de 03h= 09h/a

BOAS PRATICAS TRIMESTRAL = 18h/a

ASSEMBLEIAS =54

Acolhidas = 04

Acordos (codigo convivéncia) = 13
Auto avaliagao = 20

Perfil de Turma trimestral = 12
Representantes de turma 04

CANDIDATOS AO NIiVEL SUPERIOR
ENEM 15
UDESC 02
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UFSC 12
RESULTADO FINAL - 2017
. ~ Aprovacéo x
Ensino Aprovacodes x Reprovacéo por . Total
Médio Educandos Direto Recuperagéo o r?gerlho Nota Desistente Reprovacio
01 33 20 14 05 03 05 08
01 16 10 05 02 00 04 04
02 25 20 07 02 00 03 03
01 22 15 06 00 00 07 07
65 31 09 03 19 22
Total 96 6
7.70% 32,29% 9,37% 3,12% 19,79% 22,91%
Obs.: Nas 19 Reprovacdes por Desisténcia
Historico
05 com histérico de reprovacgéo de dois ndos no Ensino Fundamental
13 desistiram ao finalizar Ensino Fundamental e retornaram dois anos
depois
Relacdo com Mercado Trabalho:
11 estdo no mercado formal
02 no mercado informal com autbnomo
Relacdo Maternidade
08 maes
04 pais
Ambos com filhos entre 1 a 6 anos
RESULTADO FINAL
25
20 -
15 - m 101
m 201
101 202
5 m 301
O = T I T
Aprovagles Recuperagdo Aprovagbes Reprovagdo Desistentes Total de
Direto Por Conselho  por Nota Reprovagdes

Coordenacéo Pedagogica
Dezembro, 2017




Centro Educacional Marista Licia Mayvorne - ENSINO MEDIO
BALANCO FINAL 2018

FORMACAO-= 215h/a

REUNIAO PEDAGOGICA= 105h
CAMAR FEV=25h/a

CAMAR JUL= 20h/a

PARADA MENSAL EM= 24h
SEMINARIO IVG= 04h
ENCONTRO MATEMATICA= 16h
ENCONTRO LINGUAGENS= 16h

ASSESSORIA INDIVIDUAL FORMAL E INFORMAL = 110h
e Formal=62
e Informal=48

OBSERVAC}AO DE AULA FORMAL E INFORMAL = 48h
e Formal=12
e Informal= 36

MEDIACAO CONFLITOS
e 54 registradas
e 50 em conversas de encaminhamentos sem registros

SUBSTITUICAO DE AULAS= 142h/a

EXPEDICAO PEDAGOGICA = 07 saidas no sabado
SAIDA DE ESTUDO= 04 saidas durante horério de aula
AULAO TERCEIRAO= 43h/a

CONSELHO DE CLASSE = 42h
e 03 conselhos de 10h/a = 30h/a
e 03 pré conselhos de 03h= 09h/a
e 01 conselho final de 03h

BOAS PRATICAS TRIMESTRAL = 12h/a
MOSTRA DE AREA DE CONHECIMENTO= 32h

ASSEMBLEIAS =54

Acolhidas = 04

Acordos (codigo convivéncia) = 20
Auto avaliacdo = 28

Perfil de Turma trimestral = 12
Representantes de turma 04
Reunido com familias: 06
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PROJETOS PARCEIROS

UFSC

UNISUL

MOSTRA DE CINEMA
e Marte Inovacédo Cultural

¢ Plataforma digital de estudo para vestibular
e Tecnologia no mundo contemporaneo

e Projeto de Vida (Enem)
e Conhecendo os Cursos
e Arquitetura e Urbanismo: direito a cidade

CANDIDATOS AO NIVEL SUPERIOR

Matriculas em Provas de Larga Escala

ENEM | UFSC | UDESC | CESUSC | ESTACIO | IFSC
2018 27 25 12 01 18 sisu
2017 13 11 02 00 01 sisu
2016 12 06 00 00 00 06

Obs.: Estacio de S& nado é vestibular, mas sim uma redacdo que oferece desconto
de 45% nas mensalidades do 1° semestre. Atualmente as possibilidades de bolsa
através da Rede IVG é atrelada a participacdo do educando(a) no proprio pré
vestibular da instituic&o.

Matriculas em Provas de Larga Escala
30
25 -
20 - m 2018
m 2017
15 -
2016
10 -
5 - _—
0 i T T T - T T 1
Enem Ufsc Udesc Cesusc Estacio Ifsc

ACESSO AO NIVEL SUPERIOR — (Aprovados)
e 2018 (no aguardo das confirmagdes)
e Estacio de S& (até o momento foram realizadas 08 chamadas para
inscricdo, porem diante do fator R$ na inscricdo, 01 pessoa realizou)
e Cesusc (Raquel C. da Silva)
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UFSC

UDESC

2017

Kaétia Cristiane Alexandre - IFSC (optou em ndo inscrever-se)
Israel Nivaldo Cardoso — ESTACIO (desistiu 1°semestre)
Gabriele Sabino Barbosa — UDESC (perdeu prazo inscri¢éo)

2016
e Ana Flora Drummond - UFSC (perdeu prazo inscri¢do)
e Heitor Anderson de Souza (UNINTER)
e Monique Laura Nascimento (Unicesumar)

RESULTADO FINAL - 2018

523‘i Matri Aprov. Requper. Aprov. Pés Agroc;v. Reprov. Ap-lr-g\t/igé Desist. Total

c Direto Final Recup. por Nota Reprov.

o Consel 0
101 19 03 11 01 05 05 09 05 10
102 24 03 17 02 09 06 14 04 10
201 25 05 15 02 o7 06 14 05 11
301 33 08 21 05 16 00 29 04 04
19 64 10 37 17 66 18 35
Tota 101
! 18,81 |53 3606| 09,90% | 3©5% |16,83%|65,34%| 17,820 | 40>
% % %
PERFIL DE EDUCANDOS
Género
Feminino 45 .54%
Masculino 54,45%
Idade 78,21% em ld/ano

15 anos 17,82%

16 anos 23,76%

17 anos 26,73%

18 anos 12,87%

19 anos 10,89%

20 anos 1,98%

22 anos 0,99%

23 anos 0,99%

27 anos 0,99%

36 anos 0,99%

38 anos 0,99%

MUNDO do TRABALHO 25,74%
Jovem Aprendiz 18,81%
Trabalho Formal 02,97%




Trabalho Informal 03,96%
Trabalhando 25,74%
Fora do Mercado Trabalho 74,25%
Tecnologias SIM NAO
Possui computador em casa 60,24% 46,98%
Acessa Internet em casa 27,71% 79,51%
Desisténcia (18) 17,82%
Inserc. Merc. Trab. Not — Casamen. 33,33%
Mudanca de Endereco 05,55%
Gravidez na adolescéncia 16,66%
Desinteresse pelos estudos 27,77%
Outros determinantes 16,66%
Transferéncias (05) 4,71%
Mudanca de Endereco 83,33%
Aprovacdo no Enseja 16,66%
Distorcéo ldade/Ano (22) 21,78%
1°ano 6,93%
2°ano 6,93%
3°ano 7,92%

RESULTADO FINAL (Grafico)
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35

Resultado Final 2018

30

25

20

15

10 +

Aprovagao Recuperagao Reprovagao

Desistentes

m101
w102

201
m 301

Coordenacéo Pedagogica
Dezembro, 2018



Centro Educacional Marista Licia Mayvorne - ENSINO MEDIO

BALANCO FINAL 2019
FORMACAO-= 185h/a
REUNIAO PEDAGOGICA= 9%9h
CAMAR FEV=25h/a
CAMAR JUL= 25h/a
PARADA MENSAL EM= 12h
COORD. EDUCACIONAL DEAS= 08H
ANALISTA NAT= 04H
REDE DE ESTUDO= 12H

ASSESSORIA INDIVIDUAL FORMAL E INFORMAL = 180h
Formal= 90
Informal=90

OBSERVAC}AO DE AULA FORMAL E INFORMAL = 48h
Formal= 36
Informal= 36

MEDIACAO CONFLITOS= 300 atendimentos (média)
200 registradas
100 em conversas de encaminhamentos sem registros

SUBSTITUICAO DE AULAS= 140h/a

EXPEDICAO PEDAGOGICA = 05 saidas no sabado
SAIDA DE ESTUDO= 06 saidas durante horario de aula
AULAO TERCEIRAO= 31h/a

CONSELHO DE CLASSE = 42h
e 03 conselhos de 10h/a = 30h/a
e 03 pré conselhos de 03h= 09h/a
e 01 conselho final de 03h

BOAS PRATICAS TRIMESTRAL (Roteiro Dirigido = 54h/a
MOSTRA DE AREA DE CONHECIMENTO= 20h

ASSEMBLEIAS =54

e Acolhidas =02
Acordos (codigo convivéncia) = 20
Auto avaliacdo = 24
Perfil de Turma trimestral = 12
Representantes de turma 04

e Reunido com familias: 06
PROJETOS PARCEIROS

92
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UFSC
o Plataforma Horizonte Digital de estudo para vestibular
e Tecnologia no mundo contemporaneo
UNISUL
e Arquitetura e Urbanismo: direito a cidade
e Roteiro Dirigido Matematica
IFSC

e Meteorologia
e Fisica

MOSTRA DE CINEMA

e FAM-2019
CANDIDATOS AO NIVEL SUPERIOR
Matriculas em Provas de Larga Escala

ENEM | UFSC | UDESC | CESUSC | ESTACIO | IFSC
2019 05 10 01 00 00 sisu
2018 27 25 12 01 18 sisu
2017 13 11 02 00 01 sisu
2016 12 06 00 00 00 06

Obs.:Estacio de S& nao € vestibular, mas sim uma redacdo que oferece desconto de
45% nas mensalidades do 1° semestre.

Atualmente as possibilidades de bolsa através da Rede IVG é atrelada a
participacdo do educando(a) no proprio pré-vestibular da instituicao.

30

25

20

15

1

o

[€5]

0

2019

B ENEM mUFSC

Matriculas em Provas de Larga Escala

2018

2017

UDESC mCESUSC mESTACIO

IFSC

2016



ACESSO AO NIVEL SUPERIOR — (Aprovados)
2019 (no aguardo das confirmacdes)

ENEM

e PRIMEIRA ESCOLHA= média 529

2018

Joana UFSC
Raquel (Cesusc)
Emmanuel (Cesusc)

Gabriela (UDESC) egressa (ADM)
ENEM= média 477
PRIMEIRA ESCOLHA= média 499

[ ]
[ ]
[ ]

[ ]
2016
[ ]

[ ]

[ ]

[ ]
[ ]
[ ]
e Marly (UDESC) egressa
[ ]
[ ]
[ ]

UFSC (Jamilly[egressa] — Twely [egressa])
UDESC

UNISUL (Gabriela — Pedagogia)
ENEM= MED= 585,46 — S/ red= 447,96 - RED= 550)

Ana Flora Drummond - UFSC (perdeu prazo inscri¢do)
Heitor Anderson de Souza (UNINTER)
Monique Laura Nascimento (Unicesumar)

RESULTADO FINAL

Kaétia Cristiane Alexandre - IFSC (optou em ndo inscrever-se)
Israel Nivaldo Cardoso — ESTACIO (desistiu 1°semestre)
Gabriele Sabino Barbosa — UDESC (perdeu prazo inscri¢éo)
ENEM= media 456
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2019
Ens. . . Aprov. Total
Médi Matri Aprov. Reguper. Aprov. Pos por Reprov. Aprovaci| Desist. Total
c Direto Final Recup. por Nota Reprov.
0 Consel (o]
101 22 03 10 02 07 03 10 09 12
102 22 04 13 03 09 02 13 07 09
201 28 09 09 03 05 03 14 11 14
301 14 06 10 03 07 00 13 01 01
22 42 11 28 08 50 28 36
Total 86
25,81% | 48,83% | 12,79% 32,55% | 09,30% | 58,13% | 32,55% 41,86%
2018
2018 | 18,81% | 63,36% | 09,90% 36,63% | 16,83% | 65,34% | 17,82% 34,65%
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PERFIL DE EDUCANDOS

Perfil de Educandos do Ensino Médio
Género 2018 2019
Feminino 45,54% 45,55%
Masculino 54,45% | 54,44%
Idade 78,21% em ld/ano
15 anos 17,82% 5,55%
16 anos 23,76% 12,22%
17 anos 26,73% 33,33%
18 anos 12,87% 23,33%
19 anos 10,89% 8,88%
20 anos 1,98% 2,22%
22 - 21 anos 0,99% 33,3%
23 — 25 anos 0,99% 2,22%
27 — 33 anos 0,99% 1,11%
36 — 38 anos 0,99% 1,11%
38 — 39 anos | 0,99% 1,11%
MUNDO do TRABALHO 25,74% 36,66%
Jovem Aprendiz 18,81% 13,33%
Trabalho Formal 02,97% 15,55%
Trabalho Informal 03,96% 7,77%
Trabalhando | 25,74% 36,66%
Fora|1 do Mercado Trabalho | 74,25% 63,33%
Tecnologias SIM NAO
Possui computador em casa 60,24% | 46,98%
Acessa Intern|et em casa 27,71% | 79,51%
Desisténcia (18 - 28) 17,82% 32,55%
Inser¢. Merc. Trab. Not — Casamen. | 33,33% 5,55%
Mudanca de Endereco 05,55% 1,11%
Gravidez na adolescéncia 16,66% 1,11%
Desinteresse pelos estudos 27,77% 7,77%
Outros detern|1inantes (Atencdop/30bjet) | 16,66% 13,33%
Transferéncias (05 - 02) 4,71% 2,22%
Mudanca de Endereco 83,33% 2,22%
Aprovacéo no| Enseja 16,66% 0,0
Distorcao ldade/Ano (22 - 23) 21,78% 25,55%
1°ano 6,93% 15,55%
2°%ano 6,93% 05,55%
3°ano 7,92% 04,44%

Coordenacéo Pedagogica
Dezembro, 2019



CONSELHO DE CLASSE = 42h

Marista Escola Social Ltcia Mayvorne - ENSINO MEDIO

BALANCO FINAL 2020 - Pandemia

e 03 conselhos de 10h/a = 30h/a
e 03 pré conselhos de 03h=09h/a
e 01 conselho final de 03h

PROJETOS PARCEIROS

UFSC

e Projeto Cibercidadania
e Curso DPO-X

IFSC

e Meteorologia

RESULTADO FINAL
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2020
Aprov. Aprov.
Ens. . Aprov. |Recuper. 2 Reprov. Total . Total
3 Matric : : Pos por ~ .| Desist.
Médio Direto Final por Nota|Aprovagao Reprov.
Recup. | Consel
101 22 0 19 3 3
102 26 0 22 4 4
201 30 0 28 2 2
301 15 0 14 1 1
00 83 10 10
Total 93
89,24% | 10,75% | 10,75%
2019
2018 | 25,81% | 48,83% |12,79% | 32,55% |09,30% | 58,13% | 32,55% | 41,86%
HISTORICO COMPARATIVO
Quadro Percentil Comparativo dos Anos Anteriores
% | Aprovac. | Reprovac. | Recuperac. | Aprov. Cons. | Desisten. | Total Reprov
2020 | 89,24% 10,75% 10,75%
2018 | 65,34% 16,83% 63,36% 36,63% 17,82% 34,65%
2017 | 67,70% 03,12% 32,29% 09,37% 19,79% 22.91%
2016 | 47,31% 04,30% 35,48% 27,95% 20,43% 24,73%
2015 | 59,37% 01,56% 23,43% 06,25% 29,68% 40,61%
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Comparativo de Anos
100
90
80
70 m 2020
60 —Ml— m 2019
50 | | m 2018
40 e m 2017
30 | _ m2016
20 [ (| |- | = 2015
10 + — = —BE=N— — —
0
Aprov Reprov Recuper AprovCons Desist Total Reprov
Coordenacédo Pedagdgica
Dezembro, 2020
Marista Escola Social Ltcia Mayvorne - ENSINO MEDIO
BALANCO FINAL — 2021
RESULTADO FINAL
2021
Aprov. Aprov.
Ens. ' Aprov. |[Recuper. 2 Reprov. Total : Total
Médio BN Direto Final Pos por por Nota |[Aprovacéo Desist Reprov
Recup. Consel ’
101 31 15 14 11 3 26 2 5
201 18 12 04 2 2 14 2 4
202 23 8 05 5 0 14 9 9
301 29 13 07 6 1 19 9 10
48 30 24 06 73 22 28
Total 101
47,52% | 29,70% 23,77% | 594% | 72,27% | 21,78% | 27,72%
2020
2020 0% 0% 0% 0% 0% 89,24% | 10,75% | 10,75%
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HISTORICO COMPARATIVO

% Aprovac. Reprovac. Recuperag. Aprov. Cons. Desisten. Total Reprov
2021 72,27% 5,74% 29,70% 23,77% 21,78% 27,72%
2020 89,24% 10,75% 10,75%
2018 65,34% 16,83% 63,36% 36,63% 17,82% 34,65%
2017 67,70% 03,12% 32,29% 09,37% 19,79% 22,91%
2016 47,31% 04,30% 35,48% 27,95% 20,43% 24,73%
2015 59,37% 01,56% 23,43% 06,25% 29,68% 40,61%

Comparativo de Anos
100
90
80 [—
m 2021
70
m 2020
60 ~BN—
= 2019
50 H
m 2018
40 ~ m2017
301 | m2016
20 [ W "B BE R R Ei=BBR B ~ =2015
10 ~ —m=N—8B- — N A= — -
0
Aprov Reprov Recuper AprovCons Desist Total Reprov

Coordenacéo Pedagogica
Dezembro, 2021
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ANEXO F - Relatorio Escolar: percurso Ensino Medio 2015 a 2021

Marista Escola Social Ltcia Mayvorne - ENSINO MEDIO

PERCURSO ENSINO MEDIO “LUCIA”

Atendimentos x Inscricdo Enem Projeto de Vida Acesso
2015 a 2021 R E/=0 201g a 2021 %Sonhos) Universidade
65 1222 série
86 15 19 08 (de 15) 3
96 20 19 15 (de 22) De vigilante e 2
104 29 18 22 (de 33) servigos de limpezas 4
90 13 28 05 (de 15) em 2015 a cursos 2
07 (de 15 universitarios e 4
- - — +3Strein. : cursos técnicos em
101 19 22 13 (de 30) 2021 10
633 110 (18%) 116 70 (11%) 25 (22,72%)
(19%)
Atendimentos Formandos  Evasdo  Inscricdo Projeto de Vida Acesso
2015 a 2021 Enem 2016 a Universidade
2021
2015 633 110 (18%) 116 70 (11%) De vigilante e servicos 25 (22,72%)
a (19%) de limpezas em 2015a | Dos formados
2021 CUrsos universitarios e

cursos técnicos em 2021

2015 a 2021

B Atendimento B Formandos HMEvasido MInscricEnem M AcessoUnivers.

Coordenacédo Pedagdgica
Janeiro, 2022
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ANEXO G - Planejamento componente curricular projeto de vida

PROPOSTA DE PLANO ANUAL
12 SERIE DO ENSINO MEDIO

PLANO DE ENSINO ANUAL
COMPONENTE CURRICULAR: PROJETO DE VIDA E INTERIORIDADES
Desenvolver o autoconhecimento e o conhecimento do outro,
vivenciando experiéncias que ampliem a percep¢édo de si como

Objetivo de aprendizagem (A1) sujeito e cidadéo, para que possa fazer uso de estratégias que

Ihe tragam melhor convivio com suas potencialidades e
fraquezas, seus sentimentos, suas emocoes e suas relacoes
interpessoais.

HABILIDADES ESPECIFICAS OBJETOS PERGUNTAS
DO NORTEADORAS
CONHECIMENTO

(EM13LGG301) Participar de Autoconheci 1. Identifica interesses,
processos de produgdo individual e mento habilidades e limitagdes pessoais?
colaborativa em diferentes linguagens Organizacdo 2. Distingue sonhos,
(artisticas, corporais e verbais), levando em pessoal interesses e motivagdes?
conta suas formas e seus funcionamentos, Hébitos de 3. Elenca o que
para produzir sentidos em diferentes estudos considera de melhor em si e 0s
contextos. Focoe aspectos a serem melhorados?

(EM13LGG304) Formular atengdo 4. ldentifica sentimentos
propostas, intervir e tomar decisfes que Organizagdo | predominantes em diferentes
levem em conta 0 bem comum e os Direitos | académica situacdes vividas?
Humanos, a consciéncia socioambiental e o Pensamento 5. Diferencia sensagdes
consumo responsavel em ambito local, criativo que lhe trazem equilibrio, bem-
regional e global. Expressdo estar, e 0 oposto?

(EM13LGG503) Vivenciar simbdlica 6. Avalia seus bons e
praticas corporais e significa-las em seu Relacdes maus momentos?
projeto de vida, como forma de pessoais 7. Seleciona estratégias
autoconhecimento, autocuidado com o corpo Familia para concentrar-se em si mesmo?
e com a salde, socializacdo e entretenimento. Amizades 8. Seleciona caminhos e

(EM13CHS502) Analisar Comunidade | estratégias para lidar com situacbes
situacBes da vida cotidiana, estilos de vida, Sonhos e adversas?
valores, condutas etc., desnaturalizando e projetos 9. Estabelece metas
problematizando formas de desigualdade, pessoais e de aprendizagem tendo
preconceito, intolerancia e discriminacéo, e em vista projetos presentes e
identificar acbes que promovam os Direitos futuros?
Humanos, a solidariedade e o respeito as 10. Cumpre
diferencas e as liberdades individuais. COMpPromissos pessoais e

(EM13CHS504) Analisar e avaliar escolares?
0s impasses ético politicos decorrentes das 11. Compartilha gostos,
transformagdes culturais, sociais, historicas, interesses, praticas culturais, temas/
cientificas e tecnoldgicas no mundo problemas/questBes que despertam
contemporaneo e seus desdobramentos nas maior interesse ou preocupacdo?
atitudes e nos valores de individuos, grupos 12. Identifica afinidades
sociais, sociedades e culturas. e interesses comuns?

13. Reflete sobre a
forma como se relaciona com os
outros?

14. Reflete sobre a
maneira como vivencia
compromissos coletivos?
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PROPOSTA DE PLANO ANUAL
22 SERIE DO ENSINO MEDIO
PLANO DE ENSINO ANUAL
COMPONENTE CURRICULAR: PROJETO DE VIDA E INTERIORIDADES
Desenvolver o autoconhecimento e o conhecimento do outro, vivenciando
experiéncias que ampliem a percepc¢éo de si como sujeito e cidaddo, para que
possa fazer uso de estratégias que lhe tragam melhor convivio com suas
potencialidades e fraquezas, seus sentimentos, suas emogdes e suas relacdes

Objetivo de

aprendizagem (Al)

interpessoais.

HABILIDADES
ESPECIFICAS

OBJETOS
DO
CONHECIMENTO

PERGUNTAS
NORTEADORAS

(EM13LGG204) Dialogar e Organizaca 1. Valoriza atitudes, posturas
produzir entendimento matuo, nas diversas | o pessoal e criagdes pessoais?
linguagens (artisticas, corporais e verbais), Organizaca 2. Contrapdem desejos e
com vistas ao interesse comum pautado em | o académica necessidades?
principios e valores de equidade Vida 3. Seleciona estratégias para
assentados na democracia e nos Direitos profissional enfrentar uma situagdo imprevista,
Humanos. Sentidos do | também a dor e a felicidade?
(EM13LGG301) Participar de trabalho 4. Persiste cumprindo
processos de producgdo individual e Conquistas, | compromissos pessoais e escolares com
colaborativa em diferentes linguagens mérito e poder qualidade?
(artisticas, corporais e verbais), levando Consumo e 5. ldentifica as situagbes que
em conta suas formas e seus finangas pessoais levam a tomar decisdes?
funcionamentos, para produzir sentidos em Comunicaca 6. Reconhece aptiddes e

diferentes contextos.

(EM13LGG304) Formular
propostas, intervir e tomar decisfes que
levem em conta o bem comum e 0s
Direitos Humanos, a consciéncia
socioambiental e o consumo responsavel
em ambito local, regional e global.

(EM13CHS502) Analisar
situacOes da vida cotidiana, estilos de vida,
valores, condutas etc., desnaturalizando e
problematizando formas de desigualdade,
preconceito, intolerancia e discriminagdo, e
identificar acbes que promovam 0s
Direitos Humanos, a solidariedade e o
respeito as diferengas e as liberdades
individuais.

(EM13CHS504) Analisar e
avaliar os impasses ético-politicos
decorrentes das transformages culturais,
sociais, histdricas, cientificas e
tecnoldgicas no mundo contemporaneo e
seus desdobramentos nas atitudes e nos
valores de individuos, grupos sociais,
sociedades e culturas.

o Néao Violenta

aspiracdes associando-as a possiveis
percursos profissionais?

7. Reflete sobre perspectivas
para o presente e futuro?

8. Seleciona estratégias para
atingir seus objetivos?

9. Propde solugbes inéditas,
viveis, para diferentes situacbes?

10. Identifica os sentimentos e
emogdes no convivio com 0s outros?

11. Reconhece suas forgas e
as forcas do coletivo?

12. Apoia seus
relacionamentos no compartilhamento e
abertura para o convivio?

13. Valoriza as sugestdes dos
outros e busca aprender com elas?

14. Identifica o efeito das
mensagens positivas e

negativas na reacéo das
pessoas?

15. Identifica se gostaria de
ouvir 0 que expressa oralmente?

16. Identifica qualidades nos
outros?

17. Reconhece o0 que 0s outros
percebem de si?

18. Mostra-se sensivel as
necessidades alheias?
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PROPOSTA DE PLANO ANUAL
32 SERIE DO ENSINO MEDIO

PLANO DE ENSINO ANUAL

COMPONENTE CURRICULAR: PROJETO DE VIDA E INTERIORIDADES
Desenvolver o autoconhecimento e o conhecimento do outro, vivenciando

Objetivo de

aprendizagem (Al)

interpessoais.

HABILIDADES
ESPECIFICAS

(EM13LGG204) Dialogar e
produzir entendimento muatuo, nas diversas
linguagens (artisticas, corporais e verbais),
com vistas ao interesse comum pautado em
principios e valores de equidade
assentados na democracia e nos Direitos
Humanos.

(EM13LGG301) Participar de
processos de producgdo individual e
colaborativa em diferentes linguagens
(artisticas, corporais e verbais), levando
em conta suas formas e seus
funcionamentos, para produzir sentidos em
diferentes contextos.

(EM13LGG304) Formular
propostas, intervir e tomar decisfes que
levem em conta o bem comum e 0s
Direitos Humanos, a consciéncia
socioambiental e o consumo responsavel
em ambito local, regional e global.

(EM13CHS502) Analisar
situacOes da vida cotidiana, estilos de vida,
valores, condutas etc., desnaturalizando e
problematizando formas de desigualdade,
preconceito, intolerancia e discriminagdo, e
identificar acbes que promovam 0s
Direitos Humanos, a solidariedade e o
respeito as diferencas e as liberdades
individuais.

(EM13CHS504) Analisar e
avaliar os impasses ético-politicos
decorrentes das transformages culturais,
sociais, histdricas, cientificas e
tecnoldgicas no mundo contemporaneo e
seus desdobramentos nas atitudes e nos
valores de individuos, grupos sociais,
sociedades e culturas.

OBJETOS
DO
CONHECIMENTO

Organizaca
0 pessoal

Organizaca
0 académica

Propositos

Outras
légicas de vida

Orientacéo
profissional

Escolhas
académicas

Consumo e
financas pessoais

Pensamento
criativo

Memorias,
ciclos da vida

Cidadania e

participacdo

experiéncias que ampliem a percepcédo de si como sujeito e cidaddo, para que
possa fazer uso de estratégias que lhe tragam melhor convivio com suas
potencialidades e fraquezas, seus sentimentos, suas emogdes e suas relacdes

PERGUNTAS
NORTEADORAS

1. Expressa seu perfil de
acordo com a definicéo de si?

2. Reconhece suas forgas e
procura apoiar-se nelas?

3. Identifica e expressa
desejos e propdsitos pessoais?

4. Seleciona estratégias para
lidar com o estresse, com a frustracdo e
as adversidades?

5. Seleciona formas para
descobrir seu objetivo ou sonho na vida?

6. Reflete continuamente
sobre seu préprio desenvolvimento e
sobre suas metas e objetivos?

7. Reflete sobre o quanto
confia realmente em si?

8. Avalia suas escolhas
considerando a salde, a sustentabilidade
e a ética?

9. Sistematiza interesses,
identifica habilidades e conhecimentos
que correspondem as aspiracdes
profissionais?

10. Vivencia, reflete e dialoga
sobre as maneiras como se relaciona
com 0s outros e com 0 bem comum?

11. Identifica aprendizagens,
oportunidades, que 0s outros podem
proporcionar ou que possa proporcionar
aos outros?

12. Seleciona estratégias para
problemas existentes, considerando o
COMpromisso com os outros e 0 bem
comum?
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