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RESUMO

Na atualidade, quando um estudante deseja aprender algo, ele recorre a internet para
buscar materiais de aprendizado. No entanto, esse processo frequentemente envol-
ve horas navegando por diversos sites, assistindo a tutoriais em video, lendo livros
digitais e fazendo cursos online. Ao final dessa busca, € comum que o estudante te-
nha varias abas abertas em seu navegador e precise integrar o conhecimento obtido
de todas essas fontes de forma coesa. Diante desse problema, o presente trabalho
tem como objetivo desenvolver o ProgressiveTutor, uma engine de tutoriais multipla-
taforma, modular e expansivel, utilizando Next.js. Esta engine atuard como um guia
para a aprendizagem inicial em diferentes areas de conhecimento, com foco especi-
fico no desenvolvimento multiplataforma, desktop e mobile, direcionado para alunos
da area de Tecnologia da Informacgéo. O ProgressiveTutor tera funcionalidades de um
Progressive Web App (PWA), termo cunhado pela Google para descrever aplicativos
web que aproveitam os recursos dos navegadores modernos, como 0 modo offline e
notificagdes push. O objetivo é fornecer, em um Unico lugar, os conhecimentos iniciais
sobre essas trés areas de conhecimento. Ao final deste trabalho, foi desenvolvido um
protétipo funcional do ProgressiveTutor, composto por trés mddulos, um para cada
area de conhecimento mencionada anteriormente. Os passos finais de cada médulo
demonstram o processo de criacdo de um aplicativo, incluindo front-end, back-end,
uma API de comunicagao entre eles e funcionalidades de autenticagcdo. Além disso, foi
realizada uma avaliagao da utilizacao do ProgressiveTutor e dos trés tutoriais/médulos
criados na pratica.

Palavras-chaves: Tutorial. Engine. PWA.



ABSTRACT

Currently, when a student wants to learn something, they turn to the internet to search
for learning materials. However, this process often involves hours of browsing through
various websites, watching video tutorials, reading e-books, and taking online courses.
By the end of this search, it's common for the student to have multiple tabs open in their
browser and need to integrate the knowledge obtained from all these sources in a cohe-
sive manner. Facing this problem, the present work aims to develop ProgressiveTutor,
a modular, expandable, cross-platform tutorial engine using Next.js. This engine will act
as a guide for initial learning in different knowledge areas, with a specific focus on cross-
platform, desktop, and mobile development, targeting Information Technology students.
ProgressiveTutor will have the functionalities of a Progressive Web App (PWA), a term
coined by Google to describe web applications that leverage the features of modern
browsers, such as offline mode and push notifications. The goal is to provide the initial
knowledge about these three knowledge areas in one place. At the end of this work,
a functional prototype of ProgressiveTutor was developed, composed of three mod-
ules, one for each knowledge area mentioned above. The final steps of each module
demonstrate the process of creating an application, including front-end, back-end, an
API for communication between them, and authentication functionalities. Additionally,
an evaluation of the usage of ProgressiveTutor and the three tutorials/modules created
was conducted in practice.

Keywords: Tutorial. Engine. PWA.
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1 INTRODUCAO

As aplicagbes moveis tém crescido de forma expressiva, expandindo sua presen-
ca e criando novos mercados, proporcionando maior acessibilidade aos usuarios e
disponibilizando conteudo acessivel a qualquer hora. Esse crescimento € de grande
magnitude, o que tem levado as empresas a repensarem sua preferéncia em rela-
céo a plataforma a ser priorizada, evidenciado pela popularizagado do termo ’Mobile
First’ (GOOGLE, 2023a) recentemente, bem como pela mudanca no tipo de indexacao
praticada pela Google.

O conceito de 'Mobile First’ se refere a praticas de projeto e desenvolvimento que
tém como foco principal os usuarios méveis. Mais especificamente, significa priorizar a
experiéncia online dos usuarios que utilizam celulares, tablets e dispositivos semelhan-
tes antes daqueles que acessam o conteudo por meio de desktops ou outros meios.
Esta abordagem inverte o fluxo de desenvolvimento anterior, no qual se desenvolvi-
a inicialmente para desktop e posteriormente simplificava o design para dispositivos
méveis.

Atualmente, os usudrios desejam ter acesso ao conteudo digital que consomem
em qualquer dispositivo com acesso a internet, seja em um telefone, tablet, computa-
dor, entre outros. Este fato faz com que as empresas tenham que disponibilizar seu
conteudo para qualquer dispositivo, independentemente da plataforma. Entretanto, es-
te processo pode gerar altos custos caso a empresa tente desenvolver aplicativos
nativos para cada tipo de plataforma, uma vez que provavelmente necessitara de uma
equipe especifica para cada uma delas, considerando que o desenvolvimento para
Android, iOS e desktop requer diferentes conhecimentos e cédigos especificos. Por
esse motivo, as empresas tém buscado alternativas mais econémicas que oferecam
um produto final de boa qualidade, sendo uma delas a tecnologia PWA.

Diante deste cenario, este trabalho tem como objetivo desenvolver o Progres-
siveTutor, uma engine de tutoriais multiplataforma, modular e expansivel, utilizando
Next.js. Inspirado pela necessidade de uma abordagem unificada de aprendizado, o
ProgressiveTutor atuara como um guia abrangente para a aprendizagem inicial em
diferentes areas de conhecimento, com foco especifico no desenvolvimento multiplata-
forma, desktop e mobile, direcionado aos alunos da &rea de Tecnologia da Informacéao.

1.1 PROBLEMATICA

Ha dez anos (STATCOUNTER, 2023), o mercado era dominado primariamente
pelos desktops. As empresas desenvolviam seus produtos e servicos primeiro para
desktops, sendo a versao para celular geralmente uma verséo simplificada daquela
criada para desktops.

Esta propor¢cao mudou drasticamente ao longo dos anos, chegando ao estado
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atual em que os dispositivos méveis correspondem a mais de 50% do mercado. Este
desenvolvimento impactante deu origem a mentalidade Mobile First.

Figura 1 — Proporgéo de usudrios desktop vs mobile vs tablet 2009 a 2022 (STATCOUNTER, 2023)

Desktop vs Mobile vs Tablet Market Share Worldwide

Jan 2009 - Nov 2022

60%

40%

< Desktop <O Mobile <O Tablet

Fonte: o autor

Diante desta mudancga na distribuicdo do mercado, as empresas, ao criar um
produto ou servigo atualmente, tém, em geral, as seguintes opgdes ao considerar 0
publico-alvo a ser atendido: escolher uma Unica plataforma (desktop, Android, iOS,
web) e desenvolver de maneira nativa, abrindo méo das outras plataformas; esco-
Iher mais de uma plataforma e desenvolver de forma nativa para todas elas; ou, por
ultimo, fazer uso de uma tecnologia multiplataforma para atingir diferentes tipos de
plataformas.

Cada uma destas op¢des possui seus prds e contras:

» 1) Escolher apenas uma plataforma e desenvolver nativamente limita o publico
do produto ou servico, mas é mais econémico e simples de controlar;

 2) Escolher mais de uma plataforma e desenvolver nativamente para todas elas
alcanga um publico maior, mas tem um custo e complexidade maiores, além
de geralmente exigir mais funcionarios para desenvolver e manter o produto ou
Servico;

» 3) Caso a empresa opte por fazer uso de uma tecnologia multiplataforma, ela
podera atingir um publico maior em comparagdo com a primeira Opgao e eco-
nomizar dinheiro, mas tera que lidar com as dificuldades e complica¢cbes que
geralmente estdo associadas a tecnologias multiplataforma.
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1.2 MOTIVACAO

Com tantas opcdes diferentes de tecnologias disponiveis atualmente, acaba sen-
do complicado para os alunos da area de Tecnologia da Informagéo adquirirem conhe-
cimento sobre todas elas sem ter que gastar muitas horas em pesquisas e acessar
varios sites diferentes para reunir todas as informacdes necessarias para desenvolver
um conhecimento, pelo menos basico, sobre essas tecnologias. Por esse motivo, es-
te projeto tem como objetivo facilitar este processo, reunindo em um s6 lugar todo o
conhecimento necessario para aprender as etapas iniciais, possibilitando que o aluno
seja capaz de desenvolver um aplicativo simples utilizando apenas o ProgressiveTutor.

1.3 OBJETIVO GERAL

O presente trabalho tem como objetivo desenvolver o ProgressiveTutor, uma
engine de tutoriais multiplataforma, modular e expansivel, utilizando Next.js, a fim de
facilitar o processo de aprendizado nas areas de desenvolvimento multiplataforma,
desktop e mobile, direcionado para alunos da area de Tecnologia da Informacao.

O ProgressiveTutor busca reunir o conteudo disperso existente na internet em
um unico aplicativo, proporcionando aos estudantes um ambiente centralizado para
suas necessidades de aprendizado. O objetivo é oferecer tutoriais abrangentes, que
abordem desde o0s conceitos basicos até o desenvolvimento completo de um aplicativo,
incluindo front-end, back-end, uma API| de comunicacgao entre eles e funcionalidades
de autenticacgao.

Cada médulo do ProgressiveTutor sera estruturado de forma sequencial, inici-
ando com a introducédo e compreensao dos conceitos fundamentais de cada area de
conhecimento. Em seguida, os alunos serdao guiados passo a passo na criacao de um
aplicativo, aplicando os conhecimentos aprendidos anteriormente. Dessa forma, os
alunos poderéo consolidar os conceitos e habilidades adquiridos, além de obter uma
compreensao pratica das tecnologias envolvidas.

O ProgressiveTutor sera desenvolvido com uma abordagem modular, permitindo
a expansao futura de modulos adicionais para outras &reas de conhecimento ou o apro-
fundamento dos mddulos existentes. Isso possibilitard uma experiéncia personalizada
de aprendizado, em que os alunos poderao escolher os modulos relevantes para suas
necessidades e interesses especificos.

Ao final do desenvolvimento do ProgressiveTutor, sera criado um protétipo fun-
cional, composto por trés modulos representativos das areas de desenvolvimento
multiplataforma, desktop e mobile. Cada modulo apresentara um tutorial completo,
abrangendo desde os conceitos basicos até a implementacdo de um aplicativo com
todas as funcionalidades mencionadas. Além disso, sera realizada uma avaliacao da
utilizacédo do ProgressiveTutor e dos trés modulos criados na pratica, visando analisar
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a eficacia do aplicativo como guia de aprendizado.

1.4

1.5

OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Realizar uma andlise das funcionalidades oferecidas pela tecnologia PWA, in-

cluindo seus pontos positivos e negativos em comparagao com outras tecnologias
existentes, e apresentar os resultados em uma tabela comparativa.

Desenvolver tutoriais abrangentes em cada modulo do ProgressiveTutor, que a-
bordem desde os conceitos fundamentais até o desenvolvimento completo de um
aplicativo do tipo mobile, desktop e multiplataforma PWA. Os tutoriais incluirdo a
criacao do front-end, back-end, uma APl de comunicacgao entre eles e funcionali-
dades de autenticacdo, fornecendo aos alunos um conhecimento abrangente e
pratico nessas areas.

Estruturar cada modulo do ProgressiveTutor de forma sequencial, guiando os
alunos passo a passo na criagao de um aplicativo, permitindo que consolidem os
conceitos e adquiridos, além de obterem uma compreenséao pratica das tecnolo-
gias envolvidas.

. Desenvolver o ProgressiveTutor com uma abordagem modular, permitindo a ex-

pansao futura com a adicdo de médulos adicionais para outras areas de co-
nhecimento ou o aprofundamento dos modulos existentes, possibilitando uma
experiéncia personalizada de aprendizado para os alunos.

Criar um protétipo funcional do ProgressiveTutor, composto por trés modulos
representativos das areas de desenvolvimento multiplataforma, desktop e mobile,
gue apresentem tutoriais completos, abrangendo desde os conceitos basicos até
a implementagéo de um aplicativo com todas as funcionalidades mencionadas.

Realizar uma avaliacao pratica da utilizacao do ProgressiveTutor e dos trés moé-
dulos criados, visando analisar a eficacia do aplicativo como guia de aprendizado
nas areas de desenvolvimento multiplataforma, desktop e mobile.

. Entregar o cédigo-fonte do ProgressiveTutor e disponibiliza-lo para uso livre, pos-

sibilitando que outros estudantes e desenvolvedores possam utilizar e contribuir
para o projeto.

JUSTIFICATIVA

Atualmente, as opg¢des disponiveis para adquirir conhecimento sofrem de limi-

tacdes que dificultam sua utilizacdo. Os videos podem ser incompletos, pesados, de
dificil busca e exigem uma conexao constante a internet para visualiza-los. Os livros
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online geralmente sdo extensos, podem ser dificeis de encontrar ou estar disponiveis
apenas mediante pagamento. Além disso, os cursos online podem néo abordar to-
das as tecnologias discutidas neste trabalho ou estar disponiveis somente mediante
pagamento.

1.6 METODO DE PESQUISA

Nesta secédo, sao descritos o0 método de pesquisa utilizado, categorizando-o em
relacdo a sua natureza, abordagem, objetivo e procedimento técnico.

1.6.1 Natureza: Aplicada

Este trabalho tem como objetivo criar uma ferramenta gratuita que facilite o apren-
dizado sobre o desenvolvimento mobile, desktop e multiplataforma para estudantes da
area de Tecnologia da Informacao, utilizando as tecnologias mobile nativa, desktop e
multiplataforma PWA.

1.6.2 Abordagem: Qualitativa

A aplicacao desenvolvida neste projeto busca centralizar as informacées ja e-
xistentes na internet, reduzindo a complexidade da busca por informacdes basicas e
iniciais. Ao final, ensina como criar um projeto inicial simples em cada uma das tecno-
logias abordadas, com front-end, back-end, uma API para comunicacéo entre eles e
autenticagao, a fim de consolidar os conhecimentos adquiridos.

1.6.3 Objetivo: Exploratoério

Com o objetivo de compreender completamente o problema, este trabalho abor-
dara o estado da arte da tecnologia multiplataforma PWA, comparando-a com outras
solugdes utilizadas atualmente. Dessa forma, almeja-se fornecer uma visédo abrangente
do estado atual de maturidade da tecnologia e sua posi¢cao no mercado.

1.6.4 Procedimento técnico: Bibliografico e estudo de caso

Atualmente, j& existem recursos na internet com foco no ensino das tecnologias
abordadas neste trabalho, porém esses conhecimentos estédo dispersos ou disponiveis
apenas mediante pagamento. O objetivo é reunir esses conhecimentos neste trabalho
e disponibiliza-los de forma multiplataforma, gratuita, offline e com as funcionalidades
de um PWA, utilizando informagdes de trabalhos existentes com essa tecnologia.

1.7 ESTRUTURA DO TEXTO

Este documento esta estruturado em sete capitulos.
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O Capitulo 1, Introducao, apresentou uma visao geral do trabalho, incluindo a
problematizacao, motivacao, justificativa, método de pesquisa e objetivos do projeto.

O Capitulo 2, Fundamentagéao tecnolégica, explana alguns conceitos e tecnologi-
as abordados neste trabalho, como Aplicagbes Web, Progressive Web Apps (PWA) e
Node.js.

O Capitulo 3, Trabalhos relacionados, apresenta uma analise de outros trabalhos
que abordam um tema similar ao do presente documento.

O Capitulo 4, Especificacdes e métodos, descreve a organizagdo do aplicativo
desenvolvido neste trabalho, bem como as especificagdes técnicas necessarias para
seu desenvolvimento.

O Capitulo 5, Desenvolvimento, detalha o processo de desenvolvimento de todas
as aplicacdes produzidas neste trabalho.

O Capitulo 6, Avaliacdo do Protétipo, apresenta a definicdo dos testes realizados
para avaliar os protétipos criados, bem como os resultados obtidos.

O Capitulo 7, Conclusdes e trabalhos futuros, traz as conclusdes do trabalho
realizado e sugere possiveis dire¢des para pesquisas futuras.



2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA E TECNOLOGICA

Neste capitulo, sdo apresentadas as tecnologias e conceitos utilizados neste
trabalho. A escolha dessas tecnologias foi baseada na familiaridade do autor com elas,
e essa escolha foi feita com o objetivo de demonstrar a parte pratica deste trabalho.
No entanto, é importante ressaltar que, devido a natureza modular e expansivel do
ProgressiveTutor, € possivel utilizar outras ferramentas para orientar o aprendizado
nas areas de conhecimento abordadas.

2.1 APLICACOES WEB

Aplicagdes Web séo sistemas ou programas executados diretamente no navega-
dor (AWS-AMAZON, 2023). Para que uma aplicacdo web funcione, ela depende de
um servidor web, das solicitagdes realizadas pelos usuarios, do uso de protocolos e
métodos (normalmente o HTTP) e da resposta do protocolo (BETRYBE, 2023).

A principal diferenca entre sites e aplicacées web é que, enquanto os sites séo
estaticos, constituindo apenas um conjunto de paginas que, normalmente, tém apenas
a funcao de informar o usuario sobre algo, com pouca interagao, as aplicacées web
sdo mais interativas, permitindo que o usuério tenha uma maior interagdo com 0s
elementos presentes nelas.

Algumas das vantagens das aplicagées web sao:

» Acesso rapido/simples: As aplicagdes web podem ser acessadas diretamente,
sem a necessidade de download através de lojas de aplicativos ou similares.
Basta acessar o endereco e, consequentemente, o contetdo da aplicagao web.

* Atualizacdes constantes: Como ndo € necessario passar por uma loja de aplicati-
vos ou similar, os desenvolvedores podem facilmente atualizar a aplicagao web,
e 0s usuarios podem acessar a versdo atualizada sem precisar fazer nenhum
download ou atualizagdo em seus dispositivos.

» Compatibilidade: Por serem acessadas através de um navegador, desde que um
determinado navegador e versao possam acessar uma aplicacao web, todos os
dispositivos que suportam esse navegador e versao também poderdo acessar a
aplicacao web.

As aplicagdes web sao geralmente divididas em duas partes principais: o front-
end e o back-end. O front-end é responsavel pela parte visual de um site. Por meio de
codigos, uma interface é construida, preferencialmente amigavel. As tecnologias mais
utilizadas para a construcao de um site sdo HTML e CSS, além de JavaScript para
implementagéo de funcionalidades adicionais (BETRYBE, 2023). Ja o back-end, como
o préprio nome sugere, é tudo o que esta por tras de uma aplicagdo. E nessa parte que
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ocorre a construcao da base da aplicacao, utilizando linguagens de programac¢ao como
Java, Ruby, C#, Python, PHP, entre outras. Além disso, € por meio do back-end que
ocorre a conexao com bancos de dados e o carregamento de informagdes (BETRYBE,
2023).

22 PWA

Um PWA(WEB-DEV, 2023) é uma evolugcao das aplicacées web normais, onde
ele tenta trazer as vantagens de aplicativos web e de um aplicativo nativo. Ao acessa-lo
por um desktop, ele age como se fosse um simples aplicativo web, mas ao ser utilizado
em um celular/tablet é possivel utilizar fungdes que antes sé estavam disponiveis para
aplicativos nativos, como a habilidade de mandar notificagdes push. Abaixo esta uma
tabela comparativa entre algumas das diferencas entre aplicativos nativos, PWA e
aplicativos web.

Aplicativo Nativo PWA Aplicativo
Web app
padrao

Instalacdo | Precisa ir na App Sto- | No Android, sé precisa clicar no | Nao preci-
re/Play Store e clicar | botdo para adicionar a tela prin- | sa instalar

para baixar cipal

Atualizacdo| Precisa submeter a a- | Atualizagbes sao instantaneas | Atualizacdes
tualizacdo a loja e a- sdo instan-
guardar sua disponibi- taneas

lizacdo para que os u-
suarios possam baixa-

la

Tamanho | Geralmente tem um ta- | Possui um tamanho pequeno Possui um
manho grande, 0 que tamanho
pode levar um tem- pequeno

po consideravel para
baixar, dependendo da
qualidade da conexao
com a internet do u-
suario

Acesso of-| Disponivel E necessario utilizar o aplicativo | Disponivel
fline pelo menos uma vez online pa- | (IBM,

ra poder acessar posteriormente | 2023)

o conteudo armazenado em ca-
che
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Aplicativo Nativo PWA Aplicativo
Web app
padrao
Experiéncia| A experiéncia de uso | Pode ser um pouco confuso | Igual a ex-
do usuario | esta diretamente rela- | quando utilizado no navegador, | periéncia
cionada ao design do | devido a presenca de dois me- | do PWA
aplicativo, quanto me- | nus (o do navegador e o do apli-
lhor for o design, me- | cativo)
lhor sera a experiéncia
do usudrio
Notificacées Disponivel Disponivel apenas no Android Disponivel,
push porém re-
quer
Servicos
terceiri-
zados
(APRI-
ORIT,
2023)
Facilidade | Depende fortemente | Boa chance de encontrar o apli- | lgual ao
de en- | da loja de aplicativos, | cativo, mas é necessario otimiza- | PWA (GO-
contrar o | sendo necessario uti- | lo para motores de busca OGLE,
aplicativo | lizar todas as fungdes 2023b)
disponiveis de cada
loja, como configurar
boas palavras-chave,
pagar por promogao
do aplicativo e ser
listado entre os me-
Ihores apps de uma
determinada categoria

Tabela 1 — Comparativo: Aplicativo Nativo vs PWA vs Aplicativo Web Padrao.

Um detalhe importante a ser analisado é que, como o PWA e o web app néo de-
pendem da loja de aplicativos, os desenvolvedores nao precisam pagar taxas mensais
para publicar seus aplicativos, nem passar por processos de inspe¢ao para verificar
se eles estdo em conformidade com as diretrizes da loja. Isso € benéfico para os de-
senvolvedores, mas pode ser prejudicial para os usuarios, pois ndo ha uma garantia
minima de qualidade que o aplicativo precise cumprir, uma vez que nao passa por
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inspecoes.

Além disso, € importante considerar que o processo de disponibilizagéo de atuali-
zacOes nas lojas de aplicativos pode deixar os usuarios expostos caso um aplicativo
apresente uma falha que precise ser corrigida imediatamente. Mesmo que os desenvol-
vedores iniciem rapidamente o processo de publicagdo da atualizagao, ela pode levar
tanto um tempo imediato como varios dias para estar disponivel (GOOGLE, 2023c).
Isso pode ser vantajoso para os desenvolvedores em termos de agilidade na disponibi-
lizacao das atualizagdes, mas, do ponto de vista do usuario, diminui a garantia de que
a atualizacdo se comportara corretamente, ja que nao passara pela inspegao das lojas
de aplicativos.

Por fim, € valido destacar a questao financeira: os aplicativos nativos, ao utilizarem
a loja de aplicativos para pagamentos de compras internas, sao obrigados a pagar uma
porcentagem as lojas (CNBC, 2023), enquanto os aplicativos PWA e web apps nao
possuem essa desvantagem. Mais uma vez, isso é vantajoso para os desenvolvedores,
porém expde os usuarios, uma vez que os PWA e web apps néo oferecem garantia de
que os dados fornecidos, como numeros de cartdo de credito inseridos para compras,
nao serdo utilizados de forma maliciosa.

2.3 API

Uma API, que significa "Interface de Programacéao de Aplicacdes", € um conjunto
de regras e protocolos que permite que diferentes softwares se comuniquem entre si
(AMAZON, 2023). Ela atua como uma ponte que permite que um aplicativo ou sistema
solicite e receba informagdes de outro, de forma segura e organizada.

Uma API define os métodos e formatos de dados que podem ser usados para
acessar os recursos de um servico ou aplicativo especifico. Ela fornece uma maneira
padronizada para que os desenvolvedores interajam com uma aplicagcao, sem precisar
conhecer todos os detalhes internos da implementacao.

As APls sdo amplamente utilizadas na constru¢ao de aplicativos e servigos digi-
tais, permitindo a integracao entre diferentes plataformas, como redes sociais, servigos
de pagamento, sistemas de geolocalizacao, entre outros. Elas tornam possivel a troca
de informacdes e a execucdo de tarefas especificas, como recuperar dados, enviar
dados, autenticar usuarios e realizar agdes remotamente.

Existem quatro tipos de APIs que funcionam de maneiras diferentes: as APls
SOAP usam XML para troca de mensagens; as APIs RPC permitem que o cliente
execute funcdes no servidor e receba os resultados; as APls Websocket facilitam a
comunicagao bidirecional entre cliente e servidor usando JSON; e as APIs REST séo
as mais populares e flexiveis, permitindo que o cliente envie solicitacées ao servidor e
receba os dados de retorno. Cada tipo de APl tem suas caracteristicas e finalidades
especificas.
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2.4 REST

REST (Representational State Transfer)(REDHAT, 2023) é um estilo arquitetural
para projetar sistemas em rede, especialmente servicos web. Ele promove simplicidade,
escalabilidade e modificabilidade, separando as responsabilidades do cliente e do
servidor, utilizando um modelo de comunicacdo sem estado. Isso significa que cada
solicitagé@o feita pelo cliente ao servidor contém todas as informagdes necessérias
para entender e processar a solicitagdo, sem a necessidade de manter um estado de
comunicacgao continuo. Além disso, o REST utiliza uma interface padronizada baseada
em HTTP, permitindo que os recursos sejam identificados e manipulados por meio de
URLs e métodos HTTP, como GET, POST, PUT e DELETE.

Sistemas RESTful aproveitam o cache e a arquitetura em camadas para melhorar
o desempenho e a escalabilidade. O cache permite armazenar temporariamente as
respostas das solicitagcdes mais frequentes, reduzindo a carga no servidor e melho-
rando a velocidade de resposta. A arquitetura em camadas permite que o sistema
seja dividido em componentes independentes, cada um responsavel por uma funcio-
nalidade especifica. Isso promove a escalabilidade, pois novas camadas podem ser
adicionadas conforme necessario, sem afetar as camadas existentes. As APIs RESTful
se tornaram populares por sua simplicidade, escalabilidade e compatibilidade com a
infraestrutura web existente. Elas permitem o desenvolvimento de sistemas robustos e
interoperaveis em ambientes distribuidos modernos.

25 TRPC

tRPC(TRPC, 2023) é um framework em TypeScript projetado para facilitar o de-
senvolvimento de APIs eficientes e seguras em termos de tipos. Ele oferece uma
abordagem amigavel para os desenvolvedores na construcao de APls, aproveitando
as capacidades de tipagem estéatica do TypeScript. Com o tRPC, os desenvolvedores
podem garantir a integridade das interag6es com a API e reduzir erros comuns encon-
trados durante os processos de integracao. O framework suporta varios métodos HTTP
e incorpora funcionalidades essenciais, como autenticagéo, validagéo e tratamento de
erros.

Um recurso notavel do tRPC € a geragcédo automatica de cddigo do cliente, que
elimina a necessidade de ajustes manuais e garante que o cddigo do cliente perma-
neca sincronizado com a API no lado do servidor. O cédigo do cliente gerado fornece
métodos seguros em termos de tipos para fazer requisicdes a API, reduzindo a proba-
bilidade de erros em tempo de execucao. Além disso, o tRPC oferece suporte a cache
no lado do servidor, suporte a middlewares e integragdo com frameworks populares
como Next.js e Express.
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2.6 JWT

JSON Web Token (JWT) € um padrao aberto para criar tokens de acesso segu-
ros e compactos. Ele é utilizado para autenticar e autorizar o acesso a recursos em
sistemas web e APls. Um JWT é uma sequéncia de caracteres codificada em Base64
que consiste em trés partes: um cabecalho, um payload e uma assinatura. O cabeca-
Iho especifica o tipo de token e o algoritmo de criptografia usado. O payload contém
informacdes adicionais, como identificacdo do usuario ou permissées (OKTA, 2023). A
assinatura é gerada usando uma chave secreta para verificar a integridade do token. O
JWT é geralmente usado para autenticacao, fornecendo um meio seguro de transmitir
informacdes sobre o usuario entre o cliente e o servidor. Ele pode ser armazenado
no lado do cliente, como um cookie ou um cabecalho de autorizagao, e validado pelo
servidor para verificar a autenticidade e autorizagao do usuario. O JWT é uma solucao
popular para implementar autenticacao stateless em aplicagdes web.

2.7 NEXTAUTH.JS

O NextAuth.js(NEXT-AUTH, 2023) é uma biblioteca popular para autenticacéo
em aplicacées Next.js. Ele simplifica a implementacdo de recursos de autenticagao,
fornecendo suporte a varios provedores de autenticacado, gerenciamento de sessdes
e recursos de autorizacdo. Com métodos de autenticacdo diversificados e uma API
simples, o NextAuth.js facilita a integracéo de fluxos de autenticagdo personalizados
em projetos Next.js, incluindo autenticagao por email/senha, redes sociais e provedores
externos.

Uma das principais vantagens do NextAuth.js é sua extensibilidade, permitindo
que os desenvolvedores personalizem o processo de autenticacao e adicionem légica
personalizada. Além disso, ele lida com tarefas relacionadas a autenticacdo, como
registro de usuarios, login, logout e recuperagéo de senha, e oferece recursos avanca-
dos, como gerenciamento de sessdes e controle de acesso baseado em papéis. Com
sua simplicidade, flexibilidade e recursos abrangentes, o NextAuth.js € amplamente
utilizado como uma solug&o confiavel para autenticagédo em aplicagées Next.js.

2.8 TYPESCRIPT

TypeScript(TYPESCRIPT, 2023) é uma linguagem de programacgao de cddigo
aberto desenvolvida pela Microsoft. Ela € uma extensédo do JavaScript que adiciona
recursos de tipagem estatica ao cdédigo. Com o TypeScript, os desenvolvedores podem
definir tipos para as variaveis, parametros de funcéo, retornos de funcédo e outros
elementos do cddigo. Isso permite uma deteccao mais eficiente de erros durante a
fase de desenvolvimento, ajudando a prevenir bugs e melhorando a qualidade do
codigo.
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Além da tipagem estatica, o TypeScript também traz recursos adicionais, como
suporte a classes, interfaces, heranga, médulos e uma série de outras funcionalidades
avangadas. Ele € amplamente utilizado no desenvolvimento de aplicativos web e é
particularmente popular em projetos com grande escala e equipes de desenvolvedores.

Uma das principais vantagens do TypeScript € que ele € compilado para Ja-
vaScript, 0 que significa que o codigo TypeScript pode ser executado em qualquer
navegador ou ambiente que suporte JavaScript. Isso permite que os desenvolvedores
aproveitem os recursos avancados do TypeScript durante o desenvolvimento e, em
seguida, gerem um cédigo JavaScript compativel para implantacao.

2.9 NEXT.JS

Next.js(NEXTJS, 2023) € um framework de desenvolvimento web de cédigo a-
berto que permite a criagdo de aplicativos web rapidos, eficientes e escalaveis. Ele é
baseado em React, uma biblioteca JavaScript popular para criacdo de interfaces de
usuario. O Next.js oferece recursos avancados, como renderizacdo do lado do ser-
vidor (SSR), renderizacao do lado do cliente (CSR), geracado de paginas estaticas e
dindmicas, roteamento avancado e suporte a APIs.

O Next.js simplifica o processo de desenvolvimento web, fornecendo uma estru-
tura organizada e pronta para uso. Ele oferece recursos como pré-renderizagdo de
paginas, o que melhora o desempenho e a experiéncia do usuario, além de permitir a
otimizacéo para mecanismos de busca (SEQO). O Next.js também ¢é altamente flexivel
e extensivel, permitindo a integracdo com outras bibliotecas e ferramentas. Com sua a-
bordagem baseada em componentes reutilizaveis, o Next.js permite o desenvolvimento
rapido e eficiente de aplicativos web modernos.

2.10 VERCEL

Vercel(VERCEL, 2023) é uma plataforma de hospedagem e implantagéo de apli-
cativos que permite aos desenvolvedores implantar facilmente seus projetos na web.
Ela oferece uma maneira simples e eficiente de criar, implantar e dimensionar aplicati-
vos estaticos e dindmicos. A Vercel é conhecida por sua integracao com ferramentas
populares de desenvolvimento, como Next.js e React, e por sua capacidade de fornecer
implantagdes rapidas e confiaveis. Com a Vercel, os desenvolvedores podem implantar
seus aplicativos em uma infraestrutura de alto desempenho e obter recursos como oti-
mizacao de imagem, cache de conteudo e balanceamento de carga automatico. Além
disso, a Vercel oferece recursos de colaboracéo e integragao continua, facilitando o
trabalho em equipe e a implantacao continua de projetos web.
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2.11 PRISMA

O Prisma(PRISMA, 2023) é uma ferramenta de desenvolvimento de banco de
dados que utiliza mapeamento objeto-relacional (ORM) para simplificar a interacao
entre aplicativos e bancos de dados. Com uma sintaxe orientada a objetos e uma
camada de abstracao, os desenvolvedores podem manipular dados de forma mais facil
e eficiente, sem precisar lidar diretamente com SQL. O Prisma suporta varios bancos
de dados e oferece recursos avangados, como migra¢des automatizadas e otimizacoes
de desempenho.

Com o Prisma, os desenvolvedores podem definir o modelo de dados de maneira
declarativa e gerar automaticamente o esquema do banco de dados correspondente.
Isso permite executar operagdes de criacao, leitura, atualizacao e exclusdo (CRUD)
e consultas complexas usando uma APl poderosa. Além disso, o Prisma integra-se
a frameworks populares, como o GraphQL, facilitando a criagdo de APIs flexiveis e
eficientes.

2.12 RAILWAY

Railway(RAILWAY, 2023) é uma plataforma de hospedagem e implantacao de
aplicativos que oferece uma maneira simplificada e eficiente de disponibilizar projetos
web. Ela permite que os desenvolvedores implantem seus aplicativos de forma rapida
e facil, com recursos de implantagdo continua e integracdo com ferramentas populares
de desenvolvimento. A Railway é conhecida por sua interface amigavel e intuitiva, que
simplifica o processo de configuracédo e implantacao de aplicativos web. Ela oferece
suporte para varias linguagens de programacao e frameworks, permitindo que os
desenvolvedores escolham a tecnologia mais adequada para seus projetos. Com a
Railway, € possivel hospedar aplicativos web de forma escalavel, confiavel e segura,
aproveitando recursos como balanceamento de carga automatico e gerenciamento de
infraestrutura.

2.13 STRAPI

Strapi(STRAPI, 2023a) € uma plataforma de gerenciamento de conteudo (CMS)
de codigo aberto que permite aos desenvolvedores criar e gerenciar facilmente con-
teddo em seus aplicativos e sites. Com o Strapi, € possivel criar APls personalizadas
para fornecer contetdo estruturado aos front-ends. Ele oferece uma interface de ad-
ministracao intuitiva, onde os usudrios podem criar e editar conteudo de forma facil e
visual. O Strapi é altamente flexivel e adaptavel, permitindo que os desenvolvedores
personalizem e estendam suas funcionalidades de acordo com as necessidades do
projeto. Além disso, ele oferece recursos avancados, como autenticagéo de usuarios,
controle de acesso, tradugao de conteudo e muito mais. O Strapi € uma solugao pode-
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rosa para criar e gerenciar contetdo em aplicativos e sites, proporcionando um fluxo
de trabalho eficiente e uma experiéncia de usuario aprimorada.

2.14 SUPABASE

Supabase é uma plataforma de desenvolvimento de aplicativos que combina um
banco de dados com linguagem de consulta estruturada (SQL) PostgreSQL com uma
camada de API e autenticacao integrada. Ele oferece recursos como armazenamento
de dados em tempo real, autenticacdo de usudrios e gerenciamento de bancos de
dados, proporcionando uma alternativa de codigo aberto ao Firebase. Com o Supaba-
se, os desenvolvedores podem criar aplicativos escalaveis e seguros, aproveitando o
poder do PostgreSQL e da API RESTful. A plataforma é altamente personalizavel e
flexivel, permitindo estender suas funcionalidades por meio de funcdes serverless e
webhooks.

O Supabase simplifica o0 processo de desenvolvimento, fornecendo uma interface
amigavel, documentagéo detalhada e uma variedade de bibliotecas e SDKs para dife-
rentes plataformas. Ele é adequado para criar aplicativos web e méveis, oferecendo
uma experiéncia de desenvolvimento eficiente. Com sua abordagem completa e inte-
grada, o Supabase se destaca como uma opg¢ao popular entre os desenvolvedores,
permitindo criar aplicativos modernos e robustos de maneira eficaz e produtiva.

2.15 CREATE T3-APP

Create T3-App(T3, 2023) € uma ferramenta de linha de comando ou utilitario
que permite aos desenvolvedores gerar rapidamente uma nova estrutura de projeto ou
aplicativo com base no framework T3. T3 é um framework de desenvolvimento web
que fornece um conjunto de ferramentas pré-configuradas e melhores praticas para a
construcao de aplicativos escalaveis e de facil manutencao.

Com o Create T3-App, os desenvolvedores podem inicializar um novo projeto
T3 com a estrutura de pastas necessaria, arquivos de configuracao e dependéncias
iniciais. Ele automatiza o processo de configuracdo e fornece um ponto de partida
padronizado para projetos baseados no T3, economizando tempo e esfor¢o para os
desenvolvedores.

A ferramenta oferece varias opgdes e configuracdes, permitindo aos desenvol-
vedores personalizar o projeto gerado de acordo com seus requisitos especificos. O
Create T3-App ajuda a agilizar o processo de configuracéao inicial, permitindo que os
desenvolvedores se concentrem mais na construgao dos recursos e funcionalidades
do aplicativo, em vez de gastar tempo com cédigo repetitivo.



3 REVISAO BIBLIOGRAFICA

Com o objetivo de identificar trabalhos relacionados a esta pesquisa, foi realizada
uma revisao bibliografica sistematica da literatura, seguindo o método descrito por
(KITCHENHAM, 2004) como base.

3.1 PROTOCOLO DE REVISAO

Esta revisdo buscou analisar trabalhos que, como este trabalho, tem como objeti-
vo criar um tutorial web e/ou mobile para facilitar o aprendizado de uma ferramenta/lin-
guagem de programacéao para um determinado publico.

A coleta dos artigos foi realizada por meio de um levantamento bibliografico na
base de dados IEEE Xplore no periodo de agosto de 2022 a dezembro de 2022. Os
descritores utilizados s&o os demonstrados na tabela abaixo.

Termo de busca Resultados
"Document Title":tutorial 3.761
"Document Title":tutorial AND teach 148
"Document Title":tutorial AND teach AND ( web OR mobile ) 30

Tabela 2 — Termos utilizados na revisao sistematica

3.2 CRITERIOS PARA INCLUSAO E EXCLUSAO DE TRABALHOS

O critério de inclusdo adotado foi a selegdo de trabalhos que tinham como foco
a criagao de tutoriais para ensinar uma ferramenta/linguagem de programacéo. Por
outro lado, o critério de exclusdo consistiu em remover trabalhos que se limitavam a
ensinar apenas conceitos tedricos. Além disso, foram excluidos trabalhos relacionados
a mesma ferramenta, optando-se por aqueles considerados mais abrangentes. Textos
em andamento também foram excluidos. Apés a aplicacao desses critérios, restaram
4 trabalhos, que sao descritos a seguir.

3.2.1 Development and integration of Web-based software tutorials for an un-
dergraduate curriculum: control tutorials for MATLAB

Neste trabalho, os autores (TILBURY; MESSNER, 1997) discutem o desenvolvi-
mento, uso e distribuicdo de um conjunto de tutoriais baseados na web, bem como
sua integracao em um curriculo de graduacgao para cursos relacionados a controle de
automacao.

O conceito inicial do tutorial teve inicio em 1995, quando os alunos da professora
Tilbury estavam tendo dificuldades em utilizar o MATLAB para resolver seus problemas
de casa. Foi entao concebida a ideia de demonstrar um problema de exemplo no MA-
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TLAB, mostrando todo o codigo utilizado, as etapas tomadas e os resultados gerados
pela ferramenta.

Esse tutorial foi disponibilizado na internet para facil acesso pelos estudantes.
Devido a resposta extremamente positiva dos estudantes, a professora decidiu desen-
volver um novo tutorial para cada tépico abordado no curso, resultando no conjunto
de tutoriais desenvolvidos pelos autores, que representa uma expansao do conjunto
original criado pela professora.

A metodologia descrita pelos autores enfatiza que os estudantes aprendem me-
lhor quando podem utilizar rapidamente as informagdes apresentadas. Os tutoriais
desenvolvidos possibilitam que os estudantes aprendam por meio de "visualizacao e
pratica". Eles consistem em trechos de cddigo MATLAB acompanhados de explica-
cOes textuais, descrevendo o objetivo dos comandos e os resultados gerados (texto ou
gréfico). Os estudantes sdo encorajados a copiar e experimentar o codigo disponibiliza-
do, realizando alteragdes nos parametros e comandos. Além dos exemplos principais,
também sao fornecidos mais exemplos para que os alunos possam praticar.

A abordagem proposta pelos autores € que os alunos tenham o MATLAB e o tu-
torial abertos simultaneamente, permitindo uma transicéo facil entre eles e a utilizacao
das informacdes fornecidas pelo tutorial na ferramenta. Essa mesma abordagem sera
adotada na utilizagdo do ProgressiveTutor, onde ele sera utilizado junto ao ambiente
de desenvolvimento das tecnologias abordadas.

3.2.2 Utilizing learning styles for interactive tutorials

Neste trabalho, os autores (AASE; KURFESS, 2004) introduziram um ambiente
de aprendizado web para ensinar conceitos de inteligéncia artificial. Esse ambiente
tinha como objetivo ser utilizado como uma ferramenta complementar as aulas padroes
ja existentes.

O ponto de foco era adaptar as instrucdes e materiais de estudo para cada estilo
de aprendizagem dos estudantes, com a expectativa de que o tutorial aumentasse o
conhecimento e interesse do usuario sobre o tépico estudado.

Esse ambiente de aprendizado foi testado em uma sala com 25 alunos, onde
foi realizada uma pesquisa sobre o ambiente e coletado feedback sobre sua utiliza-
cao. Os resultados obtidos mostraram que a grande maioria dos estudantes gostou
do ambiente. Alguns pontos positivos citados foram sua utilidade para revisar conhe-
cimentos aprendidos e a capacidade dos estudantes que ndo tinham o inglés como
lingua materna de poder visualizar repetidamente os videos dos instrutores explicando,
acompanhados de slides semi-animados de PowerPoint, permitindo que eles acompa-
nhassem os videos no ritmo que lhes fosse mais conveniente.

Um ponto levantado foi o fato de que alguns estudantes disseram que a catego-
rizacado dos estilos de aprendizagem nao condizia completamente com suas observa-
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coes sobre suas preferéncias de estudo.

Devido a escala de complexidade do estudo realizado neste trabalho e com
base nas observagdes feitas no estudo conduzido por (AASE; KURFESS, 2004), o
aplicativo ProgressiveTutor, como decisao de projeto, nao se adaptara as diferentes
preferéncias de estilos de aprendizagem dos estudantes. Sera desenvolvido com uma
Unica abordagem para todos os usuarios-alvo.

3.2.3 Interactive Online Tutorial Assistance for a First Programming Course

Neste trabalho, os autores (HULLS et al., 2005) discutem as vantagens dos tuto-
riais online para enriquecer a experiéncia de estudo dos estudantes, sendo uma area
de interesse a criagao de tutoriais para praticar conhecimentos vistos anteriormente
em aula, possibilitando assim um melhor aproveitamento do tempo em sala de aula.
No entanto, eles mencionam que, devido ao tempo e aos custos envolvidos, o desen-
volvimento de um sistema de tutorial que abrange todos os conhecimentos abordados
tem viabilidade limitada.

O trabalho desenvolvido por eles tem o foco em maddulos online de baixo custo
para auxiliar as formas ja existentes de ensino. A principal caracteristica desse design
€ a limitagao do tipo de tutorial criado, com énfase nos desafios que envolvem a repli-
cacgao de conceitos aprendidos durante as aulas regulares. Na area de introducao aos
cursos de programacéo, eles destacam que essas dificuldades estao principalmente
relacionadas ao aprendizado da sintaxe da linguagem de programacao, assim como
a familiarizacdo com conceitos como loops, declaragcées condicionais e algoritmos
simples.

Através da utilizagdo desses mddulos online, os autores buscavam reduzir a
necessidade de repeticao desses conceitos durante as aulas, permitindo que os estu-
dantes os estudassem e compreendessem em seu préprio ritmo.

O tutorial desenvolvido por (HULLS et al., 2005) deu énfase principalmente aos
elementos visuais, algo que sera replicado no desenvolvimento do ProgressiveTutor.

3.2.4 Teaching Mobile Application Development through Lectures, Interactive
Tutorials, and Pair Programming

Neste trabalho, os autores (SEYAM et al., 2016) tém como foco a utilizagdo de
diferentes estilos de ensino para lidar com os desafios da area de desenvolvimento
mobile, que combina aspectos de software, hardware e interacdes interpessoais, como
desenvolver para multiplos tamanhos de tela, projetar um aplicativo considerando o
tempo de resposta do GPS e lidar com dados imprecisos gerados pelos sensores.

Para enfrentar esses diferentes desafios, foram utilizados trés tipos diferentes
de ensino: palestras, tutoriais interativos e programacéao em pares. As palestras fo-
ram utilizadas para introduzir tépicos teéricos de desenvolvimento, permitindo tempo
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para perguntas e discussdes dos alunos, mas sem envolver componentes de apren-
dizado ativo. Duas formas de aprendizado ativo foram utilizadas: tutoriais interativos
e programagao em pares. Os tutoriais interativos apresentavam conceitos aplicados
e exploravam seu uso em atividades individuais, com demonstracdes praticas desses
conceitos. Por fim, a programacgao em pares, na qual os participantes assumiam pa-
péis alternados de codificacédo e revisdo do codigo, foi utilizada para praticar novos
conceitos de programacao.

Ao final deste trabalho, os autores observaram que a fundamentacéo teotrica era
mais adequada para palestras, enquanto os conceitos de programacao eram mais bem
absorvidos em situagdes de aprendizado ativo.

O trabalho desenvolvido por (SEYAM et al., 2016) teve foco principal na progra-
macao em pares. No entanto, devido as limitagdes de complexidade deste trabalho, o
ProgressiveTutor se concentrara apenas na parte relacionada aos tutoriais.



Parte Il

Implementacao



4 ESPECIFICACOES E REQUISITOS

Neste capitulo, serao abordados os métodos e ferramentas utilizados no desenvol-
vimento dos sistemas, bem como os requisitos a serem implementados. E importante
ressaltar que este trabalho consiste em quatro sistemas independentes: o engine de
tutoriais ProgressiveTutor e trés aplicativos desenvolvidos através dos mddulos do
ProgressiveTutor. Cada modulo corresponde a uma area de conhecimento especifica:
desenvolvimento multiplataforma, desenvolvimento desktop e desenvolvimento mobile.

Os trés aplicativos desenvolvidos representam a aplicagdo pratica do conheci-
mento adquirido em cada mdédulo do ProgressiveTutor. Cada aplicativo é desenvolvido
utilizando um método distinto, embora compartilhem requisitos semelhantes. O primei-
ro aplicativo é focado no desenvolvimento multiplataforma, o segundo no desenvolvi-
mento desktop e o terceiro no desenvolvimento mobile.

Esses quatro sistemas sao independentes entre si, ou seja, ndo se comunicam
diretamente. No entanto, o Progressive Tutor serve como base e guia para a criacao
dos trés aplicativos.

Nas préximas sec¢des, serdo detalhados os métodos adotados para o desenvolvi-
mento de cada sistema, assim como os requisitos especificos de cada um.

4.1 REQUISITOS DO PROGRESSIVETUTOR

O ProgressiveTutor € um sistema que apresenta uma complexidade maior em ter-
mos de quantidade de funcionalidades se comparado aos trés sistemas ensinados por
ele. No entanto, em relacao a dificuldade de implementagéo técnica, ele é considerado
mais simples. Esta secdo abordara os requisitos funcionais do sistema, separando-
os pelos moédulos contemplados. Em seguida, serdo discutidos alguns requisitos nao
funcionais que o ProgressiveTutor devera atender durante seu desenvolvimento.

O ProgressiveTutor € uma engine de tutoriais multiplataforma, modular e expan-
sivel, que possui uma ampla cobertura de assuntos a serem ensinados. No entanto,
ele aborda cada assunto de forma superficial, tendo como objetivo principal capaci-
tar os usuarios a criar um aplicativo simples de anotacdes tematicas, abrangendo o
desenvolvimento do front-end, back-end, uma API| para comunicagao e autenticagao.

Conforme mencionado anteriormente, o ProgressiveTutor é composto por trés
modulos, cada um deles voltado para um tipo especifico de tecnologia ensinada (mul-
tiplataforma, desktop e mobile). A tabela abaixo apresenta os requisitos funcionais
listados para cada modulo:
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Moédulo Descricao

Maodulo

Desktop

RFO1 O sistema deve ensinar como instalar as ferramentas para programar
em desktop

RF02 O sistema deve ensinar o basico na ferramenta escolhida para desktop

RFO3 O sistema deve ensinar como fazer uma interface front-end

RF04 O sistema deve ensinar como configurar um back-end

RFO05 O sistema deve ensinar como interligar o front-end e o back-end

RF06 O sistema deve ensinar como realizar opera¢des com o back-end utili-
zando autenticacao

Médulo

Multiplata-

forma

RFO7 O sistema deve ensinar como instalar as ferramentas para programar
multiplataforma

RFO8 O sistema deve ensinar o basico na ferramenta escolhida para multipla-
taforma

RFO09 O sistema deve ensinar como fazer uma interface front-end para multi-
plataforma

RF10 O sistema deve ensinar como configurar um back-end para multiplata-
forma

RF11 O sistema deve ensinar como interligar o front-end e o back-end para
multiplataforma

RF12 O sistema deve ensinar como realizar opera¢des com o back-end utili-
zando autenticagédo para multiplataforma

Maodulo

Mobile

RF13 O sistema deve ensinar como instalar as ferramentas para programar
mobile

RF14 O sistema deve ensinar o basico na ferramenta escolhida para mobile

RF15 O sistema deve ensinar como fazer uma interface front-end para mobile

RF16 O sistema deve ensinar como configurar um back-end para mobile

RF17 O sistema deve ensinar como interligar o front-end e o back-end para
mobile

RF18 O sistema deve ensinar como realizar operag¢des com o back-end utili-
zando autenticagédo para mobile

Tabela 4 — Requisitos Funcionais do ProgressiveTutor.

4.1.1 Requisitos Nao-Funcionais do ProgressiveTutor

A Tabela 4 apresenta os requisitos nao funcionais do ProgressiveTutor. Foram
identificados quatro requisitos relacionados a implementacao e a tecnologia a ser utili-
zada, além de um requisito especifico sobre o préprio produto, que deve ser totalmente
utilizavel sem a necessidade de conexdo com a internet.
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RNFO1 O sistema deve ser implementado utilizando Next.js

RNF02 O sistema deve permitir alternar entre as tecnologias ensinadas

RNFO03 O sistema deve funcionar offline apéds ter carregado uma vez

RNF04 O sistema nao pode usar banco de dados

RNFO05 O sistema ndo pode usar imagens para economizar 0 consumo de
dados ao utiliza-lo

Tabela 6 — Requisitos Nao Funcionais do ProgressiveTutor.

4.2 REQUISITOS DOS TRES SISTEMAS DESENVOLVIDOS

Esta secdo trata dos requisitos funcionais dos sistemas, separando-os pelos
mddulos contemplados. Em seguida, serdo discutidos os requisitos ndo funcionais que
os sistemas desenvolvidos devem cumprir durante o seu desenvolvimento.

4.2.1 Requisitos Funcionais dos Trés Sistemas Desenvolvidos

Os requisitos funcionais dos trés sistemas desenvolvidos s&o apresentados na
Tabela 7.
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RFO1

O sistema deve ser implementado seguindo os pas-
sos apresentados pelo ProgressiveTutor

RF02

O sistema deve permitir o cadastro de novos usua-
rios

RFO3

O sistema deve permitir o login de usuarios cadas-
trados

RF04

O sistema deve permitir o cadastro de tépicos asso-
ciados a um unico usuario e esta operacao so6 pode
ser feita por usuarios cadastrados

RF05

O sistema deve permitir a edicdo de tépicos associ-
ados a um unico usuario e esta operagao sé pode
ser feita pelo criador do topico

RF06

O sistema deve permitir a exclusao de tépicos asso-
ciados a um unico usuario e esta operagao s6 pode
ser feita pelo criador do tépico

RFO7

O sistema deve permitir o cadastro de notas asso-
ciadas a um unico topico e esta operacao sé pode
ser feita pelo criador do tépico

RFO8

O sistema deve permitir a edicao de notas associa-
das a um Unico topico e esta operacao sé pode ser
feita pelo criador do tépico

RFO09

O sistema deve permitir a exclusdo de notas asso-
ciadas a um unico topico e esta operagao sé pode
ser feita pelo criador do topico

RF10

O sistema deve excluir todas as notas associadas
a um tépico quando o tépico for excluido e esta
operacao sb pode ser feita pelo criador do tdpico

Tabela 7 — Requisitos Funcionais dos Trés Sistemas Desenvolvidos.

4.2.1.1 Requisitos Nao-Funcionais do Sistema Multiplataforma

Os requisitos nao funcionais do sistema multiplataforma s&o apresentados na

Tabela 8.

RNFO1

O sistema deve ser implementado utilizando Next.js

RNFO02

O sistema deve utilizar o banco de dados na nuvem
PostgreSQL

RNFO3

O sistema deve incorporar um sistema de autenti-
cacao

Tabela 8 — Requisitos Nao-Funcionais do Sistema Multiplataforma.

4.2.1.2 Requisitos Nao-Funcionais do Sistema Desktop

Os requisitos ndo funcionais do sistema desktop sdo apresentados na Tabela 9.
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RNFO1 O sistema deve ser implementado utilizando C#

RNFO02 O sistema deve utilizar o banco de dados na nuvem
PostgreSQL

RNFO03 O sistema deve incorporar um sistema de autenti-
cacao

Tabela 9 — Requisitos Nao-Funcionais do Sistema Desktop.

4.2.1.3 Requisitos Nao-Funcionais do Sistema Mobile

Os requisitos nao funcionais do sistema mobile sdo apresentados na Tabela 10.

RNFO1 O sistema deve ser implementado utilizando Kotlin

RNFO02 O sistema deve utilizar o banco de dados na nuvem
PostgreSQL

RNFO03 O sistema deve incorporar um sistema de autenti-
cacao

Tabela 10 — Requisitos Nao-Funcionais do Sistema Mobile.

4.3 METODOS DE DESENVOLVIMENTO

Esta secao aborda as principais tecnologias e abordagens de desenvolvimento
utilizadas na elaboragao deste trabalho.

4.3.1 Métodos do ProgressiveTutor

O aplicativo ProgressiveTutor sera desenvolvido utilizando a linguagem de pro-
gramacao Next.js, com o auxilio do ambiente de desenvolvimento Visual Studio Code.
A interface grafica sera construida de forma declarativa, aproveitando as capacidades
fornecidas pelo Next.js. O aplicativo sera dividido em trés modulos, cada um dedicado a
uma das tecnologias ensinadas pelo Progressive Tutor. Para o preparo do ambiente de
desenvolvimento, sera utilizada a ferramenta de linha de comando "create t3-app" (T3,
2023), que facilita as etapas iniciais do desenvolvimento. O aplicativo sera hospedado
na plataforma Vercel, que oferece um plano gratuito e um painel de controle de deploy
poderoso.

4.3.2 Métodos do Sistema Multiplataforma

O aplicativo de tomada de notas e tdpicos a ser desenvolvido para ser multipla-
taforma seguira as instrugdes do médulo multiplataforma do ProgressiveTutor. Sera
utilizada a linguagem de programacéo Next.js, assim como no ProgressiveTutor. A
ferramenta "create t3-app"(T3, 2023) também sera utilizada, juntamente com o Visual
Studio Code. No entanto, diferentemente do ProgressiveTutor, o aplicativo multiplata-
forma fara uso completo dessa ferramenta, incluindo recursos relacionados a bancos
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de dados, autenticacdo e comunicagdo com o banco de dados. Assim como o Pro-
gressiveTutor, o aplicativo multiplataforma sera hospedado na plataforma Vercel para
permitir 0 acesso online.

4.3.3 Métodos do Sistema Desktop

Este tépico abordara os métodos utilizados no desenvolvimento do sistema desk-
top.

O aplicativo de tomada de notas e topicos a ser desenvolvido para desktop segui-
ra as instru¢des do médulo multiplataforma do ProgressiveTutor, que indica o uso da
linguagem de programacgédo C# e do ambiente de desenvolvimento Visual Studio. O Vi-
sual Studio possui uma ferramenta de construgédo de layouts no estilo "drag and drop",
o que facilitara o trabalho. Para hospedar o banco de dados (PostgreSQL) que sera
utilizado pelo aplicativo, sera utilizado o servico de hospedagem Railway, que oferece
um template para configuragcao do back-end com PostgreSQL e configura automati-
camente a parte basica do Strapi. O Strapi sera utilizado para fazer a intermediacéo
entre a aplicacdo e o banco de dados, utilizando as APIs REST fornecidas pelo Strapi.
Esta escolha foi feita considerando a possibilidade de usar o mesmo back-end e meio
de comunicacao tanto para o aplicativo desktop quanto para o aplicativo mobile.

4.3.4 Métodos do Sistema Mobile

O aplicativo de tomada de notas e tépicos a ser desenvolvido para dispositivos
modveis seguira as instrucdées do mdédulo multiplataforma do ProgressiveTutor. Sera
utilizada a linguagem de programacéao Kotlin e 0 ambiente de desenvolvimento Android
Studio, que possui uma ferramenta de construg¢ao de layouts no estilo "drag and drop"e
também permite a criacao de layouts de forma declarativa, assim como o Next.js. Para
hospedar o banco de dados e estabelecer a comunicagdo com o aplicativo, o Mobile
utilizard as mesmas escolhas do aplicativo desktop, utilizando o Railway e o Strapi.



5 DESENVOLVIMENTO

Este capitulo detalha o desenvolvimento de todo o projeto. Primeiramente, se-
rdao abordados os detalhes do ProgressiveTutor, incluindo seus comportamentos e
implementacdo. Em seguida, sera apresentado o desenvolvimento de cada sistema
individual desenvolvido com o auxilio do ProgressiveTutor, abordando suas caracteris-
ticas e particularidades.

5.1 PROGRESSIVETUTOR

O ProgressiveTutor é a parte central proposta por este trabalho, com o objetivo
de facilitar o aprendizado de diferentes tecnologias (multiplataforma, desktop e mobile),
conforme discutido na se¢éo de introducéo. Ele é voltado para estudantes de Ciéncia
da Computacao que ja possuem uma base em programacao, redes e seguranca digital,
adquirida em disciplinas obrigatérias ou optativas, e que desejam aprofundar seus co-
nhecimentos por meio da criacao dos trés aplicativos ensinados pelo ProgressiveTutor.

5.1.1 Comportamento do ProgressiveTutor

O ProgressiveTutor € um aplicativo tutorial desenvolvido em Next.js. Seu fluxo
de funcionamento basico pode ser compreendido através das Figuras 2 e 3, onde o
usudrio inicia o aplicativo na pagina inicial, que exibe trés botdes correspondentes as
trés tecnologias ensinadas. Ao clicar em uma das opcdes, 0 usuario é redirecionado
para a pagina especifica daquela tecnologia, onde serdo apresentados os passos do
tutorial na forma de texto. Por exemplo, no caso do sistema multiplataforma, os primei-
ros passos incluem o download do Next.js, a introducédo ao JavaScript, a familiarizacao
com o Next.js, conceitos basicos sobre programacao multiplataforma e os passos para
a criacao do aplicativo. Além do texto explicativo, os botées na pagina permitem que
0 usuario volte para a pagina anterior, retorne a tela inicial ou avance para a préxima
etapa do tutorial.
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Figura 2 — Tela Inicial do ProgressiveTutor

ProgressiveTutor

Este é o tutorial MultiPlataforma denominado ProgressiveTutor que foi desenvolvido durante o TCC
do aluno Artur R.A. da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).

MultiPlataforma — Desktop — Mobile —

MultiPlataforma Desktop Mobile

Fonte: o autor

Figura 3 — Tela do ProgressiveTutor para Aplicagdo Multiplataforma

ProgressiveTutor

O primeiro passo para comecar a trabalhar com uma aplicacio multi plataforma é baixar uma
ferramenta que nos possibilita isso, no caso deste tutorial a ferramenta escolhida é o Next.js que

pode ser baixada no linkhttps://nextjs.org/docs/getting-started/installation

Anterior — Home — Proximo —

Voltar para a pagina anterior Voltar para o menu inicial Ir para a pagina seguinte

Fonte: o autor

5.1.2 Implementacao do ProgressiveTutor

A implementacao do ProgressiveTutor comecgou utilizando o recurso de criacéao
rapida "create t3-app". A partir dai, foram desenvolvidas a pagina inicial e as implemen-
tacdes dos sistemas web e desktop. Durante esse processo, foram buscadas informa-
cbes sobre a implementagéo do sistema mobile. Ap6s a conclusao dos dois primeiros
sistemas, o foco foi direcionado para a implementacéo dos tutoriais correspondentes.

A estrutura do tutorial permite uma facil expansao, caso seja desejado adicionar
mais etapas entre as existentes para suavizar a transicao ou adicionar etapas adici-
onais no final para aprofundar ainda mais o conteudo. A estrutura dos arquivos do
tutorial pode ser observada na Figura 4, onde todas as paginas relacionadas a um
sistema sao agrupadas em suas proprias pastas.
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Figura 4 — Organizagao das Péaginas do ProgressiveTutor

» Deskiop

» Mobile

~ MultiPlataforma
i 01.15x
5 02.1sx
» 03.1s5x

S 04.isx

_app.tsx

index.tsx

Fonte: o autor

A transicao entre as paginas do tutorial é realizada por meio de links para outras
paginas do aplicativo. Ao pressionar o botdo correspondente, a transicao € ativada,
como ilustrado na Figura 5.
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Figura 5 — Mecanismo de Mudanga de Pagina no ProgressiveTutor

vido durante o TCC do aluno Artur R.A.

Fonte: o autor

5.2 SISTEMA MULTIPLATAFORMA

O Sistema Multiplataforma é um dos trés tipos de sistemas ensinados pelo Pro-
gressiveTutor. Dentre os trés, é o mais distante do conteudo abordado no curso de
Ciéncia da Computacéo, pois requer conhecimento intermediario a avangcado em Ja-
vaScript e React. Assim como nos outros dois sistemas, ao final do tutorial da area de
desenvolvimento multiplataforma, o Progressive Tutor ensina como criar um aplicativo
simples para fazer anotagdes, permitindo que o usuario registre temas e suas respec-
tivas notas. Esse aplicativo possui funcionalidades como um banco de dados online
utilizando o Supabase, uma interface de usuario declarativa utilizando os componen-
tes disponiveis no Next.js, uma forma de comunicagao entre o frontend e o backend
utilizando o tRPC e o NextAuth.js para autenticacao.

5.2.1 Comportamento do Sistema Multiplataforma

O aplicativo desenvolvido com o ProgressiveTutor, do tipo multiplataforma, utiliza
o Next.js como framework principal. A Figura 6 mostra a tela principal do aplicativo. O
processo de login é realizado clicando no icone localizado no canto superior direito
(no exemplo da figura, o icone corresponde a conta GitHub do usuario logado), que
redireciona o usudrio para a pagina de login controlada pelo NextAuth.js.

Apés fazer o login, o usuario pode criar um novo tépico clicando no campo de
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texto com a indicagéo "Novo Tépico"e inserindo o0 nome desejado para o tépico. Ao
pressionar Enter, € possivel criar uma nova nota relacionada a esse tépico. Para isso,
0 usuario precisa selecionar o tépico desejado, preencher o titulo e o conteudo da
nota e, em seguida, clicar no botao "Salvar". E importante mencionar que todas as
operacgdes de criacao, edicdo e exclusao utilizam o tRPC para se comunicar com o
banco de dados PostgreSQL hospedado no Supabase.

Figura 6 — Tela do Aplicativo Multiplataforma

Notes for CatKnight .)

dsadada
this is a test oS

this is the body of the test

DELETE

Fonte: o autor

5.2.2 Implementacao do Sistema Multiplataforma

A implementacéo do Sistema Multiplataforma foi iniciada utilizando o recurso de
criacao rapida fornecido pelo create t3-app. No entanto, ao contrario do ProgressiveTu-
tor, todas as opc¢oes foram utilizadas, incluindo tRPC, NextAuth.js, Prisma e Tailwind.
A partir dai, foram identificadas as partes da tela que se repetiriam e foram criados
componentes para representa-las. Um exemplo de cédigo de um componente pode ser
visualizado na Figura 7, onde a aparéncia e o0 comportamento do componente foram
declarados de forma declarativa. Além disso, € importante mencionar que a aplicacao
utiliza o padréo de design chamado State, que permite que um objeto altere seu com-
portamento quando seu estado interno muda. Isso pode ser observado, por exemplo,
no botao de salvar da nota, que é desabilitado quando pelo menos um dos campos
(titulo da nota ou corpo da nota) esta vazio. O design da pagina inicial foi concebido de
forma a evitar a necessidade de criar didlogos para interagir com a aplicacgao.
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Figura 7 — Componente NoteCard
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Fonte: o autor

5.3 SISTEMA DESKTOP

O Sistema Desktop é um dos trés tipos de sistemas ensinados pelo Progressi-
veTutor. Entre os trés, é o mais préximo do que é abordado no curso de Ciéncias da
Computacdo. Assim como nos outros dois sistemas, ao final do tutorial da area de
desenvolvimento desktop, o ProgressiveTutor ensina como criar um aplicativo simples
para fazer anotacdes de temas e notas, que possui funcionalidades como um banco de
dados online, uma interface estilo Windows Form feita no Visual Studio, uma forma de
comunicagao entre ambos utilizando o Strapi com chamadas REST, e uma estrutura de
arquivos organizada seguindo o padrdo MVC, com a adi¢cao da entidade Repositorio.
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5.3.1 Comportamento do Sistema Desktop

O aplicativo desenvolvido com o ProgressiveTutor do tipo Desktop € uma aplica-
céo em C# com um fluxo basico exemplificado na Figura 8, que ilustra o processo de
login de um usudario. Nesse processo, o usuario escolhe entre fazer login ou criar uma
conta, e em seguida entra no sistema com essa nova conta. ApGs essa escolha, as
informacdes necessarias do dialogo séo enviadas para o banco de dados por meio do
Strapi, que retorna a resposta.

Figura 8 — Diagrama do Funcionamento do Login no Sistema Desktop
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Fonte: o autor

5.3.2 Implementacao do Sistema Desktop

A implementacao do Sistema Desktop comega com a configuragdo dos sistemas
no site Railway. Nesse processo, é configurado o banco de dados PostgreSQL e es-
tabelecida a conexao com o repositorio "strapitcc"no GitHub, que contém o cédigo
que descreve o comportamento do Strapi. Em seguida, o Strapi € inicializado no mo-
do de desenvolvedor para utilizar seu sistema de controle de entidades interativo e
configurar as entidades do banco de dados, bem como as relagdes entre elas. Feito
isso, é feita uma esquematizacao das partes da aplicagao, optando-se por utilizar a
arquitetura MVC para melhor separar as responsabilidades. Além disso, € adicionada
uma entidade adicional chamada Repositorio. A aplicacao € dividida em trés partes
principais: Apresentacao, Dominio e Infraestrutura. Na parte de Apresentacao, respon-
savel pelo View e Controller, sdo desenvolvidos os principais elementos de Ul. A parte
de Dominio, responsavel pelos Models (denominados Entity nesta aplicacdo), é criada
como uma biblioteca para ser usada pelas outras partes da aplicacédo. A parte de In-
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fraestrutura é responsavel pelos Repositorios e também é criada como uma biblioteca.
Como exemplo, serd demonstrada cada parte relacionada a classe modelo chamada
EntityAuthenticatedUser.

Figura 9 — Estrutura do Projeto - Parte 1
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P # Dependencies

Fonte: o autor
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Figura 10 — Estrutura do Projeto - Parte 2

nticatedUser

icatedUser.cs

henticatedUser.cs

Fonte: o autor

5.3.2.1 Modelo

A secdo do modelo, com a adicdo da entidade Repositorio, é responsavel pela
estruturacao da entidade e alteracdes. Nesta aplicacao especifica, ela é utilizada como
molde para fazer a desserializacdo da entidade retornada pelo banco de dados quando
um pedido REST é realizado.

5.3.2.1.1 Modelo Usuario Autenticado

A classe EntityAuthenticatedUser é estruturada da seguinte forma, conforme
ilustrado na Figura 11. Essa estrutura, assim como a estrutura das outras entidades,
foi obtida fazendo uma chamada ao endpoint correspondente a cada entidade. No caso
especifico dessa classe, o endpoint utilizado foi "api/auth/local". Durante essa chamada,
foram aplicadas customizagdes para filtrar as informacdes desnecessarias, utilizando
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a documentacao do Strapi (STRAPI, 2023b). Em seguida, o retorno foi utilizado em
conjunto com o site (JSON2CSHARP, 2023) para obter uma base da estrutura de
cada entidade. Para o processo da classe EntityAuthenticatedUser, € necessario que
ela possua um JWT e um User com um ID. Essa estrutura é essencial para realizar
a desserializagdo da resposta de uma solicitacao de criagdo ou login de um usuario
existente.

Figura 11 — Entidade Usuario Autenticado

NoteKeeperTCC.Dominio.ModuloAuthenticatedUser

s. =jwt;
is.user=user;

Fonte: o autor

5.3.2.2 Repositério

Como explicado anteriormente, para cada entidade existe um repositério corres-
pondente, que contém a légica da entidade, além das funcionalidades de alteracdes de
dados no banco de dados. O repositorio é responsavel pela serializagédo e desserializa-
cao da entidade correspondente ao fazer chamadas para o banco de dados utilizando
o Strapi.

5.3.2.2.1 Repositério Usuario Autenticado

E possivel ver na Figura 12 a estrutura da classe e como ocorrem as chamadas
de login e registro de novos usuarios.
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Figura 12 — Entidade Repositério Usuario Autenticado
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Fonte: o autor

5.3.2.3 Controller

Assim como o repositério, para cada entidade existe um controlador correspon-
dente, que contém os controles mais gerais. Ele se comunica com o repositério corres-
pondente para obter o retorno da comunicagdo com o banco de dados e repassa-lo a
visdo.

5.3.2.3.1 Controller Usudrio Autenticado

E possivel ver na Figura 13 a estrutura da classe e como ocorrem as chamadas
de login e registro de novos usuarios, que chamam os métodos correspondentes do
repositério.
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Figura 13 — Entidade Controller Usuério Autenticado

ng NoteKeeperTCC.Dominio.ModuloAuthenticateduser;
ing NoteHeeperTCC.Infra.Dados.BancoDeDados.ModuloAuthenticateduser;

ce NoteKeeperTCC.WinFormsApp.ModuloAuthenticatedUser

RepositorioAuthenticatedUser { get; set; =

EntityAuthenticateduser { get;
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if (opcacEscolhida == DialogResult.OK)

F

{

EntityAuthenticatedUser = RepositoricAuthenticatedUser.LogInAuthenticatedUser(dialog.LogIn, dialeg.Password);
return true;

Register()

DialogResult opcacEscolhida = dialeg.ShowDialog();

if (opcacEscolhida == DialogResult.oK)
{

EntityAuthenticatedUser = RepositorioAuthenticatedUser.RegisterUserPost(dialog.UserName, dialog.Email, dialog.Password);
return true;

return false;

Fonte: o autor

5.3.24 View

As interfaces graficas do sistema foram implementadas utilizando a ferramenta
de criacdo de Ul arrastar e soltar embutida no Visual Studio, que permite agilizar
0 processo de criacdo das interfaces. Esta secdo destaca os principais pontos de
desenvolvimento do Sistema Desktop. Ao final desta secao, serao apresentados os
principais elementos de interface construidos para esta aplicagao.

5.3.2.5 Visdo Geral

Primeiramente, foi desenvolvida a tela inicial, que funciona como a tela de login
e registro de novos usuarios, conforme mostrado na Figura 14. Para realizar as agcdes
de login e registro, optou-se por utilizar didlogos, como ilustrado na Figura 15.
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Figura 14 — Tela Login ou Registro de Usuarios
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Fonte: o autor

Figura 15 — Tela Login
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Password; |*

Loglin Cancelar

Fonte: o autor

Apébs efetuar o login ou registro, o aplicativo transita para uma segunda tela
chamada MainScreen, onde estao localizadas duas estruturas do tipo DataGridView,
responsaveis por exibir a lista de topicos e a lista de notas relacionadas ao topico
selecionado. As operagdes de criacao, edicao e exclusdo de topicos sdo realizadas por
meio dos trés primeiros botdes no topo da tela, e as mesmas operagcdes podem ser
executadas para as notas utilizando os trés ultimos botdes. Na Figura 16, é possivel
visualizar a aparéncia da tela quando existem topicos e notas presentes. Na Figura 17,
é possivel visualizar a continuacao da tela com mais elementos de interface.
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Figura 16 — Tela para manipulagédo de tépicos e notas 1
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Fonte: o autor

Figura 17 — Tela para manipulagao de tépicos e notas 2

] [1a | Ttulo Topico 4 Texto Nota

Fonte: o autor

5.4 SISTEMA MOBILE

O Sistema Mobile é um dos trés tipos de sistemas que o ProgressiveTutor en-
sina, e entre os trés é o mais préximo ao que é ensinado no curso de Ciéncias da
Computagao. Assim como os outros dois sistemas, ao final do tutorial da &rea desktop,
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o ProgressiveTutor ensina como fazer um aplicativo simples para fazer anotacdes de
temas e notas, tendo as funcionalidades de um banco de dados online, uma interface
construida através do construtor de Ul arrastar e soltar do Android Studio, e uma API
para se comunicar entre as duas partes usando o Strapi e chamadas REST, além do
controle de autenticacdo por meio de JWT enviado junto com chamadas REST que
precisam de autenticagéao.

5.4.1 Comportamento e Implementacao do Sistema Mobile

Infelizmente, devido a restricdes de tempo, nao foi possivel esquematizar o com-
portamento e a implementagéo do Sistema Mobile. No entanto, o aplicativo Progressi-
veTutor tera uma secao inicial abordando os dados iniciais relacionados aos Sistemas
Mobile.



6 AVALIACAO DO PROTOTIPO

Este capitulo descreve em detalhes os métodos utilizados para avaliar os prototi-
pos desenvolvidos. A avaliacdo envolveu a andlise da experiéncia de uso do Progres-
sive Tutor como ferramenta de apoio ao aprendizado das tecnologias abordadas, bem
como a verificagao dos requisitos estabelecidos no Capitulo 4.

Devido a restrigdes de tempo, nado foi possivel realizar testes com usuarios volun-
tarios. Portanto, optou-se por conduzir uma simulacao por parte do autor deste trabalho,
atuando como um usuario potencial da aplicagdo ProgressiveTutor desenvolvida ao
longo deste projeto.

6.1 DEFINIGAO DOS TESTES

Levando em consideracdo os pontos levantados no capitulo 4 e na introducgao,
foram criadas as seguintes métricas de avaliacao do ProgressiveTutor e dos aplicativos
que ele ensina a fazer:

» Foi possivel reduzir o numero de abas abertas durante o processo de aprendiza-
do para um numero minimo, mantendo apenas o ProgressiveTutor €, no maximo,
duas outras abas (uma para o banco de dados e outra para algum recurso ne-
cessario em alguma etapa do tutorial)?

» Foram necessérias pesquisas adicionais para obter informag¢des complementares
qgue nao estavam incluidas no tutorial, a fim de concluir a aplicagao proposta na
ultima parte de cada médulo do tutorial?

» O aplicativo do tipo Sistema Desktop ensinado pelo ProgressiveTutor oferece a
funcionalidade de CRUD?

« O aplicativo do tipo Sistema Mobile ensinado pelo ProgressiveTutor oferece a
funcionalidade de CRUD?

O aplicativo do tipo Sistema Multiplataforma ensinado pelo ProgressiveTutor ofe-
rece a funcionalidade de CRUD?

» O aplicativo do tipo Sistema Desktop ensinado pelo ProgressiveTutor oferece a
funcionalidade de PWA?

O aplicativo do tipo Sistema Multiplataforma ensinado pelo ProgressiveTutor ofe-
rece a funcionalidade de PWA?
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6.2 EXECUGCAO DO TESTE

Para a realizacao dos testes, o autor fechou todos os recursos que utilizou para
criar o tutorial do ProgressiveTutor e utilizou apenas o préprio tutorial para seguir
cada etapa das trilhas até a criacdo dos aplicativos de cada tipo de sistema. Durante
cada etapa, o autor analisou, tentando simular um possivel usuario, e fez uma analise
imparcial se cada etapa conseguiu transmitir corretamente o que se queria ensinar.

6.3 RESULTADOS DOS TESTES

Para a analise dos resultados obtidos, é importante ressaltar que eles foram ela-
borados pelo préprio autor, e, apesar de ter tentado manter a imparcialidade na anélise,
pode ter havido uma tendéncia a enfatizar os aspectos positivos dos resultados.

Ao analisar a eficacia do ProgressiveTutor em reduzir a quantidade de paginas
visitadas e abertas simultaneamente, observou-se que o autor, durante a pesquisa e
producéo de cada parte do tutorial para cada sistema, costumava ter entre 25 a 40 abas
abertas. Em contraste, ao utilizar apenas as informagdes do tutorial, foram abertas, no
maximo, trés abas ao mesmo tempo. Houve uma melhoria significativa nesse aspecto.
Embora possa parecer um resultado ébvio, € comum ao buscar solucdes na internet
encontrar versdes diferentes das tecnologias que o usuério esta utilizando, o que
leva o usuario a manter varias abas abertas até que o problema seja resolvido ou a
funcionalidade seja implementada. A preocupacao é fechar uma aba e ndo conseguir
encontrar novamente a solugao correta que, inicialmente, pode ter falhado, mas que
poderia ser a solu¢cao adequada ap0s a correcao de outro aspecto.

Em relacdo a necessidade de recorrer a outras fontes de informacéo além do
aplicativo, observou-se que nao foi necessario, mas houve a necessidade de retornar a
uma parte anterior do tutorial multiplataforma na configuracdo de variaveis de ambiente,
devido a dificuldade encontrada nessa etapa de configuragédo da aplicacéo.

Quanto a capacidade de realizar operacées CRUD nos aplicativos desenvolvidos,
houve uma diferenga significativa entre quando o autor os configurou como desen-
volvedor e como usuario. Enquanto como desenvolvedor foi necessario estudar a
documentacgao das ferramentas e realizar muitas tentativas e erros para obter os resul-
tados desejados nas chamadas de API, como usuario, a "resposta correta"ja estava
disponivel, resultando em um processo mais rapido. A analise revela que, como desen-
volvedor, o processo foi mais trabalhoso, mas proporcionou um maior entendimento
do funcionamento das ferramentas. Ja como usuario, ao avangar no tutorial para ver
a resposta, o resultado desejado foi obtido de maneira mais rapida, porém sem um
aprendizado tao aprofundado quanto o do autor. Esta € uma consideracédo importante,
e versoes futuras do tutorial podem implementar formas de "travar"o progresso até que
certas métricas sejam atingidas para medir o real esfor¢o e aprendizado do usuario.
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Essas métricas podem incluir o tempo gasto em cada etapa, bem como a submissao
do cédigo desenvolvido até 0 momento, seguida de uma analise deste codigo para
avaliar o nivel de compreensdo do usuario em relacao ao tutorial.

Em relacado a capacidade de transformar tanto o ProgressiveTutor quanto o aplica-
tivo desenvolvido para o Sistema Multiplataforma em PWAs, o processo foi desafiador
como desenvolvedor devido a uma incompatibilidade inicial entre o cédigo desenvolvi-
do e as bibliotecas utilizadas para adicionar esta funcionalidade. Felizmente, ao longo
dos testes, a ferramenta utilizada recebeu atualizagbes que corrigiram esse proble-
ma. Por outro lado, como usuario, ocorreu uma situagao semelhante a mencionada
anteriormente, em que o usuario nao precisou fazer tanto esforgo quanto o autor.

Em conclusao, o protétipo desenvolvido obteve resultados satisfatérios. No en-
tanto, é perceptivel que houve uma facilidade talvez excessiva em comparagao com a
implementacao de um aplicativo sem o auxilio do protdtipo em cada tipo de sistema.
Portanto, sugere-se como trabalho futuro expandir cada um dos modulos existentes
para permitir que o usuario tente desenvolver um aplicativo semelhante, mas com me-
nos assisténcia, a fim de avaliar melhor o quanto o usuario realmente estd aprendendo
com o aplicativo, em comparacdo com simplesmente seguir as instru¢des fornecidas
pelo mesmo.



7 CONCLUSOES E TRABALHOS FUTUROS

Neste trabalho, foi desenvolvido o protétipo de um aplicativo chamado Progres-
siveTutor, que adota a abordagem proposta por (TILBURY; MESSNER, 1997). O apli-
cativo incorpora exemplos de cddigo e seus respectivos resultados, apresentados em
um formato de trilha. O usuario € guiado ao longo de cada etapa do tutorial, seguindo
a trilha de aprendizado de um sistema ou area especifica de interesse.

A principal ideia por tras do ProgressiveTutor é reunir e organizar conteudos frag-
mentados disponiveis na internet em uma Unica ferramenta, facilitando o processo de
aprendizado em areas especificas de Tecnologia da Informagédo, como multiplataforma,
desktop e mobile.

O protétipo do ProgressiveTutor tem como objetivo otimizar o tempo e a energia
investidos no processo de aprendizado desses sistemas, fornecendo uma trilha que
abrange desde 0s conceitos basicos até a etapa final, que engloba a implementacgao
de front-end, back-end, APl de comunicacéao entre eles e um sistema de autentica-
cao. Para fins didaticos, foi selecionado um conjunto de tecnologias para cada tipo de
sistema, a fim de fornecer exemplos praticos de implementagédo de todos esses requi-
sitos. E importante ressaltar que o foco principal é ensinar os conceitos subjacentes,
em vez das tecnologias especificas. Além disso, o ProgressiveTutor foi projetado de
forma flexivel, permitindo a adicdo de mddulos adicionais ou a expansao dos modulos
existentes.

7.1 LICOES APRENDIDAS

No inicio do projeto, estabelecemos um escopo ambicioso para os prototipos,
com alta complexidade e quantidade de modulos. Infelizmente, devido a restrigdes
de tempo, ndo conseguimos concluir o terceiro modulo dedicado ao desenvolvimento
de um aplicativo mobile, embora tenhamos realizado a parte teérica e definido as
especificacdes.

Essa experiéncia nos ensinou a importancia de gerenciar adequadamente o
escopo de um projeto e estabelecer expectativas realistas em relagdo aos prazos.
Agora reconhecemos que é crucial avaliar cuidadosamente os recursos disponiveis e
alocar o tempo necessario para cada etapa do desenvolvimento.

Além disso, aprendemos a importancia de priorizar as tarefas e adaptar o projeto
quando necessario. Diante das restricoes de tempo, foi essencial focar na conclusao
dos médulos mais avangados, mesmo que isso significasse adiar o desenvolvimento
do aplicativo mobile, cuja implementacgao foi designada para trabalhos futuros.

Essas licbes serdo valiosas para projetos futuros, ajudando-nos a evitar a sobre-
carga de trabalho e garantir que nossas metas sejam alcangadas dentro dos prazos
estabelecidos.



Capitulo 7. Conclusées e Trabalhos Futuros 61

7.2 TRABALHOS FUTUROS

Como o ProgressiveTutor, o aplicativo central deste trabalho, é facilmente adapta-
vel, existem varias possiveis op¢oes para trabalhos futuros:

» Completar o mdédulo do Sistema Mobile.

« Adicionar etapas intermediarias adicionais nos tutoriais existentes para facilitar a
curva de aprendizado.

 Adicionar etapas posteriores adicionais nos tutoriais existentes para aprofundar
0s conteudos ja abordados.

« Adicionar mais um méddulo com uma tecnologia mais compativel/facil para imple-
mentar a funcionalidade de um PWA.

+ Adicionar mais um modulo que néo esteja listado acima.
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APENDICE A - CODIGO FONTE

ProgressiveTutor Disponivel em: https://github.com/ArturRA/progressive_tutor_-
tutorial

Sistema Multiplataforma Disponivel em: https://github.com/ArturRA/progressive_-
tutor_multiplataform

Sistema Desktop Disponivel em: https://github.com/ArturRA/progressive_tutor_-
desktop



B EXPANDINDO O PROGRESSIVETUTOR

O ProgressiveTutor foi idealizado desde o inicio com o objetivo de ser modular,
permitindo a expansao dos mddulos disponiveis de forma facil.

O primeiro passo é adicionar um novo botéo ao indice que levara ao novo médulo,
conforme demonstrado na Figura 18.

Figura 18 — Expansao de modulos etapa 1

description:

title: "S5
descripti

description
url:  "/Nome

Fonte: o autor

Em seguida, deve-se criar uma nova pasta para o novo médulo dentro da pasta
chamada "pages"e fazer uma copia do arquivo "01.tsx"de algum outro mddulo para
servir como base, como demonstrado na Figura 19.
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Figura 19 — Expansao de modulos etapa 2

W pages
> Desktop

» Mobile

> MultiPlataforma

Fonte: o autor

Por fim, € necessario editar o titulo, a descri¢cdo e os links para a pagina anterior
e para a pagina seguinte, como demonstrado na Figura 20. Esse processo deve ser
repetido para cada etapa desejada no tutorial do novo modulo.
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Figura 20 —

Expansao de mddulos etapa 3
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Aplicativo multiplataforma ’ProgressiveTutor’’ utilizando
Progressive Web App para auxilio de estudos na area mobile,
desktop e multiplataforma

Artur R. Alfa’
!1Departamento de Informadtica e Estatistica — Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)
artur.alfalgrad.ufsc.br

Abstract. The objective of this work is to develop ProgressiveTutor, a cross-
platform, modular, and scalable tutorial engine using Next.js. This engine will
serve as an initial learning guide in different areas, with a specific focus on
multi-platform, desktop, and mobile development for Information Technology
students. ProgressiveTutor will be a Progressive Web App (PWA), providing in-
troductory knowledge on these three areas in one place. A functional prototype
of ProgressiveTutor has been developed, consisting of three modules covering
each mentioned area. Each module demonstrates the app creation process, in-
cluding front-end, back-end, communication API, and authentication function-
alities. Furthermore, a practical evaluation of the usage of ProgressiveTutor
and the three tutorials/modules was conducted.

Resumo. O objetivo deste trabalho é desenvolver o ProgressiveTutor, uma en-
gine de tutoriais multiplataforma, modular e expansivel, utilizando Next.js.
Essa engine atuard como um guia de aprendizagem inicial em diferentes dreas,
com foco em desenvolvimento multiplataforma, desktop e mobile, para estu-
dantes de Tecnologia da Informagcdo. O ProgressiveTutor serd um Progressive
Web App (PWA), oferecendo conhecimentos iniciais sobre as trés dreas em um
tinico lugar. O protétipo funcional do ProgressiveTutor foi desenvolvido, com
trés modulos abordando cada drea mencionada. Cada modulo demonstra o
processo de criacdo de um aplicativo, incluindo front-end, back-end, API de
comunicacdo e autenticacdo. Além disso, foi realizada uma avaliacdo prdtica
do uso do ProgressiveTutor e dos trés tutoriais/modulos criados.

1. Introducao

As aplicagdes moveis tém crescido de forma expressiva, expandindo sua presenca e
criando novos mercados, proporcionando maior acessibilidade aos usudrios e disponi-
bilizando contetddo acessivel a qualquer hora. Esse crescimento € de grande magnitude,
o que tem levado as empresas a repensarem sua preferéncia em relacio a plataforma a ser
priorizada, evidenciado pela popularizagdo do termo *Mobile First” (GOOGLE, 2023a)
recentemente, bem como pela mudanga no tipo de indexagdo praticada pela Google.

O conceito de "Mobile First® se refere a préticas de projeto e desenvolvimento que
tém como foco principal os usudrios méveis. Mais especificamente, significa priorizar a
experiéncia online dos usudrios que utilizam celulares, tablets e dispositivos semelhantes
antes daqueles que acessam o contetido por meio de desktops ou outros meios. Esta abor-
dagem inverte o fluxo de desenvolvimento anterior, no qual se desenvolvia inicialmente
para desktop e posteriormente simplificava o design para dispositivos méveis.
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Atualmente, os usudrios desejam ter acesso ao contetido digital que consomem
em qualquer dispositivo com acesso a internet, seja em um telefone, tablet, computador,
entre outros. Este fato faz com que as empresas tenham que disponibilizar seu contetido
para qualquer dispositivo, independentemente da plataforma. Entretanto, este processo
pode gerar altos custos caso a empresa tente desenvolver aplicativos nativos para cada
tipo de plataforma, uma vez que provavelmente necessitard de uma equipe especifica
para cada uma delas, considerando que o desenvolvimento para Android, 10S e desktop
requer diferentes conhecimentos e cédigos especificos. Por esse motivo, as empresas tém
buscado alternativas mais econdmicas que oferecam um produto final de boa qualidade,
sendo uma delas a tecnologia PWA.

Diante deste cendrio, este trabalho tem como objetivo desenvolver o Progressive-
Tutor, uma engine de tutoriais multiplataforma, modular e expansivel, utilizando Next.js.
Inspirado pela necessidade de uma abordagem unificada de aprendizado, o Progressive-
Tutor atuard como um guia abrangente para a aprendizagem inicial em diferentes dreas
de conhecimento, com foco especifico no desenvolvimento multiplatatforma, desktop e
mobile, direcionado aos alunos da drea de Tecnologia da Informacdo.

2. Problematica

Ha dez anos (STATCOUNTER, 2023), o mercado era dominado primariamente pelos
desktops. As empresas desenvolviam seus produtos e servigos primeiro para desktops,
sendo a versao para celular geralmente uma versao simplificada daquela criada para desk-
tops.

Esta propor¢io mudou drasticamente ao longo dos anos, chegando ao estado atual
em que os dispositivos mdveis correspondem a mais de 50% do mercado. Este desen-
volvimento impactante deu origem 2 mentalidade Mobile First.

Figure 1. Proporcéo de usuérios desktop vs mobile vs tablet 2009 a 2022 (STAT-
COUNTER, 2023)

Desktop vs Mobile vs Tablet Market Share Worldwide

Jan 2009 - Nov 2022
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Diante desta mudanca na distribuicdo do mercado, as empresas, ao criar um pro-
duto ou servigo atualmente, t€m, em geral, as seguintes op¢des ao considerar o puiblico-
alvo a ser atendido: escolher uma unica plataforma (desktop, Android, iOS, web) e de-
senvolver de maneira nativa, abrindo mao das outras plataformas; escolher mais de uma
plataforma e desenvolver de forma nativa para todas elas; ou, por ultimo, fazer uso de
uma tecnologia multiplataforma para atingir diferentes tipos de plataformas.

Cada uma destas op¢Oes possui seus pros e contras:

* 1) Escolher apenas uma plataforma e desenvolver nativamente limita o ptblico do
produto ou servico, mas € mais econdmico e simples de controlar;

¢ 2) Escolher mais de uma plataforma e desenvolver nativamente para todas elas
alcanca um publico maior, mas tem um custo e complexidade maiores, além
de geralmente exigir mais funciondrios para desenvolver e manter o produto ou
Servigo;

* 3) Caso a empresa opte por fazer uso de uma tecnologia multiplataforma, ela
poderd atingir um puiblico maior em compara¢do com a primeira opgao e econo-
mizar dinheiro, mas terd que lidar com as dificuldades e complicacdes que geral-
mente estdo associadas a tecnologias multiplataforma.

3. Motivacao

Com tantas opg¢Oes diferentes de tecnologias disponiveis atualmente, acaba sendo com-
plicado para os alunos da drea de Tecnologia da Informacdo adquirirem conhecimento
sobre todas elas sem ter que gastar muitas horas em pesquisas e acessar varios sites difer-
entes para reunir todas as informagdes necessdrias para desenvolver um conhecimento,
pelo menos bésico, sobre essas tecnologias. Por esse motivo, este projeto tem como ob-
jetivo facilitar este processo, reunindo em um s6 lugar todo o conhecimento necessirio
para aprender as etapas iniciais, possibilitando que o aluno seja capaz de desenvolver um
aplicativo simples utilizando apenas o ProgressiveTutor.

4. Objetivo Geral

O presente trabalho tem como objetivo desenvolver o ProgressiveTutor, uma engine de
tutoriais multiplataforma, modular e expansivel, utilizando Next.js, a fim de facilitar o
processo de aprendizado nas dreas de desenvolvimento multiplataforma, desktop e mo-
bile, direcionado para alunos da drea de Tecnologia da Informacao.

O ProgressiveTutor busca reunir o conteido disperso existente na internet em
um utnico aplicativo, proporcionando aos estudantes um ambiente centralizado para suas
necessidades de aprendizado. O objetivo é oferecer tutoriais abrangentes, que abor-
dem desde os conceitos bésicos até o desenvolvimento completo de um aplicativo, in-
cluindo front-end, back-end, uma API de comunicag@o entre eles e funcionalidades de
autenticagdo.

Cada mdédulo do ProgressiveTutor serd estruturado de forma sequencial, iniciando
com a introdugdo e compreensdo dos conceitos fundamentais de cada 4rea de conheci-
mento. Em seguida, os alunos serdo guiados passo a passo na criacdo de um aplicativo,
aplicando os conhecimentos aprendidos anteriormente. Dessa forma, os alunos poderdo
consolidar os conceitos e habilidades adquiridos, além de obter uma compreensao pratica
das tecnologias envolvidas.
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O ProgressiveTutor serd desenvolvido com uma abordagem modular, permitindo
a expansdo futura de médulos adicionais para outras areas de conhecimento ou o apro-
fundamento dos mddulos existentes. Isso possibilitard uma experiéncia personalizada de
aprendizado, em que os alunos poderdo escolher os médulos relevantes para suas neces-
sidades e interesses especificos.

Ao final do desenvolvimento do ProgressiveTutor, serd criado um protStipo
funcional, composto por trés moddulos representativos das dreas de desenvolvimento
multiplataforma, desktop e mobile. Cada mdédulo apresentard um tutorial completo,
abrangendo desde os conceitos basicos até a implementacao de um aplicativo com todas
as funcionalidades mencionadas. Além disso, serd realizada uma avalia¢do da utilizacao
do ProgressiveTutor e dos trés mddulos criados na pratica, visando analisar a eficacia do
aplicativo como guia de aprendizado.

5. Desenvolvimento

Este capitulo detalha o desenvolvimento de todo o projeto. Primeiramente, serdo abor-
dados os detalhes do ProgressiveTutor, incluindo seus comportamentos e implementagao.
Em seguida, serd apresentado o desenvolvimento de cada sistema individual desenvolvido
com o auxilio do ProgressiveTutor, abordando suas caracteristicas e particularidades.

6. ProgressiveTutor

O ProgressiveTutor € a parte central proposta por este trabalho, com o objetivo de facilitar
o aprendizado de diferentes tecnologias (multiplataforma, desktop e mobile), conforme
discutido na secdo de introdugdo. Ele é voltado para estudantes de Ciéncia da Computagdo
que ja possuem uma base em programacao, redes e seguranca digital, adquirida em disci-
plinas obrigatdrias ou optativas, e que desejam aprofundar seus conhecimentos por meio
da criacdo dos trés aplicativos ensinados pelo ProgressiveTutor.

6.1. Comportamento do ProgressiveTutor

O ProgressiveTutor € um aplicativo tutorial desenvolvido em Next.js. Seu fluxo de fun-
cionamento bdsico pode ser compreendido através das Figuras 2 e 3, onde o usudrio inicia
o aplicativo na pdgina inicial, que exibe trés botdes correspondentes as trés tecnologias en-
sinadas. Ao clicar em uma das opg¢des, o usudrio € redirecionado para a pagina especifica
daquela tecnologia, onde serdo apresentados os passos do tutorial na forma de texto. Por
exemplo, no caso do sistema multiplataforma, os primeiros passos incluem o download
do Next.js, a introdug@o ao JavaScript, a familiarizagao com o Next.js, conceitos bdsicos
sobre programacdo multiplataforma e os passos para a criacdo do aplicativo. Além do
texto explicativo, os botdes na pagina permitem que o usudrio volte para a pagina ante-
rior, retorne a tela inicial ou avance para a préxima etapa do tutorial.
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Figure 2. Tela Inicial do ProgressiveTutor

ProgressiveTutor

Este é o tutorial MultiPlataforma denominado ProgressiveTutor que foi desenvolvido durante o TCC
do aluno Artur R.A. da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).

MultiPlataforma — Desktop — Mobile -

MultiPlataforma Desktop Mobile

Figure 3. Tela do ProgressiveTutor para Aplicacao Multiplataforma

ProgressiveTutor

O primeiro passo para comegar a trabalhar com uma aplicagido multi plataforma é baixar uma
ferramenta que nos possibilita isso, ial a ferramenta escolhida é o Next.js que

pode ser baixada no linkhttps://nextjs.org/docs/getting-started/installation

Anterior — Home — Proximo —

Voltar para a pagina anterior Voltar para o menu inicial Ir para a pagina seguinte

6.2. Implementacio do ProgressiveTutor

A implementacido do ProgressiveTutor comecou utilizando o recurso de criagido rapida
“create t3-app”. A partir dai, foram desenvolvidas a pagina inicial e as implementacoes
dos sistemas web e desktop. Durante esse processo, foram buscadas informacdes sobre a
implementaciio do sistema mobile. Apos a conclusio dos dois primeiros sistemas, o foco
foi direcionado para a implementacdo dos tutoriais correspondentes.

A estrutura do tutorial permite uma facil expansdo, caso seja desejado adicionar
mais etapas entre as existentes para suavizar a transicdo ou adicionar etapas adicionais no
final para aprofundar ainda mais o contetdo. A estrutura dos arquivos do tutorial pode ser
observada na Figura 4, onde todas as paginas relacionadas a um sistema sdo agrupadas
em suas proprias pastas.
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Figure 4. Organizacao das Paginas do ProgressiveTutor

> Desktop

> Mobile

v MultiPlataforma

11.tsx
_app.isx

index.tsx

A transicao entre as paginas do tutorial ¢ realizada por meio de links para outras
pdginas do aplicativo. Ao pressionar o botdo correspondente, a transicdo ¢ ativada, como
ilustrado na Figura 5.

Figure 5. Mecanismo de Mudanca de Pagina no ProgressiveTutor
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7. Sistema Multiplataforma

O Sistema Multiplataforma € um dos trés tipos de sistemas ensinados pelo Progressive-
Tutor. Dentre os trés, é o mais distante do contetido abordado no curso de Ciéncia da
Computacio, pois requer conhecimento intermedidrio a avangado em JavaScript e React.
Assim como nos outros dois sistemas, ao final do tutorial da drea de desenvolvimento
multiplataforma, o ProgressiveTutor ensina como criar um aplicativo simples para fazer
anotagdes, permitindo que o usudrio registre temas e suas respectivas notas. Esse aplica-
tivo possui funcionalidades como um banco de dados online utilizando o Supabase, uma
interface de usudrio declarativa utilizando os componentes disponiveis no Next.js, uma
forma de comunicag@o entre o frontend e o backend utilizando o tRPC e o NextAuth.js
para autenticacao.

7.1. Comportamento do Sistema Multiplataforma

O aplicativo desenvolvido com o ProgressiveTutor, do tipo multiplataforma, utiliza o
Next.js como framework principal. A Figura 6 mostra a tela principal do aplicativo. O
processo de login é realizado clicando no icone localizado no canto superior direito (no
exemplo da figura, o icone corresponde a conta GitHub do usuério logado), que redire-
ciona o usudrio para a pagina de login controlada pelo NextAuth.js.

Apds fazer o login, o usudrio pode criar um novo tépico clicando no campo de
texto com a indicacao "Novo Tépico” e inserindo o nome desejado para o tépico. Ao
pressionar Enter, é possivel criar uma nova nota relacionada a esse tépico. Para isso, o
usudrio precisa selecionar o tépico desejado, preencher o titulo e o contetido da nota e,
em seguida, clicar no botdo “Salvar”. E importante mencionar que todas as operagées
de criagdo, edi¢ao e exclusdo utilizam o tRPC para se comunicar com o banco de dados
PostgreSQL hospedado no Supabase.

Figure 6. Tela do Aplicativo Multiplataforma

Notes for CatKnight [ )]

this is a test
this is the bady of the test

DeLene

7.2. Implementacio do Sistema Multiplataforma

A implementacdo do Sistema Multiplataforma foi iniciada utilizando o recurso de criagdo
rapida fornecido pelo create t3-app. No entanto, ao contrario do ProgressiveTutor, todas
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as opgdes foram utilizadas, incluindo tRPC, NextAuth.js, Prisma e Tailwind. A partir
dai, foram identificadas as partes da tela que se repetiriam e foram criados componentes
para representd-las. Um exemplo de cédigo de um componente pode ser visualizado na
Figura 7, onde a aparéncia e o comportamento do componente foram declarados de forma
declarativa. Além disso, € importante mencionar que a aplicacio utiliza o padrio de
design chamado State, que permite que um objeto altere seu comportamento quando seu
estado interno muda. Isso pode ser observado, por exemplo, no botio de salvar da nota,
que € desabilitado quando pelo menos um dos campos (titulo da nota ou corpo da nota)
estd vazio. O design da pdgina inicial foi concebido de forma a evitar a necessidade de

criar didlogos para interagir com a aplicagao.

Figure 7. Componente NoteCard

NoteCard.tsx X

import ReactMarkdown from

ype RouterOutputs } f Ju

ts["note”]["getall"][e];

NoteCard = (

d, setIsExpanded] = useState<boolea

setIsExpanded(!is

ne lapse-title text nt-k note.title
Name= lapse-content”

lassName=" se 1

note.content

onClick={onDelete

8. Sistema Desktop

O Sistema Desktop € um dos trés tipos de sistemas ensinados pelo ProgressiveTutor. Entre
0s trés, € o mais proximo do que € abordado no curso de Ciéncias da Computagio. Assim
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como nos outros dois sistemas, ao final do tutorial da drea de desenvolvimento desktop, o
ProgressiveTutor ensina como criar um aplicativo simples para fazer anotagdes de temas
e notas, que possui funcionalidades como um banco de dados online, uma interface estilo
Windows Form feita no Visual Studio, uma forma de comunicacio entre ambos utilizando
o Strapi com chamadas REST, e uma estrutura de arquivos organizada seguindo o padrao
MVC, com a adicdo da entidade Repositorio.

8.1. Comportamento do Sistema Desktop

O aplicativo desenvolvido com o ProgressiveTutor do tipo Desktop é uma aplicagio em
C# com um fluxo basico exemplificado na Figura 8, que ilustra o processo de login de
um usudrio. Nesse processo, o usudrio escolhe entre fazer login ou criar uma conta,
e em seguida entra no sistema com essa nova conta. Apds essa escolha, as informacoes
necessdrias do didlogo sdo enviadas para o banco de dados por meio do Strapi, que retorna
a resposta.

Figure 8. Diagrama do Funcionamento do Login no Sistema Desktop

n

Usuario clica

Usuario
autenticado
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aplicagao

8.2. Implementacio do Sistema Desktop

A implementacdo do Sistema Desktop comega com a configuracio dos sistemas no site
Railway. Nesse processo, é configurado o banco de dados PostgreSQL e estabelecida a
conexdo com o repositdrio “strapitcc” no GitHub, que contém o codigo que descreve o
comportamento do Strapi. Em seguida, o Strapi € inicializado no modo de desenvolvedor
para utilizar seu sistema de controle de entidades interativo e configurar as entidades do
banco de dados, bem como as relagdes entre elas. Feito isso, ¢ feita uma esquematizacdo
das partes da aplica¢do, optando-se por utilizar a arquitetura MVC para melhor separar as
responsabilidades. Além disso, € adicionada uma entidade adicional chamada Reposito-
rio. A aplicacio ¢ dividida em trés partes principais: Apresentacio, Dominio e Infraestru-
tura. Na parte de Apresentacio, responsivel pelo View e Controller, sdo desenvolvidos os
principais elementos de UL A parte de Dominio, responsivel pelos Models (denominados
Entity nesta aplicac¢ao), é criada como uma biblioteca para ser usada pelas outras partes da
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aplicacdo. A parte de Infraestrutura é responsavel pelos Repositdrios e também é criada
como uma biblioteca. Como exemplo, serd demonstrada cada parte relacionada a classe
modelo chamada Entity AuthenticatedUser.

Figure 9. Estrutura do Projeto - Parte 1
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henticatedUser.cs
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Figure 10. Estrutura do Projeto - Parte 2

8.2.1. Modelo

A secdo do modelo, com a adi¢do da entidade Repositorio, € responsavel pela estruturacao
da entidade e alteragdes. Nesta aplicac@o especifica, ela € utilizada como molde para fazer
a desserializac@o da entidade retornada pelo banco de dados quando um pedido REST ¢
realizado.

8.2.2. Modelo Usuario Autenticado

A classe Entity AuthenticatedUser ¢ estruturada da seguinte forma, conforme ilustrado na
Figura 11. Essa estrutura, assim como a estrutura das outras entidades, foi obtida fazendo
uma chamada ao endpoint correspondente a cada entidade. No caso especifico dessa
classe, o endpoint utilizado foi “api/auth/local”. Durante essa chamada, foram aplicadas
customizagdes para filtrar as informagdes desnecessarias, utilizando a documentagio do
Strapi (STRAPI, 2023b). Em seguida, o retorno foi utilizado em conjunto com o site
(JSON2CSHARP, 2023) para obter uma base da estrutura de cada entidade. Para o pro-
cesso da classe Entity AuthenticatedUser, € necessario que ela possua um JWT e um User
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com um ID. Essa estrutura é essencial para realizar a desserializacio da resposta de uma
solicitacdo de criagio ou login de um usudrio existente.

Figure 11. Entidade Usuario Autenticado

NoteKeeperTCC .Dominio .ModuloAuthenticatedUser

8.2.3. Repositério

Como explicado anteriormente, para cada entidade existe um repositério correspondente,
que contém a légica da entidade, além das funcionalidades de alteracdes de dados no
banco de dados. O repositorio € responsavel pela serializacdo e desserializacdo da enti-
dade correspondente ao fazer chamadas para o banco de dados utilizando o Strapi.

8.2.4. Repositorio Usuario Autenticado

E possivel ver na Figura 12 a estrutura da classe e como ocorrem as chamadas de login e
registro de novos usudrios.
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Figure 12. Entidade Repositdrio Usuario Autenticado

RestSharp;
System.Text.Json;

NoteHeeperTCC.Infra.Dados.BancoDeDados.ModuloAuthenticatedUser

userName, password

t . AddHeader("Accept”
t. AddBody (

response = client.ExecutePost(request);

ializer.Deserialize<EntityAuthenticatedUser ponse.Content!)!;

teduser LogInAuthenticatedUser identifier,

1Base);

identifier,
ssword

lient.ExecutePost(request);

izer.Deserialize<EntityAuthenticatedUser>(response.Content!)!;

8.2.5. Controller

Assim como o repositdrio, para cada entidade existe um controlador correspondente, que
contém os controles mais gerais. Ele se comunica com o repositério correspondente para
obter o retorno da comunicagido com o banco de dados e repassi-lo a visao.

8.2.6. Controller Usuario Autenticado

E possivel ver na Figura 13 a estrutura da classe e como ocorrem as chamadas de login e
registro de novos usudrios, que chamam os métodos correspondentes do repositorio.
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Figure 13. Entidade Controller Usuario Autenticado

dialog.LogIn, dia

8.2.7. View

As interfaces grificas do sistema foram implementadas utilizando a ferramenta de criag@o
de UI arrastar e soltar embutida no Visual Studio, que permite agilizar o processo de
criagdo das interfaces. Esta secdo destaca os principais pontos de desenvolvimento do
Sistema Desktop. Ao final desta secdo, serdo apresentados os principais elementos de
interface construidos para esta aplicacio.

8.2.8. Visao Geral

Primeiramente, foi desenvolvida a tela inicial, que funciona como a tela de login e registro
de novos usudrios, conforme mostrado na Figura 14. Para realizar as acdes de login e
registro, optou-se por utilizar didlogos, como ilustrado na Figura 15.
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Figure 14. Tela Login ou Registro de Usuarios

REGISTER

Figure 15. Tela Login

DialogLogin

Login |Artur Example on c#

Password: [*****

Login Cancelar

Apds efetuar o login ou registro, o aplicativo transita para uma segunda tela
chamada MainScreen, onde estdo localizadas duas estruturas do tipo DataGridView, re-
sponsdveis por exibir a lista de tdpicos e a lista de notas relacionadas ao tépico sele-
cionado. As operacdes de criaco, ediciio e exclusdo de tdpicos sdo realizadas por meio
dos trés primeiros botdes no topo da tela, e as mesmas operacdes podem ser executadas
para as notas utilizando os trés tltimos botdes. Na Figura 16, € possivel visualizar a
aparéncia da tela quando existem tépicos e notas presentes. Na Figura 17, € possivel
visualizar a continuacio da tela com mais elementos de interface.
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Figure 16. Tela para manipulagao de topicos e notas 1
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Figure 17. Tela para manipulagdo de tdpicos e notas 2
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9. Sistema Mobile

O Sistema Mobile é um dos trés tipos de sistemas que o ProgressiveTutor ensina, e entre
os trés é o mais préoximo ao que € ensinado no curso de Ciéncias da Computagdo. Assim
como os outros dois sistemas, ao final do tutorial da drea desktop, o ProgressiveTutor
ensina como fazer um aplicativo simples para fazer anotagdes de temas e notas, tendo
as funcionalidades de um banco de dados online, uma interface construida através do
construtor de Ul arrastar e soltar do Android Studio, e uma API para se comunicar entre
as duas partes usando o Strapi e chamadas REST, além do controle de autenticacio por
meio de JWT enviado junto com chamadas REST que precisam de autenticacio.



Apéndice C. Artigo SBC

87

9.1. Comportamento e Implementacao do Sistema Mobile

Infelizmente, devido a restricdes de tempo, ndo foi possivel esquematizar o comporta-
mento e a implementacdo do Sistema Mobile. No entanto, o aplicativo ProgressiveTutor
terd uma secdo inicial abordando os dados iniciais relacionados aos Sistemas Mobile.

9.2. Avaliacao do Prototipo

Este capitulo descreve em detalhes os métodos utilizados para avaliar os protétipos desen-
volvidos. A avaliacdo envolveu a andlise da experiéncia de uso do ProgressiveTutor como
ferramenta de apoio ao aprendizado das tecnologias abordadas, bem como a verificagao
dos requisitos estabelecidos no Capitulo 4.

Devido a restricdes de tempo, ndo foi possivel realizar testes com usudrios vol-
untérios. Portanto, optou-se por conduzir uma simulagdo por parte do autor deste tra-
balho, atuando como um usudrio potencial da aplicagdo ProgressiveTutor desenvolvida
ao longo deste projeto.

10. Definicao dos Testes

Levando em consideracdo os pontos levantados no capitulo 4 e na introdugdo, foram cri-
adas as seguintes métricas de avaliacdo do ProgressiveTutor e dos aplicativos que ele
ensina a fazer:

* Foi possivel reduzir o nimero de abas abertas durante o processo de aprendizado
para um ndmero minimo, mantendo apenas o ProgressiveTutor e, no maximo,
duas outras abas (uma para o banco de dados e outra para algum recurso necessario
em alguma etapa do tutorial)?

» Foram necessdrias pesquisas adicionais para obter informac¢des complementares
que ndo estavam incluidas no tutorial, a fim de concluir a aplicagdo proposta na
dltima parte de cada médulo do tutorial?

* O aplicativo do tipo Sistema Desktop ensinado pelo ProgressiveTutor oferece a
funcionalidade de CRUD?

* O aplicativo do tipo Sistema Mobile ensinado pelo ProgressiveTutor oferece a
funcionalidade de CRUD?

* O aplicativo do tipo Sistema Multiplataforma ensinado pelo ProgressiveTutor
oferece a funcionalidade de CRUD?

* O aplicativo do tipo Sistema Desktop ensinado pelo ProgressiveTutor oferece a
funcionalidade de PWA?

* O aplicativo do tipo Sistema Multiplataforma ensinado pelo ProgressiveTutor
oferece a funcionalidade de PWA?

11. Execucao do Teste

Para a realizacdo dos testes, o autor fechou todos os recursos que utilizou para criar o
tutorial do ProgressiveTutor e utilizou apenas o proprio tutorial para seguir cada etapa das
trilhas até a criacdo dos aplicativos de cada tipo de sistema. Durante cada etapa, o autor
analisou, tentando simular um possivel usudrio, e fez uma andlise imparcial se cada etapa
conseguiu transmitir corretamente o que se queria ensinar.
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12. Resultados dos Testes

Para a anélise dos resultados obtidos, é importante ressaltar que eles foram elaborados
pelo préprio autor, e, apesar de ter tentado manter a imparcialidade na anélise, pode ter
havido uma tendéncia a enfatizar os aspectos positivos dos resultados.

Ao analisar a efic4cia do ProgressiveTutor em reduzir a quantidade de paginas vis-
itadas e abertas simultaneamente, observou-se que o autor, durante a pesquisa e produgao
de cada parte do tutorial para cada sistema, costumava ter entre 25 a 40 abas abertas. Em
contraste, ao utilizar apenas as informacdes do tutorial, foram abertas, no maximo, trés
abas ao mesmo tempo. Houve uma melhoria significativa nesse aspecto. Embora possa
parecer um resultado 6bvio, é comum ao buscar solu¢des na internet encontrar versdes
diferentes das tecnologias que o usudrio estd utilizando, o que leva o usudrio a manter
vdrias abas abertas até que o problema seja resolvido ou a funcionalidade seja implemen-
tada. A preocupacgdo é fechar uma aba e ndo conseguir encontrar novamente a solugao
correta que, inicialmente, pode ter falhado, mas que poderia ser a solugdo adequada ap6s
a corre¢do de outro aspecto.

Em relacdo a necessidade de recorrer a outras fontes de informagdo além do
aplicativo, observou-se que nao foi necessdrio, mas houve a necessidade de retornar a
uma parte anterior do tutorial multiplataforma na configuracio de varidveis de ambiente,
devido a dificuldade encontrada nessa etapa de configuracio da aplicagao.

Quanto a capacidade de realizar operacdes CRUD nos aplicativos desenvolvidos,
houve uma diferenca significativa entre quando o autor os configurou como desenvolvedor
e como usudrio. Enquanto como desenvolvedor foi necessério estudar a documentagao
das ferramentas e realizar muitas tentativas e erros para obter os resultados desejados nas
chamadas de API, como usudrio, a “resposta correta” ja estava disponivel, resultando em
um processo mais rapido. A andlise revela que, como desenvolvedor, o processo foi mais
trabalhoso, mas proporcionou um maior entendimento do funcionamento das ferramentas.
Ja como usudrio, ao avangar no tutorial para ver a resposta, o resultado desejado foi obtido
de maneira mais rapida, porém sem um aprendizado tao aprofundado quanto o do autor.
Essa é uma consideracdo importante, e versdes futuras do tutorial podem implementar
formas de travar” o progresso até que certas métricas sejam atingidas para medir o real
esforco e aprendizado do usudrio. Essas métricas podem incluir o tempo gasto em cada
etapa, bem como a submissio do cédigo desenvolvido até o momento, seguida de uma
andlise desse cddigo para avaliar o nivel de compreensdo do usudrio em relagdo ao tutorial.

Em relac@o a capacidade de transformar tanto o ProgressiveTutor quanto o aplica-
tivo desenvolvido para o Sistema Multiplataforma em PWAs, o processo foi desafiador
como desenvolvedordevido a uma incompatibilidade inicial entre o c6digo desenvolvido
e as bibliotecas utilizadas para adicionar essa funcionalidade. Felizmente, ao longo dos
testes, a ferramenta utilizada recebeu atualizagdes que corrigiram esse problema. Por
outro lado, como usudrio, ocorreu uma situacao semelhante a mencionada anteriormente,
em que o usudrio nao precisou fazer tanto esfor¢co quanto o autor.

Em conclusdo, o protétipo desenvolvido obteve resultados satisfatérios. No en-
tanto, € perceptivel que houve uma facilidade talvez excessiva em comparacdo com a
implementacdo de um aplicativo sem o auxilio do protdtipo em cada tipo de sistema.
Portanto, sugere-se como trabalho futuro expandir cada um dos mdédulos existentes para
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permitir que o usudrio tente desenvolver um aplicativo semelhante, mas com menos as-
sisténcia, a fim de avaliar melhor o quanto o usudrio realmente estd aprendendo com
o aplicativo, em comparagdo com simplesmente seguir as instrucdes fornecidas pelo
mesmo.

13. Conclusoes e Trabalhos Futuros

Neste trabalho, foi desenvolvido o protétipo de um aplicativo chamado ProgressiveTu-
tor, que adota a abordagem proposta por (TILBURY; MESSNER, 1997). O aplicativo
incorpora exemplos de cédigo e seus respectivos resultados, apresentados em um formato
de trilha. O usudrio é guiado ao longo de cada etapa do tutorial, seguindo a trilha de
aprendizado de um sistema ou drea especifica de interesse.

A principal ideia por trds do ProgressiveTutor € reunir e organizar conteidos frag-
mentados disponiveis na internet em uma Unica ferramenta, facilitando o processo de
aprendizado em dreas especificas de Tecnologia da Informacao, como multiplataforma,
desktop e mobile.

O protétipo do ProgressiveTutor tem como objetivo otimizar o tempo e a ener-
gia investidos no processo de aprendizado desses sistemas, fornecendo uma trilha que
abrange desde os conceitos basicos até a etapa final, que engloba a implementacio de
front-end, back-end, API de comunicagdo entre eles e um sistema de autentica¢do. Para
fins didéaticos, foi selecionado um conjunto de tecnologias para cada tipo de sistema, a fim
de fornecer exemplos préticos de implementacdo de todos esses requisitos. E importante
ressaltar que o foco principal € ensinar os conceitos subjacentes, em vez das tecnologias
especificas. Além disso, o ProgressiveTutor foi projetado de forma flexivel, permitindo a
adicdo de médulos adicionais ou a expansdo dos mddulos existentes.

14. Licoes Aprendidas

No inicio do projeto, estabelecemos um escopo ambicioso para os protétipos, com alta
complexidade e quantidade de médulos. Infelizmente, devido a restrigdes de tempo, ndao
conseguimos concluir o terceiro médulo dedicado ao desenvolvimento de um aplicativo
mobile, embora tenhamos realizado a parte tedrica e definido as especificagdes.

Essa experiéncia nos ensinou a importancia de gerenciar adequadamente o escopo
de um projeto e estabelecer expectativas realistas em relacdo aos prazos. Agora recon-
hecemos que ¢ crucial avaliar cuidadosamente os recursos disponiveis e alocar o tempo
necessdrio para cada etapa do desenvolvimento.

Além disso, aprendemos a importancia de priorizar as tarefas e adaptar o pro-
jeto quando necessdrio. Diante das restrigdes de tempo, foi essencial focar na conclusdo
dos mdédulos mais avangados, mesmo que isso significasse adiar o desenvolvimento do
aplicativo mobile, cuja implementacdo foi designada para trabalhos futuros.

Essas licdes serdo valiosas para projetos futuros, ajudando-nos a evitar a sobre-
carga de trabalho e garantir que nossas metas sejam alcancadas dentro dos prazos estab-
elecidos.

15. Trabalhos Futuros

Como o ProgressiveTutor, o aplicativo central deste trabalho, é facilmente adaptavel, ex-
istem vdrias possiveis op¢des para trabalhos futuros:
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* Completar o médulo do Sistema Mobile.

* Adicionar etapas intermedidrias adicionais nos tutoriais existentes para facilitar a
curva de aprendizado.

* Adicionar etapas posteriores adicionais nos tutoriais existentes para aprofundar os
conteddos ja abordados.

* Adicionar mais um mddulo com uma tecnologia mais compativel/ficil para im-
plementar a funcionalidade de um PWA.

* Adicionar mais um médulo que ndo esteja listado acima.
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