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Resumo

O objetivo deste estudo foi analisar a percepcao dos investidores sobre os relatdrios de auditoria
e sua utilidade no processo decisério de investimentos. Para isso, foi realizada uma pesquisa
descritiva, seguindo uma abordagem quantitativa com a aplicacdo de questionarios. Os
principais resultados demonstram que boa parte dos investidores reconhecem a importancia do
balanco patrimonial no processo decisério, porém, em relacdo aos relatorios de auditoria, a
maioria ndo conhece/ou usa. No terceiro cenario, com o fornecimento do relatério de auditoria,
0s respondentes observaram sua importancia e o utilizaram no processo de tomada de decisdo.
Adicionalmente, quando foi utilizado os paragrafos de principais assuntos no relatério de
auditoria sua influéncia aumentou em relacdo ao resultado anterior, evidenciando a
informatividade desses paragrafos. Por fim, os respondentes abordaram que seria interessante
demonstrar outras informacfes como materialidade, procedimentos adicionais de auditoria e
controle interno. Reitera-se que este estudo foi essencial para demonstrar a importancia dos
paragrafos de principais assuntos para deciséo dos investidores e que as informagdes de controle
interno foram pontos de destaque para os respondentes.

Palavras-chave: relatorio de auditoria; utilidade; demonstracfes contabeis
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1 Introducéo

A contabilidade brasileira passou por alteracGes significativas nos ultimos anos
promovidas pelas novas normas de contabilidade convergidas as IFRS (International Financial
Reporting Standards). Além disto, novas normas de Auditoria Independente baseadas nas ISA’s
(International Standards on Auditing), impactaram tanto no processo de auditoria como na
emissdo do relatorio do auditor (parecer) foram adotadas desde 2010. Em 2016, uma nova
alteracdo modificou e aprimorou os relatérios convencionais. Os Principais Assuntos de
Auditoria (PAAs) foram definidos pela NBC TA 701, determinando que, para os relatorios de
auditoria de empresas listadas em Bolsas de Valores, 0 mesmo é obrigatorio, e, para as demais
empresas e entidades, tornar-se facultativo

Dentre as principais mudangas no Parecer de Auditoria, estabelecidas pelas NBC TA'’s,
foram quanto a sua denominacéo, passando a ser chamado de Relatorio de Auditoria, e quanto
a sua estrutura, incluindo entre outros aspectos a definicdo da responsabilidade da
administracdo e da auditoria em paragrafos distintos e a inclusdo dos paragrafos de outros
assuntos (Pierri Junior, Camargo; Alberton, 2016).

Essas mudancas surgiram para diminuir o gap informacional entre os auditores e 0s
usuarios da informac&o contabil. A funcdo do auditor possui 0 papel de agente intermediario
da divulgacdo financeira, reduzindo a assimetria de informacgdes entre gestores e usuarios
externos das demonstracOes contdbeis (Dantas, 2014).

Dessa forma, o relatorio deve ser visto como facilitador e ferramenta responsavel para
andlise das demonstracGes financeiras. De acordo com Robu e Robu (2015), a comunicacao
entre o auditor e seus usuarios, os relatorios de auditoria devem ser compreensiveis, objetivos
e aceitos pelos usuarios como uma fonte de informag&o relevante.

Com as alteracdes normativas recentes, os auditores devem incluir em seus relatorios a
secdo “principais assuntos de auditoria (PAA)” quando se tratar de auditoria das demonstragoes
financeiras de companbhias listadas na bolsa (NBC TA 701, 2016). Matos e Cardoso (2017)
verificaram que os paréagrafos de principais assuntos servem de direcionador da leitura que 0s
investidores fazem de notas explicativas e sdo fontes de informacéo para tomada de decisdo e
andlise das demonstracdes financeiras.

A importancia da informacdo fornecida por esses relatérios é definida por meio da
influéncia que tém sobre os usuérios da informagdo tem na tomada de decisdo. Os usuarios das
demonstracdes financeiras deveriam ler os relatorios e leva-los em conta ao tomar decisfes
(Thuneibat; Khamees; Fayoumi, 2008).

Considerando as mudancas ocorridas nas normas de auditoria, e que 0s estudos
anteriores se preocuparam em identificar os principais motivos, mas ndo analisar a utilidade e
procedimentos feitos pelo auditor, este estudo busca responder a seguinte questdo de pesquisa:
Qual a percepcao dos investidores e usuarios da informacéo contabil sobre a utilidade do
relatorio de auditoria e o impacto dos paragrafos de principais assuntos?

O objetivo deste estudo consiste em verificar a percepcdo dos investidores sobre a
utilidade das informacGes contidas nos relatorios de auditoria, no que tange aos conteudos
abordados nos paragrafos de principais assuntos (PAA) e sua importancia. Além disso,
analisou-se como os principais assuntos de auditoria apontados pelos investidores como pontos
informacionais para tomada de decis&o.

O conteudo dos relatérios de auditoria foi objeto de investigacdo de varias pesquisas da
area contabil, especificamente, entre 0s estudos que se dedicaram a investigar os motivos para
gue as empresas recebessem relatorios com ressalvas, paragrafos de énfases e outros assuntos
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estdo Damascena, Paulo e Cavalcante (2011), Mota, Tavares e Machado (2012), Almeida, Silva
e Aires (2012) e Souza (2012), Pierri Junior, Camargo e Alberton (2016), Nascimento et al.
(2019) e Lira e Gomes (2020).

Justifica-se o desenvolvimento desta pesquisa, tendo em vista que os estudos realizados
anteriormente ndo analisam os procedimentos de auditoria dos paragrafos de principais assuntos
e as percepcOes dos investidores sobre sua utilidade. Colares, Alves e Pinheiro (2019)
observaram ao analisar o mercado de ac¢des e a divulgacédo dos relatorios, que ele possui carater
informagdo e afetou negativamente os retornos anormais das a¢oes. Dessa forma, reitera-se a
necessidade de estudar e conhecer os impactos dos pardgrafos de principais assuntos na
percepcao dos investidores.

Além desta introducdo, o presente trabalho € composto dos seguintes tdpicos:
fundamentacdo teérica sobre o relatério de auditoria e os procedimentos de auditoria;
metodologia adotada; a analise dos dados; e, por fim, a conclusdo do estudo e as referéncias
utilizadas.

2 Fundamentacdo Teorica

2.1 Relatério de Auditoria

Na visdo de Attie (2010), o objetivo da auditoria independente € expressar uma opinido
sobre a propriedade das demonstraces contabeis e 0 meio pela qual ela é expressa é através do
Relatorio de Auditoria.

Na visdo de Dutra (2011) o Relatorio de Auditoria é o fim maior dos servigos de
auditoria independente e 0 modelo pré-estabelecido de relatorio remete a auditoria a observar
um padrédo de verificagdo, baseado em conformidade ou ndo das regras definidas para a
escrituracdo e indiferente de quem seja o auditor, emitird uma posicédo exclusiva.

Em 2009, juntamente com 0 processo de convergéncia as normas internacionais de
contabilidade, as normas de auditoria independente também foram alteradas conforme o padréo
internacional das ISA’s emitidas pela International Federation of Accountants (IFAC)
(Camargo, 2012).

Assim, com o0 processo de convergéncia houve mudangas na forma de emissdo do
relatorio de auditoria. As normas que influenciam, de maneira mais especifica, na emissao do
relatdrio de auditoria sdo as NBC TA 700, 705 e 706 que abordam, respectivamente, a formacgéo
da opinido do auditor e a estrutura do relatério de auditoria sobre as demonstraces contabeis,
as modificacdes na opinido do auditor independente, e a utilizacdo de paragrafos de énfases e
outros assuntos (CFC, 2009b, 2009c, 2009d).

O contetdo dos relatorios de auditoria foi objeto de investigacao de varias pesquisas da
area contabil, especificamente, entre os estudos que se dedicaram a investigar 0s motivos para
que as empresas recebessem relatorios com ressalvas, paragrafos de énfases e outros assuntos
estdo Damascena, Paulo e Cavalcante (2011), Mota, Tavares e Machado (2012), Almeida, Silva
e Aires (2012) e Souza (2012).

2.2 Paragrafos de Principais Assuntos
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Foi incorporado as normas brasileiras de auditoria por meio da NBC TA 701, em que,de
acordo com a propria norma, a comunicagdo dos principais assuntos de auditoria tem como
objetivo tornar o relatorio de auditoria mais informativo, ao torna-lo mais transparente sobre a
auditoria realizada ( Nascimento et al., 2019).

De acordo com a NBC TA 701 (2016), “o auditor deve determinar quais assuntos, entre
aqueles comunicados aos responsaveis pela governanga, exigiram atencdo significativa na
realiza¢ao da auditoria”. Ou seja, nesse paragrafo levanta-se 0s principais topicos do relatorio
de auditoria.

Santos et al. (2020) abordam que a NBC TA 701 tornou o relatorio de auditoria mais
transparente para os interessados comunicando os fatores de risco para os investidores e demais
usuarios da informacéo contabil. Brasel, Doxey, Grenier e Reffett (2016) abordaram que esses
levantamentos sobre pontos criticos e destaques da auditoria podem servir para alertar os
investidores e usuarios da informacao a respeito de distor¢fes nas demonstracdes contabeis.

Além disso, na visdo de Santos, Machado e Machado (2019) a criacdo dos paragrafos
de principais assuntos aumentou o nivel de responsabilidade dos gestores e auditores, tendo em
vista que qualquer omisséo, erro, ou informacdo esquecida pode acarretar consequéncias
futuras.

Mello, Aradjo e De Luca (2021) observaram que a divulgacdo dos PAAs relacionados
aos riscos no nivel de entidade impacta positivamente os honoréarios. De acordo Santos et al.
(2020) os paragrafos de principais assuntos estdo condizentes com 0 segmento que as
companhias pertencem e demonstram pontos sensiveis a serem levantados e informados aos
investidores. Dessa forma, reitera-se a importancia desses relatérios no conteddo informacional
da auditoria.

3 Metodologia

A pesquisa caracteriza-se como descritiva quanto aos objetivos, levantamento ou survey
guanto aos procedimentos e abordagem quantitativa para o problema de pesquisa. A coleta de
dados foi feita através da aplicacdo de questionarios por meio eletrdnico, entre 0s meses de
mar¢o e maio de 2022.

Quanto aos procedimentos técnicos utilizados, o estudo classifica-se como
levantamento (Gil, 2022). Foi realizado um questionario dividido em quatro blocos: i)
informagdes sobre o respondente; ii) informagOes relacionadas ao uso da contabilidade na
tomada de decisdo; iii) informacgdes sobre uso do relatério de auditoria; e iv) Pardgrafo de
principais assuntos e sua importancia.

O questionario foi validado por duas especialistas da area, um mestre em contabilidade
e dois auditores de firmas da regido de Floriandpolis. Junto ao questionario foi enviada uma
carta de compromisso, em que foram explicados os objetivos da pesquisa e destacada a opgao
pela ndo identificacdo do respondente. A populacdo do estudo é composta por académicos da
disciplina de Financas pessoais e investidores.

Para atribuir o grau de importancia dos instrumentos gerenciais na tomada de decisdo
das empresas foi utilizado a escala Likert. Para a analise desta pesquisa, as respostas coletadas
por meio do questionario foram agrupadas e organizadas em tabelas e graficos de acordo com
a frequéncia das respostas mencionadas.
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4 Analise de Resultados

Nesta secdo sdo apresentados os resultados relacionados ao perfil do respondente, a
percepc¢do dos respondentes sobre o uso das demonstracdes contébeis, relatério de auditoria,
paragrafo de principais assuntos, e o grau de importancia dado a esses instrumentos e relatérios.

Inicialmente demonstra-se na Tabela 01 as informacdes sobre as caracteristicas pessoais
dos respondentes da pesquisa.

Tabela 01 - Caracteristicas dos respondentes da pesquisa

Faixa Etaria Quantidade )
Entre 18 e 24 anos 19 70,4%
Entre 25 e 30 anos 7 25,9%
Entre 30 e 40 anos il 3,7%
Mais de 40 anos 0 0
Total R7 100%
Género dos respondentes Quantidade )
Masculino 12 56,6%
Feminino 15 A4,4%
Total R7 100%
Nivel de escolaridade Quantidade %)
Ensino Fundamental il 3,7%
Ensino Médio ! 14,8%
Superior Incompleto ou Completo 20 74,1%
Pés Graduagdo (Cursando) P 7,4%
Total p7 100%

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa (2022)

Observou-se na Tabela 01 que a idade dos respondentes tem pouca variacdo de faixa
etaria, das 30 respostas que foram obtidas 70,4% dos respondentes tem até 24 anos, 25,9% de
25 a 30 anos, 3,7% tem de 30 a 40 anos, e nenhum dos respondentes possui acima de 40 anos.
Em relacdo ao género, 12 sdo do sexo feminino e 15 do masculino.

Na Tabela 01, constatou-se também sobre o nivel de escolaridade onde 6,7% tem o
ensino médio completo, 83,8% tem o ensino superior incompleto e 10% tem o superior
completo.

Na segunda parte da analise tem-se a Tabela 02, que tem como objetivo analisar a
percepcdo dos respondentes sobre as demonstracdes contabeis e 0 conhecimento dos mesmos
sobre investimentos.

Tabela 02 — Investimento e Percepcdo das demonstracdes contabeis
Nivel de Conhecimento sobre investimentos Quantidade %
Iniciante 10 37%
Intermediario 14 51,9%
Avancado 3 11,1%
Total 27 100%
Importancia do Balanco Patrimonial Quantidade %
Concordo totalmente 11 40,7%
Concordo parcialmente 13 48,1%
Neutro 3 11,1%
ORGANIZACAO GBS ke, | APOIO
. /4 isi (& FEPESE g CRCSC
UFSC fsc
PPGCG



— Campus Trlndade
Floriandépolis, SC, Brasil

Total 27 100%

Vocé ja realizou a leitura do relatério de Quantidade %
auditoria ao tomar uma decisao

Sim 14 51,9%
N&o 13 48,1%
Total 27 100%
Importancia do Relatério de Auditoria

Concordo Totalmente 5 19,2%
Concordo Parcialmente 7 26,9%
Neutro 9 34,6%
Discordo parcialmente 1 3,8%
Discordo totalmente 4 15,4%

Total 27 100%

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa (2022)

Verificou-se na Tabela 02 que a maior parte dos respondentes possuem nivel
intermediério em relacdo aos investimentos (51,9%). Ja o restante, 37% se declaram como
iniciantes e 11,1% se consideram investidores avancados. Dessa forma, observa-se um perfil
de respondente com conhecimento moderado e avangado sobre investimentos de forma geral.

Na sequéncia, buscou-se verificar o quanto os investidores utilizam as demonstragdes
contabeis como parametro para investimentos e decisfes. Percebe-se que 40,7% concordam
totalmente sobre a importancia do balanco patrimonial para os investidores, 48,1% concordam
parcialmente e 11,1% sdo neutros nesta questdo, nenhum discordou com a afirmacéo.

Na tabela, constatou-se também que 51,9% dos respondentes realizou a leitura do
relatério de auditoria ao tomar uma decisdo. Ou seja, quase metade dos respondentes nunca
utilizou um relatdrio de auditoria ao analisar e tomar uma decisdo de investimento.

E, percebe-se que a maior parte dos respondentes concordam com a importancia do
relatério da auditoria, sendo que 19,2% concordam totalmente e 26,9% concordam
parcialmente, ja 34,6% mantem posi¢do neutra sobre a situacao, 3,8% discordam parcialmente
e 15,4% discordam totalmente.

Na sequéncia na Tabela 03, que tem como objetivo analisar a percep¢do dos
respondentes sobre o relatério de auditoria e sua importancia nos investimentos. Foi
apresentado um relatério de auditoria padrdo conforme as NBC TA sem modificacdo e
observou-se a visao dos respondentes.

Tabela 03 — Percep¢ao dos respondentes sobre o relatério de auditoria

Vocé considerarelatério de auditoria atil? Quantidade %
Concordo totalmente 08 29,6%
Concordo parcialmente 10 37%
Neutro 7 25,9%
Discordo parcialmente 2 7,4%
Discordo totalmente 0 0
Total 27 100%
Vocé mudaria sua decisdo pelo relatério de Quantidade %
auditoria
Concordo totalmente 7 25,9%
Concordo parcialmente 13 48,1%
Neutro 5 18,5%
Discordo parcialmente 2 7,4%
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Discordo totalmente 0 0
Total 27 100%
Vocé ja realizou a leitura do relatério de Quantidade %
auditoria ao tomar uma decisao
Sim 14 51,9%
N&o 13 48,1%
Total 30 100%

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa (2020)

Observou-se na Tabela 03 que a maior parte dos respondentes concordam que o relatorio
de auditoria € 0til, sendo 29,6 totalmente e 37% parcialmente. 25,9% séo neutros em relacdo a
isso, 7,4% discordam parcialmente e nenhum discordou totalmente. Esse resultado ja difere do
observado anteriormente sobre a importancia do relatério de auditoria, ou seja, quando
analisarmos um caso especifico, o relatério de auditoria comeca a ser levado em consideracéo.

Na Tabela 03, constatou-se também que 25,9% concordam totalmente que mudaria sua
deciséo pelo relatério de auditoria, e 48,1% concordam parcialmente. Porem 18,5% deram uma
resposta neutra a esta pergunta e 7,4% discordaram parcialmente, ninguém discordou
totalmente.

Por fim, para analisar a visdo dos respondentes sobre os paragrafos de principais
assuntos, apresentou-se 0 mesmo relatério de auditoria com o detalhamento sobre dos
paréagrafos de PAA no relatério.

Tabela 04 — Percepcdo dos respondentes sobre o relatério de auditoria com os paragrafos de principais assuntos

Vocé considera relatorio de auditoria Gtil? Quantidade %
Concordo totalmente 10 37%
Concordo parcialmente 11 40,7%
Neutro 4 14,8%
Discordo parcialmente 2 7,4%
Discordo totalmente 0 0
Total 27 100%
Vocé mudaria sua decisdo pelo relatorio de auditoria Quantidade %
Concordo totalmente 9 33,3%
Concordo parcialmente 11 40,7%
Neutro 6 22,2%
Discordo parcialmente 1 3,7%
Discordo totalmente 0 0
Total 27 100%
Quais informacdes vocé gostaria que o auditor destacasse

nos PAA

Informacdes e detalhes sobre materialidade 5 18,5%
Informacdes e detalhes sobre risco de auditoria 9 33,3%
Detalhes adicionais sobre procedimento de auditoria 9 33,3%
Informac0es e detalhes sobre controle interno 17 63%
N&o acredito que sejam necessarias mais informacdes 6 22,2%
Fraudes 1 3,7%

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa (2022)

Observou-se na Tabela 04 que 37% concordam totalmente sobre a importancia do
paragrafo de assuntos principais, 40,7% concordam parcialmente, 14,8% se dizem neutros,
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7,4% discordam parcialmente e nenhuma resposta discordo totalmente em relacdo a essa
pergunta foi dada.

Ainda nessa tabela 33,3% concordam totalmente sobre mudar de decisdo, enquanto
40,7% concordam parcialmente, 22,2% se dizem neutros ,3,7 % discordam parcialmente e
ninguém discordou totalmente.

Em relacdo aos paragrafos de principais assuntos sobre 0s assuntos que 0s investidores
acham mais importantes verificou-se que 18,5% gostariam de ver Informacdes e detalhes sobre
materialidade, 33,3% preferem ver InformacOes e detalhes sobre risco de auditoria, 33,3%
Informacdes e detalhes adicionais sobre procedimento. 63% Informactes e detalhes sobre
controle interno,22,2% gostariam de ver mais informacdes e 3,7% sobre fraudes.

Christofferson & Grénberg (2018) abordam que as divulgacdes dos principais assuntos
de auditoria sdo limitadas quanto ao detalhamento das informacOes e precisam de
aprimoramento na visdo dos investidores. Dessa forma, reitera-se a percepcdo desses
investidores sobre a necessidade de enfoque em informacdes detalhadas da auditoria.

5 CONCLUSOES

O presente estudo teve por objetivo analisar a percepgdo dos investidores e académicos
de contabilidade sobre a utilidade do relatorio de auditoria e os paragrafos de principais
assuntos. A pesquisa foi classificada como descritiva para os objetivos, levantamento e em
relacdo aos procedimentos metodoldgicos como quantitativa.

A pesquisa possui limitagdes pois foi realizada somente com investidores e contadores
da regido da grande Florianopolis, e isso delimitou a pesquisa a esse universo de profissionais,
caso fossem adicionados outros perfis de investidores, por exemplo, o cenario poderia ser
diferente. Outra limitacdo é o tamanho da amostra, pois a pesquisa foi feita apenas com os 27
investidores, dessa forma, ndo é possivel generalizar os resultados.

Os resultados encontrados evidenciaram que os investidores tém uma preocupagdo com
as demonstracgdes financeiras de forma geral, porém boa parte, ndo conhece e nunca utilizou o
relatério de auditoria. Os respondentes ndo observaram importancia desse relatorio
inicialmente. No segundo momento, pediu-se uma andlise dos investidores de um relatério de
auditoria, mediante essa analise 0s mesmos modificaram sua percepc¢do sobre o relatério de
auditoria.

E, adicionalmente quando foram adicionados paragrafos de principais assuntos a
opinido dos investidores sobre a utilidade e impacto na tomada de decisdo alterou
positivamente. Os investidores tém uma preferéncia por um relatério de auditoria com maior
detalhamento e informatividade. Além disso, os mesmos indicaram quais as informacdes que
gostariam de verificar nos PAAs, sendo informagGes sobre controle interno da empresa e risco
de auditoria os principais resultados.

Para futuras pesquisas, sugere-se a analise do relatério de auditoria sob o ponto de vista
dos auditores e dos diretores da empresa. Sugere-se também realizar uma analise dos tipos de
opinido do relatorio de auditoria e a percepgdo dos investidores.
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