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RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo analisar os motivos pelos quais os Microempreendedores
Individuais (MEIs) buscam apoio contabil, mesmo sem serem legalmente obrigados a fazé-lo,
a fim de identificar os principais motivos subjacentes a esse comportamento. Tal objetivo
justifica-se pela baixa procura dos MEIs pela contabilidade, a falta de conhecimento dos
microempreendedores sobre a situagdo real de suas empresas e a necessidade de
aprimoramento na gestdo desses negocios. Além disso, considerando as altas taxas de
mortalidade de MEIs e a importancia desses empreendimentos para a economia do pais, a
pesquisa busca contribuir para o desenvolvimento de estratégias e politicas que promovam a
adocdo da contabilidade nas pequenas empresas, visando superar os desafios identificados e
gerar impactos positivos na academia e na pratica empresarial. A metodologia utilizada ¢
exploratoria, utilizando o estudo de caso aplicado como estratégia de investigacdo. Os dados
coletados sdo de natureza qualitativa, permitindo uma analise aprofundada e interpretativa dos
fendmenos estudados por meio de questionario e entrevista semiestruturada. Os resultados
mostram que apenas um pequeno nimero de microempreendedores procura a contabilidade
desde o inicio da abertura de seus negdcios, mas, apesar disso, eles reconhecem a relevancia
do apoio contabil para a gestdo eficaz de suas empresas. As principais vantagens percebidas
sdo o suporte na regularizagdo de pendéncias, a compreensibilidade na explicacdo de
conceitos € o0 apoio em processos organizacionais, como a escolha e implementacdo de
sistemas de controle financeiro. As principais dificuldades estdo relacionadas a falta de
conhecimento e resisténcia em relagdo a contabilidade, especialmente em questdes legislativas
e de desenquadramento. No entanto, os entrevistados destacam a importancia da contabilidade
na obtengdo de informagdes essenciais para um maior controle organizacional e tomada de
decisdes seguras. A falta de informagdes adequadas sobre a contabilidade leva muitos
microempreendedores a terem percepgoes equivocadas sobre seus beneficios, restringindo seu
uso a apuracdo de impostos. Portanto, a contabilidade se mostra indispensavel como
ferramenta primordial para os empresarios, independentemente do porte ou faturamento da
empresa, pois fornece dados que vao além do lucro e rentabilidade, contribuindo para a gestao
eficiente e o sucesso dos empreendimentos.

Palavras-chave: Microempreendedores Individuais (MEIs). Contabilidade. Gestao

Empresarial.



ABSTRACT

This research aims to analyze the reasons why Individual Microentrepreneurs (MEIs) seek
accounting support, even without being legally obliged to do so, in order to identify the main
reasons underlying this behavior. This objective is justified by the low demand of MEIs for
accounting, the lack of knowledge of micro-entrepreneurs about the real situation of their
companies and the need to improve the management of these businesses. In addition,
considering the high mortality rates of MEIs and the importance of these enterprises for the
country's economy, the research seeks to contribute to the development of strategies and
policies that promote the adoption of accounting in small companies, aiming to overcome the
identified challenges and generate positive impacts on academia and business practice. The
methodology used is exploratory, using the applied case study as a research strategy. The
collected data are of a qualitative nature, allowing an in-depth and interpretative analysis of
the phenomena studied through a questionnaire and semi-structured interview. The results
show that only a small number of micro-entrepreneurs seek accounting from the start of
opening their businesses, but despite this, they recognize the relevance of accounting support
for the effective management of their companies. The main perceived advantages are support
in settling pending issues, understandability in explaining concepts and support in
organizational processes, such as choosing and implementing financial control systems. The
main difficulties are related to the lack of knowledge and resistance in relation to accounting,
especially in legislative and non-compliance issues. However, the interviewees highlight the
importance of accounting in obtaining essential information for greater organizational control
and safe decision-making. The lack of adequate information about accounting leads many
micro-entrepreneurs to have mistaken perceptions about its benefits, restricting its use to
calculating taxes. Therefore, accounting proves to be indispensable as a primary tool for
entrepreneurs, regardless of the size or revenue of the company, as it provides data that go
beyond profit and profitability, contributing to the efficient management and success of
enterprises.

Keywords: Individual Microentrepreneurs (MEIs). Accounting. Business management.
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1 INTRODUCAO

As pequenas empresas tém gerado cada vez mais cendrios competitivos e obter
informagdes fidedignas e tempestivas sobre a saude financeira dos negocios para os seus
proprietarios e socios tem se tornado cada vez mais importante (CRUZ, 2020; GAZZOLA,
2020; AQUINO, 2019). Assim, a contabilidade, como ciéncia social, estd em constante
evolucdo e passando por adaptacdes no decorrer dos anos, para que haja aprimoramento e os
relatorios gerenciais se tornem ferramentas que capacitem as empresas para a tomada de
decisdes futuras e estas decisdes sejam assertivas e efetivas para o desenvolvimento do
negocio (LIMA, 2023; FARIA, 2020).

Para reduzir a informalidade no Brasil, a Lei Complementar n° 123 de 2006 foi
criada. A Lei n® 123/06, foi criada para beneficiar os microempreendedores individuais
(MEIs) e as microempresas (MEs). Mesmo esta lei proporcionando alguns beneficios, para
Santos e Freitas (2018), alguns empreendedores ainda apresentam dificuldades em relacao a
parte burocratica para a abertura de empresas e as altas cargas tributdrias, diante disso optam
por ndo regularizar a empresa e permanecer trabalhando de modo informal.

Com intuito de regularizar estes profissionais auténomos, o Governo Federal
regulamentou a Lei Complementar n°® 128 de 2008 que entrou em vigor em 2009. Esta Lei
Complementar n° 128/2008, consolidou a figura juridica do Microempreendedor Individual
no Brasil a fim de desburocratizar a abertura das empresas para que os empreendedores se
regularizassem e tivessem beneficios. Assim como a Lei Complementar n® 128/2008 dispensa
o Microempreendedor Individual de contratar um contador devido a ndo obrigatoriedade legal
de manter sua escritura¢ao contabil.

Diante da ndo obrigatoriedade, surge a baixa adesdo a pratica da contabilidade por
parte das pequenas empresas e isto pode ser atribuido a uma combinacdo de fatores (ALVES,
2019). Para Moreira et al (2013), muitos proprietarios de pequenas empresas podem nao ter o
conhecimento adequado sobre a importancia da contabilidade e como ela pode beneficiar seus
negocios, resultando em uma falta de interesse ou compreensao em relagao a pratica contabil.

Assim, a problematica desta pesquisa seguinte questao-problema: Quais as razées
pelas quais os Microempreendedores Individuais buscam apoio contabil, apesar de nao

serem obrigados legalmente a usa-lo?
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1.1 OBJETIVOS

A seguir sdo apresentados o objetivo geral e os objetivos especificos necessarios para

a elaborag¢do do trabalho.

1.1.1  Objetivo Geral

Analisar as razdes pelas quais os Microempreendedores Individuais buscam apoio

contabil, apesar de ndo serem obrigados legalmente a usa-lo.

1.1.2  Objetivos Especificos

Desse modo, para alcangar o objetivo geral, tem-se os seguintes objetivos
especificos:
o Identificar a percepg¢do sobre a contabilidade para MEIs.
o Identificar as vantagens e desvantagens da contabilidade como instrumento de

apoio a gestao do negocio.

1.2 JUSTIFICATIVA

O estudo aplicado no presente trabalho justifica-se devido ao baixo ntimero de
procura dos MEIs pela contabilidade como mecanismo de gestdo, pela falta de conhecimento
dos Microempreendedores Individuais em relagdo a situacdo real da empresa perante os
orgdos regulatorios e aprimoramento da gestdo desses tipos de negdcios (VASCONCELOS,
2020, GOMES, 2019).

Durante o seu desenvolvimento a contabilidade tem se transformado e, de acordo
com Tadeu, Almeida, Gongalves (2021), Farinelli, Rodrigues, Ponce (2019) e Aratjo e Assaf
Neto (2003), a contabilidade tradicional que tinha énfase na apuragdo do lucro da empresa por
meio da variagdo patrimonial em periodos distintos e, tornou-se inadequada, com certo grau
de ineficiéncia para uso dos gestores, pois se faz necessaria a tradugdo real da situacdo da
empresa, em suma, ¢ importante que contabilidade forneca aos seus usuéarios dados que
retratem além do lucro e da rentabilidade, valor (PAULA et al., 2022; CASTRO et al., 2022;
OLIVEIRA et al., 2022).
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Segundo a pesquisa de Sobrevivéncia de Empresas feita pelo SEBRAE, o setor de
microempreendedores individuais € o que apresenta a maior taxa de mortalidade de negocios
em até cinco anos, SEBRAE (2020) corroborada pela pesquisa de Galvé e Alime (2023). O
levantamento apontou taxa de 29% para os MEIs, seguido das microempresas, 21,6% e as de
pequeno porte (EPP) 17%. Com base nos numeros apresentados pelo SEBRAE (2020) e
Galvé e Alime (2023) pode-se entender que estas taxas estdo atreladas a forma de gestdao e a
facilidade de abrir e fechar negdcios no modelo MEI e ME/EPP sem as mesmas burocracias
das empresas de outros portes.

De acordo com dados do Mapa de Empresas, Governo Federal, em 2021, o nimero
de Microempreendedores Individuais teve um aumento de 19,7% em relacdo a aberturas de
MEIs em 2020. Foi verificada a abertura de 4.026.776 MEIs em 2021. No fim do terceiro
quadrimestre existiam 18.915.002 MEIs ativos. Hoje, eles respondem por 57,2% do total de
negbdcios em funcionamento no pais, além de representar 77,8% das empresas abertas em
2021, isso refor¢a a importancia dos pequenos negocios para o pais, bem como a relevancia
do microempreendedor individual no processo de formalizagdo de novas empresas
(GOVERNO FEDERAL, 2021).

Por outro lado, foram fechadas 1.410.870 empresas ¢ um dos fatores determinantes
para o fechamento dessas empresas foi a aprovagao da Resolugdo CGSIM n° 44 (BRASIL,
2018), que permitiu ao Governo Federal encerrar os MEIs que ndo tivessem entregado a
declaragdo anual nos dois ultimos exercicios ou que estivessem inadimplentes. Os niimeros
expressivos de empresas abertas e fechadas podem demonstrar, em parte, o quanto a falta de
gestdo, controle, planejamento, impactam na sobrevivéncia da empresa (MAPA DE
EMPRESAS, 2021).

Uma empresa sem Contabilidade ¢ uma entidade sem memoria, sem identidade e
sem as minimas condi¢des de sobreviver ou de planejar seu crescimento. Impossibilitada de
elaborar demonstrativos contdbeis por falta de lastro na escritura¢do, por certo encontrara
grandes dificuldades em obter fomento crediticio em institui¢des financeiras ou de preencher
uma simples informagdo cadastral (AYRES et al., 2022; BARBOSA, 2022; SILVA et al.,
2002).

Desse modo, esta pesquisa pode contribuir para o desenvolvimento de estratégias e
politicas que visem superar os desafios identificados e promover a ado¢do da contabilidade

nas pequenas empresas, gerando impactos positivos tanto na academia quanto na pratica
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empresarial (PAULA et al., 2022; CASTRO et al., 2022; OLIVEIRA et al., 2022, RIOS,
2021).

1.3 DELIMITACAO DA PESQUISA

A pesquisa delimita-se em estudar e analisar as razdes pelas quais os
Microempreendedores Individuais buscam apoio contdbil, qual a visdo desses
microempreendedores sobre a gestdo por meio da contabilidade, ja que eles ndo sdo obrigados
legalmente a fazer o uso da escrituragdo contabil de acordo com Lei Complementar N° 123,
de 14 de dezembro de 2006 e suas alteragdes.

E imprescindivel que a legislagdo vigente seja consultada antes de utilizar esta
pesquisa em trabalhos futuros, a fim de verificar se ha quaisquer alteracdes que possam ser
necessarias, ja que para realizacdo desta pesquisa foram utilizadas as normas vigentes até 31

de dezembro de 2021.

1.4 ORGANIZACAO DA PESQUISA

Esta pesquisa sera distribuida em quatro capitulos que constituem o referencial
teorico: 1) Breve contexto sobre o mundo do empreendedor, Microempreendedor Individual e
Contabilidade Gerencial; 2) Metodologia; 3) Apresentagdao e discussdo dos Resultados e 4)

Conclusdes e Recomendagoes.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo sdo abordados sobre o0 Mundo do Empreendedor, Microempreendedor

individual e Contabilidade Gerencial.

2.1 O MUNDO DO EMPREENDEDOR

O mundo do empreendedor ¢ uma realidade dindmica e repleta de desafios
(Chiavenato, 2012). Empreender envolve assumir riscos, ser criativo e perseverar diante das
adversidades (CHIAVENATO, 2012).

Para Pinto (2016) um bom empreendedor sabe identificar bons negdcios mesmo em
situagdes desfavoraveis ou em momentos de queda na atividade econdmica, pois 0 mesmo
tende a identificar oportunidades que ninguém mais consegue enxergar.

Nassif et al. (2007, p. 7) define que empreendedor pode ser visto como:

(...) uma pessoa de agdo. Alguém capaz de realizar, transformar, visualizar
oportunidades, sonhar, acreditar, assumir riscos ¢ desafios, agregando recursos e
pessoas. Alguém capaz de inserir-se ativamente no seu contexto em busca de
mudancas e inovacdes. Denota, ainda, ser uma pessoa capaz de realizagdes
individuais e profissionais, superando desafios na busca da viabilizacdo das
oportunidades.

O empreendedorismo promove a inovagdo € a competicdo, estimula a produtividade
e a eficiéncia, e contribui para a diversificagdo da economia. Paises que incentivam e apoiam
o empreendedorismo tendem a ter economias mais dinamicas e prosperas (MALHEIROS et
al., 2005).

Drucker (2000, p.135) refere-se aos empreendedores como:

Individuos inovadores. A inovagdo ¢ o instrumento especifico dos empreendedores,
o meio pelo qual eles exploram a mudanca como uma oportunidade para um negdcio
ou servigo diferente. O empreendedor sempre estd buscando a mudanga, reage a ela
e a explora como sendo uma oportunidade.

Segundo SEBRAE (2021) “isoladamente, uma empresa representa pouco. Mas
juntas, elas sdo decisivas para a economia”. Diante disso, pode-se afirmar que as empresas
devem considerar as interacdes e as forcas econdmicas para tomar decisdes informadas,
identificar oportunidades de mercado e melhorar sua posicao competitiva.

Segundo Malheiros et al. (2005), as principais razdes para empreender sao:
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e Forte desejo de ser seu proprio patrao. Essa motivagao pode estar relacionada com
a busca por autonomia e pode indicar a vontade de desenvolver uma visdo propria
sobre como empreender e administrar uma empresa.

e Falta de emprego. A falta de emprego pode submeter as pessoas a buscar uma
alternativa de sobrevivéncia por meio do seu proprio negocio, o que leva, em
muitos casos, a abertura de negocios informais.

e Vocacdo. Acredita-se que individuos que demonstram afinidade natural para
exercer algum tipo de trabalho tem maiores chances de alcangar o sucesso.

e Desejo fazer algo por si mesmo. Essa ¢ a aplicagdo pratica do espirito
empreendedor. No entanto, ¢ essencial se preparar adequadamente para alcangar o
sucesso, uma vez que ndo existem milagres e o mercado se torna cada dia mais
competitivo.

Para Hitt et al. (2011), o surgimento de uma economia globalizada, as rapidas
mudancas tecnologicas e as mudancas no cenario competitivo do século XXI, que ¢
desafiador, evidencia cada vez mais a extrema importancia da informag¢do e do conhecimento

como ferramentas para utilizar nas tomadas de decisdes.

2.1.1 Micro e Pequenas Empresas

A Lei Geral, também conhecida como Estatuto Nacional da Microempresa e¢ da
Empresa de Pequeno Porte, foi criada pela Lei Complementar n° 123/2006 para regulamentar
um tratamento favorecido, simplificado e diferenciado a esse setor, conforme disposto na
Constitui¢do Federal (SEBRAE, 2021). Esta lei foi criada com o intuito de fomentar o
desenvolvimento e a competitividade das micro e pequenas empresas e dos
microempreendedores individuais, visando a geragdo de emprego, distribui¢ao de renda,
inclusdo social, reducdo da informalidade e fortalecimento da economia (SEBRAE, 2021).

Para Leite (2012) as ME/EPPs desempenham papéis significativos na economia. De
acordo com a Receita Federal (2022), as microempresas podem auferir receita bruta em cada
ano-calendario igual ou inferior a R§ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais). Ja as
empresas de pequeno porte podem auferir uma receita bruta em cada ano-calendario superior
a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e igual ou inferior a R$ 3.600.000,00 (trés
milhdes e seiscentos mil reais (RECEITA FEDERAL, 2022).



22

Considera-se receita bruta o produto da venda de bens e servigos nas operagoes,
o pre¢o dos servicos prestados e o resultado nas operagdes em conta alheia. Em regra, a
receita bruta ¢ a receita total gerada pela empresa por meio da venda de seus produtos e/ou
servicos, nao incluidas as vendas canceladas e os descontos incondicionais concedidos
(RECEITA FEDERAL, 2022).

A escolha do regime juridico mais adequado pode impactar diretamente a forma
como a empresa sera tributada e a maneira como ela serd estruturada. Por exemplo, uma
empresa que opta pelo regime do Simples Nacional terd uma tributagdo simplificada e
reduzida em relacdo a outros regimes tributarios. J4 uma empresa que opta pelo regime de
Sociedade Andnima tera regras especificas em relacdo a emissao e negociacao de agdes, por
exemplo. (SEBRAE, 2021).

Nao existe uma forma juridica universalmente melhor ou mais vantajosa do que as
outras, uma vez que cada empresa possui caracteristicas e necessidades especificas que devem
ser consideradas na escolha da sua forma juridica, mas ¢ importante destacar que a forma
juridica e o porte empresarial sdo conceitos distintos e que toda empresa possui os esses dois
tipos de classificacdo. (SEBRAE, 2021)

A forma juridica, também conhecida como natureza juridica ou tipo societario, ¢ um
conjunto de regras e procedimentos legais que definem a maneira como uma empresa ou
organizagdo serd estruturada e operada, bem como o seu enquadramento legal e fiscal.
Existem diversas formas juridicas que uma organizacdo pode adotar, cada uma com suas
particularidades e implicagdes legais, fiscais e tributarias. As formas juridicas mais comuns
sdo: Microempreendedor Individual (MEI), Empresario Individual (EI) Sociedade Limitada
(Ltda), Sociedade Empresaria Unipessoal Limitada, Sociedade Simples — Pura ou Limitada,
Sociedade Simples Unipessoal Limitada, Sociedade Andnima (S.A) (SEBRAE, 2021).

J& o porte empresarial refere-se ao tamanho da empresa, fundamentado em
parametros como numero de funciondrios € com base na sua receita bruta anual. A Lei Geral
adota como classificacio para o porte das Micro e Pequenas Empresas com base no
faturamento o MEI, ME/EPP. A escolha da forma juridica e do porte empresarial adequados
para cada empresa depende de diversos fatores, como o tipo de atividade econdmica, o
numero de socios, o capital necessario, o mercado em que atua, entre outros (SEBRAE,
2021).

A classificacdo ¢ importante porque as micro € pequenas empresas possuem um
tratamento diferenciado em relagdo as empresas de médio e grande porte, sendo beneficiadas

por regimes tributarios simplificados, descontos em taxas e impostos, acesso facilitado a
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crédito e outras medidas que visam incentivar a formalizagdo e o crescimento dessas
empresas. Segundo o Governo Federal (2021) as Micro e Pequenas Empresas representam
99% do total de 6,4 milhdes de estabelecimentos, sendo as responsaveis por 27% do Produto
Interno Bruto (PIB). As MEs/EPPs representam 52% dos empregos com carteira assinada e
nas estatisticas apresentadas pelo Ministério da Economia.

De acordo com o SEBRAE (2021), o Simples Nacional ¢ um regime compartilhado
de arrecadagdo, cobranga e fiscalizacdo de tributos, previsto na Lei Complementar n° 123,
aplicavel as MEs/EPPs e abrange a participagdo de todos os entes federados (Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios).

Segundo o Governo Federal (2020) o Microempreendedor Individual que
desenquadrar-se automaticamente do SIMEI passara a recolher os tributos devidos pela regra
geral do Simples Nacional, como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, exceto se
incorrer em alguma das situagdes previstas para exclusdo do Simples Nacional. Além do
desenquadramento automatico pode ocorrer o desenquadramento por opgao, por comunicacao
obrigatoria ou por oficio.

O motivo do desenquadramento deve ser comunicado no Portal do Simples Nacional
e esse motivo pode ser por opgdo, caso o empresario decida mudar de categoria por vontade
propria, ou por comunicagao obrigatoria, caso ele tenha ultrapassado o limite de faturamento
permitido para o MEI ou tenha se enquadrado em alguma das atividades econdmicas que nao

sdo permitidas para o MEI (BRASIL, 2020).

2.1.2 Microempreendedor Individual (MEI)

Com o propdsito de formalizar os pequenos negocios, o MEI foi estabelecido pela
Lei Complementar n° 128 em 2008, entrando em vigor no ano subsequente, em 2009, visando
retira-los da informalidade.

Em 2010 o processo de formalizagdo do Microempreendedor Individual passou a ser
feito pela internet, por meio do Portal do Empreendedor, trazendo agilidade e praticidade aos
empreendedores. Mas, para se enquadrar como MEI, existem alguns requisitos (BRASIL,
2021).

Segundo a Receita Federal, o Microempreendedor Individual, deve ser optante pelo

Simples Nacional e atender aos requisitos colocados no Quadro 1.

Quadro 1- Exigéncias para ser MEI de acordo com a Receita Federal do Microempreendedor Individual
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Exigéncias para ser MEI

Exercer profissionalmente atividade econémica organizada para a producao ou a circulagdo de bens
ou de servigos (art. 966 do Codigo Civil).

Ocupagdes previstas no Anexo XI da Resolugdo CGSN n° 140, de 2018.

Atividades de comercializagdo e processamento de produtos de natureza extrativista

atividades de industrializacdo, comercializag@o e prestacdo de servigcos no ambito rural.

Auferir receita bruta acumulada nos anos-calendarios anteriores e em curso: * para o MEI em geral:
de até R$ 81.000,00 (oitenta ¢ um mil reais) — no caso de inicio de atividade, o limite deve ser em
média de R$ 6.750,00 (seis mil setecentos e cinquenta reais) multiplicados pelo nimero de meses
compreendidos entre o més de inicio de atividade e o final do respectivo ano-calendario,
consideradas as fragdes de meses como um meés inteiro.

Para o MEI transportador autonomo de cargas: de até R$ 251.600,00 (duzentos e cinquenta € um
mil e seiscentos reais) — no caso de inicio de atividade, o limite deve ser em média de R$ 20.966,67
(vinte mil novecentos e sessenta e seis reais e sessenta e sete centavos) multiplicados pelo ntimero
de meses compreendidos entre o més de inicio de atividade e o final do respectivo ano-calendario,
consideradas as fragdes de meses como um més inteiro.

Exercer tdo-somente as ocupagoes constantes do Anexo XI da Resolugdo CGSN n° 140, de 2018.

Possuir um tnico estabelecimento.

Nao participar de outra empresa como titular, sdcio ou administrador.

Nio ser constituido na forma de startup.

Nao contratar mais de um empregado, que so6 podera receber 1 (um) salario minimo previsto em lei
federal ou estadual ou o piso salarial da categoria profissional, definido em lei federal ou por
convengdo coletiva da categoria (art. 18-C da Lei Complementar n°® 123, de 2006).

Nota: 1. S6 pode ser MEI o empresario individual. Nenhum tipo de sociedade pode ser MEI; 2. A “Empresa
Individual de Responsabilidade Limitada” (Eireli) ndo ¢ um “empresario individual” do art. 966 do Cédigo Civil.
Por isso, ndo pode ser MEI nem pode optar pelo SIMEI (art. 18-A, § 1°, da Lei Complementar n° 123, de 2006);
3. Nao pode ser MEI o saldo-parceiro de que trata a Lei n® 12.592, de 2012 (art. 100, § 7°, da Resolu¢do CGSN
n° 140, de 2018); 4. O limite anual de R$ 81.000,00 é um sd, somando receitas de mercado interno e externo. O
MEI nfo tem limite estendido para exportagao.

Fonte: Receita Federal do Microempreendedor Individual (MEI)

Ao definir o segmento, o empreendedor precisa definir qual serd sua atividade
primdria e se tera atividade secundaria. Para fazer o registro deve-se acessar o Portal do
Empreendedor e preencher um formuldrio simples e instrutivo (GOVERNO FEDERAL,
2021).

O CNAE ¢ um dos detalhes importantes para a formalizagao do negécio. Além disso,
¢ permitido que o MEI exerca diversas atividades concomitantes, porém, dentre as 466
atividades permitidas, o MEI pode ter até 16 atividades registradas (BRASIL, 2021). Sendo 1

primaria, que tera o CNAE principal, aquele que se refere a maior parte de geracdo das

receitas e as 15 secundarias, que estara atrelado as atividades exercidas pelo MEI que nao ¢ a

sua fonte principal de renda (BRASIL, 2021).
No site do Governo Federal ¢ disponibilizado uma lista de ocupacdes que o MEI
pode exercer e nesta lista constam 466 atividades permitidas para o MEL

De acordo com a Lei Complementar 147/2014, § 3°:



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lcp%20147-2014?OpenDocument
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Ressalvado o disposto nesta Lei Complementar, ficam reduzidos a 0 (zero) todos os
custos, inclusive prévios, relativos a abertura, a inscrigdo, ao registro, ao
funcionamento, ao alvara, a licenca, ao cadastro, as alteracdes e procedimentos de
baixa e encerramento e aos demais itens relativos ao Microempreendedor Individual,
incluindo os valores referentes a taxas, a emolumentos e ademais contribui¢des
relativas aos 6rgdos de registro, de licenciamento, sindicais, de regulamentacéo, de
anotacdo de responsabilidade técnica, de vistoria e de fiscalizacdo do exercicio de
profissdes regulamentadas (BRASIL, 2014).

Segundo a legislagdo o MEI pode ter no mdximo um empregado (no caso de
afastamento legal deste empregado, ¢ permitido contratar outro temporariamente), além de
usufruir de beneficios previdenciarios (BRASIL, 2021).

Conforme a Lei Complementar 123/2006 “O Microempreendedor Individual -
podera optar pelo recolhimento dos impostos e contribuicdes abrangidos pelo Simples
Nacional em valores fixos mensais, independentemente da receita bruta por ele auferida no
més”, desde que respeitado o limite anual de faturamento (BRASIL, 2021). Esse recolhimento
¢ feito por meio do Documento de Arrecadagdao do SIMPLES NACIONAL (DAS), para todos
os meses do ano-calendario (BRASIL, 2021).

O Microempreendedor Individual é responsavel por 57,2% dos negdcios ativos no
Brasil, além de representar 77,8% das empresas abertas em 2021, o que reforga a
importancia dos pequenos negocios para o Pais, além da relevancia do MEI na
formalizag@o de novos negocios (MAPA DE EMPRESAS, 2021, p. 15).

O Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE, 2021) ¢
uma entidade privada brasileira de servigo social sem fins lucrativos, que foi criada em 1972
com o objetivo de auxiliar e fomentar as micro e pequenas empresas a se desenvolverem

economicamente € competirem no mercado.

2.2 CONTABILIDADE GERENCIAL

A Contabilidade Gerencial ¢ um processo que envolve a identificagdo, mensuragao,
acumulagdo, analise, preparagdo, interpretagdo e comunicacdo de informagdes financeiras
utilizadas pela administragdo para planejar, avaliar e controlar as atividades de uma empresa,
garantindo o uso apropriado e responsavel de seus recursos (DAMACENO, 2021). Ao serem
bem interpretadas, essas informagdes uteis sobre a realidade da empresa auxiliam os
administradores a tomar decisdes de forma estratégica e a garantir o uso eficiente e eficaz dos
recursos da empresa (MEDEIROS, 2019).

De acordo com Crepaldi (2014, p.5):
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Contabilidade Gerencial é o ramo de Contabilidade que tem por objetivo fornecer
instrumentos aos administradores de empresas que os auxiliem em suas funcdes
gerenciais. E voltada para melhor utilizacdo dos recursos econdémicos da empresa,
através de um adequado controle dos insumos efetuado por um sistema de
informagdo gerencial.

O Conselho Federal de Contabilidade (CFC, 2008, p.20) completa: “O objetivo
cientifico da Contabilidade manifesta-se na correta apresentacdo do Patrimonio e na
apreensao e analise das causas das suas mutagdes”.

O principal objetivo da gestdo financeira ¢ criar valor para a empresa, maximizar a
riqueza de seus proprietarios e agregar valor de mercado ao capital dos proprietarios
(LEMES; PISA, 2019).

Existem trés func¢des da contabilidade gerencial: operacional, gerencial e estratégica,

segundo Marion e Ribeiro (2011, p. 226):

a) Funcdo operacional — informagdes para tomada de decisdes de curto prazo,
destinadas ao pessoal de linha de frente (trabalhadores e vendedores);

b) Funcdo gerencial — informagdes para tomadas de decisdes de curto e médio
prazos, destinadas aos gerentes que supervisionam grupos de trabalhadores, por
setor, grupos de vendedores, etc.;

¢) Funcdo estratégica — informagdes para tomadas de decisdes de longo prazo,
destinadas aos altos executivos cuja principal preocupacdo ¢ o futuro da
organizagao.

Para Melo et al. (2018), as empresas t€m como objetivo alcancar um fim especifico,
seja ele lucrativo ou ndo. No caso das organizagdes com fins lucrativos, a relacdo com os
clientes ¢ fundamental para alcangar esse objetivo, por meio da oferta de bens ou servigos. A
contabilidade gerencial surgiu para auxiliar as empresas nessa busca, fornecendo informagdes

detalhadas que antes nao eram contempladas nos relatorios contabeis tradicionais.

2.3  PESQUISAS SIMILARES OU CORRELATAS

Com base em pesquisas anteriores que sejam similares e correlatas com o tema do
presente trabalho, pode-se entender que a maioria dos trabalhos tem como objetivo identificar
de que forma a contabilidade pode contribuir para os microempreendedores individuais,

demonstrando resultados apresentados conforme o Quadro abaixo:
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Quadro 2- Estudo de pesquisas realizadas anteriormente acerca do tema

Autores Objetivo Resultados Instrumento de
(ANO) pesquisas ou
observacoes
Santos e Identificar e expor a Embora alguns registros contabeis Metodologia
Marcelinho importancia da contabilidade ndo sejam obrigatorios para os descritiva,
(2022) para o Microempreendedor Microempreendedores Individuais utilizando-se de
Individual (MEIs), ¢ importante destacar que o materiais
controle contabil pode fornecer bibliograficos
beneficios significativos para a gestdo
do negdcio, evitando problemas
fiscais que possam prejudicar a saude
financeira da empresa.
Limae Identificar como a A pesquisa alcangou seus objetivos Metodologia
Imoniana contabilidade gerencial pode ao mostrar a importancia de uma descritiva e
(2008) contribuir na gestdo do andlise financeira cuidadosa para um | exploratdria
negocio e no plano de projeto empresarial. A partir de utilizando estudo de
expansdo de uma informagdes precisas sobre o caso.
microempresa registrada pelo | negocio, é possivel realizar um
MEL planejamento adequado ¢ avaliar a
viabilidade do empreendimento,
permitindo que decisdes estratégicas
sejam tomadas com seguranga €
riscos de faléncia sejam evitados.
Soares Identificar quais sdo os A pesquisa enfatiza a importancia de Metodologia
(2018) principais fatores, indicados utilizar a informagao contabil para descritiva e
pelos escritdrios de impulsionar o crescimento do MEI. exploratoria
contabilidade, que influenciam | Tendo em vista que o MEI apresenta | utilizando método de
de forma direta e indireta a uma crescente participacdo na verificagdo e
decisao dos mesmos de prestar | economia. observacional.
ou ndo auxilio por meio da
informagao contabil aos
optantes pela modalidade
juridica “Microempreendedor
Individual”
Santos Identificar qual a contribuigdo | A pesquisa evidenciou que o A metodologia
(2016) de um profissional contabil no | profissional da area contabil contribui | aplicada foi a
acompanhamento aos de forma significativa no apoio ao pesquisa de carater
empreendedores que aderem microempreendedor que opta pelo descritivo, buscando
ao sistema de tributacdo MEI. | sistema de tributagdo MEI como aprofundar as ideias
forma de sair da informalidade. A sobre o objeto de
principal dificuldade da empresaria estudo, por meio de
entrevistada residiu na escassa estudo de caso
divulgacdo de informagdes sobre o mediante
sistema de tributagao MEIL. observagoes e
analises de dados
qualitativos, unindo a
teoria e conceitos
aplicando-os a
realidade.
Ceretta Verificar como os O estudo aplicado em MEI ¢ Metodologia
(2018) instrumentos oriundos da Microempresas, concluiram que o descritiva.
contabilidade podem auxiliar | planejamento e a controladoria sdo
uma empresa enquadrada no fundamentais para o sucesso das
Microempreendedor empresas, mas, apesar disso, poucos
Individual (MEI) na empresarios utilizam totalmente seus
otimizago de seu processo de | recursos.
gestao.
Souza et al. | Compreender a percepgio dos | E evidente que as demonstragdes Pesquisa descritiva

(2022)

profissionais da drea contdbil

contdbeis sdo cruciais para as

com abordagem
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sobre qual ¢ a relevancia da empresas manterem uma estrutura qualitativa.
contribui¢do constante da financeira e organizacional,

contabilidade como fonte de principalmente para as empresas

analise e avaliagdo, pequenas, no caso em especifico o

transcrevendo as informagdes | MEI, ¢ imprescindivel que sejam

em demonstragdes contabeis trabalhadas de forma mais sutil, visto

capazes de gerar resultados que os seus recursos ¢ suas demandas

positivos dentro da vida $30 mais escassos.

empresarial do MEI, e como a
contabilidade vem sendo
usada pelo
microempreendedor no seu
cotidiano.

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados de pesquisa (2023).

O estudo realizado por Santos e Marcelinho (2022) evidencia a importancia da
contabilidade para o MEI e o quanto o auxilio de um contador ¢ altamente recomendado, visto
que, mesmo que o MEI seja dispensado de algumas obrigagdes contabeis, ¢ importante ter um
controle contabil para gerenciar o negdécio de forma favoravel e evitar consequéncias fiscais
que possam afetar financeiramente a empresa. O controle contdbil permite que o
empreendedor tenha uma visdo clara das receitas e despesas do negdcio, o que é fundamental
para o planejamento financeiro e a tomada de decisoes estratégicas.

Para Santos (2016), um negocio na informalidade tem grandes chances de enfrentar
dificuldades para crescer e se desenvolver, uma vez que ndo tem acessO aos MeSmos
incentivos e recursos que as empresas formais. A formalizagdo de um negocio permite que a
empresa possa contar com assisténcia técnica, juridica e contabil, além de ter acesso a linhas
de crédito e programas de incentivo ao empreendedorismo. Por isso, diz o autor supracitado,
que o empreendedor pode considerar o contador como um parceiro estratégico de negdcios.

Portanto, a formalizagdo de um negdcio pode trazer diversas vantagens e
oportunidades para o empreendedor, permitindo que a empresa possa crescer e se desenvolver
de forma mais sustentavel e estruturada, favorecendo a diminui¢do da informalidade. A
atuagdo conjunta entre empreendedor e contador pode ser fundamental para o sucesso da

empresa a longo prazo.
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3METODOLOGIA

A presente pesquisa adota uma abordagem metodoldgica de natureza exploratoria,
utilizando o estudo de caso aplicado como estratégia de investigagdo. Os dados coletados sdo
de natureza qualitativa, permitindo uma analise aprofundada e interpretativa dos fendmenos

estudados.

3.1 ENQUADRAMENTO DA PESQUISA

A pesquisa do presente estudo classifica-se como exploratéria e descritiva. O
procedimento de pesquisa adotado a fim de alcancar os objetivos elencados foi o estudo de
caso, que se enquadra como qualitativo, de natureza aplicada, questiondrio e entrevista
semiestruturada, permitindo assim um estudo detalhado e o aprofundamento das ideias

relacionadas ao objeto de estudo.

3.2 INSTRUMENTOS DE PESQUISA

O objetivo da entrevista foi identificar os principais motivos subjacentes pelos quais
os Microempreendedores Individuais buscam apoio contabil, apesar de ndo serem obrigados
legalmente a utiliza-lo.

Segundo Costa (2013), as questdes objetivas permitem uma analise mais direta das
respostas, facilitando a tabulagdo e interpretacao dos resultados. Nesse sentido, a utiliza¢ao do
referido questionario possibilitara a obtencao de dados que contribuirdo para a compreensao
do grau de conhecimento e utilizagdo da contabilidade pelo entrevistado, por meio de uma

analise mais precisa e objetiva acerca da relevancia da contabilidade na gestao do MEI.

Quadro 3- Aplicacdo do Questionario

Questionario quanto a percep¢do da utilizagdo da contabilidade para apoio a gestdo do MEI

TOPICO 1 | MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL QUANTO A ABERTURA

Fatores SOBRE A ABERTURA

SOBRE A ORIENTACAO INICIAL CONTABIL

TOPICO 2 | MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL QUANTO AO PROCESSO DE GESTAO

Fatores A. DA GESTAO DO NEGOCIO

B. DA GESTAO DO MEI COM A UTILIZACAO DA CONTABILIDADE

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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Como instrumento para a realizacdo das entrevistas, foi aplicado um questionario e

, .

um roteiro de entrevista. O questionario, como ¢ visto no Quadro 4, tinha como objetivo

estabelecer a relevancia na relagdo do MEI (Lei 128/2008) com utilizacdo da Contabilidade

no processo de gestdo, por meio de perguntas fechadas em sim e ndo.

Quadro 4- Questiondrio quanto a percepg¢ao da utiliza¢do da contabilidade para apoio a gestdo do MEI

Microempreendedor individual quanto a abertura Sim Nio
A | Sobre a abertura
1 | Vocé buscou orientacdo para abrir seu MEI?
2 | Vocé vé vantagem em ter um empreendimento deste tipo?
3 | Seu empreendimento ¢ a sua principal fonte de renda?
4 | Foi vocé€ quem abriu o seu MEI?
5| Vocé tinha conhecimento prévio sobre a legislagdo para abertura do MEI?
6 | Vocé leu as instrugdes para fazer a abertura no site do portal do empreendedor?
B | Sobre a orientacao inicial contabil
7 | Vocé sabia que pela legislagdo o MEI ndo ¢ obrigado a ter uma contabilidade?
8 | Vocé buscou inicialmente um contador para te orientar quanto a abertura do seu MEI?
Vocé foi orientado por um contador sobre as atividades que vocé poderia exercer
9 | legalmente como ME?
Vocé foi orientado quanto aos riscos contabeis e tributarios deste tipo de
10 | empreendimento?
Microempreendedor individual quanto ao processo de gestio
A | Da gestdo do negocio
11 | Vocé possui processos definidos na sua empresa?
12 | Vocé entende o que ¢ gestdo empresarial?
13 | Vocé sente dificuldade em relacdo a gestdo da empresa?
14 | Vocé utiliza alguma ferramenta de gestio no seu negdcio?
15| Vocé observa alguma vantagem em praticar a gestdo do seu negdcio?
16 | Vocé utiliza algum sistema gerenciamento (controle) no seu MEI?
17 | Vocé utiliza algum ERP para controles internos do seu negdcio?
18 | Vocé utiliza alguma analise diagnostica para investigar os riscos da sua empresa?
B | Da gestio do MEI com a utilizaciio da contabilidade
19 | A sua empresa hoje utiliza o servigo da contabilidade?
20 | A sua contabilidade é no formato de assessoria mensal?
21 | A sua empresa utiliza a contabilidade como apoio nos processos gerenciais?
A sua empresa observa diferenca na utilizagdo da contabilidade na gestdo do seu
22 | negbcio?
A sua empresa obtém relatorios contabeis que utiliza na tomada de decisdo do
23 | negdcio?
Além das informagdes obrigatdrias, o contador oferece informagdes que auxilie vocé
24 | na gestdo da empresa?
25 | A sua contabilidade participa ativamente dos seus processos gerenciais?
26 | A sua empresa costuma obter da contabilidade algum tipo de treinamento?
27 | A sua empresa recebe da contabilidade alguma indicag@o de sistema para ser utilizado
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nos controles gerenciais?

A sua empresa recebe visitas periddicas da sua contabilidade, sejam elas presenciais,
28 | on-line ou por chamada de video?

As demandas relacionadas a gestdo financeira do seu negécio sdo devidamente
29 | amparadas pelos relatorios contébeis obtidos?

A sua empresa obtém da contabilidade orientagdo quanto a andlise para melhor gestdo
30 | dos tributos?

A sua empresa recebe ajuda da contabilidade para revisdo tributaria dos seus controles
de venda (revisdo de emissdo de nota,
31 | cadastro de produtos)?

A sua empresa recebe da contabilidade relatdrios que apresentem a evolugdo
32 | patrimonial do seu MEI?

A sua empresa recebeu orientag@o da contabilidade quanto as obrigagdes principais e
33 | secundarias prevista na legislacdo do MEI?

A sua empresa recebe algum auxilio da contabilidade para analise de mercado quando
34 | se refere ao seu tipo de negdcio especificamente?

A sua contabilidade passa algum retorno referente as documentagdes enviadas pela
empresa, sobre corregdo de possiveis erros
35| operacionais (controles internos)?

A sua empresa ja foi orientada pela contabilidade sobre a possibilidade de
36 | desenquadramento do MEI?

A sua empresa recebe da contabilidade suporte para acompanhamento dos controles
para evitar ou acelerar um
37 | possivel desenquadramento do MEI?

Vocé enquanto empreendedor observa que as suas principais demandas gerenciais sdo
38 | devidamente suportadas pela utilizacdo da contabilidade?

39 | Vocé tipifica a contabilidade como necessaria para a sua empresa?

Vocé recomendaria a contratagdo de um contador ou empresa de contabilidade para
40 | outros MEIs, mesmo que ndo sejam obrigados legalmente a usa-la?

Fonte: Gomes (2022), Silva (2020) adaptado pela autora (2023).

Considerando a perspectiva da autora Ventura (2007), a abordagem do estudo de
caso como uma modalidade de pesquisa ¢ compreendida como tanto uma metodologia quanto
uma selegdo de objeto de estudo determinada pelo interesse em casos individuais. Seu
objetivo reside na investigagdo minuciosa de um caso especifico, criteriosamente delimitado e
contextualizado no tempo e espago, a fim de possibilitar uma busca aprofundada por
informagdes pertinentes.

No Quadro 5, de acordo com os autores Raimundo e Araujo (2016), a operagao de
Regra de Trés ¢ apresentada como possibilidade de solugdo de problemas de

proporcionalidade, em que os intervalos sendo definidos da seguinte forma:

Quadro 5- Interpretacdo das respostas

Resultado:

Entre 100% a 70% Relevancia alta
Entre 69% a 40% Relevancia média
Entre 39% a 0% Relevancia baixa

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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Apods medir o grau de relevancia da informacdo contabil utilizando o método da
proporcionalidade direta, foi possivel inferir que o Microempreendedor Individual atribui um
alto grau de relevancia a incorporagdo da Contabilidade como um recurso de apoio no ambito
da gestdo.

Essa avaliagdo foi realizada por meio de uma escala composta por dois fatores
distintos, sendo que o calculo do grau de relevancia foi executado por intermédio de uma
planilha eletronica do software Excel, viabilizando a apuracdo individualizada das respostas e
a representacdo dos dados em termos percentuais.

No roteiro de entrevista semiestruturada utilizou-se procedimento descritivo, por
meio de perguntas abertas, para explorar se ha vantagens e desvantagens na utilizagdo da
contabilidade pelo microempreendedor Individual, como pode ser observado no Quadro
abaixo:

Quadro 6- Vantagens e Desvantagens — Roteiro de entrevista
Qual a atividade principal da empresa?

Ha quanto tempo vocé ¢ um Microempreendedor Individual (MEI)?

Onde se localiza a empresa?

e Quais vantagens vocé obteve como MEI ao utilizar a contabilidade como instrumento

de apoio a gestdo do negocio mesmo ndo tendo obrigatoriedade?

e Quais desvantagens vocé obteve como MEI ao utilizar a contabilidade como

instrumento de apoio a gestdo do negdécio mesmo nao tendo obrigatoriedade?

e Vocé como empreendedor individual utiliza a contabilidade para administragio e

controle em sua empresa? Justifique-se.

e Se sim, ha quanto tempo vocé possui esse apoio contabil?

e Se nao, por que vocé escolheu ndo buscar apoio contabil? (Pergunta aberta)

e Como vocé se informa sobre suas obrigacdes fiscais e contabeis como MEI?

(Pergunta aberta)

¢ Quais sdo os principais desafios que vocé enfrenta em relacdo a contabilidade do seu

negocio como MEI? (Pergunta aberta)

e Quais sdo os principais motivos pelos quais vocé busca apoio contabil, mesmo nio

sendo obrigatorio para MEIs? (Pergunta aberta)

e Como vocé percebe que o0 apoio contabil tem impacto em seu negécio como MEI?

(Pergunta aberta)
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e Quais sdo os principais beneficios que vocé obtém ao ter um contador ou empresa de
contabilidade apoiando seu negdcio? (Marque todas as opgdes que se aplicam)
a) Cumprimento das obrigacdes fiscais e contabeis
b) Reducao de riscos de autuagdes e multas
c¢) Acesso a orientacdo e aconselhamento profissional
d) Melhor organizacdo e controle financeiro do negdcio
e) Economia de tempo e esforco na gestao contabil

f) Outros beneficios (por favor, especifique)

e Voce ja enfrentou algum problema ou desafio relacionado a contabilidade do seu

negocio como MEI? Se sim, como o apoio contabil lhe ajudou a lidar com isso? (Pergunta aberta)

o Em sua opinido, quais s@o os principais motivos subjacentes a esse comportamento

de buscar apoio contabil, mesmo nao sendo obrigatdrio para MEIs? (Pergunta aberta).

e Por favor, compartilhe quaisquer outros comentarios ou sugestdes que voce possa ter
sobre a busca de apoio contabil sendo um MEI. (Pergunta aberta)

Obrigada pela atengdo!

Fonte: Adaptado de Fernandes (2022); Souza, Severino, Leal (2022) e Camporez (2019)

Smith (1995) argumenta que uma das vantagens de usar a técnica de entrevista para
aplicar o questionario semiestruturado ¢ que ela permite um relacionamento melhor entre o
entrevistado e o entrevistador, j&4 que o entrevistado se sente mais livre para expressar suas
opinides e experiéncias. Ainda segundo o autor supracitado, as entrevistas semiestruturadas
permitem uma andlise mais aprofundada e detalhada dos dados coletados, ja que as respostas
dos entrevistados s@o mais completas e elaboradas. Isso possibilita a identificagdo de nuances
e complexidades que muitas vezes sdo ignoradas em entrevistas estruturadas, caracterizadas

por respostas mais curtas e objetivas (SMITH, 1995).

3.3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Quanto aos procedimentos metodoldgicos, foi realizado um estudo de caso na
empresa XYZ, situada em Florianopolis-SC, no Sul do Brasil. A escolha foi baseada em
critérios como acessibilidade e disponibilidade do entrevistado, que ¢ o proprietario da
empresa.

De acordo com Yin (2010, p. 32):

(...) o estudo de caso ¢ uma investigacdo empirica que investiga um fenémeno
contemporaneo em profundidade ¢ em seu contexto de vida real, especialmente
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quando os limites entre o fendmeno e o contexto nao sdo claramente evidentes.

A conduc¢do de qualquer investigagdo cientifica requer a defini¢dao precisa do objeto
de estudo, o qual serve de base para a constru¢cdo de um processo investigativo que delimita o
escopo do universo a ser investigado. No entanto, nos estudos de caso, ¢ imprescindivel ter
em mente a necessidade de compreender o que o caso em andlise sugere sobre o universo
como um todo, ao invés de limitar a investigacdo apenas aquele caso especifico. Nesse
sentido, a pesquisa implica em fazer escolhas criteriosas, uma vez que em cada caso concreto
¢ necessario determinar um nivel adequado de agregagdo (COIMBRA, 2013).

A pesquisa de campo consiste em uma metodologia cientifica que visa a coleta
sistematica de dados, com o proposito de solucionar questdes relacionadas a grupos sociais,
comunidades ou instituigdes, com o intuito de compreender diversos aspectos de uma
realidade especifica (FONTELLES, 2009).

O periodo de coleta de dados foi de 2021 a 2022, apds o tratamento dos artigos
coletados, obteve-se 60 estudos que foram utilizados no trabalho, sendo em sua maioria,
publicacdes nacionais. Os dados obtidos por meio da entrevista, foram utilizados na
construcdo de oito quadros e um grafico para obtencdo das respostas e analise utilizando o
programa Word.

Para calcular a relevancia da pesquisa foi usado a regra de trés. A regra de trés ¢ uma
metodologia empregada para determinar uma medida desconhecida quando sdo fornecidas
outras trés medidas, desde que essas quatro medidas estejam em propor¢do. Esse método,
denominado regra de trés, se fundamenta em conceitos académicos essenciais, como a
propriedade fundamental das propor¢des, grandezas e medidas, bem como razdes e
proporcdes. Pode-se afirmar que a convergéncia desses conhecimentos culmina, dentre outras
aplicagdes, na consolidagdo da regra de trés (SILVA, 2016).

A primeira fase da pesquisa ¢ fundamental para estabelecer a base tedrica e fornecer
um contexto adequado para a coleta e andlise dos dados. A revisdao bibliografica traz
embasamento de conceitos ¢ teorias relacionados ao tema da pesquisa, bem como a
identificacdo dos principais conceitos e praticas relacionados a contabilidade para
microempreendedores individuais (COSTA, 2013).

Na segunda fase a delimitacao foi feita com base na relagao significativa com o tema
da pesquisa, assim foi definida a viabilidade da pesquisa, considerando o tempo,
estabelecendo limites dentro dos quais os dados foram coletados e analisados, se existem

recursos e disponibilidade de informacdes necessarias para a coleta e analise dos dados,
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trazendo relevancia e contribuicdo do estudo para a literatura existente, ao se concentrar em
aspectos especificos e significativos do tema.

Na terceira fase foi realizada a elaboragdo do questiondrio semiestruturado,
desenvolvido para superar questionamentos sobre a visdo dos MEIs em relagio a
contabilidade, aplicado na empresa XYZ (nome ficticio a fim de preservar a empresa
entrevistada). Posteriormente, foi realizada a analise dos resultados coletados.

Na quarta fase ocorreu a conclusdo dos resultados encontrados em relacdo aos
objetivos estabelecidos pela pesquisa. Nessa etapa, os dados coletados foram analisados e
interpretados de acordo com as delimitagdes objetivas estabelecidas no inicio do estudo. A
conclusdo da anélise dos dados envolveu a sintese das principais descobertas, as respostas dos

questionarios e o grau de relevancia dos resultados obtidos.
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4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo serdo abordadas a analise e a verificagdo dos resultados por meio dos
dados coletados. O trabalho possui dados obtidos por meio de questiondrio e roteiro de

entrevista semiestruturada, aplicados presencialmente.

4.1 APRESENTACAO DOS DADOS

Nesta etapa da pesquisa apresentar-se-a de forma objetiva de como foram realizadas

as coletas dos dados.

4.1.1 Microempreendedor Individual Quanto a Abertura - Questionario

O questionario aplicado foi elaborado pela autora, com base no estudo de Assaf Neto
(2011), para observar o grau de relevancia da utilizagdo da contabilidade no processo de
gestdo do MEIL O questionario possui quarenta questdoes de natureza objetiva, cujas respostas
s30 bindrias “Sim” ou “Nao”, distribuidas em duas partes, cada parte abrangendo dois fatores
de observancia. Esta abordagem tem como desiderato solucionar a problematica que almeja
investigar quais as razdes pelas quais o microempreendedor individual busca apoio contabil,
apesar de nao ser obrigado legalmente a usé-lo.

No ambito do primeiro segmento do questionario, foram abrangidas informagdes
pertinentes a constituigdo da empresa como Microempreendedor Individual, englobando
diferentes fatores que foram investigados mediante a aplicacdo de dez questdes.

O fator A abrange aspectos relacionados a abertura do MEI, incluindo se o
empreendedor recebeu orientagdo para o processo de constituicdo da empresa e se foi o
responsavel pela abertura. Além disso, foram questionados outros aspectos, tais como se o
empreendimento ¢ a principal fonte de renda, se dispunha de conhecimento prévio sobre a
legislacdo especifica para a constitui¢do do negocio e se leu as instrugdes disponiveis no site
do Portal do Empreendedor, que ¢ uma fonte oficial de informagdes sobre o assunto.

No fator B as perguntas estavam relacionadas a orientagdo inicial contabil como: se o
proprietario tem conhecimento de que ndo € obrigado pela legislagdo a ter uma contabilidade
formal, se buscou orientacdo de um contador sobre as atividades que o empreendedor poderia

exercer legalmente como microempreendedor individual e se foi orientado sobre os riscos

contabeis e tributarios relacionados ao empreendimento como MEI.
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MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL QUANTO A ABERTURA SOBRE
A ABERTURA

SIM

NAO

VOCE BUSCOU ORIENTACAO PARA ABRIR SEU MEI?

VOCE VE VANTAGEM EM TER UM EMPREENDIMENTO DESTE TIPO?

SEU EMPREENDIMENTO E A SUA PRINCIPAL FONTE DE RENDA?

(W N -

FOI VOCE QUEM ABRIU O SEU MEI?

VOCE TINHA CONHECIMENTO PREVIO SOBRE A LEGISLACAO PARA
ABERTURA DO MEI?

VOCE LEU AS INSTRUCOES PARA FAZER A ABERTURA NO SITE DO
PORTAL DO EMPREENDEDOR?

SOBRE A ORIENTACAOQ INICIAL CONTABIL

VOCE SABIA QUE PELA LEGISLACAO O MEI NAO E OBRIGADO A TER
UMA CONTABILIDADE?

VOCE BUSCOU INICIALMENTE UM CONTADOR PARA TE ORIENTAR
QUANTO A ABERTURA DO SEU MEI?

VOCE FOI ORIENTADO POR UM CONTADOR SOBRE AS ATIVIDADES
QUE VOCE PODERIA EXERCER LEGALMENTE COMO MEI?

10

VOCE FOI ORIENTADO QUANTO AOS RISCOS CONTABEIS E
TRIBUTARIOS DESTE TIPO DE EMPREENDIMENTO?

MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL QUANTO AO PROCESSO DE
GESTAO

11

VOCE POSSUI PROCESSOS DEFINIDOS NA SUA EMPRESA?

12

VOCE ENTENDE O QUE E GESTAO EMPRESARIAL?

13

VOCE SENTE DIFICULDADE EM RELACAO A GESTAO DA EMPRESA?

14

VOCE UTILIZA ALGUMA FERRAMENTA DE GESTAO NO SEU NEGOCIO?

X [ X | X | X

15

VOCE OBSERVA ALGUMA VANTAGEM EM PRATICAR A GESTAO DO
SEU NEGOCIO?

>

16

VOCE UTILIZA ALGUM SISTEMA GERENCIAMENTO (CONTROLE) NO
SEU MEI?

17

VOCE UTILIZA ALGUM ERP PARA CONTROLES INTERNOS DO SEU
NEGOCIO?

18

VOCE UTILIZA ALGUMA ANALISE DIAGNOSTICA PARA INVESTIGAR
OS RISCOS DA SUA EMPRESA?

DA GESTAO DO MEI COM A UTILIZACAO DA CONTABILIDADE

19

A SUA EMPRESA HOJE UTILIZA O SERVICO DA CONTABILIDADE?

20

A SUA CONTABILIDADE E NO FORMATO DE ASSESSORIA MENSAL?

21

A SUA EMPRESA UTILIZA A CONTABILIDADE COMO APOIO NOS
PROCESSOS GERENCIAIS?

22

A SUA EMPRESA OBSERVA DIFERENCA NA UTILIZACAO DA
CONTABILIDADE NA GESTAO DO SEU NEGOCIO?

23

A SUA EMPRESA OBTEM RELATORIOS CONTABEIS QUE UTILIZA NA
TOMADA DE DECISAO DO NEGOCIO?

24

ALEM DAS INFORMACOES OBRIGAAT(’)RIAS, O CONTADOR OFERECE
INFORMACOES QUE AUXILIE VOCE NA GESTAO DA EMPRESA?

25

A SUA CONTABILIDADE PARTICIPA ATIVAMENTE DOS SEU
PROCESSOS GERENCIAIS?

26

A SUA EMPRESA COSTUMA OBTER DA CONTABILIDADE ALGUM TIPO
DE TREINAMENTO?

27

A SUA EMPRESA RECEBE DA CONTABILIDADE ALGUMA INDICACAO
DE SISTEMA PARA SER UTILIZADO NOS CONTROLES GERENCIAIS?

28

A SUA EMPRESA RECEBE VISITAS PERIODICAS DA SUA
CONTABILIDADE, SEJAM ELAS PRESENCIAIS, ON-LINE OU POR
CHAMADA DE VIDEQ?
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29

AS DEMANDAS RELACIONADAS A GESTAO FINANCEIRA DO SEU
NEGOCIO SAO DEVIDAMENTE AMPARADAS PELOS RELATORIOS
CONTABEIS OBTIDOS?

30

A SUA EMPRESA OBTEM DA CONTABILIDADE ORIENTACAO QUANTO
A ANALISE PARA MELHOR GESTAO DOS TRIBUTOS?

31

A SUA EMPRESA RECEBE AJUDA DA CONTABILIDADE PARA REVISAO
TRIBUTARIA DOS SEU CONTROLES DE VENDA (REVISAO DE EMISSAO
DE NOTA, CADASTRO DE PRODUTOS)?

32

A SUA EMPRESA RECEBE DA CONTABILIDADE RELATORIOS QUE
APRESENTEM A EVOLUCAO PATRIMONIAL DO SEU MEI?

33

A SUA EMPRESA RECEBEU ORIENTACAO DA CONTABILIDADE
QUANTO AS OBRIGACOES PRINCIPAIS E SECUNDARIAS PREVISTA NA
LEGISLACAO DO MEI?

34

A SUA EMPRESA RECEBE ALGUM AUXILIO DA CONTABILIDADE PARA
ANALISE DE MERCADO QUANDO SE REFERE AO SEU TIPO DE NEGOCIO
ESPEFICAMENTE?

35

A SUA CONTABILIDADE PASSA ALGUM RETORNO REFERENTE AS
DOCUMENTACAOES ENVIADAS PELA EMPRESA, SOBRE CORRECAO DE
POSSIVEIS ERROS OPERACIONAIS (CONTROLES INTERNOS)?

36

A SUA EMPRESA JA FOI ORIENTADA PELA CONTABILIDADE SOBRE A
POSSIBILIDADE DE DESENQUADRAMENTO DO MEI?

37

A SUA EMPRESA RECEBE DA CONTABILIDADE SUPORTE PARA
ACOMPANHAMENTO DOS CONTROLES PARA EVITAR OU ACELERAR
UM

POSSIVEL DESENQUADRAMENTO DO MEI?

38

VOCE ENQUANTO EMPREENDEDOR OBSERVA QUE AS SUAS
PRINCIPAIS DEMANDAS GERENCIAIS SAO DEVIDAMENTE
SUPORTADAS PELA UTILIZACAO DACONTABILIDADE?

39

VOCE TIPIFICA A CONTABILIDADE COMO NECESSARIA PARA A SUA
EMPRESA?

40

VOCE RECOMENDARIA A CONTRATACAO DE UM CONTADOR OU
EMPRESA DE CONTABILIDADE PARA OUTROS MEIs, MESMO QUE NAO
SEJAM OBRIGADOS LEGALMENTE A USA-LA?

Fonte: Dados da Pesquisa (2023).

No segundo tépico da pesquisa, foram exploradas trinta perguntas relacionadas ao

processo de gestdio do MEIL. No fator A as perguntas se concentram na forma como o

empreendedor lidava com os processos gerenciais sem o auxilio da contabilidade, enquanto

no fator B, estavam relacionadas a gestdo do microempreendedor individual com o uso da

contabilidade.
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Grifico 1- Relevancia da Contabilidade como ferramenta de apoio a gestdo do MEI

Sim
81,6%

Fonte: Dados da Pesquisa (2023).

Para obtencao do grau de relevancia, foi aplicado a média ponderada simples. Nesse
método fatores acima de 70% serdo considerados de alta relevancia, entre 69% a 40% serao
consideradas de relevancia média e entre 39% a 0% serem consideradas sem relevancia
significativa.

A Média Ponderada ¢é utilizada para estimar o valor médio entre n valores
sendo estes com pesos diferentes. A resolugdo se da pela multiplicagdo de
cada valor pelo seu respectivo peso, soma-se todos os produtos ¢ soma se
todos os valores de peso atribuidos, apds divide-se a soma dos produtos pela
soma dos pesos (BAGGIOTTO; LESEUX, 2016, p. 02).

Diante disso, com base nas respostas obtidas, aplica-se o calculo dos indices

conforme quadro abaixo:

Equacdo 1- Calculo dos indices
Indice de relevancia = _Total de "Sim" x 100

Total de Questdes

Fonte: Dados da Pesquisa (2023).

Constatou-se que o MEI entrevistado considera a contabilidade necessaria. 80% das
respostas foram “Sim” para as perguntas em relacdo a gestdo do negoécio com apoio da
contabilidade. Com isso, entende-se que a sobre a relevancia da contabilidade para o

Microempreendedor Individual foi respondido com alta relevancia.

4.1.2 Microempreendedor Individual Quanto ao Processo de Gestao — Roteiro de

entrevista
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O roteiro de entrevista foi desenvolvido para analisar as razdes que levaram o MEI
entrevistado a buscar apoio contabil mesmo nao sendo obrigado legalmente a usa-lo.
Desenvolveu-se um roteiro de entrevista semiestruturada, para contextualizar os objetivos
desta pesquisa e captar as experiéncias e percepcdes sobre o contador.

Ao realizar a pesquisa de campo, foram levados em consideragdo os seguintes

indicadores:

e Identificacdo da empresa

e (Gestao

a) Identificacdo da empresa

Ao identificar a empresa, sdo avaliados os seguintes aspectos: atividade principal,

localizagdo, tempo de atividade como MEI.

Quadro 8- Identificagdo da empresa — Roteiro de entrevista

Perguntas Respostas

¢ Qual a atividade principal da empresa? | Comércio

e Ha quanto tempo vocé ¢ um Ha 5 anos

Microempreendedor Individual (MEI)?

e Onde se localiza a empresa? Florian6polis-SC

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

b) Gestdo como Microempreendedor Individual

Referente a gestdo buscou-se entender qual a visdo do empresario em relagdo a
contabilidade, se houve procura por apoio contabil, caso ndo tenha explorado a contabilidade,
o que o levou a essa decisdo, por qual o MEI procurou se informar sobre as suas obrigacdes
fiscais, se buscou alguma forma de assessoria e quais foram as dificuldades encontradas,
assim como as vantagens e¢ desvantagens ao utilizar a contabilidade como instrumento de

apoio mesmo nao tendo obrigatoriedade em usa-la.
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Quadro 9- Gestdo como Microempreendedor Individual — Roteiro de entrevista

Perguntas

Respostas

Quais vantagens vocé obteve como MEI ao
utilizar a contabilidade como instrumento de
apoio a gestdo do negocio mesmo nao tendo
obrigatoriedade?

Ao ter contabilidade, obtive a capacidade de apreender
sobre fluxo de caixa, identificando a dire¢do dos recursos
financeiros da organizagdo, melhorou a gestdo da empresa,
refletindo no crescimento e na obtenc¢do de recursos
financeiros por intermédio de institui¢des bancarias.

Quais desvantagens vocé obteve como MEI
ao utilizar a contabilidade como instrumento
de apoio a gestdo do negdcio mesmo ndo
tendo obrigatoriedade?

Embora ndo veja como desvantagem utilizar a
contabilidade como uma ferramenta de apoio a gestao,
deparei-me com um desafio de adequago ao processo de
segregacao das transagdes financeiras pessoais e
empresariais.

Vocé como empreendedor individual utiliza a
contabilidade para administra¢ao e controle
em sua empresa? Justifique-se.

Sim. A participagdo da contadora ao me ajudar nos
relatorios do fluxo de caixa, contribui para o embasamento
nas decisdes gerenciais, incluindo a defini¢do de
estratégias relacionadas a selecdo de fornecedores e a
gestdo das contas a pagar e a receber.

Se sim, ha quanto tempo vocé possui esse
apoio contabil?

Ha cerca de 2 anos contratei os servigos contabeis.

Se ndo, por que vocé escolheu ndo buscar
apoio contabil? (Pergunta aberta)

Quando ndo usava o apoio contabil achava que a
contabilidade s6 queria me fazer pagar mais impostos e
desenquadrar como MEI. Posteriormente percebi que
estava errado.

Como vocé se informa sobre suas obrigacdes
fiscais e contabeis como MEI? (Pergunta
aberta)

Atualmente com a contabilidade. Esporadicamente
também vejo algumas informagdes na TV ou na internet.

Quais sdo os principais desafios que vocé
enfrenta em relagdo a contabilidade do seu
negocio como MEI? (Pergunta aberta)

Tenho dificuldade em compreender a legislagéo
adequadamente. E enfrento desafios em relacao a
prontiddo em separar e organizar as informagdes
necessarias para o registro contabil de maneira oportuna.

Quais sdo os principais motivos pelos quais
vocé busca apoio contabil, mesmo ndo sendo
obrigatorio para MEIs? (Pergunta aberta)

Devida a falta de gestdo de forma correta tinha algumas
Guias em aberto, as quais necessitavam ser regularizadas.
O atendimento oferecido pela contabilidade foi
satisfatdrio, visto que obtive uma clara compreensdo das
explicagdes fornecidas. Em virtude disso, decidi firmar um
contrato de prestag@o de servigos mensal com a referida
equipe, visando obter suporte continuo para a gestao
empresarial.

Como vocé percebe que o apoio contabil tem
impacto em seu negdcio como MEI?
(Pergunta aberta)

A equipe oferece auxilio em praticamente todas as etapas
operacionais da organizagdo, incluindo, por exemplo, a
assisténcia na relocagdo fisica do estabelecimento
comercial, a gestdo das contas bancarias, o registro
adequado das transagdes empresariais, 0 aprimoramento
do entendimento acerca dos recursos financeiros do
empreendimento e o suporte na selecio e implementagao
de sistemas voltados ao controle de fluxo de caixa.

Quais sdo os principais beneficios que vocé
obtém ao ter um contador ou empresa de
contabilidade apoiando seu negdcio? (Marque
todas as opgdes que se aplicam)

a) Cumprimento das obrigagdes fiscais e
contabeis

b) Reducéo de riscos de autuagdes e multas
¢) Acesso a orientagdo ¢ aconselhamento
profissional

d) Melhor organizagdo e controle financeiro
do negobcio

e) Economia de tempo e esfor¢co na gestao
contabil

f) Outros beneficios (por favor, especifique)

Cumprimento das obrigagdes fiscais e contabeis
Reducdo de riscos de autuagdes e multas

Acesso a orientagdo e aconselhamento profissional
Melhor organizagdo e controle financeiro do negocio
Economia de tempo e esforco na gestdo contabil
Melhor gerencia das contas a pagar e a receber.
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Vocé ja enfrentou algum problema ou desafio
relacionado a contabilidade do seu negocio
como MEI? Se sim, como o apoio contabil lhe
ajudou a lidar com isso? (Pergunta aberta)

Sim. Quando precisei dos Alvaras de funcionamento, da
inscri¢ao estadual, quando preciso do faturamento da
empresa, como esta a saude financeira da empresa, a
contabilidade sempre me ajuda.

Em sua opinido, quais sdo os principais
motivos subjacentes a esse comportamento de
buscar apoio contabil, mesmo nao sendo
obrigatorio para MEIs? (Pergunta aberta).

Poder ter informagdes de forma mais clara, ter controle dos
recursos empresariais, viabilizando a elaboracdo de
relatérios mais concisos e objetivos que possam ser
apresentados aos bancos, poder ter uma melhor
compreensdo do proprio empreendimento, inclusive poder
avaliar se € oportuna a transi¢ao do regime de
Microempreendedor Individual (MEI).

Por favor, compartilhe quaisquer outros
comentarios ou sugestdes que vocé possa ter
sobre a busca de apoio contabil sendo um
MEI. (Pergunta aberta)

Obrigada pela atengdo!

Recomendo que o Microempreendedor Individual (MEI)
busque a assessoria contabil a fim de adquirir um amplo
conhecimento sobre o seu empreendimento, sendo
igualmente recomendavel que tal suporte seja procurado
antes mesmo do inicio das atividades empresariais.

Fonte: Dados da Pesquisa (2023).

As organizagdes ndo se estabelecem como entidades de grande porte desde o inicio,
mas sim alcangcam prosperidade a partir de um inicio. A realizagdo desta pesquisa evidenciou
que o empreendedor enquadrado como Microempreendedor Individual possui uma
compreensdo limitada dos elementos constitutivos da empresa. Embora ndo esteja legalmente
obrigado a adotar uma contabilidade formal, o entrevistado destacou a importancia
fundamental da contabilidade para o controle e o gerenciamento abrangente de suas atividades
empresariais.

A assisténcia continua e periddica de um profissional contabil tende a abordar as
duvidas e preocupacdes do pequeno empreendedor em relagdo ao desenvolvimento do seu
negocio. O profissional contabil € capaz de orientar sobre a necessidade de redirecionamento
estratégico em determinados momentos, visando a maximiza¢ao da rentabilidade do MEI e

uma progressao mais solida dos negdcios.

4.2 ANALISES DOS RESULTADOS

Apos a conclusdo da pesquisa respondida pelo proprietario da empresa, realizou-se a
analise das respostas para identificar qual a percepcdo do Microempreendedor Individual
sobre a contabilidade para MEIs e quais vantagens e desvantagens o mesmo identifica ao usar
a contabilidade como ferramenta de apoio a gestao.

Segundo dados do Observatério de Negocios do SEBRAE, Santa Catarina possui
507 mil Microempreendedores Individuais (SEBRAE, 2022).

O MEI exerce uma fun¢do muito importante para o desenvolvimento econémico do
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nosso Estado, e os proprios nimeros demonstram isso. O Microempreendedor
Individual ¢ uma oportunidade para os catarinenses que desejam realizar o sonho de
ter o proprio negdcio ou ter uma op¢do de renda. Neste momento, vivenciando a
crise causada pela covid-19, nosso objetivo ¢ que o MEI tenha ainda mais acesso a
informag@o e capacitacdo, conhecendo estratégias necessarias para alcangar superar
este momento e se manterem competitivos no mercado”, afirma o gerente de
atendimento empresarial do Sebrae/SC, Douglas Luis Trés. (SEBRAE, 2022).

De acordo com o entrevistado, a empresa opera no segmento de Comércio,
especificamente em loja de conveniéncia, sediada em Florianopolis/SC e atua ha 5 anos como
MEI. Nao tendo buscado ajuda do contador para fazer abertura da empresa.

Ao combinar as respostas do questionario com as respostas do roteiro de entrevista,
frente ao estudo do trabalho de Souza et al. (2022), é possivel observar que apenas um
pequeno numero de microempreendedores procura a contabilidade desde o inicio da abertura
de seus negocios.

A revisdo bibliografica revelou semelhanca ou correlagdo entre os artigos e
monografias selecionados com o presente estudo. A pesquisa conduzida por Santos (2016)
defende a importancia dos profissionais contabeis no apoio aos microempreendedores
individuais que adotam o regime tributdirio MEI como uma estratégia para deixar a
informalidade. Tendo correlagio com a resposta do entrevistado que apesar de ndo ter
buscado inicialmente os servicos contabeis, o respondente ressaltou a relevancia de contar
com o apoio contabil como um diferencial para a gestdo do negocio, mesmo que nao haja uma
exigéncia legal para isso.

Ao ser indagado sobre as desvantagens de utilizar a contabilidade como uma
ferramenta de suporte a gestdo do negdcio, mesmo sem a obrigatoriedade legal, o entrevistado
expressou discordancia em relagdo a essa percepcao, demonstrando respaldo a contabilidade.
Contudo, ele mencionou que houve uma fase de adaptag@o necessaria para aderir plenamente
a essa pratica.

Diante do referenciado pode-se entender que a falta de informagdes para os
empresarios de pequenos negdcios, faz com que muitos tenham opinides deturpadas sobre a
contabilidade, passando a acreditar que os servicos contdbeis sdo relevantes apenas para a
apuracao de impostos.

No entanto, ¢ de extrema importincia o empreendedor que esta iniciando suas
atividades em um pequeno negocio ter o acompanhamento do contador, uma vez que ele
prové aconselhamento abrangente, fomenta a seguranca e a progressao do empreendimento,
resultando na mitigagdo de riscos e no fornecimento de suporte para o crescimento eficaz da

organizacao (CHUPEL et al., 2014).
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Ao indagar o entrevistado sobre o uso da contabilidade para a administracdo e
controle em sua empresa, 0 mesmo relatou que apresentava dificuldades em separar as contas
de pessoa fisica das contas da empresa. Contudo, atualmente, ele emprega a contabilidade
para tais finalidades, pois conta com o suporte de uma profissional contébil.

Foi requerido ao entrevistado que apresentasse uma descri¢do de quais os principais
desafios enfrentados em relacdao a contabilidade o seu negdcio como MEI e o participante da
entrevista ressaltou que sua principal dificuldade esta relacionada as partes legais. Mesmo
reconhecendo a falta de conhecimento apropriado, admitiu que tinha certa resisténcia em
aceitar determinadas opinides no ambito contabil, especialmente no que concerne ao
desenquadramento.

De acordo com Iudicibus (2010), o uso da contabilidade fornece informagdes
essenciais que permitem ao empreendedor ter um maior controle organizacional e tomar
decisdes com maior seguranga. Porém, o entrevistado menciona em sua declara¢do que antes
de buscar suporte contabil, tinha uma falsa crenca de que os contadores s6 queriam fazé-lo
pagar mais impostos e desenquadra-lo do MEIL.

Ao inquirir o entrevistado sobre os principais motivos pelos quais ele busca apoio
contabil, mesmo ndo sendo obrigatério para Microempreendedores Individuais, ele relatou
que sua motivagao em procurar a contabilidade surgiu devido ao fato de possuir guias em
aberto que necessitavam ser regularizadas. Além disso, ele expressou sua satisfacdo com o
atendimento e a capacidade da contabilidade em explicar conceitos de maneira
compreensivel. Esse cenario contribuiu para que ele se sentisse seguro em contratar os
servigos contabeis de forma regular, visando auxiliar na gestao eficaz de sua empresa.

O participante da entrevista compartilhou a sua opinido sobre o impacto percebido do
suporte contdbil em seu empreendimento como MEI, ressaltando o papel essencial
desempenhado pela contabilidade em diversos processos organizacionais. Durante o processo
de realocacao da loja, a equipe contabil prestou assisténcia, demonstrando a importancia desse
suporte. Ademais, o entrevistado relatou ter recebido apoio contabil na escolha e
implementagdo de um sistema para controle de caixa, o que tem sido de grande valia para a
gestdo financeira do negoécio e destacou que a contabilidade tem contribuido para a
organizacdo das contas bancarias, permitindo um melhor acompanhamento das
movimentacdes financeiras da empresa e fornecendo uma visdo mais precisa dos recursos
disponiveis.

As multiplas vantagens conferidas aos Microempreendedores Individuais ndo

mitigam a vulnerabilidade a que estdo sujeitos, nem garantem o tao almejado sucesso em seus



45

empreendimentos. A contribuicdo da contabilidade para o crescimento empresarial é
incontestavel, especialmente para as organizagdes de pequeno porte, nas quais as decisdes
internas demandam uma andlise meticulosa a fim de amenizar possiveis equivocos que
possam acarretar em faléncia ou significativos prejuizos para a empresa (CHUPEL et al.,
2014).

Por fim, a andlise dos dados obtidos por meio do questionario, demonstrou uma
relacdo fundamental entre a informagao contabil e o desempenho das atividades empresariais.
O empresario reconhece a importancia da informacdo contabil e os beneficios podem ser
proporcionados, alinhando-se com as caracteristicas qualitativas fundamentais, conforme
citadas no CPC00 (R2) como relevancia, materialidade e capacidade de verificagcao (CPCO00,
2019).

O empreendedor participante deste estudo de caso encontra-se em processo de
analise para o desenquadramento a partir de junho de 2023, visto que, devido ao crescente
volume de atividades comerciais, tornou-se necessario contratar um novo colaborador. Por
meio da orientagdo e do planejamento tributdrio conduzidos pelo servigo contébil, foi
estabelecida uma data mais apropriada para a contratacdo desse novo colaborador, assim
como foi planejado o processo de desenquadramento.

A comunicacdo por opg¢do ocorre quando o microempreendedor, de maneira
voluntaria, decide deixar de ser optante ao regime de MEI pelo SIMEI. Sendo importante
ressaltar que esse tipo de desenquadramento ndo deve ser utilizado caso o MEI tenha se
envolvido em alguma situagdo que exija comunicagdo obrigatoria, conforme determinagdes
legais aplicaveis (BRASIL, 2021).

Diante do exposto, torna-se evidente a indispensabilidade da contabilidade como
uma ferramenta primordial para os empresarios em suas respectivas empresas,
independentemente do nivel de faturamento ou do porte organizacional. A presenca da
contabilidade se fundamenta na prestagdao de apoio as atividades conduzidas internamente na
organizagdo, que exigem conhecimento, controle e planejamento, auxiliando, assim, os

gestores na tomada de decisdes de forma mais eficaz.
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5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Com base nos dados da pesquisa apresentada, pode-se afirmar de maneira
fundamentada que a contabilidade assume uma posicdo de destaque como uma das
ferramentas primordiais disponiveis aos empresarios, independentemente do faturamento ou
do porte das empresas.

A contabilidade exerce um papel crucial de suporte as atividades realizadas dentro da
organizagdo, englobando aspectos como conhecimento, a implementagdo de mecanismos de
controle e a elaboragdo de planos estratégicos, culminando, assim, em uma tomada de decisao

mais embasada e eficaz por parte dos gestores.

5.1 QUANTO AO PROBLEMA DE PESQUISA

O presente Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) propds como questao-problema a
investigacao da existéncia de suporte ou apoio fornecido pela contabilidade com o objetivo de
auxiliar os microempreendedores individuais na gestdo de suas atividades empresariais.

Nesse contexto, buscou-se explorar a importancia da contabilidade como uma
ferramenta de suporte no gerenciamento do negocio. Por meio da aplicacdo de entrevistas e
questionarios, foi possivel realizar uma andlise que indica que, caso o MEI opte pela adogao

da contabilidade, ele poderd obter suporte e auxilios efetivos na gestdo de seu

empreendimento.

5.2 QUANTO AOS OBJETIVOS DE PESQUISA

A partir da perspectiva do entrevistado, constata-se que a contabilidade desempenha
um papel essencial no contexto empresarial de todas as modalidades, incluindo o MEIL. Uma
vez que microempreendedor individual apresenta lacunas no conhecimento técnico, torna-se
imprescindivel para uma gestao adequada do negdcio e para a tomada de decisdes embasadas
e acertadas ter o suporte do contador.

Sendo assim, os servigos contabeis assumem um papel de destaque ao fornecer
informacdes pertinentes por meio das demonstracdes contabeis, possibilitando impulsionar o

crescimento e o sucesso do empreendimento.
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Dessa forma, pode-se afirmar que os objetivos gerais e especificos estabelecidos para

este estudo foram plenamente alcangados ao longo do desenvolvimento deste trabalho.

5.3 LIMITACOES

Observa-se na literatura que, apesar deste tipo de negocio (MEI) ter surgido ha 15
anos, em 2008, existe uma escassez de estudos cientificos que estabelecam uma conexao entre
a contabilidade e esse tipo especifico de empreendimento. Essa lacuna representa uma
limitacdo significativa para a producdo de conhecimento e o desenvolvimento de orientagdes
praticas nesse campo.

Outra limitagao identificada foi a restricdo da pesquisa ao aplicar filtros de palavras-
chaves e a bases de dados ter um numero reduzido de artigos ou TCCs abordando a
importancia da contabilidade como ferramenta de gestdo para os MEIls. Essas limitagoes
evidenciam a necessidade de estudos adicionais que ampliem o entendimento sobre a relagao

entre contabilidade e gestdo dos negdcios dos MEIs.

5.4 RECOMENDACOES PARA FUTURAS PESQUISAS

Considerando o presente estudo acerca da percep¢do do microempreendedor
individual em relagdo a contabilidade e ao suporte que esta pode fornecer para a gestdo do
negdcio, abre-se espaco para a realizacdo de outras investigagdes pertinentes. Destacam-se
como temas oportunos os seguintes:

Um estudo que aborde sobre a taxa de mortalidade nesse segmento, visando verificar
os indices atuais e identificar os reais motivos que levam as empresas a encerrarem suas
atividades. A criacdo de ferramentas de controle simples para os microempreendedores
individuais, adequadas as suas necessidades cotidianas.

Adicionalmente, recomenda-se a condugdo de uma pesquisa para avaliar o
conhecimento efetivo dos profissionais contabeis sobre o MEI, considerando que repostas
obtidas indicaram a existéncia de resisténcia em recorrer a esses profissionais, apesar de se ter

ciéncia da importancia de sua atuagao.
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