UFSC
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO TECNOLOGICO
DEPARTAMENTO DE INFORMATICA E ESTATISTICA
CURSO CIENCIA DA COMPUTACAO

Alan Djon Ludke

MARKETSCRAPER: UM SCRAPER PARA A BUSCA E EXTRACAO DE
INFORMAGCOES DE PRODUTOS EM SUPERMERCADOS NA REGIAO DE
FLORIANOPOLIS

Floriandpolis
2023



Alan Djon Ludke

MARKETSCRAPER: UM SCRAPER PARA A BUSCA E EXTRACAO DE
INFORMACOES DE PRODUTOS EM SUPERMERCADOS NA REGIAO DE
FLORIANOPOLIS

Trabalho de Conclusdo de Curso submetido ao
curso de Ciéncia da Computagdo do Centro
Tecnoldégico da Universidade Federal de Santa
Catarina como requisito parcial para a obtengéo do
titulo de Bacharel em Ciéncia da Computagao

Orientador: Prof. André Wust Zibetti, Dr.

Floriandpolis
2023



Lidke, Alan )
MARKETSCRAPER : UM SCRAPER PARA A BUSCA E EXTRACAO DE
INFGRHAQﬂES DE PRODUTOS EM SUPERMERCADOS NA REGIAO DE
FLORIANOPOLIS / Alan Liidke : orientador, André Wust
Zibetti, 2023.
56 p.

Trabalho de Conclusdo de Curso (graduacdo) -
Universidade Federal de Santa Catarina, Centro
Tecnolégico, Graduacdo em Ciéncias da Computacéo,
Floriandpolis, 2023.

Inclui referéncias.

1. Ciéncias da Computagdo. 2. Comparativo de precos. 3.
web scraping. I. Zibetti, André Wust. II. Universidade
Federal de Santa Catarina. Graduacdo em Ciéncias da
Computagdo. III. Titulo.




Alan Djon Ludke

MARKETSCRAPER: UM SCRAPER PARA A BUSCA E EXTRACAO DE
INFORMAGCOES DE PRODUTOS EM SUPERMERCADOS NA REGIAO DE
FLORIANOPOLIS

Este trabalho de conclusao de curso é submetido ao corpo docente do Departamento de
Informatica e Estatistica da Universidade Federal de Santa Catarina como um dos requisitos

para a obtengao do titulo de Bacharel em Ciéncia da Computagéo.

Floriandpolis, 14 de Junho de 2023.

Coordenagao do Curso

Banca examinadora

Prof. André Wust Zibetti, Dr.
Orientador
Instituicdo UFSC

Prof.(a) Carina Friedrich Dorneles, Dr.(a)
Avaliadora
Instituicao UFSC

Prof. Elder Rizzon Santos, Dr.
Avaliador
Instituicdo UFSC



Este trabalho é dedicado aos meus amigos,
familia e mentores que me ajudaram a seguir em

frente quando eu ndo acreditava ser possivel



AGRADECIMENTOS

Aqueles a quem devo tudo: pai e mée, por todo suporte e amor ao longo de toda minha
trajetoria. Aos meus irmaos, que sempre serviram de inspiragao e exemplo. Meu orientador,
André Woust Zibetti que auxiliou durante todo o desenvolvimento do trabalho. Aos
verdadeiros amigos que conheci na graduagao. A todos os professores que tive ao longo da
vida, em especial aos da UFSC, por todos ensinamentos, os quais carregarei comigo no

meu dia a dia profissional.



RESUMO

Durante a pandemia, observou-se um expressivo aumento na demanda por
alimentos e produtos essenciais, impulsionando a compra online desses itens.
Diante desse cenario, as empresas se adaptaram rapidamente, disponibilizando
seus produtos em lojas virtuais para atender as necessidades dos consumidores.
Nesse contexto, surge a necessidade de uma ferramenta que facilite a comparacgao
de precos entre diferentes supermercados online. Com base nessa demanda
crescente, este trabalho tem como objetivo principal o desenvolvimento de um
conjunto de scrapers capazes de extrair e organizar dados sobre produtos e pregos
de diferentes supermercados da regidao de Florianopolis: Angeloni, Bistek, Fort,
Giassi e Imperatriz. Essa ferramenta permite a centralizacdo dessas informagdes em
uma unica fonte, possibilitando aos consumidores comparar pregos de produtos e
acessar um historico de pregcos. Com a implementacdo desses scrapers, busca-se
fornecer uma solugdo eficiente para auxiliar os consumidores na tomada de
decisdes informadas, contribuindo para uma experiéncia de compra mais satisfatoria
e transparente no mercado de supermercados online.

Palavras-chave: scrapping; web scrappers; raspagem de dados; comparativos de
precos;



ABSTRACT

During the pandemic, there has been a significant increase in the demand for food
and essential products, leading to a surge in online purchases of these items. In
response to this situation, companies quickly adapted by making their products
available in virtual stores to meet consumer needs. In this context, there arises a
need for a tool that facilitates price comparison among different online supermarkets.
Based on this growing demand, this work aims to develop a set of scrapers capable
of extracting and organizing data on products and prices from different supermarkets
in the Floriandpolis region: Angeloni, Bistek, Fort, Giassi, and Imperatriz. This tool
enables the centralization of this information in a single source, allowing consumers
to compare product prices and access a price history. By implementing these
scrapers, the goal is to provide an efficient solution to assist consumers in making
informed decisions, contributing to a more satisfying and transparent shopping
experience in the online supermarket market.

Keywords: scraping; web scrapers; data scraping; price comparison;
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1INTRODUCAO

O aumento da disponibilizacdo de informagdes na internet para auxilio na
tomada de decisdo tem trazido inumeras facilidades para os consumidores, entre
elas a capacidade de pesquisar pregos de produtos em supermercados. Essas
informacdes sdo extremamente valiosas para o consumidor comum, pois permitem
comparar pregcos e encontrar as melhores ofertas. No entanto, a navegacao entre
diferentes plataformas de supermercados ainda € um desafio, dificultando a
comparacgao de precos entre diferentes estabelecimentos.

Na regidao de Floriandpolis, assim como em outras areas metropolitanas, a
importancia das informagdes de produtos em supermercados € amplificada pela
abundancia de estabelecimentos comerciais nesse setor. Segundo estudo de
DELUCA (2001), o setor supermercadista na regido tem um papel fundamental na
economia local, contribuindo para o desenvolvimento regional e gerando empregos.
No entanto, os consumidores enfrentam desafios para obter informacdes
consistentes e atualizadas sobre os produtos oferecidos por diferentes
supermercados na regiao.

A necessidade de informacdes precisas e comparaveis entre supermercados
motivou o desenvolvimento de técnicas automatizadas para aquisi¢ao desses dados.
Segundo analise do Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Sociecondmicos (Dieese) realizado no periodo de janeiro a dezembro de 2022 o
encarecimento da cesta basica em Floriandpolis foi de R$ 73,00 ou pouco mais de
10%. Ter a disponibilidade de informacbes precisas e confiaveis promove
transparéncia no mercado de supermercados, estimulando a concorréncia entre os
estabelecimentos e consequentemente a pregos mais competitivos.

Os crawlers ou scrapers tém sido amplamente utilizados para coletar
informacgdes de produtos em diferentes setores, incluindo supermercados. Essas
ferramentas automatizadas tém a capacidade de extrair dados como precos,
descrigdes de produtos e categorias de maneira eficiente e em grande escala.

Apesar dos avangos alcangados por trabalhos anteriores, algumas limitagdes
permanecem. Por exemplo, conforme mencionado por Arthur, et al (2019), muitos
trabalhos focam em um unico supermercado, tém escopo limitado geograficamente

ou entdo utilizam de APIs prontas para construirem as aplicagdes. Isso restringe a



abrangéncia das informagdes disponiveis para os consumidores e limita a tomada
de decisao.

Enquanto existem trabalhos que abordam a coleta de informacgbdes de
produtos em supermercados, € importante ressaltar que esta pesquisa se diferencia
por considerar aspectos especificos da regido de Floriandpolis. Além disso, para
aqueles trabalhos que abordam a regiao, propde-se 0 aumento da gama de scrapers
de supermercados na regido. O trabalho também tem o potencial de gerar
contribuigdes sociais, econémicas e tecnoldgicas, promovendo a transparéncia e a
concorréncia saudavel no comércio varejista de alimentos da regido.

Os proximos capitulos estdo organizados da seguinte forma: No Capitulo 2,
apresenta-se a fundamentacgao teorica, abordando a extragao de dados na web, com
destaque para o web scraping, e o framework Scrapy. No Capitulo 3, discute-se
trabalhos relacionados, incluindo aplicativos e plataformas web, bem como trabalhos
de conclusdao de curso relevantes para o tema. O Capitulo 4 apresenta o
Market-scraper, fornecendo uma visao geral do projeto, as ferramentas e bibliotecas
utilizadas, a fonte de dados e as convencbes adotadas para a padronizagao das
informacdes. Sao detalhadas as etapas de extracdo dos dados, incluindo a analise
de sitemaps, catalogos e produtos de diferentes supermercados. Descrevem-se
também o tratamento e sanitizagdo dos itens, o armazenamento dos dados e a
validacdo da ferramenta, mostrando alguns resultados conquistadas com o uso da
mesma. Por fim, o Capitulo 5 traz as consideragdes finais e sugestdes para

trabalhos futuros.



20BJETIVO GERAL

Construir um conjunto de scrapers que fardo a aquisicdo de dados de

produtos de supermercados online da regido de Floriandpolis;

21 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar potenciais supermercados e avaliar a possibilidade de extragao de
dados;

e Propor e implementar estratégias de extragcado de dados de produtos;

e Propor um pipeline de extracédo, conformacgao e armazenamento;

e Organizar os dados extraidos em um banco de dados estruturado;

e Armazenar os dados extraidos e o log de extragdo em uma base.



3 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo sdo descritas as definicbes e os conceitos necessarios para

melhor compreensao do projeto.

3.1 EXTRACAO DE DADOS NA WEB

A extracdo de dados na web refere-se ao processo de coletar informacdes
disponiveis em paginas da web para posterior analise e uso. Com o rapido
crescimento da quantidade de dados disponiveis online, a extracdo de dados na web
tornou-se uma area de pesquisa e desenvolvimento de grande importancia. A
extracdo de dados pode ser aplicada em diversas areas, como pesquisa académica,
analise de mercado, monitoramento de pregos, entre outros.

Segundo Mendonga (2003), as fontes de informacdo sdo sistemas que
atendem a consultas, fornecendo uma resposta adequada para cada solicitacédo
submetida. No contexto da Internet, essas fontes possuem formatos textuais e sao
manipuladas pelo paradigma de requisicao e resposta implementado pelo protocolo
Hypertext Transfer Protocol (HTTP). Geralmente, fazem uso dos formatos semi
estruturados como o HTML e o XML.

Ao realizar a extracdo de dados na web, é fundamental compreender a
estrutura das paginas e os formatos dos dados desejados. Os dados podem ser
estruturados, como tabelas e listas, ou ndo estruturados, como texto livre e imagens
(MITCHELL, 2019).

O uso de web crawlers ou web scrappers tornou-se cada vez mais comum
nos ultimos anos. Essas técnica permite aos usuarios extrair dados de sites e
utiliza-los para diversos fins. Individuos e empresas podem coletar grandes
quantidades de dados de varias fontes e usa-los para tomar decisées informadas.
Isso levou ao aumento da concorréncia entre as empresas, que se esforcam para

oferecer as melhores informacgdes aos seus clientes (Glez-Pena, D. et al., 2013).

O web scraping envolve a extracdo de dados especificos de uma pagina da
web, como textos, imagens, tabelas ou qualquer outro tipo de conteudo estruturado.
E uma abordagem mais direcionada, na qual os dados sdo extraidos de maneira

seletiva com base em critérios especificos. Geralmente, o web scraping € realizado



por meio de programas ou scripts que analisam o codigo HTML das paginas para
identificar e extrair os elementos desejados (Cald, 2014).

A pratica de extracdo de dados da web, conhecida como Web Scraping,
consiste em obter de forma direta informacdes significativas de paginas da internet,

por meio da utilizagdo de bots, para posterior analise dos dados extraidos.

[...] os web scrapers podem acessar lugares que as ferramentas de
pesquisa tradicionais ndo conseguem. Um pesquisa no Google por “voos
mais baratos para Boston” resultara em uma grande quantidade de
anuncios publicitarios e sites populares para busca de voos. O Google sabe
apenas o que esses sites dizem em suas paginas de conteudo, mas nao os
resultados exatos de varias consultas fornecidas a uma aplicagédo de busca
de voos. No entanto, um webscraper bem desenvolvido pode colocar em um
grafico o custo de um voo para Boston ao longo do tempo para uma
variedade de sites e informar qual € o melhor momento para comprar uma
passagem. (Mitchell, 2019, p. 12-13)

3.2 FRAMEWORK SCRAPY

O Scrapy € um framework escrito em Python que permite a criagdo de
crawlers e scrapers para navegar e raspar grandes conjuntos de dados a partir da
web ou de outras fontes (Scrapy, 2023). Ele pode ser usado em diversas aplica¢des
como, por exemplo, mineracdo de dados, processamento de informacao ou histérico
de arquivos (Camargo et al, 2017).

O Scrapy possui uma vasta gama de recursos, bem como prové varias
maneiras de se realizar uma mesma tarefa, no entanto, dois elementos sao
considerados como elementos chave no desenvolvimento desta pesquisa: as
spiders e os seletores. Uma spider é representada por uma classe que define o
comportamento personalizado de rastreamento e andlise em paginas de um site
especifico ou de um conjunto deles, isto €, € uma classe que especifica regras de
web crawling e web scraping (Scrapy, 2023).

Ja os seletores sao critérios aplicados dentro das spiders para escolher
segmentos de um documento XML/HTML usando expressdes XPath, CSS ou
expressoes regulares.

Além desses elementos, sua arquitetura também é baseada em varios outros
componentes que trabalham em conjunto para realizar o processo de scraping:

e Engine: controla o fluxo de todo o processo de scraping. E responsavel por

receber as requisicdbes dos spiders, escalonar as requisicbes para o

download, processar as respostas recebidas, enviar as paginas para os



spiders analisarem e gerenciar as filas de requisicées e itens extraidos. A
Engine coordena todas as partes do Scrapy e garante que o scraping seja
executado de forma assincrona e eficiente.

Scheduler: € o componente responsavel por gerenciar as requisigdes
agendadas. Ele recebe as requisi¢cdes dos spiders por meio da Engine e as
coloca em uma fila, garantindo que elas sejam processadas de forma
ordenada. Além disso, € responsavel por evitar requisicbes duplicadas e
controlar o fluxo de requisicdes.

Downloader: responsavel pelo download das paginas web. Ele recebe as
requisicdes do Scheduler, executa as solicitagdes HTTP correspondentes e
retorna as respostas ao Engine. O Downloader também lida com questdes
relacionadas a cookies, cabecalhos HTTP e proxies, se necessario.

Item Pipeline: responsavel por processar os itens extraidos pelos spiders.
Ela permite que vocé defina um fluxo de processamento para os dados
extraidos, como limpeza, validagdo e armazenamento em um banco de
dados. A Item Pipeline recebe os itens extraidos dos spiders, aplica uma série
de processadores a eles e, em seguida, decide o que fazer com os itens
processados, como salva-los em um banco de dados ou descarta-los.
Middlewares: ficam entre o Engine e o Downloader, permitindo a
customizacgao do processo de scraping. Eles podem manipular as requisicdes
e respostas, adicionando cabecalhos personalizados, manipulando cookies,
redirecionando solicitagdes, entre outras tarefas. Os Middlewares sao uteis
para adicionar funcionalidades globais ao scraping ou para lidar com

problemas especificos em determinados websites.



4 TRABALHOS RELACIONADOS

Neste capitulo serdo apresentados os trabalhos relacionados ou similares. Na
Secao 3.1 sdo explicados os aplicativos relacionados ao trabalho desenvolvido. Na
secao 3.2, sao apresentadas propostas encontradas em trabalhos de conclusdo de

Curso.

41 APLICATIVOS E PLATAFORMAS WEB

4.1.1 Superpagg

O  Superpagg, é destinado para mobile e funciona através de
Crowdsourcing, um processo colaborativo que utiliza da inteligéncia coletiva para
obter seus resultados. A fonte de informacéao unica é o portal de Nota Fiscal Cidada,
que sO é disponibilizada com o cadastro e aprovagcdo do usuario utilizador. Além
disso, a ferramenta esta limitada a somente alguns supermercados de Belém-PA e
Ananindeua-PA. Como o usuario sincroniza sua conta manualmente, ele tera
somente acesso aos seus habitos de consumo passados, ndo sendo possivel a

comparacgao de produtos antes da compra (Arthur, et al, 2019).

4.1.2 Meus Precgos

O aplicativo mobile Meus Pregos possibilita a pesquisa de precos em
supermercados de S&o Paulo utilizando as informagbdes de compras dos cupons
fiscais do sistema da Nota Fiscal Paulista. Normalmente os estabelecimentos
demoram um dia para enviar os dados dos cupons fiscais para o sistema da Nota
Fiscal Paulista. Porém, de acordo com o site oficial do aplicativo, os
estabelecimentos tém até 60 dias para enviar estas informacdes. Com isso, os
precos praticados pelos estabelecimentos podem ser alterados neste intervalo.

Assim como o Superpagg, também so6 oferece uma analise descritiva dos custos.

4.1.3 ClickSuper
O aplicativo mobile recentemente langcado em Florianépolis, se propde a
deixar milhares de produtos atualizados diariamente nas principais redes de

mercados, supermercados, atacados, farmacias e petshops da sua regido,



comparados por preco diretamente no aplicativo. Porém, como sua atuacéo é ampla,
a ferramenta ndo prové a grande quantidade de supermercados de Floriandpolis,
recomendando a compra de produtos em supermercados apresentando pregos de

produtos de supermercados de cidades vizinhas.

Figura 1 - Interface gréfica do ClickSuper

& Detalhes do produto

CHOCOLATE AO
LEITE LACTA
DIAMANTE NEGRO...

Ler mais
ADICIONAR

LACTA AUMA LISTA

E Prado Supermercados - SC 410 - Gover...
R$-799 R$ 7,49

Confira o prego em outros estabelecimentos

Serra e Mar - Florianépolis - SC
R$ 12,99

Fonte: o Autor (2023)

4.2 TRABALHOS DE CONCLUSAO DE CURSO

4.21 QFEX

A proposta do trabalho de conclusédo de curso proposta por Gilnei, intitulado
“‘gFex: um crawler para busca e extracdo de questionarios de pesquisa em
documentos HTML” consiste em um Web Crawler para extrair questionarios de uma
lista de sites e salva-los de forma estruturada, a fim de criar uma base para
elaboracdo de novos questionarios (MATHIAS, G. N., 2017).

Para varrer a web, o Crawler se baseia em uma lista de seeds e busca
questionarios utilizando de varias heuristicas criadas pelo autor e que trazem uma
taxa de sucesso aceitavel.

A solucédo pode ser dividida em duas: O Crawler, que deve varrer a Web em

busca de questionarios que possuam certas caracteristicas e entdo deve salvar seus



links em um banco de dados e o Extractor, que por sua vez, deve apanhar os links
adquiridos na etapa anterior e extrair os dados dos questionarios para um outro

banco de dados.

4.2.2 EXTRACAO E COMBINAGAO POR SIMILARIDADE: UM ESTUDO DE
CASO NAS REDES DE SUPERMERCADOS EM FLORIANOPOLIS

A proposta do trabalho de conclusdo de curso de Diogo conta com o
desenvolvimento de uma APl que age como um Web scraper/wrapper a fim de
realizar a extragcdo de precos e produtos de supermercados que disponibilizam
servigco de vendas online na regido de Floriandpolis. Os supermercados escolhidos
foram o Bistek, Imperatriz e Fort Atacadista, (LUIZ, 2022).

Apds a extracdo, em seu trabalho fez-se a analise do grau de similaridade de
texto apés uma etapa de transformacado e normalizagdo, chamada de camada de
pré-processamento. Essa camada pode ser dividida em duas etapas: integracéo e
indexacdo, onde os dados extraidos sdo comparados através de algoritmos de
similaridades a fim de combinar os produtos identificados como similares e salvar
estas combinacdes.

O trabalho proposto teve o foco na comparagdo por similaridade entre
produtos de supermercados diferentes, portanto, além de objetivo os trabalhos se
diferem nas técnicas de extragdao, framework utilizado, quantidade de
supermercados analisados e técnicas de verificagdo de confiabilidade de
informagbes ao periodo de analise. Além disso, o autor realizou o trabalho de
aquisicdo dos dados com o uso de APIs. Esta utilizagdo entrega o dado de uma

forma estruturada porém é altamente dependente da disponibilidade da API.

423 SISTEMA WEB PARA COMPARAGAO DOS PREGOS DE
SUPERMERCADOS ONLINE

O sistema web proposto por Carvalho, aproveita da disponibilidade da API
REST do VTEX para aquisigdo padronizada das informagbes. O contexto de seu

trabalho é da cidade de Belo Horizonte, Minas Gerais, e tem como objetivo a



construgdo de um sistema utilizando Angular, Node.js, PostgreSQL para dispor de

uma API e um conjunto de paginas web para comparagao de pregos histéricos.



5 MARKET-SCRAPER
Este capitulo detalha o funcionamento dos componentes utilizados para

extracdo, tratamento e sanitizacao inicial e armazenamento das dado utilizados.
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Amplamente utilizado para extrair dados de websites de forma eficiente e
estruturada, a arquitetura do framework Scrapy é baseada em um design modular e
reutilizavel que oferece uma estrutura organizada para o desenvolvimento de
projetos de web scraping. Ele divide o processo de web scraping em diferentes
componentes, como a logica de extragdo, o0 processamento de itens e o
armazenamento dos dados. Essa abordagem modular torna mais facil a manutengao

e a expansdo do cdédigo, pois cada componente pode ser trabalhado de forma

independente.
Figura 2 - Arquitetura geral do scraper
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Fonte: o Autor (2023)

O fluxo de dados, baseada na arquitetura padréo do Scrapy, é controlado pelo

componente ENGINE (mecanismo de execugdo) seguindo os seguintes passos:



-_—

. O primeiro passo do ENGINE é obter as solicitagdes iniciais para iniciar o
SPIDER. Nessa etapa sdo carregadas as informagdes das configuragdes
definidas pelo componente.

2. O ENGINE comega a enfileirar as requisicdbes no SCHEDULER, geralmente
definidos dentro de cada SPIDER através do atributo padrao chamado
start_urls. Apods isso acontecer, o SCHEDULER fica esperando novas
requisi¢cdes para serem interpretadas.

3. O SCHEDULER retorna qual sera a proxima requisicdo para o ENGINE
principal.

4. O ENGINE entdo manda a requisi¢cao para o DOWNLOADER, para iniciar a
aquisi¢cao das informacgdes na pagina.

5. Uma vez que todas as informagcbes da pagina foram adquiridas, o
DOWLOADER envia para o ENGINE.

6. O ENGINE recebe a resposta do DOWNLOADER e envia para o SPIDER
processar, passando por um componente chamado MIDDLEWARE, que é
responsavel por pés-processar o item/requisi¢ao, lidar com erros, etc.

7. O SPIDER processa a resposta e retorna os itens raspados e adiciona novos
requests ao ENGINE.

8. O ENGINE envia os itens processados para o ITEM TREATMENT, para
serem sanitizados e padronizados de acordo com a classe do item e seus
atributos.

9. Depois que cada um do item ser sanitizado, ele é enviado para o ITEM
PIPELINES, enviando entdo os requests processados para o SCHEDULER,
requerendo possiveis novos requests para serem feitas.

10.0 processo se repete, da etapa 3, até ndo haver mais requests enfileirados

pelo SCHEDULER.

5.2 FERRAMENTAS E BIBLIOTECAS
Python: Os web scrapers foram desenvolvidos utilizando a linguagem python
na versao 3.9.0.
Framework:
e Scrapy: versao 2.9.0, € um framework robusto para percorrer sites da
web e extrair dados estruturados que podem ser usados para uma

ampla variedade de aplicativos uteis, como mineracdo de dados,



processamento de informagbes ou arquivamento histérico.
(KOUZIS-LOUKAS, 2016)
Bibliotecas:

e xmltodict: versdo 0.13.0, € uma biblioteca python responsavel por,
dentre outras coisas, facilitar a interpretacdo de arquivos crus no
formato XML e converte-los em um objeto dicionario manipulavel.

e psycopg2-binary: versdo 2.9.6, € uma extensdo do psycopg2 que
fornece uma implementacdo pré-compilada e estatica do adaptador
PostgreSQL para Python, permitindo a interagcdo com bancos de dados
PostgreSQL.

e Twisted: versdo 22.10.0, é uma estrutura assincrona de rede para
Python, projetada para facilitar o desenvolvimento de aplicativos de
rede robustos e de alto desempenho. Com suporte a diversos
protocolos de rede e recursos avancados, como tolerancia a falhas e
criptografia, o Twisted oferece uma abordagem flexivel e escalonavel
para a programagao assincrona, permitindo o desenvolvimento de
servidores, clientes e outros componentes de rede eficientes.

e azure-storage-blob: versdo 12.16.0, € usada para interagir com o
servico de armazenamento de blobs do Microsoft Azure. Ela permite
que os desenvolvedores gerenciem facilmente operagbes como
upload, download, exclusdo e listagem de blobs, além de recursos
avangados, como compartilhamento de acesso e gerenciamento de
metadados, facilitando o armazenamento de objetos na nuvem.

e requests: versdo 2.31.0, é usada para fazer requisicbes HTTP de
maneira simples e eficiente. Ela fornece métodos convenientes para
enviar solicitacbes HTTP, como GET, POST, PUT e DELETE, além de
oferecer recursos avangados, como manipulacdo de autenticacao,
cookies e sessoes. A biblioteca € amplamente utilizada para realizar
comunicagdo com APIls da web, obter dados de servidores remotos e
interagir com servigos baseados em HTTP.

e pandas: versao 1.5.1, é uma biblioteca python usada para analise e
manipulacdo de dados de forma eficiente. Ela oferece estruturas de
dados flexiveis, como DataFrames, que permitem a organizagéo,

limpeza e transformacdo de dados. Com recursos avancados para



agregacao, filtragem e processamento de dados em grandes conjuntos
de dados, o pandas é amplamente utilizado em ciéncia de dados e

analise exploratoria de dados.

5.3 FONTE DE DADOS

O projeto visa adquirir informacgdes de produtos dos supermercados na regiao
de Floriandpolis. Para isso, fez-se um levantamento dos supermercados que
possuissem venda online de produtos, fossem comumente conhecido pela
populagdo e possuissem paginas web funcionais. Acordou-se que 0s
supermercados que contemplam tais requisitos s&o: Angeloni, Bistek, Fort
Atacadista, Giassi e Imperatriz.

Cada site possui uma combinacdo de elementos unicos que formam a
estrutura do seu corpo e também a disponibilizagdo do seu conteudo. O frontend
dessa estrutura € composta basicamente por HTML, CSS e Javascript. (ROBBINS,
2012).

Para facilitar a diferenciagcdo entre os diversos tipos de paginas, dividiu-se
entdo em categorias. Para cada uma dessas categorias foi realizadas a raspagem
de dados:

e ‘sitemap’: Esse tipo de pagina tem o formado em XML e descreve a estrutura

e organizagcdo de um site. De acordo com Ceci & Lanotte (2020), ele é

projetado para ajudar os mecanismos de busca a indexarem e navegarem

pelo conteudo de um site de forma mais eficiente. O sitemap.xml fornece
informacdes sobre as paginas do site e sua hierarquia. Isso permite que os
mecanismos de busca rastreiem e indexem o conteudo de maneira mais
precisa, melhorando a visibilidade e a classificacdo do site nos resultados de
pesquisa. Essa hierarquia dispde alguns atributos como uma lista de
enderecos responsaveis por centralizar os departamentos e uma lista de
enderegos responsaveis por centralizar o catalogo de produtos de todo o site.

e ‘catalog’: Esse tipo de pagina tem o formado em XML e proporciona um
catalogo de produtos acessiveis pelo site incluindo qual o endereco de cada
um deles, a frequéncia de atualizacéo e a data da ultima modificacao.

e ‘products’: Esse tipo de pagina € o mais complexo dos trés. Ele é

responsavel por centralizar a interface com o cliente comum, que navega na



pagina em busca de alimentar sua cesta de produtos e assim efetuar a
compra. Nesse tipo de pagina € comum que haja uma lista de departamentos,
cada um com seu tipo de produto, e também uma combinagdo entre
paginacao e filtros para facilitar a navegagéo. Atributos como nome do
produto, preco, pregco promocional, preco promocional do clube,
departamento em que se encontra e url do produto podem e foram alvo desse

tipo de scraping.

A construcdo dos scrapers foi feita com base na disponibilidade dessas

informacgdes e categorias.

Tabela 1 - Nomenclaturas adotadas para os scrapers

Nome do Nomenclatura do | Nomenclatura do Nomenclatura do

supermercado | scraper - sitemap | scraper - catalog scraper - products

Angeloni angeloni_sitemap_ | angeloni_catalog_spid | angeloni_products_spi
spider er der

Bistek Nao aplicavel Nao aplicavel bistek products_spider

Fort Atacadista | fort_sitemap_spider | fort_catalog_spider fort_products_spider

Giassi giassi_sitemap_spi | giassi_catalog_spider | giassi_products_spider
der

Imperatriz imperatriz_sitemap | imperatriz_catalog_spi | imperatriz_products_sp
_spider der ider

Fonte: o Autor (2023)

Como pode-se observar, fez-se um total de 13 scrapers, sendo que 4 sdo do

tipo ‘sitemap’, 4 do tipo ‘catalog’ e 5 do tipo ‘products’.
5.4 PADRONIZACAO DAS INFORMACOES E CONVENCOES

Ao analisar as paginas alvo dos scrapers, percebe-se um conjunto de
atributos que podem ser adquiridos. Estes atributos foram baseados no catalogo de
especificagdes de produtos do Google (GOOGLE, 2022). Seu principal objetivo é a
padronizacao de atributos para indexacdo mas também pode ser usado somente

como convengao de nomenclatura de atributos.



Figura 3 - Exemplo de especificagcado de atributo (price)

Google Merchant Center Help Q

[ OCNEMa.org Propercy: No

Price [price] Accurately submit the product’s price and
currency, and match with the price from your

Your products price landing page and at checkout.

o Required

Make sure that your landing page and the
checkout pages include the price in the

Example currency of the target country prominently and
15.00USD in a place that's straightforward to find.
Syntax * Ensure that the product can be purchased
online for the submitted price.
* Numeric )
* Make sure that any customer in the target
= SO 4217

country can buy the product for the submitted
Schema.org property: Yes (Learn more) price, and without paying for a membership.
Don't submit a price of O (a price of O is allowed
for mobile devices sold with a contract).

For products sold in bulk quantities, bundles, or
multipacks.

* Submit the total price of the minimum
purchasable quantity, bundle, or multipack.

* For the US and Canada:
* Don't include tax in the price.

Far all other countries:

* Include value added tax (VAT) or Goods and
Services Tax (GST) in the price.
* For additional options to submit price-related
information, see the following attributes:
+ Unit pricing measure
[unit pricing measure]

*

Unit pricing base measure
[unit pricing base measure]

Sale price [sale price]

*

Subscription cost [subscription cost]

Installment [installment]

Fonte: GOOGLE (2022)

Ao padronizar as informagdes, as empresas garantem que seus produtos
correspondam as consultas de pesquisa dos usuarios, resultando em anuncios e
listagens gratuitas de alto desempenho. Além disso, a padronizacdo dos dados
melhora a experiéncia do usuario, fornecendo informacgdes claras que facilitam a
comparacgao e a tomada de decisoes.

Esse conjunto de atributos comporao o objeto Item, do scrapy. Os Items sao

objetos utilizados para representar os dados extraidos de uma pagina web. Eles



permitem definir a estrutura dos dados que vocé deseja extrair. Cada Item € uma
instdncia de uma classe que herda da classe scrapy.ltem, e seus campos séo
definidos como atributos da classe. Por exemplo, se vocé estiver raspando
informagdes de produtos em um site de comércio eletrénico, pode-se criar um Item

chamado Productltem com campos como title, price, description, etc.

5.4.1 PAGINAS DO TIPO SITEMAP

Tabela 2 - Mapeamento de atributos para itens do tipo sitemap

Nome do atributo Descrig¢ao do atributo Tipo do dado

market_name Nome do spider responsavel pela String
aquisi¢ao da informacao

initial_page Endereco da pagina inicial do String
supermercado.
robots_page Endereco da pagina responsavel pelo String

conteudo robots.txt do supermercado.

sitemap_page Endereco da pagina responsavel pelo String
conteudo sitemap.xml do supermercado.

departments_page Lista de enderegos responsaveis por List
armazenar os enderecos dos
departamentos do supermercado.

products_pages Lista de enderecgos responsaveis por List
armazenar os enderecos dos produtos do
supermercado.
brands_page Lista de enderecos responsaveis por String

armazenar os enderecos das marcas que
o supermercado filtrou.

date_extracted Data e hora que o produto foi extraido no String
formato DD/MM/YYYY HH:MM:SS.

links Lista de enderecos encontrados no List
sitemap.

Fonte: o Autor (2023)




5.4.2 PAGINAS DO TIPO CATALOG

Tabela 3 - Mapeamento de atributos para itens do tipo catalog

no formato DD/MM/YYYY HH:MM:SS.

Nome do atributo Descrigcao do atributo Tipo do dado
market_name Nome do spider responsavel pela String
aquisicao da informagéao
loc Endereco para a pagina oficial do String
produto
changefreq Assume-se que a periodicidade que o String
produto é atualizado.
lastmod Assume-se que a ultima data o String
produto foi atualizado no formato
YYYY-MM-DD.
date_extracted Data e hora que o produto foi extraido String

Fonte: o Autor (2023)




5.4.3 PAGINAS DO TIPO PRODUCTS

Tabela 4 - Mapeamento de atributos para itens do tipo products

measure

Nome do atributo Descrigcao do atributo Tipo do dado
market_name Nome do spider responsavel pela String
aquisicao da informagéao
name Nome do produto String
url Endereco da pagina onde o produto foi String
encontrado
product_url Endereco para a pagina oficial do String
produto
price Preco do produto Float
sale price Preco promocional do produto Float
sale price_club Preco promocional do produto para Float
usuarios pertencentes a um clube de
vantagens
department Departamento de onde o produto foi String
extraido
category Categoria do produto String
images_url Endereco da imagem de prateleira String
date_extracted Data e hora que o produto foi extraido no String
formato DD/MM/YYYY HH:MM:SS
unit_pricing_base | Referéncia auxiliar para precificagcao. String

Fonte: o Autor (2023)




5.5 EXTRAGAO DOS DADOS

5.5.1 ANALISE DE SITEMAP

Os sitemaps disponiveis online e que foram analisados sdo os dos
supermercados Angeloni, Fort Atacadista, Giassi e Imperatriz. Todos os sites do tipo
sitemap seguem uma estrutura parecida, diferenciando somente na nomenclatura e

disponibilizagao dos atributos.

Figura 4 - Fluxo de decisao para sites do tipo sitemap

Fluxo de decisao - SITEMAP

Reguisigao teve
sucesso7

Requisicdo HTTP
para a pagina de
inicio (start_urls)

Sim

|

Para cada item pertencente a lista do
sitemap, mapeia-se os atributos de
acordo com o schema do item.

Fonte: o Autor (2023)

O cddigo dos spiders do tipo segue a légica do fluxo de deciséo:

1. Inicia-se o fluxo fazendo uma requisicdo HTTP para o primeiro item da lista
chamada start_urls, que geralmente s6 tem um item e indica qual a pagina
responsavel por centralizar as informacées do sitemap.

OBS: Os sites responsaveis pelos sitemaps dos supermercados Angeloni,
Fort Atacadista, Giassi e Imperatriz sdo, respectivamente:

e <https://www.angeloni.com.br/super/sitemap.xml>;

e <https://www.deliveryfort.com.br/sitemap.xml>;

e <https://lwww.giassi.com.br/sitemap.xml>;

e <https://www.supermercadosimperatriz.com.br/sitemap.xml>;



2. Se arequisigdo nao for concluida com sucesso, finaliza-se o processo e
nenhuma ingestéao é feita. Se ha retorno da pagina, cria-se uma lista de links
e itera-se sobre ela.
a. Para cada item, mapeia-se os atributos de acordo com o schema

respectivo do sitemap conforme mostrado abaixo.

Caddigo 1 - Exemplo de response de https://www.deliveryfort.com.br/sitemap.xml

<sitemapindex xmIns="http://www.sitemaps.org/schemas/sitemap/0.9">

<sitemap>
<loc>https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/brand-1.xml</loc>
<lastmod>2023-06-13</lastmod>

</sitemap>

<sitemap>
<loc>https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/category-1.xmi</loc>
<lastmod>2023-06-13</lastmod>

</sitemap>

<sitemap>
<loc>https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/product-1.xmi</loc>
<lastmod>2023-06-13</lastmod>

</sitemap>

<sitemap>
<loc>https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/product-2.xmi</loc>
<lastmod>2023-06-13</lastmod>

</sitemap>

<sitemap>
<loc>https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/product-3.xmi</loc>
<lastmod>2023-06-13</lastmod>

</sitemap>

<sitemap>
<loc>https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/product-4.xmi</loc>
<lastmod>2023-06-13</lastmod>

</sitemap>

<sitemap>
<loc>https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/product-5.xmi</loc>
<lastmod>2023-06-13</lastmod>

</sitemap>

</sitemapindex>

Fonte: o Autor (2023)

O response adquirido via requisi¢gdo HTTP vem no formato XML, e é

mapeado para seguir a estrutura do item do tipo sitemap.



Cddigo 2 - Exemplo de item extraido do spider ‘fort_sitemap_spider’

"market_name": "fort_sitemap_spider",

"initial_page": "https://www.deliveryfort.com.br/",

"robots_page": "https://www.deliveryfort.com.br/robots.txt",

"sitemap_page": "https://www.deliveryfort.com.br/sitemap.xml",

"departments_page": [
"https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/category-1.xml|"

1,

"products_pages": [
"https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/product-1.xml",
"https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/product-2.xml",
"https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/product-3.xml",
"https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/product-4.xml",
"https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/product-5.xml"

]

brands_page": [
"https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/brand-1.xml|"
],
"date_extracted": "13/06/2023 16:39:02",
"links": [
"https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/brand-1.xml",
"https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/category-1.xml",
"https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/product-1.xml",
"https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/product-2.xml",
"https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/product-3.xml",
"https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/product-4.xml",
"https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/product-5.xml"

Fonte: o Autor (2023)




5.5.2 ANALISE DE CATALOG

Os catalogs disponiveis online e que foram analisados sdo os dos
supermercados Angeloni, Fort Atacadista, Giassi e Imperatriz. Todos os sites do tipo

catalog seguem uma estrutura parecida, diferenciando somente na nomenclatura e

disponibilizacdo dos atributos.

Figura 5 - Fluxo de decisao para sites do tipo catalog

Fluxc de decisao - CATALOG
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Fonte: o Autor (2023)

O codigo dos spiders do tipo segue a légica do fluxo de deciséao:

1. Inicia-se o fluxo fazendo uma requisicdo HTTP para o primeiro item da lista

chamada start_urls, que geralmente sé tem um item e indica qual a pagina

responsavel por centralizar as informacdes do sitemap.

OBS: Os sites responsaveis pelos sitemaps dos supermercados Angeloni,

Fort Atacadista, Giassi e Imperatriz sdo, respectivamente:




e <https://www.angeloni.com.br/super/sitemap.xml>;

e <https://www.deliveryfort.com.br/sitemap.xml>;

e <https://www.giassi.com.br/sitemap.xml>;

e <https://www.supermercadosimperatriz.com.br/sitemap.xml|>;

2. Se a requisigao nao for concluida com sucesso, finaliza-se o processo e
nenhuma ingestéao é feita. Se ha retorno da pagina do sitemap, faz-se uma
requisi¢cao para cada pagina responsavel por centralizar o catalogo de
produtos, também chamado como ‘products_pages’.

3. Se a requisigdo nao for concluida com sucesso, finaliza-se o processo e
nenhuma ingestéao é feita. Se ha retorno da pagina, itera-se sobre ela cada
produto e mapeia-se os atributos de acordo com o schema respectivo do

catalog conforme mostrado abaixo.

A resposta das paginas de catalogo séo longas e verbosas, portanto

mostra-se abaixo somente um pequeno pedago desse resultado.

Cddigo 3 - Exemplo de response de
https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/product-1.xml

<urlset xmIns="http://www.sitemaps.org/schemas/sitemap/0.9">
<url>

<loc>https://www.deliveryfort.com.br/papel-aluminio-wyda-pratic-natural-30cmx4m/
p</loc>
<lastmod>2023-06-13</lastmod>
<changefreq>weekly</changefreq>
<[url>
<url>
<loc>https://www.deliveryfort.com.br/azeite-de-oliva-borges-extra-virgem-vidro-500
ml/p</loc>
<lastmod>2023-06-13</lastmod>
<changefreq>weekly</changefreq>
</url>
<url>
<loc>https://www.deliveryfort.com.br/biscoito-wafer-mybit-morango-100g/p</loc>
<lastmod>2023-06-13</lastmod>
<changefreq>weekly</changefreq>
</url>

Fonte: o Autor (2023)


https://www.angeloni.com.br/super/sitemap.xml
https://www.deliveryfort.com.br/sitemap.xml
https://www.giassi.com.br/sitemap.xml
https://www.supermercadosimperatriz.com.br/sitemap.xml

O response adquirido via requisicado HTTP vem no formato xml e € mapeado

para seguir a estrutura do item do tipo catalog.

Caodigo 4 - Exemplo de item extraido do spider ‘fort_catalog_spider’

{
"market_name": "fort_catalog_spider",
"loc": "https://www.deliveryfort.com.br/cafe-do-ponto-expresso-almofada-1kg/p",
"changefreq": "weekly",
"lastmod": "2023-06-13",
"date_extracted": "13/06/2023 17:44:33"
}

Fonte: o Autor (2023)



5.5.3 ANALISE DE PRODUCTS

Os sites de produtos disponiveis online e que foram analisados sao os dos

supermercados Angeloni, Fort Atacadista, Giassi e Imperatriz.

5.5.3.1 ANGELONI
O spider angeloni_products_spider responsavel por raspar dados dos
produtos do supermercado angeloni possui como start_url a pagina inicial do

supermercado: <https://www.angeloni.com.br/super>.

Figura 6 - Fluxo de decisao para angeloni_products_spider
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Para cada produto presente na
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Fonte: o Autor (2023)



https://www.angeloni.com.br/super

1. Faz-se uma requisi¢ao para o endereco presente em start_url;

2. Verifica-se 0 sucesso do retorno da requisigdo. Se teve sucesso o0 préximo
passo € utilizar os seletores CSS para selecionar todos os enderecos de
departamentos e atribui-los a uma lista temporaria. Se nao, retorna sem
output.

3. Para cada endereco presente na lista, dispara-se uma requisicao HTTP.

4. Verifica-se o sucesso do retorno da requisicdo. Se teve sucesso, para cada
produto presente na pagina, mapeia-se os atributos do item tipo produtos.

5. Se houver proxima pagina, faz-se uma requisigdo para o enderego da

proxima pagina e repete-se o passo 4. Se nao, finaliza.

5.5.3.2 FORT ATACADISTA E IMPERATRIZ

Os spiders fort_products_spider e imperatriz_products_spider possuem uma
I6gica parecida, partindo inicialmente da start_url
<https://www.deliveryfort.com.br/sitemap/category-1.xml> e
<https://www.supermercadosimperatriz.com.br/sitemap/category-1.xml>

respectivamente.



Figura 7 - Fluxo de deciséo para fort_products_spider e

imperatriz_products_spider
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Fonte: o Autor (2023)

Como nao é possivel adquirir a informacdo dos departamentos via seletor
CSS sem renderizagao de javascript na pagina inicial, optou-se por utilizar
como start_ url o endereco que concentra os links dos departamentos,
disponivel no sitemap.

Faz-se uma requisi¢ao para o endereco presente em start_url;

Verifica-se 0 sucesso do retorno da requisigdo. Se teve sucesso o0 préximo
passo é utilizar os seletores CSS para selecionar todos os enderecos de
departamentos e atribui-los a uma lista temporaria. Se nao, retorna sem
output.

Para cada endereco presente na lista, dispara-se uma requisigcao HTTP.

Verifica-se 0 sucesso do retorno da requisicdo. Se teve sucesso, para cada




produto presente na pagina, mapeia-se os atributos do item tipo produtos.

6. Se houver proxima pagina, faz-se uma requisicdo para o enderego da
proxima pagina e repete-se o passo 4. Se nao, finaliza.

5.5.3.3 GIASSI

O spider giassi_products_spider responsavel por raspar dados dos produtos

do supermercado Giassi possui como start_url a pagina inicial do supermercado:
<https://www.angeloni.com.br/super>.

Figura 8 - Fluxo de decisao para giassi_products_spider
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Fonte: o Autor (2023)

1.

Verifica-se se é possivel interagir diretamente com a API. Se sim, utiliza-se o
endereco de departments_page como start_url;


https://www.angeloni.com.br/super

Faz-se uma requisi¢ao para o endereco presente em start_url;

Verifica-se o0 sucesso do retorno da requisi¢ao. Se teve sucesso o0 proximo
passo é utilizar os seletores CSS para selecionar todos os enderegos de
departamentos e atribui-los a uma lista temporaria. Se nao, retorna sem
output.

Para cada endereco presente na lista, dispara-se uma requisicdo HTTP.
Verifica-se o0 sucesso do retorno da requisi¢cao. Se teve sucesso, para cada
produto presente na pagina, mapeia-se os atributos do item tipo produtos.
Se houver préxima pagina, faz-se uma requisi¢ao para o enderecgo da

proxima pagina e repete-se o passo 3. Se nao, finaliza.



5.5.3.4 BISTEK

O spider bistek products_spider responsavel por raspar dados dos produtos

do supermercado bistek possui como start_url a pagina inicial do supermercado:

<https://www.bistek.com.br>.

Figura 9 - Fluxo de decisao para bistek products_spider
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Fonte: o Autor (2023)

1. Faz-se uma requisi¢ao para o endereco presente em start_url;

2. Verifica-se o sucesso do retorno da requisicdo. Se teve sucesso o préximo

passo € utilizar os seletores CSS para selecionar todos os enderecos de




departamentos e atribui-los a uma lista temporaria. Se nao, retorna sem
output.

3. Para cada endereco presente na lista, dispara-se uma requisicado HTTP.

4. Verifica-se 0 sucesso do retorno da requisi¢cdo. Se teve sucesso, para cada
produto presente na pagina, mapeia-se os atributos do item tipo produtos.

5. Como nunca havera préxima pagina pois estamos utilizando o parametro
“?product_list_limit=all’, que é responsavel por retornar todos os produtos

daquele departamento, finaliza-se a extragao.



5.6 TRATAMENTO E SANITIZACAO DO ITEM

A padronizagao de atributos possibilita que cada produto seja considerado um
Item pelo Scrapy. Naturalmente, cada atributo do item logo apds ser extraido, possui
alguns ruidos no seu texto e precisa ser conformado. Desta forma, s&o feitas
algumas transformacbes para limpeza desse texto tais como a substituicdo de
caracteres indesejados.

Para isto, utilizou-se um componente fundamental no framework Scrapy
chamado Item Loader. Ele desempenha um papel crucial ao permitir a definicao de
regras e transformagdes personalizadas aplicadas aos itens coletados de paginas
web. O ltem Loader possibilitou a estruturagdo e normalizacdo dos dados extraidos,
garantindo a consisténcia e a integridade dos mesmos. Além disso, o Item Loader
oferece a flexibilidade de aplicar expressdes regulares, filtragem de caracteres
invalidos e conversbes de formato, entre outras funcionalidades, tornando o
tratamento e a sanitizagao de dados mais eficientes e precisos.

As principais funcbes das classes presentes no items.py, que implementa o
Item Loader s&o:

e remove_currency(value): Esta funcdo remove a moeda presente em um
valor. Ela substitui a string "R$" por uma string vazia e, em seguida, divide o
valor em uma lista utilizando "/" como delimitador e retorna o primeiro
elemento da lista. Essa fungao € util para extrair apenas o valor numeérico de
um precgo, removendo a moeda.

e remove_measure_aspects(value): Essa fungdo remove aspectos de medida
de um valor. Ela divide a string utilizando "/" como delimitador e retorna o
primeiro elemento da lista resultante. Essa fungao € util para extrair apenas a
parte relevante de um valor que pode conter informag¢des adicionais
relacionadas a medidas.

e remove_parenthesis(value): Essa funcdo remove parénteses de uma string.
Ela substitui os parénteses "(" e ")" por strings vazias e, em seguida, remove
0s espagos em branco no inicio e no final da string resultante. Essa fungao &
util para eliminar parénteses desnecessarios em uma string.

e remove_spaces(value): Esta fungdo remove os espagos em branco no inicio

e no final de uma string. Ela utiliza o método strip() para realizar essa



operacao. Essa funcdo € util para eliminar espagos desnecessarios ao redor
de uma string.

e remove_breaklines(value): Essa fungdo remove quebras de linha
(caracteres "\n") de uma string. Ela substitui esses caracteres por strings
vazias. Essa funcao é util para eliminar quebras de linha que podem estar
presentes em uma string e interferir na sua formatagao adequada.

e to_float(value): Esta fungdo converte uma string de valor em um valor de
ponto flutuante (float). Ela utiliza a biblioteca price_parser para criar um objeto
Price a partir da string de valor e, em seguida, retorna o atributo amount_float
desse objeto. Essa fungdo ¢é util para converter valores monetarios
representados como strings em numeros de ponto flutuante que podem ser

usados em calculos matematicos.

Apdés o tratamento dos atributos do item, ele é enviado para o ITEM

PIPELINES para entao ser armazenado.

5.7 ARMAZENAMENTO

O armazenamento das informagdes fez-se através do componente chamado
ltem Pipelines, no Scrapy. E uma funcionalidade que desempenha um papel
fundamental na etapa de pds-coleta, permitindo a aplicacdo de transformacoes,
validacdes e filtragens nos itens extraidos, além de facilitar sua persisténcia em
diferentes formatos e locais de armazenamento. Os beneficios do Item Pipelines sao
numerosos, uma vez que ele oferece uma abordagem modular e flexivel para
manipular os itens coletados, permitindo a execugao de tarefas personalizadas de
pré e pos-processamento.

Além disso, o uso de pipelines simplifica o cédigo de extracéo, separando a
I6gica de raspagem da légica de armazenamento, 0 que resulta em um codigo mais
limpo e de facil manutencdo. Com a capacidade de direcionar os itens para bancos
de dados, sistemas de arquivos, servicos de nuvem ou qualquer outra forma de
armazenamento desejada, o Iltem Pipelines garante a eficiéncia e a confiabilidade do
armazenamento de dados, tornando-o uma ferramenta indispensavel para quem
busca extrair e gerenciar informagdes de forma estruturada e automatizada.

No projeto utilizou-se de alguns pipelines para manipular e persistir os itens:



Figura 10 - Conjunto principal de ltem Pipelines

ITEM PIPELINES

PostgresBatchPipeline

DefaultValuesPipeline |+ FileFeedStorage

AzureBlobStoragePipeline

Fonte: o Autor (2023)

FileFeedStorage: E uma classe responsavel por armazenar os dados
coletados durante o processo de raspagem em arquivos locais no sistema de
arquivos do computador. Definiu-se no arquivo de configuragbes que os
dados extraidos seriam armazenados em um diretério no formato JSON e o
log de extracdo com extenséo .log.

DefaultValuesPipeline: Este pipeline define valores padréo para os campos
do item caso eles ndo estejam presentes. Ele percorre cada item e, se algum
campo estiver ausente, atribui um valor nulo a ele. Isso garante que todos os
campos tenham algum valor, mesmo que n&o tenham sido extraidos durante
0 processo de scraping.

PostgresBatchPipeline: Este pipeline lida com a persisténcia dos itens em
um banco de dados PostgreSQL. Ele estabelece uma conexdao com o banco
de dados com base nas configuragbes fornecidas através das variaveis de
ambiente do projeto e insere os itens na tabela especificada. A diferenca
importante deste pipeline é que ele insere os itens em lote (batch), em vez de
inserir um item de cada vez. Isso melhora a eficiéncia, pois reduz o numero
de transacgdes de banco de dados necessarias.

AzureBlobStoragePipeline: Este pipeline armazena os itens em um servigo
de armazenamento do Azure Blob Storage. Ele estabelece uma conexao com
a conta do Azure Blob Storage usando as configuragdes fornecidas através
das variaveis de ambiente do projeto e envia os itens para o contéiner
especificado. Ele é usado para fazer o upload dos dados coletados para o

armazenamento em nuvem do Azure.



Além desses pipelines principais, também implementou-se 3 pipelines
alternativos:

e PostgresWithValidationPipeline: Este pipeline lida com a persisténcia dos
itens em um banco de dados PostgreSQL. Ele estabelece uma conexado com
0 banco de dados utilizando as configuragdes fornecidas no arquivo de
configuragdo do Scrapy. Antes de inserir um item, ele verifica se o item ja
existe no banco de dados com base no nome, data de extragado, prego e
preco de venda. Se o item ja existir, uma mensagem de aviso sera registrada.
Caso contrario, o item sera inserido na tabela do banco de dados.

e PostgresWithoutValidationPipeline: Similar ao pipeline anterior, este
pipeline também lida com a persisténcia dos itens em um banco de dados
PostgreSQL. No entanto, ele ndo realiza a validagdo de duplicidade antes da
insercao. O item é simplesmente inserido na tabela do banco de dados.

e PostgresDelayedPipeline: Este pipeline armazena os itens em uma lista
durante o processo de raspagem e insere todos os itens no banco de dados
PostgreSQL no final do processo. Ele estabelece uma conexdo com o banco
de dados utilizando as configuragbes fornecidas no arquivo de configuragao
do Scrapy. No final do processo de raspagem, todos os itens da lista séo
inseridos na tabela do banco de dados. Em comparagdgo com o
PostgresBatchPipeline, para um grande numero de itens, havera um alto
volume de consultas individuais ao banco de dados, o que pode resultar em

um desempenho inferior.



5.8 VALIDACAO DA FERRAMENTA

A construcao inicial dos scrapers se teve no dia 01 de fevereiro de 2022 onde
o primeiro scraper de produtos foi projetado para adquirir as informagdes do site do

Bistek Supermercados. Desde entdo, tem-se feito requisicbes geralmente diarias

para que pudessemos utilizar da maior base de dados e estratégias de scraping.

Cada um dos spiders podem ser validados através da analise da contagem
diaria de produtos raspados. Pensando nisso, construiu-se a tabela abaixo que
consiste de uma analise de todo o periodo: dia 01 de fevereiro de 2022 até o dia 14
de junho de 2023. Tem-se entdo qual a data minima, e provavel primeira execugao
de cada um dos scrapers, a data maxima e também a contagem de dias unicos
extraidos. Este ultimo € importante pois possibilita o grau de aproveitamento de cada

um dos spiders, contemplando todas as dificuldades encontradas durante o

caminho.

Tabela 5 - Relagao de inicio, fim e dias extraidos por cada spider.

Data minima de

Data maxima de

Contagem de

Nome do spider extracio extracio dias l'l['IiCOS
extraidos

angeloni_catalog_spider 2022-10-28 2023-06-14 83

fort_catalog_spider 2022-10-28 2023-06-14 86

big_products_spider 2022-11-06 2023-03-15 99
giassi_products_spider 2022-11-06 2023-04-23 102
giassi_catalog_spider 2022-10-28 2023-06-14 140
imperatriz_products_spider| 2023-06-13 2023-06-14 150
imperatriz_catalog_spider 2022-10-28 2023-06-14 153
fort_sitemap_spider 2022-10-28 2023-06-14 159
giassi_sitemap_spider 2022-10-28 2023-06-14 159
imperatriz_sitemap_spider 2022-10-28 2023-06-14 159
angeloni_sitemap_spider 2022-10-28 2023-06-14 160
fort_products_spider 2022-02-20 2023-06-14 182
angeloni_products_spider 2022-02-13 2023-06-14 189
bistek_products_spider 2022-02-01 2023-06-14 194

Fonte: o Autor (2023)




Percebe-se que a descoberta do endereco responsavel pelo catalogo dos
supermercados impactou diretamente na quantidade de dias adquiridos pois quase
todos os spiders do tipo catalogo se encontram nos primeiros lugares em relagao a
menos quantidade de dias com extragao.

Para melhor entendimento das fases de cada um dos spiders responsaveis
por raspar as informag¢des dos produtos, construiu-se um grafico que coloca lado a
lado a quantidade de produtos unicos esperados, adquiridos através do catalogo de
produtos, e a quantidade de itens adquiridos através do spider do tipo products

conforme pode-se verificar na Figura 11.

Figura 11 - Quantidade de registros extraidos por dia no Giassi x quantidade

esperada
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Fonte: o Autor (2023)
Pode-se perceber que ha sempre mais itens admitidos pelo catalogo de produtos do
que aqueles alcangados pelo scraping. Além disso, também percebe-se que recentemente

o spider de produtos teve seu funcionamento cessado por um periodo, o problema foi



concertado e, apos alguns dias, o problema voltou novamente e o status desse spider &
inativo no momento.

Quando analisa-se os produtos extraidos nos sites do Angeloni, mostrado na Figura
12, tem-se claramente 3 cenarios:

Cenario 1: Desde o inicio da construcdo do scraper até o dia 20 de margo de 2022
nao havia extragdo do tipo catalog. Isto se deve pois, naquela época, ndo era sabido que
ele existia e nem que era disponivel para facilitar a navegacao/SEO.

Cenario 2: Até o dia 05 de margo de 2023 teve-se um periodo onde a contagem de
produtos raspados nao era constante.

Cenario 3: Apds esta data até hoje, a aquisi¢cao esta estavel e confiavel.

Figura 12 - Quantidade de registros extraidos por dia no Angeloni x quantidade esperada
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Fonte: o Autor (2023)



Da mesma forma que o Angeloni, os scrapers do Fort também passaram por 3

fases. Antes do conhecimento do catalogo de produtos, a fase intermediaria onde haviam

muitos produtos repetidos sendo adquiridos e atualmente, onde o catalogo continua tendo

mais produtos porém o spider esta funcionando conforme esperado.

Figura 13 - Contagem de registros extraidos por dia no Fort x quantidade esperada
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Fonte: o Autor (2023)



Para uma comparacéao histérica de um produto entre dois ou mais supermercados,
ainda ha a dificuldade de similaridade caso queira-se fazer a equiparagado de dois
produtos. Porém, isso ndo impede que o levantamento manual de cada nomenclatura
seja efetuada. Selecionou-se entdo um produto comum pertencente a cesta basica: O
“‘café 3 coragdes 500g tradicional”. Esse produto foi elencado recentemente por uma
pesquisa do PROCON/SC como um produto que ofereceu 33.36% de variagao de
valores entre o mais caro e o mais barato. Sendo R$ 14.99 (KOCH S/A) e R$ 19.99
(Imperatriz). (Correios, 2023)

Cada supermercado possui uma filial padrao para utilizacdo do site caso o usuario
nao digite o CEP. Para levantamento de qual o nome do produto em cada um dos
supermercados, levantou-se algumas palavras chaves como '%café%', '%500%',
'%cora%' e ’'%ftradicional%'. Com base nessas palavras, pode-se obter o produto

respectivo nos 5 supermercados conforme pode-se observar na Tabela 5.

Tabela 5 - Relagdo de nomenclaturas encontradas pelos spiders

market_name

name

product_url

angeloni_produc
ts_spider

Café 3 Coragdes
Tradicional 500g

https://www.angeloni.com.br/super/p/cafe-3-cor
acoes-tradicional-500g-2814564

angeloni_produc
ts_spider

Café 3 Coragdes
Tradicional a Vacuo 500g

https://www.angeloni.com.br/super/p/cafe-3-cor
acoes-tradicional-a-vacuo-5009-4637772

big_products_spi
der

Café Torrado e Moido
Tradicional 3 Coracbes
Pacote 500g

https://www.big.com.br/cafe-torrado-e-moido-tr
adicional-3-coracoes-500g-7896005800010/p

big_products_spi
der

Café Tradicional a Vacuo
3 Coragdes 500g

https://www.big.com.br/cafe-tradicional-3-corac
-V - -7 4510244

bistek products_
spider

Café 3 Coragdes
Tradicional 500g

https://www.bistek.com.br/cafe-3-coracoes-500
g-tradicional.html

bistek products_
spider

Café Torrado e Moido a
Vacuo Tradicional 3
Coragdes 500g

https://www.bistek.com.br/cafe-3-coracoes-500
g-tradicional.html

fort_products_sp
ider

Café 3 Coracoes
Tradicional 500g

s-tradicional-500g/p

imperatriz_produ
cts_spider

CAFE 3 CORACOES
500G A VACUO
TRADICIONAL

https://www.supermercadosimperatriz.com.br/c
fe-3-cor: - r-v -tradicional-4

9}

Fonte: o Autor (2023)



https://www.angeloni.com.br/super/p/cafe-3-coracoes-tradicional-500g-2814564
https://www.angeloni.com.br/super/p/cafe-3-coracoes-tradicional-500g-2814564
https://www.angeloni.com.br/super/p/cafe-3-coracoes-tradicional-a-vacuo-500g-4637772
https://www.angeloni.com.br/super/p/cafe-3-coracoes-tradicional-a-vacuo-500g-4637772
https://www.big.com.br/cafe-torrado-e-moido-tradicional-3-coracoes-500g-7896005800010/p
https://www.big.com.br/cafe-torrado-e-moido-tradicional-3-coracoes-500g-7896005800010/p
https://www.big.com.br/cafe-tradicional-3-coracoes-pacote-a-vacuo-500g-7896045102440/p
https://www.big.com.br/cafe-tradicional-3-coracoes-pacote-a-vacuo-500g-7896045102440/p
https://www.bistek.com.br/cafe-3-coracoes-500g-tradicional.html
https://www.bistek.com.br/cafe-3-coracoes-500g-tradicional.html
https://www.bistek.com.br/cafe-3-coracoes-500g-tradicional.html
https://www.bistek.com.br/cafe-3-coracoes-500g-tradicional.html
https://www.deliveryfort.com.br/cafe-3-coracoes-tradicional-500g/p
https://www.deliveryfort.com.br/cafe-3-coracoes-tradicional-500g/p
https://www.supermercadosimperatriz.com.br/cafe-3-coracoes-500gr-vacuo-tradicional-48555/p
https://www.supermercadosimperatriz.com.br/cafe-3-coracoes-500gr-vacuo-tradicional-48555/p
https://www.supermercadosimperatriz.com.br/cafe-3-coracoes-500gr-vacuo-tradicional-48555/p

Prego (R$)

Pode-se observar alguns pontos interessantes sobre a Tabela 5:

e 0 spider bistek products spider possui dois produtos: "Café 3 Coracdes
Tradicional 500g" e "Café Torrado e Moido a Vacuo Tradicional 3 Coragdes
500g" e os dois estdo utilizando o mesmo endereco;

e Enderegos do spider big_products_spider n&o esta mais disponivel.

e A complexidade da comparagdo de produtos é clara: ha variagbes de
ordenamento e informagdes extras em alguns deles, como a especificagdo do

produto ser a Vacuo ou nio.

Por fim, conformou-se todos os nomes para Café 3 Coragdes Tradicional 500g,

excluindo aqueles que tiveram dois ou mais variagdes de nomes com menos registros.

Figura 14 - Analise histérica de precos do item “CAFE 3 CORACOES 500G
TRADICIONAL” para varios supermercados.
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Assim como foi feito para o CAFE, uma vez que a base de informagdes esteja
consolidada, também sera possivel construir trabalhos que fardo a aproximagao por

semelhanca, fazendo assim com que graficos como esse sejam comuns.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

O trabalho teve sucesso em seu objetivo: construcdo de um conjunto de
scrapers, utilizando o framework Scrapy, para adquirir informagdes de produtos,
como nome do produto, preco, pre¢co promocional, preco promocional do clube,
departamento em que se encontra e url do produto. Os supermercados alvos foram
Angeloni, Bistek, Fort Atacadista, Giassi e Imperatriz, e foi-se necessario a
especializacao de todos os scrapers a fim de tratar as particularidades de aquisi¢cao
de cada um. Outras tarefas complementares foram desenvolvidas, dentre elas os
pipelines de tratamento e armazenamento em Postgres e na Azure Blob Storage.
Além disso, utilizou-se da conteinerizagdo de cada um dos spiders para facilitar o

versionamento, empacotamento das bibliotecas e execug¢ao do script.

7TRABALHOS FUTUROS

Como trabalhos futuros tem-se:

- Aumento da gama de supermercados como alvos da raspagem de dados de
products, catalog e sitemap como o Hippo, Hiperbom, HiperSelect,
Supermercado Koch, Carrefour, Prado Supermercados e Atacadao.

- Implementar testes unitarios para validar que as informagdes adquiridas sao
concisas e confiaveis.

- Implementagdo de um monitoramento dos spiders ou, ao menos, um sistema
de alertas para caso de falha de extragao e ingestao.

- Utilizacdo da hospedagem de container de cada um dos spiders dentro do
ACR (Azure Container Registry) e o agendamento da execug¢do automatica
através de Azure Logic Apps ou Azure Functions.

- Conformagao de departamentos entre diferentes supermercados para que
seja possivel fazer um levantamento mais acurado da distribuicdo dos

produtos ao longo do supermercado.



Utilizagcdo de técnicas de NLP (processamento de linguagem natural) para
assimilar produtos iguais de diferentes supermercados.

Modelagem star-schema para simplificacdo das consultas, analises e
normalizacédo dos dados.

Utilizar das informagbes do catdlogo e validar se a periodicidade de
atualizacao das informagdes dos produtos é respeitada (weekly, daily).
Analise exploratéria e estatistica dos dados;

Validar hipotese do catalogo x produtos
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MARKETSCRAPER: UM SCRAPER PARA A BUSCA E EXTRACAO DE
INFORMACOES DE PRODUTOS EM SUPERMERCADOS NA REGIAO DE
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Departamento de Informatica e Estatistica - INE
Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC/Florian6polis

alan.ludke@grad.ufsc.br, andre.zibetti@ufsc.br

Abstract: During the pandemic, there has been a significant increase in the demand
for food and essential products, leading to a surge in online purchases of these
items. In response to this situation, companies quickly adapted by making their
products available in virtual stores to meet consumer needs. In this context, there
arises a need for a tool that facilitates price comparison among different online
supermarkets. Based on this growing demand, this work aims to develop a set of
scrapers capable of extracting and organizing data on products and prices from
different supermarkets in the Floriandpolis region: Angeloni, Bistek, Fort, Giassi,
and Imperatriz. This tool enables the centralization of this information in a single
source, allowing consumers to compare product prices and access a price history.
By implementing these scrapers, the goal is to provide an efficient solution to assist
consumers in making informed decisions, contributing to a more satisfying and
transparent shopping experience in the online supermarket market.

Resumo: Durante a pandemia, observou-se um expressivo aumento na demanda
por alimentos e produtos essenciais, impulsionando a compra online desses itens.
Diante desse cenario, as empresas se adaptaram rapidamente, disponibilizando seus
produtos em lojas virtuais para atender as necessidades dos consumidores. Nesse
contexto, surge a necessidade de uma ferramenta que facilite a comparagdo de
precos entre diferentes supermercados online. Com base nessa demanda crescente,
este trabalho tem como objetivo principal o desenvolvimento de um conjunto de
scrapers capazes de extrair e organizar dados sobre produtos e precos de diferentes
supermercados da regido de Floriandpolis: Angeloni, Bistek, Fort, Giassi e
Imperatriz. Essa ferramenta permite a centralizacdo dessas informag¢des em uma
unica fonte, possibilitando aos consumidores comparar pre¢os de produtos e
acessar um historico de precos. Com a implementagdo desses scrapers, busca-se
fornecer uma solucdo eficiente para auxiliar os consumidores na tomada de
decisdes informadas, contribuindo para uma experiéncia de compra mais
satisfatoria e transparente no mercado de supermercados online.

Introducio

O aumento da disponibilizagdo de informagdes na internet para auxilio na tomada de decisdo
tem trazido inimeras facilidades para os consumidores, entre elas a capacidade de pesquisar
precos de produtos em supermercados. Essas informagdes sdo extremamente valiosas para o
consumidor comum, pois permitem comparar precos € encontrar as melhores ofertas. No



2.

entanto, a navegagdo entre diferentes plataformas de supermercados ainda ¢ um desafio,
dificultando a comparagao de precos entre diferentes estabelecimentos.

Na regido de Floriandpolis, assim como em outras areas metropolitanas, a importancia
das informagdes de produtos em supermercados ¢ amplificada pela abundancia de
estabelecimentos comerciais nesse setor. Segundo estudo de DELUCA (2001), o setor
supermercadista na regido tem um papel fundamental na economia local, contribuindo para o
desenvolvimento regional e gerando empregos. No entanto, os consumidores enfrentam
desafios para obter informagdes consistentes e atualizadas sobre os produtos oferecidos por
diferentes supermercados na regido.

A necessidade de informacgdes precisas € comparaveis entre supermercados motivou o
desenvolvimento de técnicas automatizadas para aquisi¢do desses dados. Segundo andlise do
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos (Dieese) realizado no
periodo de janeiro a dezembro de 2022 o encarecimento da cesta basica em Florianopolis foi de
RS 73,00 ou pouco mais de 10%. Ter a disponibilidade de informagdes precisas e confidveis
promove transparéncia no mercado de supermercados, estimulando a concorréncia entre os
estabelecimentos e consequentemente a precos mais competitivos.

Os crawlers ou scrapers tém sido amplamente utilizados para coletar informagdes de
produtos em diferentes setores, incluindo supermercados. Essas ferramentas automatizadas tém
a capacidade de extrair dados como pregos, descricdes de produtos e categorias de maneira
eficiente e em grande escala.

Apesar dos avangos alcangados por trabalhos anteriores, algumas limitacdes
permanecem. Por exemplo, conforme mencionado por Arthur, et al (2019), muitos trabalhos
focam em um Unico supermercado, tém escopo limitado geograficamente ou entdo utilizam de
APIs prontas para construirem as aplicagdes. Isso restringe a abrangéncia das informagdes
disponiveis para os consumidores e limita a tomada de decisao.

Enquanto existem trabalhos que abordam a coleta de informagdes de produtos em
supermercados, ¢ importante ressaltar que esta pesquisa se diferencia por considerar aspectos
especificos da regido de Florianopolis. Além disso, para aqueles trabalhos que abordam a
regido, propde-se o aumento da gama de scrapers de supermercados na regido. O trabalho
também tem o potencial de gerar contribuicdes sociais, econdmicas € tecnoldgicas,
promovendo a transparéncia e a concorréncia saudavel no comércio varejista de alimentos da
regido.

Fundamentacao tedrica

2.1. Extracao de dados na web

A extracdo de dados na web refere-se ao processo de coletar informacgdes disponiveis em
paginas da web para posterior analise e uso. Com o rapido crescimento da quantidade de dados
disponiveis online, a extracdo de dados na web tornou-se uma d&rea de pesquisa e
desenvolvimento de grande importancia. A extra¢do de dados pode ser aplicada em diversas
areas, como pesquisa académica, analise de mercado, monitoramento de pregos, entre outros.

Segundo Mendonga (2003), as fontes de informagdo sdo sistemas que atendem a
consultas, fornecendo uma resposta adequada para cada solicitagdo submetida. No contexto da
Internet, essas fontes possuem formatos textuais e sd@o manipuladas pelo paradigma de
requisicdo e resposta implementado pelo protocolo Hypertext Transfer Protocol (HTTP).
Geralmente, fazem uso dos formatos semi estruturados como o HTML e o XML.

Ao realizar a extragdo de dados na web, ¢ fundamental compreender a estrutura das
paginas e os formatos dos dados desejados. Os dados podem ser estruturados, como tabelas e
listas, ou ndo estruturados, como texto livre e imagens (MITCHELL, 2019).



O uso de web crawlers ou web scrappers tornou-se cada vez mais comum nos ultimos
anos. Essas técnica permite aos usudrios extrair dados de sites e utiliza-los para diversos fins.
Individuos e empresas podem coletar grandes quantidades de dados de varias fontes e usa-los
para tomar decisdes informadas. Isso levou ao aumento da concorréncia entre as empresas, que
se esforcam para oferecer as melhores informagdes aos seus clientes (Glez-Pena, D. et al.,
2013).

O web scraping envolve a extracdo de dados especificos de uma pagina da web, como
textos, imagens, tabelas ou qualquer outro tipo de contetido estruturado. E uma abordagem
mais direcionada, na qual os dados sdo extraidos de maneira seletiva com base em critérios
especificos. Geralmente, o web scraping ¢ realizado por meio de programas ou scripts que
analisam o codigo HTML das paginas para identificar e extrair os elementos desejados (Calo,
2014).

2.2. Framework Scrapy

O Scrapy ¢ um framework escrito em Python que permite a criacdo de crawlers e
scrapers para navegar e raspar grandes conjuntos de dados a partir da web ou de outras fontes
(Scrapy, 2023). Ele pode ser usado em diversas aplicagcdes como, por exemplo, mineragdao de
dados, processamento de informacgao ou histérico de arquivos (Camargo et al, 2017).

O Scrapy possui uma vasta gama de recursos, bem como prové varias maneiras de se
realizar uma mesma tarefa, no entanto, dois elementos sao considerados como elementos chave
no desenvolvimento desta pesquisa: as spiders e os seletores. Uma spider ¢ representada por
uma classe que define o comportamento personalizado de rastreamento e analise em paginas de
um site especifico ou de um conjunto deles, isto €, ¢ uma classe que especifica regras de web
crawling e web scraping (Scrapy, 2023).

J& os seletores sdo critérios aplicados dentro das spiders para escolher segmentos de um
documento XML/HTML usando expressoes XPath, CSS ou expressoes regulares.

Figura 1 - Arquitetura geral do scraper
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3. Trabalhos Relacionados
3.1. Meus Precos

O aplicativo mobile Meus Precos possibilita a pesquisa de precos em supermercados de
Sdo Paulo utilizando as informagdes de compras dos cupons fiscais do sistema da Nota Fiscal
Paulista. Normalmente os estabelecimentos demoram um dia para enviar os dados dos cupons
fiscais para o sistema da Nota Fiscal Paulista. Porém, de acordo com o site oficial do aplicativo,
os estabelecimentos tém até 60 dias para enviar estas informacdes. Com isso, 0s pregos
praticados pelos estabelecimentos podem ser alterados neste intervalo. Assim como o
Superpagg, também s6 oferece uma analise descritiva dos custos.

3.2. ClickSuper

O aplicativo mobile recentemente langado em Floriandpolis, se propde a deixar milhares
de produtos atualizados diariamente nas principais redes de mercados, supermercados,
atacados, farmacias e petshops da sua regido, comparados por prego diretamente no aplicativo.
Porém, como sua atuacdo ¢ ampla, a ferramenta nao prové a grande quantidade de
supermercados de Floriandpolis, recomendando a compra de produtos em supermercados
apresentando precos de produtos de supermercados de cidades vizinhas.

3.3. QFEX

A proposta do trabalho de conclusao de curso proposta por Gilnei, intitulado “qFex: um
crawler para busca e extragdo de questionarios de pesquisa em documentos HTML” consiste
em um Web Crawler para extrair questionarios de uma lista de sites e salvé-los de forma
estruturada, a fim de criar uma base para elaboracdo de novos questionarios (MATHIAS, G. N.,
2017).

Para varrer a web, o Crawler se baseia em uma lista de seeds e busca questiondrios
utilizando de varias heuristicas criadas pelo autor e que trazem uma taxa de sucesso aceitavel.
A solugdo pode ser dividida em duas: O Crawler, que deve varrer a Web em busca de
questionarios que possuam certas caracteristicas e entdo deve salvar seus links em um banco de
dados e o Extractor, que por sua vez, deve apanhar os links adquiridos na etapa anterior e
extrair os dados dos questionarios para um outro banco de dados.

3.4. EXTRACAO E COMBINACAO POR SIMILARIDADE: UM ESTUDO DE CASO
NAS REDES DE SUPERMERCADOS EM FLORIANOPOLIS

A proposta do trabalho de conclusdo de curso de Diogo conta com o desenvolvimento
de uma API que age como um Web scraper/wrapper a fim de realizar a extracdo de pregos e
produtos de supermercados que disponibilizam servigo de vendas online na regido de
Florianopolis. Os supermercados escolhidos foram o Bistek, Imperatriz e Fort Atacadista,
(LUIZ, 2022).

ApoOs a extracdo, em seu trabalho fez-se a andlise do grau de similaridade de texto apos
uma etapa de transformacdo e normalizacdo, chamada de camada de pré-processamento. Essa
camada pode ser dividida em duas etapas: integragao e indexagao, onde os dados extraidos sao
comparados através de algoritmos de similaridades a fim de combinar os produtos identificados
como similares ¢ salvar estas combinagoes.

O trabalho proposto teve o foco na comparagdo por similaridade entre produtos de
supermercados diferentes, portanto, além de objetivo os trabalhos se diferem nas técnicas de
extracdo, framework utilizado, quantidade de supermercados analisados e técnicas de
verificagdo de confiabilidade de informagdes ao periodo de andlise. Além disso, o autor



realizou o trabalho de aquisicdo dos dados com o uso de APIs. Esta utiliza¢do entrega o dado
de uma forma estruturada porém ¢ altamente dependente da disponibilidade da API.

Market Scraper

O projeto visa adquirir informagdes de produtos dos supermercados na regido de Floriandpolis.
Para isso, fez-se um levantamento dos supermercados que possuissem venda online de
produtos, fossem comumente conhecido pela populagdo e possuissem paginas web funcionais.
Acordou-se que os supermercados que contemplam tais requisitos sao: Angeloni, Bistek, Fort
Atacadista, Giassi e Imperatriz.

Cada site possui uma combinacdo de elementos inicos que formam a estrutura do seu
corpo e também a disponibilizagdo do seu contetdo. O frontend dessa estrutura ¢ composta
basicamente por HTML, CSS e Javascript. (ROBBINS, 2012).

Para facilitar a diferenciagdo entre os diversos tipos de paginas, dividiu-se entdo em categorias.
Para cada uma dessas categorias foi realizadas a raspagem de dados:

e ‘sitemap’: Esse tipo de pagina tem o formado em XML e descreve a estrutura e
organizacdo de um site. De acordo com Ceci & Lanotte (2020), ele ¢ projetado para ajudar
os mecanismos de busca a indexarem e navegarem pelo conteido de um site de forma mais
eficiente. O sitemap.xml fornece informacgdes sobre as paginas do site e sua hierarquia.
Isso permite que os mecanismos de busca rastreiem e indexem o conteudo de maneira mais
precisa, melhorando a visibilidade e a classificagdo do site nos resultados de pesquisa. Essa
hierarquia dispde alguns atributos como uma lista de enderecos responsaveis por
centralizar os departamentos e uma lista de enderegos responsaveis por centralizar o
catdlogo de produtos de todo o site.

e ‘catalog’: Esse tipo de pagina tem o formado em XML e proporciona um catdlogo de
produtos acessiveis pelo site incluindo qual o endereco de cada um deles, a frequéncia de
atualizagao ¢ a data da ultima modificacao.

e ‘products’: Esse tipo de pagina ¢ o mais complexo dos trés. Ele ¢ responsavel por
centralizar a interface com o cliente comum, que navega na pagina em busca de alimentar
sua cesta de produtos e assim efetuar a compra. Nesse tipo de pagina ¢ comum que haja
uma lista de departamentos, cada um com seu tipo de produto, € também uma combinagao
entre paginagdo e filtros para facilitar a navegacdo. Atributos como nome do produto,
preco, prego promocional, prego promocional do clube, departamento em que se encontra e
url do produto podem e foram alvo desse tipo de scraping.

Validac¢ao da ferramenta

A construcao inicial dos scrapers se teve no dia 01 de fevereiro de 2022 onde o primeiro
scraper de produtos foi projetado para adquirir as informag¢des do site do Bistek
Supermercados. Desde entdo, tem-se feito requisicdes geralmente diarias para que
pudessemos utilizar da maior base de dados e estratégias de scraping.

Cada um dos spiders podem ser validados através da analise da contagem diaria de
produtos raspados. Pensando nisso, construiu-se a tabela abaixo que consiste de uma
analise de todo o periodo: dia 01 de fevereiro de 2022 até o dia 14 de junho de 2023.
Tem-se entdo qual a data minima, e provavel primeira execu¢do de cada um dos scrapers, a
data méaxima e também a contagem de dias unicos extraidos. Este ultimo ¢ importante pois
possibilita o grau de aproveitamento de cada um dos spiders, contemplando todas as
dificuldades encontradas durante o caminho.



Tabela 1 - Relacdo de inicio, fim e dias extraidos por cada spider.

Nome do spider Data minil~na de [Data mzixifna de C’01-1tagem de, dias
extracao extracao unicos extraidos

angeloni_catalog_spider 2022-10-28 2023-06-14 &3

fort_catalog_spider 2022-10-28 2023-06-14 86

big_products spider 2022-11-06 2023-03-15 99
giassi_products_spider 2022-11-06 2023-04-23 102
giassi_catalog_spider 2022-10-28 2023-06-14 140
imperatriz_products_spider 2023-06-13 2023-06-14 150
imperatriz_catalog_spider 2022-10-28 2023-06-14 153
fort sitemap spider 2022-10-28 2023-06-14 159
giassi_sitemap_spider 2022-10-28 2023-06-14 159
imperatriz_sitemap_spider 2022-10-28 2023-06-14 159
angeloni_sitemap spider 2022-10-28 2023-06-14 160
fort products_spider 2022-02-20 2023-06-14 182
angeloni_products_spider 2022-02-13 2023-06-14 189
bistek products_spider 2022-02-01 2023-06-14 194

Fonte: o Autor (2023)

Percebe-se que a descoberta do endereco responsavel pelo catdlogo dos supermercados

impactou diretamente na quantidade de dias adquiridos pois quase todos os spiders do tipo
catdlogo se encontram nos primeiros lugares em relacdo a menos quantidade de dias com
extracao.

Para melhor entendimento das fases de cada um dos spiders responsaveis por raspar as
informagdes dos produtos, construiu-se um grafico que coloca lado a lado a quantidade de
produtos unicos esperados, adquiridos através do catdlogo de produtos, e a quantidade de
itens adquiridos através do spider do tipo products conforme pode-se verificar na Figura 2.



Figura 2 - Quantidade de registros extraidos por dia no Giassi x quantidade esperada
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Fonte: o Autor (2023)

Pode-se perceber que ha sempre mais itens admitidos pelo catdlogo de produtos do que
aqueles alcangados pelo scraping. Além disso, também percebe-se que recentemente o
spider de produtos teve seu funcionamento cessado por um periodo, o problema foi
concertado e, apds alguns dias, o problema voltou novamente e o status desse spider ¢
inativo no momento.

Quando analisa-se os produtos extraidos nos sites do Angeloni, mostrado na Figura 12,
tem-se claramente 3 cenarios:

e Cenario 1: Desde o inicio da construgcdo do scraper até¢ o dia 20 de margo de
2022 nao havia extracdo do tipo catalog. Isto se deve pois, naquela época, nao
era sabido que ele existia e nem que era disponivel para facilitar a
navegacao/SEO.

e Cenario 2: Até o dia 05 de margo de 2023 teve-se um periodo onde a contagem
de produtos raspados ndo era constante.

e Cenario 3: Apos esta data até hoje, a aquisigao esté estavel e confiavel.



Figura 3 - Quantidade de registros extraidos por dia no Angeloni x quantidade esperada
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Da mesma forma que o Angeloni, os scrapers do Fort também passaram por 3 fases.
Antes do conhecimento do catalogo de produtos, a fase intermedidria onde haviam muitos
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B0 o 00 %00 M o amoe

5000 +

produtos repetidos sendo adquiridos e atualmente, onde o catidlogo continua tendo mais
Figura 4 - Contagem de registros extraidos por dia no Fort x quantidade esperada
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Para uma comparagao historica de um produto entre dois ou mais supermercados, ainda
ha a dificuldade de similaridade caso queira-se fazer a equiparacdo de dois produtos.
Porém, isso ndo impede que o levantamento manual de cada nomenclatura seja efetuada.
Selecionou-se entdo um produto comum pertencente a cesta basica: O “café 3 coragdes
500g tradicional”. Esse produto foi elencado recentemente por uma pesquisa do
PROCON/SC como um produto que ofereceu 33.36% de variagdo de valores entre o mais
caro ¢ o mais barato. Sendo R$ 14.99 (KOCH S/A) e R$ 19.99 (Imperatriz). (Correios,
2023)

Cada supermercado possui uma filial padrdo para utilizagdo do site caso o usuario nao
digite o CEP. Para levantamento de qual o nome do produto em cada um dos
supermercados, levantou-se algumas palavras chaves como '%café%', '%500%’, '%ocora%'
e *%tradicional%'. Com base nessas palavras, pode-se obter o produto respectivo nos 5
supermercados conforme pode-se observar na Tabela 5.

Tabela 2 - Relacao de nomenclaturas encontradas pelos spiders

market_name name
angeloni_products_spider Café 3 Coracdes Tradicional 500g
angeloni_products_spider Café 3 Coragdes Tradicional a Vacuo 500g
Café Torrado ¢ Moido Tradicional 3 Coracdes
big_products spider Pacote 500g
big products_spider Café Tradicional a Véacuo 3 Coragdes 500g
bistek products_spider Café 3 Coracdes Tradicional 500g
Caf¢ Torrado e Moido a Vécuo Tradicional 3
bistek products_spider Coragdes 500¢g
fort products_spider Café 3 Coragodes Tradicional 500g
CAFE 3 CORACOES 500G A VACUO
imperatriz_products_spider TRADICIONAL

Fonte: o Autor (2023)

Pode-se observar alguns pontos interessantes sobre a Tabela 5:

e o spider bistek products spider possui dois produtos: "Café 3 Coragdes
Tradicional 500g" e "Café¢ Torrado e Moido a Vacuo Tradicional 3 Coragdes
500g" e os dois estdo utilizando o mesmo endereco;

e Enderecos do spider big_products_spider ndo estd mais disponivel.

e A complexidade da comparagdo de produtos ¢ clara: ha variagdes de
ordenamento e informacdes extras em alguns deles, como a especificacdo do
produto ser a Vacuo ou nao.

Por fim, conformou-se todos os nomes para Café¢ 3 Coragdes Tradicional 500g,
excluindo aqueles que tiveram dois ou mais variagdes de nomes com menos registros.



Figura 5 - Analise historica de precos do item “CAFE 3 CORACOES 500G
TRADICIONAL” para varios supermercados.
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Assim como foi feito para o CAFE, uma vez que a base de informacdes esteja
consolidada, também serd possivel construir trabalhos que fardo a aproximagdo por
semelhanca, fazendo assim com que graficos como esse sejam comuns.

Consideracoes finais

O trabalho teve sucesso em seu objetivo: constru¢do de um conjunto de scrapers,
utilizando o framework Scrapy, para adquirir informac¢des de produtos, como nome do
produto, prego, prego promocional, pre¢o promocional do clube, departamento em que se
encontra ¢ url do produto. Os supermercados alvos foram Angeloni, Bistek, Fort
Atacadista, Giassi e Imperatriz, e foi-se necessario a especializacdo de todos os scrapers a
fim de tratar as particularidades de aquisicdo de cada um. Outras tarefas complementares
foram desenvolvidas, dentre elas os pipelines de tratamento e armazenamento em Postgres
e na Azure Blob Storage. Além disso, utilizou-se da conteinerizacdo de cada um dos
spiders para facilitar o versionamento, empacotamento das bibliotecas e execu¢ao do
script.

Trabalhos futuros

Como trabalhos futuros tem-se:

- Aumento da gama de supermercados como alvos da raspagem de dados de products,
catalog e sitemap como o Hippo, Hiperbom, HiperSelect, Supermercado Koch,
Carrefour, Prado Supermercados e Atacadao.

- Implementar testes unitarios para validar que as informagdes adquiridas sdo concisas
e confiaveis.

- Implementacdo de um monitoramento dos spiders ou, ao menos, um sistema de
alertas para caso de falha de extracdo e ingestao.



- Utilizacdo da hospedagem de container de cada um dos spiders dentro do ACR
(Azure Container Registry) e o agendamento da execugdao automatica através de
Azure Logic Apps ou Azure Functions.

- Conformacao de departamentos entre diferentes supermercados para que seja
possivel fazer um levantamento mais acurado da distribuicdo dos produtos ao longo
do supermercado.

- Utilizacao de técnicas de NLP (processamento de linguagem natural) para assimilar
produtos iguais de diferentes supermercados.

- Modelagem star-schema para simplificacdo das consultas, analises e normaliza¢do
dos dados.

- Utilizar das informagdes do catalogo e validar se a periodicidade de atualizagdo das
informacodes dos produtos ¢ respeitada (weekly, daily).

- Anadlise exploratoria e estatistica dos dados;

- Validar hipotese do catdlogo x produtos
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