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CURSO MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRAÇÃO UNIVERSITÁRIA 

Ano / 

Semestre 
Disciplina 

Créditos 

(T/TP/P) 

Horas/aulas 

semanais 

2015/2 CAD310005 – Avaliação da Educação Superior 4T 4 h 

Nome do(a) Professor (a) e-mail do(a) professor(a) 

Prof. Dr. Rogério da Silva Nunes rogerio.sn@ufsc.br 
 

Ementa 

Concepções, evolução, avanços e obstáculos da avaliação institucional; perfil da avaliação na América 

Latina; Evolução da Avaliação no Brasil o Sistema Nacional de Avaliação da Educação Superior 

(SINAES) e os subsistemas e instrumentos de avaliação que o integram; Auto-Avaliação Institucional; 

Avaliação Externa: Projeto Pedagógico Institucional (PPI) instrumento político, filosófico e teórico-

metodológico que norteia as práticas acadêmicas); Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); 

Projeto Pedagógico de Curso (PPC); Currículo: competências, conhecimento e perfil desejado para o 

egresso, respeitando à diversidade regional. Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes 

(ENADE); Avaliação das Condições dos Cursos de Graduação; Metodologias de avaliação; 

Paradigma multidimensional de análise de sistemas educacionais de Beno Sander. 

Conteúdo programático: 
 

 Unidade I – O Contexto da avaliação: antecedentes da avaliação no Brasil. 

 Unidade II – A Gestão e a Avaliação da Gestão. 

 Unidade III – A avaliação institucional em diferentes tipos de IES. 

 Unidade IV – A avaliação utilizada no Brasil: SINAES e os demais modelos. 

 Unidade V – Modelos, técnicas e indicadores de avaliação dos resultados de gestão de IES. 

 Unidade VI – A avaliação da pós-graduação e a interface graduação x pós-graduação. 

 Unidade VII – Os modelos de avaliação adotados em outros países (certificação x regulação). 
 

Estratégias de ensino e avaliação: 
 

1. Estratégia de ensino: Exposição dialogada com apresentação de seminários temáticos, elaboração de 
papers e de artigo relacionado aos conteúdos da disciplina. 

2. Avaliação: 

 Realização de leituras, com entrega resenhas críticas (“paper”) – 20% da nota final; 

 Elaboração e participação de seminário – 30% da nota final; 

 Elaboração de artigo de conclusão da disciplina – 50% da nota final. 
 

Bibliografia Básica: 
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ARRUDA, José Ricardo Campelo. Políticas e Indicadores da Qualidade na Educação Superior. Rio de 
janeiro: Qualitymark, 1997. 

BARREIRA, M. C. R. N.. Avaliação participativa de programas sociais. São Paulo: Veras Ed., 2002. 

CHRISTENSEN, Clayton M.; EYRING, Henry J. A universidade inovadora: mudando o DNA do ensino 
superior de fora para dentro. Porto Alegre: Bookman, 2014.  

COMISSÃO NACIONAL DA EDUCAÇÃO SUPERIOR. Avaliação externa das Instituições de educação 
Superior: diretrizes e instrumento. Brasília: INEP/MEC, 2006. 

DIAS SOBRINHO, José; RISTOFF, Dilvo Ilvo. Universidade desconstruída: avaliação institucional e 
resistência. Florianópolis: Insular, 2000. 

DIAS SOBRINHO, José; BALZAN, Newton César (Orgs.). Avaliação institucional: teoria e experiência. São 
Paulo: Cortez, 1995. 

INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS ANÍSIO TEIXEIRA. Sistema Nacional de Avaliação 
da Educação Superior (SINAES): da concepção à regulamentação. Brasília: INEP, 2007. 

_____. Avaliação externa das instituições de Educação Superior: diretrizes e instrumento. Brasília: 
INEP/MEC, 2006. 

Bibliografia Complementar: 
CARAVANTES, G. R.; PANNO, C. C.; KLOECKNER, M. C. Gestão estratégica de resultados: construindo o 
futuro. Porto Alegre: AGE, 2004. 

DEMO, Pedro. Avaliação Qualitativa. São Paulo: Autores Associados, 1994. 

JACOBSEN, Alessandra de Linhares. Avaliação Institucional em Universidades: desafios e perspectivas. 
Florianópolis: Papa-Livro, 1996. 

MACHADO, Nelson S.; SILVEIRA, Amélia. Configurações estruturais em organizações universitárias. 
Florianópolis: Insular, 1998. 

MORA, José-Ginés; LAMARRA, Norberto F. Educación Superior convegencia entre América Latina e 
Europa. Caseros (Argentina): Universidad Nacional 3 de Febrero, 2005. 

PENNA-FIRME, Thereza. Avaliação institucional: pressupostos teóricos, metodológicos, ações e 
estratégias. In: Anais do Seminário de abertura da Avaliação Institucional: a universidade em questão. Feira 
de Santana: UEFS, 1991. pp.431-442. 

POSAVAC, E.J.;CAREY, R.G. Program evaluation: Methods and case studies. N.J: Prentice Hall, 2003. 

RISTOFF, Dilvo I. (org.) Avaliação participativa: perspectivas e debates. Brasilia: INEP, 2005. 

TRIGUEIRO, Michelangelo Giotto Santoro. A avaliação institucional nas universidades brasileiras: diagnóstico 
e perspectivas. Estudos e Debates. n. 20, p.37-109. Brasília, mar.1999. 

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA. Programa de Autoavaliação Institucional da 
Universidade Federal de Santa Catarina (PAAI-UFSC). Florianópolis: UFSC, 2005. 

WORTHEN, B. R.; SANDERS, J. R.; FITZPATRICK, J. L. Avaliação de programas: concepções e práticas. 
São Paulo: Editora Gente, 2004.   

Artigos diversos, publicados em periódicos e em anais de eventos relacionados aos temas da disciplina. 
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CRONOGRAMA 

 Dia Tema 

1  19/08/2015 Abertura da disciplina e definição da programação 

2  26/08/2015 Origem das universidades 

3  02/09/2015 Evolução das universidades brasileiras 

4  09/09/2015 Antecedentes da avaliação: o surgimento da CAPES 

5  16/09/2015 Avaliação das universidades brasileiras e a qualidade da educação superior 

6  23/09/2015 SINAES: dimensões, metodologia e regulamentação. 

7  30/09/2015 A avaliação da pós-graduação 

8  07/10/2015 Avaliação da educação a distância 

9  14/10/2015 Avaliação de empreendedorismo, projetos, redes de cooperação e inovação 

10  21/10/2015 Gestão dos resultados da gestão das universidades: indicadores relevantes 

11  28/10/2015 Acreditação na Educação Superior – ISO? Qualidade? PNQ? 

12  04/11/2015 Avaliação e a estratégia: indicadores de gestão das universidades 

13  11/11/2015 Seminário: Avaliação da educação superior em outros países 

14  18/11/2015 Seminário: Avaliação de processos de gestão em IES. 

15  25/11/2015 Oficina de artigos 

 


