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RESUMO

Embora ndo assegurem a vontade de participagdo, os avangos tecnologicos disponibilizam
recursos cada vez mais sofisticados que, quando apropriados pelos usuarios, abrem novas
perspectivas para atender as suas necessidades e demandas. A habilidade das pessoas de
redefinir e estabelecer sentidos enquanto utilizam a tecnologia tem gerado consequéncias
significativas no ambito social em que estdo inseridas. Os métodos de producao de contetido
baseados na cooperacado e participacdo ganharam novas dimensdes quando alinhados ao mundo
digital, ampliando o alcance e o numero de pessoas envolvidas no processo. A crescente
produgdo e circulaciao de Contetido Gerado pelo Usuério (CGU) nas plataformas de midia social
demonstra a expansao das oportunidades de participacdo on-line, atraindo grupos
historicamente marginalizados e permitindo que a midia alternativa mobilize individuos e
socialize suas produgdes. Essas oportunidades de participagdo sdao influenciadas por uma
variedade de fatores tecnoldgicos, sociais, econdmicos € institucionais que estdo relacionados
ao ecossistema digital e afetam a midia alternativa, cuja atuacdo esta intimamente ligada a
presenga e acdo dos atores sociais nos processos produtivos marcados pela plataformizagao.
Diante desse contexto, o objetivo da presente dissertacdo consiste em investigar as
caracteristicas dos videos produzidos pelos usudrios e utilizados pela midia alternativa em
plataformas de midias sociais. Para alcangar esse objetivo, a metodologia empregada
compreende o estudo de caso unico incorporado e a analise de contetido. Os objetos empiricos
da pesquisa sdo as postagens de videos que contém CGU divulgados durante o més de outubro
de 2022 no Feed das contas de Instagram do Jornalistas Livres e Midia NINJA. Os resultados
da pesquisa apontaram para uma escassez de estudos que abordem a inter-relagdo entre o
conteudo gerado pelos usudrios e a midia alternativa, tanto no ambito nacional quanto
internacional. No entanto, a andlise dos objetos de estudo revelou que ha uma frequéncia
significativa desses contetidos na midia alternativa, sendo utilizados em cerca de 40% dos posts
divulgados pelos veiculos analisados em outubro de 2022. Esses dados indicam uma tendéncia
de valorizagao e inclusdo do contetido em video gerado pelos usudrios na rotina jornalistica de
midias alternativas.

Palavras-chave: conteido gerado pelo wusuario; midia alternativa; plataformizagao;
participagdo; plataformas de midias sociais.



ABSTRACT

Although it does not guarantee the willingness to participate, technological advances provide
increasingly sophisticated resources that, when appropriated by users, open up new perspectives
to meet their needs and demands. People's ability to redefine and establish meaning while using
technology has had significant consequences in the social context in which they are embedded.
Content production methods based on cooperation and participation have gained new
dimensions when aligned with the digital world, expanding the reach and the number of people
involved in the process. The growing production and circulation of User-Generated Content
(UGC) on social media platforms demonstrate the expansion of online participation
opportunities, attracting historically marginalized groups and enabling alternative media to
mobilize individuals and socialize their productions. These participation opportunities are
influenced by a variety of technological, social, economic, and institutional factors related to
the digital ecosystem and affecting alternative media, whose actions are closely linked to the
presence and action of social actors in production processes marked by platformization. In this
context, the objective of this dissertation is to investigate the characteristics of videos produced
by users and used by alternative media on social media platforms. To achieve this goal, the
methodology employed includes a single embedded case study and content analysis. The
empirical objects of the research are video posts containing UGC published during the month
of October 2022 on the Instagram feeds of Jornalistas Livres and Midia NINJA. The research
results pointed to a shortage of studies addressing the interrelation between user-generated
content and alternative media, both nationally and internationally. However, the analysis of the
study objects revealed that there is a significant frequency of such content in alternative media,
being used in about 40% of the posts published by the analyzed outlets in October 2022. These
data indicate a trend of appreciation and inclusion of user-generated video content in the
journalistic routine of alternative media.

Keywords: user-generated content; alternative media; platformization; participation; social
media platforms.
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1INTRODUCAO

A popularizacdo dos dispositivos moéveis e da internet, aliada ao surgimento das
plataformas de midia social, proporcionou aos conteudos produzidos pelos usudrios uma
visibilidade e um grau de disseminacdo até entdo inéditos. A possibilidade de acesso massivo
aos meios digitais afetou os suportes tecnoldgicos, pois “[...] quando as ferramentas de
comunicac¢do estdo em novas maos, elas assumem novas caracteristicas” (SHIRKY, 2011, p.
37). O aumento das capacidades participativas e produtivas do publico sobre os meios de
comunicagdo ocorreu aliado aos avangos tecnologicos que, a partir dos fluxos de informagdes
mais dindmicos, deram suporte para tensionar a centralizagdo do poder de sujeitos
tradicionalmente estabelecidos. Cremades (2009) aponta que, mediante subsidio tecnolégico,
os individuos recuperaram partes da cota de autonomia e de influéncia subtraida pelo Estado e
por suas institui¢des, expandindo o que o autor destaca como micropoder’.

Embora n3o garanta a vontade de participar ou a participacao efetiva, a tecnologia
oferece suportes cada vez mais complexos que, ao serem apropriados, originam novas
possibilidades para saciar os desejos e necessidades dos usudrios. A capacidade das pessoas de
redefinirem e implantarem significados durante a utilizagdo das tecnologias gera impactos na
esfera social na qual os sujeitos estdo inseridos (MACKAY; GILLESPIE, 1992). A presenca
crescente das tecnologias na sociedade tem abrangido diversas areas, desde a comunicagao,
educacdo, trabalho, entretenimento e interagdes sociais. Nesse contexto, observa-se que a
utilizagdo desses recursos acarreta impactos nos relacionamentos, na participacdo civica, na
formagao de identidades e na dinamica social de forma abrangente.

O uso social das tecnologias digitais tem um impacto significativo nos fluxos de troca
de dados e pode promover uma cultura mais participativa (SHIRKY, 2011). Com a
disponibilidade generalizada de ferramentas de comunicacdo e compartilhamento de
informacdes, as pessoas tém a capacidade de interagir e colaborar de maneiras que eram
impensaveis anteriormente. Os efeitos da cultura da participacdo “[...] foram criados por
cidaddos que queriam mudar a maneira como se desenrolava o didlogo publico e descobriram

que tinham a oportunidade de fazé-lo” (SHIRKY, 2011, p. 50). Com essas alteragdes

! Originalmente descrito por Foucault (1993), o micropoder seria uma mecanica de poder segmentada e exercida
entre as instituicdes que compdem a sociedade, afetando constantemente a vida dos individuos.
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ocasionadas sobre os fluxos de trocas de dados, ocorreram impactos na forma de produzir e
consumir informagdes que, por consequéncia, afetaram os media.

Os métodos de producao de conteudo baseados na cooperagdo e na participagao
ganharam novas proporg¢des e possibilidades quando alinhados ao mundo digital, expandindo o
alcance e aumentando o numero de envolvidos nesse processo. Conforme observado por Bender
(2003), houve uma mudanga nas expectativas dos consumidores, levando-os a se inserirem
como participantes ativos no discurso que, anteriormente, era desenvolvido em esferas distantes
de sua influéncia. Surgem novas perspectivas em relacdo as interatividades mantidas entre o
publico e o jornalista na era da internet. A fun¢do do jornalismo como férum publico, aliada as
caracteristicas de mobilizacdo, por exemplo, foi expandida ao aproveitar as novas chances de
envolver os individuos como produtores de conteido (SCHUDSON, 2008).

O advento e a utilizag¢do dos recursos das plataformas de midia social digital tém gerado
oportunidades produtivas que impactam de forma significativa tanto os processos jornalisticos
tradicionais quanto o ecossistema da midia alternativa. Essas transforma¢des ocorrem em meio
a uma crescente participagao dos usuarios, redefinindo a dindmica da producao e disseminagao
de contetido. Enquanto circuladoras e recirculadoras de informacdo (RECUERO, 2009), as
redes sociais em tais plataformas permitem agendar noticias e influenciar pautas jornalisticas
ao potencializarem a filtragem, a coleta, o compartilhamento e a discussdo sobre as
informagdes.

Ao multiplicar as chances de participagdo dos usudrios na constru¢do dos produtos
jornalisticos, o uso da tecnologia “[...] levanta novas questdes ndo apenas sobre o
webjornalismo, mas também exige uma atualizacao sobre os debates em torno do sistema
produtivo e dos proprios ideais jornalisticos” (PRIMO; TRASEL, 2006, p. 38). As plataformas
de midia social digital tornaram-se importantes para o exercicio do jornalismo, pois
disponibilizaram recursos para expandir os canais com as fontes de informagao, incluir uma
maior quantidade de atores na producao e compartilhamento de contetdo, além de estabelecer
novos filtros de checagem e espagos para a disseminagao de conteudos de interesse noticioso.

A possibilidade de gerar mobilizagdo e a coordenacdo de agdes coletivas através das
plataformas de midia social desperta interesse no jornalismo, especialmente o alternativo e
independente. A comunicacao possibilitada por essas infraestruturas pode ser apropriada por
movimentos populares e pela midia alternativa a fim de estenderem a mobilizacdo e

coordenacdo para além das telas. Isso ocorre porque a principal diferenca entre os sifes de redes
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sociais e outros ambientes on-line esta relacionada ao modo como as redes constituidas nesses
ambientes possibilitam “[...] a manuten¢do dos lagos sociais estabelecidos no espaco off-line”
(RECUERO, 2009, p. 121).

Para os coletivos da midia alternativa, as mudangas que ocorreram com a adesdo dos
usuarios aos sites de redes digitais geraram oportunidades para reforcar a associagdo com o
publico que pratica atos de jornalismo na disputa de narrativas (STEARNS, 2013). Essa midia,
aliada ao uso da tecnologia digital, conquistou espagos de visibilidade, aproximou-se dos atores
sociais espalhados na rede (que muitas vezes estavam longe do alcance fisico) e potencializou
a transmissao e produ¢do de contetido sem o gasto elevado de recursos financeiros.

As estreitas associagdes entre a midia alternativa e as plataformas de midia social
criaram outros niveis de narrativas e mobilizacdes, pois “[...] o valor jornalistico de midias
sociais ocupa um espectro que vai do individuo munido de uma informagdo importante — a
testemunha em primeira mao, o “insider” — até a coletividade” (ANDERSON; BELL; SHIRKY,
2013, p. 42). As plataformas abrigam comunidades virtuais e disponibilizam ferramentas que
afetam diretamente as oportunidades de participagdo e de envolvimento, tanto dos jornalistas
quanto dos demais atores sociais, no processo jornalistico e politico. Dado que “As capacidades
dos cidaddos e sua relacdo com a midia tradicional foram alteradas” (DUFFY; ANG, 2019, p.
381, tradugio nossa?) é importante checar se, e como, ocorreram mudancas na midia alternativa
quanto ao conteudo gerado pelos usuarios a fim de proporcionar uma visao critica sobre a logica
contemporanea dos media alternativos brasileiros.

A partir desse cendrio, ¢ de interesse desta pesquisa avangar na compreensdo das
caracteristicas dos videos produzidos pelos usudrios no contexto da midia alternativa,
reconhecendo sua ampla disseminag@o por meio de diversas plataformas de midia social. A
andlise das particularidades e desafios na produgdo e disseminacdo desse tipo de contetido,
especialmente na midia alternativa, € crucial para uma compreensao mais ampla do papel dessas
midias na sociedade contemporanea e de como elas estdo se adaptando as mudancas
tecnologicas.

Além disso, a fim de que as midias alternativas possam desempenhar efetivamente seu
papel, torna-se imprescindivel adotar uma abordagem critica em relacdo aos aspectos negativos
das plataformas de midia social. E necessario considerar as intrincadas redes de poder que se

estabelecem e circulam por tais plataformas, as quais almejam exercer controle sobre a

2 Do original: “The capabilities of citizens and their relationship with traditional news media has been changed”.
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capacidade de estabelecer regras e normas na sociedade, tanto no ambito digital quanto no off-
line. Diante disso, ¢ fundamental que as midias alternativas estejam conscientes dessas
estruturas, compreendendo que elas nao sao neutras e ndo propiciam uma liberdade irrestrita.

Segundo Fuchs (2010, p. 189, traducdo nossa®) “A pesquisa de midia alternativa é um
campo com poucos recursos, sub-representado e pouco pesquisado — o ponto negligenciado nos
estudos de comunica¢do e midia”. Diante desse contexto, a relacdo entre a midia alternativa e
a participacdo em ecossistemas digitais suscita questionamentos que ainda sdo pouco
explorados nas pesquisas académicas. Por exemplo, € necessario investigar com que frequéncia
os veiculos jornalisticos da midia alternativa utilizam o contetido gerado pelos usuarios para
construir suas narrativas e quais sao as caracteristicas desses contetidos. A presente dissertacao
se concentra em analisar esses aspectos, com o objetivo de verificar o uso do conteudo
audiovisual gerado pelos usuarios em associacdo com os veiculos de midia alternativa nas
plataformas de midia social.

Diante desse contexto, esta pesquisa segue a metodologia exploratoria (GIL, 1999) com
o intuito de proporcionar uma visdo atualizada sobre aspectos do uso de conteudo em video
gerado por usuarios e utilizados pela midia alternativa em plataformas de midia social. O intuito
¢ perceber como se da a associagdo gerada pela participagdo dos usuarios na midia alternativa
€ quais as caracteristicas e frequéncia de uso desse conteudo. Para isso, sdo empregadas
estratégias metodoldgicas que envolvem revisdo bibliografica, observagdo de caso Unico
incorporado (YIN, 2001) e analise de contetido (BARDIN, 2011), a fim de examinar os aspectos
da participacdo dos usudrios por meio da producdo de videos. A intencdo € utilizar essas
abordagens de forma complementar, visando estabelecer um repertério coeso € um
procedimento eficaz, levando em consideracao as particularidades dos objetos estudados.

O foco da anélise concentra-se especificamente nos videos produzidos pelos usuérios
das plataformas de midia social e utilizados pelas contas de Instagram dos coletivos Jornalistas
Livres e Midia NINJA durante o més de outubro de 2022. O recorte temporal adotado neste
estudo, centrado no periodo das elei¢des presidenciais de 2022, € uma estratégia para aproveitar
o momento de aquecimento do debate politico e um possivel aumento de postagem de conteudo
nas plataformas de midias sociais. Dessa forma, a problematica central da pesquisa pode ser

resumida na seguinte pergunta: como os veiculos de midia alternativa Jornalistas Livres e

3 No original: “Alternative media research is an under-resourced, under-represented, and underresearched field
— the neglected spot in communication and media studies”.
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Midia NINJA utilizam os videos gerados pelos usudrios no ambiente da plataforma de midia
social Instagram?

A partir do problema de pesquisa, sdo estabelecidos os objetivos deste trabalho. O
objetivo geral ¢ identificar a presencga e as caracteristicas dos conteudos em videos gerados
pelos usuarios e postados no Feed* das contas de Instagram do Jornalistas Livres e Midia
NINJA.

Como objetivos especificos, apresentam-se:

e Refletir sobre as associacdes do conteudo gerado por usuarios com a midia alternativa;

e Visualizar o atual estado da produgdo académica e cientifica sobre a producdo de
contetido gerado pelos usudrios na midia alternativa;

e Identificar continuidades, potencializacdes e rupturas sobre os processos de
participacdo, engajamento e associacao dos usudrios de plataformas de midia social on-
line na produ¢@o da midia alternativa;

e Analisar o fendmeno da plataformizagdo e como as estruturas das plataformas podem
impactar a participagdo ¢ a produc¢do de conteudo gerado pelos usudrios na midia
alternativa.

A abordagem metodologica adotada percorre as seguintes etapas: revisdo bibliografica,
delimitag¢do dos objetos de estudo, defini¢ao das hipoteses de trabalho de caso, levantamento
dos conteudos qualitativos e quantitativos, processamento do material coletado, elaboragdo de
categorias de analise e construcao das defini¢des conceituais.

A revisdo bibliografica ¢ empregada como técnica de coleta de dados, possibilitando o
suporte tedrico adequado para a melhor conceituagdo e compreensao das informagdes obtidas.
Com o intuito de complementar essa técnica, realiza-se uma revisdo bibliografica sistematica
associada a pesquisa do estado da arte sobre a producao de contetdo gerado pelos usudrios na
midia alternativa. A etapa de formulagdo do estado da arte contribui para estabelecer um
arcabougo tedrico mais extenso e permite identificar, a partir de um método inventariante, as
principais caracteristicas das pesquisas associadas ao campo de estudos sobre as conexdes entre
a midia alternativa e a produ¢do de contetdo gerado pelos usuarios.

No que diz respeito ao método de andlise de dados, utiliza-se a andlise de contetido
(BARDIN, 2011) como abordagem para a assimilacdo informativa, por meio da classificacdo

em categorias tematicas, guias de codificagdo e unidades de registro. Nesse sentido, € realizada

uma apropriacdo critica da literatura existente, combinada com a sistematizagdo a partir de

4 E a secdo da plataforma Instagram onde ¢é possivel ver as postagens agrupadas dos usuarios. Consiste em uma
lista de fotos e videos exibidos em ordem cronoldgica inversa, sendo as postagens mais recentes apresentadas
no topo.
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casos selecionados, nos quais os resultados sdao analisados e classificados. Essa abordagem
metodoldgica permite uma compreensao mais aprofundada dos dados coletados e contribui para
a identificagdo de padrdes, tendéncias e caracteristicas relevantes relacionadas a producao de
conteudo gerado pelos usuarios na midia alternativa.

A andlise desenvolvida por esta pesquisa ocorre sobre o contetido audiovisual,
especificamente os videos, devido a centralidade que a producao e o compartilhamento desses
conteudos representam para a acdo dos coletivos que integram a midia alternativa. Através das
cameras e dos smartphones espalhados entre os individuos, ¢ possivel captar narrativas
dissidentes da midia tradicional e comover a audiéncia a partir do material produzido. Além
dessa comogao, o audiovisual também ajuda a comprovar e vigiar as praticas desonestas dos
poderosos, como a policia. Nesse sentido, os dispositivos que captam imagens e videos
tornaram-se ferramentas para o combate politico, como foi percebido durante a Revolugao
Egipcia de 2011, o Occupy Wall Street nos EUA, o Movimiento 15-M na Espanha ¢ as
manifestagdes nas Jornadas de Junho de 2013 no Brasil.

H4 em muitos dos contetidos audiovisuais gerados pelos usuarios uma perspectiva de
que esses materiais estdo “[...] quase sempre esquecendo a padronizacdo estética [...]”
(SANSEVERINO; DE LIMA SANTOS, 2021, p. 226, tradugdo nossa’). Existe a possibilidade
dessa questdo ser justificada pelas condi¢des caoticas de guerrilha e tumulto durante a captura
dos contetdos, pois essa producdo pode ocorrer durante confrontos; ou a fun¢ao de padronizar
e editar os videos ¢ conscientemente deixada para os veiculos midiaticos, como sugerem
Sanseverino e De Lima Santos (2021); ou o aparente “desinteresse” estético ¢ uma escolha
delimitada para transmitir conscientemente uma mensagem. Essa perspectiva estética esta
atrelada a ldgica heterodoxa-criativa de funcionamento da midia alternativa segundo Mowbray
(2015), que sera abordada nos capitulos seguintes.

A estética da midia alternativa também se relaciona com o ativismo, em razdo das
interacdes entre esse tipo de midia e os movimentos e coletivos sociais. Bentes (2015) denomina
esse tipo de produgdo audiovisual como “cinema insurgente” e explica que ele usa a poténcia

da exposi¢do e das transmissdes on-line contra a violéncia das autoridades, desse modo,

A sobrevivéncia das imagens e a sua captagdo estdo diretamente coladas a
sobrevivéncia de um corpo, de um animal-cinético, que filma enquanto combate e
foge, enfrenta inimigos (a policia e suas armas, bombas de gas lacrimogéneo, spray

5 No original: “/...] almost always forgetting about the aesthetic standardization [...]".



22

de pimenta, choque elétrico, bombas de som, armas de dissuasdo, cassetetes etc.) e
também outras adversidades, como o barulho, o tumulto, o corre-corre, a euforia e o
panico da multiddo. (BENTES, 2015, p. 23).

O ativismo digital associado a midia alternativa concebe uma estrutura de oportunidades
de mediacdo a partir da utilizagdo de tecnologias que redimensionam a mobilizagdo e
disseminam informagdes (CAMMAERTS, 2013). Além disso, o que as tornam especialmente
valiosas ¢ que esses processos podem ser realizados sem a necessidade de um grande
investimento financeiro, visto que a comunicago praticada pela midia alternativa “[...] se pauta
pela desvinculagdo de aparatos governamentais e empresariais de interesse comercial e/ou
politico-conservador” (PERUZZO, 2009, p. 133). Assim, a difusdo do uso da internet
contribuiu para expandir o processo de mobilizac¢do social, impactando as estratégias da midia
alternativa.

Tendo em vista o cenario evidenciado acima, esta pesquisa pretende contribuir para
expandir os estudos sobre a midia alternativa dentro do contexto de pesquisas académicas
contemporaneas no Brasil. Tematicas como a democracia digital, inovagdes, transformagdes,
processos e estruturas tecnologicas, dindmicas sociocomunicativas na internet, experiéncias
alternativas de producao e circulacao de noticias estdo associadas a esta dissertacao e sao temas
relacionados a linha de pesquisa Tecnologias, Linguagens e Inovag¢do do Programa de Pos-

Graduagao em Jornalismo da UFSC, no qual ela esta inserida.

1.1  BREVE APRESENTACAO DOS CAPITULOS

Quanto a organizagdo, esta dissertacdo apresenta uma estrutura composta por seis
capitulos, sendo um de introdu¢do (do qual esta se¢do faz parte), trés capitulos de
desenvolvimento tedrico, um dedicado a metodologia e analise, € um capitulo de conclusao.

O capitulo de desenvolvimento do estado da arte tem como objetivo realizar uma
revisdo abrangente do conhecimento atual acerca da relacdo entre a producdo de conteudo
gerado pelos usudrios e a midia alternativa. Para tanto, sdo utilizadas duas fontes principais de
informacao: o Portal de Periddicos CAPES e uma revisdo de conveniéncia dos artigos
relacionados ao tema. Dessa forma, esse capitulo desempenha um papel fundamental ao
apresentar uma revisao detalhada e atualizada do conhecimento existente, fornecendo uma base

solida para a compreensdo do tema e embasando as etapas posteriores da pesquisa.
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O terceiro capitulo da dissertacdo se dedica a explorar o conceito de midia alternativa
em relacdo as dinamicas de poder. Analisa-se o impacto da participagdo dos segmentos
populares nessa midia, examinando sua influéncia e potencial transformador. Essa analise
tedrica € embasada nas perspectivas de autores como Downing (2002), Couldry e Curran
(2003), Atton e Hamilton (2008), Peruzzo (2009), Quandt (2018) e Anderson e Revers (2018),
fornecendo um arcaboucgo para compreender e contextualizar a tematica em estudo.

No capitulo subsequente, ¢ conduzida uma analise teérica acerca das plataformas de
midias sociais por meio de uma revisdo bibliografica, com o intuito de compreender o impacto
do uso dessas estruturas e do poder exercido por seus proprietarios sobre a participagdo dos
usuarios ¢ a midia alternativa. O objetivo principal ¢ investigar de que maneira essas
plataformas influenciam os padrdes de interacdo e engajamento dos usudrios, assim como as
estratégias adotadas pela midia alternativa. Sdo tratadas as logica de funcionamento dessas
plataformas, as politicas de privacidade e os algoritmos utilizados para o compartilhamento de
conteudo. O capitulo fornece um embasamento tedrico baseado na contribuicdo de autores
como Gillmor (2006), Gillespie (2010), Singer et al. (2011), José¢ Van Dijck, Poell e De Waal
(2018) e d'Andréa (2020) a fim de abordar os efeitos da plataformizagdo nas dindmicas de
participag@o no campo jornalistico.

O quinto capitulo apresenta os procedimentos metodologicos adotados na pesquisa,
incluindo a selecao do corpus de estudo e as etapas do estudo de caso. Sao descritas as técnicas
utilizadas para a analise de contetido e sdo apresentados os resultados da categoriza¢do das
caracteristicas do contetido em video gerado pelos usuarios e utilizado pela midia alternativa
nas plataformas de midia social. A se¢do também apresenta um historico dos veiculos
analisados, apontando as relagdes das autodescri¢des do Jornalistas Livres e da Midia NINJA
com as logicas da midia alternativa, conforme Mowbray (2015).

O capitulo Conclusdo apresenta a sintese dos resultados obtidos na analise do corpus e
responde as questdes de pesquisa propostas na introducao da dissertagdo. Além disso, essa
secdo destaca novos questionamentos e possiveis caminhos para pesquisas futuras. Por fim, sdo

apresentadas as referéncias bibliograficas utilizadas ao longo do trabalho.
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2 DESENVOLVIMENTO DO ESTADO DA ARTE

O modelo de jornalismo pods-industrial nomeado por Searls (2001) e amplamente
discutido por Anderson, Bell e Shirky (2013) reflete a importancia de reconhecer e explorar as
capacidades da multiddo para sustentar algumas modalidades jornalisticas. As agdes exercidas
pela “audiéncia” se multiplicaram e se tornaram ainda mais complexas por meio da formagao
de redes participativas geradas no ambiente on-line. Como apontam Bardoel e Deuze (2001, p.
8, tradugdo nossa®), o poder conquistado pelo ptiblico gerou uma “[...] mudanga no balanco de
poder entre fornecedores de informacdes e usudrios”. A intensificacdo da capacidade dos
usuarios de se inserirem em um campo que antes era amplamente monopolizado por jornalistas
afetou a dinamica do processo de producao de noticias.

Stearns (2013) explica que, a medida que mais pessoas se introduziram nos meios de
comunicagdo e passaram a praticar “atos de jornalismo”, mais as distingdes tradicionais
utilizadas para diferenciar o jornalista do publico ficaram confusas. Qualquer pessoa “[...]
envolvida em atividades tradicionalmente associadas a coleta e divulgagdo de noticias, mesmo
que ndo seja normalmente um membro de uma comunidade institucionalizada” (STEARNS,
2013, p. 5, traducdo nossa’) estaria exercendo atos de jornalismo sem ser jornalista. Duffy e
Ang (2019) acreditam que o impacto mais significativo das midias digitais para o jornalismo
foi a renegociacao de fronteiras. As linhas entre produtor e consumidor, gatekeeper e audiéncia
nunca estiveram tao desfocadas como na era da internet, o que provocou impactos no fendmeno
do jornalismo participativo, definido por Bowman e Willis (2003) como aquele em que os
cidadaos desempenham um papel ativo no processo de apurar, reportar, analisar e disseminar
noticias e informagdes.

A intensifica¢do do fluxo informativo pela participacdo desses individuos, no entanto,
ndo extinguiu a relevancia do jornalismo ou do jornalista, mas alterou o ecossistema onde
ambos existem. Zelizer (2019) destaca a relevancia de uma reflexdo aprofundada acerca dos
efeitos resultantes desse desfoque de fronteiras, que engloba o enfraquecimento da estrutura
hierarquica, institucional e profissional. A autora questiona se tais consequéncias foram, de

fato, benéficas para a sociedade.

® No original: “/[...] a shifting balance of power between information suppliers and users”.
7 No original: “/...] involved in activities traditionally associated with the gathering and dissemination of news,
even though he may not ordinarily be a member of the institutionalized press .
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Entre outros efeitos gerados pela introducdo massiva de consciéncias nas redes digitais,
a capacidade das institui¢des jornalisticas de controlar a circulagdo das informagdes tornou-se
mais dificil (THOMPSON, 2008). Essa mudanga acarretou oportunidades para o fortalecimento
da sustentacdo de midias alternativas, midias taticas® e blogs, os quais oferecem informagdes e
abordagens que usualmente nao estdo disponiveis nos media tradicionais. Portanto, ¢ necessario
explorar como a midia alternativa se mobiliza para adquirir influéncia e ampliar seu poder por
meio das plataformas e seus usuarios.

Para obter um panorama acerca do atual estagio de pesquisas desenvolvidas sobre o uso
de conteudo gerado por usuarios em midias alternativas, foi realizado um estado da arte sobre
o tema. A metodologia utilizada ¢ de natureza documental-bibliografica e segue a abordagem
quali-quantitativa a fim de reunir e sistematizar, por meio de dados generalizaveis e ndo
generalizaveis, as producdes académicas relativas a teméatica delimitada.

Pesquisas do tipo estado da arte auxiliam no entendimento sobre as condigdes da
produgdo de conteudo relacionadas a determinado tdpico, evidenciando a natureza do escopo,
da orientagado tedrica e dos aspectos tematicos associados a andlise cientifica. Segundo Ferreira
(2002), os estados da arte, ou estados do conhecimento, utilizam métodos inventariantes e
descritivos para organizar uma visualizacdo sobre a producdo académica e cientifica associada
a tematica investigada. Tais estudos sdo utilizados para apontar quais particularidades e
dimensdes marcam os ambitos temporais, tedricos € contextuais sobre a atmosfera académica,
uma vez que sdao “[...] sustentados e movidos pelo desafio de conhecer o ja construido e
produzido para depois buscar o que ainda nao foi feito” (FERREIRA, 2002 p. 259).

O desenvolvimento do estado da arte permite uma visualizagdo sobre a conjuntura que
envolve as principais questdes nos estudos analisados, auxiliando, por exemplo, na
compreensdo sobre o quadro tedrico-metodologico utilizado para investigar determinadas
tematicas. Através dessa possibilidade, a revisdo do estado da arte consegue destacar
prioridades para o futuro das pesquisas na area delimitada (GRANT; BOOTH, 2009). Portanto,

a partir da coleta e do processamento dos dados, sao analisadas as pesquisas circunscritas no

8 O conceito de midia tatica estd atrelado a uma série de formas de ativismos descritas a partir dos anos 90 e
praticadas por individuos que se sentem oprimidos ou excluidos da cultura dominante. O advento da internet
marca o surgimento desse tipo de midia, pois expandiu e barateou as possibilidades de produgdo e distribuicao
de contetdo do tipo “faga vocé mesmo”. A midia tatica ndo busca a imparcialidade e, portanto, participa
ativamente dos acontecimentos (GARCIA; LOVINK, 1997).



26

eixo tematico estabelecido a fim de evidenciar os avangos, contradi¢des e prioridades existentes
sobre o assunto singularizado mediante o uso de palavras-chave.

Para Ferreira (2002), o estado da arte apresenta dois momentos distintos: a primeira
instancia marca a realizagdo de um mapeamento sobre a producao académica com base na
identificacdo e quantificagdo de dados bibliograficos; ja o segundo momento ¢ marcado pela
sistematiza¢cdo do conjunto de dados colhidos a partir de uma série de perguntas, como por
exemplo: “[...] ‘quando’, ‘onde’ e ‘quem’ produz pesquisas num determinado periodo e lugar,
aquelas questdes que se referem a ‘o qué’ e ‘o como’ dos trabalhos” (FERREIRA, 2002, p.
265). Devido a essas particularidades, a pesquisa do estado da arte ¢ compativel aos propositos
do estudo de caso (YIN, 2001), cujas estratégias de utilizagdo também s3o adequadas para
responder “o qué” e “0 como” sobre determinado tépico empirico.

O desenvolvimento deste estado da arte foi operacionalizado a partir das seguintes
etapas, dispostas em ordem de ocorréncia: 1) defini¢do do tema de investigagao; 2) localizagao
das bases de dados; 3) escolha de palavras-chave; 4) estabelecimento de critérios de sele¢ao da
amostra; 5) leitura exploratoria dos resumos; 6) sistematizacdo dos materiais; 7) leitura
exploratdria dos artigos selecionados; 8) interpretacdo dos resultados e producdo textual. O
principal objetivo desta se¢do da pesquisa €, portanto, identificar a produc¢do académica sobre
o contetido gerado pelos usuarios nao profissionais na midia alternativa, categoriza-la e revelar
suas particularidades.

O primeiro momento do estado da arte descrito por Ferreira (2002) é aquele em que
ocorre o mapeamento dos dados, iniciando nesta pesquisa durante a etapa de defini¢cdo do tema
da investigacao e encerrando-se com o estabelecimento de critérios de selecdo da amostra. O
segundo momento, a sistematiza¢ao do contetdo, ocorre a partir da etapa de leitura exploratoria
e finaliza com a produgdo textual. Além disso, essa técnica de mapeamento e sistematizagao
esté estreitamente associada a outra metodologia utilizada nesta pesquisa, a analise de conteudo
(BARDIN, 2011). Dessa forma, as metodologias utilizadas convergem, dialogam e mostram-
se adequadas para o uso em conjunto.

Durante a etapa de defini¢do do tema de investigacao, foram selecionados como foco os
artigos que abordam a producdo de contetdo gerado pelo usudrio em veiculos da midia
alternativa. Na etapa de localizacdao das bases de dados, foi determinado o acervo virtual no

qual foi realizada a busca por meio de palavras-chave. O Portal de Periddicos da Coordenagao
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de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior (CAPES)’ foi escolhido devido ao grande
acervo de publicacdes, que engloba outras bases de dados e importantes fontes de informagao
cientifica e tecnoldgica. A conexao com o site ocorreu através da VPN da Universidade Federal
de Santa Catarina, que possibilitou o acesso completo a base de dados.

A etapa de selecdo das palavras-chave marcou a delimitagdo dos termos submetidos aos
motores de busca do banco de dados analisado. Com o objetivo de manter a coeréncia tematica
ja estabelecida durante a primeira etapa, foram selecionados como foco de pesquisa os termos
“user-generated content” e “‘alternative media”, juntamente com suas tradugdes para o
portugués, "conteudo gerado pelo usudrio" e "midia alternativa". Essa escolha foi realizada em
ambos os idiomas visando ampliar a abrangéncia da busca e obter uma comparagao sobre como
as pesquisas relacionadas ao tema sdo desenvolvidas dentro e fora do contexto linguistico luso-
brasileiro.

A pesquisa sobre as palavras-chave ocorreu a partir da opgdo “busca avancada” por
assunto, que permitiu identificar artigos que tratam sobre os termos delimitados (PORTAL DE
PERIODICOS CAPES, 2019). O operador booleano “and”, equivalente ao “e” em portugués,
foi estabelecido como um fator de selecdo, pois ele filtra os contetdos e dispde somente os
artigos que apresentam textos associados a intercessdo das duas palavras-chave pesquisadas
(PORTAL DE PERIODICOS CAPES, 2019).

Durante o estdgio de estabelecimento de critérios de selecdo da amostra, foram
demarcados os critérios de inclusdo e selecdo sobre o conteudo a partir do objetivo e do
problema de pesquisa. Para determinar uma amostra mais delimitada do fendmeno estudado,
foram selecionados parametros para filtrar a ampla amostragem proveniente das buscas a partir
das palavras-chave. Foram aplicados os seguintes filtros: a) Quanto a data de publicacao, foram
selecionados os artigos publicados nos tltimos cinco anos; b) quanto ao tipo de material, foram
selecionados somente artigos; quanto ao idioma, foi selecionado inglés, portugués e espanhol.

A leitura exploratoria permitiu analisar as especificagcdes temdticas dos estudos, que foi
seguida pela sistematizagdo do conteudo e sintese dos dados em graficos, tabelas e
quadros. Durante a fase de sistematizagdo, as informagdes foram ordenadas conforme as
amostras colhidas para melhorar a leitura contextual, destacando os campos temadticos a partir

do titulo do artigo, das palavras-chave e dos resumos.

% O Portal de Periddicos da CAPES ¢é uma biblioteca virtual que abriga um acervo de mais de 45 mil publicagdes
periddicas, internacionais e nacionais, com texto completo a partir de 130 bases referenciais (PORTAL DE
PERIODICOS CAPES, 2019).
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Em seguida, foi realizada a interpretacdo dos resultados, incluindo a andlise das
principais inferéncias notadas apds a sistematizacdo de informacdes. Por fim, foi conduzido o
processo de produgao textual do estado da arte, que contemplou uma descrigao detalhada sobre
o percurso, as decisdes tomadas, os resultados aferidos em cada etapa e uma revisao de
conveniéncia.

Inicialmente, foram pesquisadas as palavras-chave “user-generated content” AND
“alternative media”. As aspas indicam que a busca foi configurada para listar os registros que
contenham as palavras juntas e na ordem em que aparecem (PORTAL DE PERIODICOS
CAPES, 2019).

O resultado, a partir das configuragdes citadas, listou 90 artigos. Segundo a relagdo
disponibilizada pelo Portal de Periddicos CAPES, os artigos estdo associados aos topicos

tematicos destacados a seguir.

Tabela 1 — Topicos tematicos no Portal de Periédicos CAPES

TOPICO REPETICOES
Journalism & Communications 42
Social Media 30
Social Networks 24
Mass Media 21
Internet 18
Journalism 15
Digital Media 14
Communication 14
Politics 11
Sociology & Social History g
China 7
Activism 7
Participation T
Twitter &
Political Communication B
New Media 5
Facebook 5
5

Citizen Journalism

Fonte: elaborado pelo autor

Os artigos listados a partir da busca avangada podem estar relacionados a mais de uma
secdo tematica. Em primeiro lugar, o topico “Journalism & Communications” ¢ o mais
recorrente dentro dos periddicos analisados: 46,6% dos 90 periddicos, ou seja, 42 deles, estdo

listados nessa area tematica. Além desse campo, os topicos “Journalism” e “Communication”



29

que contém, isolados, os termos presentes no topico mais recorrente, possuem 15 e 14 mengdes,
respectivamente.

E, portanto, perceptivel uma associa¢do dos estudos analisados ao campo tematico do
jornalismo e da comunicagdo. O segundo topico mais citado, Social Media, contou com 30
recorréncias, representando 33,3% de mengdes do total de periddicos listados. Multiplos
topicos estdo associados ao universo das tecnologias digitais, como, por exemplo: Social
Networks, Mass Media, Internet, Digital Media, Twitter, New Media ¢ Facebook. Os topicos
referentes a Politica e a Sociologia e Historia da Sociedade indicam éreas de estudo as quais os
artigos estdo associados, evidenciando uma abordagem sobre os efeitos da produgdo de
conteudo pelo usudrio para o ambito das ciéncias humanas. Ha indicagdo de que parte dessas
pesquisas estdo frequentemente debrucadas sobre o contexto chinés, pois sete artigos estdo

associados ao topico “China”.

Quadro 1 — Autores recorrentes

TITULO ANO PERIODICO CREDITO

The Future of Journalism: Risks,
Threats and Opportunities 2016 Journalism Studies Autor
The professional boundaries of
journalists  in  Hong Kong: Global Media and

Allan, Stuart | Strategies of accepting and 2019 China Editor
dismissing citizen journalists
Blurred boundaries: Citizens Global Media and
journalists versus conventional 2019 China Editor
journalists in Hong Kong
Movement social leaming on The Sociological
Twitter: The case of the People’'s 2018 Review Autor
Assembly

Mercea, Dan
The Brexit Botnet and User- Social Science
Generated Hyperpartisan News 2019 Computer Review Autor
Effects of Editorial Media Bias Journalism & Mass
Perception and Media Trust on Communication
the Use of Traditional, Citizen, 2017 CQuarterly Autor
and Social Media News

Ardévol-Abreu,
Alberto Online news creation, trust in the

media, and political participation:
Direct and moderating effects 2018 Journalism Autor
over fime

Fonte: elaborado pelo autor
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Entre os artigos analisados, ha somente trés autores que se repetem: Stuart Allan'®, com
trés mengdes; Dan Mercea'!, com duas mencdes; e Alberto Ardévol-Abreu'?, com duas
mengdes. A grande variedade de autores, que pouco produziram mais de um artigo sobre a
tematica durante o periodo analisado, destaca uma quantidade pequena de especialistas sobre o
campo de estudo, uma vez que as producdes parecem ser, em suma maioria, isoladas. Stuart
Allan, o nome mais citado, aparece como autor apenas uma vez, ¢ duas vezes como editor. Dan
Mercea e Alberto Ardévol-Abreu aparecem empatados: ambos sdo creditados como autores de
dois artigos cada. Os trés autores estdo associados a areas de pesquisa diferentes: Jornalismo,
Sociologia e Psicologia, respectivamente. Esse dado também revela a multidisciplinaridade que
envolve os estudos sobre a produgdo de conteido na midia alternativa relacionada a ac¢ao dos
usuarios.

Realizou-se, adicionalmente, uma pesquisa utilizando as palavras-chave em portugués
e entre aspas (“contetido gerado pelo usudrio” AND “midia alternativa”). A utilizagdo das aspas
em termos compostos permite a localizacdo de pesquisas que utilizam as expressdes agrupadas
pela ordem em que aparecem. Contudo, a referida busca ndo resultou em nenhum artigo. Diante
disso, optou-se por uma segunda abordagem: a pesquisa dos termos sem aspas (contetido gerado
pelo usuario AND midia alternativa). Dessa forma, o sistema localizou registros que
apresentavam as palavras independentemente da posigao em que se encontravam. Utilizando-
se as mesmas configuragdes aplicadas na busca pelos termos em inglés, exceto pelas aspas,

obtiveram-se 20 artigos como resultado, os quais serdo discutidos a seguir.

10 Professor de Jornalismo e Comunicacdo na Escola de Jornalismo, Midia e Cultura da Universidade de Cardiff,
Pais de Gales.

! Professor da Escola de Artes e Ciéncias Sociais Departamento de Sociologia da City, University of London, no
Reino Unido.

12 Pesquisador do departamento de Psicologia Cognitiva, Social y Organizacional da Universidade de La Laguna,
Espanha.
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2.1  TOPICOS

Tabela 2 — Topicos recorrentes

TOPICO REPETICOES
Information Technology 3
Business 3
Internet 3
Brazil 3

[FL]

Social Metworks
Websites
Content Analysis
Software
Marketing
Sustainability
Communication

Information Systems

kR BRI k3 BRI R ORI R B3

Politics

-

Crime

-

Environmental Sciences

-l

Drug Trafficking
Crime Prevention 1
Political Science 1

Juvenile Delinguency 1

Fonte: elaborado pelo autor

Em comparagdo aos resultados obtidos através das palavras-chave em inglés,
observamos que os termos “Internet”, “Websites” e “Politics” também estdo associadas ao
resultado das buscas pelas expressdes em portugués. Vemos que, tanto no contexto luso-
brasileiro quanto no angléfono, o objeto de pesquisa esta recorrentemente enquadrado na
categoria que analisa objetos digitais associados ao contexto da ciéncia politica.

No cenario evidenciado pelas buscas em portugués, observa-se que as repetigdes mais
frequentes parecem estar relacionadas as temadticas das tecnologias da informacdo,
especialmente no ambito empresarial no contexto brasileiro. O topico do jornalismo nao esta,
necessariamente, explicito aqui como estava no resultado analisado pela busca dos termos em
inglés. O campo do marketing figura na lista apresentada, evidenciando uma area tematica
particular ao contexto dos termos pesquisados em portugués.

Observam-se, ainda, termos provenientes de outros campos de estudo que nao foram

encontrados nos resultados da pesquisa com as palavras-chave em inglé€s, tais como “Crime”,
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“Sustainability”, “Environmental Sciences”, “Drug Trafficking”, “Crime Prevention” e
“Juvenile Delinquency”. Por alguma razao, o Portal da CAPES utilizou termos em inglés para
designar topicos de pesquisas publicadas em portugués. Talvez esse fato ocorra em decorréncia
de tais estudos estarem associados a bases de dados internacionais integradas ao acervo da
CAPES.

Apo6s a andlise dos 20 artigos obtidos na busca, verificou-se que os 52 autores
envolvidos na produgao desses trabalhos nao se repetem em nenhum outro artigo analisado.
Essa constatacao ¢ relevante, uma vez que denota uma ampla diversidade de autores que estao
investigando o tema de conteudo gerado pelo usudrio e midia alternativa, possibilitando
diferentes perspectivas e abordagens sobre o assunto. Ademais, a identificacdo de diversos
autores distintos pode sugerir que a area de estudos esta em fase de expansdo, reforcando a
importancia de futuras investigacdes acerca do tema analisado.

A partir dos resultados obtidos por meio da busca tanto em inglé€s quanto em portugués,
foram selecionados 16 artigos alinhados aos tdépicos “Journalism & Communication”,
“Journalism” e “Communication”, aos quais a nossa pesquisa esta orientada. Esses artigos
foram delimitados mediante leitura dos abstracts, na qual foram priorizados aqueles mais
alinhados a tematica da producdo de contetido pelos usudrios na midia alternativa. Partindo
dessa selecdo, foi realizada uma leitura aprofundada dos estudos com o objetivo de obter um
panorama sobre as pesquisas relacionadas a produgdao de conteudo gerado pelos usuarios e a

midia alternativa. As consideracdes feitas sobre os artigos estdo dispostas a seguir

Quadro 2 — Artigos selecionados a partir dos topicos Journalism & Communication,
Journalism; Communication
TITULO AUTOR PERIODICO ANO
e vagariosof paricpatory | ANDERSON. Chrisw.s | o HEORR s
. . .. REVERS, Matthias oo
epistemology in a digital age 4
Effects of Editorial Media Bias
Perception and Media Trust on the ARDEVOL-ABREU, Alberto;
Use of Traditional, Citizen, and Social GIL DE ZUNIGA, Homero
Media News
Online news creation, trust in the
media, and political participation:
Direct and moderating effects over
time
Digitally crafting a resistant
professional identity: The case of
Brazilian ‘dirty’ bloggers.
Organization

Journalism & Mass
Communication 2016
Quarterly, v. 94, n. 3

ARDEVOL-ABREU, Alberto;
HOOKER, Catherine M.; GIL Journalism, v. 19, n. 5 2018
DE ZUNIGA, Homero

BARROS, Marcos Organization, v. 25,n. 6 | 2018
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Blurred boundaries: Citizens

underprivileged groups in China

. . . DARBO, Karoline Nerdalen; Global Media and China,
journalists versus conventional . 2019
. L SKJERDAL, Terje v.4,n. 1
journalists in Hong Kong
‘Four Populisms’ of Alexey Navalny: Media and
An analysis of Russian non-systemic GLAZUNOVA, Sofya Communication, v. 8, n. | 2020
opposition discourse on Youtube 4
Part(ij;m;?izlrlltigo?ln II:I:I\E l?: dond Media and
1P gh ! y KATZ, James E. Communication, v. 6,n. | 2018
Proprietary Platforms in an Age of
; . 4
Social Media
Political Agency at the Digital KAUN, Anne; KYRIAKIDOU, Commllz/rlleigalletliggdv 41 2016
Crossroads? Maria; ULDAM, Julie 4 >
Pushing the next level: Investigating MEHTA, Smith; KAYE, D. Television & New 2001
digital content creation in India Bondy Valdovinos Media, v. 22, n. 4
cog;iﬁi‘g:?ﬂyéﬁ:f ‘i’::h‘frab MOHAMED, Eid; DOUAL | New Media and Society, | 5
gmg Aziz; ISKANDAR, Adel v.21,n.5
world
The global television news agencies . .
and their handling of user generated MURRELL, Colleen Medla,vwla 1r %1 Cgfonfhct, 2017
content video from Syria. o
Networked news participation: Future ROBINSON, Sue; WANG, Me'dla’ and
. Communication, v. 6, n. | 2018
pathways Yidong 4
The midlife crisis of the network USHER, Nikki; CARLSON, Media and
. Communication, v. 6,n. | 2018
society Matt 4
e i ol | westion 0w, | o Ml
yone proprictary prattol & EKSTROM, Mats el
of social media 4
Communicating legitimacy: How Journalism & Mass
journalists negotiate the emergence of YEO, Tien Ee Dominic Communication 2016
user-generated content in Hong Kong Quarterly, v. 93,n. 3
Alternative forms of media, ICTs, and YIN, Siyuan Media, Culture & 2018

Society, v. 40, n. 8

Fonte: elaborado pelo autor

Anderson e Revers (2018) propdem a “epistemologia participativa”, definida como “[...]

uma forma de conhecimento jornalistico em que a experiéncia profissional foi modificada por

meio da interagdo do publico” (ANDERSON; REVERS, p. 26, 2018, tradugio nossa'®). Para

os autores, essas mudangas ocorreram devido a perspectiva de que o envolvimento do cidadado

no processo de noticias poderia melhorar o jornalismo, principalmente apds as oportunidades

que surgiram com as tecnologias digitais e a internet. Dois pontos fundamentais sustentam essa

ideia. O primeiro ponto € o aspecto “cibernético”, que se refere a forma como as relagdes entre

produtores, consumidores e contetidos foram impactadas pelas tecnologias digitais, otimizando

o processo de feedback. O segundo ponto ¢ o aspecto "funcional", que esta relacionado a nog¢ao

13 No original: “/...] a form of journalistic knowledge in which professional expertise was modified through public

interaction”.
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de que a aproximacdo entre jornalistas e o publico por meio das tecnologias digitais torna o
jornalismo mais propenso a incorporar as perspectivas e pontos de vista dos cidadaos.

A partir de quatro estudos de caso, Anderson e Revers (2018) expdem como as
transformagdes na epistemologia jornalistica da participagdo foram institucionalizadas e
apresentam desafios, trazendo as plataformas de midia social e seu impacto na concepgao de
participagdo e jornalismo para o cerne do debate. Os autores destacam que o poder concentrado
nas plataformas resulta em um elitismo tecnocratico que utiliza a participagdo para se
consolidar.

Ardévol-Abreu e Gil de Zuniga (2016) abordam como o jornalismo cidaddo e o
conteudo gerado pelos usuarios estdo contribuindo para a emergéncia de um “Quinto Estado”,
que age como um “prestador de contas” ao questionar politicos, a imprensa e outros guardides
de poderes. Por sua vez, esse “Quinto Estado” criaria associagdes com o “Quarto Estado”, a
imprensa, alterando os padrdes de produgdo de noticias. Essas associagdes, de acordo com
Ardévol-Abreu e Gil de Zuniga (2016), ocorreriam principalmente a partir das midias sociais.
Seguindo esse pressuposto, os autores examinam se a confianca na midia € percebida da mesma
forma sobre o contetdo noticioso produzido pela midia tradicional em comparag¢do a midia
alternativa e aos conteudos de usuarios em midias sociais. A partir do estudo, os autores
observaram que a confian¢a na midia alternativa impulsiona o uso das midias sociais como
canal de acesso a informagdes e noticias alternativas. Esse comportamento pode ser motivado
pela distribui¢do predominante de informagdes alternativas e noticias geradas por cidadios por
meio das plataformas de midias sociais.

Em Online news creation, trust in the media, and political participation: Direct and
moderating effects over time, Ardévol-Abreu, Hooker e Gil de Zuniga (2018) analisam a cadeia
de causa e efeito relacionada as diferentes formas de utilizar os meios de comunicagao na
participagdo politica on-line e off-line. Os autores descobriram que quanto mais os cidadaos
contribuem com conteudo relacionado a politica e eventos atuais nos ecossistemas on-line,
maior ¢ a probabilidade de os atores sociais participarem de discussdes politicas off-line.

Barros (2018) aborda as diferenciagdes entre jornalismo tradicional, jornalismo critico,
jornalismo alternativo e jornalismo on-line. Segundo ele, o jornalismo tradicional valoriza a
objetividade, neutralidade e autonomia. O jornalismo critico questiona a objetividade ao expor
criticamente as relacdes de poder entre jornalistas e figuras politicas. Por sua vez, o jornalismo

alternativo questiona a neutralidade, engajando e defendendo grupos marginalizados. J& o
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jornalismo on-line critica a autonomia ao abrir o processo de construgdo da noticia para a
participag@o dos usudrios.

O foco da pesquisa de Barros (2018) ¢ compreender como profissionais independentes
utilizam blogs para desvincular sua identidade profissional daquela imposta pelos jornais
impressos e, assim, estabelecer uma nova identidade a partir da midia social. O artigo conclui
que as tecnologias digitais contribuem para essas transformacgdes ao servirem de espago
conector entre discursos alternativos e permitirem uma resisténcia fora da regulamentagao de
identidade estabelecida pelo jornalismo mainstream.

Darbo e Skjerdal (2019) realizam um mapeamento das diferengas entre jornalistas
profissionais e jornalistas cidadaos, por meio de 12 entrevistas semiestruturadas com individuos
de ambas as categorias, tendo como contexto o cendrio de Hong Kong. A pesquisa demonstra
que os jornalistas convencionais sdo céticos em relagao a qualidade do contetdo produzido por
jornalistas cidadaos, pois acreditam que ha falta de neutralidade e de um processo de validag¢ao
de informagdes sobre o contetdo. Por outro lado, as entrevistas indicam haver uma organizacao
dos jornalistas cidadaos sobre os processos produtivos. Os autores explicam que as fronteiras
entre o jornalismo tradicional e o cidadao estdo borradas, o que ajudaria a legitimar o jornalismo
ndo convencional como “complementar” as praticas jornalisticas convencionais.

Além de analisar esses aspectos, Darbo e Skjerdal (2019) explicam que as fronteiras da
identidade profissional dos jornalistas estdo sendo diluidas nao apenas pelo jornalismo cidadao
e por atores nao profissionalizados, mas também pelo uso de conteudo gerado pelos usudrios
que é incorporado pela midia convencional. Os autores recorrem ao estudo de Ornebring’s
(2013), que delimita trés pontos utilizados para legitimar o trabalho de jornalistas e justificar a
diferenca entre o trabalho profissional e amador: expertise (habilidades), dever (compromisso
social) e autonomia (atuacdao independente de interesses politicos e comerciais). Segundo os
resultados do estudo de Darbo e Skjerdal (2019), os jornalistas cidaddos entrevistados
mostraram-se alinhados aos critérios de Ornebring’s (2013), o que mostra a necessidade de
atualizar tais pontos de diferenciagao.

Glazunova (2020) estuda como Alexei Navalny, politico russo, combina jornalismo
investigativo e ativismo digital no YouTube. Para isso, a autora realiza uma analise de contetido
sobre os videos produzidos por Navalny para o YouTube durante o periodo eleitoral em que ele
concorreu a presidéncia da Russia em 2018. Glazunova (2020) relaciona o declinio da confianca

na midia tradicional ao aumento da popularidade das plataformas de midias sociais digitais, que
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dao voz a jornalistas amadores € movimentos grassroots integrados por cidadaos. Segundo a
autora, Navalny realizou um trabalho de verificacdo de fatos, procurou fontes legitimas de
informacao e apresentou uma série de evidéncias, o que comprovaria a pratica de jornalismo
investigativo na plataforma. Dessa forma, o envolvimento de Navalny no YouTube pode ser
encarado como um projeto de midia alternativo capaz de contribuir para “[...] um papel
fiscalizador do jornalismo no pais — combinando praticas de reportagem investigativa com uma
chamada com um chamado a agdo politica coletiva para invocar mudangas sistémicas”
(GLAZUNOVA, 2020, p. 123, tradugio nossa'#).

Katz (2018) realiza uma revisdo bibliografica sobre oito estudos que abordam a
participagdo do publico no jornalismo. O autor examina a epistemologia participativa de
Anderson e Revers (2018), explora as ideias de Quandt (2018) sobre os aspectos sombrios da
participacao e discute as perspectivas de Holt (2018) acerca das diferenciagdes entre midia
alternativa antissistema ideoldgico e a midia alternativa antissistema relacional. Katz (2018)
também aborda a pesquisa de Boberg, Schatto-Eckrodt, Frischlich e Quandt (2018) sobre como
a gestdo da secdo de comentérios de usuarios pode melhorar as informagdes das noticias
publicadas e traz as reflexdes de Holton e Belair-Gagnon (2018) acerca da relacdo entre a
producdo de informagdes por ndo jornalistas e a auséncia dos compromissos tradicionais com
os padrdes éticos em tal processo produtivo.

No mesmo trabalho, Katz (2018) também recorre a pesquisa de Ruotsalainen e Villi
(2018) sobre as estratégias para produzir contetido de qualidade alinhadas ao engajamento do
publico; e examina o estudo de Robinson e Wang (2018) sobre como grandes empresas de
comunicacdo, apesar da popularizagdo do jornalismo participativo, continuam a dominar os
mecanismos de poder em relacao a producao, interpretacado e distribuigdo de informagdes.

Kaun, Kyriakidou e Uldam (2016) repensam a nog¢ao de agenciamento politico a partir
do contexto e das propriedades das midias digitais, pelas quais os atores reproduzem,
reorganizam e desafiam os poderes constituidos em diferentes cenarios culturais, politicos e
econOmicos. As autoras também destacam que nos ecossistemas digitais as distingdes entre o
que ¢ engajamento politico individual e coletivo estdo cada vez mais confusas, uma vez que

“[...] enquanto as midias sociais corporativas se concentram predominantemente no uso

4 No original: “/...] a watchdog role of journalism in the country—combining investigative reporting practices
with a call to collective political action for invoking systemic change”.
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individual, suas infraestruturas sdo apropriadas para praticas de coletivizagdo” (KAUN;
KYRIAKIDOU; ULDAM, 2016, p. 5, tradugdo nossa'®).

Mehta e Kaye (2021) apontam que as pesquisas sobre trabalho criativo nas novas midias
falham em considerar a cultura cotidiana de cria¢ao de contetido on-line. Eles discutem como
os produtores transformam o conteido gerado pelos usuarios em conteido gerado por
profissionais. Por outro lado, Mohamed, Douhai e Iskandar (2019) abordam como o contetido
gerado pelos usudrios, mediante ativismo e engajamento no contexto das revoltas no mundo
arabe, empoderam novos publicos € novas comunidades estabelecidas a partir do uso de midias
sociais e sites de noticias, evocando o sentimento revolucionario do ativismo cidadao.

Murrel (2017) examina as transformagdes que as agéncias de noticias vivenciaram
devido ao crescimento das midias sociais e do jornalismo cidaddo. A autora analisa,
especificamente, como essas agéncias utilizaram contetido produzido pelos usudrios durante os
bombardeios na Siria em 2015 e como esse material € verificado. De acordo com Murrel (2017),
tais agéncias passaram a lidar com uma maior frequéncia de videos e imagens amadoras,
afetando as praticas de produ¢do e checagem das agéncias de noticias.

Robinson e Wang (2018) destacam que as estruturas de participacdo sao influenciadas
pelo produtor de conteudo, pelo papel desempenhado por esse individuo ou grupo na troca de
informacdes e pela dindmica de poder presente na infraestrutura de compartilhamento desse
conteudo. A partir dessa perspectiva, os autores abordam como a participacao foi cooptada por
grandes plataformas para servir a interesses privados.

Nesse mesmo artigo, Robinson e Wang (2018) também explicam que as atividades
desses produtores de informagdo, combinadas e condicionadas pelo poder das plataformas,
criaram uma elite que opera dentro desses ambientes para ampliar a produgdo de informacgdes
conforme os regulamentos j4 estabelecidos. Assim, os atos civicos de participag@o nas noticias
ndo contribuiram significativamente para democratizar os fluxos de informagao na sociedade.
Isso ocorre porque aqueles que controlam as plataformas exercem grande influéncia sobre as
infraestruturas de rede, permitindo a manutencdo de interesses especificos. Outro ponto

fundamental nessa pesquisa ¢ a ideia de que a participacao:

3 No original: “While corporate social media focus predominantly on individual usage, their infrastructures are
appropriated for collectivising practices”.
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[...] se transforma de acordo com a localidade e sua infraestrutura politica e
informativa; cada lugar tem seu proprio sistema de estruturagdo com diferentes
relagdes formais/informais, bem como diferentes restrigdes e permissdes para
participacdo em espagos mediados (ROBINSON; WANG, 2018, p. 92, tradugdo
nossa'®).

Usher e Carlson (2018) trabalham perspectivas utdpicas e distopicas acerca da
participagdo e do jornalismo, levantando questionamento sobre até onde a producgdo de
conhecimento do publico pode afetar a expertise profissional. Para os autores, a introducgao de
novos individuos associados ao campo do jornalismo ndo implica necessariamente em aspectos
negativos, assim como a inclusdo de programadores e fotografos nas redagdes nao tornou o
trabalho dos jornalistas mais dificil ou de menor qualidade.

Westlund e Ekstrom (2018) discutem a agdo das plataformas de midia social sobre o
jornalismo participativo e estudam como o jornalismo se cruza com a participagdo em
plataformas proprietarias e ndo proprietarias de noticias. Os autores destacam a importancia de
considerar quem projeta, controla e lucra com essas plataformas, pois sdo essas arquiteturas que
estabelecem as regras para os modos de participagdo que ocorrem no campo jornalistico.
Westlund e Ekstrom (2018) consideram as plataformas como elementos cruciais para
compreender o atual estagio do jornalismo participativo na internet e propdem uma analise
critica da economia politica das plataformas e do seu papel dominante na circulagao de noticias
e na participacao publica.

Yeo (2016) analisa como veiculos jornalisticos mainstreams difundem e promovem a
aceitagdo de contetido gerado pelos usudrios. O autor averigua a repercussao sobre um video
do incidente “Tio do Onibus” em Hong Kong e como esse conteudo iniciou uma
institucionalizacdo e aceitagio de CGU!” nas midias tradicionais da regido. Yeo (2016) também
tenta descobrir qual € o papel dos jornalistas sobre a legitimagdo de conteudo gerado pelos
usuarios na midia e como o CGU se torna amplamente aceito. O autor explica que, ao
representar valores performativos e simbolicos no video do "Tio de Onibus" por meio da
associacao e criacdo de metaforas relacionadas a cultura popular, os jornalistas desmistificam

a trivialidade do incidente e o posicionam como um problema sintomatico da sociedade. Essa

6 No original: “[...] morphs according to the locality and its political and information infrastructure; each place
has its own structuring system with varying formal/informal relationships as well as different restrictions and
allowances for participation in mediated spaces”.

17 Contetido Gerado pelos Usudrios.
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estratégia foi empregada para atrair uma parcela maior da audiéncia, tornando o contetido mais
relevante para o interesse publico.

Em “Alternative forms of media, ICTs, and underprivileged groups in China”, Yin
(2018) examina como os trabalhadores migrantes utilizam formas alternativas de midia e
tecnologias da comunicagdo e informacdo para mobilizar acdes coletivas com objetivos de
defesa dos direitos da classe operaria. O estudo reconhece o potencial transformador dessas
formas de midia alternativas, as quais adotam modalidades de produgao sustentaveis e coletivas,
visando & promogao da defesa e capacitacdo de grupos marginalizados, a0 mesmo tempo que
desafiam o poder hegemonico da midia tradicional. Dessa maneira, o autor constata a conexao
entre as expressdes na midia alternativa e um ativismo diario que estd alinhado a crescente
demanda dos trabalhadores por espagos autonomos de deliberagdo. Nesse contexto, ¢ criado um
espago virtual que possibilita que os trabalhadores sub-representados expressem suas
subjetividades, obtenham informacdes relevantes e participem de discussodes politicas.

A anadlise dos textos revela a presenga de diferentes areas tematicas nas pesquisas
examinadas. Um dos temas de destaque ¢ a utilizacdo de formas alternativas de midia para
mobilizagdo e ativismo, evidenciando a importancia dessas ferramentas na promogao de causas
sociais e na participagdo cidada. Outro ponto abordado ¢ a legitimagdo do contetido gerado
pelos usuarios pelos veiculos jornalisticos mainstreams.

A discussao sobre o impacto das tecnologias digitais também se faz presente, com foco
na influéncia dessas tecnologias nas relagdes entre produtores, consumidores e contetido.
Destaca-se, ainda, as transformag¢des na participacdo dos usuarios na cobertura de
acontecimentos, evidenciando como as tecnologias digitais t€ém proporcionado novas formas
de engajamento e interacao com as noticias.

Outro tema relevante ¢ o impacto das plataformas de midia social no jornalismo e na
participagcdo publica, levando em consideragdo as mudangas no acesso a informagdo, na
disseminagdo de noticias e na forma como as pessoas se envolvem com os assuntos de interesse
coletivo. As transformagdes na identidade profissional dos jornalistas também sdo abordadas,
destacando a maior produtividade dos usudrios e as percepcdes dos jornalistas profissionais em
relacdo ao contetdo produzido pelos usuarios. Esse contexto traz reflexdes sobre os papéis e
responsabilidades dos jornalistas diante das transformacdes tecnologicas e das novas dinamicas

de producao de informacdes.
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Por fim, enfatiza-se a utilizagdo de formas alternativas de midia para mobiliza¢do em
defesa de direitos e ativismo, evidenciando a importancia do uso dessas plataformas como
ferramentas de engajamento social e como canais para amplificar vozes e promover mudancas.
Assim, os artigos exploram uma variedade de tematicas que permeiam a interagcdo do publico,
o impacto das tecnologias digitais, as transformagdes na identidade profissional dos jornalistas
e a utilizagdo de formas alternativas de midia para mobilizagdo e ativismo, fornecendo uma
visao abrangente sobre as dinamicas atuais do jornalismo e da producdo de contetdo dos
usuarios. Com base na leitura e observacdo desses artigos, esses temas serdo explorados e

aprofundados nos préximos capitulos, ampliando a compreensao dessas dindmicas.

2.2  REVISAO DE CONVENIENCIA

Devido a abrangéncia de termos associados a midia alternativa, como jornalismo
alternativo (ATTON; HAMILTON, 2008; DE OLIVEIRA, 2011; HARCUP, 2011), imprensa
alternativa (PERUZZO, 2009) e midia radical (DOWNING, 2002), o estado da arte pode ndo
ter sido o suficiente para englobar trabalhos interligados a area pesquisada devido as diferentes
nomenclaturas utilizadas para tratar esse fendomeno. Do mesmo modo, algumas pesquisas
podem tratar de conteudo produzido pelos usuarios sem, necessariamente, referir-se por esse
termo, mas a caracteristica participativa associada a tal produg@o ou at€¢ mesmo ao jornalismo
cidadao (CARPENTER, 2010; JOHNSON, JOHN III, 2015; KAUFHOLD et al., 2010; NAH
et al., 2015). Assim, realizamos uma revisdo de conveniéncia para abranger as pesquisas que
nao foram captadas através do estado da arte, mas que se dedicaram ao estudo de temas
relacionados a midia alternativa e a produgdo de conteudo por parte do usuario. Além disso,
incorporamos pesquisas conduzidas por autores nacionais, que podem contribuir para o
desenvolvimento do tema em questdo e abordar particularidades sobre a midia alternativa no
contexto brasileiro.

Segundo Galvao e Ricarte (2019), a revisdo de conveniéncia ¢ um tipo de revisao de
literatura na qual o pesquisador seleciona e expde trabalhos cientificos considerados
importantes para tratar determinada tematica sem, necessariamente, descrever os critérios
adotados. Esse tipo de procedimento ¢ adequado para complementar pesquisas mais extensas €

aprofundadas, como revisdes do estado da arte.



41

A partir dessa revisdo, foi produzida uma série de cinco quadros contendo os principais
resultados encontrados a partir dos mecanismos de busca virtual Google Academics e

ResearchGate, que catalogam e apresentam textos académicos de uma ampla gama de

publicagdes.

Quadro 3 — Artigos de periddicos

TITULO AUTOR PERIODICO ANO
Mobilizag@o Nas Redes Sociais: a L
narratividade do# 15M e a democracia na ANTOUN, He}lr}que, Revista FAMECOS 2010
. MALINI, Fabio.
cibercultura
A reassessment of the alternative press ATTON, Chris Media, Cul\',cugel& Society, 1999
What is "alternative journalism™? ATTON, Chris SAGE pub11c3at10ns V-4 n. 2003
Journalism and audiences: concerns about
AYERDI, Koldo Cuadernos v. 33 2013
the contents generated by users
Brasil entre as telas e as ruas: produgdo e
consumo das narrativas jornalisticas BECKER, Beatriz; Discursos fotograficos, 2014
audiovisuais sobre os protestos nacionais MACHADO, Monica v.10,n. 17
de junho de 2013
Strangers to the game? Interlopers, BE.LAIR_GAGNON’ Media and
. LS. . Valerie; HOLTON, Avery . 2018
intralopers, and shifting news production E Communication, v. 6, n. 4
Estéticas Insurgentes e Midia-Multiddo BENTES, Ivana Liinc em Revista 2014
Activism mediatization in news reports BITTENCOURT, Maria ’R'e vista Comunicagao
e ape s Midia e Consumo, v. 11, n. | 2014
G1 and Midia Ninja C. A. 30
Narrativas coletivas? Midiatizagdo do BITTENCOURT, Maria Interin. v.19. 1. 1 2015
ativismo no Midia Ninja e no RioNaRua C. A. o
Las narraciones colaborativas en las Chasaui: Revista
protestas de 2013 en Brasil: BITTENCOURT, Maria Jasqul:
L . P Latinoamericana de 2015
mediatizacion del activismo, difusion y C. A. .,
. Comunicacion, n. 129
convergencia
Légicas de protesto e a estrutura da CAMMAERTS, Bart Matrizes, ano 7,n.2 | 2013
oportunidade de mediacéo
A hora dos amadores: notas sobre a
estética da imperfeigdo no audiovisual CARREIRO, Rodrigo RuMoRes, v. 12, n. 24 2018
contemporaneo
Citizen journalism and user generated
content in mainstream media: New Revista de Comunicacio
dialogic form of communication, user- CERVI, Laura s ¢ 2019
. Dialdgica, n. 1
engagement technique or free labor
exploitation?
Social network sites and political
engagement: Explopng the impact of CHAN, Michael Mass Cgmmumca‘uon and 2016
Facebook connections and uses on Society, v. 19, n. 4
political protest and participation
Collaboration, participation and the media DEUZE, Mark New Med;a f’ SOCIth, V- | 2006
Media effects in an era of rapid DYLKO, Ivan; Communication Theory, v. 2012
technological transformation. MCCLUSKEY, Michael 22
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Who's reporting the protests? Converging
practices of citizen journalists and two

HANSKA-AHY,

Journalism Studies, v. 14,

BBC World Service newsrooms, from Maximillian T.; 1 2013
Iran's election protests to the Arab SHAPOUR, Roxanna. n
uprisings
Alternative journalism as active HARCUP, Tony Journalism, v. 12,n. 1 | 2011
citizenship
A clash of cultures: The integration of
user-generated content within HERMIDA, Alfred; Journalism Practice, v. 2, 2008
professional journalistic frameworks at THURMAN, Neil n.3
British newspaper websites
Alternative media and the notion of anti- Media and
systemness: Towards an analytical HOLT, Kristoffer . 2018
Communication, v. 6, n. 4
framework
Audience Participation in the Production KAMMER, Asker Nordicom Review, n. 34 | 2013
of Online News: Towards a Typology
. . . . LASORSA, Dominic L.; . .
Normalizing Twitter: Journalism practice ’ ’ Journalism studies, v. 13
in an eme%ging communication rs)pace LEWIS, Seth C.; n. 1 ’ , 2012
HOLTON, Avery E
Cultivating an active online
counterpublic: Examining usage and LEUNG, Dennis KK; The International Journal 2014
political impact of Internet alternative LEE, Francis LF of Press/Politics, v. 19, n. 3
media
User-generated content on the internet: an
examination of gratiﬁcations,.civic LEUNG, Louis New Media & Society, 2009
engagement and psychological v.11,n. 8
empowerment
Buscando uma linguagem para a
cibernoticia: (re) conhecendo o LONGHI, Raquel. R.; .
leitor/usuario como fator decisivo para BALDESSAI%, Maria Revista Famecos, v. 37 2008
definigdes
A dinamica da noticia na internet: LONGH]I, Raquel. R; Contemp.orarzea: revista de
RV . - , comunicagdo e cultura, 2012
organizagdes jornalisticas e atores da rede SOUZA, Maira C. E. v.10.n. 13
Democracia participativa no Brasil: o LONGHI, Raquel. R; Comunicagdo & 2015
papel das comunidades virtuais REIS, Kleiton. L. N. Sociedade, v. 37
Citizen Journalism, Political Discussion,
and Civic Participation: Testing a NAH, Seungahn; International Journal of 2020
Moderating Role of Media Credibility YAMAMOTO, Masahiro Communication, v. 14
and Collective Efficacy
Aproximagdes entre comunicacgdo popular
e comunitaria e a Imprensa alternativa no PERUZZO, Cicilia. M. Revista Galaxia, n. 1 2009
Brasil na era do ciberespago
Conceitos de comunicagdo popular,
alternativa e comunitaria revisitados. PERUZZO, Cicilia. M. Palabra clave, v. 11, n. 2 2008
Reelaboragdes no setor
. Media and
Dark participation QUANDT, Thorsten Communication, v. 6., n. 4 2018
Journalism as permanent and collective RINGOOT, Roselyne; Brazilian journalism 2007
invention RUELLAN, Denis research, v. 3, n. 2
Jornalismo colaborativo e redes sociais no .
mainstream: estudo comparado do jornal RUBLESCK], Anehse.; RuMoRes, v. 7, n. 14 2013
. BARICHELLO, Eugenia
zerohora.com e do washingtonpost.com
Ativismo midiatico circunstancial-uma Animus: Rewsta
L. - - SARTORETTO, Paola Interamericana de
analise da relacdo entre representagdes 2016

midiaticas e politicas

Madrid

Comunicacao Midiatica, v.
15, n. 30




43

O discurso da midia independente como

Revista Comunicando, v.

e . o SATUF, Ivan 2016
pratica metajornalistica 5,n. 1
Cultura participativa e convergente: o SILVEIRA, Stefanie C.;
cenario que favorece o nascimento dos CAMARGO, Isadora. O.; COMMUNICARE, v. 17 | 2017
influenciadores digitais ESTEVANIM, Mayanna
C;)er;l_entnlsriez, blgtf':its;;e fﬁfreld : SINGER, Jane B.; Journal of Mass Media 2009
ser-generated content and cthica ASHMAN, Ian Ethics, v. 24, n. 1
constructs at the Guardian
A nova visibilidade THOMPSON, John B. Matrizes, v. 1, n. 2 2008
Fonte: elaborado pelo autor
Quadro 4 — Artigos de anais
TITULO AUTOR EVENTO ANO
Mldla Ninja e tradicional: quem eEta fora do BRITO, Daniella; .
eixo? Um estudo sobre a participacdo da Midia I Congresso Internacional
. . ~ . . MACEDO, .. 2013
Ninja nas manifestagdes ocorridas no Brasil em de Net-ativismo ATOPOS
. Roberto G.
junho de 2013.
Modelos de Colaboragdo nos meios sociais da XXXI Congresso
internet: uma analise a partir dos portais de MALINI, Fabio Brasileiro de Ciéncias da | 2008
jornalismo participativo Comunicagéo
Sobre as fronteiras do jornalismo, ou quando Otto | NETO, Guilherme Brz(s)iiir\cl)l(liecg?ég;(e:is;s da | 2014
Groth encontra a Midia NINJA G. S
Comunicacio
. . o i PRIMO, Alex: VI Cong.resso Latino-
Webjornalismo participativo e a produgao aberta “ americano de
. TRASEL, . 2006
de noticias Pesquisadores da
Marcelo .
Comunicacao
Imprensa alternativa: a expressao de uma utopia IV Encontro Regional
P - 3 CXP P VAZ, Ana Sudeste de Historia da 2016
de liberdade L1
Midia
Fonte: elaborado pelo autor
Quadro 5 — Livros
. AUTOR/ EDITOR/
TITULO ORGANIZADOR EDITORA | ANO
A internet e a rua: ciberativismo e mobilizagdo | ANTOUN, Henrique; MALINI, .
- o Sulina 2013
nas redes sociais Fébio
Alternative media ATTON, Chris Sage 2001
Publications
Approaching alternative media: theory and ATTON, Chris N'ap1€¥ 2001
methodology University
The Routledge companion to :alternatlve and ATTON, Chris (Ed.) Routledge 2015
community media
Midia-multidao: c;stetlc’gs da comunicagdo e BENTES, Ivana Mauad X 2015
biopoliticas
Interfaces do Midiativismo: do conceito a BRAIGHI, Antonio; LESSA,
pratica Carlos; CAMARA, Maria. (org.) CEFET-MG | 2018
Media and Partlclpathn: a site of ideological- CARPENTIER, Nico Intellect 2011
democratic struggle
Micropoder: a for¢a do cidaddo na era digital CREMADES, Javier SENAC 2009
Midia radical: rc;beldla nas comunicagdes e DOWNING, John SENAC 2002
movimentos sociais
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As relagdes de comunicagao e as condicdes de
producdo no traAbal.ho de Jornal.lstas em arranjos FIGARO, Roseli ECA-USP 2018
econdmicos alternativos as
corporagdes de midia
Alternative and activist new media LIEVROUW, Leah Polity 2011
Cyberactivism: Online activism in theory and MCCAUGHEY, Martha;
practice AYERS, Michael D. (Ed.) Routledge 2003
Cyberactivism on the participatory web MCCAUGHEY, Martha (Ed.) Routledge 2014
Midia, poder e contrapoder: da concentrago MORAES, Denis; RAMONET, Boitempo 2015
monopdlica & democratizacdo da informacdo Ignacio; SERRANO, Pascual P
Ciberativismo e‘n0t1c1ar10: da midia torpedista PRADO, Magaly Alta Books 2015
as redes sociais
Cyberactivism and citizen journalism in egypt RADSCH, Courtney C Palgrave 15,16
yberactivism and citizen journalis egyp , Courtney Macmillan
Participatory Joumallsm: Guarding open gates at SINGER, Jane B. et l. Wiley- 2011
online newspapers Blackwell
Fonte: elaborado pelo autor
Quadro 6 — Dissertacoes
TITULO AUTOR AREA INSTITUICAO | ANO
TV COCRIATIVA: uma experiéncia | ALMEIDA, - Universidade
~ . Comunicagao Federal de Juizde | 2015
de producdo colaborativa na web. Pedro Fora
Midiativismo e coberturas
jornalisticas: midias livres, ALMEIDA, Comunicacio Universidade 2015
movimento em rede e estratégias de Thiago ¢ Federal da Paraiba
contrapoder
O midiativismo NINJA: mapeando Universidade
as transmissdes ao vivo como ALVES, Luis Ciéncia Politica Federal de Pelotas, | 2018
repertdrio de agdo coletiva Pelotas
Compreensédo da construgdo do
cidadao-repdrter por intermédio dos Faculdade Césper
modelos de colaboragdo em ALVES, Rafael Comunicagdo , P 2010
. . L Libero
ambientes jornalisticos estruturados
por tecnologias digitais conectadas
Influéncias no jornalismo Universidade
participativo: um estudo local sobre ASSIS, Evandro Jornalismo Federal de Santa 2017
decisdes tomadas pelo publico Catarina
Jornalismo profissional e amador no Universidade
Facebook: estudos de caso em BONACINA, .
L . . R Jornalismo Federal de Santa 2016
paginas de jornais e cidaddos de Alexandre .
i Catarina
Santa Catarina
Ul informagoes. ginese, siemase | CASTILHO, | Fneemhariac | Universidade
ormacoes. g ’ . ’ Gestdo do Federal de Santa 2009
possiveis aplicagdes no jornalismo Carlos . .
o Conhecimento Catarina
comunitario
Os novos meios do ativismo na .
internet: o caso dos Centros de Midia FLEISC.HMAN’ Comunicagdo Unlver51de}de 2006
Luciana Federal Fluminense
Independente
Cidadao-fonte ou cidaddo-reporter? o
engajamento do publico no MADUREIRA, N Universidade de
. . . . Comunicacao ~ 2010
jornalismo colaborativo dos grandes Francisco B. Sao Paulo
portais brasileiros
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Ativismo e engajamento cidadio nos
meios digitais: um estudo

Universidade

comparativo do uso de midias sociais PERIN, Laiara Comunicacdo . 2018
. o Estadual Paulista
por movimentos politicos da
juventude brasileira
Tensdes entre o alternativo e o . .
convencional: organizagdo e Universidade
. - 018 ¢ SILVA, Mariana Jornalismo Federal de Santa 2017
financiamento nas novas -
n - . . Catarina
experiéncias de jornalismo no Brasil
Jornalismo Politico e Midias Sociais: Universidade
. ) X TORRES, .
das restricdes convencionadas as . Jornalismo Federal de Santa 2016
. Ricardo .
rupturas alternativas Catarina
Fonte: elaborado pelo autor
Quadro 7 — Teses
TITULO AUTOR AREA INSTITUICAO | ANO
O Midiativismo Ninja: mapeando as Linguistica do Universidade
at ‘ - ANDRADE, :
transmissdes ao vivo como repertorio . Texto e do Federal de Minas | 2016
~ . Luis A. . .
de a¢do coletiva Discurso Gerais
Comovidos: engajamento ¢ emogdes ANDRADE, Comunicacio Universidade 2020
na Midia NINJA Samaria ¢ Federal de Brasilia
Diversidade na informagdo em midias . .
. . . Universidade
sociais: experimentacdes BOTTOSSO, S
i . Comunicagdo Estadual de 2020
metodologicas para contrastar Carolina .
. . - . Campinas
jornalismo tradicional e alternativo
Analise do Discurso Midiativista: Uma BRAIGHI Universidade
abordagem as transmissdes Antonio ’ Letras Federal de Minas | 2016
simultaneas do Midia Ninja Gerais
Do cidadédo ao cibercidaddo: estudo
das estratégias de comunicagdo no . .
Facebook do Movimento Brasil Livre KOBERSTEIN, Comunicagdo [’Jr}wermdader . 2018
1 s . Evandro Catolica de Brasilia
e da Midia Ninja no impeachment de
Dilma Rousseff
An Alternative Press? New Forms of SARMENTO, Filosofia University of 2019
News Reporting in Brazil Claudia Westminster

Fonte: elaborado pelo autor

Devido ao escopo abrangente desta revisdo, os resultados obtidos ndo sdo discutidos

individualmente nesta secdo. Em vez disso, esses resultados sdo incorporados a base tedrica

que sustentara os proximos capitulos da dissertacdo. Ao integrar os resultados a base tedrica, a

pesquisa busca fornecer uma visdo mais completa e embasada das questdes em andlise,

permitindo uma discussdo mais robusta e uma contribui¢do significativa para o campo de

estudo.
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3 MIDIA ALTERNATIVA

A midia alternativa tem sido objeto de estudo em diferentes campos, como
comunicagdo, sociologia e politica. No entanto, a defini¢cdo desse tipo de midia ainda é um tema
em aberto, com diversas perspectivas e interpretagdes. Diante dessa realidade, o objetivo deste
capitulo ¢ analisar o conceito de midia alternativa, buscando compreender sua complexidade e
sua natureza situacional.

Para tanto, esta dissertacdo recorre a uma abordagem critica da literatura sobre o tema,
explorando suas multiplas dimensdes e considerando aspectos historicos, geograficos, culturais,
politicos e econdmicos que as permeiam. O objetivo € apresentar diversas perspectivas tedricas
a fim de evitar abordagens simplistas e enriquecer o entendimento sobre o papel da midia

alternativa na sociedade.

3.1 DEFINICOES, ESTRUTURAS E CONTEXTO

O conceito de midia alternativa abrange uma ampliddo de taxonomias e caracteristicas,
e falar sobre as experi€ncias alternativas de comunicacdo ¢ inevitavelmente encontrar um
cenario ainda nebuloso sobre quais os limites relacionados a midia alternativa. Talvez estipular
um reducionismo conceitual também ndo seja o melhor caminho para entender a midia
alternativa e a comunicagdo exercida por ela. Campbell (2004) ressalta a importancia de
tratarmos de “jornalismos alternativos” devido a complexidade das experiéncias e dos aspectos
particulares que as praticas alternativas podem assumir de acordo com o contexto social,
temporal e cultural ao qual estdo inseridas.

As designagdes associadas as experiéncias de comunicacdo alternativa sdo multiplas,
como midia radical (DOWNING, 2002) midia alternativa (ATTON; HAMILTON, 2008) e,
dentro do contexto brasileiro, imprensa nanica (BARROS, 2003), por exemplo. No entanto, ha
certa consonancia entre os autores ao associar a comunicagdo praticada pela midia alternativa
a um discurso contra-hegemonico orientado ao protagonismo da populacdo marginalizada, seja
a partir de movimentos sociais ou de manifestacdes mais especificas.

Os fundamentos da midia alternativa estdo enraizados na critica ao desenvolvimento e

a expansdo da midia de massa comercial, bem como em sua pressuposta estrutura de
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organizagdo hierarquica ¢ no poder hegemodnico exercido por tal midia (ATTON, 2002;
ATTON, HAMILTON, 2008; FUCHS, 2010). E importante lembrar que, apesar desses pontos
em comum, a midia alternativa ndo ¢ um fendmeno tnico e imutavel, mas o oposto: as praticas
alternativas sdo multiplas devido as diversas inteligéncias fundamentadas ao corpo em
constante atualizacdo que torna essa midia verdadeiramente alternativa.

Peruzzo (2009, p. 140) explica que “Nas praticas sociais, 0s processos comunicacionais
sao holisticos. Nao se dissociam de mobiliza¢cdes mais amplas e podem assumir um hibridismo
de linguagem, finalidades, formatos, contetidos e praticas de produgdo”, e, portanto,
demarcacdes estreitas sobre o conceito de imprensa alternativa, termo utilizado pela autora,
podem nio resistir a realidade. H4 uma grande profusdo de palavras que apenas acrescentam
uma énfase complementar aos diferentes lados ou vertentes da midia alternativa, que podem
variar de acordo com o0s aspectos espaco-temporais. O interesse aqui € questionar e investigar
as complexidades que existem na categorizagdo sobre os conceitos associados a midia

alternativa. Para atingir tais objetivos, é necessario destacar que,

Um dos problemas centrais na tentativa de estabelecer tais categorizagdes é que a
midia esta em constante mudanca. Justamente quando académicos e profissionais
finalmente concordam com uma compreensdo, a paisagem muda mais uma vez —
impulsionada principalmente pela tecnologia, mas também influenciada por nimeros
de circulagdo, variagdes ideologicas, mudangas sobre os padrdes de uso da midia e
uma infinidade de outros fatores (KENIX, 2011, p. 24-25, tradugio nossa'®).

Devido a esse carater multidimensional que constitui a delimitacdo de alternativo, serdo
exploradas e discutidas as caracteristicas gerais que os autores relacionam aos aspectos de
funcionamento da midia alternativa e de seus pares associados, considerando que nem todas as
especificagdes estdo presentes, uniformemente € a0 mesmo tempo, em todas as experiéncias
midiaticas alternativas.

Para Aguiar (2008) a historia da imprensa brasileira teria iniciado em 1808 com uma
publicacdo considerada alternativa: o Correio Braziliense. O jornal, que foi fundado por
Hipdlito da Costa em Londres, era enviado clandestinamente para o Brasil. Por defender ideias

liberais como o fim da escravidao, a independéncia do Brasil; e por realizar criticas as politicas

18 No original: “One of the central problems in attempting such categorizations is the continually shifting media
landscape. Just when academics and professionals finally agree on a shared understanding, the landscape
changes yet again — primarily driven by technology but also influenced by circulation numbers, ideological
shifts, changing media usage patterns and a myriad of other factors .
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implementadas pela monarquia, o Correio Braziliense nao poderia ser produzido em solo
brasileiro, pois corria risco de ser interditado pela coroa portuguesa (SOBRINHO, 1977).

Embora tenha existido durante outros periodos, Pereira (1986) e Kucinski (2018)
indicam que a imprensa alternativa desponta no Brasil durante o periodo da ditadura a fim de
se constituir como um espago de resisténcia ao regime militar e as limitagdes a produgdo
intelectual-jornalistica sob o autoritarismo do exército. Segundo Rabaga e Barbosa (2002), a
expressao “imprensa alternativa” foi langada no Brasil por Alberto Dines na coluna "Jornal dos
Jornais" da Folha de S. Paulo em 1977, justamente em meio a ditadura. O termo “imprensa
alternativa” delimita o formato ao qual a midia alternativa estd associada, no caso, o formato
impresso. Assim, no Brasil, a imprensa alternativa também ¢ comumente relacionada as
publica¢des da midia alternativa no periodo ditatorial. Chinem (1995, p. 8), por exemplo,
explica que essa imprensa “[...] fazia oposicdo sistematica ao regime militar, denunciava a
tortura e a violagao dos direitos humanos ¢ criticava o modelo econdmico”.

Nessa fase da histdria brasileira, a midia alternativa recebeu diversas outras designacdes
além de imprensa alternativa, como “[...] underground, tropicalista, marginal, nanica, ndo-
alinhada, emergente, poesia jovem [...]” (BARROS, 2003, p. 63). Apesar dessa multiplicidade
de nomenclaturas, os veiculos que integravam a midia alternativa entre as décadas de 1960,
1970 e 1980 normalmente se diferenciavam a partir de duas vertentes: 1) veiculos cujas
publicacdes seguiam um aspecto “existencial” inspirado no movimento anticultural norte-
americano, orientados por movimentos reivindicatérios como o feminismo, as organizagdes
estudantis de contestagdo e a tropicalia; 2) e aqueles veiculos que publicavam contetidos
inspirados no marxismo € numa valorizagdo nacional e popular do periodo pré-ditadura
(KUCINSKI, 2018). De todo modo, as duas vertentes dessa midia alternativa buscavam criar
espacos de contestacdo para defender os interesses de movimentos sociais, colocando-se como
alternativas distantes dos padrdes hegemonicos do fazer jornalistico vigente. Aliados a tais
particularidades, esses veiculos representavam parcelas da populacdo cuja identidade e
interesses nao eram efetivamente representados nos veiculos tradicionais, como as feministas,
0s operarios e os estudantes.

As publicagdes associadas a imprensa alternativa durante o periodo da ditadura militar
eram constituidas por jornais, normalmente no formato tabloide, boletins e panfletos que
ousavam “[...] analisar criticamente a realidade e contestar um tipo de desenvolvimento”

(PERUZZO, 2008, p. 273). Tais veiculos eram integrados por pessoas que desejavam
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consolidar seus principios politicos nos meios de comunicagdo, mas que ndo poderiam fazer as
proprias ideias circularem em jornais tradicionais, pois existia uma forte censura militar. Sobre

esse desejo de uma “contracomunicagao”, vale a pena destacar que a imprensa alternativa:

[...] surgiu no momento em que se tornou visivel o fracasso da luta armada, e foi
através dela que muitos jornalistas, intelectuais e ex-militantes tentaram construir um
espaco legal de resisténcia politica, além de uma frente de trabalho alternativo a
imprensa comercial e a universidade. Muitos dos jornais tinham o formato de tabloide,
e as tiragens eram irregulares. Alguns eram vendidos em bancas, outros circulavam
entre os membros de partidos ou movimentos de esquerda clandestinos. As
organizagdes de esquerda, como estavam impedidas pela censura de divulgar suas
posicdes politicas e suas criticas ao regime, utilizavam a Imprensa alternativa com
esse fim (ABREU, 2002, p. 19-20).

Peruzzo (2009, p. 140-141) utiliza o termo imprensa alternativa para designar as
experiéncias midiaticas fundamentadas por processos comunicacionais jornalisticos que
assumem “[...] feigdes mais amplas, de carater autdbnomo e, por natureza, nao alinhados aos
padrdes dos meios de comunicacdo convencionais, governos e demais setores que representam
as classes dominantes”. Segundo a autora, a imprensa alternativa brasileira renasce pos-ditadura
militar no séc. XXI ao reinventar-se através das possibilidades digitais, mas mantendo sempre
o carater de oposi¢ao a hegemonia da imprensa tradicional.

E necessario destacar que a imprensa alternativa e o jornalismo praticado por essa
durante a ditadura militar brasileira iniciada em 1964 moldaram experiéncias posteriores e
constituiram-se como aspectos referenciais e basilares para novos movimentos (PACHI
FILHO; DE SOUZA; MOLIANI, 2019). Assim, a producao alternativa contemporanea possui
elementos constitutivos em comum com os praticados pela imprensa alternativa de 1964, como
a resisténcia politica, a contra hegemonia e a ligagdo com contrapublicos.

Por outro lado, Atton e Hamilton (2008, p. 216) adotam o termo “midia alternativa” para
designar a midia que “[...] constréi uma realidade que se opde as convengdes e representagdes
dos meios de comunicacdo de massa”. Os autores apontam que o jornalismo alternativo dessa
midia procede de uma insatisfacdo ndo limitada apenas a cobertura mainstream, mas que

abrange elementos epistemologicos relacionados a estrutura do jornalismo e das noticias como,

por exemplo,

[...] as convengdes de fontes de noticias e representagio; a pirdmide invertida de textos
de noticias; a economia hierarquica e capitalizada do jornalismo comercial; a base
profissional e elitista do jornalismo como pratica; a norma profissional de
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objetividade; e o papel subordinado do publico como receptor (ATTON;
HAMILTON, 2008, p. 1).

Apesar desse aspecto ser um dos pontos importantes para compreender a midia
alternativa, ela ndo esta limitada a exercer apenas o papel de institui¢do de contrainformacao.
Pois, além disso, como destacam Downing (2002) e Atton (2002), os veiculos da midia
alternativa sdo agentes de desenvolvimento de poder que possuem valores e estruturas
alternativas proprias para sustentar a cobertura de noticias.

Mowbray (2015, p. 23, tradugdio nossa'®) elenca quatro légicas de funcionamento que
orientam os impetos da midia alternativa: “[...] l6gicas participativas, lgicas de formacao e
facilitacdo de (contra) publicos, logicas critico-emancipatorias e logicas heterodoxo-criativas”.
Segundo o autor, as légicas participativas estariam ligadas a acessibilidade dos publicos
invisibilizados pela grande midia nos meios de comunicacdo através das possibilidades
dialégicas de uma comunicag¢ao horizontal oferecida pela midia alternativa.

Para Mowbray (2015), as 16gicas de formagao e facilitagdo de (contra) publicos estariam
associadas as possibilidades de a midia alternativa promover uma diversidade polissémica de
representacao dos “contraptblicos” nos media. Sobre as logicas critico-emancipatérias, o autor
afirma que elas dizem respeito a forma como o conteudo ¢ trabalhado através de uma ideologia
critica e radical dedicada a luta contra os projetos da hegemonia. Por fim, Mowbray (2015)
descreve as logicas heterodoxo-criativas da midia alternativa como uma inclinagdo as praticas
inovadoras e progressistas realizada pela experimentacdo de diferentes artefatos midiaticos e
modos de comunicagao.

Seguindo uma perspectiva complementar a de Mowbray, para Downing (2015, p. 99),
“[...] a estrutura organizacional, o contetido, a estética, a linguagem, a entrada na comunidade,
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os modos de financiamento, sao todos parte do ‘alternativo’. Em outras palavras, a nogao de
“alternativo” na midia alternativa ndo se limita apenas a questdo de oposi¢do, uma vez que
envolve outros elementos que constituem e caracterizam essa “alternatividade”. Para Mowbray
(2015), as logicas mencionadas sdo expressas por meio da configuracdo e organizagao das
relagdes comunicativas, que sao estabelecidas através das praticas de producao e/ou circulagao

de midia, bem como do envolvimento com textos. Resumidamente, as caracteristicas podem

ser visualizadas no quadro abaixo:

9 Do original: “/[...] participatory logics, logics of (counter-)public-formation and facilitation, critical-
emancipatory logics and heterodox-creative logics”.
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Quadro 8 — Ldgicas da midia alternativa segundo Mowbray (2015)

LOGICAS DA MIDIA ALTERNATIVA ASPECTO ASSOCIADO

. Enfatiza relagdes comunicativas diretas, reciprocas

e dialogicas na producao de midia.

. Utiliza processos interativos coletivos que

LOGICAS PARTICIPATIVAS envolvem trocas e praticas antiopressoras.

. Visa promover um acesso mais igualitdrio a

representacdo de grupos sub-representados em oposi¢do aos

privilégios com base na posicdo social e no stazus.

LOGICAS DE FORMACAO E (oiebate nf;lsf?etza a}b(?vemdade como meio de enriquecer o

FACILITACAO DE (CONTRA) publica. . y o
PUBLICOS 3 Promove a atengdo, engajamento e dialogo publico

entre os setores da comunidade.

3 Critica ideologias que sustentam formas de

dominagdo.

. Utiliza a imaginagcdo radical para propor

alternativas a ordem hegemonica.

. Busca unir diferentes lutas e movimentos sociais

em um projeto contra-hegemonico.

. Visa desafiar e transformar estruturas de poder

opressivas.

. Considera o trabalho estético capaz de perturbar ou

até mesmo derrubar representagdes hegemonicas do mundo

social.

. Atrelada a contestagdo a hegemonia em termos de

conteudo e forma.

. Propde formas retéricas e praticas pouco usuais ao

jornalismo convencional em solidariedade aqueles que lutam

contra a opressdo e a dominagdo.

Fonte: elaborado pelo autor a partir de Mowbray (2015)

LOGICAS CRITICO-EMANCIPATORIAS

LOGICAS HETERODOXO-CRIATIVAS

Outro autor que aborda a midia alternativa ¢ Christian Fuchs (2010), que a descreve
como “[...] uma midia de massa que desafia as formas capitalistas dominantes de produgdo
midiatica, das estruturas dos meios de comunicag¢do, do contetido, da distribuicdo e da
recepcao” (FUCHS, 2010, p. 178). Ele se preocupa em observar as diferengas entre as estruturas
organizacionais de midias alternativas e das corpora¢des midiaticas tradicionais. Para Fuchs
(2010) sdo as diferentes particularidades dos contextos de producdo, distribui¢ao e consumo em
relacdo a midia mainstream que torna a midia alternativa tdo complexa, plural e, por assim
dizer, alternativa.

Apesar de Downing (2002) ndo utilizar a expressdo “imprensa alternativa”, a
nomenclatura “midia alternativa radical” adotada pelo autor (2002) engloba praticas associadas
a imprensa alternativa descrita por Peruzzo (2009) e se aproxima do conceito de midia
alternativa estabelecido por Atton e Hamilton (2008). Downing (2002) inclui o termo “radical”

para evitar um paradoxo, pois qualquer coisa seria alternativa a outra coisa, de modo que a
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expressdo “alternativa radical” seria uma forma de indicar uma contraposi¢do a estrutura de
poder estabelecida e uma alianga a cultura popular através da construgdo de uma rede de apoio
e solidariedade horizontal. Atton (2001b, p. 21, tradugiio nossa?®), ao comentar sobre a escolha
terminolégica de Downing, afirma que “[...] sua designagao sinaliza um interesse em considerar
a midia como radical na medida em que ela molda explicitamente a consciéncia politica por
meio de agdes coletivas [...]”. Em relagdo ao mesmo tdpico, mas de uma perspectiva anterior a
de Downing (2002), o autor Tim O'sullivan et al. (1994) associa o termo “radical” a um objetivo
primdrio da midia 'alternativa' associado a rejeitar, desafiar ou ao menos criticar a politica
estabelecida e institucionalizada, considerada dominante.

Dentro do contexto atual, a légica da internet possibilitou oportunidades a midia
alternativa de obter ampla producgdo, compartilhamento, mobilizagao e visibilidade a baixos
custos. Uma vez que a imprensa alternativa est4 alinhada ao “[...] protagonismo de segmentos
populacionais descontentes com o status quo” (PERUZZO, 2009 p. 139) o empoderamento
tecnologico dos usuarios refletiu diretamente no fortalecimento da midia alternativa, que se
apropriou do “poder dos usudrios” para também se empoderar. A correlacdo desse
fortalecimento do poder dos usudrios inseridos dentro dos movimentos sociais estd intimamente
relacionada ao carater alternativo, uma vez que “[...] a midia radical alternativa constitui a forma
mais atuante da audiéncia ativa e expressa as tendéncias de oposi¢do, abertas e veladas, nas
culturas populares” (DOWNING, 2002, p. 33).

Os usudrios e participantes de movimentos populares, como parte de uma forga de
inteligéncia coletiva associada a midia alternativa, podem se tornar facilmente ativistas
produtores de contetido por meio do jornalismo cidadao (GILLMOR, 2006; ALLAN, 2013)
dentro de uma cultura participativa fortalecida pela internet, ampliando as possibilidades de
disseminagdo de conteudo de forma descentralizada por meio dos meios digitais. Esse cendrio
também estd relacionado as formas de sustentabilidade econdmica da midia alternativa.

Uma das principais formas de financiamento da midia alternativa € por meio do
financiamento colaborativo ou crowdfunding, no qual o publico pode contribuir diretamente
para a manutencao dos meios de comunicacdo. Essa modalidade de financiamento permite que
amidia alternativa obtenha recursos de forma mais independente, sem depender exclusivamente

de patrocinadores ou grandes investidores.

20 No original: “[...] his designation signals an interest in considering media as radical to the extent that they
explicitly shape political consciousness through collective endeavour [...]”.
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As plataformas de crowdfunding, como o Catarse, permitem a captacdo direta de
recursos financeiros dos usudrios, enquanto as plataformas de midias sociais funcionam para
produzir, armazenar e circular o conteiido sem ser necessario aplicar uma quantia regular de
recursos financeiros para a realizagao dessas acoes.

Embora a utilizacao de plataformas de financiamento coletivo para meios alternativos
apresenta possibilidades como a flexibilidade e capacidade de mobilizagdo do publico, ha
limitagdes como a precariedade do modelo de financiamento que depende em grande parte da
disponibilidade do publico e da temporariedade das campanhas de financiamento coletivo.
Teixeira e Jorge (2022) destacam que, para garantir sustentabilidade, muitos meios alternativos
utilizam o modelo misto de financiamento, combinando campanhas permanentes e/ou
temporarias de crowdfunding, assinaturas de usudrios e publicidade.

Segundo Jenkins, Ford e Green (2015), a base do controle midiatico, realizada através
do modelo de broadcast no qual um pequeno numero de pessoas e conglomerados retém o
dominio da produgdo, foi diluido. Os autores falam sobre a emergéncia de uma “midia de
espalhamento”, na qual ha uma coexisténcia, um modelo hibrido, em que as for¢as midiaticas,
tanto “de cima para baixo” quanto “de baixo para cima” participam do compartilhamento de
informagao através de plataformas tecnoldgicas cada vez mais propensas a interatividade e
participagao.

Os fluxos de informagdo tornaram-se menos polarizados, desse modo a informacao
passou a circular de forma mais distribuida, ainda que nao o suficiente para acabar com a forca
de todos os monopolios midiaticos. A erosdo do papel de gatekeeper mantido pelos media
contribuiu para que atores politicos obtivessem mais oportunidades para se comunicarem
diretamente com grandes grupos sem a mediacdo de jornalistas. Esse processo ocorreu
acompanhado das transformacdes tecnologicas, que também afetaram como o jornalismo ¢
produzido, circulado e consumido a partir das novas praticas associadas ao uso das ferramentas
introduzidas com essas mudangas.

Essa ecologia da participagdao (BARNES, 2014), que esta alinhada aos modos como os
usuarios estdo ativamente contribuindo, seja de modo emocional ou critico, ¢ uma questao
importante a ser destacados para compreender o contexto atual das praticas culturais e a inter-
relacdo da midia alternativa com os movimentos sociais € o protagonismo da populacao.

Os coletivos da midia alternativa sdao formados e fortalecidos por um conjunto de

participantes que agem como uma mescla entre ativistas e repérteres que, por estarem
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mimetizados nas multiddes, possuem maior liberdade em situagdes nas quais os jornalistas de
meios tradicionais teriam pouco ou dificil acesso.

Os coletivos sdo agrupamentos fluidos e fragmentados que se constroem a partir de
valores como autonomia e buscam um distanciamento dos modos de fazer politica considerados
hierarquicos e pouco participativos (MAIA, 2013; PEREZ, SOUZA, 2017; GOHN, 2017;
PENTEADO, OLIVEIRA, 2019). O surgimento dos coletivos ¢ marcado, segundo Mesquita
(2008), pela crise de representacdo politica ocasionada por uma descrenga social acerca das
entidades e institui¢des tradicionais.

Com o intuito de resgatar essa representatividade, os coletivos buscam formas
alternativas de participagdo politica, estabelecendo praticas expressas através de espacos
relativamente distantes dos caminhos institucionais “formais” propostos pelas associagdes com
o meio politico. H4, portanto, uma tentativa de afastar-se dos métodos de atuagdo associados a
politica parlamentar. Assim, “O discurso dos coletivos e a novidade trazida pelo termo também
demarcam o distanciamento em relacdo as organizacdes tradicionais” (PEREZ, 2019, p. 587).
Além desse aspecto, conforme Maia (2013), as agdes dos coletivos agregam multiplas
demandas cuja prioridade altera-se a partir da conjuntura politica em vigor, o que o0s
diferenciaria dos movimentos sociais.

A centralidade da internet, das plataformas de midia social e dos celulares para as taticas
dos coletivos € outro ponto que caracteriza esses agrupamentos, aspecto compartilhado com os
novissimos movimentos sociais (PEREZ; SOUZA, 2017). H4, também, nos coletivos, um
carater geracional demarcado pela ampla composi¢ao de jovens, que “[...] aderem mais aos
coletivos do que aos movimentos sociais por identificarem nestes formas e métodos de acdo
que repudiam”. (GOHN, 2017, p. 23). Além desses pontos, segundo Penteado e Oliveira (2019),
os coletivos buscam atuar de forma horizontal e colaborativa.

Apesar dessa série de aspectos comumente associados as praticas organizativas e de
atuacdo dos coletivos, ha um carater multidimensional de particularidades associadas ao

funcionamento desses grupos, pois

[...] hd uma diversidade, multiplicidade de formas, temadticas, pautas e demandas, e
campos de atuagdo, numero de participantes, permanéncia ou duragdo no tempo
historico, formas de funcionamento/operacionalizagdo, suportes financeiros para
atividades, apoios externos e relagdes com 6rgaos ou politicas institucionais (caso de
coletivos que se abrigam em editais de apoio e financiamento ptblico) (GOHN, 2019,

p. 111)
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Por agirem muitas vezes de forma heterogénea, Gohn (2017) destaca que existe a
possibilidade dos coletivos se transformarem em movimentos sociais, articularem junto aos
movimentos sociais, nega-los ou at¢ mesmo se autodenominarem como movimentos sociais.
Ao definir movimento social, a autora aborda os pontos que os diferenciam dos coletivos: “[...]
o movimento social ¢ algo mais estruturado, tem opositores, identidades mais coesas,
determinados projetos de sociedade ou de resolucdo aos problemas sociais que demanda [...]
tem lideranga, bases e assessorias” (GOHN, 2017, p. 23).

Devido a essa multiplicidade de aspectos e interpretacdes, ha divergéncias sobre a
globalidade de certas caracteristicas associadas aos coletivos, como o funcionamento horizontal
e sem liderancas defendido por Maia (2013) e Gohn (2017) e a auséncia de caracteristica de
movimentos sociais nos coletivos (GOHN, 2017). Ambos os pontos sdo questionados por Perez
e Souza (2017), que apontam a existéncia, por exemplo, de movimentos estudantis que se
autodenominam como coletivos.

Especificamente sobre os coletivos de jornalismo, ou seja, aqueles cujo arranjo
comunicacional dialoga com as praticas jornalisticas, Neto (2017, p. 60) pontua que “[...] esses
grupos fazem eco a certo ideal de imprensa alternativa, isto €, sdo marcados por premissas e praticas
com sentido contra-hegemonico [...]”. Além desse aspecto, o autor relaciona o ecossistema digital,
o jornalismo movel e a convergéncia as caracteristicas que marcam a produgdo dos coletivos de
jornalismo. O surgimento desses coletivos indica uma nova roupagem sobre as formas de
organiza¢ao do jornalismo alternativo praticado pela imprensa alternativa, como apontado por
Neto (2017). As caracteristicas desse modelo de organizacao dialogam com os movimentos
sociais e partilham aspectos classicos associados ao jornalismo alternativo como o principio de
horizontalidade, participacdo e independéncia. Assim, essas singularidades que marcam o
jornalismo alternativo foram atualizadas e ressignificadas a partir das possibilidades do uso da
tecnologia digital e modvel aliada a internet, possibilitando o surgimento dos coletivos de
jornalismo.

A cobertura in loco realizada pela midia tradicional encontra limitagdes fisicas para
conseguir se estabelecer em multiddes cujo publico, tendo como base suas ideologias, cria
barreiras contra a presenca da midia hegemonica. J& o jornalismo alternativo, por se estabelecer
como um contradiscurso e ter aliancas com movimentos ativistas progressistas € com o0s
coletivos, consegue mais adesdo do publico e, assim, pode transitar dentro de espagos nos quais

detém vantagens e aos quais a midia hegemonica ndo tem acesso, como ocorreu nos protestos
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brasileiros em 2013. Downing (2002) ressalta que a midia alternativa radical possui uma certa
interdependéncia dialética em relagdo aos movimentos sociais, e talvez seja por essa relagdo
que ocorre o “associativismo” entre membros desses veiculos alternativos € os movimentos
sociais. A midia alternativa, portanto, possui uma relacao condutora para as agendas politicas
de grupos e movimentos sociais, pois ajuda a organizar, publicizar e “inflamar” movimentos
através de sua protecao e suporte aos contrapublicos.

O vinculo da midia alternativa com a populagao esta alinhado a caracteristica geral desse
modo de fazer jornalismo, que emerge para dar protagonismo aos grupos sociais que sao
invisibilizados por grandes empresas de comunicagdo, de modo que “[...] a midia alternativa
gira em processos transformativos que alteram a autoconsciéncia das pessoas, seus
posicionamentos subjetivos e, portanto, seu acesso ao poder.” (RODRIGUEZ, 2000, p. 18,
tradugdio nossa 2!)

A internet também possibilitou aos veiculos dessa midia alternativa estenderem a contra
esfera publica e permitir uma visibilidade maior do contetido a um custo menor em relacdo a
dinamica de publicacao dos meios impressos. Outra caracteristica essencial para compreender
a formagdo da midia alternativa ¢ o aspecto ativista integrado na constru¢do participativa do
contetdo jornalistico alternativo.

Coyer, Dowmunt e Fountain (2007) e Forde (2011) ressaltam a natureza politica que
envolve as produgdes do jornalismo alternativo. A contra hegemonia e a insubordinagdo sao
aspectos sensiveis a esse tipo de midia, que alerta para a “[...] urgéncia do ativismo da midia
diante dos bloqueios da expressdo publica.” (DOWNING, 2002, p. 21). Para Gramsci (2001),
a hegemonia seria uma forma de dominagao ideologica e cultural exercida por um grupo sobre
outro através de coer¢do, consenso e, na falta de equilibrio entre ambos, do uso da fraude. A
midia alternativa tem no cerne a resisténcia a dominacao ideoldgica que marginaliza minorias
e censura agentes discordantes. Vaz (2016, p. 3) explica que ¢ dentro do “[...] ethos de oposi¢ao
que se constroem os sentidos da imprensa alternativa”, cuja ideia est4 alinhada a de Couldry e
Curran (2003) ao definirem a midia alternativa como aquela que desafia as concentragdes de
poder midiatico. Essa midia alternativa atua de forma contrastante aos veiculos hegemonicos

para expandir a contra esfera publica a fim de incluir vozes excluidas, dominadas e oprimidas.

2! No original: “/...] alternative media spin transformative processes that alter people’s senses of self, their
subjective posi- tionings, and therefore their access to power”.
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A centralidade da hegemonia sobre a formagao da midia alternativa também ¢ foco dos
estudos de Holt, Figenshou e Frischlich (2019). Para os autores, o termo midia alternativa
funciona como uma expressao “guarda-chuva” que engloba uma abordagem relacional e reativa
como principio organizador. E qual seria esse principio? Segundo Holt, Figenshou e Frischlich
(2019, p. 4, tradugdo nossa??), “[...] a qualidade alternativa de qualquer meio de noticias é
derivada de reivindica¢des a uma posi¢do contra - ou complementar a certa hegemonia [...]”.

Kenix (2011) compara particularidades da midia alternativa em relagdo a midia
mainstream, explica como algumas caracteristicas associadas a um tipo de midia podem ser
percebidos no outro tipo (e vice-versa) e ressalta que essa estratégia ¢ utilizada por ambas as
midias a fim de alcangar oportunidades de crescimento. Apds justapor pontos relacionados a
dinamica de funcionamento dos veiculos de comunica¢do, como motivacdes individuais,
praticas organizacionais e aspectos sobre a propriedade de producdo, a autora indica que a
ideologia comercial talvez seja o elemento de maior diferenciagdo entre a midia alternativa e a
mainstream. Para Kenix (2011), portanto, a midia alternativa ¢ mais orientada ao prisma
ideologico da propria atividade, enquanto a midia mainstream estd mais focada no lado
comercial.

E possivel inferir que, em um contexto abrangente, a midia alternativa e suas
experiéncias sao marcadas por uma comunicacdo contra-hegemonica, radical, associada aos
movimentos ativistas e ao protagonismo de vozes invisibilizadas pela midia tradicional. Essa
midia alternativa age politicamente contra o status-quo opressor através de 16gicas produtivas
criticas-criativas que reconfiguram novas estratégias e formas de produzir contetido noticioso.
Apesar da variedade de formas como as midias alternativas progressistas tém sido praticadas,
0 que se manteve consistente ao longo desse desenvolvimento ¢ uma relacdo vanguardista e
proxima dos usudrios, focadas na participagao e inclusdo dos contrapublicos.

A apropriagdo tecnoldgica que a midia alternativa realiza em suas estratégias de
funcionamento afetou a dindmica de mobilizacao ativista e a correlagao entre o publico e esses
processos alternativos a partir da introdu¢do de um ecossistema digitalizado e de todas as
oportunidades decorrentes dele. Essas transformagdes apontam para uma atualizagdo sobre os

fundamentos da midia alternativa no contexto digital, uma vez que a multiddo de vozes

22 No original: “[...] the alternative quality of any news medium is derived from claims to its counter-or
complementary position to certain hegemony [...] ”.
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produtivas na internet tornou o alternativo mais complexo e poderoso, mas ndo o suficiente para

se tornar hegemonico.

3.2 O CONTRAPODER E O SOCIAL

O interesse dos atores sociais aliado a tecnologia digital possibilitou o surgimento de
ecologias complexas marcadas por uma insercdo massiva dos usuarios nos media e pelo
aumento das chances de participacdo. A mudanga de cenario ocasionada pela descentralizagdo
dos meios de producdo multiplicou as oportunidades para que grupos invisibilizados
utilizassem as tecnologias digitais para desafiar a cultura hegemonica e estender a esfera publica
alternativa.

Segundo Castells (2013), os processos de construcao de poder seguem uma logica dual:
existem sistemas que agem para refor¢ar a dominagao existente a partir do estabelecimento de
posicdes estruturais de dominacao; e, de forma oposta, existem processos compensatorios que
resistem a dominagao exercida em prol daqueles excluidos e sub-representados pelos sistemas
dominantes, um contrapoder. Para o autor, ambas as polaridades, no entanto, operam a partir
das mesmas logicas, uma vez que as fontes de poder social, como a violéncia e discurso, coer¢ao
e persuasao, dominagao politica e estrutura cultural, ndo se alteraram completamente.

Assim, o exercicio desse poder, tanto pelo sistema que deseja preservar as estruturas
quanto o que deseja revoluciond-las, precisam exercer controle sobre esses aspectos. Alguns
dos recursos importantes para alcancar esse poder sdo as tecnologias da informagdo e a
influéncia mididtica exercida a partir delas. Visto que “[...] os individuos estdo cada vez mais
dependentes em uma série de instituigdes e sistemas sociais que lhes fornecem os meios -
materiais e simbolicos - para a construg¢do de seus projetos de vida” (THOMPSON, 1995, p.
215, traducio nossa??), a midia é uma dessas institui¢des que impactam as estruturas sociais e
afetam a construc¢ao identitaria dos atores.

Mediante o uso dos recursos midiaticos, ¢ possivel, por exemplo, enviesar a constru¢ao
de sentido pelo discurso e influenciar pardmetros culturais que preservam a hierarquia de poder
e afetam as a¢des humanas. Por outro lado, também ¢ possivel utilizar essas ferramentas para o

engajamento e critica com o intuito de defender valores e interesses alternativos, combatendo a

23 No original: “[...] individuals are increasingly dependente on a range of social institutions and systems which
provide them with the means - both material and symbolic - for the construction of their life-projects”.
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direcdo moral e intelectual dominante. O modo como a discussao critica ¢ conduzida na esfera
publica, bem como os artefatos que possibilitam o espalhamento desse discurso, pode, portanto,
fortalecer ou minar a legitimidade do poder hegemonico.

O impacto da tecnologia digital sobre o coletivo afetou a cultura politica e as relagdes
de poder, permitindo uma maior autonomia em rede sobre a produgdo do capital simbdlico e
real sem a mediacao de integrantes da esfera publica tradicional. Para a melhor compreensao
sobre os efeitos do digital a respeito das estruturas sociais ¢ do funcionamento da midia
alternativa, ¢ importante percorrer algumas chaves teoricas associadas ao principio organizador
da ordem politica: a esfera publica. Habermas (1962) ¢ o pioneiro no estudo acerca da esfera
publica burguesa, em que a define como um campo de discussao sobre o qual a sociedade utiliza
a opinido publica para pressionar o Estado. No entanto, Fraser (1990) percebe incoeréncias
sobre a definicao do autor, especificamente relacionadas a acessibilidade e neutralizagdo de
hierarquias que estariam supostamente embutidas nessa arena discursiva.

Ao repensar o conceito de esfera publica, Fraser (1990) aponta que essa era acessivel
apenas aos individuos privilegiados da sociedade, excluindo mulheres e outras minorias. De tal
modo, a autora alega que “[..] a concepgao burguesa de esfera publica ¢ inadequada na medida
em que supde que a igualdade social ndo ¢ uma condicdo necessaria para a paridade
participativa nas esferas publicas” (FRASER, 1990, p. 65, tradu¢do nossa’*). Em resposta a
exclusao de individuos da esfera publica dominante, considerada elitista, a autora também
sugere a existéncia de uma multiplicidade de esferas publicas formadas por “contrapublicos
subalternos”. Aqueles impossibilitados de integrar a esfera publica dominante, portanto,
estabeleceriam arenas alternativas para se organizarem e contestarem a exclusdo, ou distor¢ao,
sobre o discurso disseminado pela elite em relagdo aos grupos marginalizados. Os

contrapublicos subalternos, portanto, apresentariam um carater dual:

Por um lado, eles funcionam como espagos de retirada e reagrupamento; por outro
lado, eles também funcionam como bases e campos de treinamento para as atividades
agitacionais dirigidas para publicos mais amplos. E justamente na dialética entre essas
duas fungdes que seu potencial emancipatorio reside. Essa dialética permite aos
contrapublicos subalternos compensar parcialmente, e ndo para erradicar totalmente,
os privilégios participativos injustos de que gozam os membros de grupos sociais
dominantes em sociedades estratificadas (FRASER, 1990, p. 68, tradugio nossa®>).

24 No original: “/...] that the bourgeois conception of the public sphere is inadequate insofar as it supposes that
social equality is not a necessary condition for participatory parity in public spheres”.

23 No original: “On the one hand, they function as spaces of withdrawal and regroupment, on the other hand, they
also function as bases and training grounds for agitational activities directed toward wider publics. It is
precisely in the dialectic between these two functions that their emancipatory potential resides. This dialectic
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A ideia de contrapublicos subalternos ¢ importante para a compreensdo da midia
alternativa, pois tais grupos estao associados e orientados pela mesma logica: o estabelecimento
de uma contraposicao a elite e aqueles que possuem os poderes dominantes. Ja que a esfera
publica ¢ “[...] o principal local institucional para a constru¢do do consentimento que define o
novo modo hegemdnico de dominacdo” (FRASER, 1990, p. 62, traducio nossa’), os
contrapublicos subalternos integram a rede de circulagcdo discursiva e de arenas alternativas
para a mobilizacdo, o desenvolvimento e a disseminagdo de praticas que condizem com o0s
proprios interesses, aspiragdes e identidades a fim de estabelecerem autorrepresentacdes que
ressoem com as experiéncias dessa parcela de individuos marginalizados.

E importante destacar que o termo “subalterno” ¢ debatido na teoria pos-colonial. Ele
esta associado a um processo de subordinagdo resultante da colonizagdo e outros tipos de
dominagdo econdmica, social, racial, linguistica e cultural. Os estudos subalternos investigam
o poder, quem o detém ou o perde, ¢ como ele esta relacionado com a representagdo ¢ a
autoridade.

A constitui¢do dessas arenas discursivas ¢ um ponto sensivel e determinante para as
dindmicas da midia alternativa, uma vez que essa ¢ “[...] produzida pelos socialmente,
culturalmente e politicamente excluidos” (COYER; DOWMUNT, 2007, p. 5, tradugdo nossa®’).
Assim, uma vez que os meios de comunicag¢do mainstream atuam para legitimar determinados
modelos de hegemonia que invisibilizam discursos subalternos na esfera publica burguesa, a
midia alternativa age em resposta ao hegemonico e se estabelece junto aos interesses dos
contrapublicos subalternos.

A participagdo politica do contrapublico subalterno pode ocorrer alinhada as acdes da
midia alternativa com o intuito de gerar visibilidade nos media, propiciar oportunidades de
engajamento e mobilizagdo, visto que “[...] grupos sociais subordinados geralmente ndo tém
acesso igual aos meios materiais de participacdo igualitaria” (FRASER, 1990, p. 64-65,

tradugiio nossa’®). Associada aos proprios interesses contra-hegemonicos e aos alicerces dos

enables subaltern counterpublics partially to offset, although not wholly to eradicate, the unjust participatory
privileges enjoyed by members of dominant social groups in stratified societies”.

26 No original: “/...] the prime institutional site for the construction of the consent that defines the new, hegemonic
mode of domination”.

27 No original: “/...] produced by the socially, culturally and politically excluded”.

28 No original: “/...] subordinated social groups usually lack equal access to the material means of equal
participation”.
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contrapublicos subalternos, a midia alternativa ressoa discursos de contestacdo sobre a
producio simbolica disseminada pela esfera publica dominante. E possivel associar a midia
alternativa ao tipo de midia que atua nas arenas dos contrapublicos subalternos para estimular
mudangas na representacao e organizacao mididtica e defender os interesses intrinsecos aos
grupos invisibilizados.

O ativismo politico também perpassa as agdes e taticas dos contrapublicos e esta
associado as logicas de funcionamento da midia alternativa e dos movimentos sociais
interligados a ela. Fuchs (2010) relaciona a producao de contrainformagao, estabelecida a partir
de tal midia, a um papel dialético cuja poténcia é capaz de estimular a participacdo, a
cooperagdo social e a oposi¢ao aos monopdlios de corporagdes mididticas. O autor explica que
“A totalidade da midia alternativa constitui uma esfera publica alternativa, uma esfera de
protesto e discussao politica que tem um papel de oposi¢ao e, portanto, aumenta a vivacidade
da democracia.” (FUCHS, 2010, p. 184, traducio nossa*®). Assim, a midia alternativa pode
estabelecer conexdes com os interesses de ativistas durante protestos politicos, funcionando
como um ponto de comunica¢do, mobilizacdo e coordenagao dos atos, tal como o ¢ para os
contrapublicos. Fuchs (2010) apresenta um conceito de midia alternativa como uma midia
critica, que questiona a sociedade dominante e todas as formas de heteronomia, de modo que
produz contrainformacdo e contra-hegemonia a fim de incluir as vozes dos excluidos e
oprimidos numa sociedade mais cooperativa.

No entanto, cabe ressaltar que o ativismo midiatico ndo € restrito aos meios alternativos,
pois ativistas também se associam aos veiculos da midia mainstream para obter mais
visibilidade em suas causas e alcancar publicos mais amplos (WALTZ, 2005). Mesmo assim,
o ativismo politico integra uma das bases que constituem a atuacdo da midia alternativa,
principalmente por conta das associagdes com os contrapublicos. A partir do ativismo ligado
aos interesses dos grupos marginalizados, a midia alternativa funciona como um vértice de
transformagao social, possibilitando ndo somente um ativismo na midia, mas um ativismo sobre
e através da midia.

Enquanto o ativismo na midia é fundamentado pelo uso das tecnologias de informacao
para a subverter codigos e disseminar os ideais ativistas nos media, o ativismo sobre a midia,

como o nome sugere, foca-se em uma reforma politicas na infraestrutura dos meios de

2 No original: “The totality of alternative media constitutes an alternative public sphere, a sphere of protest and
political discussion that has an oppositional role and hence enhances the vividness of democracy”.



62

comunicagdo (MATTONI, 2013). J4 o ativismo através da midia, ¢ definido por Mattoni (2013,
p. 1035, tradugdo nossa’’) como aquele em “[..] que os ativistas utilizam dispositivos
tecnologicos midiaticos para organizar, promover, ¢ prestar contas das atividades do
movimento social”.

Na midia alternativa, o ativismo se mostra mais associado a essas duas ultimas vertentes
mencionadas. O ativismo sobre a midia busca efetuar transformagdes nas politicas e estruturas
dos meios de comunicagdo, com o proposito de estabelecer um ambiente mais justo e equitativo.
Esse tipo de ativismo visa questionar ¢ desafiar os modelos tradicionais de midia, promovendo
a diversidade de vozes, a transparéncia e a responsabilidade das instituicdes midiaticas.

Por outro lado, o ativismo através da midia aproveita as ferramentas e plataformas
midiaticas disponiveis para ampliar o alcance ¢ a visibilidade das causas e movimentos sociais.
Os ativistas utilizam-se desses recursos para mobilizar apoiadores, disseminar mensagens €
ideais, e promover agdes concretas em prol de mudangas sociais.

Cabe ressaltar que tanto o ativismo sobre a midia como o ativismo através da midia
desempenham um papel fundamental na midia alternativa. Ao combinar esfor¢os para
questionar as estruturas de poder e empregar as plataformas midiaticas de forma estratégica, os
ativistas na midia alternativa buscam criar espacos mais inclusivos, democraticos e engajados
com as demandas sociais.

A ag¢do do ativismo em busca de aliangas com a midia hegemonica parte da chance de
promover uma comunica¢do democratica e conquistar novos aliados a partir da grande
visibilidade pertinente a tais veiculos. J& a midia alternativa, para além de um canal de
divulgacao de informagdes, também se torna uma infraestrutura de organizacao e mobilizagao
para o proprio movimento, que a utiliza para promover a mudanga social e o midiativismo. Isso
ocorre porque, além de ser necessario um processo comunicativo que encadeie as experiéncias
individuais e propague emog¢des a fim de ativar a comocao de grupos, ¢ importante utilizar
taticas que coordenem, capacitem e organizem as agdes resultantes dessa empatia.

Uma das caracteristicas fundamentais da midia alternativa ¢ que ela visa desafiar a
percepcao da falta de diversidade nos meios de comunicag¢do ao passo que também busca se
estabelecer como impulsionadora dessa diversidade. De acordo com Ihlebak et al. (2022), os

individuos envolvidos em projetos de midia alternativa demonstram uma forte afinidade com

30 No original: “[...] that activists use media technological devices in order to organize, promote, and account for
social movement activities”.
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ideais democraticos deliberativos e participativos. Esses individuos valorizam a promogao de
narrativas alternativas aquelas apresentadas pela midia tradicional, capacitando os cidaddos e
dando voz a pessoas que tém pouca visibilidade. Segundo os autores, os ideais participativos e
inclusivos sdo caracteristicas discursivas associadas aos principios normativos e a identidade
dos jornalistas envolvidos na midia alternativa.

As questdes que envolvem o ativismo politico, a articulacdo dos contrapublicos
subalternos e a midia alternativa convergem em um ponto especifico: a participagdo. O
estabelecimento e popularizacdo das estruturas digitais afetaram significativamente os modos
como os atores sociais podem participar, engajar, € obter uma autonomia produtiva. O impacto
sobre esses fatores reverbera nas articulagdes da midia alternativa. Mediante uma estrutura que
permite a autocomunicagdo em massa (CASTELLS, 2013), ocorreram mudancas na
comunicacdo interpessoal, na comunicacao de grupos e na autocomunicagao, as quais passaram
a coexistir de forma complementar, interativa ¢ em niveis mais dindmicos. Além de afetar a
velocidade e a escala dos fluxos de comunicacdo, os efeitos das transformagdes tecnoldgicas
sobre a comunicagdo impulsionaram mudangas nas formas de expressao nas relagdes sociais e
relacdes de poder. A proliferagdo do conteudo gerado pelos usudrios por intermédio das
plataformas evidenciou um fendémeno da autocomunica¢cdo em massa com propor¢des globais
que tenciona metamorfoses em aspectos das configuracdes midiaticas.

A expressao conteudo gerado pelo usuario (CGU) tornou-se popular para descrever, de
forma geral, o material criado pela audiéncia dentro e fora do contexto das noticias. Vickery e
Wunsch-Vincent (2007) definem o CGU a partir de trés caracteristicas fundamentais: 1) ¢ um
conteudo publicado e disponivel na Internet; 2) que reflete uma certa quantidade de esforgo
criativo; 3) e que ¢ criado fora do rotinas e praticas profissionais. A proliferacdo desse tipo de
contedo teve um impacto significativo na maneira como os usudrios estabelecem trocas
comunicativas nas redes e compartilham mensagens, afetando a interacdo entre os usuarios, o
Jornalismo e as plataformas de midia social.

Wardle, Dubberley e Brown (2014) indicam que o uso de CGU por veiculos jornalisticos
¢ crescente. No entanto, o estudo deles apontou que a aplicacdo desse tipo de material ocorre,
principalmente, quando ndo ¢ possivel a utilizagdo de contetdo produzido por profissionais.
Além dessas descobertas, os autores concluiram que as organizacdes de noticias falham em
reconhecer quando estdo usando CGU e dar os créditos aos individuos responsaveis por essa

producdo. Isso ocorre, sobretudo, quando o material utilizado pelas organizagdes jornalisticas
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¢ encaminhado por agéncias de noticias, de modo que esses veiculos reproduzem o conteudo
sem saber por quem ele foi originalmente criado.

A midia alternativa, assim como qualquer outra forma de producao cultural, estd
suscetivel a transformagdes ocasionadas por mudancgas nas relagcdes sociais, nas tecnologias e
nas formas de discurso (ATTON, 2001a). A populariza¢do da internet, da tecnologia mével e
dos sites de redes sociais oportunizou o desenvolvimento de novas formas de socializa¢do para
além das estruturas institucionalizadas e estabelecidas por mediadores tradicionais. Para a midia
alternativa, essas ferramentas representam possibilidades de comunicar, coordenar agoes,
agregar novas vozes e ampliar a propria influéncia sem ter que depender de estruturas mais
caras, burocraticas, restritas e associadas a midia hegemonica.

Segundo Peruzzo, (2018, p. 45) “A tecnologia ¢ um vetor impulsionador das acgdes
humanas, industriais, institucionais e mercadoldgicas e tem, portanto, um papel importante nos
processos de mudancga das sociedades”. A partir da estrutura comunicacional estabelecida pela
internet, disseminada por meio de dispositivos de tecnologia movel e plataformas de midias
sociais, tornou-se mais descomplicado acessar informacodes, produzir conteudo e estabelecer
conexdes com pessoas em diferentes regides do globo.

No entanto, o aumento da participagdo nao levou a uma equidade de visibilidade e poder
entre os discursos alternativos e hegemodnicos que ocorreram na esfera virtual. Apesar da
internet possuir um carater descentralizador marcado pela arquitetura P2P, que permite uma
maior autonomia sobre a produgdo e circulagdo de contetido, essa infraestrutura ndo impediu a
existéncia e a for¢a da hegemonia que ocorre para além das telas.

Nas ambiéncias digitais ndo houve um rompimento estrutural sobre a dominagdo
ideologica, pois “Apesar de todos os participantes online terem o mesmo acesso a informagao
e expressdo de opinido, o discurso ainda ¢ dominado por alguns” (PAPACHARISSI, 2002, p.
14, traducio nossa’'). E exatamente por essa manutengdo da hegemonia, agora estendida para
a internet, que o papel dos contraptblicos e da midia alternativa nao se extingue, mas integra-
se ao virtual. Vale ressaltar que, apesar das vantagens relacionadas a comunicacao on-line em
prol do estabelecimento de conexdes e da organizagdo de movimentos dissidentes, ainda nao
existe um acesso igualitario e representativo para todos os individuos sobre as ferramentas

digitais, pois existem parcelas da populacao sem acesso a rede e a educagado tecnologica.

3! No original: “Despite the fact that all online participants have the same access to information and opinion
expression, the discourse is still dominated by a few”.
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Apesar de a midia alternativa contrapor e/ou estabelecer alternativas radicais ao discurso
dominante em vigor na midia hegemdnica, essa caracteristica ¢ apenas um dos aspectos
relacionados a ideia de alternatividade, portanto, ndo a delimita completamente, como ja
discutido no topico anterior. Além disso, as mudancas sociais estimuladas pela midia alternativa
ndo ocorrem apenas por meio da produgdo de uma cobertura critica e dissidente, mas também
pelas formas como os meios de producdo sdo utilizados e ressignificados mediante praticas,
linguagens e o relacionamento com a populagao.

A estrutura das ambiéncias digitais, apesar de ndo garantirem uma equalizacao de poder,
estipularam espacos para a discussdo politica. Através desse ecossistema e das possibilidades
de participacao on-line, os cidaddos estabeleceram foruns para debater o que ocorre tanto na
esfera publica hegemoOnica quanto na alternativa. Assim, embora ndo assegure um espago
igualitario no qual todos possuam as mesmas chances de expressado e visibilidade na prética, a
popularizagdo da internet contribuiu para reduzir a disparidade de influéncia entre o polo
hegemonico e o alternativo.

Maia (2008) destaca como a internet pode ser utilizada por atores coletivos para gerar
efeitos potencialmente democraticos. Segundo a autora, sdo eles: a) interpretacdo de interesses
e construcdo de identidade coletiva - focado em como o uso da internet possibilita a expressao
e atualizagdo de identidades, valores e interesses de grupos que, por exemplo, sofrem de
exclusdo simbolica; b) constitui¢do de esfera publica — associado as oportunidades para
deliberacao publica e troca argumentativa a partir do debate virtual; c) ativismo politico,
embates institucionais e partilha de poder — relacionado aos processos de discussdo, ativismo
luta e mobilizacdo mediante participagdo popular via internet; d) supervisao e processos de
prestacdo de contas — tem como foco a possibilidade das autoridades constituidas serem mais
responsivas a partir de canais de comunicagdo diretos com a populacdo, de modo que o poder
publico tem a chance de prestar contas para sociedade civil de forma facilitada. A oportunidade
de gerar esses efeitos mediante a apropriacdo tecnoldgica ¢ um aspecto que afeta como os
embates institucionais e a partilha de poder ocorrem e, portanto, sdo valiosos para a midia
alternativa.

Em consonancia com a ampliagdo do acesso a Internet, a emergéncia da tecnologia
movel tem desempenhado um papel significativo no fortalecimento dos atores sociais
envolvidos na producdo e disseminagdo de contetdo, conferindo-lhes o potencial de explorar

as inumeras funcionalidades oferecidas por dispositivos que cabem no bolso. Com a inclusao
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de um numero crescente de participantes no ecossistema digital, os coletivos da midia
alternativa reconheceram a oportunidade de aumentar sua visibilidade, integrando-se ao espago
virtual para organizar agdes tanto dentro quanto fora das telas com o objetivo de buscar a
concretizagao de suas metas e ocupar o espago publico.

A partir das ambiéncias digitais ocorreu o surgimento de um espago onde pessoas de
diferentes origens culturais e regides pudessem se envolver em discussdes politicas de uma
forma facilitada, mas ainda nao totalmente acessivel. Essa rede, aliada aos smartphones
conectados a internet, possibilitou a expansdo dos horizontes de integracdo e mobilizacdo do
contrapublico subalterno, além de servir aos interesses da midia alternativa de propagar e
produzir, de uma forma mais rapida e menos custosa, a comunicagao alternativa. Assim, a midia
alternativa empenhou-se em desenvolver nao apenas novas formas de producao de conteudo de
baixo custo, mas também canais diretos de propagacao, estabelecendo novas conexdes com 0s
atores sociais.

A partir dessa perspectiva, a esfera virtual tornou-se mais que um espaco para transmitir
contradiscursos, pois disponibilizou recursos adicionais para o estabelecimento e articulacao de
movimentos que ocorrem dentro e fora do digital. Muito além de ferramentas, a conexado e os
espagos disponibilizados mediante a internet sdo “[...] formas organizacionais, expressoes
culturais e plataformas especificas para a autonomia politica” (CASTELLS, 2017, p. 93). A
perspectiva de que as redes sociais possuem uma infraestrutura mais descentralizada e aberta
sdo pontos atrativos para a midia alternativa, pois tais aspectos estabelecem sintonia com os
ideais contra-hegemonicos de atuacdo do ideal alternativo-radical. Em decorréncia de tais
caracteristicas, as plataformas de redes sociais on-line tornam-se pontos de construgdo das
taticas da midia alternativa e canais de producao e distribuicdo de conteudo. No entanto, ¢
necessario considerar os desafios e limitagdes inerentes a dependéncia das plataformas
controladas por terceiros, refletindo sobre até que ponto essa infraestrutura ¢ verdadeiramente
descentralizada e proporciona uma autonomia real aos usudrios.

Vila Seoane e Hornidge (2020) sugerem que os processos sociopoliticos e a estrutura
midiatica influenciam o modo como a midia alternativa se apropria das tecnologias: a estrutura
dos media reflete o contexto e as condigdes especificas de cada organizagdo mididtica em seu
ambiente operacional, enquanto o campo dos discursos politicos aborda as disputas entre
diferentes correntes de pensamento sobre a configuragdo da midia. De acordo com os

pesquisadores, os discursos da midia alternativa contemporanea, influenciados tanto pela
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estrutura mididtica quanto pelos discursos politicos, incentivam praticas especificas de
producdo de conteudo que sdo habilitadas e, ao mesmo tempo, limitadas pelas estruturas
tecnologicas da midia digital.

Um dos aspectos fundamentais para o surgimento desses ambientes decorre do
estabelecimento de plataformas de midia social, que serviram para instituir novos espagos para
a difusdo de ideias e a coordenacdo dos movimentos nas redes. Aliadas as oportunidades de
producao, circulagdo e recirculagdo de mensagens em plataformas como como Facebook,
Twitter e Instagram, “A autonomia na comunica¢do propiciada pela internet tornou possivel a
difusdo viral de videos, mensagens e cangdes que incitaram a flria e proporcionaram esperanga”
(CASTELLS, 2017, p. 40). Associados a internet ¢ a essas plataformas, os smartphones
contribuiram para a mobilidade sobre os meios de produc¢ao e, portanto, a difusdo de mensagens
e as convocagodes para gerar mobilizacdo a partir das manifestacdes nas ruas, pulverizando a
forca produtiva a fim de aumentar as mensagens de autorrepresentagdo e de interesse dos
contrapublicos subalternos.

A unido dessas tecnologias, vinculadas ao interesse de seus usudrios, possibilitou a
midia alternativa novas experiéncias, espagos e formatos para a pratica da comunica¢do, mas
ndo reestruturou completamente os fatores econdmicos e estruturais que permitem que grandes
conglomerados de midia e, especialmente, empresas de tecnologia mantenham seu dominio de
mercado. Além disso, € crucial destacar que as plataformas de redes sociais ndo sao neutras
em suas acoes e decisdes. Elas operam sob taticas de governanga que refletem os interesses das
grandes empresas de tecnologia, conhecidas como Big Techs, que dominam o setor das
tecnologias da comunicagdo. Essa dinamica serd abordada em maior profundidade no capitulo
dedicado a andlise da plataformizagao.

Os efeitos do uso da internet sobre o potencial participativo também tém impacto
significativo na midia alternativa, ultrapassando a capacidade de disseminar mensagens de
forma mais rapida, descentralizada e economicamente vidvel. Pleyers (2013) argumenta que a
utilizacao das redes sociais pelos ativistas desempenhou um papel fundamental na construgdo
dos movimentos sociais, visto que a integracao dessas redes com a internet proporcionou uma
maior visibilidade as midias alternativas militantes. O autor também enfatiza a centralidade das
mobilizacdes nos espacos fisicos para esses movimentos, destacando que as redes sociais € a
internet ndo substituem os meios de comunicag¢do tradicionais., mas “[...] facilitam a

ressonancia das indignacdes e a passagem ao protesto publico [...]” (PLEYERS, 2013, p. 89).
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A inter-relagdo entre a midia alternativa e os contraptblicos subalternos ocorre através
de uma instrumentalizagdo da participagdo para trazer os grupos minoritarios € pouco visiveis
na midia hegemonica para o centro do debate. A participacao integra uma das bases da midia
alternativa, pois o ambito da alternatividade também ocorre sobre quem ¢ representado por tal
midia e como os atores sociais estdo presentes e operantes nos processos produtivos. Como a
midia alternativa ¢ constituida por aqueles que estdo insatisfeitos com as relagdes simbolicas
de poder em vigor (ATTON; COULDRY, 2003), a extensao das oportunidades de participagao
tornou-se um atrativo para os contrapublicos subalternos ¢ a midia alternativa tragarem taticas
e socializarem as suas produgdes.

O ecossistema digital ndo apenas abriga os contrapublicos excluidos do discurso politico
dominante, mas também ¢ utilizado para reestruturar e construir narrativas autorrepresentativas
por meio dos movimentos sociais nas redes ¢ da midia alternativa on-line. Assim, “A esfera
virtual permite a expressdo e desenvolvimento de tais movimentos que promovem expressoes
democraticas, nao necessariamente focando em questdes politicas tradicionais, mas mudando a
base cultural” (PAPACHARISSI, 2002, p. 22, tradugdo nossa’?).

A participagdo ¢ um aspecto fundamental para a midia alternativa, pois ha nela o impeto
de estabelecer conexdes horizontais com os participantes em contraste com os fluxos
hierarquicos da midia hegemdnica (DOWNING, 2002). A relagdo da midia alternativa, por
assim dizer, com os contrapublicos subalternos e os movimentos sociais encabegados por estes,
também cruza a ideia de empoderamento. De acordo com Perkins e Zimmerman (1995) e
Rappaport (1995), o empoderamento ¢ o processo pelo qual os individuos conquistam
visibilidade e influéncia a partir do aumento do controle sobre sua propria vida ou destino,
gerando uma transformagao nas relagdes de poder. Rappaport (1995) explica que ouvir histérias
e contribuir para a criacdo de ambientes que valorizem as narrativas coletivas sdo atividades
empoderadoras. E importante ressaltar que, apesar de ser um ponto de empoderamento, a
visibilidade propiciada pela midia alternativa para os contraptiblicos ainda nao estd, por assim
dizer, no mesmo nivel daquela propiciada pela midia hegemoénica. A ampliacdo das
possibilidades participativas nos media, entretanto, impactou o equilibrio de poder e a

autonomia dos usuarios em relagdo a disseminacgao de seus conhecimentos e experiéncias.

32 No original: “The virtual sphere allows the expression and development of such movements that further
democratic expressions, by not necessarily focusing on traditional political issues, but by shifting the cultural
ground”.
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Essa transformacdo ocorreu devido a disseminacdo generalizada da internet, que
impactou o papel dos intermedidrios e expandiu as oportunidades de autoexpressao digital,
permitindo que um numero significativo de pessoas produza e compartilhe suas proprias
experiéncias de vida. Como resultado, surge a possibilidade de empoderamento dos atores
sociais por meio das novas formas de producdo, distribui¢do e consumo de midia. As
ambiéncias digitais on-line, portanto, podem ser associadas ao empoderamento de acordo com

a reflexdo proposta por Rappaport (1995, p. 805, tradugiio nossa’):

Muito do trabalho de mudanga social, desenvolvimento organizacional e comunitario
na dire¢do de um maior empoderamento pessoal e coletivo pode ser sobre a
compreensdo ¢ criagdo de ambientes nos quais as pessoas participem da descoberta,
criagdo e aprimoramento de suas proprias narrativas comunitarias e historias pessoais.

Por meio da esfera virtual, organizam-se espacos de dissidéncia e contestagdo politica
pelos quais os atores sociais planejam, coordenam, divulgam e transmitem os atos de protesto
dentro e fora das plataformas sociais, criando fluxos de contrapoder e territorializando espagos
on-line e off-line. Nesse contexto, a midia alternativa se associa aos contrapublicos subalternos
a medida em que “[...] serve ao ativismo, mas também lhe da outros contornos, conforma-lhe
com suas peculiaridades, transforma-o0.” (BRAIGH; CAMARA, 2018, p. 34). Os efeitos da
apropriacao das tecnologias digitais afetaram significativamente as oportunidades e o impacto
da participagdo dos atores, o que consequentemente influenciou as estratégias de manifestagao
politica dos contrapublicos subalternos, refletindo-se também na midia alternativa.

Autores como Braighi e Camara (2018) e Ramalho, Maia e Grandin (2021) destacam o
conceito de midia alternativa como um guarda-chuva metaforico para a pratica midiativista. Por
sua vez, o midiativismo teria um contexto tecnoldgico e cultural mais especifico, marcado pelas
formas como “individuos e grupos (configurados em midias alternativas ou nao) utilizam os
inimeros dispositivos mididticos disponiveis para realizar ativismos diversos” (RAMALHO;
MAIA; GRANDIN, 2021, p. 15).

A acdo coletiva e participativa é, portanto, um dos diferenciais e forcas da midia
alternativa. Desse modo, as transformacdes tecnologicas que impactam esses dois aspectos, tal

como a internet, a tecnologia movel e as plataformas de midia social, afetam diretamente as

33 No original: “Much of the work of social change, organizational and community development in the direction
of greater personal and collective empowerment, may be about understanding and creating settings where
people participate in the discovery, creation, and enhancement of their own community narratives and personal
stories”.
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potencialidades da midia alternativa. A redu¢do dos custos de compartilhamento e producao de
conteudo, a oferta de mecanismos que possibilitam a produgdo colaborativa em uma
comunicacdo feita de muitos para muitos, tornaram-se possibilidades para aprofundar a

participacao do contrapublico subalterno a partir da midia alternativa no ecossistema on-line.

3.3 AINSTRUMENTALIZACAO DO CONTEUDO GERADO PELO USUARIO NA
MIDIA ALTERNATIVA

A reestruturacdo organizacional das empresas e da midia hegemonica impulsionada pela
rede digital e pelos avangos na tecnologia mével também teve impacto na midia alternativa. Os
diversos processos comunicacionais € comportamentais que surgiram nas ambiéncias digitais
abriram caminho para o empoderamento dos atores sociais, permitindo a criagao de espagos
que favorecem maior autonomia comunicacional.

A apropriagdo da tecnologia pelos interesses da midia alternativa gerou oportunidades
de erodir os poderes tradicionalmente instituidos e propor mecanismos de resisténcia. Além de
servir como um meio de estabelecimento e propagacdo de pontos de vistas radicais e
alternativos, a midia alternativa também estd associada a uma estrutura horizontalizada que
permite uma ampla participacdo social nos processos de criagdao, producdo e divulgacao de
conteudos (ATTON, 2001a). Essa horizontalidade, aliada a descentralizagdo da tecnologia P2P,
permitiu a midia alternativa remodelar as praticas de mobilizagdo, a organizagdo interna e os
lagos com os atores sociais em rede.

O desenrolar das agdes coletivas rompe formas tradicionais de produgdo, gestdo e
hierarquia a partir das articulagdes em rede entre diferentes grupos. A simbiose dos movimentos
e da midia alternativa com a internet e com as plataformas aumenta a capacidade e velocidade
de coordenar agdes. Conectados a uma rede formada por uma profusdo de individuos
potencialmente engajados, € possivel estabelecer um contrapoder capaz de afetar, inclusive, a
narrativa hegemodnica. Durante as manifestagdes que ocorreram em junho de 2013 no Brasil, a
Midia NINJA, por exemplo, contribuiu para alterar a narrativa inicialmente veiculada pela midia
hegemonica que associava a a¢do dos ativistas a um vandalismo indiscriminado. Os videos e
imagens obtidas pela Midia NINJA passaram a pautar a programacao de veiculos tradicionais,

expondo a violéncia cometida por policiais que se infiltravam entre os manifestantes para
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realizar agdes ilegais, adulterar evidéncias e incriminar injustamente os ativistas da midia
(BENTES, 2015).

Caracterizada por ter uma organizacdo nao hierdrquica e rotinas mais abertas a
colaboragdo, a midia alternativa tem como pressuposto a acessibilidade a formas de produgao
de noticias mais participativas, que possam empoderar os cidadaos (ATTON, 2002; FUCHS,
2010; HARCUP, 2005). Por outro lado, de acordo com os estudos de Aslan Ozgul e Veneti
(2022) sobre midias alternativas na Turquia e na Grécia, foi observado que a medida que os
meios alternativos crescem em tamanho, a estrutura organizacional adotada tende a se tornar
mais hierarquica, assim como nos meios hegemonicos. No entanto, mesmo com mudangas na
forma de organizagdo, a énfase na cultura da participagdo, na abertura para a acao dos cidadaos
comuns e no ideal de coletividade permanecem preservados.

Assim, ¢ possivel afirmar que a estrutura da midia alternativa reflete uma maior
abertura dos media para a participacdo em resposta a exclusdo ou distor¢do sobre determinadas
identidades nos demais veiculos considerados tradicionais. “Dessa forma, agendas e opinides
sdo, idealmente, moldados por uma participagdo mais ampla nas paginas da midia alternativa
do que geralmente ¢ o caso nas paginas dos meios de comunica¢do mainstreams” (ATTON,
2001a, p. 87, traducio nossa**). Essa diversidade de vozes e o fomento a participagio também
estdo relacionados ao ativismo, inclusive o midiativismo, e aos ideais dos contrapublicos

subalternos presentes na midia alternativa. Assim,

O valor de tal ativismo s6 pode vir do envolvimento do maior niumero de pessoas
possivel; multiplicando esses 'momentos de transformagdo' e incentivando sua
profusdo por meio da autoeducagdo e uma cultura de ativismo, a midia alternativa
espera cumprir seu objetivo de empoderamento por meio de “informacéo para acdo.”
(ATTON, 2001a, p. 88, tradugio nossa*>).

Um dos pontos essenciais que distinguem, portanto, a midia alternativa ¢ a midia
hegemonica € a participagdo: a forca produtiva e operativa dos contrapublicos e ativistas serve

aos fundamentos da midia alternativa baseados em um ethos participativo. Fuchs (2010, p. 186,

3 No original: “In such ways agendas and opinions are, ideally, to be shaped by a wider participation in the pages
of the alternative media than is usually the case in the pages of the mainstream media”.

3 No original: “The value of such activism can only come from the involvement of as many people as possible; by
multiplying those 'moments of transformation’ and by encouraging their profusion through self-education and
a culture of activism, the alternative media hope to meet their aim of empowerment through 'information for
action'”
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traducdo nossa*®) explica que o aspecto central da contraesfera publica, da qual a midia
alternativa faz parte, deve “[...] ser unidade na diversidade para lutar pela democracia
participativa e manter essa condi¢do uma vez alcancada”. A forg¢a dessa producgdo integra
mediadores e produtores de cultura em uma producao moldada por um carater organizador mais
descentralizado e horizontal, de modo que os atores sociais administram a propria cultura e
integram-se aos meios de producdo pautados com uma maior liberdade. Assim, o
aproveitamento e utilizacdo do conteudo gerado pelos usudrios tem um valor associado aos
aspectos ideoldgicos que definem o que seria a tal midia alternativa.

O conteudo gerado pelos usuarios pode ser aproveitado de diversas formas no ambito
jornalistico, desde feedbacks a partir da se¢do de comentarios até aspectos mais operativos na
construgdo estrutural da noticia. Hermida (2011) estabelece uma estrutura de “mecanismos do
jornalismo participativo”, no qual identifica cinco etapas do processo de produgdo de noticias
que podem englobar o engajamento e a participagdo dos atores sociais a partir de feedbacks
sobre as publicagdes até a producao de contetido por esses usuarios: acesso/observagio (ou seja,
o estagio inicial de coleta de informacgdes e formacao de historias); selecdo / filtragem (o estagio
de gatekeeping); processamento/edi¢do (a propria escrita e edi¢do de historias); distribuigao; e
interpretacao.

Ao analisar as estruturas de participacao no jornalismo digital, Peters e Witschge (2015)
complementam a estrutura do mecanismo do jornalismo participativo de Hermida (2011) e
delimitam trés aspectos para medir o alcance da participagdo: a) visibilidade e presenca da

audiéncia; b) nivel hierarquico de interagdo; c) fase de producao.

Quadro 9 — Escopo e grau de participacao

PARTICIPACAO ‘gIS{{EBSIé‘l{I%IZD]f AE NiVEL HIERARQUICO DE FASE DE
QUANTO AUDIENCIA INTERACAO PRODUCAO
Como respondentes gzer:;?lo ( d:))r I;izﬁlcoloba:gag:t:gl Post-hoc, apds a noticia
NIVEL MINIMO | de apenas alguns P P P10, enquetes), | o apresentada como
. desvinculada da interagdo
itens . . produto acabado
jornalistica
Intera¢do com outros membros do
‘ Como autores de | publico e/ou jornalistas, com | Em tempo real, durante a
NIVEL . . o ~ .
textos em  areas | impacto limitado na produgdo (ou | criagdo (em andamento)
MEDIANO . . A .
designadas seja, fotos da audiéncia, tweets para | de uma historia
noticias de tltima hora)

36 No original: “/...] to be unity in diversity in order to struggle for participatory democracy and to maintain this

condition once it is achieved”.
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Contribuicdo baseada em didlogo e Durante as “etapas de

Como contribuintes consulta na producio de noticias planejamento para

NIVEL MAXIMO | estruturais em toda a 1a procus coprojetar a agenda de
em um nivel editorial. .. N

plataforma noticias, angulos de

noticias e historias
Fonte: traduc¢do do autor a partir do quadro produzido por Peters e Witschge (2015, p. 26)

Integrar a participa¢do dos usuarios no jornalismo ¢ um desafio significativo para os
veiculos de comunicagdo. A quantidade e diversidade de contribuigdes dos usudrios podem
dificultar a filtragem e verificagdo das informacdes. E necessaria uma mediacgao cuidadosa entre
a contribuicao dos usuarios e o papel dos jornalistas na sele¢cdo, verificagdo e contextualizagdo
dos conteudos. Sanseverino e de Lima Santos (2021) constataram que os veiculos jornalisticos
da América Latina, apesar de se declararem abertos & participacdo, ndo se empenharam
consistentemente em envolver ativamente o publico em suas narrativas, conforme revelado em
uma analise sobre 80 sites de noticias latino-americanos. Como resultado do estudo, os autores
verificaram que o contetdo gerado pelos usudrios foi pouco aplicado nos produtos midiéticos
dos veiculos observados. De acordo com Sanseverino e de Lima Santos (2021), essa baixa
integracdo do CGU nos media pode ser atribuida as disparidades no desenvolvimento
tecnologico e na distribuicao de renda no continente latino-americano.

Outro aspecto observado pelos autores foi que a maioria dos sites de noticias da América
Latina que se mostravam abertos a participagdao do publico limitavam essa contribui¢do apenas
ao fornecimento de feedback apds a publicacdo da noticia (SANSEVERINO; DE LIMA
SANTOS, 2021). Esse cendrio demonstra que as redacdes ainda tém dificuldade em abrir
espaco para a participacdo publica de forma mais operativa, visto que ha resisténcia por parte
de alguns veiculos jornalisticos em utilizar conteudo gerado pelos usudrios durante as fases de
planejamento, onde ha a definicdo das pautas, das perspectivas e abordagens das narrativas.

O mapeamento de praticas e restrigdes ao engajamento realizado por Lawrence,
Radcliffe e Schmidt (2018) em 15 diferentes veiculos midiaticos dos EUA também confirma a
resisténcia das redagdes em lidar com o engajamento do publico a partir de um aspecto
qualitativo focado na participacdo. Como indicam os autores, essa resisténcia pode estar
associada a uma ideia do papel e das fun¢des desempenhadas pelos jornalistas, pois o estudo

realizado aferiu que para os jornalistas entrevistados,

Envolver-se fortemente com a audiéncia — ou seja, enviando solicitagdes,
respondendo a perguntas ou comentarios, interagindo no Facebook e Twitter, sem
falar nos tipos mais intensos de engajamento que trariam a audiéncia para a selegdo
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de historias e reportagem — ¢ percebido como um desvio das responsabilidades
principais (LAWRENCE; RADCLIFFE; SCHMIDT, 2018, p. 1238, tradugdo
nossa’’).

Por outro lado, segundo Thlebak ef a/ (2022) a midia alternativa pode contribuir com a
diversidade em diferentes fases da cadeia comunicativa. Os autores focam o estudo sobre os
niveis de organizacdo e de conteudo. Para eles, a midia alternativa ajuda a estimular essa
diversidade ao difundir a voz de grupos marginalizados como fontes grassroots®, atores ou
grupos considerados muito controversos para ter acesso ao debate estabelecido pelos meios
mainstreams, ¢ ativistas e lideres de movimentos sociais que desafiam a autoridade dos
especialistas frequentemente utilizados pela midia tradicional.

Ao mesmo tempo em que a utilizagdo desses tipos de fontes pode contribuir para a
diversidade, os estudos realizados por Mayerhoffer e Heft (2022) em seis paises (Estados
Unidos, Reino Unido, Alemanha, Austria, Suica e Dinamarca) constataram uma baixa
utilizagdo de contetido produzido pelos jornalistas dos veiculos de midia alternativa. Devido a
diversidade de fontes no conteudo apresentado pela midia alternativa, a maior parte desse
conteudo ¢ produzida por agentes externos aos veiculos, o que torna o trabalho de verificagao
de dados ainda mais desafiador. A partir dessa realidade, surgem questdes sobre como o
conteudo ¢ adquirido, se existem autorizacdes para reproducao, se ha indicacao de quem sdo os
produtores originais, se o conteudo ¢ realmente alternativo ou se ha intensa reproducao do
material de meios de comunicacao tradicionais etc. Quando sdo confrontados os resultados das
pesquisas de Sanseverino e de Lima Santos (2021), Lawrence, Radcliffe e Schmidt (2018) e
Mayerhoffer e Heft (2022), € possivel aferir um cenario no qual os veiculos tradicionais pouco
se propoem a estimular a participagdo e a producao de contetido pelos usudrios, de forma que
na midia alternativa ocorre o oposto: ha uma valoriza¢do do uso de CGU.

Apesar das criticas sobre como a produgao de contetido por usuarios pode divergir dos
valores e praticas jornalisticas tradicionais (ABBOTT, 2017), esse tipo de produgdo tem sido
importante para dar visibilidade a atores sociais e pautas ignoradas ou sub-representadas pela

midia tradicional. Surgem alguns conceitos como jornalismo engajado, que ressalta a

37 No original: “Engaging heavily with the audience—i.e. sending out requests, responding to questions or
comments, interacting on Facebook and Twitter, let alone the more intensive types of engagement that would
bring the audience into story selection and reporting—is perceived to detract from core responsibilities”.

38 Nos movimentos grassroots os membros de uma comunidade ou grupo local atuam como base para o processo
de transformacgdo politica e social. Amplo e muito inclusivo, os trabalhadores comuns do dia a dia, que
constituem uma parte significativa da organizacao desse tipo de movimento (RICEE, 2020).
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possibilidade de os jornalistas estabelecerem conexdes com esses usuarios para a producao de
conteudo noticioso. Segundo Schmidt e Lawrence (2020), o jornalismo engajado consiste na
aplicacdo de praticas interativas, participativas ou colaborativas para inserir os usuarios ativos
nos estagios iniciais da producao de noticias, em vez de tentar envolver esses atores apenas
apos a publicagdo das noticias, em etapas como a distribui¢do e interpretacdo do contetido.

A pratica do jornalismo engajado pressupde a inten¢do dos jornalistas de estabelecerem
conexodes mais estreitas com as comunidades, em vez de ser uma agao voltada exclusivamente
para fins comerciais. Esse aspecto ¢ importante porque estudos como os de Borger et al. (2013)
constataram que o uso de CGU por veiculos jornalisticos tém como maior motivagdo aspectos
estratégico-econdmicos, € nao necessariamente o desejo de aumentar a participagdo

democratica, pois
Embora a retorica da participacdo parega sugerir uma abertura do jornalismo ¢ a
inclusdo do publico como partes interessadas fundamentais para ajudar a cumprir as
fungdes do jornalismo, a amplitude das oportunidades participativas pode nao ser
correspondida por uma profundidade comparavel (PETERS; WITSCHGE, 2015, p.
27, tradugio nossa’®).

Talvez o estudo de Borger et al. (2013) apresentasse resultados diferentes se englobasse
veiculos midiaticos ndo mainstreams, pois alguns media estabelecem relacdes mais estreitas
com movimentos sociais € possuem outras estruturas de financiamento que ndo evocam tal
dependéncia. Também ¢ possivel argumentar que nos veiculos tradicionais ainda ha uma
dificuldade de incluir usudrios como atores operativos para a produgdo da noticia, pois
“Enquanto o digital e o social corroeram os portdes de noticias, o apego do jornalismo
tradicional ao seu papel de gatekeeping manteve-se notavelmente persistente” (SCHIMDT;
NELSON; LAWRENCE, 2020, p. 4, traducdo nossa*’).

A forma como o engajamento do usudrio ocorre na midia alternativa revela uma
abordagem mais abrangente e alinhada aos objetivos fundamentais desses veiculos de
comunicagdo. Esses objetivos vao além das consideracdes estratégicas e econdmicas, e

envolvem a participagdo ativa do usuario em aspectos que transcendem a criagdo de uma

audiéncia estavel e leal. O foco € promover um enquadramento mais justo e transparente das

39 No original: “While the rhetoric of participation appears to suggest an opening up of journalism and inclusion
of audiences as key stakeholders to help fulfil the functions of journalism, the breadth of participatory
opportunities may not be matched by a comparable depth”.

40 No original: “While digital and social have eroded the news gates, traditional journalism’s attachment to its
gatekeeping role has remained remarkably persistent”.
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identidades de grupos marginalizados, possibilitando o empoderamento e o protagonismo de
pessoas sub-representadas nos meios de comunicagdo hegemonicos.

Bailey, Cammaerts ¢ Carpentier (2007) ressaltam que existe uma diferenciagdo entre
participacao na midia e participacao através da midia: enquanto o primeiro tipo esta associado
a participacdo de ndo profissionais na tomada de decisdes sobre produgdo e distribuicdo de
conteudo, o segundo tipo estd associado a uma ampla participagdo no debate para a
autorrepresentacao nos espagos publicos. Enquanto a midia hegemonica esta mais alinhada a
favorecer o primeiro tipo de participagdo, a midia alternativa, por ter esses lagos estreitos com
contrapublicos subalternos, integrantes de movimentos sociais e coletivos, engloba em seus
processos a participagdo na midia e através dela. Pois, “A midia alternativa ndo apenas permite,
mas também facilita a participacdo (no seu significado mais radical) de seus membros (ou da
comunidade) tanto no conteudo produzido quanto na organizag¢do produtora de conteudo”
(BAILEY; CAMMAERTS; CARPENTIER, 2007, p. 13-14, tradugdo nossa*!).

Coletivos da midia alternativa, por exemplo, buscam se conectar com 0s atores sociais
para além de solicitagdo de feedbacks, incluindo esses individuos como storytellers de suas
proprias narrativas. Sanseverino e de Lima Santos (2021) apontam como o uso de contetido
gerado pelos usudrios no jornalismo pode contribuir para producgdes que inspirem empatia ao
utilizar vozes que estdo intimamente afetadas ao contexto das situagdes narradas, como em
casos de desastres naturais e conflitos politicos. Assim, para o jornalismo pode ser uma

vantagem

Usar a audiéncia para contar historias, aproveitar seus pontos de vista para preencher
as lacunas entre as redacdes e seus publicos e transformar as noticias em um contetido
mais palatavel com o qual as pessoas possam se identificar sdo todos os beneficios de
usar CGU na cobertura de reportagens. Portanto, o jornalismo enquanto servigo
publico pode transcender seu papel atual para desempenhar continuamente um papel
fundamental ao contribuir para a possibilidade de participagao igualitaria de todos os
individuos na sociedade (LAWRENCE; RADCLIFFE; SCHMIDT, 2018, p. 271).

Apesar de existirem diversas abordagens sobre quais seriam as caracteristicas da midia
alternativa, ha entre os autores (DOWNING, 2002; ATTON, 1999; ATTON, 2001a; BAILEY,
CAMMAERTS, CARPENTIER, 2007) uma consonancia em destacar duas singularidades
recorrentes: 1) a producgdo e distribui¢ao de contetido que diferem da perspectiva defendida pela

midia hegemonica; 2) a producdo e distribui¢do de conteido focado na democracia e na

#'No original: “Alternative media not only allow but also facilitate the participation (in its more radical meaning)
of its members (or the community) in both the produced content and the content-producing organization”.
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participagdo dos atores sociais. Assim, pode-se estabelecer uma relacdo entre a midia alternativa
e uma atuacdo direcionada por interesses ndo corporativos, com perspectivas e estruturas
organizacionais distintas ou divergentes da midia hegemonica. Essa midia alternativa tem como
foco primordial a participacao de grupos marginalizados ou negligenciados pelos veiculos de
midia tradicionais.

Para Rendeiro (2003), os jornalistas que integram a midia alternativa ndo possuem o
objetivo de descrever eventos como observadores, pois agem para solucionar problemas em
busca de mudangas sociais. Ha nesses jornalistas um forte interesse em estabelecer lagos com
a populagdo, assim, “Enquanto os valores e praticas dos jornalistas serviram para desconectar
o publico da imprensa, os jornalistas alternativos buscam reconecta-los” (RENDEIRO, 2003,
p. 12, tradugdo nossa*?). O engajamento dos jornalistas muitas vezes se mescla com o ativismo,
refletindo em uma midia que, acima do ideal de imparcialidade, articula-se para a defesa de
ideologias e para o estimulo a formagao da consciéncia politica através do esforgo coletivo.

Para Atton (2011, p. 19, tradugdo nossa*’), “A midia alternativa é caracterizada por seu
potencial de participacdo”. O autor reflete que os aspectos ideoldgicos referentes a midia
alternativa e ao jornalismo praticado por ela buscam descentralizar o foco sobre as narrativas
estabelecidas pelas organizacdes, instituicdes € membros da elite, que estdo sempre em

evidéncia. Segundo o autor,

Se é possivel falar de uma unica ideologia de jornalismo alternativo, ela esta na crenga
de que o jornalismo deve facilitar, ndo restringir, a circula¢do de informacdes e pontos
de vista para permitir que os cidaddos possam fazer suas proprias avaliagcdes. Portanto,
um dos principais objetivos do jornalismo alternativo ¢ democratizar o jornalismo e
incentivar os consumidores de noticias a se tornarem criadores de noticias. Muitos
jornalistas alternativos tratam as fontes como definidores primarios em suas historias
[...] buscando ativamente pessoas “comuns” como fontes especializadas em suas
proprias vidas e experiéncias (ATTON, 2011, p. 18-19, tradugdo nossa*}).

O funcionamento da midia alternativa sugere uma tentativa de solug@o, ou ao menos de

remediacdo, acerca do desequilibrio das narrativas da midia hegemodnica sobre a protecao da

42 No original: “Whereas mainstream journalist’s values and practices have served to disconnect the public from
the press, alternative journalists seek to reconnect them” .

4 No original: “Alternative media are characterized by their potential for participation”.

4 No original: “If it is possible to speak of a single ideology of alternative journalism, it lies in the belief that
Jjournalism should facilitate, not restrict, the circulation of information and views to enable citizens to make
their own assessments. Therefore, a key aim of alternative journalism is to democratize journalism and
encourage consumers of news to become creators of news. Many alternative journalists consequently treat
nonofficial sources as primary definers in their stories [...] actively seeking out “ordinary” people as expert

sources in their own lives and experiences”.
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elite e a exclusdo de grupos marginalizados. Estabelecer uma comunicag¢do mais participativa
dentro de sua propria estrutura ¢ uma das formas da midia alternativa fortalecer os atores sociais
que desejam comunicar, o que se torna um dos aspectos que marcam a diferenca entre o
alternativo e o hegemonico. Assim, ¢ possivel afirmar que, “A midia alternativa oferece
oportunidades para participar no mundo que vao muito além das concepgdes estreitas de
cidaddos como consumidores passivos e marginais na politica e na cultura” (ATTON, 2011, p.
17, tradugdo nossa®).

Esses produtores de conteudo frequentemente carecem de treinamento ou qualificagdes
profissionais para a producdo de noticias, estabelecendo uma distingdo em relagdo ao
conhecimento e as habilidades dos jornalistas convencionais. Assim, a produgdo amadora,
associada a participagcdo dos contrapublicos, instiga uma produ¢do mididtica para além das
normas jornalisticas tradicionais vinculadas ao ideal de objetividade, por exemplo. Pois os
amadores escrevem e relatam a partir de suas posi¢des como cidaddos, como membros de
comunidades ou como ativistas imersos em suas lutas. A estética amadora contribui para
tencionar as formas autorizadas de discurso e disputar o sentido das narrativas (BENTES,
2015). Para a midia alternativa, aquilo que poderia ser considerado pela midia hegemdnica
como falta de qualidade ¢, na verdade, uma estratégia de contracomunicacao que busca desafiar
a estética e o poder tradicionais, promovendo uma formagao politica.

Por meio dessas conexdes, a midia alternativa fundamenta-se na proposta de uma
comunicac¢do livre e aberta. A valorizacdo sobre o ideal participativo dos atores sociais nas
estruturas dessa midia sdo uma das razdes para que ela seja caracterizada como alternativa em
um sentido que ultrapassa a ideia de contraposi¢do ao hegemonico. Dentro da midia alternativa,
a participagdo esta associada a um maior poder do cidaddo sobre aspectos de controle dessa
producdo e, portanto, ndo seria uma espécie de tokenismo*® (ARNSTEIN, 1969) como
eventualmente ocorre na midia hegemonica. Assim, além de estar alinhada a um discurso
alternativo radical, a midia alternativa possui uma composi¢ao estrutural que difere das midias
mainstream, atrelado especificamente a esse aspecto participativo. Segundo Arnstein (1969, p.

216, traducio nossa*’), a participagio cidada

4 No original: “Alternative media offer opportunities for participating in the world that go far beyond the narrow
conceptions of citizens as passive consumers and marginal players in politics and culture”.

46 Processos participativos que ndo evocam o envolvimento genuino capaz de gerar o poder cidaddo.

47 No original: “/...] is a categorical term for citizen power. It is the redistribution of power that enables the have-
not citizens, presently excluded from the political and economic processes, to be deliberately included in the
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[...] é um termo categérico para o poder cidaddo. E a redistribui¢do de poder que
permite aos cidaddos carentes, hoje excluidos dos processos politicos e econdmicos,
serem deliberadamente incluidos no futuro. [...] Em suma, ¢ o meio pelo qual eles
podem induzir uma reforma social significativa que lhes permite compartilhar os
beneficios da sociedade afluente.

Associado ao ecossistema digital e a midia alternativa, existe uma gama de componentes
tecnologicos, sociais, econdmicos ¢ institucionais que afetam a produgdo de contetido gerado
pelo usuario e demonstram as mudangas no fluxo de informacdo. A for¢a produtiva desses
usuarios ¢ um aspecto que afeta o cenario midiatico e oportuniza chances para a midia
alternativa estabelecer novas formas de expressdo e criar lagos com individuos invisibilizados
ou sub-representados. E necessario considerar os papéis multiplos dos usuarios em um ambiente
de midia onde os limites entre jornalismo, propriedade, participagdo e informacao estdo sendo
redesenhados.

A partir das transformagdes impulsionadas pelas possibilidades da comunicagao digital,
observa-se uma reconfiguragdo do impacto da participagdo e das estratégias de agdo politica
nos meios de comunicacdo. Para os veiculos de midia alternativa, a ampliacdo dos niveis de
compartilhamento, conectividade e interatividade, caracteristicas dos ambientes digitais,
proporcionam oportunidades de empoderamento compartilhado entre os usuarios das redes.
Esses usudrios, por sua vez, desenvolvem um maior senso de autoria em relacao as suas proprias

narrativas ao se engajarem como produtores de informacgdes.

future. [...] In short it is the means by which they can induce significant social reform which enables them to
share in the benefits of the affluent society”.
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4 PLATAFORMIZACAO

A popularizacao da internet afetou o papel do intermedidrio informativo e alargou as
chances da escrita digital de si, possibilitando a uma maior quantidade de pessoas a produgado e
o compartilhamento de contetido sobre as proprias experiéncias de vida, além de culminarem
em novas formas de narrativas associadas ao carater multimidia desse ambiente. Dentro desse
processo, o estabelecimento da identidade digital do individuo ¢ definido a partir dos dados que
ele produz e dos atributos ligados ao ambiente em que eles circulam.

As plataformas de midias sociais, ao se tornarem meios de produgdo integrados ao
cotidiano, afetam as relagdes de trabalho e as oportunidades dos usuarios diante do dmbito
social. Por serem controladas por corporagdes com logicas especificas, essas plataformas
também exercem um impacto significativo no processo produtivo da comunicacio. Portanto,
analisar as dindmicas de poder presentes nessas infraestruturas € essencial para compreender a

participagdo nos ecossistemas digitais € como esse aspecto influencia a estruturacdo midiatica.

4.1 PLATAFORMAS E PLATAFORMIZACAO: CONCEITOS

O progressivo reordenamento do ecossistema midiatico a partir da digitaliza¢do do fluxo
comunicativo, seguido pela plataformizacdo, desencadeou atualizacdes de paradigmas sobre
quem exerce o controle dos media e como isso afeta as dinamicas de participacdo no espago
publico. A logica das plataformas tornou-se tdo poderosa que centralizou nas proprias estruturas
diversas atividades sociais, culturais e econdmicas que ocorrem on-line, estabelecendo uma
forte influéncia sobre as bases de produgdo, distribui¢do de conteudo e prestagao de servigos na
internet.

E o que seriam as plataformas? Instigado pelo conceito, Gillespie (2010) analisou a
semantica da palavra “platform” segundo o Dicionario Oxford e observou quatro aspectos
diferentes associados ao termo: computacional, arquitetonico, figurativo e politico. O aspecto
computacional, segundo o autor, relaciona-se as infraestruturas que dao suporte para o
funcionamento de determinados aplicativos, sistemas e até mesmo ambientes on-line, como 0s
sistemas operacionais de celulares Android ou iOS. O aspecto arquitetonico, por sua vez, evoca
o sentido de plataformas como estruturas fisicas, naturais ou planejadas, utilizadas para a

execucdo de determinadas fungdes e atividades como, por exemplo, as plataformas de metro.
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J& o aspecto figurativo do termo esta associado ao sentido de uma “base de acdo”, uma
oportunidade para atingir determinado objetivo ou meta. Por fim, o aspecto politico da palavra
destaca a ideia de plataforma como o lugar em que politicos realizam articulagdes e expdem
aquilo em que acreditam, como um palco para se dirigir ao publico.

Ao analisar esses significados, Gillespie (2010) constatou que eles apontam para uma
conotacdo de que as plataformas sdo estruturas intrinsecamente projetadas para facilitar a
execug¢do de atividades. Entdo, o autor notou a recorréncia da palavra “plataforma” nas
autodescri¢des de grandes companhias do Vale do Silicio, como o YouTube, e concluiu que tal
termo era genericamente adotado por essas industrias digitais para camuflar as proprias
dindmicas de funcionamento a fim de transmitir um aspecto de neutralidade. Para Gillespie
(2010), essas empresas controlam grande parte dos servigos e conteudos disponibilizados no
mundo on-line e, portanto, ndo agem como simples bases intermediarias ou hosts** de midia
digital que apenas contribuem para o desenvolvimento de atividades. O intuito dessa estratégia
retorica seria permitir aos gigantes da tecnologia se esquivarem da responsabilidade sobre o
conteudo produzido no ecossistema das plataformas, estabelecendo-se diante da opinido publica
como espacos de facilitacdo e hospedagem de conteudo.

Van Dijck, Poell e De Waal (2018) descrevem as plataformas como arquiteturas digitais
programaveis orientadas para a coleta sistemadtica, processamento algoritmico, circulagdo e
monetizacao de dados. Para os autores, tais plataformas integram um ecossistema que molda as
préaticas cotidianas da sociedade.

Grandes empresas de tecnologia e midia social estdo frequentemente relacionadas a
essas arquiteturas digitais, por meio das quais buscam usufruir dos dados produzidos pelos
usudrios enquanto promovem uma imagem de prestacdo de servigo neutro e igualitario. Van
Dijck, Poell e De Waal (2018, p. 12, tradugdo nossa* ) afirmam que o ecossistema formado por

essas estruturas

[...] parece igualitario, mas € hierarquico; € quase inteiramente corporativo, mas
parece servir ao valor publico; parece neutro e agnostico, mas sua arquitetura carrega

4 Um host é qualquer dispositivo de hardware que tem a capacidade de permitir acesso a uma rede por meio de
uma interface de usuario, sofiware, endereco eletronico, protocolo ou outros meios. Ele ¢ responsavel por
armazenar os dados que serdo transmitidos para outras maquinas, geralmente os computadores dos usuarios,
chamados de terminais remotos. Ou seja, os hosts sdo servidores web responsaveis por armazenar arquivos de
sites, bem como varios programas e aplicativos (COMPUTER SECURITY RESOURCE CENTER, 2022).

“No original: “/...] looks egalitarian yet is hierarchical; it is almost entirely corporate, but it appears to serve
public value, it seems neutral and agnostic, but its architecture carries a particular set of ideological values,
its effects appear local, while its scope and impact are global; it appears to replace “top- down” “big
government” with “bottom- up” “customer empowerment,” yet it is doing so by means of a highly centralized
structure which remains opaque to its users”.
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um conjunto especifico de valores ideologicos; seus efeitos parecem locais, enquanto
seu alcance e impacto sdo globais; parece substituir “o grande governo” “de cima para
baixo” com “empoderamento do consumidor” de baixo para cima, mas esta fazendo
isso por meio de uma estrutura altamente centralizada que permanece opaca aos
usuarios.

A infraestrutura de plataforma ¢ adotada por diversos tipos de empresas e, apesar das
inimeras semelhangas entre elas, existem singularidades sobre os servicos prestados e os
modelos de negdcios adotados. Gillespie (2018a, p. 2-3, tradugdio nossa>’) explica que
“Plataformas sd3o conjuntos sociotécnicos e instituicdes complexas; nem todas elas sdo
comerciais, € mesmo as comerciais, sa3o comerciais de maneiras diferentes. Ao mesmo tempo,
‘plataforma’ ¢ um termo amplamente utilizado pelas proprias empresas”. Ou seja, o termo
plataforma ¢ utilizado para definir um tipo especifico de arquitetura digital conectora, mas
também ¢ uma palavra frequentemente adotada como uma forma de autonomeagao comercial
por empresas que controlam tais infraestruturas.

Ao classificar as empresas prestadoras de servigos que utilizam essa autoclassificacao,
Srnicek (2018) categoriza as plataformas em cinco tipos: publicitérias; de nuvem; industriais;
de produtos; e as austeras. As plataformas publicitarias sdo aquelas focadas em vender espago
publicitdrio personalizado na internet mediante analise de dados que evidenciem o
comportamento do publico-alvo; trabalho realizado pelo Google, por exemplo. Ja as
plataformas de nuvem, segundo os autores, sdo aquelas que prestam servigos informaticos a
partir de tecnologia de nuvem, como manutencdo e aluguel de servidores, além do
desenvolvimento de soffware e sistemas operacionais para outras empresas (como a Amazon
faz). Por outro lado, as industriais produzem o hardware e o software necessarios para
automatizar a producdo de bens a partir da tecnologia conectada a internet. Essas empresas,
como a General Electric, desenvolvem o necessario para um aperfeicoamento da comunicagao
entre as maquinas de montagem e os demais componentes do processo de produgdo,
dispensando a presenca de operadores (SRNICEK, 2018).

J& as plataformas de produtos, essas geram lucro ao capitalizar um bem que possuem
transformando-o em uma mercadoria com o intuito de cobrar aluguel ou taxa de inscrigdo por
utilizacdao, como realizado pelo Spotify e a Netflix. Finalmente, as austeras sao as que tentam

lucrar ao estabelecer conexdes entre prestadores de servicos e clientes, de modo que o servigo

0 No original: “Platforms are socio-technical assemblages and complex institutions,; they’re not even all
commercial, and even the commercial ones are commercial in different ways. At the same time, ‘platform’ is a
widely used term by the companies themselves”.
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ndo ¢ realizado pela empresa em si, mas terceirizado através dela. O Uber e Airbnb sdo
exemplos desse tipo de plataforma, pois ambas as empresas ndo possuem carros ou imoveis,
mas realizam e manejam as conexdes entre quem oferece um servi¢o e quem precisa dele. E
possivel que uma mesma companhia esteja associada a mais de uma classificacdo, visto o
interesse dos proprietarios das plataformas de expandir a influéncia sobre os diversos setores
estratégicos do mercado. Assim, segundo Srnicek (2018, p. 96, tradugdo nossa’!), essas
expansodes sao “[...] como conexdes rizomaticas impulsionadas por um esfor¢o permanente para
estabelecerem a si mesmas em posi¢des-chave de plataforma”.

A integragdo e a centralidade do modelo de plataforma no mundo on-line, além de
impactarem as dinamicas dos fluxos informacionais e financeiros, atingem praticas
socioculturais. Van Dijck, Poell e De Waal (2018) utilizam a expressdo ‘“sociedade de
plataforma” para enfatizar como essas estruturas permeiam o social, inclusive fora das telas,
tornando-se verdadeiras gatekeepers da circulacio de conteudos e servigos.

As consequéncias do fortalecimento do poder das plataformas como modelo
infraestrutural e econdémico na Web sao denominadas por Helmond (2015) como
plataformizagio. Posteriormente, Nieborg e Poell (2018, p. 2, tradugio nossa®?) contribuiram
com a defini¢do desse fendmeno, caracterizando-o como “[...] a penetragdo de recursos
econ0micos, governamentais e extensdes de infraestrutura das plataformas digitais nos
ecossistemas da web e dos aplicativos, fundamentalmente afetando o funcionamento das
industrias culturais”. A logica das plataformas de midia social consolidou-se como a arquitetura
centralizadora de fluxos informacionais, financeiros e de socializa¢do a ponto de causar um
processo interpenetrante de realidades, conectando e criando dependéncias profundas entre o
on-line e o off-line.

Se no capitalismo contempordneo “A empresa que produz um servico ou uma
mercadoria cria um mundo” (LAZZARATTO, 2006, p. 99), os arranjos das plataformas
ultrapassam a criacao de simples objetos de consumo, estabelecendo mecanismos que, além de
formarem um novo ecossistema, interligam e centralizam o funcionamento de diversas
dinamicas e servigos off-line a uma dependéncia ao virtual, a plataforma. A compreensao sobre

a existéncia de uma cultura participativa é atravessada pelo controle que tais ecossistemas

3'No original: “[...] como conexiones rizomdticas impulsadas por un esfuerzo permanente de ubicarse a st mismas
en posiciones clave de plataforma”.

2 No original: “[...] as the penetration of economic, governmental, and infrastructural extensions of digital
platforms into the web and app ecosystems, fundamentally affecting the operations of the cultural industries ”.
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exercem ao gerenciar os mecanismos e politicas que afetam o poder dos usudrios e como eles
podem interagir nesses ambientes.

Dentro das relagdes de poder ocupadas pelas plataformas entre si mesmas, o lado
ocidental do globo ¢ fortemente influenciado por um grupo especifico chamado Big Five:
Alphabet, Meta, Apple, Microsoft e Amazon. Do lado oriental, Tencent, Alibaba, Baidu, e
JD.com s3o as empresas dominantes associadas ao modelo de plataforma. Essas dez
companhias exercem autoridade sobre os mercados financeiros on-line, controlando a prestagao
de servigos infraestruturais cuja operacdo ¢ necessaria para que empresas € aplicativos menos
poderosos estabelegam os proprios negocios (VAN DIJCK; POELL; DE WAAL, 2018). Assim,
as megaplataformas controlam a base de funcionamento das a¢des de outras centenas de
milhares de empresas menores, dependentes dos servigos essenciais oferecidos por tais
companhias para funcionarem on-line.

Autores como Bogliacino et al. (2019) apontam o surgimento de uma economia de
plataforma devido a for¢a e posicdo dominante no mercado exercida por essas estruturas, que
operam através de muitas dindmicas e praticas ndo regulamentadas ou supervisionadas pelo
Estado. Resumidamente, a estratégia adotada pelas empresas de plataformas, segundo os
autores, seria evitar a associacdo com leis e regimentos preexistentes a fim de demandar uma
1sengdo sobre o quadro regulamentar ja estabelecido ou a criagdo de um novo que considere as
“particularidades” dessa estrutura. Mediante essas brechas, as plataformas instigam a
dependéncia de empresas e usudrios a servigos centralizados nas proprias estruturas on-line,
enquanto cultivam uma imagem de suporte politico (BOGLIACINO et al., 2019). Elas
usufruem da ideia de neutralidade associada aos proprios métodos de operacdo como estratégia
para o estabelecimento dessa economia.

Assumir a responsabilidade legal pelo conteudo de terceiros disponibilizado por meio
de suas proprias estruturas apresentaria obstaculos significativos para o atual modelo de
prestagdo de servigos pelas plataformas de midia. Assim, os proprietarios das grandes empresas
do Vale do Silicio aproveitam a “zona cinzenta” da arbitragem regulamentar para se isentarem
de certos compromissos com a lei, especialmente aqueles associados ao contetdo produzido
pelos usuarios.

As plataformas se estabelecem dominantes a partir de uma privatizacao do ecossistema

on-line e da manuten¢do de uma dependéncia as conexdes e servicos infraestruturais prestados
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e centralizados por elas, que resultaram na plataformizagao da vida humana. A dinadmica social

tornou-se permeada por

[...] uma nova camada online através da qual as pessoas organizam suas vidas. Hoje,
essa camada de plataformas influencia a interagdo humana em nivel individual e
comunitario, bem como em um nivel social mais amplo, enquanto os mundos online
e offline estdo cada vez mais interpenetrados (VAN DIJCK; POELL; 2013, p. 4,

tradugdo nossa53).

Portanto, ¢ necessario investigar e ressaltar como os elementos que compdem essas
plataformas afetam a producao e circulagao cultural de significados. Com vérios setores da vida
humana contemporanea dependentes dessas estruturas, a organizacao entre pessoas, Servicos e
ambientes adota novos contornos. Andersson Schwarz (2017) informa que, enquanto a midia
de rede baseada em plataforma viabiliza personalizagdo, participacdo do usuério e
programabilidade, hd também aspectos coercitivos como automacdo, vigildncia continua de
dados ¢ datificacao da vida.

Em um ambiente onde as plataformas se estabeleceram soberanas a partir de um
processo de infraestruturacdo on-line, os mecanismos de atuagdo das plataformas sobre os
processos interativos € comunicativos afetaram as possibilidades e formatos de participagao e

de vivenciar a sociabilidade.

42 A ARQUITETURA DAS PLATAFORMAS

Quais mecanismos compdem as dindmicas do funcionamento dessas estruturas
denominadas plataformas? As plataformas funcionam a partir de APIs, ou Interfaces de
Programacgdo de Aplicacdo: sistemas que permitem aos usudrios acesso estruturado aos dados,
as solicitagdes de servico e as funcionalidades de outros programas, aplicativos ou sifes,
possibilitando interconexdes entre usudrios e determinadas estruturas digitais (MURUGESAN,
2007). Estabelecidas pelas plataformas digitais como parte integrante do sistema que as
compdem, essas interfaces permitem acesso controlado a terceiros para que eles construam,

(re)programem e alterem aspectos desses sistemas. Assim, as plataformas utilizam os dados

33 No original: “/...] a new online layer through which people organize their lives. Today, this layer of platforms
influences human interaction on an individual and community level, as well as on a larger societal level, while
the worlds of online and offline are increasingly interpenetrating”.
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produzidos a partir dessa chance de edicdo e interacdo ofertadas aos usudrios para coletar
informagdes e aprender mais sobre as dinamicas de uso, estabelecendo critérios de conexdo
entre servigos, pessoas € as estruturas on-line.

Um dos diferenciais das plataformas de midia social, portanto, seria a programabilidade
viabilizada a partir das APlIs, as quais “[...] permitiram que uma gama muito maior de atores
utilizasse e redirecionasse os dados e as funcionalidades de um servigo existente” (BUCHER,
2013, p. 10, traducdo nossa>*). Essa chance de programar ocorre a partir da disponibilizagio de
recursos que integram as plataformas para a modificagdo ou implementagdo de novas
funcionalidades por desenvolvedores ou terceiros, que teriam acesso limitado a métodos de
interagir com mensagens, instalar buscadores, refinar determinados usuarios ou dados,
reimaginar servigos preexistentes sobre essa estrutura ja constituida, por exemplo. As APIs
também sdo cruciais para o desenvolvimento e gestdo de softwares, especialmente pelas
conexdes possibilitadas mediante o uso dessa interface.

A importancia desse mecanismo para as estruturas plataformizadas ¢ tanta que

Helmond (2015, p. 4, tradugdio nossa>) localiza as APIs como

[...] o nticleo da mudanca de sites de redes sociais para plataformas de midia social. O
momento em que sites de redes sociais oferecem APIs, eles se transformam em
plataformas de midias sociais decretando sua programabilidade. A AP entdo torna-se
um local chave para investigar criticamente as consequéncias desta programabilidade.

Helmond (2015) explica que as interfaces de programacdo foram essenciais para o
desenvolvimento de dois processos que possibilitaram a centralidade das plataformas de midia
social como arquitetura dominante no ecossistema on-line: a) o fornecimento de uma estrutura
para a construcdo ou programacdo de terceiros; b) o gerenciamento dos dados externos
produzidos através da interagdo. A autora denomina esse processo de “logica dupla da
plataforma”, pois consiste em possibilitar uma descentralizacao de recursos dessa infraestrutura
para programagao externa, seguida por uma centralizacdo do poder a partir do controle sobre

os dados produzidos através da atividade humana. Baixar a barreira das plataformas para a agao

34 No original: “/...] hasallowed for a much broader range of actors to use and repurposing the data and
functionality of an existing servisse”.

35 No original: “/...] the core of the shift from social network sites to social media platforms. The moment social
network sites offer APIs, they turn into social media platforms by enacting their programmability. The API then
becomes a key site to critically inquire into the consequences of this programmability”.
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de desenvolvedores externos por meio das APIs, portanto, seria uma estratégia visando a
captacao de dados e a melhoria do proprio sistema.

Como exposto, as plataformas de midia social sdo estruturas que permitem a
programacao de usudrios externos em suas proprias arquiteturas através do uso das interfaces
de programabilidade de aplicativos. Bucher (2013) visualiza as APIs para além dos aspectos
técnicos associados aos processos de interoperabilidade estabelecidos por essa interface ao
determinar conexoes, regular o acesso a base de dados e controlar funcionalidades estipuladas
entre softwares. Para a pesquisadora, as APIs seriam “[...] protocolos que estruturam e exercem
controle sobre as situagdes sociais especificas sobre as quais ddo suporte” (BUCHER, 2013, p.
4, tradugio nossa>®), caracterizando-as como agentes sociais e materiais constituintes de novas
realidades e que afetam relagdes de poder.

Em 2018, o escandalo da Cambridge Analytica desencadeou uma alteragdo na
permissividade que plataformas como Facebook, atual Meta, concediam para o acesso as APIs,
tornando a obtencdo de dados por agentes externos ainda mais limitada. Esse “APlcalypse”,
segundo Bruns (2019), resultou na implementagdo de normas mais severas para o acesso de
estudiosos, jornalistas e programadores as interfaces de programabilidade. Tais normas, por
exemplo, fortaleceram restri¢des sobre a extracdo de dados, mediante uso das APIs, relacionada
a assuntos considerados sensiveis (temas politicos, religiosos, raciais etc.), dificultando ainda
mais o entendimento sobre as dindmicas dessas estruturas.

Além dessas interfaces, ha outros elementos essenciais na arquitetura das plataformas
que sdo altamente sigilosos. A rede de informacgdes que alimenta essas estruturas ¢ estabelecida
a partir do uso de algoritmos e da gestdo dos dados produzidos pelos usuarios. Gillespie (2018b,
p- 98) descreve os algoritmos como “[...] maquinas inertes € sem sentido até serem combinadas
com bancos de dados para com eles funcionar”. E como essas maquinas obtém tais dados? Os
algoritmos coletam os dados dos usuérios referentes a interacdo com as funcionalidades das
plataformas, como, por exemplo, quando perfis dao “/ike” a algum conteido ou quando
programam a partir de APIs.

Essa arquitetura programada para organizar as interagdes entre os usudrios funciona a
partir de “[...] dados, automatizados e organizados por meio de algoritmos e interfaces,

formalizadas mediante relagdes de propriedade, impulsionadas por modelos de negocios e

%6 No original: “/...] as protocols that structure exercise control over the specific social situations on which they
are brought to bear”.
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regidas por acordos de usuarios” (VAN DIJCK; POELL; DE WAAL, 2018, p. 9, traducao
nossa®’ ). A coleta de dados é o combustivel de funcionamento das plataformas que ¢ modulada
pela capacidade gestora dos algoritmos, cujas instrucdes automatizadas filtram os dados
mediante determinados comandos, classificando-os, reordenando-os para se tornarem uteis e
valiosos. As sugestdes de amizades e os antincios expostos na web, por exemplo, sdo movidos
por essa mecanica algoritmica.

Através do processamento de dados em larga escala, os algoritmos afetam como
ocorrem os debates que integram a esfera publica e se tornam delimitadores bésicos para a
produgdo de normas e ordenacao de elementos digitais em estruturas plataformizadas. Langlois
e Elmer (2013, p. 6, tradugio nossa®), ao explanarem sobre as logicas de operacdo das
plataformas, ressaltam que “[...] enquanto na superficie elas parecem promover uma
comunicagao irrestrita, elas funcionam em seus processamentos internos e analise de dados para
transformar ¢ traduzir atos de comunica¢do em dados valiosos”. Portanto, o estabelecimento
das plataformas como infraestruturas para sociabilidade on-line estd associado ao
aprimoramento da coleta de dados sobre o contetido e a interagdo gerados pelo usudrio para
rastreamento algoritmico.

Uma das justificativas para uma suposta neutralidade nas atividades de empresas ligadas
a arquitetura das plataformas seria a agao dos algoritmos, pois esses, sendo maquinas, estariam
livres de aspectos subjetivos. No entanto, Gillespie (2018b) enfatiza que todas as tecnologias,
mesmo as automatizadas, estdo imbuidas de interferéncia humana e, como tais, os algoritmos
sdo constituidos por principios politicos ou organizacionais associados a ramificagdes politicas.
E quem controla a orientagdo dessas subjetividades relacionadas a mecanica algoritmica?
Mesmo quando reestruturados e adaptados a partir da experiéncia da interatividade, os
algoritmos sdo desenvolvidos para atender as necessidades e interesses dos proprietarios das
empresas de plataforma, tais como as Big Techs que exercem dominio sobre o setor tecnologico.

As infraestruturas virtuais e materiais que elas gerenciam, aliada as decisdes politicas
incorporadas nessas plataformas a partir de elementos como os Termos de Servigo (TOS) e os
algoritmos, por exemplo, negociam e definem o funcionamento das transagdes inerentemente

entre varios mercados e entidades sociais.

57 No original: “[...] data, automated and organized through algorithms and interfaces, formalized through
ownership relations driven by business models, and governed through user agréments”.
8 No original: “/[...] while on the surface they seem to promote unfettered communication, they work in their back-

s

end of data processing and analysis to transform and translate acts of communication into valuable data .
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As delimitagdes que movem esses algoritmos, no entanto, sdo opacas e limitadas ao
entendimento dos usudrios. Existem barreiras para acessar informagdes precisas sobre como e
quais dados sdo coletados, os propdsitos dos algoritmos, as formas de processamento e as
aplicagdes dos resultados dos contetidos analisados etc. Além dessa opacidade, ha uma
constante atualizagdo sobre os codigos que regem esses recursos, sempre limitados ao olhar
alheio. A recorréncia dessas modificagdes também dificulta o entendimento sobre os aspectos
funcionais desse artefato. Por conta de tal dindmica, Bucher (2018) sugere a visualizagdo do
algoritmo como um devir, algo que esta constantemente a se tornar “um outro algo”. Permeados
por multiplas relagdes de poder em um processo constante de metamorfose, os algoritmos sao
recursos altamente confidenciais alimentados pelas bases de dados para movimentar e
impulsionar as dinamicas das plataformas.

Em vista do controle sem precedentes que agentes algoritmicos t€ém sobre multiplos
aspectos da socializagdo em rede e fora dela, o que os tornam ubiquos, Bodé et al. (2018)
destacam a emergente “crise do controle algoritmo”. Segundo os autores, a sociedade precisa
monitorar o que estd acontecendo dentro dos algoritmos opacos e fragmentados mediante a
criacdo de politica de controle e regulamentacdo para evitar, ou pelo menos minimizar,
potenciais danos causados por agentes algoritmicos. A partir desse contexto, ¢ necessario
considerar que a atuacdo algoritmica ¢ capaz de afetar e definir significados e representagdes
dominantes sobre objetos, pessoas e eventos, amplificando, suprimindo ou distorcendo vozes.

Conforme Silveira (2017), os algoritmos associados as plataformas operam a partir de
uma inteligéncia artificial orientada por inputs coletados ou inseridos no sistema. Esses inputs
sao os dados essenciais para determinar como os algoritmos operam. Uma quantidade
insuficiente de dados, por exemplo, pode causar problemas na previsdo algoritmica sobre
determinado evento, assim como a ma qualidade dos dados pode enviesar a acdo dos algoritmos
para determinados procedimentos. De tal modo, as operagdes envolvendo algoritmos
perpassam as estruturas desses codigos junto aos dados que alimentaram tais equacdes

matematicas, cuja origem remonta a acdo humana. Portanto:

Se os dados ndo foram pré-processados, analisados e limpos, certamente havera
consequéncias no resultado gerado. Quando os dados carregam vieses dentro deles
mesmos ¢ dificil imaginar que o algoritmo serd incapaz de reproduzir as tendéncias
presentes no que serviu de “alimento” a ele. Da mesma forma, se o algoritmo foi
orientado a produzir um determinado resultado e foi treinado para isso, de forma
enviesada, tendenciosa ou duvidosa, ele também ird reproduzir este “mau
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comportamento. Ao propagarmos frases como “o algoritmo nos coloca em bolhas” ou
“os algoritmos estdo controlando os conteudos” estamos colocando poder demais nas
“maos” de equagdes matematicas ¢ deixando de lado todo o restante da complexidade
de uma operagao (SILVEIRA, 2017, p. 175).

Além desses elementos, sempre que os usudrios acessam pela primeira vez os recursos
oferecidos pelas plataformas, eles se depararam com uma espécie de contrato ou acordo,
conhecido como Termo de Servigo (TOS). Van Dijck, Poell e De Waal (2018) indicam que os
termos de servigo sao uma das ferramentas que contribuem para moldar as normas sociais € as
dinamicas dentro das arquiteturas das plataformas. O estabelecimento desse contrato com os
usuarios os permite ou os proibe de exercer determinados tipos de agdes, regulamentando
também as possibilidades de participar on-line. E através desse acordo de adesdo que sdo
descritas as normas visiveis que regem o relacionamento entre usuarios e prestadores de
servigos no ambiente digital.

Nos TOS, o manejo dos dados dos usudrios ¢ formalizado legalmente mediante a
autorizacdo do usuario sobre as condi¢des de uso impostas pela arquitetura computacional
plataformizada. Existe unilateralidade sobre a formulagao dos Termos de Servigo, pois eles sdo
desenvolvidos para controlar circunstancias sob as quais os individuos se relacionam com a
plataforma (LEMLEY, 2006). Nao h4, portanto, concessdes em relacdo ao que ¢ exigido, ja
que os TOS seguem uma légica de “pegar tudo ou largar”, ou seja, ha uma exigéncia de
consentimento impositivo em que ¢ necessario acatar todas as regulacdes sob risco de
impossibilidade de uso da plataforma.

Aspectos da participacdo sdo regidos por esse contrato unilateral que também estabelece
as regras sobre os tipos de conteido permitidos. Para Coldry e Mejias (2018), esses
compromissos contratuais, que permitem as plataformas rastrear as atividades dos usudrios para
extracdo de dados, sdo uma das formas que a vida humana est4 sendo apropriada por meio de
novas relagdes baseadas na mercantilizagdo de dados. Sdo esses contratos que garantem aos
algoritmos certos direitos de captacdo e controle sobre dados dos clientes, utilizados, por
exemplo, para disposicdo de anuncios personalizados. H4 uma troca nesse arranjo: o usuario
tem acesso ao servico das plataformas ao ceder permissdes para a coleta de dados e at€¢ mesmo
o direito sobre o contetdo produzido e disponibilizado a partir dessa estrutura. Segundo Kim
(2014, p. 266, traducio nossa’), a forma digital dos contratos eletronicos, como os termos de

servicos, “[...] obscurece a percepcao do consumidor e facilita a exploragdo por companhias”.

59 No original: “/...] obscures consumer perception and facilitates exploitation by companies.”
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De todo modo, como falta transparéncia sobre o funcionamento dos algoritmos, também ¢
possivel que eles funcionem para além do que estd descrito nos acordos estabelecidos em
contratos eletronicos, configurando um verdadeiro estado panoptico. Kim (2014, p. 266,

tradugdo nossa®’) destaca que

A esséncia intangivel e digital dos contratos eletronicos e a atenuada versdo do
consentimento que lhes ¢ aplicada torna muito mais facil para as empresas impor
termos unilaterais aos consumidores, incluindo termos que sdo raramente encontrados
em contratos de adesdo em papel, como disposi¢des de transferéncia ou concessao de
direitos sobre obras criativas e o rastreamento extensivo e exploragdo de informagdes
do usuario. Isso também facilita para as empresas a modificagdo continua dos termos.

A ideia de neutralidade alimentada pelas grandes empresas de plataformas ¢ um aspecto
facilitador para o usuério concordar com os TOS. Muitos nem sequer leem quais concessdes
realizam ao aprovar os termos de servigo devido a crenga de que as empresas agem apenas
como hospedeiras de conteudo. A possibilidade de atualizar ou modificar constantemente os
TOS contribui para tornar os usuarios dependentes das plataformas verdadeiros reféns das
normas impostas pelos proprietarios dessas estruturas, que acumulam o poder de definir as
regras e convengdes nesses ambientes digitais.

A consolidag¢do das plataformas como principais articuladoras de servigos na Web passa
por estratégias de centralizar a prestacdo de servigos no ecossistema on-line, em um espago
virtual de datificagdo. Para compreender como ¢ possivel participar nesses ambientes, &
necessario considerar os efeitos dessas estruturas com as possibilidades de trocas e interagdes

no espaco publico integrado a partir das dindmicas comunicacionais nas plataformas.

43 O CONTROLE SOBRE A PARTICIPACAO

A ideia de participacao, tanto no ecossistema digital quanto fora dele, esta atrelada a um
exercicio de poder. Na medida em que a internet reduziu os requisitos epist€émicos para a
participacao em larga escala, foram estendidas as oportunidades de comunicar e articular agdes
em um novo ecossistema, o mundo das plataformas de midia social. No entanto, o potencial

emancipatdrio da utilizagdo dessas arquiteturas estd sob dominio das grandes corporacdes

%0'No original: “The intangible, digital essence of electronic contracts and the attenuated version of consent which
is applied to them make it much easier for businesses to impose one-sided terms upon consumers, including
terms that are rarely found in paper contracts of adhesion, such as provisions transferring or granting rights to
creative works and extensive tracking and exploitation of user information. It also makes it easier for companies
to continuously modify terms.”



92

tecnoldgicas que utilizam algoritmos para orientar os negocios na rede. Assim, tal como as
plataformas condicionam o contetido, também condicionam a participa¢do dos usuarios.

As plataformas integraram bases de prestagdo de servigos, producao e distribuicao de
informacdes on-line, estabelecendo um locus para a constru¢do de um discurso publico.
Langlois (2013, p. 98, tradugdo nossa®') argumenta que “[...] a ascensio do modelo de
plataforma para apoiar a produ¢ao de contetido gerado pelos usuarios mudou fundamentalmente
a natureza da Web e, portanto, os parametros através dos quais as condi¢des das praticas
comunicativas podem ser analisadas”. Esses arranjos infraestruturais afetaram as possibilidades
de trocas entre individuos, maquinas e organizagdes. As plataformas, no entanto, mais do que
apenas provedoras desse espago, sdo gestoras que controlam e se apropriam dos dados que
circulam em tais estruturas. Mesmo que as ferramentas digitais tenham contribuido para tornar
as informacgdes disponiveis ao publico sem a necessidade de um editor, por exemplo, esse
conteudo ainda passa por outras formas de controle. Por isso, ainda que existam discursos que
afirmam que a comunicagao pela internet leva a um processo de “desintermediagao”, a realidade
apresenta uma configuragdo permeada por novos intermediarios (BOHMAN, 2004).

Os usuarios também sdo produtores de significado que, a partir da utilizacdo de
dispositivos digitais, alcangaram maiores chances para produzir e circular contetido. Ao mesmo
tempo em que € possivel encarar como a identidade digital ¢ construida a partir de um
ecossistema mais horizontalizado em termos de poder, € importante considerar qual a amplitude
dessa horizontalidade. Voirol (2011) sugere que a interacdo e a comunicac¢ao por meio do "eu
digital" podem aumentar a autonomia dos usudrios, permitindo uma maior participagdo na
cultura publica e fomentando uma exploragdo cultural que auxiliaria no desenvolvimento da
identidade pessoal. Entretanto, hd processos que podem inibir essa autonomia, favorecendo a
ocorréncia das “patologias do eu digital”. Isso ocorre quando o individuo ¢ incapaz de utilizar
a tecnologia de forma a ampliar suas possibilidades de acdo e interagdo, resultando em uma
atividade mondtona e limitada, que ndo contribui para a construcao da sua identidade pessoal.
Esse comportamento, segundo o autor, pode levar a compulsdo e a falta de autonomia em
relacdo a tecnologia.

A participagdo dos usuarios alimenta as dinamicas das plataformas tal como insumos.

Nas trocas interativas € gerada uma entrada de dados preciosa para as estruturas, que produzem

1 No original: “/...] the rise of the platform model to support the production of usergenerated content has
fundamentally changed the nature of the Web, and therefore the parameters through which the networked
conditions of communicative practices can be analyzed”.
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informacdes de saida ou resposta baseadas em personalizagdao. Andersson Schwarz (2017, p. 4,
traducdo nossa®?), no entanto, aponta como as dinidmicas exercidas pelos usudrios sdo
restringidas pelas plataformas: “[...] elas permitem a criatividade baseada no utilizador, mas a
razdo de seu lucro final também significa que a participagao consideravel dos usudrios ¢
aproveitada e delimitada”. Para essas estruturas tecnologicas, a importancia das informagoes
colhidas de perfis dos usuarios e do conteudo que eles produzem, conscientemente ou
inconscientemente, ¢ imprescindivel e, portanto, estabelecem mecanicas para orientar essa
producao.

Como explica Luca (2015), o conteudo e os dados gerados pelos usudrios sdo
componentes necessarios ¢ presentes em todas as plataformas de midia social. Vickery e
Wunsch-Vincent (2007) também relacionam o aumento do fluxo de contetido gerado por
usudario ao ecossistema das plataformas, mas incluem outros aspectos que impulsionaram esse
crescimento, sendo esses fatores: a) tecnologicos, como a melhoria da internet de banda larga e
do surgimento de novas tecnologias da web; b) sociais, como a mudanga dos paradigmas de
privacidade; ¢) econdmicos, como o barateamento da internet de banda larga e o envolvimento
das empresas com o ecossistema das plataformas e com estruturas de hospedagem de dados; d)
institucionais e legais, como a flexibilizagdo de esquemas de licenciamento.

Esses dados guiam as acdes dos algoritmos a fim de auto-organizar o sistema para se
adequar ao que for mais lucrativo. Por essa perspectiva, Langlois e Elmer (2018) destacam que,
enquanto na internet o usudrio € tido como um ser “generalizavel” que tem acesso a estrutura
da web, para as plataformas os usudrios sdo fontes de dados Unicos que devem ser rastreados e
distinguidos para melhorar as classificacdes e o oferecimento de servigos e contetidos
personalizados. Nesse contexto, Van Dijck (2009) aponta para a existéncia de protocolos
tecnologicos (sistemas de avaliagdo e ranqueamento governados por algoritmos) e sociais
(associados a como como os uploads sao filtrados pelos funciondrios dos sifes) que regem o
conteudo gerado pelos usudrios nas plataformas. Segundo a autora, os metadados coletados
sobre o CGU possuem valor significativo porque sdo recursos primordiais para tragar o perfil
de pessoas, guiando os proprietarios das plataformas para logicas de funcionamento que
maximizem os lucros e a influéncia sobre o mercado. Por isso, exercer controle sobre esse

conteudo ¢ fundamental para assegurar a manutengao do poder.

2 No original: “They enable user-based creativity, but their ultimate profit motive also means that considerable
user participation is harnessed and delimited.”
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As dinamicas sociais no mundo off-line tornaram-se profundamente atravessadas por
essa arquitetura computacional de tal forma que “[...] os modos de se estabelecer vinculos na
web nao podem ser vistos fora de uma légica de sociabilidade programada proposta pelas
plataformas” (D’ANDREA, 2020, p. 17). No entanto, a auséncia de neutralidade nas decisdes
e logicas de quem estabelece essas estruturas € um aspecto restritivo sobre como o off-line pode
emergir nas plataformas. A medida que os usuérios conquistaram acesso a ferramentas e novas
estruturas para a troca comunicativa e afirmacao de identidades, o ecossistema das plataformas
ndo se mostrou totalmente permissivo e imparcial como se autoproclamava. Gillespie (2018a,
p. 257, tradugio nossa®’) argumenta que as plataformas de midia social “[...] sdo projetadas para
convidar e moldar a participagdo, para fins especificos”. Mais do que apenas limitar, as
configuracdes dessa estrutura, portanto, influenciam a participagdo. Assim, como argumentam

Langlois e Elmer (2013, p. 14, tradugdo nossa®*),

As plataformas corporativas de midias sociais, que organizam a maior parte do que
atualmente vivenciamos como cultura participativa, vao além de permitir que os
usuarios publiquem e se comuniquem entre si: elas também buscam aprimorar,
formatar, codificar e diagnosticar a comunicag@o. Esse aprimoramento dos atos de
comunicagdo pode assumir diferentes formas, desde a criacdo de ferramentas que
facilitam a comunicag@o entre os usudrios até o desenvolvimento de publicidade
direcionada ¢ a classificacdo personalizada de informacdes de acordo com logicas
especificas.

O ecossistema dessas plataformas tem relagdes complexas sobre os aspectos dessa
participagdo, limitando-a, promovendo-a e, a partir do uso de algoritmos, manuseando os dados
produzidos conforme seus proprios objetivos. Comportamentos sdo quantificados e analisados
pelos algoritmos, cuja medicdo diagnostica individuos e grupos sociais. A partir da
configuragdo dessas maquinas, sdo geradas oportunidades ou restri¢des de visibilidade do
conteido ou do ato de participagdo, de modo que tais delimitagdes sdo essenciais para a
apresentacao do contetido (LUPTON, 2016).

Nesse contexto, Couldry e Mejias (2018) explicam que, embora muitos considerem os
dados como o “novo petrdleo”, eles ndo sdo recursos naturais: sua utilizacao requer o estimulo

a producdo e captura, além de um intenso processamento. Os autores argumentam que a pratica

>

% No original: “/...] they are designed to invite and shape participation, toward particular ends.’

% No original: “The corporate social media platforms that organize most of what we currently experience as
participatory culture do more than just allow users to publish and communicate with one another: they also
seek to enhance, format, encode and diagnose communication. This enhancement of acts of communication can
take different forms, from the creation of tools that facilitate user communication to the development of targeted
advertising and the personalized ranking of information according to specific logics.”



95

de apropriacdo, que vem crescendo com a visualiza¢dao da vida humana por meio dos dados,
esta conduzindo a sociedade a uma nova forma de colonialismo, conhecida como "colonialismo
de dados". Segundo eles, o colonialismo de dados combina “[...] praticas extrativistas
predatorias do colonialismo historico com os métodos abstratos de quantificagdo da
computagio” (COULDRY; MEJIAS, 2018, p. 2, traducdo nossa®).

De fato, a internet e as estruturas das plataformas de midia social tém trazido beneficios
significativos e permitido uma maior participagdo de diversos atores sociais na produgdo e
compartilhamento de contetdo, aumentando a velocidade, o volume ¢ a variedade desse
processo. No entanto, ¢ importante ressaltar que essas estruturas ndo concederam controle
absoluto sobre essa producdo, nem forneceram ferramentas para otimizar os processos de
comunicacdo em rede sem obter algo em troca. A perspectiva do colonialismo ajuda a
reconhecer que nem sempre mais tecnologia significa progresso, especialmente quando o poder
sobre essa tecnologia estd concentrado em grandes corporagdes cujo principal interesse € o
lucro.

Pensar no colonialismo de dados ¢ um caminho para compreender a “troca” em prol da
participagdo mediante as plataformas sociais, porque os mecanismos utilizados para estender
essa participacdo sdo pensados para que haja mais produgdo e captacdo de dados a fim de
alimentar a maquina do colonialismo. Mesmo que a utilizacdo da tecnologia possa contribuir
para que atores sociais acessem ferramentas que facilitem a produgdo e compartilhamento de
contetdo, essas plataformas captam esses dados e os utilizam para transformar a vida humana
em “combustivel” da produgao capitalista.

A apropria¢dao dos dados no contexto do colonialismo ocorre a partir da configuracao
da vida dos individuos para gerar tais dados que, em seguida, sdo colhidos e combinados com
outros dados para gerar associagdes valiosas entre estes. E formada uma rede de relagdes de

dados cuja matéria prima € a vida humana. Desse modo, ¢ possivel notar

[...] a apropriacdo colonial da vida em geral e sua anexagao ao capital, por meio de
diversos mecanismos, dos quais a plataforma digital ¢ um deles. A plataforma,
argumentamos, produz o social para o capital, ou seja, uma forma de “social” pronta
para ser apropriada e explorada como valor em dados, quando combinada com outros
dados de forma similarmente apropriada (COULDRY; MEJIAS, 2018, p. 3, traducao
nossa®).

%5 No original: “/[...] predatory extractive practices of historical colonialismo with the abstract quantification
methods of computing”.

% No original: “/...J the colonial appropriation of life in general and its annexation to capital, through various
mechanisms of which one is the digital platform. The platform, we argue, produces the social for capital, that
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A intervencao de novos atores associada a instauracao e aderéncia de arquiteturas sobre
os processos de producao informativa tensionam discussdes sobre como os modelos de negdcio
atuam sobre a participagdo e midia. Langlois (2013) destaca a existéncia de um duplo paradoxo
relacionado a liberdade de comunicacao e como os dispositivos digitais exercem controle sobre
a rede de informacdes gerada a partir dos usudrios. O primeiro aspecto foca-se na cultura de
expressdo, associada a uma crenga de que a Web oferece meios de empoderamento para os
usuarios estabelecerem representagdes, significados e praticas culturais de comunicagao através
de “plataformas”. O segundo aspecto, segundo a autora, ¢ focado nos processos de transmissao
de dados, nas condicdes e regulamentos das estruturas digitais que controlam a circulacao de
informagao on-line.

Tal paradigma langa luz sobre a dualidade de concepc¢des associadas a ideia de
participacdo em plataformas de midia social: o contetido on-line em ambientes digitais como
produto de participacdo irrestrita vs. o conteudo tecnologicamente controlado, administrado,
comercializado e censurado por interesses politicos, econdmicos e legais (LANGLOIS, 2013).
Ao explorar esse contraste de perspectivas em relagdo as midias participativas on-line, a autora
sugere a importancia de considerar como a cultura e a tecnologia afetam uma a outra, além da
experiéncia dos usudrios. Mobilizar os moradores locais afetados pelo mesmo problema, por
exemplo, era mais dificil, antes do surgimento da internet. Ao mesmo tempo, ¢ impossivel negar
que existem casos em que a internet pode agir de forma contréria, sendo um instrumento que
atomiza os individuos

As Big Techs sdo as principais organizagdes que capturam e processam os dados,
movimentando a ldogica colonialista do data. Segundo Coldry e Mejias (2018), essas
organizagdes gigantescas fazem parte do “setor de quantificacdo social”. Um dos mecanismos
utilizados pelas Big Techs para a apropria¢do da vida e indexacdo ao capital sdo as plataformas
de midia social, que por sua vez sdo classificadas como “[...] meios tecnologicos que produzem
um novo tipo de "social" para o capital [...]” (COLDRY; MEJIAS, 2018, p. 6, tradugio nossa®’),
ou seja, um social conectado a dados que podem ser rastreados, capturados, classificados e
associados a outros dados para gerar valor. Assim, a vida humana ¢ expropriada a partir dos

dados digitais coletados a partir de varios mecanismos, como as plataformas.

is, a form of “social” that is ready for appropriation and exploitation for value as data, when combined with
other data similarly appropriated”.
7 No original: “/...] technological means that produce a new type of “social” for capital [...] "
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A infraestrutura das plataformas ¢ regida por um complexo de normas em sintonia com
os interesses comerciais e politicos dos proprietarios, que controlam e apropriam-se dos
metadados dessa participagdo de acordo com interesses e logicas ocultas sob a forma de
algoritmos. Portanto, apesar das possibilidades comunicativas ofertadas funcionarem para o
processo de empoderamento dos usudrios, coexiste uma dindmica de governanga sobre as
formas de participar nas plataformas. Esse poder das plataformas nasce do controle que tais
infraestruturas possuem sobre os dados gerados pelos usuarios e da autoridade sobre os
mecanismos dominantes que gerenciam as interagdes na web.

A datificagdo do comportamento humano estd profundamente associada ao novo modo
de produgdo de noticias, cuja distribui¢ao e monetizagdo estdo centralizadas nas estruturas das
plataformas. As plataformas e o virtual sao constituidos de dados e, por isso, torna-se necessario
transformar o ser humano em dados, em um ser “datificado”. Essa datificacdo esta relacionada
a metrificacdo, ao rastreio e a transformacgdo de comportamentos, sentimentos ¢ relacdes em
metadados (VAN DIJCK, 2014). A partir desse processo, o ser humano datificado passa pelo
registro, analise e reordenacdo dessas estruturas para que ele possa ser “interpretado” pelas
maquinas, como algoritmos, com o intuito de obter possiveis informagdes preditivas sobre o
comportamento dos usuérios. Ja que “Estamos entrando em uma era em que a biopolitica e 0s
saberes especializados que sustentam o biopoder tornaram-se cada vez mais digitalizados”
(LUPTON, 2016, p. 138, traducdo nossa®®), os dados em poder dessas plataformas sio
utilizados como meio para implementar estratégias com o objetivo de exercer poder sobre os
individuos datificados, caracterizando assim um poder biopolitico.

As légicas que operam sobre essas estruturas transformam, no nivel ontoldgico, os
usudrios num conjunto cada vez mais completo de atributos. Assim, “[...] determinar o que ¢ a
existéncia individual baseada em rastros digitais leva a um novo regime de visibilidade”
(KHATCHATOUROV, 2019, p. 107, tradugio nossa®). A produgio e circulagio de contetido
tornou-se um aspecto imprescindivel para a existéncia de movimentos nas redes. Essa
visibilidade, portanto, ¢ associada a produ¢dao de dados on-line em consonancia a acao do

algoritmo para estimular ou reduzir o consumo.

% No original: “We are entering an era in which biopolitics and the expert knowledges that underpin biopower
have become increasingly digitised”.

% No original: “/...] determining what individual existence is based on digital traces leads to a new regime of
visibility”.
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Langlois et al. (2009) fala de uma “dupla articulagdo” resultante de como os atos
comunicativos se relacionam mediante objetos digitais, reunindo, conectando e hibridizando
codigos, elementos politicos (como movimentos sociais € discursos) e os usudrios. Os
resultados dessa dinamica “[...] definem novas condigdes e possibilidades de acao politica e
comunicac¢do” (LANGLOIS et al., 2009, p. 417, tradugdo nossa’®). Valores especificos sdo
incorporados a partir de uma série de negociagdes e praticas sociomateriais complexas que
delimitam a interagdo com as plataformas. Assim, esses elementos politicos mobilizam os
codigos que impulsionam as tecnologias da comunicacdo, a medida em que estes formalizam
aspectos politicos, como a participagdo, conforme as logicas informacionais especificas da
estrutura que abriga tais elementos. Desse modo, as articulagdes entre politica, codigos e
usuarios “[...] incluem as novas affordances comunicativas oferecidas aos usuarios ¢ as
maneiras pelas quais essas novas affordances permitem a existéncia de novos discursos,
conteudos e discussdes dentro de um espago de midia participativa”. (LANGLOIS et al., 2009,
p. 420-421, tradugdo nossa’!).

Mas o que seriam as affordances? Gibson (1986) ¢ quem inaugura o termo
“affordances” e desenvolve uma teoria para tratar desse conceito. Na visdo dele, as affordances
seriam aquilo que o ambiente/objeto oferta a quem interage com ele. Para o autor, a
possibilidade de ar ser respirado, a possibilidade de a 4gua ser bebida e a possibilidade de o
fogo queimar e aquecer, por exemplo, constituem affordances. De uma forma geral, as
affordances sdo as possibilidades providas pelos seres, os vivos e os inanimados — como os

objetos, e 0 ambiente, durante uma interagdo. Assim,

Um importante fato sobre as affordances do ambiente ¢ que elas sdo objetivas, reais e
fisicas, diferentemente de valores e significados, que sdo normalmente subjetivos,
fenomenoldgicos e mentais. Na verdade, uma affordance ndo é nem uma propriedade
objetiva nem subjetiva; ou € os dois se vocé desejar. Uma affordance ultrapassa a
dicotomia de subjetivo-objetivo e nos ajuda a entender a insuficiéncia dessa divisao.
Ela ¢ igualmente um dado do ambiente € um dado do comportamento. Ela ¢ fisica e
psiquica, ao mesmo tempo em que ndo ¢ nenhuma. Uma affordance aponta para os
dois caminhos, o do ambiente ¢ o do observador (GIBSON, 1986, p. 129, tradugdo
nossa’?).

7"No original: “[...] define new conditions and possibilities of political action and communication”.

"I'No original: “/...] processes of double articulation include the new communicative affordances offered to users
and the ways in which these new affordances allow for new discourses, content, and discussion to exist within a
participatory media space”.

2 No original: “An important fact about the affordances of the environment is that they are in a sense objective,
real, and physical, unlike values and meanings, which are often supposed to be subjective, phenomenal, and
mental. But, actually, an affordance is neither an objective property nor a subjective property, or it is both if
you like. An affordance cuts across the dichotomy of subjective-objective and helps us to understand its
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Dentro da area da informatica, foi Norman (1988) quem introduziu o conceito de
affordance e o associou a interagdo humano-computador, relacionando as affordances ao poder
de habilitar e restringir as ag¢des dos usudrios por meio de suas escolhas de design
computacional. Para além de uma visdo associada a um determinismo tecnoldgico, Hutchby
(2001) traz uma abordagem sobre as diferentes extensdes e possibilidades de uso e
aproveitamento das affordances a partir de como elas sdo socialmente construidas. Segundo o
autor, as affordances ndo seriam somente funcionais, mas relacionais. Assim, nem todas as
affordances nasceriam da materialidade dos objetos, pois também poderiam “nascer” mediante
a percepgao sobre as possibilidades de uso dessa materialidade.

A constituicdo das affordances, portanto, ocorreria “[...] nas relagdes estabelecidas entre
um usuario e as materialidades disponiveis” (D’ANDREA, 2020, p. 47). Desse modo, a
vinculagdo de atos comunicativos pré-definidos como o like, o deslike, retweet, o
compartilhamento e as marcac¢des nas fotos sao exemplos de affordances nas plataformas de
midia social. Portanto no contexto digital as affordances sdo a relacdo entre os recursos
disponibilizados pelas plataformas para a intera¢ao dos usudrios com a interface e a forma como
tais mecanismos sdo apropriados.

Conforme d’Andréa (2020), as affordances estdo diretamente relacionadas a como as
acoes dos usuarios podem ser transformadas em dados e contabilizadas pelos sistemas, tendo
em vista a 16gica de uma economia datificada em vigor. O estabelecimento desses recursos de
interatividade, além de fornecerem meios para a expressao e criatividade dos usudrios, facilitam
a classificacdo, recomendagdes de produtos e analise de dados pelos algoritmos devido a
padronizagdo de atos virtuais. Por intermédio desses algoritmos, as interacdes sobre essas
affordances sao colhidas, processadas e contabilizadas para uso estratégico e fortalecimento do
controle exercido pelas plataformas.

Os recursos de interatividade podem ser dilatados, e até mesmo hackeados, para além
das expectativas delimitadas pelos provedores, sendo ressignificados e tensionados pelos
usuarios a partir das vontades deles. A capacidade de agir dos usudrios, dentro dos mais
variados contextos sociais e culturais, pode moldar e promulgar potencialidades inscritas nas

affordances das tecnologias; potencialidades que muitas vezes nem foram previstas por seus

inadequacy. It is equally a fact of the environment and a fact of behavior. It is both physical and psychical, yet
neither. An affordance points both ways, to the environment and to the observer”.
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idealizadores. Assim, coletivos e movimentos sociais podem aproveitar as chances de interagir
com essa estrutura para organizar atos, desenvolver as proprias lutas e praticar o ativismo dentro
e fora das telas. No entanto, ¢ necessario ressaltar que a for¢a dos usuarios nao ¢ ilimitada nem
equitativa ao poder dos que controlam as plataformas de midia social, pois “[...] eles s6 t€ém
controle por meio de uma relagdo assimétrica com varios agentes que estruturam as escolhas
no ambiente comunicativo do ciberespago” (BOHMAN, 2004, p. 142, tradugdo nossa’?). Além
das affordances, outros elementos relacionados as plataformas sao utilizados para formalizar,
limitar e controlar a participacdo, como os ja citados Termos de Servicos. Existe um carater
complementar e regulamentério entre as affordances e os TOS, pois estes descrevem como 0s
mecanismos que possibilitam as affordances podem ou nao ser utilizados.

Andersson Schwarz (2017) dialoga com Gillespie (2010) ao apontar que as plataformas
podem ser interpretadas como superficies sobre as quais a agdo social ocorre, possibilitando
visibilidade e durabilidade para determinados atores que utilizam essa estrutura para se
comunicar. Apesar dessas chances, as regras que restringem as agdes dos usuarios e colocam
limites sobre as formas que esses podem interagir e modificar os recursos das plataformas nem
sempre dialogam como aspectos éticos e democraticos, e mesmo quando o fazem, nem sempre
sdo executadas ou exigidas. As empresas de plataformas j& se mostraram capazes de
monopolizar o fornecimento de determinados servigos vitais, contribuir para fragilizar
processos democraticos € permitir que desinformacdo e violéncia contra minorias sejam
espalhadas em suas estruturas. A logica algoritmica das plataformas pode funcionar para
evidenciar e proteger conteudo falso enderecado ao propoésito de confundir ou induzir ao erro,
dar vazao a grupos orientados a violéncia e intolerancia.

A construcao desse mundo tecnossocial possui um design baseado em algoritmos que
constantemente aprendem com as interagdes dos usudrios, personalizando todo o ecossistema
para a maior rentabilidade das plataformas a partir de estratégias de consumo. Esses objetos
digitais sdo interpretados por Langlois (2013) como canais de governanga que atuam e
articulam entre hardware, software e usudrios para gerenciar o campo dos processos
comunicacionais e promover percep¢des culturais especificas, ressaltando ou ocultando

determinadas informagdes, como destacado acima.

3 No original: “/...] that individuals possess immediate control; they have control only through assenting to an
asymmetrical relationship to various agents who structure the choices in the communicative environment of
cyberspace”.
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A governanga exercida por tais plataformas afeta as relagdes de poder e a autonomia de
empresas menores associadas ao ecossistema on-line. Por intermédio dela, essas estruturas sao
utilizadas para impor parametros de controle sobre o espago publico na internet, afetando as
possibilidades de participagdao. d’Andréa (2020, p. 42) explica que a governanga de plataforma
¢ “[...] um conjunto heterogéneo de mecanismos e praticas de ordem técnica, politica, juridica
e comercial que regulam seu funcionamento”. Os termos de servi¢o, os algoritmos e as
interfaces disponiveis fazem parte de ferramentas utilizadas para executar essa governanga.

As plataformas, portanto, ao dominarem o processo de troca comunicacional e
econdmica na web, levaram as companhias que controlam tais estruturas a obter autoridade para
serem fortes elementos de governanga. Mediante o processo de datificacdo, essas plataformas
coletam ¢ utilizam os dados dos usuarios para ampliar a eficiéncia da propria estrutura e
expandir a influéncia que exercem. A participagdo on-line ¢ um dos aspectos regulamentados a
fim de gerar o maior lucro e estender a dependéncia ao modelo das plataformas.

Essas stakeholders, por ndo terem a neutralidade como um principio real aplicado,
estabelecem elementos para controlar o modo como agdes coletivas decorrem nas proprias
estruturas e, quando necessario, sdo capazes de desafiar o poder dos governantes ao redor do
globo. O impacto dessas estruturas sobre o processo de socializacdo ocorre para além de uma
simples influéncia ou reordenamento comunicativo, pois altera a possibilidade e o modo de
estabelecer relagdes e interagir com a tecnologia. A ordenagdo dos fluxos de comunicagdo que
ocorre a partir do controle das plataformas ¢ um aspecto sensivel aos métodos da midia
alternativa. Mesmo com uma alta proatividade para empoderar os contrapublicos e exercer uma
comunicagao critica e radical, a midia alternativa se torna incapaz de ter um potencial politico
transformador se ndo atingir um publico de massa, e para isso, além da responsabilidade
inerente quanto a organizagdo e os métodos aplicados, ainda hé a influéncia das logicas das
plataformas. A a¢do dos agentes algoritmicos pode, por exemplo, reduzir a entrega de
determinado conteudo ou intensifica-la.

Por um lado, as plataformas podem oferecer oportunidades para se conectar com
publicos maiores e diversificados, para veicular conteudos de forma mais 4gil e para
experimentar formatos e linguagens diferenciadas. Por outro lado, elas também podem ser
usadas para exercer controle e poder sobre a informagao, os dados e as interagdes que ocorrem

entre as pessoas. Assim, o uso dessas tecnologias de comunicagdao pode colaborar para o
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processo de centralizagdo e privatizagdo de informacgdes e contetidos midiaticos em plataformas
internacionais que dominam a internet e cujos interesses respondem primordialmente ao capital.

Dado esse panorama, compreender as dindmicas de atuagdo das plataformas contribui
para visualizar as for¢as que afetam as acdes sociais realizadas a partir dessas estruturas. Como
argumentam Sandoval e Fuchs (2010), os veiculos da midia alternativa que nao usam formas
efetivas de produgdo e circulagdo ndo levam a nenhum impacto social significativo. Numa
sociedade plataformizada, conhecer as regras que movimentam as ‘“engrenagens” das
plataformas facilita que as mensagens propagadas cheguem a mais usudrios. Ao mesmo tempo,
também sempre serd possivel hackear, atribuir diferentes significados e imaginar novas formas
de aproveitar as affordances em beneficio proprio, mesmo de formas ndo previstas. E possivel
apropriar-se de tecnologias de midia digital para produzir jornalismo alternativo mediante

praticas criativas que desafiem e “hackeiem” o sistema, como a rede Fora do Eixo fez:

[...] na campanha de 2012 em Sao Paulo [...] a gente fez um movimento junto com os
grupos culturais de Sao Paulo que foi o “Amor SIM Russomanno NAO” [...]. A gente
entrou nessa onda e a gente fez no Facebook um evento para todo mundo ir de rosa
no dia 5 de outubro na Praca Roosevelt. No primeiro evento que foi criado, o
Facebook bloqueou porque ndo podia ter evento politico no Facebook. [...] Entdo, a
gente falou, “vamos hackear”, a gente falou “todo mundo”. Quando a gente fala todo
mundo eram duas mil pessoas que estavam engajadas com a gente porque era para
além de Sdo Paulo, era uma campanha de elei¢do local, mas foi uma eleigdo que
ninguém no pais queria o Russomanno como prefeito de Sao Paulo. Por isso,
nacionalizou a pauta. [...] A gente falou para todo mundo no Facebook criar o seu
proprio evento. Foram centenas de eventos criados ja que o primeiro foi bloqueado.
A gente falou “cada um cria o seu evento” chamando as pessoas para irem no dia 5,
de rosa, na Praga Roosevelt. Foram 200 eventos que o Facebook precisou ficar toda
hora ali, bloqueando. Hoje, com a tecnologia que o Facebook tem seria mais facil de
bloquear os 200 eventos, mas naquela época a gente deu trabalho e eles ndo
conseguiram. Foi um “hackeamento” que a gente fez dentro da propria plataforma.
Esses sdo trabalhos que a gente vai fazendo para provar que a gente utiliza, mas que
a gente estd em combate também com esses conglomerados que a gente utiliza no
nosso cotidiano (NOBRE, 2021).

Seja na comunicag¢ao, na cultura, na politica, na economia ou em outros aspectos da vida
social, essas plataformas apresentam potencialidades que ndo podem ser ignoradas. Diante
disso, ¢ importante reconhecer a influéncia dessas plataformas e considerar suas possibilidades
de uso, seja para fins comerciais, jornalisticos, artisticos ou outros. Ao mesmo tempo, ¢ preciso
estar ciente dos riscos associados a essas plataformas e buscar formas de utiliza-las de modo
mais critico, reflexivo e engajado. Isso pode envolver a subversao de certos padrdes e dinamicas
hegemonicas que caracterizam as plataformas, bem como a exploracao de novas alternativas e

praticas que ampliem a diversidade e a autonomia na produgao e circulagdo de contetdos.
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5 PROCEDIMENTOS DE ANALISE

Os procedimentos de analise utilizados nesta pesquisa t€ém como objetivo identificar a
presenca e caracteristicas dos CGUs audiovisuais postados pelas contas de Instagram do
Jornalistas Livres e Midia NINJA. Adicionalmente, realizou-se uma analise dos trechos de
autoidentificacdo desses coletivos com o objetivo de examinar a correlagdo entre as
perspectivas de comunicacdo defendidas pelo Jornalistas Livres e a Midia NINJA e as
caracteristicas relacionadas as logicas das midias alternativas propostas por Mowbray (2015).

Uma construgdo sobre o historico dos coletivos Jornalistas Livres ¢ Midia NINJA foi
conduzida com o objetivo de complementar a analise e possibilitar uma base tedrica solida para
a compreensdo desses grupos e suas acdes em relagdo a participacdo. Essa construcdo foi
realizada considerando material bibliografico relacionado a membros desses grupos, cujos
dados serdo expostos a seguir. Buscou-se reunir detalhes sobre a formacao, a evolugdo ¢ as
caracteristicas distintivas desses coletivos. Através dessa abordagem, espera-se obter um
entendimento mais aprofundado das préticas participativas desses grupos e sua contribui¢do

para o cenario midiatico contemporaneo.

5.1 METODOLOGIA

A construgcdo metodologica desta pesquisa segue a técnica do estudo de caso (YIN,
2001) devido a compatibilidade entre a questdo motriz que orienta os objetivos (observar quais
as caracteristicas do contetido gerado pelos usudrios que sao utilizados pela midia alternativa),
a localizagdo temporal do fenomeno observado (a atualidade) e o método empregado em
questdo (a andlise de conteudo). Os estudos de caso, como apontam Machado e Palacios (2007,
p. 205) “[...] s3o uma etapa de um processo de combinagdo de metodologias que objetiva a
maxima amplitude na descri¢do, explicagdo e compreensao [...]”. Os resultados dessa etapa sao
fundamentais na construcao dos argumentos e na testagem da hipotese, possibilitando uma
maior seguranca sobre a confiabilidade na analise do material coletado. Visto que os estudos
de caso s@o aconselhados para investigacdes baseadas em perguntas do tipo “como” e “por que”
sobre fendmenos contemporaneos cujos limites de contextos ndo estdo claramente definidos
(YIN, 2001), tal método permite responder as perguntas levantadas pela pesquisa a partir dos

objetos observados.
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Para Yin (2001, p. 32), “Um estudo de caso ¢ uma investigagdo empirica que investiga
um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os
limites entre o fendmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos”. Partindo dessa
perspectiva, a estratégia de estudo de caso contribui para proporcionar uma visdao ampla do
problema e ajuda a identificar possiveis fatores que influenciam ou s3o influenciados por tal
problema. A analise de contetido se encaixa na aplicagdo do estudo de caso, pois a partir dela
serdo observadas as caracteristicas do contetido delimitado. Especificamente, a analise de
contetdo desenvolvida nesta pesquisa segue o carater exploratdrio e categorial. Exploratodria,
pois tem o objetivo de estabelecer uma visdo geral, aproximativa, acerca de um observavel
ainda pouco estudado (GIL, 2010) como apontado nos resultados do estado da arte. Define-se
categorial, pois a pesquisa ¢ orientada por um método taxondomico a fim de classificar os
elementos constitutivos da mensagem, os quais foram analisados mediante os principios de
objetividade e racionalizagdao por meio de métodos quantitativos para a interpretacao. Além da
abordagem a partir da quantificacdo de elementos, a analise também foi efetuada, de forma
complementar, a partir do aspecto qualitativo. Conforme Bardin (2011):

A abordagem quantitativa e qualitativa ndo tem o mesmo campo de a¢do. A primeira
obtém dados descritivos por meio de um método estatistico. Gragas a um desconto
sistematico, esta analise ¢ bem mais objetiva, mais fiel e mais exata, visto que a
observacao ¢ mais bem controlada. Sendo rigida, esta analise €, no entanto, util nas
fases de verificagao das hipdteses. A segunda corresponde a um procedimento mais

intuitivo, mas também mais maleavel e mais adaptavel a indices nao previstos, ou a
evolugdo das hipoteses (BARDIN, 2011, p. 145).

Assim, esta pesquisa combina procedimentos metodologicos qualitativos e
quantitativos sobre o conteudo a ser analisado, visto que “As abordagens quantitativa e
qualitativa sdo necessarias, mas muitas vezes insuficientes para abarcar toda a realidade
observada. Em tais circunstancias, devem ser utilizadas como complementares”
(BRUGGEMANN; PARPINELLI, 2008, p. 555). A pesquisa ¢ do tipo quali-quantitativa
orientada para analisar dados sobre volume de material produzido, frequéncia, duracao e
natureza do conteudo pesquisado em relagdo aos processos e transformagdes que ocorreram
quanto ao papel do usuério na producao de conteudo audiovisual em consonancia com a midia

alternativa. Assim,

Enquanto os métodos quantitativos pressupdem uma populagdo de objetos de estudo
comparaveis, que fornecera dados que podem ser generalizaveis, os métodos
qualitativos poderdo observar, diretamente, como cada individuo, grupo ou institui¢ao
experimenta, concretamente, a realidade pesquisada. A pesquisa qualitativa ¢ util para
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identificar conceitos e varidveis relevantes de situacdes que podem ser estudadas
quantitativamente (GOLDENBERG, 2015, p. 69).

Para Machado e Palacios (2007), o método hibrido ¢ eficiente, pois permite ao
pesquisador visualizar com mais amplitude as possibilidades referentes a organizacdo e
orientagdo das categorias de analise da pesquisa qualitativa. O aspecto quantitativo da pesquisa
foi empregado a fim de observar o volume de material produzido, a frequéncia, o ritmo, a
duracdo e a natureza do conteido analisado; com a parte qualitativa, s3o analisados os dados
ndo generalizaveis, além de sua utilizagdo para avaliar a dindmica nos processos de
participacao, bem como suas nuances.

Foi realizado um estudo de caso unico incorporado, cujas unidades de andlise sdo
conteudos em video gerados pelos usuarios e utilizados nas postagens realizadas a partir dos
veiculos Jornalistas Livres e Midia NINJA no Instagram. A escolha por esses dois objetos se
deu pelo elevado fluxo de postagens nas plataformas, oportunizando uma maior quantidade de
material a ser analisado, e por serem veiculos ja estabelecidos dentro do contexto alternativo e
independente. Além desse aspecto, o protagonismo e a longevidade alcangados pelo Jornalistas
Livres e pela Midia NINJA também foram aspectos decisivos para a escolha desses objetos, uma
vez que ambos ganharam projecdo e influenciaram a forma de realizar a cobertura noticiosa no
Brasil.

O recorte temporal da coleta de dados compreendeu todo o més de outubro de 2022.
Essa delimitacdo ocorreu tendo em vista a coincidéncia do periodo eleitoral de 2022 com o
periodo de andlise, com o objetivo de aproveitar a efervescéncia politica durante esse més, o
que, possivelmente, intensificaria o numero de postagens e atualizagdes das contas de
Instagram dos veiculos objetos estudados.

O estudo decorreu nas plataformas de midias sociais porque, além de haver uma
frequéncia de atualizacao de conteudo mais recorrentes nesses espagos quando comparados aos
portais oficiais como os sifes, as plataformas também funcionam como meios para que os
veiculos se conectem e estimulem o engajamento dos usudrios. Segundo um estudo
desenvolvido por Wardle, Dubberley e Brown (2014), o uso de CGU ocorre melhor no
ecossistema on-line do que na produgao televisiva, principalmente porque a Web fornece mais
oportunidades para integrar esse conteudo em multiplos formatos. Além disso, conforme
Newman et al. (2012), a disseminagdo das informagdes e noticias produzidas por cidadaos

ocorre principalmente por meio das plataformas de midia social.
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No entanto, vale ressaltar que a pandemia de Covid-19 e a necessidade de isolamento
social decorrente dela afetaram significativamente as emissoras de TV, que precisaram se
adaptar a essa nova realidade marcada por entrevistas a distancia. Como resultado, o uso de
conteudo gravado pelos proprios usuarios, a partir do pedido dos jornalistas, tornou-se algo
mais frequente no conteudo televisivo durante o periodo.

Como apontam Sanseverino e de Lima Santos (2021), a atuagdo de alguns veiculos nas
ambiéncias digitais indica que o uso das plataformas de midia social ultrapassa a capacidade de
atrair a aten¢ao dos consumidores e distribuir conteido. Dessa forma, os canais estabelecidos
nas plataformas, como Instagram, por exemplo, tornam-se um foco maior do que os portais.
Segundo os autores, veiculos como o The Intercept Brasil investem na produgdo de contetido
exclusivo para Instagram em vez de direcionar os leitores para o site oficial.

Além disso, ao analisar a midia alternativa e, especificamente, as praticas midiativistas,
¢ notavel que uma das caracteristicas marcantes ¢ a utilizagdo permanente das midias sociais,
como elucidam Ramalho, Maia e Grandim (2021). H4 também outros estudos, como os de
Sanseverino e de Lima Santos (2021) e de Lima Santos e Mesquita (2021), que indicam o uso
das plataformas de midias sociais por veiculos jornalisticos da América Latina para coletar e
veicular CGU, como destacado em capitulos anteriores.

Sheldon e Bryant (2016) afirmam que os usuarios aderem as plataformas, como o
Instagram, por motivos que incluem a expressdo da criatividade, a autopromocdo, a
documentacdo do social e a vigilancia para atualizag¢@o e obtencdo de informacdes sobre outros
individuos. Considerando o uso frequente do Instagram pelos veiculos jornalisticos para o
gerenciamento de conteudo gerado pelos usuarios, como discutido acima, bem como sua
popularidade™ entre os usuérios em geral, esta dissertacdo se concentra no Instagram devido a
sua énfase no compartilhamento de conteudo audiovisual, que ¢ o foco desta pesquisa.

Essa peculiaridade diferencia o Instagram de outras plataformas, como o Twitter, que
geralmente ¢ impulsionado por necessidades de informacgdes escritas (PARK, 2013), e o
Facebook, cujo uso esta cada vez mais associado a participacdo em grupos tematicos fechados
(PRUCHNIEWSKA, 2019). Assim, devido a prioridade que o Instagram d4 a comunicagdo por
meio de fotos e videos, essa plataforma foi definida como foco da pesquisa, uma escolha que

se justifica pelo tipo de narrativa mais alinhada a estrutura da plataforma em questao.

74 Em 2023, o Instagram alcangou 113,5 milhdes de usudrios ativos no Brasil, representando 52,6% da populacido
nacional (WEARESOCIAL; MELTWATER, 2023).
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52 BREVE HISTORICO SOBRE OS OBJETOS DE ESTUDO

Para a maior familiarizagdo com os objetos pesquisados, foi desenvolvido um
levantamento bibliografico sobre os principais aspectos historicos do Jornalistas Livres ¢ da
Midia NINJA. Além disso, foi averiguada a presenca das ldgicas da midia alternativa segundo
Mowbray (2015) nas se¢des de autodescrigdo apresentada nos sites dos dois coletivos e nas
falas dos fundadores e participantes dos grupos a fim de confirmar que ambos, Jornalistas

Livres e Midia NINJA, estao associados a midia alternativa.

5.2.1 Jornalistas Livres

A rede Jornalistas Livres foi fundada em 12 de margo de 2015 com o intuito de defender
a colaboracao entre todos os comunicadores em prol da democracia e dos direitos conquistados
pelas camadas mais vulneraveis da sociedade (JORNALISTAS LIVRES, 2015a). O Jornalistas
Livres se coloca como uma rede inclusiva que busca apresentar a diversidade de vozes nos
media, por isso se consideram “[...] bem diferentes da midia corporativa, para a qual o ideal de
Brasil cabe em um comercial de margarina: branco, hétero, cisgénero, urbano, rico”
(JORNALISTAS LIVRES, 2015a). A primeira grande cobertura dessa rede ocorreu durante as
manifestagdes do dia 13 e 15 margo de 2015, nas quais diversas cidades do Brasil registraram
atos contra a ex-presidente Dilma Rousseff, bem como contra a corrup¢do, o governo federal e o
Partido dos Trabalhadores. Em meio a deflagracdo da nova fase da Lava Jato, a populacdo era
mobilizada a partir das plataformas de redes sociais on-line e comandadas pelas liderancas do
Movimento Brasil Livre (MBL) e do Vem Pra Rua. Segundo Caroline Trevisan”
(JORNALISTAS LIVRES, 2015b), o Jornalistas Livres surgiu a fim de realizar uma cobertura
das manifesta¢des diferente daquela noticiada pelas grandes emissoras de televisdo. Assim, o
desejo de evidenciar uma contra narrativa e oferecer a populagdo multiplas perspectivas sobre
os acontecimentos, diferentes do conteudo veiculado pela midia mainstream durante a cobertura
dos eventos, resultou na criagdo da rede. Victor Amatucci’® tem uma visio complementar e

afirma que o Jornalistas Livres visa “[...] contar de uma forma diferente do que a historia ¢

75 Uma das fundadoras do Jornalistas Livres
76 Um dos fundadores do Jornalistas Livres
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contada todos os dias pelos grandes jornais, pelo grande cartel de empresas que controlam o
jornalismo no pais” (JORNALISTAS LIVRES, 2015b).

Sobre financiamento, o Jornalistas Livres ndo possui campanhas de doacdes ou
assinaturas em vigor na atualidade. No entanto, em 2015, langou uma campanha de
crowdfunding chamada “Seja Jornalista Livre” no Catarse, que arrecadou um valor de R$
132.730,00 a partir da contribui¢cdo de 1.292 apoiadores, tornando-se a maior arrecadacdo do
jornalismo brasileiro via crowdfunding (SOUZA, 2017). Os profissionais envolvidos no
Jornalistas Livres desempenham suas atividades de forma voluntaria e ocasionalmente
recorrem a recursos pessoais, o que resulta em uma restri¢ao na frequéncia de suas publicacdes.
As receitas provenientes de campanhas de financiamento coletivo foram direcionadas para
cobrir despesas relacionadas a viagens, auxilios e acesso a internet, bem como para a
manutengdo de uma sede fisica para o Jornalistas Livres. No entanto, a sede foi fechada em
2018 e atualmente os colaboradores trabalham em seus préprios domicilios.

A seguir, foi produzida uma tabela de correlacdo com o intuito de apontar a presencga ou

auséncia de indicativos de associacdo ideologica do Jornalistas Livres as ldgicas da midia

alternativa (MOWBRAY, 2015) em entrevistas com os idealizadores do grupo e no site oficial’’

dessa rede, recolhidas a partir da analise das referéncias bibliograficas existentes.

Quadro 10 — Aspectos no discurso do Jornalistas Livres associados as logicas da midia

alternativa propostas por Mowbray (2015)
LOGICAS TRECHOS
“Convidamos todos a se somarem na construgao desse processo
colaborativo, a organizar seus proprios coletivos em seus estados,
cidades, bairros, comunidades, a ser #JornalistasLivres.”
(JORNALISTAS LIVRES, 2015¢c, GRIFO DOS AUTORES).
“[...] sabemos que toda cidada e cidaddo se torna um(a) jornalista
quando estd munido de sua rede social, de seu blog, de seu
telefone celular, de sua camera filmadora, de suas proprias ideias.
LOGICAS PARTICIPATIVAS | Estamos convictos de que a realidade 14 fora é a soma complexa,
deshierarquizada e contraditoria de todos os nossos olhares,
escutares e falares aqui dentro.” (JORNALISTAS LIVRES,
2015¢c, GRIFO DOS AUTORES).
“Somos jornalistas-cidadas e jornalistas-
cidaddos, comprometidos a informar sob a égide da cidadania e do
LOGICAS DE FORMACAO E | combate as desigualdades. Trazemos noticias dos

LOGICAS PARTICIPATIVAS

FACILITACAO DE fracos ¢ oprimidos, sabendo que individualmente também
(CONTRA) PUBLICOS somos fracos e oprimidos, mas TODOS JUNTOS SOMOS
FORTES.” (JORNALISTAS LIVRES, 2015¢c, GRIFO DOS
AUTORES).

7 https./fjornalistaslivres.org/
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“Combatemos frontalmente a misoginia, o racismo, a homofobia,
a lesbofobia, a transfobia, as fobias, os preconceitos de origem

LOGICAS DE FOI_{MACAO E | social, o fascismo, a desigualdade, o 6dio a democracia ¢ a
FACILITACAO DE coexisténcia democratica. Defendemos a liberdade religiosa
(CONTRA) PUBLICOS individual como defendemos a laicidade do Estado. Somos
libertarios (as) e prezamos a memoria, a verdade, a justica, a
solidariedade.” (JORNALISTAS LIVRES, 2015¢).
LOGICAS DE FORMACAO E [...] falarpos € NOs expressamos, mas acima de tpdo ESCUTAMQS
~ a polifonia de vozes ao nosso redor (e, inclusive, dentro de noés
{LAGIHALACL DIND mesmos). Praticamos um didlogo, uma algazarra polifonica, jamais
(GO IO HICID um mondlogo.” (JORNALISTAS LIVRES, 2015¢).
LOGICAS CRITICO | B T e ela midia tradicional entralizads ¢
EMANCIPATORIAS ] p b

centralizadora.” (JORNALISTAS LIVRES, 2015a).

LOGICAS CRITICO-

“[...] nos opomos aos estratagemas da tradicional industria
jornalistica (multi)nacional, que, antidemocratica por natureza,
despreza o espirito jornalistico em favor de mal-disfar¢ados

EMANCIPATORIAS ) ] o . )
interesses empresariais e ideoldgicos, comerciais e privados,
corporativos e corporativistas.” (JORNALISTAS LIVRES, 2015c¢).

LOGICAS CRITICO- “[...] prezamos a descentralizacdo em uma sociedade horizontal,

EMANCIPATORIAS igualitaria, fraternal...” (JORNALISTAS LIVRES, 2015c¢).

“[...] acreditamos no jornalismo como fonte de conhecimento

LOGICAS CRITICO- transformador, de super.af;zi'o das desigualdades e de consNtruc;éo de

EMANCIPATORIAS um mundo menos autoritario e menos concentrado nas maos de um

poderio militar, econdmico e midiatico.”

LIVRES, 2015¢).

(JORNALISTAS

LOGICAS CRITICO-

“Somos ambiciosos a respeito das narrativas do nosso tempo.
Fazemos o registro da histdéria e das historias e ndo aceitamos que

EMANCIPATORIAS a realidade seja registrada somente pelos que detém o poder

econdmico, politico e cultural.” (JORNALISTAS LIVRES, 2015c).

“[...] lutamos pela democratizagdo da informagdo, da comunicagao

LOGICAS CRITICO- e da vida em sociedade, contra a ditadura de pensamento unico

EMANCIPATORIAS instalada dentro das redagdes convencionais.” (JORNALISTAS
LIVRES, 2015¢).

“Lamentamos o confinamento a que a industria midiatica relegou o

mais nobre dos géneros jornalisticos ¢ trabalhamos para reduzir o

LOGICAS CRITICO- abismo de desequilibrio. A matéria-prima de nossas reportagens ¢é

EMANCIPATORIA; HUMANA. Almejamos um jornalismo humano, humanizado e

LOGICAS HETERODOXO- | humanizador, ancorado principalmente em personagens da vida real

CRIATIVAS (n3o s6 em estatisticas), na frondosa diversidade da vida dentro da

floresta (ndo a distdncia robocop das tomadas aéreas panoramicas),
na fortuna das histérias (ndo dos cifrdes).” (JORNALISTAS
LIVRES, 2015¢).

LOGICAS PARTICIPATIVAS;
LOGICAS DE FORMACAO E
FACILITACAO DE
(CONTRA) PUBLICOS

“Sob o guarda-chuva dos #JornalistasLivres cabemos VOCE e
brasileiros de todos os quadrantes, dos interiores e dos litorais, das
florestas e dos sertdes, das rogas e das cidades, das periferias e dos
centros, além de todos os brasileiros expatriados e os nao-
brasileiros que adotaram o Brasil como sua casa.”
(JORNALISTAS LIVRES, 2015¢, GRIFO DOS AUTORES).

Fonte: elaborado pelo autor

Ao analisar os trechos destacados e as logicas das midias alternativas, ¢ possivel

perceber que a perspectiva de contrapublicos e a busca pela contra-hegemonia sao

elementos fundamentais na atuacdo do Jornalistas Livres e nas causas por eles
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defendidas. Em certa medida, o surgimento dessa rede também ocorreu como uma
contrapartida, um contradiscurso sobre as narrativas divulgadas pela midia tradicional.
Mesmo que a ideia de midia independente ou de jornalismo independente caracterize aspectos
do Jornalistas Livres, descrevendo uma nao dependéncia a determinados interesses econdomicos
e politicos, a rede tem outras particularidades para além da desvinculacdo dos compromissos
com anunciantes, grupos ou instituicdes governamentais.

Existe, assim como no Midia NINJA, abordada a seguir, um enquadramento especifico
do produto noticia, da sele¢dao e participagao dos individuos incluidos nessas narrativas, da
inter-relacdo com movimentos sociais ¢ da organizagdo do trabalho que os colocam, de forma

mais especifica, como uma rede de midia alternativa e independente.

5.2.2 Midia NINJA

Fundada em 2013, a rede de comunicacdo Midia NINJA (Narrativas Independentes,
Jornalismo e A¢do) nasceu em meio a um ano de intensa polarizagdo politica e demissdes em
massa de jornalistas em Sdo Paulo. Foi durante as Jornadas de Julho de 20137® que o grupo
ganhou notoriedade ao realizar “[...] coberturas ao vivo de dentro dos protestos, com multiplos
pontos de vista invisiveis na midia tradicional” (MIDIA NINJA, 2022b). No entanto, a Midia
NINJA tem raizes embrionarias mais profundas, fincadas na cria¢io do Circuito Fora do Eixo”’
em 2005 e na Pés TV ¥ em 2011. Bruno Torturra®' (apud FORASTIERI, 2013) afirma que a
rede Fora do Eixo ¢ a base estrutural humana e fisica que mantém as atividades da Midia NINJA.
Por sua vez, a Pés TV surgiu a partir do Fora do Eixo 3%e foi a experiéncia audiovisual do grupo

focada no live streaming® e que precedeu a Midia NINJA, influenciando o seu funcionamento.

78 Série de manifestagdes ocorridas entre junho e agosto de 2013 que mobilizaram cerca de dois milhdes de pessoas,
inicialmente, contra aumento da tarifa de 6nibus, e cujas criticas foram estendidas para outras areas precarizadas
do servico publico, como saude, educagdo e seguranga publica (GOHN, 2017).

7 Rede colaborativa, descentralizada e constituida por coletivos culturais focados no intercAmbio solidario em prol
do fortalecimento da cadeia produtiva cultural. O Fora do Eixo busca promover a diversidade cultural,
questionar as praticas hegemonicas e favorecer o empoderamento dos individuos e coletivos através da economia
solidaria e economia do comum (FORA DO EIXO, 2022).

8 Web tv ao vivo desenvolvida pelo grupo Fora do Eixo com o intuito de promover uma comunicagdo
descentralizada e democratica (REDE GLOBO, 2013).

81 Um dos fundadores da Midia NINJA

82 Cabe ressaltar que, apesar de ser denominada como uma rede, os NINJA utilizam o artigo masculino para tratar
do Fora do Eixo nos canais oficiais, portanto sera adotado tal artigo quando houver referéncia ao FdE.

8 Tecnologia de transmissdo continua € ao vivo de dados via internet que possibilita 0 acesso a conteidos com
uma maior velocidade.
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As tecnologias digitais, softwares livres e modelos de transmissdo via plataformas foram
apropriadas pela rede Fora do Eixo para construgdo dessas experimentacdes a fim de disseminar
conteudo que contribuisse para a ampliagdo da consciéncia social, visibilidade de causas,
protecdo e cumprimento dos direitos sociais.

Nesta pesquisa, adotou-se o termo Midia NINJA, com atencdo especial para a segunda
palavra em letra maitscula, tal como é referenciado no site®* do grupo. No entanto, percebe-se
que nao ha uma consonancia sobre esse uso, conforme apontado por Andrade (2020). Durante a
analise da literatura sobre a Midia NINJA, observou-se a utilizacdo de ambos os artigos, tanto o
feminino quanto o masculino, para se referir ao coletivo. E possivel que isso decorra da forma
como os autores percebem a Midia NINJA, ora como "o" coletivo Midia NINJA, ora como "a"
rede Midia NINJA. Optou-se por adotar o artigo feminino para se referir a Midia NINJA,
conforme utilizado no site da rede.

A primeira vez que Bruno Torturra e Felipe Altenfender, idealizadores do grupo, se
autonomearam publicamente como NINJA foi no fim de margo de 2013, durante o Forum Social
Mundial na Tunisia (LORENZOTTI, 2014). J4 a primeira grande convocatoria da Midia NINJA
foi divulgada a partir de um post de Facebook realizado em junho de 2013, na qual Bruno

Torturra anuncia os NINJA como

Um grupo de comunicacdo amplo e descentralizado, a fim de explorar as
possibilidades de cobertura, discussdo, repercussdo, remuneracdo ¢ da radical
liberdade de expressdo que a rede oferece. Streaming, impressos, blogs, fotos, debates
publicos sem o fantasma do lucro e do crescimento comercial como condi¢des
primordiais para o trabalho. Por enquanto, nosso melhor investimento é entender a
frequente e saudavel relacdo inversa entre saldo bancario e propdsito (TORTURRA,
2013).

Durante as Jornadas de Junho de 2013, a Midia NINJA, empenhada na construcao de
um relato alternativo das manifestagdes, realizou uma cobertura com imagens e videos obtidos
no centro dos movimentos a partir de diversos reporteres e ativistas. Esse conteudo, que era
majoritariamente divulgado em plataformas como Facebook e Twitter, apresentava
perspectivas diferentes daquelas evidenciadas pelas midias mainstreams (CASTELLS, 2013;
GOHN, 2014).

Além da construgdo de uma narrativa alternativa radical, a rede possui outras

caracteristicas marcantes; entre elas ha uma que se destaca por ser inédita entre os demais

8 https://midianinja.org/
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coletivos de comunicagdo alternativos e independentes brasileiros: a criacdo de casas coletivas
onde os participantes vivem e trabalham (ANDRADE, 2020). As Casas NINJAS, como sdo
chamadas tais casas coletivas, sao “[...] uma das principais tecnologias da rede, ja que estimula
uma forma de organizagdo e de vida fundamentada na colaboracdo, convivéncia e na pratica
diria e permanente do trabalho coletivo” (CASA NINJA LISBOA, 2022). Assim, o modelo de
Casas NINJA integra uma constelagdo de redes e profissionais a partir das experiéncias
desenvolvidas pela Midia NINJA, ajudando a reverberar o ativismo dos NINJA mediante a¢des
desenvolvidas por cada Casa. Esse aspecto ¢ uma experiéncia referencial herdada do Fora do
Eixo, visto que tal rede funciona a partir de casas coletivas divididas no Brasil, algo que a Midia
NINJA replicou. Sobre a experiéncia de viver em uma Casa NINJA, o jornalista e ativista das

redes Fora do Eixo e Midia NINJA, Clayton Nobre destaca,

Moramos em casas coletivas, entdo durante 24 horas do meu dia eu estou atuando
aqui. A gente ndo tem uma separagdo entre vida e trabalho, por exemplo. Aqui em
Brasilia somos 17 pessoas morando juntas, incluindo criangas. Entdo o nosso
engajamento faz parte da nossa vida mesmo (NOBRE, 2021).

De forma geral, os membros que vivem nas casas coletivas gerenciam seus recursos
financeiros de maneira conjunta por meio da chamada "caixa coletiva": cada integrante que
reside na casa deposita o seu dinheiro nessa caixa e registra as transacgoes financeiras realizadas.
Assim, segundo Nobre (2021), as “metodologias™ da casa coletiva e do caixa coletivo sdo
complementares e funcionam a fim de possibilitar a rentabilidade e sustentabilidade da Midia
NINJA. Essas particularidades sdo aspectos que diferenciam os NINJA de outros veiculos da
midia alternativa, relacionando-os a organizagdo dos coletivos (PEREZ, 2017).

Além dos centros fisicos como a Casa NINJA Bahia, a Casa das Redes Brasilia ¢ a Casa
NINJA Lisboa, também existem centros virtuais como a Casa NINJA Amazonia. Apesar de cada
Casa funcionar como uma zona autdbnoma com suas proprias agendas, por exemplo, a Casa
NINJA Amazonia esta mais orientada a rede de ativismo NINJA ambiental, ha entre elas um
processo de cobertura colaborativa dos eventos locais e a realizacdo de rodas de conversas,
workshops, encontros, reunides, debates e festivais associados aos principios da Midia NINJA.
Essa cobertura colaborativa dos eventos locais, além de alimentar as contas das plataformas de
midia social especificas de cada Casa, também alimenta a conta geral da rede, funcionando

como “correspondentes” no territorio nacional e internacional.
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Ao observar esses aspectos unicos da Midia NINJA, Nobre (2021) destaca que as midias
alternativas possuem diferentes formas de atuacdo entre si, inclusive em relagdo a forma como
trabalham. Embora algumas possam se assemelhar a redagdes de jornais, como ¢ o caso dos
Jornalistas Livres, segundo ele, a Midia NINJA possui um modus operandi distinto e Unico,
que por vezes se assemelha ao funcionamento de coletivos culturais.

A Midia NINJA é uma organizagdo caracterizada por uma multiplicidade de vertentes,
o que a torna uma verdadeira rede. Outro aspecto que marca essa diversidade, além das diversas
Casas NINJA, ¢ a presenga das multiplas editorias que integram a organizagdo. No Instagram,
por exemplo, o perfil oficial da Midia NINJA (@midianinja) esta atrelado a série de perfis
secundarios que representam cada editoria associada a ela, diferentemente da pratica comum
em que os veiculos tradicionais possuem apenas uma conta para englobar o contetido das
editorias. E possivel dizer que as préticas relacionadas a formas retérica inovadoras, bem como
as possibilidades de estabelecer outras perspectivas e canais para levar a informacao aos
interessados, estdo alinhadas as 16gicas heterodoxa-criativas.

A estratégia adotada pela Midia NINJA na criagdo de perfis secundarios atrelados a um
perfil “geral” permite uma maior segmentagdo de conteudo no /nstagram. Ademais, a criagao
de perfis para as editorias, redes ativistas e frentes de mobilizagdo especificas pode permitir
uma maior representacdo dos diversos segmentos de contrapiblicos e de suas causas,
permitindo que cada perfil desempenhe um papel mais alinhado aos interesses e tematicas
especificas a quem estd enderegado. A partir desses segmentos, que apresentam diversas
designagdes como descrito acima, a conta original pode ser alimentada por uma diversidade de
conteudos, tornando-se uma representacao mais plural dos interesses e lutas dos usudrios ao
englobar o material dos perfis secundarios. Outro beneficio dessa estratégia ¢ a possibilidade
de atrair nichos de interesse especificos, aumentando, assim, a relevancia da organizagdo e sua
presen¢a no meio digital.

O financiamento da Midia NINJA ocorre via organizagdo de eventos culturais como festivais
de musica ou de audiovisual pelo Fora do Eixo, atividades executadas nas Casas NINJAS, editais
publicos, campanhas de financiamento coletivo e das coberturas jornalisticas. Outra forma de
financiamento utilizada pela Midia NINJA ¢ a plataforma de financiamento coletivo Catarse, que
recebe doacdes regulares do publico para financiar suas atividades didrias e projetos culturais. A
meta de arrecadagdo ¢ de cerca de 5.000R$ por més, destinados a manutencdo de casas coletivas,

despesas de telefone, internet, deslocamentos, alimentagdo e reportagens especiais (MI{DIA NINJA,

2023).
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A Midia NINJA, segundo Benites (2020), esta associada as Narrativas Midiaticas
Independente, cujas raizes estdo fincadas no movimento de contracultura. E notavel que, além
do aspecto independente, a Midia NINJA possui vinculos com praticas midiativistas®®, assim

como midialivristas/ciberativista associadas a um tipo de atuagao que

[...] retne experiéncias singulares de construgdo de dispositivos digitais, tecnologias
e processos compartilhados de comunicagdo, a partir de um processo de colaboragdo
social em rede e de tecnologias informaticas, cujo principal resultado ¢ a producao de
um mundo sem intermedidrios da cultura, baseada na produgao livre e incessante do
comum, sem quaisquer niveis de hierarquia que reproduza exclusivamente a dinamica
de comunicagdo um-todos (ANTOUN; MALINI, 2013, p. 21).

A inter-relagdo entre o midiativismo e o midialivrismo ocorre em equilibrio devido as
afinidades contra hegemonicas e radicais que buscam promover acessibilidade de grupos
marginalizados aos espagos de debate publico, permitindo a multiplicagdo de atores e uma
maior e melhor representatividade nos media. Enquanto o midialivrismo utiliza as tecnologias
digitais e as redes de colaboracdo por elas sustentadas para promover essa liberdade de vozes
nas midias a partir de uma comunicacao que se coloca fora do contexto da producao informativa
tradicional, o midiativismo utiliza os mecanismos tecnoldgicos para experimentagao orientada
a estimular formas de engajamento, organizagdo e divulgacdo de agendas politicas ativistas de
movimentos e coletivos sociais a fim de evocar os usudrios a agir sobre as causas sociais em
questdo. Esses dois fenomenos estdo presentes na atuagdo da Midia NINJA e sdo pontos
particulares que podem ser relacionados com aspectos da midia alternativa. Para uma
investigacdo mais profunda da Midia NINJA e sua relagdo com a midia alternativa, foram
observados indicativos de associagdo ideologica dos NINJAs com as légicas da midia
alternativa (MOWBRAY, 2015) por meio de entrevistas com os idealizadores e participantes
do grupo, obtidas através da revisdo da literatura e da coleta de dados no site®® da Midia NINJA.

Esses dados foram organizados na tabela a seguir:

Quadro 11 — Aspectos no discurso da Midia NINJA associados as logicas da midia alternativa
propostas por Mowbray (2015)
LOGICAS TRECHOS
LOGICAS “A gente langou a nossa frente NINJA Ambiental, com uma chamada
PARTICIPATIVAS para as pessoas que queriam fazer parte dela. Enfim, desde os momentos
maiores que sdo esses de “quer fazer parte da nossa rede?”, até “quer

85 E inclusive desenvolveu um projeto denominado “Escola de Midiativismo da Midia NINJA” que propds o
compartilhamento de conhecimentos sobre o papel das midias para os movimentos sociais, além de outras
vivéncias com coletivos de Belo Horizonte (LAB NINJA, 2018).

8 https://midianinja.org/
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fazer parte da nossa cobertura colaborativa?”, a gente chama para as
pessoas poderem se inscrever e participar junto com a gente. [...] Por
exemplo, se a gente for para Niteroi, que a gente fez muito 2018, a gente
vai acionar as pessoas que se inscreveram neste formuldrio SEJA
NINJA. Se tem 50 pessoas de Niterdi que se inscreveram, elas véo
receber uma mensagem no e-mail ou no WhatsApp para falar que a
Midia NINJA vai realizar uma ag¢#o ali, como uma reunido aberta, uma
oficina. E um contato que a gente tem com as pessoas que querem
colaborar com a gente.” (NOBRE, 2021).

LOGICAS
PARTICIPATIVAS

“As pessoas que atuam na Midia NINJA, pra resumir bem, se dividem
em dois grupos. Ha os colaboradores, que sdo mais de 2.000 pessoas.
Alias, eu nem sei quantas sdo exatamente. A gente fala mais de 2.000,
mas se for contar, deve ter muito mais. S0 pessoas que se inscrevem
nos editais e nas chamadas que realizamos para as coberturas
colaborativas, ¢ que produzem conteiido junto com a gente. Os
colaboradores estdo em varias cidades do Brasil querendo contar
narrativas que acontecem na sua comunidade e veem na Midia NINJA
uma possibilidade de fazer com que essa narrativa ganhe uma difusdo
muito maior, pela notoriedade que a rede ganhou de uns tempos para ca.
E tem as pessoas que sdo de dedicagdo exclusiva a Midia NINJA... mais
ou menos umas 50.” (NOBRE, 2021).

LOGICAS DE FORMACAO E
FACILITACAO DE (CONTRA)
PUBLICOS

“[...] [uma das potencialidades da Midia Ninja ¢] poder ta contando as
historias em primeira pessoa, as historias que ele [0 invisibilizado]
acredita. [...] Ele tem contato com uma série de repertérios que sdo
oferecidos a ele permanentemente, ele conhece muita gente também
que td transitando nos lugares onde ele, ele gostaria de ta, e ele tem
contato direto com causas, temas e iniciativas que impactam bastante na
sua propria vida [...] numa ocupagdo de sem teto, num assentamento
sem-terra, numa aldeia indigena, [...] num coletivo trans, num coletivo
feminista, num movimento negro, todo esse contato direto com essas
iniciativas sdo muito transformadoras.” (PABLO CAPILE® apud DE
ANDRADE; NUNES, 2021, p. 187).

LOGICAS DE FORMACAO E
FACILITACAO DE (CONTRA)
PUBLICOS

“[...] se a gente vai pra um ato, pra alguma agdo [...] a gente ndo
necessariamente quer mostrar os dois lados, ou trés, ou quantos lados
tiver. A gente quer mostrar o lado de quem ndo tem voz naturalmente.
Entdo o nosso objetivo ¢ dar voz e visibilidade pra grupos
vulnerabilizados pela sociedade no geral, que sofrem seja com racismo,
com [...] LGBTfobia.” (RAISSA GALVAO® apud DE ANDRADE;
NUNES, 2021, p. 188, GRIFOS DOS AUTORES).

LOGICAS DE FORMACAO E
FACILITACAO DE (CONTRA)
PUBLICOS

“[Midia Ninja ¢é] contra hegemonica e a0 mesmo tempo tem duas frentes
assim, tem a desconstrugdo da narrativa oficial, que seria essa logica
mais contra hegemonica, ¢ tem também a da visibilidade, para temas que
a narrativa oficial ignora completamente, que estaria numa logica mais
propositiva, assim, ndo necessariamente so de contrapor a alguma
coisa, mas de propor novos modelos, por exemplo, de vida, de
economia, de saude, tudo isso.” (RAFAEL VILELA® apud DE
ANDRADE; NUNES, 2021, p. 188, GRIFO DOS AUTOREYS).

LOGICAS DE FORMACAO E
FACILITACAO DE (CONTRA)
PUBLICOS

“O Jornalismo ¢ uma das ferramentas e linguagens que utilizamos para
levantar temas e debates, fortalecendo narrativas que ndo tem
visibilidade nos meios convencionais de comunicagio.” (MIDIA
NINJA, 2022a).

87 Criador da rede de coletivos Fora do Eixo e um dos fundadores da Midia NINJA.

88 Integrante e editora da Midia NINJA.
8 Um dos fundadores da Midia NINJA.
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“Valorizamos a multiplicidade de parcialidades e buscamos alinhar a
informagao com um conjunto de valores e direitos sociais, com os quais

LOGICAS DE FORMACAO E | temos compromisso e que para nos sio fundamentais. Nossas pautas sdo
FACILITACAO DE (CONTRA) | nossas causas. Acreditamos no movimento e na transformacio social, a
PUBLICOS partir de uma experiéncia radical de midia livre e distribuida, a servigo
de uma nova narrativa social, mais comunitaria e mais afetiva.” (MIDIA

NINJA, 2022a).
“Entdo a gente se compara mais com esses coletivos, em termos de
producdo e trabalho, do que com a caracteristica mais formal dos
LOGICAS DE FORMACAO E veiculios (ie comunicag:éo.N[...] Nﬁo conheco direito como funciona a
FACILITACAO DE (CONTRA) organizagao de.un?a re.dac;a'o de jornal, mas a geqte sabe que tem um
PUBLICOS modus operandi a’h muito fllferente das.mldlas mais ,alternatrlvasi como
a gente chama, né. E as midias alternativas, por si s6, também tém um
modus operandi que ¢ muito diferente entre elas mesmas.” (NOBRE,

2021)

“[...] a Midia NINJA destaca-se como uma iniciativa independente, que
LOGICAS CRITICO- realiza coberturas e matérias por todo Brasil, apresentando historias e
EMANCIPATORIAS contra-narrativas aprofundadas nas questdes sociais, econdmicas,

politicas e ambientais.” (MIDIA NINJA, 2022¢).

LOGICAS HETERODOXO-

“A velha midia estd amarrada a uma linguagem ¢ a um padrdo de
qualidade que sdo paradigmas do jornalismo comercial, com pouca

CRIATIVAS; . . ~ s <
. h abertura para experimentag@o ¢ adaptagdo as novas formas de producdo
BOELE (O L S0 e interacdo com a informagdo permitidas pela explosdo das redes
e sociais.” (MIDIA NINJA, 2022a).
LOGICAS HETERODOXO- lj:u ndo sei se exilsterfl, por exemplo, outras mldl?.S, organizagdes ou
nucleos de comunicagdo que tenham nascido a partir da organizagao de
RN coletivos culturais e de casas coletivas. [...] Para a gente, o ativismo nao
LOGICAS DE FORMACAO E ¢ uma condi¢do que a pessoa tem ué se dedicargdura;lte 10% do seu
FACILITACAO DE (CONTRA) ¢49 que a b em 4 0 €0 s¢
PUBLICOS: tempo. Ou vocé € ativista ou ndo é. Um pouco desse trabalho que veio
. L do DNA da rede, de poder morar junto - de conviver, trocar
LOGICAS CRITICO- laborativament m m 20052006 - foi refletir
EMANCIPATORIAS colaborativamente e que comecou e - foi refle

diretamente no trabalho que a Midia NINJA faz hoje.” (NOBRE, 2021).

LOGICAS HETERODOXO-
CRIATIVAS;
LOGICAS DE FORMACAO E
FACILITACAO DE (CONTRA)
PUBLICOS;
LOGICAS CRIiTICO-
EMANCIPATORIAS

“A gente falou para todo mundo no Facebook criar o seu proprio evento.
Foram centenas de eventos criados ja que o primeiro foi bloqueado. A
gente falou “cada um cria o seu evento” chamando as pessoas para irem
no dia 5, de rosa, na Praga Roosevelt. Foram 200 eventos que o
Facebook precisou ficar toda hora ali, bloqueando. Hoje, com a
tecnologia que o Facebook tem seria mais facil de bloquear os 200
eventos, mas naquela época a gente deu trabalho e eles ndo conseguiram.
Foi um “hackeamento” que a gente fez dentro da propria plataforma.
Esses sdo trabalhos que a gente vai fazendo para provar que a gente
utiliza, mas que a gente estd em combate também com esses
conglomerados que a gente utiliza no nosso cotidiano.” (NOBRE, 2021).

LOGICAS PARTICIPATIVAS;
LOGICAS DE FORMACAO E
FACILITACAO DE (CONTRA)
PUBLICOS

“No6s documentamos o que estd acontecendo do ponto de vista de quem
participa também. A Midia Ninja se compreende como narrativa
independente de jornalismo e agdo, e essa a¢do € o ativismo, que nos
coloca em movimento em tempo real, ndo s6 fazendo producdo de
contetido, mas também nos envolvendo com o processo. O Ninja esta
envolvido com as manifestagoes de rua. A gente estava dentro, junto
com os manifestantes.” (FELIPE ALTENFELDER apud
LORENZOTTI, 2014, p. 16).

LOGICAS PARTICIPATIVAS;
LOGICAS DE FORMACAO E
FACILITACAO DE (CONTRA)
PUBLICOS

“Uma das possibilidades mais interessantes do processo de comunicagao
ativista € a possibilidade de ruptura com o falso mito da imparcialidade
do Jornalismo Corporativo. Nesse contexto, o cidaddo que se vé como
um veiculo ou faz parte de uma rede de midialivrismo ndo estd em um
protesto apenas para fazer o registro. Ele ¢ um corpo da multiddo e a
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comunicacdo é uma das formas de mobilizar e organizar.” (MIDIA
NINJA, 2022a).

LOGICAS PARTICIPATIVAS;
LOGICAS DE FORMACAO E
FACILITACAO DE (CONTRA)
PUBLICOS

“[...] as pessoas fazem parte da Midia Ninja, elas colaboram ativamente,
elas ndo sdo alguém do qual a gente esta falando sobre elas estdo falando
sobre elas dentro da Midia Ninja. Elas ndo estdo sendo tratadas como
objetos dentro dum processo narrativo, elas sdo sujeitos e ativos [...], &
a propria voz delas que na verdade ta sendo construida dentro, a gente
trabalha sempre o empoderamento de novas liderangas, de novas
iniciativas, coletivos.” (RAFAEL VILELA® apud DE ANDRADE;
NUNES, 2021, p. 189).

LOGICAS PARTICIPATIVAS;
LOGICAS CRITICO-
EMANCIPATORIAS

“A Midia NINJA — Narrativas Independentes, Jornalismo ¢ Ac¢do — ¢
uma rede descentralizada que produz e difunde contetdos e pautas
invisibilizadas pela Grande Midia. A partir da légica colaborativa de
produgdo que emerge da sociedade em rede, conectamos jornalistas,
fotografos, videomakers, designers, e possibilitamos a troca de
conhecimento entre os envolvidos.” (MIDIA NINJA, 2022¢).

LOGICAS DE FORMACAO E
FACILITACAO DE (CONTRA)
PUBLICOS;
LOGICAS CRITICO-
EMANCIPATORIAS

“Surgimos em meio a multiddo. Num momento decisivo em que a
historia do pais se pds diante de nds. Fomos os olhos, a voz e o coragdo
de milhares de pessoas. Transmitindo de dentro os acontecimentos, nos
envolvemos e fomos parte do processo de transmutagao politica de nossa
geragio.” (MIDIA NINJA, 2022b).

LOGICAS DE FORMACAO E
FACILITACAO DE (CONTRA)
PUBLICOS;
LOGICAS CRITICO-
EMANCIPATORIAS

“Apenas com a unido e colaboragio entre as midias independentes ¢ que
poderemos apresentar novas alternativas de jornalismo e comunicagdo e
fazer contraponto a uma midia tradicional altamente verticalizada pelos
interesses econdmicos e politicos estabelecidos.” (MIDIA NINJA,
2022a).

LOGICAS DE FORMACAO E
FACILITACAO DE (CONTRA)
PUBLICOS;
LOGICAS CRITICO-
EMANCIPATORIAS

“No contexto das Jornadas de Junho, no qual assistimos a um salto de
consciéncia politica do Pais, o registro e a transmissao dos protestos feita
de dentro e com multiplos pontos de vista, apresentou um material que
ao mesmo tempo ganhava muita credibilidade e era viralizado pelo
publico, que ndo se via representado pela cobertura da velha midia. Esse
quadro, instigava os veiculos tradicionais a tratarem o proprio projeto da
Midia NINJA como noticia.” (MIDIA NINJA, 2022a).

LOGICAS DE FORMACAO E
FACILITACAO DE (CONTRA)
PUBLICOS;
LOGICAS CRIiTICO-
EMANCIPATORIAS

“Trata-se de uma ecologia de produgdo de conteidos que tem
capacidade de incidir diretamente nas disputas de imaginario
contemporaneas e colaborar com a obteng@o de conquistas publicas da
sociedade. Em razdo disso, compreendemos que muitas vezes estamos
na contramao dos interesses dos veiculos que fazem parte do sistema de
comunicagdo corporativo no Brasil, faz parte da disputa, e a Midia
NINJA escolheu um lado.” (MIDIA NINJA, 2022a).

LOGICAS DE FORMACAO E
FACILITACAO DE (CONTRA)
PUBLICOS;
LOGICAS CRITICO-
EMANCIPATORIAS

“O golpe contra Dilma, em 2016, muita gente - inclusive alguns dos
nossos - falam que foi um dos principais ativos de trabalho, de
articulacdo de comunicagdo que a Midia NINJA fez. Porque foi um
momento em que a gente decidiu que ndo tinha coisa mais importante
para fazer do que defender a democracia. A gente parou tudo para para
atuar contra o golpe de 2016 e produzir conteudo, articular, estar 1a no
Congresso. Todas as nossas equipes se voltaram para isso. Foi um outro
salto que a gente deu em termos de experiéncia.” (NOBRE, 2021).

LOGICAS DE FORMACAO E
FACILITACAO DE (CONTRA)
PUBLICOS;
LOGICAS CRIiTICO-
EMANCIPATORIAS

“A principal fungdo da Midia NINJA nesse sentido ¢ dar narrativa as
informagoes e aos contetidos que estdo espalhados no mundo, e que
muitas vezes a midia tradicional ndo tem interesse politico na sua
difusdo, em organizar e fornecé-las para o maior nimero de pessoas
possivel. A gente procura nem se comparar muito com as midias
tradicionais por conta disso, porque sdo trabalhos que estruturalmente e
organizacionalmente sdo muito distintos.” (NOBRE, 2021).

% Um dos fundadores da Midia NINJA.
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LOGICAS PARTICIPATIVAS;

“E o que ¢ muito legal entre os meios de comunicagdo alternativos e
independentes, que ¢ o didlogo que a gente faz entre nds. E uma coisa
muito diferente dos veiculos de comunicagao das grandes corporagdes.
[...] A preocupagdo das alternativas ¢ fazer com que aquela informagéo

LOGICAS DE FORMACAO E | - se ela for verdadeira - alcance o maior numero de pessoas possiveis,
FACILITACAO DE (CONTRA) | nio é dar o furo. Existe esse trabalho colaborativo entre as midias
PUBLICOS; alternativas, de a gente poder conversar entre nds e fazer com que o
LOGICAS CRIiTICO- trabalho seja multiplicado. [...] Se chegar uma informag¢do do Maranhao
EMANCIPATORIAS e eu tenho uma rede NINJA Nordeste com umas 20 pessoas do

Maranhao, elas podem me ajudar a fazer com que a informagdo seja
apurada por meio dos proprios colaboradores locais que vao trabalhar
com a gente.” (NOBRE, 2021).

Fonte: elaborado pelo autor

Ao observar as descri¢des e objetivos das diversas editorias atreladas a Midia NINJA,

também ¢ possivel encontrar evidéncias que associam essa rede as l6gicas da midia alternativa,

como exposto a seguir:

Quadro 12 — Aspectos nas editorias da Midia NINJA associados as l6gicas da midia

alternativa propostas por Mowbray (2015)
LOGICA EDITORIA TRECHO
“Articulando redes tematicas a partir de seus
LOGICAS cqlgboradorqs, a Midia NINJA langou a rede de
PARTICIPATIVAS; ativismo socioambiental que produz gqnteudos, lagga
LOGICASDE | aoria | 2P0, promove e, bl ¢ cron
HORMLCok Ambiental/ Casa de meio ambiente, clima, povos indigenas g::'1gua
LG LB, (O3 (O LD NINJA Amazonia territorio alimenta;;ﬁo e s’ustentabilidade pa;a ume;
(igl\é’{gﬁ;l;%]ilfiggs’ outra S(;ciedade mais coletiva, inclusiva, justa,
EMANCIPATORI AS- solidaria e igualitaria.” (CASA NINJA AMAZONIA,
2022).
’ “A rede reune ativistas e contetidos informativos para
LOGICAS fortalecer a difusdo de causas, campanhas, noticias e
PARTICIPATIVAS; FOCZIREV[FE%% DO dentincias para o combate a LGBTfobia ¢ a
LOGICAS~ DE (Editoria e frente de valorizagdo das diversas identidades LGBTQIAP+
FORMACA~O E mobilizacio Estamos juntes na constru¢do de um planeta FODA
FACILITACAO DE LGBTQIAP+ da onde possamos ter orgulhoso de ser LGBTQIAP+,
(CQNTRA) PUB,LICOS; Midia NINJA) uma rede em que o publico se engaja, se diverte e se
LOGICAS CRITICO- ’ informa ao mesmo tempo, ampliando nossos
EMANCIPATORIAS repertorios de artistas, livros e outros produtos da
comunidade.” (MIDIA NINJA, 2020c).
“Os Estudantes NINJA ¢é uma rede de educagdo da
Midia NINJA que reune estudantes de todo o Brasil
LOGICAS que trazem as suas proprias narrativas e perspectivas
PARTICIPATIVAS; sobre o tema. Durante a pandemia de coronavirus a
LOGICAS DE rede estd se propondo a denunciar as situacdes de
FORMACAO E Estudantes NINJA | vulnerabilidade social que milhares de estudantes
FACILITACAO DE estao submetidos. De modo a fortalecer movimentos
(CONTRA) PUBLICOS; nas redes sociais e pressionar a Agenda Publica, os
LOGICAS CRITICO- Estudantes NINJA produziram contetdos e agdes
EMANCIPATORIAS efetivas em torno de movimentos como o Adia Enem
e Vidas Negras Importam.” (MIDIA NINJA, 2020b).
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. . “Estamos juntxs com iniciativas como o Sopdo das
FI;)ORCI;VI[(;é%]())EE cf)(lEefi)l\éflaieCa?iffliI;}rlr?o Manas, Rede de Ma.rmiteiros Sqlifla'}riqs e o Mutirdo
FACILITACAO DE (Rede de ativismo Conf[ra a Fome. Divulgamos iniciativas como da
(CONTRA) PUBLICOS; alimentar da Midia Cozinha de Cgmbate, #pratodascomunlqades, Lute
LOGICAS CRITICO- ’ NINJA como quem cglda, MST e MPA — Movimento dos
EMANCIPATORIAS Pequenos Agricultores.” (MIDIA NINJA, 2020a).

Fonte: elaborado pelo autor

A partir do conteudo exposto, ¢ perceptivel o alinhamento da Midia NINJA a midia
alternativa. Ao tratar sobre a atuagao dessa rede, Bentes (2015, p. 18) destaca que “A palavra e
expressao midia ‘independente’ ¢ insuficiente para descrever esses diferentes modelos e
experiéncias”. Propondo maior aprofundamento sobre a a¢do da Midia NINJA, ¢ possivel
descrever o grupo como uma rede de comunicagdo alternativa e independente cujas praticas
englobam o midiativismo e midialivrismo.

E necessario pontuar a Midia NINJA como uma midia alternativa tendo em vista que
esse termo ¢ esguio dentro dos canais oficiais de informagdo da rede, sendo a questdo
“independente” a mais evidenciada. Ao mesmo tempo, além de pesquisadores como Vila
Seoane e Hornidge (2020), integrantes da propria Midia NINJA a caracterizam como um midia

alternativa:

A gente procura nem se comparar muito com as midias tradicionais por conta disso,
porque sdo trabalhos que estruturalmente e organizacionalmente sdo muito distintos...
Mas ndo quer dizer que ¢ bagunga! [...] mas é que muita gente fala essas coisas sobre
as midias mais alternativas. Tém muitas, inclusive, que sdo super organizadas, ¢ a
Midia NINJA é uma dessas (NOBRE, 2021).

Existe a possibilidade de que o termo “midia alternativa” ocorra com uma menor
frequéncia para evitar essa associagdo equivocada a “desordem”, como evidenciado no trecho
acima. Dentro da logica de participagdo, durante os eventos organizados pelo coletivo, a Midia
NINJA realiza convites abertos a integrantes da rede Fora do Eixo e a voluntarios que se
inscreveram via o formulario SEJA NINJA®! para colaborarem como jornalistas. Em seguida,
os NINJA dividem as func¢oes entre os interessados a fim de realizarem varias tarefas, como
filmar, tirar fotos e escrever posts. Dessa forma, cada pessoa interessada no evento ou na

cobertura jornalistica pode contribuir para a constru¢ao narrativa da Midia NINJA.

oV Em: https://midianinja.org/seja-ninja/
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5.3  ETAPAS DO ESTUDO DE CASO, TECNICAS UTILIZADAS E ANALISE DE
CONTEUDO

A aplicacao da analise de contetido foi delimitada com o intuito de realizar uma “[...]
inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢cdes de producdo (ou, eventualmente, de
recepedo), inferéncia esta que recorre a indicadores (quantitativos ou ndo)” (BARDIN, 2011, p.
44). A partir da andlise de conteudo, conectamos aspectos estatisticos a analise qualitativa
mediante procedimentos sistematizados que contribuiram para reduzir grandes quantidades de
texto em descrigdes curtas. Bardin (2011) divide a analise de contetido em trés etapas: 1) a pré-
andlise; 2) a exploracdo do material ou codificagdo e; 3) o tratamento dos resultados, a

inferéncia e a interpretagao.

5.3.1 Pré-analise

Durante a fase de pré-analise, de forma simplificada, foram: formulados os objetivos da
pesquisa; selecionados os materiais mediante leitura; elaboradas as unidades de registro que
auxiliaram na interpretacdo dos resultados. A fase de pré-andlise também concentrou uma
intensa checagem de literatura referente a tematica do objeto, permitindo localizar teorias e
conceitos pertinentes ao estudo desenvolvido. A realizacdo de leituras flutuantes ou
sistematizadas, mediante o auxilio de procedimentos de descoberta, foi um passo importante
para o surgimento de observagdes que podem servir de alicerce para a construgao das hipdteses
do trabalho (BARDIN, 2011). Nesse momento da pesquisa, ocorreu a formulagao do estado da
arte acerca da producdo de conteudo gerado por usuarios no contexto da midia alternativa,
descrita nos capitulos iniciais.

A defini¢do conceitual adotada nesta pesquisa para delimitar o conteudo gerado pelos
usudrios segue a abordagem de Vickery e Wunsch-Vincent (2007). Segundo essa perspectiva,
o conteudo gerado pelos usuarios ¢ considerado criativo, disponivel na internet e produzido por
usuarios fora das rotinas e praticas profissionais. Portanto, ndo foram considerados os contetidos
produzidos pelos jornalistas que agem em nome do Jornalistas Livres ou da Midia NINJA.

Essa definicao implica em uma clara distingdo entre o contetido gerado pelo usuario e o
contetido gerado profissionalmente. Assim, “[...] o contetido contribuido por uma empresa em

uma plataforma de midia social ndo seria considerado conteido gerado pelo usuario”
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(WYRWOLL, 2014, p. 15-16, tradugiio nossa’?). Confirmando a relevancia desse aspecto, so
que associado a producdo jornalistica, Wardle, Dubberley e Brown (2014, p. 10, traducao
nossa’) definem o CGU como “[...] fotografias e videos capturados por pessoas que nio sio
jornalistas profissionais e que nao sao relacionadas as organizacdes de noticias”.

No contexto da publicidade e propaganda, o contetido gerado pelos usudrios tem sua
forca reconhecida e integrada as estratégias das marcas, uma vez que os consumidores tendem
a perceber o CGU como fontes de informagdes mais confidveis do que propaganda tradicionais,
provando serem o tipo de conteudo com alto poder persuasivo (SCHIVINSKI; DABROWSKI,
2015).

Jornalistas, politicos e celebridades podem produzir contetdo gerado por usuarios, pois
sa0 pessoas comuns quando estdo fora do foco profissional. Portanto, para delimitar com mais
precisdo quem € o usuario produtor de contetido, esta pesquisa esta baseada na ideia de que

Sempre que um usudrio de midia digital desempenha um papel de cidaddo comum e,
como tal, cria conteudo, depois publica e divulga através de canais independentes e

ndo editoriais - em vez de canais profissionais ou organizacionais - deveriamos estar
falando de uma pratica comunicativa que poderia ser classificado como CGU (DOS

SANTOS, 2021, p. 11, tradugdo nossa94, grifos do autor).

E o que ndo ¢ CGU, é o que? E Branded Generated Content®> (BGC), também
denominado como Professionally Generated Content’® (PGC). O BGC seria o tipo de
comunicagdo iniciada por uma marca, organizagdo ou modelo de negdcio mediante a partilha
direta de contetdos em seus meios de comunicagdo, normalmente com o intuito de gerar algum
tipo de lucro (KUMAR, 2016). Diferente do CGU, cuja produgdo ocorre de forma heterogénea
fora do contexto profissional, a produ¢cdo de BGC acontece atrelada a experiéncia profissional
dentro do contexto do trabalho (BURMANN et al., 2009; SCHIVINSKI, DABROWSKI,
2015). Assim, o BGC integra a comunica¢do oficial da marca, empresa ou veiculo, sendo

produzida ou controlada pelos funcionarios ou integrantes de tais organizacdes.

%2 No original: “/...] the content contributed by a company on a social media platform would not be considered

user-generated content”.

% No original: “/...] photographs and videos captured by people who are not professional journalists and who
are unrelated to news organizations”.

% No original: “Whenever a digital media user plays a role as an ordinary citizen and as such creates content,
then publishes and publicizes it through independent, non-editorialized channels -instead of professional or
organizational ones- we should be talking about a communicative practice that could be classified as UGC”.

% No portugués: Contetido Gerado pela Marca.

% No portugués: Contetido Gerado Profissionalmente.
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Esse tipo de contetdo também pode ocorrer a partir da colaboragdo entre as plataformas
de hospedagem de videos e profissionais ou grupos de midia estabelecidos (KIM, 2012). Nesses
casos, o conteudo ¢ adquirido de terceiros ou produzido em parceria com a propria plataforma
para ser veiculado em seus canais de transmissdo. Segundo Gilardi e Lam (2022), esse tipo de
conteudo normalmente apresenta similaridades com produgdes televisivas tradicionais, desde a
estrutura de marketing até o formato em relacdo a duragdo e segmentagao.

E necessario ressaltar que existem discussdes recentes sobre o estabelecimento de novas
subdivisdes de conteudo gerado pelos usudrios e até mesmo o estabelecimento de outras
categorias para além do UGC e o BGC/PGC. Acompanhando as tendéncias relacionadas a
proliferacao de digital influencers, Zhuang (2020), por exemplo, trata de Professional User-
Generated Content®’ (PUGC). A autora propde que o PUGC, em contraposi¢io ao BGC/PGC,
constitui um tipo de conteudo gerado por usuarios "influenciadores" com a finalidade de
estabelecer um vinculo afetivo com seus seguidores. No contexto do cenario midiatico chinés,
Liu (2014) e Gilardi e Lam (2022) discutem a inclusdo do Occupationally Generated Content’®
(OGC), que se refere a um tipo de conteudo gerado por usudrios com base em sua identidade
ocupacional. De todo modo, essas discussdes ainda estdo em uma fase preliminar associada a
um cenario midiatico especifico, o chinés.

No periodo da abordagem inicial, foram operacionalizados alguns procedimentos
necessarios para a analise. Devido a complexidade que ¢ analisar objetos digitais, que sdao
orientados por logicas sigilosas e fluidas, optamos por criar um perfil Instagram
(@mestradododouglas) para realizar a aproximac¢do com os possiveis veiculos a serem
estudados. A ideia ndo consiste numa blindagem completa da acdo dos mecanismos das
plataformas, como os algoritmos, mas tentar reduzir a agao enviesante deles sobre a coleta, pois
“[...] ¢ de se esperar que uma sociedade enviesada gere algoritmos enviesados [...]”
(SILVEIRA, 2017, p. 175). Uma vez que a a¢do desses algoritmos ¢ baseada no processamento
de dados, a utilizacao de contas novas oferece menos dados em comparagao a contas ja antigas.
Do mesmo modo, a utilizagdo de diferentes navegadores também foi adotada para evitar a

concentragdo e acimulo de dados em um Unico programa.

97 No portugués: Contetido Gerado pelo Usudrio Profissional.
% No portugués: Contetido Gerado Ocupacionalmente
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Durante essa fase, foram observados os tipos de publicacdes e o fluxo de mensagens
para definir os critérios logisticos e operacionais da analise. Em seguida, ocorreu a etapa de
delimitagcdo sobre a natureza do documento que integrara a pesquisa. Nesta pesquisa, foram
observados videos produzidos por usudrios e publicados nas contas de /nstagram dos objetos
analisados. A escolha dos documentos foi realizada tendo em considera¢do os objetivos da
pesquisa, conforme orientacdo de Bardin (2011). Apds delimitar os tipos de documentos, o
corpus da pesquisa foi estabelecido considerando uma futura testagem das regras de
homogeneidade; exaustividade; representatividade e pertinéncia definidos por Bardin (2011).

Seguindo a regra de homogeneidade, os documentos e empresas escolhidas apresentam
grande unidade e adesdo entre seus elementos. O intuito dessa regra foi obter amostras
compardveis entre si, a fim de obter resultados globais. Para a regra de exaustividade, foram
coletados todos os videos durante o periodo de andlise estipulado. A regra de representatividade
foi aplicada para compor uma amostragem representativa do universo inicial, a fim de obter
uma amostra que possa ser generalizada para o todo. Ja a regra de pertinéncia estd alinhada ao
como a pesquisa foi desenvolvida para responder aquilo que o objetivo e a andlise propdem.

Por sua vez, a regra da pertinéncia foi aplicada a fim de delimitar uma amostragem
significativa e compativel com o objetivo da analise. Durante essa etapa da pesquisa foram
estabelecidas a referencia¢do dos indices, a elaboragdo dos indicadores e as regras de recorte,
categorizagdo e codificacdo. Na andlise, foram determinadas as unidades de registro, que
correspondem “[...] ao segmento de contetido considerado unidade de base” (BARDIN, 2011,
p. 134) que funciona com regra de recorte do que serd analisado. As unidades de registro sao
os videos publicados no Feed do Instagram. Essas unidades compreendem as partes dos
elementos do texto.

Ap6s selecionadas, as unidades de registro estabelecidas foram testadas em amostras
retiradas dos veiculos analisados dois dias antes da coleta oficial. O intuito foi testar as técnicas
de andlise a partir do conjunto de unidades de registros estabelecidos a fim de obter uma maior
estabilizacao das classificagdes. Foi verificado que as regras delimitadas possuiam coeréncia

interna e atendiam as propostas dos objetivos da pesquisa em questao.
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As unidades estabelecidas verificam como o conteudo audiovisual, especificamente os

videos dos posts, sdo utilizados pelos veiculos analisados no ecossistema das plataformas de

midia social.

Quadro 13 — Unidades de registro para os posts de conteudo audiovisual gerado pelos

Video apresenta entre 3 ¢ 10

usuarios
UNIDADES DE REGISTROS PARA O JORNALISTAS LIVRES (J.L) E MIDIA NINJA (M.N)
J.L/ M.N-01 J.L/ M.N - 02 J.L/ M.N - 03
Breve descri¢do do video Video na horizontal (full screen) Video na horizontal (bordas)
J.L/M.N - 04 JL/M.N =05 Video ; .:Je/si:\:‘;aNa_ l(i)ga 30 de
Video na vertical (full screen) Video na vertical (bordas) p £l trosp ¢
J.L/ M.N - 07
Video com aplicagdo de recursos J.L/M.N — 08 J-L/M.N - 09
. ~ Video postado durante a manha Video postado durante a tarde
sonoros pos gravacéo
J.L/ M.N - 10 LML J.L/M.N - 12
, . Video postado durante a .
Video postado durante a noite Video em plano geral
madrugada
J.L/M.N-13 JL/MLN - 14 J.L/M.N - 15
, . Video em plano , .
Video em plano conjunto médio Video em plano americano
J.L/ M.N-16 J.L/ M.N-17 J.L/ M.N - 18
Video em meio primeiro plano Video em primeiro plano Video em primeirissimo plano
J.L/M.N-19 J.L/ M.N -20 J.L/ M.N -21
Video em plano detalhe Contetdo Audiovisual Grafico Selfie
J.L/ M.N - 22 J.L/ M.N -23 J.L/ M.N - 24
Cémera subjetiva CGU Caseiro CGU Remix
J.L/ M.N - 25 J.L/ M.N - 26 Post dJ'L,/dM'N —27 it
CGU Hibrido Post de video sem créditos ost ¢e video com creditos
apenas na legenda
J.L/M.N-28 J-L/IMLN - 29 JLMN=30
1 , Post com créditos tanto na legenda Produtor € um usuério ndo
Post com créditos apenas no video , .
quanto no video proeminente
J.L/M.N - 31 Prod to;I .éL/rlr\l/[ 1: ;r?oz ligado a J.L/M.N - 33
Produtor ¢ uma celebridade 4 Um usuario fig Tematica central
cargo politico
J.L/ M.N - 34 J.L/ M.N - 35 J.L/ M.N - 36
Video apresenta o denunciante Video apresenta o denunciado Video ¢é ambientado em areas
como o produtor do conteudo como o produtor do conteudo internas
J.L/ M.N - 37 J.L/ M.N - 38 J.L/ M.N -39
Video ¢ ambientado em areas Video apresenta uma pessoa como Video apresenta duas pessoas
externas foco em cena foco em cena
J.L/ M.N - 40 J.L/ MLN - 41 J.L/ M.N — 42
Video apresenta mais de 20

Video apresenta entre 11 e 20
pessoas como foco em cena

pessoas como foco em cena
J.L/ M.N - 45

pessoas como foco em cena
J.L/ M.N - 43

Video com duragdo de até um

J.L/ M.N — 44
Video com duracao de entre um e

Video com duracao entre dois e
trés minutos

minuto dois minutos
J.L/ M.N - 46 J.L/ M.N - 47 J.L/ M.N — 48
Video com duragdo entre trés e Video com duragdo entre quatro e | Video com duragdo entre cinco e
quatro minutos cinco minutos dez minutos
J.L/ M.N - 49 J.L/ M.N - 50 J.L/ M.N - 51
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Video com duragdo de entre 10 e Video com duragdo acima de 15 Video com plano sequéncia
15 minutos minutos
J.L/ M.N - 52 J.L/ M.N-53 J.L/ M.N - 54
Video apresenta entre um e dois Video apresenta entre dois e trés Video apresenta entre trés e
cortes cortes quatro cortes
J.L/ M.N - 55
Video apresenta mais de cinco J.L/M.N - 56 J.'L/ N{'N —57
cortes Post apresenta recurso de Collab Identificacdo da Collab

Fonte: elaborado pelo autor

5.3.3 Unidades de Contexto

Seguindo a operacionalizagdo da analise, estabelecemos unidades de contexto a fim de
“classificar os diferentes elementos nas diversas gavetas segundo critérios suscetiveis de fazer
surgir um sentido capaz de introduzir alguma ordem na confusdo inicial” (BARDIN, 2011, p.
43). Nesse sentido, a defini¢do das unidades de contexto ¢ essencial para a organizagdo do
material empirico e subsequente classificagdo dos elementos analisados. Seguindo a

operacionalizacdo da analise de dados, foram estabelecidas as seguintes unidades de contexto:

A) TEMPORALIDADE

A utilizagdo do indicador de temporalidade possibilita a observa¢do dos momentos do
dia em que ocorrem maiores ou menores frequéncias de publicacdes. Adicionalmente, permite
a afericdo de eventuais relagdes entre a temporalidade das publicacdes e o tipo de contetdo

divulgado, bem como com o horério de sua veiculagdo.

Quadro 14 — Unidades de temporalidade
QUANDO O CONTEUDO FOI PUBLICADO?

J.L/ M.N - 08 J.L/ M.N - 09

Video postado durante a manha Video postado durante a tarde
J.L/ M.N-10 J.L/ M.N-11

Video postado durante a noite | Video postado durante a madrugada

Fonte: elaborado pelo autor

B) ASSUNTO

Os indicadores de assunto viabilizam a descrigao tematica do material audiovisual sob

analise, por meio da identificagdo das principais unidades de contexto presentes nas cenas.
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Dessa forma, ¢ possivel obter uma visdo mais clara acerca dos tdpicos que sdo mais

frequentemente abordados no conteudo investigado.

Quadro 15 — Unidades de tematica
O QUE E ABORDADO?

J.L/ M.N - 01
Breve descrigido do video
J.L/ M.N -33
Tematica central
Fonte: elaborado pelo autor

C) ORIGEM REFERENCIAL

Uma das questdes relevantes a serem examinadas no ambito do presente estudo diz
respeito a identificagdo da presenca de referéncias explicitas ao perfil responsavel pela
producdo do contetdo analisado, o que engloba a atribui¢do de créditos aos autores envolvidos.

Nesse contexto, as unidades de referéncia emergem como ferramentas Uteis para a
identificacdo da possivel presenca ou auséncia de tal atribui¢do. Adicionalmente, a partir da
analise das unidades de referéncia, também se torna possivel aferir possiveis colaboracdes entre
os perfis responsaveis pela producdo do conteido em questdo. A investigacdo dessa relacao

entre os perfis pode contribuir para uma melhor compreensdo dos padrdes de produgdo e

disseminagdo de contetido nas plataformas de midias sociais.

Quadro 16 — Unidade associada a presenca ou auséncia de referéncia

QUEM PRODUZIU O CONTEUDO E COMO ESSE DADO E EVIDENCIADO?
J.L/ M.N - 26 J.L/ M.N - 27
Post de video sem créditos Post de video com créditos apenas na legenda
J.L/ M.N - 28 J.L/ M.N -29
Post com créditos apenas no video Post com créditos tanto na legenda quanto no video
J.L/ M.N-30 J.L/ M.N - 31
Produtor é um usudrio ndo proeminente Produtor € uma celebridade
JLL/M.N -32 , J.L/MLN =34
, L (s Video apresenta o denunciante como o produtor do
Produtor ¢ um usuario ligado a cargo politico ,
conteudo
, LL/MN - 35 J.L/M.N-56
Video apresenta o denunciado como o produtor do
, Post apresenta recurso de Collab
conteudo
J.L/ M.N - 57
Identifica¢do da Collab

Fonte: elaborado pelo autor
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Mediante o uso da unidade de contexto referente ao formato, é de interesse visualizar o

enquadramento ¢ o0 modo como ele esta associado ao contetdo imagético produzido pelos

usuarios. Vickery e Wunsch-Vincent (2007) classificam o contetido de video gerado por usuério

em trés categorias quanto a forma: 1) conteudo caseiro, como videos caseiros ou documentarios

curtos; 2) remixes de obras pré-existentes, como remixes de trailers de filmes; 3) e formas

hibridas que combinam alguma forma de video autoproduzido com contetdo pré-existente

(como os videos de dublagens). As unidades associadas ao formato verificam os diferentes tipos

de enquadramento, a presenca de filtros, recursos sonoros pos-gravagao e a duragdo dos videos.

Por meio dessas unidades, ¢ possivel obter informacdes relevantes sobre a estrutura do

conteudo analisado que podem ser utilizadas para identificar tendéncias e padrdes de producao

por parte dos usuarios em plataformas on-line.

Quadro 17 — Unidades de formato

QUE ASPECTOS MARCAM A FORMA DO CONTEUDO?

Fonte: elaborado pelo autor

J.L/ M.N - 02 J.L/ M.N-03 J.L/ ML.N - 04
Video na horizontal (full screen) Video na horizontal (bordas) Video na vertical (full screen)
J.L/ M.N =05 Video 2;:4622:;?@333950 de Video coilgialil\ggﬁo (()iZ: recursos
Video na vertical (bordas) £l . ~
iltros sonoros pos gravacio
J.L/ M.N - 12 JL/MN-13 J.L/MN - 14
, , . Video em plano
Video em plano geral Video em plano conjunto médio
J.L/ M.N - 15 J.L/ M.N-16 J.L/ M.N-17
Video em plano americano Video em meio primeiro plano Video em primeiro plano
J.L/ M.N - 18 J.L/ M.N-19 J.L/ M.N-20
Video em primeirissimo plano Video em plano detalhe Conteudo Audiovisual Grafico
J.L/ M.N - 23 J.L/ M.N - 24 J.L/ M.N - 25
CGU Caseiro CGU Remix CGU Hibrido
J.L/ M.N - 43 J.L/ M.N — 44 J.L/ M.N - 45
Video com duragao de até um Video com duragdo de entre um Video com duragdo entre dois e trés
minuto ¢ dois minutos minutos
J.L/ M.N - 46 J.L/ M.N - 47 J.L/ M.N - 48
Video com duragao entre trés e Video com duragdo entre quatro | Video com duracido entre cinco e dez
quatro minutos e cinco minutos minutos
J.L/ M.N - 49 J.L/ M.N-50
Video com duragdo de entre 10 e | Video com duragdo acima de 15 , J.L/M.N - 51 A
15 minutos minutos Video com plano sequéncia
J.L/ M.N - 52 J.L/ M.N -53
Video apresenta entre um e dois | Video apresenta entre dois e trés
cortes cortes
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A unidade de contexto baseada no foco constitui um elemento que permite verificar a

presenca e a quantidade de pessoas em cena. Ela ¢ subdividida em abordagens distintas: uma

trata do modo como a imagem ¢ capturada, incluindo camera subjetiva e selfies, enquanto a

outra se concentra nos personagens ou sujeitos envolvidos na narrativa do video. Portanto, os

parametros associados a essa unidade possibilitam a identificacdo do tipo da perspectiva

audiovisual e do modo como as pessoas sdo retratadas, seja individualmente ou em grupo.

Quadro 18 — Unidades de foco e pessoas

QUEM ESTA EM FOCOQ?

J.L/ M.N -21 J.L/ M.N - 22
Selfie Camera subjetiva

J.L/ M.N - 38 J.L/ M.N -39

Video apresenta uma pessoa foco em cena Video apresenta duas pessoas foco em cena
J.L/ M.N - 40 J.L/ MLN — 41
Video apresenta entre 3 e 10 pessoas como foco em Video apresenta entre 11 e 20 pessoas foco em

cena cena

J.L/ M.N — 42

Video apresenta mais de 20 pessoas foco em cena

Fonte: elaborado pelo autor

F) AMBIENTACAO

A unidade de ambientagdo representa um componente que possibilita a identificagcdo do

local onde o video foi gravado, seja em areas internas ou externas. Os pardmetros associados a

essa unidade incluem o ambiente em que o conteudo audiovisual estd situado, o que pode

influenciar a forma como as pessoas € objetos sdo representados na cena. A unidade de

ambienta¢do pode ser combinada com outras unidades, como as unidades de contexto baseadas

no formato e no contetdo, para fornecer informag¢des mais detalhadas e precisas sobre a

estrutura do contetido audiovisual examinado.

Quadro 19 — Unidades de ambientagao

ONDE O CONTEUDO ESTA AMBIENTADO?

J.L/ M.N - 36
Video é ambientado em areas internas

J.L/ M.N - 37
Video é ambientado em areas externas

Fonte: elaborado pelo autor
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Na fase de pré-andlise, foram organizadas as amostras e instrumentos de interpretagdo
para a exploragdo do material audiovisual gerado pelos usudrios. Para tanto, o contetido foi
armazenado em pastas locais do computador e em servidores de armazenamento on-line, a fim
de garantir a preservacao dos dados em caso de perda ou danos. Posteriormente, as amostras
foram dispostas em pastas de acordo com as datas, a fim de facilitar a visualizacdo e a
localizagdo dos dados. Essas acdes foram importantes para viabilizar a fase seguinte da
pesquisa, na qual foram aplicadas as técnicas de analise no material coletado.

Na se¢do seguinte, sdo apresentadas as discussoes resultantes da analise de conteudo, a
qual tem como base as categorias previamente estabelecidas, relacionadas a caracteristicas do
video, presenca de denuncias, nimero de pessoas em cena, duracio e quantidade de cortes, além
da identificagdo de recursos como Collab, entre outros. O tema a ser explorado diz respeito as
caracteristicas do conteudo audiovisual produzido pelos usuarios, em particular, pelos coletivos
Jornalistas Livres e Midia NINJA, nas plataformas de midias sociais, com enfoque especifico

no Instagram.

54  RESULTADOS

A pesquisa sobre o conteudo audiovisual gerado pelos usuarios e utilizado pelo
Jornalistas Livres e pela Midia NINJA foi dividida em diversos parametros para uma analise
detalhada. Esses pardmetros incluem: quantidade de posts, orientacdo, uso de filtros e musica,
periodo de postagens, planos e enquadramentos, perspectiva, tipo de CGU, presenca de
créditos, proeminéncia dos autores, denuncias, plataforma de origem, edicao dos coletivos,
ambienta¢do, foco e presenga humana, duracao e segmentacao do conteudo, além de perfis em

colaboragao.

5.4.1 Quantidade

Durante o0 més de outubro de 2022, foi verificado que a conta do Instagram do
Jornalistas Livres publicou 153 posts com videos. Deste total, 65 posts incluiram contetido
audiovisual gerado pelos usuarios, o que representa aproximadamente 42,48% das postagens

com videos. Esse valor ¢ significativo, pois quase metade do contetido ndo foi capturado ou
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produzido por jornalistas profissionais, o que destaca a importancia do contetido dos usuarios
nas rotinas jornalisticas, especialmente em meios alternativos.

Essa porcentagem elevada de uso de CGU ndo corresponde apenas a contetdo
viralizado nas redes sociais ou a casos excepcionais. Sao coberturas que retratam situagdes
cotidianas a partir do contetido gerado pelos usuarios, que se tornou uma das principais formas
de relatar os acontecimentos.

Também ¢ importante considerar o impacto da pandemia de Covid-19 na producao
jornalistica. Uma das estratégias que os profissionais e os meios de comunicacdo utilizaram
para continuar informando foi o uso de contetido gravado pelas fontes como medida para

enfrentar os desafios decorrentes do isolamento social e das restri¢gdes na coleta de informagoes.

Grafico 1 — Uso dos CGUs e dos demais contetidos audiovisuais pelo Jornalistas Livres em
out. 2022

/
f

4 .
‘CONTEUDO J.L 57.52%

Fonte: elaborado pelo autor

Se a producdo de jornalismo colaborativo até os meados dos anos 2000 estava restrita a
cobertura de desastres naturais e eventos incomuns, como a passagem do Furacdo Katrina nos
EUA (2005) ou o Atentados de 7 de julho em Londres (2005), por exemplo, a atual utilizagao
de CGU ultrapassa esses contextos. A propor¢ao de CGU utilizado nos posts dos Jornalistas
Livres evidencia que, pelo menos no contexto da midia alternativa, hd uma integracao

significativa do contetido gerado pelo usuario na producdo de noticias audiovisuais.



131

Ao mesmo tempo, esse fluxo de contetido colaborativo exige precaucdes adicionais por
parte dos jornalistas, uma vez que nem sempre € possivel ter acesso as condi¢cdes em que as
imagens foram obtidas e ao contexto a que estdo associadas; algo que seria possivel se o proprio
jornalista tivesse realizado a cobertura do acontecimento.

A producdo e o uso de conteudo gerado pelo usudrio sdo influenciados por diferentes
formas de mediagdo, cada vez mais afetadas pela l6gica das plataformas e pelo modo como os
integrantes das midias alternativas lidam com a coleta, investigacdo e veiculagdo desse material

para incluir o “publico” como parte operativa no processo jornalistico.

Grafico 2 — Uso dos CGUs e dos demais contetidos audiovisuais pela Midia NINJA em out.
2022

CGU 39.10%._

4

CONTEUDO M.N 60.90%

Fonte: elaborado pelo autor

Durante outubro de 2022, foi constatado que a conta do Instagram da Midia NINJA
publicou 399 posts com videos, sendo que 156 deles eram conteudo audiovisual gerado pelos
usuarios, correspondendo a 39,10% do total de videos. E evidente que o contetdo produzido
pelos usudrios esta ganhando cada vez mais destaque nas plataformas sociais € chamando a
atencao de veiculos de midia alternativa. Esse tipo de contetdo tem uma presenga notavel no
audiovisual divulgado pela Midia NINJA e esta tendéncia pode aumentar com a implantacao da
quinta geragdo de redes de conexdo movel, a internet 5G, que deve permitir uma transmissao
de dados mais rapida e com menos limitacdes de acesso aos dispositivos e aplicagdes

conectados simultaneamente.
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O acesso a internet movel ¢ fundamental para a producao dos usudrios, pois permite que
eles tenham maior liberdade e flexibilidade para criar, publicar e compartilhar conteidos em
diferentes plataformas e em diferentes momentos. Com a internet movel, ¢ possivel produzir
conteudo a qualquer hora e em qualquer lugar, seja em casa, no trabalho ou em movimento,
utilizando dispositivos méveis como smartphones e tablets.

No entanto, € necessario ressaltar que mesmo com a futura implantagdo do 5G no Brasil,
a geragao anterior, a 4G, ainda ndo chegou a toda populagdao. Dados da Anatel (Agéncia
Nacional de Telecomunicag¢des) apontam que 22 milhdes de pessoas ainda podem estar sem
acesso a 4G (ARCANIJO, 2022). Isso significa que, mesmo que exista potencial de producdo e
interesse na populagao, a falta de internet torna a produ¢ao de conteudo gerado pelos usuarios
mais restrita, o que pode limitar a quantidade e a diversidade de informagdes disponiveis na
rede.

Primeiro, pode ser dificil ou demorado carregar ou transmitir informagdes devido a uma
conexao lenta ou intermitente. Além disso, a falta de uma conex@o confiavel pode prejudicar a
capacidade dos usuarios de colaborar e compartilhar informagdes em tempo real. Isso pode
levar a uma redugdo na produgdo e qualidade do contetido gerado pelos usuarios. Sem acesso a
uma conexao de internet de qualidade, pode ser dificil verificar a precis@o e a relevancia dos
dados, o que € capaz de afetar a participagdao dos usuarios nos ecossistemas digitais. Portanto,
a falta de acesso a internet de qualidade ¢ uma barreira para a inclusdo digital, ja que muitos
servicos e informagdes estdo disponiveis somente on-line, o que significa que aqueles sem
acesso a internet podem ficar para tras em termos de oportunidades educacionais, profissionais
e sociais.

Ambas as contas do Instagram, Jornalistas Livres e Midia NINJA, publicaram posts de
video em quantidades significativas no periodo analisado. O perfil do Jornalistas Livres postou
153 videos, dos quais 65 eram conteudo em video gerado por usudrios, o que corresponde a
cerca de 42,48% do total. Por outro lado, a Midia NINJA publicou 399 posts baseados em
videos, com um total de 156 produzidos pelos usuarios, o que representa 39,10% do conteudo
audiovisual publicado em outubro. Os resultados mostraram que ambas as contas tém utilizado
contetdo gerado pelos usudrios em suas publicagdes, com percentuais proximos a 40% do total
de videos postados. Isso mostra uma tendéncia crescente de valorizagcdo do conteudo produzido
por pessoas nao associadas ao ambito profissional do jornalismo, além de evidenciar a

importancia da inclusdo desse tipo de material na rotina jornalistica.
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As semelhancas entre as contas sdo evidentes: ambas t€ém investido em conteudo gerado
pelos usudrios e divulgado esses materiais em suas plataformas, abrindo espago para novas
vozes € perspectivas na midia. Porém, ha também diferencas a serem destacadas: enquanto a
conta do Jornalistas Livres publicou 153 posts com videos, a Midia NINJA publicou 399. Além
disso, a Midia NINJA também teve uma maior quantidade de contetido gerado pelos usuarios,
com 156 posts, enquanto o Jornalistas Livres teve 65. Mediante esses resultados, ¢ evidente
que a inclusdao de contetdo gerado pelos usuérios ¢ uma estratégia adotada por veiculos de
midia alternativa.

Uma vantagem de utilizar CGU ¢ a agilidade na cobertura de acontecimentos, ja que os
usuarios podem registrar ¢ compartilhar informagdes em tempo real, dispensando o
deslocamento de jornalistas para a apuracdo in loco. Isso possibilita que a midia alternativa
utilize informagdes de produtores de conteudo capazes de fornecer detalhes e dngulos diferentes
de forma imediata. Além disso, o uso de CGU pode viabilizar uma maior diversidade de vozes
e perspectivas na produ¢do de noticias e informagdes, ampliando a pluralidade e a
democratizacdo da comunicagdo. Ao incorporar o conteudo gerado pelos usudrios, a midia
alternativa também pode abordar temas que ndo receberiam atenc¢do na grande midia e retratar
a realidade de forma mais fiel as experiéncias cotidianas da populagao.

Por fim, a utilizagdo de contetdo gerado pelos usuarios também € uma tatica mais
econOmica, ja que reduz os custos de produg¢do e permite um alcance maior por meio do

compartilhamento nas plataformas.

5.4.2 Orientacao

Jornalistas Livres

Com base na andlise, dos 65 posts observados, 62 apresentaram uma orientagao de video
vertical, no formato retrato (4:5), o que representa 95,38% dos videos. Desse total, no entanto, 15
videos, ou 24,19% dos 62 videos, apresentaram propor¢des reduzidas no espago vertical a
aplicacdo de barras pretas nas laterais, também conhecidas como mattes, o que gerou a
aparéncia de um video horizontal adaptado para o formato vertical. Somente trés videos
(4,62%) sao verdadeiramente horizontais, com uma proporcao paisagem (1.91:1). Nao houve

alternancia de orientagdo entre horizontal e vertical durante as gravagoes.
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Quando a propor¢ao da imagem ndo € compativel com a propor¢do da tela, as barras
pretas sdo empregadas em vez de esticar ou cortar o video. Dessa forma, evita-se distor¢des
indesejadas na imagem. Assim, esse recurso de edicdo possibilita visualizar um video em um
formato diferente do seu tamanho original, sem cortar nenhuma parte do espago da cena. Essa
técnica ¢ comumente utilizada em gravagdes feitas com celular capturadas na horizontal para
que seja possivel assisti-las na vertical.

Os videos horizontais adaptados para a vertical mediante a aplicagao de bordas pretas
podem ser uma forma eficaz de adicionar informagdes extras ao conteudo audiovisual. Ao
utilizar os espagos gerados por esse recurso em um formato horizontal, os produtores de
conteudo ou os veiculos podem incluir elementos como texto, graficos ou imagens que
complementam o video original em tais espagos. Assim, ¢ possivel apresentar informacgdes de
forma mais organizada, o que pode ser especialmente importante em videos informativos e
educacionais.

A partir das descobertas, ¢ notavel que a orientacdo vertical marca o contetdo
audiovisual gerado pelos usudrios. E possivel que esse formato seja tio popular porque ele se
encaixa em diversas plataformas, como Instagram Stories, Kawai e TikTok, além do acesso as
plataformas sociais, producdo e consumo de conteudo estarem associados aos dispositivos
moveis, cuja interface tem uma orientacdo vertical.

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (MINISTERIO DAS
COMUNICACOES, 2022) realizada em 2021 confirma essa suspeita, pois indica o celular
como o aparelho mais utilizado para acesso a internet no Brasil: 99,5% dos domicilios com
acesso a internet usam celular para se conectar a rede. O advento e a popularizagdo dos
smartphones sdo fatores relevantes para compreender a baratizacdo das formas de produzir
conteudo audiovisual e a propagacdo de CGU. Portanto, o predominio da orientagdo vertical e
a possivel adaptagdo de conteido horizontal para a visualizagdo na vertical refletem a
centralidade dos smartphones na circulacao de conteudo nas plataformas de midias sociais.

A andlise indica a tentativa de adaptar o conteudo capturado horizontalmente para a
orientacdo vertical, que prevalece no consumo a partir dos smartphones. O contetido usado para
ilustrar os acontecimentos sdo, em suma, inseridos horizontalmente num espago vertical. Essa
auséncia de atencdo a linguagem visual durante a captura das cenas pode ser causada pelo
imediatismo ou pela falta de compreensao dos usudrios sobre qual ¢ a orientagao mais adequada

para a plataforma em questao.



Figura 1 — Exemplo de CGU full vertical

@ jornalistaslivres + Seguindo -
Audio original

jomnalistaslivres “Ei! Eu sou playboy!

N&o tenho culpa se seu pai é
motoboy”, cantavam alunos de
medicina da Faculdade Iguagu (UNIG),

ERLS, b campus Itaperuna, durante os jogos
VEjam o grito de guera dos universitarios de medicina em

estudar!tes de medicina da UNIG cuja Vassouras (RJ). O video, publicade por
mensalidade chega a R$10.000

.

uma aluna da instituicdo neste
domingeo (09/10), repercutiu nas redes
sociais. Além do canto ofensivo, os
torcedores ainda completavam
gritande “meu dinheire ndo acaba”. O
valor da mensalidade para o curso de
medicina, atualmente, é de R§ 10
585,00.

A UNIG tem que punir exemplarmente

esses alunos como forma de impedir
que pessoas pobres sofram na méo

Qv W

¥N3o tenho*culpa se'
ﬁﬂu pai é mOtO’bOY! Gostos: vaniacaciaecheverria e outras pessoas

.
~

. -

Fonte: conta de Instagram do Jornalistas Livres (@jornalistaslivres) — Link

Figura 2 — Exemplo de CGU horizontal adaptado para vertical com uso de barras pretas.

Postado pelo Jornalistas Livres em out. 2022

jornalistaslivres . Seguindo
Audio original

Zambelli ﬂao 'FOi agredida. @ jornalistaslivres Mentirosa e criminosa
Eld e seus capangas Video mostra que Carla Zambelli ndo
Clg'rediram e atiraram em foi agredida como est4 afirmando. Ela
um homem negro tropegou e caiu sozinha no meio da

rua. Em seguida ela e seus capangas
armados passam a perseguir um
homem negro atirando. Além da
tentativa de homicidio, eles ainda
agrediram o homem dentro de um
bar.

#lula
#bolsonaro
#eleicoes2022
#carlazambelli

14 h  Ver tradugdo

é oluizcarlossantos ABSURDO ABUSO
\ DE PODER VCS VIRAM EM SAO
PAULO A DEPUTADA CARLA
ZAMBELI APONTANDO UMA ARMA
PARA LIM HOMFM NFGRRO POR

Qv W

21,649 curtidas

Fonte: conta de Instagram do Jornalistas Livres (@jornalistaslivres) — Link

postado pelo Jornalistas Livres em out. 2022
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https://www.instagram.com/p/CjlJAgfvkIt/
https://www.instagram.com/p/CkUEsucM-1U/
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Figura 3 — Exemplo de CGU full horizontal postado pelo Jornalistas Livres em out. 2022

@ jornalistaslivres + Sequindo

@ jornalistaslivres O momento mais
esperado na noite, Lula @lulacficial ,
futuro presidente do Brasil &
anunciado no TUCA - Video: Emilio

Rodriguez

#\amosJuntosPeloBrasil #LulaNoTuca

7 h Ver tradugdo

e atrizbiamontez @ © © @ 3 ]
200 G W

21,565 visualizaces

Fonte: conta de Instagram do Jornalistas Livres (@jornalistaslivres) — Link

Midia NINJA

Foi observado que 147 videos (94,23%) apresentavam orientagdo vertical, no formato
retrato (4:5). Entretanto, 24 desses videos (16,33%) exibiam redug@o nas proporgdes verticais
devido a aplicagdo de barras nas laterais, causando a impressao de um video horizontal adaptado
para um formato vertical. Esta pratica pode ser uma estratégia para aproveitar o conteudo
audiovisual gravado horizontalmente para uso no Instagram Stories em um formato horizontal,
uma vez que esse formato ¢ mais recorrente para o conteudo dos Stories.

Outra possibilidade de uso dessas barras ¢ para agrupar videos verticais numa unica
montagem, posicionando-os um ao lado do outro em tamanho reduzido. Assim, € possivel que
os videos gerados a partir das postagens nos Stories sejam reaproveitados para o Feed. Apenas
nove videos (5,77%) possuiam orientagdo full horizontal, no formato paisagem (1.91:1). Dessa
forma, as segdes especificas em cada rede social exercem influéncia sobre a orientagdo do video
e como ele deve ser adaptado para se adequar ao espaco disponivel, ressaltando possiveis efeitos
da plataformizacao sobre a producao de conteudo.

Nao foram verificados casos de orientacdo mista, com alternancia entre horizontal e
vertical. A auséncia de casos de orientagdo mista, com alternancia entre o formato horizontal e
vertical, sugere uma preferéncia dos usudrios por uma orientacdo especifica ao criar seus
videos. Isso pode indicar uma padronizagdo na forma como os conteudos sdo produzidos e
consumidos, com os usudrios optando por uma orientacao consistente para garantir uma melhor
visualizacdo e experiéncia de visualizacdo; ou, por outro lado, o coletivo realizando a selecao

especificamente sobre o conteido sem essa alternancia.


https://www.instagram.com/p/CkHUg3_u_C5/

Figura 4 — Exemplo de CGU full vertical postado pela Midia NINJA em out. 2022
@ Kmijiani_njala - Seguindo

@ midianinja @ Ansiedade demais?

¥/ Quer dormir mais tranquilo? Veja o
que o povo de Sousa na Paraiba
aprontou espontaneamente na noite
de ontem.

NORDESTE SO AMOR! @

Via Marcelo Uchoa

Q alessandrobrito2 Ahhh, minha PB I}
ndo decepciona @

Qv W

- 1 150,576 curtidas

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link

Figura 5 — Exemplo de CGU horizontal adaptado para a vertical com aplicagdo de barras

pretas. Postado pela Midia NINJA em out. 2022

% midianinja and minasninja
Barbatuques - Baiand

@ midianinja @ Ato da campanha em
Juiz de Fora, gigante! Um mar de

gente em Minas Gerais pra receber
Lula hoje!

Video @quetz_drone

Siga @minasninja e acompanhe mais
noticias de Minas Gerais

@ leticia_sabatella @ @ @ @ ©
£W  camilavtoferreira £ aentececee. é ]

60,440 likes

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link
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https://www.instagram.com/p/CkBzzcppAvu/
https://www.instagram.com/p/Cj_x5IuJh-o/
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Figura 6 — Exemplo de CGU full horizontal postado pela Midia NINJA em out. 2022
@ midianinja & - Seguindo
@ i,

@dilmarousseff e
@guilhermeboulos.oficial

Video: Gléria Pereira da Cunha

h  Ver tradugédo

g rodrigogrunfeld @ Dilmde @ o
h 141 curtidas Responder
59,235 curtidas

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link

Os resultados obtidos em ambas as contas analisadas, Jornalistas Livres € Midia NINJA,
apontam para uma clara preferéncia pelo formato vertical (retrato) na publicagdo de videos,
com mais de 90% dos videos analisados apresentando essa orientacdo. Além disso, as
proporg¢des entre as duas contas mostram-se bastante equilibradas, com uma pequena parcela
de contetido no formato horizontal (paisagem), correspondendo a 4,62% dos CGUs publicados

pelo Jornalistas Livres e 5,77% dos publicados pela Midia NINJA.

5.4.3 Uso de filtros e musica

Jornalistas Livres

Somente quatro videos (6,15%) apresentaram uso de filtros. Quanto a inclusdo de efeitos
sonoros como musicas, esse numero sobe para sete videos (10,77%). Assim, 54 videos
(83,08%) ndo utilizaram os recursos de filtros e musicas. A sele¢do de videos com pouca ou
nenhuma utilizagdo desses recursos pode ser uma estratégia para manter a estética do conteudo
mais “cru” e “bruto”, menos editado. Além disso, a falta de recursos humanos pode ser outra
razdo para essa abordagem. Alguns usudrios podem evitar a utilizacdo de filtros ou efeitos
sonoros para preservar a qualidade das imagens capturadas. Em sua maioria, a estética do

conteudo audiovisual gerado pelo usudrio que aparece no Feed do Jornalistas Livres segue uma


https://www.instagram.com/p/CkHbZyjJkMJ/
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proposta de conteudo pouco ou nao editado, portanto, com baixa taxa de aplicacgdo de filtros ou

efeitos sonoros.

Figura 7 — Exemplo de uso de filtros em CGU postado pelo Jornalistas Livres em out. 2022

@ jornalistaslivres « A seguir
Original audio

a

% jornalistaslivres O édio e a xenofobia
de quem ndo aceita a Democracia.

#eleicoes2022

#lula

#xenofobia

#santacatarina

#nordeste

#bahia

Q ivandesouza3 Mais uma razio pela ¢
qual o Lula deve ganhar.

1d 944 gostos Responder

——  Ver respostas (10)

e marina.da.rocha E o amor vai ©
vencer o adio, é Lulaaaaa!!!

Qv W

b_que a gente a
. Gostos: lila_barcellos e outras pessoas

HA 1 DIA

@ Adiciona um comentario...

Fonte: conta de Instagram do Jornalistas Livres (@jornalistaslivres) — Link

Figura 8 — Exemplo de uso de recursos sonoros em CGU pelo Jornalistas Livres em out. 2022

jornalistaslivres - Following
Kina = Get You The Moan (feat. Snaw)

@ jornalistaslivres Sempre tem uma
fresta por onde o amor pode passar.
Lindo experimento publicado pelo
@blackflow027

#oamorvaivenceroddio
#forabolsonaro

18h See translation

@ ericamalunguinho @ o
Desnecessario!

15h 290 likes Reply

See translation

——  View replies (45)

sa amandapankill Mulheres tém o
sempre um pé atras com

Qv W

35,526 likes

18 HOURS AGO

®

Fonte: conta de Instagram do Jornalistas Livres (@jornalistaslivres) — Link


https://www.instagram.com/p/CjTD4V8rqcD/
https://www.instagram.com/p/CkMCb08O_pM/
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Midia NINJA

Foi verificado que sete videos (4,49%) apresentaram recursos de filtro, como aplicacdo
de efeito preto e branco (P&B), enquanto 33 videos (21,15%) incluiram algum recurso sonoro
fora do contexto da gravacao, ou seja, sobre o conteudo capturado. Assim, 116 videos (74,36%)
ndo recorrem ao uso de filtro e musicas.

A prevaléncia desse tipo de conteudo pode se dar devido a uma questdo centrada no
usuario ou na selecdo realizada pelo Midia NINJA. Talvez a produ¢ao dos usuarios seja mais
voltada para um tipo de contetido com menor aplicacao de edig¢do, devido a uma praticidade ou
até mesmo a falta de conhecimento ou disponibilidade dos produtores sobre esse processo.

A possibilidade de o amplo uso desse tipo de conteudo estar atrelado a sele¢do da Midia
NINJA pode evidenciar uma limitagdo na experimenta¢do com recursos mais diversificados,
contrastando com a experimentagdo sobre as logicas heterodoxa-criativas associadas ao

funcionamento da midia alternativa.

Figura 9 — Exemplo de uso de filtros em CGU postado pela Midia NINJA em out. 2022

midianinja e 342artes
Audio original

@ midianinja 8 de outubro é dia do Nordestino.

Faca parte desse movimento com a gente e mostre o seu
orgulho. Vocé pode ser de qualquer lugar do Brasil.

Poste marcando #nordestesbamor a sua foto, video, playlist,
poema, performance, danga, pega, livro, projecdo ou musica. Nao
importa o formato, vamos mostrar a forca e a beleza dessa
regido tdo importante para o nosso pais.

Poema Bréulio Bessa (@brauliobessa)
Intérprete @silveropereira

#nordestesdamor

msr_lucena Quanto mais nordestina mais tenho orgulho de ser o
¢

66 gostos  Responder

@ marcelofialho78 Viva o nordeste! O verdadeira salvador deste ¢
pais!

23h 280gostos Responder

oQv

Gostos: nubiamelo70 e outras pessoas

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link


https://www.instagram.com/p/Cjbzju4IZod/
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Figura 10 — Exemplo de uso de recursos sonoros em CGU postado pela Midia NINJA em out.
2022

e midianinja @ « Following
Selton DJ - MEGA DO TIMBALAND

v e ai Lara, vai votar @ midianinja @ E a onda das Patys com
. B

Lula té crescendo!

em quem? Via @estudosdalara_
% ué, nao ta obvio 23h See translation

@ isuperio @ A branquitude é tdo sem ¢,
nogdo nesse pais que uma pessoa
branca s6 por néo ser fascista &
destaque na pagina mais
progressiva do Brasil.

ELA NAO SEGUE UM PENSADOR
NEGRO!!! Parabéns pela coragem!!

8h 1134 likes Reply
See translation

——  View replies (159)

% dantsoliver A tal da nocdo de classe ¢
que falta na maioria da classe média
brasileira

oQv W

229,454 likes

23 HOURS AGO

Visit the Electoral Justice website for
© official 2022 election information. 2 @

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link

Os resultados da analise dos CGUs publicados pelo Jornalistas Livres e pela Midia
NINJA indicaram uma semelhanga em relagdo ao baixo uso de filtros e efeitos sonoros nos
videos. Assim, tanto o perfil do Jornalistas Livres quanto o da Midia NINJA apresentaram uma
preferéncia pelo uso limitado de filtros e efeitos sonoros nos videos de CGU, com mais de 70%
dos conteudos nao utilizando esses recursos.

Esse tipo de resultado pode estar relacionado a intencao de manter a autenticidade das
cenas capturadas e transmitir uma mensagem mais direta e impactante ao publico. A baixa
frequéncia de uso de filtros e efeitos sonoros pode também estar relacionada a falta de recursos
e/ou conhecimentos técnicos para edicao de videos por parte dos produtores, ou ainda, como
uma opgao estética.

Ao comparar os dados sobre o uso de filtros e recursos sonoros nos CGUs publicados
por ambos os veiculos, nota-se uma semelhanga marcante. A maioria dos contetidos nao utiliza
recursos de filtros ou som, sendo o uso de recursos sonoros mais comum do que a aplicagdo de

filtros, embora ambos sejam mais ocasionais.


https://www.instagram.com/p/Cj8m8bapvGU/
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5.4.4 Periodo de postagens

Jornalistas Livres

Grafico 3 — Periodos de postagem de CGUs no Instagram do Jornalistas Livres em out. 2022
B0

a1

1

(=]

TARDE NOITE MANHA MADRUGADA

Fonte: elaborado pelo autor

A andlise dos dados revelou que 30 videos (46,15%) foram postados no periodo da tarde,
entre 13h e 18h, enquanto 18 videos (27,69%) foram postados a noite, entre 19h e 24h. Por
outro lado, 16 videos (24,62%) foram postados no periodo da manha, entre 7h e 12h. Houve
apenas uma postagem (1,54%) durante a madrugada, entre 1h e 6h. Em resumo, metade do
conteudo gerado pelos usuarios € postado no periodo da tarde, de modo que a outra metade das
postagens ocorreram de uma forma quase equitativa entre o periodo da manha e o da noite.

A menor quantidade de postagens no Instagram durante a madrugada pode ser explicada
por diversos fatores. O primeiro deles ¢ que a maioria das pessoas pode estar dormindo nesse
periodo e, portanto, pode haver menos interagdes na plataforma durante esse momento. Se ha
menos usuarios ativos, consequentemente, ha menos postagens. Além disso, o comportamento
de uso do Instagram pode estar relacionado ao ritmo didrio, j& que as pessoas tendem a estar
mais ativas durante o dia e o inicio da noite. Outro fator importante ¢ que o Instagram ¢ uma
plataforma social baseada em redes, o que significa que as pessoas tendem a interagir mais com
conteudos postados por amigos e conhecidos préximos. Durante a madrugada, essas interacdes
podem ser menos frequentes, o que resultaria em menos motivagdo para postar. Portanto, a

menor quantidade de postagens no /nstagram durante a madrugada pode ser explicada por uma
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combinac¢do de fatores relacionados ao comportamento de uso, ao ritmo didrio e as interagdes

sociais na plataforma.

Midia NINJA

Grafico 4 — Periodos de postagem de CGUs no Instagram da Midia NINJA em out. 2022

60

38 1
TARDE MANHA NOITE MADRUGADA

Fonte: elaborado pelo autor

A andlise revela que em primeiro lugar, a maioria das postagens foi realizada no periodo
da tarde, entre 13h e 18h, contabilizando 62 videos (39,74%). Em segundo lugar, ficou o
periodo da manha, entre 7h e 12h, com 55 videos (35,26%). Ja durante a noite, entre 19h e 24h,
foram postados 38 videos (24,36%). Apenas um video (0,64%) foi postado durante a
madrugada, entre 1h e 6h. E possivel observar que houve equilibrio entre as postagens no
periodo da tarde e manha, com o periodo da tarde apresentando um numero ligeiramente maior
de postagens. O periodo da madrugada foi pouco representativo na distribui¢do temporal do
contetido analisado. E importante destacar que essas tendéncias podem ser influenciadas por
fatores como a disponibilidade de tempo, héabitos de consumo de contetido e preferéncias
culturais da comunidade de usuarios da plataforma.

Tanto a andlise dos dados do Jornalistas Livres quanto a da Midia NINJA apresentam
semelhancas no que diz respeito aos periodos de maior e menor atividade dos usudrios. Em
ambos 0s casos, o periodo da tarde ¢ o que concentra a maior parte das postagens, com uma

porcentagem proxima dos 40%.
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No entanto, é possivel observar uma diferenga significativa na distribui¢ao temporal dos
conteudos analisados pelos dois veiculos. Enquanto o Jornalistas Livres apresenta uma maior
concentra¢do de postagens no periodo da tarde, a Midia NINJA apresenta uma distribuicdo mais
equilibrada entre a tarde e a manha. Além disso, a Midia NINJA apresentou uma porcentagem
um pouco maior de postagens realizadas durante a manha em comparagdo com o Jornalistas
Livres. De maneira geral, os resultados indicam que o CGU ¢ normalmente postado no periodo
vespertino, entre 13h e 18h.

Em ambos os casos, tanto no Jornalistas Livres quanto na Midia NINJA, a postagem de
CGU durante o periodo da madrugada foi escassa. No Jornalistas Livres, apenas uma postagem
(1,54%) ocorreu nesse periodo. O mesmo ocorreu na Midia NINJA: apenas um CGU (0,64%)
foi postado entre 1h e 6h.

5.4.5 Planos e enquadramentos

Jornalistas Livres

Grafico 5 — Planos dos CGUs nos videos publicados pelo Jornalistas Livres

PRIMEIRQ PLANO

PLANO GERAL

MEIO PRIMEIRO PLANO

PLANO AMERICANO

PLANO CONJUNTO

PLANO GERAL MEDIO

PRIMEIRISSIMO PLANO

CONTEUDO AUD. GRAFICO

a0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Fonte: elaborado pelo autor

Os diferentes enquadramentos utilizados no audiovisual possuem fungdes especificas
na composicao visual das cenas. Eles sdo critérios fundamentais no contexto da linguagem e do
formato expressivo em producdes audiovisuais, desempenhando um papel essencial na

composicao visual e na comunicagdo da narrativa.
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O “Primeiro Plano” destaca um personagem do peito para cima. O “Plano Geral”
mostra uma cena ampla, incluindo o cendrio e todos os elementos presentes. O “Meio Primeiro
Plano” exibe o personagem da cintura para cima, enfatizando a parte superior do corpo. O
“Plano Americano” mostra um personagem dos joelhos para cima, permitindo visualizar corpo,
expressoes faciais e contexto do cendrio. O “Plano Conjunto” exibindo interagcdes ou um
contexto amplo, no qual a figura humana esta mais perto da camera, mas ainda um espaco
grande de ambientacao. O “Plano Geral Médio” mostra o personagem dos pés a cabega, no qual
0s corpos ocupam quase todo o limite da imagem. O “Primeirissimo Plano” ¢ muito préximo
do objeto ou rosto do personagem, destacando detalhes do pescogo para cima. O Contetdo
Audiovisual Grafico engloba videos e animagdes criados ou produzidos usando tecnologia
digital ou softwares. Esses tipos de conteido sdo geralmente criados eletronicamente, em
oposicdo a serem capturados por meio de uma camera ou gravados de forma tradicional. O
“Plano Detalhe” enfatiza porgdes menores, como partes do rosto, objetos pequenos e seus
detalhes.

Quanto a diversidade de planos utilizados em videos, o primeiro plano foi o mais
frequente, com 20 videos (30,77%). Seguido pelo plano geral, com 16 videos (24,62%), e em
terceiro lugar, o meio primeiro plano, com nove ocorréncias (13,85%). Outros planos, menos
frequentes, incluem o plano americano, com oito (12,31%); o plano conjunto, com seis (9,23%);
o plano geral médio, com quatro (6,15%); o primeirissimo plano, com um (1,54%); o conteudo
audiovisual gréfico, com um (1,54%); e finalmente, o plano detalhe, sem nenhum caso.

A escolha dos planos de filmagem tem implicagdes significativas na percepgdo do
espectador. E importante destacar que os dois planos mais utilizados, o primeiro plano e o plano
geral, possuem uma distribuicao relativamente equilibrada, mas sdo utilizados para representar
imagens diferentes, devido a variagdo na distancia da cAmera em relacdo ao objeto de foco. O
primeiro plano ¢ considerado mais proximo e fechado, sendo frequentemente usado para
capturar emogdes, enquanto o plano geral ¢ mais aberto, permitindo uma ambientacdo mais
ampla e situando o espectador na historia.

Além disso, o terceiro e quarto lugares sdo ocupados pelo meio primeiro plano e plano
americano, respectivamente, ambos considerados planos fechados, mostrando a tendéncia de
uso de planos mais préximos no geral. Isso sugere que a intengdo € criar uma sensagao de
intimidade com a audiéncia e objeto na tela, destacando menores quantidades de personagens

por cena.
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Figura 11 — Exemplo do uso de primeiro plano em CGU postado pelo Jornalistas Livres em
out. 2022

{_;_3’1 jomalistaslivres « A seguir
x?j Original audio

@ Jjornalistaslivres Mexeu com a nagdo
= N = nordestina, mexeu na casa de abelha
Milhées de nordestinos ao citaram no
primeiro turno. Dia 30 eles vao votar!
#nordestebrasileiro
#orgulhodesernordestine
#bolsonaro

#lula

#eleicoes2022

TikTok

@ userclaudiccerquein

a moni_santoliv @ @ ¥ ¥ o
& giseldanogueiraa £ lulaaaaa Q
o

chicalindaroupasartesanais Vamos ¢
para cima deles povo nordestino
orgulho do Brasil

Qv W

Gostos: renata.m.freitas e outras pessoas

® Visit the Electoral Justice website for >
official 2022 election information. @

Fonte: conta de Instagram do Jornalistas Livres (@jornalistaslivres) — Link

Figura 12 — Exemplo do uso de plano geral em CGU postado pelo Jornalistas Livres em out.
2022

@ jornalistaslivres + A seguir
7 QOriginal audio

=)\ jornalistaslivres Bolsonaro redne meia
T, P . .
M/ diizia de gatos pingados na praia de

Ato de B01 sonaro Boa Viagem, na cidade de Recife -
hOJ e em ReCJ. fe Pernambuce, Nordeste.

#bolsonaro
#nordeste
#lula
#eleicoes2022
#pernambuco
#recife

g robertasttr Ta na hora de Jair o
embora

e nessadiasss Amh ele vaivero que ¢ ¢
ter gnt. Vem Lula.

Qv W

Gostos: cintia_serrarios e outras pessoas

Visit the Electoral Justice website for > )
official 2022 election information. @ Ealsolis

Fonte: conta de Instagram do Jornalistas Livres (@jornalistaslivres) — Link


https://www.instagram.com/p/CjX6jDkvXGl/
https://www.instagram.com/p/CjqqHstNpp6/
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Midia NINJA

Grafico 6 — Planos dos CGUs nos videos publicados pela Midia NINJA
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PLANO GERAL MEDIO |7

PLANO DETALHE

CONT. AUD. GRAFICO
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Fonte: elaborado pelo autor

A utilizagdo de planos de enquadramento ¢ uma estratégia visual importante na
producdo de videos, pois ela pode influenciar a percepcdo e compreensdo do conteudo pelo
espectador. O tipo de plano mais recorrente entre os CGU veiculados pela Midia NINJA ¢ o
primeiro plano: foram observados 41 videos nesse enquadramento (26,28%). Em segundo
lugar, encontra-se o plano conjunto, com 34 videos (21,79%), seguido pelo plano geral com 32
videos (20,51%). Também ocorreu enquadramento de meio primeiro plano em 25 videos
(16,03%); plano americano em 15 (9,62%); plano geral médio em sete (4,49%); e plano detalhe
em apenas um video (0,64%). Houve um video (0,64%) que ndo apresentou enquadramento,
pois se trata de conteudo audiovisual grafico gerado por usudrios. Nao foi registrada ocorréncia
de videos em primeirissimo plano.

Mediante os dados apresentados, nota-se um contraste entre os planos mais abundantes.
O primeiro plano ¢ o plano conjunto, que ocupam a primeira e segunda colocagao,
respectivamente, apresentam uma diferenciacdo significativa na forma como os personagens e
ambientes sdo representados. O primeiro plano ¢ um plano de angulo mais fechado, que se
concentra na expressividade individual de quem estda em foco e nos detalhes dos objetos

retratados. E no primeiro plano que a camera enquadra as fisionomias, as expressdes € 0s
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sentimentos de quem esta diante da camera (GAFFURI; ZANETTI, 2016). Por outro lado, o
plano conjunto possui um angulo visual aberto, permitindo a observagdo de uma parte
significativa do cendrio e de grandes por¢des de pessoas. Este enquadramento ¢ utilizado para
ambientar a cena, permitindo ao espectador compreender o contexto em que o personagem esta
inserido.

Além disso, o plano conjunto também pode ser utilizado para destacar a interagao entre
personagens ou a relacdo entre o personagem e o ambiente. Ainda mais aberto que o plano
conjunto, esta o plano geral, que figura na terceira colocagdo. Esse tipo de plano ¢ usualmente
adotado para retratar multiddes e ambientes amplos, incluindo todos os elementos presentes. E
o tipo de plano que permite ao espectador compreender a dimensao e escala da cena.

Assim, enquanto o primeiro plano tem um dominio maior na primeira colocagdo de
planos mais frequentes, sendo esse um plano mais fechado, tanto o segundo quanto o terceiro
lugar sd3o ocupados por planos mais abertos, o que acentua o contraste entre os tipos

enquadramentos retratados no CGU publicados pela Midia NINJA.

Figura 13 — Exemplo do uso de primeiro plano em CGU na Midia NINJA em out. 2022
1 e midianinja @ - Following
<48 Original audio
5. @ midianinja @ Na Finlandia ja tem voto
em Lula nas urnas! &

#VaiVotar

1d See translation

& mirtavares1 % @ VAMOOOOOD o

1d 88likes Reply See translation

@ suzanapiresfotografia Maravilhosa ¢
T 9ee

1d 72likes Reply See translation

Gﬁ erico2293 Pra cima! 13 e confirmal o
o1

1d T78likes Reply See translation

PN . o - -

86,240 likes

1 DAY AGO

®)

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link



https://www.instagram.com/p/CjNZ9TdPCxC/
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Figura 14 — Exemplo do uso do plano conjunto em CGU pela Midia NINJA em out. 2022

;@a midianinja and planetafoda

Original audio

@ midianinja @ @eugabeu garantindo a
discrigio! ¥

#ula #ForaBolsonaro #eleicoes2022

1d See translation

. sabrinacomlivros O O LULAAAA V)
1d 85likes Reply See translation

% marcella sousah O o LULA & & o
- =
1d 40likes Reply See translation

& dissolvido Que tudoocooo @ o

1d 26likes Reply See translation

N . . - -
\ | -
¢ Eu poderia ir assim o Q 74 m
.
com a camisa bem longa

116,780 likes
1 DAY AGO

midianinja @ + Seguindo
Audio original

midianinja @ Apuragdo em Porto
Alegre: gatichos e galichas j& tomam
as ruas do bairro Cidade Baixa para
acompanhar a contagem dos votos.

Video @thayse_sfr

17 b Ver tradugdo

rorodrigues @ Y Y Y9 9 @ (V]
17 h 38 curtidas Responder

8 regilandiaaa Que orgulho desse [v]
povo @

17 h 40 curtidas Responder
Ver tradugdo

@ _micaaelly_ VEM LULA POR FAVOR
vyeYeve

17 h 100 curtidas Responder
Ver tradugdo

,& jonathan_carvalhooo Vamos ganhar

@AY W

130,299 curtidas
0O vencedor da eleigdo presidencial HA 17 HORAS
foi declarado. Veja os resultados
o R e >
oficiais no site do TSE.
Fonte: Tribunal Superior Eleitoral @

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link


https://www.instagram.com/p/CjOOPAtJ8gZ/
https://www.instagram.com/p/CkWlAVGpvZk/
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Tanto o Jornalistas Livres quanto a Midia NINJA utilizaram CGU com diferentes tipos
de planos de enquadramento. No contetido publicado pelo Jornalistas Livres, o primeiro plano
foi o mais utilizado, com 20 videos (30,77%), seguido pelo plano geral, com 16 videos
(24,62%). Ja na Midia NINJA, o primeiro plano também foi o mais recorrente, com 41 videos
(26,28%), seguido pelo plano conjunto, com 34 videos (21,79%).

Os resultados destacados na andlise do uso do CGU sugerem que os dois veiculos
apresentam uma polarizacao na utilizacao de planos nesse tipo de video. O plano mais frequente
em ambos os veiculos, o primeiro plano, ¢ considerado um plano fechado, que enfatiza a
expressividade dos sujeitos e refor¢a a mensagem que desejam transmitir. Em segundo lugar,
tanto no Jornalistas Livres quanto na Midia NINJA, encontra-se um tipo de plano mais aberto,
que oferece uma visdo mais ampla do ambiente em que os sujeitos estdo inseridos.

A polarizagao entre o uso de planos fechados e abertos ¢ destacada pelo fato de que os
resultados de utilizagdo desses tipos de enquadramento sdo bastante proximos entre si, com

menos de 10% de diferencga tanto no Jornalistas Livres quanto na Midia NINJA.

5.4.6 Perspectiva de captagio

Jornalistas Livres

Grafico 7 — Perspectivas adotadas pelos CGUs publicados pelo Jornalistas Livres em out.
2022
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B5
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CAMERA SUBJETIVA SELFIE CONTEUDO AUD. GRAFICO

Fonte: elaborado pelo autor
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No contexto da producdo audiovisual, a perspectiva de captacdo da cena ¢ um elemento
central que abrange, além da presenca ou auséncia do captador, a maneira como a cena ¢
observada e experimentada pelo publico. Ela desempenha um papel fundamental na linguagem
expressiva e no formato de uma obra audiovisual, influenciando diretamente a maneira como a
narrativa ¢ apresentada aos espectadores.

A anélise dos dados revela que a maioria dos posts, 53 deles (81,54%), apresenta videos
gravados por pessoas que ndo aparecem em cena. Apenas 11 posts (16,92%) contém videos
gravados em modo selfie, enquanto um post (1,54%) apresenta contetido audiovisual gréafico.

O termo "selfie" refere-se a uma auto-representacdo fotografica ou cinematografica,
geralmente tirada com aparelhos celulares. A selfie ¢ uma forma de producao de si mesmo, de
criacdo de uma identidade digital e de constru¢do de uma presenga social. Segundo Manovich
(2014), a selfie ¢ um fendmeno tipico da atualidade e da cultura global, que foi possivel devido
ao avango tecnologico no que diz respeito a producdo de imagens, especialmente com
smartphones que possuem cameras, bem como no compartilhamento de imagens, como
plataformas tipo o Instagram. Para o autor, a selfie ¢ considerada um novo subgénero da
fotografia vernacular (caracterizada como sendo de natureza amadora e privada, como as fotos
de albuns de familia). O uso da selfie estd associado a performatividade, a representagdo e ao
poder da midia na constru¢do de narrativas. Em suma, a selfie ¢ uma modalidade de producao
audiovisual que tem sido objeto de estudo acerca de questdes relevantes sobre a producdo de si
mesmo, a construcao da identidade e a relagdo com o mundo.

J& a camera subjetiva, ou POV (Point of View), € uma técnica cinematografica em que
a camera € posicionada no lugar do personagem para mostrar a acao a partir do ponto de vista
dele. E como se o espectador estivesse vendo a cena pelos olhos do personagem, o que pode
criar uma sensacio de imersdo e envolvimento mais profundo com a histéria. E comum em
filmes de acdo, terror e jogos de videogame, por exemplo.

A predominancia do uso da camera subjetiva pode ser interpretada como uma estratégia
dos produtores em emular um olhar em primeira pessoa, a fim de proporcionar uma imersao ao
espectador no contetido apresentado. A camera subjetiva ¢ conhecida por apresentar uma
perspectiva mais direta, permitindo ao espectador experimentar uma visdo mais intima do
produtor sobre a cena. Portanto, ¢ importante considerar se a predominancia do uso da camera
subjetiva € uma escolha estratégica dos produtores na construgdo da narrativa e da relagao entre

o contetido e o espectador ou se essa escolha ocorre devido a uma selecdo do Jornalistas Livres.



Figura 16 — Exemplo de cAmera subjetiva no CGU postado pelo Jornalistas Livres

®
®

£

Jjornalistaslivres « Sequindo
Audio original

jornalistaslivres NAZISMO E CRIME!
Simbolos nazistas sdo pintados no
banheiro da Unifesp Guarulhos
(@unifesp) nesta semana. Skull, que
quer dizer crénio em inglés, € um dos
simbolos da 55 nazista.

A dentncia foi feita pelo centro
académico de Histéria
(@cahisunifesp).

E importante também lembrar que
grupos neonazistas vem crescendo no
governo Bolsonaro. Ndo podemos
deixar que eles se sintam & vontade.
Nazismo € crime!

16 h  Ver tradugdo

taissaburatta a galera ta
confundindo crime e liberdade de

Qv W

p essoa 9,007 curtidas

ez lbem publico
* K

HA 16 HORAS

Fonte: conta de Instagram do Jornalistas Livres (@jornalistaslivres) — Link

Figura 17 — Exemplo de selfie no CGU postado pelo Jornalistas Livres em out. 2022

<)
)

jomalistaslivres = A seguir
Original audio

jornalistaslivres "Eu n3o posso
esquecer que eu fago parte da Nagdo
Nordestina”. #forabolsonaro as
racistas xenofébicos que o
acompanham!

#nordeste #nagdonordestina
#bolsonaro #lula #eleicoes2022

Editada- 1d

carlosfarias778 LULA primeiro lugar ¢

72 gostos Responder

merilux71 L] V)

1d 5gostos Responder

amandaconfeite @ o

1d 13 gostos Responder

carlosfarias778 LULA lideranca ~

Qv W

£ o Gostos: dossantossuely e outras pessoas
~d'TikTo o ¢

@ leandrorochadesouza

Visit the Electoral Justice website for 5
official 2022 election information.

um comentario...

Fonte: conta de Instagram do Jornalistas Livres (@jornalistaslivres) — Link
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https://www.instagram.com/p/CkJksGNjKzL/
https://www.instagram.com/p/CjXp0tWPPNd/
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Midia NINJA

Grafico 8 — Perspectivas adotadas pelos CGUs publicados pela Midia NINJA em out. 2022
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noo

1
CAMERA SUBJETIVA SELFIE CONT. AUD. GRAFICO

[=]

Fonte: elaborado pelo autor

Dos 156 posts analisados, 122 (78,21%) s@o em terceira pessoa, em camera subjetiva, e
33 se configuram como selfie (21,15%). Um video (0,64%) é contetdo audiovisual grafico. A
camera subjetiva, também chamada de plano subjetivo, é aquela na qual “[...] a mobilidade da
camera e o carater centrado (focalizado) do que ela mostra fizeram com que ela fosse,
freqiientemente, comparada com um olho no exercicio do olhar” (AUMONT, 2006, p. 279).

A camera subjetiva permite que o espectador experimente a sensagdo de estar dentro da
cena, compartilhando o “ponto de vista” dos personagens. Alguns elementos tipicos da camera
subjetiva incluem a presenga da imagem de partes das maos que entram em enquadramento e a
movimentagado do personagem, resultando em trepidagdes na captura do contetido. Essa camera
funciona como um olhar testemunhal, uma tela-retina que compartilha o “ponto de vista” com
os demais espectadores. Em contraste, as selfies sdo videos gravados por uma pessoa cujo rosto
aparece na cena, normalmente com o objetivo de compartilhar algum momento ou situagao
pessoal com seus seguidores. Enquanto a camera subjetiva € usada para imersdo, a selfie tem
aspectos mais orientados para a autoexpressao e construcao da identidade a partir da exposi¢ao

direta.
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Figura 18 — Exemplo de camera subjetiva no CGU postado pela Midia NINJA em out. 2022

s

e midianinja @ . Sequindo
Audio original

@ midianinja @ URGENTE!

S&o graves as dentincias que chegam
de que a PRF, mesmo apds decisdo do
TSE, estaria fazendo
operagoes/barricadas para impedir
que os nordestinos possam exercer o
poder soberano do voto. Sabem que
vdo perder as eleices e querem
tentar interferir no resultado.
Inaceitavel!

via @erikakokay

1d Ver tradugdo

B rodrigogrunfeld @ @felipeneto ©

23 h 829 curtidas Responder

Qv W

228,672 curtidas
HA 1DIA

®)

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link

Figura 19 — Exemplo de uso de selfie em CGU postado pela Midia NINJA em out. 2022

B

N ¥ y e midianinja @ « Following .
COriginal audio
@ midianinja @ Olha a mamacita
| @karolconka!
|

Limpa, limpa tudo Brasil!

Edited - 1d See translation

rodrigogrunfeld & ¥ ©
1d 48 likes Reply

nadin.pariz QUALQUER COISA ME

(V]
BOTA NO PRIMEIRO TURNO %
1d 354 likes Reply See translation
——  View replies (4)
' g sasahrocha MAMACITAAA @ o

1d 147 likes Reply

oQv W

116,752 likes

1 DAY AGO

®)

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link



https://www.instagram.com/p/CkV15Z0PEZ8/
https://www.instagram.com/p/CjOIY-rJzC4/
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Em relagdo a perspectiva, ambos os veiculos utilizaram predominantemente o modo de
terceira pessoa, com 81,54% dos videos no Jornalistas Livres e 78,21% na Midia NINJA. Além
disso, ambos apresentam um baixo indice de utilizagdo de contetido audiovisual grafico,
representando apenas 1,54% no Jornalistas Livres e 0,64% na Midia NINJA.

A presenca de selfies entre os videos, mesmo que em frequéncia reduzida em relagdo ao
contetido em terceira pessoa, indica a importancia dada a participag@o e ao engajamento direto
dos usudrios, permitindo-lhes compartilhar suas experiéncias pessoais € perspectivas por meio
de videos autorais. Essa forma de autoexpressdo e exposi¢do direta do rosto dos produtores
contribui para a constru¢do de identidade e a conexdo emocional entre os usuarios € quem
consome o conteudo.

A baixa utilizag¢do de contetido audiovisual grafico demonstra que os veiculos priorizam
a apresentagdo de informagdes de forma mais direta e baseada em relatos, depoimentos e

registros de captagdo audiovisual.

5.4.7 Tipo de CGU

Jornalistas Livres

Grafico 9 — Tipos de CGUs publicados pelo Jornalistas Livres em out. 2022

REMIX 4.62%
HIBRIDO 7.69%

" \CASEIRO B7.69%

Fonte: elaborado pelo autor
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Vickery e Wunsch-Vincent (2007) estabeleceram trés categorias para classificar o
conteudo de video gerado por usudrios: contetido caseiro, remixes de obras pré-existentes e
formas hibridas que combinam video autoproduzido com contetdo pré-existente. A partir dessa
abordagem, foi realizada uma classificagdo sobre os diferentes tipos de conteudo em video
gerado pelos usuarios.

A analise aponta que a maioria do conteudo produzido pelos usuarios, 57 videos
(87,69%), sdo classificados como caseiros, enquanto os tipos hibridos e remix ocupam posi¢des
secundarias, com cinco videos (7,69%) e trés videos (4,62%) respectivamente. A partir dos
resultados, é notavel a predominancia do uso de conteudo que adota a forma de videos caseiros
ou documentarios curtos.

Apesar dessa grande frequéncia, ocorreram casos de uso de contetido hibrido, que
combina videos autorais dos usuarios com conteudo pré-existente, ¢ remixes, que realizam

edi¢des de trabalhos pré-existentes para gerar um contetido novo.

Figura 20 — Exemplo de CGU caseiro postado pelo Jornalistas Livres em out. 2022

-

Jornalistaslivres « Sequindo
Audio original

* Bolsoharista descontrolada
ataca petistas em Sta
Catarina. Iii.nguérn atirou nela

jornalistaslivres Essa é a diferenca. Por
muito menos hoje um homem negro
quase foi alvejado por Carla Zambelli
e seus capangas. Ele podia ter perdido
a vida, foi por pouco.

Amanha esse pesadelo comega a
acabar.

#lula
#bolsonaro
#eleicoes2022
#carlazambelli
#eleicoes2022

h  Ver tradugdo

@ siqueiradealmeida A maioria que o
votam no bolsonare sdo viclentos,
acham que tem o direito de agredir
em guem pensa diferente

h 399 curtidas Responder

ugio

42,111 curtidas

Acesse o site da Justica Eleitoral para
@ encontrar informagdes oficiais sobre >
as elei¢des de 2022. @

Fonte: conta de Instagram do Jornalistas Livres (@jornalistaslivres) — Link


https://www.instagram.com/p/CkUhIPAMn-H/

Figura 21 — Exemplo de CGU hibrido postado pelo Jornalistas Livres em out. 2022

<)

jornalistaslivres « A seguir
Original audio

Jjornalistaslivres Tem coisas que nao
precisam nem de legenda. Ta
preparado pro podio, @lulaoficial?

#lula2022 #lula13 #lula #eleicoes2022
#bbb #juliette

geraldopimentel63 LULA n3c
guarda édio, rancér em seu coragio:
Odio, rancér é pra bolsonaro e seus
apoiadores: ACORDA POVQ,
ACORDA BRASIL!!

1d 24 gostos Responder

rosildamorenaindia Vitéria de Lula ©
presidente segundo turno

A

Fonte: conta de Instagram do Jornalistas Livres (@jornalistaslivres) — Link

Figura 22 — Exemplo de CGU remix

Ficou puto com o Neymar?

recortesiula

~

oy Visit the Electoral Justice website for official

" 2022 election information

postado pelo Jornalistas Livres em out

. de 2022

jornalistaslivies

ol Budic

jornahstashvres Fica
a receita

federal. &

tranquil

la #lulanofiow

herbertsaboia |

Energia |4 ¢

marleidenila Noss:
rregar tanta bagagen

jazz_mota Po

sidente LULA

o nheciment

{, rainhamaura @ A Licide

Qv

43,258 likes

@)

Fonte: conta de Instagram do Jornalistas Livres (@jornalistaslivres) — Link
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https://www.instagram.com/p/CjabuumvgCJ/
https://www.instagram.com/p/Cj4YkBgsfY6/
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Midia Ninja

Grafico 10 — Tipos de CGUs publicados pela Midia NINJA em out. 2022

HIBRIDO 11.54%,

CASEIRO 88.46%

Fonte: elaborado pelo autor

Um total de 138 videos (88,46%) foi classificado como caseiros. Em comparagao, houve
apenas 18 videos hibridos (11,54%) e ndo foram identificados videos do tipo remix. Esse
resultado indica que conteudos que exigem uma maior edi¢cdo foram menos frequentes.

E importante ressaltar que produzir contetido nio é o mesmo que ter conhecimento e
pratica sobre técnicas de edi¢des mais complexas. Pela analise, que indica a maior frequéncia
de videos caseiros na veiculagdo de CGU na Midia NINJA, ¢ possivel considerar que o publico
tenha pouco conhecimento ou interesse sobre a aplicagdo de uma edi¢do mais elaborada, pois
0 tipo caseiro € o que menos necessita de edicdo em relagdo aos demais.

Se esse tipo de veiculacdo ocorre devido a uma predilecdo seletiva ligada a Midia
NINJA, talvez o contetido ndo editado tenha uma maior frequéncia por passar mais confianca,
j4 que as agdes se desenrolam de forma continua, sem edigdes que possam “enviesar” os
acontecimentos retratados. Isso pode resultar em uma sensagdo de autenticidade e
transparéncia, o que pode ser especialmente valorizado em um contexto em que a credibilidade
da informagdo desempenha um papel fundamental na percep¢ao do publico sobre os eventos

retratados.



Figura 23 — Exemplo de CGU caseiro postado pela Midia NINJA em out. 2022
@ gidianinjale « A seguir w

@ midianinja @ 2° turno com essa
perspicécia da mae da Jaque.
Via @voajaquee

#lula #ForaBolsonaro

a brunaaisc ® PO PO VEW
L Z

1d 641gostos Responder

Ver respostas (2
@ umprincipedogueto @ Eisso @ @ o
ve
| 542 gostos Responder
——  Ver respostas (2

' insonbra @ @ o

110 gostos  Responder

QY W

Os resultados do primeiro turno da Gostos: eiwelker e outras pessoas
eleigdo presidencial foram D

@ anunciados. Veja os resultados P
oficiais no site do TSE.

vte: Tribunal Superior Eleitc @ Adiciona um comentario.

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link

Figura 24 — Exemplo de CGU hibrido postado pela Midia NINJA em out. 2022

[ midianinja and xepaativismo .
% Qriginal audio

@ midianinja @ #repost
@pretararacficial Como ja dizia a
musica: "A gente ndo quer 56
comida”! Pq com o atual desgoverno

nem isso ta tendo! Dia 30 é
@lulaoficial de novo! E 13!

1d See translation

a pretararaoficial & A dancinha da ©
vitéria pq eu ja escuto teus sinais
meu presidente &

1d 756 likes Reply See translation

View replies (29)

o viajandocomgabi @ Hahahahahaha
amey

Qv W

77,682 likes

(2] O o

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link
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https://www.instagram.com/p/CjVgmsJLTPq/
https://www.instagram.com/p/Cj7tFKhJZuS/

160

Ao comparar os resultados obtidos mediante andlise, € perceptivel a predominancia do
uso de videos caseiros, indicando que a aplicagdo de CGU feita completamente pelos proprios
usuarios ¢ a mais frequente em ambas as contas do /nstagram. Isso indica que a edi¢ao de videos
¢ menos comum entre os CGUs publicados por ambos os veiculos.

Uma diferenca relevante foi encontrada na distribuicdo dos tipos de videos: no
Jornalistas Livres, o tipo remix obteve uma porcentagem de 4,62%, enquanto na Midia NINJA
ndo foram identificados videos desse tipo. Essa diferenca pode indicar que, apesar da
predominancia de contetidos caseiros em ambos os veiculos, o Jornalistas Livres da mais
espaco para o uso de conteudos que envolvem mesclas de diferentes fontes em um mesmo
video, enquanto a Midia NINJA dé énfase a utilizacdo de conteudos completamente focados na

producao original dos usudrios.

5.4.8 Créditos

Jornalistas Livres

Grafico 11 — Quanto a presenca ¢ ao tipo de indicagdo de autoria dos CGUs publicados pelo
Jornalistas Livres em out. 2022
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Fonte: elaborado pelo autor
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A andlise dos 65 posts indica que 24 deles (36,92%) ndo apresentam qualquer meng¢ao
a autoria do conteudo. Também soma 24 (36,92%) o numero de posts que creditou os usuarios
produtores somente nas legendas. Foram 13 (20,00%) os posts que apresentam créditos
estampados somente no video, enquanto apenas quatro (6,15%) apresentam créditos em
ambos, video e legenda.

A identificacdo de um CGU pode ser realizada a partir do contexto em que o contetido
¢ apresentado. Mesmo que nao haja indicacao de créditos ou de fonte, ¢ possivel identificar que
se trata de uma CGU a partir de algumas caracteristicas, como no caso em que o conteido se
trata de selfie, ou quando o conteudo ¢ produzido por um menor de idade ou, normalmente,
quando a gravagao ocorre em um contexto de flagrante, por exemplo.

A auséncia de créditos no conteudo produzido ¢ uma questao preocupante, uma vez que
pode contribuir com problemas de desinformacao, especialmente quando o veiculo mididtico
ndo tem conhecimento exato da origem do material.

O objetivo dos Jornalistas Livres ¢ fornecer uma plataforma para que as vozes de grupos
minoritarios sejam ouvidas. No entanto, a falta de indicagdo clara da fonte do conteudo pode
resultar em uma limitacdo na visibilidade e no reconhecimento dos produtores. Sem uma
identificagdo precisa dos autores, os usuarios podem ter dificuldade em encontrar mais
conteudo produzido por eles ou em estabelecer uma conexao direta e pessoal. Além disso, a
falta de indicagdo de créditos pode levar a questionamentos sobre a autenticidade e origem do
conteudo, prejudicando a confianga e a transparéncia na midia.

Nesse sentido, a inclusdo de informagdes precisas sobre os autores do contetido, seja
por meio de legendas, marca d'agua ou outros meios, pode aumentar o engajamento dos
produtores com o publico e promover uma maior transparéncia na midia. A categoria de
indicacdo de créditos menos recorrente € a que ocorre a0 mesmo tempo no video e na legenda,
sendo essa a mais indicada para que haja a visualizacdo da autoria independente dos

espectadores do conteudo se aterem unicamente a legenda ou ao video.
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Figura 25 — Exemplo de auséncia de indicagdo de autoria em CGU publicado pelo Jornalistas
Livres em out. 2022

@ jornalistaslivres « A seguir B
\ Original audio

jornalistaslivres “Eil Eu sou playboy!
Néo tenho culpa se seu pai é
motoboy”, cantavam alunos de
medicina da Faculdade Iguacu (UNIG),
campus ltaperuna, durante os jogos
- universitarios de medicina em

»

Vejam o grito de guerra dos

estudantes de medicina da UNIG cuja
mensalidade chega a RQ’IIJ.IJOO

Vassouras (RJ). O video, publicade por
uma aluna da instituicdo neste
domingo (09/10), repercutiu nas redes

sociais. Além do canto ofensivo, os
torcedores ainda completavam
gritando “meu dinheiro nio acaba®. O
valor da mensalidade para o cursc de
medicina, atualmente, é de R$ 10
585,00.

. J,..-o .

A UNIG tem que punir exemplarmente
esses alunos como forma de impedir
que pessoas pobres sofram na mao

Qv W

Gostos: vaniacaciaecheverria e outras pessoas

"Nao tenho¥culpa se‘o
seu pai é motoboy!":

- - @ Adiciona um comentério...

Fonte: conta de Instagram do Jornalistas Livres (@jornalistaslivres) — Link

Figura 26 — Exemplo indicagdo de autoria somente na legenda em CGU publicado pelo
Jornalistas Livres em out. 2022

@ jornalistaslivres + Following
Original audio

@ jomalistaslivres O Bolsonaro mente, o
% povo desmente. Quem vive a vida real
sabe...

Esse video sensacional é do
@alesson.l

#fome
#auxilioemergencial
#bolsonaro

#lula

#eleicoes2022

Edited - 1d  See translation

@ _oliveirajr_ O cara desconhece a vl
realidade do povo brasileiro! Mas

também... Paga tudo com cartdo
corporativo! Ndo precisa ir no
supermercado! Ta nem ai pro preco
de nada!

2|Kgldelfrango
com|20'00/RS|pordia
/ (Sem temperolisemiumiarroz®)

1d 233 likes Reply See translation

oQv W

20,190 likes
1DAYAGO

Visit the Electoral Justice website for >
official 2022 election information. @

Fonte: conta de Instagram do Jornalistas Livres (@jornalistaslivres) — Link


https://www.instagram.com/p/CjlJAgfvkIt/
https://www.instagram.com/p/CkN42WLOJYf/
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Figura 27 — Exemplo de indicagdo de autoria somente no video em CGU publicado pelo
Jornalistas Livres em out. 2022

B jornalistaslivres
Original audio

@ jornalistaslivres ¢ domingo, hein? #1ula2022 #eleicoes2022
fiforabolsonaro

See translatior

@ keterinymessias Hahahah com a blusa da Havan o

) 1k .

Q helolagj Afrontosa com a blusa da Havan! Adoooooooro @ o
" "
1 t ccds1980 @ W W a juventude certeira )
kes Reply See translatior
ﬁ Jjeandandrah A voz de uma geragio sensata. Esss pais serd )
reconstruido por todas, todos e todes!!! Viva a democracia

f Faz o L (4X%)

Viva o amor... #vote13
" . 27 lik Reg nslatior:
)

‘ aQ
30,995 likes
Visit the Electoral Justice website for 5 @
official 2022 election information.

Fonte: conta de Instagram do Jornalistas Livres (@jornalistaslivres) — Link

Midia NINJA

Grafico 12 — Quanto a presenca ¢ ao tipo de indicagdo de autoria dos CGUs publicados pela
Midia NINJA em out. 2022

20

n1o

12 7
SOMENTE NA LEGENDA SEM CREDITOS NA LEGENDA E NO VIDEO SOMENTE NO VIDEO

Fonte: elaborado pelo autor

Na Midia NINJA, a maior quantidade de indicagdes de créditos ocorreu nas legendas:

112 posts (71,79%) creditaram as fontes apenas a partir desse recurso. Ja 25 posts (16,03%)


https://www.instagram.com/p/CkN42WLOJYf/
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ndo atribuiram autoria do contetido, de forma que tais videos foram incluidos na categoria CGU
a partir do contexto em que estdo inseridos. Em seguida, 12 posts (7,69%) creditaram os autores
tanto pela legenda quanto por inscricdo no conteudo audiovisual, como um texto que aparece
no video. Sete videos (4,49%) utilizaram apenas as inscri¢des no video como forma de atribuir
créditos

A taxa de conteudo gerado pelos usuarios com indicacao de fontes ¢ expressiva, mas de
toda forma, ainda ha cerca de 16% do contetido sem essa informagdo. E uma das atividades
jornalisticas identificar a fonte de informacao utilizada, buscando contribui¢des para o assunto.
Indicar os autores desses contetudos esta profundamente atrelado a ideia de dar visibilidade aos
contrapublicos. Assim, ocultar esses dados, quando nao ha a exigéncia de um sigilo a fim de
salvaguardar a seguranca dessa fonte, e se ausentar de uma averiguagdo mais aprofundada sobre
a procedéncia desses dados pode facilitar a disseminagdo de desinformagao.

Segundo Moretzsohn (2006, p. 69, grifo da autora) “[...] publicar primeiro e filtrar
depois ¢ propriamente o postulado do “open source journalism” em que a comunidade
envolvida participa da elaboragdo da informagdo, complementando-a ou corrigindo”. E
compreensivel que lidar com o conteudo dos usudrios dentro de um intenso processo de
circulagdo e recirculacdo de informagdes num intermindvel oceano de dados torna o processo
de filtragem e checagem extremamente dificultoso, mas ndo seria o papel do jornalista lidar
com essas tarefa e somente publicar os conteudos apds aferir a sua procedéncia? Apds esse
processo, ndo seria €tico indicar de onde o material foi coletado? Mesmo que pequena, a
quantidade de contetdo sem o indicativo de procedéncia ¢ algo a ser questionado. Por que a
autoria do contetido ndo € indicada? Falta tal informacao? Essa ¢ uma escolha para proteger o
sigilo da fonte? Por questdes estéticas? Editoriais? De toda forma, seguir essa pratica
certamente ndo eleva a qualidade do jornalismo praticado, a0 menos em casos em que ndo ¢
realizada para proteger a fonte.

E importante destacar que a presenca de fontes verificaveis e confiaveis é crucial para
garantir a veracidade das informagdes. Portanto, ¢ fundamental que todo o conteudo gerado por
usudrios seja devidamente identificado e verificado antes de ser divulgado. A falta de
identificacdo e verificagdo de fontes pode levar a disseminac¢do de desinformacdo, o que

prejudica a integridade jornalistica e a confianca do publico na midia.
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Figura 28 — Exemplo indicagdo de autoria somente na legenda do CGU publicado pela Midia
NINJA em out. 2022

&

©

®

Qv

305,837 likes

midianinja @ - Following
Criginal audio

midianinja @ A embaixada do Brasil
em Berlim t4 assim.
Via @jujucal987

1d See translation

rorodrigues @ Coisa LINDA @

<
1d 320 likes Reply See translation
viajandocomgabi @ Arrepiada aqui! ¢
Meu Deus. Que coisa linda!

d 511 likes Reply See translation
jpdeoliveira @ Na Europa vai serum ¢
massacre @

d 636 likes Renlv  See franslation

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link

Figura 29 — Exemplo de auséncia de indicagdo de autoria no CGU publicado pela Midia

NINJA em out. 2022

Todo mundo cantando @
Lula Lula em voo com o

Falso Padre!

midianinja @ - Following
Criginal audio

midianinja @ Em voo de Salvador pra
SP todo mundo cantando Lula na
presenca do falso padre!

See translation

zecacamargomundo @ S S o S v}

A S S

d 479likes Reply

romeroferro @ Hahahahahhaha %

<o
567 likes Reply
——  View replies (T}
bixarte @ Kkkkkkkkkkk que odio ¥
1,305 likes Reply See translation

Qv

453,610 likes

S0

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link


https://www.instagram.com/p/CkD6kCsLCuj/
https://www.instagram.com/p/CjODX4hp-6-/
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Os dois veiculos analisados apresentam posts que nao creditam a autoria do conteudo,
sendo 36,92% no caso do Jornalistas Livres e 16,03% na Midia NINJA. Além disso, em ambos
0s casos, a atribui¢do de créditos tanto no video quanto na legenda é pouco frequente, com
apenas 6,15% dos posts nos Jornalistas Livres e 7,69% na Midia NINJA.

E importante ressaltar que certos videos, especialmente aqueles provenientes de
plataformas como o TikTok, possuem uma marca d'dgua automatica que ¢ agregada ao
contetido. Essa marca d'dgua revela a fonte do contetido quando o video ¢ baixado e inserido
em outras ambiéncias digitais. Portanto, ¢ valido questionar se, sem a interven¢do dessas
plataformas, a indicagdo da origem do contetido estaria presente por interesse dos veiculos
analisados.

E notavel que os veiculos utilizaram a atribuicio de créditos somente nas legendas como
forma mais frequente de creditar os produtores de CGUs, sendo 36,92% no caso dos Jornalistas
Livres e 71,79% na Midia NINJA. No entanto, no caso do Jornalistas Livres, esse valor de

36,92% também empata com a quantidade de postagens sem mengao a autoria dos produtores.
p q postag

5.4.9 Proeminéncia dos autores

Jornalistas Livres

Grafico 13 — Quanto a proeminéncia dos autores dos CGUs publicados pelo Jornalistas Livres
em out. 2022

CELEBRIDADES 9.23%\

= \USUARIOS EM GERAL 90.77%

Fonte: elaborado pelo autor
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O interesse em averiguar a propor¢ao do uso de contetido gerado por celebridades e
politicos ¢ checar se essa veiculagdo de CGU também ocorre sobre o contetido dos usudrios que
ndo possuem uma proeminéncia. A partir da analise, percebemos que a parcela de contetido de
usuarios com proeminéncia ¢ muito inferior ao conteudo dos usudarios em geral, o que confirma
a pratica do Jornalistas Livres de evidenciar vozes de pessoas “comuns”, que provavelmente
teriam menos espago nas paginas de veiculos tradicionais. Foram contabilizados seis videos
produzidos por celebridades, o que representa um total de 9,23% do contetido total.

As celebridades que se pronunciaram sobre questdes sociais e politicas podem contribuir
para evidenciar e tensionar as preocupagdes de seus seguidores, mobilizando o sentimento da
massa politica. Muitas dessas celebridades contam com milhdes de seguidores nas plataformas
de midias sociais, o que significa que seus pontos de vista e acdes podem ser observados por
um publico amplo. Além disso, muitos fas se sentem conectados as suas celebridades favoritas
e podem seguir seus exemplos e tomar acgdes inspiradas por elas. O ativismo de celebridades
pode ser usado como uma ferramenta poderosa para atrair a atengdo do publico para questdes
sociais importantes, especialmente para aqueles individuos que ainda ndo tém uma
compreensdo sobre o assunto. De toda forma, ativismo de celebridades pode ser visto como um

meio de amplificar as vozes de outros ativistas € movimentos sociais.

Grafico 14 — Quanto a associagdo a cargos politicos dos autores dos CGUs publicados pelo
Jornalistas Livres em out. 2022

POLITICOS 1.52%

— \USUARIOS EM GERAL 98.48%

Fonte: elaborado pelo autor



168

Além do conteudo produzido por celebridades, que sdo normalmente pessoas com
proeminéncia social fora do ambito associado a organizacdes politicas, foi averiguada a
veiculacdo de um conteudo produzido por usuario inserido nesse cendrio, 0 que representa

1,52% do contetido total analisado.

Mesmo quando politicos produzem contetdo fora de suas agendas de trabalho, eles
ainda sdo vistos como figuras centrais na esfera politica e exercem influéncia direta sobre as
decisoes e politicas publicas. A veiculacao de contetido produzido por usuario associado a cena
politica pode ser observada na figura abaixo, indicando que esses individuos também
desempenham um papel relevante na disseminagdo de informagdes e discussdes politicas nas
redes sociais. Isso demonstra a diversidade de atores e perspectivas presentes no ambiente

digital e como a politica se manifesta através de varias vozes e canais de comunica¢do on-line.

Figura 30 — O deputado federal André Janones expde associacdo entre Roberto Jefferson e
Jair Bolsonaro em CGU publicado pelo Jornalistas Livres em out. 2022

@ jornalistaslivres + Seguindo
W/ Audio original

@ jornalistaslivres O deputado federal
André Janones, frente a intimidagao
judicial de Bolsonare, decide em video
restabelecer a verdade sobre a ligagdo
entre Roberto Jefferson e o

presidente. Video extremamente
necessario!

#Eleigoes2022 #)airBolsonaro
#RobertoJefferson #Andrélanones

h Ver tradugdo

@ glecynaegele Gostei do deboche! ©
Falou o que queriam ouvir e
mostrou as imagens dos dois, que
confirmam exatamente o que ele

havia dito.
19h 422 curtidas Responder
. M Ver tradugdo
a manifestacdo do
presidente Bolsonaro — Wenespostasth)

31,038 curtidas

HA 19 HORAS

Acesse o site da Justica Eleitoral para
encontrar informagdes oficiais sobre >
as elei¢bes de 2022. @

Fonte: conta de Instagram do Jornalistas Livres (@jornalistaslivres) — Link


https://www.instagram.com/p/CkHHrUHtuny/
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Midia NINJA

Grafico 15 — Quanto a proeminéncia dos autores dos CGUs publicados pela Midia NINJA em
out. 2022

CELEBRIDADES 39.10%_

USUARIOS EM GERAL 60.90%

Fonte: elaborado pelo autor

Do conteudo analisado, 61 videos (39,10%) foram produzidos por usuarios que se
destacaram como celebridades ou famosos em geral (que correspondem a individuos altamente
visiveis nos media), enquanto 95 videos, ou 60,90% do analisado, foram produzidos por
usuarios em geral.

A midia alternativa tem como uma de suas ldgicas contribuir para a visibilidade de
contrapublicos com o intuito de exercer um efeito significativo no nivel das narrativas e
representacdes que existem na esfera publica dominante. Colocar em evidéncia vozes que ja
possuem uma certa proeminéncia e ja obtiveram acesso a plataformas com quantidades
massivas de visualizadores ¢ algo comumente associado a logica da midia tradicional, sendo
caracteristica da midia alternativa ceder espago para produtores que de grupos oprimidos e
invisibilizados.

No entanto, também ¢ uma das logicas da midia alternativa dar suporte a discursos
criticos-emancipatorios, aqueles que tentam romper as restricdes discursivas existentes. Tais
discursos também podem partir de atores sociais proeminentes que buscam interpelar e
persuadir os demais individuos a constituir os movimentos e coletivos sociais aliados aos

contrapublicos, estabelecendo discursos criticos aos elementos opressivos da esfera publica
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dominante. Fuchs (2010, p. 179, tradugio nossa’”) descreve esse tipo de contetido como aquele
que “[...] oferece alternativas as perspectivas heterdbnomas repressivas dominantes que refletem
o dominio do capital, patriarcado, racismo, sexismo, nacionalismo etc. Tal contetdo expressa
pontos de vista opostos que questionam todas as formas de heteronomia e dominagao”.

As logicas critico-emancipatorias podem funcionar aliadas a celebridades, politicos e
personalidades famosas que busquem desafiar e subverter os discursos opressivos dominantes
na sociedade. No entanto, também ¢ interesse da midia alternativa dar visibilidade aos grupos
marginalizados, permitindo que eles sejam os protagonistas no processo de comunicagao.

E possivel que a estratégia de utilizar CGU produzidos por pessoas famosas seja
angariar a atengdo de publicos mais extensos a partir da proeminéncia ja conquistada por tais
usuarios. Utilizar de vozes conhecidas e cativas do grande publico pode ser ttil para conquistar
essa atencdo para os objetivos da Midia NINJA. Assim, essas celebridades, que operam como
intermediarios culturais, “[...] podem usar sua autenticidade para gerar capital econdmico e

simbolico para si e para promover a causa ativista” (FARRELL, 2019, p. 7, tradugdo nossa'??).

Figura 31 — CGU da atriz Bruna Marquezine publicado pela Midia NINJA em out. 2022 alerta
sobre o prazo para emitir o e-Titulo

(g midianinja e 342artes
e Audio original

e midianinja @ O prazo pra tirar seu e-
titulo é hoje galeral

Via @brunamarquezine

@ umprincipedogueto @ Além de o

linda é cidada.

Agua e Oleo nao se misturam, tem
jeito ndo.

Seeeeeee

@ umprincipedogueto @ Bruna: Luz ©
Ney:. Trevas
Ss888

Qv W

252,532 gostos

.\‘A 0w

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link

9 No original: “/...] provides alternatives to dominant repressive heteronomous perspectives that reflect the rule
of capital, patriarchy, racism, sexism, nationalism etc. Such content expresses oppositional standpoints that
question all forms of heteronomy and domination”.

190 No original: “/...] can use their authenticity to generate both economic and symbolic capital for themselves
and to advance the activist cause.”


https://www.instagram.com/p/CjK_Rg-JtTl/

Figura 32 — CGU da atriz Mariana Ximenes publicado pela Midia NINJA destaca a

importancia do voto e os documentos exigidos durante a votacao

midianinja e 342artes

Audio original

@ midianinja # #repost @marixioficial

- Vamos bater um papo sobre as
eleicdes que acontecerdo amanha?
Trouxe aqui algumas dicas
importantes para a votagéo, anota af!
Lembre-se: O seu voto faz a diferenca!
Por isso, exerca a sua cidadania e
vote! Vote conscientel Vamos juntos
pela democracial @&

1d

e alinnemoraes @ Maravilhosa!! @ @
v

23 h 89 gostos Responder

——  Ver respostas (1)

4% .  zecacamaraomundo & o)

Qv W
Lleva o seultitu

B um documento! coﬁ'?fom. 61,358 gostos.
|
!

s

y &

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link

@ Adiciona um comentario...
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Figura 33 — O influenciador Rafael Chalub explica as regras para o momento de votagao em

CGU publicado pela Midia NINJA em out. 2022

' I i = == e midianinja @ * A seguir

Audio original

e midianinja @ Regrinhas 4 apenas
algumas, procure se informar. se
mantenha seguras, vc é seu voto
importam

Via @essemenino

% bancadafeministapsol @ ® @ ®
W Pode levar no primeiro turno e
votar em feministal!!

19h 674 gostos Responder

——  Ver respostas (13)

] atniss@ S & o8 o

18 h 66 gostos Responder

Qv A

248,716 gostos

@ Adiciona um comentario..

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link

Nesse contexto, por exemplo, o contetido de celebridades como Bruna Marquezine,

Mariana Ximenes e Rafael Chalub foi utilizado para difundir informacdes sobre o processo

eleitoral e conscientizar a populagdo sobre a importancia do voto.


https://www.instagram.com/p/CjLbQVPPmh6/
https://www.instagram.com/p/CjLnOFOJIFm/
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Figura 34 — CGU da atriz Ana Hikari no Instagram da Midia NINJA em out. 2022 pede as
vitimas de assédio eleitoral que denunciem os casos

o midianinja @ « Seguindo
¥ Audio original

@ midianinja @ O voto ndo é do patrio
P ndo!

Ouca @_anahikari e denuncie caso
esteja sendo vitima de assédio
eleitoral.

1d Ver traduglo

@ magianatural_hellenlins Os patres ¢
estdo mandando as pessoas se
virarem e dar um jeito de filmar, em
comunidades ficam milicianos
proximos a zena eleitoral

intimidando
1d 83 curtidas Responder
Ver trad
Ver respostas (9)
&I veverelax #LULA13 o
1d 18 curtidas Responder
[ S SO ST N A N e

51,651 curtidas
ko

Acesse o site da Justica Eleitoral para
@ encontrar info rmagdes oficiais sobre >
as eleigdes de 2022. @

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link

Figura 35 — A influenciadora Hana Khalil enfatiza a importancia de evitar o voto nulo ou em
branco em CGU publicado pela Midia NINJA em out. 2022

e midianinja @ . seguindo
Audio original
@ midianinja & Nesse caso ndo séo
todos iguais. ndo anula domingo.

Via @khalilhana

17h Ver tradugio

@ umprincipedogueto @ Bora ganhar ¢,
666608

17 h 248 curtidas Responder
Ver tradugio

——  Ver respostas (2)

. ernnacost @ Wow @ o

h 23 curtidas Responder

. ernnacost @ AULAS & @ @ @ V)
9h 39 curtidas Responder

a Icarmendemelo E isso!l! N&o sdo o
governos iguais. Domingo & 131!
Por um Brasil democratico!!!

oQv A

76,909 curtidas

HA 17 HORAS

Acesse a COVID-19: Central de
@ Informagges para obter recursos >
sobre a vacina. @

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link

A fim de disseminar informagdes relevantes sobre as elei¢cdes, contetidos da atriz Ana

Hikari foram utilizados para abordar o assédio eleitoral e fornecer orientagdes sobre como lidar


https://www.instagram.com/p/CkLSejFJY1Z/
https://www.instagram.com/p/CkMMM1Ape_L/
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com esse crime. Nesse contexto, o video da influenciadora Hana Khalil enfatizou a importancia

da participagdo ativa no segundo turno, incentivando a evitar votos brancos ou nulos.

Figura 36 — Ator Humberto Carrdo danga a musica “Vai dar PT” em CGU publicado pela
Midia NINJA em out. 2022

e midianinja @ « Following

E Qriginal audio

@ midianinja @ @humbertocarraoc @
ve

1d

@ marinalimax1® © @ & v
1d 118 likes Reply
——  View replies (1)

. vitorwendelc um hino de homem v}
[ 24

1d 239 likes Reply See translation

e fabianacoutinho Coisinha mais o
linda! @

1d 180 likes Replv See translation

oQyvy W

374,834 likes

1 DAY AGO

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link

Figura 37 — A atriz Camila Pitanga vai as ruas “virar votos” para o entdo candidato a
presidéncia Luiz Indcio Lula da Silva em CGU publicado pela Midia NINJA em out. 2022

e midianinja @ + Seguindo
Nelson Cavaquinho = Juizo Final
\ @ midianinja @ Camila Pitanga nas ruas
virando voto @

#repost @caiapitanga Conversar. Ndo
& 56 sabre politica, ndo é sobre UMA
deciséo. E sobre a vida. Sobre o
amanhé. Sobre expectativas. Sobre a
familia. Hoje estive nas ruas de
Botafogo conversando com as
pessoas. Mais do que "vira-voto”, &
um chamamento. Uma convocacéo a
desempenhar esse direito tdo
precioso que & participar das eleigoes.
E TODOS participamos. Existe um
presidente porque ele foi colocado la.
Existe um governador porgue ele foi
colocado la... Entdo eu, vocé e todos
em Botafogo, Madureira, Tijuca... onde
for, fazemos parte do processo

2 Qv W

50,852 curtidas

HA 19 HORAS

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link


https://www.instagram.com/p/CjOI0eHJxAd/
https://www.instagram.com/p/CkCAyNNJrRW/
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Figura 38 — A chef Paola Carossella declara voto no entdo candidato Luiz Inacio Lula da
Silva em um CGU publicado pela Midia NINJA em out. 2022

EE » /
:-l 1 “ midianinja e xepaativismo
Audio original
| @ midianinja @ #Repost
@paolacarosella: No domingo 30 de

outubro, o seu voto é muito
importante!

N&o podemos perder a esperanca de
um pais melhor. Ndo vote branco ou
nulo, pense e reflita.

Seu voto pode mudar a vida de
milh&es de pessoas que hoje sédo
esquecidas, abandonadas a propria
sorte. Seu voto pode pér comida na
mesa de quem n&o tem. Seu voto faz
toda a diferenga. Porque eu acredito
que o Brasil pode ser um pais mais
justo, eu voto 13. Eu voto @lulaoficial
e @fernandohaddadoficial.

17 h  Var traducin
Qv A
27,404 curtidas

HA 17 HORAS

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link

Figura 39 — A atriz Alanis Guillen faz simbolo a favor do entdo candidato a presidéncia Luiz
Inécio Lula da Silva em CGU publicado pela Midia NINJA em out. 2022

! & midianinja e 342artes
e Audio original

e midianinja @ Arrrira, amanha é 13!
@alanissquillen é Lula

#viravoto #VaiVotar

g samiabomfim @ Lula no primeiro o
turno! &
h 427 gostos Responder
——  Ver respostas (4)
uﬁ licurgolicurgo @ ©
#lulanoprimeiroturno @
13 h 256 gostos Responder
——  Ver respostas (2)

249,958 gostos

@ Adiciona um comentério...

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link


https://www.instagram.com/p/CkHXMqKpgRM/
https://www.instagram.com/p/CjMM4dOJS7Y/
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Figura 40 — A apresentadora Angélica Ksyvickis declara voto em Luiz Inacio Lula da Silva no
CGU publicado pela Midia NINJA em out. 2022

e midianinja @ « Seguindo
Audia original

@ midianinja @ Escutem ela
: @angelicaksy

Domingo & Lula! Domingo & 13

21 h Ver tradugdo

s osvaldequintao Todos juntos por IV}
um Brasil melhor &

21 h 619 curtidas Responder
Ver tradugdo

——  Ver respostas (5)

@ magdaassis22 Essa unido vai fazero ¢
bem ganhar no domingo Lula 13

21 h 597 curtidas Responder
Ver tradugdo

——  Ver respostas (11)

g TusholE ©
Qv A

180,114 curtidas

HA 21 HORAS

Acesse o site da Justica Eleitoral para
@ encontrar informagbes oficiais sobre >
as eleicGes de 2022. @

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link

Figura 41 — A cantora e atriz Gaby Amarantos declara seu voto para o entdo candidato a
presidéncia Luiz Inacio Lula da Silva em uma CGU publicada pela Midia NINJA em out. de
2022

Gé midianinja e 342artes

Audio original

e midianinja € #repost
@gabyamarantos
Amanhé eu vou botar muito amor na
urna, vou votar

#VaiVotar
14h
3 triciamachado ©
A #Lulanoprimeiroturno @
14 h 7 gostos Responder
@ lisimafalda #Lula13 no primeiro o
turno

14 h 17 gostos Responder

@ suonetto ¥ Per ©

14h 14 gostos Resnonder

Qv N

22,673 gostos

HA 14 HORAS

@ Adiciona um comentario...

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link


https://www.instagram.com/p/CkOz7-NpCEm/
https://www.instagram.com/p/CjMGf3TJE9k/
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Além desses casos, uma parcela dos CGU de celebridades manifestou a defesa e
promogdo da candidatura do entdo candidato, e atual presidente, Luiz Inacio Lula da Silva.
Algumas das celebridades que produziram esses contetdos incluem Humberto Carrdao, Camila
Pitanga, Paola Carosella, Alanis Guillen, Angélica Ksyvickis e Gaby Amarantos. Dar
visibilidade e promover esse tipo de conteudo ilustra e reforca o principio de que veiculos de
midia alternativa adotam posicionamentos explicitos de ndo neutralidade.

Quanto ao conteudo gerado por usuarios famosos, para Farrell (2019), a atual
organizac¢do da sociedade valoriza o individualismo, proporcionando espacos para o surgimento
de celebridades. Assim, as celebridades sdo concebidas como hiper individuos que possuem um
forte foco cultural, devido a capacidade de representar agéncias individuais em grande escala.

Portanto, o poder associado as celebridades

[...] pode ser mobilizado para fins politicos, principalmente quando se considera a
capacidade das celebridades de incorporar as preocupacdes da sua audiéncia sobre
problemas politicos, sociais ou ambientais e seu desejo de que solu¢des adequadas
para tais problemas sejam promulgadas (FARRELL, 2019, p. 3, tradugdo nossa'’").

A estratégia de evidenciar personalidades famosas que integram minorias ou que tenham
experimentado situagdes de violéncia também ¢ uma forma de chamar a aten¢do do publico
para essas questdes, dado que tais celebridades t€m acesso a muitos seguidores interessados no
conteudo por elas produzido e a0 mesmo tempo representam parcelas de grupos vulneraveis.

Desta forma, as questdes sociais sdo abordadas a partir da perspectiva pessoal dessas
celebridades, o que pode ajudar a comover e gerar uma identificacdo no publico. Essas
celebridades podem utilizar a propria reputagdo, as experiéncias € o carisma para mobilizar a
audiéncia em prol de campanhas ativistas. Assim, elas abordam aspectos da propria
individualidade para a promog¢ao de uma pauta social, envolvendo profundamente questdes de
vivéncias proprias. Dentro desse contexto, por exemplo, foram utilizados os contetidos da
apresentadora Xuxa Meneghel e da atriz Maria Eduarda de Carvalho sobre situacdes de abuso

sexual vivenciadas por ambas durante a infancia e adolescéncia.

191 No original: “/...] can be mobilised for political ends, particularly when considering celebrities’ capacity to
embody their audience’s concerns about political, social, or environmental problems and their desire that
appropriate solutions to such problems are enacted”.
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Figura 42 — No CGU publicado pela Midia NINJA em out. 2022, a apresentadora Xuxa
Meneghel revela ter sido vitima de abusos sexuais na infincia e adolescéncia, e critica
declaracdes do entdo candidato a presidéncia Jair Messias Bolsonaro

e midianinja @ . Following
5 Original audio

@ midianinja @ Em depoimento forte,
Xuxa Meneghel (@xuxameneghel) fala
sobre os abusos que passou em sua
vida, sobre pedofilia e a fala de
Bolsonaro sobre as adolescentes

venezuelanas que, de acordo com ele,
"rolou um clima”.

Xuxa e tantas outras meninas e
mulheres no Brasil e no mundo
passaram e passam por situagoes
parecidas, e ainda levam a culpa por
seus abusos. Pedofilia é crime!

Edited - 5h  See translation

e rosemeireoliveiraoliveira Muito o
forte! Nao podemos nos calar!

17h 613 likes Reply See translation

QAW W

82,079 likes

17 HOURS AGO

0i todo mundo.

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link

Figura 43 — A atriz Maria Eduarda Carvalho compartilha informagdes sobre abusos sexuais
sofridos durante a infancia e adolescéncia e faz criticas a falas do entdo candidato a
presidéncia, Jair Messias Bolsonaro, em CGU publicado pela Midia NINJA em out. 2022

e midianinja @ « Seguindo
Audio original

@ midianinja @ [GATILHO: ASSEDIO E

VIOLENCIA SEXUAL]
A atriz Maria Eduarda Carvalho
(@mariaedudecarvalho), no ar
atualmente em "Cara e Coragem”
(Globo), usou suas redes sociais para
relatar um abuso sexual sofrido
quando tinha 12 anos e criticar o
presidente Jair Bolsonaro (PL) por falar
que "pintou um clima” com meninas
venezuelanas. "N&o pintou um clima,
pintou um crime”, afirmou a artista.

Em seu instagram a atriz questiona. "A
pedofilia ainda NAO é considerada
CRIME HEDIONDO hoje no Brasil,
gragas ao presidente Jair Bolsonaro. E
vocé vai consequir relativizar isso?”

Qv W

48,706 curtidas

HA 18 HORAS

®)

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link


https://www.instagram.com/p/Cj9PUH9DE_M/
https://www.instagram.com/p/CkCIV16Jyx-/
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E fundamental destacar que os casos estudados nesta pesquisa abrangem dois
fenomenos distintos no contexto da midia alternativa: a participacdo de celebridades em
campanhas ou causas de ativismo e a producao de contetdo pelos usuarios.

A atuagado de celebridades em defesa de causas humanitarias e ativismo ¢ amplamente
observada ha muitas décadas, mas a produ¢ao de conteudo por usuarios relacionada ao ativismo
de celebridades tornou-se mais frequente desde o aumento da popularidade das plataformas de
midia social.

Um exemplo do ativismo de celebridades no Brasil ocorreu em 1968, quando o grupo
de atrizes formado por Tonia Carreiro, Eva Wilma, Odete Lara, Norma Benghel e Cacilda
Becker marchou contra a opressdo governamental durante a ditadura militar. Elas caminharam

a frente da multidao, unidas de maos dadas, no centro do Rio de Janeiro.

Figura 44 — As atrizes Tonia Carreiro, Eva Wilma, Odete Lara, Norma Benghel ¢ Cacilda
Becker protestam contra a censura imposta durante a ditadura militar aos meios culturais
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Fonte: Arquivo Nacional, fevereiro de 196

Além do contetido gerado por usudrios proeminentes, 11 videos, 7,05% do total
analisado, foram produzidos por pessoas que ocupam cargos politicos. O destaque do contetido
gerado por esses tipos de usudrios pode ser vantajoso para disseminar o discurso politico e
contribuir para legitimar a preocupacao de tais individuos com uma determinada causa. Assim
como ocorreu com o conteudo gerado por usuarios famosos, foram priorizados os discursos de
usudrios politicos com tom progressista e proferidos por individuos pertencentes a grupos

oprimidos, como mulheres pretas.
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Grafico 16 — Quanto a associagdo a cargos politicos dos autores dos CGUs publicados pela
Midia NINJA em out. 2022

POLITICOS 7.05%,

—\

USUARIOS EM GERAL 92.95%

Fonte: elaborado pelo autor

Figura 45 — CGU produzido por pessoa associada a cargo politico. No contetido publicado
pela Midia NINJA em out. 2022, a deputada Daiana Santos denuncia tentativa de agressao
durante entrevista

Deputada Federal recém eleita,
Daiana Santos, sofre tentativa
de agressio em Porto Alegre

NiNA ELEICOES

i O Q7Y

midianinja e campanhademulher
Audio original

midianinja @ A recém eleita deputada
federal pelo Rio Grande do Sul e atual
vereadora de Porto Alegre, Daiana
Santos (@daianasantospoa),
denunciou nesta tarde em suas redes
sociais uma tentativa covarde de
agressdo contra ela.

Durante uma gravacdo de uma
entrevista que estava concedendo, a
parlamentar relatou que foram
arremessadas bolinhas de gude contra
ela e outras pessoas que estavam
presentes no local. "Hoje, infelizmente
sofri uma tentativa de agressdo
covarde na rua. Belinhas de gude
foram arremessadas em minha
diregdio, no momento em que estava
fotografando para uma reportagem.”

Segundo Daiana, o apartamento de
onde partiram as bolinhas estava
decorado com bandeiras do Brasil na
sacada.

Os resultados do primeiro turno da Gostos: clarice.chaves e outras pessoas
eleicdo presidencial foram HA 18 HORAS
@ anunciados. Veja os resultados >

oficiais no site do TSE.

Fonte: Tribunal Superior Eleitora @ AdIAONAUM COMeMG. .

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link


https://www.instagram.com/p/CjUAvc7jvg4/
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Figura 46 — Exemplo de CGU produzido por pessoa associada a cargo politico. No contetido
publicado pela Midia NINJA em out. 2022, a deputada Olivia Santana denuncia a abordagem
truculenta de policiais militares em um local de votacao

midianinja e pretaspretospoder
Audio original

e midianinja @ ABSURDO - Em
Salvador, policiais militares tentam
barrar eleitores petistas, xingam o
candidato Lula de "vagabundc” e
desrespeitam a deputada reeleita
Olivia Santana (PCdoB/BA).

Olivia foi a primeira mulher negra
eleita deputada estadual de Salvador.

22h Ver tradugio

o lumicheletti @ Que absurdo meu o
Deus

21h 5463 curtidas Responder
Ver tradugéo

——  Ver respostas (46)

e marixxstella Nossa democracia ¢ vl
uma utopia

22 h 4985 curtidas Responder
Ver tradugao

392,892 curtidas
o] dor da eleicdo presidencial HA 22 HORAS
foi declarado. Veja os resultados
@ L : >
oficiais no site do TSE.
Fonte: Tribunal Superior Eleitoral @

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link

No que diz respeito aos resultados obtidos pela analise de CGUs em videos postados no
Feed Instagram do Jornalistas Livres e da Midia NINJA, ambos os veiculos apresentam uma
porcentagem maior de contetido produzido por usuarios em geral do que por celebridades ou
politicos. Enquanto o Jornalistas Livres teve apenas 9,23% do conteudo produzido por
celebridades, a Midia NINJA teve 39,10%, ainda assim, a maioria dos videos em ambos 0s casos
foi produzida por usudrios comuns (90,77% para o Jornalistas Livres e 60,90% para a Midia
NINJA).

Em relagdo ao conteudo produzido por politicos, o Jornalistas Livres registrou apenas
um video, representando 1,52% do total analisado. Enquanto isso, a Midia NINJA registrou 11
videos (7,05%) produzidos por pessoas que ocupam cargos politicos. Ambas as paginas
parecem estar interessadas em dar visibilidade a discursos politicos progressistas e a individuos
pertencentes a grupos oprimidos. Dentro da proporcionalidade associada a diferenca da
quantidade de contetido postado por ambas as paginas, ¢ notavel que o CGU produzido por

pessoas associadas a cargos politicos € pouco veiculado tanto pelo Jornalistas Livres quanto

pela Midia NINJA.


https://www.instagram.com/p/CkWFgcpJQK0/
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No que diz respeito as diferencas, hd uma relevante disparidade na quantidade de
conteudo produzido por celebridades em ambos os veiculos. Enquanto a Midia NINJA teve uma
proporcao significativamente maior de videos produzidos por celebridades, o Jornalistas Livres
teve um niimero muito inferior.

No geral, ambos os veiculos buscam amplificar a voz de pessoas comuns e evidenciar
perspectivas que geralmente t€m menos espago nos meios de comunicacao tradicionais. Porém,
sdo perceptiveis os diferentes graus de abertura entre o Jornalistas Livres e a Midia NINJA
quanto a veiculacdo de contetdo produzido por celebridades. Enquanto o Jornalistas Livres
foca mais em conteido produzido por usuarios sem proeminéncia, a Midia NINJA apresenta
uma propor¢ao maior de videos produzidos por celebridades e pessoas ja conhecidas do publico

em geral.

5.4.10 Denuncias

Jornalistas Livres

Grafico 17 — Quanto ao enfoque em denuncia nos CGUs publicados pelo Jornalistas Livres
em out. 2022

DENUNCIADO PRODUZ O CONTEUDO 15.38%

DENUNCIANTE PRODUZ O CONTEUDO 23.08%
CONTEUDO NAO RELACIONADO A DENUNCIA 61.54%

Fonte: elaborado pelo autor
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Nos 25 videos (38,46%) onde houve denuncia, em 10 deles (15,38%) o produtor foi o
denunciado. Em 15 dos videos (23,08%), a dentincia foi feita por terceiros a partir do conteudo
audiovisual produzido. E relevante destacar que além de dentincias realizadas pelos usuérios,
ha também casos em que o contetido gerado pelos usuarios ¢ utilizado pela midia para expor
atos incriminatorios do proprio produtor.

E possivel observar no grafico que a taxa de utilizagdo desse tipo de contetdo, apesar
de nao ser a mais frequente, representa uma parcela do CGU divulgado pelo Jornalistas Livres.
Assim, esses casos, que nao podem ser tomados como excegdes, ilustram os rumos cada vez
mais sombrios e antiéticos que a forga participativa adotou. Quandt (2018) chama de
participagdo sombria as agdes focadas em propagar desinformagao, 6dio, cyberbullying, trolling
e manipulacgdo estratégica.

A partir da utilizagdo do CGU, o Jornalistas Livres aproveita a for¢a produtiva desses
usuarios tanto para propagar vozes quanto para vigiar essa participagdo sombria on-line. Além
disso, o Jornalistas Livres desempenha um papel na fiscalizagdo, exposi¢ao e cobranga das

acoes das autoridades responsaveis pela exposicao do conteudo incriminatdrio.

Figura 47 — Homem identificado como Valter Lima dispara arma de fogo apds ameacar o
entdo candidato a presidéncia, Luiz Inacio Lula da Silva, em exemplo de CGU produzido por
pessoa denunciada pelo Jornalistas Livres em out. 2022

@ Jjornalistaslivres « A seguir
Original audio

@ jornalistaslivres Homem que se
Homem que se identifica co r Lim: identifica como Valter Lima de

de Floria aca a (G ficial) Florianépolis ameaca Lula
com v 3 A (@LulaOficial) com uma arma na méo
e dispara

#eleigoes #eleican2022

g thiagodude @ Imagina um dia ao V)
lado dessa galera? Tenho pena dos
filhos que acabam se tornando
iguais a eles

18 h 2943 gostos Responder

——  Verrespostas (32)

@ licurgolicurgo @ @mpf oficial
@policiaisantifascismo @midianinja
16h 397 gostos Responder
-
=

na um comentario...

0) Visit the Electoral Justice website for 5 .
official 2022 election information. @ 1

Fonte: conta de Instagram do Jornalistas Livres (@jornalistaslivres) — Link


https://www.instagram.com/p/Cjyno6yMwXn/
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Midia NINJA

Grafico 18 — Quanto ao enfoque em denuncia dos CGUs publicados pela Midia NINJA em
out. 2022

USUARIO DENUNCIA ALGO OU ALGUEM 21.79%

ONTEUDO NAQ RELACIONADO A DENUNCIA 76.28%

Fonte: elaborado pelo autor
Em 37 videos (23,72%) ocorrem dentncias de situagcdes ou individuos: 34 videos

(21,79%) apresentam denuncias de usudrios sobre algo ou alguém; em trés videos (1,92%) o
denunciado gerou o contetdo audiovisual sobre o qual é realizada uma dentincia. O CGU
também ¢ utilizado com o intuito de evidenciar atitudes criminosas dos usuarios, nao sé gerar
uma visibilidade positiva, tornando-o um elemento de vigilancia e fiscalizagdo da participagao
on-line mediante a acdo dos meios de comunicacdo e demais usudrios visualizadores. Para a

Midia NINJA, essa tematica tem um aspecto importante pois

A pauta de dentuincia, o audiovisual ainda ¢ um grande motor. Uma denuincia que vocé
faz em video, gravando o que est4 acontecendo - como era em 2013, ainda ¢ até hoje
o grande mobilizador de pessoas. Até hoje, quando a gente coloca videos de
denuncias, isso mobiliza bastante gente (NOBRE,2021).

Assim, dentro da potencialidade produtiva da populagdo, muitos usudrios criam e
disseminam videos cujo material € captado por veiculos como a Midia NINJA para ser utilizado
num tom de dentncia e mobilizar a opinido publica em prol de sanar os problemas e gerar

debates que ajudem a melhor informar e conscientizar a populagao.
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Figura 48 — O humorista Eddy Jr., em exemplo de CGU publicado pela Midia NINJA, expde

situacao de racismo sofrida no condominio onde morava

% midianinja e pretaspretospoder

Audio criginal

@ midianinja & [ALERTA DE GATILHO -
AGRESSOES RACISTAS]

O musico, youtuber e humorista Edidy
Ir (@oficialeddy) publicou um video
em seu instagram mostrando um
ataque racista de uma vizinha, que
muito raivosa, o ofendeu e ainda o
acusou de roubo. O caso comegou
por ela ndo querer entrar no mesmo
elevador que ele, que mora no prédio.
Alterada, a vizinha grita, xinga Eddy e
depois, quando ele ja estava em sua
casa, vai a porta de seu apartamento
€om mais uma pessoa, que parece
pela voz ser um homem e o acusa de
roubar coisas em sua casa, ameaga
maté-lo e segue com os xingamentos.

e lMinhla\rizinha‘racista oQvY |
Melimpediu de/subirnolmesmo

Elevador que el azg Gostos: giulianatarot e

108,842 outras pessoas

Alegandojquelelainaotinfialquelpassar/poriisso’ EEEEEEERE
Naoltinhalguelmorar/com/gentelcomoleu

- © @ Adiciona um comentario...

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link

Figura 49 — Empresario Juan Davi € denunciado por coagdo eleitoral apos afirmar ter

demitido funciondrios petistas em um exemplo de CGU produzido por pessoa denunciada e

postado pela Midia NINJA em out. 2022
@ midianinja @ » A seguir

@ midianinja @ O proprietéric de uma
importadora, chamado Juan Davi,
publicou em suas redes sociais um
video em que afirma ter demitido 12
ou 13 funciondrios que iriam votar no
ex-presidente Luiz In4cio Lula da Silva
(PT). A prética é crime de coagdo
eleitoral e deve ser denunciada junto
ao Ministério Publico do Trabalho.

“E vocé que é de esquerda, abre um
CNPJ ai que vocés ndo gostam de
trabalhar e chama no privado ai que
eu vou mandar o contato de todo
mundo af pra vocés contratarem e,

CRIME ELEITORAL inclusive, pagarem R$ 10 mil de

- . = salario. O que vocés acham ai? Bora!”,
Dono de importadoraafirma firmou ele.
fjue demitiu 12 funcionarios

porque iam votar em Lula Apos a repercussdo, Davi publicou um
pronunciamento afirmando que o
video se tratava de uma "zoeira" em

Qv W

Gostos: toca_dos_coelhos_oficial e
outras pessoas

NIAELEICOES

O voto eletrénico € seguro e auditavel. Veja mais
@ informacées no site da Justica Eleitoral. > o .
Fonte: Tribunal Superior Eleitoral @ Adiciona um comentario...

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link


https://www.instagram.com/p/Cj3f7DMJ84A/
https://www.instagram.com/p/CjnQoz9r0Rp/
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De maneira geral, constata-se uma equivaléncia na ordem das posicdes das categorias
relativas a tematica “dentincia”. O aspecto que se destaca nos resultados ¢ a quantidade de
conteudo em que nao houve denuncia, sendo que esse foi o caso mais recorrente dos videos de
CGU divulgados por ambos os veiculos: 61,54% no Jornalistas Livres e 76,28% na Midia
NINJA.

Em segundo lugar, em ambos os veiculos, encontra-se a quantidade de conteido em que
usudrios denunciaram situagdes ou individuos (23,08% no Jornalistas Livres e 21,79% na
Midia NINJA), seguido por situagdes em que o produtor foi o denunciado (15,38% no
Jornalistas Livres € 1,92% na Midia NINJA).

5.4.11 Origem

Jornalistas Livres

Grafico 19 — Quanto a origem dos CGUs publicados no Instagram do Jornalistas Livres em
out. 2022

KAWAI 1.54%
INSTAGRAM STORIES 6.15%

TIKTOK 18.46%,

s

EM REF. A OUTRAS PLATAFORMAS 73.85%

Fonte: elaborado pelo autor

Um total de 17 posts, 26,15%, possuem elementos que os ligam a alguma plataforma
especifica além do Feed do Instagram. Esse valor esté distribuido por: 12 videos (18,46%) que
apresentam marcacdes tipicas dos videos de TikTok; quatro (6,15%) que apresentam recursos

do Instagram Stories e um que apresenta marcacio da rede Kwai (1,54%). E possivel observar
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que as trocas comunicativas on-line permeiam diversos espagos mediante um fluxo
multidirecional da propagacao de informagdes.

O CGU cruza as fronteiras de uma plataforma para existir e ser compartilhado, editado
e ressignificado em outras plataformas num amplo processo de circulagdo e recirculagdao de
conteudo. Este processo permite que esses dados alcancem pontos mais distantes da plataforma
original, uma vez que “Nao sé os usuarios podem conectar qualquer informag¢do antiga que
esteja na rede com uma atual; como eles podem determinar o alcance de uma informacao atual,
replicando-a por diferentes interfaces" (ANTOUN; MALINI, 2010, p. 7).

Mediante a andlise, € possivel perceber que, apesar da maior parte dos posts analisados
ndo trazer indicativos que os relacionem a uma plataforma especifica, ha casos nos quais os
videos apresentam marcas de “origem”. A plataforma mais referenciada ¢ o TikTok, cujos
videos produzidos a partir de sua interface sdo marcados com um logotipo, facilitando sua
identificacdo em outros sites e aplicativos. Além do TikTok, alguns videos apresentaram

recursos do Instagram Stories, como caixas de perguntas tipicas dessa secao.

Figura 50 — Exemplo de CGU originalmente postado no Tiktok e publicado pelo Jornalistas
Livres em out. 2022. No video, € possivel observar a marca d'agua da plataforma de origem
do conteudo

) jornalistaslivres « A seguir
Original audio

)\ jornalistaslivres Mais um chamado

7 pra quem mora em comunidade: vocé
vai votar em quem diz que todo
morador na favela é bandido?

#bolsonaro
#lula

#favela
#eleicdes
#eleicoes2022

i marcelorafael.petry Muito bem @

i @ @ !! #Brasil #BrasilDaEsperanga
#Democracia #Elei¢Ges #Povo
#Favela #CPX #ForaBolsonaro #Lula
#Lula13 #LulaPresidente13 #Vote13
#LulaPresidente #Vote13 #£13 #13
[ L G4

Qv A

21,494 gostos

Acede ao site da Justica Eleitoral
(@ para obteres informagées oficiais >
sobre as eleicoes de 2022. @

Fonte: conta de Instagram do Jornalistas Livres (@jornalistaslivres) — Link


https://www.instagram.com/p/Cj2-sDRrW9V/
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Midia NINJA

Grafico 20 — Quanto a origem dos CGUs publicados pela Midia NINJA em out. 2022

INSTAGRAM STORIES 4.49 %_/

’_,/

SEM REF. A OUTRAS PLATAFORMAS 90.38%

Fonte: elaborado pelo autor

A andlise revelou que sete dos videos analisados (4,49%) apresentam caracteristicas que
os identificam como sendo produzidos originalmente a partir da funcionalidade Instagram
Stories. Além disso, quatro videos (2,56%) possuem elementos que sugerem a criagao a partir
do TikTok, enquanto trés videos (1,92%) foram originalmente obtidos no Twitter. Por fim, um
dos videos (0,64%) foi coletado em “redes sociais” ndo especificadas.

Apesar de ser perceptivel a circulagdo e recirculagdo de conteudo, que ¢ o resultado da
interagdo entre os usudrios e as plataformas ao estabelecer um ecossistema dinamico de trocas
de informagdo, a taxa de indicativos de produgdo ligada a outras plataformas é pequena. E
possivel que exista mais conteudo associado a outras plataformas de origem, porém esses dados
nem sempre sdo expostos ou identificaveis a partir do video ou legenda, o que pode limitar a
capacidade de rastrear a fonte original do contetido compartilhado.

Além desses indicativos de diferentes plataformas de origem do conteudo, ¢ importante
considerar que a recontextualizacdo de materiais entre as plataformas pode obscurecer ainda
mais a trilha até a sua fonte original. A natureza fluida e rdpida da internet muitas vezes torna
desafiador rastrear com precisdo a jornada de um contetido especifico a medida que ¢

compartilhado, remixado e adaptado por inimeros usuarios.



O voto eletrénico é seguro e
o) auditavel. Veja mais informages no
site da Justica Eleitoral.

Fonte: Tribunal Superior Eleitoral
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midianinja @ .« Seguindo
Audio original

midianinja @ Campanha de Bolsonaro
afirma sem provas que teve 154.085
insercdes a menos do que a de Lula
em rédios pelo pals de 7 a 21 de
outubro. O relatério que foi
apresentado pela camapanha tem
uma série de inconsisténcias e foi
rejeitado pelo ministro do TSE,
Alexandre de Moraes.

Algumas da radios apontadas ndo
existem mais, e outras afirmaram ndo
ter recebido o material de campanha.

O Deputado Federal eleito
@pedrocampospe se solidarizou com
a Integragde FM, que foi acusada pela
campanha de Bolsonaro, repudiando
a estratégia bolsonaristao e acusando
xenofobia por parte dos
correligionérios do candidato a
reeleicdo.

Na mesma decisdo que rejeita a

Qv A

35,489 curtidas

HA 14 HORAS

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link

5.4.12 Edicao

Jornalistas Livres

Grafico 21 — Quanto a edic¢do do veiculo ou de outros usuérios sobre CGUs publicados pelo
Jornalistas Livres em out. de 2022

COLAGEM DE VIDEOS 3.08%

— \SEM COLAGEM 96.92%

Fonte: elaborado pelo autor


https://www.instagram.com/p/CkMgRw5prFy/
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Dois posts (3,08%) apresentam uma combinacdo de varios contetidos gerados por
usuarios, representados como colagens. Estes dois exemplos ilustram como o Jornalistas Livres
ou até mesmo outros usudrios podem coletar o CGU e estabelecer novos contetidos a partir da
edicao desses videos, como, por exemplo, ao associar diferentes contetidos e criar materiais a
partir dessas inter-relagdes propostas.

Nesse caso, ¢ importante destacar que esses dois posts (3,08%) representam videos que
conttm uma diversidade de diferentes CGUs. Essa caracteristica realga a naturcza
interconectada das plataformas, onde uma ampla gama de individuos pode contribuir para a
cria¢do e disseminagao de informacgdes. Os exemplos de colagens demonstram como, por meio
da coleta e edicao de multiplos conteudos gerados por usuarios, € possivel criar materiais que

sintetizam perspectivas e estabelecem novas narrativas a partir das inter-relagdoes propostas.

Figura 52 — Exemplo de edi¢do do veiculo ou de outros usuérios sobre CGU publicado pelo
Jornalistas Livres em out. 2022

jornalistaslivres « Seguindo

Audio original

jornalistaslivres Por que Bolsonaro
perdeu no Amazonas? Nao € verdade
que a maldade, a pilantragem, a
corrupgdo, o descaso da familicia
estdo naturalizadas no Brasil.

#bolsonaro
#forabolsonaro
#eleicoes2022

#ula

l- thomazhenriqueof As falas do o

lsonaro, de fato, foram duras e

crugis em meio ao auge de uma

pandemia. Faltou amor, empatia e

ito. Faltou o amer cristdo que
ter. Resumindo, faltou

‘.’,"’

POR FAVOR, i
PELO AMOR DE : 1s) e
DEUS! ? humanidade.

|l ma .

Qv W

Gostos: idelmaloyola e outras pessoas

Visit the Electoral Justice website for 5
official 2022 election information. @

Fonte: conta de Instagram do Jornalistas Livres (@jornalistaslivres) — Link


https://www.instagram.com/p/CjaRhltM1kJ/
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Grafico 22 — Quanto a edicdo do veiculo ou de outros usuérios sobre CGUs publicados pela
Midia NINJA em out. de 2022

COLAGEM DE VIDEOS 9.62%

‘/\SEM COLAGEM 90.38%

Fonte: elaborado pelo autor

Do conteudo analisado, 15 videos (9,62%) apresentam um agregado de videos gerados
pelos usudrios, uma espécie de colagem realizada pela Midia NINJA ou por outros usuarios.
Esses contedos apresentam multiplos videos reunidos dentro de um mesmo contetido
audiovisual e normalmente compartilham o mesmo foco tematico.

A edi¢do de conteudo gerado pelo usudrio envolve a combinagdo e organizacdo de
videos de diferentes criadores em uma Unica obra audiovisual coesa. Isso inclui a selecao de
trechos especificos, sua disposicdo logica e a adi¢do de elementos como transigdes, trilhas
sonoras e efeitos visuais para criar uma narrativa visual envolvente e abrangente. Em resumo,
a edicao busca criar um video final mais impactante, aproveitando as perspectivas e conteudos
disponiveis para contar histdrias ou transmitir informacdes de forma eficaz.

Esse tipo de abordagem pode ser interessante para ampliar o escopo de um tema
especifico, fornecendo uma visdo mais ampla e variada a respeito de determinado assunto.
Além disso, essa pratica também pode representar uma forma de engajamento dos usuarios, que

podem ter seus contetidos selecionados e utilizados em um material mais completo e robusto.
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Figura 53 — Video editado de CGUs de pessoas ao redor do mundo em apoio ao entdo
candidato a presidéncia, Luiz Indcio Lula da Silva, publicado pela Midia NINJA em out. 2022

e midianinja & « Seguindo

Audio original

e midianinja @ Os apoios 4 Lula
presidentes vem de todo o canto do
mundo!

22h Ver tradugdo

~‘ vanjasaritasousa Amém! ©
LA A A A A A A L A A Ji%
la 13!

22 h 23 curtidas Responder
Ver tradugio

——  Ver respostas (1)

@ veru_martins Enquanto os eleitores vl
podem exercer seu direito
livremente no exterior, aqui no
nordeste e no norte do pais

Eu sou Daniela, eumoro em

Israel. estamos sendo proibidos devido a
arbitrariedade da PRF e PF

22 h 35 curtidas Responder
Ver tradugdo

——  Ver respostas (1)

oQv N

75,696 curtidas

O vencedor da eleicio presidencial HA 22 HORAS
foi declarado. Veja os resultados >

oficiais no site do TSE.

Fonte: Tribunal Superior Eleitoral @

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link

5.4.13 Ambientacao

Jornalistas Livres

Grafico 23 — Quanto ao tipo de ambienta¢do dos CGUs publicados pelo Jornalistas Livres em
out. 2022

CONT. AUD. GRAFICO 1.54

AMBIENTE EXTERNO 43.08%

.\AMBIENTE INTERNO 55.38%

Fonte: elaborado pelo autor


https://www.instagram.com/p/CkWDd5LJugp/
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Dos 65 videos analisados, 36 foram gravados em cenarios internos, representando mais
da metade do contetido, ou seja, 55,38%. Por outro lado, 28 videos foram gravados em cenérios
externos, o que corresponde a 43,08% do conteudo. Além disso, um video (1,54%) ¢ um

contetdo audiovisual grafico e, portanto, ndo apresenta uma ambientacao especifica.

Midia NINJA

Grafico 24 — Quanto ao tipo de ambienta¢do dos CGUs publicados pela Midia NINJA em out.
2022

AMBIENTE EXTERNO 44.87%

AMBIENTE INTERNOQ 54.49%

Fonte: elaborado pelo autor

Houve equilibrio entre o tipo de ambientagdo: 85 videos (54,49%) foram gravados em
ambientes internos; 70 videos (44,87%) estdo ambientados em areas externas. Apenas um video
(0,64%) nao apresenta ambientacdo, pois € um contetido do tipo hibrido que retine colagens de
prints de noticias narradas pelo usudrio. Esse equilibrio entre as ambienta¢des condiz com o
tipo de planos mais adotados.

Os resultados analisados entre os contetidos postados pelo Jornalistas Livres e pela
Midia NINJA mostram semelhangas na distribuigao dos cendrios em que os videos foram
gravados. Se comparados, os dois graficos referentes aos tipos de ambientacdo dos CGUs sao
extremamente parecidos, evidenciando um padrdo: ambos apresentam uma prevaléncia dos

cenarios internos sobre os externos.
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5.4.14 Foco

Jornalistas Livres

Grafico 25 — Quanto a quantidade de individuos em foco nos CGUs publicados pelo
Jornalistas Livres em out. 2022

26

b4

1 PESSOA +20 PESSOAS ENTRE 11-20 2 PESSOAS ENTRE 3-10
PESSOAS PESSOAS

Fonte: elaborado pelo autor

Em 26 videos, 40% do total, o foco prevaleceu em uma pessoa; em 14 videos (21,54%)
foram retratadas multidoes de mais de 20 pessoas; em dez videos (15,38%) o foco esteve entre
grupos menores de 11 a 20 pessoas; em sete videos (10,77%) o foco recaiu sobre duplas; em
mais sete videos (10,77%) o foco foi sobre uma quantidade de trés a dez pessoas. O conteudo
gerado pelo usudrio que corresponde a criacdo grafica ndo apresenta focagem em figuras
humanas, portanto nao foi classificado nessa categoria.

E possivel observar uma relagdo entre o foco e a ambientagio, ja que grandes multiddes
de pessoas tendem a ser retratadas em ambientes externos por necessitarem de amplos espagos.
Em geral, nota-se que a maioria dos contetidos se situa entre o foco em individuos e o foco em

grandes multiddes, o que também esta relacionado aos tipos de planos mais associados ao CGU.
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Midia NINJA

Grafico 26 — Quanto a quantidade de individuos em foco nos CGUs publicados pela Midia
NINJA em out. 2022

8O

16 9 9

1PESSOA +20 PESSOAS ENTRE 3-10 PESSOAS ENTRE 11-20 2 PESSOAS
PESSOAS

Fonte: elaborado pelo autor

Com base na andlise de 156 posts, foi possivel identificar diferentes focos sobre o
nimero de individuos representados no conteudo audiovisual. Dentre os videos, 78 deles (50%)
possuem foco sobre uma pessoa em cena; seguido por 44 videos focados em multiddes
(28,21%) com mais de 20 pessoas em cena. Em 16 videos (10,26%) o foco recai entre grupos
de trés a dez pessoas. Empatados, nove videos (5,77%) estdo focados em conjuntos de 11 a 20
pessoas; e nove videos (5,77%) focam em duplas. Vale destacar que o tinico video de contetido
audiovisual grafico foi incluido na categoria “foco em uma pessoa em cena”, pois apresenta
informagdes sobre o ex-presidente Jair Messias Bolsonaro.

Metade dos contetdos analisados apresenta foco em uma Unica pessoa em cena,
sugerindo uma abordagem mais intimista e um didlogo direcionado ao espectador. A segunda
colocagdao do grafico ¢ ocupada por videos que focalizam grupos extensos, tais como
manifestagdes, evidenciando a agdo e presenca de multiddes. Ha nesses videos uma perspectiva
de mensurar o todo, a abundancia de pessoas em prol ou contra uma determinada situagdo ou

pessoa, algo recorrente nas narrativas analisadas.



Figura 54 — Foco em uma pessoa em CGU postado pela Midia NINJA em out. 2022
@ mirclrianinjarﬂ + A seguir i

midianinja @ E os argumentos do
' Bolsonaro no debate ontem?!
Via diocastro no app vizinho

1d

s rodrigogrunfeld @ S 8 & & Q

159 gostos  Responder

@ romeroferro @ Exatamente assim! Q

S6 faltou o: Ele ndo governa por que
B

o STF... grhagrhrgrhuhar... 3
1d 889 gostos Responder

Ver respostas (16)

e anakarolinarr faltou os 600 Reais V)

397 gostos  Responder

Qv N
s’,’ Gostos: ondasdamar e

97,440 outras pessoas

[0) Visit the Electoral Justice website for S
official 2022 election information.

@ Adiciona um comentario
Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link

midianinja @ + Seguindo

Audio original

midianinja @ Apuragdo em Porto
Alegre: gatichos e gatchas ja tomam
as ruas do bairro Cidade Baixa para
acompanhar a contagem dos votos.

Video @thayse_sfr
17 h  Ver tradugdo

. rorodrigues Y Y VP VY

17 h 38 curtidas Responder

G regilandiaaa Que orgulho desse o
povo @

17 h 40 curtidas Responder
Ver tradugdo

@ _micaaelly_ VEM LULA POR FAVOR ¢
Yyeewe

17 h 100 curtidas Responder
Ver tradugdo

m jonathan_carvalhooo Vamos ganhar ¢

Qv W

130,299 curtidas
O vencedor da eleicdo presidencial HA 17 HORAS
foi declarado. Veja os resultados
Q) e >
oficiais no site do TSE.
Fonte: Tribunal Superior Eleitoral @

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link
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https://www.instagram.com/p/Cj0EyadMSjb/?next=%2F
https://www.instagram.com/p/Cj0EyadMSjb/?next=%2F
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Os resultados analisados dos contetidos postados pelo Jornalistas Livres e pela Midia
NINJA apresentam semelhangas e diferencas na representacdo do foco das cenas. Ambas as
plataformas apresentam uma distribui¢do variada, com videos focados em uma pessoa,
multiddes, grupos menores e duplas. No entanto, enquanto o Jornalistas Livres apresenta uma
maior frequéncia de videos com foco em uma unica pessoa (40%), a Midia NINJA apresenta

uma frequéncia ainda maior, com 50% dos videos analisados.

5.4.15 Duracao

Jornalistas Livres

Grafico 27 — Duragdo dos CGUs publicados pelo Jornalistas Livres em out. 2022
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Fonte: elaborado pelo autor

Entre os contetdos observados, a maioria, correspondente a 42 videos (64,62%), tem
duracgdo de até um minuto. Em seguida, prevalecem os conteudos que possuem entre um e dois
minutos, representados por 21 videos (32,31%). Na ultima colocagdo, com apenas dois videos,
estdo os videos de dois até trés minutos (3,08%). Nao foram identificados contetdos
audiovisuais gerados pelos usudrios com mais de trés minutos.

A duragdo dos videos estd intimamente relacionada a estrutura da plataforma, uma vez
que o Instagram impode uma restricdo temporal para os videos postados no Feed, permitindo

apenas videos de duracdo maxima de 60 segundos. Para superar esta limitacdo, os usudrios
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adotam diferentes estratégias, como a divisdo do video em partes menores, o uso do recurso
IGTV ou o upload do video para o Instagram Stories, com o objetivo de compartilhar seu
contetido de maior extensdo com seus seguidores.

Os resultados sugerem que o uso do CGU pelos Jornalistas Livres se concentra em
videos curtos, principalmente aqueles com duracdo de até um minuto. A preferéncia por
conteudos audiovisuais curtos e verticais tém ganhado espago nas grandes plataformas, como
o TikTok, que vem consolidando sua popularidade.

Para atender ao ritmo de vida acelerado dos usuarios, os videos curtos apresentam-se
como alternativas que preenchem o tempo fragmentado dos trabalhadores, o qual é composto
por pausas curtas e, frequentemente, interrompido. Essa forma de conteido também se mostra
atrativa para os produtores por permitir uma criacao, edi¢do e compartilhamento pratico e
rapido nas plataformas de midia social. Além disso, a popularidade dos videos curtos também
pode ser atribuida a sua adequagao ao algoritmo de recomendacao das plataformas, que prioriza

esse formato, aumentando sua exposi¢ao e recomendagio.

Midia NINJA

Grafico 28 — Duragao dos CGUs publicados pela Midia NINJA em out. 2022
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Fonte: elaborado pelo autor

Do objeto analisado, ha prevaléncia do contetido de curta durag@o: foram observados

103 videos (66,03%) de até um minuto. Quanto mais longa a dura¢do, menor foi a ocorréncia
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dos videos. Sao 42 videos (26,92%) com duragdo entre um e dois minutos; quatro videos
(2,56%) com duragdo entre dois e trés minutos; trés videos (1,92%) com duracdo entre trés e
quatro minutos; dois videos (1,28%) com duragdo entre cinco e dez minutos; um video (0,64%)
com duragdo entre quatro e cinco minutos; e um video (0,64%) com duracdo entre dez e 15
minutos. Nao ocorreram videos com duracdo superior a quinze minutos.

De maneira geral, os videos mais frequentes entre os analisados nos dois coletivos foram
aqueles com dura¢do de até um minuto, seguidos pelos videos com duracdo entre um e dois
minutos. Em conjunto, os videos de até dois minutos representam 92.95% do contetido
analisado, evidenciando que o principal tipo de CGU divulgado pela Midia NINJA sao os videos
curtos. Esse tipo de conteudo ¢ tdo abundante porque consegue reter a atengdo de pessoas
durante toda a sua reprodugao, além de serem produzidos com maior facilidade e se espalharem
rapidamente. Tais caracteristicas dos videos curtos permitem que os usuarios naveguem
durante fragmentos de seu tempo de lazer e de trabalho, facilitando a aceitagdo e disseminagao

de informagdes.

5.4.16 Cortes

Jornalistas Livres

Grafico 29 — Quanto a segmentagdo dos CGUs publicados pelo Jornalistas Livres em out.
2022
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Fonte: elaborado pelo autor
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Entre os videos analisados, a maioria (44 videos ou 67,69%) foi gravada em plano
sequéncia, sem cortes. Dez videos (15,38%) tiveram entre um e dois cortes, enquanto outros
dez (15,38%) apresentaram cinco ou mais cortes. Apenas um video (1,54%) teve entre trés e
quatro cortes. A predominancia de planos sequéncia pode estar relacionado a também
predominancia do conteudo curto, devido a praticidade de criagdo e edi¢do. O uso de planos
sequéncia permite estender uma Unica perspectiva ao longo de toda a acdo, gerando a ideia de
continuidade e dinamicidade. Essa pratica pode ter sido utilizada como forma de evitar ou

reduzir o trabalho e os custos com a edi¢do e a montagem dos filmes.

Midia NINJA

Grafico 30 — Quanto a segmentag¢do dos CGUs publicados pela Midia NINJA em out. 2022
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Fonte: elaborado pelo autor

PLANO SEQUENCIA

Os contetidos em plano sequéncia dominam os CGUs divulgados pela Midia NINJA, ja
que foram observados 108 videos (69,23%) sem cortes. Em seguida, de forma oposta, os videos
mais frequentes, com 36 ocorréncias (23,08%), apresentaram cinco ou mais cortes. Na terceira
colocacdo, 11 videos (7,05%) apresentaram entre um e dois cortes. Apenas um video (0,64%)
apresentou entre trés € quatro cortes.

O plano sequéncia ¢ considerado um instrumento de realismo, que permite evitar uma

fragmentacdo do real (AUMONT, 2006). Pode-se sugerir que a predominancia do conteudo
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com plano sequéncia na Midia NINJA seja resultado de uma escolha no processo de selegdo e
filtragem do material produzido. Outra hipotese ¢ que a facilidade de produzir conteudo sem a
necessidade de uma edi¢do mais elaborada, em que a captura continua supre a captura de
conteudo desejado, possa estar contribuindo para a predominancia desse tipo de contetido. E
importante notar que o acesso mais amplo as ferramentas de producao de contetido ndo implica
necessariamente em um dominio sobre as ferramentas de edicdo. Dessa forma, a op¢ao pelo
plano sequéncia pode ser uma estratégia para contornar eventuais limitagdes técnicas na
producao de conteudo audiovisual.

Além desse conteudo, um percentual significativo de 23,08% do material analisado ¢é
composto por videos extremamente fragmentados, com cinco ou mais cortes. A presenga
significativa desse contetido fragmentado pode ser explicada pela possibilidade de inser¢des de
cenas mais relevantes dentro de um curto espaco temporal, especialmente relevante em meios

de comunicagdo rapidos e dindmicos.

5.4.17 Colaboracao

Grafico 31 — Quanto a presenca de associacdes nos posts de CGUs publicados pela Midia
NINJA em out. 2022 mediante o recurso Collabs

PUBLICAGAO COM COLLABS 37.18%,

-

PUBLICAGAO SEM COLLABS 62.82%

Fonte: elaborado pelo autor
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Grafico 32 — Quanto a origem das associagdes nos posts de CGUs publicados pela Midia
NINJA em out. 2022 mediante o recurso Collabs
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Fonte: elaborado pelo autor

Nao foi identificado o uso do recurso Collabs no CGU compartilhado pelo Jornalistas
Livres. No entanto, a andlise do conteudo em video gerado pelos usuarios e publicado pela
Midia NINJA no Instagram permitiu a identificagdo de uma forte inter-relagdo entre as
postagens da conta principal (@midianinja) e as diversas contas de suas editorias
especializadas, além de contas de outras organizacdes. Um total de 58 posts (37,18%) foram
publicados pela Midia NINJA em parceria com outros perfis do Instagram. A identificacio
dessa parceria foi observada a partir do recurso "Collabs”. Com a funcdo, o contetdo ¢ exibido
para os seguidores das duas contas simultaneamente, permanecendo nos Feeds dos dois perfis.

Observou-se que o perfil 342 artes (@342artes) foi o mais frequente em colaboragdes
com a Midia NINJA, marcadas por 26 postagens em parceria. Fundado em 2017 pela produtora
Paula Lavigne, o 342 artes define-se como um movimento que luta contra a censura e
difamagdo sobre manifestagdes artisticas (GOBBI, 2017).

Em segundo lugar, apresentando sete collabs com a Midia NINJA, estd o perfil
Estudantes NINJA (@estudantesninja). A referida conta ¢ a rede/editoria de educagdo da Midia
NINJA cujo objetivo € evidenciar as narrativas estudantis sobre questoes associadas ao universo

das escolas, universidades e institutos brasileiros (M{DIA NINJA, 2020b).
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Figura 56 — Collab do @342artes em CGU publicado no Instagram da Midia NINJA em out.
2022

midianinja and 342artes
Pabllo Vittar, Mc Carol « Descontrolada

midianinja @ Bora galera, eleitores!
Vamo vencer!
@pabllovittar @

1d See translation

isuperio @ PRIMEIRO TURNOOOOO ¢

1d 132 likes Reply See translation

View replies (3)

maiana.pinheiro @ @ ¥ #13

<
1d 39likes Reply
_sylliverio Vai dar pt o
1d 64 likes Reply
o~ . o an
185,498 likes

@)

Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link

Figura 57 — Collab do @estudantesninja em CGU publicado no Instagram da Midia NINJA
em out. 2022
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Fonte: conta de Instagram da Midia NINJA (@midianinja) — Link


https://www.instagram.com/p/CjNZBgsuhRE/
https://www.instagram.com/p/CjgQeCYptiW/

203

Dentre os perfis de editorias dos NINJA que colaboraram com o @midianinja,
observou-se que trés deles apresentaram um numero igual de colaboragdes, totalizando cinco
collabs cada: Pretas e Pretos no Poder (@pretaspretospoder), Campanha de Mulher
(@campanhademulher) e Casa NINJA Amazonia (@casaninjaamazonia). A Pretas e Pretos
no Poder ¢ um projeto da Midia NINJA que tem como objetivo apoiar candidaturas negras,
incentivar pautas antirracistas e dar visibilidade aos produtores de conteudo negro (MIDIA
NINJA, 2022d). A Campanha de Mulher, por sua vez, ¢ uma iniciativa lancada em 2018 pela
Midia NINJA e a ELLA - Rede Internacional de Feminismos - que tem foco no combate a
injustica midiatica que candidatas feministas e progressistas enfrentam (CAMPANHA DE
MULHER, 2022). Finalmente, a Casa NINJA Amazonia ¢ a rede/editoria/centro on-line da
Midia NINJA voltada para a protecdo dos povos indigenas e a luta contra os retrocessos
socioambientais, especialmente os que ocorrem na floresta amazonica (CASA NINJA
AMAZONIA, 2022). E importante ressaltar que cada um dos perfis de editoria dos NINJA
possui focos tematicos e objetivos especificos, reunidos de forma mais abrangente a partir do
perfil principal, o @midianinja.

Dois perfis, um da rede de ativismo, a Xepa Cozinha e Ativismo (@xepaativismo) da
Midia NINJA, e uma editoria da mesma organiza¢do, a MinasNinja ((@minasninja),
apresentaram trés colaboragdes cada com a conta @midianinja. A Xepa Cozinha e Ativismo ¢
uma rede de ativismo alimentar que surgiu nas casas coletivas do Fora do Eixo ¢ da Midia
NINJA, com o objetivo de promover a democratizagdo do acesso ao alimento e a agricultura
sustentavel, divulgando pautas do MST!?? e do MPA!® e participando de movimentos como o
Mutirdo Contra a Fome (MIDIA NINJA, 2020a). Por sua vez, o MinasNinja é uma iniciativa
local da Midia NINJA para noticias, coberturas e agdes em Minas Gerais, atuando como um
“desdobramento” do projeto principal.

Também ha duas postagens em colaborag¢do com o perfil FOdA (@planetafoda), que €
uma editoria e frente de mobilizacdo da Midia NINJA destinada a mobiliza¢ao e difusao de
pautas LGBTQIAP+. Além disso, houve uma collab com o Sistema Operacional da Musica
(@som.vc), a editoria de musica brasileira da Midia NINJA; e outra com o Planeta ELLA
(@planetaella), a Rede Internacional de Feminismos que mantém a Campanha de Mulher em

conjunto com a Midia NINJA.

102 Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra
193 Movimento dos Pequenos Agricultores
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A Midia NINJA apresenta uma estrutura de editorias e perfis que reflete uma
preocupacao com a representacdo de contrapublicos e minorias em suas narrativas. Cada perfil
tem como objetivo difundir as lutas e mobilizagdes de grupos especificos, ampliando suas vozes
e tornando suas causas mais visiveis. Seja a fim de ampliar o acesso e participacao de pessoas
negras na politica, combater a injustica mididtica que candidatas feministas e progressistas
enfrentam, mostrando como a Midia NINJA se conecta a lutas sociais relacionadas a soberania
alimentar e ao acesso a alimenta¢dao, promovendo a visibilidade e o reconhecimento das
demandas dos povos indigenas e das comunidades tradicionais.

Essa construgcdo e diversidade de editoriais possivelmente esta associada a uma
tentativa de estabelecer a prevaléncia do contrapoder sobre as redes de poder hegemonico, visto
que as redes de contrapoder “[...] devem acionar conexao entre diferentes redes de mudanca
social, como redes pro-democracia e redes pela justica econdmica, redes voltadas para os
direitos das mulheres, a conservacdo ambiental, a paz, a liberdade e assim por diante”
(CASTELLS, p. 27, 2013).

A partir dessas colaboragdes em torno do contetdo gerado pelos usudrios, a Midia
NINJA tem se destacado por sua capacidade de conectar diferentes grupos e movimentos
sociais, promovendo uma rede de solidariedade e a¢do conjunta. Esse papel de articulagdo e
difusdo das lutas sociais ¢ fundamental para o fortalecimento desses movimentos e para a
promocgao de uma sociedade mais justa e democratica. A diversidade de editorias e parcerias da
Midia NINJA evidencia a busca dessa midia alternativa em atender demandas de diferentes

setores da sociedade, desde a musica até a defesa dos direitos LGBTQIAP+.

5.5 DISCUSSAO

Na andlise, foi constatado que o Jornalistas Livres e a Midia NINJA utilizaram contetido
em video gerado pelos usudrios em cerca de 40% dos videos postados em outubro de 2022. Isso
evidencia uma tendéncia de valorizagao e inclusdo de contetido em video gerado pelos usuarios
na rotina jornalistica de midias alternativas. A observagdo das contas de Instagram do
Jornalistas Livres e da Midia NINJA também indicou que ambas utilizaram mais videos no
formato vertical, com mais de 90% do conteudo analisado apresentando essa orientagdo. Uma
pequena parcela de videos no formato horizontal foi notada em ambas as contas,

correspondendo a menos de 6% do total analisado. Além dessa tendéncia, a aplicagdo de barras
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pretas nas laterais de videos verticais foi constatada tanto nas postagens veiculadas ao
Jornalistas Livres (24,19% do conteudo vertical) quanto a Midia NINJA (16,33% do contetido
vertical).

Os resultados também indicam que ambas as contas priorizaram conteudos que nao
apresentaram aplicacdo de filtros e efeitos sonoros. Assim, mais de 70% dos videos observados
ndo utilizam esses recursos, o que pode estar relacionado a intengdao de manter a autenticidade
e preservar os aspectos visuais € sonoros “naturais”. Quanto ao periodo de postagens, ambos os
coletivos, Jornalistas Livres € Midia NINJA, apresentam maior atividade durante a tarde, com
cerca de 40% das postagens associadas a esse momento do dia. No entanto, héa diferencas na
distribui¢do temporal dos conteudos entre os dois veiculos, com o Jornalistas Livres tendo uma
maior concentracdo de postagens a tarde e a Midia NINJA apresentando uma distribuicdo mais
equilibrada entre a tarde e manha, com uma porcentagem maior de postagens realizadas durante
a tarde, seguida pelas postagens matutinas.

A investigagdo sobre o uso de planos de enquadramento nos contetidos em video
gerados pelos usuarios e utilizados pelos Jornalistas Livres e pela Midia NINJA indica que
ambos as contas utilizam principalmente o primeiro plano, seguido pelo plano geral ou
conjunto. Apesar de haver diferengas na frequéncia de uso dos diferentes tipos de planos entre
os dois veiculos, os dois tipos mais frequentes de enquadramento foram utilizados em
proporcoes semelhantes. Ambos os coletivos utilizaram predominantemente o modo de terceira
pessoa em seus videos, com baixo uso de conteudo audiovisual grafico. A perspectiva
predominante foi a camera subjetiva, seguida pelo modo selfie.

Quanto a indicagdo de autoria no conteido compartilhado, averiguou-se que os dois
veiculos analisados apresentam posts sem créditos de autoria do contetdo. A Midia NINJA tem
uma taxa menor de posts sem crédito (16,03%) em comparagdo ao Jornalistas Livres (36,92%).
Em ambos os casos, a atribuicdo de créditos tanto no video quanto na legenda
(concomitantemente) ¢ pouco frequente, com apenas 6,15% dos posts no Jornalistas Livres €
7,69% na Midia NINJA. Nos dois veiculos, a forma mais frequente de creditar os produtores de
CGUs foi somente nas legendas, com 36,92% no Jornalistas Livres e 71,79% na Midia NINJA.

Em relagdo ao tipo de usudrio, a analise demonstrou que ambos os coletivos estdo
associados a uma maior propor¢ao de uso de CGUs produzidos por usudrios comuns em
comparagdo aos produzidos por celebridades ou politicos. E possivel notar que o Jornalistas

Livres e a Midia NINJA buscam gerar visibilidade aos discursos politicos progressistas e a
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pessoas pertencentes a grupos oprimidos. Uma diferenca notavel entre os veiculos ¢ o grau de
abertura para o compartilhamento de conteudo produzido por celebridades, com a Midia NINJA
apresentando uma propor¢ao maior de videos produzidos por celebridades e pessoas ja
conhecidas do publico em geral. Os conteudos produzidos pelos usuarios proeminentes, como
observado no estudo, podem estar associados a mobilizagdo da audiéncia em prol de campanhas
ativistas, causas sociais e promog¢ao de politicos progressistas.

Para Downing e Husband (2005), as midias de minorias étnicas ¢ as midia alternativas
progressistas sdo importantes por colocarem pessoas excluidas do panorama mididtico e aquelas
que sdo retratadas a partir de narrativas estereotipadas de volta a um “enquadramento”, a um
foco que permita representatividade. Devido a essa perspectiva, talvez a recorréncia de
utilizacao de conteudo de usuarios famosos, como observado entre os posts da Midia NINJA,
seja um ponto que tensiona essa concep¢do. Ao mesmo tempo, ¢ possivel observar que tais
usuarios apresentam posicionamentos liberais e a favor de minorias, sendo muitos deles
integrantes de grupos historicamente marginalizados, como pessoas pretas e povos originarios.

No geral, ¢ importante reconhecer que as plataformas de midias sociais podem ser uma
ferramenta poderosa para ampliar a voz das minorias étnicas e para promover a diversidade e a
representatividade. No entanto, ¢ preciso estar atento aos riscos e desafios envolvidos nesse
processo, e garantir que as pessoas que historicamente foram excluidas do panorama midiatico
tenham espago e voz nesse ambiente digital cada vez mais influente.

Foram observadas semelhangas na distribuicdo das categorias relacionadas a tematica
de "denuincia" em ambos os objetos analisados. A maioria dos videos, correspondendo a 61,54%
para Jornalistas Livres e 76,28% para Midia NINJA, ndo aborda especificamente denuncias.
Quando o conteudo trata dessa tematica, em geral, os produtores sdo os denunciantes.

Sobre a procedéncia do conteudo, a analise dos CGUs revelou que a maioria dos videos
ndo apresentou evidéncias que indicassem plataformas especificas de origem. No entanto,
quando identificadas, a plataforma/recurso mais comum associadas ao CGU postado pela Midia
NINJA foi o Instagram Stories e para o Jornalistas Livres foi o TikTok. Alguns videos da Midia
NINJA também foram obtidos no Twitter. Quanto a ambientag¢do, os resultados dos videos
postados pelo Jornalistas Livres e pela Midia NINJA mostram semelhancgas na distribuicao dos
cenarios em que foram gravados, com um equilibrio entre os cendrios internos e externos, mas

com uma leve prevaléncia dos internos.
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No Jornalistas Livres, a combinagdo de varios CGUs em forma de colagens foi rara,
aparecendo em apenas dois posts (3,08%) dos videos analisados. Ja na Midia NINJA, 15 videos
(9,62%) apresentaram essa técnica de agregar contedo gerados pelos usudrios em forma de
colagens. No entanto, em ambas as plataformas, a maioria dos videos ndo passou por essa
edicao, com 97% dos videos do Jornalistas Livres ¢ 90,38% dos da Midia NINJA sem essa
pratica. Em relagdo aos personagens em cena, os videos com destaque em apenas uma pessoa
sa0 os mais frequentes tanto no Jornalistas Livres quanto na Midia NINJA, seguidos por videos
com multiddes, grupos menores e conteudo grafico, respectivamente.

Ha uma predominancia de videos curtos em ambos os objetos analisados, com a maioria
dos contetidos compartilhados tendo até um minuto de duracdo. Os resultados também indicam
uma baixa incidéncia de videos com mais de trés minutos em ambos os veiculos. Acerca dos
planos mais recorrentes, tanto no Jornalistas Livres quanto na Midia NINJA, os videos mais
comuns s3o aqueles gravados em plano sequéncia, representando mais de 60% do total de
videos analisados. Videos com cinco ou mais cortes sdo menos frequentes, totalizando cerca de
15% a 23%. Isso sugere que a prevaléncia do plano sequéncia pode ser atribuida a facilidade
de criagdo e edi¢do, além da continuidade na a¢do em cena, sem interrupgdes geradas por cortes.

Especificamente na Midia NINJA, durante a analise do conteudo em video gerado pelos
usudrios e compartilhado pelo coletivo no Instagram, foi identificada uma forte conexao entre
as postagens da conta principal (@midianinja) e outras contas de suas editorias especializadas
ou organizagdes parceiras. Cerca de 37% das postagens foram publicadas em colaboracdo com
outros perfis do Instagram, utilizando o recurso "Collabs". O perfil 342 artes (@342artes) foi
o mais frequente em colaboracdes com a Midia NINJA, com 26 postagens em parceria.

A partir dessas constelagdes de editorias € de contas no Instagram focadas em lutas e
ativismos especificos, os NINJA buscam fortalecer os contrapublicos e minorias, ampliando a
visibilidade sobre as a¢cdes mobilizadas por tais grupos. Além disso, a rede se dedica a ampliar
a participacao politica de pessoas negras, combater a injustica midiatica enfrentada por
candidatas feministas e progressistas, € se conectar com lutas sociais relacionadas a soberania
alimentar, acesso a comida, e as demandas de comunidades tradicionais e povos indigenas.

Assim como a Midia NINJA, o Jornalistas Livres utiliza o CGU para ampliar a voz dos
usudrios € monitorar comportamentos negativos na internet. Além disso, eles contribuem para
a fiscaliza¢do e dentincia de ag¢des criminosas ou antiéticas, fomentando o debate a partir do

conteudo produzido, inclusive, por esses usudrios denunciados.
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6 CONCLUSAO

As midias alternativas contribuem para ampliar a diversidade e pluralidade de vozes no
campo jornalistico. Com a popularizacao das plataformas de midias sociais e a extensao das
possibilidades de produgdo de contetido pelos proprios usuarios, surgem novos desafios e
oportunidades para a midia alternativa. Pesquisar sobre o conteudo gerado pelos usudrios na
midia alternativa dentro de um contexto de plataformizagdo ¢ relevante e fornece reflexdes
valiosas sobre as praticas jornalisticas desses coletivos. Ademais, essa zona de investigacao
contribui para evidenciar a relacdo entre a midia alternativa e um fendmeno essencial para ela,
a producgdo e participacdo dos usudrios. Cabe salientar que a inter-relagdo entre a midia
alternativa e o contetido gerado pelos usudrios ainda ¢ pouco explorada, como revelado no
desenvolvimento do estado da arte.

Visto que o conteudo em video gerado pelos usudrios em plataformas tem se tornado
cada vez mais importante na producao e disseminagdo de informagdes, € necessario considerar
a forca desses produtores. As midias alternativas, em particular, tém utilizado o CGU como
forma de estender sua audiéncia e amplificar a voz de grupos sociais pouco evidenciados pela
midia tradicional. Por isso, investigar como esse conteudo integra a midia alternativa,
observando as caracteristicas associadas a ele, ¢ fundamental para entender o papel dos usuarios
e dessas midias na sociedade contemporanea, principalmente em relacao ao jornalismo.

A participagdo politica e a producdo de contetido por grupos marginalizados muitas
vezes encontram barreiras para integrar a esfera publica dominante. Em resposta, esses grupos
criam suas proprias arenas discursivas, que se entrelagam com a midia alternativa. Essa midia
busca promover a participagdo politica e ajudar na produgdo de conteudo que reflita as
necessidades e perspectivas desses grupos. Ao ressoar discursos de contestacdo sobre a
producdo simbolica disseminada pela esfera publica dominante, a midia alternativa busca
defender os interesses dos grupos invisibilizados e fomentar uma discussao mais ampla sobre
questdes marginalizadas. Portanto, a midia alternativa ¢ um importante ponto de comunicagao,
mobilizagdo e coordenagdo para ativistas e grupos excluidos.

Além disso, a midia alternativa desafia a falta de diversidade nos meios de comunicagao
tradicionais e promove discursos que geralmente estdo ausentes na midia hegemonica. Ao
ampliar o espectro de vozes e perspectivas na sociedade, a midia alternativa democratiza o

acesso a produc¢do de conteudo jornalistico. Isso permite que as vozes e perspectivas dos grupos
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marginalizados sejam ouvidas e representadas nos media. Ademais, a producdo de conteudo
gerado pelos usuarios integra as agendas e dispositivos da midia alternativa, permitindo que os
proprios usuarios criem autorrepresentacdes e reflexdes sobre questdes de vivéncia.

A utilizagao desse tipo de conteudo também ¢ vantajosa para a midia alternativa, pois
permite cobrir eventos € acontecimentos sem a necessidade de deslocamento de uma equipe
para a cobertura, especialmente diante das restri¢gdes financeiras em comparacdo aos grandes
veiculos da midia hegemonica, que muitas vezes tém mais recursos para investir em apuragao
in loco.

Embora a utilizagdo de contetudo gerado por usudrios possa trazer beneficios, hd também
adversidades a serem enfrentadas. A verificagdo desse conteudo € crucial, uma vez que ¢
comum a circulacdo de desinformacao na internet. A dificuldade em se rastrear a origem e
autenticidade do contetdo pode agravar ainda mais essa questdo. E fundamental que os veiculos
adotem medidas éticas para lidar com a utilizagao desse material, atribuindo de forma clara os
créditos aos seus autores e checando os dados.

A plataformizacdo do social estd gerando um cendrio desafiador para os meios de
comunicagdo, exigindo que eles se adaptem ou até mesmo hackeiem os modelos de negdcios e
logicas que permeiam as plataformas. Isso ocorre porque elas estdo se tornando cada vez mais
dificeis de serem ignoradas devido a presenga e forca nos ecossistemas digitais. Tais acoes
disruptivas de enfrentamento podem ser relacionadas ao hacktivismo, que consiste no uso de
habilidades de computacdo para apoiar causas politicas e sociais, combater a censura on-line,
proteger a privacidade das pessoas e defender os direitos humanos, incluindo a liberdade de
expressao. Isso implica em desafiar a vigilancia tanto governamental quanto corporativa.

O advento da plataformizagdo também implica efeitos sobre a forma como o conteudo
gerado pelos usuarios € produzido e disseminado, afetando a capacidade das midias alternativas
de alcancar sua audiéncia. Pesquisar sobre o uso de contetido gerado pelos usuarios por midias
alternativas em plataformas de midias sociais também fortalece o entendimento sobre como os
veiculos jornalisticos alternativos reagem aos desafios e potencialidades associadas a essas
infraestruturas digitais.

A intersecdo entre a plataformizagdo e as midias alternativas apresenta desafios e
potencialidades para esses veiculos. Por um lado, a possibilidade de ampliar a visibilidade e o
alcance por meio de plataformas digitais pode contribuir para a diversificacdo das fontes de

receita e para a ampliagdo do publico atingido. Por outro lado, a dependéncia a essas
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plataformas pode restringir a autonomia. Assim, a circulagcdo de dados nas plataformas ¢ capaz
de gerar tanto o controle social pelas empresas privadas quanto a produ¢do de inteligéncia
coletiva, evidenciando a importancia da comunicacdo e informag¢ao como fontes de poder e
mudanca social.

Ainda que essas plataformas deem a entender um meio democratico e livre, elas podem
ser espacos de afirmagdo de uma nova autoridade e hegemonia, controladas e construidas pelos
acionistas dessas grandes empresas. Nesses espacos, a manutencao de desinformacao, violéncia
e incentivo a discriminacdo dos grupos minoritarios pode ocorrer; e o conteudo pode ser
protegido pelas plataformas em prol da “privacidades dos usuérios”. Além disso, essas
plataformas podem ampliar ou reduzir o alcance de paginas com conteudos de acordo com os
interesses desses poderosos.

A existéncia de plataformas de midias sociais que possuem grande poder cognitivo e
influéncia na vida das pessoas deve ser avaliada com cuidado. Por um lado, essas plataformas
podem ser utilizadas para a ampliagdo da inteligéncia coletiva e o empoderamento de minorias,
por outro lado, o controle dessas informacdes pode estar nas maos de conglomerados privados
que podem fazer uso dessas informagdes para manipula¢do social. Além disso, a falta de
transparéncia, abertura e uniformidade nas politicas das plataformas pode ser prejudicial para a
sociedade em geral.

A possibilidade de realizar trocas comunicacionais em redes ubiquas traz uma maior
liberdade informacional, mas também expde as pessoas a formas de controle, monitoramento e
vigilancia. Esse cendrio ¢ agravado pelo exponencial crescimento no valor de mercado dessas
empresas € o crescente potencial econdmico dos dados coletados, além das praticas acirradas
de vigilancia. E importante que a midia alternativa considere o poder dessas grandes empresas
de tecnologia e perceba o papel delas na manutencdo do poder nas maos de poucos que se
apropriam e utilizam dos dados gerados pelas oportunidades de participagdo no ecossistema
digital.

Essas plataformas sdo também agentes politicos € econdmicos que se inserem em
relacdes sociais e culturais, além de serem estruturas fisicas e tecnologicas. A concentragdo de
poder das plataformas de midias sociais tem sido um desafio constante para as nagdes e pode
apresentar problemas para a midia alternativa, devido a possibilidade de vigilancia,
disseminagdo de desinformacgdo, ataques a democracia e discursos de 6dio por meio dessas

plataformas. Diante disso, ¢ fundamental questionar o papel dessas midias e dos usuarios em
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relacdo a esse poder, bem como considerar as consequéncias dessa intera¢cdo na manutenc¢ao do
poder desigual, que afeta diretamente as logicas da midia alternativa.

Para compreender a relagdo entre a midia alternativa e os usuarios, € necessario analisar
as caracteristicas do conteudo gerado por eles. A pesquisa mostra que uma parte significativa
dos videos veiculados por veiculos de midia alternativa ¢ produzida pelos proprios usudrios, o
que destaca a importancia da participagdo ativa desses grupos nessa midia. Essa relacdo pode
sugerir uma possivel dependéncia da midia alternativa a producao de contetido dos usuarios,
que ndo estaria restrita apenas ao aspecto técnico ou operacional, mas também abrangeria
implicagdes politicas e ideologicas. E importante considerar que essa conexio pode ser
influenciada por fatores como financiamento, estrutura organizacional e agendas politicas.
Logo, torna-se fundamental analisar esses aspectos ao avaliar a produ¢@o dos usuarios na midia
alternativa, tendo em vista seu potencial impacto sobre o funcionamento ¢ a continuidade desses
veiculos.

A discussao acerca das caracteristicas e do uso de conteudo em video gerado pelos
usuarios por veiculos de midia alternativa preenche uma lacuna na literatura existente. Esta
dissertacdo buscou contribuir para o melhor entendimento das associagdes da midia alternativa
com a participa¢do dos usudrios, bem como refletir sobre a relagdo entre aparatos tecnoldgicos
e essa interagao.

Foi realizada uma revisao do estado da arte para mapear andlises e estudos focados no
uso de CGU por midias alternativas, evidenciando uma caréncia de estudos acerca da tematica.
A analise comparativa dos resultados obtidos a partir da formulagao do estado da arte mediante
a pesquisa das palavras-chave “user-generated content” AND “alternative media” e “contetido
gerado pelo usuario” AND “midia alternativa” revela que hd uma escassez de pesquisas sobre
essas tematicas tanto no contexto nacional quanto internacional. A producdo de contetido sobre
o tema ¢ limitada, com apenas 90 artigos em inglés publicados em cinco anos, e uma tendéncia
a se concentrar nas areas de politica e sociologia.

Embora haja uma movimentacao, ainda que timida, em torno dos estudos relacionados
ao CGU na midia alternativa, essa tendéncia parece ser mais evidente nas publicacdes
internacionais e em lingua inglesa, talvez devido a popularidade do idioma na comunidade
cientifica e pela ampla aceitacdo da lingua por revistas internacionais.

Os resultados das buscas no contexto luso-brasileiro indicam uma frequéncia ainda

menor de publicagcdes sobre os temas analisados: foram identificados um total de 20 textos
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sobre o assunto. A pesquisa examinou um conjunto de artigos relacionados a produgdo de
conteudo por usudrios e sua relacdo com a midia alternativa, revelando uma ampla diversidade
de campos disciplinares.

No contexto nacional e internacional, a pesquisa mostra que ha uma falta de estudos
sobre as tematicas, com poucas publicagdes, especialmente no Brasil. Em resumo, embora haja
uma diversidade de campos disciplinares relacionados a producdo de contetido por usuarios
associados a midia alternativa, a pesquisa sobre o assunto ¢ muito limitada.

Aliado a esse mapeamento, foi desenvolvida uma discussao tedrica que relaciona os
fundamentos da midia alternativa, a participa¢do dos usudrios na producao de contetido e o
fenomeno da plataformizacdo. Essa delimitagdo tematica ocorreu para enfatizar o contexto
influenciado pelas plataformas de midias sociais sobre as dindmicas comunicacionais € oS
fluxos de poder e de circulagao de conteudo, alinhados aos interesses e propositos da midia
alternativa.

Além disso, foram realizados estudos empiricos a partir da analise do Feed do Instagram
do Jornalistas Livres e da Midia NINJA. A pesquisa contribui para observar essas midias como
sistemas sociais relacionados aos processos de comunicacdo nas esferas publicas e que
oferecem um espago para a diversidade de vozes, contribuindo para a participacdo e
engajamento de grupos que muitas vezes sdo marginalizados pela midia tradicional, como
minorias étnicas, grupos sociais € movimentos politicos.

Considerando que as pesquisas sobre midia alternativa, especialmente as relacionadas
ao fenomeno da plataformizacdo, compdem uma pequena parcela dos estudos de comunicagdo
e midia, espera-se que esta pesquisa contribua para estender o debate sobre o campo alternativo
da midia e do jornalismo. Também ¢ de interesse que esta dissertagdo possa estimular mais
pesquisas tedricas e empiricas sobre midia alternativa voltadas para a agdo dos usudrios dentro
da produgdo de contetido e das associagdes com os movimentos e coletivos sociais.

A partir da analise realizada, foi possivel identificar a presenca e as caracteristicas dos
CGUs audiovisuais postados pelas contas de Instagram do Jornalistas Livres e Midia NINJA.
E relevante mencionar que este estudo ndo teve como objetivo a realizagdo de entrevistas, e,
portanto, ndo foi possivel acessar os argumentos e motivacgdes dos integrantes dos coletivos em
selecionarem tais conteudos. Além disso, ndo foi realizada uma analise de discurso associada a
essa utilizacdo. Considerando essas delimitacdes do tema e da problematica, ¢ interessante

destacar possibilidades para a extensdo desta pesquisa em projetos futuros.
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Dada a complexidade da organizacdo dos veiculos da midia alternativa e dos diferentes
vinculos estabelecidos com movimentos sociais, ativistas e coletivos, ¢ fundamental
compreender o contexto dessas atividades em diferentes escalas, incluindo no ambito
internacional.

A relagdo entre a midia alternativa e a participagdo dos usuarios nos aspectos
organizacionais dos coletivos ¢ complexa e multifacetada. Em alguns casos, a participacao ativa
dos usudrios € uma caracteristica que estd presente em todas as etapas do processo de produgao
de contetdo. Em outros casos, a participacao dos usuarios ¢ mais limitada e se concentra em
atividades especificas, como a captagcdo de recursos. Nesse sentido, ¢ necessario verificar a
participagdo dos usudrios a partir dos diferentes aspectos organizacionais que coletivos
inseridos em outras realidades sociais possam adotar, a fim de ter um panorama mais extenso
sobre o funcionamento, os desafios e as possibilidades de participagao.

Analisar essa relacao ¢ necessaria para entender as dinamicas de poder e controle dentro
dos coletivos da midia alternativa e como a producao do usuario afeta aspectos de organiza¢ao
e producdo jornalistica. Pesquisas nessa area podem contribuir para o fortalecimento dos
coletivos da midia alternativa e para a promog¢ao de uma midia mais democratica e plural.

A fim de estabelecer um aprofundamento, além da analise do CGU utilizado, € possivel
incluir a perspectiva dos usuarios que produziram o contetido e dos proprios integrantes desses
veiculos da midia alternativa. Além disso, investigar aspectos especificos da atuagdo dos
coletivos, como sua relacdo com as fontes de informacao, a cobertura de eventos especificos e
os graus de atuacdo dos usudrios para além da produgdo de conteudo, pode contribuir para uma
compreensdo mais ampla das praticas comunicacionais desses grupos. Também ¢ importante
um aprofundamento sobre a relagdao desses grupos com outras organizagdes da sociedade civil,
movimentos sociais e partidos politicos, e como essas parcerias afetam as praticas
comunicacionais desses coletivos.

Diante dos resultados obtidos nesta pesquisa, € importante destacar a necessidade de
aprofundar as analises em outras categorias de conteudos gerados pelos usuarios, a fim de
entender como esses videos sdo produzidos, consumidos e compartilhados nas plataformas. E
necessario que pesquisas futuras ampliem a investigagdo para outros tipos de contetdos
produzidos a partir do ecossistema digital, considerando as particularidades de cada ecossistema

digital e as diferentes formas de interacdo entre os usuarios.
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As plataformas abrigam comunidades virtuais e fornecem ferramentas que afetam
diretamente as oportunidades de participacdo e envolvimento de jornalistas e outros atores
sociais no processo jornalistico e politico. Dado que as potencialidades dos cidadaos e suas
relagdes com a midia tradicional foram alteradas, esta pesquisa ajudou a examinar os aspectos
do conteudo gerado pelos usuarios na midia alternativa, proporcionando uma visdo critica da
logica contemporanea dos meios alternativos de comunicagao no Brasil.

Em vista do que foi discutido, € necessario lembrar que a internet e as estruturas digitais
ndo transformam automaticamente as opinides em significado ou agdes politicas, além de que
pode existir um efeito geral de despolitizagdo sobre a comunicagdo on-line, como o ativismo
de sofd. No entanto, nessa balanga argumentativa, ¢ importante ressaltar que, a partir da
comunicagdo on-line, ¢ possivel sensibilizar o que ha de latente nos usuarios a fim dos
nascimentos de agdes. De tal forma, “O significado democratico da liberdade de expressao nao
pode ser reduzido a uma questdo de propor¢des. Apesar da influéncia exorbitante de um
pequeno niamero de sites populares, ainda ha muita variedade e espago para nao conformidades”
(FEENBERG, 2017, p. 98, traducio nossa'®).

A midia alternativa ¢ um contraponto a esfera publica dominante, representando os
interesses dos contrapublicos subalternos e buscando mudangas na representacdo midiatica.
Enquanto os meios de comunicagdo mainstream estdo mais limitados a participacdo dos
usudrios, a midia alternativa surge como resposta, alinhada aos contrapublicos e promovendo a
participagdo politica. Ela oferece visibilidade, oportunidades de engajamento e mobilizagdo,
permitindo que atores insatisfeitos com as relagdes de poder atuem ativamente. A midia
alternativa ajuda a compor a esfera publica alternativa, atuando para ecoar e incentivar a
diversidade de vozes e perspectivas nos media.

Desse modo, o esforco de verificar o conteiddo gerado pelos usuarios na midia
alternativa em um contexto de plataformizacdo ocorreu com a pretensdo de um melhor
entendimento sobre como tais espago para nao conformidades se organizam nas plataformas de
midias sociais. Ao entender as caracteristicas de utilizagdo dos contetdos em video produzidos
pelos usudrios, foi possivel compreender como a participacdo € algo essencial para esses
coletivos, de modo que esse aspecto abre possibilidade para alcangar novas audiéncias, ampliar

a diversidade de vozes no jornalismo e resistir diante da crise vivenciada por esse campo.

194 No original: “The democratic significance of free speech there cannot be reduced to a question of proportions.
Despite the exorbitant influence of a small number of popular websites, there is still a great deal of variety and
room for nonconformity”.



215

Muito mais do que a transmissao de mensagens dentro das mecanicas e normas impostas
pelas Big Techs, fica evidente a possibilidade de se apropriar dos recursos tecnoldgicos e das
plataformas que monetizam vidas para resistir € contrapor os poderes constituidos e autoritarios.
Para ndo se curvar ao poder dessas estruturas e, ao mesmo tempo, aproveitar as potencialidades
das plataformas, as midias alternativas podem subverter a pratica usual da comunicacdo e
buscar alternativas de combate aos conglomerados tecnologicos que possuem poder suficiente
para influenciar a legislagdo de governos nacionais. E possivel lutar “de dentro” dessas
estruturas, hackeando e utilizando os affordances de formas ndo programadas, a fim de gerar

ondas que ultrapassem os sofas e alcancem as ruas.
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