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USO DO TELEATENDIMENTO PARA
REABILITACAO DAS HABILIDADES AUDITIVAS
DE INDIVIDUOS COM PERDA AUDITIVA

Profa Dra Maria Madalena Canina Pinheiro
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Perda Auditiva

A alta prevaléncia de perda auditiva € o maior desafio global de
saude publica (Tao et al., 2018).

A perda auditiva é a terceira doenca cronica mais comum nos
idosos. (Chien W; Lin FR,2012)

E uma condicdo associada a aumento do risco de depressdo e

declinio cognitivo (Brewster et al, 2020; Lin FR, Ferrucci L, Metter EJ et

al,2011; Gussekloo J, de Crean AJ, Oduber C et al. 2005; Lindenberger U, Baltes
PB. 1994)

Risco da deméncia aumenta linearmente com aumento do grau da
perda auditiva (Lin, Metter, 2011)
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Os individuos com perda auditiva decorrente do envelhecimento
apresentam dificuldade para discriminar pistas acusticas, que auxiliam
na compreensao da fala, especialmente em ambientes acusticamente
desfavoraveis (Pichora-Fuller, Souza, 2003; Gordon-Salant et al,2008,

Harris et al, 2010).
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Corpo Caloso

e O som é processado em diferentes
regioes do hemisfério

Hemisfério Direito Hemisfério Esquerdo

Envolve a andlise auditiva e verbal da fala

(s

Envolve os aspectos ndo verbais da fala

<

Bellis (2003); Keith (2006)
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Envelhecimento e Sist. Auditivo Central

- Dificuldades transmissao inter-hemisférica e codificacao dos
estimulos verbais e nao verbais (Schneider, Hamstra,1999;
Jerger,2001; Bellis,2003; Rajan, Carnier, 2008).

Lado-esquerdo VS Lado-direito

CORPUS CALLOSIUM
(Interhemishernic Transfe)

AIGHT TEMPORAL LEFT TEMPORAL LOGE
Verbal Visual LOGE (Language-Dominant)
Logical Intuitive ”
Analytical Holistic S
F /X @.

9
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. IMAGEM MENTAL . INCOMPLETA OU AUSENTE
COMPLETA . Perda auditiva

. Presenca de Integridade do . Transtorno do Processamento
Sistema Auditivo Periférico e Auditivo Central

Central




L
-

x Telessaude @ tele-educacao

UFSC

Processamento Auditivo Central

- Envolve fatores:
Bottom-up Top-down

coordenados basicos
! 1ato

associagao
wisual
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Processo bottom up X top down

O processamento bottom up se
torna menos eficiente

O processamento top down se
torna mais necessario

SIGNIFICADO

1
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HABILIDADES AUDITIVAS

. O individuo, ao vivenciar sons verbais e nao
verbais no seu meio ambiente, vai organizando
estas informacodes auditivas que se manifestam

como diferentes Habilidades auditivas

. Capacidade do individuo em processar as
informacoes recebidas por meio da modalidade
auditiva

( Pereira, 2011)
. 2 mmm———
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| ocalizacao e lateralizacao;
Discriminacao auditiva;

. Reconhecimento de padrdes auditivos;

. Aspectos temporais da audicao ( resolucao, mascaramento,
integracao e ordenacao temporal);

. Desempenho auditivo na presenca de sinais competitivos e

desempenho auditivo com sinais acusticos degradados ( figura-
fundo, fechamento, sintese binaural)

ASHA,(1996), Chermak, Musiek (1997),
Bellis (2003)
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Perda auditiva x Inabilidades auditivas

Individuos com perda auditiva pode ter dificuldade de adaptacao
com proteses auditivas por apresentarem inabilidades auditivas

- As tarefas do processamento temporal sao prejudicadas pela
deterioracao das estruturas do sistema auditivo e pela maior
demanda exigida das habilidades cognitivas como a memoria e

velocidade do processamento.
Fechamento e figura-fundo

Treinamento das inabilidades auditivas
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Treinamento Auditivo

Terapia fonoaudioldgica

>

> Treinamento formal- Treinamento auditivo acusticamente controlado
> Treinamento com softwares/ plataformas online
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SECRETARIA DE

o Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia (RCPD)
)

6 atendimentos individuais ou em grupo de reabilitacao fonoaudidlogica
apo0s a concessao da protese auditiva

ificuldades no proc!sso de aclimatizacao

,
cusmBm MINISTERIO DA secreTania DE EsTADO
_— SAUDE 1 P e DA coSER
Cientifico e Tecrnoldgi
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A teleaudiologia - proposta como uma solucao potencial para lidar com a

Ccarga global da perda auditiva (Swanepoelet al., 2010; Stevens et al., 2013; OMS, 2013b)

. Telepratica em Fonoaudiologia =

- Demonstrada eficacia em diversas populacdes adultas (weidnera; Lowman,
2020).
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IMPORTANTE

Fones de ouvido para jogos circum-auriculares/gamer

« Utilizar protese durante as sessoes
Tablets/ Notebooks ou Celulares
Acesso a rede em casa
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AVALIACOES PRE E POS TREINAMENTO AUDITIVO

* Questionarios de caracterizacao dos participantes, auto
percepcao e testes para analise do perfil dos usuarios,
avaliacao das restricoes de participacao social, habilidades

auditivas e cognitivo-comportamentais: SSQ-12, MoCA, GDS
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AVALIACOES PRE E POS TREINAMENTO AUDITIVO

* Uso de dispositivos eletrénicos e acesso a internet.
* Triagem de Processamento Auditivo Central de um programa

online denominado AudBility que avalia as habilidades

auditivas
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IMPORTANTE REALIZAR AVALIACAO PREVIA

- Questionario de autopercepcao ou que avalie as restricoes de
participacao (HHIE/ COSI/SSQ-12)

. Teste dicotico- teste dicotico digitos ( verificar simetria)

- Teste temporal — TPD ou TPF
. Teste Monoaural de baixa redundancia- SSI ou FR

Programa online denominado AudBility ( projeto)
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HABILIDADES AUDITIVAS AVALIADAS PRE E
POS TREINAMENTO AUDITIVO

* Questionario de autopercepgao  riagem criadacom

sucesso!

. [ ~
Loca I 1Za an SONnora Teste seu Fone: eI R==g00) | Link paciente: | Excluir Triagem:

1)
e Fechamento Auditivo -

Questionario Localizacdo Sonora Consoante Vogal Dicdtico de Digitos Dicético Sequenci: ¥
dB Menu audbility Triagem criada com

Figura-fundo ( ipsilateral) Now Usuri

Usuidrios ¢ Triagens Teste seu Fone:  SMONVGLRI=II=g ol IOTVILIVTCIIGHN | Link paciente: EIETANGI | Excluir Triagem:

Dicdtico de Digitos ( integracao)

 Resolucao temporal

Estatisticas
~ A . Comprar Triagens € cotico Sequencial@ditim Figura Fundo Ipsi  Resolugdo Temporal Ord@
 Ordenacao temporal ( frequéncia) —
: Ll Testes Ultimos Acessos
3 Afinando Alda De Farias
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Clique na palavra que é mais parecida com a que vocé ouviu. Escute os sons e nomeie-os na sequéncia em que VOCé 0s ouviu.

)

%O O O O O

tele-educacao

Fechamento Auditivo OE Ordenagéo Temporal Duragéo

= AZULEJO ALFINETE AZUL AMOR OUTRA | CURTO CURTO CURTO
PARA LONGO LONGO LONGO
NAO IDENTIFICOU NENHUMA PALAVRA. NENHUM NENHUM NENHUM

& he Strag ste_sudtol ty/indexhtmind_triagem = 1613880d_ogo=208name_ususAldece0te. A 3 € @ ( Mown

Figura Fundo Ipsilateral OD

Dicético de Digitos Integracdo

Clique na palavra que é mais parecida com a que vocé ouviu.

Escute os numeros e repita em voz alta o que ouviu.

QD Q

O O @ O O

Z TEPIMO LEVIDO GETIMO PIMOTE OUTRA
PALAVRA i 6

7 8 9
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Programa de treinamento auditivo-cognitivo

8 sessoes de treinamento auditivo e 8 sessdes de treinamento cognitivo em grupo por

teleatendimento.

Frequéncia das sessOes — duas vezes por semana com 45 minutos durante 2 meses pelo aplicativo
de videoconferéncia Zoom, acessado por meio de um tablet da marca Samsung modelo SM T500,
utilizando também, um fone supra aural da marca JBL modelo Quantum 100, for

registro de empréstimo aos participantes.

sus S MINISTERIO DA @ CNPqg fapgsc SECRETARIA DE ESTADO

DA SAUDE
SA U D E Conselho Nacional de Desenvolvimento

_ Cientifico e Tecnoldgico

Estado de Santa Catarina
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Cuidados na aplicacao

e Tempo de cada sessao: 45 minutos
e Tempo total: 8 a 13 sessoes
* Observar limites do paciente: cansaco, frustracao

* Desempenho nao pode ser inferior a 30% e o desempenho deve ser superior
a 70% para passar para o proximo nivel

Musiek, Schochat, 1998
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Sessao e tema Habilidade auditiva

Sessdao 1 - apresentacdes e estimulacao dos ordenacéao temporal dos padrdes de frequéncia
aspectos graves e agudos-TAM

Sessao 2 -estimulacao dos aspectos longo e ordenacéao temporal dos padrdes de duracao
curto-TAM
Sessao 3 - apresentacdo do aspecto de resolucéo temporal

intervalo e intensidade- plataforma Escuta
Ativa da CTS Play

Sesséao 4 — conceito de localizacdo sonora- localizac&o sonora e figura-fundo integracdo com sentencas
plataforma Escuta Ativa da CTS Play

Sessdao 5 - Figura-fundo- separacao- aplicativo Figura-fundo- separacéao binaural de sentencas e palavras
TAM e a plataforma Duotraining da CTS Play

Sesséo 6 - Figura-fundo- integracéo binaural- Figura-fundo- integracao binaural de palavras
plataformas Escuta Ativa e Duotraining.

Sessdao 7 — Figura-fundo-plataformas Escuta Figura-fundo separacéo e integracdo com estimulos de palavras
Ativa, e Duotraining.

Sessado 8 — Fechamento auditivo-plataforma Fechamento auditivo




~DWB==DRichotic interaural intensity diffeRénee: s

Em tarefas dicoticas utilizar a DIID- Musiek (2004)

Fixar a intensidade na orelha sob treinamento e variar a intensidade
na orelha contralateral

s a0 LE=32% ks RE = 92%
Dichotic test scores RE: 92%, LE: 32% =] e . e
(equal intensiti equal onset) 50 dB HL = 32% 50 dB HL = ¢

30 dBHL 50 dBHL , . -

50 dB HL = 40% ~— 40 dB HL = 86%
SOUBHL=64%  fiopo90dB HL=60%

100 msec delay
e D — a 50 dB HL = 80% ————25 dB HL = 46%

Musick)
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dUOtraining

Géssica Souza Teleatendimento FAPESC ... | Maria Augusta Pereira Alyce Hillesheim

|'l Tempo de Atraso l'l ®
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- 7% R » »

Categoria Substantivos
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87 88 89 90 91 92 93 94 95 06

Adjetivos
Verbos
Substantivos
Pseudopalavras
4 Palavras-binaural-sequénciais
4 Palavras-binaural-intercaladas
4 Palavras-binaural-dicéticas

3 Pares-binaural-sequénciais
3 Pares-binaural-intercaladas
3 Pares-binaural-dicéticas

o
e

dUOtraining
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<(:\ Escuta Ativa 2)

MADALENA

Atividades

1 cCalibragéo 2 Avaliagéo @Treinamento 4 Estatistica 5 Pratica

Fala no Ruido Escuta Dicética

L Quantos intervaios
@ ©)

B @ dUOtramm duoOtraining memotraining

]

ﬁ ) @




—
-

x Telessaude @ tele-educacao

UFSC

o
& MADALENA

@ Calibracdo @ Avaliacdo @ Estatistica @ Pratica

OT¢{SK )

Quantos Intervalos Qual Som Cuviu Atencdo e Audicdo Pegue se Puder

Quantos Sons Siga a Flauta Siga o Piano Siga a Sequéncia

el [ oW
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As palavras sdo iguais?

JOGO PARADO

129 45 68 0 101 1213141516 17 18 190 20 21 22 23 26 25 26 27 28 20 30 31 32 33 34 35 36 37 38 30 40 41 42 43
@ 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54 55 50 57 58 50 60 61 62 63 64 05 65 67 68 60 O 71 2 7I 74 75 76 77 78 70 80 81 862 83 84 85 86
67 88 89 90 91 92 93 94 95 06
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pewneids 05 frequéncia
0000000000 i

agora clique na resposta que vocé apontou!

L b4
00600600000®
Qual orelht; vocé deseja treinar?

S La.m. e m =

Moinarmento cudilivo musical

bem~vindo(a), madalena

sua
esquerda

j v i direita
© A ) -

calibrar audio

escuta duragao frequéncia
direcionada

tps//treinamentoauditivomusical.com.br
dos sons dos sons

fechamento
auditivo audiovisual

SLta.m.

freinomento ouditivo musical

Treine seu cérebro
a escutar melhor

treine seu cérebro a escutar melhor!
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figura-fundo figura-fundo
para sons instrumentais para sons sequenciais

calibrar audio

antes de iniciar seu dia de 1 - figura~fundo para sons 2 - figura-fundo para sons
treinamento: instrumentais sequenciais

escutfa frequéncia
direcionada dos sons

OO

3 - escuta direcionada 4 - aspecto de duracao dos sons 5 - aspecto de frequéncia dos sons

18

ritmo fechamento memoria
estruturag&o temporal auditivo audiovisual

< & (3]

6 - ritmo - estruturagdo temporal 7 - fechamento auditivo 8 - meméria agudiovisual




» Qutros materiais para treinamento auglitivescs:
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Min. Rocha Azevedo
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https://sistha.com.br
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Além dos softwares e aplicativos podem ser usados :
Atividades com sons do Youtube

Audacity- figura-fundo/ fechamento/ aspectos temporais

MAudacity@a
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Sessao e tema Habilidade auditiva

Sessao 1 - apresentacgoes e estimulacao dos aspectos graves e

agudos-TAM ordenacao temporal dos padrdes de frequéncia

Sessao 2 -estimulagao dos aspectos longo e curto-TAM ordenacgado temporal dos padrdes de duragao

Sessao 3 - apresentac¢ao do aspecto de intervalo e intensidade-

plataforma Escuta Ativa da CTS Play resolucdo temporal

Sessao 4 — conceito de localizagao sonora-plataforma Escuta Ativa da

localizacdo sonora e figura-fundo integracdo com sentencas
CTS Play ¢ & grag ¢

Sessao 5 - Figura-fundo- separagao- aplicativo TAM e a plataforma

Duotraining da CTS Play Figura-fundo- separacao binaural de sentencas e palavras

Sessao 6 - Figura-fundo- integracao binaural-plataformas Escuta Ativa e . . —
& grac P Figura-fundo- integracao binaural de palavras

Duotraining.
Sessao 7 — Figura-fundo-plataformas Escuta Ativa, e Duotraining. Figura-fundo separacao e integracao com estimulos de palavras
Sessao 8 — Fechamento auditivo-plataforma da Escuta Ativa Fechamento auditivo
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CHECK - LIST DIARID
PROGRAMA TERAPEUTICO - PROJETD FAPESC

Local: Zoom

Data: Terga-feira dia 0072022

M® da Sessao: 5 ( Jaudiiva | X ) cognitiva
Memdriz - celebracdes

Mome: Marnia

LAyaliador: Mana lsabel

Cuidador{aVacompanhants: { }Nio
OBSERVACOES SIM | MNAD | PARCIAL | NA COMENTARIOS
1.Compareceu 3 sess307 X

2 Compreendey as instrugdes? X

3 Mecessitou de suxilio para compresnder as instrugdes? X

4.Foi necessario algum fipo de adaptagio? X

5 Participou da afividade proposta? x

6.Manteve-se participativo no momento da atividade? x

T.Manteve atengdo durante toda a sess30? X

8. Concluiu 3 stividade? X

2. A asthvidade fol eficaz para elelela? x

10. O cuidadonfamiliar precisou awsiliar durante a sess30? *

11. TELEATEMNDIMENTC: a conexgo estava boa? x

12. Fez as atividades no tablet 3o longo da semana? x

12. Impressdes subjetivas da sessdoc

- Impressdes Mainara: Participativa, falou sobre todas a5 datas comemorativas. Recordou lembrancas e contou um pouce comio funciona atualmente na sua familia as comemoracies. Diz sentir
saudades do passado, pois era mais ativa para participar da organizagdo e reunir a galera em casa.
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REABILITACAO AUDITIVA
... ALEM DA AMPLIFICACAO SONORA

TREINAMENTO AUDITIVO

Facilitar reaprendizagem e melhor mapear o som ao
[ Knowledge ] significado

Top Down

»
@ - Meaning

PROTESE AUDITIVA

Facilitar processamento bottom up

Sound
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Ao final do treinamento auditivo...

- Uso integral de suas proteses auditivas

- Diferentes ambientes de escuta

- Seguros em situacoes de comunicacao dificeis
- Mais satisfeitos com suas proteses auditivas
- Maior tolerancia ao uso da amplificacao em locais ruidosos

- Melhora da atencao auditiva.
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Conclusoes

Auxiliar na reducao da demanda reprimida nos atendimentos de saude dos
idosos usuarios de proteses auditivas, principalmente ao se tratar da Atencao
Primaria a Saude.

Além disso, pode-se viabilizar a utilizacao do teleatendimento a essa populacao

ao utilizar de uma metodologia inovadora, quebrando barreiras geograficas,
melhora da comunicacao e da qualidade de vida de pessoas com perda auditiva

Por fim, proporcionar educacao permanente ao capacitar fonoaudidlogos da

rede publica sobre o programa de treinamento auditivo-cognitivo por
teleatendimento.

<iis - M'N'STER'O ’DA ‘ !CNPq fapea?c SECRETARIA DE ESTADO

SAl ]I }E Fundag&o de Amp: a DA SAUDE
Conselho Nacional de Desenvolvimento Pesqulsa e "‘""‘3’;50;'?

Cientifico e Tecnoldgico Estado de Santa Catarina



—
-

x Telessaude @ tele-educacao

UFSC

OBRIGADA!

SECRETARIA DE
ESTADO DA SAUDE

SANTA CATARINA

INSTITUTO

OTOVIDA

cccccccccccc REABILITACAO AUDITIVA

fapesc

Fundagdo de Amparo a
Pesquisa e Inovagdo do
Estado de Santa Catarina

@ CNPqg

Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico

B MINISTERIO DA

isus i SAUDE
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PERGUNTAS E RESPOSTAS
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