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Ementa

Apresentar, discutir e aplicar o método Delphi para lidar com os desafios e problemas complexos e atuais,
inerentes a gestdo universitaria.

O método Delphi é um método de tomada de decisdo estruturado em um processo de comunicagdo que
permite a um grupo de individuos ou especialistas tratar de problemas complexos. Esse processo se inicia
com um problema de investigacdo e termina quando as respostas de um grupo de especialistas alcancam
um consenso confidvel e estavel acerca deste problema. Uma vez iniciado o processo, a técnica Delphi
permite determinar os pontos de concordancia dos especialistas, o nivel de consenso e a hierarquia de sua
importancia.

Conteudo programatico

Conceituacdo do método Delphi. Como aplicar o método Delphi. Defini¢do de um problema ou desafio
complexo na gestdo universitaria. Elaboragdo de dos instrumentos de coleta de dados. Painel de
Especialistas. Elaboragao estratégias e sistematizag¢do das solugdes apresentadas pelos especialistas.

Estratégias de ensino e avaliacio

Aulas expositivas e debates
Estudo de casos

Construgao de cenarios
Workshop e mesas de debates
Atividades praticas
Apresentacdo de trabalhos

Bibliografia Basica

Construida de forma colaborativa pelos préprios alunos no decorrer da disciplina.

Bibliografia Complementar

Construida de forma colaborativa pelos préprios alunos no decorrer da disciplina.
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CRONOGRAMA

Data Descrigao do contetido .Tlpo d~e Estrate.gla de
interacdo ensino
14/03/2024 Conceitos bdsicos e a aplicacdo do método Tedrica Aulas expositivas
15/03/2024 Delphi Pratica e debates
04/04/2024 Elaboragdo dos instrumentos de coletas de Tedrica Aulas expositivas
05/04/2024 dados Pratica e debates
25/04/2024 L Teorica Aulas expositivas
26/04/2024 Coleta primaria de dados Pratica e del'ooates
23/05/2024 . . Teorica Apresentacdo de
24/05/2024 Painel de Especialistas Prética ° Trabalk?os
20/06/2024 | Elaboracao de estratégias e sistematizagdo das | Tedrica Apresentacdo de
21/06/2024 solucdes apresentadas pelos especialistas. Pratica Trabalhos
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