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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo desenvolver o projeto de mobili&rio urbano, com énfase em
mobiliario para instituicGes universitarias. Para tanto, foi utilizada a metodologia de Design
Thinking, a qual orientou o desenvolvimento de um estudo sobre o mobiliario urbano com
énfase ao mobiliario existente no campus da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC),
especificamente no campus da Trindade. O estudo analisou esse mobiliério tanto em termos de
projeto quanto de utilizacédo, considerando que o campus € um local de grande concentracao de
estudantes e socializacdo. A pesquisa envolveu ainda analisar o mobiliario urbano de outros
locais publicos (pragas, aeroporto e shopping center), com o intuito de comparar linguagem
visual, estrutura, desenho e materiais em diferentes ambientes, além de casos de mudancas e
inovacOes no mercado atual para apresentar dados relevantes para a criacao e desenvolvimento
do projeto. Finalmente, por meio de geracdo e refinamento de alternativas, chegou-se a uma

colecdo de mddulos combinaveis para o atendimento das necessidades apontadas pela pesquisa.

Palavras-chave: Mobiliario urbano. Integragdo Social. Modular.



ABSTRACT

This work aimed to design urban furniture, with an emphasis on furniture for university insti-
tutions. To this end, the Design Thinking methodology was used, which guided the deve-
lopment of a study on urban furniture with an emphasis on existing furniture on the campus of
the Federal University of Santa Catarina (UFSC), specifically on the Trindade campus. The
study analyzed this furniture both in terms of design and use, considering that the campus is a
place of great concentration of students and socialization. The research also involved analyzing
urban furniture in other public places (squares, airport and shopping mall), with the aim of
comparing visual language, structure, design and materials in different environments, as well
as cases of changes and innovations in the current market to present relevant data for the crea-
tion and development of the project. Finally, through the generation and refinement of alterna-
tives, a collection of combinable modules was arrived at to meet the needs highlighted by the

research.

Keywords: Street furniture. Social integration. Modular.
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1 INTRODUCAO

A apropriacao do espaco publico é um tema significativo e que muitas vezes passa des-
percebido em nosso cotidiano urbano. Enquanto caminhamos pelas ruas, pracgas e parques, in-
teragimos de maneiras sutis com o0 ambiente ao nosso redor, e essas interacbes podem ser téo
simples como utilizar uma lixeira ou se sentar em um banco.

E interessante notar como, muitas vezes, utilizamos os elementos do mobiliario urbano
de maneiras intuitivas e inesperadas. Um banco pode ser usado ndo apenas para descansar, mas
também como suporte para amarrar 0s sapatos, repousar sacolas pesadas, fazer um lanche ou
até mesmo como ponto de encontro ao ar livre (figura 01). Essas pequenas agdes refletem a
convivéncia nas areas externas, mesmo que nem sempre sejamos conscientes disso, e € essa
funcdo e disponibilidade que o mobiliario urbano representa.

Nas universidades, especialmente em areas externas de uso publico, o mobiliario urbano
desempenha um papel fundamental. Esses espacos atendem ndo apenas aos estudantes e servi-
dores, que sdo a maioria dos usuarios, mas também a comunidade em geral. Eles se tornam
locais de encontro, descanso, estudo e até mesmo de praticas esportivas.

Ao observar e conviver ativamente em um ambiente de campus universitario, surge um
interesse natural em estudar o mobiliario urbano especifico para esse nicho. As necessidades e
demandas dos estudantes e da comunidade académica sdo Unicas e requerem solugdes adequa-
das. Bancos confortaveis para estudo ao ar livre, mesas para trabalhos em grupo, areas de con-
vivio comunitario, estruturas para abrigo do sol e da chuva, entre outros elementos, tornam-se
essenciais para criar um ambiente propicio a aprendizagem, interacdo social e bem-estar dos

USUArios.
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Figura 1 - Apropriagao do Espaco Urbano

Fonte: WRI Brasil (2017). Acesso em 27 jun. 2023.

Além disso, 0 mobiliario urbano em universidades pode ser projetado de forma a refletir
a identidade da instituicdo e contribuir para a sua estética e atmosfera. Elementos de design
criativos e funcionais podem transformar esses espacos em locais agradaveis e inspiradores,
incentivando a permanéncia e 0 engajamento dos usuarios. Gehl (2014), afirma que a renovacgédo
de um mobiliario urbano é capaz de renovar 0 ambiente e trazer consigo novos padrdes de uso,
consequentemente a novas experiéncias.

Elementos como faixa de pedestre, lixeiras e bancos publicos, corredores de énibus e
sinalizagdes de trénsito comprovaram durante 0s anos sua importancia e impacto na forma
como os habitantes vivenciam e interagem com o ambiente externo. (Nacto, 2013). O contexto
urbano € um fator de grande importancia quando se trata de identidade, cultura, seguranca e
conforto - € um lugar que vira segunda casa para muitas pessoas que passam horas na rua. O
projeto e organizacdo do fluxo deve ser refletido no carater daquele publico. (Nacto, 2013)

Além disso, o mobiliario urbano tem papel fundamental para definir o espago
compartilhado, trazendo elementos essenciais para a convivéncia com o externo: iluminacéo
em postes, bancos para repouso e descanso, lixeiras para um descarte correto, floreiras para
ambientacdo com a natureza e bicicletarios - que devem ser projetados com a cautela e critérios
de um ambiente ao ar livre, priorizando materiais resistentes a intemperies e fatores climaticos,

com longa durabilidade para que evite manutengdes constantes. (Nacto, 2013)


https://www.wribrasil.org.br/noticias/espacos-publicos-10-principios-para-conectar-pessoas-e-rua
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Em resumo, a apropriacao do espaco publico e o estudo do mobiliario urbano especifico
para 0 campus sdo topicos que despertam curiosidade e importancia. Reconhecer e valorizar a
convivéncia nas areas externas, bem como criar espacos adequados e atraentes, contribui para
o fortalecimento das relacGes sociais, a qualidade de vida e o aproveitamento dos ambientes

publicos em nossas universidades.

1.1 OBJETIVOS

Este capitulo destaca os objetivos fundamentais desta pesquisa, delineando as metas
especificas que orientam o desenvolvimento deste projeto. Serdo detalhados os propdsitos
centrais que norteiam a investigacdo, proporcionando uma visdo clara e concisa sobre as

intencdes e metas a serem alcangadas ao longo do estudo.

1.1.1 Obijetivo Geral

Projetar um mobiliario urbano multifuncional e modular que atenda as necessidades do

publico universitario.

1.1.2 Objetivo especifico

« Definir a metodologia de projeto a ser aplicada para solucionar as questdes;

« Estudar situaces de multifuncionalidade e modularidade em mdveis;

« Avaliar condicdes fisicas, estéticas e materiais para mobiliario urbano;

o Observar publico universitario durante a utilizacdo dos mobiliarios urbanos;

« Identificar as necessidades e demandas dos usuérios nas areas externas das universida-
des;

« Projetar conjunto de mdveis urbanos segundo as necessidades apontadas pela pes-

quisa.
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1.2 JUSTIFICATIVA

Conviver na Universidade Federal de Santa Catarina, considerada uma pequena cidade
com cerca de 50 mil pessoas, entre alunos, servidores e moradores da regido (UFSC, 2020), é
observar diariamente um grande fluxo de passagem na comunidade. Além disso, muitas das
vezes nota-se que, quando é preciso de um lugar para se sentar e descansar entre um intervalo
ou outro, horarios de almoco e descanso, 0s alunos optam por espacos fechados - os quais
dispdem de tomadas, protecdo solar, bancos e cadeiras mais confortaveis. Para quem prefere o
descanso na natureza e gosta de se sentar ao ar livre, hd a opcao dos bancos externos, 0s quais
sdo ocupados rapidamente, 0 que aponta uma escassez de mobiliarios em relacéo a quantidade
de usuarios.

Diariamente sdo vistos alunos carregando cangas consigo, para que Se necessario,
adaptar seu momento de descanso ao gramado, onde o espaco € bem mais amplo e oferece a
opcao desejada por eles - como deitar, sentar, usar o0 computador, fazer um piquenique, etc -
deixando o usuério escolher sua finalidade dependendo do momento em que se encontra.

Durante os anos de graduacao na UFSC foi sendo observada a falta de mobiliario para
uma socializagdo maior entre seus alunos, um espaco adequado para interacfes e
principalmente descanso. O projeto em desenvolvimento tera importancia ndo somente fisica,
mas principalmente na questao social entre os universitarios (Lawson, 2006).

O campus da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) localizado na Trindade
possui uma extensa area dentro do contexto urbano. No entanto, uma observacao pertinente € a
escassez de infraestrutura adequada em varios de seus caminhos, como a falta de bicicletarios,
resultando em estudantes utilizando arvores como suporte para suas bicicletas. Além disso, a
disponibilidade de lixeiras e bancos é limitada, e muitas vezes esses equipamentos ndo sao
suficientes para acomodar mais do que duas pessoas, além de apresentarem um design basico e
pouco acolhedor.

E interesse desta pesquisa dar énfase a questdo do convivio entre estudante e
universidade, e nos modos como ambientes confortaveis e agradaveis impactam na rotina de
alunos e servidores. Além disso, os resultados ndo devem ser aplicados somente a UFSC, que
sera a base de estudo deste projeto, mas também a quaisquer ambientes universitarios que sigam

padrdes semelhantes em questdo de mobiliario urbano.
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1.3 METODOLOGIA

A metodologia desempenha um papel crucial para o designer, pois serve como guia que
orienta e estrutura todo o processo de criacdo. Através de um método adequado, € possivel
estabelecer um conjunto de etapas, técnicas e abordagens que direcionam a pesquisa, a analise
e a concepcao de solugdes de design. I1sso proporciona ao projetista uma base solida para tomar
decisbes fundamentadas, explorar diferentes alternativas e alcancar resultados eficientes e
significativos. Além disso, ajuda a garantir a consisténcia e a coeréncia em projetos, permitindo
uma abordagem sistematica que leva em consideracdo 0s objetivos, as necessidades dos
usuarios, as restricdes e as oportunidades do contexto. Assim, se tornam ferramentas
indispensaveis para o designer, proporcionando um caminho claro e estruturado para o
desenvolvimento de solucgdes criativas e eficazes.

A metodologia escolhida foi o Design Thinking, que é um processo exploratério, o qual
leva a descobertas durante este caminho a medida em que promove insights e ajustes para o
projeto em questdo - tomando liberdade para seguir em frente ou entdo retomar etapas
anteriores. Desistir de um projeto que € identificado como fracassado, especialmente quando
ha falta de ideias ou op¢des inadequadas, em vez de retomar e buscar a elaboracgéo de solugdes
alternativas e prototipos ao longo do percurso, pode gerar frustragdo. Ao ndo explorar novas
possibilidades e deixar de corrigir eventuais defeitos ao longo do tempo, perde-se a
oportunidade de alcancar um resultado mais satisfatorio e bem-sucedido (Brown, 2018).

Dentro de um projeto, a limitacdo presente nos requisitos &, muitas vezes, um processo
de identificacdo necessaria para ter um bom andamento e, consequentemente, resultado. Um
designer precisa estar disposto a aceitar restricbes, levando em consideracdo as mais
importantes para que assim consiga definir seus critérios e avaliaces (Brown, 2018).

A metodologia aplicada possui um inicio, meio e fim, criando uma meta muito clara
desde seu comeco - isso facilita na avaliagdo e no seu progresso, que consequentemente sustenta
e estimula a criacdo. Estipular prazos, metas realistas e organizar as demandas de projeto e seus
requisitos € um dos passos para qualificar e produzir com mais confiancga tais produtos. Além
disso, a flexibilidade é um dos elementos cruciais para o sucesso de um projeto, podendo variar
conforme seu fluxo de pesquisa e criatividade (Brown, 2018).

O Design Thinking traz ferramentas que nos auxiliam durante a pesquisa de imersao
com os usuarios, estimulando formas e maneiras distintas de entender suas necessidades sem

ser diretamente questionado. Se perguntar o que eles buscam, raramente virdo com uma
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resposta pronta de imediato - a relevancia de sair a campo e realizar pesquisas exploratorias
com 0s respectivos usuérios €, em especial, para criar essa relacdo e conexdo com o cliente
(Brown, 2018).

Para 0 processo criativo, a analise e sintese sdo etapas necessarias para a formacéo de
uma ideia coerente, conectada com todo o restante da pesquisa. Com os dados coletados, é
preciso analisar todas as questdes para depois sintetizar os pontos chaves, identificando padrbes
e assim criando opc¢Oes validas de solucdo. Além disso, os dados podem ser tanto técnicos
quanto comportamentais (Brown, 2018). De modo geral, a metodologia conta com 6 etapas:
empatia, definicdo, idealizac&o, prototipacio, testes e implementagéo (figura 02). E importante
relembrar que, dentro do Design Thinking, h4 uma flexibilidade entre as fases - a0 mesmo
tempo que o projeto pode se seguir linearmente, ele também pode ser revisado, voltando as

etapas para revisao ou ajustes na pesquisa.
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Figura 2 - Design Thinking

@ 1 EMPATIA insights

Pesquisa geral para maior compreensao

do publico alvo.

ENTENDER

2 DEFINIR foco

Analisar as necessidades e possiveis

problemas a serem solucionados.

3 IDEALIZAR alternativas

Criacdo de ideias e possiveis solugées,

inovacoes e melhorias.

EXPLORAR

4 PROTOTIPAR construir

Materializar a melhor ideia de forma fisica.

5 TESTAR entregar

Testar o protétipo com os usudrios para
validar a ideia central e recolher possiveis

feedbacks.

MATERIALIZAR

6 IMPLEMENTAR methorar

Melhorar o produto de acordo com os

testes, e finalmente aplica-lo.
Fonte: Elaborado pela autora.

De acordo com Brown (2018), durante este projeto as etapas serdo separadas em:

Empatia: para o autor, essa € a fase de pesquisa geral, buscando maior entendimento do
publico. Neste trabalho, serd abordada com questionarios, aprofundando com questfes
abertas e tentando alcancar uma maior variedade do publico (estudantes, servidores e
comunidade externa), além de pesquisas de observacéo.

Definicéo: depois da pesquisa ampla, na defini¢do haverdo anlises e sinteses de todos
os dados levantados, buscando relacionar e definir os principais problemas (Brown,
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2018). No projeto, isso ocorrerd através das anélises comportamentais da fase de empa-
tia, incluindo a analise do mercado atual, materiais e avaliando questdes ergonémicas e
antropomeétricas.

3. Idealizacdo: fase de criacdo de ideias, buscando solucdes para as problematicas e neces-
sidades levantadas (Brown, 2018). Painéis visuais e conceituais ajudardo a entender e
sintetizar as ideias, buscando formas e solugdes ja existentes. A geracao de alternativas
€ uma etapa de extrema relevancia para a idealizagdo, momento no qual os insights serdo
traduzidos em desenho e a melhor solucéo sera aplicada.

4. Prototipacdo: momento de criacdo da ideia escolhida (Brown, 2018), aplicando técnicas
mais avangadas como modelagem 3D e renderings, para posteriormente tornar-se um
prototipo fisico.

5. Testes: testar e validar as ideias, buscando feedbacks relevantes para uma possivel me-
Ihoria (Brown, 2018).

6. Implementacéo: neste projeto, a implementacéo ocorrera no final do desenvolvimento,

avaliando se ha necessidade de melhorar a solugéo.

2 DESENVOLVIMENTO

Neste segmento de desenvolvimento, seré realizada uma pesquisa abrangente sobre o
tema, visando compreender o panorama dos mobiliarios urbanos e a dindmica da interacdo entre
usuarios e o ambiente urbano - investigando minuciosamente o impacto singular de cada
elemento, como assentos, lixeiras, bicicletérios, floreiras e mesas, examinando-os de maneira
individualizada.

Além disso, sera explorado a relacdo entre modularidade e multifuncionalidade, pois a
integracdo desses aspectos pode promover adaptacdes e organizacao eficientes no espaco
urbano. Abordaremos também a escolha de materiais mais apropriados para areas externas,
identificacdo do publico-alvo e suas necessidades. Junto a esses pontos, examinaremos questdes
relacionadas a ergonomia e antropometria para garantir solu¢fes que atendam de maneira

adequada e confortavel as demandas dos usuarios.
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21 CONTEXTO

No contexto das universidades, 0s espagos externos desempenham um papel
significativo na convivéncia dos académicos e no lazer da comunidade. Durante os dias Uteis,
€ comum observar a presenca predominante de estudantes e servidores nessas areas, que
utilizam o mobilidrio urbano disponivel de diferentes maneiras, de acordo com suas
necessidades e rotinas. Aos finais de semana, o espaco € utilizado pela comunidade, como
passeios em familia, com seus pets e até mesmo grupo de colegas realizando exercicios fisicos.
Os estudantes, por exemplo, fazem uso do mobiliario para descanso entre as aulas, realizacéo
de atividades académicas ao ar livre, lanches, reunies informais em grupo ou até mesmo
momentos de socializacdo e lazer. A forma como se agrupam e a frequéncia em que utilizam
esses espacos podem variar de acordo com os horarios das aulas, periodos de estudo intensivo
ou momentos de intervalo.

Nesse aspecto, o design do mobiliario urbano desempenha um papel fundamental - os
designers sdo responsaveis por observar e avaliar tanto a estética quanto a funcionalidade dos
mobiliarios existentes. Sdo buscadas solucdes que sejam atraentes visualmente e que atendam
as necessidades dos usuarios, levando em consideracdo fatores como ergonomia, durabilidade,
seguranca e acessibilidade. As opg¢des mais atuais para esse mercado incluem abordagens
inovadoras, que vdo além da simples funcionalidade e buscam agregar valor estético e
experiencial aos espagos publicos. Materiais sustentaveis, designs modulares e versateis,
integracdo de tecnologia e elementos interativos sdo algumas das tendéncias observadas no
design de mobiliario urbano atualmente. Essas abordagens visam criar ambientes acolhedores,
funcionais e esteticamente agradaveis, que promovam a interacdo social, o conforto e a
satisfacdo dos usuarios.

Este trabalho aborda a relevancia da dimenséo urbana no que se refere a socializacdo,
conforto e lazer. Pessoas que frequentam as ruas regularmente possuem necessidades distintas,
e o0 design implementado no ambiente urbano deve ser adequado para atender suas funcoes
especificas, proporcionando seguranca e resisténcia. Além disso, é crucial que o design
satisfaga as necessidades dos diferentes usuérios, como os estudantes, servidores e comunidade
externa. A medida que o espago é planejado e executado de forma apropriada (figura 03), a
experiéncia daqueles que interagem com o ambiente urbano sera significativamente melhorada
(Nacto, 2013).

Além dos aspectos necessarios para desenvolver um espaco acolhedor dentro do

ambiente urbano, é importante analisar seu contexto ao longo do dia. O movimento da cidade
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estd mudando constantemente: o periodo da manha dificilmente vai ter o mesmo fluxo do final
da tarde, por exemplo. As demandas e atividades de um lugar estdo ligadas aos seus uUsuérios,
que por sua vez se comportam de formas distintas e individuais - € interessante atentar-se a
essas alteracdes ao longo do dia, para compreender os picos de movimento e analisar os fatores

que atendem as necessidades e fungdes dos diferentes horarios (Nacto, 2013).

Figura 3 - Mobiliario urbano na atualidade

Apesar de muitos mobiliarios urbanos serem classicos, € interessante levar em
consideragdo o conjunto da sua localizagéo, tentando trazer elementos similares para o projeto
de forma que o usuario sinta essa conexao visual entre os elementos do mobiliario urbano em
um ambiente especifico - como um recorte da cidade, um bairro ou uma praca -, e sua integracao
com o entorno urbano, sendo essencial buscar uma abordagem que promova a harmonia visual.
Isso envolve a consideracdo cuidadosa da relagdo estética e funcional entre os diferentes
elementos do mobiliario urbano, bem como sua integragdo com o ambiente.

A renovacao do coragdo da Universidade Nacional Australiana € um exemplo notavel

de como a arquitetura e o design paisagistico podem criar um ambiente vibrante e


https://grupfabregas.com/obras/mobiliario-urbano-en-barcelona-espana-2018/
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interconectado. Por meio da integracdo de espacos publicos bem definidos, como pracas, ruas
verdes, areas ribeirinhas e patios, a ASPECT Studios (2017) projetou um local que promove a
socializacdo e a aprendizagem, ao mesmo tempo em que dissolve as fronteiras entre 0 campus
universitario e a cidade de Canberra (figura 04). O cuidado em preservar a heranca indigena do
local e honrar a estrutura urbana projetada por Walter Burley Griffin se reflete na abordagem
de design, demonstrando a preocupagdo em criar uma experiéncia que valorize tanto a historia
quanto a funcionalidade do espaco. A elevacdo de grande parte do paisagismo em um podio
acessivel proporciona uma conexao fluida entre os novos edificios e o dominio publico,

garantindo a acessibilidade e a interacdo entre as pessoas e 0 ambiente construido.

Figura 4 - Espaco Urbano e Identidade

L

Fonte: ASPECT Studios (2017). Acesso em 07 jun. 2023.


https://www.aspect-studios.com/projects/kambri-precinct-australian-national-university
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22  MOBILIARIO URBANO

Por meio da Lei 10.098/2000, a legislacdo brasileira definiu o termo mobiliario urbano
como: conjunto de objetos presentes nas vias e espacos publicos, superpostos ou adicionados
aos elementos da urbanizacdo ou da edificagdo (Brasil, 2000). A ABNT (1986), contudo,
considera mobiliario urbano com o0s seguintes requisitos: todos os objetos, elementos e
pequenas construcBes integrantes da paisagem urbana, de natureza utilitdria ou nao,
implantados mediante autorizacdo do poder publico em espacos publicos e privados. Séo
elementos essenciais para a integracao urbana e social, facilitando rotinas e promovendo maior
conforto dentro dos grandes centros e cidades (John; Reis, 2010).

Neste projeto a conceituagdo serd ampla, o termo ‘’mobiliario urbano’’ servira para
quaisquer tipos de produto aplicado no ambiente social e publico, com funcionalidades
especificas e comuns do cotidiano, como bancos, lixeiras, floreiras, bicicletarios e mesas. Serdo
itens estudados e analisados na interacdo presente entre usuério e objeto, buscando promover
uma rotina mais acessivel e confortavel para os estudantes académicos. Os elementos presentes
na universidade podem influenciar na relagdo que cada um cria com o ambiente educacional,
criando um vinculo - ou ndo, com o espaco, sendo algo muito subjetivo de cada individuo.
Kilicaslan (2008) demonstra em um estudo de afinidade, usando as ruas como exemplo, sendo
elas modernas ou tradicionais, que ha uma influéncia significativa entre individuos que
preferem os aspectos fisicos, visuais e de usabilidade dependendo do seu mobiliario - 0s
fazendo escolher e ter mais atracdo com uma rua do que a outra, geralmente aquela com maior
vida e representacao.

Os elementos urbanos muitas vezes sdo responsaveis pela ambientacdo e imagem dos
lugares dentro da cidade; é importante haver uma harmonizacgdo entre ambiente, mobiliario,
usuario e paisagem. Para Kohlsdorf (1996), a representacdo do mobiliario urbano serve de
complemento do espago urbano, servindo como integrante dos elementos restantes. Contudo,
apesar do design e linguagem visual do mobiliario urbano ser necessaria, ndo se pode restringir
apenas na parte estética - ndo somente como decoracdo da cidade, estes mobiliarios exercem
funcdes e precisam fazé-lo com conforto, seguranca e ergonomia. O mobilidrio serve,
principalmente, para oferecer funcionalidade e por isso podem ser definidos também como
elementos urbanos, sendo objetos que se integram ao ambiente externo (Creus, 1996).

Apesar de serem projetos aplicados na rua, com materiais e estilos pensados na
durabilidade e resisténcia contra intempéries, o0 mobiliario urbano tende a seguir similaridades

com o mobiliario residencial, pois ambos acabam contribuindo para a estética e funcionalidade
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dos ambientes, a0 mesmo tempo que promovem seguranca e bem estar (Freitas, 2008). Com
isso, durante a pesquisa e andlises ndo serdo deixados de lado referéncias em moveis
residenciais, onde a principal funcdo € gerar conforto com formas e estruturas mais
aconchegantes.

Conforme o crescimento das cidades, 0 espacgo urbano foi se tornando cada vez mais
um espaco de correria, rotina, muitas vezes levando ao desgaste e cansa¢o dos usuarios que
passam horas fora de casa. Para que seja um ambiente vivo e ativo, é importante a presenca dos
individuos, seja em grupo ou ndo - um lugar em que a socializacdo é estabelecida, onde
interacbes e momentos de espontaneidade ocorrem. Mas para que isso seja bem sucedido, é
preciso que 0s usuarios queiram e tenham vontade de permanecer no lugar, um ambiente
acolhedor que necessita de elementos complementares, como assentos (figura 05). E um
produto basico que pode conter ou ndo um diferencial, um design mais moderno, tecnolégico
— mas que, ainda assim, o modelo simples ja cumpre sua fungdo. Harrouk (2019) afirma que
um banco comum precisa atender a demanda de assento, com ergonomia adequada que garanta
0 bem estar nessa passagem entre um usuario e outro, promovendo uma experiéncia positiva.

O contato entre o usuario e 0 mobiliario urbano é em grande parte momentaneo e por
ISs0 a sua importancia pode passar despercebida. Um passeio no parque, ou um descanso
qualquer no meio da tarde com colegas e amigos sd80 momentos que muitas vezes
inconscientemente, promovem qualidade na relacdo com a cidade e socializa¢do - 0 mobiliario

que convida o usuario ao descanso (Overstreet, 2022).

Figura 5 - Conjunto de Mobiliarios Urbanos

Fonte: Vestre. Acesso em 07 jun. 2023.


https://vestre.com/products/parklets-2/parklets-2-0-cosy

31

De acordo com a ABNT (1986) NBR 9283, onde sdo classificados os tipos de
mobiliarios urbanos, eles sdo variaveis dentro de subcategorias que dependem diretamente da
sua funcdo aplicada. Neste projeto, visando o cenario universitario, teriamos as categorias:

1. Circulacéo e Transporte: bicicletario;

2. Esporte e Lazer: mesas, assentos;

3. Infraestrutura:

3.1. Sistema de lluminagéo publica: postes de luz, luminarias;
3.2. Sistema de Saneamento: bebedouros, lixeiras;

4. Abrigo: quiosques;

5. Ornamentacdo da Paisagem e Ambientacdo Urbana: arborizacdo, canteiros, bancos e
assentos.

A incorporacdo de elementos como bicicletarios, iluminagao adequada, floreiras, mesas,
assentos e lixeiras desempenha um papel fundamental na melhoria do espago urbano e
universitario, pois promovem a mobilidade sustentavel, aumentam a segurancga, contribuem
para a estética e bem-estar, proporcionam conforto, funcionalidade e incentivam a
sustentabilidade ambiental.

Além da fungdo de repouso e lazer que os mobiliarios urbanos oferecem, eles sdo
fundamentais para qualificar esses espacos coletivos, organizando-os e deixando cada vez mais
simples identificar e dar suporte aos servicos da cidade e da demanda coletiva. Por exemplo, as
sinalizagdes gerais como semaforos, placas rodoviarias, totens informativos ajudam na
organizacao do fluxo constante de automdveis; as lixeiras sao necessarias para manter o local
limpo e arejado; postes de iluminacdo promovem maior seguranca coletiva tanto nas estradas
guanto nas calcadas. O mobiliario deve ser compativel com a rua, cuidando das regras e
infraestrutura de pontos de esgoto, 4gua, energia e gas, cuidando também para que seja inserido
dentro de um espac¢o adequado e que néo atrapalhe o fluxo de pedestres nas cal¢adas (Martino,
2022).

O mobiliario urbano desempenha relagbes ndo somente funcionais, como também
proporciona uma conexdo entre a cidade e o usuario, o que pode facilitar e até promover a
cultura do espaco - criando assim uma identidade para aquele ambiente -, alguns dos parametros
que podem contribuir para essa caracterizacdo seriam as formas, materiais, localizacdo e a
permanéncia, além da valorizagdo de alguma fungéo (Francisco; Ruivo; Almendra, 2015).

Com isso, viu-se a importancia de levar em consideracdo o contexto visual da cidade

durante o projeto de criacdo (Reis; Lay, 2006), atentando-se a diversidade cultural presente,
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para fortalecer sua identidade e trazer o mobiliario como um detalhe dentro de toda a paisagem
jaexistente (figura 06) - orientando os usuarios dentro de tanta informacao e estimulo existentes
nas cidades (Souza, 2016). Por conta disso, a relacdo entre cidade, objeto e paisagem é
fundamental na criacdo de um produto que consiga dialogar com diferentes tipos de pessoas,
conjuntos e grupos sociais tdo distintos mas que ainda assim muitas vezes ocupam 0 mesmo
lugar (Gutiérrez, 2013).

Figura 6 - Vila Germanica em Blumenau

Fonte: Dicas de Viagem. Acesso em 07 jun. 2023.

O contexto visual da cidade de Blumenau, visto na imagem acima, representa bem o
conceito de identidade - a cultura da cidade, cuja predominancia € alema, reflete esse simbolo
cultural no parque da Vila Germanica, onde toda sua estrutura referencia a arquitetura enxaimel
- construcéo feita de madeiras inclinadas, na horizontal e vertical, ligadas entre si pelas extre-
midades e preenchidos com materiais de alvenaria (Wittmann, 2016). H& uma concordancia
visual entre os elementos presentes nesse espaco urbano, com as floreiras e lixeiras remetendo
a um bau de chopp, bebida tradicional da cidade, assentos em ripas de madeira, contrastando
com o paisagismo e as madeiras das construgdes. Visto isso, a simbologia do espaco é levada

em questdo também - pequenos detalhes, ainda que pensados e incorporados, podem enfatizar


https://www.dicasdeviagem.com/vila-germanica-blumenau/
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seu significado e trazer mais valor agregado para o produto, tornando-o mais proximo do seu
publico (John; Reis, 2010).

Além da questdo conceitual de um projeto, o seu significado também esta relacionado
as formas de uso em que ele se encontra no espaco. O espaco publico é definido para os ambi-
entes externos, podendo englobar as ruas, becos, edificios, pracas, e todo seu entorno urbano.
A vida na cidade e interagdes podem, entdo, compreender nas situagdes decorrentes dentro des-
ses espacos - entre prédios, na ida e volta de casa, nas caminhadas, observacgoes, entre outras
diversas a¢des do cotidiano (Gehl; Svarre, 2018, p. 2).

A apropriacdo do produto interfere na criacdo dos novos significados, podendo variar o
uso de acordo com cada pessoa. Infelizmente, da mesma forma que se imagina que uma utili-
zacdo com alta demanda seria muito bem cuidada, com manutencdo constante, nas grandes
cidades o abandono e vandalismo ocorrem da mesma forma, em produtos que sdo muito usados
pelo publico (Miranda, 2018).

Conseguir cuidar diariamente, manter a manutencao e reparos atualizados é uma tarefa
complicada, considerando os aspectos burocraticos dentro de uma organizacdo publica - por
conta disso, o vandalismo presente nas cidades (figura 07) ainda € uma problematica, porém

dificil de ser mensurada dentro de um projeto onde se busca incluséo e diversidade.

Figura 7 - Mobiliario quebrado e vandalizado
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No Brasil, grande parte das pragas sdo mobiliadas através de processos licitatdrios pelas
empresas que possuem os catalogos dos moveis ja prontos e disponiveis no mercado, ou seja,
ndo sdo os mobiliarios urbanos mais adequados para todos os ambientes, considerando que em
cada cidade a cultura e organizacéo € diferente - podem ser similares, mas raramente serdo
iguais. Por conta disso, é relevante a contextualizacdo geral do publico alvo, da cidade e local
onde os mobiliarios serdo implementados.

Dentro do urbanismo, existem requisitos para que o trabalho seja bem sucedido, com
boa relacdo entre espaco e usuario, como: 1. integrar varias funcdes dentro dos ambientes para
garantir a riqueza de experiéncias, versatilidade, sustentabilidade social, seguranca e flexibili-
dade; 2. reforcar os convites para permanéncias mais longas, convidando as pessoas a usufrui-
rem mais do espaco publico (Gehl, 2014).

Com base na pesquisa geral realizada, foi considerado alguns aspectos necessarios para
a criacdo, como evitar limitacdes de custo, lucro e investimentos - ndo restringindo assim a
pesquisa e a criatividade em relacdo a materiais, formas e referéncias. Por conta disto, algumas
analises irdo além do nicho universitario, buscando produtos alternativos, modernos e eficientes
para a solucdo das necessidades diversas do meio urbano.

Com isso, decidiu-se avangar com o projeto que inclui um conjunto de mobiliérios ur-
banos, contendo: superficie de apoio (mesa), assento, bicicletario, floreira e lixeira. A seguir
serdo detalhados cada um dos elementos, separando seus conceitos para compreender melhor
cada funcdo separadamente, e quais suas contribuicdes para uma organizacdo urbana mais efi-

ciente e funcional.
2.2.1 Assentos

Os assentos publicos desempenham um papel crucial na promocdo do bem-estar e da
inclusdo no espaco urbano. Eles oferecem locais de descanso e conforto para as pessoas,
especialmente para idosos, gestantes, pessoas com mobilidade reduzida e aqueles que
necessitam de pausas durante suas atividades diarias. Além disso, incentivam a construgéo de
comunidades, fornecendo espacos para conversas informais e encontros casuais, especialmente
dentro de universidades, onde a socializagdo tende a ser maior. Esses locais de descanso
também contribuem para a vitalidade das areas urbanas, tornando-as mais convidativas e
acolhedoras para os cidaddos. Portanto, os assentos publicos sdo essenciais para garantir a
acessibilidade, a incluséo social e o bem-estar de todos os usuarios do espaco publico.

Ha distin¢Bes entre os ambientes em relagdo aos bancos, em parques ha uma distribuicéo

maior pelo lazer, enquanto nas ruas o distanciamento de um banco ao outro é maior. O ato de
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se sentar € bem delicado na questdo coletiva - por exemplo, em 6nibus, trem e avibes, onde
pode se passar horas sentados, 0s bancos sédo virados para frente, evitando contato direto com
outros passageiros desconhecidos (Hertzberger, 1999). Com isso, € necessario avaliar e analisar
0 comportamento do determinado ambiente e como 0s usuarios interagem com ele, pois essa
interacdo pessoal e social pode ocorrer entre desconhecidos, dividindo um banco, por exemplo.
Isso implica numa distancia razoavel entre eles, o suficiente para manobrar da forma mais
confortavel possivel entre a individualidade e contato (Gehl, 2014).

Bancos ao ar livre podem ser ocupados por uma reunido de pessoas conhecidas, ou que
estdo de passagem ou em um encontro casual - o compartilhamento de bancos com
desconhecidos ocorre mais em situagdes de concorréncia (muitas pessoas para pouco espaco),
e ainda assim pode permanecer por pouco tempo. Dentro da universidade ocorrem situacoes
similares (figura 08), mas os grupos ja definidos muitas vezes optam por mudar de local e
permanecerem juntos do que ter essa divisao e contato préximo com algum desconhecido. Ha
também os alunos que optam por um momento solitario, aproveitando o descanso para ler um

livro ou simplesmente descansar, longe da correria e movimento do campus.

Figura 8 - Assentos no Espaco Publico

Fonte: Painel elaborado pela autora. Imagens disponiveis em: Imagem 1, Imagem 2, Imagem 3,
Imagem 4, Imagem 5, Imagem 6. Acesso em 27 jun. 2023.
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Compreende-se a possibilidade de muitos pedestres ndo repararem na estética do
assento quando vdo utiliza-lo, porém a atracéo e nivel de conforto de um banco comeca no
apelo visual e ambiental, mesmo que subconsciente, considerando que quando os assentos estdo
com ma manutencao ou desgastados, evitam de se sentar. A maneira como esta em seu entorno
também - a sensacdo de que assentos vagos proximo de outras pessoas gera uma impressao
confortavel, pois querem estar proximas, mas nédo tanto (Gehl, 2014). A necessidade de ainda
manter sua individualidade e privacidade sdo questdes que muitos usuarios ainda valorizam,
considerando um espaco urbano que ja possui naturalmente um fluxo maior de pessoas, como

as universidades.
2.2.2 Lixeiras

Uma lixeira publica desempenha um papel importante na manutencdo da limpeza e
organizacdo do espaco urbano. Para garantir a usabilidade efetiva, € essencial considerar ndo
apenas as caracteristicas do produto, mas também as necessidades dos usuarios e 0 ambiente
onde esta inserida. As dimensdes adequadas da boca de descarte sdo essenciais para facilitar a
entrada e retirada do lixo (figura 09), evitando dificuldades e tornando o processo mais
conveniente para aqueles que realizam a manutencao diaria delas. Além disso, a localizacédo
estratégica das lixeiras em dareas de alto trafego e pontos de concentracdo de residuos é
fundamental para incentivar seu uso correto. Ao levar em conta a interacdo entre o produto e 0
usuario, bem como o contexto em que sdo utilizados, podemos garantir uma experiéncia mais

eficiente e satisfatdria para todos (lida, 2005).
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Figura 9 - Lixeira Coleta Seletiva

Fonte: Pinterest. Acesso em 27 jun. 2023.

A funcéo principal da lixeira é receber o lixo dos usuarios, sendo eles reciclados,
organicos ou dejetos. Na rua, quando a opcao de coleta seletiva ndo esta disponivel, a lixeira
pode receber todos os tipos de descarte, impactando no acumulo de insetos e mau cheiro - por
conta disso, eles sdo afastados de locais com permanéncia dos usuarios, como 0s bancos e
mesas. A possibilidade de manutencdo diaria impacta no design deste produto, precisando estar
adequado para facilitar sua retirada e limpeza interna, e ndo somente pensando na facilidade de
se jogar o lixo para dentro.

Além disso, sua protecdo precisa estar assegurada junto da forma: proteger contra
intempéries (figura 10), de chuvas e acimulo de &gua parada, e evitar a interagdo de animais
(cles, gatos e passaros) com esse lixo, considerando os diversos problemas que poderia
acarretar para a saude do animal e pela organizacdo da cidade.


https://br.pinterest.com/pin/AcRmX9BSPXJbKD7b5mhUqCxxEVHiG8QsPWghkh3ehE70l7L_PSfHQ6U/
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Fonte: Street Park (2021). Acesso em 07 jun. 2023.

2.2.3 Bicicletarios

O uso de bicicletas promove a mobilidade sustentavel, melhora a qualidade de vida
urbana e mitiga problemas como a poluicdo do ar e do trafego, além de favorecer a interacéo
social e o compartilhamento de espacos publicos, promovendo comunidades mais conectadas
e inclusivas. Incentivar e apoiar o uso desse meio de locomocéo € fundamental para alcancar
uma mobilidade urbana sustentavel, saudavel e harmoniosa, e para isso é importante inserir
cada vez mais espagos para estacionar as bicicletas de maneira segura e eficiente.

A Associagdo Nacional de Transportes Publicos (ANTP) define o transporte cicloviario
como sendo um transporte ndo motorizado e individual, mas que ainda desempenha um papel
importante dentro da mobilidade urbana (Bicalho, 2007).

Para o projeto, decidiu-se utilizar o termo "bicicletario” em vez de "paraciclos”, uma
vez que é mais comumente empregado na literatura e nos guias técnicos para se referir a areas
de estacionamento de bicicletas. Em relacdo aos bicicletarios, de acordo com o Codigo de
Trénsito Brasileiro, Lei 9.503/97, & um local, na via ou fora dela, destinado ao estacionamento


https://www.streetpark.eu/en/detail-of-realization/tallinn-apartment-building/
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de bicicletas, com custo de implantacdo e manutencdo sendo inferior ao de qualquer outro
sistema de transporte, além de incluir e incentivar seu uso (Rosa, 2015).

Existem duas categorias de bicicletarios: suportes avulsos e suportes lineares. Os
suportes avulsos tém capacidade para até duas bicicletas cada e geralmente séo utilizados em
sequéncia; por outro lado, os suportes lineares podem acomodar duas ou mais bicicletas e séo
modulares, permitindo ajustes de acordo com a necessidade (Lazzari, 2020). Ao projetar
espacos para estacionamento de bicicletas, € importante seguir normas de seguranca em relacédo

a pedestres e veiculos, bem como considerar o tipo de piso onde 0s suportes serdo instalados:

o O piso deve ser plano, sem grandes irregularidades, com inclinagcdo méaxima de 5%. No
caso de suportes avulsos dispostos lado a lado, é necessario deixar um espaco minimo
de 75 cm entre eles para permitir o estacionamento de bicicletas de ambos os lados
(Lazzari, 2020).

« Para suportes lineares, € preciso ter um corredor com largura minima de 120 cm. Além
disso, é necessario reservar uma largura de 180 cm para cada fileira de bicicletas esta-
cionadas e manter uma distancia de 90 cm em relacéo as paredes (Lazzari, 2020).

« Suportes lineares encostados nas paredes s6 podem receber bicicletas de um dos lados.
Para utilizar o bicicletario em sua capacidade total, é essencial considerar uma profun-

didade de 180 cm para cada lado e um corredor de 120 cm (Lazzari, 2020).

No que diz respeito aos materiais, é recomendado utilizar aqueles ja indicados para
mobiliario urbano, como madeiras tratadas, metais, polimeros tratados e concreto (figura 11).
Em geral, a maioria dos bicicletarios sdo fabricados em a¢o, com revestimento e pintura. 1sso
implica ndo somente na sua resisténcia a intempéries, mas também na seguranca de trancas e
tentativas de furtos, sem a possibilidade de danificar o mobiliario e conseguir soltar a bicicleta.
Suas dimensdes e espagamentos devem ser o0s suficientes para conseguir manusear

confortavelmente o cadeado, colocando e retirando a bicicleta sem dificuldades.
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Figura 11 - Bicicletario

Fonte: Street Life. Acesso em 07 jun. 2023.

2.2.4 Floreiras

As floreiras ndo apenas adicionam beleza estética, mas também contribuem para a
melhoria da qualidade do ar e fornecem um ambiente mais agradavel e acolhedor. Areas verdes
dentro do espago publico possuem a simbologia de recreacéo, sustentabilidade, diversidade e
introspeccéo, trazendo aspectos de qualidade na vida urbana (Gehl, 2014), um elo e equilibrio
entre a industrializagdo e 0 meio ambiente.

Nas regides brasileiras, a arborizacdo de pracas e ruas é algo cultural que ainda
permanece nos projetos atuais, pois canteiros e floreiras promovem a valorizagcdo ambiental -
parte da cultura brasileira em ter cuidado com sua prépria residéncia, e isso acaba se espelhando
nos espagos publicos também (Miranda, 2018).

Algumas caracteristicas desejaveis em floreiras urbanas incluem a durabilidade e
resisténcia a intempéries, além da capacidade de retencdo de &gua, drenagem adequada,


https://www.streetlife.nl/en/products/roughready-bike-parking
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facilidade de manutencdo e harmonizagdo com o ambiente urbano. No seu contexto urbano, é
comum serem utilizadas para apoiar 0s pés enquanto amarram o cadarco, alguns se sentam nas
suas bordas ou apoiam itens como sacolas de mercado e bolsa durante longas esperas.

Em relacdo aos seus materiais, podem-se considerar op¢fes como concreto, madeira
tratada, metal resistente a corrosdo e plastico reciclado, comumente usados em mobiliarios
urbanos. As floreiras urbanas exigem manutencéo regular para garantir o bom estado das
plantas, como a limpeza do local e a irrigacdo adequada, a poda de plantas, remocéo de ervas
daninhas, reposicdo de substrato e cuidados com a irrigacdo. Com isso, 0 acesso e retirada
dessas floreiras precisam ser pensados e elaborados de forma a facilitar todo o processo de
manutencdo e até possiveis trocas de flores.

Os métodos de fixacdo podem ser de diferentes maneiras, dependendo do projeto
especifico e das condicBes do local - podem ser fixadas diretamente no solo, suspensas em
estruturas ou integradas @ mobiliarios urbanos, como bancos ou postes. A escolha do método
de fixacdo dependera das necessidades do projeto e das caracteristicas do espaco publico em
questdo - em casos que exigem uma fixacdo mais robusta, recomenda-se concretar a floreira
diretamente no piso, proporcionando maior estabilidade e seguranca, como visto na figura
abaixo (12). Essas diferentes opc¢des de fixacdo permitem adaptar as floreiras as necessidades
especificas de cada ambiente urbano.

Figura 12 - Floreira na Arabia Saudita

Fonte: Bellitalia. Acesso em 07 jun. 2023.


https://www.bellitalia.net/en/projects/jeddah-saudi-arabia/
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2.2.5 Mesas

As mesas publicas em espagos externos, como pragas e parques, criam momentos de
convivio e interacdo social, sendo usadas para diversas atividades, como piqueniques, refeicdes
ao ar livre, jogos, leitura, estudos e encontros sociais. A organizacao e distribuicdo das mesas
pode variar de acordo com as necessidades dos usuarios e do ambiente, podendo ser individuais,
em grupos ou lineares para estimular a interacdo. E importante também fornecer assentos
adequados, como bancos ou cadeiras, para aumentar o conforto do espaco, alem de incluir
lixeiras proximas e incentivar a responsabilidade ambiental ao facilitar o descarte adequado de
residuos - cuidando com o distanciamento adequado para evitar desconforto de mau cheiro e
agrupamento de insetos.

Um apoio confortavel e ergondémico pode oferecer diversas funcGes e recreacfes
distintas entre si, desde um simples suporte para os cotovelos enquanto usa o celular até uma
organizagdo em grupo de estudos - é necessario estar conectado também ao lazer e divisdo de
momentos com colegas, um local onde todos podem estar.

Os materiais mais utilizados na fabricacdo de mesas externas sdo os materiais tratados
e resistentes a intempéries, com escoamento eficiente para chuvas e seguranca atrelada ao
conforto de um material duravel (figura 13). De modo geral, os principais materiais utilizados
em mobiliarios urbanos consistem em metais tratados contra a corrosdo, cimento, polimeros e

madeiras tratadas (Ferroli; Librelotto; Silva; Geraldo, 2020).
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Figura 13 - Mesa integrada aos bancos

Fonte: MMCITE. Acesso em 07 jun. 2023.

2.2.6 Mapa Conceitual Sintese

A partir destas pesquisas gerais em relacdo aos mobiliarios, buscou-se organizar as
informacdes em forma de mapa conceitual (figura 14), sintetizando os objetivos para este
desenvolvimento. E uma ferramenta que auxilia na organizagéo e estruturagio do pensamento
- obtendo uma visao abrangente do problema em questéo e planejando objetivos de forma mais
eficiente. Com isso, € possivel visualizar as interconexdes entre as informagdes, facilitando a
compreensdo global do assunto e estimulando a criatividade na geragdo de novas ideias. Essa
abordagem estruturada e visual promove uma melhor organizagdo cognitiva, otimizando o

processo de pensamento e tomada de decisdes. (Pazmino, 2015)


https://www.mmcite.com/pt/rautster
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23 MULTIFUNCIONALIDADE

Os mobiliarios de maneira geral servem para alguma finalidade, seja ela organizacéo,
aconchego, seguranca, repouso, lazer - funcdes basicas do cotidiano. O mobiliario urbano néo
é diferente, eles sdo usados principalmente para exercer alguma funcgéo, estdo condicionados a
cumprir essa atividade de maneira eficaz conforme projetado (Brancaglion, 2006; Guedes,
2005). Raramente serdo vistos objetos que ndo possuem utilidade ou que ndo atendem as
necessidades do publico local, inclusive esse € um dos fatores que determinam sua qualidade -
a real utilizacdo e seu adequamento ao espaco urbano (Creus, 1996). Isso também afeta a
questdo de verba publica, considerando ndo haver investimento suficiente para criacdo de
mobiliarios desnecessarios ou elaborados demais para sua respectiva funcéo - que geralmente
é simples.

A funcionalidade se refere a capacidade de um objeto ou sistema desempenhar suas
fungBes ou cumprir sua finalidade de maneira eficaz e adequada, relacionando-se a utilidade,
praticidade e eficiéncia na execucdo das tarefas ou na realizacdo de determinadas atividades.
Um objeto funcional é projetado de modo a atender as necessidades e expectativas dos usuarios,
proporcionando solucBes efetivas e satisfatorias, na qual envolve a facilidade de uso, a
ergonomia, a durabilidade e a compatibilidade com outros elementos ou sistemas com os quais
possa interagir (Lobach, 2001).

Se considerarmos que a funcionalidade esta relacionada a principal finalidade do objeto,
é possivel aproveitar uma mesma estrutura, por meio de alterac@es fisicas ou ndo, para atender
a maltiplas fungbes compativeis. Nesse caso, esses objetos sdo denominados multifuncionais,
oferecendo versatilidade em seu uso - a multifuncionalidade esta presente em muitos dos
produtos expostos em vitrines: com a inovacao e mudancas do design, muitos profissionais
optam por projetos que apresentem mais de uma funcédo, proporcionando escolhas ainda mais
amplas para o usuario, que pode escolher como uséa-lo. E possivel classificar sua
multifuncionalidade de dois jeitos: quando as fungdes variam alternadamente, ja previsto no
projeto; ou produtos cuja fungdo é muito genérica, sem utilidade definida - isso proporciona
diversas formas de uso, dependendo do cliente e finalidade que vai utiliza-lo (Tramontano,
Nojimoto, 2003).

A aplicagéo de produtos multifuncionais dentro do design néo é algo recente, visto que
aparadores, por exemplo, possuem diversas fungdes e sdo moveis de culturas ja antigas e que
ainda assim sao aplicaveis na atualidade. Os projetos estdo cada vez mais buscando areas

criativas para que esses conceitos classicos se adequem a realidade de seus novos usuarios
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(Vasconcelos, 2009). Dentro do ambiente urbano, a multifuncionalidade ndo vem como um
elemento genérico que tera sua funcdo definida pelo individuo, e sim um projeto que acople as
principais funcdes dentro da relacdo entre ser humano e espaco externo.

Segundo Devides (2006), os mobiliarios necessitam apresentar elementos que
colaborem com a organizacao, funcionamento e adaptacao entre o usuério e ambiente, pois séo
componentes responsaveis e relevantes para uma dindmica harménica e mais agradavel.
Pequenas mudancas ja mostram-se significativas no espaco urbano, principalmente em questao
de seguranca, como lixeiras para uma cidade mais organizada e bancos que confortem seus
passageiros durante o dia.

Para Franceschi (2006), hd uma importancia entre a relacdo de lugar, sujeito e objeto,
importantes para a concepgao projetual, pois € esse produto que podera desempenhar um papel
significativo na transformacdo dos comportamentos sociais e interativos - buscando assim uma
nova conexio com o espaco urbano. E a partir do projeto que poderd ser definida as
necessidades de seus usuarios para assim buscar solugdes plausiveis para cada situacao, usando
a multifuncionalidade para atender seus habitos e rotinas (ATEC, 2021).

Além da funcionalidade, é importante destacar o uso do mobiliario em espacgos urbanos
- a acessibilidade a estes produtos deve ser de maneira facil, sua disposicdo no ambiente deve
ser de rapido acesso, evitando prejudicar o fluxo dos usuérios. A acessibilidade, por sua vez, é
a condicdo de um uso seguro e autbnomo dos espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos,
deixando os usuarios confortaveis em usufruirem do local (Brasil, 2000). A NBR 9050, por sua
vez, considera acessiveis os mobiliarios e equipamentos urbanos que possam ser alcancados,
acionados e utilizados por qualquer individuo, incluindo usuérios com deficiéncia ou
mobilidade reduzida (ABNT, 2015). No espaco onde sera aplicado o mobiliario, o percurso
habitual de pedestres ndo deve apresentar um obstaculo na circulacdo, muito menos inadequado
a sua utilizacdo (Montenegro, 2005). A busca excessiva pela extrema funcionalidade em um
projeto pode resultar em rigidez e inflexibilidade, limitando a capacidade do usuério de
interpretar a funcdo do objeto de acordo com suas proprias necessidades. Por exemplo, 0
conceito de um "banco" é tdo fortemente associado a determinadas fungdes que o usuério tem
pouca oportunidade de considerar outras possibilidades, como a necessidade de uma mesa em
vez de um banco, ou simplesmente um lugar para colocar uma bandeja de café. E importante
considerar a flexibilidade e a adaptabilidade dos projetos, permitindo que o usuario personalize
e utilize o objeto de acordo com suas necessidades e preferéncias especificas (Hertzberger,
1999).

Por esta razdo, é interessante que o projeto mantenha sua flexibilidade para que o usuario
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explore diferentes usos e adapte o objeto as suas necessidades, sem comprometer seu conceito
e identidade originais. Isso requer um design versatil e receptivo a diferentes interpretaces
(figura 15), permitindo ao usuario experimentar novas funcionalidades e revitalizar o0 objeto
sem perder sua esséncia fundamental. Essa flexibilidade incentiva a interacdo e apropriacao
criativa, enriquecendo a experiéncia e valorizando a adaptabilidade do projeto (Hertzberger,
1999).

Figura 15 - Painel multifuncional

Fonte: Elaborado pela autora. Disponiveis em: Imagem 1, Imagem 2, Imagem 3, Imagem 4, Imagem
5, Imagem 6, Imagem 7, Imagem 8, Imagem 9, Imagem 10, Imagem 11, Imagem 12, Imagem 13. Acesso em 08
jun. 2023.
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24  MODULARIDADE

A modularidade em design € uma estratégia de arquitetura modular do produto, onde é
mapeado de forma individual um elemento (Pandremenos et al., 2009). E, a partir deste,
complementando suas funcGes através de anélises estruturais e fisicas; criando uma associagdo
- e desintegracéo - exclusiva entre os componentes (Sako; Murray, 2000).

De acordo com Baldwin e Clark (1997), existem trés formas de aplicar coerentemente

a modularidade dentro de um projeto, com categorias especificas:

1. Arquitetura: definicdo de quais médulos véo fazer parte do sistema total, e quais seriam
suas respectivas fungoes;

2. Interfaces: descricdo detalhada de como os modulos vao interagir entre si (conexao,
encaixes e comunicacao);

3. Padrdes: avaliagdo do desempenho de cada modulo e de cada um em relagdo ao outro,

testando formas de melhoria nesse sistema.

Como conjunto, os demais mddulos acabam contribuindo para executar uma ou varias
funcBes quando unidos na estrutura completa, sendo estas atividades complexas ou ndo - o
importante é criar essa relacdo e diferenciacdo entre os mddulos singulares e o produto final
unido. Dentro da arquitetura modular, os elementos ganham a liberdade de serem modificados
para que, quando removido ou alterado a organizacdo dos mdédulos, isso ndo interfira no
funcionamento do produto principal (Mascia, 2020).

A modularidade representa uma abordagem estratégica na organizagdo eficiente de
produtos e processos complexos. Um sistema modular é construido a partir de unidades
independentemente projetadas, mas que se integram harmoniosamente como um todo coeso.
Os designers buscam alcancar a modularidade ao subdividir as informacdes em regras de design
visiveis e parametros de design ocultos. A eficacia da modularidade s6 se materializa quando
essa subdivisdo é precisa, inequivoca e abrangente (Baldwin, Clark, 1997).

Pode-se definir a modularizacdo como a possibilidade de combinar, separar e juntar 0s
componentes entre si, de acordo com cada desenho e faces pré definidas e padronizadas -
especificando assim as maneiras de organizar e montar o sistema dentro dessa arquitetura do
produto (Mikkola, 2000). E a construcdo de um processo complexo a partir de sistemas
menores, que podem funcionar tanto isoladamente quanto em conjunto (Baldwin; Clark, 1997),

permitindo sua separagéo, recombinacao e ressignificacdo visual (Ro; Liker; Fixson, 2007).
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Apesar dos produtos modulares serem préticos e flexiveis, € preciso que conversem
entre si com semelhancas tanto fisicas quanto funcionais dentro do projeto (Ulrich, 1995). As
decisbes do projeto ja precisam estar pré definidas antes de iniciar a materializacdo de cada
modulo independente - os mddulos isolados podem possuir funcdes distintas, contudo a
intencdo € que, quando todos juntos, isso ndo seja prejudicado ou dificulte sua funcionalidade
(Parnas, 1972) - pois é um atributo aquele produto por completo e acaba se relacionando a sua
estrutura também (Miller; Elgard, 1998).

A funcionalidade de um projeto modular esta ligada também na sua semelhanca entre o
gerenciamento das interagdes entre os madulos, como eles funcionam isolados, em pequenos
grupos ou na juncdo total do projeto - ndo se limitando apenas a estrutura individual (Ulrich;
Tung, 1991). Para elaborar uma boa arquitetura de médulos, € preciso definir fases projetuais

para melhor organizacéo do produto, como:

a) ldentificar sua categoria e nicho;

b) Analisar os requisitos e necessidades dos seus Usuarios;

c) Definir a estrutura completa do produto;

d) Associar a partir deste as necessidades dos usuarios e conectar com as fungoes
secundaérias;

e) Consolidar as interacOes entre si e definir os médulos finais (Mascia, 2020).

Dependendo do objetivo e aplicacdo do projeto de produto, a modularidade funcional
permite que os modulos sejam montados baseado em sua funcdo e também na intuicdo ou
preferéncia dos usuarios, de acordo com suas necessidades do momento. Além disso, dentro
dessa area € possivel aplicar a abordagem Top-Down (de cima para baixo), que define os
requisitos basicos do produto ou familia de produtos e se inicia o projeto a partir dali. Os
requisitos sdo organizados, selecionados e formulados dentro da arquitetura do produto - que é
estudada minuciosamente para ser adequada e de alto nivel, partindo para a fase de detalhes,
onde a relacdo entre elementos e design sdo unidas para a criagdo de um moédulo teste
(Shamsuzzoha; Kekale; Helo, 2010).

A modularidade permite que o projetista consiga ter o controle do grau de variagdes
aplicadas e o que pode afetar no produto final (figura 16), tendo maior flexibilidade nos
processos e mudangas que o projeto oferece durante suas transformagfes modulares
(Gershenson; Prasad; Allamneni, 1999). Os beneficios ndo se restringem apenas aos fabricantes

- 0 consumidor ganha a liberdade de combinar e misturar os elementos presentes no projeto de
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maneira que satisfaca seus gostos, necessidades e uma interagéo ainda mais direta entre produto
e usuario final (Baldwin; Clark, 1997).

Projetar em mddulos beneficia ndo somente os usuarios e a inddstria, mas também
incorpora facilitagdes ambientais e sustentaveis, evitando a necessidade de fabricacdo de novos
produtos, podendo ser apenas de um modulo. E importante projetar com a perspectiva de um
segundo uso, incorporando componentes intercambiéveis e modulares, facilitando a remocéo
de partes que possam ser reutilizadas. Essas acGes contribuem para a reducédo do descarte e dos

custos associados a fabricacdo de novos produtos (Manzini, 2008).

Figura 16 - Painel modularidade
2

Fonte: Elaborado pela autora. Disponiveis em: Imagem 1, Imagem 2, Imagem 3, Imagem 4, Imagem
5, Imagem 6, Imagem 7, Imagem 8, Imagem 9, Imagem 10, Imagem 11, Imagem 12. Acesso em 08 jun. 2023.
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Mesmo com todos os beneficios aplicados dentro da modularizagdo, algumas
desvantagens sdo apontadas, como a baixa distin¢do dos produtos entre si - justamente por essa
relacdo e conexdo de modulos; e pode ocorrer a confusdo por parte de alguns usuarios no
momento do manuseio desses elementos (Mascia, 2020). Isso pode implicar ainda na baixa
interatividade daquele objeto, criando dificuldades de manuseio - por conta disso, é interessante
que indicagOes sejam feitas a partir de affordances, sinalizando maneiras de mudar e ajustar o
produto modular, como encaixes, sustentacdo e movimentacdo. O termo € utilizado para
descrever indicacOes claras de como operar objetos de forma intuitiva (figura 17), permitindo
que os usuérios saibam o que fazer ao olhar para eles. Quando aproveitadas, eliminam a
necessidade de imagens, rotulos ou instrugdes explicativas. Dependendo desses recursos em
objetos simples indica uma falha no design (Norman, 2006).

O papel do designer ¢ indicar e explorar maneiras de aplicar affordances para que a
interacdo seja feita de maneira segura, intuitiva e pratica, priorizando o bem estar durante o uso

desses produtos (Norman, 2006).

Figura 17 - Exemplo de affordance: macganeta

Fonte: Site em Pinterest. Acesso em 27 jun. 2023.

De modo geral, foi apontado diversas maneiras de aplicar a modularidade com

eficiéncia, buscando usar seus recursos para maior uso e beneficios dos produtos em relacéo
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aos usuarios. Além de criar outros jeitos de utiliza-lo, dentro do mobiliario urbano a
modularidade entra como uma opcao viavel de criar arranjos e ambientacfes distintas, de
acordo com a disponibilidade de cada espaco - adaptando-se a eles. Os elementos que compdem
a paisagem urbana podem ser usados também de acordo com seu conjunto visual, criando assim
uma nova identidade para aqueles mobiliarios e variando ndo somente sua funcéo, mas também

estética visualmente falando (Rossi, 2010).

25 MATERIAIS

No contexto do mobiliério urbano, é crucial considerar a resisténcia dos materiais, uma
vez que esses objetos sdo projetados para uso externo, em espacos urbanos com grande fluxo
de pessoas e sujeitos a condicdes climaticas adversas. Além disso, devido a natureza pablica
desses ambientes, ha o risco de vandalismo, exigindo materiais durdveis e de baixa manutenc&o.
O mobiliario urbano engloba uma ampla variedade de elementos projetados para uso em
espacos publicos, que sdo ambientes caracterizados por sua natureza agressiva, sujeitos a
intempéries e suportando um alto grau de uso e desgaste. Portanto, é essencial que o projeto
seja construido com materiais resistentes, capazes de suportar as condi¢fes adversas e garantir
sua longevidade (Ferroli; Librelotto; Silva; Geraldo, 2020).

Diversos materiais sdo utilizados na fabricacdo de mobiliarios urbanos, sendo 0 ago e a
madeira 0s mais comuns. Além desses, materiais como pedra, concreto, plastico reciclado e
outros também sdo opcdes viaveis para a criacdo desses elementos urbanos. A escolha do
material adequado depende das necessidades do projeto, do contexto urbano e dos atributos
desejados para o0 mobiliario (Yucel, 2013).

2.5.1 Metal

Os materiais desse grupo, como ferro, ago e aluminio, sdo utilizados em ligas metélicas
com adi¢do de outros metais, como cobre, cromo, niquel e zinco. Sua fabricacdo requer
equipamentos especificos e processos como laminacdo, conformacdo, soldagem e uso de
conexdes. Esses materiais séo amplamente disponiveis no mercado e a méo de obra necessaria
possui um certo nivel de especializacdo - no entanto, é importante adotar medidas de seguranga

durante a fabricagéo, como o uso de equipamentos de protecdo individual. Durante 0 uso, esses
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materiais sdo resistentes a cargas e possuem baixa suscetibilidade a vandalismo (Ferroli;
Librelotto; Frade; Bértolo, 2019).

Esteticamente, apresentam um acabamento liso que pode ser real¢ado por cores ou
acabamentos naturais (figura 18). Em relacdo aos aspectos ambientais, a mineracdo e a
fabricacdo de metais podem causar impactos negativos, como a degradacdo do solo - por outro
lado, esses materiais possuem durabilidade, resisténcia e potencial de reciclagem, embora o
custo inicial seja maior, eles tendem a ter menor custo de manutencdo ao longo da vida util
(Ferroli; Librelotto; Frade; Bartolo, 2019).

Figura 18 - Mobiliario em metal

Fonte: Benito. Acesso em 08 jun. 2023.

2.5.1.1 Aco Inoxidavel

O aco inoxidavel e ligas de aluminio sdo amplamente utilizados devido & sua
maleabilidade e capacidade de reciclagem, além de apresentarem boa resisténcia mecanica. No
entanto, esses materiais sao mais suscetiveis a oxidacdo, o que resulta em perdas significativas

em sua vida util. Além disso, sua alta condutividade térmica torna inviavel seu uso em areas
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com exposicao solar constante, pois as superficies podem aquecer demais, impedindo o contato
fisico dos usuéarios. Este material € conhecido por sua alta resisténcia e baixa necessidade de
manutencdo. No entanto, seu custo inicial tende a ser mais elevado e seu ciclo de vida apresenta
um alto consumo energético (Ferroli; Librelotto; Frade; Bartolo, 2019).

O uso do ago inoxidavel em mobiliarios urbanos é altamente vantajoso (figura 19).
Devido a presenca de cromo e niquel em sua composi¢do, esse material é resistente a formagéo
de Oxido de ferro e ndo requer protecdo adicional, como pintura ou tratamentos com zinco. Sua
durabilidade € até 20 vezes maior em comparagdo com outros materiais (Callister Jr; Rethwisch,
2016).

Frequentemente, 0 uso do aco inoxidavel enfrenta alguma resisténcia por parte dos
setores financeiros dos 6rgdos publicos, devido ao seu custo inicial consideravelmente superior
em relacdo aos acos zincados por imersao a quente ou aos acos carbono fosfatizados e pintados.
No entanto, além de serem resistentes a oxidacdo, 0s acos inoxidaveis possuem maior dureza
superficial e resisténcia mecénica, o que permite a utilizacdo de espessuras menores (Ferroli;
Librelotto; Frade; Bartolo, 2019).

Figura 19 - Movel em aco inoxidavel

Fonte: D'Verardi Interiores. Acesso em 27 jun. 2023.
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2.5.1.2 Aco Carbono

O aco carbono € utilizado na forma de tubos ou chapas, no qual passa por um tratamento
de protecdo ao material - durante o processo, é aplicada a técnica de eletrogalvanizagéo, que
consiste na aplicagdo de uma camada protetora de zinco. Essa camada atua como uma barreira
contra agentes atmosféricos, como umidade e maresia, prolongando assim a vida atil do
produto. Além disso, a galvanizacao confere a superficie um acabamento mais liso e brilhante
(figura 20), proporcionando alta resisténcia ao material e facilitando a aderéncia da pintura
(Placemakers, 2021).

Ap0s o tratamento, os metais passam pelo processo de acabamento final, que envolve a
aplicacdo de pintura eletrostatica a p6. Esse método é escolhido devido a sua maior resisténcia
e durabilidade em comparacdo com a pintura liquida convencional. Essa etapa garante que as

pecas sejam flexiveis e durdveis ao longo do tempo (Placemakers, 2021).

Figura 20 - Movel em aco carbono

Z/MNO|

Fonte: Zano. Acesso em 27 jun. 2023.

2.5.2 Polimeros (plastico)

Os polimeros sdo materiais formados por estruturas moleculares de moléculas
organicas, e sua ampla gama de propriedades 0s torna extremamente versateis na industria. Eles
apresentam caracteristicas como baixa condutividade elétrica e térmica, baixa densidade,

resisténcia limitada a esforcos mecanicos, temperatura e intempéries, ductilidade, resisténcia
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quimica, isolamento térmico e capacidade de assumir diferentes formas e cores. O termo
"pléstico" também é frequentemente utilizado para descrever polimeros, que sdo compostos por
atomos de carbono, hidrogénio, nitrogénio, oxigénio, fluor, silicio, enxofre, cloro e outros
derivados do petréleo (Lesko, 2012).

Os polimeros permitem a criacdo de materiais com vantagens exclusivas néo
encontradas em outros materiais. Ao combinar propriedades incomuns, € possivel desenvolver
polimeros que atendam a requisitos especificos, como durabilidade, resisténcia,
sustentabilidade e complexidade de projeto. Essa capacidade de personalizagdo dos polimeros
possibilita sua aplicacdo em diversos projetos, oferecendo solugdes adaptadas as necessidades
individuais (Lima, 2006). Ha varias estratégias para aprimorar as propriedades de um polimero,
e uma delas é por meio da blendagem, que consiste na combinacao de dois ou mais polimeros.
Essa mistura permite que o material resultante beneficie-se das melhores caracteristicas de cada
um dos polimeros utilizados, resultando em um material com propriedades aprimoradas (Lesko,
2012).

Em mobilidrios urbanos, o plastico é utilizado em produtos com conceitos mais
criativos, ladicos e com formas distintas, sendo elas mais organicas (figura 21). A facilidade

desse material em ser trabalho permite criar formatos ainda mais Unicos e distintos entre si.

Figura 21 - Mobiliario de plastico

» w

Fonte: Social Design Magazine (2019). Acesso em 08 jun. 2023.
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Em geral, sdo materiais conhecidos por apresentarem métodos de fabricacdo de baixo
custo e amplamente difundidos, mesmo quando reforgados com cargas. Esses processos, como
injecdo, extrusdo e rotomoldagem, sdo eficientes em termos energeticos, resultando em
produtos praticamente prontos para uso. Essa vantagem é uma das principais caracteristicas
desse material. Além disso, os plasticos tém boa compatibilidade com outros materiais néo
plasticos, como metais e madeiras (Ferroli; Librelotto; Frade; Bartolo, 2019).

Embora os plasticos oferecam diversas vantagens estéticas, do ponto de vista ambiental,
ndo sdo considerados a melhor solucdo devido ao uso frequente de aditivos, o que torna o
material ainda menos ecologicamente amigével do que em sua forma original (Ferroli;
Librelotto; Frade; Bartolo, 2019).

2.5.3 Concreto

O cimento é amplamente reconhecido como o principal material de construcéo, obtido
por meio do processo de cozimento de calcarios naturais ou artificiais. Quando misturado com
agua, o cimento forma um composto que endurece em contato com o ar. Além disso, o cimento
é frequentemente utilizado em conjunto com a cal e a areia na composi¢do das argamassas, que
sdo aplicadas em diversas etapas da construcdo para unir materiais de alvenaria, revestimentos
e outros elementos estruturais (Silva; Frade; Ferroli, 2020).

O concreto é um material amplamente utilizado na construcdo civil. Segundo a
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT, 2015), na norma NBR 12655, o concreto €
definido como uma mistura homogénea de cimento, agregados mitdos e graddos, podendo
incluir aditivos quimicos e adi¢es. E por meio do endurecimento da pasta de cimento que o
concreto desenvolve suas propriedades.

Com isso, o cimento faz parte da mistura do concreto, resultando em um dos
compositos mais usados dentro da construcgéo civil e em mobiliarios urbanos. E por meio do
endurecimento da pasta de cimento que o concreto desenvolve suas propriedades, e uma das
principais vantagens do concreto é a sua capacidade de moldagem em diferentes formatos, o
gue o torna versatil para atender as necessidades de projetos diversos (figura 22). Além disso,
0 concreto oferece resisténcia mecanica, durabilidade e pode ser utilizado em estruturas de
grande porte. Em resumo, o concreto é uma mistura de cimento, agregados e agua que possuli

facilidade de moldagem e oferece resisténcia e durabilidade. No entanto, é necessario realizar
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uma manutencdo adequada para garantir sua conservagdo ao longo do tempo (Ferroli;
Librelotto; Frade; Bértolo, 2019).

Figura 22 - Mobiliario de concreto

Fonte: Solid Soul Design. Acesso em 08 jun. 2023.

Durante as pesquisas sobre o mercado atual, foi encontrado na empresa MMCITE,
referéncia de criacdo em mobiliarios urbanos criativos e modernos, a floreira Typo, impressa
em 3D utilizando-se o concreto como principal material (figura 23). Essa técnica facilitou em
criar formas distintas e da maneira desejada, que ndo seria possivel com os outros tipos de

fabricacédo, além da velocidade e rapidez na construgdo da forma (Landezine, 2023).


https://www.solidsouldesign.com/products/classic-bench
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Figura 23 - Impressdo em 3D com Concreto

Fonte: Landezine (2023).

2.5.3.1 Concrete Canvas

Os produtos Concrete Canvas® (CC) sdo Mantas Geossintéticas de Cimento Composto
(GCCM) inovadoras, desenvolvidas pela CONCRETE CANVA. Projetados para controlar a
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erosdo, oferecer abrigos e proporcionar uma solugdo rdpida de concreto, o CC é um
geossintético flexivel preenchido com concreto. Ao hidratar, transforma-se em uma camada
fina e duravel de concreto. Sua instalacéo é cerca de 10 vezes mais rapida do que as solucdes
convencionais, sendo, essencialmente, uma forma de "concreto em rolo’’ (Canvas, 2023).

O material destaca-se por sua flexibilidade, durabilidade e facilidade de uso, sendo ideal
para diversas aplicagdes (figura 24). O CC pré-hidratado é facilmente cortado e fixado, podendo
ser tratado como concreto convencional apds a cura, utilizando ferramentas comuns. Pode ser
cortado com &gua para melhor resolucédo. O material adapta-se a formas complexas, oferecendo
Otima cobertura, e sua superficie de fibra é pintavel com tintas padrdo para alvenaria externa
(Canvas, 2023).

Para facilitar o armazenamento e transporte, 0 CC pode ser enrolado em bobinas. Ele
pode ser facilmente adaptado e moldado para se ajustar a diferentes superficies de trabalho, e
basta borrifar com &gua para que endureca e mantenha a forma. Ap6s a moldagem, o CC se
transforma em um concreto resistente a agua, ao fogo e duravel (Jun; Wei; Xingzhong; Peiwei;
Zhihua; Lihai; Jiang, 2020).

Figura 24 - Concreto Maleavel

Fonte: IGNANT. Acesso em 27 jun. 2023.

2.5.3.2 Concreto Armado

O concreto armado € uma combinacgdo de concreto e aco, e cada peca € composta por
uma estrutura de barras de aco coberta por concreto. Essa combinagdo permite que o aco forneca
resisténcia a tracdo, lidando com movimentos laterais, enquanto o concreto oferece alta

resisténcia a compressdo, suportando movimentos verticais (figura 25). Além da tenacidade,


https://www.ignant.com/2018/01/29/neal-aronowitzs-concrete-canvas-collection/
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esses produtos possuem uma resisténcia significativa em ambientes agressivos e adversos
(Placemakers, 2021).

Figura 25 - Concreto Armado

Fonte: Kathy Kuo Home. Acesso em 27 jun. 2023.

2.5.4 Madeira

Quando se trata de um design mais elaborado, € comum escolher madeiras com maior
facilidade de trabalho, o que resulta em uma preservacédo prolongada da qualidade estética, sem
a necessidade de altos investimentos em manutencdo (Ferroli; Librelotto; Frade; Bartolo,
2019).

As madeiras naturais sdo caracterizadas por processos de fabricacdo que exigem pouca
energia, como derrubada, transporte e desdobro. Elas podem ser facilmente conformadas e
apresentar curvaturas. A montagem geralmente envolve o uso de colas, parafusos e pregos. Em
termos ergonémicos e de seguranga, o corte de madeira apresenta alguns riscos e requer 0 uso
de equipamentos de seguranca. Para aumentar a durabilidade, as madeiras devem ser
impermeabilizadas, tratadas contra insetos e protegidas das intempéries (Ferroli; Librelotto;
Silva; Geraldo, 2020).

Do ponto de vista estético, as madeiras podem ser trabalhadas para obter formas
torneadas com facilidade. Elas transmitem uma sensagéo de conforto e isolamento e podem ter
diversos acabamentos (figura 26). Podem ser utilizadas em sua forma natural, descascadas, em

ripas e vigas, em forma de chapas, tabuas ou laminas (Ferroli; Librelotto; Silva; Geraldo, 2020).


https://www.kathykuohome.com/Product/Detail/42450-Savannah-Modern-Classic-Black-Stainless-Steel-Base-Grey-Outdoor-Bench
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Em termos ecoldgicos, embora sejam de origem natural, as madeiras usadas em larga
escala ndo sdo objetos de preservacdo ambiental - no entanto, as madeiras sdo armazenadoras

de CO2 e podem ser recicladas (Ferroli; Librelotto; Silva; Geraldo, 2020).

Figura 26 - Mobiliario de madeira

! LR e el

Fonte: Tdlerie Forezienne. Acesso em 08 jun. 2023.

No contexto atual, em que questdes ambientais como o aquecimento global estdo em
evidéncia, a extracdo de madeira para a producdo de moveis pode parecer ser parte de um
sistema produtivo problematico. No entanto, essa visao € superficial e equivocada - a madeira
tem se destacado por seu potencial de renovacdo, quando explorada de forma adequada,
podendo ser considerada um recurso inesgotavel, pois esta presente em todo o planeta, sendo
constantemente renovada em milhdes de metros cubicos, seja através de florestas naturais ou
reflorestamento (Hellmeister, 1983). Uma vantagem importante é a biocompatibilidade deste
material, que se decompde facilmente na natureza quando descartado. Isso reduz os impactos
negativos do descarte de materiais, que € um problema ambiental significativo e causa

desequilibrios na fauna e flora (Lima, 2006).


https://www.tolerie-forezienne.com/en/product/urban-furniture/metropole-en/metropole-bench/planter-bench-botanic-twist/?cn-reloaded=1
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26 PUBLICO-ALVO

No design, compreender o publico-alvo é crucial para criar projetos eficazes e
inclusivos. Ao direcionar o projeto para um grupo especifico, considerando suas caracteristicas
demograficas, comportamentais, necessidades e preferéncias, os designers podem adaptar suas
criagOes para atrair, engajar e satisfazer esse grupo. Utilizando ferramentas como pesquisa de
mercado, analise de tendéncias e empatia, os designers identificam e compreendem o publico-
alvo, permitindo a criacdo de solucdes personalizadas alinhadas com as demandas e desejos do
publico. Isso resulta em projetos que atendem efetivamente as necessidades do publico,
proporcionando uma experiéncia melhor e gerando impacto positivo.

Considerando grande parte da comunidade universitaria sendo os estudantes, as
interacdes sociais nesse meio sdo essenciais para proporcionar oportunidades de encontro, troca
de ideias e compartilhamento de experiéncias, promovendo a diversidade e a incluséo.

A vitalidade do ambiente urbano é melhorada quando se oferece espagos acolhedores e
convidativos, garantindo qualidade e proporcionando um espaco semelhante a uma sala de estar
- propicio para interacdes cotidianas. Esses espagos sao ideais ndo apenas para atividades
coletivas, mas também para ocasides celebrativas, promovendo o senso de comunidade e

melhorando a qualidade de vida dos habitantes urbanos (Hertzberger, 1999).

2.6.1 Pesquisa de Observacéo

Na fase de imersao, a pesquisa de observacdo é crucial para identificar ideias e analises
ndo previamente destacadas. Observar detalhes e interacBes entre usuario e produto, incluindo
comportamentos em um ambiente, possibilita a deteccdo de padrdes. Essa abordagem ajuda a
projetar de maneira inclusiva, alinhando-se as reais necessidades do publico-alvo e
proporcionando soluc6es adequadas (Hertzberger, 1999).

De acordo com Gehl e Svarre (2018), a observacéo direta € uma ferramenta nao sé para
0 estudo da vida urbana, assim como em uma variedade de outros projetos. Por meio da
observacdo, ocorre um envolvimento indireto dos usuérios, permitindo que suas proprias acdes
fornecam respostas naturais as questdes em pauta. Dessa forma, € possivel mapear os
comportamentos e atividades dos usuarios, compreendendo suas necessidades e a forma como

0 produto ou espaco é utilizado. A observagdo direta proporciona insights valiosos para a
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concepgdo e aperfeicoamento de solugdes projetuais mais alinhadas com as demandas reais dos
USUArios.

Através da observacdo (quadro 1), temos insights e, a partir destes, em produtos e
servigos qualificados. Esse processo € realizado através da empatia, considerado um habito
mental, onde conseguimos nos colocar naquela posicao e validar a projeto com um olhar ndo
somente de designer, mas sim de usuério também. Ao contrario dos dados quantitativos, seu
alcance esta em toda a parte (Brown, 2018).

Para Lawson (2006), hoje em dia a pratica de incluir os usuarios no projeto é uma forma
de incorporar e identificar ainda mais alguns aspectos fundamentais no processo de imerséo -
facilitando a compreensdo de problemas que até entdo ndo eram vistos, com comentarios e
sugestdes de terceiros.

Uma analise de observacdo foi realizada no campus da UFSC Trindade, durante trés

dias, e em horérios diferentes: manhd, almoco e periodo da tarde.
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Quadro 1 - Andlise de Observacdo no Campus

OBSERVACAO ANALISE OBSERVACAO ANALISE OBSERVACAO ANALISE

Usudrio junto da sua
bicicleta, optando por ndo
deixar no bicicletario.
Para perfodos de curta
duragao, 0 mais comum é
permanecer com ela para
nao ter o trabalho de
locomogao e
trancamento

Pessoa usando o banco
com O tronco na posicao
lateral, buscando ter
mais espagos para
esticar suas pernas

Usudrios altos podem ¢
sar facilmente com

ca
as pernas dobradas por
muito tempo.

Grupo de amigos
sentados nc gramado,
facilitando a socializagdo
em roda. Ne e

tanto, a
md postura é comum
nesses Casos, sem apowo
algum. Outro ponto a ser
analisado é a bicicleta
astacionada no poste, e
nao no bicicletdrio mais

proximo.

E comum os usudrics
ocuparem os espagos
abertos, como o gramado,
em busca de assentos
mais amplos. Esses
lugares proporcionam
uma atmosfera calma,
permitindo que eles
descansem enguanto
mantém seus pertences
ao lado

Colegas sentadas em
troncos de arvore
protegendo-se do sol e
estao mais afastadas do
movimento, buscando
privacidade ou
tranquilidade para

conve

0 uso de notebooks e
cadernos no ambiente
externo é incomum, os
usudrios optam pelo uso
interno com tomadas e
protecdo solar. Além da
postura incorreta no
assento sem encosto, ¢
alcance visual ndo é
ergondmico, precisando
de muita curvatura para
tal

Grupo de amigos
conversando em rodinha,
opcionalmente em pé,
enquanto os pertences
ficam no banco. Nao

beriam todos sentados

para conversar em
circulo € mais acessivel,
comunicativo e
descontraido

Além da postura comum
a0 se sentar num banco,
muitas pessoas preferem
um assento mais largo de
profundidade para ter
conforto ao cruzar as
pernas, ndo precisando se
virar para tal

Bicicletas estacionadas
em locais arranjados,
como grades dentro dos
centros universitdrios. sso
pode ser por varios
motivos: protegao contra
chuva, falta de espaco nos
bicicletarios mais
préximos, praticidade ou
estacionamento provisério
{usudrio apenas de
passagem pelo local)

Usudrio apoiando sua
bicicleta na drvore, local
pouco seguro, porém
mais vidvel deixar por
perto do que perder o
tempo e caminho
percorrendo até o
bicicletdrio, podendo ser

uma permanéncia
passageira, de curto
tempo.

Ao usar assentos sem
encosto, a curvatura da
coluna é comum para os
usudrios. No entanto, se
tiver um apoio ou mesa
para largar o peso, é
possivel evitar tanta
curvatura, ajudando no
conforto e socializacao
além de conseguir apoiar
seus itens pessoais ou
alimentares

Nos intervalos mais
prolongados durante a
faculdade, muitos alunos
optam por achar espagos
que possam deitar e
descansar, Usam mochilas
de apoio, buscando
conforto e uma postura
mais acessivel ao redor,
conseguindo observar
tranquilamente na linha
dos olhos

Nesse exemplo, o usudrio
estd num assento sem
encosto e, ao usar o
celular, acaba curvando-
se até ele,endo o
contrdrio. Permanecer em
bancos sem encosto ou
apoio por muito tempo
pode gerar desconforto.

Usudria parando seu
patinete lateralmente no
banco, a estruturs

nve
de apoio e € seguro,
permanecendo em
observagao durante todo
o tempo - geralmente em
ocasioes quando a
permanéncia nao ¢
prolongada

Fonte: Elaborado pela autora.

[\[l"\.i'} usando cadernos
em assentos sem encosto
e, principalmente, sem
apoio para bragos e
objetos de escrita. A
curvatura € muito
acentuada, podendo
gerar grande desconforto
num curto perfodo
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Algumas das andlises principais durante a observagdo foram pautas ergondémicas, nas
quais muitos usuarios permanecem em posicdes desconfortaveis - seja por falta de encosto ou
por costume, como a inclinacdo quase que inconsciente do tronco para frente, reclinando-se aos
aparelhos eletrénicos e/ou cadernos. A posicao pode ser ndo somente por falta do espaldar, mas
também pela falta de apoios laterais e/ou frontais, como uma mesa, por exemplo, para
comportar melhor a distribui¢éo do peso.

O uso de bancos para se deitar, estudar e sentar séo comuns e cada usuario define melhor
seu posicionamento - além disso, bicicletas sdo acompanhadas por seus usuarios, no qual
estacionam proximo a eles ou em arvores e postes de iluminacdo para permanéncias de curta

duragéo.

2.6.2 Questionario

Para obter uma compreensdo mais aprofundada da opinido do publico-alvo, foram
implementadas estratégias para alcancar diferentes grupos de usuarios no campus. No entanto,
houve alguns desafios em alcancar certos grupos, como profissionais terceirizados, professores
de outros cursos e individuos da comunidade. Foram utilizados panfletos com um link via QR
Code, que foram entregues para cerca de 80 pessoas no campus - além disso, o questionario foi
compartilhado online para aumentar ainda mais a participagao.

Apesar dos esfor¢os, o niamero de respondentes foi de apenas 108 apds trés semanas de
questionario aberto. No entanto, € importante destacar que mesmo com uma amostra
relativamente pequena, o0 questionario proporcionou uma quantidade significativa de opinides

e pontos relevantes (figura 27), os quais podem enriquecer a pesquisa.
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Figura 27 - Sintese do Questionério

), { 52,8%
; ; possuem ~ 80,60/0

entre 20 a LR

sao estudantes
25 anos

46,4%

vao a UFSC por lazer
aos finais de semana

57,4%

usufruem do espaco
externo no almoco

47,2%

passam mais de

6 horas

na universidade

86,1%

ndo acham os assentos confortdveis

25%
usam livros e cadernos

ao arlivre, e
37%

aparelhos eletrénicos

Fonte: Elaborado pela autora.

Durante o processo de coleta de dados, o questionario utilizado incorporou uma
combinacdo de perguntas interativas, que permitiram aos participantes fornecer respostas tanto

longas como curtas. Nesse sentido, uma sele¢do dos comentarios registrados nesse questionario
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foi realizada com o propdsito de obter uma compreensdo mais aprofundada do pablico-alvo em
questdo. E importante ressaltar que as respostas selecionadas ndo foram originadas de uma
Unica pergunta especifica; ao invés disso, uma andlise abrangente de todo o questionario foi
conduzida, priorizando ideias e opinides consideradas relevantes para aprofundar a pesquisa.

Com base nesse procedimento, as respostas foram classificadas em trés categorias
distintas, sendo possivel que uma resposta se enquadre em uma ou mais dessas categorias. Essa
categorizacdo (quadro 2) foi realizada com o intuito de facilitar a compreenséo e a separacao
de cada resposta, visando, assim, uma apreensdo mais completa das necessidades dos usuarios
e das problematicas envolvidas no contexto do meio urbano universitario. E relevante destacar
que os participantes selecionados para este estudo sao individuos que passam longas horas do
seu dia no campus universitario, conferindo um grau de relevancia adicional as suas percepcoes

e experiéncias. As trés categorias sdo:

» Estrutura: abrange sobre o mobiliério e sua estrutura, como conforto e funcionalidade;
« Necessidades: necessidades apontadas pelos usuarios, como opinides de melhoria;
« Contexto urbano: refere-se a observacao do usuario em relacdo ao espaco universitario,

como se sente de acordo com a situacdo dos mobiliarios, por exemplo.



Quadro 2 - Categorizagdo das Questdes Abertas

Legenda:
° Estrutura o Necessidade ° Contexto Urbano

"né@o existe muitos lugares suficientes e que sejam confortaveis para poder descansar”

0 2. d 2

"Mau estado de conservagao, clguns bancos saio altos d , outros b outros ndo estdo na sombra
(em dia de sol) ou enté@o esté@o sobre barro (em dia de chuva), ou esté@o sujos/rachados. O gramado em épocas de
chuva empoga agua.”

"O espago verde é muito lindo na UFSC. Mas acredito n&o é explorado para a gente curtir. Ndo tem integrado por
exemplo umas mesinhas e cadeiras parc o pessoal se reunir (...)"

"No final de semana [costumo ficar] na praga da reitoria para meu filho (3 anos) andar de bicicleta. Durante a
semana: procuro um canto mais sossegado para almogar”

"(...) acabo desistindo porque pra estudar, por exemplo, néio tem nada parc apoiar e a gente se cansa e procura um
espago interno."
do universitario”

"Uso os aparelhos eletrénicos dentro de sala por causa dos tomadas e da cobertura do WiFi e os livros e cadernos
geralmente levo para as mesinhas de xadrez como as do bosque do CSE"

"[Sinto falta de] bancos, mesas funcionais para apoeiar comida/laptop, iluminagéo, sinalizagdo para encontrar alguns
prédios, lixeiras adequadas (que o lixo ndo saio voando), lugares para as criangas brincarem, local para parar
bicicleta."

.

"Talvez mais disponibilidede de bancos/espagos para sentar tanto para uma p
espagos fossem mais confortaveis. (...)"

",

[Faltam mais] lixeiras, encosto nos bancos”

"Sinto falta de bicicletarios em mais locais que incentivem os alunos a irem com elas. Também sinto falta de mais
locais com coleta seletiva de lixo que beneficiariom toda comunidade da UFSC. Areas pra fumantes e cinzeiros
publicos também pra evitar que fumantes joguem as bitucas no chao."

"Falta algumas mesas para estudos ao ar livre, alguns bancos com encosto também pq os que tém, tipo os proximos a
BU que ndo tem apoio, prejudica a coluna e fica bem desconfortavel”

"[Sinto falta de] algo para descansar para quem p bastante tempo na universidade. Mais mesinhas para
lanchar."

"[Sinto falta de] mais bancos e espagos para o integragao entre os estudantes”

"[Sinto folta de] mais iluminagdo, bancos mais largos, mais latas de lixe seletivo pelo campus, ndo sé dentro dos
blocos."

"[Sinto falta de] espagos pra ficar em grupo depois do almogo, j& vi outras universidades que tem uns bancos que
parecem redes, sdo tipo cordas trangadas. Uma opgdo mais simples que poderia ter em varios lugares no campus.”

"(...) Tem caminhos {como rota do estacionamento do CSE) que n&o tem banco, mesa ou lixeira durante muitos metros.
mesa prépria para trabalho. Mas imagino que o estudante que passa muito tempo na UFSC tenha dificuldade para
uma boa opgdio, mas o tempo de deslocamento, guardar coisas no guarda-volume, achar uma mesa acaba ndo
compensando se for uma jonela de tempo pequena entre aulas. Também seria interessante bicicletarios cobertos,

para ndo ficar exposto a sol e chuva. {...)"

"Conforto. Apoios pra copos e mochila. No geral, sinto falte de ter mais areas com mobiliario urbano para eu ter mais
opgao de ficar sozinho."

9 8 29890920228 990880 93

Fonte: Elaborado pela autora.

"geralmente [uso aparelhos eletrénicos] nos bancos ou gramado mas falta um apoio tipo uma mesa ai complica a vida

q para grupos, e que esses

Se precisar abrir a mochila no meio do caminho n@o tem onde apoiar. Sou docente, entéc tenho uma sala para apoio,

encontrar mesas ergondmicas, em bom lugar para estudar, silencioso, com wifi bom e préximo & tomadas. ABU &

69
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2.6.3 Personas

A criacdo de personas em um projeto € um processo para compreensao das necessidades,
desejos, comportamentos e caracteristicas dos usuarios-alvo. Sdo representagdes ficticias de
perfis de usuarios que ajudam o projetista a ter empatia e a tomar decisdes mais acertadas - ao
desenvolver personas, sédo considerados dados como preferéncias, motivacoes e objetivos dos
usuarios, o que permite criar solucdes centradas no usuario e melhorar a experiéncia do usuario
final.

Para este projeto, buscou-se alcancar grande parte da comunidade usuaria dos espacos
da UFSC, como estudantes, servidores e parte externa da comunidade - e para isso, separou-se
0 publico em trés categorias, de acordo com Abras, Maloney-Krichmar e Preece (2004), que
abordam trés grupos de usuarios: primarios, secundarios e terciarios - para compreender o nivel
de interagcdo com um produto ou servi¢o. Tomando automdveis como exemplo, o motorista é
considerado o usuario primario, 0s passageiros sdo 0s secundarios e o0s pedestres sdo 0s
terciarios.

Portanto, ao projetar um veiculo, é essencial ir além das necessidades do motorista,
buscando tornar a experiéncia agradavel para os passageiros e garantindo a seguran¢a dos
pedestres. Essa abordagem holistica garante que o design atenda as demandas de todos os
envolvidos, proporcionando uma experiéncia completa e satisfatéria para cada grupo de usuério
(Eason, 1987, apud Abras, Maloney-Krichmar e Preece, 2004).

As categorias foram separadas pensando na frequéncia daqueles que mais utilizam os
mobiliarios urbanos universitarios - publico primério é a utilizacdo direta e frequente;
secundario seria a utilizacdo ocasional; e terciario sdo pessoas impactadas pelo uso do produto
ou que tém influéncia em sua adocdo e utilizacdo (Eason, 1987, apud Abras, Maloney-Krichmar

e Preece, 2004). Com isso, definiu-se:

o Pdblico primario: estudantes da UFSC (figura 28);

e Publico secundario: profissionais terceirizados da UFSC, professores de outros depar-
tamentos, equipe administrativa, professores e comunidade com frequéncia constante
no campus (figura 29);

o Pdblico terciario: demais comunidade, visitantes e/ou moradores (figura 30).
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Figura 28 - Persona Publico Primério

GUSTAVO, 18 ANOS

biografia

Recém ingresso do curso de Jornalismo, é
o novo estudante da UFSC, que nasceu e
ainda reside em Sao José, SC.

necessidades

 Comunicagao;

¢ Novidade;
e Apelo visual;
¢ Conforto minimo;
e Descontragao.
comportamento finalidade e uso do produto
Estd animado com a graduacgao, entrou com « Confraternizacio;
seus outros colegas dentro do CCE e adora e Descanso:
participar dos eventos propostos pela e Permanéncia:
atlética. Quase todos os dias tem aula no e Socializacdo;
periodo da manha e tarde, entdo opta por e Lazer.

continuar no campus durante os intervalos
para nao perder tempo. Gosta de passar
esses momentos rodeado de seus amigos.

Fonte: Elaborado pela autora.



Figura 29 - Persona Publico Secundario

GABRIEL, 33 ANOS

72

comportamento

Trabalha na academia préximo a universidade
e gosta da tranquilidade do bairro, além de ir
ao campus treinar corrida, no qual realiza com
um grupo de corredores. Aos finais de
semana joga basquete com seus amigos, e
gosta de aproveitar os dias bonitos para
trilhas e passeios na ilha.

biografia

Professor de Educacdo Fisica hd 11 anos,
se formou cedo e permaneceu na cidade. é
natural de Braganca, em Sao Paulo. Se
adaptou muito bem na capital e gosta de
morar no litoral.

necessidades

Lazer;
Novidade;
Apelo visual;

Descontracao;
Desafios.

finalidade e uso do produto

¢ Descanso;

¢ Permanéncia;

e Socializacao;

o Confraternizagao;
e Passatempo;

e Lazer.

Fonte: Elaborado pela autora.
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Figura 30 - Persona Publico Terciario

BIANCA, 42 ANOS

biografia

Original de Joinville, SC, reside em
Floriandpolis desde 2011. Atualmente
mora no bairro Saco dos Limodes, ¢é
funciondria técnica e trabalha préximo do

Campus da UFSC.

©
©
M necessidades
©
.
: e Conforto;
* ¢ |novacao;
.: e Apelo visual;
f e Aconchego;

e Comunicagao.

finalidade e uso do produto

comportamento

¢ Descanso;

Adora tirar um tempo para ler um bom livro,
o lazer,

principalmente se for ao redor da natureza.
No seu intervalo de trabalho as vezes vai até e Passatempo.

as lanchonetes do campus e se abriga em um
dos bancos de baixo de arvores - tendo mais
conforto para leitura, além de aproveitar os

troncos para apoiar sua bicicleta.

Fonte: Elaborado pela autora.

Apesar da diversidade de estilos de vida e rotinas entre os usuarios, observou-se a

existéncia de uma necessidade de socializagao por parte dos estudantes, especialmente durante
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momentos em que estdo mais envolvidos e participativos na faculdade - e, nesse contexto,
busca-se a integracdo social e a confraternizagdo. A pesquisa identificou que repouso, lazer e
permanéncia sdo aspectos relevantes, levando em consideracao as rotinas agitadas e exaustivas
dos grupos de usuarios, em que nem sempre ha espacos adequados disponiveis para
relaxamento. No que diz respeito ao lazer, é fundamental aplicar conceitos relacionados ao

bem-estar dos individuos que visitam a universidade para passatempos e momentos recreativos.

2.6.4 Painel de Estilo de Vida

Com intuito de entender melhor os costumes do publico-alvo, foram criados trés painéis
de estilo de vida, separando-os entre publico primario, secundario e terciério. Desta forma, a
separacdo entre publicos facilita a compreensdo que cada grupo tem, as rotinas e
comportamentos acabam sendo singulares e diferentes. O painel também ajuda a entender um
pouco das ag¢Oes de cada publico, visando atender a maioria das necessidades e assim projetar
um mobiliario que consiga abracar grande parte da sua finalidade e funcionalidade. Os trés
painéis foram criados a partir de buscas através de banco de imagens com livre acesso, com
palavras-chaves apontando seus principais costumes e rotina. Todas as imagens podem ser
encontradas no Google se buscado com essas palavras.

Para o publico primario (figura 31), foram utilizadas as seguintes palavras: conversa,
socializacdo, grupo de estudos, projetos, transporte publico UFSC, Praca Santos Dumont, bar,
leitura, café, académicos, descanso, roda de amigos, Uno (jogo de cartas), trabalho em grupo,
Restaurante Universitario. Para o pablico secundario (figura 32): leitura, happy hour, biblioteca
universitaria, trabalho administrativo, colegas de trabalho, pontualidade, foco, bicicleta, café
em lanchonete, escrita, professores, passeio ao ar livre, atividade fisica, transporte publico,
manutencdo. Ja o pablico terciario (figura 33) conta com as seguintes definicGes: passeio, andar
de bike, cachorros brincando, transporte publico, educacdo infantil, passeio com cachorro,
diversdo, corredores, piquenique em gramado, jogar basquete, idosos ao ar livre, caminhada,
skatistas, ponto de 6nibus.

E importante ressaltar que, apesar de conceitos e definicdes distintas, ¢ comum que
haja uma conexdo e relacdo entre um publico e outro, ou seja, muita das atividades do publico
secundario, o publico primario e terciario pode realizar também, e vice-versa. A finalidade do
painel é definir, porém ndo serve como um paradigma totalmente fiel a cada publico, podendo

haver essa flexibilidade de a¢Ges entre cada individuo.
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Figura 31 - Painel Pablico Primério

Fonte: Elaborado pela autora.
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Figura 32 - Painel Pablico Secundario

Fonte: Elaborado pela autora.
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Figura 33 - Painel Pablico Terciario

Fonte: Elaborado pela autora

2.7  NECESSIDADES DOS USUARIOS

Com base na andalise comportamental realizada, que incluiu observacdo direta e a
aplicacdo do questionario, foi possivel identificar uma série de dificuldades enfrentadas pelos
participantes dentro do campus universitario. Os relatos destacaram alguns aspectos
problematicos, como a escassez de assentos disponiveis, a auséncia de apoios adequados para

atividades de lanche e estudo, a necessidade de uma melhor integracdo social, caracterizada
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pela busca por espacgos que permitam a permanéncia de grupos de amigos, bem como a falta de
conforto proporcionado pelos bancos existentes na universidade.

A falta de assentos disponiveis pode gerar desconforto e limitar a capacidade dos
estudantes de encontrarem locais adequados para descanso ou estudo - além da falta de
conforto, com énfase em problemas relacionados aos encostos. Essas questdes ergonémicas
podem levar a desconforto fisico e prejudicar a concentragdo e o bem-estar dos usuérios durante
0 tempo em que permanecem sentados.

A questdo da integracdo social também é destacada pelos participantes como uma
preocupacdo importante; a disponibilidade de espagos onde grupos de amigos possam se reunir
e interagir de forma adequada € vista como um aspecto fundamental para a promog¢éo de um
ambiente universitario acolhedor e estimulante.

Quando uma mesa ou superficie de trabalho é utilizada exclusivamente por uma pessoa,
é possivel adapta-la de acordo com as necessidades especificas do usuério, com o objetivo de
melhorar as condicGes de conforto e autonomia (ABNT, 2020). Uma das observagdes
pertinentes feitas no questionario foi a demanda por apoios, nao apenas limitados a mesas, mas
um suporte que pudesse atender as principais necessidades diarias, como fazer lanches e
estudar.

Essas observacOes evidenciam a necessidade de considerar esses aspectos
problematicos no planejamento e na melhoria das instalacbes do campus universitério, visando
proporcionar um ambiente mais adequado para promover melhores condi¢cdes de estudo,

socializacdo e bem-estar dentro da instituicdo académica.

2.8 NUVEM DE PALAVRAS

Uma nuvem de palavras é uma representacdo visual das palavras mais frequentes em
um conjunto de dados, utilizada para resumir e visualizar de forma concisa as informagdes
coletadas através do questionario aberto (figura 34). O objetivo foi identificar as palavras mais
frequentes ou relevantes nas respostas e exibi-las visualmente, geralmente em formato gréafico.
Na imagem abaixo, sdo representadas as palavras mais citadas através da pergunta “’O que vocé

sente falta no mobiliario urbano da UFSC?’.
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Figura 34 - Nuvem de Palavras

i1il MESAS p\cosTo
COBERTURA cnzro INcLusAo

.o BANCOS

SOCIALIZAGAO COLETA SELETIVA  MANUTENGAO
BICICLETARIO e:ecoouro ILUMINAGAO
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> LIXEIRAS somera
o 7
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Fonte: Elaborado pela autora.

29 ERGONOMIA

Projetos que possuem interacdo direta pelos usuarios necessitam de propostas validas
e seguras para seu manuseio, facilitando sua experiéncia com aquele produto. Mobiliarios
urbanos sdo feitos para serem usados diariamente por diversas pessoas, por isso, 0 projeto
ergondmico acaba abrangendo grande parte da populacdo para que se enquadre nas mais
diversas cidades e ruas.

O design desses projetos se inicia na pesquisa e, posteriormente, os desenhos irdo
apresentar suas funcOes definidas - e essas funcionalidades precisam apresentar aspectos
ergondmicos ideais para aquela atividade. Em outras palavras, um projeto que apresenta alto
nivel de interacdo é um projeto que vai precisar de um apelo & ergonomia ainda maior
(Brancaglion, 2006), avaliando os aspectos fisicos, cognitivos, antropomeétricos, culturais e
psicossociais. As atividades implicadas no projeto estardo dentro de um ambiente e espaco
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ligado ao individuo daquele local, precisando ser analisadas com o contexto ambiental e
ergonémico daquele lugar, além dos outros elementos que o compdem (Villarouco, 2004).

O design universal visa criar produtos que sejam acessiveis e utilizaveis por todas as
pessoas, independentemente de suas habilidades ou caracteristicas individuais. Esses principios
orientam o desenvolvimento de produtos inclusivos e funcionais para atender as necessidades
de todos os usuarios (lida, 2005).

Os principios do design universal sdo:

« Uso equitativo: acessivel a todas as pessoas;

« Flexibilidade no uso: adequado a diferentes preferéncias e habilidades individuais;

o Uso simples e intuitivo: facil de entender, independentemente da experiéncia, conheci-
mento ou nivel de concentracdo do usuario;

« Informacdo perceptivel: fornece informacdes de forma eficaz, considerando as condi-
¢Oes ambientais e as capacidades sensoriais do usuério;

e Tolerancia ao erro: minimiza riscos e consequéncias negativas de ac¢des acidentais ou
involuntérias;

o Esforco fisico minimo: pode ser usado com eficiéncia e conforto, com o minimo de
fadiga;

e Espaco adequado: tamanho e dimensdes apropriados para abordagem, manuseio e uso,

independentemente da estrutura, mobilidade ou postura do usuario (lida, 2005).

2.9.1 Anélise Mecanica e Manual

Os mobiliarios urbanos sdo projetados para atender as necessidades da maioria da
populacdo, como discutido anteriormente. Nesse contexto, 0s mecanismos presentes nas
academias foram analisados, pois sdo locais em que é necessario acomodar uma grande
variedade de estaturas, pesos e alturas, proporcionando o ajuste ideal para cada usuario. 1sso se
deve ao ajuste manual encontrado nos aparelhos, que permitem regular a altura dos assentos,
encostos, inclinagdo e até mesmo o alcance de abertura, como observado em méaquinas com
mecanismos de abrir e fechar.

No entanto, a fim de acionar e operar esses mecanismos, é essencial que a trava de ajuste
seja facilmente utilizada. Geralmente, essa trava funciona como uma macganeta, mas ao inveés

de girar, é necessario puxa-la para realizar o movimento de ajuste de forma adequada e
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conveniente. De acordo com lida (2005), foram classificados dois tipos de manejo manual

(figura 35), o movimento fino e o grosseiro:

« Fino: também chamado de precisdo, € executado com as pontas dos dedos;
« Grosseiro: E realizado com o apoio do centro das méos, envolvendo movimentos
executados pelos punhos e bracos, enquanto os dedos desempenham principal-

mente o papel de segurar os objetos (lida, 2005).

Figura 35 - Tipos de Manejos

(a) Manejo grosseiro

(b) Manejo fino

A /BD

Manejo fino — Pega com a ponta dos dedos

a @

Manejo grosseiro - Pega com a palma da mao

Fonte: lida (2005, p. 243 e 247).

Em relagdo a forga desses movimentos, o didmetro da pega é importante para que haja
firmeza, evitando compressao nas estruturas da méo, nem falta de superficie de contato - para
isso, recomenda-se 0 uso de cabos cilindricos com diametros entre 3 e 4 cm (lida, 2005).
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Algumas das maquinas escolhidas dentro da academia para andlise (figura 36) se deu

pela facilidade de compreenséo, sendo intuitivas com um mecanismo simples.

Figura 36 - Analise Mecéanica de Academia

Fonte: Elaborado pela autora.

Estes dois bancos apresentam mecanismos similares, sendo um com ajuste circular
(assento 2), girando de acordo com a inclinacdo desejada, enquanto o outro € linear (assento 3),
empurrando ou puxando de acordo com a inclinacdo desejada. Seu manejo pode ser tanto fino
guanto grosseiro, dependendo da forca do individuo; pessoas mais fortes tendem a puxar com
facilidade apenas com os dedos, enquanto outros teriam alguma dificuldade e optam por usar a

palma da mao.

2.9.2 Ergonomia e Urbanismo

A ergonomia ndo se prende apenas & seguranca e fungdo, mas também ao conforto. E
um ponto ainda mais relevante quando se tratado de mobiliarios no geral, ainda mais na questao
urbana - onde 0s materiais s&o mais restritos e a questdo econdmica de implantacdo nas cidades

é baixa. O conforto esta relacionado a satisfacdo pessoal e coletiva, a facilidade e adequacédo do
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individuo dentro daquele espaco em questdo (Alfonzo, 2005). A presenca e distribuicdo dos
elementos urbanos adequados acaba influenciando na decisdo dos seus usuérios a escolher e
optar por permanecer em certos lugares se comparado a outros - ndo somente pela questdo
ambiental e paisagismo, mas também por todos os elementos que o agregam e dao valor, como
0s mobiliérios (John; Reis, 2010).

A implantacdo do mobiliario depende de atributos como a ordem, necessitando estar
num local adequado e em equilibrio com o restante dos elementos urbanos (John; Reis, 2010).
Isso implica também na questdo de organizagdo urbana, pensando em como essa divisdo dos
componentes e mobiliarios vao interagir entre si. E importante que tenha uma ordem ou légica,
evitando confusdes durante a passagem do pedestre, além de nivelar e padronizar os elementos
para que fique mais acessivel e harmonico (Lang, 1994) - principalmente em projetos
modulares, no qual a distribuicdo deve ser coerente com o espaco disponivel. Em termos de
funcionalidade, ndo é adequado que o usuario tenha que mudar seu trajeto por ter algum
mobiliario urbano em um local que prejudique o fluxo.

A ergonomia busca garantir o conforto e a seguranca do usuario. No entanto, o
crescimento populacional e 0 aumento do capitalismo tém impactado a sociedade atual,
resultando em taxas crescentes de desemprego e moradores em situacao de rua - influenciando
também a construcdo urbana, na qual vém refletindo essas mudancas e adotando uma
arquitetura hostil (figura 37). Bancos com divisorias, floreiras com elementos pontiagudos e
outros dispositivos tém transformado espacos que deveriam ser acolhedores em ambientes
indspitos, afastando as pessoas. Precisamos repensar a forma como construimos nossas cidades,

priorizando a incluséo, o conforto e a seguranga para todos.

Fonte: CBN Curitiba (esquerda) e Arch Daily (direita). Acesso em 20 jun. 2023.


https://cbncuritiba.com.br/materias/arquitetura-hostil-lei-federal-determina-retirada-de-equipamentos-que-afastam-permanencia-de-pessoas-em-areas-publicas/
https://www.archdaily.com.br/br/888722/arquitetura-hostil-a-cidade-e-para-todos
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Os assentos precisam apresentar aspectos de seguranca, evitando qualquer risco a
integridade fisica e a saude do usuario. A estabilidade é uma caracteristica indispensavel das
cadeiras, oferecendo seguranca ao usuario e reduzindo o risco de quedas, tanto para o usuario

como também para evitar a queda do proprio movel sobre a pessoa (Queiroz, 2004).

2.10 ANTROPOMETRIA

E uma érea que estuda os dados, medidas e proporcdes dos usuarios, que facilitam a
compreensdo e definicdo de um projeto ergondmico, no qual se busca conforto e seguranga ao
ser aplicado e usado. Sdo analisadas caracteristicas como altura, comprimento e larguras, com
0 objetivo de compreender a variacdo da forma e do tamanho do corpo em diferentes populacdes
(lida, 2005). Dado que o mobiliario urbano é utilizado por diversas pessoas, é natural que 0s
problemas enfrentados por um grupo sejam diferentes uns dos outros, devido as suas interacoes
individuais com o ambiente externo e suas necessidades especificas (Lawson, 2006, p. 117).

A antropometria se relaciona juntamente com a ergonomia, focando na interacéo entre
0 usuario e o produto, visando tornar o objeto facil de compreender, operar e reduzir erros. Ela
busca melhorar as condicGes de uso dos produtos, otimizando a relagdo entre o usuério e o
produto para proporcionar uma experiéncia mais intuitiva e eficiente (lida, 2005).

Em espacos publicos, é estudado ndo apenas as caracteristicas fisicas do corpo humano,
mas também o ambiente circundante - conhecido como espago pessoal, que influencia o
comportamento em ambientes publicos (figura 38). Ainda que o espaco seja bem movimentado,
muitos preferem manter sua individualidade e distanciamento minimo das outras pessoas. Com
0 objetivo de evitar desconforto, é considerada uma distancia ideal de 76 a 120 cm entre as
pessoas. Essa abordagem visa garantir um ambiente acessivel, funcional e acolhedor para todos,
levando em consideracdo tanto as necessidades individuais dos usuarios quanto as

caracteristicas do espago em si (lida, 2005).
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Figura 38 - Distanciamento do Espaco Pessoal

{ Intimo Piblico

Pessoal} Social

v

45¢m 1.2m 3.6m

Fonte: Ibralc (2012). Acesso em 18 maio 2023.

Considerando a posicdo dos usuarios sentados, um apoio para 0s bracos desempenha
um papel importante ao proporcionar maior conforto durante a realizacdo de tarefas ou
momentos de descanso, permitindo relaxar os musculos do tronco e dos bracos, nédo
sobrecarregando a regido lombar (Costa, 2005).

De acordo com a NBR 9050, na qual trata sobre "Acessibilidade a Edificacdes,
Mobiliario, Espacos e Equipamentos Urbanos”, traz alguns pontos relevantes a serem
considerados acerca da acessibilidade e usuarios com mobilidade reduzida. Na figura 39, a
ABNT considera um espaco confortavel e suficiente levando em consideracéo as medidas de

um cadeirante, com uma projecdo de 0,80 m por 1,20 m no local.


https://ibralc.com.br/cursos-de-linguagem-corporal-mentoria-e-consultoria/nao-verbal/proxemica/#:~:text=A%20prox%C3%AAmica%20na%20comunica%C3%A7%C3%A3o%20n%C3%A3o,como%20elabora%C3%A7%C3%A3o%20especializada%20da%20cultura.%E2%80%9D
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Figura 39 - Medidas cadeira de rodas

1,20

Fonte: NBR 9050, ABNT (2020).
A norma também aborda medidas de assentos para pessoas obesas (figura 40), como
mostra na imagem abaixo, levando em considerag@o que neste projeto busca incluir o maximo

de usuérios, mantendo todos sob 0 mesmo conforto e seguranca.

Figura 40 - Medidas de assento para usuérios obesos

Dimensées em metros

a0,27

i, 0472051 _

Y ¥ Eixo de simetria_

0,79 min.

....... ¢ Y ET RRTe

a) Vista lateral b) Vista superior

Fonte: NBR 9050, ABNT (2020).

Para garantir o conforto adequado dos usuarios, é necessario que 0s assentos atendam
as seguintes especificacdes:

a) A largura do assento individual deve estar compreendida entre 0,45 me 0,50 m - a
inclusdo de modulos adicionais permite a combinacdo de dois assentos para criar um espaco

mais amplo, atendendo as necessidades especificas das pessoas obesas. Desta forma,
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garantimos que nosso mobiliario seja verdadeiramente acessivel e confortavel para todos os
USUarios;
b) A profundidade do assento deve ser de 0,40 m a 0,45 m (ABNT, 2020).

3 ANALISES ESTRUTURAIS E FUNCIONAIS

A compreensdo da estrutura e funcdo dos mobiliarios é fundamental para a criacdo de
espacos publicos bem projetados, que atendam as necessidades da populacdo e proporcionem
uma experiéncia positiva para 0s usuérios. A estrutura de um produto engloba as relacGes
objetivas e coletivas que permitem ao usudrio interpreta-lo de maneira adequada, determinando
sua funcdo e/ou situacdo especifica (Hertzberger, 1999).

Em relacdo aos assentos e sua estrutura, Gehl (2014) comenta sobre a existéncia de
assentos secundarios e primarios; este Ultimo sendo mais completo, com encostos e bracos,
enquanto os secundarios sdo complementados por elementos como pedras, pedestais,
monumentos, fontes e até degraus. Além de contribuirem para a estética do espaco, esses
assentos secundarios podem ser utilizados como assentos adicionais, dependendo da escolha do
USUArio.

Os modelos de bancos retos e longos limitam a comunicacao, exigindo que as pessoas
virem a cabeca para conversar - € quanto mais pessoas reunidas, menor sera a interacdo devido
ao distanciamento linear. E necessario encontrar uma angulacao levemente aberta que permita
as pessoas se aproximarem e conversarem entre si de forma mais adequada (Gehl, 2014).

Na parte estética, a incorporacdo de formas nos projetos permite enriquecé-los ao
oferecer funcgdes adicionais - a incluséo de planos extras, por exemplo, expande o espago e
possibilita a utilizacdo como assentos ou apoio para itens pessoais. Essa abordagem cria valor
e confere aos usuarios a liberdade de determinar como aproveitar essas areas, ampliando assim
0 potencial de acomodacdo do ambiente (Hertzberger, 1999). Uma apresentacdo estética
cuidadosa € essencial na maioria dos projetos, aprimorando 0 espaco por meio de formas e
linhas que enriquecem o resultado final aos olhos do usuario. No entanto, essa abordagem vai
além do apelo estético, pois 0s projetistas passaram a incorporar aspectos da ciéncia social e
comportamental em seus processos metodologicos (Lawson, 2006).

Como ferramenta para explorar o cenario atual dos mobilirios urbanos e seus elementos
complementares, realizou-se alguns tipos de analises para compreender, comparar, analisar e

gerar insights para o desenvolvimento da pesquisa e materializacao.
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Serdo incluidos neste topico as andlises de produtos concorrentes, envolvendo
elementos urbanos como: assentos, lixeiras, bicicletarios, floreiras e mesas; no qual buscou-se
conhecer mais sobre o mercado atual e seus concorrentes e fabricantes similares. Uma pesquisa
sincronica local foi conduzida na UFSC, em parques, pracas, shopping e aeroporto, visando
compreender a relagdo geral entre o mobiliario urbano, sua linguagem local e os padrdes de
criacdo entre si - essa analise busca compreender o contexto do produto em questdo (Bonsiepe,
1984). Adicionalmente, investigou-se abordagens no design das pegadas e manuseios, com
técnicas distintas entre si - o objetivo foi compreender os mecanismos empregados em
academias, incluindo elementos como bancos reclindveis, e assim visando a opcdo de

transformacdes no projeto, como apoios ajustaveis ou mecanismo de trancas para bicicletérios.

3.1 PRODUTOS SIMILARES

Na andlise de similares, é importante verificar o que esté inserido no mercado atual,
quais sdo suas atualizacdes decorrente das novas tecnologias - como materiais, meio de
producdo e comercializacdo, formas e estrutura. Bonsiepe (1984) usa esses critérios para
analisar corretamente o mercado e similares, incluindo sua funcionalidade, morfologia e formas
de executar o projeto.

A seqguir, foram criadas tabelas comparativas com seis produtos de empresas diferentes,
sendo que muitas delas se repetem, o que implica na diversidade daquela marca - produtos
muito similares entre si, com materiais e formas ndo tdo interessantes se comparado aos outros.
Observou-se que, apesar da pesquisa ter sido ampla, a maioria dos produtos sdo de marcas
externas, com apenas uma empresa brasileira (De Lazzari). Além disso, constatou-se que a
diversidade em termos de formas, criatividade e funcionalidade foi mais evidente nas empresas
MMCITE e Metalco, enquanto as outras empresas apresentaram poucos produtos interessantes
e/ou adequados para aplicacao nesta analise especifica para o projeto.

E importante destacar ainda que as analises ndo foram conduzidas com o intuito
comparativo da concorréncia, uma vez que este projeto ndo visa critérios mercadologicos, de
custo e valor, mas sim para buscar atualizagdo e modernidade nas formas - visando a aplicagéo

mais eficiente da modularidade.
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3.1.1 Assentos

Ao buscar assentos para o projeto, foi dada preferéncia a modelos com formas distintas
e que possuissem modularidade, um ponto essencial para o projeto. Além disso, buscou-se
variedade nas formas (quadro 03), apresentacdo externa e até mesmo multifuncionalidade dos
assentos. Muitos acabam usando técnicas e materiais semelhantes, e isso resulta em projetos
visuais similares, porém a maioria destes assentos selecionados busca uma singularidade

presente no mével, destacando-se dos outros.
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Quadro 03 - Analise de Assentos
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wi-fi, carregador
indutivo e USB

Possibilidade de criar
curvas, anéis e formas
em qualquer tamanho,
conectando os assentos
em 45, 60, 20
e 180 graus

Disponivel como dnico
assento. Aplicavel
também como mesa e
assentos.

Possui opgao de
encosto duplo
invertido, encosto
unico ou até sem

encosto

Com dois padroes, seis
cores e trés estilos ~
sem encosto, padrao e
lounge. O tampo €
oferecido em madeira,
ago ou pldstico

A lateral suporta painel
solar, gerando energia
para tomadas nos dois
lados e wi-fi, O paine!
inclinado na
deal para o sol

2995 x 540 x 440

Variado [modular}
Banco principak
1800 x 485 x 440

Variado (modular)
Banco principal:
2120 x 500 x 440

2950 x 570 x 420
{sem encosto)

2950 x 570 x 760

{com encosto)

Bloco pequeno:
610 x 143

Bloco grande:
610x 411

3070 x 680 x 2470

Sua forma reta
Implica numa posicao
meio desconfortavel,

podendo causar
cansago na lombar

Assento simples e
funcional, com formas
cldssicas e eficientes

além da opgiio com

encosto

Assento
multifuncional para
estudar ou deitar.
Porém sem encosto
quando sentado reto

Assento simples, que

oferece apoio para as
costas e, se usado

encostos invertid

um isolamento malor
entre cois usudrics

Assento com boa
funcionalidade,
oferecendo opgoes
para deitar, sentar e
de apolo {estudos)

Assento protegido do
sol direto, com boa

sentar ou deitar

Modemo e
futunsta

ndustrial, atemporal
e minimalista

Industrial, urbano,
aterporal ¢ minimalista

Industrial, urbano
e robusto

Urbano, casual e
versatil

Moderno. urbano,
robusto e industria

Assento, lazer,
pritico, acessivel e
sustentdvel

Assente, lazer,
conforto, passatempo,
socializacao, descanso

& repouso

Assento, mess, estudos,
passatempo. descanso,
socializagdo e acessivel

Assento, repouso, baixa
socializagao em
encostos invertidos e
maior quando alinhados

Assento, socializagio,
repouso, estudos,
pratico, acessivel,

lazer e passatempo

Assento, descanso,
lazer, passatempo,
protegac/cobertura,
acessfvel e pritico

Madeira natural e
preto {ago}

Madeira natural e tons
escuros de ago,
Disponivel em tons
coloridos também

Cinza natural do
concreto

Madeira natural e tons
neutros, como preto,
grafite, cinza ou branco
{cores do ago)

Madeira natural, cinza
(ago), disponivel no
azul e laranja na opgao
de tampo em pldstico

Madeira natural e
preto (ago)

Super pratico,
inteligente, aplicagio
do painel solar
interessante com as
faminas de vidro

Modularidade bem
aplicada, podendo ser
transformado até em

um circulo com os

bancos retos e
arredondados de canto

Além da suz
medularidade, oferece
mais de uma fungao
para escolha do
usudrio,

Opgoes de ajustar
0 encosto de
outras maneiras

Oferece diversas
disposigbes de
médulos, ndo
confundindo ¢ usudrio
com suas formas
simpies e Intultivas

Sua modularidade inclui
toda a familia desse
prejeto, podendo
aproveitar ainda melhor
05 painéis sclares

Sem apoio e encasto,
formas mais simples e
possivelmente sensivel
a impactos muito fortes

Baixo apelo visual
€ pouco maderno

Baixo apelo visual
suas faces muito retas
em concreto pode gerar
descanforto se o
repouso for longo

Baixo apelc visual,
pouco moderno,
poucas funcoes
além de assento

O apelo visual poderia
ser melhor trabalhado,
design cldssico de
bancos urbanos

Foermas muito
retas

Fonte: Elaborado pela autora. Modelos disponiveis em: BLOCQ SOLAR, Aria Seating System, TWIN Bench,
Tonale, Pixel e WOODY SCORPIO. Acesso em 25 maio 2023.



https://www.mmcite.com/pt/blocq-solar?material=madeira-tratada-termicamente
https://streetfurniture.com/product/aria-seating-system/
https://www.metalco.it/prodotto/twin-2/?lang=en
https://www.delazzari.com.br/tonale
https://www.maglin.com/collections/pixel/
https://www.mmcite.com/pt/woody-scorpio
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Buscou-se apresentar alguns dos modelos mais inovadores e diferentes do mercado
atual, como os produtos da MMCITE, projetados pelo designer David Karéasek - que encontrou
formas de incluir bancos com energia solar, por exemplo. Foi interessante analisar 0 modelo
que permite que o usudrio defina sua fungdo, como o Twin Bench, que pode ser utilizado tanto
Seu apoio como mesa como encosto do assento.

As dimensfes sdo importantes para entender a aplicacdo nos mais diversos espacos,
em especial nos modelos que apresentam modularidade. No entanto, questdes estéticas e
funcionais tornaram-se mais relevantes para esta analise, como a padronizacgéo de cores neutras
(tons de madeira, preto, prata, cinza ou grafite), além da aplicacdo de ergonomia - como 0
modelo Pixel, com opg¢des de apoio, assento e até mesmo para deitar-se, dependendo da

organizacdo modular.

3.1.2 Lixeiras

Muitas das lixeiras encontradas para o ambiente urbano sao similares - de aco, vazadas,
e geralmente apresentam formatos circulares ou quadrados, e sem coleta seletiva (quadro 04).
Além disso, a maneira como essas lixeiras vao ser esvaziadas foi um ponto de analise
importante, buscando deixa-la 0 mais acessivel possivel para a realizagdo dessa constante
limpeza. Compartimentos com fechaduras foi um diferencial, ndo somente com a cestinha de
retirada, mas também uma maneira de ter mais acesso aos residuos. Com isso, buscou-se
modelos mais inovadores, com compartimentos diferenciados e modularidade aplicada, que
acaba sendo uma opcédo tanto para coletas seletivas (quando juntos) quanto para residuos
simples (quando separados).



ITENS
ANALISADOS

LIXEIRAS

DESIGNER

ANO

MATERIAL

ESTRUTURA

DIMENSOES
(mm)

ERGONOMIA

CONCEITO

FUNCOES

PONTOS
POSITIVOS

PONTOS
NEGATIVOS

FLUTE

Quadro 04 - Analise de Lixeiras

CRYSTAL

TRIAD

APEX LITTER

LIXEIRA TUNA
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FORMS « FORMS +
Mi MMCIT A
AL LU SURFACES SURFACES DELAZZAR METALCO
Alfredo Tasca David Kardsek o Nao informado Nao informado Nao informado Massimo Tasca
Radek Hegmon
Nao informado 2022 2017 2021 2018 Nio informado

Ago galvanizado e
pinmtado

Ago galvanizado
com pintura
eletrostdticaa pd e
ago inoxiddvel

Ago inoxidével com
tampa de
polietileno

Madeira Cumaru e
aco inoxidavel

Ago zincado com
acabamento em pintura
a pé eletrostatica;
concreto reforgado por
fibras com aplicagdo de
verniz acrilico semi
brilhoso

Ago e aluminio
revestido em pintura a
pé eletrostdtica

Oferece 3 tipos de
fixagdo: com o suporte
central (sem as duas
pernas laterais), suporte
duplo (com as pernas). &
fixado na parede {com
inclinagio)

Forma geométrica e
modular, com apagador
de cigarros, cinzeiro e
recipiente, além da porta
bloquedvel com abertura
frontal. Possibilidade de
fixar a base de concreto,

Formas geométricas &
modulares, sendo
passivel juntar ¢
encalxar suss
estruturas umas nas
outras

tente 3
umidade, insetos e

Material res

incéndio. Com duas

opgoes de trava de
acesso lateral, além de

tampa contra chuva

Estrutura tubular com
as laterais em
concreto e suporte
interno para saco de
lixo

Estrutura modular em
chapa de ago e tampa
de aluminio com trava
de pressao. Podem ser
colocadas lado a lado,
criando conjuntos de
coleta seletiva

Suporte duplo (foto):
1023 x 400 x 620

*Capacidade de 35L

260 x 260 x 985

*Capaddade de 32L

447 x 394 x813

*Abertura de 152mm
e 203mm de didmetro

533x381x813

*Capacidade de 83L

470 x 470 x 810

*Capacidade de 701

455 x 380 x 750

*Capacidade de 601

Abertuta simples ¢
funcional, nio

Facilidade para a coleta
seletiva, com aberturas

Abertura simples &
funcional, nao

Espagosa, com abertura

Espagosa, com abertura

Facihdade para a coleta
seletiva, com aberturas

dificultando tanto a redondas de fdcil : A AN 0 el =
entrada de lixos e nem acesso, além de portas dificuitando tanto a 9 N DIEAS RCOIVe redondas de facil
sua retirada para sua retirada entrada de lixos ROUEEO
Atemporal Industrial, empresanal Industrial, urbano Industrial, urbano Urbano, atemporal, Robusto e
urbano e minimalista e minimalista e robusto industrial e versatil empresanal

Acessfvel e possul
protegio contra
chuva, além de

variar sua fixa¢do

Coleta seletiva,
cinzeiro, residuo de
pets, fécil acesso e

retirada

Coleta seletiva

Acessivel e possu
protegdo contra chuva

Acessivel e ficil para
retirar o lixo

Coleta seletiva e
modularidade eficiente,
porém seu uso é
recomendado apenas no
ambiente interno

Disponivel cinza
do ago, grafite e
bege-marrom

Disponfvel em cinza
claro do ago (prateado),
preto ¢ grafite

Disponivel em ago

cinza e tampa de

polietileno na cor
verde, preto ou azul

Madeira natural e cinza
claro do ago (prateado)

Disponivel no concreto
cdinza, preto, verde e

vermelha. € ago no preto,

branco, cinza ¢ outros
(laranja, amarelo..)

Cinza do metal e

tampo com cores
respectivas da coleta
seletiva {azul, verde,

branco, amarelo)

Possui cestinha para
facilitar a retirada do
lixc, com fechamento ¢
abertura apenas com
chave

Separacao dos lixos,
com acessibilidade na
sua retirada (com portas
e travas), modular, inclul
cinzeiro ¢ espago para
lixo de pet

Modularidade e formas
bem trabalhadas para
criar virias
composigies

Apelo visual
Interessante com a
madeira

Design interessante,
bom contraste entre o
aco e o concreto

Design lddico
semelhante ao
brinquedo spinning, com
coleta seletiva eficiente e
virias opgoes de médulo

Baixo apelo visual ¢
sem coleta seletiva

Muito industrial,
com formas mais
simplificadas

Sem abertura lateral para
a retirada do lixo (apenas
através do tampo), sem
protecio da chuva e
baixo apelo visual

Poucas fun¢des e o
retirada de lixo ndo é
tdo intuitiva, além de
ndo ter coleta seletiva

Sem prote¢do contra a
chuva e sem coleta
seletiva

Nao ¢ aplicado ao uso
externo (sem protecdo de
chuva), e nao foi
informado como € retirado
o lixo (pouco intuitivo)

Fonte: Elaborado pela autora. Modelos disponiveis em: Flute, Crystal, Triad, Apex Litter, Lixeira

Tuna e Wave. Acesso em 26 maio 2023.


https://www.urbaneffects.co.nz/products/flute-litter-bin/
https://www.mmcite.com/pt/crystal
https://www.forms-surfaces.com/triad-litter-recycling-receptacle
https://www.forms-surfaces.com/apex-litter-recycling-receptacle
https://www.delazzari.com.br/lixeira-tuna
https://www.delazzari.com.br/lixeira-tuna
https://www.metalco.it/prodotto/wave-recycling-bin-waste/?lang=en
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Apos a analise realizada, ficou clara a importancia de dar prioridade a acessibilidade
das lixeiras, garantindo saidas faceis para facilitar a limpeza e promover a remocéo eficiente do
lixo, além de possibilitar a manutencio constante. E importante também fornecer suporte ou
cobertura para proteger o lixo contra chuva, acumulo de agua e insetos. Essas medidas
adicionais ajudam a proporcionar maior conforto aos usuarios quando estdo proximos a esses
locais.

3.1.3 Bicicletarios

Os mobiliarios urbanos complementares acabam sendo ainda mais dificeis de serem
implementados com um design diferente do usual - os bicicletarios acabam sendo replicados
em larga escala, ocasionando em modelos classicos em tubos feitos de chapa de aco (quadro
05). Isso cumpre sua fungdo, mas muitas vezes pode ndo se relacionar bem com o resto dos
mobiliarios e do paisagismo do ambiente. Alguns dos modelos abaixo ainda misturam um
pouco do classico, mas testando outras formas e até mesmo outras fungdes - conseguir adicionar
uma segunda funcdo dentro de um projeto tdo simples, como um espaco para trancar a bicicleta
e a partir disso implementar outra acdo, € um ponto muito interessante a ser analisado para

melhor sua funcionalidade e estética.



ITENS
ANALISADOS

BICICLETARIOS

MARCA

GUARDIA BIKE

Quadro 05 - Analise de Bicicletarios

CHIAVE CYCLE

MultiplicITY

VELO

BIKE-KEY
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CENTOPEIA

DESIGNER Alfredo Tasca

ANO

MATER

ESTRUTURA

DIMENSOES
(mm)

ERGONOMIA

CONCEITO

po

tampo/ suporte

METALCO METALCO EANDSCALE MMCITE STREET LIFE DE LAZZARI
FORMS
David Karie 9 Antel L 2
Raffaele Lazzarl Yves Béhar David Ksrisek e Peter Krouwel DI Laerad 8
Radek Hegmon Bruno De Lazzari
N&o informado N3o informado 2017 N3o informadao 2014 Nao informado
G Concreto armado com
p‘°:;:| e Suporte de bicicleta Aco Corten, aco aplicagao de verniz
. mcxnd el, ocon Aco corten, om aluminio fundido e Ago galvanizado galvanizado, ago acrilico semi brilhoso
lemperado, 3¢o corten ago inoxiddvel e ago revestido em pé S A inoxiddvel e aco jateado e zincado
{em mamom) btk aed revestido a pé eletrostitica, e eletroststica a pé madeira controlada com acabamento em
zincado e revestido a 3
madeira natural no (FSC) pintura a pé

eletrostitica.

Estrutura individual
com suporte de
bicicleta ajustével em
chapa de aqo e espago
para fixagao de um
cadeado ou cabo

Ao de 7mm de
espessura, com duas
pegas de chave colocadas
lado a lado (espagadas a
63mm) ¢ B0mm de
didmetro para prender
uma trava na bicicleta

Estrutura convexa com
uma prateleira de
madeira na parte

superior e uma barra
honizontal no meio,
oferecendo a fixagao
na bicicleta

Estrutura de aco com
Quatro ou seis vagas
para bicicletas em
cada lado € com um
corrimdo para fixagdo

Apoio e estrutura
simples, porém com
boa espessura para

3poio € espago
suficiente para fixacdo
da bicicleta

Composto por discos
de concreto unidos por
tubos de aco. feito em

mdédulos de 115 cm
com a bicidleta fixada
no furo da prépria pe¢a

100 x 350 x 958

386 x 90 x 895

611 x152x 910

Para 6 bicicletas:
1510 x 650 x 835

Para 4 bicicletas.
1010 x 650 x 835

700 x 80 x 700

1150 x 500 x 250

Bom espacamento para
a bicicdleta e pegador
ajustavel e ergondémico
para fungio manual

Cuidado com os
dentes da chave para
evitar arranhodes, mas
bom espagamento e

apoio da bicicleta

Oferece uma boa
opgao de apoio extra
com seu tampo em
madeira, facilitando o
uso da bicicleta e
pertences do usudrio

Inclinagdo interessante
para o apoio das
bicicletas, mas pode
dificultar seu manuseio se
estiver todas ocupadas
(pouco espagamento)

Recomendado a jungao
dos mddulos com
distincia de 95 cm

entre as bicicletas, com

formas bem funcicnais

Bom espagamento, mas
sua acessibilidade é
reduzida pelo alcance e
fixacdo da bicicleta ser
téo proxima ao chio

Industrial,
elegante e urbano

Lidico

Industrial,
atemporal, urbano ¢
moderno

Casual, urbano e
empresarial

Urbano, industrial
e moderno

Urbano, robusto e
industrial

FUNCOES

Suporte, sequranga,
regulagem e
confianca

Suporte e seguranca
da bicicleta

Suporte, apoio do
tampo. seguranca ¢
acesso a bicicleta
facilmente

Suporte e confianga

Suporte, seguranga,
acesso 3 bicicleta
facilmente e confianca

Suporte e seguranca
da bicicleta

Tons avermelhados e
marrom do ago
corten, ou opgoes em
cinza/grafite dos
outros tipos de ago

Tom avermeihado do
ago corten e opcdes
coloridas de acordo com
a pintura desejada

Madeira naturat e
tons de cinza do
ago

Tons neutros do ago
(cinza, grafite ou preto)

Madeira natural clara e
tons avermelhados do
aco corten

Disponivel no concreto
cinza, preto, verde e
vermelho. e aco no preto
branco, cinza e outros
(laranja, amarelo...)

PONTOS
POSITIVOS

Material interessante na
opcdo com ago corten,
deixando mais refinado e
criando um elo entre
urbano ¢ sofisticacdo

Design diferenciado do
usual, com um apelo
mais lddico e chamativo

Possui outra funcio
opcional inclusa
{apoio}, além de ser
acessivel tanto para
colocar quanto tirar a
bicicleta

Boa relagdo entre o
casual e espaco
urbano

Design geométrico
aplicado de forma
interessante com a
Vanagao entre o
vertical e horizontal do
retangulo

Design diferenciado do
usual, com um apelo
mais chamativo

PONTOS
NEGATIVOS

Formas muito retas

Poucas fungdes e
cuidado no manuseio
para evitar arranhdes

ou cortes

As barras em ago
perderam destaque se
comparado com o
tampofapoio, pouco
apelo visual

Pouco espago entre
uma bicicleta e outra
baixo apelo visual
{muito robusto)

Fungdes simples

Fungdes simples e
alcance do furo muito
abaixo da altura

Fonte: Elaborado pela autora. Modelos disponiveis em: Guardia Bike, Chiave Cycle, MultipliCITY, Velo, Bike-

Key e Centopeia. Acesso em 27 maio 2023.



https://www.metalco.it/prodotto/guardia-bike-stand/?lang=en
https://www.disseturban.com/en/mobiliario-urbano/bike-racks/chiave-bike-stand/
https://www.landscapeforms.com/en-us/product/Pages/MultipliCITY-Bike-Rack.aspx
https://www.mmcite.com/pt/velo
https://www.streetlife.nl/en/products/bike-key-bike-parking
https://www.streetlife.nl/en/products/bike-key-bike-parking
https://www.delazzari.com.br/bicicletrio-centopeia
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Foi constatado que a opcao de produzir uma Unica peca, que pudesse ser replicada e
instalada linearmente, seria a alternativa mais viavel devido a aplicacdo da modularidade no
projeto. 1sso permitiria uma distribuicdo otimizada, considerando o local de instalagdo. Embora
o0 apelo visual tenha sido um ponto relevante, muitos ainda sdo modelos basicos. No entanto, é
crucial enfatizar que a funcionalidade e acessibilidade s&o mais importantes do que a estética,
levando em conta a inclusdo de medidas de seguranca.

Um elemento ergondmico, como um pegador com opc¢do de ajuste da inclinacdo da
tranca, inspirado no modelo Guardia Bike, facilitaria a insercdo e remocdo de correntes e
cadeados. Além disso, seria benéfico incluir suportes discretos para apoiar bolsas ou mochilas,

como exemplificado no modelo MultiplyCity.

3.1.4 Floreiras

A arborizacdo dentro do ambiente urbano desempenha um papel essencial como
complemento estético e tranquilizador. O distanciamento causado pela industrializacao entre 0s
centros urbanos e a vegetacdo, juntamente com os desmatamentos, ndo apenas afetou 0 meio
ambiente, mas também mudou a percepcao e o desejo de permanecer nas ruas. Um ambiente
arborizado € sindnimo de tranquilidade, lazer, prazer e um espaco agradavel.

Além das flores e plantas utilizadas em floreiras, a forma dessas estruturas também
desempenha um papel importante nessa questdo. Embora seja comum encontrar floreiras com
formas circulares e quadradas, explorar alternativas com designs mais organicos (quadro 06),
tecnoldgicos, modulares ou multifuncionais pode facilitar e implementar esse mobiliario de

maneiras mais distintas.
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MARCA METALCO
DESIGNER Nio informado
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PONTOS
POSITIVOS

PONTOS

NEGATIVOS

Quadro 06 - Analise de Floreiras

D-PLANTER

LAB 23

TYPO

FLO

METALCO

SOLID SERIF
HUG A TUB
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ROUGH&READY
TANGRAM TUBS

STREET LIFE

STREET LIFE

Nao informado

David Kardsek e
Michael Tomalik

Alessandro Lenarda

Nio informado

Nao informado

MATERIAL

Nao informado 2017 2023 Nao informado Nio informado Nao informado
Ago tratado com um ciclo s )
de jateamento. -5 ‘-llfl (dw.u cornen
Concreto de alta cataforese ¢ A - Mad«;un, aco -as wg::( e m:dewd
performance e revestimento em pé, e Concreto o galvanizado e galvanizado com também estio

madeira

madeira tratada com
dleos naturais, repelentes
a dgua e resistentes aos
raios UV

pintura revestida em
p6 e madeira natural

pintura revestida
&m pé e ago corten

disponiveis em All
Black, um material

sustentdvel feito de
pléstico reciclado

Estrutura modular
trapezoidal, sem
encosto no assento e
rebaixo na parte
inferior para a adicdo
de fitas LEDs opcional

Assentos redondos ¢
unidos centralmente
por uma floreira, ndo
sendo uma opgao
modular

Estrutura de concreto
impresso em 3D; a linha
possui 8 varlagdes de
formas, incluindo em X e
L, vaniando sua

angulagdo e com sistema

de auto-irrgacao

Estrutura medular com
quatro formatos: duas
cdncavas e duas

convexas, Permite

combinagdes infinitas em

layouts lineares ou
radiais. Altura ajustdve

Estrutura com
encosto em ripas e
modularidade com

assento de um lado,
de dois lados, em
forma de L, ou em
forma de U

Trés formas diferentes
(triangular, paralelogramo
e trapézic) em tamanhos
variados. A base é feita de

ago corten € possui um

assento com duas vigas
na borda de um lado.

1150 x 715 x 460

1600 x 1600 x 750

15565 x 1425 x 650

Mddulo principal:

1500 x 1080 x 400

2000 x 2300 x 900

1300 x 1500 x 470

Madularidade que
oferece opgao de
assento, além de deixar
espaco aberto na parte
interna das juncées
{como na foto]

Assento simples e
funcional, podendo
usar a floreira como

encosto

Nio tem interagdo
direta com o usudrio,
mas sua altura e borda
podem ser usadas
COMo apoio para 0s
pés. por exemplo, para
amarrar (BGBICDS

Assento simples e
funcianal, podendo usar
a floreira como leve
encosto

Assentos rente as
floreiras com encosto
projetado e espacos
disponiveis
contornando a peca

Assento funcional
para uso de
passagem, sem

encosto

Atemporal, urbano

Casual, atemporal

Industrial e urbano

Industnial, urbano,

Urbano, robusto e

Moderno, urbano,

@ casual e robusto versdtil e robusto versatil atemporal e corporativo
Arborizagao, " & A 3 A
WL Arborizagao, Arborizagiio, apoio A\rborizagao, rborizagio, assento, Arborizacao,
i ROy assento € repouso breve ¢ passageiro assento e repouso lazer e repouso assento e repouso
€ repouso

Madeira natural ¢
cinza do concreto

Madeira natural ¢ tons
escuros de ago

Cinza natural do
concreto

Madeira natural € tons
escuros de ago

Madeira natural ¢ tons
escuros do ago

Madeira natural e
tons terrosos do aco
corten

A pega serve como
floreira isoladamente e
como assento, além da

Funciona como
assento, sendo

Um modo de produgao
bem interessante, com
diferentes variagoes

Modularidade
eficiente para vérias
combinagdes

Oferece diversas
disposiches para o5
assentos, arborizando

Além de ser modular
suas formas sdo
interessantes e o

: aumentando a assento entra como um

opcdo de adicionar e5pacoso que trazem diversidade um espaco de lazer e
inacs ao ambiente. diversidade do detalhe da floreira, mais

fluminacdo passatempo
ambiente discreto
S ssento em vigas
Assento sem encosto e Sam mONaE cltre Forma de montagem —— d< QSR )'
g - i utras ’ ag Formas mais simples apesar de ter um apelo
floreira isolada com Composicdo nio tio intuitiva, Pl

baixo apelo visual
{funciona melhor em
modulo com o assento)

Interessante mas
formas simples

fungdes, mas por ser
uma floreira ¢ apele é
mais visual

semelhante a um
quebra-cabega

(caixote com banco
em ripas)

visual positivo, ndo é
adequado para
permanéncias longas
(sem encosto)

Fonte: Elaborado pela autora. Modelos disponiveis em: Austen, D-Planter, Typo, Fl0, Solid Serif Hug a Tub e

Rough&Ready Tangram Tubs. Acesso em 27 maio de 2023.



https://metalco-mobiliar.cz/prodotti-en/austen-seat-planter/?lang=en
https://www.lab23.it/en/product/street-furniture-planters-d-planter/
https://www.mmcite.com/pt/typo
https://www.metalco.it/prodotto/flo-planter/?lang=en
https://www.streetlife.nl/en/products/solid-serif-hug-tub
https://www.streetlife.nl/en/products/roughready-tangram-tubs
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As floreiras modernas se destacaram por sua capacidade de aproveitar 0 espago e o
design para incluir outras fungdes. Por exemplo, algumas floreiras séo projetadas de forma a
incorporar um assento, permitindo criar espagos ainda mais integrados, como demonstrado pela
floreira Austen. Essas abordagens inovadoras permitem que as floreiras desempenhem papéis

adicionais, além de sua fungdo principal de abrigar plantas.

3.1.5 Mesas

Apesar das mesas serem usadas como complemento, dentro da UFSC séo encontradas
mesas quadradas com quatro assentos, geralmente muito usadas para estudos, lanches ou
socializacdo (pela distribuicdo das quatro pessoas ao redor). Visto isso, decidiu-se que seria
adequado implementar uma solucdo para esse tipo de apoio, buscando maior funcionalidade
para 0 ambiente externo - os itens analisados em sua maioria trazem consigo o assento junto,

como mesinhas recreativas (quadro 07).



ITENS
NALISADOS

MESAS

INTEGRADAS

MARCA METALCO

ANO

MATERIAL

ESTRUTURA

DIMENSOES
(mm)

ERGONOMIA

CONCEITO

FUNGCOES

PONTOS
POSITIVOS

PONTOS
NEGATIVOS

MERENDA

Quadro 07 - Analise de Mesas

LOOP TABLE

ORBIT

TANGENT

LINO

CAROUSEL
PICNIC

adicionar no assento)

pldstico pode ser
reciclado

de alta pressio
(HPL)

p6 e aca inoxidavel

OUT-SIDER MMCITE FORMS + SURFACES LAB 23 LANDSCAPE FORMS
DE S]G N E R Alessandro Lenarda AART Designers D\;’;:att::f;\e Nao especificado Gibillero Design Ao Yurk
N3o especificada Em produgao 2021 Nao especificado Nao especificado 2020
Ago galvanizado,
|

Ago corten, ago Pohehlef\o fooiceny assentos e tampo da

revestido a pé e por rotagao (assento) e RO Ripas de madeira com Madeira natural,
: aco galvanizado no ¢ acabamento cleado Ago galvanizado aco revestido a pé

madeira natural circular e oval em i

{opcional para Srorm i ey RO Rl ' "Ctr- deorevestidos pintado e tecido no guarda

sol

Conjunto de bancadas
modulares, com mesa
integrada, realizadas a
partir da dobragem de

uma unica chapa cortada

a laser. Trés tamanhos

Estrutura circular
independente da mesa,
podendo ser fixadas
juntas ou ndo - o
suporte da mesa ndo é
unido ao chao do banco

Estrutura em circulo e
oval, combinando os
assentos com a forma
da mesa, sendo todos
integrados, Conta com
aversiode 40u 6

Forma hexagonal,
oferecendo 4 ou 6
assentos e um
guarda sol opcional
para as mesas, além
de bancos com e sem

Mesa alta com caixote
do lixeiro integrado
(coleta seletiva)
Estrutura em chapa de
@50 com apoio de pés
circular soldado 3

Opcional a adicdo de
um guarda sol, com
diferentes estilos de
assentos (redondo,

$€m ou com encosto ¢
reto). Todas as pegas

estao disponiveis lugares encostos estrutura sao integradas
840/ 1480 / 2000 x 1800 (didmetro) x 2020 x 1810 x 1453 x 2070 x 1066 (didmetro) x
1057 x 415 (assento) e 400 (assento) x 465 (assento) x 465 (assento) x 1200 (didmetro) x 1050 465 (assento) x
750 (mesa) 730 (mesa) 765 (mesa) 744 (mesa) 728 (mesa)

A entrada no banco ¢
acessivel, com espaco
suficiente para as
pernas. Suas arestas
levemente dobradas
evitam lesées

A entrada nos bancos
para pessoas com
mobilidade reduzida é
um problema, ndo
tendo divisdria ou
saida liberada

Possui versio inclusiva
para cadeirantes com
mals espago lateral,
além do espagamento
adequado para as
pernas

A versdo de 4 lugares
possui espaco suficiente
para 2 cadeira de rodas,

com GSDBQHI‘\EI'\(O
adequado para entrada
e salda da mesa

Mesa alta. porém sem
banquetas talvez seja
baixa para as pessoas
usarem em pé - o
apoio para 0s pés é
interessante, facilita o
apoio e postura

Assentos redondos
confortdveis,
abragando a postura
dao usudrio, além de ter
opcdes com espago
para cadeira de rodas

Robusto, socidvel
@ nistico

Recreativo, socidvel
e interativo

Urbano, recreativo,
socidvel e minimalista

Industrial, urbano
€ robusto

Urbano e casual

Modermo, urbano,
minimalista, socidvel
e industrial

Assento, apoio,
passatempo e
socializagao

Assento, apolo, lazer,
socializagao e repouso

Assento, apoio, lazer,
sodalizagdo e repouso

Assento, apoio,
passatempo, lazer,
protegao/cobertura e
socializagio

Apoio e socializagao

Assento, descanso,
lazer, passatempo
protecao/cobertura e
socializagdo

Tons marrons do
ago corten

Cinza do ago no
suporte da mesa, @
pléstico em vermelho,
podendo ser
produzido em outras

Diversas opgoes de
cares, com as pinturas
diretas no ago

Madeira natural e tons
neutros do ago (cinza,
grafite e prateado)

Cinza e prateado
do ago, sendo
disponibilizado
em outras cores
sob pedido

Madeira natural,
prateado e grafite
(ago)

Modularidade aplicada
para espagos maiores.
com aito fluxo de
usudrios. Design com
formas interessantes

cores
Estrutura
interessante com a
mesa completando o
circulo, promovendo
socializagdo para
mais usudrios

Ampla variedade de
opgdes de produgao
permite escolhas
adequadas para cada
@5pago; com design
simples mas funcional

Opgoes de encosto e
protecdo solar, além
de acessibilidade para
a cadeira de rodas

Design interessante
para uso passageiro,
uma conversa répida
(se fosse um cinzeiro
no centro talvez seria
melhor, maior uso)

Assentos confortdveis e
espagos suficientes para
entrada e saida de mesa,

porém o uso dela é
secunddrio, precisa de

uma inclinagdo do usudno

para o alcance

O bance ndo possul
encosto, porém com o

apeio da mesa é possivel

estudar e ter uma
postura levemente
correta

Mesa circular pequena,
apoio para objetos
simples {dois notebooks
talvez ndo caberiam
confortavelmente)

Opgao de uso para
curto tempo, nao
promovendo conforto
prolongado

Baixo apelo visual,
pouco moderno

Lixeira centralizada meio
desagraddvel, se ndo
limpa diariamente pode
afastar o usuario por
mau cheiro e insetos

Apoio da mesa para
notebooks é meio
desconfortivel, ndo
servindo tanto para
estudos (mais para
socializagdo)
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Fonte: Elaborado pela autora. Modelos disponiveis em: Merenda, Loop Table, Orbit, Tangent, Lino, Carousel

Picnic. Acesso em 28 maio 2023.


https://www.metalco.it/prodotto/merenda-bench-table/?lang=en
https://www.artformurban.co.uk/loop-table.html
https://www.mmcite.com/pt/orbit
https://www.forms-surfaces.com/tangent-table-ensemble
https://www.lab23.it/en/product/street-furniture-tables-lino/
https://www.landscapeforms.com/en-us/product/pages/Carousel-Table-with-Fixed-Seating.aspx
https://www.landscapeforms.com/en-us/product/pages/Carousel-Table-with-Fixed-Seating.aspx
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A andlise revelou que mesas muito grandes ou robustas dificultam sua implementacéo
e podem afastar os usuarios, que valorizam o distanciamento e a privacidade ao interagir com
amigos ou colegas. Vale ressaltar que o tnico modelo modular encontrado, o banco Merenda,
ja possui bancos incorporados, permitindo a opcéo de juntar as mesas frontalmente. No entanto,
foi dificil encontrar modelos modulares com apoio suficiente para serem categorizados como
mesas dentro do atual mercado de moveis urbanos.

Além disso, € interessante considerar o uso de apoios funcionais semelhantes a mesas,
mesmo que nao sejam necessariamente mesas em si, mas ainda desempenhem sua funcédo. Esses
apoios ofereceriam suporte e conforto para atividades cotidianas, como estudos, lanches e o
suporte de um notebook ou caderno. Dessa forma, o objetivo principal seria facilitar essas
atividades cotidianas, fornecendo um suporte pratico e confortavel, mesmo que nao se trate de
uma mesa tradicional. Isso permitiria maior versatilidade e adaptacdo as necessidades dos

usuarios em espacos urbanos.

3.2 ANALISE DE AMBIENTE

Esta analise busca compreender os elementos e componentes de um projeto em relacdo
uns aos outros, levando em consideracdo seu arranjo, equilibrio, harmonia e interacdo dentro
de um mesmo espaco. A analise individual de um equipamento pode revelar que esta correto
em muitos aspectos, porém, ao ser inserido no ambiente urbano, sua disposicéao fisica no espaco
desempenha um papel fundamental para garantir uma integracédo perfeita entre o equipamento
e 0 ambiente ao seu redor (Mourthé, 1998).

Para melhor compreensdo dos mobiliarios urbanos atuais como conjunto, foram
realizados cinco painéis, cada um com uma localizacéo diferente dentro de Santa Catarina: na
UFSC, aeroporto, shopping, parques da cidade de Blumenau e praca de Florianopolis. Apesar
de o Aeroporto Hercilio Luz néo ser totalmente um espaco ao ar livre, como um shopping, que
é predominantemente interno, as analises realizadas tiveram como objetivo compreender o
ambiente como um todo, incluindo a interacdo entre os moveis e as identidades que eles
possuem, como forma, estrutura e paleta de cores. Além disso, essas analises tém o potencial
de servir como uma referéncia ou fornecer insights para o projeto, considerando a importancia

de compreender a influéncia desses elementos na experiéncia dos usuarios.
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3.21 UFSC

Dentro do campus ndo ha uma identidade muito Unica, cada centro académico acaba
tendo infraestruturas distintas entre si, o que implica também nos mobiliarios urbanos presentes
(figura 41). Em grande parte, hA uma deteriorizacdo imensa nos assentos e lixeiras,
principalmente; alguns dos conjuntos de mesas ndo tém o tampo, sem apoio e,
consequentemente, sem funcionalidade.

A maior parte das lixeiras sdo as de estrutura circular em concreto, muito profundas,
acumulando agua parada e dificultando a retirada desses residuos, além da dificuldade de
encontrar lixeiras com coleta seletiva dentro do campus, no ambiente externo.

Os bicicletarios sdo muito ocupados, com forma e estrutura basica de aco, cumprindo
sua funcdo. De modo geral, existe uma deficiéncia de infraestrutura dentro da universidade,
com poucos itens atuais ou reformados, e isso para atender muitas pessoas que estdo de
passagem diariamente.

As cores dos mobiliarios urbanos analisados sdo predominantemente neutras, utilizando
0s tons naturais da madeira, ago e concreto. No entanto, em alguns casos, o concreto é pintado
de branco, criando um contraste entre os tons de cinza e o branco - em alguns mobiliarios ha

um detalhamento maior, com cores mais vibrantes, porém ja desgastadas com o tempo.
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Figura 41 - UFSC

Fonte: Elaborado pela autora.

A diversidade dos elementos urbanos presentes no campus universitario é notavel, com
uma variagdo significativa entre diferentes areas académicas. Em alguns centros, como o CTC,
sdo observados mobiliarios mais sofisticados e elaborados, enquanto no CCE a manutencgao
deficiente é uma questdo mais recorrente. Muitos assentos carecem de encosto e, quando
disponiveis, sdo compostos por bancos tradicionais de ripas de madeira ou concreto. Os
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bicicletarios ndo sdo providos de cobertura adequada, e a escassez de mesas no campus €
notével, com excecdo de alguns modelos como as mesas de xadrez. Além disso, € comum
encontrar lixeiras sem cobertura adequada, 0 que aumenta o risco de contaminagéo por insetos
e a possibilidade de acimulo de &gua devido as chuvas, prejudicando, assim, a eficacia na
remocao desses residuos.

As floreiras sdo notadamente escassas no campus universitario, sendo poucas as areas
onde estdo distribuidas, em contraste com a predominancia de plantacdes e arvores. De maneira
geral, observa-se uma falta de uma linguagem urbana bem definida nesse espaco, apesar da
extensa area ocupada pela Universidade Federal de Santa Catarina. Nesse sentido, a integracao
entre os mobiliarios surge como uma op¢ao viadvel e interessante, visando promover uma maior
integracédo e inclusdo de diferentes funcGes proximas umas das outras no ambiente urbano do
campus.

As paletas sdo diferenciadas, com tons predominantemente pastéis e claros,
contrastando pouco com o ambiente urbano - especialmente com suas areas verdes e

arborizadas.

3.2.2 Aeroporto

Nesta analise, foi realizada uma observacao da linguagem visual presente no Aeroporto
Hercilio Luz, localizado em Floriandpolis (figura 42). Essa investigacdo se deu em virtude do
fato de o aeroporto ser um espaco de grande permanéncia, onde muitos usuarios e viajantes

passam longas horas aguardando seus voos e horarios de partida.



103

Figura 42 - Aeroporto Hercilio Luz

Fonte: Elaborado pela autora.

Apesar de ter sido concebido de forma unificada, destacando a criacdo do ambiente no
Aeroporto Hercilio Luz, é evidente a definicdo clara de um padrdo visual no espaco. Empresas
envolvidas no projeto adotaram mobiliarios similares entre si, ao contrario da diversidade

encontrada na universidade. No entanto, é interessante destacar a estética equilibrada que
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combina minimalismo e conforto. Enquanto o minimalismo é representado por assentos
padronizados em madeira e ago escuro, também sdo oferecidas op¢des de balancos e cadeiras
feitas em corda, buscando proporcionar maior flexibilidade e ajuste ao corpo do usuério. As
lixeiras demonstraram eficiéncia tanto pela presenca de cobertura adequada quanto pela
capacidade de inclinacdo para cima, facilitando a remocéao dos residuos internos. Além disso,
destaca-se a inclusdo de um modelo de lixeira com duas areas distintas: uma destinada a
residuos organicos e outra para residuos reciclaveis.

Como os mobiliarios sdo em sua maioria minimalistas, a paleta de cores retrata bem o
contrato entre a madeira, tons terrosos, e 0 ago, com tons mais escuros. As madeiras foram
inseridas no ambiente com tonalidades distintas, umas mais escuras e outras claras, resultando

em um contraste interessante com o espaco arborizado e a luminosidade do local.

3.2.3 Shopping

Com o proposito de buscar diferentes fontes de referéncia, foi realizada uma visita ao
Norte Shopping, localizado em Blumenau, Santa Catarina (figura 43). O objetivo dessa visita
consistiu na analise da composi¢ao geral do shopping, com especial énfase na avaliacdo de seus
elementos de modernidade e conforto. Essa abordagem € relevante, uma vez que é comum que
o0s usuarios desfrutem desses espagos disponiveis para descanso durante o seu passeio, tornando

importante compreender como tais aspectos influenciam a experiéncia dos visitantes.
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Figura 43 - Shopping

Fonte: Elaborado pela autora.

No interior do shopping, as floreiras se destacaram devido & sua distribuigdo cuidadosa

e presenca proeminente. Foram observados modelos de diferentes tamanhos, que contribuem
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para a arborizacdo do ambiente interno, enquanto mantém um ambiente confortavel. Os
assentos disponiveis no shopping proporcionam um maior aconchego, sendo produzidos com
tecido e espuma - estilo poltrona, que oferecem conforto adicional. Essa escolha de materiais €
especialmente relevante, considerando que no ambiente interno do shopping nédo € necessario
se preocupar com as adversidades climaticas encontradas em espagos externos.

A maioria dos bancos presentes nos corredores principais do shopping ndo possui
encosto. No entanto, foram inseridos modelos de bancos proximos as paredes e as floreiras,
permitindo que o0s usuarios os utilizem como apoio para as costas. Além disso, destaca-se a
organizacao e distribui¢do dos elementos, com a poltrona junto da lixeira, floreira e até mesmo
luminéria, que estdo integrados harmoniosamente no mesmo conjunto.

Em relacdo a paleta de cores, o apelo principal se da pelas tonalidades mais terrosas,
amenas e suaves entre si, variando entre 0 monocromatico do marrom e as misturas suaves entre

0 preto, branco ou cinza, sem sair do minimalismo.

3.2.4 Pracas e Parques

Foram visitados duas pracas e um parque na cidade de Blumenau, em SC - cada um com
sua respectiva localizacgdo na tabela: Parque Ramiro Ruediger, Praca da Prefeitura de Blumenau

e Praga do Terminal da Agua Verde (figura 44), que teve sua inauguracio em marco de 2023.
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Figura 44 - Praca de Blumenau

Parque Ramiro Ruediger - Blumenau, SC

Fonte: Elaborado pela autora.

Buscando comparar e observar a semelhanca existente entre o parque e as pracas, local

onde o lazer, permanéncia e socializagdo ocorrem, viu-se um padrdo similar com os assentos
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sem encosto feitos de concreto, das lixeiras sem cobertura, bancos em ripas de madeira e
mesinhas de xadrez com assentos em torno. No parque Ramiro Ruediger, modelos de
espreguicadeira foram aplicados com apoio reclinavel para as costas - tornando o mobiliario
ainda mais confortavel, e ainda com a opc¢éo de ser usado até como assento maior, se deitado
em uma angulacédo de 180°.

As floreiras localizadas na praca da Prefeitura Municipal mereceram destaque,
especialmente pela sua harmonizacdo com a estética em enxaimel caracteristica da regido. A
escolha dos vasos seguiu a linguagem visual local, contribuindo para uma integracao estética
mais coesa. Em relaco a paleta de cores, o Terminal da Agua Verde possui tons mais claros,
contrastando com o verde da arborizac¢ao; enquanto nos outros locais a predominéncia de tons
terrosos é visivel.

Além de Blumenau, visitou-se também a Praca Celso Ramos, em Florianopolis, pela

sua diversidade em equipamentos de academia ao ar livre (figura 45).
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Figura 45 - Praca Celso Ramos

Fonte: Elaborado pela autora.

A praca despertou atencdo devido a sua variedade de espacos, que incluem academias
ao ar livre, balangos, assentos, mesas de xadrez e um parquinho destinado ao lazer. O balanco,
construido em aco, proporciona um ambiente recreativo e confortavel para os usuarios. Por
outro lado, as cordas trancadas presentes no parquinho demonstram rigidez e resisténcia,
servindo como um exemplo de integracdo similar que poderia ser aplicado a outros bancos ou
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balangos. Essa diversidade de elementos na praca oferece opgdes de lazer e recreacdo para
diferentes publicos, incentivando a interagdo e o aproveitamento do espaco ao ar livre.

A incorporacao de formas organicas nos bicicletarios foi uma caracteristica interessante,
pois permite que 0 espaco permaneca disponivel sem comprometer 0 acesso a tranca, ao mesmo
tempo em que moderniza um elemento tdo comum no ambiente urbano. Os aparelhos da
academia ao ar livre sdo fabricados em ago e apresentam mecanismos interessantes que podem
ser aplicados no projeto, visando facilitar certas funcdes ou oferecer opcdes retrateis. Sua
funcionalidade e estrutura ergondmica reforcam o uso para a maioria do publico-alvo,
abrangendo uma ampla variedade de usuarios, independentemente de suas diferencas de
estatura e peso corporal - promovendo a incluséao e acessibilidade no uso desses equipamentos
de forma eficiente.

Na andlise da paleta de cores é possivel observar uma predominancia de tonalidades de
azul, destacando-se especialmente o tom mais claro em contraste com o mais escuro. Essa paleta
de cores esté presente na logomarca da Prefeitura de Floriandpolis, estabelecendo uma conexao
visual entre a imagem do governo e o espaco publico analisado. Essa abordagem cromatica
contribui de maneira positiva para a comunicacgdo visual e a linguagem adotada, reforcando a
identidade institucional e promovendo uma harmonia estética entre o ambiente urbano e a

representagdo governamental.

3.3 PAINEL DE REFERENCIA

Utilizado como ferramenta essencial para a geracdo de alternativas, o painel de
referéncia (figura 46) reuniu elementos inspiradores como cores, texturas e imagens, guiando a

concepcao deste projeto de acordo com toda a pesquisa de publico, mercado e necessidades.
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Figura 46 - Referéncias Visuais

/

77

Fonte: Elaborado pela autora. Disponiveis em: Imagem 1, Imagem 2, Imagem 3, Imagem 4, Imagem

5, Imagem 6, Imagem 7, Imagem 8, Imagem 9, Imagem 10, Imagem 11, Imagem 12, Imagem 13, Imagem 14,

Imagem 15, Imagem 16, Imagem 17, Imagem 18, Imagem 19, Imagem 20, Imagem 21, Imagem 22. Acesso em
16 jun. 2023.
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https://br.pinterest.com/pin/614037730458938036/
https://design-milk.com/vivid-color-smooth-curves-highlight-the-bubbles-outdoor-furniture-collection/?epik=dj0yJnU9T2tXN1NMUktLOERkOGpYYW1GczVOV0YxdzlsLVFVa1MmcD0wJm49X005d0EtRGtsNU1NSE1xNHdoTndYUSZ0PUFBQUFBR1NORVBV
https://www.contemporist.com/gentle-curves-of-a-canadian-marsh-inspired-this-new-rocking-chair/
https://www.puntodesignru.com/blog/news/punto-design-x-karim-rashid/?utm_source=pinterest&utm_medium=cpc&utm_campaign=karim+rashid+site&pp=1
https://www.dezeen.com/2020/05/08/concrete-benches-thomas-musca-duyi-han-brutalist-architecture/
https://br.pinterest.com/pin/67272588174517339/
https://br.pinterest.com/pin/3025924741327398/
https://br.pinterest.com/pin/697706167280826289/
https://www.core77.com/posts/16886/the-amazing-furniture-works-of-bae-se-hwa-part-1-16886
https://br.pinterest.com/pin/583145851764739796/
https://pepperboxcouture.wordpress.com/2013/01/30/designer-inspiration-eco-furniture-of-the-future/
https://9gag.com/gag/agyDzLv?ref=android.s
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3.4  PAINEL CONCEITUAL

Os conceitos foram definidos a partir da pesquisa de observacdo e do mercado atual
(figura 47), relacionando-os as necessidades comentadas pelos usuarios. Com isso, definiu-se

trés conceitos:

1. Urbano: conceito aplicado de acordo com a tematica, sendo um mobiliario urbano é
importante que mantenha a relacdo do urbanismo e paisagismo com o projeto, trazendo
seus aspectos principais como materiais, estilos de rua, objetos e instalagfes urbanas;

2. Modular: fator relevante quando se trata de disponibilidade urbana e, consequente-
mente, distribuicdo destes mobiliarios no espaco - além de promover maiores opcdes
para a integracao social;

3. Intuitivo: grande parte dos mobiliarios urbanos apresentam facilidade no seu uso, e bus-
cando incluir multifuncionalidade e modularidade neste projeto, é importante que se

siga com a acessibilidade para ndo causar conflitos ou confusGes com 0s usuarios.

Abaixo foi criado um painel no qual representa a imagem, idealizacdo e conhecimento
dos conceitos pautados, buscando compreender o padréo e estética que 0s caracteriza na parte

estrutural, em conjunto, sua paleta de cores e harmonizacao.
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Figura 47 - Conceitos

Fonte: Elaborado pela autora. Disponiveis em: Imagem 1, Imagem 2, Imagem 3, Imagem 4, Imagem 5, Imagem

6, Imagem 7, Imagem 8, Imagem 9, Imagem 10, Imagem 11, Imagem 12, Imagem 13, Imagem 14, Imagem 15,

Imagem 16, Imagem 17, Imagem 18, Imagem 19, Imagem 20, Imagem 21, Imagem 22, Imagem 23 e Imagem
24. Acesso em 16 jun. 2023.



https://www.1stdibs.com/furniture/storage-case-pieces/bookcases/modular-storage-kou-made-concrete/id-f_16864662/?epik=dj0yJnU9ckNUUng0SDFxNzdYTUJWMmtzZHl0TURBaG1STG1GRHMmcD0wJm49NUl3Ujk2b0YxVjdVRnd6UDVuLXQtQSZ0PUFBQUFBR1ZRTTB3
https://balconistasa.com/a-hora-da-robustez/
https://allmadmadeiras.com.br/produtos/forro-de-madeira-lambri-de-madeira-cumaru-extra-7cm-sem-canaleta/
https://www.delaminas.com.br/mdf-concreto-metropolitan-estucco-6mm-2-faces
https://www.yankodesign.com/2021/03/22/this-cactus-inspired-desk-organizer-uses-a-slot-and-tab-stacking-method-to-adapt-with-your-changing-setup-needs/
https://br.pinterest.com/pin/352477108351994837/
https://br.pinterest.com/pin/352477108351994837/
https://www.freepik.es/fotos-premium/semaforos-modernos_4391252.htm
https://www.nordicnest.com/inspiration-tips/inspiration/make-your-moment-scandinavian-with-njrd/?utm_source=pinterest&utm_medium=pin&utm_campaign=make-your-moment-scandinavian-with-njrd
https://br.pinterest.com/pin/42291683993010823/
https://www.artformurban.co.uk/case-studies/islington-square
https://br.pinterest.com/pin/6333255721128848/
https://www.ki.com/products/name/learn2-seating/
https://blog.superbid.net/blocos-de-concreto-entenda-o-seu-uso-e-como-podem-auxiliar-a-sua-obra/
https://br.pinterest.com/pin/589830882468255706/
https://www.anthropologie.com/shop/havana-leather-chair?color=026&type=STANDARD&size=One%20Size&quantity=1&epik=dj0yJnU9RWVySmF2V0FWRUVqTDcwZHIxR3A2UW85RTloc05NM0UmcD0wJm49R1dxSndQVGNNZXZFYjFQNVJKOHdFUSZ0PUFBQUFBR1NNcjBn
https://br.pinterest.com/pin/15410823719366023/
https://br.pinterest.com/pin/3025924742224730/
https://mp.weixin.qq.com/s/ZAPZkQSs6cWpu7brMptn3Q
https://www.etsy.com/listing/1197888374/wooden-laptop-stand-for-ergonomic?epik=dj0yJnU9a0ZTdnV1Z3phNGhxZXk5WGFRelNDUlYyYkNCWFdsNUYmcD0wJm49S0lhVk45SjJLVklUWi1WTlphb1RxQSZ0PUFBQUFBR1NNdlk4
https://br.pinterest.com/pin/303289356164703298/
https://hueandeyephotography.tumblr.com/post/97975218112/beach-chairs-kiawah-island-sc-doug-hickok
https://br.pinterest.com/pin/588775351304411311/
https://br.pinterest.com/pin/3729612175021178/
https://www.archdaily.com/catalog/us/products/26270/fitness-equipment-banka-weight-bench-pent-fitness/262249?ad_source=neufert&ad_medium=gallery&ad_name=previous_image
https://www.archdaily.com/catalog/us/products/26270/fitness-equipment-banka-weight-bench-pent-fitness/262249?ad_source=neufert&ad_medium=gallery&ad_name=previous_image
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No contexto urbano, é notavel a presenca de contrastes entre estilos e a selegdo de
cores, que frequentemente se baseiam em combinag¢Ges minimalistas e monocromaticas, com a
adicdo de cores vibrantes para gerar impacto visual. Dada a alta densidade de informaces nas
ruas, € relevante buscar estratégias que ressaltem o mobiliario urbano, por meio da selecéo
cuidadosa de materiais, variagOes tonais e formas distintas que se destaquem no ambiente.

A modularidade constitui um conceito robusto e prevalente no ambito dos mobiliéarios
residenciais e urbanos, destacando-se pela promocao de diversas oportunidades de encaixe e
configurac@es, adaptando-se conforme as exigéncias do fluxo de pedestres e moradores da
regido. A capacidade de selecionar a disposicao desses mddulos confere autonomia e simplifica
a interacdo dos usuarios com o ambiente externo, contribuindo para a criagdo de um espaco
mais acolhedor e integrado. As formas mais utilizadas sdo geométricas - pela capacidade de
encaixe -, e formas organicas, que sdo normalmente cortadas ou espelhadas para serem
compativeis entre si.

A abordagem intuitiva do mobiliario urbano diz mais respeito a forma e funcéo, visando
proporcionar ao usuario uma compreensao facil e acessivel de como manusear e utilizar o
produto. Além da eficiéncia, é importante considerar como esses produtos sdo utilizados no
cotidiano. Tomemos como exemplo um cabideiro: o seu formato e disposi¢do séo projetados
para facilitar a compreensdo e o uso desse objeto. Considerando que esses mobiliarios estdo
inseridos em ambientes urbanos, onde sdo utilizados por um grande nimero de pessoas, €

fundamental manter essa acessibilidade através de formas intuitivas.

4 REQUISITOS DE PROJETO

De acordo com a metodologia aplicada, depois das etapas imersivas e de sintetizacao
do conteddo, é essencial ter definido previamente os critérios relevantes para o projeto, a fim
de prosseguir com uma pesquisa coesa e alinhada as necessidades e desafios identificados. As
informacdes completas e claras que servem como base para o desenvolvimento das etapas
posteriores de um projeto sdo chamadas de requisitos de projeto (quadro 08). Esses requisitos
sdo variaveis que estabelecem limites para as diferentes solugdes possiveis no projeto (Pazmino,
2015).

Se todos os elementos em um projeto tém o mesmo valor e peso, é importante criar um

design equilibrado e harmonioso, garantindo que cada elemento desempenhe sua funcéo de
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forma eficiente, tanto em relagdo aos outros componentes quanto individualmente (Hertzberger,
1999).

Com isso, estabeleceu-se algumas especificagdes - objetivos viaveis e Uteis, voltados
para atender as necessidades do usuario e/ou consumidor, além de definir em hierarquia as
pautas que serdo obrigatdrias, como sendo indispensaveis, ou 0s critérios desejaveis, 0s quais
podem ser aplicados ou ndo, dependendo de questbes econdmicas, de producgéo, criacdo e

desenvolvimento (Pazmino, 2015).



CATEGORIA

FUNCOES

ESTRUTURA

FORMAS

CORES

MATERIAL

Quadro 08 - Painel Requisitos de Projeto

REQUISITOS

Servir como assento, lixeira,
bicicletdrio e/ou floreira

Oferecer eletricidade através da

energia solar

Oferecer luminosidade noturna

FONTE

Pesquisa Contexto;
Andlise Semantica

Andlise de Concorréncia;
Questiondrio

Questionario
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CLASSIFICACAO

OBRIGATORIO

DESEJAVEL

DESEJAVEL

Assento com encosto

Apoio para pertences e superficie de leitura

Possuir alguma cobertura ou protecao

contra sol e chuva

Permitir acdes como deitar, sentar e apoiar

Espaco para socializagdo e integragao

entre grupos de colegas

Possuir ajustes de postura e regulagem

de altura ou inclinagdo

Personas; Questiondrio;
Bibliografia; Ergonomia

Questiondrio; Anélise de
Observagao

Pesquisa Plblico-Alvo;
Questiondrio

Pesquisa Publico-Alvo;
Questiondrio

Pesquisa Pdblico-Alvo;
Personas; Questiondrio

Andlise Mecdnica; Painel de
Referéncia

DESEJAVEL

OBRIGATORIO

DESEJAVEL

DESEJAVEL

OBRIGATORIO

DESEJAVEL

Aparentar praticidade e ser intuitivo

Apresentar harmonia visual com espago e

paisagem do local

Modularidade que permita a distribuigao
e ajustes/ encaixes de posicido

Formato que possa acomodar um
grupo de colegas, composto por pelo

menos quatro pessoas

Pesquisa Contexto;
Bibliografia; Ergonomia

Pesquisa Contexto; Andlise
de Observacao

Pesquisa Contexto;
Bibliografia; Painel de
Referéncia

Pesquisa Contexto;
Publico-Alvo; Questiondario

OBRIGATORIO

DESEJAVEL

OBRIGATORIO

OBRIGATORIO

Tons neutros e urbanos, como o bege,
cinza, grafite, preto, marrom e tons

terrosos de madeira

Detalhes com cores contrastantes

Analise de Concorréncia;
Pesquisa de Observagao;
Painel de Referéncia

Anilise Concorréncia;
Painel de Referéncia

OBRIGATORIO

DESEJAVEL

Ser resistente a intempéries (chuva,
exposicao solar, calor e vento)

Utilizar materiais resistentes ao

desgaste por uso

Materiais comumente usados em
mobilidrios urbanos, como madeira,
aco, pldstico, tecidos resistentes e

concreto

Pesquisa Contexto;
Bibliografia

Pesquisa Contexto;
Bibliografia

Pesquisa Contexto; Anélise
de Concorréncia; Painel de
Referéncia

Fonte: Elaborado pela autora.

OBRIGATORIO

OBRIGATORIO

OBRIGATORIO
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Concluindo a pesquisa sobre o uso dos mobiliérios urbanos na Universidade Federal de
Santa Catarina, foi possivel compreender a importancia de considerar o publico-alvo composto
por estudantes, servidores e parte da comunidade externa. As analises do mercado atual
revelaram a evolucdo das tecnologias aplicadas aos mobiliarios, proporcionando solugdes
inovadoras e funcionais. Diante disso, identificou-se a necessidade de integracdo desses
mobiliarios, mantendo a acessibilidade e versatilidade no projeto. A pesquisa ressalta a
importancia de investir em mobiliarios que promovam o bem-estar e a inclusdo, tornando o
ambiente mais atrativo e proporcionando uma experiéncia positiva para todos 0s USUArios.
Portanto, o estudo contribui para aprimorar o design urbano, fomentando a criacdo de espacos
que atendam as demandas contemporaneas e promovam a qualidade de vida na universidade e

em seu entorno.

5 GERACAO DE ALTERNATIVAS

A geracdo de alternativas foi conduzida por meio de brainstorming, sendo esta a
principal ferramenta utilizada. Os painéis conceituais, de mercado e de referéncia
desempenharam um papel crucial ao fornecerem uma base rica em insights, levando em
consideracdo as necessidades identificadas durante as fases de pesquisa.

De maneira geral, as alternativas concebidas concentram-se nos assentos e modulos,
tendo em mente que os demais elementos integrantes do conjunto de mobiliarios serdo
elaborados com base nessa escolha central.

Quanto aos materiais, a escolha recaiu sobre o concreto como principal elemento, com
a possibilidade de incorporacao de pecas em madeira ou a¢o carbono para promover integragcdo
visual e se adaptar a diferentes métodos produtivos.

No total foram realizados 137 sketches durante o periodo de cria¢do, na qual as melhores

solugdes foram separadas para uma analise individual posteriormente (quadro 09).
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Quadro 09 - Painel de Alternativas

Fonte: Elaborado pela autora.
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51 MATRIZ DE DECISAO

Para aplicar a matriz de decisdo, utilizou-se 0s requisitos mais pragmaticos e alcancaveis
para serem analisados, considerando os itens listados anteriormente nos requisitos de projeto,
resumindo-os. Além disto, as cinco opcdes aplicadas a matriz foram escolhidas de acordo com
a maior diferenciacao entre elas, buscando aquelas que apresentassem maior indice de solugéo
ao projeto e necessidades (quadro 10). Os itens restantes do mobiliario urbano, como a lixeira,
floreira e bicicletario, serdo desenvolvidos a partir da identidade visual e funcional da
alternativa de maior pontuagéo da matriz.

Para definir as alternativas como boas ou ndo, decidiu-se pontuar entre 0 a 3 - zero (néo
atende); um (atende pouco); dois (atende parcialmente); trés (atende muito). Os itens que serdo

analisados foram separados em:

o Conforto: analise do tipo de assento;

o Apoio/leitura: estrutura de apoio para 0s bracos;

o Multifuncional: capacidade de integrar mais de uma funcdo em um s6 mobilia-
rio;

o Formas que encaixem em mddulos: estruturas que podem se adaptar mais facil-
mente umas com as outras;

o Estrutura para grupos de amigos: possibilidade de integracdo social e espaco

para mais de duas pessoas.
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Quadro 10 - Matriz de Deciséo

OPGAO 1 OPCAO 2 OPCAO 3 OPGAO 4

s

PONTO DE ANALISE

\ /

CONFORTO 2 1

APOIO/ LEITURA 1 2

MULTIFUNCIONAL 0 0

FORMAS QUE
ENCAIXEM EM 3 0
MODULOS

ESTRUTURA
PARA GRUPOS 1 1
DE AMIGOS

Fonte: Elaborado pela autora.

O processo de criagdo durante o projeto ndo foi linear - houve um bom periodo de
desenvolvimento de ideias e esbocos, no qual nenhuma das alternativas era totalmente viavel e
satisfatdria para as necessidades e requisitos apontados durante a pesquisa. Em detrimento do
prazo estipulado, foi necessario realizar uma andlise individual e singular acima de cada op¢éo
gerada, buscando algumas ideias ou pequenas mudancas que pudessem ser mais eficientes para

a proposta deste projeto.
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5.2  DEFINICAO

Com o empate entre as opcdes 1 e 2, a alternativa 2 foi escolhida para testar apenas a
superficie recortada em forma de assento, ao invés de um banco extenso (figura 48). O resultado
tornou-se interessante, pois foi observado a possibilidade de criacdo de varios modulos a partir
deste, incluindo novas formas para o bicicletério e floreira, buscando a maior funcionalidade a

partir de um projeto modular.

Figura 48 - Alternativa Isolada da Matriz

Fonte: Da autora.
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A partir desse design, foram realizados outros estudos a partir da forma e estrutura do
produto - diretamente na modelagem 3D, utilizando o software Rhinoceros, para que o processo
de percepcdo e dimensdes ja fosse trabalhado - e buscar maneiras de ser eficientemente um
modulo (figura 49). Seu recorte trouxe ideias interessantes de aplicar geometria para encaixes

e superficies retas, possibilitando seu espelhamento para outros assentos.

Figura 49 - Opcdo de Encaixes

Fonte: Da autora.

Diante dessas duas primeiras formas, optou-se por utiliza-las como floreiras,
integrando assim um assento com extensdo para incluir as plantas (figura 50). Outro ponto
interessante € que, se inverter as pecas, deixando seu topo virado para baixo, tera suporte o
suficiente para utilizar como um assento completo, aumentando a area de superficie e criando

outras opgdes de uso.
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Figura 50 - Opcdo de Extensdo de Assento

-

Fonte: Da autora.

Apresentando diversas variagdes, as duas floreiras com geometria retangular
oferecem funcionalidade tanto de forma independente quanto em conjunto (figura 51),
permitindo flexibilidade na escolha com base no espaco disponivel ou na necessidade de
acomodar grupos consideraveis de pessoas.
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Figura 51 - Grupo dos Modulos Floreira

Fonte: Da autora.

Um dos pontos relevantes durante a pesquisa foi a falta de apoio para os estudantes
poderem colocar seus pertences e assim permanecer em um espago ainda mais funcional. Ao
invés de propor as mesas geradas em sketches - que apresentaram dificuldade em serem
aproveitadas em modulos com as outras pegas, tanto em questdo de estrutura quanto estética,
optou-se por desenvolver uma mesa lateral de apoio para os médulos ja existentes, virando-0 a
90°, aproveitando os beneficios do seu recorte para incluir fungdes e ainda assim manter como
apenas um produto. No entanto, outro estudo foi realizado com modelos 3D em relacdo a

mesa (figura 52), considerando o espaco disponivel e possiveis variagcdes de poses.
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Figura 52 - Mesa Lateral

Fonte: Da autora.

Explorando as diferentes orientagcdes que um usuario pode adotar ao utilizar o assento,
foi implementado um suporte giratério no tampo da mesa, proporcionando adaptacao
personalizada de acordo com as necessidades individuais (figura 53). Essa funcionalidade
permite ajustes intuitivos para usuarios destros e canhotos, adequando-se a sua preferéncia de
posi¢do. O mecanismo de trava foi inspirado nas analises da academia, uma pega de manejo
grosseiro e antropomarfica, com sistema de mola - ao puxar, destrava e assim é possivel mover
até a proxima posicao de acordo com os seis furos pré-determinados no tubo interno da mesa
(figura 54).
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Figura 53 - Variacéo da Mesa

Fonte: Da autora.
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Figura 54 - Mecanismo de Ajuste

Fonte: Da autora.

Durante a analise do questionario, muitos respondentes destacaram a escassez de
lixeiras disponiveis no campus, especialmente em relacdo a coleta seletiva. No processo de
concepcao, foi identificada a oportunidade de desenvolver um produto com compartimentos
distintos para lixos organicos e reciclaveis (figura 55). Confeccionado em aco carbono
(metalon) com um acabamento em pintura eletrostatica em grafite escuro, o produto apresenta
uma cestinha interna para facilitar a remocao e limpeza, além de uma tampa/suporte projetada
para prevenir o acumulo de agua em dias de chuva e evitar o acesso de aves. A tampa conta
com um mecanismo de inclinacéo, facilitando sua abertura e, por conseguinte, simplificando a

manutenc&o e limpeza.
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Figura 55 - Lixeira

N

Fonte: Da autora.

Inimeros estudantes do campus universitario optam por bicicletas como meio de
locomocéo, escolhendo ndo utilizar os bicicletarios coletivos devido a distancia dentro da
universidade durante permanéncias breves. Por exemplo, escolhem assentar-se em bancos
préximos a arvores para apoiar suas bicicletas sob supervisdo, em vez de estaciona-las em
bicicletarios especificos antes de procurar um assento disponivel. Esta observacdo durante a
pesquisa proporcionou insights relevantes para a multifuncionalidade, resultando na incluséo
de um espaco dedicado para a bicicleta no mesmo produto que oferece assento (figura 56). A

tranca é adaptavel, fixada no concreto com base em aco inoxidavel - a pega é de manejo fino e
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geomeétrico, e sua alca €é giratdria, permitindo o ajuste da inclinagcdo conforme a altura da roda
(figura 57). Na auséncia de uso, a posi¢do horizontal possibilita que os usuarios utilizem o
banco normalmente. A disposicdo cuidadosa das trés partes foi planejada considerando o

distanciamento necessario para facilitar a entrada e retirada das bicicletas.

Figura 56 - Bicicletario Multifuncional

Fonte: Da autora.
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Figura 57 - Tranca do Bicicletario

Fonte: Da autora.

Ao reunir todas as pecas, como demonstrado na figura 58, o espaco adquire
versatilidade e oferece diversas opgdes de montagem, promovendo uma integracdo social mais
ampla entre os usuérios. A estética € urbana e harmoniosa, complementando o ambiente
universitario. Além do apelo visual, a pesquisa realizada durante todo o projeto influenciou na
estrutura dos itens: a tranca da bicicleta e mesa possuem manejos especificos como vistos
anteriormente (manejo grosseiro e fino), bem como no mecanismo similar das maquinas de
academia; e 0 assento do bicicletario possui as medidas antropométricas de acordo coma NBR
9050 da ABNT (2020), no qual inclui medidas para pessoas obesas e fluxo de espaco para

cadeirantes.
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Figura 58 - Conjunto Final

Fonte: Da autora.

No que diz respeito aos materiais, 0s médulos da floreira, o tampo da mesa e a lixeira
oferecem as seguintes opcBes: em madeira, aco carbono com pintura eletrostatica escura, ou
entdo o aco inoxidavel com acabamento fosco ou escovado - permitindo variacfes no contraste
com o concreto (figura 59). A selecdo da paleta de cores foi cuidadosamente realizada durante

a analise dos painéis conceituais e de referéncia, os quais revelaram contrastes atrativos entre
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o0s trés materiais com tons neutros (marrom, cinza e grafite escuro), incorporando uma forte

identidade urbana.

Figura 59 - Variacao de Material

Fonte: Da autora.

53 MODELO FiSICO

Para modelo de apresentacdo, optou-se pela impressdo 3D (figura 60), seguida de
acabamentos em massa, lixamento e pintura (figura 61). A escala do produto foi reduzida em
1:9, devido ao uso de materiais limitados e tempo estimado para a impressdo de cada peca,
buscando um tamanho que ainda se adequasse a experiéncia de encaixes e boa visualizagéo do
projeto. Suas medidas reais e desenhos técnicos estdo localizados no apéndice desse
documento.
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Figura 60 - Prototipacao

Fonte: Da autora.
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Figura 61 - Modelo Final

Fonte: Da autora.

Quanto ao nome UrbanPac, surgiu uma surpresa positiva relacionada a sua
nomenclatura. Originalmente, o projeto ndo tinha como intencdo incorporar elementos ludicos;
muitos dos sketches apresentavam um design brutalista e geométrico, com destaque para
recortes de geometria que, inconscientemente, formavam uma silhueta semelhante ao

personagem Pac-Man do famoso jogo da década de 1980. Desde entdo, 0 projeto recebeu o
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nome de Pac, identificando-se com a forma do médulo basico e estabelecendo uma conexéo
inesperada com o sucesso mundial do classico game. E relevante ressaltar que, embora o projeto
ndo tenha sido concebido com uma abordagem lldica, a énfase na geometria pura das linhas
durante a geracdo de alternativas acabou resultando na forma reminiscente do personagem.

Com isso, criou-se a UrbanPac (figura 62), conjunto de mobiliarios urbanos modulares
para espacos universitarios.

Figura 62 - UrbanPac

Fonte: Da autora.
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6 MEMORIAL DESCRITIVO

Neste tdépico serdo apresentadas as caracteristicas do produto, separados em
conceituacdo do produto, fator de uso, estrutural, técnico, social, simbolico e mercadologico.
Todas as imagens foram feitas através do Photoshop com técnicas de montagem, portanto o
produto é de autoria do projeto, mas as imagens foram retiradas em bancos de imagens da

internet.

6.1 CONCEITUACAO

Ao selecionar 0s conceitos neste projeto, buscou-se projetar coerentemente em relacéo
aquelas ideias, encontrando solucdes adequadas. O resultado satisfez a conceituacdo urbana
(figura 63), a modularidade (figura 64), bem como um produto intuitivo (figura 65) e

multifuncional (figura 66).

Figura 63 — Conceito Urbano

-y
<

onte: Da autora.
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Figura 64 — Conceito Modular

Fonte: Da autora.

Figura 65 — Conceito Intuitivo

Fonte: Da autora.
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Figura 66 — Multifuncionalidade

Fonte: Da autora.

6.2 FATORDE USO

A pesquisa em relacdo a acessibilidade e assento para obesos foi aplicada e
solucionada pela modularidade: a juncdo de dois produtos gera espaco suficiente para a area de
assento, enquanto a altura desses bancos permite uma conversacao nivelada com cadeirantes
(figura 67). Além disto, a organizacdo destes modulos e o0 espacamento necessario entre eles
também entra na pauta ergonémica, na qual estima-se uma distancia minima entre eles em
relagcdo as medidas de uma cadeira de rodas, visto na pagina 84.

A interacdo e facilidade de uso (figura 68) demonstra em como as formas se tornaram
chamativas e simples de serem aplicadas e utilizadas. A versatilidade do produto (figura 69) e
organizacdo modular permitida (figura 70) é relevante para questdes urbanas, podendo ser

aplicado em diversos locais e de maneiras distintas, a depender da necessidade do local.
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Figura 67 — Acessibilidade

Fonte: Da autora.

Figura 68 — Interativo

Fonte: Da autora.



Figura 69 — Versatil

Fonte: Da autora.

Figura 70 — Organizacéo

Fonte: Da autora.
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6.3 FATORESTRUTURAL

A apresentacao e juncdo desses modulos pode variar em diversas formas, devido a sua
estrutura e forma presente. Na figura 71 sdo apresentados cada produto separadamente — o
banco floreira acaba sendo a juncdo do assento com duas floreiras espelhadas.

A partir da estrutura, definiu-se alguns mecanismos e ajustes adicionados em alguns

produtos (figura 72), como as lixeiras, bicicletario e mesa.

Figura 71 — Modulos e Produtos

, MESA.... ©

COM TAMPO E CESTO REMOVIVEL

© BANCO FLOREIRA

BICICLETARIO ©

COM BANCO INTEGRADO

FLOREIRAS O

Fonte: Da autora.
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Figura 72 — Detalhes dos Produtos

TAMPA ARTICULADA

com cesto removivel

- TRAVA BICICLETARIO

pega com manejo fino
e geométrico

sisterna reclindvel,

no concreto através de p

TRAVA DA MESA

pega com manejo grosseiro
e antropomarfico

JUNGAO

da floreira e assento

fixagdo permanente em parafusos,
ou apenas posicionado no chio.

Fonte: Da autora.

6.4 FATOR TECNICO

Apresentacédo técnica dos produtos, contendo os desenhos técnicos de cada produto no
apéndice deste documento. Em relacdo a instalacdo deste projeto, mostrado na figura 73, temos
a indicacéo tanto das partes entre si (juncdo da madeira com o concreto, por exemplo), quanto

na fixacdo do concreto no espago urbano. Os materiais e tipos de acabamento estdo
apresentados na figura 74.
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Figura 73 — Instalagdo dos Produtos

° CONCRETO: Com esperas para concretagem ou somente posicionado.

a ACO: Concretado diretamente no piso ou somente posicionado.

Instalagéo do aco no concreto via parafusos e buchas.

a MADEIRA: Concretado diretamente no piso ou somente posicionado.

Instalagdo da madeira no concreto via parafusos e buchas.

Fonte: Da autora.
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Figura 74 — Materiais

CONCRETO REFORCADO
POR FIBRAS

com aplicacdo de verniz acrilico.

MADEIRA JATOBA

com aplicagdo de verniz Cetol.

ACO CARBONO

com acabamento em pintura a p6 eletrostética

em preto, grafite escuro ou colorido; ou

ACO INOXIDAVEL

com acabamento cinza fosco.

Fonte: Da autora.

6.5 FATOR SOCIAL

Buscando solucionar a questdo de integracdo social apontada na pesquisa de
observagdo e questionario com os usuarios, a eficiéncia da modularidade apresentada na

imagem abaixo mostra a solucéo sendo aplicada com um grupo de colegas.
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Figura 75 — Integracéo Social

Fonte: Da autora.

6.6 FATOR SIMBOLICO

A simbologia do projeto deu-se coincidentemente — a similaridade da forma criada na
geragdo de alterativas relembrou a mesma silhueta do Pac-Man (figura 76), personagem
principal de um dos jogos mais famosos da década de 80.
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Figura 76 — Jogo Pac-Man

PAC - MAMN
PAC -MAM
PAEC -MAN

Fonte: Da autora.



147

6.7 FATOR MERCADOLOGICO

O mercado atual estd em constante mudanca, e variagdes a partir de tendéncias
acontecem o tempo todo. A opc¢éo de alterar o material (para polimero, por exemplo) e aplicar
cores vibrantes (figura 77) € uma possibilidade para um mercado mais ludico e mais criativo —
podendo ser utilizado em outros projetos, como editoriais de moda (figura 78) para implementar
e adicionar formas geométricas na composi¢do do cenario.

Além disso, existe a possibilidade de integrar esses produtos também em espacos

internos e/ ou privados, como shoppings (figura 79) e condominios residenciais (figura 80).

Figura 77 — Tendéncia em Cores

Fonte: Da autora.
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Figura 78 — Adaptacao Editorial

Fonte: Da autora.

Figura 79 - Adaptacdo em Ambientes Internos

Fonte: Da autora.
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Figura 80 — Adaptacdo em Condominios

Fonte: Da autora.

7 CONSIDERACOES FINAIS

A metodologia aplicada facilitou o fluxo e processo deste projeto, segmentando as
etapas e buscando andlises e sinteses em cada uma. O Design Thinking, por sua natureza nao
linear, permitiu mudangas em qualquer fase, e durante a criacdo, ocorreram ajustes
significativos. As pesquisas iniciais foram positivas, proporcionando contetdos relevantes e
bem visuais - os painéis de concorrentes, ambientac&o e referéncia refletiram em conceitos bem
acentuados no produto final. Entretanto, um desafio surgiu na etapa de geracéo de alternativas,
com sketches carentes de detalhes e funcionalidades relevantes, resultando em frustragfes na
busca por uma proposta abrangente que atendesse as necessidades identificadas.

Diversos bancos foram desenhados, evidenciando a dificuldade em incorporar
modularidade, funcdes ajustaveis e ergonomia coesa, uma vez que ideias individuais ndo se
integravam harmoniosamente com outras pecas. Ao analisar a alternativa da figura 49 (a qual
resultou no formato final do Pac), surgiu a percepcdo das possiveis interacdes e ajustes que ela
poderia oferecer. No entanto, a inclusdo de um encosto para 0 assento era uma consideracao
relevante para proporcionar conforto adicional. Em detrimento do tempo de entrega, nenhuma
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outra versdo com encosto se tornara mais interessante e versatil do que o Pac, optando assim
por deixar de lado esse fator e se concentrar mais na integracdo e jungdo dos médulos.

Na geracao das alternativas secundarias, como floreiras, lixeira, bicicletario e mesa de
apoio, o processo foi particularmente divertido devido as oportunidades proporcionadas pela
geometria, permitindo criar uma colecdo com identidade visual marcante e funcional.
Inicialmente, a ideia envolvia uma mesa com um bicicletario integrado na parte posterior -
contudo, o contraste marcante entre a forma do Pac e a mesa multifuncional prejudicava a
harmonia do espaco, um ponto crucial identificado durante toda a pesquisa. Como solucéo, foi
desenvolvido um apoio lateral modular para atender as necessidades dos usuérios de maneira
simples, facilitando suas rotinas.

Como resultado, desenvolveu-se uma cole¢do de mobiliarios urbanos modulares com
materiais resistentes a intempéries, com variacdo entre dois materiais (aco e madeira) e
principalmente o concreto, que atendeu plenamente a lista de requisitos de projeto previamente
criada como guia durante o processo.

A criacdo do UrbanPac deu-se ndo somente por escolhas funcionais e estéticas, mas
principalmente na compreensdo da importancia que os mobiliarios urbanos exercem sobre 0
meio urbano, em como os usuérios realmente analisam e apontam melhorias distintas entre si,
pois cada experiéncia é individual - e conseguir alcancar ndo todos, mas a maioria desse publico
alvo, foi a maior complexidade.

De modo geral, o projeto foi essencial para o aprofundamento das discussbes
decorrentes acerca dos mobiliarios urbanos, em como as ruas se comportam atualmente e em
como a interacdo influencia nos aspectos sociais dentro de um coletivo, especialmente em
universidades. Este trabalho destacou de maneira evidente a natureza multidisciplinar do
design, incorporando de forma significativa os campos de arquitetura e antropologia ao longo

do desenvolvimento.
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APENDICE

Neste topico serdo encontrados arquivos gerados a partir do projeto, como o respectivo
desenho técnico de cada produto. Junto dele, relatorios das pesquisas e questionarios.

DESENHO TECNICO
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QUESTIONARIO COMPLETO
1/9

Qual seu género?

108 respostas

23.1%

Qual a sua faixa etaria?

108 respostas

Atualmente, qual desses vinculos vocé tem com a UFSC?

108 respostas
Sou estudante
Sou servidor da universidade

19 (17,6%)

Sou parte da comunidade 6 (5,6%)

® Feminino

@ Masculino

@ Prefiro ndo dizer
@ Nio-binario

@ Entre 17 a 20 anos
@ Entre 20 a 25 anos
@ Entre 25 a 30 anos
@ Entre 30 a 40 anos
@ Entre 40 a 50 anos
@ Acima de 50 anos

60 80

[_C_] Copiar

LD Copiar

@ Copiar

87 (80,6%)

100
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2/9

Em média, quantas horas por dia vocé costuma passar na universidade? IO copiar

108 respostas

@ Entre 1 a 2 horas
@ Entre 2 a 4 horas
® Entre 4 a 6 horas
@ Mais de 6 horas

Em quais dos periodos abaixo é mais provavel que vocé esteja curtindo as areas IO copiar
externas da UFSC?

108 respostas

@ Pela manha (entre 9 a 12 horas)
@ No almoco (entre 12 a 14 horas)
@ Atarde (entre 14 a 17 horas)
@ Anoite (depois das 17 horas)

Vocé ja foi para a universidade aos finais de semana? Se sim, o que vem fazer? LD Copiar

108 respostas

Nao vou aos finais de semana

para a UFSC 53 (49.1%)

Almocar no RU 31(28.7%)
Curtir as dreas externas em dia

P 37 (34.3%)

Levar meu cachorro para
passear

7(6,5%)

Jogar bola com os colegas 6 (5.6%)
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3/9

Vocé se sente convidado (a) a sentar-se e desfrutar dos espagos externos da UFSC? [0 Copiar

108 respostas

® Sim
@ Nio

Se ndo, por qué?
17 respostas
Né&o tem muito lugar de convivéncia

Espacos muito abandonados, depreciados, falta acessibilidade. Quando chove, mesmo que pouco alaga a
universidade

Alguns bancos tem escoro quebrados. Acho que sdo muito poucos também, ndo tem nenhum que seja um
bom convite pra dar uma pausa depois do almogo

Mau estado de conservacdo, alguns bancos sdo altos demais, outros baixos demais, outros nédo estdo na
sombra (em dia de sol) ou entdo estdo sobre barro (em dia de chuva), ou estdo sujos/rachados. O
gramado em épocas de chuva empoga dgua.

Trabalho
poucos bancos e os existentes ndo séo confortaveis

ndo existe muitos lugares suficientes e que sejam confortaveis para poder descansar

Trabalho aqui

Fico ansioso. Quando fago uso, fico catando algum lugar que eu possa ficar sozinho ou com pouca
circulagdo de pessoas.

Bancos ndo sdo confortaveis e dependendo do lugar ndo tem sombra
Nao sei dizer, apenas ndo acho atrativo

Bancos virados pras paredes ao Invés de estarem de frente pros jardins. E falta de acessibllidade para
tender a diversidade de p que fazem parte dos usuérios,

Néo ha muitos bancos e os que temos ndo estdo em bom estado, gostaria de que a BU e as lanchonetes
estivessem abertas no fim de semana, dessa forma iriam ter mais atrativos. Os espagos também néo sdo
a maloria deles muito atrativos para permanecer ou mobilizar a ida até la.

Porque os bancos sdo poucos, ndo muito confortavels. Também muitos bancos estdo expostos ao sol ou
ao vento frio.

poucos locais com bancos
o portdo fechado no domingo

0 espago verde e muito lindo na ufsc. Mas acredito ndo ¢ explorado para a gente curtir. Ndo tem integrado
por exemplo umas mesinhas e cadeiras para o pessoal se reunir . Também dias de chuva o espago que
tem e a cafeteria do CCE. Que E onde o.pessoal se junta.



4/9

2m qual ambiente externo da UFSC vocé mais costuma ficar e passar o tempo? (exemplo:

aguinho, gramado do CCE. espago do RU, bancos da BU..)
17 espostas

Gramaco do CCE
Laguinho
Préximo o cee

Bancos do CCE

Gramagdo

Gramaco da reftoria

Gramaco

Expoce do RU & gramada do CCE

Laguinho, gramscos, espacos do RU € campo de atletismo do COS.
Mesas de xadrez pelo ocf

Gramacos 6o CCE @ bancos se redor 80 bloco.
Antigamerie 0 enire blocos. hope em ala o COS.

Bancos atrés e na frente 0o die g

Gramedio, o entreblocos e espaco o RU

Compeands docmno 6o AU no laguinho. varanddo do CCE
Gramado perto de rétula

bancos do ccs

By

CCE e bancos

bencos 4o laguinho. DENcos 60 CCs € cic

Bu

Laguinho, frectn 0o temolo docce

Laguinho, Proximidades 6o NDI dres da Botance

Bancos do CCJ. nos intervalos de aulns.

dree na frente da BU ¢ lateral da reftone

Prace da cidadanis (entre o CTE # & reitora 1)

Nos bancos 8o redor do cie

Bancos coe

Qquadras e gramados.

Acabo 30 1AmMpe Nas dreas evternas da ufsc por fata de tempo
DrACH a cidacania

‘espago do U

observar G0 como ne CCS, slgu
caminhar de um Centro de ENbinG a1é outro, aprovestando & paisegem. as drvores pissaros

entredlocos e gramado

No gr. 2 Reoria, onde levar o8

Gramado ¢a reitona o do CCB
Dertro de eventos
00 centro do CSE

Pelos bances de BU, pelo varanddo do CCE « pelo pétio do CCE.

Bancos na frente do inton comegar 3 auls. redondo do
lado do Bloco 0.

regrbo do laguinio

Laguinho, frante 3

AU, laguinho, praximo cas cafetenias

Hongue do CSE, lagurhio. RU « frente do CCE
"

Gramado perto da retorla

Laguinho

Laguinka MIP

Gramados e espagos do RU.

No final de semana: ) andat iclets Durante o semana:

Laguinho, Praga da Cldaganie, entomo da BU e jardins CFH
Pétio do £C8

Bancos do CCB. lanchonete do CCB

Espaco do RU

Redares do CCB/MIP

CCA bancos do hall

Horto i i A

No gramado em fte a0 Bloco D, ndo fico all, mas se fosse pra ficar em um lugar, seria ol
Praca da Cidadania.

Espaco do RU. gramado préaimo & Redtoria, bancos da BU
Gramado do cce.

Gramado do CCE

Calgadic em frente & reftoria

DANCOs 60 entreblocos coe

No CED

Laguinho, Bancos da BU. Varanddo Cee
Bancos da renaria

Laguinho e gramadio

Laguinhs e entreblocos

bosque
laguinho, gramado cce/efl

Laguiano, RU, quadras do COS, par volta do CCE, CSE e Retoda
Atris 6o Coe bloco D

Gramado g0 cce, palco 6o bloco @ do coe

granaco, boague cfh

Bancos da BU « perto do RY

Padquinho e/ou gramado em frente do Bioco D do CCE, arvore em frente 30 Bloco A o CCE. amedores do
laguinho

COS, laguinho
contings e gramado perto 6o 1y
Espaco ¢o RU.

Gramado da BU

Bancos da bu

DANCos espatiados ac redor da campus
Gramaco da BU » anedores o CCB
Gramadio
Geamado do COE @ do CFH

No gramado na sombra das drvores
Ping pong

gramado do CCE

par estudat por
APCISE 810 8 gente se CANTE # POCUMA UM €8PGO INTEND.

Lagunho e Centro Académico

No Ru e BY
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5/9

Voce ja teve que se deslocar no campus por falta de espago e lugar para ficar e/ou D copiar

sentar?

108 respostas

Os bancos dispostos pela universidade sdo confortaveis?

108 respostas

® Sim

@ Nao, sempre encontrei lugares
disponiveis

@ Nao, pois ndo costumo ficar muito
tempo no ambiente externo

LD Copiar

® Sim
® Nao

Costuma usar aparelhos eletronicos (notebooks, tablets), livros e/ou cadernos ao ar LD Copiar

livre?

108 respostas

@ Sim, aparelhos eletrdnicos
@ Sim, livros e/ou cademos

@ Nao uso nenhum dos itens listados no
ambiente externo

® no caso s6 o celular mesmo

@ uso livros e cademos + eletrnicos

@ Aparelhos eletrdnico, livros e cadernos
@ As questdes acima que permitem assi .
@ Sim para ambas as vezes do sim

@ No maximo celular para ouvir musica
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Se sim, em qual ambiente da UFSC vocé costuma usd-los?
59 respostas

Laguinho

Bitlotecas ou mesas 20 at livie

Amblentes internos somente

Pelos caminhos ¢ gramado da reftona

Bancos cu as antigas mesinhas que fica ao lado do centro de convivincia perto das barraguinhas de
doces

nas salas de auls

Labirinto, gramados, me recosto em algum canto onde tenha algum apoio para as costas (bancos do ufsc
geraimente ndo 1ém apoio para as costas)

£m um banco qualquer que eu Mme sentar

Sala 007 do bloco A no CCE ou mesa na frente da saia 125 do bloco A
No gramadio/entreblocos pra ler
Andando pelo campus mesmo

Bancos, passeando pela ufsc, areas cobertas quando chove
Lanchonetes e blocos

Nos bancos/gramodos

banquinhos na frente da BU

Areas gramadas_perto da BU, Reitoria

o CSE

Gramado do CCE

Nes salas de aula. ne secretaria do meu curso (CCE), na BU.
regiao do laguinho

Onde hd bancos isolados das pessoas

Uso os aparelhos eletrénicos dentro de sala por causa das tomadas e da cobertuta do wifi ¢ os livios ¢
cadernos geralmente levo para as mesinhas de xadiez como as do bosque do CSE

Na biblioteca e nos bancos no exterior da ufse

No gramados, bancos,

Amblentes abertos do CSE. CFH, CCE. BU, Laguinho. Mseu e HU.
No pitio do CCB

Bancos do CCH

RY

préximo BU e reitoria

Frente do cce

Cafeteria e gramado

Salas fechadas

salas de aula & me até

Laguinho Bancos da BU

nos bancos e dentro dos prédios

Reitoria, by

J& tentel no

mas é bem pouc

Gramadao CCE

Geralmente nos bancos do entreblocos

nas salas de oulas

Gramado cce e bitkotecas (setorial cfm e bu)

Na sala ce auls

gramado.

No Bancos

Entreblocos CCE

(etrds da reitoria por exemplo)

BIBLIOTECA

Bancos da BU,

bu

gersiments nos bancos ou gramado mas falta um apolo 1ipo uma mesa al complica a vida do universitario
Desde a Reitoria até os arredores do CC8

B.U e nos gramados

Na sombra das drvores

Nas salas e entre aulas.
Nos corredores da Ufoc.
Sim, laguinho

na mesinha perto 6o CADe
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Ji teve dificuidades com a luminosidade do campus A noite? 0 copee
108 resoestan
L
@i
Se sim, por qué?
T4 resportar
Falta de fuminacdo
Nho temn iz wficiunte
o campes fica nofe. 8cho L de andar saziha
Passo palo COS para ir pra cass e por I8 sozinha i acho
pengose
Mos ligares onde falta 2G40 ger ok ko tem tanta acabs
Seja DO’ quensOes Ce roubos. voRnCIE fisics o/ou wie
sexunl
Estaciono ¢ de Ir das saios até © cans & noite:
Pows ha bagares e regido da ctm
Assar postes 0a ulsc estejam Gestigados ou nbo

funcicnando, algumans dreas sequer 1em eases postes © 03 Caminhos s3o fices Ge Iropecar

Porgue & fuminacso ¢ Mato precaria 0 gue delts o CATDUI 3¢ PENgIRD

Acho o campus MUITO mal duminad:
mulheres

Prncpaimente nas entrade do HU que passa pela frente 00 convve
Tem paries que N80 lem poste e/co que as luzes n funcionam
Baixa luz ou nenhuma. come no camurho entre OCE ¢ CFM.

MU0 e3curo e inseguro

AITO €3CUND © POF 230 & perigoto

Mo e3cuta a noite

mede camsinhur o noite

Powm & Muto escuro PATA A0der A nofte. Amar mas sozinha

b7 8o sdo minedos, o

Fala dommagdo como um 1edo na UFST

N30 me Sinto segura. alem o ser

Pols tem pouce lunwssgso e dit medo kb

0s postes €80 multo alios Nio n

Hlumracto em
1po “pracine’ Bauos

Faita uminacao DAre CAMINNACS. DATECE bt Derigoso

Extacionamento escure

Peragoso

igens escuros

postes com aigum prodlma

Iz 0 oite. # corcado Ax slunas tem

‘medo de serem aborcedas

! daFSCe 20 CO5

08 Bres prcxima 20 lQUINNG o8 akguns Dancas NS eram 100 llumenados

0 capus i » ua precias
Faita oe luz em Sversos pontos

AS Lreas comuns gue SOU SCOLUMAZD & frequestar Swarte o G4 r8o 450 fluminacas o suticlente pra.
quase nads pela nolte

fakam postes de lur

Mukos postes a3 vezes ficarn aem funconer

Falta ce [liminacho na Bothnica.

Nio me wrto segura devido o falta de llumnecho sdecusts.

Tem dreas esciras Gue CBO MBegUIInGe

Porque ndo tem kaz em alguns lugares da ufsc quando saio do sula, por exemplo no CFH ou ne Botdaica
Ha pouca uminagio
Tem corredores bem escuros

Locals pouce dumnados ddo inseguranca

Area de Cidncias CFM s #noite
Tem locals com pouGUiSSIMa luminosidade

Para me deslocar do Comego até 0 poato de 0nidus dentro da UFSC. alguns lugares 130 pouco lluminados
#1660 1782 INSegUranGa e meso

Por que nbo tem luz nos postes

Falt fiquel um 0
Insegurangs

powos lluminado, medo de assaltos

Falta de luz em quase todo o campus externo

Falta de (uminaglio em Geterminadcs pontos proximo a rota 8o cf e ru

Quando passo de Nolte vOItANGO PAra CASA S=MOre Dresto Mencho a falta deluminosiiade sejs » ser falta
de seguranga

Falta iluminacio na maior parte

Alguns locais 530 Mutcs mal Iuminados e tenho medo de ser assaltado.

& drea externa dos quamica, fisica

De nofte & MU0 escoro & eu Tenho medo de ficar por aqul

Algumat dreas £ho Muito escutat

Quase ndo tem ummosidade

A dres do RU para & Trindade & 10tal escura.

© compus fica bem escuro a noite, entd ‘bem tarde ¢ sozmh de andar

pot al

como mulhet nko me 5into segura em locais com mita vegetaclo € pouce dumnaclo

Afata de pelo campus

Fah: no geral, na saida ¢o CCB ¢ na regido da Carvoeira.

Tive que ficar até mais tarde no CCB e atravessar o tunel & noite, o qual tem pouca duminacso

Bloco D o CCE » note o tem

Tive que ficar até mais tarde no CCB e atravessar o tinel & noite, o gual tem pouca (luminagio
Saindo do bloco D do CCE & nofie praticamente nio tem dhuminacio

As saidas 580 mal luminodas

pauce
Escuro
Costuma ser mals perigoso além da caréncla de policlars no amblente extemns

alguns pontos escuros demass, ja chegue: a tropecar pela falta de luz (ma frente do comviva a noite) alem
de me sentie insegura

Falta de ihuminagho no tinel do CCS pro CCB @ falte de duminagho na boténica

0 caminho Que PassO Para vOILMr Pra COA & #5SUrD & aigumas partes
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Vocé costuma ir ao campus de bicicleta? 1D copiar

108 respostas

@ Sm
® Nio

Se sim, onde vocé costuma deixar ela parada?

19 respostas

Sim, presa nas arvores

Bicicletario ou arvores

bicicletdrio do CCE

na minha sala

No bicicletério do CCS, se ha vaga; sendo deixo no CCB e caminho até o CCS
no meu centro CCB

No meu centro (ccb), no ru e na bu

No bicicletario do MIP ou do RU

Nos bicicletarios do Centro, BU ou RU
Sim, nos bicicletarios

CCB Cérrego Grande

Eu deixo dentro do prédio, por ter medo de ser roubada, mas tem lugar para estaciond-la na frente do
prédio que trabalho.

Frente CCE
No bicicletario do CCE e do RU
Préx do Ru

perto do ccs

CCB Cérrego Grande

Eu deixo dentro do prédio, por ter medo de ser roubada, mas tem lugar para estaciond-la na frente do
prédio que trabalho

Frente CCE

No bicicletario do CCE e do RU

Préx do Ru

perto do ccs

Atras do EF1 ou no bicicletdrio do cce

nos bicicletarios do cce,odoblocoAedo B

Bicicletario do CTC, ou do RU
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"As salas de aula s3o super tradicionais em relagzo aos mobilidrios . Com cadeiras individs

e o professor la na frente. Eu que estudo letras libras acredito que precisamos outra
disposicao e estilo de mobilidrio pois dificulta a comunicagao. teria de ser algo.em.circulo, AS
vezes organizo as cadeiras mas ndo sdo nada praticas. Passamos 4 horas sentados em uma
cadeira d | & nada . AS coisas caem constantemente da, mesa.
0s colegas levam notebook e eu fico apreensiva porque ac sentar do lado pode derrubar o
objetos do colega. A drea externa poderia ser mais exp ém . com uns bang

e umas mesinhas por exemplo”

“Mais bancos e luzes no
&nibus"
"'um bicicletario no bloco D, mais mesas pelo cce™

i extel inci ao0s ! do Ru, onde tem os pontos de

"Mapas do campus, indicacdes de lugares para descansar e ter contato com a natureza.."

“"Mais bancos préximos a drvores ¢ uma estrutura para protejer do sof quem estd na fila do ru"
. Gao do Centro de C ncia"
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RELACAO DAS PALAVRAS PARA A CRIACAO DA NUVEM DE PALAVAS

Respostas do questionario "O que vocé sente falta nos
mobiliarios da UFSC?"

Palavras x  N°de Repeticdes
Bancos 59

o Conforto 24
Mesas I 25
Lixeiras ]57
Socializagdo 12

: lluminagdo no
Bicicletério 10
Encosto - 9?
Cobertura 9

~ Convidativo 8 -

~ Sombra 7
Manutengdo 7 -
Coleta Seletiva 5
Inclusdo 3
Sinalizag&o 2
Bebedouro 2 7
Energia 2

—

Cinzeiro
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